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Gyekiczky Tamas
TARSADALMI HALOZATOK ES A MUNKAEROPIAC CIVIL SZERVEZODESEI

Elozetes meg jegyzések

Az éllami munkaerdpiaci intézmények szamos kutatas egybehangzo véleménye szerint (lasd
Timar 1994) hatastalanok. Ezek az eszk6zok nem tudtak dontd mddon befolyasolni a
munkanélkiiliségi rata alakulasat (sem pozitiv, sem negativ iranyban) és csak nagyon dragan,
bizonyos csoportokat kizarva voltak képesek a munkaerd mindségének, képzettségének
javitasara. Az allami munkaerdpolitika ellentmondasai jelenleg a politikai konfliktusok
homlokterében allnak, megoldasuk mindenképpen iddszert.

Az igazi kérdés azonban az, vajon az allami munkaerdpiaci eszkzok atalakitasa segit-€ a
gondokon? Tovabbgondolva; az dllami munkaerdpolitika eszkozei elegenddek-e a
munkanélkiiliség visszaszoritasdhoz, a munkaerdpiaci folyamatok kedvezodtlen trendjeinek
megallhdsdhoz?

Kételyiinket szdmos nyugat-eurdpai orszag tapasztalata is megalapozza (Deeke 1990;
Demaziere 1992). A vizsgalatok szerint az allami munkaerdpolitika valsdga nem iddszakos
tiinet, nem a kortiilmények véletlen egybeesése, hanem olyan 6roklott betegség, amely jorészt
az allami intézmények 1¢tébol (logikdjabol) és a munkaerdpiaci politikék természetébdl
(Iényegébdl) fakad.

Fentebb megfogalmazott kérdésiink azonban tovabbra is valaszra var. Taldn ugyanezt (ha nem
is igy) kérdezték maguktol azok a munkanélkiili és nem-munkanélkiili polgarok is, akik a
munkanélkiiliek helyzetén akarvan javitani, o0nmaguk szalltak szembe a munkané¢lkiiliséggel.
1990-ben - amikor e tanulmény hatterét képezd kutatas elkezdddsttt - bovelkedett az orszag
azokban az elképzelésekben, reformideakban, melyek az 4llami munkaerdpolitikat kikeriilve
kerestek valamilyen gyogyirt a munkanélkiiliségre.

E tanulmény alapgondolata szerint a nem-allami munkaerdpiaci szervezodések a
munkaerdpiac olyan innovacios formai, melyek mikdodtetési elve alapvetden eltér az allami
cselekvések logikdjatol. A kiilonbség oka, hogy az dnszervezodési formakban a tagok (€s a
kezdeményezok) tarsadalmi halozatainak jutott meghatarozo szerep, nem pedig a biirokratikus
(hivatali) eldirdsok, normék sokasaganak. Tovabba az emberi egyiittmikodések haldzatara
¢épiild dnszervezddési formak - 1'1§y tlnik magas innovacids képességiik révén megfelelnek a
flexibilitas kovetelményeinek is.=

Magyarazo modellek
Tanulméanyunkban eldszor a tudomanyos elméleteken keresztiil szeretnénk magyarazatot

kapni arra a kérdésre, vajon miért alakultak/alakulhattak ki e spontan tevékenységi formak és
miképpen irhato le szocioldgiai karakteriik.
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1. A tarsadalom rétegzodésének aspektusai

E magyaraz6 modell kiinduldpontja a tdrsadalom réteg- és csoportszerkezete. Az elmélet az
egyes onszervezodési formak keletkezését a résztvevok kozos tarsadalmi csoportjara, az egyes
rétegek azonos szocioldgiai jellemzdire vezeti vissza. Az Onszervezddési formékat igy
"rétegspecifikusnak" tekinti, s a létrehozok tarsadalmi helyzetével ekvivalensnek tartja
felépitésiiket, mikodésiiket is. (Bodvebben lasd Heinze-BoB, 1984.)

A magyaraz6 modell kétségkiviil rendelkezik bizonyos realitasokkal. Példaul a vallalkozova
valast eldsegitd (0n)-szervezddésekben tulreprezentaltak a szellemi és a magasan képzett
(egyetemi diplomaval rendelkezd) szakemberek, illetve a hatranyos helyzeta
munkanélkiilieken segitd dnszervezddésekben tobbnyire képzetlen, volt segédmunkasokat
talalunk.

Mindezek ellenére az dnszervezodési formak nagy részében nem mutathato ki specifikus
tarsadalmi rétegzodés. Egyfeldl a kezdeményezések tobbsége éppen a kiilonbozd rétegek, €s
tarsadalmi csoportok egyiittmiikodését szimbolizalja, masfeldl a terapidk alanya minden
esetben "a munkanélkiili", fiiggetleniil attol, milyen tarsadalmi csoporthoz tartozik.2

2. A klasszikus munkaeropiaci intézmények és az dallami munkaeropiaci politikdk valsaga

A munkaerdpiacrol és a munkaerdpiaci politikakrol szol6 elemzések évek ota kettds krizisrol
- egyfeldl a munkaerdpiac intézményeinek, masfeldl az allami munkaerdpolitikdknak a
valsagarol - tudositanak.

A "klasszikus munkaerdpiac" valsagat mar az 6tvenes években észlelte a szakirodalom. Clark
Kerr példaul a munkaerdpiacok "balkanizalodasardl", a kereslet és kinélat egyenstlyara épiild
hagyomanyos (neo- vagy egyszerten liberalis) munkaerdpiacok felbomlasarol irt (Kerr 1977).
Az Gtvenes évek kritikai elemzésének tényeit a hatvanas, hetvenes évek kutatédsai
megerositették. Ezek egyfeldl kimutattak a munkaerdpiacok szegmentaltsagat (Sengenberger
1975), méasfeldl leirtdk a kiilonféle munkaerdpiacok egymastol eltérd, sajatos belsd
szerkezetét, dinamikdjat (Doeringer-Piore 1971). A klasszikus (neoliberalis) munkaerdpiaci
megkozelités tarthatatlansdga mara egyértelmavé valt, ezért egyes szerzok nem a
munkaerdpiacrol, hanem példaul "tudaspiacokrol" vagy a "szakmak piacair6l" (les marchés
professionels - Marsden 1989) beszélnek.

Az 4llami munkaerdpiaci szolgalat - és intézményei - krizisérdl szamos empirikus kutatés
tudosi (pl. Schmid-Reissert-Bruche 1987). A tények alatamasztjak, hogy a munkaerdpiaci
mozgasokat az allam egyre kevésbé tudja befolyasolni, &m a lényeges munkaerdpiaci
folyamatok is kiszorultak a "klasszikus ipari partnerek" 1at6és hataskorébol.

A munkaerdpiac ¢és az allami munkaerdpiaci politika krizise természetesen nem fliggetlenek
egymastol. A kolcsonos fliggés oka, hogy a klasszikus munkaerdpiaci modellre - a kereslet és
kinalat kozvetlen tarsadalmi szabalyozhatosaganak hipotézisére - épiiltek ra az allami
munkaerdpiaci politika intézményei is (Piore-Sabel 1984; Heckscher 1988).

A munkaerdpiacok €s a munkaiigyi politikdk valsagabol kiindulé magyaraz6 modell a nem-
allami (tarsadalmi vagy spontdn) munkaerdpiaci "iniciativakat" (mozgalmakat),
szervezddéseket e kettds valsag eredményének tekinti. A nyugat-eurdpai munkanélkiili
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mozgalmak torténete alatdmasztja ezt a magyarazatot. E tarsadalmak torténetében valoban
kimutathatd, hogy az 6nszervezddések, allampolgari mozgalmak a tdrsadalmak integracios
rendszereinek valsagabdl sziilettek (Heinze-Bol3 1984). Esetleg meg nem oldott, el nem latott
feladatokat karoltak fel a munkanélkiiliek mozgalmai koriil babaskodo tarsadalmi csoportok
¢s képviseldik.

A magyarorszagi fejlodésre az itt roviden bemutatott modell csak részben alkalmazhat6. Az
eltérések egyik oka, hogy a kilencvenes évek elejéig sem a nyugat-eurdpai tarsadalmakban
ismert munkaerdpiac, sem az allami munkaerdpiaci szolgalat nem mkddott. A torténelmi
koriilmények miatt tehat az allam intézményei €s a nem-allami szervezodések egyszerre
éptiltek ki, egy iddben jottek 1étre.

Bonyolitja a helyzetet a magyarorszagi munkaerdpiac erds szegmentaltsaga. E tényre -
jollehet a kutatdsok mar a nyolcvanas évek elejétdl felhivtak a figyelmet (Galasi 1982; Ko110-
Fazekas 1990) - nemigen volt tekintettel a munkaerdpolitika. Az intézményesités 1azaban
megfeledkezett arr6l, hogy ellendrizze, vajon a bevezetni kivant intézményrendszer lefedi-e a
tényleges munkaerdpiaci folyamatokat.

Talan mindez elegendd magyarazattal szolgal az dllami munkaerdpiaci intézményhdlozat
alacsony hatasfokara. Mindenesetre ma mar az allami munkaerdpiaci szolgalat vezetdi és a
nemzetkozi szervezetek (ILO) is egyre inkabb a munkanélkiiliek és az allampolgarok altal
kezdeményezett mozgalmakban, tarsadalmi szervezddésben vélik felfedezni a valsdgbol
kivezetd utat (Sincler 1993).

3. A "civil tarsadalom" magyarazata

A kilencvenes évek elején lezajlott politikai fordulat idején szamos tanulmany a kozép-kelet-
eurdpai tarsadalmak atalakuldsat a "civil tdrsadalom"-"politikai tarsadalom" kettdsségében
akarta értelmezni (Dittrich 1992; Gathy 1989).

E tanulmanyok felfogasa szerint a k6zép-kelet-eurdpai tarsadalmak stlyos deficittel, a "civil"
(vagy polgari, illetve magan) tarsadalmi kezdeményezések hianyaval kényszeriilnek
szembenézni. A deficit oka egyfeldl a kommunista allam (és part) minden tarsadalmi
kezdeményezést felorld tulajdonsaga, masfeldl a magantarsadalmak kialakulasat lehetetlenné
tevd gazdasagi és tulajdonosi szerkezet (magantulajdon, magéantdke, maganvagyonok hidnya).
Allaspontjuk szerint a fordulat {4talakulas) lényege a "civil tarsadalom" létrejotte.

Ebben az értelmezési keretben a munkanélkiili és a nem-munkanélkiili polgarok
kezdeményezései egyértelmiien az ujraé¢ledd és egyre erdsddo civil tarsadalom
oneszmélésének jelei. Részesei annak a tanuldsi folyamatnak, melyet a demokratikus €s nem-
allamkozpontu tarsadalom kiépitése megkovetel.

A magyaraz6 modell problémai akkor jelentkeznek, ha el akarjuk egymastol hatarolni a
munkanélkiiliek kezdeményezését mas nem-allami, de kétségkiviil a "civil" tdrsadalomban
mikodo egyéb szervezetektdl, mondjuk a szakszervezetektol vagy az egyhazaktol. Ebben az
esetben kevés csupan annyit mondanunk, hogy a munkanélkiiliek és a polgarok szervezddései,
akcioi a "civil" tarsadalom alkotdelemei. Kevés, mivel e kijelentéssel még nem jellemeztiik a
mozgalmak szerepldinek értékét, normait, inditékat, a szervezddések mikodését és



szerkezetét.

4. A tarsadalmi toke magyaradzo modellje

E modell kidolgozasa - tobbek kozott - Pierre Bourdieu nevéhez flizodik. A modell kézponti
eleme a tarsadalmi toke fogalma.?

A tarsadalmi toke Bourdieu definicidja szerint olyan tdke, amely egy "valamilyen" csoporthoz
kapcsolodasbol (vagy a csoport halozatanak birtoklasabol) szarmazik, s amelyet tdle
intézményesen elkiiloniili gazdasagi, kulturalis tokékre ki lehet cserélni. E csereviszonyokat
kiilonb6zd (intézményesitett) tarsadalmi mechanizmusok alakitjak és szabalyozzak.

A tarsadalmi toke sohasem fiiggetlen a gazdasag vagy a kultura piacatél, hiszen 1ényegét,
értelmét, funkciojat éppen "atvalthatdsaga" jelenti. A tarsadalmi tdke konvertibilitasa révén
tobbszords profitot (anyagi, szimbolikus) hozhat. E "multiplikator" szerepét a csoporthoz
tartozasban intézményesedd szolidaritds alapozza meg.

A szolidaritas hatterében mikodo tarsadalmi halézat nem természeti, de nem is tarsadalmi
adottsag. E halézatot fenn kell tartani, ki kell alakitani, meg kell gjitani, s mindez jelentds
beruhazasokat igényel. A beruhazas - az intézményesités munkdja - a tdrsadalmi viszonyok és
kapcsolatok rendszerére iranyul6 tudatos vagy spontan, egyéni vagy kollektiv stratégiak
fliggvénye. A tarsadalmi toke beruhdzasanak bazisai lehetnek azok a véletlenszerlien 1étezd
tarsadalmi kapcsolatok is - példaul szomszédsag, rokonsag -, amelyeket az egyén mar készen
talal, vagy amelyekbe belesziiletik. Ezek 1étezésének spontaneitdsat azonban tudatosan (pl.
ajandékozassal) be kell épiteni a tarsadalmi toke felhalmozaséba, a beruhdzési stratégiaba.

A tarsadalmi toke reprodukcidja sziintelen ("abbahagyhatatlan") kapcsolatépitést tételez fel.
Kolcsonos tarsadalmi elismertetését folytonosan meg kell Ujitani, ezért pénzt, idot (vagy
nagyobb anyagi tokét) kell beruhazni.

Altaldnos szociologiai feltételezésiink szerint® a magyar tarsadalom a hetvenes-nyolcvanas
években sikeresen mikddtette a tarsadalmi toke Bourdieu altal elemzett tipusat. A tarsadalmi
toke halozatanak kiépitését tobb tarsadalmi-torténeti koriilmény is magyarazza.

Eldszor az un. "reformszocialista" gazdasag és tarsadalomiranyitasi stratégiara gondolunk,
amely 1968 6ta fokozatosan teret hoditott a magyar tdrsadalomban. Ennek 1ényege, hogy
bizonyos korlatok kozott lehetdség nyilt az allamtol (és a politikatol) fiiggetlen gazdasagi €s
tarsadalmi integraciok kiépitésére. Ennek kovetkeztében a nyolcvanas évekre olyan 1j tipust
tarsadalmi integracios formak teremtddtek meg, mint a "masodik gazdasag", illetve az erre
felépiild, és a magyar szociologia altal "masodik tdrsadalomnak" nevezett
tarsadalomintegracios szerkezetek.2 Mind a masodik gazdasag, mind a masodik tarsadalom a
résztvevok és cselekvak torténetileg adott és a politikai ellendrzés aldl sikeresen kivont
kapcsolatain alakult ki: csaladi "vallalkozasok" a mezdgazdasagban, barati tarsasagok a
vallalati gmk-ban, ismerdsok az drubeszerzéseknél és eladdsoknal. A legfontosabb ismérv
ezeknek az akcidknak €s cseréknek latszolag szovevényes halozataban a kapcsolat, annak a
csoporttagsagnak a felmutatésa - és reprezentacioja -, amelyhez az egyén tartozott.

Masodszor, ha lassan, ha akadozva is, de megindult a magantarsadalom reprodukcioja.
Pontosan fogalmazva, a szét nem tort csaladi, rokoni, ismerdsi haldzatokon keresztiil
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kialakultak azok az ¢életmodstilusok és kulturalis értékek, melyek a tarsadalom nagy
tobbségének ¢letvitelét, gondolkodasat meghataroztak. E formacidkban sem a politika, sem az
allam, sem a kommunista-szocialista (egy iddszakban erdonek erejével diktalt) gondolkodas és
értékvilag nem kapott szerepet.

Harmadszor, a bizalom ¢és a bizalmatlansag egyiittesére, néha a megfigyeld szdmara is
értelmezhetetlen ellentmondasara kell a figyelmet felhivnunk. Bizalmatlansag az allammal
szemben, bizalom a magankapcsolatok, ismerds-rokoni hal6zatok résztvevoi iranyaban. Mivel
régi torténeti tapasztalatok szoltak arrol, hogy az allamtdl semmi j6 nem szdrmazik, megindult
az allami intézmények és szabalyok erdzidja, vagy egyszertien kihasznaldsa. Fokozatosan
teret nyert maganak az a szemlélet, hogy az allami szolgaltatasokat - segélyek, juttatasok -
igénybe kell venni, de az allami szabalyokat, eldirasokat még ezeknek a szolgaltatasoknak
ellentételezéséiil sem kell akceptéalni és betartani. (Tobbek kozott ez lehet az oka a csokkend
adomoralnak, a polgari jogi intézmények bizonytalansdganak stb.)

Pierre Bourdieu modellje még szdmos tanulsagos elemzési szempontot tartogat a szamunkra.
A kapcsolatok, a csoporttagsag példaul a magyar tarsadalomban ugyantigy atvalthato volt
gazdasagi tokére vagy kulturélis elonydkre, mint a Bourdieu altal felvazolt modellben. Sot,
igazabol ezek a kapcsolatok miikodtették a gazdasagot is, hiszen nem Iévén mod a tdke mas
tipust felhalmozasara ("tiltva volt"), e cserelehetdségek nélkiil nem mikodott volnal E
"tarsadalmi tokefelhalmozas" az 1990-es politikai fordulat utan lathaté forméaban
"kapitalizalodott", azaz a tdkecirkulacio eldtti politikai-jogi akadalyok megsziintetésével
szabadon becserélték gazdasagi tokére.

A magyar tarsadalom tagjai tehat nagyon jol értettek a ;,sziintelen kapcsolatépitéshez". E
stratégia a tarsadalom tagjainak ¢€lettapasztalata, torténeti beidegzodése, generacidinak fontos
szocializacids mintdja volt.

A (lehetséges) magyaraz6 modellek szambavétele utan dsszefoglaldoan elmondhatjuk, hogy a
munkanélkiili és a nem munkanélkiili polgarok kezdeményezéseit olyan tarsadalmi
alakzatoknak tekintjiik, amelyek a kiilonbozd rétegek és tarsadalmi csoportok
egylittmikodését mint a civil tarsadalom 6neszmélésének formait képviselik, s amelyek
jelentos tarsadalmi tokeberuhazasok bazisan az allami munkaerdpiaci intézmények
korrekciojaval 0j tipust intézményeket teremtettek.

A kovetkezd fejezet a mozgalmak mikroszociologiai analizisén keresztiil e halozatok
muikodeését, valamint a résztvevok kapcsolatrendszerét mutatja be.

A munkaerdpiac nem-allami intézményei mint tarsadalmi halézatok
1. A hadlozatelemzés fontosabb szempontjai

A nem-allami munkaerdpiaca intézményeket a résztvevok olyan cselekvési rendszereiként
értelmezziik, melyekben a cselekvok egyfeldl fontos viszonyitasi pontok egymas szamara,
masfeldl a kozottiik levo kapcsolatok szabalyszeri - standardizalt - magatartasi és motivacios
mintakbol allnak 6ssze (Knocke-Kulinski 1982).

A cselekvok kozotti kapcsolat mint tarsadalmi haldzat a személyek, targyak és események
kiilonleges tipusu viszonyaibol szervezddik. A kapcsolatok tobb specidlis haldzatba
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rendezhetdek el, e hdlozatok kdzos elemei azonban mindig a haldzatokat 6sszekotd "halozati
csomopontok" maradnak.

Az alanyok k6zotti viszonyok strukturajanak €s az alanyok haldzaton beliili helyzetének
fontos viselkedési, észlelési és attitidbeli kovetkezményei vannak mind az egyes egységek,
mind az egész haldzatrendszerre nézve (Mitchell 1969).

Az onkéntes tarsulasokban valo tagsag az embereket tobb tarsadalmi halozatba kapcsolja be.
Megemlithetjiik az elsddleges vagy mésodlagos haldzatokat, azokat a kapcsolatrendszereket,
melyek olyan emberekbdl allnak, akiket az egyén ismer vagy éppen a haldézatok
kozvetitésével ismer meg. E kapcsolatok tobb salon futnak, straségiiket, intenzitasukat tobb
tarsadalmi feltétel egyiittesen alakitja.

A haldzatok kapcsolatrendszerei eltérd paraméter ovezetekbe rendezhetok (Kadushin 1974).
Az Ovezetek, a halozati korok kiilonb6zo interakcios, cél-dimenzios cselekvéseket
tartalmazhatnak. igy példaul az "integrativ korok" a kozos érzelemaramlés és
tapasztalatfeldolgozas "helyszinei", s mint ilyenek specidlis tarsadalmi képzddményekhez
(intézményekhez) kapcsolodnak.

A haldzatba rendezett emberi kapcsolatoknak és az ezekre épiild szociostrukturalis
viszonyoknak fontos - massal nem helyettesithetd - szerepiik van a munkaerdpiac mozgasaban
(Granovetter 1974). Informaciokat kozvetitenek, munkalehetdségekrol tajékoztatnak,
referencidkat kinalnak s a szereploket ellenorzik.

Ugyancsak kitiintetett szerep jut a haldzatba kapcsolodo emberek kozotti "kotések erejének”.
Kiilonbozo koriilmények kozott - melyek a munkanélkiiliség térben és 1doben eltérd szintjétdl
kezdve az egyes foglalkozasi csoportok sajatossagaig terjedhetnek - mind a gyenge, mind az
eros kotések kiillonb6zo mdodon hatarozhatjadk meg a munkaerdpiaci mozgasokat €s a
munkahelykeresési szokasokat. Altalanos tapasztalat azonban, hogy a "hidszerti gyenge
kotéseknek" fontos szerepiik van a munkéhoz jute’lsban.g

A magas munkanélkiiliségi szint inkabb "erds, mint gyenge kotéseket" hoz létre. Ezek a
magas bizalmi szinttel egyiitt jar6 szervezdodések jobban megfelelnek az egyes érintett
tarsadalmi csoportok kozott korabban meglévd "viszonossagi halozat" normainak is (Lomnitz
1977).

A szervezeti szintre emelkedd halozatokban talalhaté emberi kapcsolatok valtozo erdosséguiek.
A szervezet hatékonysagat egyes esetekben a "gyenge kotések" dominancidja, mas esetekben
az "er0s kotések" tulsulya szolgalja. Nélkiilozhetetlen ezért a szervezodések és csoportok
dinamikajanak - azaz az idd fliggvényében torténd - elemzése.

Nem tértiink ki a tarsadalmi halézatok szocioldgiai irodalménak minden egyes részletére, de

nem is ez volt a célunk. Kiindulépontokat kerestiink, melyek segitségével tovabbléphetiink a
nem-allami munkaerdpiaci szervezodések leirasaban. Elemzésilinket azonban a tovabbiakban
korlatoznunk kell. Mivel kutatdsunk nem tette lehetdvé sem a nagy reprezentativ mintavételt,
sem a mindenre kiterjedd alapos informalodast, ezért mondanivalonkat a "Munkanélkiiliek és
Allaskeresdk Egyesiiletei"-nek példajan keresztiil illusztraljuk.

2. A "Munkanélkiiliek és Allaskeresok Egyesiileteinek” példdja
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A munkanélkiiliek szervezkedése a lakohelyeken - foleg nagyobb varosokban vagy a
munkanélkiiliséggel kiilonosen stjtott térségek kdzpontjaban - kezdodott el. Ezeken a
helyeken olyan tarsadalmi egyesiiletek alakultak 15-30-50 fo részvételével, melyeket jogi
személyekként, 6nallo szervezetekként jegyeztek be a birdsagok. Az egyesiiletek szervezeti
¢lete, felépitése, gazdalkodésa az egyesiileti torvény hatalya ala esik, torvényes mikodésiikbe
tehat az egyesiileti tagokon kiviil senkinek sem lehet beleszolasa.

Az egyesiiletek mint 6nall6 jogi személyek 1992-ben Iétrehoztak orszagos szervezetiiket, ami
nem szervezet a szo6 legszorosabb értelmében, hanem laza informécios, koordinécios héalozat.
E koordinacios forma alulrél felfelé épitkezve, a dontd jogositvanyokat helyi szinten tartva,
decentralizaltan makodik.

Az egyesiiletek szamardl és a résztvevok 1étszamarol ellentmondésos adataink vannak. Egyik
interjualanyunk 1991-ben orszagosan 35 ezer tagrol és 60 egyesiiletrdl beszElt. Ami az
egyesiiletek szamat illeti, az pontos, ezt a birdsagi bejegyzések megerositik. (A fovarosban
1991-ben 13 egyesiilet mikodott, vidéken 47, megyénként eltérd szdmban, pl. az egyik
megyében 2, a masikban 10.) Amennyiben a tagok 1étszamat egyesiiletenként 200 fore
tessziik, a haldzatban 12 000 ember tevékenykedett. Ez az 1991-ben munka nélkiil 1évok 2,8
szazaléka. Az aktiv tagok - akik a szervezd, allaskeresd munkat végzik - még kevesebben

voltak, egyesiiletenként talan 20-30 {5, ami az 6sszes munkanélkiili egy szazalékat sem érte
el 22

2.1. Az egyesiiletek megalakuldsa

Mi motivalta az egyesiiletek létrehozasat? A kérdésre tobb valasz adhato. Az egyik szerint
mivel az allami munkaiigyi kirendeltségeken "...nincs arra 1dd, hogy lelki vigaszt
nyujtsanak...s részletesebben sem igen tdjékoztatjak ott az embereket, nekiink kell ezt
megtenni' (vidéki egyesiilet alapitoja). Ez az indoklas tehat az allami szolgaltatdsok hidnyat
tekinti Iényegesnek.

Egy masik magyarazat a munkanélkiiliek "sorskozdsségére" utal.

,Gyakorlatilag azzal indult ez az egész, hogy mindegyikiink munkanélkiili lett, és kiilonb6zo
probalkozasok utan radobbent arra, hogy sz6ldban, egyénileg a helyzetiink javitasat, a
kezelési lehetetlen meglépni. Van viszont esélyiink akkor, ha valami szervezeti formaval
kisérleteziink..." (vidéki egyesiilet alapitoja).

Az alapitast rendszerint hosszabb i1ddszak eldzte meg, ez alatt az "alapitok" tdjékozodtak,
informalddtak, valamint mozgositottak. Erre nemcsak a térvényes eldirdsok kényszeritették
oket (az egyesiileti torvényben eldirt taglétszamot "hozni kellett"), de masképpen nem is
tudtak volna elgondolni az egyesiilet alapitasat. Tajékozodasuk kiterjedt az allami
munkaerdkozvetitore, a politikai partokra, onkormanyzatra.

"Osszejéttiink paran, megbeszéltiik a dolgokat, s mindenkinek tetszett az iigy. Akkor
elmentiink egy rendezvényre, ahol hasonld emberekkel taldlkoztunk, s ez még jobban
megerositette benniink az elhatarozast. ...A kapcsolatépitést megprobaltuk azokkal elkezdeni,
akik munkatigyi teriileten dolgoznak, ha tényleg tigy gondoljdk, hogy segiteni tudnak ebben a
kérdésben" (egyesiileti szervezd).
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Az alapitas soran egyfeldl felhasznaltak a mar meglevo kapcsolatokat, személyes
ismeretségeket, masfeldl szinte az alapitassal egy idoben belevagtak a kapcsolatépités tudatos
munkdjaba. Hamar kideriilt azonban, hogy az egyesiiletek egyik legfontosabb partnere a
politikai partok koziil kertil ki, a masik pedig a munkaiigyi hivatal maga. Ennek ellenére
"hivatalos" kapcsolataikat a személyes vagy ismer0si koreik halozataba szotték bele.

"Az adatbankunkat tobb csatornan gytjtottiik 6ssze. Legfontosabb ezek koziil a sajat
ismeretségi koriink, barati kapcsolataink voltak. A munkaiigyi hivatalban, a vallalatok
személyzeti és munkatigyi osztalyain, a sajtonal - foleg a megyei lapnal -, a varosi televizional
dolgozd6 barataink és ismerdseink adtak a fiilest arrdl, hol van iires allas, hova ki kellene. Amit
kiemelnék, az az, hogy, egyenes kapcsolatban vagyunk a vallalatokkal, igy kristalytisztan
latjuk a munkaékat is" (egyesiilet szervezoje).

A kapcsolatok kialakitdsat megkonnyitette, hogy az egyesiiletek széles tarsadalmi bazison
jottek 1étre. Mindenki "hozta" a maga ismeretségi korét, informalddasi meritési - hatterét.

"Hogy ki mit fog csindlni az egyesiiletben, az a személytdl fiigg. Milyen személy kertil be az
egyesiiletbe, milyen indittatasu... Ettdl fligg ugyanis az az ismeretanyag is, amit magéaval hoz,
s amit mi fel tudunk haszndlni..." (fovarosi egyesiilet elndke).

Az egyesliletek feladataikat és céljaikat sokszintien fogalmaztak meg. Legtudatosabban azok,
akik az egyesiiletek feladatat az érdekvédelemben lattak.

"Az egyesiilet {0 profilja az érdekvédelem... Az érdekvédelem van bejegyezve a
cégbirdsagnal, ez szerepel a papirjainkon. De az embereket képviselni is kell valahogy, mert a
szakszervezeti mozgalom ezen a teriileten nem mikodik" (vidéki egyesiilet vezetdségi tagja).

Az érdekvédelem mellett az allaskeresés a masik fontos feladat. Igaz, e tevékenységiik
parhuzamos az allami munkakozvetitd hivatalok tevékenységével. A parhuzamos feladat
megosztja az egyesiiletek vezetdségét is, mivel "nagyon sok egyesiilet vezetdjének az volt a
véleménye, hogy nem szabad nekiink atvallalni allami feladatokat, nem szabad nekiink
munkahelyet keresniink, mert ha mi ezt felvallaljuk, akkor az allam majd lerazza magarol a
kotelezettségét. Volt ezzel ellentétes allaspont is: vajon miért kell olbe tett kézzel varni arra
ami torténik vellink? Mind a kettd egyforman igaz, az egyik egyesiilet ezt vallja, a masik
amazt" (orszagos szervezet ligyvivoje).

Az éllaskeresés szamukra halozatépitd tevékenység, lemondani errdl ongyilkossag lenne. A
munkanélkiiliek ugyanis sok esetben az egyesiiletek allaskinalata miatt mennek el
rendezvényeikre. Abban biznak tehat, hogy az egyesiilet "torzsgardaja" a kapcsolatai révén
megfeleld munkahelyet taldl szamukra.

"...A vonzerdt az jelentette, hogy szajrol szdjra terjedt a hir, hogy embereket tudunk
elhelyezni. Igy emelkedett meg a 1étszamunk ebben a varosban 400 fore" (egyesiileti
szervezo).

A kapcsolatépités fokozatosan "szervezd munkava" notte ki magat. A munkanélkiilieket mar a
munkakozvetitdben igyekeznek megnyerni, de felhasznaljak ismerdseiket is a szervezd
munka sikere érdekében.



"Révettiik a postasokat arra, hogy a munkanélkiili jaradékkal egyiitt vigyék ki a mi
informaciods kiadvanyunkat is. Tobbszori nekifutassal mikodott is ez a dolog... Igy talaltunk
egy-két embert, aki hajlandé volt egyiittmikodni veliink...Mindenképpen erre hajtottunk, és
ezt elég makacsul csinaltuk..." (fovarosi egyesiilet alapitdja).

Az egyesiiletek a szocidlis kapcsolatok 1j lehetdségét kinaljak fel tagjaiknak. Felismerték azt
a helyzetet, hogy a munkanélkiili nemcsak pénzkereseti forrasat vesztette el, hanem
munkanélkiiliként tarsadalmi kapcsolatai is megsériiltek. Az egyesiilet ezért uj €s semmivel
nem potolhatd szolgaltatast kindl tagjainak, az emberi kapcsolatok vilagat.

"A lelki bajok akkor kezdddnek, amikor rajon arra, hogy azért csak jo volt bemenni az
iizembe, mert ott talalkozhatott Marival, meg a Pistivel, s elmondhattuk a banatunkat
egymasnak. Otthon meg munkanélkiiliként be van zarva a négy fal k6z¢, megszakadnak a
kapcsolatai...De aki otthon iil, az belehiilyiil az egyediillétbe...Egyszerien nem tud beszélni az
emberekkel. Nincs pénze Ujsagra, aztan a szines tévét adja el, majd a fekete fehéret,
tonkremegy a radi6, nem tudja megjavittatni...Akkor aztan jon az ital. Rengetegen ezt a
megoldast valasztottadk. Unalmaban veri az asszonyt meg a gyerekeket, s csaladok mennek igy
tonkre...Azok koziil akik nalunk megjelennek, rendkiviil sok az ilyen" (vidéki egyesiilet
allasmenedzsere).

2.2. Az alapitok

Az eddigi interjurészletekbdl is kideriil, hogy az egyesiileteket valakik szervezték. De kik
ezek az emberek, milyen kapcsolatrendszerrel, eldélettel rendelkeztek, miért és hogyan vagtak
bele az egyesiiletek alapitasaba? A kérdés megvalaszolasa azért is fontos, mivel egy jol
elkiilonithetd "torzstagsadg" (kemény mag) szinte minden egyesiiletben kitapinthato.

Az elsd csoportba tartozok komolyabb szervezdi tapasztalatokkal rendelkeznek. "Gyakorlati
tapasztalatom még abbol az 1dobdl szarmazik, amikor - palyakezdésem elején -
klubvezetdként dolgoztam. Hét évig voltam az egyik legjobban mikddo klub vezetdje itt a
megyeszékhelyen...Az ottani tapasztalatokkal felvértezve mertem felvallalni azt, amit
felvallaltam" (vidéki egyestilet szervezoje).

Ugyancsak e csoportba tartoznak azok, akik a helyi kozosségek "menedzsereiként" dolgoztak
éveken keresztiil.

"En mar nagyon rutinos egyesiiletalapito vagyok. Vagy harom egyesiilet alakitasaban vettem
részt, s koztik az egyik ez volt...Itt alapitd tag voltam, még az elsd 3 {0s kisérletben is részt
vettem" (vidéki egyesiilet szocialis munkés tagja).

A masodik csoportba azokat soroljuk, akik valaha a munkaiigyek tertiletén dolgoztak, és ezért
véllaltdk az egyesiilet alapitasat. Nem biztos, hogy tapasztalataik kiterjedtek a kisebb
kozosségek egylittmikdodésének szervezésére, am e hatranyukat szakismeretiikkel
mindenképpen kompenzaltak.

"1991 tavaszan a ZEBU vallalatnal dolgoztam a munkatiigyi osztalyon. Nekem is alé kellett
irnom az elbocsatd papirt €s ez szérnyen rossz érzés volt... Megprobaltam atérezni a
helyzetiiket, s gy gondoltam, valahogy segiteni kell ezeken az embereken. Legalabb
tajékoztatni oket, milyen jogaik vannak, milyen lehetdségeik... Ez azonban a vallalat berkein



beliil lehetetlen volt. Megerdsitette ezt bennem az a tanfolyam is, amire jartam, s ami egy
csomo Uj ismeretet adott a munkatigyi problémakrol. Szoval igy jott 6ssze az egyesiilet Otlete”
(egyesiileti szervezd).

A harmadik tipust, az jellemzi, hogy egyszerti munkanélkiiliként nem nyugodott bele a
helyzetébe.

"Ugy keriiltem kapcsolatba a munkanélkiiliekkel, hogy magam is munkanélkiilivé valtam.
Van épitdomérnoki diplomam, vizépitd szakmérndkim, s a kilencvenes évek elején az egyik
épitdipari cégnél dolgoztam fomérndkként. A politikai tisztogatas sordn levaltottak mint régi
vezetdt, igy lettem munkanélkiili... Az atképzési programok segitségével elvégeztem egy
menedzserképzot, s angolul is jol megtanultam. Szereztem magamnak valami munkat is, de ez
csak addig makodott, amig jottek a fagyok. Igy aztan a varosomban sszel tobb kollégammal
egylitt elhataroztuk: egyesiiletet alapitunk" (egyesiilet szervezdje).

A negyedik tipus "kilép" a helyi k6z6sségbol, s nagyobb - regionalis vagy orszagos - keretek
kozott probal meg szervezkedni. Esetleg az egyesiilet mintajat otletét - is honositja sziikebb
lakohelyén.

"Voltunk egy péran a varosban, akik elmentiink Debrecenbe, ahol mar jol mikodo egyesiilet
volt, és ugy gondoltuk, nekiink is ezt kellene csinlni...En mar korabban is kapcsolatban
alltam az itteni emberekkel, mindnyéjan a szocialista part tagjai voltunk. Ezenkiviil
egyetemistaként kapcsolatba keriiltem egy kutatdson keresztiil nagyon sok olyan emberrel,
akinek valahogy koze volt a munkanélkiiliek ellatasahoz, gondozasdhoz" (egyesiilet
szervezdje).

Mindegyik csoport kozds jellemzdje a kiterjedt ismeretségi halozat. Ez lehet lokalis vagy
orszagos, vonatkozhat politikdra, avagy a gazdasagra.

"En a varosban sok embert ismerek. Sok emberrel tudok kapcsolatot létesiteni, sokkal
konnyebben, mint barki mas koziiliink. Nemcsak a varosban, hanem a megyében mashol is
sok az ismerdsom, tehat el tudok menni barhova barkihez, ha kell valami. Ez rengeteget jelent
az egyesiiletnek. Ezek az ismeretségek eloreviszik az ligyek intézését" (vidéki egyesiilet
alapitoja és jelenlegi elndke).

"Ezt megeldzden egy "szabadidds klubban" dolgoztam mint vezetd. Fizetni nem fizettek, de
sokkal tobbet jelentett nekem az a tény, hogy tobb helyre el tudtam jutni egy év alatt, mint
azeldtt barmikor. Tobb prominens személyiséggel futottam 6ssze, mint barmikor. Ezek kozott
volt példaul a volt beliigyminiszter, a parlament szocidlis bizottsdganak titkdara, orszaggytlési
képviseldk. Korabban nem ismertem oket, de voltak olyan csatorndim, amelyek révén utol
tudtam Sket érni. E kapcsolatok most az "Allaskeresok Egyesiileténél" kamatoznak.
Mondhatnam, ebbdl éliink" (vidéki egyesiilet elndke).

A kapcsolat azonban, ha nem parosul bizonyos egyéb képességekkel, 6nmagéban mit sem ér.
A torzsgardanak sziiksége van olyan "empatikus" képességekre, vezetdi tudasra, adottsdgokra,
melyek valoban biztositjak szamukra az egyesiileten beliil a kulcspoziciokat.

"Tudok az emberek nyelvén beszélni, tudok hozzajuk alkalmazkodni, megértem dket, igy
azonnal tudok a dolgaikra reagalni. Ennek kovetkeztében jo benyomast tudok kelteni, még
akkor is ha allassal nem tudok szolgélni" (fovarosi egyesiilet szocialis munkasa).



Osszefoglalasképpen megallapithatjuk, hogy a szervezdk kiterjedt halozattal (erds
kapcsolatokkal) rendelkeznek mind kifelé, mind befelé. Rendelkeznek bizonyos
tapasztalatokkal az emberi egyiittmiikodések szervezésében, az egyesiiletek (csoportok,
kozosségek) menedzselésében. E tapasztalatok kiegésziilnek olyan személyes
karaktervondsokkal, melyek a halozatok szervezésében gyiimolcsoztethetdek (empatia,
tolerancia). Ezért valhattak az alapitok az egyesiilet ¢letének kulcsfiguraiva, s lehettek
kozvetitdi és mozgatoi az allaskinalatnak, munkaerdpiaci informacidéaramlasnak. Koréjiik
szervezOdik az a halozat, amely a tagokbdl és a kiilsd személyekbadl all.

2.3. A tagok

A tagok né¢ha mintegy "véletleniil" keriilnek az egyesiiletekbe. Nincs igazabdl kapcsolatuk a
szervezokkel, vagy csak nagyon gyenge kotés flizi 6ssze dket.

"Egy késo téli napon - februar vége felé - délutan 6t ora tajt olvastam az ujsagban, hogy
hatkor valami allasnélkiiliek egyesiiletének lesz az alapitd taggytlése....Mar egy éve voltam
munkanélkiili, amikor meglattam a hirdetést, s ugy dontdttem, elmegyek az alakulo iilésre...
Negyed hétre meg is jelentem..." (vidéki egyesiilet alapito tagja).

"Ide az egyesiiletbe azért jottem, mivel a korabbi kapcsolataim megsziintek, egyediil ¢lek, de
nem szeretnék kiszakadni a vilagbdl, bezarkozni magamba" (57 éves szakmunkas, egyesiileti

tag).

Az egyesiiletbe keriilésnél fontos szerepet jatszik - amint emlitettiik - a munkahellyel
megszint tarsas kapcsolatok halozatanak rekonstrukcidja. A tag bizik abban, hogy nem marad
egyediil, reménykedik a sorsk6zosség dsszetartod erejében.

"Ugy érzem, hogy kozdsséget talaltam itt. Embere valogatja, kivel szimpatizal az ember, kivel
nem, de vannak itt azonos témaink, azonos helyzetben vagyunk, s ha mast nem. legalabb el
lehet beszélgetni a tobbiekkel. Voltak més jellegli kozos nehézségeink is, csalddi gondok,
mondjuk. Ebben is tudunk néha megoldast talalni...Szdéval probaljuk egymast, ha massal nem,
szoval segiteni" (57 éves szakmunkas, egyesiileti tag).

Tudatosabb motivaciordl kell emlitést tenniink azokban az esetekben, amikor a tag
kifejezetten a munkaerdpiaci informacié megszerzéséért megy az egyesiiletbe. Bizik abban,
hogy a munkaerdpiaca kozvetitd halozat "embertelensége", személytelensége az egyesiilet
kozvetleniil - face to face - kapcsolatai altal lekiizdhetd.

"Ide azért jottem, mert olvastam rola az ujsagban, s felmertiilt bennem, hogy itt esetleg
kozvetlen taldlkozhat egyméssal a munkaado és a munkavallalo. Nem kell ide-oda szaladgalni
sem neki, sem nekem, ha mondjuk egy megfeleld allas meriil fel... Kicsit mindkét fél jobban
tud tajékozodni, informaciot gylijteni a masikrol, igy hamarabb 1étrejonnek a kapcsolatok™ (57
éves szakmunkas, egyesiileti tag).

A tagsag harmadik motivacioja az a bizakodas lehet, hogy az egyesiilet - a tarsas érintkezés -
képes konzervalni a szakismereteket, azt a szakmai és szocialis tudast, amelyet a
munkanélkiili el6z0 - munkas - életében megszerzett.



"Nem szeretném, ha elveszne az ismeretanyag, amit tudok. En inkabb nem ettem, de a
szakirodalmat megvasaroltam. Komolyabb iskolai végzettségem nincs, ezért mindig
magamtol kellett tanulnom, de - lelkemre legyen mondva - egész életemben tanultam” (55
éves betanitott munkas, egyesiileti tag).

Negyedszer, meg kell emliteni az emocionalis feltoltodés igényét.

"Azok az emberek, akik ide jarnak, egy id0 utan észrevették, hogy nagyon kiszolgaltatottak,
¢s a munkaiigyi hivatalban valahogy tigy kezelik dket, mint egy darabszam..." (vidéki
egyesiilet elndkasszonya).

Az egyesiiletek belsd munkamegosztasa a tagsag-vezetdség viszonyra €piil. A tagsag és a
vezetdség két kiillonbozd csoport, a vezetdség stabilabb, a tagsag mobilabb. A tagsag nem
feltételez olyan szoros kotodést, mint a vezetdség, sot valdjaban a laza kapcsolatok (gyenge
kotések) sorozatan nyugszik.

"Nalunk tagsag van. Ezért fizetni kell, igaz, valami jelképes 6sszeget. Mikodésiink az
egyesiilési torvény hatalya ala esik, tehat kell lenni vezetdségnek, alapszabalynak, meg
mindennek...Vannak aztdn olyanok, akik csak bejarnak, érdeklddnek, meg nézegetnek. Persze
el nem kiildjiik oket, hiszen sorstarsak. Meg hogy is nézne az ki?" (45 éves, egyesiileti tag).

A személyes és szerepkonfliktusoktol eltekintve, Gigy tinik, mindenki elfogadja a vezetdség
(torzsgarda vagy alapitok) és tagsag dichotomiat. Viszont nyitva all mindenki eldtt az a
lehetdség, hogy a lazabb tagsagi viszonyt szorosabb torzsgarda (vagy vezetdségi) viszonnya
forditsa at. Ehhez sok tiirelem, megértés és tolerancia sziikségeltetik. Es ha kell, akar a
hivatalos szabalyokat, formasagokat is fel kell ragni.

"Nekem az a véleményem, hogy az embereket nem szabad elriasztani olyan "na iiljetek le és
szavazzatok" moddszerrel. Ki kell alakulnia ennek, honapok kellenek, hogy kialakuljon egy
géarda, amelyik eljar ide rendszeresen, és amelyik - azon tal, hogy a sajat gondjaira is
megoldast akar keresni - visszajar a masok gondjat is intézni. Masokért vallal feladatot,
esetleg azt mondja: mi egyiivé tartozunk, hiszen ismerjiik egymast. Nem feliilrdl kell rajuk
erdszakolni, hogy gyeriink most aztan alakuljatok meg" (orszagos egyesiilet szervezgje).

A kolcsonos egytittmikodés sordn a tagok egymastol is tanulnak, egymas képességeit, tudasat
kolcsonosen fejleszthetik. Olyan mintakat adnak 4t egymasnak, melyek az egyesiileten kiviil
nem léteznek, legfeljebb a didkévekben volt ra példa.

"Volt olyan, hogy a gimnaziumban érettségizett kislanyok felvették a telefont forditva... Nem
tudtak bemutatkozni, nem tudtak, hogy mit kell elmondani 6nmagukrol... Az egyesiiletben
egymason segitenek, egymasnak mondjak el a tapasztalatokat, meg azt, mit hogyan kell
csinalni...Onmenedzselés ez, lehet csindlni szépen, meg hivatalosan - kodifikalt - formaban. A
lényeg azonban az, hogy mindenki csindlja, mert ha a sajat kzegében latja, vagy érzi a
példarendszer hatasat, latja, hogy mi az eredménye, hogyan mikodik mindez, akkor tobb
esélyiink van a sikerre" (vidéki egyesiilet menedzsere).

Ebben a kdlcsonos példaadasban formalodik a tarsadalmi érintkezés tanuldsa is. Alapja az
egyesiiletek - réviden emlitett - "szocidlis sokszinlisége".



"...Van itt az 4polonodtdl kezdve az asszisztensig mindenki, titkarsagvezetd, felsdfoku
végzettségi ember, mérnok, majdnem minden szakmabol voltak itt. ... Atlagosan 30-40 év
kozottiek dominalnak, a legtobb jo kozépkort, talan 6k vannak leginkabb érintve is. Vannak
kozottiik palyakezdo fiatalok is, de ezek kevesebben vannak" (fovarosi egyesiilet
allasmenedzsere).

Nem kudarc nélkiili az egyesiiletek élete. A lemorzsolddas vagy az egyesiilet életébe valo be
nem illeszkedés egyarant oka lehet a tagsag megszinésének. Elofordul, hogy valaki allast
talalt, s mar nem tartja sziikségesnek tagsagi viszonya fenntartasat. A laza halézatrendszer
lehetdvé teszi a nagyobb konfliktusok nélkiili eltdvolodast, az egyesiilet tarsadalmi
kapcsolataibdl valo kilépést.

2.4. Az egyesiiletek miikodése

Az alapitok és a tagsag utan az egyesiiletek "dinamikajat", a csoport mikodését mutatjuk be.
Az egyesiiletek életét olyan - korabban bemutatott - "belsd" munkamegosztas uralja, ahol a
tagsag-vezetdség megosztas az aktiv-passziv hatarvonallal esik egybe. Ezen kiviil szdmos
feladat és funkcio épiilt be az egyesiilet szerkezetébe.

"A vezetdségben koriilbeliil tiz tag van. Ezek aktivan dolgoznak, tdrsadalmi munkaban. Egy
elndk, a tobbi pedig személyre sz616 feladatokat kapott. Van, aki pénztaros, van aki a
munkaiigyi kozpontok iigyfélfogadasara jar be rendszeresen, van, aki a vallalatokhoz jar el
munkat szerezni, van, aki megprobalta az egyesiilet ifjusagi tagozatat 1étrehozni" (vidéki
egyesiilet vezetdségi tagja).

E belsd munkamegosztas tartalmaz valami kozvetlen kdzosségi demokraciat is. "Ez Ggy
megy, hogy barmikor barmelyikiink bevethetd, de ha nekem gondom van, akkor szolok a
masiknak, hogy nem tudok jonni és helyettesitést kérek. Olyan még nem fordult eld, hogy
nem jon egyikiink sem. Mindig meg szoktuk ezeket a dolgokat beszélni, de azt is, ki hova
megy, mit csindl. Ki megy a minisztériumba targyalni, ki az 6nkorméanyzathoz. Aztan
megbeszéljiik azt is, mit értiink el" (vidéki egyesiilet allasmenedzsere).

A kozvetlen demokracia uralja a belsd kapcsolatokat is, bar sokkal inkdbb az aktiv tagsagra
vonatkozik, mint altalaban az egész egyesiiletre. Kiterjed azonban az egyesiiletek egymas
kozotti életére, s igy a horizontalis kapcsolatok 0 koordinalo elvévé valik.

"A kapcsolattartasnak tobb formdja van. Az egyik az, hogy ha valakinek valami eszébe jut,
akkor egyszertien felhivja a mésikat. Ez roppant egyszert kapcsolattartasi mod. Ezenkiviil a
fovarosban szervezkedd egyesiiletek hetente talalkoznak egy megadott helyen...Ott
1étesitettiink egy lizendfiokot, s oda minden informécids anyagot letesziink, vagy onnan
elhozzuk a nekiink sz0616 lizeneteket" (fovarosi egyesiilet allasmenedzsere).

Az egyesiileti munka sordn rendkiviil fontosnak tekintik a kifelé iranyuld személyes
kapcsolatokat. A térség, a mikodési teriilet szereploivel kialakitott halozat fenntartasa sokszor
fontosabb, mint példaul a rendelkezésre all6 technikai eszkdzok gyarapitasa. A kapcsolatok
apolasanak, épitésének kiemelkedd fontossaga megmagyarazza a vezetdség atlagon feliili
aktivitasat, mivel - ahogy lattuk - 6k azok, akik valdban széles ismeretségi korrel
rendelkeznek.



"Nem a szamitogép, ami munkat keres a munkanélkiilieknek, az csak egy adatbazist kezel...
Az emberi kapcsolatok azok, melyek el tudnak valakit helyezni, nem a gép. Persze lehet hogy
én betegesen szocialisan érzékeny vagyok" (vidéki egyesiilet elndke).

A kapcsolatok a régio, a lakohely fontosabb szervezeteire, partjaira, szerepldire iranyulnak.
Elsd helyen szerepel az onkorményzat és/vagy/ a helyi nyilvanossag. A helyi sajto az
egyesiiletek megalakitasanal is nagy segitséget jelentett, ezért nem véletlen, hogy a sajtoval
fenntartott j6 kapcsolatokra kiilonosen iigyelnek.

"Felkerestem a sajat keriiletem onkorményzatat, kértem toliik egy idopontot, hogy mikor
tudnak benniinket fogadni? Az elképzeléseink timogatasara, az informaciok kicserélésére
vagy mas praktikus dolgok miatt kértlik ezt a taldlkozot... Felvettiik a keriilet ujsagiroival is a
kapcsolatot, odaadtam nekik a mi kis ismertetd flizetiinket, és 0k lek6zolték ezt a keriileti
ujsagokban" (fovarosi egyesiilet menedzsere).

A varos nyilvanossagat nemcsak a sajto és az onkormanyzat jelenti. Szamos egyesiileti tag
szemében a varos "szocialis tér", emberi kapcsolatok halozata, s e halézat nem feltétleniil
tagolodik - vagy valik szét - intézményekre.

"Kicsi ez a varos ahhoz, hogy az ismerdseink révén ne tudjuk meg a dolgok masik oldalat is.
En ilyen sajatos tarsasjatéknak nevezném az egészet, ahol az egyik felét mi hozzuk, a masikat
meg a masik fél" (egyesiilet allasmenedzsere).

Az dnkormanyzat, a sajto, és a varos mellett a térség gazdasagi szerepldi (a vallalatok)
jatszanak fontos - és nagyon jol kdrvonalazhato - szerepet a kapcsolatok kiépitésében.

"Mi nagyon sok vallalatnal voltunk, mert a munkaiigyi kozponttol megkértiik, hogy melyek
azok a vallalatok, amelyek beadtak a listat arra nézve, hogy hany embert akarnak elbocsatani.
Mi azokat kigy(jtottiik. Beszéltlink a vallalatokkal telefonon, s nagyon sok helyen az igyvivo
kollégaim voltak kint. Felkeresték ezeket a helyeket, kiragasztottak a plakatokat, ahol persze
meég volt ember, aki dolgozott" (fovarosi egyesiilet tigyvivgje).

A vallalatokkal torténd kapcsolatfelvétel gyakran az dllami munkaerdszolgalat "hata mogott"
torténik, mivel az egyesiiletek az adllami munkaerokozvetitok "hidnypotlasara" vallalkoztak. A
hianypotlas azonban nem zarja ki az egylittmikddést a munkatigyi hivatallal, hiszen minden
vallalt feladat az egyesiiletek céljaibol fakad.

A vallalatokkal létesitett kapcsolatok korlatja a gazdasagi krizis. E krizis tonkreteheti azt a
halézati bazist is, amelyre az egyesiiletek szdmitottak, s amely megalakuldsuk iddpontjaban
még nagyon jol mikodott.

"Amikor megalakultunk, személyes kapcsolatokat kerestiink a vallalatokkal. Megkerestiik
oket ismerdsok meg a szomszédok révén... A gond azonban az, hogy a vallalatok megszintek,
atalakultak, eltintek. Mindaz, ami kapcsolat volt, ezért ma mar nem is makodik" (52 éves,
egyesiileti tag).

A munkaiigyi kdzpontok ma fontos szereplok a regiondlis munkaerdpiacokon. Az
elmondottak megismétlése helyett arra hivjuk fel a figyelmet, hogy a kozpontokkal kialakitott
kapcsolat szdmos esetben ugyancsak a személyes ismeretségek vildgan nyugszik. Az



egyesiiletek feladatai - Ggy tinik - nem valosithatoak meg a személyes kapcsolatok lazabb
szervezddése nélkiil.

"A munkatigyi kozpontokkal ugy alakitottuk ki a kapcsolatokat, mint minden mas
szervezettel. Ezek a kapcsolatok elsdsorban nem intézményesiilt, hanem személyek kozotti
kapcsolatok, ¢és olyanok amelyek a személyiségek kozott realizaldédnak. Van, ahol
kiegyensulyozott jo kapcsolatok, harmonikus viszonyok uralkodnak, van ahol mindez sok-sok
fesziiltséggel jar egyiitt" (orszagos szovetség ligyvivoje).

A kistérségek, valamint az orszagos kozélet j szerepldi a karitativ szervezetek, és a
vallalatokkal ellentétben, a gazdasagi krizis altal nem érintettek. Szdmuk Magyarorszagon
egyre nagyobb, szerepiik - példaul a szegénygondozas teriiletén - egyre fontosabb. Logikus
tehat, hogy a munkanélkiiliek egyesiileteinek érintkezési feliiletiik van a karitativ
szervezetekkel. Erdekes azonban, hogy az egyesiiletek ¢s a karitativ szervezetek kozotti
kapcsolat korantsem olyan kitind, mint akar az egyesiiletek és a munkakdzvetitok, illetve az
egyesiiletek ¢és az dnkorményzatok kdzotti viszony.

"A kiilonb6z0 tarsadalmi és karitativ szervezetek nem keresik egymast. Tavolsagtartas van
kozottiik, pedig ha le tudnanak iilni egy - mondjuk - kerekasztal koré, akkor eldbbre tudnak
vinni a sajat maguk és a kozosség ligyeit is" (vidéki egyesiilet szocidlis munkasa).

E tavolsagtartasnak lehetséges oka az, hogy az egyesiiletek alapitdi mar a karitativ
szervezetek megjelenése elott "benne voltak" a térség kapcsolatrendszerében, tovabba hogy a
karitativ szervezetek - foleg az egyhazi szervezésliek - mas hattérre tamaszkodnak, mit
amelyen az alapitok, majd az egyesiiletek mozognak. Természetesen talalunk arra is példéakat,
hogy a karitativ szervezetek €s az egyesiiletek egyiittmikodése kivald. Okait a korabbi
egyiittmikddésben, az akkor még illegalisan mikodo karitativ szervezetekkel kialakitott jo
viszonyban talalhatjuk meg.

A kiilsd kapcsolatok tudatos alakitdsa és épitése mellett az egyesiiletek egyik legfontosabb
problémaja a belsd emberi kapcsolatok szorosabbra flizése, az egyesiileti tagok kozotti halozat
mikddtetésének "professzionalis" - a szervezet struktirajahoz hasonlo - kialakitasa. E
torekvés eleve problematikus €és nagyon sok konfliktust hordoz, mivel a tagok kozotti
héalozatok mikddeési logikaja és cselekvési normarendszere nem fordithato ra egy
professzionalis szervezet - szamtalan esetben hierarchiat, biirokraciat hordozé - rendszerére.
A kihivas azonban nagyon nagy, mivel az egyesiiletek szakmai sikere a professzionalizmus
elorehaladasatol fligg.

"Sok palyazatot irtunk mar, de a fontosabbakat Iényegeben elveszitjiik. Talan az az oka, hogy
nincs szakemberiink, kdzgazdasz, meg jogasz szakemberiink. Igy aztan a palyazati
feltételeknek nemigen tudunk megfelelni" (vidéki egyesiilet menedzsere).

"Ahhoz, hogy profi médon mikodjiink, foallast emberekre lenne sziikségiink. Ahhoz ugyanis
hogy embereket helyezziink el, rengeteget kell telefonélni, nyiizsdgni, mozogni, beszélni. Ez
minimum két embert igényel" (vidéki egyesiilet elnoke).

Béarmennyire paradox is, a professzionalizacid felé tett 1épések sikerében is a személyes
kapcsolatok segitenek. Ezekbdl meritettek informaciot, tajékozodtak a jogi lehetdség leldi, s
ugyancsak e kapcsolatok felhasznéalasaval érték el ligyintézdik, szaktandcsadoik (hivatasszert()
alkalmazasat.



"A szdvetség vezetdivel vald talalkozokon vetddott fel, hogy mi miért nem foglalkoztatunk
két-harom o hivatasos alkalmazottat. A k6zhaszni munka terhére ugyanis ez lehetséges... A
polgarmester Ur aldasat adta rd, s azota van szocialis munkas statuszu ligyintézonk. Egyébként
a polgarmester ur a vilagon mindenben segit. Figyelemmel kiséri az egyesiilet munkajat, sot,
ha kell, még & magyarazza el az embereknek, miért kell egy ilyen egyesiilet. Ugyhogy végiil
egylittmikodési szerzodést kotottiink a polgarmesteri hivatallal, vilagosan megfogalmaztuk,
ok mit vallalnak, és mi mit adunk" (vidéki egyesiilet vezetdségi tagja).

A professzionalizacid egy-két egyesiilet esetében valoban professzionalis mikodést
eredményez. Kiterjed ez a vallalt feladatok - lelki tanacsadas és munkakeresés - teljesitésére
éppugy, mint a kiilsd kapcsolatok tudatosabb, atgondoltabb szervezésére. Most mar nemcsak
sejtik, hanem tudjak is, hova kell mennitik, hol kit kell keresniiik. Ezzel a munkanélkiiliek felé
is nyitottabba valtak, tobbé nem a véletlen donti el a tagsag toborzasat.

Masképpen fogalmazva, ma mar professzionalis kapcsolataik tényét - vagy igéretét - viszik a
piacra. Ezzel az aktussal az egyesiilet mintegy nyilanvalova teszi reprezentalja - sajat hidszert
kotéseinek (vagy erds kotéseinek) valosagat (igéretét). Felkinaljak a gyenge kotéssel
rendelkezo - szocialis kapcsolatait éppen elvesztd munkanélkiilinek.

Az erds kapcsolatok meglétét az egyesiiletek irodai ma mar magas szintl
professzionalizmussal tarjak a jelentkezok elé.

"Aki bejon hozzank, és kéri, annak megprobalunk munkat ajanlani. Vagy megmondjuk - ha
atképzésre szeretne mennie -, hova menjen, milyen atképzési formak vannak... De a
legfontosabb, hogy elbeszélgetiink vele, mi raériink vele foglalkozni, nem daréljuk le az
tgyét. Itt meggondolhatja, megfontolhatja mire képes, mire jelentkezik, és sokkal
atgondoltabban mehet el egy-egy tanfolyamra. Erre a munkaiigyi k6zpontban nincs mad...
Aztan ha valamilyen programunk van, arrol értesitjiik, vagy ha taldlunk neki személyre sz616
munkat kiildiink neki egy levelet. Bejon a cimért, megmondjuk, hova menjen, aztan
visszajelez sikertilt-e neki vagy nem...Koriilbeliil 10 fore tehetem azoknak a szdmat, akik
véglegesen munkat vallaltak, és ne jonnek vissza. Koriilbeliil 400 o 10 szézaléka folyton
visszajar. Megbesz¢li veliink napi dolgait, vagy ha valami gond van a csaladban" (vidéki
egyesiilet allasmenedzsere).

A kétségtelen sikerek mellett az egyesiiletek problémainak nagy része szintén intenziv
kapcsolat-, és halozatépitési stratégia kivitelezésébol fakad. E stratégia megvalositasaban
akadalyozza ugyanis oket a magyarorszagi infrastruktira helyzete, a telefonvonalak és a
technikai lehetdségek - esetleg helyiségek - hidnya, avagy szik kora igénybevételi lehetdsége.

"A legeslegnagyobb gondunk, hogy nincs egy 6nall6 helyiségiink, ahol le tudnank iilni... A
masik fontos dolog, ami hianyzik, az a telefon. Ez egyszertien nélkiilozhetetlen... Ha nem
tudunk telefonalni, meghaltunk... Lehet valakinek olyan gondja, amely nem biztos, hogy
eltlrne egy napos vagy egy hetes halasztast. Sokszor csak az segit, ha azonnal felveszem a
telefont, tarcsazom a szamot, és aki ott van - ismerdsOm, baradtom, szomszédom - segit az én
emberem problémainak elintézésében. A hivatal erre képtelen, ez az, amiben mi tobbet tudunk
nyUjtani" (vidéki egyesiilet allasmenedzsere).

A tér szamukra az emberi kapcsolatok szervezésének - a belso kapcsolatok stiribbre
szovésének - helyszinét jelenti. Ezért tesznek meg mindent klubhelyiségek megszerzéséért, s
ezzel magyarazhatd szomorusaguk is, ha ez nem sikertil nekik.



"Szerintem az egyesiiletek mikodésében a klubhelyiség biztositasa az egyik legfontosabb
dolog. Itt ugyanis az emberek 0ssze tudnak jonni beszélgetni. Van tehat egy olyan teriik, ahol
el tudjadk mondani problémaikat, meg lehet dket hallgatni gondjaikrol. Azonban ha ez nem
klubszer(, akkor rogton olyan hivatal szaga van a dolognak, és akkor az emberek mar
feszélyezve érzik magukat... Foleg olyan emberek jarnak ugyanis az egyesiiletekbe, akik
komolyan megsériiltek mar a lelkiikben. Volt, akit harom vagy négy alkalommal
visszakiildtek a munkahelyrdl azzal hogy dreg, és ezt még a szemiikbe is mondtak. Annyira
kiborult ettdl, hogy hisztériarohamot kapott... Na ezért kell, hogy jo hangulatba folyjon a
munkank, s ne olyan hivatalszerien, mint ahogy azt mashol csinaljak" (fovarosi egyesiilet
elnoke).

A helyiség problémaja szamukra a tovabblépést, az egyesiilet tovabbi épitkezését is
befolyasolja. Infrastrukturalis felszereltségiik igy jovobeli sorsukat is meghatarozhatja. "Ha
valamit csindlunk, azt meghirdet;jiik, arra mindig jonnek be az emberek. Ebbdl lehet szépen,
lassan épitkezni... Ha van mar kapcsolatrendszeriink, ha sokan tudnak rolunk, hogy itt meg itt
vagyunk, akkor sokkal jobb lehetdségeink vannak" (fovarosi keriileti egyesiilet munkatérsa).

Az egyesiiletek miikddésiik soran nemcsak horizontalis kapcsolatokat épitettek ki, hanem
l1étrehoztak orszagos szervezetiiket is. Az orszagos szervezddés szamos olyan kérdést
felvetett, melyek nem valaszolhatoak meg - miképpen az egyes egyesiiletek
professzionalizaloddsanak kérdései sem - pusztan a lokalis halozatokra tdmaszkodva.

"A szovetség vezetdi vidéki emberek, nekik nagy problémat jelent az, hogy a fovaroshoz
hogyan kapcsolddjanak. Budapesten nehezebben mikddik az a halozat is, ami feltétele az
egésznek. Itt egy szervezetfejlodésre van sziikség..." (fovarosi egyesiilet).

A "szervezetfejlesztés" a laza kapcsolatok szorosabbra flizésénél és egy keményebb
érdekképviselet kialakitasanal tart. Ezzel parhuzamosan megfogalmazodott egy orszadgos
informécios forum létrehozéasanak igénye, az informacidcsere rendszeresitésének otlete.

Az orszagos szervezddések mogott azonban az "eldremenekiilés" stratégidja is allhat.
Ohatatlanul kialakulnak ugyanis olyan konfliktusok - mind a vezetdség és a tagsig, mind a
tagok kozott -, melyek az egyesiiletek felbomldsaval fenyegetnek. E fenyegetettség
elharitasanak egyik lehetdsége az, hogy az erdsebb kapcsolatok kialakitasa 1ép a lazabb -
emberibb, kotetlenebb - egylittmiikodés helyébe.

Az egyesiiletek valsaga megjelenhet a "k6zombosségben", az aktivitas csokkenésében.

A valsag jele a "torzstagsag", a vezetdség, az alapitok erds kitésének feloldodasa is.

"Most mar vezetdségi tag is alig van, ligyeletbe is alig jar be valaki. Mindenki el van
keseredve, mert segitséget nem kapunk sehonnan. De talan illuzio is volt elvarni azt, hogy
teljes gozerdvel dolgozzunk a mésikért, amikor mindenkinek megvan a maga problémaja. Azt

is el kell intézni" (43 éves, egyesiileti tag).

A kapcsolatok valsadga az egyesiileti alapcéloknak, a szolidaritasnak, a segitésnek, a masikkal
val6 torodésnek a feladasahoz vezet el.

"..Egyszeriien nincs semmi Osszetartds, semmi nem érdekli az embereket. Csak azt 1atjak,
hogy egyre rosszabb, lejjebb siillyed minden, az arak mennek felfelé, a kozbiztonsag rosszabb



lesz, és most mér jobb, ha mindenki befogja a szajat. Oriiljon annak, hogy é1" (vezetdségi
tag).

Arra a kérdésre, hogy ma, 1994-ben mi jellemzi az egyesiileteket, a felbomlas, avagy a
fejlodés, kiterjedt elemzések hidnyaban nem tudunk vélaszolni. Mindenestre sem a valsag,
sem a megujulas lehetdségét nem szabad kizarnunk, sot még azt sem, hogy egy-egy egyesiilet
krizisét koveti majd a belsd (és kiilsd) kapcsolatok megujulasa. Befejezésiil alljon itt egy
egyesiileti tag maganvéleménye, aki sokkal realistabban szemléli egyesiiletének €letét, mint
egy tarsadalomkutato.

"Azt nem lehet mondani, hogy nagy kudarcok érték az egyesiiletet. Ugy érzem, elég jo a
hangulat, mindenki munkanélkiili, aki itt van, s igy szolidarisak vagyunk egymassal. Jobban
elnézziik egymasnak a szesz€lyét és a rossz hangulatat, mert tudjuk, miért rosszabb neki
most" (egyesiileti tag).

Zaro6 megjegyzések

A héldzatelemzés szempontjai kdzelebb vittek benniinket a nem-allami munkaerdpiaci
mozgalmak szociologiai sajatossagainak megértéséhez. Ugy gondoljuk, sikeriilt ramutatni
arra, hogy az dnkéntes tarsuldsokban valo tagsdg a munkanélkiilit valoban tobb tarsadalmi
kapcsolatrendszerbe koti be. Vildgosan lathaté az is, hogy a tarsulasok szervezdi erds
kotésekkel rendelkeznek a munkaerdpiac és a helyi tarsadalom fontosabb szerepldi irdnyéaban,
s a szervezOk ezeket az erdsebb kapcsolatokat mintegy felkinaljak a gyengébb kotéssel
rendelkez0 tagok szdmara, akik hidszerli gyenge kotéseket épitenek segitségilikkel mind az
egyesiiletek vezetdségéhez, mind a munkaerdpiac szereploihez. Az egyesiiletek altal
mozgatott haldézatnak ezért jut fontos szerep a munkaerdpiac dinamikajaban.

Lathat6 az is, hogy az egyesiiletekben is belsd korok, halozatok, kiillonb6zd erdsségh
cselekvési zonak alakulnak ki. A halozat/ok alanyai egymas szamara referenciaként
szolgalnak, amit a "sorsk6zosség", kozos tanulas szavakkal fogalmaznak meg.

A magyarorszagi helyzet megerdsiti azt a tapasztalatot, hogy a magas munkanélkiiliségi szint
a munkanélkiiliek halozatat az erdsebb kotések felé tolja el, ami az egyesiiletek helyi és
orszagos szervezeteinek kiépiilésében, a professzionalizdcid magasabb igényében jelenik
meg.

Az 1dd rovidsége és a kutatasi forrasok elégtelensége miatt tovabbi vizsgalatokra van sziikség:
a tagok ¢€s a helyi tarsadalom héalézatainak, a tagok egymas kozotti viszonyanak, a kiillonb6zo
segélyegyesiiletek kozos haldzatanak teriiletén. Reméljiik, munkénkat ebben az irdnyban
tudjuk majd folytatni.

Jegyzetek

1. A kutatas cime: "A foglalkoztatasi szerkezetvaltas konfliktusai és ezek megoldasi
moddozatai". A kutatast a magyar OTKA-bizottsag tAmogatja.

2. Az dnszervezddések formdirdl a "Civil a palyan" cimi kovetkezd publikdcionkat ajanljuk
az olvaso figyelmébe (Gyekiczky 1993).



3. "Amikor itt valaki leiil a székre, akkor az sorstarsunk, legyen az diplomads, vagy
segédmunkas" - mondta az egyik vidéki egyesiilet szervezoje.

4. Bourdieu a kovetkezoket mondja: "A szocidlis toke azon valosagos €s lehetséges
erdforrasok Osszessége, amelyek egy tartds haldzat birtoklasaval (Besitz) a kolcsonos
elismerés és tudomasulvétel tobbé vagy kevésbé intézményesitett viszonyaihoz kétdodnek;
vagy masképpen kifejezve; azokrdl az erdforrasokrol van sz6, amelyek egy csoporthoz
tartozason (Zugehorigkeit) nyugszanak" (Bourdieu 1983: 190-191).

A tarsadalmi toke fogalmanak kidolgozasakor meg kell még emliteniink példaul J. S.
Coleman hozzajarulasat (Lasd 1994).

5. A szakirodalom megerdsiti hipotézisiinket (lasd erre: Mako-Simonyi 1990; Szelényi 1992).
6. Erre vonatkozoan lasd Hankiss 1982; Kemény 1992; Gabor-Galasi 1981.
7. Megerdsiti ezt szamos kutatés is (lasd Kapitany A.-Kapitany G. 1983; Losonczy 1977). 116

8. Kolosi Tamas igy ir arrdl: "...A kultira atorokitése az egyenldtlenségek Gjratermelésében a
legnagyobb jelentdségl... az egyéb tarsadalmi elonydk csak akkor funkcionalnak tarsadalmi
eldnyként, ha a kultiraban és ehhez kapcsolddo életmodra atvalthatok €s at is valtodnak”
(Kolosi 1987: 222, 341).

9. A hidszerl gyenge kotések fogalmara lasd Granovetter 1982. A kotések granovetteri
felosztasanak legujabb kritikai koziil meg kell emliteniink Jozsef Borocz-Caleb Southworth
irasat: "Who You Know..." (Earnings Effects of Formal and Informal Social Network
Resources Under Late State Socialism, Hungary, 1986-87) American Journal of Sociology,
megjelenés elott.

10. Természetesen az altalunk vizsgalt egyesiileti rendszer csak egy a szamos nem-allami
munkanélkiili szervezet koziil. Ezek 6sszlétszama azonban, a passziv tagokat is ide értve, nem
érte el a munkanélkiiliek 1étszdmanak 10 szazalékat. Az aktiv tagsagot tekintve ez koriilbeliil
a munkanélkiiliek 2 szdzalékanak felel meg.
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