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BEVEZETES

Az egészséges életmdd mai tarsadalmunkban az td@lk@iérkdzé tartozik, jeleésége
mindenki szdmara egyértelimA sportolassal, tudatos taplalkozassal kapcsolaformaciok
elarasztanak benniinket, a médiabadl, vilaghalér@gaminokbol mindenki megtanulhatja,
hogyan kellene egészségesen élni. Szamtalan, la#dnipusi testmozgasra specializalodott
ed®, taplalkozasi tanacsado és életmddszéaldrialja szolgaltatasait az érdétbknek. Ma
mar az is természetes mindenki szamara, hogy hdobposzeretne, a legkdzelebbi vagy
legszimpatikusabb fitheszteremben ezt kényelmesegtieheti, akar a nap 24 orgjaban. Itt
onalléan, sajat megérzéseire, tapasztalataira atelg vagy a kilénb@z forrasokbdl
0sszeszedett javaslatok alapjan, esetlediesyitséget igénybe vévizhet barki barmilyen

tipusu edzést.

Felmerul azonban a kérdés, hogy amennyiben segiidéds) tamogatast vennének igénybe,
hogyan keresnek hiteles, megfélaélidassal rendelkézszakembert az egészséges életmod és
sport terlletén megtalalhatd szamtalan k&tegldl? Egyaltalan tisztdban vannak-e az
emberek a szaktudas és megfteletpzettség jeleiségével ezen a terileten, vagy inkdbb a

konnyebb / olcsébb utat valasztjak céljaik elésiekeben?

Az egészség teruletén dolgozdoknak, mindegy, hogly, telki, vagy szellemi egészségran

sz0, hatalmas a felidséguk. Sokan meégis a megfél@bmpetenciak és képességek nélkl
hirdetik tanacsaikat, akadr a médian keresztlil, akAemélyesen. Ez a probléma a
szabadidsport tertletén is megfigyelliet ahol kulcsfontossagu lenne a megftelel
szakemberek segitségének igénybevétele. Sportelrengberek nagy része egészsegenek
megirzése, fejlesztése céljabél megy, azonban, ha nesezikv figyelembe egyéni
sajatossagaikat, aktudlis allapotukat, nem felépitemterv szerint haladnak, nem tanuljak
meg a mozdulatok helyes kivitelezését, a gyakdclategfeleb felépitését, éppen ennek

ellenkedje torténhet, konnyen sériléseket szerezhetnek.

A vagyott cél érdekében gyakran kovetik azokatn@taokat, amelyek hamar eléhejyors
eredményeket igérnek, és a fentebbi veszély@k\adtitik probalkozasaik kudarcét.

A sikertelenség hosszutavra meghatarozhatja a hertegészséges életmodhoz valo
viszonyukat, negativ hozzaallasukat — nekem ugyskeril, pedig mindent megtettem -,

elveszitik hitiket a szolgaltatékban is.



A fitnesztermek egyre novekvszamban kindljak szolgaltatdsaikat a népessegesszél
rétegeinek, igy egyre élesebb verseny alakul kilanb6s fitnesz szolgaltatdk kozott. Az,
hogy ezek a sportlétesitmények mennyire valnak dehz tarsadalom szamara, nemcsak
fennmaradasuk szempontjabdl Iényeges, hanem nagheéolyasolja, hogy mennyien
kapcsolodnak be ezeken a helyszineken a mindensapbsdidsportba. A testmozgasban
valéo részvétel jeletis hatdssal van a populacio egészségugyi allapotaragly
Magyarorszagon napjainkban elmarad az eurdpaihitiagépest. Ezért nagyon fontos, hogy
ezek a szolgaltatok hitelesek legyenek, meg tudgdrezni a sportolni vagyok bizalmat,
hosszu tavon kialakitsak és fenntartsak az egészss#gtmaod igényét. Ebben pedig kiemelt

szerepe lehet az etknek.

A téma aktualitasét jelzi, hogy kulféldon egyre hdkutatds iranyul a fitneszipar kilonkéoz
szegmenseire. Hazankban még nem szilletett a fiteesiztorra, valamint ezen belll a
szolgaltatasokat vezeteddkre és igénybevéyv sportolokra koncentrald atfogd vizsgalat,

ezért valasztottam ezt a tertiletet kutatasi témamké

A téma fontossaga mellett személyesen is elkotelezagyok: évek oOta edként is
dolgozom, és pszichologusként nem csak a sportelstk egészségét, hanem az egészséges
eletmoédhoz valo attidjét is probalom alakitani. Kbézgazdaszkeént - amaiit disszertaciom
témavalasztasa is alatamasztja - a fitnesz szegpdasagi rikddésének, sikerességének

oOsszetedit kutatom.



1. TEMAFELVETES ES CELKIT UZES

A fitneszipar vilagszerte fontos részét képezi artgmzdasagnak. A fitneszklubokban
regisztralt tagok szama lassu, de folyamatos ndlése mutat (IHRSA, 2015).
Magyarorszagon nemcsak a fizikai aktivitds mutdténem a fitheszklubokban val6 sportolas
aranyai is alacsonynak szadmitanak (EUROBAROMETER]142 A fitnesz szektor
szerepbinek vizsgalata azért aktualis, mert a fitnesztérnmeindenki szamara elérldet
sportlehetséget kinalnak, és a fitneszedzésekbe valo belapgést befolyasolé motivaciok
feltardsaval lehéség nyilhat a nagyobb tomegek megszélitasara, aoffm szokasok
atalakitaséara és javitasara.

A fitnesz szektor altal nydjtott alapszolgaltatasakedzések, melyeknek tébbféle besorolasa
létezik, azonban ezeknek napjainkban egységeszertese még nem all rendelkezéslnkre.
Ezért dolgozatomat a nemzetkdzi és hazai szakwoddkeldolgozasa alapjan egy olyan
modell kialakitasaval kezdem, amely bemutatjareefiz helyét a fizikai aktivitdsokon belil,

valamint a fitneszedzések értelmezésem szerirdgkaizalasat.

A fitneszedzéseket, mint szolgaltatasokat, azdtedmeket latogatd aktiv sportfogyasztok,
azaz az edzésekre jaré sportolok veszik igénybe, kiiyetked lépésként azs edzési
szokasaikat vizsgalom szekunder és primer kutatésmian. Feltérképezem, hogy mi

motivaljadket a fitheszterem-latogatasra, az edzéseken eshvételre.

Szilkségesnek tartom vizsgalni fogyasztéi oldalrbtreeszlétesitményeket, azt, hogy milyen
tényedk biztosithatjdk a fitneszklubok versenyképességeilyen szempontok alapjan

vélasztjak ki a szabadiesportolok a fitneszedzéseik helyszinéul szolgdibtermet.

Elengedhetetlen a fitneszipar szeéegtozil kiemelni és elemezni az edzéseket iranyitd
edok szerepét, hiszen a sportolok egészsegi allapotébstmozgashoz valdé hozzaallasaban,
valamint feltételezésem szerint az oOrakon résdiveszamanak alakulasaban, tehat a

fitneszklub gazdasagi sikerességében hatalmagsgséauk van.

Kutatdsom A4ltaldnos célja a fitnesz szektor vizdgalkeresleti és kindlati oldalrél, a
fitnesztermekben dolgozo, csoportos oOréakat tarbleets a szolgaltatasokat igénybelrev
fogyasztok, a sportolok szempontjabdl. Térekszesnafpgd kép kialakitasara a fitneszipar
szerepbir6l, amelynek segitségével kovetkeztetéseket vonhat@zzal kapcsolatban, hogy
milyen ténye#kkel lehet novelni egy fitheszklub versenyképessé&ge biztositani hosszu
tava fenntarthatésagat. Kutatasom soran arra iasztilkeresek, hogyan lehet a népesség
minél nagyobb részét megszolitani és a fitneszette@svald részvételre 6szténdzni, mivel

tudomanyosan bizonyitott tény, hogy a fizikai akéis novelése hozzajarul a lakossag
3



egeszség-meégzésehez, igy hosszabb tavon a haztartasok étaar stamara betegségteher

megtakaritasat eredményezi.
Dolgozatom tovabbi célkizései a kbvetkeik:
» feltarni a hazai fithesz szektor fogyasztoinak stitégatasi szokasait,
* meghatarozni a fithnesz szektor fogyasztoit edz&sém részvételre 6sztotzegfobb
motivaciokat,
» feltérképezni, hogy a fitnesztermek latogatdi milyenye#k alapjan valasztanak

edzésukhoz sportlétesitményt,

e annak vizsgdlata, hogy a fitheszedzések réségtvevilyen személyiségjegyeket

tulajdonitanak edytiknek,

* elemezni az edié mintat képzettség valamint a Myers - Briggs-féleemélyiség-

tipusok alapjan,

e meghatarozni, hogy milyen tényidz sajatossagok befolyasoljak az élaltal tartott

orak latogatottsagat,
» 0Osszevetni a fogyasztoi igények eredményeit a &indldal adottsagaival.

Dolgozatom alaphipotézise az, hogy fithesz szolgaltatok a fogyasztok motivacidinak
vizsgalatara és a fitneszterem-kivalasztas legfeatib szempontjainak feltarasara
alapozva, valamint a megfel@lszakemberek (edk) kivalasztasaval jeledsen nodvelhetik
versenyképességuiket.

Kutatasom soran a kovetkehipotéziseket fogalmazom meg:
Feltételezem, hogy:

H1: A fitnesztermek fogyasztoinak edzéslatogatési &zakeltérnek az atlagpopulacio fizikai
aktivitdas mutatéitol, hiszen az gidermi tagsag alapjan feltételezbieiz aktiv életvitel.

H2: A fitneszedzéseken valé részvételt befolyasolofoldy motivaciok az egészseég

megirzéséhez és a kidlsnegjelenéshez kapcsoldédnak.

H3: A fitneszlétesitmények kozotti valasztast a tarfpfiételek mellett a személyzet, és
kuléndsen az edzszemélye befolyasolja leginkabb.

H4: A Myers — Briggs-féle személyiségtipusok kozul edravertalt tipus éfordulasa

magasabb az edlk korében, mint az introvertalt tipuse.



H5: Az ed® személyisége (extravertalt/introvertalt) befolyasténye® az extravertalt és
introvertalt tipust sportolok edévalasztdsaban. 6ként az introvertaltak esetében
feltételezem, hogy személyiségikhdz hasonléan dmviertdlt beallitottsdgu edket

valasztjak szivesebben.

H6: Az extravertalt tipusu edk oOrain magasabb a részvétel, mint az introvertélt

személyiség edk altal tartottakon.

Dolgozatom el§ részében a megfogalmazott cdikéseimhez kapcsolédé szekunder
kutatassal, a témaban megjelent eddigi nemzetkéziazai szakirodalom feldolgozasaval
foglalkozom, majd attérek a primer kutatasban atlelott eszkdzok, moddszerek
bemutatasara. Végul a vizsgalatom soran kapottomégabb eredményeim részletes
bemutatasa kdvetkezik, majd a kovetkeztetésekslatak 0sszefoglaldsa.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Ebben a fejezetben a fitnesziparrdl rendelkezédliie &utatasi témamhoz kapcsolodo
szakirodalmat tekintem at. Bleént a legfontosabb definicibkat hatarozom meg, és
elkilénitem a fitneszedzések kulonBdipusait, majd a fizikai aktivitas jelgigégére térek

ki. Ezutdn bemutatom a fizikai aktivitds és a fimenozgalom torténetének alakulasat az

elmult évszazadokban, véglil a fithesz szektor relgizietét és jellentdt ismertetem.

2.1. Afitnesszel kapcsolatos alapfogalmak

Kutatdsom kozéppontjadban fanesz szektor all, igy ebszér a fithesszel kapcsolatos
legfontosabb alapfogalmakat tekintem atlazabranlathaté modell alapjan. Azért tartom
szikségesnek egy modellen keresztil bemutatni resfit és a kilonbdz edzések
ertelmezésem szerinti kategorizalasat, valamintizial aktivitAsokon és sporton belll
elfoglalt helyzetét, mert a szakirodalomban ezztegmenssel megletisén kevés vizsgalat
foglalkozik, igy nem all rendelkezésre egy egységeslfogadott és széles korben ismert

rendszerezés.

A fitneszteremben végzett edzés a fizikai aktiatdkategoriajaba tartozik, ezen belll a
sporttevékenységek kozé, ezért a szakirodalmiiatéek a fizikai aktivitas, valamint a sport

definici6janak és fajtainak attekintésével kezddfautan bemutatom a versenysport, a
szabadidsport valamint az egészségsport fogalmat és leggabb kilonbségeit, hiszen a

fitnesz szektorban mindharom fajta sporttevékenységjelenik.

Az alapfogalmak szakirodalmi attekintésének kovaikeszében a fithesz definiciojanak és
fobb terlleteinek jellemzése kovetkezik. Ismertetefitreesz kifejezés eltérjelentéseit, és
kisérletet teszek ezek egyértélfiogalmi meghatarozasara, valamint a fithesz szeghben
igénybe vehét szolgaltatasok, az egyéni és csoportos edzésegdeiikba sorolasara.

A fitneszt gyakran emlegetik egyutt a wellness-sigy szikségesnek tartom a wellness
kilénb6d megkozelitéseit is bemutatni, a két fogalom kaldcksi pontjait és eltéréseit

feltarni.

A szellemi sportok az altalam kovetett modell rédk&pezik ugyan, hiszen a sportok fontos
és elkllonitend tipusat alkotjak, azonban ezek részletes bematatés dolgozat terjedelmi

korlatai miatt nem vallalkoztam.

A szakirodalmi kutatdsok O6sszegzéseként kialakitodgy modellt, amely a fithesz szektor
fizikai aktivitasok kozt elfoglalt helyét, illetyellemz terlleteit rendszerszéen foglalja

6



O0ssze. A modellt az 1. al szemlélteti. A modell egyes elemeinek részletesithtsat ¢
kovetkeZ fejezetek tartalmazzak, am én vizsgalator a fizikai aktivitassal jarc
tevékenységekre, ezen belll is a fithesz szolg@lt@tal nydjtott csoportos edzésekre
fithnesz szektorbadolgozo6 edékre, valamint az edzéseket igénybesviegyasztokra, azaz

szabadid-sportolokra fokuszalo

Versenyvsport

Siilvzos
edzés
CEO0POTtos

Ezyeni
Aerobik

Csapontas

1. &bra: A fitnesz helye a fizikai aktivitasokon beli
Forras: Sajat szerkeszte201

2.1.1. Fizikai aktivitas

A fizikai aktivitas tag fogalom, amy magéba foglal minden olyan testmozgést, amel
vazizmok hoznak létre és amely megnévekedett eméetiiasznaldssal jSCASPERSEN ET
AL., 1985). Az EU Working Group (2008) a fizikai aktast az egészséggel
életmirbséggel osszefliggést mutatd os tényeéként hatarozza meg, amely az ene
raforditdst megemeli, és nem csak a « és szabadits aktivitdsokat foglalja magéan,
hanem a mindennapos tevékenységeket és hazimsnMELCZER, 2015).

A WHO CASPERSEN ET Al (1985) definicijat alkalazza a fizikai aktivita
meghatarozasara és kiemeli, hogy a fizikai aktvitm azonos az edzéssel, az csak az
kategorigja. Az edzésen kivil minden olyan testrdefizikai aktivitdsnak szamit, amit spc
jaték, kozlekedés, munka, hazimunka vawabadids tevékenység soran végeznek

emberek.



HOWLEY (2001) kulonbséget tesz szabddides munkahelyi fizikai aktivitas kozott. A
szabadids fizikai aktivitasok csoportjdba azokat a tevélsgigeket sorolja, amelyeket az
egyén személyes érdékEsldl, vagy szikségletei kielégitése érdekében, szdbpidien
végez. Ezek altalaban jelést energiafelhasznalassal jarnak, azonbaftarthmuk,
intenzitasuk valtozé. A foglalkozassal kapcsoldipi&ai aktivitasok a munkateljesitménnyel

kapcsolatosak, és altaldban a nyolc 6ras napi nuiirkéelll zajlanak (HOWLEY, 2001).

SAMITZ (2011) a munkahoz, a hétkbznapi tevekenyklége és a szabadidoz kapcsolodo
fizikai aktivitAsokat kulonbozteti meg. A hétkdzmaevékenységek kdzé sorolja tobbek
kozott a kulonbo& hazimunkakat és a kozlekedés formait, a szaBadidikai aktivitdshoz

pedig a rekreacios tevékenységeket, az edzésbrtosp

A fizikai aktivitasok intenzitasuk alapjan is csomsithatok. Az abszolut intenzitas azt jelzi,
hogy mennyi energidra van szikség az adott mozpételézéséhez, és a metabolikus
ekvivalenssel (MET: nyugalomban mért oxigénszilet@¢glehet jellemezni. Az abszolat
intenzitas négy szintje az inaktivitas, az alacsiomgnzitas, a kdzepes intenzitas és a magas
intenzitds. Az inaktivitdssal jar6 vagy alacsontenzitasu mindennapi tevékenységek (mint
példaul az allas, fekvés, Ulés, lassu séta) azfaldai aktivitasok. A relativ intenzitds azt
mutatja, hogy az egyén a sajat kapacitasahoz ménigren konnyen vagy nehezen veégzi el
az adott fizikai aktivitast, amely ez alapjan lehagyon konnly, konnyi, kozepes nehézsigg
nehéz, nagyon nehéz vagy maximalis nehdz@@@WELL ET AL., 2011).

2.1.2. Sport

A sport kifejezés a latin disportare szobol szaikyaamely az antikvitasban szérakozast
jelentett (RAAB ET AL., 2016). A szérakoztatd 6idltés sportként vald elnevezése
Magyarorszagon Széchenyi Istvan nevéhezédik (TAKACS, 2009). A sport
meghatarozasara szamtalan definicio létezik, kid@hbtudomanyteriletek képvisel

kiséreltek meg a sport fogalmanak tisztazasat.

Az 1997-es Eurdpai Sport Charta 2. cikkelye alapj@port minden olyan fizikai
tevékenység, amely esetenként vagy szervezett baima fizikai és szellemi @&mlét
fejlesztését szolgalja, tarsadalmi kapcsolatokniégee, vagy kulonbézszinii versenyeken

eredmeények elérése céljabol”.

GUTTMANN (1978) definicidjaban a sport versenygeiét emeli ki, a sport eszerint a fizikai
képességek masokkal torééemegmérettetése, amelynek nem anyagi haszonszerzélfa.

Fontos elemként nevezte meg a sportban az egpéyet.



NAGY (1996) a sport leirasanak legfontosabb eleiieé a szabadid tevekenység, a fizikai
tevékenység, valamint a versengés fogalmat som¥X. szdzadra a mindennapos sportban
hattérbe szorult a versengés, az amerikai szatsuhd mozgalom hatasara a sport fogalma
atalakult (ANDRAS, 2003).

Az Ujabb definiciok nagy része a sportot mar neak esversengéssel, hanem a szaldaeid
is Osszekoti (DENES - MISOVICZ, 1994; NAGY, 1996 NBRAS, 2003). A hatalyos
magyar sporttérvény szerint a sport nem mas, minéghatarozott szabalyok szerinti a
szabadid eltoltéseként vagy hivatéssiten végzett testedzés, illetve szellemi gyakorlat,
amely a fizikai, illetve szellemi énlét fejlesztését, illetve megtartasat szolgaljgz a
definicié egyarant kiterjed a latvanysportokra Zsbsdidsportra, valamint magaba foglalja a
szellemi sportokat is (ANDRAS, 2003). A sport fagahak meghatarozasakor figyelembe

kell venni a sport killonb@zformait.

Kutatasom terlilete az a fajta sporttevékenység,lyamefent ismertetett definiciokbdl a
kovetkeZ jegyekkel jellemezhgt szabadidben végzett fizikai tevékenység, mely a fizikai

eronlét fejlesztését szolgalja, és fontos eleme aknaas, a tarsadalmi kapcsolatok apolasa.
Versenysport, szabadidport, egészségsport

A sport fogalmanak és fajtainak bemutatasa soréksgges kitérni a rekreécié definiciojara
is. A rekredciot a kulonbézmegkdzelitések leggyakrabban a szakaditbltés kultirajaként,
kikapcsolddasi lehéségként valamint a munkaképesség helyredllitasasakozekent
értelmezik. A rekreacios tevékenysegek tehat adgekeet, a mibségi élet megteremtéséhez
jarulnak hozza (KOVACS, 2015). A rekreacio a szatédeltdltésének aktiv modja,
kikapcsolodas, amely testi és lelki felfrissuléshezzet (REVESZ ET AL., 2015). A
rekreacion belll megkulonbéztetink szellemi éskéizirekreaciot. A szellemi rekreacioba
olyan tevékenységek tartoznak, melyek az értelnérésimi funkciokat veszik igénybe. Ezek
lehetnek aktiv részvételt kivanod, passziv, vagyatkve tevékenységek, valamint aktiv
testmozgéssal nem jard hobbik. A fizikai rekredtdai aktivitdssal jar, amely lehet tanc,
vagy tancjelle§g mozgas, turisztika, kilénbézanozgasos jatékok, fizikai igénybevétellel jard
hobbik, vagy rekreacios sportok (BODA ET AL., 201B8)rekreacionak megkilénboztetliink
outdoor, egészségcélu, éiménykeérés teljesitményelviranyzatait, amelyeken belil a sport
csak egy részterilet (SZABO, 2009). A rekreacidtsgor sikitik le a sportrekreaciora,
amely azonban csak egy alrendszere. A fizikai diteegyik fontos eszkdze a rekreacios

sport, amely célja alapjan lehet rehabilitacidsséigi és egészségsport (KOVACS, 2015).



BREHM — BOS (2006) alapjan egészségsportnak szaakitmindazon sporttevékenységek,
amelyek a fizikai egészség fejlesztése mellett zicheszocialis egészség niezgsét is
szolgéljak az egészségtudatos életmod kialakithga€zKO, 2015).

COAKLEY (1990) definicijaban kilonbséget tesz &z \ersenyzeés, valamint a versengés
nélkili, szabadiben végzett mozgasfajtdk kozott, amelyeket rekée@di nevez.
Megkozelitése alapjan a sport jel@nfizikai igénybevételt jelent, amelynek fontodgeizoi

a meghatarozott, szervezett keretek, a szabadt#ginaa spontaneitas.

SZABO (2009) a hivatasos és szabédjubrt killonbségeit hangsilyozza. A hivatasos sport
munka, amely nem feltétlendl jaro&ifejtéssel, és sziikséges eleme a versengés. fabos
sportolo legbbb célja a jovedelemszerzés é8netnetel. Ezzel szemben a szabésimbrt

szabadids tevékenység, amely fizikaidkifejtéssel jar és nem feltétele a verseny.

KOVACS (2002) mar a szabadisbort egészségnevdeszerepét emeli ki. Véleménye szerint
a sportold célja a szabadiéltdltése, az egészseg miexgse, fejlesztése. A szabaiigortot
a sportold szabadidejében kikapcsolodasként vébgfobb célja az egészség és

teljesibképesség mégzése, fejlesztése.

HOFFMANN (2007) kulonbséget tesz a latvanysportszabadidsport és a versenysport
kategoridi kozott. A latvanysport, professzion&lmort, hivatadsos sport kategoériaba sorolja a
sportot munkaszéeniz6 sportolokat. A szabadidportot egy kategoriaként hatarozza meg a
tomegsporttal, rekreaciés sporttal, valamint akézi aktivitassal, amelyet a sportolok
szabadidejukben végeznek. Harmadik kategoriakembnkdzteti meg a versenysportot,
élsportot, amely mind a professziondlis sportbamdna szabaditsportban értelmezhiet
(HOFFMANN, 2007).

DENES (2015) a latvanysportot kozgazdasagi szerbpbnidefinidlia: Szerinte a
latvanysportban ,a csere targya masok sportolasaretekintése, azaz a fogyaszto azért ad
pénzt, hogy masok sportolasanak latvanyat élveehdsfogalomhasznélat &en kobddik a
sportgazdasagi megkozelitéshez, fontos, hogy \sléegyen: a latvanysport fogalma a csere
targyara utal, nem a latvanyossagra, azaz akkehe&t a csere targya masok sportolasa iranti
érdekbdés, ha az adott esetben a latvanyossag elemait reigyban is nélkiulozi. A
szakirodalomban a jelenséget k6zonség vagy sz&akqrari sportként is szokas emlegetni”
(DENES, 2015. 8.0.). Ehhez a definici6hoz kapcsmiddmeg kell emliteni a TAO-térvényt,
amely hasonléan értelmezi a labdarugas, kézildtmarlabda, vizilabda, jégkorong és 2017-
t6l a roplabda sportagat is. Ezen sportdgak szanddsasigi adokedvezmérmytbiztosit
lehetiséget tamogatas igénybevételére.
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A sportrol szoOlo térvény (2004. évi I. térvény) pogttevékenyseget olyan testedzésként
definialja, amelyet meghatarozott szabalyok alapggeznek. A sportot az egyetemes kultura
részének tekinti. Megkllénboztet versenysportédnpétlas-nevelést, diak- ésidkolai,

egyetemi sportot, fogyatékosok sportjat, valamirhbadidsportot. A sporttevékenységet
vegz személy a sportold. A hivatasos sportolo ezt §riéizes jogviszony keretében végzi, a

szabadid sportolé szabadidejében, egészsége védelmébén tesz

A fitnesz edzések igénybeasiekdzott mind a versenysport, mind a szabésidrt és
egészségsport képvisel megtalalhatéak. Kutatasom kozéppontjdban a fitnezektor
szabadid-sportol6i allnak.

2.1.3. Fitnesz, fittség
A fitnesz és fittség fogalmi megkdzelitése

A fitnesz sz6 jelentése az évek soran jélentvaltozasokon ment keresztil. A
szakirodalomban a fithesz egyarant jelent fizikapitot, iparagat, valamint sportot. Az
angol fitness kifejezés eredetileg a jo fizikai ®amora, eénlétre vonatkozott, a magyar
nyelvben azonban a fitnesz sz6 gyakrabban jel@nitids edzéstipusokat. A fithesznek azt a
jelentését, amely az egyén fizikai allapotara vkozk, a tovabbiakban a fizikai fittség

kifejezéssel hatarozom meg.

A fittség definicidinak kozéppontjdban legtébbszirmozgassal kapcsolatos képességek
alltak, mint példaul a funkcionalis kapacitas, zikiai feladatok, és a mindennapi mozgasos
tevékenységek kivitelezésének képessége (PATE)18B®OR (2011) megfogalmazasaban a
fittség egyet jelent az aerob kapacitassal, a maidmmunkavégi képességgel, az

alloképességi teljesitménnyel.

DARLING ET AL. 1948-as megkoOzelitése szerint a ki fittség az egyén feladatai
elvégzésehez szikséges funkcionalis kapacitasamtijeKARPOVICH (1965) szintén a
specifikus fizikai feladatok specifikus kornyezetényedk melletti végrehajtasanak
képességeként irja le a fittség jelentését. CASHHRRET AL. (1985) olyan jellegzetességek
csoportjaként hatarozza meg a fittséget, amelyetdiisaval az egyén képesseé valik a fizikai

aktivitassal kapcsolatos teljesitményre (PATE, 1988

Sokan nem tesznek killdnbséget a fizikai aktivitaa 8zikai fittség jelentése kozott. A fittség
a fizikai aktivitas egyik lehetséges miészkdze, amely pontos képet képes nyujtani a fizika

aktivitasrol. A fizikai fittség egy allapotot jelena jol-lét szintjét, azt, hogy az egyén
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mennyire képes ellatni a mindennapos tédndhogy milyen sportteljesitményt képes
nyujtani, vagy esetleg mindkétt(WILLIAMS, 2001).

PATE (1988) definicioja alapjan a fizikai fittsédyan allapot, amelyet meghataroz az a
képesség, hogy az egyén a mindennapos tevekenysagsikora életéivel tudja
végrehajtani, valamint olyan vonasok és képesséigsizessége, amelyek csokkentik az

inaktivitashoz kothét betegsegek tideldtti kialakulasanak kockazatat.

PATE (1988) szerint sziikséges kilonbséget tenmtanws fittség, a fizikai fittség, valamint

az egészséggel kapcsolatos fittség kozott. A fizikiaség (és nézete alapjan ehhez
kapcsolodik az egészséggel kapcsolatos fittsegkimgrolag a funkcionalis kapacitasra
vonatkozik, a motoros fittség egy tagabb fogalomely az efteljesebb fizikai aktivitasokra

(amelyekbe a sport és testmozgasok is beletartpznatamint a teljesitményre vald
képességet jelenti.

HOWLEY (2001) szerint dizikai fittség nem mas, mint a kardio-respiratorikus rendszer
alloképessége, a vazizomzat alloképessége ésséme, a izlleti hajlékonysag,
robbanékonysag, egyensulyérzék, reakdi@s testosszetétel;, amely altal az egyének képesek
a fizikai aktivitasra. CASPERSEN ET AL. (1985) azikiai fittség Osszetév kozott
megkulonbozteti az egészséghez 6kdt elemeket, valamint a sportteljesitménnyel

kapcsolatos elemeket.

Az egészséghez kapcsolddo fizikai fittség magatalia a kardiovaszkularis rendszer és a
mozgasszervi rendszer fittségét, a testosszetétely metabolikus rendszert (WILLIAMS,
2001). CASPERSEN ET AL. (1985) az egészséggel tisggekomponensek kdzé sorolja a
kardiovaszkularis all6képességet, az izaihemz izom-alloképességet, a testdsszetételt,
valamint a rugalmassagot. HOWLEY (2001) szerint emgszséggel kapcsolatos fittség
kozéppontjadban a testosszetétel, a kardio-respkatofittség, az izomérés alloképesség
valamint a izlleti hajlékonysag 4all, amelyek a betiapi, normal tevékenységek
elvégzésében segitenek. A kardio-respiratorikuséfit a sziv- és érrendszer, valamint a
légzorendszer azon képessége, hogy a nehéz terhelégieéikizmok oxigénszikségletét

tudjak biztositani.

A teljesitménnyel kapcsolatos fittség Osszétes kulonbosd sportokban vagy esetleg
foglalkozasokban szikséges teljesitményt novel®\WHEY, 2001). Ezek kozé tartozik az
egészséggel oOsszefilggkomponensek szintje, a robbanékonysag, gyorsasamgn-
alloképesség valamint az6glKEONG, 1981).
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A fittség kifejezést a szakirodalomban legtobbszdizikai fittségre vonatkozéan hasznaljak,
gyakran kardio-respiratorikus fittségként, aerolitséigként, VO2maximumkeént, vagy
maximalis oxigén felvételként/felhasznalaskéent (EREOLM, 2010; BARRY ET AL.,
2014).

Ahogy a fizikai aktivitAs mennyisége is valtozdjzkai fittség szintje is lehet alacsony vagy
magas (CASPERSEN ET AL., 1985). A fittség szintjeeadszeres fizikai aktivitas altal
fejleszthed (PATE, 1988; KOPKANE ET AL., 2009; MULLER, 2015z egyén folyamatos

torekvése az énlét és kdzérzet javitasara GALDI (2011) szeringana fitnesz.

A kovetkedkben a fitneszt, mint a fizikai aktivitas egyiknidjat, lehetséges maodjat tekintem
at.

A fitnesz sz06 alapvéien egy versenysportagat jelentett (MULLER — RAC@1D). SZABO
(2009) szerint a fitnesz, mint szabaiidorthoz kapcsolodoé sport, a szolgaltatok
megjelenésével, valamint az irantuk valo kerestatil@sével terjedt el. Nem csak sport,
életforma, hanem olyan mozgalom, amely az egészsfigmint a fizikai és mentalis
teljesitképesség A&llando fejlesztéséfizte ki célul a testmozgason és egészséges
taplalkozason keresztil (SZABO, 2009). BORBELY - MUER (2015) szerint a fitnesz egy
olyan életforma, amelynek legfontosabb értékei ggseség, a vonzo kilsés a jo fizikai

allapot.

ANDRAS (2006) a fitneszhez sorolja a fizikai és ipBikai egészség valamint az
alloképesség mégzésere, fejlesztésére iranyuld térekvéseket. Klienmogy az elmult

masfél évtizedben a fitnesz népsizeportdgga alakult, amelynek tobb iranyzata iszlkte

amelyek kdzéppontjaban az egészséges életmaod all.

KOVACS - SZOLLAS (2008) szerint a fitnesz egy atdap mozgalom és életforma.
Hangsulyozzak az optimalis fizikai és pszichikaiikidés fontossdgéat, az alkalmazkodo
képességet, a mindennapok csefelés teljesit képességét. A fitnesz egy dinamikus allapot,
amely az @nlét, a kdzérzet, a fizikai allapot folyamatos dsjtésére iranyul (MULLER,
2015). NADORI (1993) szerint testi, lelki allapeiz egészség és j6 kdzérzet egyik feltétele.
A fitnesz fogalom altalanossagban az életképesgéigeti, az egészség legfontosabb faktora
(MULLER, 2015).

Ahogy a fittségnek is tobbféle megkdzelitése |&teagy magat a fitneszt is tobb irdnyzatra
lehet bontani az alapjan, hogy milyen célbdl végzigy megkiilonboztethetiink

egészségkozpontu fitneszt és teljesitménykozpatitasizt. Az egészseégkdzpontu fitnesz a
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testi, lelki és szocialis k6zérzet, a motoros kepgsk, az altalanos fittségi szint e§ndét
javitaséra iranyul, valamint a prevenciéra, az vakéletmod és bizonyos sportdgak
népszeisitésével. Ezzel szemben a teljesitménykdzponthesit kdzéppontjaban a
teljesitmény folyamatos fokozasa, a koordinacidskesdicionalis képességek, az izlleti
hajlékonysag és lazasag fejlesztése all, valamimbnkdz technikai elemek gyakorlasa,
esztétikus izomzat, testalkat és megjelenés, moryddtség és szabalyismeret (MULLER,
2015).

A kardiovaszkularis folyamatok alapjan is lehetitnefszt kategorizalni. Az aerob tipusu
fitnesz oxigént igényel ahhoz, hogy a kardiovasakisirendszer igazodni tudjon a szervezet
megnovekedett metabolikus igényeihez. Ide tartoznalagy izomcsoportok hosszabb ideig
tartdO mérseékelt intenzitasu ismi@ld 0sszehluzodasaval jard tevekenységek (mint példaul
hosszabb tavu futds, kerékparozas vagy 0szas). maereb fithesz az izomcsoportok
maximalis vagy maximalist megkozélit intenzitasu 0sszehlzodasaival jar, amely
oxigénhianyos allapotban torténik az izmokban ésdrideig, par masodpefit par percig
tarthat (mint a sulyemelés, vagy a sprintelés) (KEB)1981).

Osszegezve: a fizikai fittség legatfogdbb megkézelinagaba foglalja mind az egészséghez
kapcsolodo fittség az &dskben felsorolt komponenseit, mind a teljesitménydréikséges

képességek dsszességét.

Kutatasomban a fitnesz egészségkdzpontu megkseelialmazom, és a fitnesz szektor
ezzel kapcsolatos szolgéltatasait vizsgalom, azszabadidsporthoz kapcsolédo edzéseket,
azokat, melyek kdzéppontjaban a prevencio, aledkiiegészség méigésere és fejlesztésére

irAnyul6 testi esfeszitést igényltevékenységek allnak.
A fitnesz szolgaltatdsok bemutatasa

A fitnesz szektorral kapcsolatban rendelkezésie sihkirodalom mennyisége meglétsen
korlatozott, nem tartalmazza a fithesz struktur@@itemzeését. Kutatdsom a fithesz szektor
fogyasztoknak nyujtott sportszolgaltatasaira irdnytz a szolgaltatds az edzés, amely a
szabadids fizikai aktivitasok egyik alkategoriaja (HOWLE¥Z001).

Az edzeésolyan testmozgas, amely a szervezet metabolikésyajt megnoveli és a fizikai
fittség egy vagy tobb Osszetgenek szintjét is megemeli. Olyan tevékenység, geteh
sportold folytat meghatarozott célok elérése érdek§DUBECZ, 2009; MELCZER, 2015).
Kllénboz gyakorlatokbdl all, megtervezett, strukturdlt @sétbdé mozdulatokbol, amelyek
a fizikai fittség elemeinek szinten tartasat vagjjekztését szolgaljak (CASPERSEN ET AL.,
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1985). HARSANY! (2000) definiciéja szerint az edzégy pedagodgiai folyamat, amely a
sportteljesitmény novelésére iranyul, és amely adkionalis képességek fejlesztését,
valamint a mozgastechnikai, taktikai és elméletaginbvekedését eredményezi.

MULLER (2015) a fitnesz legfontosabb elemei kdzéofa a sajat testtdmeggel végzett
edzéseket, a koredzéseket, az aerob alloképegtesytiesére iranyuldé eszkdzoket, aerobik
gyakorlatokat, a tornabol és gimnasztikabol vedneket, és a kilonbézzenés-tancos
mozgasformakat. A szolgaltatasok jelldiem ezeknek az eszkdzoknek az alkalmazaséara

épulnek.

A fitnesz szolgaltatasok értelmezéséhez segitsgggthat a szolgaltatasok kategorizalasa és
definialasa, viszont erre egységes rendszer nenreallielkezésre, ezért sajat magam

kategorizaltam és hataroztam meg az edzések tipusai

Ertelmezésem szerint az edzéseket kildnioimakban vehetik igénybe egy sportlétesitmény

vendégei: csoportos edzésként és egyéni: szalsmeelyi edzésként (lasd 1.4bra).

Szabad edzéshez sorolom, amikor a vendég oOnallédmj Utmutatas nélkul folytat
testmozgast, amelyhez a fitneszterem nyujtottadedgeket veszi igénybe. Bdranyitas
mellett a fithesz fogyasztd részt vehet szeméhfised, amennyiben az édizardlag vele
foglalkozik és személyre szabottan az adott veretéagre allitja 0ssze az edzéstervet; vagy
sportolhat az egyszerre tobb fithesz fogyaszto vééslével zajlé csoportos edzések

valamelyikén a fitnesztermek erre kialakitott rsgdgeiben.

Az edzés tartalma és az edzés soran hasznalt exsalkipian a fitneszedzéseknek harom nagy
edzések csoportjat (2.abra). A sulyzos edzések thiipznak a szabadsulyokkal, valamint
erésitc gépekkel végzett edzésformék, az aerobikhoz aenbiddf) zenés, koreogréfiara
végzett edzések, mig a funkciondlis edzésekhetatestsulyra épidl, azt felhaszndlo, az
emberi test mindennapidfddését, funkcionalitasat fejleéadzések.

A fitneszklubok népszérszolgéltatasanak szamitaralsulyzos edzésefizaz a sulyokkal és
gépekkel végzett 8sitd edzések. Ezek kozé tartozik a testépités, olyangassorokbol és
gyakorlatokbdl 6sszeallitva, amelyeket a sportotdnai fejlesztése érdekében végez.
JACOBSON ET AL. (2012) szerint@sit6 edzés minden olyan gyakorlat, amely a testépités,

az eB novelésére szolgal, mint példaul az emelésekskikésulyokkal végzett gyakorlatok.

A fitneszteremben igénybe velieedzéseknek a masik elterjedt formaja aarobik A

kifejezés alapja a latin aerob sz0, amely azt felexigén jelenléte. Azok a mozdulatsorok
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szamitanak aerobik gyakorlatoknak, amelyek oxigdanjétében allitiak &l a sziikséges
energiat. Az aerobik egy zenére végzett, koreoljrai@zgasforma (MULLER — RACZ,
2011). Az aerobik edzések csoportjaba olyan dinasntlkestmozgasok tartoznak, amelyek a
nagy izomcsoportokat mozgatjak meg, mikézben aysukzs energiafelhasznalas lényeges
emelkedésével jarnak. Javitjak a kardiovaszkulasadszer rikodését, fejlesztik a
vazizomzatot valamint az alloképességet (HOWLEYQIQOPOWELL ET AL. (2011) szerint
az aerobikhoz olyan mozgasok tartoznak, amelyekagy rizomcsoportokat ritmikus és
ismétbdo 6sszehuzodasra késztetik olyan sebességgel, aireligozgas par percnél tovabb
is folytathatd. Megkilénbozteti az anaerob mozgtsdplamelyek soran az energiatermelés
oxigénmentes kornyezetben zajlik, mert tullépikaadiorespiratorikus rendszer kapacitasat.
Ezek két-harom percnél tovabb nem fenntarthatd mlasnk. Az aerobiknak van a
versenysporthoz és a szabddiporthoz kapcsolédd aga is. A fitneszaerobik szdbad
aerobik, amelyet a fizikai allapot fejlesztése, agfeleb testosszetétel elérése érdekében
végeznek csoportos edzéseken, oktatd vezetésévelspdtaerobik a fitneszaerobik
gyakorlatait versenyelemekkel is kiegésziti (MULLERACZ, 2011).

A harmadik edzéstipus,fankcionalis edzésmi napjainkban egyre nagyobb népszégre
tesz szert (WEISS ET AL., 2010). A funkcionalisnészt sokan az életndiség javitasat
szolgald edzések @jtsfogalmaként hatarozzak meg (MULLER, 2009; MULLER-
KERENYI, 2009; MULLER-RACZ, 2011). A funkciondlis deések természetes
mozgassorokbdl allnak, hozzajarulnak a hétkozrepkenységek minél zokké&mentesebb
kivitelezéséhez (BARBOSA ET AL., 2014). A sportodz edzések soran a régebben
megszokott sulyok és eszkdzok helyett legtobbsaikizok nélkil vagy kifejezetten a
funkcionalis edzésekre kialakitott eszkdzokkel dally, valamint sajat testsulyat hasznalja
ellenallasként. A test izmainak, izlleteinek az (gs mozgasara koncentrald, egyszerre
minél tobb izomcsoportot és iziletet megdolgozigyékorlatokbdl épll fel az edzés. A
funkcionalis edzések szamtalan tipusabdl tudnabgadhi a fitnesz fogyasztdk (calisthenics,
crossfit, TRX, Boot Camp, Kettlebell, Body Art ésiRal Move) (BARTHA — PERENY],
2015).
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Funkcionalis

+ szabadsulyok *+ zenere végzett, + sajat testsuly,
(kezi stlvzok. koreografalt. specialis
sulyzo rudak, dinamikus eszkozok
silytarcsak) mozgasformak o természetes

+ kondicionalo * kardiovaszkularis mozgassorok
gépek hasznalata rendszer, (guggolas,

« célja legtobbszor vazizomzat, maszas, cipelés
az erd, alloképesseg sth.)
alloképesség fejlesztese ¢ életminéség
novelése + megfeleld Javitasat szolgalo

testosszetétel edzések

elérése a cél

2. abra: A fitheszedzések tipusai
Forras: Sjat szerkesztés, 2C
A sportolok a fitnesz szektor fentebb felsorolt diiarom iranyzataba tartozé edzket
végezhetik egyénileg vagy csoportos edzés formajabaakképzett ed iranyitasaval,

szabadids edzésként vagy versenysportkén

2.1.4. Wellness

A fitneszhez, a fittség gondolatahoz szorosan kadpdi a wellness fogalma, igy sztksé
meghatarozi, melyek a ko6zos tertletek a fithesz és wellnkdsott, és melyek azok
tényedk, amelyek segitségével elkulonithet két fogalom egymastdl. A fithesszel szem
a wellness komplex szolgaltatascsomagokat nylygaroEletforma, amely a teljes te-lelki

jollétet szolgalja killonbdzegészsé-megirzési programokon keresztiSZABO, 2009).

A fit és well amerikai kifejezések azt jelentik:dzé egészséges. A wellness kifejezés azo
nem rokonértelih a fitnesszel, az emberek t-lelki jollétét jelenti (MULLER, 2015). A
wellness sz6 a 12. széazadi wealnesse, ,j0 egészkibgjezéslsl eredhet FORIS —
BERCZES, 2006JAROMI, 201Y). A mai tartalomnak megfelelellness kifejezés az 19
es eévekBl szdrmazik és Dunn H. L. nevéhez kothetki a wel-being € fithess szavakbal
alkotta meg j0 kozérzet, j6 kondicié jelentéssJAROMI, 2015). Dunn a wellnesst e
kulonleges egészségugyi allapotként irta le, amelgmber altalanos jollétét jelerSMITH
— PUCZKO, 2010).
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A wellness egy életforma, amely |égb célja az életmifség tartds biztositasa (CORBIN ET
AL, 2000; FAHEY ET AL, 2003; FORIS ES BERCZES, 206%®RIS ES BERCZES, 2006;
JAROMI, 2015).

A WHO szerint a wellness a jolléttel kapcsolodispe, és meghatarozza, hogy az egyén
hogyan kezeli érzelmeit és azok &ltal kivaltottkaait, mennyire képes realisan érzékelni
sajat korlatait, autonomiajanak fajlesét, valamint a stresszel val6 megklizdés képisség
(MANDERSCHEID ET AL., 2006).

Az Amerikai Wellness Intézet definicioja alapjawellness egy aktiv folyamat, amely noveli

az egyen tudatossagat, és ezaltal seqiti a sikdrédethez vezétddntések hozasaban.

A Magyar Wellness Téarsasag 2006-os definicioja jata@ wellness életforma, tudatos
életvitel, amelynek kbzéppontjaban a test, |élek|llem egylttes kényeztetése, az odafigyelés
all (LACZKO — REBEK, 2008).

ANDRAS (2006) a wellness-t az altalanos j6 kozémegramjaként irja le, amely nemcsak a
fittséget, hanem a testi, lelki, szellemi egészsigmagaba foglalja. Ebben az értelmezésben
a wellness a fitnesz kiteljesitése, amely nemcssoatra, hanem mas, egészsegireessel
kapcsolatos terilletekre is kiterjed (ANDRAS, 2006).

TOROCSIK (2004) szerint a wellness testi és lelki hamiabjelent, 6sszekapcsolja a kiils

szépséget a bélszepséggel és kiegyensulyozottsaggal.

ANSPAUGH ET AL. (2003) a testi és lelki fittségail&niti el a wellness le¢bb részeiként.

A testi fittséget a fizikalis képességek fejlesaténellett a karos szenvedély@kivalo
tartozkodassal, valamint a rendszere&@zazsgalatokon valé részvétellel lehet fejleszteni,
mig a lelki fittség legfontosabb feltételeinek amzedmi stabilitdst, a tudatossagot, a
realitdsérzéket, az autondmia fejlesztését, valaaziregyén sajat hatarainak érzékelését és az
azokhoz val6 alkalmazkodast tartja (JAROMI, 2015).

FORIS — BERCZES (2005) a testi, lelki és szellenairnmoniat, egységet emeli ki.
ROBINSON (2015) szellemi fittségként nevezi meg antélis eéforrasok és készségek
kihasznalasanak kapacitasat, a kornyezeti kihiv@sokvald pszichologiai alkalmazkodas
képességét. A wellness életmddban tehat a testedsdgyensulya mellett kiemelt figyelmet
kap a testi fittség harmonikus fejlesztése is (FAHE AL., 2003).

KONYVES ET AL. (2013) kulonbséget tesz aktiv és gzag wellness kozott. A passziv
wellness eszkozei kozé sorolja a kilénb&zépségapolasi és masszazsprogramokat, mig az

aktiv wellnesshez a sportolasi és fitnesz k&dgeket. Napjainkra a wellness mar nem csak
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egy életszemlélet, hanem nemzetkdzileg elismertgalomma és lzletagga valt, amelynek
kozéppontjaban az élet kiteljesedésére valo toseblldFORIS — BERCZES, 2006).

A fitneszt és a wellnesst szamos megkozelitésdi@pidssze egymassal. Véleményem szerint
a wellness fogalma tagabb, az egyén teljességé@rmkaa személyes jollét megteremtésére
irAnyulo torekvésére terjed ki, melynek meghatarézsae a fizikai jollét kialakitasa.

A fitnesz szektor a fogyasztok fizikai aktivitasaimkozasaban vesz részt, ezzel nyilvanvaloan
hozzajarul a jollét érzés megteremtéséhez, ezétenté ki a wellness definicidinak
bemutataséara. Ezen terllet felmérésére azonban v@talkoztam, vizsgélataim a fizikai

jOllét kialakitasat, a fizikai aktivitas novelées#git fithesz szolgaltatasokra fokuszalnak.

2.2. A fizikai aktivitas jelentésége

Napjainkban elfogadott tény, hogy a fizikai aktgtpozitiv hatdssal van a fizikai €és mentalis
egészségre is. Aktiv életmodrél hetente legaldlith&om alkalommal végzett testmozgas
esetén beszélliink, amely soran a szervezetet azségéanedrzéséhez szikseges terhelés éri.
Inaktivitasrol ezzel szemben a sziikséges testmdigagakor van sz6 (ACS ET AL., 2011).
Az aktiv életmdd segit a kardiovaszkularis rendsegészségének fenntartasdban, a
metabolikus rendszer betegségeinek niegsiében, a mozgatdrendszer egészségének
megirzésében, valamint a mentalis betegségek elkelidéss. Korunk legtébb egészsegugyi
problémaja visszavezetlded mozgasszegény életmddra. A WHO a tizdelgthalalok kozott
negyedikként rangsorolja a fizikai inaktivitastyah egészséglgyi problémakidezojeként,

mint a talsuly és az elhizas, az ischaemias saygbét, a stroke, a 2-es tipusu cukorbetegség,
a magas vérnyomas, a vér magas koleszterinsznggontritkulas, a csontok térékenysége, a
rak egyes fajtai, a mozgatérendszer betegségeinwal bizonyos mentélis rendellenességek
(WHO, 2010; PRATT ET AL., 2014). JANSSEN (2012) szt hat kronikus betegség
kapcsolhato dssze kdzvetlenil a mozgasszegénytéletv a stroke, a magas vérnyomas, a

2-es tipusu diabétesz mellitusz, a vastagbélraielaak, és a csontritkulas.
2.2.1. Az inaktivitas koltségei

A népesség inaktivitasa nemcsak az egészségugwthegnmenyei miatt jelent hatalmas
problémat, hanem a nemzet gazdasagara is geléwittséget terhel (PRATT ET AL., 2014).
Egy orszagban a lakossag életsiige - igy egészségi allapota is - szoros kapbsmiatll a
nemzetgazdasagi teljesitmény névekedésével (ACBLET2011). Az Egyesiilt Allamokban,
Kanadaban, Ausztraliaban és Eurépaban is végeatedtdsokat az inaktivitas gazdasagra
gyakorolt hatasaival kapcsolatban (COLDITZ, 1999TEBHENSON ET AL., 2000;

KATZMARZYK - JANSSEN, 2004; ALLENDER ET AL., 2007)és ezek eredményei azt
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mutattak, hogy egy nemzet egészsegugyi koltségdirzk%-a a fizikai aktivitds hianyahoz
kothets. 2000-ben az Egyesiult Allamokban hetvenét milliollart koltottek az inaktiv
életmdd okozta betegségek ellatasara (WANG ET 2004), Kanadaban megkozélég két
milliard dollart (KATZMARYK - JANSSEN, 2004). Svaman tébb, mint masfél milliard
eurd, hazankban megkdzélég hatvankét milliard forint kiadas irhaté az itiakéletvitel
szamlajara (ACS ET AL., 2011).

A mozgasszegeny életmodd direkt hatasai kozé taakoam egészségugyi ellatasok koltségei, a
dolgoz6k kompenzéacidja, a betegség vagy sérulésatasfinak, gondozasanak,
rehabilitaciojanak koltségei (JANSSEN, 2012). Anagyobb terhet a gazdasagra nézve a
sziv- és érrendszeri betegségek, a magas vérnyomdases tipusu cukorbetegség, a
vastagbélrak, a csontritkulas és a stroke jelemikbetegségek kozvetlen koltségei a
kezelésekkel, a gyogyszerekkel és egyéb téritékakkpénzzel kapcsolatos koltségek (ACS

ET AL., 2011).

Az indirekt hatasok, mint példaul a korai elhal@®zés a betegségek, rokkantsag okozta
termeléskiesés, a munkabol vald hianyzas koltségeszocialis koltségek, a kihagyott
lehethiségek, a munkaérhelyettesitése és a hosszabb rehabilitacio, &tdhatasokbadl
szarmaz0 koltségeknek a kétszeresét is elérhetkTZKIARZYK - JANSSEN, 2004;
JANSSEN, 2004).

1. tablazat: A fizikai inaktivitas koltségei

Direkt koltségek Indirekt koltségek

betegségek, rokkantsag okoztq

egészsegligyi ellatdsok termeléskiesés

rehabilitcio korai elhalélozas
gyogyszerek munkabdl valé hianyzas koltsépei
tappénz szocialis koltségek
egyéb téritések kihagyott lelisEgek

munkaeé helyettesitése

hosszabb rehabilitacié

Forras: Sajat szerkesztés, ACS ET AL., 2011; KATREMK - JANSSEN, 2004 alapjan

A fentiek tukrében kozérdek a népesség fizikaividldanak novelése, sporthoz valo

viszonyanak javitasa, motivalasa az egészsegemdtetfolytatasara, és ezzel szoros

Osszefliggésben a sportolasra. Kutatasomban feltdaawkat a tényéket, amelyek a
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fogyasztokat motivaljak a fithesztermek igénybé&réetees arra is ramutatok, hogyan, milyen

feltételekkel lehet ezt az aktivitast korosztalyokeresztil megtartani.
2.2.2. A fizikai aktivitdssal kapcsolatos ajanlasok

A fizikai inaktivitas - jelenés negativ kbvetkezményei ellenére is - csak azhitébekben
kerllt a kozegészséglgy és politika érdekkének kozéppontjaba. A mozgasszegény
életvitel gazdasagra jelentett hatranyai mellefinszs betegség kialakulasaért féselnem
véletlen, hogy a globalis és nemzeti szervezete&pesség szamara kulonbpa rendszeres
fizikai aktivitasra vonatkoz6 irdnyelveket dolgokn&i (BLAIR ET AL., 2004). Azzal
kapcsolatban, hogy pontosan mennyi fizikai aktsvgaiikséges az egészség tnegséhez, az
egészséqgugyi szervezetek ajanlasokat fogalmaznalk anenépesség szamara, amelyek
elsbdleges célja a vilagszerte jellebnmaktivitas, €s az eldbadodo betegsegek kockazatanak

csokkentése. A WHO 2010-ben kozzétett ajanlasait@blazatfoglalja 6ssze.

2. tablazat: A WHO fizikai aktivitdsra vonatkozé ajanlasai (2010)

Fizikai aktivitds ajanlasok - globalis (2010)

5-17 év kozotti korosztaly 18-64 év kozotti korobzta 65 év feletti korosztaly

« fizikai aktivitas: &ként a csalad, az iskoja
vagy mas kozosségekben végzett * az aerob testmozgasok é§st;
Feveker’lysegelf (jateko,k, . munkahelyi testmozgassal és a qukorlatplf v’egzesenek g}/gkonsagara és
sporttevékenységek, kdzlekedés, rekreficid i . intenzitdsara vonatkozo javaslatok
L, b P Ny h&zimunkaval vop .
kilonb6 formdi, testnevelés oktatas gs megegyeznek azeb csoportéval

edzések )

« a fizikai aktivitasok koredvil a

* a gyengébb koordinacids képességelkel
rendelke# személyek szamara hetent
harom alkalommal az egyensulyérzél
yfejlesztésére irAnyul6 gyakorlatok végz¢se
javasolt, az elesések megmdse érdekébg

« heti minimum szazdétven perc kézeps

* naponta legaladbb hatvan perc kozepgs intenzitasa, vagy hetvenét perc magap
vagy eps intenzitasu fizikai aktivitas | intenzitasu aerob jellegtestmozgas, vag

ezek ennek megfefdtombinéacioja

n

3%

S

« amennyiben valaki egészségligyi allapota

miatt nem képes azs#it fizikai aktivitas

teljesitésére, a képességeinek és

allapotanak megfeléllehet legaktivabb
életmdd javasolt

« az ezt meghalad6 testmozgas tovabpi e« alkalmanként legalabb tiz perc
elényds hatdsokat fejt ki az egészségie testmozgas

» haromszaz perc kdzepes, vagy szazoéjven
perc magas intenzitasu aerob testmozdas,

« féként aerobik jellegf mozgasok vagy ezek ennek megfél&bmbinacidja
tovabbi pozitiv hatdsokat fejt ki az
egészségre
* heti harom alkalommal ésit} * heti két alkalommal ajfizomcsoportokrd
gyakorlatok beiktatasa koncentralé efisits gyakorlatok beiktatash

Forras: Sajat szerkesztés, WHO, 2010. alapjan

Ausztraliaban a testmozgasokra vonatkoz¢ javasaitelkz Australia’s Physical Activity
Recommendations és a National Physical Activity d8lines for Older Adults (2005)
kiadvanyokban tették k6z€8. tablazat).
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3. tablazat: Fizikai aktivitasra vonatkozo6 ajanlasd - Ausztralia (2005)

Fizikai aktivitas ajanlasok — Ausztralia (2005)

5-12 év kozotti korosztaly

12-18 év kozotti korosztaly

18-64 év kozotti korosztaly

65 év feletti korosztaly

« fokozatossag hangsulyozasd
nem sziikséges napi két 6rand
tobbet mozognigként azok
szamara, akik étte nem
végeztek testmozgast

« inaktiv életméd utan kezdetb)
napi harminc perc kozepes
intenzitasu testmozgas

« élvezetes, érdekes és az eg
képességeknek megfélel
mozgaslehéségek

| .
* 0rom szerepe, a testmozgas

élvezete a hangsulyos

prbaratokkal vagy csaladdal kézo
tevékenység, fiatalabb testvérek,
rokonok batoritasa a sportolasra

+ minél gyakoribb gyalogos
ﬁglzlekedés, séta, kutyasétaltatas
televizi6 és a szamitégéptel
toltott szabadid csokkentése

« U sportagak kiprébalasa, vagy

visszatérés, lehétégek keresése
készségek elsajatitasara

« sportolasi lehefségek a helyi
szabadidkdzpontokban, ifjusagi
klubokban , a tanc kulonbéz
formainak gyakorlasa

régen abbahagyott sportaghoz V@}

« a testmozgasra ne kellemetlen
kotelezettségként tekintsenek,
hanem lehéiségként az egészség
fejlesztésére

» napi szinten az aktivitas minél
tobbféle formaja: auté helyett sét
kerékparozas; gépek helyett a
hazimunka elvégzése sajat kézze

« napi harminc perc kdzepes
'ir?tenzitésu testmozgas, akar tiz-
tizenot perces felosztasban

jdnagas intenzitasu testmozgaso

ovabbi pozitiv egészségugyi
Hatasokért

* a testmozgas nem kényszer,
hanem lehéiség

* a lehefiségekhez mérten a
ll’egaktivabb életmodra valé
ft’)rekvés

« napi harminc perc kdzepes
intenzitasu testmozgdas, akar tiz-
tizenot perces felosztasban

e anagas intenzitasu testmozgas!
tovabbi pozitiv egészségugyi
hatasokért

« védfelszerelések hasznalata, 3
biztonsag maximalizalasa és a
sérlilésveszély minimalizalasa

Forras: Sajat szerkesztés, AUSTRALIA'S PHYSICALMITY RECOMMENDATIONS es
NATIONAL PHYSICAL ACTIVITY GUIDELINES FOR OLDER ADS (2005) alapjan

Az Egyesiilt Allamokban is hasonl6 ajanlasok jelkenteeg, azonban ezek altalanossagban a

18 és 64 év kozotti korosztalynak szoljdktablazat).

4. tablazat: Fizikai aktivitasra vonatkozo ajanlasd — Egyesiilt Allamok (2008)

Fizikai aktivitas ajanlasok — Egyesiilt Allamok (20®)

18-64 év kozotti korosztaly

« fokozatossag sz

envtltartasa

* hétvégenként kerékparozas

e a leheiségekhez mérten a legaktivabb életmdd folytatasa
e olyan aktivitas végzése, amely 6romot jelent gimkabb beilleszthéta mindennapokba
* a legmegfelébb idspont kivalasztasa a testmozgasra

e szocialis tamogatas jelef#ége, baratokkal, csaladdal k6z6s testmozgas

e az alacsony foku fizikai aktivitas is jobb adsljnaktivitasnal

e a gyaloglas, séta fontossaganak szeftt grtasa

e a gyakorisag, idtartam és tempo6 fokozatos ndvelése

Forras: Sajat szerkesztés, PHYSICAL ACTIVITY GUIDHES

alapjan

FOR
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Az Egyesult Kiralysagban a féitieknek sz6l6 ajanlasokat foglalja 6sszé&atablazat

5. tAblazat: Fizikai aktivitasra vonatkozé ajanlasd — Egyesult Kiralysag (2011)

Fizikai aktivitas ajanlasok — Egyesiult Kiralysag (D11)

19-64 év kozotti korosztaly

« cél a mindennapos aktivitas

* hetente legalabb szazotven perc kdzepes intenzitaskaifizktivitas, legalabb tizperces
iddtartamokban

« hasonlé pozitiv hatasok értit el heti hetvenét perc magas intenzitasu fizikai aktigighsvagy 4
kdzepes és magas intenzitasi testmozgasok ennfetakidgpmbinacidjaval

« legalabb heti két alkalom ésit5 edzés

» a mozgas nélkdl (példaul tléssel) toltétt dennyiségének minimalizalasa

< a megfogalmazott javaslatok betartasa minderdingza sajat fizikai és mentalis kapacitasat szem
elstt tartva

Forras: Sajat szerkesztés, GOVERMENT OF THE UNIKERGDOM (2011): PHYSICAL
ACTIVITY GUIDELINES FOR ADULTS alapjan

A magyar népesség szamara Ossipgy nemzeti fizikai aktivitassal kapcsolatos dfsok a
WHO, a CDC (United States Centers for Disease ©brand Prevention) és az ACSM
(American College of Sports Medicine) javaslatéipal véve kerultek kialakitasra.

* Magyarorszagon a Nemzeti Sport Stratégia alapjaniskalaskoru gyerekeknek
legalabb napi hatvan perc kdzepes intenzitasudizaktivitast javasolt (CSANYI,
2010).

« A 6. Magyar Kardiovaszkularis Konszenzus Konferan(2014) szerint a fedit
népesség szamara hetente Ot-hét alkalommal har@énchatvan perc kozotti
idétartamu, dinamikus, aerob jeliedizikai aktivitas végzése a cél, hetente kétszer

kiegészitve izomésits edzésekkel.

A globalis és a kilonb&z nemzeti ajanlasokat 0sszevetve megallapithatjokgy Hk6zos
pontnak szamit bennik a rendszeres fizikai akvhiangsulyozasa; a kdzepes és magas
intenzitasuy, legalabb 10 percestamitamu, aerob jelldgedzések dominanciajanak ajanlasa,
valamint kiegészitésik heti két-harom alkalommalyzis edzésekkel az optimalis

egészséguigyi hatasok érdekében.

Az ajanlasok kulonbdznek abbdl a szempontbdl, hogyg a globalis és az ausztral
kiadvanyok elté javaslatokat fogalmaznak meg a kulonbémrcsoportok, kéztik a 65 éven

feliilliek szamara, addig az Egyesilt Allamokban Z€£gyesiilt Kiralysagban 6sszégtt
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ajanlasok a 18 és 64 év kozotti #&@in korosztalyra vonatkoznak. Hazankban az
iskolaskoruakra és a fditi lakossagra dolgoztak ki kilon Utmutatast az roglis fizikai
aktivitassal kapcsolatban. Szinte egyedulallo adrekvés, ami az iskolaskortak napi siint
testmozgasat teszi kotetez2 intézményi keretek kozott, igy biztositva amkjéa gyakorlati
megvalosulasat. A globalis, az ausztral és az éffy@lamokbeli ajanlasokban konkreét
javaslatok is szerepelnek, milyen mozgéasos tevé&dagekkel novelhét a mindennapos
fizikai aktivitAs mennyisége, valamint megjeleniéninik a szocialis tamogatas jetssdge.
Ausztraliaban és az Egyesllt Kiralysagban kiemedik mozgas nélkul toltott &

csokkentésének fontossagat.

Az ajanlasok megfogalmazasat szamos fizikai aléssal kapcsolatos kutata$zae meg,

amelyek a fizikai aktivitas jeleéégét, egeszségre gyakorolt pozitiv hatasait hiyagysaak.
2.2.3. Afizikai aktivitas egészségre gyakorolt deHi

A rendszeres fizikai aktivitas jeldigen csokkenti a kronikus betegségek kockéazatahkéiz
életvitel fejleszti a fizikai fittséget, a mentabgészséget, segit a sulykontrollban és a tarsas
kapcsolatok kialakitasaban, valamint védelmet ngagmos betegség ellen (OLIVEIRA ET
AL., 2014).

A rendszeres testmozgas javitja naetabolikus funkciokafBORI ET AL., 2012), a
metabolikus szindroma esélye a testmozgassal ttadidtnovelésével csokken (HAHN ET
AL., 2007).

Eletkortol fiiggetlenil megéthett vele az elhizds és a talsily (FOGELHOM -
KUKKONEN-HARJULA, 2000; SARIS ET AL.; 2003; BEDROS012), amely napjaink
leggyakoribb metabolikus betegségének szamit (SIMONET AL., 2012). A test
zsirtartalmanak novekedésével egyiittan2-es tipusu diabétesz mellitusz és a diszlipi@ém
kockazata (PETER, 2008; PAVLIK, 2015), amely remisg testmozgassal meggiet
lenne (OLIVEIRA ET AL., 2014). Az aktiv életmdéd HKéketi vagy megélzi azt a
folyamatot, amely sordn a glikoz intolerancia cbktegségbe fordul (EU WORKING
GROUP, 2006). Az elhizas, a 2-es tipusu diabétedfitmsz és a diszlipidémia kockazata
nem csak csOkkentlet(OLIVEIRA ET AL., 2014; NAGY ET AL., 2011; LEBLANC-
JANSSEN, 2010; HEALY ET AL., 2008), hanem ezen bheégek akar vissza is fordithatok a
rendszeres fizikai aktivitas segitségével (APORADR 2005).

A fizikai aktivitas kardiovaszkularis rendszerngyakorolt pozitiv hatasaival szamos kutatas
foglalkozott (LI — SIEGRIST, 2012; APOR, 2011; CAENHON, 2009; MORA ET AL.,
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2007; DARREN ET AL., 2006). Az aktiv életmod seggsvel megékzhetk a sziv-keringési
rendszer zavarai €s a magas vérnyomas (BAUMAN, 286/APER - WANNAMETHEE,
1991; PAVLIK, 2015; WHELTON ET AL., 2002). A rendszes testmozgas csotkkenti a sziv
koszoruér betegség (ischaemias szivbetegség)eka kialakulasanak kockazatat (SOFI ET
AL., 2008; CONROI ET AL., 2005; GOLDSTEIN, 2004; BEIN — COLDITZ, 1990). Az
edzett szivnek jobb az 6sszehliz6d6 képességeaxaciis képessége és gazdasagosabb az
anyagcseréje. A fizikai aktivitds hatasara alacabhya nyugalmi és a terheléses pulzusszam,
jobb az altalanos keringés, és névekszik a maxsnp@ictérfogat, azaz a kardio-respiratorikus
fittség (OH ET AL., 2016; PAVLIK, 2015; SATS, 2012).

Az aktiv életmod csokkenti a rak egyes fajtainals{agbél, endl endometrium, tidl
prosztata) kockazatat (LEE, 1994; SHEPHARD, 1987nindennapos fizikai aktivitas, akar
munkaval jar6, akar szabadgl testmozgasrél van szd, 30-40%-kal is redukélhatja
vastagbélrak és a mellralk6rdulasat (LEE, 2003; THUNE - FURBERG, 2001).

A mozgatorendszeegészségében is fontos szerepet jatszik az aldima@d, hiszen segit
megbrizni az izomtdmeget és az izomzat erejét. A cdorée izmok rendellenességéib
szarmaz6 panaszok kdzepes és magas intenzitasdozgstssal elkerllh@ét, a mozgatd
rendszer betegségeinek (lumbago, ludtalp, gerimas@golya-rendellenességek), valamint az
izUleti instabilitasnak a veszélye cstkken (PAVLIRQ15). A rendszeres fizikai aktivitas
noveli az izomeit és az izmok alloképességét (PAVLIK, 2015), az aknvérellatasat
(TERJUNG, 1995), valamint az izomzat azon képess@ggy a zsirbdl energiat allitsorbel
(KIENS ET AL., 1993). Az inaktivitas izomatréfiahpxalamint a csontok asvanyianyag-
hianydhoz és csonttomeg vesztéshez vezethet. Akikéiétmodot folytatnak, gyengébb
csontozattal rendelkeznek, mint azok, akik aktigbrek, a rendszeres fizikai aktivitdssal igy
a csontritkulas esélye is csokken (DRINKWATER, 19$ZOTS ET AL., 2004; APOR,
2012).

A rendszeres fizikai aktivitas testi egészség drmEseben betdltott szerepe széles kdrben
ismert. A testmozgas emellett hozzajarumantalis egészsémedirzéséhez is, a stressz
kezeléshez, a szorongas és depresszid cstkkerrésBhémos kutatas bizonyitotta a
testmozgas mentalis egészségre kifejtett jotekaigidait (CALLAGHAN, 2004; SAXENA
ET AL., 2005; HAUGEN ET AL., 2016). A rendszeregiffiai aktivitassal cstkken a
depresszié kialakulasanak és kitjulasanak kockdkdEAINETH, 1999; BURBACH, 1997,
MUTRIE, 2000; CRAFT, 2005; NICOLOFF, 2005). Emdilsegit megéizni a szorongast,
és rendkivil j6 eszkdz a stressz levezetésére (BALLFTAYLOR, 1994; BURBACH, 1997;

KENNETH, 1999; BOND ET AL., 2002; BERGER, 2004; BAGH ET AL., 2008). Az
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aktiv életmod az ©nértékelésre is pozitiv hatasaal (FOX, 2000; MCAULEY ET AL.,
2000; HAUGEN ET AL., 2016).

2010-ben a lakossag rendszeres testmozgasba Japdselédasanak serkentése érdekében
az Amerikai Sportorvosi Kollégium (American Colleg# Sports Medicine — ACSM)
kialakitotta a Mozgas mint gyogyszer (Exercise iedMine - EIM) programot, amely az
inaktivitasbol ad6d6 betegségek mégékét, valamint a kialakult betegségek kezelésének
testmozgasos terapiaval tordékiegészitésétirzte ki céljaul. Eurépaban 2011-ben indult el a
program, Magyarorszagon ekkor alakult meg a Maggporttudomanyi Tarsasag
Mozgésgyogyszer Bizottsaga, és sziletett meg a &sfgészség Program (101).

2.2.4. A fizikai aktivitds mutatoi

Az ajanldsok ellenére a vildg népességére az ui#dia jellemé (3. 4bra) 2008-ban a
WHO adatai szerint a vilag fditt népességének 31%-a (a férfiak 285k 84%-a) nem érte
el az ajanlott aktivitas szintjét. Vilagszerte getiz, hogy a férfiak tdbben folytatnak aktiv

életmoédot, mint adk.
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Eurdpa Magyarorszag

B Rendszeresen sportol M Soha nem sportol

3. dbra: A rendszeres testmozgas aranya: USA, EurépMagyarorszag (2013)

Forras: Sajat szerkesztés, EUROBAROMETER, 2014; 3€&AL ACTIVITY COUNCIL,
2017 alapjan

Az Egyesiilt Allamokban 2016-ban a lakossag megkisiey egy harmada (31,7%-a) végzett
az egészséges szintnek megtetakennyiség testmozgast, mig 27,5% szamolt be arrdl, hogy

teliesen inaktiv életet él. Mindkét csoport arahis meértékben valtozott 2013-hoz képest,
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amikor az egészséges szintet &Magy meghalado fizikai aktivitas a népesség 3335&p-az
ajanlasokat el nem &r de aktiv életmod 11,6%-ra, az inaktivitas 27,800t jellemz
(PHYSICAL ACTIVITY COUNCIL, 2017).

Eurépa lakossaganak 41%-a végez legalabb hetente adgplommal valamilyen
sporttevékenységet vagy edzést, 42% azonban solds. jMled fizikai aktivitast az
eurdpaiak 48%-a végez, 30%-a azonban egyaltalan Adinkai aktivitasban val6 részvétel
magasabb az északi orszagokban, a svédek 70, k 6&na finnek 66, a hollandok 58, és a
luxemburgiak 54%-a végez legalabb heti egy alkalammozgésos tevékenységet. Ezzel
szemben a déli orszagokra a nagyaranyu inaktiatfelem: Bulgariaban a lakossag 78,
Maltan 75, Portugélidban 64, Romaniaban és Olasagbsn 60%-a soha nem sportol vagy
folytat mas jelle§ fizikai aktivitast (EUROBAROMETER, 2014).

Magyarorszag az olyan egészségmagatartas mutatikpsntjabol, mint a dohanyzas,
alkoholfogyasztas és fizikai inaktivitas az eurogaigsor végén szerepel (WHO, 2010). ACS
ET AL. (2011) kategériai szerint 2010-ben hazankességének 77%-a folytatott inaktiv
életmédot, ebdl 2013-ban a soha nem sportolék aranya 44%. A iglamrendszerességgel
sportoldk aranya hazankban 38% (EUROBAROMETER, 2044akossag két harmada napi
tiz percnél is kevesebbet sportol. A magyarok mesdé 4,5%-a sportol napi
rendszeresseggel, 3,2% folytat izodst és allokepesseget fejle§anozgast naponta, 76%
egyaltaldn nem végez ilyen testmozgast (KSH, 20MdYyendszeresen sportolok kdzé a
magyar lakossag nagyjabdél 20%-a sorolhaté (PAVI2&15).

A fizikai aktivitas novelése jeletsen kevesebb koltséggel jarna, mint az inaktivitas
kovetkeztében kialakulé betegségek gyogyszereddsz APOR, 2012).

Az atlagpopulacio rendszeres testmozgasba valéposkiddasat szolgalja tébbek kozott a

fithnesz szektor, és a népesség szamara eféspettlétesitményei, a fitneszklubok.

2.3. A fitnesz kialakuldsanak torténete

2.3.1. A fizikai aktivitas jelerfsége a torténelemben

,Ep testben ép lélek” - szalldigeként hasznaljagngatlanul) Juvenalis romai kéliszavait.
Bér az idézet nem pontos, €s manapsag komoly &kitik megfogalmazodnak tartalméaval
kapcsolatban, mégis ramutathat arra, hogy a kukinb#&orok embereszményei,

megfogalmazott elvarasai hogyan alakitottak az eekbfezikai aktivitasat.

A fizikai allapot fejlesztésére valo torekvés gydatlag egyidds az emberiséggel. A mai

ember szamara a fittség 6sszekapcsolodik az eggstsés jolléttel, azonban d@sember
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szamara a j0 fizikai énlét a tulélées feltétele volt. Agsi népcsoportok folyamatos fizikai
aktivitasra (vadaszat, menekulés) voltak kénysaerdt |étfenntartas érdekében (DALLECK
ET AL., 2002).

Az b6korban és a kozépkorban sokszor a hatalom mégémak, a hdditasoknak, a figg
rétegek elnyomasban tartasdnak lett az eszkdzstgyaorlatok egyes tarsadalmi rétegek
altal tortérd kisajatitasa (KUN, 1984).

A fizikai aktivitds €s a haborus torekvések egwiifigat a kébbiekben, még az 1. és Il.
vilhghabori eseményeihez és kovetkezményeihez digpdan is megfigyelhetjik
(DALLECK ET AL., 2002).

A testedzéshez kapcsolédd masik jelenség mar yalalii megitéléssel parosul, hiszen a
fizikailag kidolgozott test sokszor az adott koedfjanak is meghatéarozoja volt. igy volt az
okori hellének esetében, amikor kialakult a Kalathga embereszmény, amely a szépseéget,
az esztétikus megjelenést szorosan 0sszekototteeréanyel, becsulletességgel, bels
szépséggel (DURRIGL, 2002).

Ez a szemlélet a reneszanszban Ujraéledt, az etetlismét az érdeldés kozéppontjaba
kerllt (DEMIREL - YILDIRAN, 2013). Az emberi életrigkelésére épéil szemléletmod
olyan kdrnyezetet teremtett, amely készen allt zkdi nevelés széleskibrfejlédésének
elindulasara Eurépaban (DALLECK ET AL., 2002).

Az ujkorban a gentleman sport, majd a college spifitt keresztény atlétaja” valt a kor
idealjava, mely szerint az ember azért kapta &ttdsdgy jol banjon vele és eddze, fejlessze,
majd erejével a gyengék védelmére keljen és amsdgpszolgalataba alljion (WATSON ET
AL., 2005).

Ugyanakkor azokban azdsgzakokban, amikor az emberek értékrendjébétrérte kertilnek

az anyagi javak és a szorakozas, az altalanbdéerromlasa figyelhét meg. Ugyanez a
tendencia jelentkezik a technoldgia gyorso@fisének hatasara is. Ezekkel a problémakkal a
mai tarsadalmak is szembesilnek, és rem#lgeta szamos kutatds hasznositasavddbel
utdbb megoldast is talalnak a szakemberek a fiakévitas iranti érdekidés hullamzasara
(DALLECK ET AL., 2002).

2.3.2. Afitnesz jellegi mozgasok torténete

A fitnesz szektorban napjainkban is népézedzésfajtdk egyes tipusait mar az ékorban is
gyakoroltak. Kindban Confucius a rendszeres tegiasiman vald részvételre buzditotta
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tanitvanyait, és kialakult a ma is népszé&ung Fu mozgasforma (DALLECK ET AL.,
2002).

Indidban a jéga szlletett meg ebben d@szdkban, amely a buddhizmusba és hinduizmusba
is beilleszthet volt. Az okori indiai filozofusok felismerték aga jotékony hatasait az emberi
szervezetre és egészségre, amelyeknek koss@nheianapsag csak az Egyestlt Allamokban
megkozelibleg tizenhat millioan gyakoroljak ezt a mozgasfarmendszeresen (DALLECK

ET AL., 2002; FARMER, 2012).

Az Okori gorogok sulyokkal és ellendllassal végkeatgakorlatokat, hogy eddzék testiket
(TODD, 1979; VAN HILVOORDE, 2012). Az iskolakban zenére végzett gimnasztika a
legfontosabb orak kozeé tartozott, ugy tartottalgyakorlatok a testnek, a zene a léleknek
szikséges (WUEST — BUCHER, 1995).

A Dossi fivérek iskolajabol szarmazo, 17. szazadbeskok olyan alakokat abrazolnak, akik
zenére végeznek tornagyakorlatokat (MULLER — RAZL1).

Az 1700-as, 1800-as években az eurdpai kultirakegyesilt allamokbeli tornamozgalom
helyzetére is nagy hatassal voltak. A korszak veretlataban voltak a fizikai gyakorlatok és
edzettseg jeletiségének és tobben kdzulik (példaul Benjamin Frarddi Thomas Jefferson)

ezt hangsulyoztak is, hogy mozgasra 6sztondzzékassagot (VAN HILVOORDE, 2012).

1804-ben Daniaban megalakult a Katonai Gimnasztikaézet Franz Nachegetall
vezetésével. Ezzel keddbtt a tornamozgalmak terjedése Danidban és Sw&yran,
MCINTOSH (1968) szerint egyfajta valaszként a nepal hdborik utini kudarc és
demoralizacio érzésére (REDMOND, 1987). Az 1800eask elején Johann Christoph,
Friedrich Guts Muths és Friedrich Ludwig Jahn derglllassal végzett edzéseket az iskolali
fizikai oktatds részévé tették (VAN HILVOORDE, 2Q12Jahn az ér és szabadsag
jelentbségét hirdette, és ennek szellemében egy barlanigkatt és medvelsben sportolt
Berlin utcain. Katonai iskolat alapitott, ahol aagggrlatok tiszerepet kaptak, és hozzaddik
vélheten az egyik etsigazi tornaterem, a Turn, ismertebb nevén Turriageenely késbb a
vilag tébb pontjan is megjelent (STEPINSKY, 2015).

1829-ben megjelent Phokion Heinrich Clias fontas/ey a ,Kalliszténia, avagy fiatal lanyok
szépségét és erejét szolgald gyakorlatoktidinyv (MULLER — RACZ, 2011).

1840-ben Hippolyte Triat megnyitotta a vilag legyalgb tornatermét Brisszelben, majd szaz
evvel késbb hatalmas edterem nyilt Parizsban. Ebben azébhén a fizikai aktivitas

torténetének kiemelkéd alakjai voltak Dudley Allen Sargent és Gustav Zamdakik
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mindketten testnevéloktatoként dolgoztak és a gépesitett testedzésgalkoztak (DE LA
PENA, 2003; VAN HILVOORDE, 2012).

1848-ban megnyilt Amerikadban is azéelBurn Cincinnati-ban, majd St. Louis-ban, 1860-ra
vildgszerte mar tébb, mint 150 Turrikddott (LE COMPTE, 2018).

2.3.3. Afitnesz torténete

A fitnesz mozgalom elindulasa az Egyesilt Allamokkothef, igy a modern fitnesz

torténetében is az Egyesiilt Allamok fitnesz mozy@tazott kdzponti szerepet.

A modern fitneszhez vezetit egyik legfontosabb |épgje az ipari forradalom volt, amely az
Egyesiilt Allamokban szamos kulturélis valtozastdtbzAz Uj, kialakuloban &y varosi
eletmod sokkal kevesebb mozgast igényelt a vidékhéz képest, igy a fizikai aktivitas
jelentbs csokkenésével jart. Az amerikai polgarhaboru twéegé testmozgas lassan kezdett
népszeiisodni (DALLECK ET AL., 2002).

Ebben a korszakban a fitnesz degsében jelefis szerepe volt Diocletian Lewis-nak, aki
bevezette az akkor legnépdgay formajat a torndnak ,The New Gymnastics” néven.
Hitchcock a gimnasztika és tornagyakorlatok komtbidjat alkalmazta az egészseég
fejlesztése céljabdl, valamint kialakitott egy kepciot az antropometriai mérésekre
(DALLECK ET AL., 2002).

A testnevelésnek ekkor ugyanugy része volt az sgésmedrzésére kialakitott mozgas,
mint az addig is népszesportok és sportjatékok, igy ebben adbeh még nem kilénilt el

élesen egymastol az egészsegkodzpontu valaminizadgigzpontu fizikai fejlesztés.

Az 1850-es, 1860-as eévekben a sajat testsullyatettgdzesek leghiresebb képvigahek
Charles Atlas (Angelo Siciliano) szamitott. EInged vilag legtokéletesebben kidolgozott
testi embere cimet, és Dinamikus feszitésicgurozatabol - amelyben azt hirdette, nem kell
sulyokkal edzeni ahhoz, hogy komolyoer tegyen szert valaki - tébb szazezer példany
fogyott el vilagszerte (WADE, 2011). Atlas nem csakérfiassag legbb idedlja lett az
Egyesiilt Allamokban, hanem a fitnesz mozgalom edgiontosabb szerefjévé is valt
(REICH, 2010).

Fontos Iépasnek szamitott a fitnesz kialakulasaban 1879-bediaffil Blaikie ,How to Get
Strong and How to Stay Strong” dinkényvének kiadasa, amely az 1800-as évek végén,
1900-as évek elején a fitnesszel kapcsolatos kényse magazinok elterjedésére is nagy
hatdssal volt (TODD, 1979). Ebben assdakban valt hiressé Dudley Allen Sargent, aki a

Yale Egyetemen tanult és szamos tesztet végzedtrdueri testen, hogy minél tokéletesebb
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gyakorlatokat fejleszthessen ki, valamint testn@éustk szant tanitasi modszert dolgozott ki,
hasonléan Andersonhoz, aki egész munkassagat kaifinktatas vizsgalatara és annak
professziondlis szakmava fejlesztésére szantaeSavgpnta be etként a rbket is a fizikai
edzésekbe, és Cambridge-ben kifejezeti@mek szolé ed#ermet nyitott (DAVENPORT,
1980; DALLECK ET AL., 2002).

Az Egyesiilt Allamokban ebben azgtakban a fitnesz torténetének két kiemedkaldkjava
valt J.C. Warren és Catherine Beecher. Warren predssszorként tisztaban volt a
rendszeres testmozgas jets#igével és hirdette is azt, valamint kidolgozofejkzetten
néknek ajanlott gyakorlatsorokat. Beecher a® eszebd testnevedl oktatord volt az Egyesilt
Allamokban, és Warrenhez hasonloaékmek szol6 fithesz programokat alakitott ki, példau
zenére vegezhettornagyakorlatokat, amelyek mar szamos hasonldésagtattak a modern
kori aerobik elemeivel (DALLECK ET AL., 2002).

Max Sick, a ,naturalis”, azaz a gépek nélkubs=ts edzések egyik legismertebb képvigel
volt a korszakban (TODD, 1979). 1911-ben kiadta Howbecome a Great Athlete dim
konyvét, és ugyanebben az évben megsziletett BevfeorFaddend miive, a MacFadden
Enciklopédiaja a fizikai kultararél. Ebben afigtakban szintén fontos szerepet jatszottak az
edzések népszemitésében a Health & Strength, a The Strand Magazs Macfadden
kiadvanya, a Physical Culture, amelynek 1900-bab tiint szazezer &izetdje volt, 1930-

ra pedig ez a szam meghaladta a haromszaznegyege(daN HILVOORDE, 2012).

A 20-as évek szimbolizaljak az Egyesiilt Allamokbarfitnesz (j korszakat. Theodore
Roosevelt felismerte a fizikai aktivitas jelésé€gét, és az amerikai lakossagot mozgasra
buzditotta.0) maga is j0 példaval jart eldl, szamos mozgasforpéidaul lovaglas, tirazas)
gyakorolt (DALLECK ET AL.; 2002). Roosevelt és Mafen hatdsara a férfiak é8kn

korében is egyre inkabb elterjedtek a szaliadltbltesének mozgasos formai.

A fithnesz mozgalom felvirhgzdsa parhuzamosan zajt fotdzas iranti érdebtlés
elterjedésével, a fotozas tnészetként tortén elfogadasaval. igy nemcsak a sport valt
kereskedelmi aruva, hanem a sportolokrol késziiftkfaranti kereslet is jeleisen megétt
ebben az idszakban (REICH, 2010).

Napjainkban kdzismert a média, a reklamok hatasaealisnak hitt testkép alakitasaban. Az
akkori sportfotok sem csak a sportolékat néepsdeették, hanem szerepet jatszottak az Uj,
sportos emberideal kialakitasaban, formalva ezzetmberek -dleg a fiatalok - szemléletét,

ndvelve motivacidjat a testedzésre.
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A Roosevelt-et kovét elnokok, bar nem minden esetben ugyanennyire edtki#tten, de
folytattdk a fittség szerepének hangsulyozasdkestig korében. Az élwilaghaboru alatt
ismét valtozott a szemlélet és a katonasag nemateggfizikai allapota miatt a kormany
utasitasba adta a fizikai fejlesztést a kozoktatidse Ez egészen az 1920-as évekig tartott. A
habora befejeztével a hangsuly ismét inkdbb a kpaésmra, evésre, ivasra kerilt, a
h&boruban nélkiul@z kimerult emberek nem vagytakééeszitésekre, a sok atélt borzalom
utan a mindennapok élvezetdéiztek ki célul. Az 1929-es gazdasagi vilagvalsagéidea
fitneszipar tdbb mas agazattal egyitt tovabb hémyatDALLECK ET AL., 2002). Az
emberek életszinvonalanak csokkenése a létfenntalehetségeinek kihasznalaséara

korlatozta a figyelmet, hattérbe szoritva az egigizesztétikai szempontokat.

Az 1930-as évekt a fitneszipar alakulasanak léggb meghatarozéja a kaliforniai Muscle
Beach volt, ahol a figyelem egyre inkdbb az edaiétin kidolgozott, aranyosan izmos
testalkatra iranyult. Ez volt az azégkak, amikor a &k is egyre inkabb a fithesz mozgalom
részeseivé valtak (ROSE, 2001).

A haborus idszakok mindig egyfajta féjtiést hoztak a fithesz szemlélet szamara, nem volt
ez masként a 2. vilaghdboru és az azt Kovetleghaboru alatt sem, amelyek ismét
ravilagitottak a lakossag rossz fizikai allapotafAomas K. Cureton az 1940-es években
kiemelkeden jarult hozza a fitnesz féféséhez, hiszen nem csak egyénre szabott
gyakorlatokat dolgozott ki, hanem vizsgalta aztm#yen mennyiséfjedzés az egészséges és
hogy melyek a leghatékonyabb gyakorlatok. Emetletyozott azon, hogyan lehet legjobban
meérni a fizikai allapotot, sikerllt moddszereket l&ldtania a keringési rendszer
alloképességének, az izorbeek valamint az izlleti hajlékonysagnak a mérésére.
Eredményei kivalo alapot teremtettek a d#s fitnesz programok kidolgozasahoz
(DALLECK ET AL., 2002).

Az 1950-es, 1960-as evekben a mozgasszegény eélebn@tiodo betegségek egyre
gyakoribbakka valtak. A Hideghabora alatt Krausskland kidolgozta a ,,Minimalis Izom-
alloképességi Teszt Gyermekek szamara” felméréwt|yaeredményei azt mutattak, hogy az
amerikai gyermekek jelefgen rosszabb fizikai alloképességgel rendelkezmeikt az
europaiak. Ezek a megfigyelések ismét arra 0szték6az amerikai vezétet, hogy
kezdjenek az egészség és fittség néfistésébe, ennek érdekében 1956-ban konferenciat
szerveztek a Fehér Hazban. A talalkozék eredmémnyakégalakult az EIn6kdk Tanacsa a
Fiatalok Fittségéért, valamint az Allampolgarok @esadé Bizottsaga az Amerikai Fiatalsag
Fittségéért (DALLECK ET AL., 2002).
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Az 1950-es években az Egyesiilt Allamokban szamewvezet jott |étre az alacsony fizikai
alloképesség elleni kiizdelem érdekében, példadinaerican Health Assosiation (AHA), az
American Medical Association (AMA), az American Asgtion for Physical Education,
Recreation and Dance (AAPHERD) és a President'sn€iban Youth Fitness. Az American
College of Sports Medicine (ACSM) 1954-ben alakmiég €s egyike volt az élsolyan
szervezeteknek, amelyek az amerikai tarsadalomiBanilégszerte is népsimitették a
fitneszt (104).

1960-ban azonban még mindig alacsony volt azok azéhik sportoltak, az amerikai
lakossag minddssze huszonnégy szézaléka nyilatkampt, hogy rendszeresen végez
gyakorlatokat. Ekkor a legtobb fitneszklub még kitag a férfiaknak szolt, esetleg kilén
napokon fogadtak a férfi é$invendégeket. A FWO (For women onlyjirklubok elterjedése
ezekben az években indult, amikor Lucille Rober@69tben megnyitotta €is noi
fitnesztermét, a Lucille Roberts Health Club-ot,elyhdél késsbb még 6tven nyilt ugyanezen
a néven (STERN, 2008).

Az 1960-as években John F. Kennedy folytatta &dizenlét jelenbségének hirdetését,
tovabbfejlesztette a President’'s Council on Youthdss-t, athevezte President’s Council on
Physical Fitness-nek és vedéwe Bud Wilkinsont tette (DALLECK ET AL., 2002).hBen

az idbben valt ismertté Kenneth H. Cooper, akit a modi#mesz mozgalom atyjaként
emlegetnek, és aki a torténelem soran talan a dbg®@mbert birta r& a rendszeres
testmozgasra. 1968-ban megjelent konyve, ,A tokéletkdzérzet programja”, a
szabadidsport egyik alapiivévé valt (MULLER — RACZ, 2011) hazankban is.

Az erssitv gépek elterjedése is erre adisdakra tehét Egyre tobb fithesz kdézpontban
jelentek meg a Nautilus és Lifecycle gépek, a r@igzkos editermeket felvaltottak a
modern, tiszta, szamos szolgaltatast nyujtd kluBKERN, 2008). Az els elektromos
fitheszgép a Keene Dimick altal megalkotott Lifeleyeddkerékpar volt az 1960-as években.
(A marka 1984 ota Life Fitness névenikidik és méara tobb mint 170@tffoglalkoztat
vilAgszerte 12 gyarté létesitményében) (102). A tNasi gépek megjelenése 1970-ben
forradalmasitotta az edgépek piacat, és sokan a modern fitneszklubok alagj tekintik a

napjainkban is népsaemarkat (103).

Ezektl az évekdl a szabadids fithesz aktivitdsok természete jelentvaltozason ment
keresztil az Egyesiilt Allamokban (STERN, 2008). 2@70-es években drasztikusan
emelkedett az igény a testmozgassal, edzéssele#léih fizikai allapot irant, mivel a

technikai fejbdés kovetkeztében a fizikai munka hattérbe szagalegyre elterjedtebbé valt a
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mozgasszegeény, dil életmdd. Ezzel parhuzamosan egyre tobbnyl jelentett még a
munkakeresés teriletén is a sportos, esztétikieskas(VAN HILVOORDE, 2012).

A nok jelents szerepet jatszottak a fithesz mozgalom terje@éséygyes forrasok szerint a
fithesz szektor képvisél ekkor 60-65 szazalékban d@knvoltak, igy fontos volt, hogy a
fitneszipar a® piacukhoz és igényeikhez is igazodjon (STERN, 2008

1978-ban a New York Magazine a ,Fizikai Elit” melgjgésésl szamol be, az amerikabk,
férfiak és gyermekek azon csoportjardl, akik mardezeresen végeznek testmozgast. Ez
1987-ben az amerikai lakossagnak mar a 69 szazalé&hth igaz (STERN, 2008).

Az 1980-as években nagy attorést jelentett azogirek modernizalddasa, ekkor mar
megjelentek a kijelik, amelyeken nyomon lehetett kovetni az edzésednnmitasat. Igy
egyszerre tobb ember végezhettededelligyelettel az edzést, valamint kezdett atdiaka
fitneszeddk és fiziko-terapeutak munkaja, kdzéppontjaba a2s@rvek megirasa, valamint
a gépek hasznalatanak bemutatasa kertlt. A tesizstiemben gyorsan csokketolerancia a
fitneszipar felviragzasadhoz vezetett (VAN HILVOORDHE)12). A fitnesztermek ebben az
idében mar nem csak edzési ldisgtget nyujtottak a fogyasztdknak, egyéeidt a kiegészi
szolgaltatasok (étkezési leiségek, barok, tarsas dsszejovetelek) kdre (STERDE)2

1984-ben Wally Bolko Uzletember altal megrendezé&srélt az el§ Ms. Fitness verseny az
Egyesiilt Allamokban, amely mar nem csak tesiégtseny volt, hanem fitnesz verseny, ami
Otvozte az aerobik, a torna, gimnasztika és szepssgnyek vilagat. 1991-ben létrejott a
fithnesz sportag sajat szervezete, az Internatibitakess Sanctionning Body (IFSB) (VAN
HILVOORDE, 2012).

A megfeleb marketingnek, a fitneszklubok vilagszerte toéteelterjedésének és a
legmodernebb gépek hasznalatanak kdszéehetara a fitneszipar maga is egy jol eladhato
marketing termékké valt, az egyéni résztvepedig fogyasztbva a sporttermékek és
szolgaltatasok piacan (VAN HILVOORDE, 2012).

2.3.4. A fitneszklubok térténete Magyarorszagon

Hazankban a fitnesztermek megjelenése a rendsizstar kothét Az el klubok 1988-
89-ben nyitottdk meg kapuikat, bar voltak mdittel is Hként testépitéssel foglalkoz6 kisebb
eddtermek.

SZABO (2012) Magyarorszagon a fitnesztermek eltigének négy ébzakat kiloniti el:
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* Az 1970-es, 1980-as évekre tehet nulladik idsszak amikor kis edétermekben
lehetett sportolni, kiegésaitszolgaltatasok nélkill, visszafogott kdrtlmeényelz &g

gyakran pincékben.

» Ezt kOvette aelss idészak 1989 és 1999 kozo6tt, amikor mar szazotven-harémés
kis fitheszklubok nikédtek, amelyek alapszolgéaltatasokat (aerobik,zedyedzés), és
kevés kiegészit szolgaltatast @ként szaunat vagy szolariumot) nyudjtottak
vendégeiknek.

* A 2000-es évek elején kemibtt amasodik idszak,amikor megjelentek a nagyobb
terlleti, sok latogatot vonzé misegi fitneszkdzpontok, amelyek komplex
szolgéltatasokat, tobb kiegésziszolgaltatast, és a fitnesz mellett egyéb sportoka
(példaul fallabdazasi lehiéget) is kinaltak. A fitheszterembe jarok szananban
nem novekedett ezzel parhuzamosan, igy erre ézza#tra afs arverseny volt

jellemz a fitnesz szektor szerépkozott.

* A 2000-es évek kozepitkezdidott aharmadik idiszak amely napjainkban is tart, és
amelyet a hatalmas, harom-nyolcezer ezer négyzetesettermek, és ezek
hal6zatainak elterjedése jellemez, felszerelt ésosdigi gépparkkal, komplex,

szinvonalas szolgaltatas-csomagokkal (SZABO, 2012).

A fitnesztermek létesitésének nagy lendiletet adraldnios palyazati leh&tégek, amelyeket
mar kisebb teleplléseken is igyekeztek kihasznalniakossdg igényeinek megfélel

testedzési formak biztositasaval.

Azt is megdfigyelhetjik, hogy a fitnesz szolgalsatia tulkindlata miatterrdl részletesebben a
kovetke# fejezetben irok¥ok edsterem nem birja a versenyt, kénytelen bezéarni. &laze

esetben vagy meggaik teljesen a szolgaltatas, vagy Uj tulajdonogivas

2.3.5. A testépités torténete

A testépités és az aerobik jelfegdzések fitheszen bellli jelésdge, valamint az edizlyen
tipusu edzéseken betdltott kiemetkederepe miatt e két terllet torténeti dd@sére kilon
kitérek.

A testépités népsZerege a 18. szazadban indult, képviselbben az idlszakban testkultira-
miiveloknek nevezték. Eugen Sandowbrativész volt a testépités egyik &lsvilagszerte
ismert alakja (DUTTON - LAURA, 1989). Sandow az 088 években Eurdpaban

proméciés Utra indult, amelynek koszordeet szamos ésit6 sportoknak helyet adoé
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edzklub nyitotta meg kapuit. Londonban és Bostonbaézietlancot hozott létre, amelynek a
testkulttra allt kozéppontjaban (VAN HILVOORDE, 2)1

A testépités, mint sport a 19. szazad masodik éelédezdett egyre néps#bbé valni. Ekkor
mar nem csak szinpadi szekdpl voltak a testépdk, hanem @fsitd edzések,
sportlétesitmények, sporttermékek és eszkdzokmekidai (VAN HILVOORDE, 2012).

A fitnesz mozgalom fontos Iéptisek szamitottak az déiserdversenyek. Sandow nevéhez
fizédik az 1901-ben szervezett nagyszabasu versenyea Gompetition, amely a londoni
Royal Albert Hallban kertlt megrendezésre (CHAPMAN)94). Ezt kovette 1903-ban
MacFadden The World’s Most Perfectly Developed Meamsenye New Yorkban. Ezt a
versenyt Charles Atlas nyerte meg, aki diks bekerllt a fitnesz torténetének
legkiemelkedbb alakjai kozé. 1921-ben és 1922-ben MacFadderienggeg a The World’s
Most Handsome Man versenyét, majd kiadta a TotaltHeand Fitness programjat, ami
napjainkig nagy népszeségnek érvend (OZYURTCU, 2014).

A 20-as, 30-as években indult el a Mr. Amerika gaxgs Ekkor terjedt el a testépikifejezés

is azokkal a sportolokkal kapcsolatban, akik a miegsebb és minél esztétikusabban
kidolgozott test érdekében edzettek és diétaztdB5-ben Bob Hoffman megvette a Milo
Barbell Companyt, amelyet 1902-ben Allen Calvedpitbott, és amely az éls/allalat volt,
ami kilonbos méreti sulyzos készleteket arult (OZYURTCU, 2014).

A modern fitneszklubok széleskibelterjedése a kaliforniai Muscle Beach-hezokik. Sokan
ezt a helyet tartjak a modern fithesz mozgalomdéfgonek (OZYURTCU, 2014). Az 1940-es
években hires testéfit mint Jack LaLanne, Vic Tanny, Joe Gold, Les addy Stockton,
Russel Saunders, Paula Boelsems, és Harold Zinii tezer latogatét vonzottak a
tengerpartra, hogy megcsodaljak erejiket és akikasabemutatoikat. Ahogydtt a nésdk és

a résztvegk szama, ugy valt a testépités és a fitnesz a ine@ms kultira fontos részéve
(OZYURTCU, 2014; ROSE, 2014). Ezekben az évekbenestépités népsdeege
ugrasszdien rott. Az egyik © fithesz lanc alapitdja Vic Tanny testépitolt, aki el$
edztermét a Muscle Beach kdzelében nyitotta meg Kali&dban 1940-ben (STERN, 2008).

1950-ben Tanny-nek mar negyvenot fitneszklubjgkaaott Dél-Kalifornidban, 1960-ra mar
nyolcvannégy terme volt, tébb mint hdromszézezgisetralt taggal (HILVOORDE, 2012).
Pudgy és Les Stockton Tanny-hez hasonléan siketasteemeket nikodtettek ebben az
idészakban, amelyekben a tobbi hires tesiepiint Steve Reeves, Armand Tanny és Harold
Zinkin edzként dolgozott (OZYURTCU, 2014).
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Szintén a Muscle Beach-hez kothet fithesz keresztapja”, Jack LalLanne, aki 1936-ba
megnyitotta az altala a nemzetéelmodern egészség studidjanak nevezett termet, amely
erssitv gépekkel rendezett be. 1951-ben reggeli torressom kapott a San Francisco-i
televizibban, amelyet 1958-t61 1985-ig az allamiatosnan folytathatott (VAN
HILVOORDE,2012). Az 1950-es években elindult Jaek &anne show huszonét évvebsie
meg Richard Simmonst és Jane Fondat. Fitnesz pnjgraerobikot, vizi aerobikot és
alloképességi gyakorlatokat tartalmazott, emekéthinbdd erdsitt gépeket is bevezetett,
mint példaul az etskabel-csigas gép, a Smith guggold, vagy a& Elbnyujtdé gépek (VAN
HILVOORDE, 2012).

1965-ben jelent meg Arnold Schwarzenegger, aki naatgstépités kiemelkédalakjanak
szamit (DALLECK ET AL., 2002). Sikeres filmszinégzi is nagy szerepe volt a testépités
népszeisitésében.

1975-ben a New York Times magazin arrdl szamolthiogly a testépitversenyek szama az
addigiak Otszoroséredtt és ezzel parhuzamosan ugrasszernodvekedett a testépitéssel
kapcsolatos termékek iranti kereslet (STERN, 2008).

A testépitéest még mindig sokan tartjak inkabb désdgnek, mint valodi sportnak,
valbsziriileg a drogok és anabolikus szteroidok hasznalatteitdtelezése miatt, azonban, az
utobbi évtizedek ételjes propagandajanak koszoritest, egyre szélesebb rétegek vesznek
benne részt (BALLARD, 1998).

Magyarorszagon az élsMagyar Testépdét Bajnoksagot 1970-ben rendezték, egy évvel az
1969-es fekvenyomd bajnoksag utan, amely Bittnerais nevéheziizédott, aki Tasnady
Laszléval az Acélizom sportklub alapitoja volt. 8%7an megnyilt Szegeden azéetsvatalos
.pbodybuilding” terem, a Lakéteruleti S.E. Az élkiemelked magyar testépit Hargitay
Miklos volt, akit vilagszerte Mickey Hargitay néveaemertek, és 1955-ben elnyerte az

Egyesiilt Allamokban a Mr. Universe cimet (104).

2.3.6. Az aerobik torténete

A fitnesz aerobik iranyzatanak térhoditasa ckés kezdédott az edsitt edzésekénél, a
hatvanas években, amikor Kenneth H. Cooper, azikandiadsereg orvosakent kidolgozta az
aerobik alapjvét koncepcidjat (MIESSNER, 2004). 1968-ban megirtaghiiti Aerobics
cimi konyvét, amelyet az amerikai lakossag mozgassyegtimaodja elleni motivacios
konyvnek tartott (COOPER, 1979). Cooper azt higjetyyszdibb me@rizni az egészséget

a rendszeres testmozgassal, egészséges eétrenddekieg@gensulyozottsaggal, mint
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visszaszerezni azt. Aé nevéhez fz6dik a legel§ fittséget és kitartast felmerteszt, a
Cooper-teszt, amely a mai napig hasznalatos (VANV@IORDE, 2012). Cooper lUzenete,
programjai és Otletei megteremtették a modernditradapjait (DALLECK ET AL., 2002).

Az 1960-as évek végére tetietz aerobik edzésmaddszer kidolgozasa az Egyedéindkban

a NASA irhajésai szamara, fizikai allapotuk fejlesztéseekétben. A modszert évekkel
késbb Jackie Sorensen kapcsolta 0ssze zenével észiejle ki a tanchoz hasonld
koreografiat az aerobiknak (ZOUMBARIS, 2012; MULLERRACZ, 2011). Sorensen 1969-
ben nemzetkdzi aerobikterem lancot hozott léfekdvette Judi Sheppard Misset, Kathy
Smith és Richard Simmons. 1972-ben Misset levédetiazzercize markanevet, 2002-ben
mar 5300 oktaté dolgozott a neve alatt, cége pé8igillié dollaros bevételt termelt (VAN
HILVOORDE, 2012).

Az aerobik vilagmérét fellendllése a 80-as években k&ddtt a ,fithesz-boom”-mal
parhuzamosan. Hamar versenyképessé valt a fitmesalipes gazdasag egyéb terlleteivel
kialakul6 szoros kapcsolata miatt, komoly hatassalt a vasarlogr és a fogyasztoi
magatartas alakulasara (MULLER — RACZ, 2011).

Az aerobik népszéségének ugrassiemegnovekedése Jane Fonda amerikai szitiéekn
koszbnhet, akinek az 1980-as években megjélended kazettai oOriasi sikert arattak és
elindult az aerobiktermek viragzasa is (DALLECK ET., 2002; MULLER — RACZ, 2011).

Az aerobik versenyek Howard és Karen Schwartz rexéfizédnek, akik az efs
vilagbajnoksaggal 1984-ben beemelték az aerobikat eismert sportagak koze
(ZOUMBARIS, 2012).

Magyarorszagon az aerobik megjelenése Szécsénsefdéz1983-ban megirt Aerobic ¢im

konyvéhezizédik. 1991. december 13.-4n megalakult a Magyar Bier8zovetség (105).

Az aerobik folyamatosan féglik és rengeteg Uj irAnyzata jott létre, ma marnsma
kulonbo® aerobik edzés kozul valogathatnak a fitheszterwmexkdégei. Magyarorszagon
egyre tobb, allamilag akkreditalt aerobikédanfolyam niikodik, melyek folyamatosan
bévitik képzési kindlatukat. Az aerobik, mint rekr@édcsportdg egyre néps#bb, amiben
fontos szerepet jatszik az oktaté karaktere, szagségje, és az oOrak hangulata is. A
szabadids aerobik sok helyen fitneszaerobikként szerepet @erobik folyamatos
megujulasat, fefldését segiti, hogy mas sportagak mozgasanyagghasgnalja, és beépitve
a gyakorlatokba valtozatos és egyénre szabhatGekitkinal (MULLER, 2011).
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A torténeti részt attekintve megallapithatjuk: ailkfai aktivitds torténetének meghatarozo
eleme a tarsadalom altal meghatarozott emberidédl, az ennek megfefelelvarasok,
igények. Ez kezdetekbeflefy a férfiakra vonatkozott, de ahogytna rok tarsadalmi
szerepvallalasa, ugy kerultek kozéppontba dkkal szembeni, illetve az altaluk
megfogalmazott elvarasok is. A korabbiakban idéketzerint a szorakozas és anyagi javak
elstérbe kerilésével csokken a testedzés, fitnesti kéreslet. Manapsag azt tapasztaljuk,
hogy a fitnesz divatos formainékése statusszimbolumma valt, és gyakran tarsaskegé

miatt egyben szorakozasi forma is.

A megnovekedett kereslet oka és egyben kovetkezmézgktor fefldésének, a torténelem
folyaman, valamint a korunkban megfigyethélj, specialis, mas-mas fogyasztoi réteget

megcelzo agazatok kialakulasanak.

2.4. A fitnesz szektor gazdasagi jellemzése

A fitnesz szektor helyzetét és altalanos jelléiina kdzgazdasagtani elemzés hagyomanyos
szintjeinek megfelélen mutatom be. Eént makrogazdasagi szinten a fithesz agazat
gazdasagi eés tarsadalmi jelés#gét tekintem at. A mezoszint jellemzésének kdnépioan

a fitneszipar altal nyujtott szolgaltatdsok helpgzil szolgalé sportlétesitmények, a
fithesztermek &llnak, szolgaltatdsaikkal és szalamikkel, az edikkel. Ez a szint a fithesz
szolgéltatasok kinalatAnak oOsszegzése. Mikroszinhtk® fitnesz szektor szolgaltatasait
igénybe ved sportolok, a fogyasztok, azaz a fitnesz szolgédtai keresleti oldala jelenik

meg.
2.4.1. A fitnesz szektor makrogazdasagi bemutatasa

A sportgazdasagban a fitnesz szektor egyre j&debb szerepet tolt be, piaci részesedése
folyamatosan emelkedik, amit az International HeaRacquet & Sportsclub Association
(tovabbiakban: IHRSA) globalis beszamoldja is at@azt. Eszerint a fithesz agazat
nyereseégének 4%-os, jeléat novekedése volt megfigyelie014-ben (IHRSA, 2015).
2016-ban a fitneszklubok mér tébb mint nyolcvanegiliard dollar bevételt hoztak a
fitnesziparnak (IHRSA, 2017).

Hasonld névekedési tendenciat mutat a The Spoddg-é@ness Industry Association (SFIA)
2013-as felmérése, mely ad# évhez képest 2 %-0s ndvekedést allapitott mdignesz
szolgaltatast igénybe vévamerikai lakossdg korében, melynek legnagyobbkerés fithesz

szegmens nyujtotta letisegeket hasznalja ki sportolas céljabol Mardaredz agazatban

39



piacvezel az Egyesiilt Allamok tobb mint hétszazezer foglattottjaval és huszonhét

milliard dollart meghalado forgalmaval (IHRSA, 2017

Eurépa-szerte 2012-ben mintegy negyvenezer fitagmzt évente negyvennégy millio
vendégnek nyujtott sportolasi leliséget, és emellett négyszazezer munkavallalét
foglalkoztatott (EHFA, 2012). Az EUROBAROMETER 20#4 felmérése szerint
Eurépaban is nbvekedés tapasztalhato: 2009-bewrapai lakossag 9%-a volt regisztralt
tagja valamilyen szabadidvagy fitneszklubnak, a felmérés szerint ez anyakds mértekben
novekedett 11%-ra. A vizsgalat szerint a tagokrezéak novekedése ellenére még mindig az
otthon tortél testmozgas szamit a leggyakoribbnak (SPECIAL EURRBMETER, 2014).

Erdekes médon a fitneszklubok azokban diszdkokban is tudtak folytatni ndvekedésiiket,
amikor mas &agazatokban a gazdasagi hanyatlas ebémg. Az IHRSA 2014-ben
0sszehasonlitotta az eurdpai orszagok kozott @sfitnrszegmens legfontosabb gazdaséagi
mutatoit(6. tablazat).Ezek az adatok azt tikrozik, hogy a fithesz szegbitaci részesedése és
regisztralt tagjainak szama Nagy-Britanniaban, Nénseagban és Spanyolorszagban a
legmagasabb. 2016-ban Eurépaban a fitnesz piac @rgmlma megkozeliteg mar
huszonhét milliard Eurd volt (IHRSA, 2017).

6. tablazat: Az eurdpai fithesz szektor gazdasagi mtatoi

P?zﬁi”irgséjg;dés Fitneszklubok szama Tag(g:ql:”iséz)éma
Nagy-Britannia 4,79 6,019 7,9
Németorszag 4,09 7,566 7,89
Spanyolorszag 3,84 4,7 6,4
Franciaorszag 2,52 2,97 4.2
Olaszorszag 2,117 6,5 4,2
Oroszorszag 1,643 3,45 2,49
Hollandia 1,235 1,9 2,1
Svédorszag 566 1,3 1,2
Norvégia 541 725 0,8
Svajc 519 800 0,7
Ausztria 450 860 0,7
Belgium 384 850 0,8
Dania 336 970 0,8
Finnorszag 324 650 0,56
Portugélia 234 1,2 0,5
Gorogorszag 180 800 0,3
frorszag 151 600 0,36

Forras: IHRSA Global Report, 2014.
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Magyarorszagon a fitnesz szektorra az utobbi éviekiges kutatas iranyult. A fitneszterm:
a fogyasztok és a foglalkoztatottak szamarél nimekepontos naprakész adatok. £
EUROBAROMETER (2014) Magyarorszdgot azon nemzetgkzék sorolja, ahol a
legalacsonyabb a fitnddmbok igénybevételeMig a fentiekben ismertetett europai ade
alapjan a lakossag 118-regisztralt tag, addig Magyarorszag2013-ban a lakossag
mindossze 6% valasztotta sportolasanak helyszinéul a fitneseieet, és 4¢-a vallotta
regisztralt tagnak magaiEUROBAROMETER, 2014). A fitnegzar becsult forgalm

Magyarorszagon szazhatvanhét millio Euro (IHRSAL3)(

2.4.2. A fitnesz szektor meszinti bemutatasa: a fithesz szolgaltatasok kinalati d&

A sport gazdasagban betdltétt szerepének egyikogopteme a tdomegfogyasztas igén
kiszolgalni kivané, szabadidport leheiséget nyujté sportlétesitmények létrehozas
uzemeltetése (SARKOZY2004). A szabadid-sportolok sporttevékenységilk helyszin
valaszthatnak a civil egyesiletek, vagy az Uzlegp@n mikddé szolgaltatok (fitheszklubol
altal nyujtott leheiségek kozul. Mig korabban a civil egyesuiletelkiidése biztositotta
szabadidsport lehetséges teriileteit, napjainkban a fitneged egyre népsziobé valnak «
sportszolgaltatasok fogyasztéi kozott (SZABO, 201Ryen fitnesz szolgéaltatok célja
szabadidsport iranti fogyasztoi igények rugalmas és egy@esebb kdr kielégitéséel a
profit maximalizalasa. (ANDRAS, 2002Uj szinfoltot jelentenek a szolgéaltatok korébenks
a fitneszklubok, melyek valamilyen munkaltatbhozdkinek, és vagy zart vagy félig ny
formaban nikddnek, kedvezményeket adva a sajat dolgozoknaly pelcdul a Debreceni

Egyetem esetében a hallgatékna

Ezek a fitneszklubok a gazdasagban a sportipasamptrképezik, a fogyasztéknak spor
kapcsolatos helyszint, szolgaltatasokattermékeket kinalnak (PARKS ET A, 2007), a
\

sportszektoron belll pedia szabadids szolgaltatdsokat nyujtd vallalatok kdzé tartoz
ahogy &4. abranis lathat6 (GRATTOM TAYLOR, 2000).

Sporttermekek selsure egveb
e srolpAatasol
.
szolgaltatas
| S|

Fitneszklub

Sportszolgaltatasok

4. abra. A fitnesklubok Gratton- Taylor sportiparag modelljén bell
Forras: Sajat szerkeszt€SZABO (2015) alapjan.
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A fitneszklubok néveké népszeiségéhez hozzgjarul, hogy mas, esetleg olcsobb
mozgaslehéségekkel szemben az infrastruktlra és a szolgattatdlyan széles spektrumét
nyGjtiak (ZOPCSAK, 2013), amelyek nehezen helyéhegek: védelmet a valtozékony
idojarasi  korulményekkel szemben, lebsiget az eszkdzok egyéni igénybevételére,
rugalmassagot az edzésekpdntjat illeben, valamint biztonsagos, tamogaté és a sziikséges

eszkodzokkel felszerelt kdrnyezetet.

Rendkivil valtozatos a fithesz szektorbafikidé sportvallalatok rikédése meéretik és a
szolgaltatasok sokfélesége szerint is. A fitnesekterban nikddé sportvéllalatok széles
spektruma nyujt szolgaltatasokat rugalmasan alkelodva a szabadidsportolok
igényeihez, kezdve az egészen kisnigreakar csak személyi edzésekkel foglalkozo
sportstadioktol, a hatalmas, tébb ezer négyzetmetéineszklubokig. Ezek kdzott vannak
olyan szabadi@tkdzpontok, amelyek az alap sportszolgaltatasokm¥d@ul fitneszgépek
hasznalata, személyi edzések, csoportos edzésdk)dziamos kiegéssitsportszolgaltatast
(tobbek kozt fallabda, bowling, teremfoci, uszodag)ijtanak a fogyasztoknak, és vannak
fithneszkodzpontok, amelyeknek a fitnesz és aerdpiksti mozgasformak jelentik & profiljat
(BARTHA — PERENYI, 2015).

2014-ben globalisan a fithesz- és szab&dtizpontok szama tébb mint szazhatvanottezerre
noétt, az ezeket latogatdé vendégeké pedig majdneneaeszaznegyven millidt (IHRSA,
2015). Ez az ék6 évhez képest a fitheszklubok szdméanak 4,7%-oges§gének 4%-0s,
tagjai szamanak pedig 1,8%-0s novekedését mugjeb-ban ez a ndvekedés folytatodott,
kétszazezer fitneszkézpont szolgalta ki a megkistedj szazhatvankét millio tagot
vilagszerte (IHRSA, 2017). Az Egyesiilt Allamok reipkban a fitneszipar élén all tobb, mint
harminchatezer fithesz klubjaval és 6tvenhét mthiggal (IHRSA, 2017).

Eurépaban a legutobbi vizsgalatok szerint is leggltitebb az otthoni vagy a kodztereken
folytatott testmozgas, ugyanakkor jellefnrendencia, hogy a szabagéligportolok egyre
inkdbb fordulnak az Uzleti alapokon, a fithesz s$addan nfiikddé szolgéltatokhoz, ha
sportolasi lehéiséget keresnek (SZABO, 2012). Az EUROBAROMETER 2644elmérése
szerint EurOpa-szerte enyhe novekedés figyélheteg a fitneszklubok latogatéinak
szamaban. 2014-ben az eurdpai fitneszkdzpontokaitedy szama megkozelitette az
otvenmilliot (7. tablazat) 2016-ra tobb mint 6tvenkétmillio taggal rendeliedz (IHRSA,
2017).
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7. tablazat: A fitneszklubok gazdasagi helyzeténeidakulasa 2008-2016

2008 2012 2014 2016
Fitneszklubok 36 900 48 000 50 000 (nincs adat)
SZama
Tagok szama | 40 000 000 44 000 000 44 900 000 52 400 009
Sl gD 20 000 25 000 27 000 29 000
(millio €)

Forras: The IHRSA European Health Club Report, 2@IBL5.

Magyarorszagon 2011-ben megkoZddtyy négyszaz fitheszterem tkodott, ©6sszesen
haromszéazezer taggal, szaznegyvennégy millié eangmformmal (ZOPCSAK, 2011). 2009
Ota hazankban a fizikailag inaktiv tarsadalom 9%ekékkent, a mindennap sportolok aranya
pedig haromszorosara&th (ACS - KOVACS, 2015). A magyar lakossagnak - tudyamatos
novekedés tapasztalhaté - mindossze 6%-a jar fikhésokba sportolni. Ez az arany a
rendszeresen sportolok korében magasabb (26%) (BAROMETER, 2014).

NEULINGER (2007) felmérése alapjan ékrkérében a legnépszdab mozgasformak a torna
eés az aerobik, a férfiaknal az &l&ét helyen a labdarigas és a testépités all. Hason
eredményeket kapott SZABO (2012), aki szerint nefiz Magyarorszagon a labdarigas,
kerékparozas, futas és Uszas mellett a legnédiiszeportagak kozé tartozik (SZABO, 2012).

Hazénkban a fithesz szolgaltatokbdl tulkinalat vam, fitneszklubok kihasznaltsdga
megkozelitleg 40%-os (SZABO, 2012). A szektorban rendkivilgyna verseny, ezért
szukséges vizsgalni, hogy melyek azok a téélyeamelyek hatassal vannak a fogyasztok

fitneszterem-valasztasara.

Az olyan efs versennyel jellemezhietagazatokban, mint a fitnesz, a talélés és siker
nélkilozhetetlen feltétele a szolgaltatasok deégének kivalosaga, ezért egyre tobb
vezebnek iranyul a figyelme a fogyaszték magas elvar@dakiszolgalasara (ROBINSON,
1998).

A fitnesz szolgaltatasok egyik sajatossaga, hogyogyasztd 6nmaga is részt vesz a
szolgéltatastermék @llithsaban és felhasznalasaban, ezért kiemelkedtossagu, hogy
milyennek érzékeli azok miségét (CHELLADURAI, 1992).

AFTHINOS ET AL. (2005) gorog fitneszterem latogat8kortlétesitménnyel szembeni

elvarasait vizsgaltdk a nem, a kor és a motivakidénbségek alapjan Athénban talalhato
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nyilvanos és magan fitneszklubokban. Hipotézisigfiaz a sportoloknak az elteémotivacio
(egészségq, fittség vagy sulykontroll) ellenére @&sdnlé elvardsai vannak a fitneszklubok
minéségével kapcsolatban. Az eredmények azt mutattéky b fitheszkdzpontok vendégei
szamara legfontosabbak a szolgaltatasok kézzeli@dglamei: a fizikai kérnyezet, az ar, a
programok sokszirsége és igbontjai, valamint a személyzet szakértelme ésidjgi Ez
alatdmasztja CHANG - CHELLADURAI (2000) megallaiét, miszerint a fogyasztok és a
szolgaltatast nyujtdé személyzet kdzotti interakaldhulcsfontossagu szerepe van.

KIM - KIM (1995) QUESC-modellje (Quality Excellenad Sport Centres) kozéppontjaban a
koreai fitnesz szolgéltatok fogyasztoi allnak. Esmeegy fitneszklub vendégei a fizikai
kornyezetet, a klub légkorét, a személyzet {aifiit €s odafigyelését, a kilonkioz
kivaltsagokat, a megbizhatosagot, az informéaciékhelségét, a programokat és azok arat,

az 0sztoné és felszabaditd |égkort és a kényelmet értéketiinkabb valasztasuk soran.

CHANG - CHELLADURAI (2003) megalkotta az SQFS (Sezabf Quality in Fitness
Services) modellt, amely a fitnesz szolgaltatasdkadési folyamatat egy olyan rendszerkeént
irja le, ami input, folyamat kdzbeni és output ebddwbl épul fel. A modell szerint a fitnesz
szolgaltatasok misségét kilenc dimenzidval lehet jellemezni. Ezekkéez input tényeik
kozé tartozik a szolgaltatasok atmoszféraja, a nEsmeent mifiség iranti elkdtelezettsége,
valamint a szolgaltatasok. Folyamat kozbeni téfkpek szamitanak a szakmai interakciok a
személyzettel, a személyes interakciok a szemédyzés a tobbi vendéggel, a fizikai
kornyezet és a lehetséges hibak elkeriilésénekjitéig@nak folyamata is. A modell alapjan
output ténye& a sportszolgaltatasokat igénybetaxendégek altal észlelt niiség (CHANG

— CHELLADURALI, 2003).

SZABO (2012) szerint Magyarorszagon a fitneszklub@ndégeit mas szempontok is
befolyasoljak a sportlétesitmény kivalasztasabarfitesz szektor képvisélvel készitett
interjukbol kidertl, hogy hazankban a fitneszternfegyasztoinak kiemelkéeén fontos a
sportklub lakéhelyl vagy munkahelyl valé tdvolsaga. A fitnesz szolgaltatdsok ésiégét a
személyzet kedvessége, udvariassaga és szakérteloed$ helyiségek allapota, a stilus, a
tisztasag, felszereltség, valamint a kiegész$izolgaltatasok alapjan itélik meg. A
teremvalasztasnal fontos szempont még a megfetpifél-nyilvantartasi rendszer, valamint a
honlap kezelhésége, interaktivitdsa. A személyes interakciok,ckafatok szerepét sokkal
nagyobb jelertisédinek talaltak a targyi kornyezetnél (SZABO, 2012).
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A sportlétesitmények értékelésével kapcsolatost&sté alatamasztottak, hogy a fogyasztok
szaméara a legfontosabb vélasztdsi kritériumok ktaéozik a fitheszklubban dolgozé
személyzet, akik kozul kiemelkégelentisédi az edd szerepe.

A kutatasok szerint tehat a fithesz szolgaltataswghatarozd tényéinek szamitanak a
fitneszedak, akiket a Kozponti Statisztikai Hivatal a Fogladasok Egységes Osztalyozasi
Rendszere (FEOR-08) alapjan a fithesz és rekredqmmgramok iranyitdjaként sorol be.
Munkakorukként csapatok és egyének szaldadidfitnesz-, rekreaciés és egyéb
tevékenységek végzésének vezetését, oktatasatitasat hatarozza meg. A fitnesz szektort
képviseb szakemberek kozé tartoznak az aerobik oktatékneskz-wellness asszisztensek, a

fitheszed#k és a fithesz oktatok (106).

A munkavéllalok munkaérpiaci értékének Osszetdt/ a dolgozd képzettsége, képességei,
személyes tulajdonsagai és jelléinhatarozzak meg. A fithesz szegmensben dolgozo6
oktatok, edék esetében Magyarorszagon a 6sig biztositdsanak érdekében kizardlag
akkreditalt intéezmények 4altal adott allamilag elesin végzettséggel lehet sportoktatoi
tevékenységet folytatni (SZABO, 2013). A sportbayy a fitnesz iparban valo oktatoként,
edzként vald elhelyezkedéshez szikséges minimum Kovéty egy allamilag elismert
sport-szakmai képesités megszerzése. A sportoktafiéshez szikséges legalacsonyabb
végzettség az érettségi, mig a sportedepzéeshez fetdokl végzettség kell. A sportszakmai
képesitést és a hozzatartozé vizsga feltételrengtsza 7/2008.(X.8.) OM rendelet

szabalyozza.

A minimum koévetelmények megszerzésén tul azoékdés sportoktatok munkaepiaci
értékét jelerisen megnoveli a szakmai felkésziltségiket is bitdnképzések és
tovadbbképzések teljesitése. Az @&dzszakmai munkgjat nagymértékben meghatarozza
képzettséguk sokrigtége, ismereteik széleskéége és meggyosege. A folyamatos tanulas
az eddk szamara elengedhetetlen, hiszen a naprakész tglasigalmassag mé&gése
nélkilozhetetlen a killonbé6zdai feladatok teljesitéséhez (WERTHNER - TRUDEL, 2009

Az edzk orainak latogatottsagabdl szarmazo bevétel adiklubok gazdasagi sikerének és
fenntarthatésaganak fontos feltétele. Ezért a ditkkibbok human éforras politikajaban a
szakmai képzettséget bizonyitd dokumentumok étlegse, illetve a képzéseken és
tovabbképzéseken vald részvétel is a klubok gagda#sdekkorébe tartoznak (BARTHA -
PERENY]I, 2015). Az EU-n belill a fitnesz szektorlaaminsség biztositasanak céljabol jott
létre az EurOpai Képesitési Keretrendszer (EQFkamiban azonban a végzettségek

ellensrzésére jelenleg nincsiikdds rendszer (SZABO, 2012).
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Magyarorszagon a wellness-szel és sporttal kapesol®KJ-s képzéseket fétsktatasi
intézmények és maganvallalkozasok végzik. Hazankjetenleg harom nagy, elismert
képaintézmeény nikodik: a Fitness Akadémia, a Fitness Company édngrnational
Wellness Institute (IWI) (SZABO, 2012). Az élsdllamilag elismert végzettséget add
maganiskola a Fitness Akadémia, amely 1996-bamttgitneg kapuit. Ezt kdvette 1997-ben
a Fitness Company, majd 2000-ben az IWI, amely 2688 IWI Eurépa Oktatasi
Kodzpontként nikddik (SZABO, 2012; FORIS — BERCZES, 2006).

A fitnesz szektorban dolgozé szakemberek regisaéah tobb online felllet is Iétrejott. Az
eurdpai edék, oktatok és tanarok részére az EREPS (The EunoRemister of Exercise
Professionals), amely fliiggetlen nemzeti nyilvaasokon alapul, és egy kdézponti eurdpai
adatbazist eredményez (108).

A nemzetkdzi fitnesszel, egészséggel és fizikaiivaissal foglalkozd szakemberek
nyilvantartdsait az ICREPS (The International Cdefation of Registers of Exercise
Professionals) fogja 6ssze. Ebbe a szOvetséglmzitaez EREPS-en (Eurdpai Unid) kivil a
REPs UK (Egyesiilt Kiralysag), a Fitness Australlagztralia), a REPs New Zealand (Uj-
Zéland) és a REPs SA (Dél-Afrika) fithesz szakeraimek regisztere (108).

A sportban az edk szerepének jeletdeége nem kérdéses (KAJTNA — BARIC, 2009).
BIDDLE- MUTRIE (2001) szerint az edza legmeghatarozébb tényea sportolasban,
edzésben vald részvétel szempontjabol. Az ¢egortold viszony hatdssal van a
teljesitményre, a sportolé sikerére. A kapcsolahosege mindkét oldaltol figg. Szamos
vizsgalat mutatta be, hogy tobbek kdzo6tt azdesizzmeélyisége, érzelmi kontrollja, gyakorlata,
szakértelme, kezdeményekészsége, kommunikacidos készségei, zeitilusa, és
motivacios struktiraja fontos ténygrek szamit a sportoloval valé kapcsolat sikeressiyé
(SERPA ET AL., 1999; KAJTNA — BARIC, 2009).

COTE - GILBERT (2009) az edrzhatékonysagot ugy fogalmaztak meg, mint az irdiegr
szakmai, intra- és interperszondlis tudas kovetkszalkalmazasanak képességét a sportoldk
kompetencidinak, magabiztossaganak, elkotelezénségés személyiségének fejlesztése

érdekében.

POPPER - LIPSHITZ (1992) a kovetkezellemzokkel irtak le a sikeres edtz
elkotelezettség, a szakma iranti szeretet kimuwdataagas teljesitményre és kivalésagra valo
torekvés, képesség az elképzelések és otletekliasidbara, és a visszajelzésre (POPPER -
LIPSHITZ, 1992; KAJTNA — BARIC, 2009).
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KAJTNA — BARIC (2009) kutatasa szerint a sikereszééd jobban koncentralnak az
érzéseikre és szikségleteikre, hajlamosabbak bewvoasokat a vezetési folyamatokba és
olyan dominans szemeélyiségek, akik a szakmavalrj@h@&zségekt is beszélnek. A kevéshé
sikeres edik abban térnek elskilk, hogy nem kapcsolat-, inkabb feladatorientglta&m
vonnak be masokat a dontéshozatalba, és annalérellenogy dicsérik a sportoldkat és
beszélnek velik, kommunikécidjuk célja és tartaimean egyértelin (KAJTNA — BARIC,
2009).

WEINBURG - GOULD (2002; in: NORTH, 2009) szerint &i® feladata a sportot
élvezetessé, szoOrakoztatova és kényelmessé temmy, dzzel versenyképes elfoglaltsagga

valjon a tobbi szabadid tevékenységgel szemben.

A szakirodalom alapjan az effek kulcsszerepe van a fogyasztok sporthoz vaonyanak
kialakitAsaban, fejlesztésében, személyisége, arakndasa meghataroz6 mind a
motivacidban, mind a tevékenység fenntartasabagrt dontos a képzett szakemberek

kivalasztasa és alkalmazasa a fitnesz teriletén is.

Magyarorszagon iénként eftérbe keril az edként dolgozék munkavallalasdhoz szikséges
feltételek szigoritasa, egyrészt a képesitéselzettéggek, masrészt a kotékmz teljesitett
akkreditalt tovabbképzések teruletén. Ennek legnagyakadalya a #kods edzk sikeres
érdekérvényesitése mellett a nagy létszadmu igéeltgks képesitési - példaul testnefel
tanari, sporteddi diploma megszerzése - lefmigek skdssége, masrészt a nyilvantartashoz
szikseéges atfogo, naprakész adatokat, a tovabldidpliésitményeket is tartalmazo rendszer
hianya. Miutan az edz szerepe a mifségi szolgaltatasban meghatarozo, ezért ezen a

terlleten is gyors fefés varhaté a fithesz agazat gazdasagi szerepéegielatien.

2.4.3. A fitnesz szektor mikroszidtbemutatasa: a fitnesz szolgaltatasok keresletatdd

A fithesz szegmensben a fogyaszt6 maga a szabapaitold, akinek ledgbb célja
szabadidejének eltbltése, egészsegenekémnése (4. tablazat),amely elérése érdekében
pénzt ad ki az igénybe vett sportszolgaltatasi@FFMANN, 2007).
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5. abra: A szabadidispcrt jellemz6i

= szabadid0s tevekenyseég
Szabadidosport » fizikai erkifejtés
* nem szikseéges eleme a versenyzes

* szabadido eltdltese
* egeszseg megorzese

kozgazdasagtani * fogyaszto
szerepe

3

Forras: Sajat szerkesztés, NAGY, 1995; ANDRAS, 2002 a
A szolgéltatastermékek nem kézzelfogha (NEMETH — PAPP, 1995)igy ¢ fogyasztok

elégedettségdiigg attol, hogy mennyire érzik oka hasznosnak. Ezt aalapjan lehet
megéallapitan hogy milyen célbdl vették azt énybe, és teljesift-az a cé mi 6sztondzte
arradket, hogy sportoljanak, igénybe vegyék a szolgidtaital

A szabadid-sportol6kat a sportban vald részvételre motivalktdiakat szamos kutat:
vizsgalta. A sportololcéljai és a sportolasra 6szténmotivaciol tobb tényeétsl flggnek.
KILPATRICK ET AL. (2010) a legibb motivaciok alapjarelkilonitettt a kondicionald
edzést az egyeéb sportoktdl. Szerinte a sportoka iz f6 erdt a versenyzeés, a kozosség
tartozasa sport élvezete valamint a kihivas jelenti, miggedzés ledgfbb motivald elemei a
egészséghez és a megjelenéshez kapcsolcKilonbséget fedezeltl nemek alapjan is @
motivaciokban. Mig a ¢k szamara kulcsfontossdgu kérdés az alakforméiagsitétikus
megjelenés, a férfiaknal ez kevésbé tolt be foaresepet, szamukra inkabb a teljesitmér
kihivas, az e, alloképesség, a versengés és az elismerés fdarek a kiulonbségek

végzett sport jellegét figgetlendl is jelentkeztek. A férfiakmellett sokan tekintettek

fitheszedzésekre az egojukhoz kapcsolodo célokséek eszkozekérKILPATRICK ET

AL., 2010).

MOLANOROUZIET AL. (2015) kiemeli az intrinzik és extrinzik motivacjélenttségét ¢
fizikai aktivitashoz kapcsoldédo tevékenységen. Intrinzik motivacionak tartja a mozgas
valo elkotele#ddést, amelyet az 6rom és elégedettség érzései. Extrinzik motivaciokér a
kiulsé hatasokat, az elvarasolés jutalmazé emliti. Kutatasa a nemek kozotti kilénbsége

is kiterjedt, eszerinta férfiakat leginkabb a versengés, az Onbizalomhatlom érzés
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0sztonzi, a ket ezzel szemben a megjelenés és a j60 kondicilLAWNOROUZI ET AL.,
2015).

GAL (2014) egy haromezets mintan végzett felmérés eredményeibizt a kovetkeztetést
vonta le, hogy hazankban a szabédmbrttal kapcsolatban le@gsebb motivald ereje az
egészség mégzésének, a fizikai teljesképesség novelésének és a kikapcsoldédasnak van.
Eredményei kozott is kiemeli a nemek szerinti kilonbségeket, melgpgn a férfiak
korében leggyakoribb Osztéhzényed a szorakozas, és a baratokkal valétottes, mig a

nék szamara fontosabb a sulykontroll, az alak éneése és az dregedés elleni kiizdelem.

BIDDLE — MUTRIE (2001) szerint a motivacié korcsofmkeént valtozik. Gyerekkorban az
elsbdleges 0Osztoriz e a sportban vald részveételre az 6roém, a fittséga éseszségek
fejlesztése, a csoporthoz vald tartozés, a sikeax Kivas. Fiatal felfttként a fittség és a
készségek fejlesztése mellett a kihivas adlggfcel, mig idsebb felbtteknél mar az

egeszségugyi szempontok, a relaxacio és az élvezet.

TRUJILLO ET AL. (In: MOLANOROUZI ET AL., 2015) kutéisdnak kdzéppontjaban is a
korcsoportok kozotti kilonbségek alltak és arrabaekkeztetésre jutott, hogy azégkbbek
szamara egyre inkadbb fontos szempontta valik azmzsg§ fenntartasa és fejlesztése.
MOLANOROUZI ET AL. (2015) is kiemeli azonban a keoportok kdzotti kilonbségeket,
amelyekkel kapcsolatban arra jutott, hogy as@abbeket inkabb kilsténye®k motivaljak a
fiatalokhoz képest.

FREDERICK - RYAN (1993) az egyéni sportokban résgbket (mint tenisz, vitorlazas) és a
fithesz, torna jelley mozgasokat végket hasonlitottak 6ssze. Eredményeik szerint agrdgy
sportokat valasztok szamara nagyobb jéleddi volt az érdelddésibl/élvezetldl és a
hozzaértés érzésélb fakaddé motivacio, mig a fitheszhez és tornahozpckal6do

testmozgasokat védk szamara inkabb a testhez kapcsolodé motivacitikkgellemzek.

NEULINGER (2007) Magyarorszagon végzett felmérésariat a sportban vald részvétél f
okaiként a valaszadOk nagy része (82%) az egésmsegjd kondicio mégzesét nevezte
meg. Ezt kbveti a kikapcsoldédas és pihenés (73%¢stmozgas szeretete (72%), a fizikai
teljesitképesség fejlesztése (69%) valamint a stressz d&ds&z (62%). Vizsgalatanak
eredményei is alatamasztottak azt, hogy migla eisisorban alakjuk megzése, javitasa
erdekében sportolnak, a férfiaknal fontosabb szewnpo tarsasag és a kikapcsolodas
lehetisége (NEULINGER, 2007).
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A MAGYAR IFJUSAG KUTATAS 2016-0s eredményei alapj@nrendszeresen sportold
fiatalok 74-75%-a szamara az edzettség és az eégpsEsésének és fenntartasanak szandéka
a legbbb 0sztond. A megkérdezettek 62%-anak fontos téryemlt a sport altal okozott
orom, 61%-anak a jO kozeérzet elérése, 58%-anak fazilai megjelenés. A rendszeresen
testmozgast végzfiatalok egyotdodéenek célja a testsulycsokkent®8p-a pedig tarsasagi
programként tekint a sportra. 12%-uk sizilhatasra sportol (MAGYAR IFJUSAG
KUTATAS,2016).

Szintén egy magyarorszagi felmérés emeli ki a spakt szocialis életével kapcsolatos
motivald elemeket. Eszerint a legfontosabbnak tiattnyesdk a kovetke#k: a jo fizikai
eronlét; a kikapcsolddas, szorakozas; a sport szeretehzo testalkat; a jo tarsasag; stressz
eés feszilltség levezetése; a sportos barati tarsesdgngés, gizelem; a csaladi elvarasok és
a munkahelyi elvarasok (NEULINGER, 2009).

A fentieket 6sszegezve megallapithatjuk, hogy mesfit szektor meghatarozé eleme
mikroszinten az azt igénybe yeszemély, és annak céljai, motivaciéja. Az egyénivacio
hatarozza meg a valasztast a fitnesz éegek kdzul, és azt, hogy az egyén mennyire lesz
elégedett a céljai teljeslilésében a szolgaltatémyhevétele kdzben, valamint azt kéeet
Ezért az adott szolgaltato sikeressége nagymemelkiog attol, hogy mennyire tudja felmeérni

a fogyasztok kor és nem szerinti 0sszetételét madtaaasi profil kialakitasaban, vagy
rendelkezik-e megfelel eszkdzokkel a fogyasztok céljainak alakitasarafoljesolas,
meggyzes, média).

A fogyasztok elégedettségének novelésére, naggbéami csoportok megnyerésére ad
lehetiséget azoknak a tényimek az ismerete, amelyeket kutatasomban vizsggdakimely
lehetvé teszi a kulonbéz (nem, életkor) csoportok igényeinek megfelétltételek

kialakitasat, biztositasat.
2.5. Afitheszhez kotdé nemzetkdzi és hazai szervezetek

2012-ben a fitneszipar szerépl és a globalis egészséglgyi szervezetek kozotti
egyuttmikddés alapjaira épilve alakult meg az Internatidtedlth, Racquet & Sportsclub
Association (IHRSA) az egészséges életmdd néjisitése és a fithesz dgazat tamogatasa
erdekében. Az IHRSA a fitnesz (squash) létesitmiéetyédmorié nemzetkdzi szervezet,

amelynek kilencezer fitneszklub a tagja (IHRSA, 201

A EuropeActive (kordbban az Eurdpai Egészségugyitesz Szovetség - EHFA) a vazet

eurdpai nonprofit szervezet, amely az egész eur@giszségugyi és fithesz szektor
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képviseletét latja el Brisszelben. Az EHFA 1996-path Iétre, 2007 Ota sajat irodaval és
személyzettel a szektor hivatalos szerveként tewdezlik Brisszelben. 20144t
EuropeActive néven ftikddik. Célja a lakossag élethosszig tartdé aktiv eggszséges

életmddra 6sztbnzeése (107).

Az IDEA Health & Fitness Association Eszak-Amerifiesz szovetsége, amely 1982-ben
jott léetre a fitnesz és wellness teriletén dolgezékemberek szamara, és megkddekit

huszonkétezer taggal rendelkezik (107).

Magyarorszagon az EHFA mintajara és azzal egyiktitve hoztak létre a fitneszipar hazai
képvisebi 2010-ben a fitnesz szektor egyik jelémtszervezetét, a Magyar Fithesz és
Egészségfejlesztési Szovetséget. Az MFESZ céljdeleslata a hazai és nemzetkozi
szervezetekkel Osszefogva a fitnesz szolgéltatOpvikélete, a fitnesz népsisitése,
valamint a lakossagra jellehalacsony fizikai aktivitas mutatdk javitdsa. Engetekében a
MFESZ egyuttnikodik a Magyar Edék Tarsasagaval valamint a Magyar Szabésipadrt
Szdvetséggel (109).

A Magyar Ed#k Tarsasdga 1993-ban alakult meg a Magyarorszagmmtesizéssel
foglalkoz6 jogi személyek és maganszemélyek tewdageének tamogatasa ceéljabol. A
Tarsasag a Sportrol szol6 2004. évi |. torveny&) pontjaban (az egészseges életmod és a
szabadidsport gyakorlasa feltételei megteremtésénekisegjitése), e) pontjdban (az
esélyegyeriiség jegyében tAmogatja a gyermek- és ifjusagi spartdk és csaladok sportjat,
a hatranyos helyzéttarsadalmi csoportok, valamint a fogyatékosok t§udy 1) pontjaban
(részt vesz a sporttal kapcsolatos nemzetkdzi agykbdésben), n) pontjadban ( tamogatja a
sportszakember-képzést és a sporttal kapcsolattmm@nyos tevekenységet,ostgiti a
testkulturdlis, felsoktatas feltételeinek biztositasat), q) pontjAb#mogatja a testkultara
fejlesztését szolgald és sporttudomanyi képzésghatarozott allami feladatok teljesitésének
érdekében a testnevelés, a sportszakember-képzémvabbképzés, a sporttudomany
fejlesztésének és népsisitésének dsztonzése, menedzselése céljdbdl ifegwvdkenységét.

. A Tarsasag célja hogy a diak-, szabédidés versenysportban, a fogyatékkabkél
sportjaban, tovabba a fittség-edzés terileténpadgatasban dkodé szakemberek szamara
sportszakmai, tudomanyos — modszertani, érdekvédéiomot teremtsen, s ezzebségitse

a sport gyakorlataban végzett munkéat” (111).

A Magyar Szabaditkport Szévetség 1989-ben j6tt |étre a lakossalguigstajanak magasabb
szinvonalra tortéhemelése, valamint a testnevelési és testkultug@isyek érdekképviselete
érdekében. ,Szebdés alapjan kezeli a MOB altal meghirdetett szaliesgiort célu
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palyazatokat, szabadisportot népszésits tevékenységet végez, hozzajarul a sport kedvez
hatdsainak, értékeinek elterjesztéséhez” valamiat szabadidsport vildgszervezete

(TAFISA) magyar tagjaként részt vesz a szab&@&pdrttal kapcsolatos nemzetkozi
egyuttnmikodésben” (111).

A szakirodalombdl lathatd, hogy a fitnesz irantdékbdés nodvekedésével, a fitheszklubok
elterjedésével szikségs#m kialakult az igény a szakma jogi és szakmaivezeti

hatterének megteremtésére mind nemzetkozi, mirad $zinten. Ezek a szervezetek egyrészt
azzal, hogy részt vettek a jogalkotasban, szaketagyeletet biztositanak, és az egységes
szabdlyzatok kialakitasaval torekszenek a szabBspaitban dolgozok, és a fogyasztok

erdekeinek védelmét is szolgalni.
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3. ANYAG ES MODSZER

Kutatasi célom a csoportos edzéseket tarto fitrzdkevalamint a fithesztermekbe, €z
irdnyitassal végzett edzésekre jar6 szaldasimbriolok vizsgalata, igy a mintdba kizarolag

ezeknek a paramétereknek megtekdemélyek kertltek.

Ertekezésem a fitnesz szektorban dolgozé szabagidrtolokkal foglalkozé edik
szemelyiségét és képzettségét tanulmanyozza ablsaempontbdl, hogy ezek mennyire
befolyasoljak csoportos oraik latogatottsagat, agazdasagi hatékonysagukat a fithesz
szolgaltatok, fitneszkézpontok szaméra. Felméréserallett kiterjedt a fitheszterembe jaro
szabadid-sportolok sportolasi szokasaira is.

Kutatasom teriletét igyekeztem édzs sportoldi oldalrél is megkozeliteni, igy azéd
szemelyiségenek és képzettségeének megitélésetretimaz edék és a fitheszterembe jaro

fogyasztok, vendégek korében is.

Az ed®i oldalon az edzések latogatottsagat, adlkedképzettségét, valamint személyiségét,
eés ezek 0Osszefliggéseit vizsgaltam. A fogyasztéalahd azzal kapcsolatban igidttem
informaciot, hogy milyen tényék befolyasoljak a fitneszterem-valasztast, valanmraly
célok motivaljak a sportolokat az edzéseken vadavételre, és a valasztasban, a motivacio
szempontjab6l mekkora szerepe van az ékkkl kapcsolatos, az d@biekben leirt
osszefliggéseknek.

A disszertacio elkészitése soran szekunder és pada- €s informaciogytési eljarasokat
alkalmaztam. A szekunder kutatasi eljarasban a hémakapcsolédo mar megjelent

nemzetkozi és hazai szakirodalmatijgittem 6ssze és elemeztem.

Primer kutatdsom moddszere kéinces felmérés volt az edk és az edik altal iranyitott

edzések résztvévkorében.
3.1. Szekunder adat- és informaciodijtés

A szekunder adatgjtés a kutatasi munka fontos része. Ezek az adasabnylag kdnnyen
és olcson hozzaférhiatk, és segitséget nyuljtanak tébbek kozott a kutedskialakitasahoz
€s a primer adatok pontosabb bemutatasahoz (MALHOTRO08). A szekunder kutatasi
eljarasok sordn nemzetkdzi és hazai relevans swlimi forrasok segitségével
meghataroztam a kutatési témahoz kapcsol6do legfabb fogalmakat, bemutattam a fithesz
kUlonb6d jelentéseit és torténeti @iményeit, valamint a fitnesz szektor helyzetét és

jellemzsit napjainkban. A fitnesziparral kapcsolatos szadt@#iom meglehésen korlatozott,
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igy az informaciogijtés egy részét online fellileteken keresztil végaztAz eddkre
vonatkoz6 korabbi kutatdsok szinte kivétel nélkideasenysportoldkkal foglalkozo etket
vizsgaltak eddig, bar naprdl napra rohamoséraron edék szama és jeletgége, akik a

szabadidsport valamelyik tertiletén dolgoznak.

Szekunder kutatdsommal igyekeztem biztositani m@leti alapot primer adatfijgésemhez,
és felhasznalni a megismert elemzéseket, kutatddimenyeket a sajat kutatasi eredményeim

értelmezésében.
3.2. Primer adat- és informaciogyjtés

A primer kutatas a kutato sajat kutatasi céljaimagfeleb adatgyijtés, amely lehet kvalitativ
és kvantitativ (SAJTOS — MITEV, 2007). Mbédszerez&dartozik a kérsives felmérés, a
megfigyelés, az interji és a kisérlet (LAMPEK — S, 2012). A primer kutatasi eljarasok
kozil a kérdives felmérést alkalmaztam. A kéideket online és papiralapu formaban is ki

lehetett tolteni.

A strukturalt kérdives megkérdezés alkalmazédsa néfispeddszer, a kétdvvel szerzett
adatok kodolasa, elemzése és értelmezése efySALHOTRA, 2008). Mivel a
megkérdezettek szamat 10GDKorulire terveztem, az @biekben felsorolt éhyei miatt a

kérdbives modszer hasznalatat valasztottam.

A kérdsiveket a szekunder kutatasban feldolgozott sza&inoidforrdsokra épitve allitottam
O0ssze, torekedve arra, hogy a vizsgélt téblyezisszhangban legyenek kutatasi
célkitizéseimmel és hipotéziseimmel is. Vizsgalatom targyeghatarozta a késtvek
célcsoportjat, igy a kitdk fithesz szektorban dolgozo édz valamint fitheszterembe, etk
oOréira jar6 szabadédsportolok voltak. Két kilonbdzkérdsivet alkalmaztam, egyet az édz
egyet a sportolok felmeérésére. Mindkét kévet elkészitettem papiralapon és online
formaban is. Az online megkérdezést azért valasatgt mert Ugy gondoltam, igy tobb
emberhez eljuttathatdé a kéid, mas varosokba is, hiszen a Debrecenben dolgoztk
szadma meglehésen korlatozott. Az online késtek szamtalan éhnyel rendelkeznek azon
kivil, hogy gyors és alacsony koltgégnodszernek szémitanak. A valaszad6 észlelt
anonimitasa magas, igy nagyobb az esélyéswznte valaszokra, valamint a tarsadalmi
elvarasok hatasanak kiktiszobolésére (MALHOTRA, 20B88érddiveket kitolt személyek
tajékoztatast kaptak a kitoltés onkéntesssigénonimitasarol, és a kutatas céljarol (FONAI
ET AL., 2001).
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A kérdésekre dsszesen 10X4vlalaszolt, 753 sportold és 261 8dA tovabbiakban a két
kérdsiv tartalmat mutatom be részletesebben.

3.2.1. Kérdiv a fitneszeddk részére
Az edzk altal kitoltott kérdiiv harom 6 részlsl allt:

« Altalanos adatok: A valaszad6 demogréfiai jellerbize (nem, életkor, lakhely,
végzettség), munkavégzesére (mun&aithunkavegzési forma, midta dolgozik),
valamint Oralatogatottsagara (édznépszeiiség, sikeresség) vonatkozéd kérdések
tartoznak ide. Ez a része a kéirahek (1. - 8. kérdés) egyarant tartalmazott zart é
nyitott, arany, nominalis és ordinalis mérési szkdrdéseket.

e Kulturalis toke: Az edz® szakmai ismereteit, képzettségét BOURDIEU (1999)
kulturalis tkeelméletére alapozva vizsgaltam. Kulon kérdésekigatem fel az edik
inkorporalt, targyiasult valamint intézmeényesulttitalis ©kejét. A kérdiv ezekre
vonatkoz6 kérdései alapjan megismetfhat edd sporthoz kapcsolédd legmagasabb
végzettsége, valamint az onfejlesztésére iranyalekvései, jar-e tovdbbképzésekre,
részt vesz-e szakmai rendezvényeken, konzultal-e smakemberekkel, hasznal-e
szakmai folyoiratokat, konyveket, DVD-ket, interegt forrasokat ismereteinek
folyamatos Bvitésére, a naprakész szakmai tudas biztosita&akalturalis tkére
vonatkozo rész (9. — 14. kérdés) szintén zart ésthyarany, nominalis és ordindlis
meérési szint kérdésekdl éplilt fel.

* Myers — Briggs Tipus IndikatoA kérdsiv harmadik része az etk személyiségének
vizsgalatara iranyult. Erre a Myers — Briggs Tipondikatort alkalmaztam, amely a
szemeélyiséget az informacio-feldolgozas jellegzetgei alapjan vizsgéalja. A
kérdbivet Dr. Takacs Ildik6 bocséatotta rendelkezésemrés személyes
hozzajarulasaval hasznéltam fel, aki didgyetemen Izsé Lajossal egyditikidve
évtizedek Ota alkalmazza a Myers — Briggs Tipusikitdrt a palyavalasztasi
tanacsadas teriletén (BB — JOBBAGY, 2001). Mivel az amerikai és angol myel
szakirodalmak alapjan a teszt révidebb verzioj@4 &érdéses G Forma is pontosan
mér, viszont rovidsége miatt nagyobb a kitoltésijlamaosag, ezt a verziot
valasztottam. A modszer alkalmazasat indokolja lkivélhasznalhatésaga a karrier-

vélasztas vizsgalata és a karrier-tanacsadas tmi[EAKACS, 1999).
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A Myers — Briggs Tipus indikator bemutatasa
A Myers — Briggs Tipus Indikator a C. J. Jung nezfiz6ds tipustanra épulve megalkotott
vizsgalati médszer, amely Katharine C. Briggs éar&@ice G. Myers nevéhe#zédik,
végleges kidolgozéasa Isabel Briggs Myersnek kosgBnfTAKACS, 1999). A teszt a Jung-i
tipoldgia altal meghatarozott négy dimenzié memraierenciakat kiilonboztet meg, amelyek
alapjan a vizsgalt személyek jellemeziket

» Extraverzio (E) és Introverzio (1)

« Erzékelés (S) és Intuicié (N)

« Gondolkodas (T) és Erzés (F)

« [téletalkotas (J) és Eszlelés (P) (BR— JOBBAGY, 2001).
A kiulonboz tipusokba sorolhaté személyek az alabbi sajatokkagirhatok le:
Extravertalt: a kilvilagbdl érkeé& targyi és szocialis ingerek érdeklik, tevékenységntalt,
tarsasagkedveé] impulzivitds és kezdeményikészség jellemzi.
Introvertalt: sajat bel§ vilagara fokuszal, tartozkodo, nem szeret kdzéti@onallini.
Erzékeb: az érzékszervek altal érzékelheingerekre koncentral, @iyben részesiti a
racionalis, hasznos, praktikus dolgokat, jelen+uéé.
Intuitiv: a mélyebb 6sszefliggéseket és lébageket kedveli, fontosak szamara a megérzések,
jové-orientalt.
Gondolkodélogikus, szivesen analizal, ok-okozati 6sszeflugkgiskeres, objektiv.
Erzs: érzelmek utjan kozeliti meg a torténéseket, eliogaz emberi szempontokat értékeli.
Megitéb: szeret mindent éte megtervezni, fontos szdmara a rendezettség, reteke
meghatarozasa, hatarozott, megfontolt.
Eszleb: kedveli a valtozatossagot, kihasznélja a lédigeket, nyitottsag, kivancsisag és jo
alkalmazkoddképesség jellemzi (MIRNICS, 2006; TAKZT999).
A preferencidk segitségével a kitbkzemélyek tizenhat alaptipusba sorolhatok, amelget
tablazatszemléltet.

8. tablazat: A Myers — Briggs Temperamentum Indexizenhat alaptipusa

Forras: TAKACS, 1999. 9. o.

Erzékelé Erzékels Intuitiv Intuitiv
Gondolkodo Erzé Erzé Gondolkod6
ISTJ ISFJ INFJ INTJ Introvertalt itéletalkoto
ISTP ISFP INFP INTP Introvertalt Eszlel 6
ESTP ESFP ENFP ENTP Extravertalt Eszlelé
ESTJ ESFJ ENFJ ENTJ Extravertalt itéletalkoto
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A tizenhat alaptipusba valé besorolas a 753 vatkszportold és a 261 atlzsetében a
statisztikai elemzés (SPSS) szempontjabdl azt e¥agezte volna, hogy az egyes tipusokba
tartozok tul alacsony, nehezen értékelhiétszamua csoportot alkotnak (és ez a statisztikai
vizsgalatok soran nehézséget okozhat). Ezért Kemrdz edé mintdban — amelynél
feltétlentl szikségesnek itéltem meg — meértem fel adaptipusok éFordulasanak
gyakorisdgat, a tobbi vizsgalatot azonban a pre@sedichotomiak alapjan kialakitott

csoportok kdzott futtattam le.

Mivel ez a kérdiv kifejezetten a fitnesz szektorban dolgozodkdmegkéerdezésére készult,
igy igyekeztem egyenesen ezen célcsoporthoz efjutat. A kérdiveket online formaban
tovabbitottam a kdzdsségi meédia fitnessd@r 6sszegljté csoportjdban, valamint két hazai
fitnesziskola sajat edz korében megosztotta. Igy végil 261 csoportos airétartd

fithneszed#t sikertlt megkérdeznem.
3.2.2. Kérdiv a fitnesz fogyasztok részére
A fitneszterembe jar6 vendégek altal kitoltott kKiéva kdvetkes tertleteket méri fel:

» altalanos adatok, demografiai jellethz

* edzeéslatogatasi szokasok

» fitneszterem-valasztas szempontjai

» edzéseken val6 részvételt motivalo térdgezélok

» ed®dvel kapcsolatos kérdések (a sportol6 &uz valé ragaszkodasa, édz
szakértelméil alkotott vélemeénye)

e ed®d személyisége Myers — Briggs Tipus Indikatokézikonyvének személyiség-
leirasai alapjan)

» sportolé személyiségeMfyers — Briggs Tipus Indikatdeézikonyvének személyiség-
leirasai alapjan)

» szabadid-sportolok sportfogyasztasa.

Ez a kérdiv szintén tartalmazott nyitott és zart kérdéseketvalamint Likert-skalakat,
amelyek a megfogalmazott allitassal valo egyetérnégeékeét vizsgéljak (KEHL — RAPPAL,
2006). Az edéterem valasztds szempontjainak fontossagat 4 fokokikert-skalaval

vizsgaltam, hogy elkeriiljem a vélaszok atlag korépekoré valé rendérését (FABIAN,

2014).
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A fitnesz vendégeknek szo6l6 kérdet kétféle modon juttattam el a fithesztermebdato
sportolokhoz. Egy részik papiralapon kapta megrdskéet és toltdtte ki, a tdbbiek online
formdban. Az online kéfdv linkjét hélabda moédszerrel kildtem el a megkeéetieknek,
akik tovabbitottak isméseik korében. A kéfkidvet Osszesen 753 fitneszterembe jaro

szabadid-sportolo toltotte Ki.

Kutatasom soran térekedtem arra, hogy olyan médketrvalasszak, amelyek biztositjak
eredmeényeim hitelességét és léhétteszik kutatdsom tertletének minél tobb oldatidérd
vizsgalatat. A kéréiveksl nyert kvantitativ adatatok elemzése az SPSSsstikiai program

alkalmazasaval tortént.

3.2.3. Alkalmazott statisztikai médszerek

A kérdbives felmérések eredményeként kapott adathalmadolfeizasa soran tébbféle
statisztikai eljarast alkalmaztam, leir6 statisatiéljarasokat, tobbvaltozos statisztikai elémz

modszereket és kovetkeztetéses statisztikai madater

A kvantitativ eredmények vizsgalatara, a vélaszitheszeddk és sportolok személyes
jellemzsinek, a sportolék edzeési szokasainak, az orakortwé®k szamanak, valamint az
eddk kepzettségenek feltarasdesro statisztikai médszerekeettem igénybe, a kébdsekre

adott valaszokat megoszlasi viszonyszamokkal elemez

A valtozék nominalis, ordinalis és aranyskala mieszintiek voltak. Nominalis valtozok
esetében teljesliinek a teljesség és a kdlcsonégakifeltételei, olyan csoportok jonnek létre,
melyek tagjai legalabb egy tulajdonsag alapjan hiasé&, mig ugyanez alapjan eltérnek a
mas csoportok tagjaitol. Aardinalis valtozokadott tulajdonsagok szerint sorba rendeitiet
ezekl®l a kiulénbdsd csoportok tagjai eltérmennyiséggel rendelkeznek (BABBIE, 2003).
Vizsgalati modszereimet agy valasztottam ki, hoggkailleszkedjenek a kulonbézamérési
szinti valtozokhoz.

A vizsgalt tényedk eltéréseit nemek, életkor és a myers-i szem@yisdenziok alapjan
vizsgaltam. A kétvaltozds csoportképsmérvek vizsgalatanal lann - Whitney probata
tobbvaltozds csoportkéfizismérvek esetében Kruskal — Wallis tesztetlkalmaztam
(HUNYADI - VITA, 2006; KRUSKAL — WALLIS, 1952).

Az Oralatogatottsag és az oOnfejlesztés kulodbdormainak alkalmazasa kozotti
0sszefliggések vizsgalatdhoz a Spearman-féle raetdwot hasznaltam, amely segitségével
a valtozok kozotti kapcsolat szorossaga és iraelienmezhei (SAJTOS — MITEV, 2007).
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Kereszttablas elemzéseknél a Pearsondienégyzet probaialkalmaztam a kategorizalt
valtozok statisztikai 0sszefliggéseinek vizsgalatArkereszttablas-elemzégyy vagy tdbb
valtoz6 egyuttes eloszlasat jeleniti meg egy kgairtia-tablazatban (MALHOTRA, 2009).

Ezutan a Cronbach-féle alfa segitségével is meggitesn az adathalmazt. A Cronbach — alfa
a tesztek megbizhatésaganak mutatéja (CRONBACH1)1¥nnek értéke a motivaciéval
kapcsolatos kérdéseknél 0,812 lett, mig a létesirmélasztasra vonatkozé kérdéseknél
0,843. Ez a mutatd meghaladja a javasolt 0,7-eketit igy elvégeztem a@&Komponens-

elemzéses vizsgalatot.

A motivacioval és létesitmény-valasztassal kaptisafa vizsgaltam, hogy az &ltalam
alkalmazott valtozok szamat lehet-e redukalni, éssahatok-e meghatarozott faktorokba.
Ehhez afékomponenselemzédjarast valasztottam, ami a valtozok szaméanakkesiése
mellett segit a koztik Iévkapcsolatok értelmezésében is, és emiatt jOl rmalkahatdo a
homogén sajatossagokkal jellemestmikasagok leirasara (SZEKELY! — BARNA, 2002).

A fékomponens-elemgzé mellett az informéacio-veszteség minimalis (AC)1%). A
fékomponens-analizis segitségével a fithesz fogykdétésitmény-valasztasat tukéohat
fuggetlen komponenst alakitottam ki. Ugyanezt gar&t alkalmaztam a fithesz fogyasztok
legfébb motivacioit tikro# dimenziok létrehozasara, ennek soran szinténakadrt sikerult

elktloniteni.

A komponensek szamanak meghatarozasara a KaisexyerM Olkin mutaté és a Bartlett
teszt kritériumait alkalmaztam. A Kaiser — MeyeOkin érték azt jelzi, hogy a valtozok
alkalmasak-e d&komponens-analizisre, minimalis értéke 0,5. A R#irleszt a valtozék
kozotti bel$ dsszefliggést vizsgdlja, amennyiben aéfajg hiba valészitisége 0,05 alatti, a
valtozok alkalmasak a 6komponens-elemzésre (SZEKELYlI — BARNA, 2002).

Vizsgalatomban ezek a feltételek teljesultek.

Azt, hogy a valaszadok kozott milyen csoportokatetelétrehozni a motivacioés valamint a
letesitmény-valasztast befolyasold térojeel kapcsolatos kérdésekre adott valaszaik
alapjan, klaszterelemzésselizsgaltam, amely soran a létrehozatkdmponens valtozékat
alkalmaztam. A valaszaddk szegmentaldsaval visagrtypmogén csoportokat alakitottam ki,
amelyek tagjai egymashoz hasonldéak, mig a tobbhparsdagjaitdl kilénbéznek bizonyos
tényedk alapjan (SAJTOS — MITEV, 2007).
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Véqgil a létrehozott klaszterek kozotti kiulonbségekariancia-analizissel, Mann-Whitney
teszttel és Kruskal-Wallis probaval elemeztem arfiigigvényében, hogy a valtozé nominalis

eloszlasbdél szarmazott-e.
3.2.4. A minta bemutatasa

A kérddives vizsgalatra 2018szén kerult sor. Az ede kérdsivre 261 6, a fitnesztermet

latogatok szamara készult kéidre 753 6 valaszolt.
Az eddi kérdaiv kitoltsi

A kérddivet a fitnesztermekben dolgozé 6Kz kozoétt online forméban terjesztettem.
Osszesen 261 etlzvalaszolt a kérdésekre. A fitnesz szektorban daigezakemberek
nyilvantartasa - ahogy a szakirodalmi fejezetbemeisettem - hianyos, nem all rendelkezésre
hazankban adatbazis, igy eléfflsgéigiik nehézkes, szamuk és szocio-demografiai milem
szerinti megoszlasuk nem ismert. Az @dminta bevalasztasi kritériumaként azt hataroztam
meg, hogy csoportos edzéseket tartd szakemberneqyygélaszadd. Kizarasi kritérium volt,
ha az ed& nem fitneszlétesitményben, hanem egyéb helyeddpElskolai tornaterem) tart

csoportos edzeéseket.

Kérddivemet egy kozosségi portal aerobik és fitnesieslz 6sszegyjté csoportjadban
osztottam meg, valamint debreceni fithesztermekbdt&m el. A kitdl6 eddk kdzul sokan
tovabbitottak szintén edlként dolgozo ismeéseiknek, valamint két fitnesziskola is eljuttatta
sajat edéihez és a naluk végzetteknek. A tovabbiakban aszat#d edidk mintdjat mutatom
be szocio-demogréfiai jellerbik alapjan.

A mintat kitolts edk kozott 57 férfi és 204 involt, ez jelends, csaknem haromszoros
kulonbség (6. abra). Feltételezhetjik, hogy egyrészt &#knszama sok mas szakmahoz
hasonl6an a csoportos edzéseket tartélelidrében is magasabb, mint a férfiaké, masrészt a
fithesz kezdetén a népstiaaerobik edzésekénedzkhoz koddtek, a fitnesz adk kérében

volt a legnépszébb és az edi is a rok koreldl kertltek ki, €s ez a hagyomany maig €l mas

csoportos edzések teriletén is.

60



e
dtart Dno

6. dbra: Az ed®i minta nemek szerinti megoszlas
Forras: Sajat vizsgalat201i (N=261)

Eletkor dapjan a minta elég valtozatos, minden korosbol képviseltetik magukat ediz.
Ugyanakkorelmondhat6, hogy ebben a szakmainkabb a fiatales kézépkoru koroszta
dolgozik, a minta legnagyobb ré: (207 %) 45 évnél fiatalabbEnnek oka valdsziiteg ¢
fitheszmozgalom elterjedésének, dinamikus névekedéséwekatte az hogy csak az utdbbi
évtizedben noévekedett meg a fithesztermek szamegyala szakirodalmi fejezetben
ismertettem. Ebben az dsizakban valt sziikségessé az 6&dzzamanak novelése, | a
képzésekben, a fiatalok palyavalasztasaban is aloteit jelentett. Az idsebb korosztal
féleg a testnevelés oktatasaban dolgoz0, vagy kosputoldi életpalyabdl kilép az eddi
palyat valaszté személyelb kerililt a szabaditbport teriletérr Az életkor szerinti

megoszlast &. Abramutatja be részletes:
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7. abra: Az ed®i minta életkor szerinti megoszlas
Forras: Sajat vizsgalat2z017 (N=261

A kérdbivet kitblto edzk tobbsége (63%) tobb, mint 3 éve dolgozik a szdlanaebbl 102

f6 5 évné is régebben, tehat valosisithet, hogy a megkérdezett &ikz rendelkeznel
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szakmai tapasztalattal és volt idejuk ennyi &att vendégkorik kiepités. Ez egyben arr
is utalhat, hogy a régebben palyandléwendelkeznek a vizsgélatom szempontjab
jelents olyan jellem#kkel, vonasokkal, ami a valasztasukban szerepstile

A mintdban jellem& a megbizasi szefdéses vagy vallalkozoi munkaviszony és

részmunkaifis allas, minddssze 37 valaszadd dolgozilékéat teljes munkaitben

147 megkérdezevélaszolta azt, ogy kevesebbet dolgozik fitnesdzként het tiz 6randl.
Legtobbjuk (161 6) csak egy tipusu edzést tart, hatvankien kétfajtat, ennél tobb
O0sszesen 306fa 261bol. A megkérdezett fitneedzk kozul 172 & rendelkezik diskolai
vagy egyetemi diplomaval, 5% OKJ-s veégzettséggel. Az etizmunkahoz kapcsolodo:
azonban az OKS$- végzettség bizonyult a leggyakoribbnak, 2X2 vialasztotta ezt
valaszleheiséget, mig minddssze 38nkk van az edi szakmahoz kédo foiskolai vagy
egyeemi diplomdja, a tobbi fetdokl vegzettséfy edsd (134 ©) mas terlleten szerze
diplomat, é€s mellette az etlz munkahoz szikséges C-s végzettség (8. abra).
Hangsulyozni kell, hogy az OKJ képzés érettségiléélgez kotott, igy aki az Okt jeldlte
meg legmagasabb végzettségként, érettségivel is liarmile
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8. dbra: Az ed®i minta végzettség szerinti megoszla
Forras: Sajat vizsgalat, 201(N=261)
A végzettség szempontjabdl tehat valamennyi megkéttl rendelkezik az eéizmunkahoz
sziikséges, a ostani jogszabalyok szerintoélt képzettséggel, de kevesen valasztjak e

munkat & megélhetési formane inkabb kulonb6& motivacidébdl - a gort szeretete, plus

jovedelem kiegészib tevekenységne
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A fitnesz fogyasztoknak szo0l6 kefid kitoltoi

A fitnesz vendégeknek sz0l6 kéidben bevélasztési kritériumnak szémitott, hog
valaszadé edi irdnyitassal végzett csoportos edzéseken vegdart. rKizarasi kritériumna
szamitott, ha a valaszadé nem szahi-sportold. A fitneszterembe jaré vendégelozul
0sszesen 753 ftoltotte ki a kérdivet. EbBl 500 6 (66%) és 253 férfi (34%

500 .

dfafi Ync

9. dbra: A sportoléi minta nemek szerinti megoszlas
Forras: Sjat vizsgélat, 2017 (N=75

A 9. dbranlathatd, hogy adk sokkal nagyobb aranyban szerepelnek a vizsban, mint a
férfiak. Mivel a kérdiv kitolti kizardlag a fitneszteremben, éd.iranyitassal sportold
voltak, megallapithatdé, hogy ak nagyobb aranyban veszik igénybe &degitségét, h
fithneszkozpontba jarnak edzerArrdl, hogy ez az arany a valoban, a fithesztermek
latogatéi kozott is hasonlé, nincs adatom, de @karanya a fithesztermekb— jellemzen
a csoportos edzésekera tapasztalatok alapjan nagyobb. A csoportos eklz@smgy része
noéi latogatok szamara szenéelik: aerobik, alakforralas, de a nem kifejezetten nekik sz

edzésekben (spinning, gerinctorna) is nagyobbkaészvétele

A szocio-demografiai adatok elemzésének kovetkezlépéseként megvizsgéltam

fitheszterembe jarok csoportjanak kor szerinti ésselé (10. abra).A kitoltok 86%-a (647
f6) 18 és 65 év kozotti, legtdobben (252 fa 18 és 25 év kodzotti korosztalyba tartozr
Legkevesebb (minddssze nyolc) kitdltés a 65 éwvtfeladl érkezett, mig a 18 év alatti

kozil 98 B szerepel a mintadba
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10. abra: A sportol6i minta kor szerinti megoszlasa

Forras: Syjat vizsgélat, 2017 (N=75

Ebbsl arra lehet kovetkeztetni, hogy a fitnesz szolgak edsk Aaltal iranyitott edzeést
népszeibbek a fiatalok és kozépkoruak korében, mint aselb korosztalyban, esetl
kevesebholyan szolgaltatast nydjtanak, amelyek kifejezeteniddisebbeknek szdélnalAz
id6s korosztalyt célzézolgaltatasok szinte alig talalha mega fitnesztermek kinalataban
célkorosztaly —ahogy a minta aranyai is mutatj- a 1825 év kdzottiek korotalya. A
fitnesztermek ,0regedésével” ez az életkor kitdto@i kordbba ezeketaz edzésformakat «

életiikbe beépitfogyasztok, folytehatjak az edzéseket 3@ éves korukban

Végul a minta végzettség, munk&giaci €s anyagi helyzet szerinti jellebit vizsgaltan (11.
abra). Ezek szerint a fitnesztermekben dolgozooétinz jaré vendégek kodzott talsulyb
vannak a felsfoku végzettséggel rendelkidz A kérdbivet kitodltok 43%-a (320 6) foiskolali
vagy egyetemi diplomaval rendelkezik, ezt kdvetnamimum érettségivelide tartozik az

OKJ is, ami az érettségi meglétéhez ki rendelkedk szama (2254).
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11. abra: A sportoléi minta végzettség szerinti megoszla
Forras: Sajat vizsgélat, 2017 (N=75

Meg kell emliteni, hogy bar 107 megkérdezettneklc &ltalanos a legmagasabb végzetts
ez nem meglepannak tikrében, hogy megkozéliég ugyanennyien vannak a mintaban, ¢
jelenleg kodzépiskolai tanulmanyokat folytatnak 12. abranlathaté, hogy kitolték nagy
része (3594) szellemi munkat folyti, vagy tanul6 (2924).

E nmmnbkeanélkily

“tanulo, kozépiskola

wtanulo, felsofokn

w dolgozik, szellem munkat

alkalimazottleént

i dolgozils, szellemi nunkat, vezetdksant

i dolgozilz, fizikal

nnnkat, alkalmazottleént

i dolgozilc, fizikal nnkat, vezetolkeént

wanyugdijas

12. &bra: A sportol6i minta munkaerépiaci helyzet szerinti megoszlas
Forras: Sjat vizsgalat, 2017 (N=75

A megkérdezettelszembdinéen nagy tébbsége (94%) tartja anyagi helyzetégasiaak.
vagy annal jobbnak. Osszesen 3&\valaszolt Ggy, hogy anyagi helyzete atlagos, 280gy,

hogy az atlagostol kicsit jobb és tovabbi % gy, hogy sokkal jobb az atlagostol.
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mintabol szinte teljesen kimaradnak a sajat helikatt az atlagosnal rosszabbnak tar
mindossze 44 kittdt valasztotta ezt a valaszlebsége (13. abra).
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13. &bra: A sportoléi minta anyagi helyzet szerinti megoszla
Forras: Sjat vizsgalat, 2017 (N=75

A minta szocio-demografiaijellemzinek attekintése utan mé@tppithatd, hogy ¢
fitnesztermek edk altal nyujtott szolgaltatasait a dk sokkal nagyobb szamban ves
igénybe, mint a férfiak, valamint, hogy ezeknekedzésekn¢ a résztvesit a magas
végzettség, éatlagos vagy atlagostdl magasabb anyagi helyzétrjedi. Az alacsonyabb:
képzett, alacsony jédelmi tarsadalmi csoport, valamint a fizikai munkat wélgzszinte
egyaltalan nem képviseltetik magukat a mintalValoszirsithet, hogy ez az adat tikrozi
edzéstermek latogatéinak dsszetétel
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4. VIZSGALATI EREDMENYEK ES AZOK ERTEKELESE

Kutatasom teruletét igyekeztem édzs sportoldi oldalrél is megkdzeliteni, igy azéd
szemelyiségenek és képzettségeének megitélésetrtetimaz edék és a fitheszterembe jaro

fogyasztok, vendégek korében is.

A vizsgélati eredmények bemutatdsat a &irek felépitésének megfeteln strukturaltam.
Kllon alfejezetben mutatom be az ékizés a fithesz fogyasztok korében kapott

eredményeket.

Az eddk kozott végzett vizsgalat eredményei kozubként az Oralatogatottsag alakulasat,
majd az edidk szakmai tudasat (BOURDIEU kulturaliskeelmélete alapjan) és személyiség
dimenziéit (Myers — Briggs teszt eredményei szgisrhertetem. Az oran résztvgvszamat,
az eddk inkorporalt, targyiasult és intézményesult kudlis ©kéjének, valamint

személyiség-preferenciajanak sajatossagait nemledrésoportok alapjan is attekintem.

A fitnesz fogyasztdk vizsgalatanak ismertetésédim Istatisztikai modszerek eredményeinek
bemutatasaval kezdem. Bk&nt az edzeéslatogatasi szokasokat elemzem, majd a
fitneszedzéseken valéo részvételt befolyasold oldgf motivaciokat. Ezutan a
létesitményvélasztas legfontosabb szempontjaitletézem, valamint az edadz vald
ragaszkodast, az etkzszakmai tudasanak megitélését.

A fogyaszt6i motivaciok és a létesitmény-valaszt@sedményeit dkomponens- és

klaszterelemzéssel is vizsgalom.

Végul kitérek a szabadiesportolok fitnesz szolgaltatasokkal kapcsolatosrtépgyasztasi
szokasaira, atlagosan mennyit koltenek ezekre hayonilyen tényedk miatt, és mekkora
dsszeggel lennének hajlanddak tobbet kolteni. Ezzkerileteket szintén vizsgalom nemek

és korcsoportok szerint is.

Bemutatom a Myers — Briggs Temperamentum Index ts@ggvel végzett felmérés
eredményeit, a minta megoszlasat a személyiségrprefidk szerint, mind a fitneszééz
mint a fogyasztok korében. A fogyasztok altal dvadsi személyiség-tipusokat
dsszehasonlitom az €ikt6l szarmazo eredményekkel abbol a célbdl, hogy negédam a

kulonbod személyiség edak iranti kereslet és kinalat illeszkedik-e egyméasho

A statisztikai elemzések soran kapott eredményekilka terjedelmi korlatok miatt csak a
kutatasom szempontjabdl relevans informaciokat tootabe, amelyek kovetkeztetések

levonasat teszik leh&ié.
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4.1 Az edzk kérdéives vizsgalatanak eredmény
4.1.1. Oralatogatottsag

A fitnesz szektorban rendkivil kiélezett verseng,vay a fitneszklubok szamara gazdas
szempontbdl a megtermelt profit kiemelt jeties@di. Ennek jeleris részét képezik az «ik
altal generalt, csoportos 6rakbdl szarmazo bevetdlenél népszdibbel egy edd csoportos
oréi, annél inkdbb megéri az adott szakembert rmk&ahi egy fitneszteremnek. Az &tz
népszefsegét oraik latogatottsdgaval mértem fel. Feltéteta, hogy egy csoportos Orél
tartdo eds sikerességeét jelzi, hany sportolni jaré szel valasztja az altala tartott edzésel
Az Orak latogatottsagat szazalékos aranyban hassnome( az alapjan, hogy hany fegy
edzésen a résztvélv lehetséges maximalis szamaeblbl altalAbanmekkoraa tényleges
részvétel Az aranyokat 40, 60, 80 és I6tti szdzalékos kategoridkba sorolt
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14.4bra Az edzi minta megoszlasa éraik latogatottsaga alapjé
Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=2¢

A kérdsivet kitdlt6 edzk megoszlasa az oOralatogatottsag szempontjabditjelelteréseke
mutatott(14. abra).A legnépszdibb eddk kdzé tartoznak vizsgalatomban azok, akik 6
80%-0osnal magasabb a részvétel, ebbe a csoportba szadék 27%a (70 6) kerllt. A
kovetked kategoéria a 6@0% kozotti oralatogatottsag, ahova adbb kit6li, a minta 369
a (95 B) tartozik. Oket koveti egy kevésbé sikeres csoport (85 &hol mar csak ~60%
kozotti az Oralatogatottsag. Végul a legkevésbeghtott orak edd, akiknél 40%-osnal is
alacsonyabb a részvétel, igy valésizithe¢éen 6k nem tartoznak a fitheklubok
szempontjabol megfelél bevételt termél alkalmazottaknak. A valaszadok legkisebb,

meégis a vartnal nagyobb része, 16%, azaz &eflt ebbe a csoportl
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Az eddtermek szempontjabdl leginkabb profitteréhedlkalmazottaknak egyértelimn a
csoportos Orédkat teljesen megtilt 80-100% kozotti dralatogatottsagot eférfitnesz
szakemberek szamitanak. A mintanak azonban mimd@38s-a tartozik ide, legnagyobb
része a 60-79%-ot eléredzdk csoportjaba kerilt. Szikséges vizsgalni, hogyyemil
kilonbségek vannak a nagyobb népgsegnek orvent] és a kisebb Iétszamot produkalo

edzk kozott, milyen tényéktdl fligg az edék oralatogatottsaga.

A nemek kozott nem volt jelefd eltérés a résztvék szadmét tekintve, tehat nem lehet

kijelenteni, hogy a férfi vagyhedzk lennének sikeresebbek. A férfiaknal kissé madasab
volt a rangatlag (136,79), mint adkmél (129,38), ez azonban nem szamit szignifikans
kilonbségnek (Mann — Whitney U: 5484,00; p=0,49).

Eletkor alapjan azonban mar megfigyetikenagyobb eltérések, ezt szemlélte.aablazat
A Kruskal — Wallis teszt eredményei azt tukrozikoghh az idsebb edék oOrainak

latogatottsaga magasabb a fiatalabb korosztalyénal.

9. tablazat: Az ed® életkora és az érain résztvestk szamanak 6sszefliggései

Eletkor Rangatlag

Résztvewk
18-25 év 100,61
26-35 6V 120,64 Khi - négyzet 20,1y
36-45 v 154.00 Szabadsagfok 3
46-65 év 153,66 Szignifikancia p<0,0|1

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=261)

A rangétlagok alapjan megéllapithatjuk, hogy a lkegébb kulonbség a 35 év alatti és 35 év
feletti valaszadok kozott mutatkozik meg. Ez a 268 36-45 éves korosztaly kozott
szignifikans volt (p=0,01), de kisebb eltérés a2b8s 26-35 év kozotti korosztaly esetében is
megfigyelhef. Szignifikans kilonbség mutatkozott a 18-25 é4536v kdzottiek (p<0,01),
valamint a 18-25 és 46 év felettiek k6zo6tt (p<Q,01)

A fitnesz fogyasztok mintajanak életkor szerinszéwetele alapjan feltételeztem, hogy mivel
leginkabb a fiatal korosztaly képviselteti magditaesztermi csoportos edzésekénjnkabb
a hasonldan fiatal ediket fogjak efnyben részesiteni. Ugyanezt vartam amiatt is, feayy
fiatal, minddéssze néhany éve, évtizede megjelardgpdl van szé. Ezt tAmasztotta volna ala

tébb pszicholégiai torvénysziség, mint az, hogy hasonlé a hasonloval szimpatzah
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holdudvarhatas. Ez egy olyan kognitiv torzitas, lgns®ran egy adott személy valamely
tulajdonsagat (példaul, hogy fiatal, &, vagy vonz0), kivetitjuk személyiségének egészére
(lehet, hogy tehetségesebb, ligyesebb is) (ASCH; N9EBETT — WILSON, 1977). Erre a
feltételezésre adott okot az is, hogy a fitneslgéltatasok igénybevéinek fontos céljai kozé
tartozik a vonzé kids szépseég, fiatalshg mérgése, azaz kidségekhez kapcsolodo célok.
Azonban az eredmények arra utalnak, hogy azkedépszefsége éppen az életkoroed
haladtaval @. Ennek lehet oka az, hogy tdbhj idlatt tdbb kapcsolatra, ismeretségre,
nagyobb vendégkérre tudnak szert tenni, mint eg@keds. Befolyasolhatja ezt a fithesz
fogyasztok azon elképzelése is, miszerint eeib szakember tobb tapasztalattal, szélesebb
kori ismeretekkel rendelkezik, igy jobban megbiznakstilthn. Végul meg kell emliteni,
hogy amennyiben az adott édddsebb kora ellenére is jo fizikai kondicidoban vasvénzo
kilssvel rendelkezik, kovetedigpéldaképként motivalhatja vendégeit. igy a holdndatas
ervéenyesilhet az ddebb edik valasztdsa esetében is. A holdudvarhatast nemcsak
személyiség vonasok, hanem egyeéb jefleriwz kivalthatjak. llyen a személy kilseje (DION
ET AL., 1972), vagy valamilyen megnyilvanuldsarfpsoly), de ilyen lehet a statusza is. Az
idésebb eddk statuszat magasabbnak itélhetik meg a sport@skemiatt is valaszthatjak

tbbben az o6raikat.
4.1.2. Szakmai tudas

Az ed®k népszeiségének, sikerességének kulcsfontossagu téjgyezmegfeld szakmai
tudas, amelyet BOURDIEU (1999) kulturéliskeelmélete alapjan vizsgaltam. A kulturalis
toke egy személy kulonbéxépzettségeit €s kompetenciait foglalja magabmaB@E@JRDIEU
(1999) szerint gazdasagdikévé konvertalhatd. Amkorporélt kulturdlis tke kategoériajaba
azok a felhalmozott ismeretek tartoznak, amelyeajétitasat képzési, tanulasi folyamat
elézte meg, megszerzéesuk 6k kertl, valamint a csaladi hattérhez, nevelte&sh
szemeélyiséghez kapcsolodé ismeretek, tudas, amelgitalaban képességekkeént,
kompetencidkként tartanak szamon. té&gyiasult kulturalis éke az anyagi hordozokat
foglalja magaba, amelyek birtoklasahoz gazdadgidgire is sziikség van. Amtézményesiilt
végzettségek tartoznak. Ez altal a kiuléribdegzettség, kiulonbo titulusokkal rendelkek

személyek 6sszehasonlitasa is lehetségesseé VAIKRBIEU, 1999).

BOURDEIU (1999) alapjan az edlznkorporalt kulturdlis tkéjéhez sorolom az eflaltal
megszerzett ismeretek szélegkégét és az onfejlesztésre forditoiffeszitéseit; az edz

targyiasult kulturalis #kéjét a birtokolt szakmai forrasok mennyisége é$ozdtossaga
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alapjan hatarozom megz ed# intézményesult kulturaligskéjéta képzettségei, oklevel

tudomanyos fokozatai alapji
Inkorporalt kulturdlis toke

Az ed®d ismeretenek, szakmai tudasanak kiterjedtséget, széléskgét kutatdsomban ne
vizsgaltam, mivel ennek felmérése meghaladta vdisszertaciom kereteit. Azonban ebb
kategoriaba sorolom az €ilbnfejlesztéssel kapcsolatos dtliigt, azt, hogy milyen gyakre
és mennyi idt fordit szakmai ismereteineléttésére. Ezt a kilonbézszakmai forrasokbc

vald ismeretszerzeés, 6nallo tanulas gyakorisagéemadiszerességével jellemez.

A leiro statisztikai modszerek eredményei azt npaitathogy az onfejlesztésre hnalt
legnépszdibb forrasok az edik kdrében az internetes anyagok, amelyeket a megkeéttek
kozul 247 & tanulmanyoz rendszeresen, &h20 f6 havonta tobbszor, 90 hetente és 1281
minden nap. Ezt kdveti a konzultacio mas szakenkketeamit a valszadok kozil 81¢f

havonta tobb alkalommal, 78 hetente és 2%fminden nap megte (15. abra).

A szakmai konyveket a vélaszaddkbol 144 Havonta tobbszér vagy annél nagy:
rendszerességgel forgatja, mig a szakfolyoiratokatossze 119%f a DVC-ket pedig 954.
67-en valaszoltak ugy, hogy soha nem néznek szakmai-t, igy ez lett a kérdlvet kitdltok

korében a legkevéshé népszesmeretszerzesi m¢
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15. dbra Szakmai forrasok hasznalatanak gyakorisag

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=2¢
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A felsorolt szakmai forrasokon kivul az egyéb léségnél sokan (18@®) megemlitették a
mas edék orain valo részvételt, ezt 114-en folytatjak reretesen, havi tobb alkalommal
vagy annal gyakrabban.

Megallapithatjuk tehat, hogy az etz onfejlesztéséhez felhasznalt forrasok kozul
egyértelnien az internetes anyagok voltak a legnépddmk a valaszadok korében, ezt
kovette a mas szakemberekkel valé konzulticid,bamnoa tobbi lehélség kozott mar nem

volt jelent’s kilonbség. Az internet népsagrge a tobbi forrassal szemben a technoldgiai

fejlédésnek, az internethasznalat szamos terlletemtbeiéerjedésének is kdszonbet

Vizsgalatom kiterjedt arra is, hogy a két nem képksi hasonld gyakorisaggal fejlesztik-e
magukat a felsorolt szakmai forrasok segitségégalignifikans kulonbség egyedil a
szakkbnyvek esetében volt a férfiak javara (raagatférfiak 153,79; 6k 124,63; Mann —
Whitney U: 4515,00; p<0,01). A tobbi forras hasamd@ban nem volt jelets eltérés, a
rangatlagok alapjan a férfiak valamivel gyakrabb&inek a konzultacidé leh&tégével
(rangétlag: férfiak 144,96;6k 127,10), és a szakfolydiratok olvasasaval (rdagatérfiak
141,17; wk 128,16); mig a ék az online anyagok (rangatlag: férfiak 124,58k 132,81) és
szakmai DVD-k (rangétlag: férfiak 117,88jkn134,67) igénybevételével.

Ez feltételezhéen annak készonhgthogy a hagyomanyosadirsportagnak szamitd aerobik
mindig is kuléndsen népsZervolt az otthon végezldet gyakorlatokat tartalmazé
videdkazettak, bakelitlemezek formajaban, amelyekms, modern megfeléla DVD-k és
online felvételek. igy az etk ezek segitségével anélkiil tanulhatnak maskediz hogy

konzultalnanak veltik, vagy személyesen mennéaelaéhluk tartott orakra.

Az életkor nem szamitott befolyasolo tényeek abban, hogy ki milyen gyakran fejleszti
magéat a felsorolt lehé&ségek segitségével. Kruskal — Wallis teszttel \dkagh az
0sszefuggést és kizarélag az egyeb moédon tiiéfejlesztéssel, azaz a masdedrain valo
részveétellel volt szignifikans kapcsolata a korngk.azt jelenti, hogy a 25 és 45 év kozotti
edzk gyakrabban vesznek részt masok orain, mint av2alaitiak vagy a 45 év felettiek. A
tobbi kategoriaban a rangatlagokban csak kisebiinkidlegek voltak, igy szignifikans eltérés

nem, csak tendenciak figyellbktmeg(10. tablazat).
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10. tablazat: Az edsk életkoranak 6sszefliggése a szakmai forrasok alkahzasanak

gyakorisagaval

Szakkényvek Internet Szakfolydiratok |
Eletkor |Rangatlag Rangatlag Rangatlag
18-25é 122,26 |Khi-négyzet : 0,75 130,88 |Khi-négyzet : 5,87 113,27 |Khi-négyzet : 0,34
26-35éY 132,63 |DF: 3 131,97 |DF:3 141,06 |DF:3
36-45 é\ 131,74 |p=0.86 132,65 |p=0,12 124,06 |p=0,95
46-65 é\ 134,53 124,41 133,35
Eletkor DVDk Konzultacio Egyéb
18-25é 119,73 |Khi-négyzet : 2,88 146,54 |Khi-négyzet : 6,35 100,28 Khi-négyzet : 8,90
26-35 é\ 130,71 |DF: 3 136,90 |DF:3 137,74 DF: 3
36-45éY 129,88 |p=0.41 114,71 |p=0,96 138,40 | p=0,03
46-65 6y 147,93 126,97 129,78

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=261)

Végul Spearman korrelaciéval vizsgaltam az onfefkes kilonb6& formainak gyakorisaga

€s az Oralatogatottsag kozotti 6sszefliggést. Adnegayek alapjan megallapithatjuk, hogy
nincsen afs kapcsolat a két tényezkozott, egyedil az egyéb forrasokbdl toéén
onfejlesztés, azaz a mas éklorain vald részvétel all szignifikans kapcsolati§p<0,05) a

résztvevk szamaval.

Feltételezhetjik tehéat, hogy tbbbet szamit az, amieddk mas editsl tanulhatnak meg,
fontos, hogy més oratarto stilust, 6tleteket is istagrjenek, és az 6ran valo részvétel miatt
gyakorlati tapasztalatot szerezzenek, amelyeutildk hasznalni sajat 6rajuk tartdsaban. A
mas tipusu edzések megismerésével - adoiaphek felhasznalasan tul - letigségik nyilik
sajat edzésmodszerikseyds hatasait kifejteni a sportoloknak, 6sszehasmukat tenni,

ezzel is efsitve a szakmai tudasukon alapul6 bizalmat.
Targyiasult kulturalis wke

Miutan felmértem, melyek a leggyakrabban haszr@tagok, vizsgaltam, hogy mennyivel
rendelkeznek ezekb a megkérdezett edlk. Az eredményeket d46. 4bra szemlélteti.
Eszerint legtdbben szakkdnyveket szereznek be ukdfgarapitasa érdekében, a valaszadok
kozul 244-en rendelkeznek valamilyen szakmai koeinés mindossze 1%rek nincsen
egyaltalan szakkonyv a birtokdban. Szakmai DVD-kintetében mar nem volt ekkora
kilbénbség, csak 184tek van, mig 77-nek nincs. Legkevésbé a szakf@yakat vasaroljak

az eddk az eredmények alapjan, 147 valaszadd rendellattibn szakmai folydirattal, mig

114 egyaltalan nem.
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16. abra Az edzk altal birtokolt szakmai forrasok
Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=2€
Azt, hogy a kiulonbdz kézzelfoghatd szakmai forrasokbol szamiézer mennyive
rendelleznek a megkérdezett éliz a 17. abra szemlélteti. Megfigyelhét hogy nen
jellemzs az eddkre, hogy sok szakkdnyvet, szakmai folytot, vagy DVD# szereznének b
legtdbben ugy vélaszoltak, hog-5 darab kozott birtokolnak ezelba forrasokbol. Ezt
kategoriat kdvette azok szama, akik eggyel semetkadnek, a legalacsonyabb azoknak

a szdma, akiknek 15l tobb all tulajdonéan a felsorolt forrdsokbadl.
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17. &bra: Az ed®k &ltal birtokolt szakmai forrasok mennyisége (db
Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=2¢

Ezek az eredmények azt tamasztjak ala, hogy n&pgina fithesz szektorban nen

kézzelfoghatod szakmai ismeretekyujtd forrasok dominélnak, sokkal inkabb népsekraz
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online megszerezhetszakmai anyagok. Ez egybevag a kulosb&zakmai forrasok

hasznalatanak gyakorisagat leir6 eredményekkel is.

A férfiak és bk kdzott volt egy kevés, de nem szignifikans kikédp abbol a szempontbal,
hogy milyen szakmai forrasokkal rendelkeznek, &dkmagyobb szamban nyilatkoztak ugy,
hogy van szakkonyvik (rangatlag: férfiak 149,265k n125,90) vagy szakfolydiratuk
(rangatlag: férfiak 138,33; 6k 128,95), mig a ¢k szdma szakmai DVD-k esetében
(rangétlag: férfiak 119,50;6k 134,20) haladta meg a férfiakét. A nemek koAditonbség
kizarolag a szakkdnyvek szamaban volt szignifikdtann — Whitney U: 4773,00; p<0,05).

Ezek az eltérések adodhatnak az edzéstipusok kégeilsl, hiszen az aerobik terlletén
tulstlyban vannak adn edzk és szintén az aerobik anyagok egyik kedvelt fara®VD-s
kiadvany. A hagyomanyosan férfiasabb mozgéasfornkaknamitdé edzések eszkozigényesek,
otthon kevésbé veégezblet és szakmai anyagaik jobban hozzéaféikletmas formatumban,

példaul konyvekben és folydiratokban, mint DVD-ken.

Eletkor szerint is megvizsgaltam a szakmai anydgjakklasanak jellemit és szignifikans
kilonbséget talaltam az életkor és szakkonyvek ,50 valamint az életkor és szakmai
DVD-k (p<0,01) szamaval kapcsolatban. Legnagyobbmyjiségben ezekib a forrasokbol a
46 év felettiek rendelkeznek, és jelis@n elmarad a 18 és 25 év kozotti korosztaly a IVD-
szempontjabo(11. tdblazat).Szignifikadns kulonbség volt a szakkdnyvek szamébhd8-25
és 46 év feletti korosztaly kozott (p<0,05), valama 36-45 és 46 év felettiek kdzott
(p<0,05). A DVD-kel kapcsolatban a 25 évnél fialdlads 25 évnél tisebb edék kdzo6tt volt
szignifikans eltérés (18-25 és 26-35 kozottiek: ,p40 18-25 és 36-45 év kozottiek: p<0,05;
18-25 év kozottiek és 46 év felettiek: p<0,01).

11. tAblazat: Szakkdnyvek és DVD-k szamanak eltéréiséletkor alapjan

Eletkor |Kulénbség | Rangatlag |,<h|_ DF | Szignifikancia
négyzet
18-25 év a 120,40
Szakkodnyvek | 26-35 év ab 130,64
széma 36-45 év a 12007] 1094 3 p<0.05
46-65 év b 166,24
18-25 év a 89,44
. 26-35 év b 135,07
DVD-k szama 3645 &V b 132.32 22,09 3 p<0,01
46-65 év b 164,69

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=261)
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Ennek az oka az, hogy a fiatalabb generaciok emk@&bb ebnyben részesitik az internetet
mas ismeretszerzési letiségekkel szemben. A fentiekben bemutattam, hogynlae
forrasok magasan a legnépsidlebek mindegyik korosztaly esetében. A DVD, mint
adathordoz6, ma mar egyre inkabb hattérbe szorltoeszetibb, kdnnyen hozzéaférldet
lehetiségekkel szemben. A szakmai kdnyvekkel kapcsoladéisanlé okok mertlnek fel, ma
mar ezek legnagyobb része online formaban is hédwf, mig az idsebb korosztaly
évekkel ezétt csak konyvként szerezhette be, vagy jobban zgdik napjainkban is a

nyomtatott formahoz, mint a fiatalabbak.

A birtokolt szakmai forrasok kozul egyedil a szaknkényvek mennyisége mutatott
Osszefluiggést az oralatogatottsaggal. Minél toblkkérsvvel rendelkezik egy ediz annal
valbsziriibb, hogy sokan vesznek részt az 6rain (Spearmanil&cios egyitthatd: 0,22;
p<0,01).

Eszerint kifizeidonek ftinik szakmai konyveket vasarolni, €és hasznalni azi eidas
gyarapitasara, folyamatos aktualizdlasara. Bar aalkdkdnyvek tanulmanyozasanak
gyakorisdga nem A&llt szignifikans kapcsolatban @abogatottsaggal, az, hogy egy édek
hany darab szakmai kényv all tulajdonaban, kozapests kapcsolatot mutatott a résztékv
szamaval. A korabbiakban az életkor és Oralatogsdgt 0sszefliggéseit elemezve azt
tapasztaltam, hogy azddebb edék Oralatogatottsaga nagyobb, mint a fiataloké, asek
egyik oka feltételezh##n a nekik tulajdonitott nagyobb szakmai tudas. zAklsdnyvek
birtoklasa és az ¢dralatogatottsag Osszefliggésétmkzése is az dédebb edik nagyobb

népszefsegét, és azok a szakmai megbizhatéosaganak vétéhmasdztja ala.
Intézményesult kulturélisdke

Ebbe a kategéridba sorolom az @diegmagasabb végzettségét, valamint legmagasaiéb ed
munkahoz kapcsolddé végzettségét. Ezeket a miatazélsénél mar bemutattam, igy ebben a
fejezetben részletesen nem térek ki ra, csak akiaheletkorral €s oralatogatottsaggal valo

O0sszefliggéseire, valamint a tovabbképzésekkel rapamd oklevelekre.
Nemek tekintetében a valaszadok legmagasabb iskegaettsége nem tért el egymastol.

Az ed®i munkdhoz kapcsolédd legmagasabb végzettséggelcs@kpban azonban
megallapithatd, hogydk korében szignifikhnsan gyakoribb az OKJ-s végegeit mint az
egyéb tipusuak (Mann — Whitney U: 4731,00; p<0,01)

Eletkor alapjan a legmagasabb iskolai végzettségb#B-25 éves kortiak valamint azoktt
idésebbek kdzott volt szignifikans eltérés a mintafém-negyzet: 17,66, szf: 3; p<0,01). Ez

azzal magyarazhatd, hogy ebben adsmhkban szerzik meg legtbbben a &kl
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végzettséget, igy @ordulhat, hogy ediként, OK.-s végzettséggel meg az egyetdiskola
befejezése étt dolgoznak ezek a valaszac

Az ed®di munkahoz kapcsolddod legmagasabb végzettségbervokeszamotted killonbség
Mivel jellemzéen az edd munkat OKJs végzettséggel végzik az édza korosztalyto

fuggetlenul, ezért ebben nagyobb eltérés nem tsraohat¢

Vizsgéltam a végzettség és az o0rak latogatotts&géamrsolatat is. Az eredmények szeril
legmagasabb iskolai végzettség ezt nem lyasolja, azonban az eflzvégzettség iger
Minél magasabb egy ed:munkajahoz kapcsolodo végzettsége, annal tobleangk részt a

altala tartott edzéseken (p<0,0

Ez az eredmény is 6sszhangban &ll a kordbban istetreredményekkel, amelyek <t a
sportolok véalasztasat namértékben befolyasolja az édek tulajdonitott szakmai tuds¢

amely ebben az esetben, a végzettségben dokuragataan

A tovabbképzéseken valo részvételt azokddtal elvégzett kiegéssiképzések, tanfolyamc
szaméaval rértem fel, és a konnyebb bemutatds érdekében mzedélékat kategoriakk
soroltam: nem vett mégészt tovabbképzésen, 3l-tovabbképzésen vett részt-6

tovabbképzésen vett rész-nal tobb tovabbképzésen vett részt.

19

86
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i g-nal tobb

w

18. abra Az edzk altal elvégzetttovabbképzések szamr

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=2¢

Az edzk jelents része (33%, azaz 86)Inem vett részt az alap € végzettséget biztosi
képzés utan mas tanfolyamon. 4-a egy, keti vagy harom tanfolyamot végzett el,

mindossze 50 edZ7%) volt a mintaban, akinnél tdbb tovabbképzésen v(18. abra).

A tovabbképzéseken vald részveétel tekintetébersraitéres a férfi essreddk kozott
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Az életkor alapjan alkotott csoportok kdz6tt azanbaignifikans (p<0,01) kilénbség van. Az
eredmeények szerint a tanfolyamokra jards szempmitjagaktivabbak a 26 és 35 (rangatlag:
137,40), valamint a 36 és 45 év (rangatlag: 146K8@ptti edsk. Ugy finik, mintha a 25
evnél fiatalabbak (rangatlag: 94,72) még nem, a&wl idsebbek (rangatlag: 116,63) mar
nem jarnanak szakmai tanfolyamokra, esetleg a lkézkinalataban nem talalnak inkabb
6ket megcélz6d ajanlatokatl2. tablazat).Szignifikans eltérés van a 18-25 és 26-35 év
kozottiek esetében (p<0,01), valamint a 18-25 é4336v kozottieknél (p<0,01).

12. tAblazat: Az edsk életkora és az elvégzett tovabbképzések szamanadszefliggése

Eletkor | Kuldnbség | Rangatlag Khl_ DF | Szignifikancia
négyzet
18-25 év a 94,72
Tovabbképzéseld 26-35 év b 137,40
széma 36-45 6v b 14650] 12| 3 p<0,01
46-65 év ab 116,63

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=261)

A fiatalabbak friss végzettséggel rendelkezhetmmlely megszerzése utan meég az ott szerzett
tudast igyekeznek felhasznalni, és valddeidejik sem volt még tovabbképzéseken valo
részvételre. Az itbebbek esetében kapott adatokat érdekes a korddamalelemzett
Oralatogatottsagnal leirt eredményekkel 6sszevetmelyek szerint az ddebb edik oOrait
tbbben latogatjak, valoszileg nagyobb szakmai tudast feltételezve, ugyanakkek szerint

az eredmeények szerint kevesebb tovabbképzésepkeszrt, igy tudasuk talan nem minden

esetben naprakész a fithesz Uj eredményeivel, er@ilsd kapcsolatban.

Az edzések latogatottsaga nem all szignifikAns salptban az elvégzett tovabbképzések

szamaval, tehat ez nem befolyasolta a valaszadudza#iséget.

Valbszini, hogy ennek a tényiek az ismertsége kisebb a sportolok korélsket és a
munkaltatot el§sorban az kell, hogy érdekelje, hogy az dedendelkezik-e azzal a
képesitéssel, ami szilkséges az adott edzéstimiasakinz. Az edzések soran esetleg van
lehetisége az ednek a végzettségei bemutatasara, de ez nem feltéteikséges, s néha a

bizonytalansag latszatat keltheti, ha ezzel pr@siakmai tekintélyét megteremteni.
4.1.3. Személyiségtipus

Az ed®k személyiségét a Myers — Briggs Temperamentumxhsdel mértem fel. Célom
annak vizsgalata volt, hogy a teszt altal meghatitszemélyiségtipusok kozil van-e olyan,
ami gyakrabban fordul &laz ed#i szakmat valasztok kdrében a tobbinél. Az eredrekéetya

19. dbraszemlélteti.
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19. abra Az edzi minta megoszlasa az MBTI 16 alaptipusa koz¢

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=2¢

Az eddk korében megfigyelhét hogy @y személyiségtipus gyakorisaga mage
kiemelkedik a tobbi kdzul. A kéédvet kitoltd eddk kozal 58 6 tartozik az extravertdl
erzekeb, gondolkodo és megiteltipusba. Emellett jeleés résziuk (36d) az extravertali
intuitiv, érz és megitél, valanint 28 i az extravertalt, intuitiv, gondolkodd és medjt
tipusba. Ez a két csoport az extraverzi6 melletimaegitélésben egyezik meg azzél
csoporttal. Tehat a mintdban leginkabb preferddtsélus a megitélés, amely mellett
extraverzid, mint eergia attitid a meghataroz

A véalaszadok kozul legkevesebben §) &z introvertalt, érzék&] erz és észldl, 2 6 az
introvertalt, intuitiv, gondolkodd és észiel3 6 az introvertalt, érzéké] gondolkodd é
észleb, valamint 4 & az introvertalt,intuitiv, gondolkodé és megitéltipusba keriltek. Ii
tehat szintén az energidtitid (introverzio) ésa preferélt életstilus (észle) mutatott

nagyobb kilénbséget.

Ezek utan kilon kilon is megvizsgaltara négy preferencia eltérésgt. abra).
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20. abra: A myersi személyiségareferenciak az edsi mintaban
Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=2¢

Az &bran ol latszik, hogy a legnagyobb eltérésekdlvan az extraverzi— introverzio,
valamint a megitél — észleb preferenciaparokban voltak. Eszerintravertalt a mintdba
szerepd eddk 80%-a (209 6), mindéssze 52 introvertalt van kozot

Az extravertalt attiidi emberek jellemie az aktivitas, a kornyezettel valo inten
kapcsolat, j6 kommunikacio, nyitottsag a KiNslagra,érdekbdés mas embek irant.

Ha dsszevetjik ezeket az extravertalt személyigéfjeenz attitidoket az introvertaltakra
koztudatban is ismert jellerdizkel: félénkebbek, befelé forduldk, a maganyt jabbaeretik ¢
tarsasagnal, akkor a kapott eredmeények ol illedakk <z eddkkel szembeni,

kordbbiakban megfogalmazott elvaraso.

183 ©nek (7®o) a preferalt életstilusa a my-i rendszerben a megitélés, TBék (30%) a:
észlelés.

Erdekes ez a nagy kulénbség, de az itéletalkotdlieamz attitid esetében ez
magyaazhato a fitneszedk mintajaban, kulonésen akkor, ha finomitjuk a cstgkat a
masik dimenzio, a gondolko-érzés funkciénak a itéletalkotashoz kapcsolas A
megitébkre  altaldban jellemz a tervszefség, hatarozottsag, a gyors és elégsé
informacioszerzés utani dontés.

A mintabol 90 6 tartozik az itéletalkotok csoportjan belil a gdkddé-megitéb (TJ) eddk

csoportjaba, 366férz-megitéb (FJ) kozé. A két csoport killdonbsédgéefy a tervezés szintje
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mutatkozik meg, mig az &zmegitéb csoport a tevékenységek szervezéseben, tervenésébe
a human tényéiket veszi alapul, addig a gondolkodo-medgitésoport efssége a logika, az
elemzés utani dontéshozatal

Az észlelés és dontés preferenciaknal nem volt ismrszembedtl a kilonbség, azonban
kisebb eltérés itt is megfigyellietAz eddk kozul 148-an (57%) tartoznak az érzékelmig
113-an (43%) az intuitivak ko6zé, dontés szempoaltjddé © (56%) gondolkodd, 1156f
(44%) pedig ér&.

A féerfiak és bk kozott nem volt szignifikans kilénbség a négykitib szempontjabol. A

rangatlagok kozott kisebb elterések megfigy€lak({13. tablazat).

13. tAblazat: Személyiség-preferenciak alakulasa mek szerint

Nem Rangkorrelacio |Szignifikancia
Extraverzio / |férfi 125,61 p=0,38
Inrtoverzio no 132,5]
Erzékelés /|  [férfi 134,03 p=0,69
Intuicié no 130,15
Gondolkodas /|férfi 121,58 p=0,22
Erzés né 133,63
Megitélés /  |férfi 137,74 p=0,33
Eszlelés né 129,1(

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=261)

A rangatlagok azt mutatjak, hogy az introvertalt &% tipus a Bk korében valamivel
gyakoribb, mint a férfiaknal, akiknél viszont maghk az intuicio és az észlelééfetdulasa,

ezek azonban nem jelésteltérések, mindéssze tendenciakra utalhatnak.

Ezutan vizsgaltam, hogy a személyiségtipus 0Ossgéfiiigpn van-e egy eilzordinak a
latogatottsagaval. Nem volt szignifikans kilénbség a személyiségtipusok, sem a négy —
négy preferencia 6sszehasonlitasakor. Ezek szerintizsgalt mintdban az edzéseken

résztvev vendégek szamat nem befolyasolja azedzmélyiségtipusa.

Fontos kihangsulyozni, hogy az ékizmagatartdsat nagymeértékben alakitjdk a palyaval
kapcsolatos szakmai kdvetelmeények, és a sikerérdelkalkalmazkodniuk kell a fogyasztok
elvarasaihoz is, ezért a kulonlgbtipushoz valo tartozasuk nem feltétlentl hataroneg a

tudatos és valasztott magatartasformaikat. Az edkedsés a sportolokkal valo viszonyukban

ezek a vélasztott magatartasformék érvényesuilnek.

Az ed®k inkorporalt kulturdlis dkéjének és preferenciajanak 6sszefliggését Mannith&yh

probaval vizsgaltam. Az eredmények szerint az egttalt eddk szignifikAnsan gyakrabban
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fejlesztik magukat szakmai DVD-k segitségével, nanintrovertalt edik (Mann — Whitney
U: 4387,00; p<0,05), ez talan a kulvilaghoz valgzainyukkal, nyitottsdgukkal magyarazhato.
A tobbi funkcio, valamint a tbbbi szakmai anyag zredatdnak gyakorisaga kozoétt nem

mutathato ki 6sszefliggés.

A targyiasult kulturalisdkével kapcsolatban arra a kovetkeztetésre jutottergy a megitél
edzk tobb DVD-vel rendelkeznek, mint a tobbi preferidba tartoz6 valaszaddék (Mann —
Whitney U: 5585, 00; p<0,01). A tobbi szakmai fesal kapcsolatban ebben az esetben sem

volt jelen®s eltérés.

Mivel a fentiekben mar leirtam, hogy szamukra agyaformacioszerzés, majd az ezt kévet
hatarozott dontés a fontos, lehetséges, hogy a DMBY, gyors informaciokat nyujto forras
vonzoébb lehéség, mint az alapossagra inkabb torékkoriltekintbb csoportoknal.

Végil a személyiség funkciok és végzettség kaptdoldzsgaltam. Szignifikans eltérés
kizarolag a gondolkodo és érpreferenciaju edik kozo6tt volt, amely szerint az éredzkre
jellemzbbb a magasabb szintvégzettség, mint a gondolkodékra (Mann — Whitney U
7381,00; p<0,05). Az edzmunkdhoz kapcsoléddan az extravertéltégdek volt magasabb
szinti végzettsége az introvertaltakhoz képest (Mann -#n& U: 4788,50; p=0,05). Az
OKJ-s és nem OKJ-s képzések, valamint a kulédbtivabbképzések teljesitésének

szempontjabol nem volt kiilénbség a preferenciasjata

A myersi személyiségdimenziok alapjan tehat nerakvgélents kulonbségek az etk
orainak latogatottsagaban, valamint a kulturéliské vizsgalata soran is kevés eltérés
mutatkozott meg az efkz energiaattifidje, dominans funkcidja, masodlagos funkci6ja és
preferalt életstilusa szerint.

A vizsgalati eredmények inkabb arra utalnak, hodlyen személyiségjegyekkel rendetkez
edwk valasztjak az edi palyat. A valaszadok legnagyobb szamban az E#lshoz
tartoznak. Az ESTJ tipus jellefnz a szakirodalom szerint a kovetkkz
.l0gikus, hatarozottrendszerespbjektiv,hatékonykdzvetlengyakorlatias szervezett,
személytelen, felédségtuddorendezett” (HIRSH - KUMMEROW, 1990, 14.0. in: TAKAC
1999). A fitneszedkkel kapcsolatban nehéz egységes palyaprofil leitaklni, és a
szakirodalomban is inkabb a képzési kdvetelményieketimazzak meg. A szakirodalom
ismertetésében leirtam, hogy milyen jellénvannak a sikeres edlznek a kutatasok szerint.
Ezek kozott is keves foglalkozik azsedzemélyiséggel, de szinte valamennyi tartalmazaa
kommunikaciot, kapcsolati kultira fontossagat, wate sok olyan vonast, amely a dominans

ESTJ tipusra jellendz Az eredmények alapjan az ebbe a tipusba tartdztk enellett kissé
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hattérbe szorultak éfzés intuitiv referenciaval rendelkézcsoportok. Az ideélis az len—
és az igényeknek megféleh valdszifileg az it - ha a legnagyobb csoportot alkotd ES
preferenciaval rendelkézedzk nagyobb figyelmet forditananak az érzés és inttészekre
és igy az emberek gyakorolt hatasuk az érzelmek altal is mégithet lenng, illetve az

intuicio ewsitésaéveén sokoldalibban tudnak szervezni és végezii mdnkajukat

4.2. Afitnesz fogyasztok kérdives vizsgalatanak eredmény
4.2.1.Edzéslatogatasi szokas

A fitnesztermek fogyasztoi kdrében végzett vizsgabaérs kidertlt, hogy a fitheszterem
jarék 63%a, azaz a megkérdezett mintabol 4%, mar egy évnél régebben vesz r
fitnesztermi edzéseken, 2a két honap és egw kozotti idsszak 6ta, éminddssze 11% jar

az edzeésekre egy honapnal révidebb i(21.abra).
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21. 4bra: A fitnesz fogyasztdk edzésre jaras itbzaka szerinti megoszlas
Forras: Sjat vizsgalat, 2017 (N=75
Az, hogy a véalaszadok nagy része egy évnél regabjaroedzeni, arra a feltétezésre ad

okot, hogy a kéwdivre adott valaszaik hitelesek, valodi tapasztddatoalapulnak

A vizsgalt minta legnagyobb részére (44%z jellemz, hogy heti eg-két alkalommal
vesznek részt fitnesztermi edzéseken, 28% enntibisszor, igy a valaszadok2%-ardl
elmondhato, hogy legaldbb heti rendszerességgel jar fithesokiod. A megkédezett
vendégek 9% havonta ec-két alkalomrdl szamolt be, mig 19% ennél is ritkabbala
fitheszterembe22. abra)
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1 ritkdbban, mint
havonta
_'havonta 1-2-szi

i heti 1-2-szer

M heti 3-4-szer
L1 heti 5-6-szor

335 “minden nap

22. abra:A sportol6i minta edzésre jaras gyakorisga szerinti megoszlas
Forras: Syjat vizsgélat, 2017 (N=75
A kérdsivet kitolto fitnesz fogyaszték nagy része minden héten részt \fitheszterrr
edzéseken. Ez az atlag lakossaghoz képest gsletterés, hiszen az EUROBAROMETI
2014-es adatai szerint magyarok 62%a soha nem sportol, mig 3-a valamilyen

rendszeresseéggel.

Ezek az aranyok nem megleg annak tikrében, hogy a minta Osszetétele, &
fitneszklubok vendégeiball, eleve feltételezi a rendszeres fizikai atdst, hiszen a lakoss:
inaktiv része valGszilsitheben nem latogat fitnesztermeket sem. Ennek tiki
feltételezhet, hogy a minta 28-a, aki havonta egket alkalommal, vagy ritkabban jar
edzterembe, nem tekintlieinaktivnak, hanem a fitheszklubokon kivil méassaéten i

folytat sporttevékenységet.

A ferfiak és Bk kozott nem volt kildnbség az edzésre jarassadkanak hosszusac

valamint rendszeressége tekinteté

Eletkor alapjan azonban szignifikans eltérést notitatz edzésre jarassszaka, amely a k¢
novekedésével egyltt egyreodszabb volt (Kl-négyzet:52,58 szf.:4; p<C0l). Ehhez
hasonloan az tisebbekre az edierembe jaras nagyobb rendszeressége volt jellemint a
fiatalabbakra (Khi-agyzet: 19,95; szf.: 4; p<0,).

Feltételezhetjik, hogy azdsebb korosaly mar nagyobb egészségtudatossaggal rendell
mint az ifjusag, és ahogy egészséguk egyre nagglEtiységgel bir szamukra, a rendsze
testmozgasra is tobb figyelmet forditar Ezt alatdmasztjak a motivacioval kapcsolato:
késibbiekben ismertete eredmények, ahol az egészség dregge egyre nagyobb szere

kap minden 25 éven fellli korosztaly

A mintdban a myerg-személyiségtipusok szerint elkilonitett csoporkakz6tt nem vol

jelents differencia ezekben a jellefikben
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4.2.2. A fitneszdgyasztdk motivacios vizsgal

A fitnesz fogyasztokat motivalo legifb célokat eldként a minta egészében vizsgéltan
kapott atlagértékek (ggyaltalan nem fontos-nagyon fontos) alapjan rangsoroltam ez
(23.abra). A korabbi vizsgalatokbdl megkieltem minden motivalo tényéz 6sszeggijteni,

majd ezekehét kategdridba soroltar

A kilss megjelenéshelzapcsol6dd motivaciok kézé kerilt a jobb megjelermsztétikusab
kllsé iranti vagy, az alak javitdsa fogyassal és az @altadsa izomépitéssel. fizikai

képessegekhe#iz6dé motivaciok az &f, alloképesség, gyorsasag izuleti hajlékonysag
fejlesztése. Azegészség mérzésével és javitasaval Osszefficmotivacio az egészse
védelme valamint a testi panasz kezelésementalis egészséghez kapcdik a szellemi
kikapcsolddas, a stresszlevezetés és a lelki tiédids. Sikerélménny kapcsolatos 6sztétz
erdt jelent a kihivas, a versengés masokkal, valaadrglismerésSzocialis tényeének szamit
a tarsasag, valamint a szorakozasi, kikapcsoldehetiség. A sportolast érezhetik a fitne
fogyasztok kotelességneks, amely szarmazhat a munkahely, a csaldd és atok

elvarasaibol is.

Egészség védelr
Kitartas, fizikai alloképesség novel
Jobb megjelenés, esztétikusabb &
Szellemi kikapcsolédi
Stressz levezetés
Lelki feltdltédés]
Er6 novelése
Kihivas, 6nmagam le@gést
izileti hajlékonysag novelé
Alak javitdsa fogyass
Alak javitasa izomépitéssel,tébmegndvelé
Gyorsasag novelé
Szo6rakozas, ittoltés
Tarsasag
Elismerésért, megmutatni, mire vagyok ke
Testi panasz kezelé
Versengés masokl
Kotelességbl: munkahely, kollégak elvarji
Kotelességll: baratok, isme¥sok elvarja
Kotelességll: szukbk, kdzeli rokonok elvarjé

1,00 150 200 250 3, 350 4,00 4,50

23.4bra: A fitnesz fogyasztok legbbb motivaciéi az edzéseken valo részvéte
Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (1'753)
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A legfontosabb motivacios tényik kozé sorolom azokat a célokat, amelyek négy ti6lot
atlagot értek el a mintdn belll. Ide tartozik azésagség megzése (4,44), a fizikai
alloképesség novelése (4,36), a jobb megjelené&sétidsisabb kiks (4,29), a szellemi
kikapcsolédas (4,16), a stressz levezetése (4,&7)aélelki feltdlbdés (4,07). A
fithneszedzéseken vald részvételre dszidegfontosabb motivacio az egészseg énegse, a

jo fizikai all6képesség, valamint a vonzo lhiiganti igény.

A kapott atlagok alapjan kézepesen fontos a mimt&zared fithesz fogyasztok szamara az
eré novelése (3,93), a kihivas (3,87), a izlletidlaghysag novelése (3,80), az alak javitasa
fogyassal (3,67), az alak javithsa izomépitéssBlf3a gyorsasdag novelése (3,44), a

szoOrakozas, iitoltés (3,43), a tarsasag (3,30) valamint az eliémé3,04).

Végul a legkevésbé fontos 6szténeroknek tartom azokat, amelyekre adott értékek atlaga
nem éri el a harmat. Ebbe a csoportba kerlilt & pestasz kezelésének szandéka (2,95), a
masokkal valo versengés (1,99), valamint a kotétgss valo sportolas, a munkahely (1,36),

baratok (1,35) és rokonok (1,34) elvarasai miatt.

Az eredmények alapjdn megallapithatd, hogy hasonlE#.PATRICK ET AL. (2010)
kondicionalé edzésekkel kapcsolatos kutatasahdimesz fogyasztok lefifb motivacioi az
egészséghez és a Kilmegjelenéshez kapcsoldédnak. Sziikséges azonbaelnkiehogy
eredmeényeim szerint rendkivil nagy jelsBge van a mentalis egészséggel 0ssz&fligg
tényezknek a fitheszedzéseken vald részvétel szempdntfiibben eb#i a csoportbdl
mindharom motivalé faktor tébb, mint négyes atlagidtel. Ez FREDERICK - RYAN (1993)
eredményeihez képest is eltérést jelent, hiszitnes? jelled edzéseksfosztond tényedinek

ok is kifejezetten a testhez kapcsolddd motivaciékaottak. Eredményeim héatterében az
allhat, hogy az 1990-es évek 6ta felgyorsult azezaikbélete, elarasztjaiket az informaciok,
allanddan gyors dontéseket kell hozni, folyamatmsrkunikaciéra vannak kényszeritve. Ez
az életvitel farasztjia a mentalis oldalt, ezért regyhangsulyosabba valik a stressz
levezetésének igénye. Emellett az egészségtudatpatamassal kapcsolatos informaciok
kozott is jelents helyet kap a fizikai aktivitas mentalis egészegglalo hozzajarulasa.

Nemek kozotti kilonbségek

Vizsgaltam a nemek kozotti kilonbségeket is a ndgitds tényedkkel kapcsolatban. Az

eredményeket 24. dbraszemlélteti.
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Egészség védelr

Kitartas, fizikai alloképesség novel
Jobb megjelenés, esztétikusabbiki
Szellemi kikapcsoloda

Feltoltsdés

Stressz levezeté

Er6 novelés

Kihivas, 6nmagam leggése
izlileti hajlékonysag novelés

Alak javitasa fogyass

Alak javitdsa izomépitéssel,tomegndvelé
Gyorsasag novelé

Szoérakozas, ittoltés

Tarsasag

Elismerésért, megmutatni, mire vagyok ke

Testi panasz kezelé
Versengés masokka
Kotelességbl: munkahely, kollégak ==
Kotelességbl: baratok, ismefsok ==
Kotelességll: szukk, kdzeli rokono ==

1,00 150 200 250 3,00 350 4,00 450 5,00

ONG6 D Férfi

24. abra: A fitnesz fogyasztok legfbb motivacidi az edzéseken valé részvételre
(nemek kozti kilonbségek)

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

A motivaciok fontossagi sorrendjében ékrkorében is az egészség roemgse kerillt az als
helyre (4,53), azonban ezt masodik helyen a voiitsh knegjelenés (4,42) kdvette, és ezutan
kovetkezett a fizikai alloképesség novelése (4,83).a tényei férfiaknal az els helyre
kerilt, megalzve az egészség niggésere iranyuld motivaciot (4,25). A férfiak kozétjo
megjelenés a negyedik helyre szorult (4,04). knél magas értékeket kapott mindharom
mentélis egészséggel kapcsolatos motivacid (stlesszetés: 4,22; szellemi kikapcsolddas:
4,28; lelki feltdlbdés: 4,18). Ezzel szemben a férfiaknal &z réivelése (4,23) valamint az

alak javitasa izomépitéssel (4,02) keriilt be a eggylag feletti kategoriaba.

A kozepes fontossagu kategérian bellloa korében magas értéket kapott az alak javitasa
fogyassal (3,96), mig a férfiaknal ez a kategoisa @rtékei kozé kertilt (3,09). A kdzepesen
fontos tényedk kozeé tartozik a kondicionalis képességek (gy@gaszileti hajlékonysag)
fejlesztésének szandéka, valamint a szocialis mkyeMindkét nem képvisél kdzepesen
értékelték a kihivas és elismerés jebségét is, valamintdknél hasonl6 értéket kapott a testi
panasz kezelése is. Ez a férfiaknal a kevésbé dnakoértékelt tényék kozeé kerilt, ahova
mindkét csoport valaszai alapjan a versengés masodk a kotelezettség, mint 6sztomo

tartozik.
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Elemeztem az egyes tény&zmemek kozotti eltéréseit kilon-kulon is. Ezeketld. tablazat
mutatja be. Majdnem mindegyik motivacios faktor timsaganak megitélésében volt
szignifikans kilonbség férfiak éskkozott.

Az eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy KEQROUZI (2015) és
KILPATRICK ET AL. (2010) kutatdsahoz hasonloan, antat alkotd fitnesz fogyasztok
kozll a Mk szamara szignifikdnsan fontosabb motivalo tééyek szamit az alak javitasa
fogyassal, a jobb megjelenés és esztétikusabld lalésése, valamint az egészség védelme.
Vizsgalatom emellett mas ténydaze is kiterjedt, amelyek kozul adket inkdbb késztette
sportolasra testi panasz kezelésének szandéekallensizkikapcsolddas, a lelki feltéldés és

a stressz levezetése, mint a férfiakat.

14. tablazat: Nemek kozotti kilonbséegek a kulonbdizmotivald tényesik
fontossaganak értékelésében

Nem Rangatlag [Mann - Whitney U Szignifikanciaszint
L . férfi 297,51
Alak javitasa fogyassal —~ 43095,50 p<0,01
nd 416,31
L . s férfi 455,91
Alak javitasa izomépitéssel 43033,50 p<0,01
nd 336,24
. . . . férfi 329,90
Jobb megjelenés, esztétikusabb kids 51333,50 p<0,01
nd 400,19
. . férfi 333,23
Testi panasz kezelése 52173,50 p<0,01
nd 398,44
N . férfi 430,89
Eré novelése 49378,00 p<0,01
nd 348,94
oo L . . . férfi 360,84
Iztleti hajlékonysag novelése 59156,00 0,14
nd 384,44
. . . férfi 406,04
Gyorsasag novelése 55407,00 0,01
nd 360,74
. . L L L. . férfi 377,59
Kitartas, fizikai all6képesség ndvelése |— 63102,50 0,95
nd 376,71
a a . férfi 335,09
Egészség védelme 52645,00 p<0,01
nd 398,21
S s férfi 330,24
Szellemi kikapcsolédas 51420,50 p<0,01
nd 400,64
. . férfi 380,50
Tarsasag - 62111,50 0,71
nd 374,4
. i férfi 351,53
Szoérakozas, idtoltés 56805,50 0,02
nd 389,14
" . L férfi 397,74
Kotelességlél: munkahely, kollégak 57744,50 p<0,01
nd 365,74
. . . . ) férfi 392,74
Kotelességlsl: szulék, kézeli rokonok —~ 58762,00 0,02
nd 367,5(
. . . . . férfi 396,50
Kotelességlél: baratok, ismerésok 57811,50 p<0,01
nd 365,59
[P . férfi 365,54
Kihivas, 6nmagam leggzése 60351,00 0,30
nd 382,04
. . férfi 456,24
Versengés masokkal 42695,50 p<0,01
nd 335,24
. . . férfi 329,34
Lelki feltolt 6dés 51187,00 p<0,01
nd 400,44
i 55é i i férfi 382,53
El,lsmeresert, megmutatni, mire vagyoHN | , 61345,00 0,55
képes né 372,65
. férfi 326,84
Stressz levezetése 50481,50 p<0,01
nd 400,84

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)
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Ezzel szemben a férfiak szamara jedeah nagyobb 6sztéézert jelent az alak javitasa
izomépitéssel, az @es gyorsasag novelése, valamint a masokkal vakengés. Ez szintén
megfelel a KILPATRICK ET AL. (2010) altal kapotteximényeknek, azzal a kilénbséggel,
hogy mintankban a férfiak ek kdzott nem volt szignifikans eltérés a fizikaickEpesség
fontossagaval kapcsolatban, mindkét nem egyformmtékeadte azt. Erdekes, hogy a férfiak
korében szignifikAnsan magasabb értékeket kapkitelesség, mint fitheszedzéseken vald
részvetelre motivald hajtaerakar munkahelyi, akar a baratok, istsgik részéil érkes

elvarasok miatt alakul ki.

Ez 6sszekapcsolodhat a hagyomanyos nemi szetépekiulo felfogassal, miszerint a férfiak
a csaladfenntarték, az ,ésebb nem”, tehat érezhetnek ldek@sztetést a jo fizikai kondicio
megirzését illeen.

GAL (2014) és NEULINGER (2007) kutatasatol eb&m mintamban nem a férfiak értékelték

tébbre a szoérakozast és kikapcsolodast, mint moésdényeéat, hanem a k.

A nemek kdz6tti vizsgalat eredményei arra mutatdakogy hazankban a szabadkgortban
és a fitnesz szektorban a sportolasra oszZtommtivaciok egy része egyezik, azonban
kulonbségek is megfigyeldkt foként a mentalis egészséghez valé hozzajarulasanak

értékelésében.
Eletkor szerinti killdnbségek

A fitneszedzéseken valo6 részvételt motivalo téfilgezmegvizsgaltam a kilonb®2letkorok
szerint is. Tobb tényéxel kapcsolatban figyelh&imeg szignifikans kilénbség a fiatalabb és

idésebb korosztalyok kozott.

A kulsd megjelenéshez kapcsol6dé motivaciok kozil mindmaesetben befolyasolta a
kapott értékeket a valaszaddk életkora.

Az alak javitasa fogyassal az eredmények szeri@6-d5 év kozottieknek a legfontosabb
motivacio, mindegyik korosztalytdl magasabb az k&téazonban szignifikansan (p<0,05)
csak a 18-25 év kozottighttér el, akiknél ez a tényéza legalacsonyabb értékeket kapta
(Khi-négyzet:10,38; szf.: 4; p<0,05).

Az, hogy 25 éves korig ez a szempont nefdletges fontossagu a kitéknek, 6sszefliggesbe
hozhaté az anyagcseredgbbb korban elkedds lassulasaval, amely hizashoz vezethet
(ROBERTS, 2000), igy a fogyas mar lényegesebbatiotényedvé valik.
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Szintén szignifikans eltérés van kor alapjan abbhagy mennyire motivalja a valaszadokat az
alak javitdsa izomépitéssel. Ez a motivacio tigykt 25 éves korban valtozik meg, hiszen a
szignifikans eltérések a 25 év alatti és felettiolsatalyok kozott jelentkeztek. A fogyassal

ellentétben ez fiatalabb korban szamit jobban aasidénak, €s 25 éves kortdl egyre kevesbé.
Jelenbs eltérés volt a 18-25 és 26-35 éves (p<0,01);2518s 36-45 éves (p<0,01), valamint

a 18-25 évesek és 46 felettiek (p<0,01) kozott (Khégyzet: 45, 32; szf.: 4; p<0,01).

A kovetked vizsgalt tényed a jobb megjelenés, esztétikusabb &ulslt, aminek az
ertékelése szintén eltér életkor alapjan. Ez adneeayek szerint leginkdbb a 18-25 év
kozottieknek szamit (rangéatlag: 440,45), és legkeeca 46 év felettieknek (rangatlag:
306,93), a két csoport kdzott szignifikans kulomp$g<0,05) volt (Khi — négyzet: 10,04;
szf.:4; p<0,05). Ez tehat, hasonlban a CAMPBELL BL. (2001) fizikai aktivitassal
kapcsolatos vizsgalatabol szarmazo eredményekhefitnesz fogyasztok koérében a

fiataloknak fontosabb motivacié, mint adsbb korosztalynak.

Az egészség mégzeséhez és javitdsahoz kapcsolddd motivaciok sgamioelll az idsebb
korosztalynak bizonyultak fontosabbnak. A rangdtkey és az eltérések szignifikancia-

szintjét azl5. tablazatbartintetem fel.

A testi panasz kezelése, mint fitheszedzésekr@@&zers, valtozé jeleniséggel szerepel az
kilénb6d korosztalyok fontossagi sorrendjében. Minden eg§ketkor csoport szamara
fontosabb volt ez a tény&zmint az attdl fiatalabbaknak, tehét jelésdge az életkorral egyuitt
né (Khi — négyzet: 81,42; szf.:4 ; p <0,01).

15. tablazat: Eletkor szerinti kiilonbségek a kiilonbzé motivalo tényesk
fontossaganak értekelésében (egészseég fragse és fejlesztése)

Testi panasz kezelése Egészség védelme
Eletkor Rangétlagok Szignifikanciaszint| Rangétlagok | Saznifikanciaszint
18 év alattiak - 26-35 évesek 292,56 - 387,2B p<0,01 297,12 - 396,4 p<0,01
18 év alattiak - 36-45 évesek 292,56 - 451,74 p<0,01 297,12 - 4164 p<0,01
18 év alattiak - 46 év felettiek 292,56 - 495,24 p<0,01 297,12 - 463,8 p<0,01
18-25 évesek - 26-35 évesek 318,07 - 387,2B p<0,01 340,18 - 396,2 p<0,05
n
N
N

18-25 évesek - 36-45 évesek 318,07 - 4517 p<0,01 340,18 - 416, p<0,01
18-25 évesek - 46 év felettiek | 318,07 - 495,2 p<0,01 340,18 - 4639 p<0,01
26-35 évesek - 46 év felettiek 387,28 - 495,2 p<0,01 396,23 - 463,94 p<0,05

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Az egészseg vedelme kiemelt helyen szerepel a aublk sorrendjében, 6sszességében ez

lett a legfontosabb hajtéer mintaban. Eletkor szerint azonban ennél a témgis hasonlo
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tendencia figyelhét meg, mint a testi panaszok kezelésénél. Szerdpe albrehaladtaval

novekszik (Khi — négyzet: 57,71, szf.:4 ; p<0,01).

Az egészseggel kapcsolatos motivacioksebb korban betdltétt egyre fontosabb szerepe
megfelel a korabbi, hasonlé terileten végzett kst (BIDDLE - MUTRIE 2001;
MOLANOROUZI ET AL., 2015) eredményeinek.

Az eredmények a mentalis egészség draspével, fejlesztésével kapcsolatos motivaciok

terén is ennek a tendencianak megéelelalakultak.

A szellemi kikapcsolodas fontosabb azésdbb életkorban Iék szamara, mint a
fiatalabbaknak. A 18 év alattiaktol és a 18-25 él#s alacsonyabb éertékeket kapott, mint a
néluk idbsebbekdl, a rangatlagok valtozasékéent 25 éves kor alatt és felett figyelhabeg.

A szignifikAns kilonbségeket ¥6. tdblazatszemlélteti. A tobbi korosztaly kézott nem volt

szamotte¥ eltérés (Khi — négyzet: 25,57; szf.:4 ; p<0,01).

16. tablazat: Eletkor szerinti kiilonbségek a killonbzé motivalo tényesk
fontossaganak értékelésében (szellemi kikapcsolodas

Szellemi kikapcsol6das
Eletkor Rangatlagok Szignifikanciaszint
18 év alattiak - 26-35 évesek 320,31 - 447,07 <0,@
18 év alattiak - 36-45 évesek 320,31 - 403,79 <0,@6
18 év alattiak - 46 év felettiek 320,31 - 43, p<0,01
18-25 évesek - 26-35 évesek 346,07 - 407,07 ,08<0
18-25 évesek - 46 év felettiek 346,07 - 422,78 p=0,01

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

A lelki feltoltédés, mint motivalé tényézlegkevésbé fontos a 18-25 év kodzottiek szamara
volt, akik szignifikansan alacsonyabbra értékejknitségét, mint a 26-35 év (p<0,05), a
36-45 év kozottiek (p<0,05), és a 46 év felet(i@k0,05), azonban a tdébbi korcsoport kdzott
nem volt szamottéveltérés. Ez az &bbiekhez hasonldéan a tendenciak szerint fontos&bbna

szamit az iisebb korosztaly korében, mint a fiataloknal (Khigyeet: 20,57; szf.:4; p<0,01).

A stressz levezetésének értékelésében nem voltnlksdy az életkor alapjan alkotott

csoportok kdzott.

A kondiciondlis képességekkel kapcsolatban, mingézizileti hajlékonysag, gyorsasag €s
alloképesség novelése, sem volt szignifikans aférdinden korosztalyban ugyanolyan

jelentséggel birnak a fitneszedzéseken val6 részvételsaatjabol.
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A szocidlis tényedk, mint a tarsasag, valamint a szérakozagpites szerepe szintén hasonlo

értékeket kapott mindegyik életkorban, nem volnsatie\6 differencia.

Az, hogy a fitnesz fogyasztd a kihivas, 6nmagadegge kedvéért vesz részt az edzéseken,
ugyancsak mindegyik korcsoportban hasonlé értékk@ipott, nem volt kilonbség életkor
alapjan abban, hogy mennyire fontos ez a faktoélaszadoknak. Ez a fithesz szektorban
tehat eltéd eredmény az egyéb sportokban valdé részvételt &lasgkutatdsok
megfigyeléseiil, amelyek szerint ez a szempont a fiatalabbak aratényegesebb (BIDDLE

— MUTRIE 2001; CAMPBELL ET AL.; 2001).

A masokkal valé versengés azonban mar mutatotesk&et(17. tablazat) A mintabdl ez a
18-25 év kozottiek szamara bizonyult a legfontosabkb (rangkorrelacié: 433,50).
Megallapithatjuk, hogy a masokkal valdé versengéddig ereje a magasabb életkorban
lévoknél alacsonyabb, mint a fiatalabbaknal (Khi — resgy43,30; szf.:4; p<0,01).

17. tablazat: Eletkor szerinti kiilonbségek a kilonbzé motivalo tényesdk
fontossaganak értekeléesében (masokkal valé versesyeé

Masokkal val6 versengés
Eletkor Rangatlagok Szignifikanciaszint
18 év alattiak - 36-45 évesek 393,04 - 306,61 <0,@6
18-25 évesek - 26-35 évesek 433,50 - 3%7,19 ,0i<0
18-25 évesek - 36-45 évesek 433,50 - 306,61 ,0i<0
18-25 évesek - 46 év felettiek 43350 - 330,95 p<0,01

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Hasonléan alakul egy masik, sikerélményhez kapd&oldnotivacio, az elismerés, a
bizonyitds vagya (,megmutatni, mire vagyok képe&3z.a 18 év alattiak korében kapta a
legmagasabb értékelést (rangatlag: 434,17), és désebb korcsoportoktdl egyre
alacsonyabbat (rangatlag: 18-25 éveseknél 414@35%veseknél 355,11; 36-45 éveseknél
325,92; 46 év felettieknél 320,35). A kilénbséggsifikdns a 18 év alattiak és 25 év
felettiek, valamint a 18-25 évesek ésolik idésebbek kozot(18. tablazat).Az idésebb
korosztalyban tehat a kivilr érkez elismerés is kisebb szerepet jatszik, mint fidtala
korban (Khi—-négyzet:30,88; szf.:4; p<0,01).
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18. tablazat: Eletkor szerinti kiilonbségek a killonbzé motivalo tényesk
fontossaganak értekelésében (elismerés)

Elismerés
Eletkor Rangatlagok Szignifikanciaszint
18 év alattiak - 26-35 évesek 434,17 - 395,11 <0,@6
18 év alattiak - 36-45 évesek 434,17 - 325,92 <0,p1
18 év alattiak - 46 év felettiek 434,17 - 9, p<0,01
18-25 évesek - 26-35 évesek 414,22 - 3%5,11 ,0B<0
18-25 évesek - 36-45 évesek 414,22 - 325,92 ,0i<0
18-25 évesek - 46 év felettiek 414,22 - 320,35 p<0,01

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Abban, hogy milyen koru vélaszadok érzik kotelegkégk a fitneszedzéseket a kilondhdz

elvarasok miatt, mindegyik esetben volt differenéia els, a munkahelyi elvarasoknak val6
megfelelés kényszere a 18-25 év kozotti koroszédlybolt a legdisebb. Koérikben ez a

kotelességérzés szignifikansan nagyobb értékelpettkanint a 26-35 éveseknél (p<0,01), a
36-45 éveseknél (p<0,01) és a 46 ev felettiekn€D,@b). A tobbi életkor szerinti csoport

kozott nem volt jelerdis eltérés (Khi — négyzet: 23,146; szf.:4; p<0,01).

Ez feltételezhéen annak kdszonhithogy a munkaba allas, az é€lsnunkahelyre vald
bekerilés altalaban ebbe az életkorba esik, igyj &abrnyezetnek valé megfelelés késztetése a
18-25 év kozotti korosztalyradsebb hatassal lehet.

A szubk, rokonok iranyabdl érkézelvarasok miatti kotelességérzés ugyancsak ddidia
korosztalyt érinti efsebben (Khi — négyzet: 36,51; szf.:4; p<0,01). A&®I| idésebbek

koz6tt nem volt nagy kilénbség ennek a motivalgeatnek az értékelésébgh9. tablazat).

19. tablazat: Eletkor szerinti kiilonbségek a kilonbzé motivalo tényedik
fontossaganak értékelésében (sil, rokonok elvarasai)

Szulsk, rokonok elvarasai
Eletkor Rangatlagok Szignifikanciaszint

18 év alattiak - 26-35 évesek 424,23 - 398,32 <0,@
18 év alattiak - 36-45 évesek 424,23 - 332,19 <0,@l
18 év alattiak - 46 év felettiek 42423 - B, p<0,01
18-25 évesek - 26-35 évesek 402,92 - 3%8,32 ,0B8<0
18-25 évesek - 36-45 évesek 402,92 - 332,19 ,04<0
18-25 évesek - 46 év felettiek 402,92 - 345,00 p<0,01

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

A baratok, ismefsok elvarasai miatt érzett kotelesség kor alapganmtén eltéd jelentséggel

rendelkezik. Ez a 18-25 évesek szamara a legfdritosakilonbdé korosztalyok kozott
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(rangatlag: 409,21). Szignifikansan magasabb éatk&apott naluk, mint a -35 év
kozottieknél (p<0,01), a 385 év kozottieknél (p<01) és a 46 év felettieknél (p<0,05). a

tényed legkevésbé a 385 év kozottieket motivalja (rangatlag: 334,56)hi — négyzet:

26,80; szf.:4; p<0,01).

Ezek az eredmények a fiatal korosztalyra jeltersajatossagokbdl adodhatnak, amel
szerint rqjuk nagyobb hatassal van a csalad, adkzwvalamint sajat korosztalyukrtékei és
elvarasai (FOLDESINE ET AJ2010).

A Myers-Briggsféle személyisé-preferenciak szerinti kilonbségek

Végul a fitnesz fogyasztokat motivald téngkat a Myer - Briggsféle kilonbos
személyiségdimenziok alapjan is ngvizsgaltam. Ebben a fejezetben a N-Whitney

tesztek eredményeit ismertetem.

Elsoként az extraverzid -introverzid preferenciaval rendelkiezsportolok mowvacios

azonossagait dgilonbségeit elemezte(25. abra).

Egészség védeln

Kitartas, fizikai alloképesség novelé

Jobb megjelenés, esztétikusabb &l

Szellemi kikapcsolddé

Stressz levezeté:
Lelki feltoltsdés
Er6é novelése

Kihivas, 6nmagam legygése

izlleti hajlékonysag novelé:

Alak javitasa fogyassi

Alak javitasa.

Gyorsasag novelés

Szoérakozas, igtoltés

dU

Tarsaséa(

Elismerésért, megmutatni, mire vagy.
Testi panasz kezelé J

NOEED FEOCEY FEL O EEL OCED CEN FE CE EEY FEL CEN FEN T

Versengés masokk )

Koételességbl: munkahely, kollégél.
Kotelességbl: baratok, ismefsok..

Kotelességtl: szlikbk, kozeli rokonok.

1,0C 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00

OlIntrovertalt (I) OExtravertalt (E)

4,50

25.abra: A fitnesz fogyasztok legbbb motivacioi az edzéseken valé részvétel
(extraverzi6 - introverzié kulénbségek)

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=7=

94




Az értékelések soran kapott atlagok szerint megfiggth tendencidk alapjan féhik, hogy
szinte mindegyik motivalo tényéaek nagyobb jelefitéget tulajdonitottak az extravertaltak,
mint az introvertaltak. Kizarolag az alak javitdfzgyassal, valamint a testi panasz
kezelésének indoka volt, ami nagyobb értékeket tkagaointrovertaltak korében. Valos#in

hogy ebben a csoportban a konkrét célok elérésgbagnotivacios éivel bir.

A teljes mintdhoz képest, volt egy kevés eltérésintaz abran is lathatd. Az extravertéltak
részeéél a lelki feltéltodés (4,15) megétte a stresszlevezetést (4,08) mint motivaciot,elgy
lett fontossagi sorrendjiikben a negyedik motivalkidr. Az introvertaltak viszont a fogyas
szandékat értékelték magasabbra (3,76), amely apkra kihivas keresésénél (3,74) és a
izUleti hajlékonysag fejlesztésénél (3,74) is featub lett. Szintén eltérés volt &z
csoportjukban, hogy a testi panasz kezelésénekdékan(3,08) is nagyobb jeléstget
kapott, igy jobban értékelték a tarsasag (3,07mait az elismerés (3,00) szerepénél. Végul
a kotelességek kozul, mind az extravertaltak, nandntrovertaltak elt&en rangsoroltak a
kilonb6d elvarasokat. Az extravertaltaknak a harom iranyddes elvarasok kozul a
baratok, ismersok elvarasai (1,38) jelentenek valamennyivel tébbezt kovetik a
munkahelyi (1,36), majd a csaladi elvarasok (1,3Bfrovertaltaknal ez a sorrend a
munkahelyi elvarasokkal (1,35) kdutlk, ezt kdveti a csalad (1,33), majd vegik a ludéis
ismeBsok (1,30).

Szignifikdns eltérés mutatkozott a két csoport kbzizzal kapcsolatban, hogy mennyire
motivalja6ket sportolasra a testi panaszok kezelése,an@@relésének szandéka, a tarsasag,

a kihivasok, valamint a lelki felt@tés(20. tablazat).

20.tablazat: Szignifikans kulonbségek személyiséd¢ppjan a killénbdzé motivalo
tényezk fontossdganak értékelésében (extraverzio — intrevzio)

Szemelylsgg- Rangatlag Mann - Whitney U | Szignifikanciaszint
preferencia
extravertalt 364,16
Testi panasz kezelése - xrav - 61189,00 p<0,05
introvertalt 396,2f
extravertalt 390,40
Eré novelése extraver 60469,50 p<0,05
introvertalt 354,24
extravertalt 399,21
Téarsasag - ~ . 56390,00 p<0,01
introvertalt 340,12
extravertalt 391,0p
Kihivés extraver 60180,00 p<0,05
introvertalt 353,24
extravertalt 391,49
Lelki feltolt 6dés extraver 59964,50 p=0,01
introvertalt 352,49

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)
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Habar a legtébb motivacié terén nem kilonbozik e@stdl a két csoport, eltérés volt ad er
novelésének és a kihivasnak az igényében, amelyedximavertaltak szamara jelentettek
nagyobb motivaciot. Ezek az eredmények megfelelaekerre a bedllitottsagra jelleénz
lendiletes, aktiv energia afiitnek. Ehhez hasonléan az sem meglepedmény, hogy a
tarsasag is nagyobb hatassal van rajuk, mint eavierttalt valaszadokra, hiszen sokkal inkabb
keresik és értékelik a szocidlis ingereket nalukt Azonban ki kell emelni, hogy az
eredmények alapjan a lelki feltéttés szandéka is inkabb az extravertaltakat vezérli
fitnesztermi edzésekre. Ezzel szemben az intrdtekt&izarolag a testi panaszok kezelésére
adtak szignifikAnsan magasabb értékeket, mint arawetalt megkérdezettek. Ennek részben
lehet az az oka, hogy az intorvertaltak hajlamoakbkeriini az olyan nylizég tarsas
kézegeket, mint amilyen egy eflerem, hacsak nincsen konkrét ok (példaul testaganaz

igénybe-vételére.

Osszességében megallapithatd, hogy a valaszokmdlhaw kilonbségek megfelelnek
feltevéseimnek az extravertalt - introvertalt prefeidval rendelkez sportol6k
motivacidjaval kapcsolatban. Nem medlehogy az extravertaltak szamara a tarsasag, a
kihivasok (csoportos edzést vizsgaltam) szignisi&anmagasabb motivalo drjelentettek,
mint az introvertalt sportoléknak. Ugyanakkor érégla lelki feltdlfdés keresésének kiemelt
szerepe az extravertaltaknal, de mivel csoportogdztermi edzésekrvan szo, nyilvanvalg,
hogy az extravertdltak szamara jelésit az introvertaltakra kevésbé jelleina lelki

feltdltédésnek ez a kbzdssegben elértf@imaja.

A kovetked preferencia-dichotomia, amely alapjan a motivaceiiéréseit elemeztem, az
érzékelés és az intuicid volt. Ebben az esetbeardeg két motivald fakor kdzott volt
szignifikans eltérés: a testi panasz kezelésébatamint az egészség vedelméb@i.
tablazat).A testi panasz kezelése és az egészségraegp is szignifikhnsan fontosabb volt
az érzékdl csoport szamara, mint az intuitivnakz az eredmény jol magyarazhaté az

érzéked csoportra jellemd realitassal, a vilag gyakorlatias szemponti megktigsével.

21.tablazat: Szignifikans kilonbségek személyisédppjan a kilénb6zé motivalo
tényezk fontossdganak értékelésében (érzékelés - intuirio

Szemely|s_e g Rangétlag Mann - Whitney U | Szignifikanciaszint
preferencia
. . érzéked 390,31
<
Testi panasz kezelése Uity 350.0( 63263,50 p<0,05
e B o érzéked 391,93
<
Egészség védelme T 3570 62957,50 p<0,05

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)
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Megallapithato, hogy az érzékelés és intuicio figlkkalapjan elkulonitett csoportok kozott
nem volt jelenés kilonbség a fitneszedzésre jards motivacioibaiy &bben az esetben
kizarOlag az egészség védelme és javitasa teriletéreltérés, a kovetkézszemélyiseg-

dimenzidknal ezen tényéz nem kilbénboztek a két tipus kozott.

A gondolkodé és éfrztipusu valaszadok kozétt szamos eltérésre higéla fligyelmet az
eredmények. A szignifikans kulonbségekeRa tablazatbantintetem fel. Ezek kdzott a
kategoridk ko6zott nem volt olyan tendencia medfigg®, mint az extraverzié — introverzio
esetében, ahol az extravertdltak a legtobb tétyemagasabbra értékelték, mint az
introvertaltak. Bizonyos tendenciak jellebek voltak a két csoportra a kulonkdanotivaciok
értékeléseében. Szignifikdns eltérést mutatnak edneények a szocialis ténydzesetében.
Mind a tarsasag (p<0,01), mind a szérakozagpites (p<0,01) szignifikansan tébbet szamit
az erd beallitottsagu fitnesz fogyasztoknak, mint a gdkadoknak. Meghatarozé szamukra
a baratok és ismésok elvarasai miatt érzett kotelességtudat is (IN0,Az érd tipus
ismérvei alapjan nem megi&phogy a lelki feltblbdés jelenisége nagyobb szamukra, mint a
gondolkodé tipusnak (p<0,05), akik ezzel szembanasokkal val6 versengést értékelték

motivalébb szempontnak (p<0,05).

22. tablazat: Szignifikans kilonbségek személyisédppjan a kilonb6z motivald
tényeak fontossaganak értékelésében (gondolkodo - @)z

Szemelylsgg- Rangatlag Mann - Whitney U | Szignifikanciaszint
preferencia
o : [gondolkodo 352,33 <
Téarsasag e 208,91 58760,00 p<0,01
o G RO [gondolkodo 358,78 <
Szolrakozés, idtoltés o1 2002 61539,50 p<0,01
, , ) gondolkodé 389,66 <
Mésokkal valé versenges e 35763 63078,50 p<0,05
. o gondolkodé 362,36 <
Lelki feltolt 6dés o1 395,60 63009,50 p<0,05
Kot,elt’ess_eg: baratok, ismeésok g,jorldolkodo 365,53 6444850 0<0,05
elvarasai érz 390,10

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Az eredmények azt sugalljak, hogy az émeferenciaju kitblkknek személyiség-tipusuknak
megfelefen az emberi szempontok és az érzelmek, nyugalbengsulyosabbak, azaz a
tarsasag, a szorakozas, a baratok és igisik elvarasai és a lelki feltéliés. A gondolkodo

tipustak eredmény-orientaltsagat tlikrozi a versemgd)y szerepe értékeléstikben.

Végul a kulvilhghoz vald viszonyuldsnak, azaz a itédes — észlelés dichotdmidnak a

motivacioval valo dsszefliggéseit vizsgaltam. AZkedapjan elkulonitett két csoport k6zott a
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Mann — Whitney proba szerint mindossze két motivédayesdvel kapcsolatban volt
szignifikans eltérés. Az egyik az alak javitdsaniépitéssel, amely az ésdlelszamara
fontosabbnak (rangatlag: 399,55) bizonyult, mimegitébknek (rangatlag: 356,64) (Mann —
Whitney U: 62274,50; p<0,01). A masik tén§jex kotelességérzés volt, amelyet a &zids
kozeli rokonok elvarasai alakitanak ki (Mann - Wiy U: 66008,00; p<0,05). Ezt szintén az
észleb tipusuak kozé tartozé valaszadok értekelték maédasa(rangatlag: 387,82), mint a
megitébk csoportja (rangéatlag: 365,79). A tobbi faktorbaam voltak jelerits eltérések,
azonban a szocidlis ténydkel kapcsolatban az a tendencia rajzolédott kamgéatlagok

alapjan, hogy némileg tobbre értékelik ezeket aieék a megitalknél.

A teljes minta elemzésének eredményei azt mutatgly, a vizsgalt hét kategoériabdl négy, a
kilss megjelenés, a fizikai képességek fejlesztésegészsg mégzése €s javitasa és a
mentalis egészséq terilete a legnagyobb motivédkéat nikodik. A sikerélmény szerzeése, a

szocialis tényeik és a kotelességek kategoriai kevésbé voltakdakit valaszolok szamara.

Erdekes, hogy a mentalis egészség kategoridjanakneanyi eleme fontos motivacios er
telies mintdban, annak ellenére, hogy a koroszidlgzerinti megitélésben nem kap azonos
szerepet, csak a stressz levezetése. A lelkitdelésl és a szellemi kikapcsolodas jefeabb

az idssebb korosztalyoknal, a# valasztasaik biztositjak a kategoria jO poziciOjt
rangsorban. Valoszih hogy a 25 év alatti korosztalyba tartozok a emeilkikapcsolddast és
lelki feltdltodést mas terlleten, — életkorukbol addéddan — vigardla vilaghalon, vagy barati

tarsasagban szorakozva igyekeznek megvalositani.

A fizikai képességek javitasa szintén kiemelt Kaegvalamennyi korosztaly fontosnak
tartja, bar a nemek kozoétti megitélésben vannadrések. A kategoéridba tartoz6 ténglez
mas-mas megkozelitéslhehetnek motivald ék a kilonboZ korosztalyok, valamint adk és

férfiak esetében.

Ezt alatamaszthatjak a kidlsmegjelenésheziZsds tényedk értékelései. A fiatalabb
korosztalyokndl a kidsmegjelenéshez kapcsolédd motivaciok, az esztékugilg iranti
vagy szignifikhnsan nagyobb, mint azsdbb korosztalynal. A j6 kidlsa kisportolt test
korunkban mind a férfi- mind asidedl alapja, ez jelenik meg a médiaban, az intemmea

kulonboz kozosségi forumokon. Ehhez hozzatartoznak a Kinz##téi képességek is.

A negyedik kiemelten fontos kategoria az egészseéfrmdse és javitdsa. Ebbe két motivald

tényedt soroltam, amelyek eltérértékelést kaptak. Az egészseég dretse nendt és kortol

fuggetlenll a legfontosabb 6sztérersk kozé tartozik a valaszaddk korében. A prevenciés
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megkozelités a fiataloknal is megjelenik, bar adesaga a kor nbvekedésével egyittAr
egészség, mint érték minden korcsoportban egymgaalbttabb, és dsszhangban van a
fentiekben, az idealokkal kapcsolatban leirtakRakategéria masik tényéie, a testi panasz
kezelése természetesen afsabb korosztalyokban jeléisebb, de ott sem tartozik azser
motivalo tények kozé. A fitnesztermekben a rehabilitacioés csogaetizések kevéshé vannak

jelen, és az azok célkbzonségének szandisélth korosztaly kisebb 1étszamua a mintankban.

A szakirodalmi attekintésben idéztem tobb kutatédreényét, amelyek szerint a vizsgalatom
targyat képed fitnesztermekben sportolokra jellefak az extrinzik motivacio lényeges jegyei
Az eredmények ismeretében arra kdvetkeztethetiifkdént a korosztalyok szerinti eltérések
alapjan - hogy sokkal &rnyaltabb a kép. A szigaiig kilonbségek jol érzékelbek a
vizsgalt fiatalabb korosztaly és aziskbbek kozott. Mig a valamilyen jél megfogalmazhat6
cél eléréesében (extrinzik motivacio) nagyobb ékékeért el a fiatalabb korosztaly, addig a
lelki feltbltbdés minden ifsebb korosztalyban szignifikansan jelsebbb volt a
fiatalabbakénal. Az, hogy a sportoldk az edzéseklberilemes éiményeket, érzések megélését
is fontosnak tartjdk, és az, hogy ezek onjutalmemyiek, mar az intrinzik motivacié

tényezdinek megjelenését mutatja.

Gazdasagi szempontbol jobban lefordithatok az maiiki motivacié tényég valamint
novelésének eszkbzei, de hosszu tavon, azértahmagplabb korosztalyok bent maradjanak
a rendszerben, az intrinzik motivacio kialakitaddtehetiségeit is érdemes lenne felmérni.

A fitnesz fogyasztok kategorizalasa motivacioik @

A motivalé tényedk fontossagi sorrendjének, nemek, életkorok és éheémégtipusok
kozotti kildnbségeinek elemzése utan azt vizsgaltétrehozhatdak-e a lgifb motivaciok
alapjan olyan fogyaszt6i csoportok, amely tagjainegshoz sok tekintetben hasonlitanak, a
toébbi csoporttol azonban jol elhatarolhatok. A lések reliabilitas vizsgalata soran kapott
Cronbach-alfa értéke 0,812 lett. A Kaiser — Mey@ikin és Bartlett teszt eredményei szerint
a KMO=0,82; szf.:171; p<0,01. Aékomponens-analizis tehat alkalmazhaté volt, és
alkalmazasa sordn a motivacids térdydel kapcsolatban hat kategoriat sikerdlt kialakiita
(23. téblazat).
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23. tablazat: A motivaciok ikomponens-elemzésének eredményként létrejott faktok

Kérdés: Milyen céllal jar a

) . Faktor
fitheszedzésekre?

Kondicionalis Szociokulturalis Kilsé

Valaszok Egészség Képességek Kotelesség Elismerés MOtivAGIGK megjelenés

Szellemi kikapcsol6das 0,79
Stressz levezetése 0,72
Feltdldés 0,70
Egészség védelme 0,64
Testi panasz kezelése 0,51

Rugalmasséag novelése 0,81

Gyorsaséag novelése 0,80

All6képesség fejlesztése 0,75
Erg novelése 0,73

Sziibk, rokonok elvarasai 0,90

Baratok, ismeisok elvarasai 0,89

Munkahely, kollégak elvarasai 0,87
Elismerésért 0,77

Versengés masokkal 0,69
Kihivas 0,64
Tarsasag 0,82

Szérakozas, kellemes program 0,78

Alakjavitas, izomépités 0,81

Jobb megjelenés, esztétikusabb &ijs 0,74

Maodszer: Bkomponens-elemzés. Rotaciés modszer: Varimax watisé¢ Normalization. A. Rotation converged in 9dt®mns. KMO=0,822;
Bartlett (Aprrox. Chi-Square) 5721,811; p<0,001nkaunalitasok: 0,502-0,838. Magyarazott variancial4®. N=748.

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)
1. Egészséghez kapcsolodo tédgez

Ebbe a kategoridba keriltek a fizikai és mentaligseség medgzéséhez, javitasahoz
fejlesztéséhez kapcsolodé motivaciok: az egészsegiraese, a testi panasz kezelése, a
szellemi kikapcsolddas, a lelki feltbttés és a stressz levezetése.

2. Kondicionalis képességekkel kapcsolatos tékyez

A fizikai képességek fejlesztésének szandéka idofpnfitneszedzésre 0Oszténzronek
szamit. A fogyasztdék altal adott értékek alapjatbeela csoportba tartozik azéeraz
alloképesség, a gyorsasag és izlleti hajlékonydaglésének szandéka.

3. Kotelességérzeéshez kapcsolodo téfkyez

Ahogy az eredmények részletes bemutatasanal leistahak szamara jelentenek motivaciot a
kivulrol érkez elvardsok. A dkomponens-elemzés szerint a csalad, rokonok, adbara
ismelsOk és a munkahely, kollégék elvardsai hasonlddg€gégérzést teremtenek a sportolo

egyénben.

4. Elismeréshez kapcsolodo ténfkez
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A valaszadok kozott hasonld megitélés ala esettenmrelismeréssel, kihivassal kapcsolatos
szempont. igy egy kategoriat alkot a bizonyitagjyé kihivas keresése valamint a masokkal

val6 versengés.
5. Szociokulturalis tenyék

Sokak szamara az ederembe jards egy kellemes kdzossegi programn&lapésolodasi
lehetiségnek szamit. Ez alapjan 6sszefliggés volt akdzdfty a valaszadok a tarsasag, a
szOrakozasi lehéség, vagy a kellemesdtbltés kedvéért jarnak fitneszklubba.

6. Kiulsy megjelenéshez kapcsolodo tedkez

Ebbe a kategoriaba az alak formalasanak céljaz@népités kerult, valamint az esztétikus

megjelenés iranti vagy.

A hat komponens kommunalitdsa dsszesen 69,14%azntiikrozi, hogy egyuttesen ekkora
hanyadat magyarazzak a faktorok a valtozo variaa&&SAJTOS — MITEV, 2007).

A fékomponens-elemzés soran létrejott dimenzidk nagyrésegfelelnek a vizsgalatom
kezdetén, alkalmazott csoportositdsnak, annyiéssét, hogy eszerint a fizikai és mentélis
egészségre vonatkozd kérdések Osszetartoznak ésalkemak két kilon kategoriat. Ez
0sszefligg azzal, hogy ma mar egyre néfibbeaz egészség fogalmanak az a megkozelitése,

amely szerint egészségen az egész-séget értjikkadeati-lelki jollétet.

Ezutan azt vizsgaltam, hogy a kitidt valaszai alapjan kulon csoportokat alkotnak-e a
fogyasztok. Célom a fitnesz fogyasztok motivaciérsei szegmentalasa volt, amelyhez a
klaszterelemzés modszerét valasztottam. A motikagaerint a valaszadok négy jol
elkilonithet klasztert alkotnak, amelyek kozoétt a varianciakama szerint szignifikans
kilénbség van (p<0,01). Megvizsgaltam, hogy mejells az egyes klaszterek dsszetételére,
nemek, életkor és anyagi helyzet alapjan, valantiagly van-e abban eltérés a csoportok

kozott, milyen gyakran vesznek részt fitneszedzsis€. tablazat).

24. tablazat: A motivaciok alapjan létrejott fogyaztoi klaszterek jellemai

Klaszter
Valtozo
1 2 3 4 Sig_
noé 67% 53% 77% 50%

Nem p<0,01

férfi 33% 47% 23% 50%
Eletkor Idésebbek* | Fiatalabbakf Isebbek*| Fiatalabbakf* p<0,01
Anyagi helyzet Jobb* Rosszabb* Atlagos* Rosszabh* p=0,40
Edzésre jaras gyakorisaga Gyakori* Ritka* Atlagos* Ritka* p<0,01

*alapsokasaghoz képest

Forras: Sajat szerkesztes, 2017
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Az ANOVA vizsgalat eredményei azt tikrozik, hogynagy klaszter kdzo6tt szignifikans
kulénbség van nemek (p<0,01), életkor (p<0,01) Z&drésre jaras gyakorisaga (p<0,01)

alapjan.
1. klaszter: Tarsasagkedvehlktiv

Ebbe a csoportba 2266 ftartozik. Legfontosabb edzésre Osztbnmotivacioik a
szociokulturdlis tényéik és az elismeréshez kapcsolédd motivaciok, mikelagsbé a kiits
megjelenés foglalkoztatjgket az edzések céljai kozil. Ebben a csoportbatagsokasaghoz
hasonlo a férfiak (33%) és &k (67%) aranya, életkor alapjan az alapsokasagisde k
idésebbek a tagok, jobb anyagi helyzetbe soroljak ketgés gyakrabban jarnak edzeni, a
klaszterek kdzil ez a csoport szamit az edzésekoggaga alapjan a legaktivabbnak. Mivel
a csoport tagjai szamara fontosabb a baratok, tmdlerszerepe az edzésben, ds
szamitanak a legaktivabb kategorianak, ezért kdadatt ,Tarsasagkedvé| aktiv”

csoportnak neveztem el.

Feltételezhetjik, hogy ide azok a fitnesz fogykstaitoznak, akik idsebb koruknak
koszonheten, mar biztosabb egzisztenciaval, munkahellyeblakilt idsbeosztéssal
rendelkeznek. Kevésbé jarnak mar szorakozohelyeldnesasagi életiik egyik fontos
helyszinéll szolgalhat a fitheszterem. A testedkzkapcsolatos motivaciojuk is béle valt
mar —intrinzik motivacio-igy napirendjikbe beépkilez edzések dgontjai is. Miveldk a
legaktivabbak a fitheszedzések gyakorisagat tekimhegallapithatjuk, hogy €3 0sztong

erdt jelentenek a szociokulturalis ténykz
2. klaszter: Sportos, edzett

A masodik csoportba 169 véalaszado kerilt. Tagginléibb a kondicionalis képességekhez
és kil$ megjelenéshez kapcsolédd szempontok miatt jaritakszedzésekre, szamukra
legkevésbé fontos Osztéheronek az egészség szamitott. Az alapsokasaghoz lepsst a
klaszterben magasabb a férfiak (47%) és a fiatabdaaly aranya, anyagi helyzetiket
valamivel kedveédtlenebbnek tekintik, mint az atlag és kissé ritlkdibbis jarnak
fitheszedzésekre. Esorban a sportossagot biztositd fizikai képessédgekaamint az
izomeépitést tekintik & céljuknak, igy ennek a csoportnak,@portos, edzett”elnevezést

adtam.

Ahogy a korabbi eredményeknél is emlitettem, aanapjidedljanak tekinthéta sportos,
izmos kulg, és ehhez elengedhetetlenek a kivalé kondiciokémességek. Ez a csoport
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foként fiatalokbol és férfiakbol all, akik azonbangsem jarnak olyan gyakorisaggal edzeni,
mint az alapsokasag. Ez lehetséges, hogy annakkiestz, hogy a kiil§ megjelenés nem
jelent olyan hosszatavu motivaciét, mint a Beiszton ers. Amennyiben elérik az altaluk

idealisnak tartott eredményt kdlsnegjelenésiikben, aktivitdsuk csokken.
3. klaszter: Egészséges, fitt

A harmadik klaszterbe 295 ftartozik. Bként az egészséghez és a &ltsegjelenéshez
kapcsolédd motivaciok miatt jarnak fitneszteremhegkevésbé a szocidlis motivaciok
foglalkoztatjakoket. Itt a legmagasabb @&k (77%) és az idsebb korosztaly aranya, anyagi
helyzetiket az alapsokasag atlagahoz hasonlongkkiaés rendszeresen jarnak edzeni.
Lathatd, hogy egy egészségtudatos és aktiv kladlztem sz0, amelyet ezérEgészséges,

fitt” klaszternek neveztem el.

Szintén egy sportos csoportrél van sz6, azonbae abkategoriabadként az idsebb @k
keriltek. Szamukra az életkor novekedésével eggyohb szerepe lehet az 6regedés elleni
kiizdelemnek, ami segit a kiiés bel§ egészség mégzésében, nem meglgmogy rendkivdl
motivaltnak szamit ez a csoport. A legnépesebbcsport a valaszadok kozil, és valégzin
hogy a fitnesztermek latogatoinak is legnagyobhéeik képviselik. Az itbebb korosztallyal
kapcsolatban az é&bbi megallapitasok rajuk is vonatkoznak: a testedméar beld
motivacios efvé valt naluk, és fontosnak tartjak annak egészegfuw szerepét. Ennél a
csoportnal jelennek meg @knél korabban elemzett, jellethgzempontok is, kiemelten fontos
szamukra a kidsmegjelenés, és ennek érdekében hajlanddk azétinod folytatasara, az

edzések kovetkezetes végzéseére.
4. klaszter: Kilg kontrollos

A negyedik csoportba 62 kerult. Leginkabb kotelességjbvalamint az elismerés érdekében
jarnak edzeni, a kidskinézet nem motivaljéket. Ebben szerepel a legtbbb férfi (50%) a
létrejott klaszterek kozil, és a legtobb fiatal, adapsokasaghoz képest anyagi helyzetiket
rosszabbnak tartjak, é8k jarnak legritkabban edzeni. MivebKént a kivul6l érkez
elvarasoknak igyekeznek eleget tenni, ezért ezopors a,Kilsd kontrollos” elnevezést
kapta.

A csoportra jellemz kiilss elvarasok nem jelentenek hosszutava 6sétérit. Valoszidleg
azok a fiatalok kerilltek ide, akik a masoknak valégfelelés érdekében, esetleg &ils
nyomasra, nem pedig bélsndittatasbdl vesznek részt a fitneszedzésekenedaések
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gyakorisdga mutatja azt is, hogy szamukra a teésedxkabb kivulil iranyitott, €s amint a
kilss kényszer (elvaras, aktualis eseményhez kbtbktmerés) megémik, felhagynak a
fithneszterem latogatasaval. Elképzethehogy egy j6 edz hatdsara valtoztatni lehetne a

testedzéshez val6 viszonyukon.

A Kklaszterelemzés eredményeként tehat a fitneszyakajok motivaciok szerinti
szegmentaldsa megtortént, négy jol elkulondthetsoportot lehetett kozottlik

megkulonbodztetni.
4.2.3. A fitneszlétesitmény-valasztas vizsgalata

Ahogy a szakirodalmi attekintésben bemutattamtresiz fogyasztok napjainkban szamtalan
kilénb6 méreti és eltéd szolgaltatasokat nyujto fitneszterem kozil valaaiztak. A fithesz
szektorban jellentz erés verseny miatt szikséges vizsgéalni, hogy melyelk aztényeék,
amelyek befolyasoljak a sportolni vagyé egyent abblogy melyik sportlétesitményt
valasztja. Vizsgalatomban 753 fitnesz fogyasztofepemciait mértem fel a fitheszterem
kivalasztdsanal szamukra fontos szerepet jatszgeiékkel kapcsolatban. Négyfokozatl
Likert-skalan értékelhették, mennyire jatszottairepet a sportlétesitmény kivalasztasaban a
kovetkedk: ar, elhelyezkedés a varosban, Gedzemélye, alapszolgaltatasok tsage,
alapszolgaltatasok  soks#Bege, kiegés#it szolgaltatasok misége, kiegésxit
szolgaltatasok soksZisége, editerem felszereltsége, ederem tisztasaga, 6lték, mosdok
tisztasdga, parkolasi leldetg, jO 1égkor, tarsasédg, baratok/istisék fitneszterem-valasztasa,
munkahelyi kedvezmény, egyetemi testnevelés oOrabl{Tfel$oktatasi intézmeényben a
diplomaszerzés kritériuma két félév testnevelésn ovalo részvétel. Ezt a hallgatdk
fitneszterem latogatassal is teljesithetik.) Azesggzt jelentette, hogy egyaltalan nem fontos
a megkérdezett szamara az adott téhyyanégyes azt, hogy nagyon fontos szerepet jéiszot
valasztasban. A vélaszadok altal adott értékelgatialapjan rangsoroltam a tizenét tériyez

fontossagéa26. abra).

Az eredmények alapjdn medfigyelbethogy a mintdban a sportlétesitmény-valasztast
befolyasolo legfontosabb ténygmrek a fitheszterem adottsadgai szamitanak. A megkéttbk
szamara a legnagyobb jelés¢ge az editerem tisztasaganak (3,53) és felszereltségének

(3,45), valamint az 6lté@k és mosdok tisztasaganak (3,41) van.

Ink&dbb fontosnak szamit még ezeken kivil a valadaak, azaz harmas értékelés feletti
atlagot kapott az alapszolgaltatasok ésige (3,25), az edzszemélye (3,18), a j6 |égkdr, j6
tarsasag (3,11), az ar (3,07) valamint az elheb@e& a varosban (3,02). Ezeket a téblyetz
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koveti az alapszolgaltatasok soks@iége (2,94), az, ha a kitblbaratai, ismdisei is az adoi

edzterembe jarnak (2,56yalamint a parkolasi leh&tég (2,34).

Edzsterem tisztasay
Edzterem felszereltsé
Olt6z6k, mosdok tisztasa

Alapszolgaltatasok miiségt

Edz személy

Jo6 légkor, tarsas
Ar
Elhelyezkedés a varost

Alapszolgaltatdsok soks#iseg:

Baratok/ismefsok is ide jarns
Parkoléasi lehétséc
Kiegészib szolgaltatasok misége

Kiegészit szolgaltatadsok soksZiségs

Munkahelyi kedvezmér

Egyetemi testnevelés (

1,00 1,50 2,00 2,50 3,0C 3,50 4,00

26.4bra: A fitneszlétesitmény valasztasanak szempoai
Forras: Sajatvizsgalat, 2017 (N=75.

Legkevéshé a kiegésdiszolgaltatasok jeletseget ertékeltek a vendégek, sem dedyik
(2,18), sem soksziiséguk (2,03) nem jatszik fontos szerepetéetem valasztdsukba
Hasonléan nem bizonyult d@ntényednek a munkahelyi edvezmény (1,81), valamint .
egyetemi testnevelés (1,64) 6ra abban, hogy szidjaben hova jarnak edzeni

megkérdezettek.

Ezek az eredmények részben megfelelnek a koratattdsmknak, amelyek szerint a fitn
fogyasztok szamara legfontosabb tédk a fizikai kornyezethez kapcsol6dnAFTHINOS
ET AL., 2005; KIM KIM, 1995. Azonban a régebbi kutatdsok nem elkilonilten Kea¢
fizikai kdrnyezet, a szolgéaltatasok és a szemékaetését, nem rangsoroljalket minder
esetben. Mintamban a targyi Inyezet kiemeltebb jel€isegi volt a valaszaddk szamar
mint a programok sokszigsége, a simélyzet, valamint az ar, amekyszintén a fontosabbn:
értékelt téngzk kozé tartoztak SZABO (202) szerint a magyar fitneszk-latogatok
|étesitmény-valasztasnagyban befolyasol az elhelyezkedés a varos. Jelen kutatads nem
Budapesten zajlott, igy a varoson bellli kisebloligdgok az elhelyezkedés fontossag:
megitélését befolyasolhattéAz eredmények tovabba alatamasztjak a személyaetgegét
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hangsulyoz6 korabbi kutatdsok megallapitasait, ezekilka vizsgalati mintaban az ed
személyének valamint a jo 1égkdrnek a szerepe kapagas ertékeket. Véleményem szer
kiemelked valasztasi értékek, a tisztasag és felszerelts@lg benyomas jentiségét
mutatjak a fogyasztok szempontjabdl, ugyanakkoreglétilk fontos az elégedettség ho:

tavul fenntartasaban.
Nemek szerinti kildnbségek

A nemek kozotti vizsgalat eredményeként megallapdthhogy bar a sorrend hasonle
alakult, adodtak kulordegek férfiak és dk kozott abbdl a szempontbdl, hogy mi alag

valasztanak fitneszklub@27. abra)

Edzterem tisztasag y

Edzterem felszereltsege:lh

Oltozok, mosdok tisztasag y

AlapszolgéltatdsokMitsége 'Ih ¥

Edz személye

Jé légkoar, térsasé%l

Alapszolgéltatasok soksfisege

Elhelyezkedés a vérosba-l
Ar

Barataim/ismefseim is ide jarnak

T T T T = D= T T
-
-

g 0

Kieg. Szolg. midsége

Kieg. Szolg. sokszirsége

1
Parkolasi lehéiség :Il

T

Munkahelyi kedvezmény

Egyetemi testnevelés or

1,0 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00
Ond oférfi

ﬂﬂ

27.abra: A fitneszlétesitmény valasztasanak szempoaij(nemek kdzétti kilonbségek
Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=7¢

Az abran lathatd, hogy &k majdnem mindegyik szempontot magasabban értékeitiek,a
férfiak. Ez kizar6lag négy tényézsetén alakult masként: annak a szerepénél, hoggatt
terembe jarnale a valaszado baratai, isrései, a kiegészitszolgaltatasok soksZiségéné

es mirbség@él, valamint az egyetemi testnevelés orattde

A nemek kozotti kulonbség o6t esetben volt szigaifig. A férfiak szamara jeléisien
fontosabb szerepet jatszanak azésslem kivalasztasaban a baratok és igsidd, mint ¢
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noknek. A rok ezzel szemben magasabban értékeltek a& személyét, az edterem és
0ltoz6k, mosdok tisztasdgat, valamint a fitneszklub Jdaos valé elhelyezkedését. A
szignifikans eltéréseket és a szempontok rangdtlagas. tablazafoglalja 6ssze.

25. tdblazat: Szignifikans kulénbségek nemek kozo# fitneszterem-valasztas
szempontjaiban

Nem Rangétlagl Mann - Whitney U Szignifikanciaszinl
Edzéterem tisztasaga fe:]g‘i ggggé 55411,00 p<0,01
Olt6zék, mosdok tisztasagd fe:]g‘i 322?)?) 57289,00 p<0,05
Edzé személye figi igiig 49834,50 p<0,01
Elhelyezkedés a varosba figi 332(7)2 54165,00 p<0,01
Baratalmj;rrlr;el:(roselm ide figl z?ggé# 57125,00 0<0,05

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Az, hogy a férfiak szdmara fontosabb tédgek szamitanak a baratok, isrigdk, megfelel a
motivaciok vizsgalatanak eredményeivel, amelyekinsza férfiakat szignifikansan jobban
O0sztonzik az edterembe jarasra a baratok, ismimok iranyabdl érkek elvarasok,

lehetséges, hogy emiatt kevésbé fontos aitezdm elhelyezkedése is.
Eletkor szerinti killdnbségek

Eletkor-csoportok alapjan is vizsgaltam a mintanlilbea létesitmény-valasztas
szempontjainak alakulasat.26. tablazatbammegfigyelhed, milyen kilénbségek adddtak az

eltés korban 1é¥ kitoltok fontossagi sorrendjeiben.

A legfontosabb harom ténykza 36 év alatti korosztalyok szamara az Geelzm
felszereltsége, valamint az éterem és Oltodk, mosdok tisztasdga volt. A 36-45 év
kozottiek és 46 év felettiek szamara azonban anmdggmagasabb értéket kapott faktor kozé

bekerilt az edzszemélye is.

A dontést legkevésbé befolyasold térlezkozé kerllt minden esetben a munkahelyi
kedvezmény, valamint az egyetemi testnevelés @en &ivil a 26-35 év kozottieknél a

kiegészib szolgaltatasok soks#isege is.

Elobbi két ténye¥ alacsony értékelésére magyarazatot adhat, hoggggetemi testnevelés

ora foként a minta egyetemi tanulmanyokat folytatokrékidett részét érinti (eltekintve a

hozzajuk alkalmazkodd csaladtagoktol, baratoktdl)g a munkahelyi kedvezmény szintén
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csak a minta egy részét, a munkahellyel rendéletbefolyasolhatja, igy a valaszadok nem

érintett részetl kapott értékelés miatt rendelkezhetnek ennymesainy atlaggal.

26. tablazat: Eletkor szerinti killonbségek a fitnesterem-valasztas szempontjainak

sorrendjében
Teljes minta 18 év alatt 18-25 26-35 36-45 46 év felett
3,53 Ed#terem tisztasaga ) dzotereml ) Edzoterem’ 347 Eddterem tisztasdga | 3,62 Hilzzemélye 3,64 Edterem tisztasaga
elszereltsége felszereltsége
; Edzoterem, 3,50 Edaterem tisztasdga | 3,55 Hiterem tisztasdga : Itozokl, mosdok 3,52 Eddterem tisztasdga | 3,53 Htlzzemélye
felszereltsége tisztasaga
Oltizok, mosdok Oltizok, mosdok Oltizok, mosdok Edzterem Edzterem Oltizok, mosdok
" tisztasaga " tisztasaga " tisztasaga " felszereltsége " felszereltsége " tisztasaga
Algris%olgaltatasok 328 16 légkor, trsasdg 3’ééaeszrolgaltatasok 330 Ed személye 313]E)It020k1, mosdok ’ Edzbterem,
mindsége mindsége isztasaga felszereltsége
3,18 Edb személye o apszolgaltatasok | o g Alapszolgalatasok | o NapSZOGRIEISOk {5 ¢ oo yeciichaseq | 3,15 6 lighor, trsasdg
minésége sokszitisége minésége
31 36 léghor, trsasdg 3'ﬁﬁaps%oIglaltatasok 31 36 égkor, trsasdg 3'Eglelyezkedesa 3112AI.:;u?sz,olgaItatasok 31 4AI§?s%oIgaItatasok
sokszirisége varoshan minbsége minésége
7 APSOIGANISOK | 5 o0 b 15 emelye 3,08 Ar 3,01 36 léghor, trsaség | 3,09 Ar Flighvezkedes a
sokszifisége varosban
, E!helyezkedesa ’ E!helyezkedesa , E!helyezkedesa ’ Alaps?glqaltatasok 308 36 gkt trsasdg 292 Parkolési g
véaroshan varosban véaroshan sokszitisége
204 o , .Bar.a,tokhsmetﬁsok is 279 Edd személye 281 i 3’0§\Iaps;olg,altatasok ’ Alapsgglqaltatasok
ide jarnak sokszitisége sokszifisége
Barétok/ismebstk is ; Barétok/ismebstk is Baréatok/ismebsok is Elhelyezkedés a .
o 2,65 Ar JA ol 93 2,89 Ar
ide jarnak ide jarnak ide jarnak véaroshan
T Kiegészit Kiegészib - . Kiegészib Barétok/ismeistk is
234 Parkolisiehéseg 2’Ooszo|gé1|t(;1té1sok miiségq ' szolgaltatasok mifségq 221 Parkolasiehéseg 2'Slszolgélltatélsok miségq " ide jarnak
Kiegészib Kiegészit Kiegészib Kiegészib Baratok/isme#isok is Kiegészib
" szolgaltatasok miségg T szolgaltatasok " szolgaltatasok "™ szolgaltatasok miségd " ide jamak " szolgaltatasok miségg
Kiegészib e . Munkahelyi Kiegészib Kiegészib
2,03 szolgaltatisok 1,59 Parkolasi lehéség 2,04 Parkolasi lefitég B esvermeny 191 szolgaltatésok 1,99 szolgaltatésok
Munkahelyi Munkahelyi Munkahelyi Kiegészib Egyetemi testnevelés Munkahelyi
" kedvezmény 148 kedvezmény 198 kedvezmény 2'03szolgéltatésok 188 1% kedvezmény
164 ngetem| testnevelés 141 I’Egyetem| testnevelés 103 ngetem| testnevelés 143 I’Egyetem| testnevelés , Munkahel/w 149 I’Egyetem| testnevelés
6ra bra 6ra 6ra kedvezmény 6ra

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

A tobbi tényed rangsorolasanal is mutatkoztak meg eltérések arletdapjan. A

megkérdezett fithesz fogyasztok kozotti kulénbséggslc szempontndl is szignifikansnak
bizonyultak: az edz személye, az ar, a parkolasi léisély, az editerem felszereltsége, az
alapszolgaltatasok soks#sege, a baratok és ismisdk edsdterem valasztasa, a munkahelyi

kedvezmény valamint az egyetemi testnevelés Otaleme

A teljes mintaban az edzszemélye az 6todik helyen all a fontossagi sobtvsenda 26 év
alattiak ennél hatrébb rangsoroltak, mig 26 évesfélett mar nagyobb szerepet jatszik a
valasztasban (Khi-négyzet:63,29; sz.:4; p<0,01). i@ személyének az értékelésénél a
kulonbo®d korosztalyok kozotti szignifikans eltéréseket 2a. tablazat szemlélteti. A
rangatlagok azt tikrozik, hogy az étda 36-45 éves korosztaly, valamint a 46 év falktti
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tartjak a legfontosabbnak a korcsoportok kozul6a3 évesek kdrében ez lett a Iétesitmeny

kivalasztasanak legfontosabb szempontja, a 46 kwéka masodik helyre kerdlt.

Ezeknél a korosztalyoknal lehetséges, hogy egydloissavi edizsportolé kapcsolat alakult
ki a korabbiakban, és amennyiben ez pozitiv tapkekat tartalmaz, nagymértékben
befolyasolhatja a valasztast. Legkeveésbé a 18-2koedtti korosztalyra van hatassal ez a

tényed, ebben az esetben nem val6ézamegszokott edadz vald ragaszkodas.

27. tablazat: Szignifikans kulonbségek életkor ajgan a fitneszterem-valasztas
szempontjaiban (ed# személye)

Edzé személye
Eletkor Rangatlagok | Szignifikanciaszint
18 év alattiak - 36-45 évesek|] 353,82 - 452,73 p<0,01
18 év alattiak - 46 év felettie 353,82 - 43988 1040,
18-25 évesek - 26-35 évesek 308,66 - 395,04 p<0,01
18-25 évesek - 36-45 évesekK 308,66 - 45,73 p<0,01
18-25 évesek - 46 év felettief 308,66 - 439,88 p=0,02

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Az ar szerepének értékelése is valtozoan alakohtb$sagi sorrendekben. A 18 év alattiak
korében az ar a tizedik helyen szerepel a tize@oyetd kozott, csakugy, mint a 46 év
felettieknek, igy ebben a két csoportban joval isglentsédinek értékelték ezt a faktort,
mint a tobbiben (Khi-négyzet:20,68; sz.:4; p<0,0Bzignifikans eltérés két esetben
mutatkozott meg: a 18 év alattiak és 18-25 év kimdisszehasonlitasakor (rangatlagok:
309,69 és 400,01; p<0,01), valamint a 18 év alatis 36-45 évesek kdzo6tt (rangatlagok:
309,69 és 409,19; p<0,01).

Feltételezheten a 18 évnél fiatalabbak valasztasat az arak amérh érintik, mert az
fitnesztermi sportolasukat a skl finanszirozzak (a vizsgalati mintdban szefep8 év
alattiak 83%-nak a sziilei, 6%-nak a sportegyesidegllo keresetik még nincsen. A 46 év
felettiek ezzel szemben mar rendelkezhetnek olgaiszéenciaval, hogy megengedhessék
maguknak mas tényik elitérbe helyezését az anyagiakkal szemben. édsehtbeknél a
valasztasok szerint nagyobb jelésdgi a megszokott edadz, helyhez valé ragaszkodas, és

emellett az &r szerepe kevésbé meghatarozo.

A kovetked szempont, amelyre szignifikans hatassal volt aaszddok életkora, az
edzterem felszereltsége volt. Ez a 25 év alattiakabgm befolydsolta abban, hogy melyik
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edzterem mellett dontenek, mint a 25 évnélsebbeket (Khi-négyzet: 12,54; szf..4; p<0,05).
A kulénbség két csoport kozott volt szignifikanst& év alattiak (rangatlag: 392,57) és a 36-
45 évesek (rangatlag: 340,46) kozott.

Az alapszolgaltatasok soks#g®ege, azaz, hogy mennyi edzésprogramot kinal aggstiklub

a fogyasztéknak, legnagyobb hatassal szintén aldlaa volt. A rangéatlagok alapjan (18 év
alattiak: 400,53; 18-25 év: 397,81; 26-35 év: 338,96-45 év: 371,97; 46 év felettiek:

345,44) megéallapithatd, hogy ez legnagyobb szeweddt év alattiak, valamint a 18 és 25 év
kozottiek dontésében jatszik (Khi-négyzet: 9,81;47zp<0,05).

Lehetséges, hogy a felszereltség és a programdeisidege is azért fontosabb a fiatal
korosztaly szamara, mert ifjusagukbdl efed jellem#bb rdjuk az élménykerésnagatartas

az edzések teriletén is, jobban keresik a valtezamamint az aktudlis trendeknek megtelel
sporteszkdzoket és mozgasfajtakat. Azaldb korosztalyoknal — éppugy, mint a fentiekben
leirtakban - a megszokas, a jol bevalt rutin, azsbdz valoé ragaszkodas hattérbe szoritja a
sokszirséget, valdszif) hogy az edzésfajtakhoz is inkdbb ragaszkodnalelsfzenyomas
ezeknél a valasztasoknal is érvényesil a fiatalkbiwsztalyoknal, a felszereltség, és a

programok sokfélesége rajuk valosiééy nagyobb hatassal van.

Masként alakult azonban a parkolasi léséggel kapcsolatban az atlagok sorrendje. Ez a 18
évesek szamara sokkal kevésbé volt Iényeges, miditika idésebbeknek. Ez a csoport az
0sszes tbbbi csoporttdl szignifikansan kulonbdzott.

Ez annak lehet koszonbet hogy kozottuk eletkorukbdl addéddéan még kevesebben

rendelkezhetnek jogositvannyal, valamint sajat@yépjvel is.

Jelenbs eltérés (p<0,01) volt még a 18-25 és 36-45 évkseétt, a 18-25 és 46 év felettiek
kozott, a 26-35 és 36-45 évesek kozott, valamRi-85 és 46 év felettiek kozott. A parkolas
ezek kozil minden esetben afsdbb csoportnak volt értékesebb szempont (Khi-retgyz
128,12; szf..4; p<0,01).

Ha feltételezzik azt is, hogy a sportos és egészsdgtmodhoz pozitiv aftitdel rendelkaz
fiatalok jarnak a fithesztermekbe, elképzethdiogy nagyobb aranyban vannak k&zottik
azok, akik ezt kerékparral teszik. Azisdbbek az eltér életkori feladataikbdl adodoan

(munka, csalad) ezt mar kevésbé tudjak rendszerasegtenni.

A parkolasi lehefség szerepedhet az életkorral egyltt az egyre biztosabb eguaisw

kialakulasaval, a jogositvany és gépjdrmegszerzésének valdszidgével.
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A baratok, ismeisok hatasa azonban ismét a fiatalabb korosztaly@kn&ra bizonyult
fontosabbnak, szignifikans kilonbségek a mintal&gfiatalabb és legiibebb korcsoportja
kozott voltak (Khi-négyzet: 25,81; szf.:4; p<0,017 szignifikancia-szinteket és a

rangatlagokat a8. tablazatszemlélteti.

28. tablazat: Szignifikans kilonbségek életkor algian a fitneszterem-valasztas
szempontjaiban (baratok, ismebsok szerepe)

Baratok/ismerésok ide jarnak
Eletkor Rangatlagok | Szignifikanciaszint
18 év alattiak - 36-45 évesek 424,84 - 314,13 p<0,01
18 év alattiak - 46 év felettiek 424,84 - 334|118 1080,
18-25 évesek - 36-45 évesek 408,02 - 314,13 p<0,01
18-25 évesek - 46 év felettiek 408,02 - 334,18 p<0,05

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Ez az eredmény annak tulajdonithatd, hogy az iffitko még nagyobb a kortars csoportok,
barati tarsasagok szerepe, mint szocializaciés goe#teljes hatassal vannak a fiatalok
viselkedésére (FOLDESINE ET AL., 2010).Ezt tanfdsz)a a korabbi fejezetekben leirt
eredmények is, melyek szerint a fiatalabb korogakalal és a férfiak esetében volt nagyobb

jelenisége a motivacio szempontjabdl a baratoknak és sdknek.

Végul a minta altal felallitott sorrendben a kéjdmcsonyabb helyet elfoglalo szempont, a
munkahelyi kedvezmény és az egyetemi testneveggl@ntségének értékeléseét vizsgaltam
a kulonb6d korosztélyokbar(29. tdblazat).Nem okozott meglepetést, hogy ezeknek &ltér
szerepe volt a kulonbézkora kitoltok korében. A munkahelyi kedvezmény és az egyetemi
testnevelés ora is jelentéktelen szempontnak satindt 18 év alattiaknak, hiszen &z
korosztalyukat ezek még nem érintik. Ugyan#hdb szempontbdl az is egyértdinhogy az
egyetemi testnevelés 6ra a 18-25 év kozottiekaebttaz egyetemista kort csoportban érte el
a legmagasabb érteket. A munkahelyi kedvezméngté&ziez a korosztaly, valamint a 26-35
ev kozottiek tartottak fontosabbnak a tobbieknéinék szerepe 36 éves kor felett mar egyre

kevéshé befolyasolta az étlerem-valasztast.
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29. tablazat: Szignifikans kulonbségek életkor afgan a fitneszterem-valasztas

szempontjaiban (munkahelyi kedvezmény, egyetemi temvelés)

Munkahelyi kedvezmény Egyetemi testnevelés 6ra
Eletkor Rangatlagok | Szignifikanciaszint Eletkor Rangatlagok | Szignifikanciaszint]
18 év alattiak - 18-25 évesek| 310,65 - 403,79 p<0,01 |18 év alattiak - 18-25 évesek | 330,20 - 434,9¢ p<0,01
18 év alattiak - 26-35 évesek| 310,65 - 418,5 p<0,01 18-25 évesek - 26-35 évesek 943438,13 p<0,01
18-25 évesek - 46 év felettie 403,72 - 304,81 p<0,01 | 8-29 évesek - 36-45 évesek 434,96 - 371,75 p<0,05
26-35 évesek - 36-45 éveseld 418,59 - 351,7f p<0,05 18-25 évesek - 46 év felettie 34,95 - 333,99 p<0,01
26-35 évesek - 46 év felettielf 418,59 - 308,81 p<0,01

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)
A Myers-Briggs-féle személyiség-preferenciak szerkiilonbségek

Végul azt vizsgaltam, hogy a fitnesz fogyasztoknszlgisége hat-e arra, hogy mi alapjan
valasztanak editermet. El§ként ennél a vizsgélatnal is az extraverzio-intreedimenziok
mentén vegeztem az 6sszehasonlitast. Szignifikéalinlkseég a két csoport kdzott harom

tényesnél adodott.

Az egyik a parkolasi leh&ség volt, ami az extravertdlt kit6k szédmara bizonyult
fontosabbnak. Ebben a csoportban a rangatlag 38@lf,7mig az introvertaltaknal 353,86
(Mann-Whitney U:60296,00; p<0,05).

Szintén az extravertaltaknak volt [ényegesebb apsablgaltatasok soks#seége 388,41-es
rangatlaggal, szemben az introvertéltakkal, akiknéangatlag 353,52 volt (Mann-Whitney
U:60201,00; p<0,05).

A j6 légkor és tarsasag értékelése is hasonlo&ulglgelents kilonbség volt az extravertalt
(rangatlag: 401,98) és az introvertalt tipusu csofmangatlag: 329,16) altal ezeknek
tulajdonitott jeleniség kozott (Mann-Whitney U:53139,50; p<0,01). Addbség ennél a

faktorndl volt a legdisebb.

Ezek az eredmények a myersi személyiségtipuséklggliemaivel magyarazhatoak, hiszen
az extravertalt tipusuak joval fogékonyabbak, éiétkfobek a kilvilag targyi és szocialis

tényedi irant, keresik a soksziséget, a valtozatos ingereket (MIRNICS, 2006).

A kovetked vizsgalatnal az érzékelés intuitiv bedllitottsag szerint kialakitott k&toport
értékeit hasonlitottam ©0ssze. A tendencidk alapjegallapithatd, hogy az egyetemi
testnevelés oOra és a jo legkor, tarsasag tékykwételével, mindegyik faktort az érzekel
tipusu valaszadok értékelték magasabban. A kulgnbzék kozott azonban elhanyagolhato
mértéki volt. A felsorolt szempontok megkdzélig felénél viszont szignifikans eltérés volt
a két csoport altal adott értekek alapfaa. tablazat).
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30. tdblazat: Szignifikans kilonbségek személyiséipus alapjan a fitheszterem-
valasztas szempontjaiban (érzékelés - intuicio)

Tipus Rangatlag | Mann - Whitney U] Szignifikanciaszin{
Edzéterem tisztasaga ?;iﬁ:ﬁ/d) gggg; 62390,50 p<0,01
Oltozék, mosdok tisztasaga ‘T;fj:ﬁf’ ggg:gg 62698,00 p<0,05
Edzéterem felszereltsége ?ﬁ:ﬁ? gggz 63522,00 p<0,05
Elhelyezkedés a varosban ?;iﬁ:ﬁ/d) ggggi 62823,50 p<0,05
Alapszolgaltatasok sokszitisége ?;ij:ﬁ/d) ggggi 61985,50 p<0,05
Alapszolgaltatasok mirésége ?r:il?:s) gg;sg 63081,00 p<0,05
Kiegészit s'zglg,étltatésok érzé_kg& 388,1§ 62930.50 p<0,05
soksziniséqt intuitiv 357,2i

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

A tablazatban feltlintetett rangatlagok felhivjakigyelmet arra, hogy minden szignifikans
eltérés esetében, akar a targyi kornyéteinfrastruktararol, vagy a terem altal nyujtott
szolgéltatasokrol van sz0, az érzéképusuak csoportjaban volt jelletha szempontok

magasabb értékelése.

Ez adbédhat abbdl, hogy az érzékedlzemélyiségtipus szamara fontosabbak a konkrét,
kézzelfoghato, praktikus informaciok, mint amilyeadétesitmény fentebb felsorolt jell&imz
is (MIRNICS, 2006).

Ezzel szemben a kovetkexizsgalatnal, ahol a gondolkodas — érzés prefeapac alapjan
vizsgaltam a valaszadodkat, mar csak két szempontoll megfigyelhet szignifikans
kilonbség. Az ediz személyét az ébk (rangatlag: 393,57) sokkal fontosabbnak tartottak
mint a gondolkod6 beallitottsaguak (rangatlag: 862, (Mann-Whitney U: 63337,50;
p<0,05). Az ar azonban a gondolkodo csoportnaklgolfegesen fontosabb, azsettikben a
rangatlag 391,84 volt, mig az 8kz csoportjanal 352,17 (Mann-Whitney U: 61250,50;
p<0,01).

Ez megfelel a két vonas kozétti legfontosabb kiégeknek, hiszen az ar fontosabb a
racionalis szempontokat mérlegelogikus gondolkodoknak, mig a személyi téflyéedd),
az emberi szempontokat®rbe helye# érzsknek (ER)S — JOBBAGY, 2001).

Bar a tobbi esetben nem volt szignifikans kilonbsegangatlagok alapjan megfigyelhet
tendencia, hogy a szocialis tén§kAfontosabbak az éfzbedllitottsdgu valaszadok korében,
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mig a szolgaltatasok soks#isége és mitsége inkabb a gondolkodd tipusu fogyasztoknak

szamit jobban.

A megitélés és észlelés dimenzidk alapjan elkigtnitsoportok kozott a fitneszterem
kivalasztasat befolyasold ténydz értékelése kozott mindossze két esetben jelesiikez
szignifikans eltérés. A parkolasi leiség joval nagyobb értékeket kapott a megitSloport
képvisebitél (Mann-Whitney U: 63305,00; p<0,05). A rangatlagiuk 392,92 volt, mig az
észlebknél 356,41. A masik eltérés a kiegészsizolgaltatasok miségével kapcsolatban
mutatkozott szignifikhnsnak (Mann-Whitney U: 634M), p<0,05). Ebben az esetben az
eszlebk rangatlaga (393,15) volt magasabb, mint a mei#g(359,42).

Az itéletalkot6 attifd ebnyben részesiti a tevékenységek pontos megszétyexzésire
tervezhefséget, igy elképzelldethogy nekik tobbet jelent az, ha tudjak, hogy lesetségik
az eddterem kozelében leparkolni, nem kell attdl tart&nihogy a parkolas megoldasa

kiszamithatatlan mennyiséglével megvaltoztathatja elképzeléseiket.

Ezzel szemben a kiegésziszolgéltatasok mifsége fontosabb az ésZlehttitiddel
rendelkegknek. Az észl¢l személyiségtipus jelletiz kozé tartozik a nyitottsdg és
kivancsisag, szeretnek minden lékéget kihasznalni, ezért lehetséges, hogy szanaxkra

alapszolgaltatasokon kivil a kiegédzmrolgaltatasok mifsége is lényeges szempont.
A fitnesz fogyasztok kategorizalasa fitneszterenasatasuk & szempontjai alapjan

Miutan attekintettem, mely feltételek befolyasoljdkginkdbb a fitheszterembe jarok
létesitmeény-valasztasat, ratértem annak feltaraséma-e egydttjaras ezen szempontok
ertékelése kozott. A6komponens-analizis @t megvizsgaltam a kébiv reliabilitasat. A
Cronbach-alfa értéke 0,843 lett, ezt a kérdéselorkigrtékei sem haladjak meg. A
fokomponens elemzés soran hat kulordbdaktor jott Iétre, amelyekbe a fitneszterem
kivalasztasara hat6 ténydekertltek(31. tablazatA hat komponens kommunalitasa alapjan
a kozos varianciahanyad 69,16%. A Kaiser — Mey@lkin és Bartlett teszt eredményei
szerint a KMO=0,687; szf.:105; p<0,01.
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31. tablazat: A létesitmeény-valasztas szempontjaikd 6komponens-elemzése

eredmeényként létrejott komponensek

Kérdés: Mi alapjan valaszt
fitnesztermet?

Faktor

Valaszok

Edzéterem fébb
jellemzéi

Kiegészity
szolgaltatdsok

Szociokulturdlis
tényezk

Kedvezmények

Munkahelyhez
kothetd tényezk

Egyéb tényesk

Edzsterem tisztasaga

0,83

Edzsterem felszereltsége

0,79

Oltozok, mosdok tisztasaga

0,74

Alapszolgaltatasok misége

0,73

Alapszolgaltatasok soks#isége

0,62

Kiegészié szolgaltatdsok miisége

0,99

Kiegészit szolgaltatasok soksziség

0,83

Baratok, ismefsok ide jarnak

0,81

J6 légkor, tarsasag

0,68

Ar

Egyetemi testnevelés
Elhelyezkedés (kézel a munkahelyhez)
Munkahelyi kedvezmény
Edz személye 0,88
Parkolasi lehéiség 0,54
Maédszer: Bkomponens-elemzés. Rotaciés modszer: Varimax watisé¢ Normalization. A. Rotation converged in @dt®ns. KMO=0,687; Bartlett (Aprrox.
Chi-Square) 3332,981; p<0,001; Kommunalitasok: 0:4882. Magyarazott variancia: 69,162. N=753.

0,78
0,68

0,83
0,49

1. Az eddterem &bb jellemi

A jellemzoknek ebbe a csoportjaba kertltek a fitnesztermieliemzs alapved sajatossagok,
amelyek minden fitneszklubban Iéteznek, mennyiségikirbségik a kérdéses. Ezek kdzott
kap helyet az editerem felszereltsége, tisztasaga, az 8kdzs mosdok tisztasaga, valamint

az alapszolgaltatasok ndisege és soksinége.
2. Kiegészit szolgaltatasok

A masodik faktor k6zé soroltam azokat a szolgattat, amelyek nem feltétlendl tartoznak
egy fitneszterem legkebb értelemben vett kindlati profiljaba, azonbamesithetik a
fitneszklub altal nyujtott, igénybe veldelehetiségeket. Ez alapjan két téngekerllt ide: a

kiegészib szolgaltatasok misege es a kiegésiiszolgaltatasok soksZisege.
3. Szociokulturalis tenyék

A fitnesz fogyasztok vélasztdsanak egyik fontosmgmntja a tarsasag, valamint a tarsas
interakcidk, igy kulén kategoriaba kerilt a barataémeBsok fitheszterem valasztasa,

valamint az editeremben lé¥ kellemes légkoér, j6 tarsasag.
4. Kedvezmények

Jelenés csoportot alkotnak azok a fogyasztok, akik szans@r ar jatszik fontos szerepet.

Kozottik sok a diak, igy nem véletlenll jar egydittar és az egyetemi testnevelés éra, mint
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dontést befolyasol6 szempont, hiszen legtobbszén ézak keretein belll a didkok jelést

arkedvezmeénnyel vehetik igénybe a fitheszklubokgsttatasait.
5. Munkahelyhez kotheténye#k

A fitneszklub munkahelyl val6 tavolsaga Magyarorszagon fontos téiypek szamit abbdl a
szempontbol, hogy melyik ediermet vélasztjia egy fogyasztd. igy nem megjdmogy az
elhelyezkedés a varosban, valamint a munkahelywdadény jeleritsége egy kategdriaba
kerdlt.

6. Extra kivansagok

Ebbe a csoportba azok a szempontok keriltek bdyakieem mutattak 6sszefliggést a tébbi
tényedvel, igy az edd személyét és a parkolasi lebsiget soroltam ide. Ezek latszdlag
tavol allnak egymastdl, de arra mutatnak ra, hoay & sportoléknak olyan csoportja, amely
hatarozottan feltételekhez koti a fitneszterem rAéapztasat, és ezen feltételek kozé tartozik
az edd szemelyének kivalasztasa éppugy, mint a j6 pasktdhebseg. Valoszitileg ezek a
szempontok hozzajarulnak a fogyasztok komfortéreste igy ragaszkodnak hozzajuk, és
nem szivesen engednek ezélldz extrakbdl.

A fékomponens-analizis eredményei alapjan tehat mqgéliatd, hogy a fitneszlétesitmény
kivalasztasat befolyasolé §zempontok hat tényEsoportot alkotnak az alapjan, hogy mely

kérdésekre adott valaszok értékelése alakul haaardditnesz fogyasztok kérében.

Ezt kdveben azt vizsgaltam, vajon lehet-e a fitnesz fogydsta |étesitmény-valasztasukat
meghatarozé komponensek alapjan szegmentélni. Aztdenalizis eredményeként 6t
homogén, de egymastdl kulonlsoZogyasztoi csoport jott Iétre, amelyek egymastol a
variancia-analizis szerint szignifikansan kulonkekip<0,01). A klaszterek jelleréit a 32.
tablazatfoglalja 6ssze.
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32. tablazat:A fitneszterem-valasztas szempontjaiapjan létrejott fogyasztoi klaszterek

jellemzaéi
Klaszter
Valtozé
1 2 3 4 5 Sig.
no 79% 65% 61% 66% 56%
Nem p<0,01
férfi 21% 35% 39% 34% 44%
Eletkor ldésebbeky] Idsebbek] Atlagos*| ldsebbek{Fiatalabbak p<0,01
Anyagi helyzet Atlagos* Jobb* Atlagos*| Atlagos*| Rosszablj*  p<0,01
Edzésre jaras gyakorisaggd Atlagos* Ritka* Gyakori* | Gyakori* Ritka* p<0,01

*alapsokasaghoz képest
Forras: Sajat vizsgalat 2017 (N=753)

1.klaszter: Aktiv dolgozo

223 valaszado kerult ebbe a csoportba. Szamuktaes4terem kivalasztasat a munkahellyel
kapcsolatos tényék, azaz a fitneszterem elhelyezkedése és a munkadtelvezmények
befolyasoljak leginkabb, legkevésbé pedig a kielg@szolgaltatasok. Ebben a csoportban az
alapsokasaghoz képest nagyobldk (79%) és az idsebbek aranya. Anyagi helyzetik és az
edzésre jaras gyakorisaga hasonlo az alapsokak#gahaiz. Mivel rendszeresen jarnak
edzeni, és valasztasukat az @&drem munkahelyikkel kapcsolatos tulajdonsagai
befolyasoljak, ezt a csoportgiktiv dolgozé”-nak neveztem el.

A legnépesebb csoportot azok alkotjak, akik a dittexremil azt varjak, ami az eredmények
elemzésénél is kiderult: biztositsa a rendszergedeesi lehéséget az egészség reagse,

a jo kilg kialakitasa érdekéberOk az atlagos sportolok, nincsenek kiilén elvarasaik,
céljaikat akarjak elérni, és ennek érdekében spairakarnak.

2. klaszter: Aktivan kikapcsolodo

127 tagja lett a mintabol a klaszternek. Ennek @pognak a kiegés#itszolgaltatasok

szamitanak a legfontosabbnak, amikor azt mérlegeatiklyik fitnesztermet valasszak.
Dontésukre az ar, a kedvezmények vannak legkiselt@ss$el. Itt az itsebb korosztaly

képviselteti magat inkabb, az alapsokasaghoz kéjpkdt az anyagi helyzetik, viszont
ritkabban vesznek részt fitneszedzéseken az alap&gkal. A kiegésditszolgaltatasok olyan
pluszt nyujtanak a fitheszterem latgatdinak, anselyan aktiv pihenésre van lebsdgik, igy

ez a klaszter aAktivan kikapcsol6doelnevezést kapta.
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Valbszini, hogy szamukra a fitneszterem latogatasa egyb&ap&solddas, kényezfet
program, amelyet 0©sszekétnek szaunazassal, masszazamgy egyéb szépészeti
beavatkozéssal. Ezdijényes program is, ez magyarazhatja az eseménynyilng alacsony

gyakorisagat is.
3. klaszter:Tarsasagkedvehktiv

Ebbe a szegmensbe a mintabol 8%kérilt. A munkahellyel kapcsolatos ténykzmellett a
szociokulturdlis szempontok is dérézerepet jatszanak &zvalasztdsukban, mig figyelmen
kival hagyjak az editerem alapjellemit. Az alapsokasaghoz képest ebben magasabb a
férfiak aranya (39%). Ez a legaktivabb klasztés,jarnak leggyakrabban fitheszterembe,

ezeértok a, Tarsasagkedvel aktiv’ csoport lettek.

Szamukra fontos az is - killondsen azeért, mertdgbkdltenek a fitneszteremben - hogy ezt az
idét j6 tarsasagban, jo légkorben toltsék el. A Kulggnye#k befolyasolasara a
fitnesztermeknek kevés lefsgge van, de a csoportos kedvezmények novelhedilasztast.
A j6 légkor kialakitasaban is tehetnek lIépésekifié(beszélgetésre alkalmas terek), de ebben

az ed#nek is kiemelt szerepe lehet.
4. klaszter: Aktiv gazdasagos

83 kitdlts lett a 4. klaszter tagja. Az ar és a kedvezmeérgydgfontosabbak szamukra, a
munkahelyhez kapcsoldédo faktorok kevésbé. A légpthb csapat, az alapsokasahoz képest
gyakrabban vesznek részt fitneszedzéseken. Az rediaé&s alapjan erre a csoportra jellémz
az aktiv életmdd, viszont hangsulyos szamukra g@pe anyagi oldala, emiatt ezt a klasztert

»Aktiv gazdasagos'tsoportnak neveztem el.

Az edzések gyakorisagabol adodik, hogy az ar éngékb tényeiza valasztasban, kiléndsen
a legidisebb, talan mar nem aktivan dolgoz6 korosztalymdivel ok tartoznak a

legmotivaltabbak kozé, érdemes aktivitasukat kedéeyekkel is megtamogatni.
5. klaszter: Igényes latogato

Osszesen 2166f keriilt ide. Az eddterem alapjellemi (felszereltség, tisztasag) a
legfontosabbak szamukra. Legkisebb mértékben a ahahghez kothét szempontokat
veszik figyelembe. Itt a legnagyobb a férfiak (4486)a fiatalok aranya, anyagi helyzetiket

az alapsokasagnal kissé rosszabbnak értekelikewéssé gyakran jarnak fitheszedzésekre.
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Sok feltételre figyelnek oda az éderem valasztasnal, ezért ez a csoport lei,lgényes

latogatd” elnevezés klaszter

Az eredmények elemzésénélr leirtam, hogy az edterem valasztasabar féleg a
fiataloknal - nagy szerepe van az €lvenyomasnak, a terem megjelenésének, ar
idoszakban lathatd jelledinek, igy a tisztasagnak, felszereltségnek. A mavdser
sportoloknél a tobbi tényézalakithatia a kégbbiekben a kapcsolatot, bar a tiszta:

elvarasa itt is alapfeltétel, ezért a majdnem legyabb Iétszamu ez a csop

Az 0t klaszter kozoétt sgnifikans kilénbség all fenn nemek (p<0,01), életkor (j01),

anyagi helyzet (p<0,01) és a fiszedzésre jaras gyakorisaga alapjan.

4.2.4.Az fitnesz vendégek sportfogyasztasi szokase vizsgalata

E0

I 1-3000 Ft

[43001-6000 Ft

 6001-12000Ft

14 12001-20000 Ft

1120001 ft felett

28. abra: A fithesz fogyasztok edéteremre forditott koltsegei
Forras: Sajat vizsgala2017 (N=753

A mintdban szerefl fithesz fogyasztok legnagyokrésze (42%), nagyjabdl havi 6000
12000 forint kozotti 6sszeget szan a fitneszt-latogatasra. 11%k 12000 és 20000 foril
kozott fizet ezekért minden hénapban, mig 7% emndbbbet. Megallapithatjuk, hogy
valaszadok tébb, mint fele kdlt 6000 intnal tdbbet az edrerembe jarasra. 31% fizet en
kevesebbet, mig 9% nem fizet érte, @bB9 f6nek a munkahelye, mig 26 valaszad6

sportegyestlet tamogatja a fitheszteremben valdicpaeat

Ezek szerint az edtermek havi bérletére a vendégek nrésze 6000 és 12000 forint kozi

0sszeget kolt. Vizsgaltam, hogy ez valt-e a fogyasztok neme és életkora ala|
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A férfiak és bk kozott kuldonbség volt abban, hogy mennyit kélterglagosan havonta
fitneszterembe jarasra, az eredmények azt tukromigy a férfiak szignifikansan tobb pénzt
koltenek erre adknél (Mann-Whitney U: 55688,00; p<0,01).

Eletkor alapjan is volt eltérés a valaszadok koz&itidssebb korosztaly tobbet kolt, mint a
fiatalabbak, legtobbet a 36-45 év kozottiek aldézaafitnesztermi edzésre (Khi-négyzet:
31,84, szf.:4; p<0,01).

Ez az &r, mint a valasztast befolyasold tédgék leirtakkal is magyarazhatd, a
kozépkorosztaly egzisztencialisan kevésbé érzekenlyen jelleg kiadasokra, kulondésen

igaz ez a férfiak esetében.

Végul felmértem, hogy van-e kllénbség a fithesneeekdltott 6sszegben a myersi tipusok

alapjan.

Az extraverzié-intorverzid koltési hajlanddsaggabldor dsszefliggéseinek vizsgalatabol
szarmaz6 eredmények azt tukrozik, hogy az extralteszemeélyek (rangatlag: 392,40) az
introvertaltaknal (rangatlag: 352,27) jelésen nagyobb 0Osszeget fizetnek ki azért, hogy
fitheszteremben sportoljanak (Mann-Whitney U: 59801 p<0,01).

A tobbi személyiség-dimenzio (érzekihtuitiv, gondolkodd/ér@, megitéb/észleb) alapjan

elkll6énitett csoportok kdzott ebben a tekintetbemvolt szignifikans eltérés.

Az eredmények szerint tehat feltételedleat a mintabdl a 36 és 45 év kozotti extravertalt
férfiak hajlanddak legdragabban fitneszterembeij&rdemes ezek utan feltarni, hogy az
edztermek milyen jelleméd, szolgaltatasai azok, amelyek befolyasolhatjakgyhmilyen

aron veszik azokat igénybe a fogyasztok.

Vizsgalatom kovetkey |épése igy azt mérte fel, vannak-e, és ha igeryekeazok a
tényedk, amelyek miatt a sportolok az aktudlis koltségélktobbet is lennének hajlanddak

fizetni egy edéteremben. Az eredményekeR@. abraszemlélteti.
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29. abra: Mely tények miatt lennének hajlanddak tébbe fizetni a fogyasztok a fitnes:
szolgaltatasokért?

Forras: Sajat vizgalat, 2017 (N=75:

A megkérdezett fogyasztok nagy része nem fizetbbeihaz aktualis koltségeinél fitne
szolgéltatasokert. Akik hajlandoak lennének madasaiat fizetni, azok leginkabb az éc
személye miatt tennék ezt. A mintabol 5@nfem fizetn emiatt, 24-an viszont igen. A
masodik legfontosabb szempont az dGerem felszereltsége volt, am 227 fogyasztod
fizetne magasabb arat. -en fizetnének, ha tobbféle sportszolgaltatast apajt egy
fitneszterem, 166Gmn a jobb elhelyezkedért, 155-ena jobb midbsédi szolgaltatasokeért, 1-

en a jobb Iégkdr, jobb tarsasag kedvéért,-en a tisztabb oOltd@kért, mosdokért és tok
kiegészib szolgaltatasért, 1-an a tisztdbb edteremért. A legkevesebben a jobb &sédi

kiegészib szolgaltatasokeért (6%), valamint a jobb parkolasi lelésegekert (50d) vallalnak

a magasabb arat.

Ez a sorrend azt sugallja, hogy amennyiben egeditkiub magasabb aron szeretné kin
szolgdltatasait, ebsorban a megfelél edzk alkalmazasaval, az atterem o

felszereiségével és a valtozatos programokkal, orarenddghtezt biztositan

Megvizsgaltam, hogy kilénbdzr-e a mintdban a férfiak ek abban a tekintetben, ho
mely tényedk miatt vasarolndnak dragédbban fitneszolgaltatdsok. A szignifikans
eltéréseket 83. tablazafoglalja 6ssz¢
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33. tablazat: Szignifikans kulonbségek nemek alagn a kdltési hajlandésagot
befolyasolo tényedkkel kapcsolatban

Nem Rangatlag] Mann - Whitney U] Szignifikanciaszinf
Tobb kiegészié szolgaltatas fi;fi ggggg 59725,50 p<0,05
Edzéterem felszereltsége figi ggggg 56198,00 p<0,01
Edzéterem tisztasaga fig' 22‘?32 58463,50 p<0,01

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

A mintaban szerepl nék inkdbb fizetnének tobbet, mint a férfiak, ha tokiegészid
szolgaltatast nydjtana szdmukra a fitneszklub (Mafimtney U: 59795,50; p<0,05). Az
eddterem jobb felszereltségéért és a tisztabbotedemért azonban mar a férfiak
forditananak nagyobb 6sszeget a fitheszterem ig@niyblére. A tobbi tényézkdz6tt nem

volt szamotted kilonbség a két nem kdzott.

A kiegészit szolgéaltatasok nagyobb jeléstge a @k korében ebdl a szempontbdl
feltételezhelen annak kdszonhgthogy ezek nagy részének a fitneszklubokon kgt a
nok a célkozénsége (kozmetika, ménilpedikir, gyermekmedyzs), mig kevesebb az olyan
kiegészit szolgaltatas, amelyet a férfiak is gyakran veszigghybe (szauna, masszazs,
fodraszat), vagy amely kifejezetten férfiaknak.s&pleddterem felszereltsége és tisztasaga
azért lehet a férfiak szemében olyan szempont, naiatit tobb pénzt is kiadnak, mert a
kifejezetten 6k szamara sz06l6 edzések legtobbszor a fitneszkhdddhkilon csoportos orak
részére kialakitott teremben folynak, a férfiakéfielezhefen tébb idt toltenek magaban a

gépekkel felszerelt attermi részben.

Erdekes, hogy abban a felmérésben, amelyben aggaliam, hogy milyen szempontok
alapjan valasztottak a minta tagjai edermet, a férfiak értékelték jobban a kiegeszit
szolgéltatasokat, mig ack tartottak kissé fontosabbnak az étdrem felszereltségét és
tisztasdgét (a kulonbség csak a tisztasag értekedvolt szignifikdns). Azzal kapcsolatban,
hogy miért fizetnének tobbet, éppen forditva atedark szerepe a két nem kozoétt.deEbbt a

kovetkeztetést lehet levonni, hogy fontos a felkgég és a tisztasag ajknszamara, de

annyira nem, hogy tobbet is fizessenek érte, dlet\tisztasagot alapfeltételnek tekintik egy

edzterem ndkodésében, amiért nem jar magasabb ar.

Megvizsgéaltam, hogy az életkor alapjan is vannakigrések a koltési hajlandéség

szempontjabol ezen tényidekozott(34. tablazat).
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34. tablazat: Szignifikans kulonbségek életkor afgan a koltési hajland6sagot
befolyasolo tényeékkel kapcsolatban

Jobb minésédi Tobb kiegészit Edzéterem jobb Tisztabb 6ltozok,
alapszolgaltatasok szolgéltatas felszereltsége mosdok
Eletkor Rangatlag Rangatlag Rangatlag Rangatlag
18 év alattiak 384,742 357,p2 405|65 384,81
18-25 évesek 405,%8 39271 411,41 38D, 76
26-35 évesek 367,17 381}56 356,59 38p,70
36-45 évesek 350,55 351441 344,46 38B,31
46 év felettiek 347,02 377,99 336/61 331,78

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=753)

Eletkor alapjan megfigyelh&ttendencia, hogy az alapszolgéltatasokdsdgéért a 18-25 év
kozottiek fizetnének tobb pénziket kovetik a 18 év alattiak, a 26-35, a 36-45 n@ab év
felettiek, akik a legkevésbé fizetnének ezért malglsarat (Khi-négyzet: 17,29; szf.:4;
p<0,01).

Hasonldan alakult a sorrend a kiegéssitolgaltatasokndl, szintén a 18-25 év kozottiekanél
legmagasabb a rangatléget kovetik a 26-35 kozottiek, a 46 év felettielégul a 18 év
alattiak és a 36-45 kozottiek (Khi-négyzet: 9,78;:4; p<0,05).

Ugyanigy a 18-25 év kdzotti korosztalynak a legmdodpya fizetési hajlandésdga a jobban
felszerelt ed@terem esetében valamint a 18 év alattiaknak, ut&iuktkeznek a 26-35, a 36-
45 év kozottiek és a 46 év feletti korosztaly (KBigyzet:24,52; szf.:4; p<0,01).

Abban, hogy a tisztdbb o0lték és mosddk kedvéért fizetnének-e tobbet, a fiakala
korcsoportok k6zott nem volt kilonbség, egyedubaéd felettieknél volt alacsonyabb azok
szama, akik tobbet forditandnak edzésre emiatti€bizet: 10,15; szf.:4; p<0,05).

A jobb Iégkor, jobb tarsasag viszont a 25 év ahttnellett a 46 év felettieknek szamitott

olyan tényeének, ami megéri a magasabb arat is (Khi-négyze841%zf.:4; p<0,01).

Megvizsgéltam, hogy a személyiség-preferenciak Ip@$oljak-e azt, hogy mely tényik
vannak hatassal a fitnesz fogyasztok koltési hdflaagara. Kizardlag a jobb elhelyezkedés
szempontnal volt szignifikdns kilénbség (Mann-WéytnU: 62797,50; p<0,05). A
rangatlagok alapjan ez az introvertaltak szamafd,{d) lényegesebb tényezmint az
extravertaltaknak (367,84), 8k akar tobbet is fizetnének egy éterem jobb elhelyezkedése
kedvéeért.
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Mivel az introvertaltaknak kevésbé fontosak a taeg/ szocialis ingerek, igy elképzetht
hogy a legbbb tényed, amelyet figyelembe vesznek, és amely hatasargobbgaron
vasarolnanak fitnesz szolgaltatdsokat, az adtedem szadmukra kedveelhelyezkedés

A kovetkez szignifikans kilénbség az érzékas intuitiv csoportok kozott mutatkoz meg
a mosdok és olté@k tisztasagaval kapolatban (Mann#/hitney U: 63057,00; p<0,(). Ez a
létesitményvalasztasnal az érzékkhek volt szignifikdnsan fontosabb, ebben az ese
azonban az intuitivak oportjdnak rangatlaga (396,67) magasabb az zékebkével
szemben (362,30).

Mivel az elg vizsgalat arra vonatkozott, hogy mi alapjan vatasak eddtermet, ez viszot
arra, hogy mi miatt fizetnének érte tébbet, elkémté, hogy az intuitivak kevésbé ité
tisztanak az oltaket és mosddkat abk az eddteremben, ahova jelenleg jarnak, és e
ertékelték ezt a szempontot ugy, mint ami kevésiiodysoltasket a valasztasban. Azonb:

ha nagyobb tisztasag lenne jellemakkor készek lennének fizetni ¢

A gondolkodé és étz valamint a megité és észlél preferenciaparosok kozétt nem v
szamotte¥ kilonbség arra vonatkozdan, hogy mely feltétedjlestilése mellett fizetnének

eddiginél nagyobb 6sszeget a fithesz szolgaltat@goky/beveételér
Koltési hajlanddsag vizsgalata

Ezek utan felrartem, mennyivel lennének hajlanddak a fithnesz d&sgiok tobbet fizetni
fitheszklubban val6 sportolasért mintdban kapott eredményelB@. abranlathatok

H Nem fizetne tobbet
41000 Ft-tal

i 1001-3000 Ft-tal
E43001-6000 Ft-tal

M 6001 Ft-nal tébbel

30. abra: A fitnesz fogyasztok edéteremmel kapcsolatos koltési hajlanddsag
Forras: Sajat vizsgalat, 20L(N=753
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A 753 megkérdezettth 195-en (26%) egyaltalan nem fizetnének tdbbetrsityen esetben az

edzdterem-latogatasért a jelenleginél, 158 tzaz 20%, legfeljebb 1000 forinttal jarna
dragabban. 27®%f(36%) nyilatkozott tgy, hogy 1000 és 3000 foritz&tti 6sszeggel tobbet

fizetne a szamara kedvidab feltételek mellett, 99-en (13%) 3000 és 6000nftal, 35 ©

(5%) még ennél is tdbbet fizetne.

Ez azt jelenti, hogy a megkérdezett fitnesz fogilasabb, mint fele 1000 forintn&l nagyobb
0sszeggel forditana tobb pénzt a fitnesz szolg&ltdkt igénybevételére a jelenleginél,
amennyiben azok a szamara fontos kritériumoknakfetebgenek. Ha figyelembe vesszik,
hogy a minta legnagyobb része (42%) havi 6000 €A 2orint koz6tt kolt az edterem-
latogatasra, arra kovetkeztethetink, hogy ez azegsskar 8% - 50%-0s nodvekedést is
elérhetne.

A nemek kozétt szignifikans kilonbség van abbagyhuennyivel kdltenének tébbet (Mann-
Whitney U: 56728,50; p<0,05). A férfiak (rangatlatf2,78) eszerint tobb pénzt lennének
készek kiadni, mint adk (363,96).

Kor szerint is szignifikans az eltérés (Khi-négyZe,26; szf.:4; p<0,01). Rangatlag alapjan a
sorrend a kovetkéz lett: 26-35 évesek (409,27), 18-25 évesek (387,38Y45 évesek
(373,13), 46 év felettiek (364,92) és 18 ev alkttk07,20).

A myersi személyiségtipusok kozott azzal kapcsafatbhogy mennyivel fizetnének az
eddiginél nagyobb 0sszeget a fithesz szolgaltatagéhybevételéért, nem volt jelést

kulonbség.

Ezekldl az eredményekb arra kovetkeztethetlink, hogy a vendégek legndgyaisze
elutasitja azt, hogy tdbbet kdltson a megszokotirlennyiben mégis, az arral kapcsolatban
a 18 év feletti korosztaly ésként a férfiak szamitanak rugalmasabbnak.

4.3. A keresleti és kinalati oldal ¢6sszevetése -tnBsz fogyasztok és fitneszedk

szemelyiségenek dsszefliggései

Ebben a fejezetben a fitneszéklzszemélyiségeének vizsgalataval kapcsolatos eregiekén
ismertetem. A fitnesz szektorban az edzést igérglédvszamtalan Oralehgtég és edz
kozul valogathatnak. Feltételeztem, hogy a fitnieggasztok ugy valasztanak a kilonboz
edzk altal vezetett orak kozul, hogy olyan edzésekegyenek részt, amelyet szamukra
rokonszenves szakember tart. Felmértem a vendégaébdn a Myers -Briggs
Temperamentum Index kézikdnyvének személyiségdairéalapjan, milyennek latjak

valasztott edgjiket és feltételeztem, hogy ez egyezik az altatldalisnak tartott, azaz a
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keresleti oldal igényeinek megfaleledd képével. Ezt a tipust dsszevetettem azok
korében végzett MyerBriggs Temperamentunndex felmérésének eredményeivel, az:
kinalati oldallal. Végul megvizsgaltam a vendégelersélyisé-tipusanak kapcsolatat
valasztott edguk személyisédipusaval, azt vizsgalva, hogy hasonl6 beallitgtissportolo,

hasonl6 eddt valaszte a fithesz szektoron bel

A vendég és edz minta személyisé-tipusainak elemzése soran kiderilt, hogy a viz:
preferenciaparok alapjan a két minta Osszetétebortid volt. Mind az edik, mind a
vendégek korében az eavertalt, érzékél gondolkodd és megitél beallitottsag vol
tobbségben. Azonban, mig ezek a kulénbségek a gekdesetében nem voltak jelések
(31. abra),addig az edik kozott megfigyelhét volt az extravertélt és megiéébeallitottsagt

személyek dminanciaja a mintan bel

N

S
ANANANANANANANANAN

|

31. abra: A fitnesz fogyasztoi minta 6sszetétele személyisggtsok alapjan
Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=7=

Vizsgalatom kiterjedt arra, hogy vajon mennyire egjly az edé minta 6sszetétele azz
ahogyan a fogyasztéildal latje. Ezért 6sszehasonlitottam &dzi minta szereginek
szemeélyiségdimenziéit a fithes fogyasztok ed&iuk személyiségével kapcsolal

véleményeével. A kévldal kilonbségeit 32. abraszemlélteti.
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32. abra: A fitneszedsi minta dsszetétele aogyasztok megitélése és az délz
személyisége alapjan

Forras: Sajat vizsgalat, 2017 (N=7=

Az abran j6l lathatd, hogy nagyrészt megegyezikd#i minta 6ssetétele azzal, ahogyar

fogyasztd nyilatkoztak edégjikkel kapcsolatbar

Eszerint nemcsak a veégek latjak ediket foként extravertaltnak, hane¢ valdéban
extravertalt a fitnesdk nagy részi Hasonloan tobb az érzékela gondolkodo valami a
megitéb edd, e€s ezta vendégek is igy itélték m. Az érzékelés— intuicio valamint a
megitélés — éselés pereferenc-paros volt az, ahol a valésagban kisebb kilénbsdgaz

edzk megoszlasa kdzott, mint ahogyan a sportolok @ik

Osszevetve az efkzszemélyise-tipusat a fogyasztdk altal elvartakkal, megallapitdogy a:

edzk iranti kereslet ékinalat személyisrtipust illeven megfelel egymasn

Megvizsgaltam, hogy hely-e az a hipotézisem, amely szerint a sportolé inkalyan

fitheszed#t valaszt, akit sajat személyiségéhez hasonl¢ ibmédhgunak érez. Két esett
volt szignifikAns kapsolat: az extiverzid —introverzio, és az érzékel— intuicié dimenzidk
voltak meghatarozoak eblba szempontbol. A tendenciak azt tikrozik, hogyrasertalt
szemely extravertaltdzét, introvertalt személy intvertalt ed#t valaszt. Ehhez hasonléaz

érzékeb tipusu sportoldk érzékigl mig az intuitivak intuitiv edhoz jarnak inkabb. /
gondolkodas €rzés és a megitél- észlelés preferencidkban nem volt kilonk

Utolsé vizsgalatom arra keresett valaszt, hogyded ezemélyisége befolyasc-e azt, hogy

a fitneszterem kivalasztasanal mennyire fontos pp@naz edi személye. Egyetlen e
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dimenzid volt, amely szignifikdns kapcsolatot matatezzel, az extraverzid. Ez alapjan
megallapithatjuk, hogy amennyiben a sportold 6@z extravertaltnak, azaz nyitottnak,
kozvetlennek latja, fontosabb helyre sorolja az éedzemélyét a létesitmény-valasztas
szempontjai kdzott.
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Ebben a fejezetben bemutatom kutathsom d&elkdeinez kapcsolodo, vizsgalati
eredményeim alapjan tetédb megallapitasaimat. Kutatdsom altalanos délkie a hazai
fithnesz szektor keresleti és kinalati oldalanalogif vizsgalata volt a csoportos edzések
tukrében.

Torekedtem a rendelkezésre all6 szakirodalom fgldsa, valamint sajat kéiges
vizsgalatom alapjan 6sszefiiggép kialakitasara a fithesz fogyasztdkniotivacioirél, azon
szempontok vizsgalatara, amelyek alapjan fithesmewralasztanak, valamint ismertetni azt,
hogy ebben mekkora szerepe van a fithes#euk.

Az ed®i mintdban kisérletet tettem annak felmérésérey oidyen tényeék befolyasoljak
egy ed? Oralatogatottsagat, azaz 6hitlesz egy edi sikeres oOratartd. Célom volt a
fitheszklubok sikerességének l8gb kritériumait meghatarozni, valamint annak felta,
milyen feltételek teljestilése mellett lehetségawpesség szélesebb rétegeinek megszélitasa
és fitnesz szektorban valo részvételének novelése.

Kutatasom alaphipotézise az, hogy fithesz szolgaltatok a fogyasztok motivacidinak
vizsgalatara és a fitneszterem-kivalasztas legkatib szempontjainak feltarasara alapozva,
valamint a megfelél szakemberek (e¢k) kivalasztasaval jeledsen novelhetik
versenyképesseégiket.

Célkitizéseimhez és a hipotézisekhez kapcsolddoan az afaldikeztetéseket fogalmaztam

meg:

Célkitiizés 1:feltarni a hazai fitnesz szektor fogyasztoinakéstitogatasi szokasait

H1: A fitnesztermek fogyasztéinak edzéslatogatasasaokltérnek az atlagpopulacioé fizikai
aktivitds mutatoitdl, hiszen az étiermi tagsag alapjan feltételeziedz aktiv életvitel.

A hipotézist igazoljdk az eredmények, hiszen a &gt kitoltd fitnesz fogyasztok nagy
része, azaz 72%-a minden héten részt vesz fitmeszéelzéseken. Ez az atlag lakossaghoz
képest, amelynek 38%-a sportol valamilyen rendsaéggel, 62%-a azonban soha, jélent
eltérés.

A vizsgalat a fitneszklubok vendégeire koncentrdly a minta Osszetétele alapjan
valoszirisitheb volt a rendszeres fizikai aktivitdsban vald réselé=zért azt feltételezem,
hogy a valaszadok azon része, amelyik havi egyd&blom vagy annal ritkabb
fithneszedzésen vald részvéttlszamolt be, mas helyszineken is végez sporttensiéget.

Eredményeim alapjan a H1 hipotézist igazoltnakntiekn.

129



Célkitiizés 2:meghatarozni a fithesz szektor fogyasztéit edzésdm részvételre 6sztohnz

legfobb motivacidkat

H2: A fitheszedzéseken vald részvételt befolyasol@sbleg motivacibk az egészség

megirzéséehez és a kdlsnegjelenéshez kapcsoldédnak.

Vizsgalatom soran a tényiket korabbi kutatasok alapjan 0Ossziggse, hét kategoriat
alakitottam ki az edzésre O0sztériaktorok kdzott: az egészség niexpsével és javitasaval
Osszefugd, a kul$ megjelenéshez, a fizikai képességekhez, a men&iszséghez
kapcsolodo, és a sikerélménnyel kapcsolatos madka@ szocialis tényék valamint a

masoktol érkei elvarasok miatt érzett kdtelesség.

A vizsgélati eredmények alatamasztjdk a H2 hipstézon allitdsat, hogy a legfontosabb
motivacio a fitnesztermi edzéseken valo részvétalreegészség mé&géséenek szandéka
valamint az esztétikus kiflsmegjelenés iranti vagyez alapjan a H2 hipotézist igazoltnak
tekintem.

Kutatasomban azonban kiemelkgdlentsédinek szamitott a valaszaddk szamara a mentalis
egészség mégzésének Osztbnzereje, a szellemi kikapcsolddas, a lelki felidés és a
stresszlevezetés, amik hasonléan fontosnak biztakyulmint a testhez kapcsol6do

motivaciok.

Célkitiizés 3: feltérképezni, hogy a fitnesztermek latogatoi mmilyéényesdk alapjan
valasztanak edzésikhoz sportlétesitményt

H3: A fitneszlétesitmények kozotti valasztast a tafgigetelek mellett a személyzet, és
kuléndsen az edszemélye befolyasolja leginkabb.

Az eredmények igazoljak a H3 hipotézist, hiszen @krozik, hogy a fithesz szektor
fogyasztoinak létesitmény-valasztasat légebben valoban a targyi kérnyezebk@nt a
felszereltség és a tisztasag) befolyasolja. Ezkkadil a legfontosabb szerepet a valasztasban
az alapszolgéltatasok néisege, valamint a személyzethez kapcsol6dé szempeda, jO
tarsasag, légkor) jatszottak. A hipotézist azonkakell egésziteni az alapszolgaltatdsok
minéségének, az ar, valamint az elhelyezkedés jedégenek kihangsulyozasavaél. H3

hipotézist tehat az eredmények alapjan elfogadom.
Célkitiizés 4:elemezni az edit mintat a Myers-Briggs-féle személyiségtipusolpga
H4: A Myers-Briggs-féle személyiségtipusok kozul azawettalt tipus effordulasa

magasabb az edk kdrében, mint az introvertalt tipusé.
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A hipotézis a minta vizsgalata soran igazolédot¥)yeers-Briggs temperamentum index altal
tortérs felmérés eredményei szerint a valaszaddsled20%-a tartozik az extravertalt
preferenciaju csoportba. Az dsszetett személyigégvk 6sszehasonlitasakor az extravertalt,
erzekeb, gondolkodd és megitétipus képviseltette magat kiemelked magas aranyban az
edzk koreben, a tizenhat kilonh®zipus kdzul ebbe tartozik a valaszadok 22%-a,tezér
feltételezhed, hogy az edd palya valasztasat befolyasoljadk a vizsgalt szgieég-
preferenciakEzek az eredmények a H4 hipotézist egyéfimingazoljak.

Célkitiizés 5:annak vizsgalata, hogy a fitneszedzések résditveNyen szemeélyiségjegyeket
tulajdonitanak edgiknek

H5: Az edd személyisége (extravertalt/introvertalt) befoljjasaz extrovertalt és introvertalt
tipusu sportoldék valasztasabanskent az introvertaltak esetében feltételezem, hamy
introvertalt bedllitottsagu edket valasztjak szivesebben.

Az ed?d myers-i személyiségtipusa valéban befolyasoljpaatslok fitneszedi-valasztasat.
Vizsgalatom eredményeként szignifikans kapcsolabryjitja, hogy az extravertalt tipusu
fitnesz fogyasztOk extravertalt ez valasztanak, mig az introvertalt tipusuak inkabb
introvertalt edst. igy a H5 hipotézist igazoltnak tekintem.

Ugyanakkor a masodik részét, amely szerint ez maviartalt személyeknek a fontos, ki kell
egésziteni azzal, hogy nem csak ennek a tipusrekenih az extravertalt preferencigju
fogyasztoknak is. Hasonl6é kapcsolat mutatkozott megrzékelés és intuicié szempontjabol
is. A masik két személyiség dimenzidban nem vidin®s 6sszeflgges.

A fogyasztok altal elvart edz személyiség-preferencidk illeszkednek azéedmintaban
kapott eredményekhez, igy megéllapithato, hogyrasket és kinalat az etlzszemélyiség-

tipust illeben megfelel egymasnak.

Célkitiizés 6:meghatarozni, hogy milyen tényéz sajatossadgok befolydsoljdk az é&kiAltal
tartott 6rak latogatottsagat

H6: Az extravertalt tipusu edz Orain magasabb a részvétel, mint az introvertalt
szemelyis@fedzk altal tartottakon.

Ezt a hipotézist a vizsgalati eredmények nem igakoSem az 6sszetett személyiségtipusok,
sem a preferencia-dichotomiak 0Osszehasonlitdsalan wolt szignifikans eltérés az
extravertalt és introvertalt eélz 6rainak létszamaban. Ugyanigy a tobbi prefergrcia
vizsgalatanal sem. Feltételeztethogy az edik személyiségtipusba valé tartozasanal
erételjesebb hatdssal vannak viselkedésikre a szakinatelmények és a vendégek

irAnyabol érkeé elvarasoknak valé megfelelés szandé&lmiatt a H6 hipotézist elvetem.
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Kutatdsom kiterjedt az ez szakmai ismereteinek feltérképezésére is. Ezt RDIEU
(1986) alapjan inkorporalt, targyiasult és intézgesiilt kulturalis ékéjik szerint vizsgaltam.
Az eredmények azt tukrozik, hogy az oOnfejleszté&omyos formai (mas edk 6rain vald
részveétel), a szakkonyvek birtoklasa, valamint azoéie munkahoz kapcsolodé minél
magasabb szititvégzettség dsszefligg azzal, hogy hanyan veszaekegy edi orain.
Kutatdsom eredményei arra vilagitanak ra, hogy teedztermek sikerességének fontos
tényedje a megfelél sportszakemberek alkalmazasa. Fontos, hogy egytezdmben
dolgozo6 oraadok milyen személyiséggel €s milyerz&tipéggel, szaktudassal rendelkeznek,
hiszen ez meghatdrozza Oraik latogatottsagat, akiglly a fitheszklubok bevételének
jelens része szarmazik. A felsorolt eredmények emdhdtiviak a figyelmet arra, hogy a
fogyasztok fitnesztermek kozotti valasztasat |€éegeg tudja befolyasolni az édzzemélye,
tehat a megfeléen kivalasztott személyzet az étlremnek fontos éhyt jelenthet

versenytarsaihoz képest.

A vizsgalatom soran kapott eredmeények kdzul méegvatkedket emelném ki:

* Az idbsebb edék 6rainak nagyobb a latogatottsaga, mint a fiatakdiké.

* Az ed®i mintaban leggyakrabban éébrdulé személyiség-tipus a Myers - Briggs
Temperamentum Index alapjan az extravertalt — é&ék gondolkodo — itéletalkotd
(ESTI) tipus.

» 25 éves kor felett a mozgas egészségémégzerepe, valamint mentalis egészséghez

valo hozzajarulasa egyre fontosabb motivalo tééiyek szamit.

Kutatdsom fontos eredményének tekintem a fogyaszoportok szegmentélasat is. Az
edzésre jarast befolyasold motivaciok fontossagiesdje szerint a fithesz fogyasztok négy
kulonbo® klaszterbe rendédnek. Akik szamara a szociokulturdlis ténglezvalamint az
elismerés a legfontosabb 6szténerd, a ,Tarsasagkedvel aktiv’ klaszterbe kerultek. A
~Sportos, edzett’klaszter tagjai a kondicionalis képességek fejéesst, valamint az izomzat
fejlesztését tekintik legbb céljuknak. Az egészségtudatdként egészségik fejlesztése és a
vonzoé kul$ elérése érdekében edzeni jaro fitnesz fogyasdiakjak az,Egészseges, fitt”
csoportot. Végul azok a sportoldk, akik kotelességir elvarasoknak valé megfelelés, vagy
a kivulil érkes elismerés érdekében jarnak fitneszteremh&uds 6 kontrollos” klaszterbe

keriltek.

A fogyasztok szegmentdlasat ezutan a létesitmélagatas szempontjai alapjan is

elvégeztem. A klaszterelemzés eredményeként Otakmj§i csoport jott Iétre,Aktiv
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dolgoz6™nak neveztem el azt a klasztert, amely tagjai edgterem munkahelyikkel
Osszeflig§ tulajdonsagai (elhelyezkedés, kedvezmény) alapyéasztanak helyszint
edzéseikhez. Akik a kiegéskitzolgaltatasok nyujtotta kikapcsolédasi Iékségek alapjan
valasztanak létesitményt, aZktivan kikapcsolodocsoportba kertltek. Tarsasagkedvél
aktiv” klaszternek neveztem azt, amelyben széregplortolok szamara a munkahelyikkel
kapcsolatos szempontok mellett a szociokulturéliyyeésk, a tarsasag jatszottak kiemelked
szerepet. Azok a fitnesz fogyasztok, akik szadmé&radm szamit dodt szempontnak a
fitneszklub kivalasztasaban, az\ktiv gazdasag®sklaszterbe kerultek. Végul lgényes
latogatdknak neveztem el azt a klasztert, amelyben azy@iem 6sszes fontos tulajdonsaga,
a targyi kdrnyezet, valamint a szolgéltatdsok nagygsulyt kaptak. Az eredmények tehéat azt
tukrozik, hogy a fitnesztermek fogyasztoi mind tdgdi motivacioik, mind az edterem-
valasztasukat befolyasol6 szempontok alapjan j&lil@hithet fogyasztdi csoportokba

rendeddnek.

Ugy vélem, kutatasi eredményeim alatamasztjak #papézisemet, amely szerint a
fitnesztermek versenyképessége novelhat fogyasztok motivacioinak, l|étesitmény-
valasztasanak figyelembe vétele, valamint a mdgfelzemeélyzeti feltételek megteremtése
mellett.

Egy fitneszklub Uzemelégnek, tulajdonosanak fontos szendttetartani a megszolitani
kivant célkdzénséget, és ennek megietelaz adott csoportra jelledmotivaciés tényeék,

és létesitménnyel szembedbld elvarasok alapjan kialakitani kinalati profiljat~ontos
tisztaban lenni a megcélzott csoport edzési szokdlselvarasaival, arérzékenységeével és
koltési hajlandésagaval ahhoz, hogy a kindlati biéal nyudjtott szolgéltatdsok és feltételek
a keresleti oldal igényeivel egyensulyban legyerdska fitneszklub nyereségegkidése
hosszu tavon fenntarthato legyen. Ehhez érdemesd&hir mar egy fitheszterem megnyitasa
eldtt is tajékozodni a kornyékbeliek életkori sajaémgsval, életmddjaval, preferenciaival
kapcsolatban. Célszér lehet sok alkalmazottat foglalkoztatd6 munkahely@knyékén
edztermet nyitni, még ha csak alapszolgéltatdsokatjtapék is az érdekbdsknek. A
higiénia minden esetben elengedhetetlen feltétgle fitneszterem sikerességének, hiszen
hozzéatartozik az egészségtudatos gondolkodashérz, adapfeltételnek tekinti a fogyasztok
nagy része. A telepllés tipusa is meghatarozé aresikéget befolyadsold szempontok
jeleniségében, hiszen mig egy nagyvarosban kritikus helyekkedés és a parkolasi
lehetiség, addig kisebb teleplléseken ezek a szempaitékoe szorulhatnak.

Az ed#k személyiségével kapcsolatos vizsgalatok azt Zikkrtvogy érdemes extravertalt

edzket alkalmazni egy fithesz szolgéltatonak abb&engpontbdl, hogy az extravertalt édz

133



személye nagyobb szerepet jatszik a fogyasztasitieémy-valasztasaban. Ugyanakkor a
személyiség-preferencia az Orak latogatottsagat rmefolyasolja, de a szolgaltatasok
soksziriségének biztositdsa (t6bb Oratipus) valamint amwettalt fogyasztok megtartdsa
erdekében szilkség van az introvertalt fitnesiledas. A kinalat sokszieégének fenntartasa
miatt az alacsonyabb latogatottsagu orakat senetlehil szikséges megszintetni, inkabb
vizsgalni kell, hogy milyen eszkozokkel lehet aydepgtok szaméara vonzébba tenni. A
fitheszkluboknak nem art az édzakmai tudasarol, végzettségeszéleskafen tajékozaodni,
esetleg szakembereik folyamatos tovabbképzésegafima magas Oralatogatottsag és a
hosszutavi sikeresség érdekében. A fitnesztermekedak szakmai bemutatasat
felhasznalhatjak marketingjikben is. Emellett hasziehet hangsulyozniuk a fogyasztok
megnyerése érdekében a fithneszterathonesének azokat a jellefitz amelyek a vizsgalat

szerint leginkabb befolyasoljak a fogyasztok létesny-valasztasat.
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6. AZ ERTEKEZES FONTOSABB MEGALLAPITASAI, UJ ILLETV E
UJSZERU EREDMENYEI

A

fitnesz szektorral kapcsolatban rendelkezésred akzakirodalom mennyisége

Magyarorszagon meglelésen korlatozott. Dolgozatom Ujs#ségének tartom, hogy a

fithesz szegmens fontos szef@gpla csoportos orakat tarto édket €s az azokon résztwev

sportolokat vizsgalja, hiszen ezen a téren tudowsikytatas hazankban még nem sziiletett.

Ebben a fejezetben dolgozatom Uj és Ujseeedményeit foglalom 6ssze.

Szekunder kutatasaimra alapozva kialakitottam eggetit, amely a fitneszedzések
fizikai aktivitasokon belll elfoglalt helyét mutatpe, valamint elvégeztem a fithesz

szektor jellemé edzéseinek kategorizalasat tartalmuk és eszkozigéadapjan.

Primer kutatasom Ujszereredményeihez sorolom azt, hogy a fithneszedzésedsat
vews sportoldk legfontosabb motivacioi kozoétt az egégamne@rzése és az esztétikus
kilsé megjelenés elérése mellett kiemelt jefsBget kapnak a mentalis egészséghez
kapcsolodo tényeik, mint a szellemi kikapcsolédas, a lelki feltilés és a

stresszlevezetés.

A kutatas Uj eredményének szamit a fithesz szektodwlgoz6 edik személyiség-
vizsgélata a Myers - Briggs-féle Temperamentum xnalepjan. Az eredmények azt
tukrozik, hogy a mintaban jeleig tobbségben vannak az extravertalt, érz¢kel
gondolkod6 és megii@l személyiségtipushoz tartoz6 6Kz Az extraverzio-
introverzid szempontjabdl is szamotbekiilonbség mutatkozott meg a mintan belll: a
megkérdezett fitheszedlz 80%-a extravertalt beallitottsaga.

Megvizsgaltam a fitheszeflz és fogyasztok myers-i személyiségtipusanak
Osszefliggéseit, és eredményeim szerint a preféienaefolyasoljak nemcsak a
fogyasztok edivalasztasat, hanem azt is, mennyire jatszik ad sdemélye fontos

szerepet a sportolok fitneszterem valasztasaban.

A motivaciés vizsgalatok soran megallapitottam tmelz fogyasztok kovetkéz
csoportokba valé rendédését:Tarsasagkedvé| aktiv; Sportos, edzett; Egészséges,
fitt és Kllss kontrollos klaszter. Ezeket a klasztereket jellemeztem OstEtéké és

fitheszedzésekkel kapcsolatos aktivitasuk alapjan.

A létesitmény-vélasztds szempontjai alapjan szirdéagmentélhatéak a fitnesz

fogyasztok, Ot klasztertbe soroltagket: Aktiv dolgozo; Aktivan kikapcsolédo;
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Tarsasagkedvélaktiv; Aktiv gazdasagass lgéenyes latogatd, melyeket szintérdlabf

jellemzik és edzéslatogatasi szokasaik alapjan irtam le.
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OSSZEFOGLALAS

Dolgozatom bevezetésében felvazoltam az egészedgssdg €s testmozgas jetsdigének
egyre szélesebb rétegek korében valo felismereaktmint azt, hogy napjainkban szamos
egészséggel és edzéssel foglalkoz6 szakember alérdekbdok rendelkezésére. A
sportszolgaltatasok igénybevételének egyik fontagtnhelye a fitnesz szektor, amely

hazankban is novekwépszeiségnek érvend.

Megfogalmaztam kutatasom légb célkifizéseit, amelyek a fitneszipar kinalati €és keresleti
oldalrol tortérd vizsgalatara irdnyultak, arra, hogy milyen szentpbriigyelembe vételével
ndvelhetik a fitneszklubok versenyképességiket. atisom alaphipotéziseként azt
fogalmaztam meg, hoga fithesz szolgéltatok a fogyasztok motivacidinakgalatara és a
fitneszterem kivalasztas legfontosabb szemponkaifgdtarasara alapozva, valamint a

megfelaed szakemberek (eflk) kivalasztasaval jeletisen ndvelhetik versenyképességiket.

Céljaim kozé tartozott a fitnesz fogyasztdk edzégi@tasi szokasainak, edzéseken valo
részvételiket befolyasolo Idégfb motivacidinak, valamint edierem-valasztasuk

legfontosabb szempontjainak vizsgalata.

Kutatasom Kkiterjedt az edk személyiség-jellentinek fogyasztoi oldalrél tortén
megitélésére és annak vizsgalatara, hogy ezt ti&réz edéi minta tényleges megoszlasa
ezen személyiségtipusok tekintetében.

Célom volt tovabba az edlz szakmai tudasa, képzettsége, személyisége édapaiottsaga

kozotti 6sszefliggések elemzése.

A szakirodalmi attekintésben kialakitottam egy saj@odellt a fithesz szegmens fizikai
aktivitasok kozott elfoglalt helyének meghatarorasénajd ez alapjan mutattam be a fithesz
kifejezés kulénbdz jelentéseit és az ezzel kapcsolatos legfontosakliniciokat.

Kategorizaltam a fitheszedzéseket tartalmuk éséazsgé&nyik szerint.

Ezt koveben a fizikai aktivitds jeledsegét ismertettem, az aktiv életmod egészségre
gyakorolt hatédsait, valamint az inaktivitds direlkdés indirekt kovetkezményeit.
Osszegijjtottem a kulonbod egészségligyi szervezetek fizikai aktivitasra viovzd
ajanlasait, majd részletesen elemeztem a globélisppai, és hazai mutatékat ezzel

kapcsolatban.

Attekintettem a fizikai aktivitds szerepének aldladit a torténelemben, valamint a fitnesz
jellegi mozgasok, a testépités, az aerobik, a fitnesz atmrg és a fitheszklubok

kialakulasanak torténetét.
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Végil a fitnesz szektor mai helyzetét vizsgaltawbglis, eurOpai €és magyarorszagi adatok
alapjan. Eléként magat a fitneszipart elemeztem, majd kinaktalat, a fitneszklubokat,
fithesz szolgéltatasokat és a fithesz szegmenshlignzb edéket, végll a keresleti oldalrél a
fithnesz fogyasztOkat, azaz az étsrmekben sportolokat. A szakirodalmi attekintéegére
bemutattam a napjainkbanikodd, fitneszipart képvisélnemzetkdzi és hazai szervezeteket,

szovetsegeket.

Az anyag és mdodszer bemutatasanal ismertettemakakatott kérdives eljarast és az altalam
kidolgozott két kérdiv felépitését, majd az edizes a fitneszterembe jar6 minta szocio-
demografiai jelleméit, valamint az alkalmazott statisztikai modszetele fitneszedak és
fogyasztok személyes jelleinek, az edék képzettségének, az oraik latogatottsdganak és a
fogyasztok edzési szokasainak jellemzésére leatisatikai mddszereket alkalmaztam. A
kétvaltozos csoportképzasmeérveketMann - Whitney probavah tobbvaltozos csoportképz
ismérveket Kruskal — Wallis tesztsegitségével vizsgaltam. A valtozok 0Osszefluiggéseit
Spearman-féle rangkorrelaciovak kereszttablas elemzésstémeztem. A motivaciés és a
létesitmény-valasztast befolyasold térdkersetéberickomponens-elemzéssdbkitottam ki
tényed-csoportokat, amelyek alapjanklaszteranalizist végeztem a fogyasztok
szegmentalasanak érdekében. A kialakult klaszterekgil Mann - Whitney préobaval

Kruskal — Wallis teszttesvariancia-analizisselizsgaltam.

Ezutan értékeltem a primer kutatas soran kaposgaiati eredményeket, és az azokbdl levont
kovetkeztetéseket. Elként a fitnesz fogyasztok kérides megkérdezés@SPSS statisztikali
programmal nyert eredményeket, majd azoékdielmérésédl szarmazokat vettem sorra.
Ebben a fejezetben bemutattam a statisztikai pr@mikn kapott legfontosabb értékeket,
mutatdkat.

Megallapitottam, hogy a fitheszedzésekre jaré spukt fizikai aktivitasanak szintje
jelentbsen magasabb az atlagpopulaciora jellamk Az eredmények azt tiukrozik, hogy a
fitnesz szektor fogyasztdinak sportolasi hajlandés&ginkabb a fizikai és mentalis egészség

megirzése, valamint a vonzé megjelenés vagya befoligasol

A legfébb motivalo tényedk kozott faktorelemzéssel hat kategoriat kilonboztettem meg:
az egeészséghez kapcsolodo téfketz a kondicionalis képességekkel kapcsolatos wékest,
a kotelességeérzéshez, elismeréshez kapcsolddozdiéetyea szociokulturdlis ténygket
valamint a kil§ megjelenéshez kapcsol6do tédker. Ezutan vizsgaltam, hogy van-e

kulonbség a fogyasztdi csoportok kézott motivaaenspontjabol.
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A fitnesz fogyasztok szegmentacioja soran klaslasreessel a kovetk&zcsoportokat
kulonitettem elTarsasagkedvé| aktiv; Sportos, edzett; Egészséges£fitkilss kontrollos
klaszter, amelyek jellemzését Osszetételik és shdzésekkel kapcsolatos aktivitasuk

alapjan végeztem el.

A ,Tarsasagkedvel, aktiv’ csoportot azok a fogyasztok alkotjak, akik szamidemelten
fontosak a szociokulturalis ténydg az elismerés, a baratok és isésék szerepe. Ez a
csoport szamit a legaktivabbnak a fitheszedzéseMérészveétel gyakorisagat tekintve.

A ,Sportos, edzettklaszter tagjaidként olyan férfiak, akik a kondicionalis képessédugkés
kilsé megjelenéshez kapcsolodod szempontok miatt jantradstzedzésekre annak érdekében,
hogy minél sportosabbak és izmosabbak legyeneketfzs szamukra testiik kidolgozottsaga,
azonban ritkabban jarnak fitheszedzésekre, minnganbbbi csoportja.

Az ,Egészseéges, fitt"csoport a mintan inkabb aktivhak szamit, az idéozar fitnesz
fogyasztok tobbsége ddebb 1, akik rendszeresen vesznek részt fitheszedzéseken

egészséguk és kidlsnegjelenésik javitasa, ntegése érdekében.

A ,Kllsé kontrollos” klasztert azok a fitnesz fogyasztok alkotjak, akéhn bel§ motivaciok
miatt, hanem a kuds elvarasoknak valdé megfelelés kényszétéjarnak edzeni, ennek

kdszonhaien nem motivaltak és ritkan vesznek részt a fitmdszseken.

Ezek utdn azt igyekeztem feltarni, milyen szemplboritefolyasoljak a fithesz fogyasztok
eddterem-valasztasat. Eredményeim szerint a fitnesmetkz latogatdi a sportolasuk
helyszinéil szolgalo fitneszklubot annak targyitesbmai (felszereltség, tisztasag), az igénybe
vehet szolgaltatasok, valamint az ott dolgozé személgiagtjan valasztjak ki. Ezeken kivdil

fontos szempont a fitnesz fogyasztoknak az ar €sl@iterem elhelyezkedése.

Fokomponens-elemzéssel had ftényesdcsoportot sikerllt elkiloniteni egymastohz
edzterem &bb jellemi, kiegészif szolgaltatasok, szociokulturalis ténglezkedvezmények,

munkahelyhez kapcsolodo ténslegs extra kivansagok.

Ezen szempontok rangsorolasa alapjan a fitneszafzggk a kovetkéz klaszterekbe
rendeddnek: Aktiv dolgozd; Aktivan kikapcsol6do; Tarsasagketlaétiv; Aktiv gazdasagos
éslgényes latogatoEzeket a csoportokat szintén jellemeztem osstékeés edzeslatogatasi

szokéasaik alapjan.

Az ,Aktiv dolgozd” csoport tagjai szamara az étlrem kivalasztasanal legfontosabb
szempontok annak a munkahelylkkel kapcsolatosnjedle voltak: elhelyezkedése, kdzel

van-e munkahelyikhoz, és van-e céges kedvezmeényéizeseken vald részvételre.
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Az ,Aktivan kikapcsolddd”klaszter tagjai a kiegéséitszolgaltatasok alapjan valasztanak
fithesztermet, fontos szamukra, hogy milyen edzddeili kikapcsoldédasi lehéségeket
nyujt egy fitneszklub.

A ,Tarsasagkedvel aktiv’ csoport lett a legaktivabb klaszter, tagjai gyakjamak
fitneszedzésekre, és a munkahelyi kedvezmények etnhekiemelt szerepet jatszik

valasztasukban a j6 tarsasag, a kellemes légkor.

Az ,Aktiv gazdasagos’klasztert idsebb, de fithneszedzéseken gyakran rés#teportolok

alkotjak, akik edéterem-valasztasat leginkabb az anyagi oldal, aza@xak befolyasoljak.

Végul az ,lgényes latogatdék kozé kerlltek azok a sportolok, akik az @dremmel
kapcsolatos minden részletre odafigyelnek, kienfigiyelmet forditanak a fitneszterem
felszereltségére, szolgaltatasaira, azéwaem és Oltddk, mosdok tisztasagara. A masodik

legnagyobb klaszter, edzésre azonban ritkabbaakamint az alapsokasag.

A fitneszterem személyzetén belll hangsulyoztaredai szerepét, akinek szakmai tudasa és
személyisége is nagyban befolyasolja a fithesz degtypk 6ra- és fitneszatizalasztasat,

valamint a létesitmény kivalasztasara is hatassal v

Elvégeztem a fitheszedlz személyiségének vizsgalatat Myers — Briggs Tearpentum
Index alapjan. Az eredmények azt tukrozik, hogyearavertalt, érzéké] gondolkodo és
megitéb személyiségtipushoz tartoz6 ékalkotjak a minta tulnyomo részét, éibbaz edsk
80%-a extravertalt tipus. Az eikz személyiségtipusa megfelel a vendégek altal elvar
szemelyiségtipusnak, igy az édszemeélyiség szempontjabdl a keresleti és kinaliakal

illeszkedik egymashoz.

Az eddk személyisége nem csak a fogyasztokoediasztasat befolyasolja, hanem hatassal
van létesitmény-valasztasuk esetében a& szzmélyének fontossagara is.

Az eredmeények alapjan a célkitseimhez és hipotéziseim vizsgalatahoz kapcsolodo
kovetkeztetéseket és javaslatokat fogalmaztam riggg.végil kutatdsombdl tobb U és
Ujszeti eredményt tudtam kiemelni, amely tudomanyos szetiydbd jelentséggel bir, és
gyakorlati szempontbdl is hasznosithato a fithneskt®r gazdasagi €és marketing teriletén.
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SUMMARY

In the introduction to my doctoral dissertationputlined how the significance of health
consciousness and physical exercises has beennieeddpy members of an ever-growing
circle of practitioners and the fact that thereuste a number of experts of healthy lifestyle
and regular exercising available today for anyrggted parties. One of the important scenes
for using sports-related services is the fithessosewhich seems to be increasingly popular
in Hungary, too.

| have identified the chief objectives of my resdarin the focus of which is an analysis of
the fitness industry from the aspect of supply decthand, with an eye on how and on the
basis of what factors fitness clubs or fithess eentan increase their competitiveness. The
basic hypothesis of my research is thiaviders of fithess services may significantlyéase
their competitiveness on the basis of exploringrtiest important aspects of selecting the
venue(s) used for fitness practices, of analyziveg motivations of the consumers, and by

hiring the best experts (coaches / personal trasher the field.

My objectives also include the examination of thestimportant aspects of how consumers
of fitness-related services attend practice sessiamhat their chief motivations for
participating in these sessions are, and what faétdluence their decisions in picking the

specific venues, clubs, or centers for practiceteaiding.

My research has also covered how the personas todittoaches or personal trainers are
assessed and evaluated by the consumers and ifatie is reflected in the sample of

coaching models in relation to these personalipgsy

Furthermore, | have also intended to examine aralyaa the connections between the
professional expertise, qualification, and persibpnal coaches and the attendance figures of

their sessions or classes.

In the section on the review of the relevant litere, | introduced a model of my own for
determining the position of the fithess segment ragnphysical activities, on the basis of
which | also presented various meanings of the feérmass and the most important definitions
related to this. | have also classified fithessfica sessions according to their contents and to

what kind of equipment they require.

Following this, | also described the significandepbysical activity, including the effects of
active lifestyle on people’s health and the diractl indirect consequences of inactivity. |
have collected the recommendations of various heafganizations concerning physical
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activityand conducted a detailed analysis of tHated facts and figures at the national,

European, and global levels.

| have provided a historical overview of the evauatof the role of physical activityand also
the history of the establishment and developmentitoéss-type forms of exercise, body-

building, aerobics, the fitness movement, and §snaubs.

Eventually, | examined the current situation of fiteess sector on the basis of Hungarian,
European, and global data. First, | analyzed timed$s industry, then its supply side, including
fitness clubs, fithess services, and coaches wgiikirthe fithess segment and, finally, on the
demand side, | looked at fitness service consumersathletes who work out in gyms. At the

end of the review of the relevant literature, loatgesented the Hungarian and international
organizations and federations that represent thess industry.

In the section on material and methodology, | dbedr the questionnaire method and
procedure | had used together with the structuteefwo questionnaires | had developed and
the socio-demographical features of the samplesoathes and gym-goers as well as the
statistical methods applied.For the description amalysis of the personal traits of the fitness
coaches and their consumers, the level of qudiificaof the coaches, the attendance figures
in their classes or practice sessions, and thetipeababits of the customers, | have used
methods of descriptive statistics. The two-varialgoup-forming features have been

subjected to Mann - Whitney tests, while the midtipariable group-forming features

Kruskal — Wallis tests. The relationships betwela variables have been analyzed with
Spearman’s rank correlation coefficient and comimy tables. In the case of the factors
influencing motivation and choice of facility, | Y@used factor analysis to form the groups of
factors, on the basis of which | have conductedluster analysis for the purpose of

segmenting consumers. The clusters thus receiveg lieen examined with the help of Mann

- Whitney tests, Kruskal — Wallis tests, and vaz@analysis.

Next, | assessed and evaluated the results ofrthlgses | had received during the primary
research phase as well as the conclusions reachdtedyasis of these. First, | looked at the
results yielded through an SPSS statistical progranof the questionnaires completed by the
fithness consumers, and then | checked the onesletedpby the coaches. In this chapter, |
presented the most important values and indicaémeived during the course of the statistical
tests.

| have come to the conclusion that the level ofgntgl activity of athletes who go to fitness

practice in the gym is significantly higher tharatttof the average population. The results
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indicate that the willingness to pursue sport aidis of the customers of the fitness sector is
influenced primarily by the desire to preserve jtaisand mental health and to acquire and

maintain attractive looks.

Among the chief factors of motivation, | have idéad six main categories through factor
analysis:factors related to health, factorsrelated to phgsicondition and physical abilities,

factorsrelated to responsibility and acknowledgetnesocio-cultural factors, and factors
related to looks and appearanddext, | examined if there are any differences betwthe

consumers’ groups from the aspect of motivation.

During the course of segmenting fithess consuniensyve identified the following groups
through cluster analysi§€ociable, active; Sportive, (well-)trained; Healthiy ancExternally
controllectlusters, the characterization of which | complesadhe basis of their composition

and activities related to fithess practice sessions

The groupSociable, activeis made up of consumers for whom socio-culturaldia; such
as acknowledgement, recognition, and the roleiehfis and acquaintances, are of primary
importance. This group seems to be the most acireerning attendance frequency at

fithess practice sessions.

The members of th&portive, (well-)trained” cluster are mainly men who go to the gym and
fitness practice for reasons of improving their ralle physical condition and outside
appearance in order to become more athletic andutars The muscular quality of their body
is essential for them but they attend fitness pradessions less frequently than members of

the other groups.

The Healthy, fitgroup in the sample is the most active, while tregamity of the consumers
here are chronologically advanced women, who relyulparticipate in fithess practice

sessions in order to improve and preserve theitthaad outside appearance.

The Externally controlledluster comprises fithess consumers who attendosssis the gym
not because of internal motivation factors but eathecause they wish to satisfy external
expectations, for which reason they are not so muohivated and go to fitness sessions

seldom.

As the next step, my intention was to explore wdigtects influence the choice of fitness
consumers in their decisions concerning locatiangeaues for fitness practice. The results |
received suggest that they choose the specifiedgrclubs on the basis of its material features

(equipment and cleanness), services availabletl@gersonnel employed on the premises.
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In addition, important factors for fithess consusnare the price range and the location of the

gym.

| have managed to determine and identify six grafpigctors through the method of factor
analysis: chief characteristic features of gyms, supplemsgntservices available, socio-
cultural factors, price reductions and benefits;téas connected to the workplace, and extra

expectations or requirements.

On the basis of ranking the above aspects, fitoessumers belong to the following clusters::
Active working; Active relaxing; Sociable activestike economicaandSelective consumers
| have also described these groups on the basiemfcomposition and the frequency of their

attendance.

For the members of th&ctive working”’group, the most important variables in their chate
the gym are connected to their work(place): itatmm, if it is situated close by, or if they get

a company or corporate discount of the fee theyfpagttendance.

Members of th&Active relaxing” cluster choose their gym on the basis of the qualit
supplementary services available or offered. lmportant for them to know what services

for relaxation are offered by fitness clubs in &iddi to the regular practice possibilities.

The cluster call€tBociable active”has turned out to be the most active cluster: mesndie
this group attend practice sessions frequently an@ddition to corporate discounts, their
choice is also influenced by factors, such as anggi®r pleasant / fun people to be with.

The'Active economical”cluster contains older athletes who frequent fér@asctice sessions
with regularity, whose choice of the gym is mostifluenced by the financial aspects, i.e.,

the prices.

Last, the so-calledSelective consumer#iclude athletes who pay attention to every small
detail related to the club or gym, and they reghedequipment available at the fithess venue,
the services offered, and the tidiness of the lockems and the facilities very important.

This is the second largest cluster; however, thewa practice less often than the basic

majority.

Within the category of the personnel working atyengl have also emphasized the role of the
coach or personal trainer, whose personality aqebrtise significantly affects the choice of
the consumers concerning their classes and coashegll as their choice of the overall

facility.
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Based upon the results, | have reached conclusiodsrecommendations related to my
primary objectives and hypotheses. Thus, | coutshlight several new or novel findings in
my research which, beside their academic signifieacan also be put into practice in the

economic and marketing fields of the fitness sector
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MELLEKLETEK
1. Szamu melléket — Fitnesz fogyasztdi kéédv

DEMOGRAFIAI ADATOK

Nem: 0 férfi 16

Eletkor: 0:18 alatt ~ 1:18-25, 2:26-35,

Csaladi/hztartasi allapot

0: szuleivel él

1: egyediulallo

2: tartos egyduttélés

3: hazas

Legmagasabb iskolai végzettség:
Nyolc altalanos
Szakmunkasképz

Erettségi

Foiskolai/Egyetemi diploma

0:

1:

2:

3: OKJ végzettseg
4.

5: Ph.D fokozat

6:

Munkaer 6-piaci helyzete

: munkanélkuili

: tanuld

: dolgozik,szellemi munkéat végez alkalmazottként
: dolgozik,szellemi munkét végez vazbeosztasban
: dolgozik, fizikai munkat végez alkalmazottként

: dolgozik, fizikai munkét végez vesddbeosztasban

o 0o W N B O

. nyugdijas
7egyebi..

Milyennek itéli meg sajat anyagi helyzetét?
0. atlagostdl jeleidsen rosszabb;
1: atlagostol kissé rosszabb,

2: atlagos,

4:46-65, 5:65 felett

161



3: atlagostdl kissé jobb,

4. atlagostol sokkal jobb

EDZESI SZOKASOK

Miota jar ebbe az edfterembe?
0: most ebszor,

1: max. 1 hénapja,
2: 2-3 hénapja,

3: 4-6 honapja,

4: 7-11 hénapja,
5:1-3 éve,

6: régebben

Milyen gyakran latogatja On a csoportos edzéseket?
: ritkdbban mint havonta,

0

1: havonta 1-2-szer,

2: hetente 1-2-szer,

3: hetente 3-4-szer,

4: hetente 5-6-szor,

5: minden nap

Mi alapjan valasztotta ezt az edétermet? Ertékelje 1-4-ig, hogy az alabbi szempontok
mennyire voltak fontosak az On szamarh (1-egyaltalan nem, 4-nagyon fontos)

ed® személye 1 2 3 4
ar 1 2 3 4
elhelyezkedés a varosban 1 2 3 4
parkolasi lehéiség 1 2 3 4
alapszolgéltatasok  (sportleiségek) 1 2 3 4
soksziisége

alapszolgéltatasok  (sportleliségek) 1 2 3 4
minésége

kiegészié  szolgaltatdsok  (szauna, 1 2 3 4
fodrasz, stb) sokszisége

kiegészib  szolgaltatdsok  (szaun 1 2 3 4
fodréasz, stb) mibsége

ed®terem felszereltsége 1 2 3 4
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ed®terem tisztasaga 1 2 3 4
0lt6z6k, mosdok tisztasaga 1 2 3 4
barataim/ismeiseim is ide jarnak 1 2 3 4
munkahelyi kedvezmény 1 2 3 4
egyetemi testnevelés 6ra 1 2 3 4
jO 1égkor, tarsasag 1 2 3 4
egyeb: 1 2 3 4
MOTIVACIO

Milyen céllal jar a felmérésben szerep edzésre?(1 = egyaltalan nem fontos; 5 = nagyon
fontos)

alak javitasa fogyassal 1 2345
alak javitasa izomépitéssel, tomegnoveléssel B2A 5
jobb megjelenés, esztétikusabb Klils 1 23 45
testi panasz kezelése (pl. hatfajas) 1 2435
eré novelése 1 2345
rugalmassagnovelése 1 2 3 45
gyorsasag novelése 1 2 3 45
kitartas, fizikai alloképesség novelése 1 2435
egészség védelme 1 2 3 45
szellemi kikapcsolodas 1 2345
tarsasag 1 23 45
szoérakozas, ittoltés 1 2345
kotelességhl: munkahely, kollégak elvarjak 1 2345
kotelességhl: szulbk, kozeli rokonok elvéarjak 1 2345
kotelességhl: baratok, ismeisok elvarjak 1 23 45
kihivas, 6hmagam legygése 1 23 45
versengées masokkal 1 2 3 45
feltoltodés 1 2345
elismerésért, megmutatni, mire vagyok képes 1324 5
stressz levezetése 1 2345
BOYED: 1 2 3 45
EDZO
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Kérem, olvassa el a kovetkdgz személyiség-leirasokat, és karikdzza be a kétkozl,

milyen az On edsje!

A, beszédes és tarsasagkedyebyuttniikods, az élete egy ,nyitott konyv”

B, csendes és visszahuzodo, zarkozott, inkabb ébtedekenykedik

A, gyakorlatias, a részletek, konkrét adatok kdék a jelenre koncentral, egyértdiem
fogalmaz

B, az 6sszefliggéseket kdnnyen atlatja,an@koncentral, szeret atvitt értelemben beszélni

A, redlis, logikus, kritikus, igazsagos, nem hagyggat befolyasolni

B, érzelmek vezérlik dontéseit, mindenkiben a grielsi, fontos szamara a harmonia

A, pontos tervek és étheosztas szerint intézi az tgyeit, fontosak szamazabalyok

B, a szabalyokat és hataflet rugalmasan kezeli, spontan, szereti az U] bebket

Mennyire ért egyet az alabbi allithsokkal? (0: egyiéalan nem — 3: teljes mértekben)

Egy Oratipust latogatok, fuggetlendl attol, hogyyikeedzs tartja.
0 1 2 3

Igyekszem ugyanahhoz az éHbdz menni, idponttdl és az altala tartott edzés tipusatol

fuggetlendl.

0 1 2 3

Az ed®d segit az Uj vendégeknek megismerni a gyakorlatelsaktzoket.
0 1 2 3

Az ed® megtanitott a mozdulatok helyes kivitelezésére.
0 1 2 3

Szerintem az edz akihez jarok a megfeleél képességekkel és szaktudassal rendélkez

szakember.
0 1 2 3
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Kérem, olvassa el a kovetkdz személyiség-leirasokat, és karikdzza be a kétkozdl,

melyik illik Onre!

A, beszédes és tarsasagkedlyvepyuttniikods, az élete egy ,nyitott kdnyv”

B, csendes és visszahuzodo, zarkozott, inkabb ébtedekenykedik

A, gyakorlatias, a részletek, konkrét adatok kddk a jelenre koncentral, egyérteiem
fogalmaz

B, az 6sszefliggéseket konnyen atlatja, érg@koncentral, szeret atvitt értelemben beszélni

A, realis, logikus, kritikus, igazsagos, nem hagy@gat befolyasolni

B, érzelmek vezeérlik dontéseit, mindenkiben a grielsi, fontos szamara a harmonia

A, pontos tervek és étheosztas szerint intézi az tgyeit, fontosak szamémabalyok

B, a szabalyokat és hataslat rugalmasan kezeli, spontan, szereti az (] bedket

KOLTSEGEK
Ki finanszirozza a felmérésben szerefiledzést?

sajat maga
szubk
cég

egyesulet;

Mennyit kolt On atlagosan egy honapban arra, hogydzéterembe jarjon?
0: ingyen jar,

1: 1-3000Ft,

2: 3001-6000Ft,

3: 6001-12000Ft,

4: 12001-20000Ft,
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5: 20001Ft-néal tbbbet

Mi az a tényed, ami miatt On hajlandé lenne ennél tébb pénzt fizmi?
1 ed® személye

O jobb elhelyezkedés

O jobb parkolési lehéség

1 tobbféle sportszolgaltatas

O jobb mirssédi sportszolgaltatasok

1 toébb kiegészit szolgaltatas

[1 jobb mirssédi kiegészié szolgaltatasok
[0 ed&terem jobb felszereltsége

O tisztabb eddterem

O tisztabb 06lt64, mosdok

I jobb Iégkdr, jobb tarsasag

Mennyivel lenne On hajland6 tobbet kélteni az eddterembe jarasra ebben az esetben?
0: semennyivel,

1:1000 Ft-tal,

2:1001-3000Ft-tal,

3:3000 Ft-nal tobbet

2. szamu melléklet

FITNESZEDZ Ol KERD Oiv

DEMOGRAFIAI ADATOK

Nem: 0 férfi 116

Eletkor: 1:18-25, 2:26-35, 336-45, 4:46-65, 5: 65 felett

Miota dolgozik az eddfiteremben?

Omax. 1 honapjddmax. 3 hénapjalkb. fél évekb. egy éve[d1-2 éve [13-5 éve [tdbb, mint 5
éve

Milyen munkavégzési formaban?
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[Oteljes munka, Odidkmunka,
Orészmunkaids allas, Oegyéb:

Omegbizéasi/véllalkozasi szédes,

Heti munkaideje:

Otobb, mint heti 40 6ra; O heti 30-40 6ra; Oheti 20-29; Oheti 10-19 6ra; Oheti 10 6ra

alatt
ORALATOGATOTTSAG
Hany fé vehet részt maximum az edzésein? ...................

Hany f6 vesz részt atlagosan az edzésein?..........cc.......

KEPZETTSEG

Legmagasabb iskolai végzettsége:

OSzakmunkaskeé bz OFsiskolai/Egyetemi diploma
OErettségi OOPh.D fokozat

[JOKJ végzettség OEgyéb:..................
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Edzéi legmagasabb végzettség:OONyolc altalanos O0Szakmunkaskégz CErettségi CIOKJ
végzettsédFsiskolai/Egyetemi diploma OPh.D fokozat

Amennyiben On vett mar részt tovabbképzéseken, kéne, sorolja fel ezeket!

Amennyiben On szokta szakmai tudasat onallbéan isdviteni, kérem, karikazza be azokat a
forrasokat, amelyeket ilyenkor felhasznal és jel6§, milyen gyakorisaggal:

* nem szoktam ezzel foglalkozni szabdagaiidben

e szakkbnyvek Cnaponta O hetente Ohavonta tbbbszor Oennél
ritkdbban
e szakfolydiratok Cnaponta O hetente Ohavonta tbbbszor Oennél
ritkdbban
* internetes forrdsok [Inaponta I hetente Uhavonta tbbbszor Oennél
ritkdbban
e szakmai DVD-k megtekintéEénaponté] hetente Chavonta tobbszor Oennél
ritkdbban
o egyébi......cooiiiiil. Cnaponta O hetente Ohavonta t6bbszor Oennél
ritkdbban
Korulbelll hany darab szakmai kényvvel rendelkezik? o, 0 1-5, 0515 0O
15-nél tbbb
Korulbelll hany darab szakmai folyoirattal rendeik@ o, 0 1-5, 00515 0O
15-nél tébb
Korulbelll hany darab szakmai DVD-vel rendelkezik? o, O 1-5, 0515 0O
15-nél tbbb
SZEMELYISEG

Kérem, olvasson el minden kérdést alaposan és jgimeg az egyes kérdésekre adott valaszéat a
megfeleb betiijel bekarikdzasaval! Ne gondolkozzon sokaig egyikétdésen sem! Nincsenek jo és

rossz valaszok.

MYERS — BRIGGS TEMPERAMENTUM INDEX
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