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BEVEZETES

“Manapsag csak a nagyon gazdagok engedhetik meg maguknak, és a nagyon szegények
kényszeriilnek arra, hogy tanyan éljenek. Az utébbiakat az utcatol menti meg a tanya, az elobbiek
pedig meg tudjdk valositani az IGAZI életformat“ (MALYA, 2005).

A tanyakrol, azok gazdasagi és szocialis jellegzetességeirdl alkotott kép mara mar nem egységes.
Hazank népességének mintegy hdromnegyede varoslaké (KSH, 2018). Koziiliik a tanyakkal a
legtobb embernek egyaltalan nincs kapcsolata, a fiatalabb korosztily vidék- és tanyaképe,
valamint élményszintli tapasztalata minimalis, leszlkiil az iskoldaban tanult vagy a televizidban
latott ismeretekre, a fejiikben a tanya ugy ¢€l, mint a “zart telepiiléstdl tavol esd, hatrdany0s
infrastrukturaval rendelkezé telepiilésforma, ahol dltalaban mezdgazdasaggal foglalkoznak”
(MESZAROS, 1989). A tanyai életnek ugyan vannak hatranyai, mint a zart telepiilés
kozosségétol, szolgaltatisaitdl ¢€s intézményeitdl vald tavolsag, a mindennapi életvitel
nehézségei, a kozosségi €let hidnyzo terei, a kiszolgaltatottsdg, a csekély népesség utanpotlas
vagy a rossz kozlekedési feltételek, de azokat feledtetik az eldnyei, a természethez valo kozelség,
az egészséges lakokornyezet, a szabadsag, az 6nallosag, a fold szeretete, mezdgazdasagi termelés
kapcsan kiegészité jovedelem szerzése vagy akar a megszokds (ROMANY, 1973). Az
ezredforduld utdn késziilt egyik kutatds soran megallapitast nyert, hogy a tanya értékei igenis
sokat jelentenek a vidéki embereknek, hiszen négy emberbdl hdrom minden gond ellenére a
tanyan akar maradni. Annyi szallal kotédnek a f6ldhoz, a helyhez, a tajhoz, hogy azokat a
szalakat nagyon nehéz lenne elszakitani (DULAI, 2003). A tanyak szerepe azonban az elmult
évtizedekben gyokeresen megvaltozott, nagyrésziikben mar nem folyik mezdgazdasagi termelés,
lakoegységekké valtak, olyanokkd, ahol a lakok jobbara kidregedtek, az utdodok, a fiatalabb

generaciok szamara pedig mar nem vonzoak az altaluk nyujtott lehetdségek.

A rendszervaltozas, az agrargazdasag atalakuldsa, a foldtulajdonlds valtozasai, az orszagban
lezajlott tarsadalmi-gazdasagi valtozasok a hajdusagi tanyavilagban is meghatarozo valtozasokat
eredményeztek, melyekrdl nem all rendelkezésiinkre kutatasi szakirodalom. A viszonyokrol és
tanyai ¢letformardl sem sokat tudunk, arrdl pedig, hogy lokélisan milyen nehézségekkel
kiizdenek az ott lakok, féleg a magukra maradt, egészségiigyi problémakkal kiizdd, vagy éppen
hatranyos helyzetli tanyan ¢élok, akik szdmara igen fontos lenne a segitség, ugyancsak nem all

rendelkezésre irodalom. A régéta tanydkon €16k szdmara, féleg azokban a vidéki térségekben,
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ahol sok az idos lakos, igen fontos a segitség, ami manapsag sokszor mar csak a tanyagondnoki

halozat képében jelenik meg.

A tanyagondnoki szolgaltatasrdl, annak tarsadalmi és gazdasagi szerepérdl altalaban is keveset
tudni, holott a kiiltertileti lakossag ¢€letében kdzponti szerepet tolt be. A hazai kutatasok inkabb
csak szociologiai oldalrol vizsgaljdk a tanyakat és lakoikat, a segitséget nyjtd tanyagondoki
szolgaltatast végzd szervezetek jelentdségét nem is érintve. Ez a szocialis alapszolgéltatas
orszagosan nem egységes szervezeti formaban mikodik, a fenntartok megyénként - igy Hajdu-
Bihar megyében is -, jarasonként, vagy €ppen teleptilésenként is mas €s mas fenntartasi formaban
jelennek meg. Ez felveti azt a kérdést, hogy mi lehet az oka ennek a sokszintiségnek, illetve, hogy
melyikkel vannak az igénybevevok a leginkabb megelégedve, van-e értelme egyaltalan
kiilonbségekrol beszélni? Kevés informacidé all rendelkezésre a szolgaltatasok munkdjanak
mindségével és megfeleldségével kapcsolatban is, igy érdekes kérdés a szervezeti kiilonbségeken
tul a szolgéltatasok tobb szemponti megkozelitése, hiszen megjelenésiik ota egy lasst fejlddés
volt megfigyelhetd a miikddtetés kapcsan. A jogszabalyi kereteknek megfelel6en eleinte csak az
onkormanyzatok vallaltak fel ezt a tevékenységet, majd késébb az egyhazak is beléptek a
fenntartok kozé néhany helyen, a leglijabb trend pedig az, hogy mar alapitvanyi €s nonprofit
vallalkozasi formédban is megjelennek az egyes szolgaltatok. Azt, hogy az egyes fenntartasi
formaban miikodo szervezetek a rendelkezésre allo eszkozeiket és embereiket a céljaik elérése és
az eredményes miikdodés érdekében hogyan mozgdsitjdk, a mindségi munkaellatds érdekében

milyen iranyitassal tevékenykednek, nem ismert.

A szocidlis szolgaltatasok és az azokhoz kapcsolddd szervezetek menedzsmentjének, kiilonos
tekintettel a szervezeti formabdl szarmazo6 kiilonbségek vizsgéalata ujszerli érdeklddése a
menedzsment tudomanynak. A menedzsment irodalmak javarésze torténelmileg és torténetileg is
a profit orientalt szervezetekre iranyul, azok sajatossagainak feltarasara terjed ki, kevés a civil
szférat érintd, és ezen beliil is az 6sszehasonlito, elemzd jellegli munka. A szocialis ellatorendszer
palettdja egyre szinesedik, a karitativ szervezetek, az alapitvanyok, a vallalkozok altal fenntartott
szolgaltatdsok aranya egyre novekszik. Az alapszolgaltatds formainak vizsgalati eredményei
alapjan lehetséges lenne az emlitett tanyagondnoki szolgéltatdsok vonatkozdsdban analogidk és

kiilonbozdségek feltarasa.



1. TEMAFELVETES ES CELKITUZES

A tanyagondnoki szolgaltatas legfobb célja a hatranyos helyzetii, szolgéltatashianyos kiilteriileten
¢s egyeb belteriileten €16k esélyegyenldségének ndvelése és jobb életmindségének elérése. Errdl
a szocialis szolgaltatasok korébe tartozo szocidlis alapszolgaltatasrol, annak tarsadalmi és
gazdasagi szerepérol részleteiben keveset tudni, menedzsmentjérdl pedig nem all rendelkezésre
irodalom, ezért is gondoltam ugy, hogy az értekezés témajaul ezen alapszolgaltatasra vonatkozo,
de szélesebb problémakort érintd témat fogok feldolgozni. Felmeriilhet a kérdés, hogy amikor
tanyagondnoki szolgaltatasrol beszéliink, hogy keriil ide a menedzsment, ami jellemzden a
vallalkozoi szektorral hozhat6 Osszefliggésbe? Egyaltalan van-e 1étjogosultsdga annak, hogy egy
dimenzidban gondolkodjunk a szocidlis alapszolgéltatasokrdl és a menedzsmentrél? Egyszerl a
valasz, igen, mert napjaink gyors tarsadalmi-gazdasagi valtozasai nyoman a menedzsment jelen
van a szocialis ellatdsokban is. A szocidlis ellatérendszer palettdjan az allami és Onkormanyzati
szereplok kontra civil szektor aranyai folyamatosan datalakulnak, és egyre hangsulyosabb
szerephez jut a piac, a torvényszeriiségeivel egyiitt. A vezetés, mint tudomanyag ismerete nélkiil,
menedzsment technikak tudatos alkalmazasdnak hianyaban az egyes szocidlis szolgaltatok esélyei
csokkennek, aminek elszenveddi elsdsorban az ellatottak lesznek. A vezet6éi munka eredménye és
a vezetett szervezetekkel vald elégedettség ennek kovetkeztében az ellatottak megitélésén és

megelégedettségén keresztiil valik mérhetdve.

A kutatas altalanos célkitlizése, hogy felmérjem az egyes tanyagondnoki szolgaltatast nyujto
szolgaltatok megitélését, amibdl kovetkeztetéseket vonhatok le, majd javaslatokat fogalmazhatok
meg, melyek révén javithatd, eredményesebbé tehetd miikodésiik és akar vezetésiik is. Erre
leginkabb a szolgaltatasok képvisel6i és az igénybe vevok véleményei alapjan, illetve a
szolgaltatasok egyénekre kifejtett hatasanak értékelése révén adhatdo valasz. A valaszokbol a
tanyagondnoki szolgaltataisok miikdodése iS mélyebb modon lenne megismerhetd, kiilonds
tekintettel a fenntartoi formakkal valo 0sszefiiggésekre. A jellemzden dnkormanyzati fenntartast
formakon tul az alapitvanyi, az egyhazi ¢és egy ujfajta, a KSH klasszifikdcioban nonprofit
véllalkozasnak nevezett gazdasagi tarsasagi formaban miikodd szolgaltatas sajatossagai kapcsan
fontosnak tartom feltarni, hogy milyen jellemzdkkel, intézményi és vezetdi filozofidval
rendelkeznek az éppen aktualis fenntartdi politika fiiggvényében, és a mindségi munka

ellatasahoz sziikséges feltételek milyen fokban valdsulnak meg esetiikben.



Részcéljaim kozott szerepel annak feltarasa is, hogy a kiilonboz6 fenntartéi formakban mitkkodo
szolgalatok milyen széles spektrumban tudnak kiilonb6z6 szolgaltatdsokat nyujtani az egyes

sziikségletek kielégitése kapcsan az igénybevevok szdmara.

Ahhoz, hogy a tanyagondnoki szolgaltatasok esetében a vezetéi munka eredménye kovetkeztében
megjelend menedzselés hatasai feltarasra keriilhessenek, elengedhetetleniil fontos feladat a
vizsgalat anyagdhoz kapcsolodéan a tanyai élettérnek, az életmodbeli sajatossagoknak, a
tarsadalmi élet Osszetevoinek, illetve az ezekhez kapcsolodd sziikségleteknek a feltarasa a
tanyakon ¢él6 populacié vonatkozasaban. Sziikséges annak kideritése is, hogy a tanyagondnoki
szolgaltatas igénybevételének intenzitdsait mi motivalja, a tanyalakok mely esetekben, milyen

sziikségletek hianyanak felmeriilése esetében dontenek gy, hogy megkeresik a tanyagondnokot.

A tanyagondnokok igénybevevokkel valo egyiittmukodése, a veliik valdo banasmoédja, érdekeik
érzékelése, illetve megértése, valamint a szamukra biztonsdgot nyujté és véleményiik kifejezését
lehetévé tevd kornyezet megteremtésének képessége visszatiikrozodik a roluk formalt
véleményekben, ezzel mindsitve a veliik kialakitott kapcsolatot és bizalmat, melynek felmérése
ugyancsak fontos kérdés. Azt is érdemes vizsgalni, hogy az egyes fenntartok altal nyujtott, a
szakmai programban meghatdrozott szolgaltatdsok milyen mértékben hatnak a szolgaltatast
igénybevevl tanyalakok jovoképére, tovabbi lakhatasi terveire, illetve az utodaik, a fiatalabb

generaciok tanyan maradasi, vagy éppen elkdltdzési szdndékaikra.

Orszagos szinten a tanyagondnoki szolgaltatast nytjtok (349 szolgaltatas) és az igénybevevok
szama (kb. 25 ezer f0) is nagy, erre valo tekintettel teriileti lehataroldsra volt sziikség. Ennek
megfelelden vizsgalatomat csak a Hajdu-Bihar megyei szolgaltatokra (23 szolgaltatd) és

igénybevevokre (1 933 £6) korlatoztam.

A Hajdu-Bihar megyében taldlhatd tiz jaras teriiletén, a tanydkon él0k szama, Osszetétele, a
tanyak felépitése, megkozelithetdsége, kornyezete és miikddése vonatkozasaban, kiilonos
figyelemmel a tanyagondnoki szolgaltatast igénybe vevo tanyai haztartasok kapcsan sikeriilhet
feltarni helyi, teriileti és jarasi sajatossagokat is. A megyén beliil a jarasi megkozelités raadasul
olyan szempontbdl is érdekes, mivel a téma a kdzigazgatassal, a szocidlis feladatok elosztasaval,
a fiiggelmi viszonyok strukturaltsagaval osszefliggésben konnyebben kozelithetd meg, valamint

az ilyen szolgaltatasok els@sorban a helyitdl a jarasi szintig birnak jelentdséggel. Emellett egy



ilyen jol meghatarozott teriileti aspektust figyelembe véve mind a mintavétel, mind a lekérdezés

is konnyebb, gyorsabb moédon torténhet meg, az eredmények specifikusabbak lehetnek, sét a

dontéshozatali javaslattétel szempontjabol relevansabb informacidt lehet biztositani az altalanos

megkozelités helyett.

A kutatas megkezdése el6tt az alabbi kérdéseket tettem fel, melyek alapjan a hipotéziseimet

felallitottam, amikhez eldrejelzéseket, kisérleti valaszokat fogalmaztam meg (EASTWELL,

2014) (1. tablazat):

alkalmi munkakbdl szarmazo,
vagyis az alacsonyabb
bevételll tanyai haztartasok
veszik legtobbszor igénybe a
tanyagondnoki szolgaltatast?

Hi. Nincs 0Osszefliggés a tanyai
haztartasok bevételének formaja
és a tanyagondnoki szolgéltatas,

mint szocialis alapszolgaltatas
igénybevételének intenzitdsa
kozott.

Kérdés Hipotézis Elorejelzés
Az  Oregségi  nyugdijbol,
kiilonbozo  segélyekbdl, az Ha a tanyai haztartds bevétele

nem allanddo vagy alacsony,
akkor a tanyagondnoki
szolgaltatast ~a  tanyalakok
stiriibben igénybe veszik.

Az egyhazi, az dnkormanyzati,
az alapitvanyi vagy a nonprofit
vallalkozasi fenntartasban 1évo
szolgaltatd biztositja az egyes
sziikségletek  kielégitésének
legmagasabb mértékét?

H>. Nincs 0Osszefiiggés az egyes
sziikségletek kielégitésének
mértéke és a fenntartd tipusa
kozott.

Ha a tanyagondnoki szolgaltatast
fenntartd tipusa nem szamit,
akkor a sziikségletek kielégitését
ugyanabban a mértékben latjak
el.

Hs. Nincs 0Osszefiiggés az egyes

Ha a tanyagondnokok ugy latjak,

A tanyalakok ugyanugy itélik | sziikségletek kielégitésének | hogy az altaluk nyujtott segitség
meg a sziikségleteik | megitélése terén fiiggetleniil attol, | az egyes sziikségletek kapcsan
kielégitetettségét ~ mint  a | hogy a tanyagondnokokat vagy a | megfelelé,  akkor azt a
tanyagondnokok? tanyalakokat kérdezziik (hasonlo | tanyalakok is gy  fogjak
modon latja mindkét csoport az | érzékelni.
egyes szlikségletek kielégitését).
Ha a kiilonboz6 fenntartasi
Egyforman  elégedettek a | Hs: A  szolgaltatassal  vald formaban . , mukoc}o
. I RS . . Aol tanyagondnoki szolgalatok mas
tanyalakok a  kiilonboz6 | altalanos elégedettség mértéke | |, , L
, . . . N . .. | €8 mas szolgaltatasokat
fenntartok altal nyujtott | nincs Osszefliggésben a fenntartoi . ,
e . nyujtanak, akkor a tanyalakok
szolgaltatasokkal? formaval. .
nem lesznek egyforman
elégedettek veliik.

Ha megkérdezésre keriilnek az
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A szolgaltatasok fejlesztése és
korszeriisitése esetén minden
tanyagondnok ugyanazokat a

fejlesztéseket javasolna,
fenntartoi formatol
fiiggetlendil?

Hs. A fenntarté jellege szerinti
szervezeti formak kapcsan nincs
kiilonbség annak tekintetében,
hogy milyen moddon Iehetne
fejleszteni a  tanyagondnoki
szolgaltatast (valamennyi
szervezeti  forma  képvisel6i
hasonldo  fejlesztési  igényeket
fogalmaznak meg).

onkormanyzati, egyhazi,
alapitvanyi és a  nonprofit
vallalkozasi fenntartasu
szolgaltatok az egyes
fejlesztések  kapcsan,  akkor
tekintettel arra, hogy azonos
normativabol és azonos
jogszabalyok alapjan

tevékenykednek, ugyanazokat az
igényeket fogalmazzak meg az
esetleges fejlesztések kapcsan.

A tanyalakok az iskolazottabb

Hs: Nincs  Osszefiiggés a
tanyagondnok iskolai végzettsége

Ha a tanyagondnok fels6foki
végzettségll, akkor tobb
mindenre van ralatisa, igy a

szlikségletkielégités mértéke a
helyben maradédsnak?

maradds ¢és a tanyagondnoki
szolgaltatidssal vald elégedettség
kozott

tanyagondnokokban  jobban | | , . | tanyalakok szamara ismeretei
- és a tanyalakok vele szembeni | , - X v .
megbiznak? . o révén szélesebbkorii segitséget
bizalma kozott. e . .

tud nyujtani, amivel bizalmukat

noveli.

Ha a tanyagondnoki szolgalatok
Fiigavénye-e a H7. Nincs osszefliggés a helyben | biztositani tudjak a tanyalakok

szamara felmertild Osszes
igényeikre és sziikségleteikre az
optimalis megoldasokat, akkor
6k nem koltdznek el a tanyakrol.

A tanyan felnovo fiatalok
helyben maradnak, ha a tanya
megfelel a modern  kor
igényeinek?

Hs. Nincs 0Osszefliggés a tanyai
fiatalok helyben maradasa illetve
a tanyak kiépitettsége kdzott.

Ha a tanyak infrastrukturalis

kiépitettségiik kapcsan
igazodnak a korszerii
funkciokhoz, akkor a fiatalabb
generaciok nem fognak
elkoltozni onnan a kozségbe

vagy a varosba.

1. tablazat: A kutatas kapcsan megfogalmazott kérdések, hipotézisek és elorejelzések

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A munka elsd felében a tanyak kialakuldsat és bemutatasat kovetden a tanyagondnoki szolgalatok
1étrejottét ismertetem, ezutan értelmezem a szocialis menedzsment fogalmat, meghatarozom
annak legmarkéansabb jellemzdit, levetitve a szocidlis szolgaltatasokra. Az értekezés masodik
felében a vizsgalat eredményeinek bemutatdsara €s a hipotézisek igazoldsara vagy elvetésére, a

kapott eredmények kapcsan pedig a javaslatok megfogalmazasara keriil sor.
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A disszertacid felépitését az alabbiak szerint kivanom szemléltetni (1. dbra). Munkam soran

tobbféle modszer keriilt alkalmazasra, hogy minél tobb szempontbol elemezhessem ¢és

értékelhessem a tanyagondnoki szolgalatok tevékenységét (KIRALY et. al., 2014).

KUTATASI CEL:
A Hajdd-Bihar megyei tanyagondnoki szolgalatok milkddésének €s menedzsmentjének feltarisa

——='_______________|=——

KUTATAS] KERDESEK ES HIPOTEZISEK MEGFOGALMAZASA
L.

—_=l____________5._—

ELMELETL, SZEKUNDER KUTATAS
Nemzetkozi és hazai szakirodalmak, szakfolydiratok, tanulmanyok eredményeinek Ssszegyiijtése és feldolgozdsa

A tanydk miltja és jelene A tanydk Gtja a szocidlis ellitdsokig Vezetési feladatok és menedzsment
2.1 22. 23.
e S =
A KUTATAS ELMELETI HATTERE
Elézmények és lehatarolds A vizsgalat anyaga A vizsgalat modszere
Bl A2 L
-—=l___________l=—-
A VIZSGALAT EREDENYEI S AZOK BEMUTATASA
4,
Kvalitativ eredménvek | | Kvantitativ eredménvek
Irodalmi Szdfelhdk Kérddiv Kérddiv
feldolgozds megalkotasa eljuttatisa a eljuttatisa a
tanyagondnokok tanyalakék
szdmdara kgzgﬁs szdmara
31 db 665 db
- kérdés
Személyes
terepmurnka sordn
strukturaltalan _ R ]
interjuk készitése T§]Je5 . Sz15_ztema}:lkus
felvételezés mintavétel
Tematikus analizis | | Statisztikai analizis
——-d_____________b-——

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK
58

——='_______________|=——

AZ ERTEKEZES LEGFONTOSABB MEGALLAPITASAL UI ES UISZERU EREDMENYEK
6.

1. abra: A disszertacio felépitése

Forras: Sajat szerkesztés, 2020
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2.SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1. A tanyak multja és jelene

2.1.1. A tanya meghatarozasa

Jelentéstorténeti szempontbol megéllapithatd, hogy a tanya szavunk az évszazadok folyaman a
szalldas és a telek szavakkal Osszefonodva létezett, majd idével ezektdl elvalt, és folyamatosan
benyomult a leginkabb hasznalt szdllds sz6, sz6- és jelentéstorténeti helyére. Gyakori eset volt,
hogy ugyanarra a telephelyre egyszer a szdllas, maskor a tanya utalt (PAPP, 1936; PAPP, 1940;
MARKUS, 1943). A kiilonboz6 vélekedésekkel szemben Erdei Ferenc objektiv itélete alapjan
kezdetekben a szdllas és a tanya egyarant “hosszabb-rovidebb ideiglenességgel valo datmeneti
tartozkodast jelentett” (ERDEI, 1942).

A szdllas szO6t Magyarorszagon elsésorban a szlavok hasznaltak az wjabb foldmuvels-
allattenyésztd jellegli telepiilés megnevezésére, a magyarokndl viszont a tanya szo lett az
altalanosan elterjedt (POLOSKEIL, 1980). A sz6 szlav eredetét méar koran felismerték és
bizonyitottak, Herman Ottd6 az alapvetd fontossagi halaszati munkajaban jelentéstorténeti
szempontbol arra a megallapitasra jutott, hogy a sz6 “halaszé hely” jelentése a keleti szlav
nyelvek felé mutat (HERMAN, 1887). Az egyik legkorabbi irasos nyoma, Szent Istvan 1037-ben
kelt, irasban fennmaradt Bakonybéli alapitd levelében olvashatd, amikor is halaszohelyet
adomanyozott az apatsagnak, melyben igy fogalmaz “liberam piscacionem, que vulgo tana
dicitur “ ami a “szabad haldszat, ami allitélag tanya daltalaban” sz6 szerinti jelentésnek felel meg
(POLOSKEI, 1980). Az idérendben elsé, nem haldszati vonatkozasu jelentést biztos adatként
1693-bdl, bizonytalanként a XVI. sz4zad elejétdl szoktak idézni “dltalanos tartozkoddsi hely”
meghatarozassal (KNIEZSA, 1955). A sz6 aztan, a foldmiiveld jellegli szallas szinonimdjaként a

XVIL szazad kozepétél valt hasznalatossa a magyar nyelvben. (MARKUS, 1943).

Az alfoldi tanyak vilaga egy hungarikum, ami a nagyvilag szamara egyedisége miatt idegen
jelenség. Korabban a Kkiilteriileti telepiilést értettek a tanya cimszo alatt, ma pedig mar
kozigazgatasi fogalomként hasznaljuk a tanya meghatarozast, azonban egységes meghatarozasa
tovabbra sincs, pedig a tanyak értelmezését, vizsgalatit egyarant végezték tobbek kozott
néprajzkutatok, szociologusok, geografusok, és jogaszok is, akik igy végsdé soron valamennyien

hozzajarultak ahhoz, hogy gazdag irodalom alljon rendelkezésre a t¢éméban (SOLYMOSI, 1980).
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A Magyar Nyelv Szétara 160 évvel ezeldtt gy fogalmazott, hogy “azon hely, hol a vandor életet
elo emberek, kiilonosen a vadaszok, halaszok, pasztorok ideiglen megtelepednek, satort iitnek,

kunyhot galyabitnak, majd megint folszedvén holmijokat odabb dllanak” (CZUCZOR, 1862).

Gyorfty Istvan néprajzkutatd tanyafogalom meghatarozasa az egyik legkorabbi, amiben minden
Iényeges tanyajegy megtalalhatd, ezért is hivatkozik arra a legtobb kutatd6 munkéiban
(HOLLANDER, 1980; ROMANY, 1973). A Nagykun tanya cimii irasaban az olvashato, hogy ,,a
tanya alatt alféldszerte olyan épiiletet vagy telepet értenek, mely a varos, ritkan a falu kiilso
hataraban, nydron a gazdasagi munka kozéppontja, télen pedig rendesen a nagy joszag telelteto
helye”. Ugy vélte, hogy a tanya mar a torok pusztitas elStt is megvolt és a mai tanyatél annyiban
kiilonbozott, hogy joszag teleltetés szerepe akkor még sokkal fontosabb volt, mivel abban az

idében még foldmiivelésiink a baromtenyésztés mellett eltdrpiilt (GYORFFY, 1910).

Simké Gyula torténész, aki Nyiregyhaza kornyéke tanyavilagat kutatta az 1900-as évek elején azt
irta, hogy ,,a tanydas telepiilés a birtokviszonyokkal, a birtokfelosztassal, a telek fogalmaval és az
agrikulturdaval szoros osszefiiggésben van, és mindig a mezdégazdasagi cél érdekében torténik
meg a kialakulasa ,,, “...a tanyds telepiilés a birtokviszonyokkal, a birtokfelosztassal, a telek

fogalmaval és az agrikulturaval szoros oOsszefiiggésben van és mindig a mezogazdasagi cél

érdekében torténik.” (SIMKO, 1910).

Szab6 Istvan torténész, aki foleg a Hajdiisdgban munkalkodott kissé altaldnosan fogalmazott,
“Debrecen ... széles hatdrdat siiriin népesitik be a vdaroson kiviil elszértan fekvé kisebb-nagyobb
tanyatelepek, melyek a varos lakossdga jelentékeny részének nyujtanak iddszaki, sét legtobb
esetben allando lakhelyet...., kézos jellemvonasuk azonban, hogy kizarolagos telepiilési format
sohasem képeznek, hanem csupan fiiggvényei és kiegészitoi a teriiletiikon is uralkodo jelleggel

biré kozségi telepiiléseknek" (SZABO, 1929).

Erdei Ferenc jogasz és szociologus a Magyar tanya cimii miivében részletekbe menden
foglalkozott a tanyakkal, fogalommeghatarozasa alapjan pedig “a tanya magdnos mezogazdasagi
telep, azonban nem letelepiilést jelento lakohely, hanem csak munkahely és ideiglenes
tanyazohely .... Ha tehat a szo eredeti és ma is érvényes jelentése szerint keressiik a tanya
ertelmét, hogy ezzel mintegy legaltalanosabb, laikus tanyafogalmat kapjunk kézbe, akkor a

tanyanak harom ismérvét allapithatjuk meg: 1. maganos telep, olyan épiilet, vagy épiiletcsoport,
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amely kiviil esik a varosok vagy falvak zart témbjen, 2. mezogazdasagi, ill. altalanosabban
ostermeldi célt szolgal, tehat vagy allattartasnak, vagy foldmiivelésnek, vagy erdogazdasagnak,
vagy haldszatnak a szinhelye, 3. az illeté termelésben foglalkozonak a tartozkodasi helye, vagy
rovidebb, vagy hosszabb idére, de semmi esetre sem egyszeriien a telepiilési helye”. Osszegzd
tanyafogalma szerint a ,, tarsadalmi szemlélet elott a tanya nem mds, mint egy tarsadalmi
szerkezetség, éppen ugy, mint a falu vagy a varos. Adott taji lehetoségek, bizonyos jogi feltételek
kozt, kiilonleges gazdasagi erok altal, a nomad hagyomany alapjan kialakult telepiilési-
tarsadalmi forma. S a lényege ennek a tanyai tarsadalmi formanak, hogy nem egynemii kisebb
egység, mint a falu vagy a szorvdany, vagy a varos, hanem egy kiilonnemii Kisebb egységekbdl
dsszetevédd nagyobb tdrsadalmi egységnek az egyik része: falurész vagy virosrész. Am nem a
kozonséges értelmii falunak vagy varosnak az egyik osszetevo része, hanem egy varost és videket

egybefoglalo nagyobb tarsadalmi egységnek a tarsadalmi formdja." (ERDEI, 1942).

Mendol Tibor geografus tanyadefinicidja ugyanebben az idében a tanyat a telepiilés fogalmanak
szemsz0Ogeébdl hatdrozza meg, ugyanis szerinte a tanya “a népesség lako és/vagy munkahelyének
térbeli egyiittese, tehdt egy onallé telepiilés (MENDOL, 1942). Késébb a szallas fogalmabol
kiindulva bizonyitja, hogy a magyar tanydk csak latszolag hasonlitanak a pasztorok nyari
szalldsaira. A nyari szalldsok tartozéktelepiilések, viszont a mi tanydink allando telepiilések,
tulajdonosaik nyari munkak idejére valoban kikoltdznek oda, télen bekoltdznek a faluba, varosba,
ebben az évszakban cselédek, béresek tartozkodnak benne. Azzal, hogy a tanya valamilyen
formaban allanddan lakott, bizonyitja, hogy nem tartozék telepiilésrél beszéliink, hanem a tanya
is egyfajta 6nallo telepiilés. Maganos telepiilés, ahol minden egyes lakohelyegységéhez térben
csatlakozik egy hozz4 tartozé munkahelyegység (MENDOL, 1963).

Romany Pél agrarmémok Gyorffy Istvan (GYORFFY, 1937) és Erdei Ferenc (ERDEI, 1942)
tanya fogalmabol indult ki, a Tanyarendszer ma cimili munkdjadban azt irja a tanya ,privdt
munkdsszallas”, rendelkezik a termelémunka feltételével, de az emberi sziikségletek koziil
minimalis adottsdgokkal bir. Ott az ember kdlcsonhatasban €l a természettel, amely nem minden

esetben a kényelmes életmodot vagy a zart telepiiléshez hasonlét jelenti (ROMANY, 1973).

Szenti Tibor ir6 és néprajzkutatd megfogalmazasdban jelenthet termelé ¢és munkahelyet,
lakohelyet, azaz tanya-hézat, tanyas hatart, birtokot, egyéni vagy csaladi vagyont, sziiléfoldet, a
szabadsag érzetét, ideoldgiai allasfoglalast (SZENTI, 1979).
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A. N. J. den Hollander telepiiléskutato szerint “a magyar tanya kisiizem, a megmiivelt foldteriilet
kozepén lakohazzal, istdllokkal, olakkal és egyéb gazdasagi épiiletekkel (HOLLANDER, 1980).
Kutatasainak alapjat Gyorffy Istvan néprajzkutatdé munkassaga képezte, az 0 irdsai alapjan
elemezte a tanyak szerkezetét, kapcsolatat a zart telepiiléssel. Az alfldi tajat valoban ismerte,
bejarta, melynek bizonyitéka az, ahogy az Alfold varosainak nagy Kiterjedésii hatarait
munkdassaga soran realisan mutatja be. Szerinte a magyar tanyarendszer minden tekintetben népi,
a nomad kulturabol a foldmiiveld kultirdba vald atmenetet jelenti, amely minden tanyasodas
elleni intézkedést atvészelt, talélt, viszont a XX. szdzad koOzepén mar nehezen tudott

alkalmazkodni a kor altal elvart kovetelményekhez (HOLLANDER, 1980).

A rendszervaltozast kovetden Becsei Jozsef geografus Osszefoglalta a tanyakutatok korabbi
munkait és azokra hivatkozva egyértelmiivé tette, hogy “a tanya zart telepiiléseken kiviil eso
maganyos telep, feladata és célja az Ostermelés®. Szerinte a tanya a szorvanytelepiilések
csoportjaba tartozik, 1ényege a f6ld hasznalata és miivelése, ezért is fontos a foldbirtok nagysaga,

hiszen csak a kis- és kozépbirtok teszi lehetévé szorvanytelepiilés 1étrejottét (BECSEI, 1993).

A jogi szabalyozas nagyon sokaig nem deklaralta a tanya fogalmat, noha tobb jogszabaly és azok
elemzései is tartalmaztak a tanydkra vonatkozo rendelkezéseket (a mezdgazdasdgi nagylizemi
gazdalkodasra alkalmas teriiletek kialakitasarol szold 1959. évi 24. torvényerejii rendelet, a
mez0O- €s erddgazdasagi ingatlanok forgalmarol szold 1977. évi 27. torvényerejli rendelet
végrehajtasarol sz616 36/1977. (XI. 3.) MEM rendelet, a foldrol sz616 1987. évi L. torvény, a
104/1991. (VIIL. 3.) korméanyrendelet, a foldrendez6 és foldkiado bizottsdgokrol szold 1993. évi
II. torvény).

A termofoldrol sz616 1994. évi LV. torvény (tovabbiakban: Tft.) a 3. § b) pontjaban hatarozta
meg aztan eldszor pontosan a tanya fogalmat, mely szerint az ,,a telepiilés kiilteriiletén lévo
mezogazdasagi termelés (névénytermesztés és dllattenyésztés, tovabbd az ezekkel kapcsolatos
termékfeldolgozas és terméktarolas) céljara létesitett lako- illetéleg gazdasagi épiilet,
épiiletcsoport és az azonos helyrajzi szam alatt hozza tartozo, legfeljebb 6 000 m? teriiletii fold
egyiittese”’. Ez a megfogalmazas volt hatalyos aztan 2001. december 31. napig. 2002. januar 01-
t6l a Tft.-t modositd 2001. évi CXVIIL torvényben a tanya fogalméanak meghatarozasa
megvaltozott, pontositasra keriilt a Legfelsobb Birosag dontése alapjan az kovetkezok szerint: ,,a

telepiilés kiilteriiletén lévo mezogazdasagi termelés (névénytermesztés és allattenyésztés, tovabba
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az ezekkel kapcsolatos termékfeldolgozas és terméktarolas) céljara létesitett lako- és gazdasagi
épiilet, épiiletcsoport és az azonos helyrajzi szam alatt hozza tartozo, legfeliebb 6 000 m? teriiletii
fold egyiittese ,,, mely jelenleg is hatdlyos megfogalmazas. A pontositds egyrészt a teriileti
meghatarozasra, masrészt pedig az ,, illetve ” kifejezés értelmezésére vonatkozott. A jogszabaly a
tanya-fogalmat nem sziikitik le erre a specialis alfoldi telepiiléstipusra, hanem barmilyen teriiletet
tanyanak nevez, ami megfelel a deklaralt kritériumoknak. A tanya-fogalom objektiv ismérvei
tehat ma a kiiltertileti fekvés (beleértve a zartkerti fekvést), lakd és gazdasagi épiilet(csoport),

azonos helyrajzi szam alatt hozza tartozé maximum 6 000 m? teriiletii fold (HERNADI, 2007).

Tobb tudomanyteriilet is meghatarozta a tanya fogalmat id6r6l-idére, hiszen idGszakonként
valtozott a tanyak funkciéja, amit mi sem mutat jobban, mint a Csongrad Megyei Ertéktar
Bizottsag elnoke altal a tanya Hungarikumok Gyljteményébe torténd felvételéhez készitett
javaslatdban megfogalmazott definicidja, mely miszerint a tanya “a tdrsadalmi evolucio
tradiciondlis értékteremto, onfenntartasra képes, torténelmiinkben gydkerezd, hagyomdnyok

tiszteletére, generaciok felhalmozott tapasztalataira épiilé élettér és csaladokat fenntarto

multifunkcionalis munkahely” (MAGY AR, 2017).
2.1.2. Tanyatipusok

A tanyak tipizalasa sordn Erdei Ferenc Magyar tanydk cimli munkdja meghatirozo a késObbi
tanyairodalom szamara (ERDEI, 1942). A masodik vilaghabori utdn a tanyavilagban szamos
valtozas tortént a tanyapolitika modosulasanak kovetkeztében, ennek megfeleléen a tipusok is
valtoztak. Az alfoldi tanydk, ezen beliil Csongrad megye tanyainak tipizalasdhoz Barth Janos
(BARTH, 1997; BARTH, 2009) és Timar Judit (TIMAR, 1990; TIMAR, 2002) kutatasai értékes
tampontot nyujtanak, Csatari Balint (CSATARI, 2005) munkassaga révén a Kecskemét kornyéki
tanyakat ismerhetjiik meg, de ugyancsak kiindulopontot jelenthetnek Becsei Jozsef (BECSEI,
1993; BECSEI, 2002) a Tiszantil tanyair6l késziilt tanulményai, valamint Juhdsz Antal
(JUHASZ, 2018) legtijabb adatfelvételei is.

Erdei Ferenc a tulajdonos lakéviszonya alapjan megkiilonboztetett allandoan nem lakott,
cselédes, Kisgazda és orokosen lakott tanydkat, melyeket 6t tipusba sorolt. Tipizalasa alapjan els6
a nagygazda tanya melynek tulajdonosa vezeti a gazdasagot, a varosban €l, csak a nagyobb

munkak idején van jelen a tanyan, egyébként azt fizetett cselédek lakjak. A haszonbéres tanya
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esetében a tulajdonos bérbe adja a birtokot, a bérlé lakja, de megmondja szamara, hogy mit
termeljen, mennyi allatot tartson, igy alapjabanvéve trbéri viszony all fenn kozottiik. A harmadik
tipus a kisgazdatanya, amikor is a tanya egy csalad birtoka, akik belteriileti hazzal is
rendelkeznek. Az id6s sziil6k a varosi hazban laknak, a feln6tt gyerekeik pedig a tanyan, de
szallasuk, helyiik nekik is van a varosi hazban. A farmtanya tulajdonosa allandoan kint lakik a
tanyan, a varosban mar nincs lakasa. Tanyaja teljes gazdasagi egységet képez és otthon is egyben,
viszont szoros kapcsolatban van a vérossal, fontos, hogy nem vidéki viszonyban all az
anyatelepiiléssel. Két valtozata jott létre, a széldskerti farm és a torpefarm. Otddik tipus a
szorvanytanydke, melyek a farmokra hasonlitanak, de tarsadalmi helyzetiikben kiilonboznek
toliik, mivel ezek mar nem ktddnek olyan mértékben a varoshoz, hanem egymassal alkotnak egy
tarsadalmi egységet. Tavolsagukat nézve messze fekszenek a varostdl, falutdl, szegénység,

kedvezdtlen természeti adottsagok és gyenge mindségii foldek jellemzik 6ket (ERDEI, 1942).

Mendol Tibor morfoldgiai alapon kiilonboztetett meg magdnos és csoportostelepiilést, melynek
kiindulépontja a lakéhely ¢és munkahely egymashoz fiiz6dé viszonya. Ahol az egyik a
lakohelyegység (melyet a tanya épiilete a gazdasagi épiiletekkel egyiitt alkot) a hozzatartozd
munkahelyegységgel (foldteriilettel, amely legeld, szantd, kaszalo, gylimdlcsos) érintkezik,
viszont a masik lakohelyegységgel (tanydval) nem érintkezik, hanem az is a hozza tartozé
munkahelyegységgel, foldteriilettel van kozvetlen kapcsolatban. A csoportos telepiiléseknél a
lakohelyek egymas mellett helyezkednek el, egyiitt kiiloniilnek a térben a szintén egyméssal
érintkez0 munkahelyekt6l. Gondolatmenetét kdvetve, a tanydk tipusaikat tekintve kétfélék
lehetnek, az egyik, amely termelési célt szolgal elsdsorban, a lakottsag kérdése csak masodlagos
szempont, az ember iddszakosan lakja, a gazdasagi munkak idejére koltozik ki, allando lakésa a
varosban vagy a faluban van, ami azt jelenti, hogy a falu vagy varos hataraban, ahhoz tartozo
mezogazdasagi telep. A masik tipus 6nallo telepet alkotd munkahelyi és lakoegység egyiitt,
onallé telepiilési egység (MENDOL, 1963).

Erdei Ferenc tanyatipizalasat vette alapul Romany Pal is, aki négy féle tanya-tipust kiilonbdztetett
meg. A ,régi tipusu” kistizemi tanyat, amelynek lakéi a kollektivizalas utdn is parasztok
maradtak. A hdztaji tanydk csoportjanak harminc éve a ,,Kozds termelés adta a biztos hatteret”.
Onellaté tanydknak nevezte azokat, amelyek lakoi mar méas gazdasigi dgazatban dolgoztak, a

varosi munkahelyekre ingaztak, de a tanya koriili teriiletet még hasznositottak kiillonb6zo
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termelési célokra. Az dtmeneti tanydkat mar abban az idében is ,, menedékhelynek”, az alfoldi

véarosok sajatosan ,, szétszort lumpennegyedének” tartottik (ROMANY, 1973).

Barth Janos néprajzkutatdo 1980-ban a tanyai gazdasagok négy tipusat nevezte meg, igymint az
éld gazdak tanyait, mas néven a vallalkozotanyadkat, az dreg gazdak eloregedett tanyait, a homoki
szegény tanydkat és a gazdasagi telephely jellegti, masodlagos tartozék kétlaki tanydkat (BARTH,
1980; BARTH, 2009).

A tanyarendszer egyes teriileteken a fejlddés minden szakaszat végigjarta, mig masutt csak
bizonyos szakaszokat, igy jelentds taji, idobeli és jelleg-béli kiilonbségek alakultak ki, amit Erdei
Ferenc egy késdbbi munkajaban tipizalt, mely alapjan Beluszky Pal attekinthetd térképvazlatot

készitett (2. abra) (ERDEI, 1976; BELUSZKY, 2001).

Nylregyhiza

L s Jaszberiny
Q&xﬁm' Crg

B 1 szabalyszerii tanyak
[] 2 elmaradott tanyak
[[] 3 tlfejlédatt tanyak
] 4 ujratejisdor tanyak
[ 5 kiilénleges tanyak
E © &talakult tanyak
[ 7 szonvénytanyak

' Upriden

2. abra: Az Alfoldi tanyak teriileti tipusai 1930-ban

Forrds: Erdei Ferenc nyoman szerkesztette Becsei Jozsef, 2001
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Timar Judit geografus tanydkat és dtmeneti tanydkat kiilonitett el a rendszervaltozast kdvetden,
feltar6 munkdjaban. Tanydnak tekinti azt a helyet, ahol a lakofunkcié és az allandé munkavégzés
foldrajzilag egybeesik. Atmeneti tanydnak azt a helyet nevezi, ahol elkiiloniilnek a kiilsnb6zd
funkciok, kizarolag lakas, gazdalkodas vagy hobbi funkciokat lehet felfedezni, de ide sorolja a
bokortanydkat és a tanyautcdkat is (TIMAR, 1990).

Tanyakutatasai tanulsdgai alapjan Barth Janos 1997-ben telepiilésnéprajzi, gazdasagi és
tarsadalmi tekintetben a XX. szazad végi Duna-Tisza kozi tanyak tipusait tovabb fejlesztette. Az
OTKA anyagi tdmogatasaval majd hét évet feldleld nagyszabasu kutatasa végén az dsszegytijtott
tapasztalatokbol megkiilonboztetett igy elhagyott tanydkat, tanyaromokat, tanyahelyeket,
kiilteriileti vallalkozdsok telephelyeit, élo gazdatanydkat, oreg gazdak eloregedett tanyait,
keveésfoldii, vagy foldnélkiili mezdgazdasagi munkavdllalo rétegek kis tanydit, szegények,
elesettek, a tdarsadalom periférigjan élok meghuzodo helyeit, gazdasagi telephely szerepl,

mdsodlagosan tartozék tanydkat és iidiiltanydkat (BARTH, 1997).

Becsei Jozsef geografus morfologiai alapon megkiilonboztetett szorvanytanydkat, sortanydkat és
bokortanydkat. A szorvanytanyak rendszer nélkiil, szétszortan helyezkednek el, a sortanydk utak
mentén, sorban telepiiltek, mig a bokortanyak a Nyirségben talalhatok, jellegzetességiik, hogy
10-12 tanya faluszerti csoportot alkot (BECSEI, 2002).

Beluszky Pal geografus a tanyadk tipusait foldrajzi elhelyezkedésiik €s mintazatuk alapjan
kiilonboztette meg. A szorttanyak minden rendszerezettség nélkiil foglaljak el tajban a helyiiket,
gyakorlatilag barhol feltalalhatdak az orszagban. A tanyautcak az utak mentén sorakoznak
tanyasort alkotva. Békés megyében, illetve a Vajdasdgban taldlhatéak ilyen tanyak. A
tanyabokrok a mez6varosok hataraban falu szeriien talalhatok fel, a tanyahazak bokrokba
tomoriilnek, példaul Nyiregyhdza kornyékén kozel 30-40 hdz is azonosithatdo ilyen
tanyabokrokban. A farmtanydk allandéan lakott, egy-egy foldmiivel6 csalad tulajdonaban és
hasznalataban levd kiilteriileti, maganyos telepek (BELUSZKY, 2003).

A tanyak tipizalasanak valtozasai az ujabb elméleti csoportositasokban is nyomon kdvethetéek,
ugyanis az osszekapcsolt lako- és gazdalkodofunkcid mellett a modern tanyafogalmakban uj
elemek is megjelentek. A Nyugat-Eurdpai szakirodalmakban a felosztast illetéen emlitenek lako-

és  munkahelyfunkcioval (mezdgazdasagi termelés) rendelkezd tanyakat, lako- és
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turisztikaifunkcioval — rendelkezé6  tanydkat  (szallaslehetéség, egyéb  szolgaltatds ¢és
programlehetdség, hagyomanyos eszkozok készitése), lakofunkcioval rendelkezo és tarsadalmi
kozcélokat ellato tanyakat (példaul oregek otthona), kizardlag tdrolas funkcioval rendelkezo
tanyakat €s masodlagos lakohelyfunkcioval rendelkezo tanydkat (kizardlag a nyari szezonban

hasznalja a tulajdonos) (MILAN et. al., 2006; HASSINK et. al., 2012).

Galné Horvath Ildik6 2014-es doktori értekezésében négy tanyatipust azonositott
Hodmezoévasarhely kornyékén, a lakotanyat, a kisgazdatanyat, az idegenforgalmi tanyat és a
farmtanyat. A farmtanyan beliil felhivja a figyelmet az 6kogazdalkodast folytatd tanyakra, az
okotanyékra, illetve a rekreacios funkcioval rendelkezd tanyak terjedésére (GALNE, 2014).

Meérlegelve a tanyak életében bekovetkezett valtozasokat Becsei Jozsef 2016-ban egy ujabb
kozleményében két tovabbi tanyatipust kiilonboztet meg. A domindnsan arutermelési céllal
1étrejott farmtanyakon, melyek tulajdonosa jellemzéen belteriileten €l és a csaladi gazdalkodasra
— f6leg Onellatasra — berendezkedo tanyakon tul a gazdalkodés szinvonala szerint megkiilonboztet

tovabba nehezen miikodo, illetve megujuldasra képes tanyakat (BECSEI, 2016).

A Homokhatsag tanyainak egy atfogd felmérése soran Ferencz Arpad és Deak Zsuzsanna
funkciojuk szerint gazdasagi funkcioju tanydkat, melyeken belil mezégazdasagi tevékenységet
folytato, egyéb gazdasagi tevékenységet folytato illetve vendéglatast, idegenforgalmat folytato
tanyakat kilonboztetett meg, tovabba lakofunkcioju tanydkat, melyeken beliil lakofunkcidval
mezOgazdasagi Onellatasra berendezkedett, iddsek vagy megélhetési gondokkal kiizdék tanydit

illetve nyaralo- és hobbitanydkat hataroztak meg (FERENCZ-DEAK, 2017).

Egy, a mai trendeknek megfeleld tanulmanyaban, Gsszesitve az elmult évek De¢l-Alfoldon végzett
kutatasainak tapasztalatait, Juhdsz Antal a gazdasagi tényezok mellett figyelembe véve
tulajdonosaik szarmazasat, lakohelyét, életkorat, tarsadalmi statuszat egy bdvebb tipizalast vazolt
fel. Megkiilonboztet él6 gazdatanydkat, gazdasagi telephely szerepii tartozéktanyakat, vallalkozo
tanyakat, egyediilallo 6zvegy, illetve idos hazaspar otthonat, napszamos, bérmunkds lakta
tanyakat, kikoltozott csaladok tanydit, kiilfoldrol telepiilt csaladok tanyait, szocialis segélybol élo
csaladok lakasait, vidéki tulajdonos hétvégi hdzat, azaz hobbitanyat, kiilféldon él6 csaladok
nydrilakjait, vendéglket vagy borozékat, vendéghdzakat és lakatlan tanydkat JUHASZ, 2018).
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2.1.3. A magyar tanyak kialakulasa

A honfoglalds folyaman dseink a Karpat-medence sik- és dombvidéki tdjainak gazdasagi
birtokbavételére torekedtek. Jelentds teriiletet foglaltak el az arterek, melyek a torténelmi
Magyarorszag nyolcadat tették ki. Nem meglepd tehat, hogy ez jelentdsen befolyasolta dseink
gazdalkodasat is. Az artéri gazdalkodas rendszerének Iényege volt, hogy a legeldvaltas rendjét a
folyok ismétlodo aradasai hataroztak meg. Tavasszal és 6sszel a magasabb térszineken, nyaron és
télen, az alacsonyabb teriileteken legeltettek. A teriilethasznélattal dsszefiiggésben alakultak ki a
telepiilések is. Mivel az allatokkal az embereknek is enniiik kellett, igy kialakult a kettés
széllasrendszer. A nyari szallas volt az ideiglenes telepiilés, melybdl késobb a nagyhatara
mezdvarosok kialakuldsdval a tanyak keletkeztek. A téli szallas altalaban a folyomenti
teriileteken fekiidt, és ezekbdl keletkeztek az allando telepiilések. A tanya 6se valdszintileg, mint
ahogy eleve a sz6 jelentésének meghatdrozasandl mar lathattuk a tobb helyen dlas- vagy
mezeikertnek, mashol réti szallasnak nevezett, szénakaszalassal és részben foldmiveléssel
hasznositott, szabad foglalast hatar-béli folddarabon kialakitott allatteleltetd hely lehetett. Persze
a kialakulds utja, feltételei, a 1étrejott telepek formdja, rendeltetése, hasznalati mddja szinte
minden teriileten mas. K6z6s benniik az a vonds, hogy a maganbirtokokon 1étrejott pusztai
széllashelyeket kezdetben mindeniitt allatteleltetésre, valamint a nyari mezdgazdasdgi munkak
idején meghuzodo-, rakodo- és esetleg pihendhelynek hasznaltak. Legtobbjiik teriiletén csak akol,
kunyho, majd tiizelds istallo allt. A kezdetleges pusztai épiiletekben csak annyi iddt toltott kint a
varosi parasztlakossag, amennyit az allatok gondozasa, illetve a mezdgazdasagi munkak végzése
éppen megkivant. Késébb a foldmiivelés jelentdségének novekedésével egyre gyakrabban
mentek ki ndk is a tanyakra. A tartosabb ottlét igényeket tamasztott, igy iddvel az istallok mellé
lakéhazak is épiiltek (POLOSKEI-SZABAD, 1980). A tanyas gazdalkodds kialakulasanak
kozvetlen eldfeltétele volt az egyéni birtoklas és a szabad gazdalkodas. Mivel az altalanos és
kozvetlen elofeltételek kiilonbozé idOpontokban értek meg, a tanyarendszer sem egyszerre
bontakozott ki az Alfold egészén, és a fejlddésnek sem pontosan azonos allomésain haladtak

keresztil a kiilonbo6zo teruletek.

A telepiilések kialakulasa hosszabb folyamat volt, mely a XI. szazadtdl a XIV-XV. szazadig
tartott (CSATARI, 2005B). Egyes adatok arra utalnak, hogy mar a XV. szazadban létrejottek

egyes teriileteken a késdbbi tanyakkal rokon pusztai telepek, mint kiilteriileti gazdasagi telepek,
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tartozéktelepiilések formajaban, a mezévarosok sajatossagaként (MAGYAR, 2014). A XV.
szazad végére az aprofalvas telepiilési rendszer honosodott meg. A vizrendezésnek kdszonhetden
hatalmas teriiletek szabadultak fel és valtak mezdgazdasagi teriiletté az egykori arterek helyén
(LETTRICH, 1968). A szabalyozas a haldlloméany ¢és a lakossag halfogyasztasanak csokkenése
ellenére eldnydsen hatott a fejlodésre az egész Alfoldon. Lehetdvé valt az t- és vasuthalozat
kiépitése, nott a szantofoldi kultarakra alkalmas teriiletek kiterjedése (BELLON, 2003). A szikes
hatarrészeken pusztai 6lak alakultak ki és allattartasra rendezkedtek be (VITEZ, 2007). Az
arterek megsziinése a halaszmesterség visszaszorulasat is maga utan vonta. A viz alol
felszabadulo teriileteken mezei kertek jottek létre, mellyel a lakossag taplalkozasi szokasai is
atalakultak. (MENDOL, 1939). A nagy teriiletii hatar kialakulasanak masodik szakasza a torok
uralom alatt, vagyis az 1526-os mohacsi vészt6l az oszmanok 1699-es kikilizéséig terjedt. A
torok hodoltsag utan a varosok tobbsége visszakeriilt a foldesurak kezébe (BALLAGI, 1890).

A XVI—XVIIL. szazadban a szatmari békét kovetden is az allattartds maradt a fo gazdasagi ag a
visszahoditott orszagrészeken, a mezei Kertek, ideiglenes tanyak még elsddlegesen az
allattenyésztést, kozelebbrdl az atteleltetést szolgaltak. A rajtuk emelt épitmények (szarnyék,
cserény, 6lak, kunyho, stb.) is jobbara csak az allattartassal fiiggtek 0ssze. Az atteleléshez szénat
biztositd kaszalok egy-egy felszantott darabjanak megmiivelése, a mezei kert szantofoldként is
tortént hasznalata csak masodlagos, aldrendelt jelleg maradt a XVIII. szazad derekaig
(LETTRICH, 1968). Az ujra telepiilés, részben szervezett telepitések, visszateleptilések, részben
pedig spontan bekoltozések révén zajlottak. Jellemzdje volt ennek a folyamatnak a fold
szabadfoglalasa, illetve a legeldvaltasos gazdalkodas. A mezdvarosok hatarrészei Ovezetekre
tagozddtak, melyekhez mar akkora hatarrészek tartoztak, hogy azokat a varosbdl kijarva nem
lehetett megmiivelni, igy a hatarban ujra kialakultak az ideiglenes szallasok, melyekbdl végiil

allando telepiilések lettek, a tanyak (CSATARI, 2005).

A XVIIIL szazad masodik felében aztan az Alfoldon a mezdgazdasagi arutermelés szerkezete
gyors litemben atalakult. A békeidoben megindult a népesség gyarapodasa, amely sziikségképpen
hozta magéival a gabonatermelés intenzivebbé valasanak igényét, igy az 0j gazdalkodasi
viszonyokban mar a szant6foldi termelésre helyezddott at a sulypont. A termelés 0j rendje a
tanyarendszer kiépiilésével kapcsolodott Ossze. A jobb mindségli legelket feltorték és

gabonafoldekké alakitottdk. A tanyak a mezdévarosok jarulékos telepiilései voltak, ott jottek létre,

23


http://multunk.com/index.php?title=Szatm%C3%A1rn%C3%A9meti

ahol a hatarban 1év6é foldek olyan tavol estek a varostol, hogy napi kijarassal nem lehetett
megmiivelni 6ket (LETTRICH, 1968). A gabona irdnti keresletet a Nyugat-Eurépaban kialakult
haborus helyzet is novelte. Az Alfold népessége ennek kovetkeztében jelentds gabonaszallitova

valt, els6sorban Ausztria iranyaba (RUDL, 1983).

A XVIII. szdzad végétol a XIX. sz. kozepéig terjedd periddus alatt aztan, kdszonhetden az
elézményeknek, lényegében kialakult a magyarorszagi tanyahaldzat, mely fejlédése elsd
szakaszanak tekinthetjiik ezt az iddszakot. FO jellemzdje, hogy a létrejott tanydk csak
ideiglenesen lakottak voltak, és mint a varosbéli haz tartozékai jelentek meg. A termelés
szinhelyén létesitett gazdasagi udvart jelentették, ahol a gazddk dologidében huzamosabban is

kint tartozkodnak (LETTRICH, 1968).

A tanyarendszer viragkoraban, vagyis fejlodésének mdsodik szakaszdaban - 1850 és 1890 kozott a
mezdgazdasag belterjesedésével a mezei munkak szaporodtak, és ekkor hoditott teret az istallozo
allattartas is, igy egyre inkabb sziikségessé valt, hogy valaki alland6an kint tartozkodjon a tanyan.
A gabonatermelés mellett megjelent a ,kapas-novények” termesztése, tovabba a szolo és
gylimblcstermesztés, foként a homokteriileteken (ROMANY, 1973). A gazdalkodas {izemének
kozpontjava lett a tanya gazdasagi sulyanak novekedése folytan ideiglenesen lakott telephelybdl
allanddan lakott helly¢ valt (LETTRICH, 1968). Nemcsak tomegessé valt a tanydsodas, hanem ez
lett az alfoldi megyék jellegzetes telepiilésformaja (KOVACS, 2019), amit az is alatdmaszt, hogy
1850-ben a statisztikai adatok szerint még csak 50 ezer, 1869-ben mar 200 ezer, 1910-ben pedig
mar 800 ezer f6 lakott tanyakon (BELUSZKY, 2016).

A tanyafejlodés harmadik szakasza az 1890 és 1949 kozotti idGszakra tehetd, mely iddszak
lIényeges valtozasokat hozott a tanyahaldzat térbeli képében. Megindult a birtokkal rendelkez6
parasztsag tanyara koltozése. A tanyarendszer ebben az iddszakban hozzdjarult a magyar
mezSgazdasag belterjessé valasahoz az intenziv kertkultirék és szantémiivelés révén (KOVACS,
2007). A 1920-30-as években jelentds néptomegek aramoltak ki a zart beépitésii varosteriiletekrol
a tanyakra. A kedvezébb megélhetést igérd, onallo egzisztencidt biztositd tanyai birtok
megszerzése motivalta a tanya felépitéséhez épitderdvel rendelkezd népességet. Az 1945. évi

foldreformmal aztan befejezddott a varosbol vald kiaramlas (LETTRICH, 1968).
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A negyedik szakaszban, vagyis az alf6ldi tanyarendszer rendszervaltozasig tartd torténetében
mégsem 1945, hanem 1949 jelenti az igazi fordulépontot. A felszabadulds, a foldreform
elinditotta a tanyavildg kedvezd valtozasanak folyamatat. A politikai partok megalakulasa, a
félfeudalis megkotéseket tartalmazo bérleti- €s munkaszerzédések megsziintetése, a tanyai
népmiivelés fellendiilése, a tanyavilag ¢€letében, a varossal vald kapcsolatrendszerben ujat
jelentett (GAZDAG, 1976). A foldosztas utani néhany évben Uj tavlatok nyiltak, hiszen a
foldteriiletek ardnyosabb osztdsa eredményeként 70-75 ezer Uj tanya épiilt ol (ENYEDI, 1980;
BELENYT, 1998). Az egykori cselédtanyak megsziintek, helyettik megjelentek a kis- (0-5 hold)
és kozépparaszti (5-10 hold) tanyak (KOVACS, 1963). A fordulat éveit kovetéen azonban a
kozségesités és a TSZ-szervezés kettds szoritasaban megtort a tanyafejlodés ive. A tanyarendszer
atalakitasanak, pontosabban felszadmolasanak eldsegitésére vagy inkabb megoldasara hoztak 1étre
az Orszagos Tanyai Tanacsot (ORBAN, 1975). A tanyakon él6 népesség a kozponti hatalom
szamara kevésbé tlint ellendrizhetdnek, akadalyozta a mezdgazdasag atszervezését, a kollektiv
gazdalkodas kialakitasat. A tanyak korszeriisitése sokba keriilt volna, ezért kampanyt hirdettek
meg a tanyak felszdmoldsara, tovabba kormanyrendeletben a kiilteriileteken épitési és feltjitasi
tilalmat iktattak be. Ezzel parhuzamosan, mivel mar a Kiegyezés utan felmeriilt az igény a tanyai
lakossag részérdl, hogy hivatalos ligyeik intézése végett ne kelljen a varosba utazni, €s egy teljes
napot elvesztegetni, hanem kihelyezett kozigazgatasi egységek felallitasaval azokat helyben
tudjak rendezni (KISS, 1937). A kozponti hatalom a tanyak kozségesitése mellett dontott, ezért
1949 februarjaban az Orszagos Tanyai Tanacs allast foglalt abban, hogy a szétszortan €16 tanyai
lakossdg szdmara meg kell teremteni a megfeleld gazdasagi, egészségiigyi, kozigazgatasi,
kulturalis  feltételeket, amelyeket tanyakozpontok kialakitdsaval ¢és a tanyan élok
bekoltoztetésével lehet megoldani (ERDEI, 1949). A Iétrehozasukat kovetden a tanyavilagbol sok
csaladot tanyakozpontokba telepitettek, kevés pénzért ingatlant biztositva szamukra, kihasznalva

a parasztsag ismert szorgalmat (SZENT]I, 2018).

A tanyak felszamolasanak folyamata az 1970-es évekre lelassult, illetve megallt. A tanya megtiirt
telepiilésformava valt, ami lehetdvé tette a meglévo épiiletek korszeriisitését, komfortfokozatanak
javitasat (VALUCH, 2005). Ekkorra viszont mar a kitelepiilés helyett a varosbakoltozés és az
elvandorlas valt meghatarozova, ami a kiilterilleten ¢l6k soha nem latott mértéki
megfogyatkozasdhoz vezetett. Az 1980-as években, hazdnkban is meginduld szuburbanizacios

folyamatok a vidéki varosokban is megjelentek (BAJMOCZY et. al., 2018).
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Az otodik szakaszban, az 1989-es rendszervaltozast kovetden uj elemek keriiltek a tanya-
kérdésbe, hiszen négy fontos valtozas érintette a ruralis folyamatokat, a foldtulajdonviszonyok
alapvetd atalakuldsa, a karpotlassal és annak tovabbi kovetkezményeivel egyiitt, a mezdgazdasagi
nagylzemek megsziinése, atalakuldsa, a vidéki ipar szinte teljes Osszeomldsa ¢és a helyi
onkormanyzatok megalakulasa, melyek mind hatassal voltak a tanyavilagra is (MEZEI, 2012;
CSATARI, 2017). Kialakult a fold magantulajdonan alapuld termelés, ami atrendezdést hozott.
Csak az életképes tanyai gazdasagok tudtak megkapaszkodni, de azok sem konnyen. A polgari
demokracia és a lakossag tele volt lelkesedéssel €s varakozassal, tobbek kozott a tanyai életmod
és gazdalkodas visszaallitasanak reményével (KOVACS, 2019), de sajnos nem lehetett ott
folytatni, ahol négy évtizeddel korabban abbamaradt, mert a tanyas hatarrészek kozségekké

alakitasaval végérvényesen megvaltoztak a tanyai életmod térbeli keretei (BECSEI, 1996).

Az egyes peridodusok iddbeliségével kapcsolatban a kutatok eltérden vélekednek, attdl fliggden,
hogy az Alfold mely térségét vizsgaltak. Ennek megfelel6en Erdei Ferenc szerint az elsé korszak
a XVIII. szazad masodik felétél a XIX. szazad kozepéig tart (ERDEI, 1942). Lettrich Edit a
szazad els6 felére teszi ezt az idészakot, mig a harmadik fazist a XIX. szdzad masodik felétol
szamolja (LETTRICH, 1968). Szab6 Istvan a harmadik szakaszt mar a XIX. szdzad elejére teszi
(ROMANY, 1973).

2.1.4. Tanyas térségek Magyarorszagon

Erdei Ferenc tapasztalatai alapjan mar az 1940-es években felvazolta hazank, azon beliil pedig az
Alfold tanyas részeit (ERDEIL 1976). Kecskemét tanyavilagarol Csatari Balint és munkatarsai
egy részletes kutatdst végeztek (CSATARI, 2005), de ugyanilyen fontosak Romany Pal
tanulményai is (ROMANY, 1973). A Karcag-kornyéki tanyavilagrol Molnar Melinda
munkajanak koszonhetéen kapunk képet (MOLNAR, 1997). A szegedi tanyavilagrol
rendelkezésre 4llo ismereteket Durd Annamarianak koszonhetjilk (DURO, 1993). Szenti Tibor
Csongrad megyei néprajzi kutatasai az ottani tanyai €letbe nyernek bepillantast (SZENTI, 1979).
Becsei Jozsef nemcsak a Csongrad megyeii, hanem a Békés megyei, valamint az egész Alfold
tanyairol irt osszefoglalot (BECSEI, 1996; BECSEI 2002). Beluszky Pal és munkatarsai pedig
Nyiregyhdza sajatos tanyas részét mutatjdk be (BELUSZKY, 1982). Ezekbdl az irdsokbdl mar
kitlinik, hogy a tanyédk az orszag kozépso és keleti megyéire a leginkabb jellemzdek és 7 megye

teriiletén helyezkednek el.
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A rendelkezésre allo adatok alapjan az orszag leginkabb tanyasodott teriiletei a megy¢k hatarait
atlépve a kovetkezok: a Homokhatsag széles teriilete (Bacs-Kiskun megye, Pest megye,
Csongrad-Csanad megye egyes teriiletei), a Nyirség teriilete (Hajdu-Bihar, Szabolcs Szatmar-
Bereg megye egyes teriiletei), illetve a Szegedtol Békéscsabaig nyulo teriilet (Békés megye, Jasz-
Nagykun-Szolnok megye egyes teriiletei). A szakirodalmi forrasok és kutatasok a hasonldsagok
mellett jellegzetességeket is feltartak a harom terlileten, ugyanis kiilonbozé tanyatipusok
kiilonboztethetéek meg az egyes térségekben. Kecskemét kornyékén a szorvanyokat, Békés

megyében a sortanyakat, Nyiregyhaza térségében a bokortanyakat talaljuk (ROMVARI, 2017).

Pontos 0sszeiras a tanyak és azok lakosai vonatkozasaban utoljara az 1990-es népszamlalaskor
allt rendelkezésre, ezért a 2011-es évben indult Tanyafejlesztési Program Keretében
sziikségképpen tjfent felmérték az orszag tanyas részeit, melyhez az MTA RKK ATI és a VATI
Kht. 2005-ben végzett vizsgalatinak adatait adaptaltak (VATIL 2005). A kutatds eredményei
kapcsan a 97/2005. (XI1.25.) OGY. hatarozat tartalmazza azt a mai is aktualisnak tekinthetd
térképet, mely Magyarorszag tanyas teriileteit mutatja meg, mely harmonizal a korabbi Osszesitett

szakirodalmak eredményeivel, tovabba a legutobbi Népszamlalas adataival is (3. abra).

Il Tanvés térségek

3. abra: Tanyas térségek Magyarorszagon

Forras: T97/2005. (XII. 25.) OGY. hatarozat, 2005
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A tanyak leginkabb a jobb termd6foldl teriileteken maradtak meg, ahol a mezdgazdasagi
teriileteken taldlhatd és nagy valoszintséggel gazdalkodast is folytatdé egységek siirisodése
figyelheté meg. Elsének a legnagyobb tanyai gazdalkodasi és a piacozasi hagyomanyokkal
rendelkez0 egykori nagy alfoldi mezdvarosok térségei tlnnek ki. Szeged, Kecskemét,
Kiskunfélegyhaza, Csongrad, Békéscsaba, Debrecen és Nyiregyhdza varosok volt tanyazdnaiban
lathatéan térben Osszefiiggd tanyas cellaegységeket alkotnak a bel6liik egykor levalasztott

tanyakozségek mezégazdasagi kiilteriiletei is (4. dbra) (CSATARI-FARKAS, 2018).

4. abra: A mezogazdasagi hasznositasu foldteriiletekhez kot6do tanyas cellak az Alfoldon

Forrds: Csatari-Farkas, 2018
2.1.5. A kiilteriiletei és a tanyai lakossag

Hazankban demogréafiai jellegzetesség, hogy a népesség egy része nem a telepiilések beltertiletén,
hanem azok kornyékén, kiilonalld belteriileti és kiilteriileti részein él (a teriiletszervezési
eljarasrol szolo 321/2012. (XI1.16.) Kormanyrendelet rendelkezéseinek megfelelden). A XX.
szazad elsd felében a kiilteriileti népesség meghaladta az 1 milli6 f6t, és tobb mint 10 ezer
kiiltertileti lakott helyrdl beszélhettiink, majd az urbanizacid, a kedvezdtlen életkoriilmények, a
telepiiléspolitika, illetve a gazdasag jellegének megvaltozasa kovetkeztében a Kkiilteriileti
népesség drasztikusan, mintegy 75%-kal csokkent 1949-1990 kozott. Az egyéb belteriilet

kategoria megjelenésével aztan az egyes telepiilésekhez kozeli erds6dd kiilteriileti kdzpontok
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egyéb belteriiletekké valtak. A vidéki térségek tanyaiban 24 ezer fovel, majorjaiban pedig mar 10
ezer fével laknak kevesebben, mint 20 éve (2. tablazat) (BAIMOCZY, 2018).

Kiilteriiletek Népesség szam (f6)
tipusa 1960 1970 1980 1990 2001 2011
Tanya 641113 458653 265872 170094 158454 148421
TSZ 181659 133545 66658 40233 33847 27585
Vastti-, 15208 12759 7778 4590 4392 2900
gatérhaz
Ipar-, 21542 18867 12788 6898 5494 5358
banyatelep
Ciganytelep 14187 10414 2324 454 311 183
Hegy, 72254 55629 32347 21435 27636 38346
sz6l6hegy
Udiilé 7092 4355 2880 1950 2472 4355
Kiskert 7216 6573 5620 7466 14691 29167
Periurban 44778 41286 32482 21737 27546 35206
Kozponti bel- 51460 49829 17630 2954 2852 -
teriilet része
Intézmény 4940 5059 6257 6599 12468 9466
Onallo, falu 8318 6913 4519 3512 3865 3894
Egyéb 3345 1419 619 134 150 1633
Osszesen 1073112 805301 457774 288056 294178 306514

2. tablazat: A Kkiilteriiletek kiilonb6zo tipusainak lakossagszama 1960-2011 kozott

Forras: Helysegnevtarak alapjan tortént szamitas, Bajmoczy 2018

1960 ota hazankban a lakott kiilteriiletek szama folyamatosan csokken, 1960-2011 ko6zott
Osszesen 23 542 létezett, mig 2011-ben mar csak 10 584 ilyen lakott hely volt (3. tablazat).

Megnevezés Osszesen Lakott telepiilések szama (darab)
1960 1970 1980 1990 2001 2011
Kozponti 3154 3133 3139 3128 3153 3154 3154
Egyéb 1076 615 725 755 790 868 925
Kiilteriilet 19312 14725 12394 9022 6852 6451 6505
Osszesen 23542 18473 16258 12905 10795 10473 10584

3. tablazat: Lakott telepiilések szama 1960-2011 kozott
Forras: Helysegnevtarak alapjan tortént sajat szamitas, 2020

Az orszagos atlag is iranymutat6, de telepiilési szinten a differencidk sok esetben kiugréak. Ma
Magyarorszagon egyetlen teriilet van, mely egybefiiggden magas kiilteriileti népességarannyal

rendelkezik, ez pedig a Duna-Tisza Kozén talalhato Homokhatsag teriilete, ami Bacs-Kiskun
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megye keleti felében, illetve Csongrad-Csanad megye nyugati sz€élén helyezkedik el. Emellett
még csak Szarvas, Békéscsaba és Nyiregyhaza kornyékén taldlunk par telepiilésbol allo,

magasabb kiilteriileti népességgel rendelkez6 teriileteket (5. abra).

Kiilteriileti népesség %

25-100 88
10-25 190
25-10 517

0-25 1083

Jooon

Nincs kiilteriileti
népesség 1254

5. abra: A Kiilteriileti népesség aranya Magyarorszagon 2011-ben

Forras: A KSH adatai és Bajmdczy (2018) alapjan tortént sajat szamitas, 2020

Az emlitett kiilonbségek tobbek kozott annak 1s kdszonhetdek, hogy az egyes kiilteriileti tipusok
fejlédési trendjei eltérden alakultak a rendszervaltozast kovetden, ugyanis 1990 el6tt 1ényegében
az Osszes kiilteriileti telepiiléstipus népessége fogyott, sok helyen drasztikusan, viszont 1990 utan
differencialodas allt be, a kiskertek, tdiiloovezetek, periurban térségek és a sz6l6hegyek

népességszama érezhetéen megugrott (BAIMOCZY, 2018).

2.1.6. A Hajda-Bihar megyei tanyavilag
Hajda-Bihar megyén beliil leginkabb Debrecen hosszan elnyulo, hajdan egészen a Tisza vonalaig
¢éro hatara érdemel figyelmet, mert kiilonboz6 természeti adottsagainak koszonhetoen erdot,

szantdt és legeldt egyarant magaban foglalt (CSATARI, 2005C), melyek kiilonboz6
tanyafejlodési palyakat irtak le.
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Debrecen neve eldszor a Varadi Regestrumban tint fel 1235-ben. A XV. szazadban a nagy
nyugati fogyasztd piacokba bekapcsolodo, egyre nagyobb mértékben folytatott allatkereskedelem
birtokszerzésre inditotta a debrecenieket, melyre a térok hodoltsag koraban kedvezo alkalom
kinalkozott. Ebben az idében a varos a teriiletek allatarto-foldmuveld tipusahoz tartozott, és
fontos allomasa volt a tavolsagi kereskedelemnek is (GAZDAG-ONOSI, 1988). A torok
hédoltsag folytan az elpusztult kornyékbeli falvakbodl a lakossag egy része a nagyobb személy- és
vagyonbiztonsagot nyujtd6 varosokba huzodott, ami Debrecen esetében is igy volt. A pusztai
kiilso allatteleltetd szallasok tomeges elterjedésérol tanuskodik mar az 1514. évi 61. torvénycikk,
melyben a torvényhozds a szallasok épitésével és fenntartdsdval Uzott viszszaéléseknek
igyekezett gatat vetni, illetéleg “a szdlldasokban otthonra talalo féktelen pasztor és szabad hajdu

népséget* jogos kozbiztonsagi okokbol megrendszabalyozni torekedett (SZABO, 1929).

1642-ben a teleltetd pasztorok az erdokben szallasokat emeltek, amiért a varosi tanacs oket az
“erdo prédalasatol” eltiltotta rendeletében. Ez egy korai irdsos emlitése megyénkben a
szallasoknak, ugyanis az “apafdjai disznéolok* is pasztorszallasoknak tekinthetok. Hasonld
jellegli épitményeket sejtenek az 1724-ben Bagoson, Radvanyon és Guton a “széthdnyt istallok
¢s az 1783-ban tilalmazott nagycserei Olak és aklok emlitése is. Az, hogy az erddségi
kaszalokban a pasztorszallasokon kiviil foldmiivelési tanya jelleggel bir6d szallasok mar a XVIII.
szazadban is voltak, kitlinik a varosi tanacs altal a csdszok szamara 1740-ben kiadott szolgalati
utasitasbol. A foldmiivelést folytatdé tanyak elsd hatarozott nyomaira majd csak 1744-ben
talalunk. A debreceni harmincados a debreceniek altal zalogban tartott fiskalis pusztakrol és
erdokrol adott szamot, minden egyes birtoknal megemlitvén “az azokon taldlhato épiileteket,,.
Hegyesnél azt jegyezte meg, hogy “a pusztan kunyhok, vagyis szallasok (tuguria) allanak,
melyeket a foldmiivelést iiz6 polgdrok létesitettek” (SZABO, 1929).

Az iddszaki telepek kora volt a XVIII. szazad. A kezdetleges telepek nyaron, fontos mezei
munkak esetén, télen a joszagteleltetés tartaméra szolgaltak lakohelyiil és munkatelepiil (SZABO,
1929). Az 1770-es évekbdl fennmaradt irasos anyagokban gy fogalmaznak, hogy “dregebb
emberek emlékezete szerint az legelso tanyak a vidi pusztan lehettek”. Az 1783-84-es években a
csaszari biztos birtokrendezést hajtott végre a hat hajda-varosban, és a nyomasos gazdalkodas

bevezetésére 0sztondzték a hajdukat (OROSZ, 1982).
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Az dllandé majoros-tanyak a XIX. szazad els6é felében valtak jellemzévé, amikor a gazda
alkalmazasaban all6 majorosok mar allanddan a tanyan laktak. Az elobb emlitett vidi puszta
mellett allatteleltetd szallasok jottek 1étre a XIX. szazad elsé felében Vamospéres pusztajan
Fiilopon, a Nanashoz tartozo Tedejen €s a boszorményi Zeleméren is. Ezek kialakuldsa ugyanugy

spontan folyamat volt, mint az orszag mas vidékein tortént tanyak kialakulasa. Az allamhatalom

rendészeti okokbol tilalmazta a szallasokat, tanyédkat, ugyanis a tanyai kozbiztonsag fokozatosan
romlott (OROSZ, 1982). Egy 1838-as tanyadsszeiras soran az alsdjarashoz tartozd Ebes, Hegyes,
Ondoéd és Szepes pusztakon 316 tanyat szamlaltak ossze (SZABO, 1929). A tobb hatart
egyenletesen atszové tanydsodassal ellentétben csaknem szigetszeriinek lehet tekinteni
Debrecent. A vele hatdros helységek, Szoboszl6, Hadhdz, Samson, Boszormény és Nadudvar
koziil csupan az utdbbi kettd hatardban tlint fel néhany tanya. Debrecen nyugati része viszont
egészen a szomszédos hatirokig egyenletesen berakodott tanyakkal (POLOSKEI-SZABAD,
1980).

A kovetkezd korszak az dllando cselédes- és kisgazdatanyak kora volt a XIX. szdzad masodik
felében, a Hajdusagi tanyasodds tovabb fejlddése megtortént és 1étrejottek a gabonatermeld
foldmiives tanyak (OROSZ, 1982). Az 1848-as szabadsagharc bukdsa utdn az abszolutizmus
hatésagainak figyelme az eddiginél fokozottabb mértékben terel6dott a tanydkra. Mar az 1850-€s
elrendelt és hazszdmozassal egybekotott néposszeirds végrehajtasakor Debrecen varos kilenc
tanyas pusztijan 708 tanyat szamoltak Ossze. A tanyan lakok szama 1860-ban orszagosan
mintegy 96 629 f6 volt, az akkori Osszlakossag tizede, ez megyénkben 9 629 f6 volt, ami az
osszlakossag 14,2%-at jelentette (GAZDAG-ONOSI, 1988).

Az 1888-1889-ben megvaldsult tagositas hozzajarult a tanyasodas lassi eldre haladasahoz. A
gazdalkodas extenziv volta és az lizemvitel sajatos jellege miatt Debrecenben az |. vilaghaboruig
a kiilteriiletek benépesiilése, a tanyai népesség szamanak alakuldsa nagymértékben eltért a tobbi

Alfoldi tanyas varostol, tomeges kikoltozésre pedig csak azt kovetden keriilt sor (OROSZ,

1982).

Az Orszagos Tanyai Tanacs Debrecen kornyékén tiz tanyakdzpont felépitését és berendezését

iranyozta el6 1949-ben a HBmL. XXI. 505/n. 1. szamt rendeletével (6. abra) (GAZDAG, 1976).
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6. abra: Tanyakozpontok Debrecen kornyékén 1949-ben

Forras: Gazdag, 1976

A megye legtjabb kori torténete 1950. marcius 16-t6l szamithato, amikor a jelenlegi
megyehatarokat trianoni békeszerzdédés nyoman megcsonkult Bihar és a minddssze 120 éves
multd Hajd( varmegyék Osszevonasaval alakitottak ki. Az északi rész jellemzdje a kiterjedt

tanyavilag, ahol a Nyirség déli része és a Hajdlisag északi része teriil el (7. abra).

7. abra: Hajdu-Bihar megye tajfoldrajzi térképe

Forras: Hajdu-Bihar megye teriiletfejlesztési koncepcio, 2013
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A megyére, mint altalaban az Alfold egészére a rendszervaltozast kovetden jellemzé volt az

infrastruktura elmaradottsdga. Terliletének harmadat a gazdasagi fejlettség szempontjabol is

hatranyos helyzetii telepiilések alkottdk (SULI-ZAKAR, 1996), melyek aranya a 2000-es év elsd

évtizedének végére mar joval az oOtode ala csokkent (PENZES, 2011), és a gazdasagi

beruhazasoknak kdszonhetden ez az arany lassu 1éptékben, de azodta is javul. Az elmaradottsag

megmutatkozik a szegregatumok megjelenésében, a megye telepiilésallomanyanak 61%-a érintett

ebben a tekintetben, ami orszagosan az egyik a legmagasabb érték (BALCSOK et. al., 2019).

A 2013. januar 1-tol kiépiil6 jarasi rendszer az allami kozigazgatas feladatainak hatékonyabb

miikodési kereteit teremtette jra a tobbceélu kistérségekhez képest teriileti atrendezéssel (8. abra).

20 kilométer

® jaraskdzpont

[ jarshatir

Hajdia-Bihar megye kistérségi rendszere 2007-2012

Hajda-Bihar megye jarasi beosztasa 2013. januar 1-t6l

8. abra: Hajdu-Bihar megye jarasi felosztisa és népességszama

Forras: Sajat szerkesztés a Hajdu-Bihar megye teriiletfejlesztési koncepcio, 2013 és KSH, 2018 alapjan

Az egyes jarasok népessége kiilonbozo 1étszdmu és Gsszetételli, ami mas €s mas feladatokat vet

fel. A Hajdu-Bihar megyei tanyavilag leginkdbb a Hajdunanéasi, a Hajdiboszérményi, a

Debreceni, a Hajdtthadhazi és a Nyiradonyi jarasban él tovabb.
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2.1.7. A tanyakat érint6 kortars kutatasok

A tanyakrol sz6lo szakirodalom, mint ahogy lathattuk az elmult szaz évben szamos szociologiai,
telepiilésfoldrajzi, etnologiai, vizgazdalkodasi és kornyezetvédelmi kérdéssel foglalkozott. Ezen
tanulmanyok legnagyobb tudomanyos bazisa a Magyar Tudomanyos Akadémia (tovabbiakban:
MTA) Regionalis Kutatasok Kozpontjanak Alfoldi Tudomanyos Intézete, amely a tanyat, mint
rendszert vizsgalja mar az 1980-as évektdl kezdddben az azt koriilvevd taji kdrnyezetben
(KUJANI, 2018). Természetesen tanyakutatisokat masok is folytattak, melyek kozil a

legfontosabbakat 0sszegyiijtottem, tekintettel arra, hogy azok a sajat kutatdsomat is formaltak.

A Lakiteleki Népfoiskola altal életre hivott Tanyakollégium hallgatoinak jovoltabol 2002-2003
kozott széleskorti felmérés késziilt, melyet a Szent Istvan Egyetem, a Corvinus Egyetem, a
Karoly Robert Foéiskola és a Kecskeméti Foiskola tandrai és hallgatoi az MTA Regionalis
Kutatasok Kozpontja Alfoldi Tudoméanyos Intézetének Kecskeméti Osztalya iranyitdsa mellett

végeztek el 24 kiskunsagi telepiilés mintegy 825 tanyajan (ROMVARI et. al., 2018).

Nem sokkal kés6bb a legatfogdbb tanyakutatas a Duna-Tisza-k6zi Homokhatsag 106 telepiilésén
zajlott 2004-2005 kozott. Az MTA egykori Magyar Regionalis Fejlesztési és Urbanisztikai
Ko6zhaszni Tarsasaggal (a tovabbiakban: VATI) kozosen tobb mint 8 ezer tanyat mértek fel
tanyagondnokok, mezd6rok, szocidlis munkdsok, nemzeti parki teriiletfelelosok segitségével.
Ezen kutatas kutatasi €s tervezési-fejlesztési dokumentumai a legtobbet idézett munkak kozé
tartoznak jelenleg ebben a témaban. A falu folydirat 2006-os évfolyaménak 2. szadma
Osszefoglalta ezen kutatds fobb eredményeit. Ezzel parhuzamosan zajlott az MTA Regionalis
Kutatasok Kozpontja, Alfoldi Tudomanyos Intézete altal a Homokhatsdg 104 telepiilésén 2005-
ben elvégzett terepmunka is. Ezen felmérés keretében a kutatok 6t tematikus egység (kornyezet,
gazdasag, tarsadalom, épitett kornyezet, illetve egyes tanyatipusok €s bizonyos progressziv
elemek) mentén vizsgaltak, elemezték a tanyakat. A kutatds soran 39 251 tanya felmérése tortént
meg (ROMVARI et. al., 2018). A VATI 2006-ban ismét tanyafelmérést végzett a dabasi
jarasban, melynek soran 485 tanya felmérése tortént meg (LANTOS-HADA, 2017).

Komoly kutatomunkat végeztek tovabba a Kecskemét-kornyéki teriileteken Csatari Balint és
szerzOtarsai 2013-ban. Céljuk volt az Alfold egészére vonatkozo atfogo, aktudlis és frissithetd

adatok beszerzése a tanyak szamarol, tipusair6l. Ugyanebben az évben a Tanyafejlesztési
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Program keretében az MTA 8 598 tanyat érinté felmérést végzett (LANTOS-HADA, 2017)

A 2014-2020-as uniés programozasi idoszaktdl egyre fontosabba valt a vidékfejlesztés
Européban ¢és hazankban is. Ennek kapcsan végeztek részkutatdsokat példaul Békés megye

tanyéinak helyzetérdl is 2013-t51 (NAGY et. al., 2016).

A Foldmivelésiigyi Minisztérium szakmai iranyitdsaval 2016-ban atfogd felmérés késziilt,
melynek keretében tobb mint 94 ezer tanyat jartak végig a kormanyhivatalok munkatarsai. A
felmérés alapjan a Herman Otté Intézet Nonprofit Kft. elkészitett egy eldzetes
megvalodsithatdésagi tanulmanyt, amely tobbek kozott bemutatja a villamosenergiat nélkiil6zo
tanydk helyzetét, valamint lehetdségeket, javaslatokat fogalmazott meg a villamositési

problémakkal kapcsolatban (LANTOS-HADA, 2017).

A felsorolt vizsgalatok eredményei, tapasztalatai beépiiltek a helyi és kistérségi stratégiakba,

akcioprogramokba illetve a 2010-es években megindul6 Tanyafejlesztési Programba is.

2.1.8. A tanyak helyzete napjainkban

A magyar tanyarendszer sulyos Orokséggel Iépett a XXI. szdzadba (SZENTI, 2018). Tobb
évtizede tart a kiilteriileti, azon beliil leginkdbb a tanyai népesség fogyasa, ezzel parhuzamosan a
tanyak fokozatos megsziinése és esetleges atalakuldsa (CSATARI-FARKAS, 2018). Manapsag
kiilonféle gondokkal kiizd sok tanyalako, amiket sok esetben sajat berkeiken beliil nem tudnak
megoldani, hiszen politikai érdekérvényesitésiik nagyon gyenge. A faluba és a varosba jaro
fiatalok helyben tartasa kapcsan nincs eszk6z a keziikben, sok az eléregedd tanyai lakos és

lerobbant lakoépiiletek feljitdsdban sem szamithatnak jobbara kiilsé timogatasra.

Mint ahogyan korabban bemutattam, a tanyak lakossaga az 1980-as évek végére lecsokkent, ami
foleg annak volt koszonhetd, hogy a tarsadalom életszinvonala, elvarasai néttek, azonban a
tanyakon nem épiiltek ki a modern igényeknek megfeleld infrastrukturdk, igy az ottlakok, féleg

az ujabb generaciok és azok gyerekei inkabb bekoltoztek a kozeli falvakba és varosokba.

A rendszervaltozadssal azonban megkezdddott a tanyavilag Ujraé¢ledése €s ujrafelfedezése. Egy
pozitiv irdnyu elmozdulas volt megfigyelhetd, egy meguajuléds, ami a karpdtlas sordn visszakapott

foldek birtokbavételekor a varosbol kikoltozok ténykedése kapcsan jelent meg, akik a tanyékat
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felgjitottak vagy éppen Uj tanyakat épitettek. Az eltelt tobb mint 30 év megmutatta, hogy az
ujonnan keletkezett tanyak funkcidja mar nem a mezdgazdasagi tevékenységek lehetdve tétele.
Azok mar egészen mas célokat szolgalnak, ami egyrészt az életmoddal és a lakokoriilményekkel
szemben tdmasztott modern igényekkel, masrészt a mezégazdasagi nagybirtok egyre jelentésebb

térnyerésével magyarazhato (CSATARI-FARKAS, 2018).

Az egykori tarsadalom a mezogazdalkodason kiviil mas tevékenységet és megélhetési lehetéséget
elképzelni is csak nehezen tudott, vagyis a gazdasagi biztonsag alapvetd pillére a tanya és az ott
folytatott gazdalkodas volt. Azdta a mezdgazdasagban megjelentek a modern gépek, az 1j
termesztési és tenyésztési technologidk, amik atalakitottdk a gazdalkodast, ezzel a benne
résztvevé embert is. Atalakult a tanyai tarsadalom strukturaja, foglalkozasi és foglalkoztatasi
szerkezete, az emberek foldhoz és a mezdgazdasaghoz vald viszonya, ezeken keresztiil pedig a
tanydkhoz vald viszonya is. A tanyan ¢l0k foglalkozasi szerkezetében bedllt valtozasok ugyanezt
mutatjadk. Mig korabban a véarosban lakoknak a tanya volt a munkahelye, ma a tanyaiak egy
részének a munkahelye a varosban van. Gazdasag és lakohely tehat ismét kiilon all el6ttiink, csak

éppen forditott viszonylatban, mint a tanya sziiletésekor (BECSEI, 2002).

Ugyan a tapasztalatok alapjan a tanya a foldmiivelésbdl valo termelés szinterének megtestesiilése,
azonban az ott fellelhetd gazdasagi szerepek mar csak részben kapcsolodnak a mezégazdasaghoz,
¢€s egyre nagyobb mértékben mas gazdasagi szektorokhoz huznak, tgymint mint a kereskedelem,
a hobbi, a rekreacid, a sport vagy az idegenforgalom. A legjelentésebb azonban mégiscsak a
kizarolag lakascéllal hasznalt tanydk szerepe, ahol a kikoltdzés motivaciol nagyon eltérdek. A
jobb anyagi helyzetii aktiv kortak a zsufolt varostol akarnak tdvolabb és a természethez kozelebb
keriilni. A nagyallat-tenyésztok a belteriileti korlatozasok eldl kénytelenek kihtizodni a telepiilés
peremére. Szamos 1dds hdzaspar, vagy egyediil €16 nyugdijas keres magéanak nyugodt, de aktiv
életteret itt. Ugyanakkor az egy 0j tendencia, hogy szocialisan hatranyos helyzetli csaladok,
egyének az olcsobb megélhetés reményében koltoznek ki a belteriiletekrdl a tanyakra, majd ott
ragadnak a rossz anyagi helyzetiik miatt (NAGY et. al., 2016). Ebbe a csoportba gyakran a
tarsadalom perifériajan, nehéz megélhetési koriilmények kozt €16k tartoznak, akik ha nem tudnak
beilleszkedni a tanyai kozosségbe és hatékonyan alkalmazkodni az uj életkdriilményekhez, ujabb
krizishelyzetbe keriilnek, és ismét ralépnek a szocidlis lejtére, menekiilnének, de sokuknak mar

nincsen hova, komoly problémat okozva ezzel az ellato rendszernek (CSATARI, 2005C). Rajtuk
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kiviil a tanyakon a hasonléan nehéz helyzetben vannak azok az idds emberek, akik a tanyajukon
élték végig a tanyatorténelem viharait, Onhibajukon kiviil jovedelmiik alacsony, hajlékuk
értéktelen, felujitasra, gyakran bontdsra var, és nem engedhetik meg maguknak, hogy a kozeli
telepiilésre koltozzenek. Lehetdségeik korlatozottak, otthonaikhoz ragaszkodnak, helyzetiikon
nem lehet valtoztatni. Esetiikben, a hidnyok enyhitésében kiilondsen fontos szerepe van a

szocialis gondoskodasnak, tamogatasnak (GALNE, 2009).

Az elébbiekben vazolt deprivaciok fesziiltségeket okoznak, amiket az ellato rendszer felismert, és
“a  vidékfejlesztés szelid modszerével (CSORSZNE, 2004) a fennalld tarsadalmi
egyenl6tlenségek mérséklése a magyar szocialpolitika egy specialis elemének, a falu- illetve
tanyagondnoki halézat miikodésének koszonhetéen folyamatban van. A tanyai lakosok
érdekeinek képviseletét, segitését, aktivizalasat leghatékonyabban a tanyagondnokok képesek
megvalodsitani, mivel széles spektrumt tevékenységiiknek koszonhetéen személyes, bizalmi
kapcsolatot alakithattak és alakithatnak ki a tanyai lakosokkal, igy egyfajta huzderdként
jelenhetnek meg ezen emberek szemében (HEGEDUS, 2013).

2.1.9. A Tanyafejlesztési Program

A 90-es évektdl kezdddden kimutattdk, hogy a tanyak felzarkdztatdsa nem csupan dnmagaban
fontos, az altaluk érintett alfoldi térségek szempontjabdl is meghatarozo, ami csak atgondolt,
atfogd tanyapolitikaval és allami tdmogatassal lehetséges, amit az EU-csatlakozast kovetden
folytatott kutatasok megerdsitettek. Ezek alapjan korvonalazodtak azok az tjszerti elgondolasok
is, melyek szerint a tanyék, bizonyos feltételekkel és javulo koriilmények kozott a fenntarthatosag
szempontjait figyelembe vevd, multifunkcionalis vidéki gazdalkodas és a kornyezettudatos
életmod letéteményesei lehetnek (PERGER-KOVACS, 2019). A Magyar Kormény célul tiizte ki,
hogy jelent6és hangsulyt fektet a tanya, a tanyas telepiilésrendszer és gazdalkodasi forma

fennmaradasara, 0j életre keltésére és fejlesztésére (LANTOS-HADA, 2017).

Mig az 1998-ban elfogadott Orszagos Teriiletfejlesztési Koncepcido még ugy fogalmazott, hogy a
tertiletfejlesztési politika ,nyitott a tanyak fejlodésével kapcsolatban és fejlodésiiket nem
korlatozza”, a 2005-ben elfogadott ujabb dokumentum mar egyértelmiien kijelentette, hogy ,,az
europai szinten is tdj- és kulturtorténeti jelentoséggel biro tanyds telepiilésrendszer és

gazdalkodasi forma olyan térszerkezeti struktura, melynek fennmaraddasa nemzeti érdek”. Nem
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sokkal késObb aztan a tanyak ¢€s tanyas térségek megdrzésérdl, fejlesztésérol szolo 49/2009. (V.
27.) OGY. hatarozat mar azt deklaralta, hogy ,,a tanydk és tanyas térségek védelme és fejlesztése,
a tanyavilagban meglévo nemzeti értékeink megorzése, valamint az itt élok iranti tarsadalmi
szolidaritas érdekében” sziikséges az el6iranyzott 1épéseket megtenni, ami aztan egyre atfogdobb
célokkal kertilt be a hazai fejlesztéspolitikaba. A Tanyafejlesztési Program (tovabbiakban: TP)
esetén egy komplex, Osszetett célrendszerrdl beszélhetiink. Az azon beliili részcélok az
orszaggyllési hatdrozat szellemében a program indulasakor a tanya, mint telepiiléstipus, a tanyas
térségek, mint sajatos vidéki térségtipusok, a tanyakon fellelhetd nemzeti értékek megdrzése,
valamint a tanyan él6k életszinvonalanak javitisa voltak (PERGER-KOVACS, 2019). A
kezdeményezést a Nemzeti Vidékstratégia 2012-2020 végrehajtasaval Osszefiiggd feladatokrol
sz616 1074/2012. (IIL. 28.) Korm. hatarozattal fogadta el a Nemzeti Vidékstratégia nyolc térségi
komplex Vidékfejlesztési Programjanak (tovabbiakban: VP) egyik kiemelt elemeként, mely aztan
a tanydk jovoje kapcsan a kormanyzat prioritasava valt. A programban meghirdetett konkrét
tamogatasi célokat az egykori Vidékfejlesztési Minisztérium elsdsorban a Magyar Tanyakon
El6k Egyesiiletének szakmai programjaban foglaltakra alapozva alakitotta ki. Az egyes célokra
eldiranyzott keretosszegek, illetve azok ardnyai minden évben valtoztak, mely valtozasok
tiikrozték, hogy a kiillonbozd idészakokban mas és mas szempontok kaptak hangsulyt, illetve nem
utolsé sorban azt, hogy a kormany mekkora keretet tudott elkiiloniteni erre a célra a nemzeti

forrasbol (4. tablazat) (PERGER-KOVACS, 2019).

cél 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 22%112 Osszesen
Telepilesi & térségi | 94 1040 2720 - 500 200 327 400 5917
fejlesztések
Egyéni fejlesziésck | 200 400 770 2095 | 7075 525 480 | 19325 | 53145
_ Tanyagazdasigok 200 400 770 1995 550 400 380 | 12925 4192
inditasa és fejlesztése
Lakoépiiletek 100 1575 125 100 640 11225
fejlesztése
IErpE R 930 1440 3420 2095 | 12075 725 807 |23325 | 11231
Program osszesen
Vidékfejlesztési
Program forraskeret 8230 ) 8230

4. tablazat: A VP kifejezetten tanyafejlesztést célzo palyazati keretosszegei millié Ft-ban

Forrds: 81/2011. (VII1. 11.) VM rendelet, 62/2012. (V1. 29.) VM rendelet, 56/2013. (VI. 29.) VM rendelet,
7/2014. (1. 6.) VM rendelet, 35/2015. (V1. 30.) FM rendelet, 30/2016. (IV. 29.) FM rendelet, 20/2017. (1V.
26.) FM rendelet, 33/2018. (XI. 29.) AM rendelet és az 59/2019. (XII. 18.) AM rendelet
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A tanyagondnoki szolgélatok fejlesztése a kezdetektdl fogva sarkalatos pontja volt a programnak,
mely célra minden évben forrast biztositottak. Azzal az alfoldi tanyas térségben taladlhat6 olyan
telepiilési onkormanyzatokat, dnkormanyzati tarsuldsokat, egyhazi jogi személyeket és alfoldi
tanyas térségben mikodo civil szervezeteket tamogattak, amelyek tanyagondnoki szolgalatokat
mukodtettek, illetve ebben a korben prioritast élvezett a tanyagondnokokat Osszefogd civil

szervezetek fejlesztése és egylittmikodéseik kialakitasa is.

A program forrdsaibdl tamogatott projektek az elmult években a Békés megyei teriiletek
szorvanyainak felmérését tobb, egymastol idoben, illetve térben is elkiiloniilé kutatas keretében is
vizsgaltak, azonban ezek a vizsgalatok sajnos egy esetben sem terjedtek ki Hajda-Bihar megye,

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye, illetve Pest megye tanyavilagara.

2.2. A tanyak utja a szocialis ellatasokig

2.2.1. A tanyagondnoki szolgialatok megalakulasa

A civilizaci6 javainak hidnya akkor kezdett igazan nyomasztéva valni, amikor mind tobbeknek
lett allando és egyetlen lakohelye a tanya. Kemény Bertalan az 1980-as évek elején szembesiilt az
elnéptelenedé somogyi falvak problémajaval. Telepiiléstervezként az volt a feladata, hogy
adatokat gylijtson a fejlesztési forrasok célszerli elosztasanak megalapozasdhoz, mely soran a
kistelepiiléseken, a helybeliek korében végzett adatgyiijtést, mely soran azt préobalta kideriteni,
hogy mi a titka a megmaradasnak (DURO, 2018). Tisztan latta, hogy az aprofalvak ,,elintézmény-
telenedése” komoly gondot jelent a lakossag szamara, és nincs, aki felvallalja a falut. Rajott,
hogy a k6zosségi problémakat vélhetden csak a kapcsolatrendszer fejlesztésével lehet megoldani.
., Egy ember, aki egy kisbusszal mindent megold” jelmondattal kezdeményezésére 1989-ben
megalakult a Falufejlesztési Tarsasag és megsziiletett a falugondnoki munkakor. A Népjoléti
Minisztérium ebben az idOben kereste a megoldast a Kkistelepiilések szocidlis ellatasanak
biztositasara. Elképzelésiikbe beleillett a falugondnoki szolgalatok gondolata és Szanyi Eva
szocialpolitikus kozbenjarasara modellkisérletként tdmogattak a programot. Ennek kdszonhetéen
az els6 falugondnoki szolgalatok Borsod-Abauj-Zemplén megyében jottek 1étre 1990-ben. A
kezdeményezés sikeres volt, tovabb fejlesztve elméletét Kemény Bertalan rovid idon beliil rdjott
arra is, hogy ,, képességmegtarto népességre” van szikkség, de nem csak a falvakban, hanem a

tanyakon is. Felvet6dott tehat a gondolat, hogy érdemes lenne ezt az aprofalvak megérzésére
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kidolgozott rendszert a tanyavidékekre is kiterjeszteni, minek hatdsara 1993-t6l elkezdtek
megalakulni az elsd tanyagondnoki szolgélatok is, amik hasonlé modon, a korabbi gyakorlatot
tovabb fejlesztve mar a tanyas részeket karoltak fel, amelyek azelott kilatastalanul tekintettek a
jovobe. Persze a rendszervaltozast kovetden ezek az 1) megoldasok nem lehettek volna
¢letképesek, amennyiben a civil kezdeményezések ¢és a kormanyzati akarat Gsszhangja nem
valosul meg, ami aztan az elgondolas intézményesiiléséhez vezetett. A falu- és tanyagondnoksag
igy a kisteleptilések szocialis alapellatdsanak alternativajaként beépiilt a szocialis gondoskodas
rendszerébe. Ezutan kdzponti igény mertilt fel egy egységes jogi szabalyozasra, ami a szolgalatok
elinditasanak és mukodtetésének feltételeit, valamint a falu- és tanyagondnokok feladatait,
képzési és tovabbképzési kotelezettségeit deklaralja, ami a szocialis igazgatasrol és a szocialis
ellatasokrol szo6l6 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Szocialis Torvény) elfogadasaval valdsult
meg (DURO, 2018). A falugondnoki szolgaltatis szabalyozasa mellett aztan a Szocialis

Torvényben 2003. januar 1-tol megjelent a tanyagondnoki szolgaltatas szabalyozasa is.

Természetesen az intézményesiilést kovetden az egykori Egészségiigyi, Szocialis és Csaladiigyi
Minisztérium anyagi tdmogatasa nélkiil a tovabbi fejlédés nem lehetett volna szavatolt. A
szolgalatok szakmai ellenérzését illetve jogi szabalyozasat egészen 2010-ig a Szocialis és
Munkaiigyi Minisztérium végzte, aminek ezen iranyu feladatait a valtozasokat kovetden az
Emberi Eréforras Minisztérium (tovabbiakban: EMMI) vette at. Hattérintézményként miikodott a
minisztériumok mogott 2010-ig a Szocidlpolitikai- és Munkaiigyi Intézet, melyet a Nemzeti
Csalad- és Szocialpolitikai Intézet valtott 2016-ig, amikor is azt beolvasztottak az EMMI-be. Az
intézetek eredetileg tobb funkcidt is ellattak, segitséget nyujtottak a stratégiai tervezésben, a
dontések elokészitésében, a szakmai anyagok elkészitésében és véleményezésében is. Allami
szereplonek mindsiil tovabba a Falugondnoki Halozat Orszagos Mddszertani Osztalya 2001 ota,
melynek feladata a halozat mindségi fejlesztése, és a torvényi keretekben meghatarozott szakmai
feladatok elvégzése. A falugondnoki szolgalatok 2000-ben alapitottdk meg a Magyar Tanya ¢&s
Falugondnoki Szovetséget, melynek feladatai kozé tartozik a falugondnokok képzése, kutatas,
kozvetités a kormanyzati dontésel6készitd folyamatokban, forras- ¢és intézményfejlesztés,
szakmai tamogatd programok szervezése. A Szovetség a falugondnoki rendszer civil
hierarchigjanak tetején helyezkedik el. A megyei vagy regiondlis falugondnoki egyesiiletek az
Osszekotd lancszemek az EMMI, a Falufejlesztési Tarsasag ¢és minden falu- és

tanyagondnoksaggal foglalkozd szervezet kozott. A hozzajuk kapcsolodd koordinétori halozat
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palyazatokat ir, ellendriz, konyvel, programokat szervez, dnkormanyzatokkal targyal, odafigyel,

reagal ¢és képez (9. abra).

Szocialis és Munkatigyi Minisztérium (2010-ig),
jelenleg

= SRS | Magyar Tanya- és
(2010-t6l) Ember: Er6forras Minisztérom | 77Tt te--o Bahug cinhicki Sotweiséy
A A ;
Szocidlpolitikaies -
s s | (2010-1g), majd
et Nemzeti Csalad- és |
Osztilya | Szocialpolitikai
Intézet (2016-1g) ! Falufejlesztési

Tarsasag

9. abra: A falu- és tanyagondnoki szolgalatok kapcsolati rendszere

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A Szocidlis Torvény, nevesitett ellatdsai kozott a IV. fejezetében a szocidlis szolgaltatasok
formainal a szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodas nyujtasat biztositja, mely
magaban foglalja a szocialis alapszolgaltatasokat és a szakositott ellatdsokat. Az 57.
§. (1) bekezdésének a) pontja nevesiti a falugondnoki €s tanyagondnoki szolgaltatast. Részletesen
a 60. §. foglalkozik ezen szolgaltatdsok céljaval az (1) bekezdésében, mely kimondja, hogy “a
falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatds célja az aprofalvak és a kiilteriileti vagy egyéb
belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhianyabol és a kozosségi kozlekedés
nehézségebol eredo hatranyainak enyhitése, az alapveto sziikségletek kielégitését segito
szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz valo hozzajutds

biztositdasa, tovabba az egyéni, kozosségi szintii sziikségletek teljesitésének segitése”.
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A 60. §. (2) bekezdése szabalyozza a falugondnoki szolgaltatas 1étrehozasat és mikodését, a (3)
bekezdés pedig meghatarozza a tanyagondnoki szolgalatok létrehozasanak és miikodésének
rendjét, ami kimondja, hogy “a tamyagondnoki szolgaltatis legaldbb hetven és legfeljebb
negyszaz lakossagszamu - kiilon jogszabalyban meghatarozott - kiilteriileti vagy egyéb belteriileti
lakott helyen miikodtetheto. Amennyiben a helyi sajatossagok alapjan a tanyagondnoki
szolgaltatas tobb tanyagondnok kézremiikodésével valosithato meg, a tanyagondnokok altal
ellatando korzetek hatarait - figyelemmel a lakossdagszam korlatra - a fenntarto telepiilési
onkormanyzat rendeletében hatarozza meg azzal, hogy uj tanyagondnoki szolgadltatas négyszaz
lakos folott szervezheto meg. Amennyiben a tanyagondnoki szolgaltatas létesitését kovetoen a
kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott hely lakossagszama tiz szdazalékot meg nem halado

meértékben emelkedik négyszaz lakos folé, a szolgaltatas tovabb miikodtetheto”.

A szolgaltatadsok mitkddtetéséhez az allami koltségvetés 1998-tdl kiilon ugynevezett “kiegészito
normativ hozzajaruldst* biztosit (5. tablazat), aminek az év végi elszamolasat nem kell ellatotti
létszam analitikus nyilvantartasaval megalapozni, mivel az maga a szolgalat 1éte alapjan illeti

meg a fenntartot (KONIG, 2011).

Ev Allami taimogatas (Ft / év / szolgalat )
1998 900 000
1999 980 000
2000 1 000 000
2001 1400 000
2002 1500 000

2003-2004 2000 000
2005 2120000
2006 2100 000
2007 2 237 300

2008-2013 1996 550

2014-2018 2500 000
2019 3100 000
2020 4 250 000

5. tablazat: A tanyagondnoki szolgaltatashoz kapcsolodo kiegészitéo normativ hozzajarulas

osszegének fejlodése 1998 és 2020 kozott

Forras: Sajat szerkesztés, 2020
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Az éves normativanak Kkell fedeznie a tanyagondnok bérét (alapbér, bérpotlék és a
tulmunkapo6tlék), a gépjarmil lizemeltetésének koltségeit (kotelezd feleldsségbiztositas, casco,
lizemanyag, szerviz-, javitasi koltség, gyermekbiztonsagi rendszer stb.), és az egyéb felmeriild
kiadasokat (telefon-, képzési koltség, munkaruha juttatds, egyéb, a munkavégzés hatékonysagat

noveld eszkozok beszerzése, helyettesités koltsége stb.) is.

A falu- illetve tanyagondnoksag értelemszeriien tobb ponton kiilonbozik egymastol, de
célkitlizéseik, alapértékeik megegyeznek, kozos problémakkal kiizdenek, igy a falugondnoki
rendszerre tett megallapitdsok a tanyagondnoksagra is értelmezhetdk. Ahhoz, hogy
tanulmanyozni lehessen a szolgdlatok rendszerét, fontos vizsgalni azt a kornyezetet, ahol maguk
a szolgaltatasok nyujtasa torténik. A falugondnoksagok az aprofalvakban, a tanyagondnokok
pedig a tanyas, kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott hellyel rendelkez6 telepiiléseken terjedtek
el. Telepiiléskornyezettdl fliggetleniil hivatdsuk lehetdvé tenni kozdsségiik helyhez kotott tagjai
szamara azt, hogy bekapcsolodjanak a mindennapi élet vérkeringésébe (DURO, 2018). Baranya,
Borsod-Abatj-Zemplén, Zala, Veszprém, Vas ¢és Somogy megyében elterjedtebbek a
falugondnoksagok, mig a tanyas részeken egyértelmiien a tanyagondnoki szolgalatok szama a
feliilreprezentalt, tehat azok Bacs-Kiskun, Békés, Csongrad-Csanad, Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-
Szolnok és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a jellemzébbek. Az dsszevetett aranyok alapjan is

egyértelmiien megkiilonboztethetdk a tanyas térségek, amit az alabbi diagramm mutat (10. abra).

Falugondnoki szolgdlatok (db) Tanyagondnoki szolgdlatok (db)

10. abra A falu- és tanyagondnoki szolgaltatasok szaima megyénként Magyarorszagon

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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Sem a falu- sem a tanyagondnoksag nem kotelez6 szolgaltatas, bar allami feladat. A miikodést a
személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény és a falugondnoki szolgéalat miikddésének
engedélyezésérdl, tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezésérdl szolo 188/1999. (XII. 16.)
kormanyrendelet szabalyozza, ellenben a telepiilések vezetése dontheti el, hogy akarjdk-e a

szolgalatot miikodtetni, vagy nem.

A szocidlis szolgaltatasok miukodtetése, a helyi Onkormanyzat ellatasi kotelezettségének
biztositasa céljabol megvalosulhat a helyi onkormanyzat altal fenntartott intézményen beliil
intézményfenntartd Onkormanyzati tarsulasban, ellatasi szerz6dés kotésével az intézményt
milkodtetd masik Onkormanyzattal vagy Onkormanyzati tarsulassal, illetve ellatasi szerzédés
kotésével egyhazi vagy nem allami fenntartoval. 2014-ben az EMMI végzett ezzel kapcsolatban
egy felmérést, mely eredményeképpen megerdsitést nyert az Gjabb formak térnyerése, ami egy 0j
tendenciat mutat, ugyanis a 406 Oonkormanyzati és 29 egyhazi fenntartd6 mellett akkor mar 7

alapitvanyi illetve 5 nonprofit vallalkozasok altali fenntartast szolgaltatast is 6sszesitettek.

A kézzel foghatd kiilonbségeken tal jogszabalyban rogiztett fordulat, hogy amennyiben a
tanyagondnoki szolgaltatdst nem az Onkormanyzat mikddteti, akkor lennie kell egy
feladatatvallalasi szerzddésnek, illetve a tanyagondnok vonatkozésaban egy tovabbi szabdly is
megfogalmazodik. Az egyhéazi, vagy nem allami fenntartdsu szolgalat esetében a Szocidlis
torvény 94/L §. (4) bekezdése alapjan ,,a kozponti koltségvetésrol szolo torvényben biztositott
tamogatdsban részesiilo egyhazi fenntartasu vagy nem allami fenntartasu szocialis intézmény,
szolgaltato a munkavallalok szamdara - ide nem értve a munkakoriiket sajdtos egyhdzi szolgalati
viszonyban ellato személyeket - legalabb a Kjt. 55-80. §-aban és a Kjt.-nek a szocialis, valamint a
gvermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtdasarol szolo kormanyrendeletben
megdllapitott, a munkaidore, pihendidore, elomeneteli és illetményrendszerre vonatkozo
feltételeket koteles biztositani,. Aki az dnkormanyzathoz tartozik, annak a polgarmester, aki a
kistérséghez vagy mas intézményhez, annak az intézményvezetd, aki egyesiilethez vagy
alapitvanyhoz annak a szervezet vezetdje a felettese. Nemcsak megyei, hanem orszagos szinten is
jellemz6, hogy az onkormdanyzati szektor mind a mai napig dominans szerepet tolt be. Ha a
tanyagondnoki szolgalat feladatait mas intézmény, gondozasi kdzpont, vagy csaladsegit6é kdzpont
keretében latja el, az intézményben biztositani kell a tanyagondnoki szolgéalat 6nall6 szakmai

egységként torténd miikodtetését, és az intézmény alapitéokiratanak kell tartalmaznia a szolgélat
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feladatainak ellatasat is. Amikor Kemény Bertalan kitalalta ezt a szolgalatot, 6 azért nem is
javasolta schol, hogy intézményhez tartozzon a falu- illetve tanyagondnok, mert akkor
“mindeniitt elGszor az intézmény érdeke szamitana® (CSORSZNE, 2018). Ezt iizenné az az elv is,
hogy idedlis esetben nem a polgarmester vagy a képvisel6testiilet hataroz a legalkalmasabb

palyazo leendd falu- vagy tanyagondnok személyérél, hanem a falugytilés (DURO, 2018).

Hajda-Bihar megye lakossagszama f6ldrajzi teriiletenként nagyon eltérd, ezzel egyiitt megyénk

tanyas teriiletei jarasonként tanyagondnoki szolgalatokkal megfelelden lefedettek (6. tablazat).

Fenntarto6 neve Fenntart6 tipusa Tanyagondnokok szima
Bocskaikert Kozségi Onkormanyzat Onkorményzati 2
Debrecen-Banki Reformatus Egyhazkozség Egyhazi 4
Debrecen—Nagycsere—HaléP R;formétus Misszioi Egyhazi 3

Egyhazkozség

O yemeldgtét Ontorminyrat Tasulze. | Onkormémyza .
Gorbehaza Kozség Onkorméanyzata Onkorményzati 1
Hajdtdorog Varos Onkormanyzata Onkormanyzati 1
Hajdibdszoérmény Varos Onkormanyzata Onkorményzati 1
Fehér Bot Alapitvany — Hajdudorog Alapitvanyi 1
Hajdubagos K6zség Onkormanyzata Onkormanyzati 1
Hosszapalyi Nagykozség Onkormanyzata Onkorményzati 1
Fiilop Kozségi Onkormanyzat Onkorményzati 1
Ujléta Kozség Onkormanyzata Onkormanyzati 1
Nyirabrany Nagykozség Onkormanyzata Onkorményzati 1
Nyiracsad Kozség Onkormanyzata Onkorményzati 1
Nyiradonyi Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas Onkormanyzati 2
Egyek Nagykozség Onkormanyzata Onkorményzati 1
Hortobagyi-Délibab Korlatolt Felel6sségii Tarsasag Nonprofit Kft. 1
Ujszentmargita Kézség Onkormanyzata Onkorméanyzati 1
Szerep Kozségi Onkorméanyzat Onkorményzati 1
Komadi Varosi Onkormanyzat Onkormanyzati 1
Nagykereki K6zségi Onkormanyzat Onkorméanyzati 1
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Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas Biharkeresztes Onkorményzati 1

Ebes Kozségi Onkormanyzat Onkorményzati 1

6. tablazat: A tanyagondnoki szolgalatok és az azoknal szolgalatot teljesité tanyagondnokok
szama Hajdu-Bihar megyében

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A nagyobb I¢lekszammal rendelkezd kiilteriileteken ¢€s kiilonallo belteriileteken miikodo
szolgaltatoknal aranyosan tobb tanyagondnok végzi a munkat. Megyénkben négy teriileten
talalunk ilyen szolgaltatot, Nyiradony (2 tanyagondnok), Bocskaikert (2 tanyagondnok),
Nagycsere-Halap (3 tanyagondnok) és Bank (4 tanyagondnok) esetében, a tdbbi teriileten

tevékenykedd szolgaltato az igénybe vevok szamanak megfelelden egy fovel képviselteti magat.

A tovabbi telepiilések vonzaskorzetében jellemzden a kiilteriileti lakossag legfeljebb csak par

szaz fore rug, ¢és szamuk a kisebb Iélekszamu telepiilések kozelében nagysagrendekkel

alacsonyabb (11. abra).

Tanyagondnok (f6)

101-200 201-300 301-400 402-500

Kiilteriileti lakossag szama (fd)

11. abra Hajdua-Bihar megye tanyagondnoki szolgalatokkal lefedett teriileteinek

népességszama
Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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2.2.2. A tanyagondnoki munka jellege

A tanyagondnok problémafeltard és problémamegoldo szerepe oOridsi. Tevékenységi koriikre tobb
kifejezést hasznalhatunk, mint a segitd, a szolgaltato, a szervezo, a fejlesztd, a tamogato, és igy
tovabb, melyek nem élesen elhatarolodd fogalmak, inkabb miikodési modok. Hogy melyik irja le
legjobban tevékenységiiket egy adott teriileten az attol fiigg, hogy mennyire sajat maguk latjak el
kozvetleniil az adott szolgaltatasokat, vagy segitik, 0Osztonzik, fogjak Ossze és masok
kozvetitésével, vagy masokat arra képessé téve hogyan gondoskodnak az igények kielégitésérol.
A szerepik és ezzel egyiitt a részvételik modja valtozhat a szervezésen til a nyujtott
szolgaltatdsok menedzseléséig, amelyek nem sziikségképpen hatarolédnak el élesen egymastol.
Mondhatnank azt is, hogy egy személyben képviselik mindazt, amit a vidékfejlesztés feladataként
a jogalkotok meghataroztak, vagyis ,,az elvandorlas megelozése, a szegénység elleni kiizdelem, a
munkahelyteremtés serkentése, az esélyegyenldség kialakitisa, valamint megfelelni a mind
magasabb mindségii igényeknek az egészség, a biztonsdg, a személyiség fejlodése, a pihenés és a
vidéki jolét teriiletén” feleldsei (CSATARI, 2005D). E hivatas képviseldi nemcsak az altaluk
felkeresett emberek arcardl és mozdulataibol tudnak olvasni, hanem a faluban vagy a hatarban
észrevett legaprobb jelekbdl is. Kozosségi feladataik kozé tartozik az is, hogy a helybeliek fizikai
joléte ¢és lelki egészsége érdekében csokkentsék a felmeriild fesziiltségeket és segitsenek

megoldani a rendkiviili helyzeteket (DURO, 2018).

A tanyagondnokok kizarolag szakmai képzettséget nem igénylé hazi segitségnytjtashoz
kapcsolodo feladatokat végezhetnek, mellyel hozzéjarulnak a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti
lakosok sajat lakokornyezetiikben torténd é€letvitelének fenntartdsdhoz, természetesen
sziikségleteiknek megfelelden. Munkédjuk soran koézremiikodnek az étkeztetésben, a hazi
segitségnyujtdsban, a kozOsségi €és a szocidlis informdciok szolgéltatasaban, hdaziorvosi
rendelésre, egyéb egészségiigyl intézménybe szallitjak a tanyalakokat, gydgyszerkivaltast és a
gyogyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzajutast biztositjak, olykor kozosségi, miivelddeési, sport-
¢s szabadidds tevékenységeket szerveznek, az egyéni hivatalos iigyek intézéset segitik, lakossagi
igényeket tovabbitanak az illetékesek felé, egyeb lakossagi szolgaltatasokban, illetve egyeb
alapszolgaltatasok biztositasaban miikodnek kozre. A fenntartok ezeket a feladatokat a telepiilési
sajatossagoknak megfeleléen kiegészithetik, amire jogszabalyi kitétel 1s vonatkozik,

onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasokra utalva, amire sok esetben
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sor is keriill a kutatds soran megkérdezettek elmondésai alapjan. A feladatok ellatasanak
rendszeressége folyamatos, a jelzett igények szerint. Az igénybejelentés jellemzden a
tanyagondnokndl torténik, mely torténhet személyesen, telefonon, irdsban, vagy barmilyen

kommunikacids uton.

A szolgaltatast igénybe vevonek joga van a szocialis helyzetére, egészségi ¢és mentalis
allapotanak megfeleld, és a szolgaltatds altal nytjthato teljes kort ellatasra, valamint egyéni
sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatas
igénybevételére, az egyenlé banasmod kovetelményi szerint. A szolgaltatasok mindsége etikai
kotelezettsége a szervezetekben dolgoz6d szakembereknek, hiszen a megfelelden miik6do
intézmények a szolidaritas elvét valositjdk meg mindennapi tevékenységiikben (CZIBERE et. al.,
2010). A megfeleléség kapcesan felmertil annak a vizsgalata is, hogy az adott szolgaltatas teljesiti-

e az iranta tdmasztott kovetelményeket.

A tanyagondnokok a szolgaltatasok kiilsé és belsd kapcsolatainak kezelését, a szervezetek
érdekeinek képviseletét, misszidjanak megjelenitését is végzik és kozvetitik a kiilsé szereplok
szamara. A szervezetek vezetése kapcsan megkiilonboztethetd faktorok tobbek kozott az igénybe
vevOk szempontjai, és amit roluk tudniuk kell a szolgaltatast szervezoknek. A szolgaltatast nyajtd
szakemberek szempontjai a szolgaltatast és a szervezetet illetéen, a fenntartok szempontjai, akik
végsd soron a legerdsebb hatdst gyakorldo csoportok hiszen rajtuk mulik a szolgaltatdsok
mikdodtetése és biztositasa, illetve a kiilsé kornyezet szempontjai (térvényi keret, koltségvetés),
mely kor folyamatosan valtozik. Ezen csoportok érdekei szamos teriileten iitkozhetnek, és a
tapasztalatok alapjan iitkdznek is egymassal. A szakemberek érdeke a koriilményekhez képest
minél magasabb szintii szolgaltatds nyujtdsa. Ebbdol adoddéan a szocidlis szolgaltatas
menedzsmentjének alapelve, hogy a szolgaltatast ugy kell megtervezni és megszervezni, hogy az
igénybe vevok érdekét kell elsdsorban szem eldtt tartani, mikdzben az anyagi, targyi és személyi
feltételeket biztositani kell ahhoz, hogy az igénybevevok helyzetén javithassanak. Az ellatast
igénylok szamara igy lehetdség adodik arra, hogy mindennapjaikat a telepiilési hatranyok
ellenére megszokott lakokornyezetiinkben, sajat otthonukban toltsék, tovabba fizikai allapotuk
vagy csaladi helyzetiik megvaltozasa esetén is minél késébb vagy egyaltalan ne szoruljanak

intézményi, szakositott ellatasra, ezaltal biztonsagban és méltosaggal élhessék le életiiket.

Az ¢életkoriilmények javitdsa egy jovObe mutatd fontos feladat, hiszen csak igy valosulhat meg a
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jelenlegi tanyai lakossag helyben tartasa, azon tal pedig a fiatalok tanyakra koltézésének
Osztonzése, hiszen a szolgaltatasok korszerii és szakszerli miikodése garantalhatja a kés6bbiekben
az iddskori ellatdst a most odakoltozok szamara. A tanyagondnokok ennek kapcsan fontos
szereppel birnak, hiszen jelentésen hozzajarulnak sokszinii tevékenységiikkel ahhoz, hogy az

igénybevevok mennyire érzékelik a szervezetek hasznossagat (BARAKONY I, 2000).

2.3. Vezetési feladatok és menedzsment

A menedzsment egy olyan tarsadalmilag elkiiloniilt funkcid, amely egy szervezet emberi,
pénziigyi, fizikai és informacios er6forrasai tervezésének, azokrdl vald dontéseinek,

szervezésének, vezetésének ¢és iranyitdsdnak folyamatait Osszesiti, a szervezet céljainak

eredményes és hatékony megvalositasa érdekében (GRIFFIN, 2011).

Vizsgalodasom soran elséként fel kivantam vazolni a vezetési feladatok valtozasat napjainkig,
majd az irodalmi feldolgozas révén kivantam Kivalasztani azokat a funkcidkat, amelyek a
szocialis szolgaltatasok kapcsan felmeriilhetnek, végiil pedig sziikkség volt kategorikus
megallapitast tenni annak vonatkozasaban, hogy az alapszolgaltatasok kozott, a tanyagondnoki

szolgaltatds esetében értelmezhetd-e egyaltalan a szocidlis szolgaltatdsok menedzsmentje.
2.3.1. A vezetési feladatok valtozasa

A vezetés szakma, tudomany és miivészet (TORGERSEN-WEINSTOCK, 1979). Mas vélekedés
szerint tudomanyosan megalapozott ismeretek és modszerek tudatos alkalmazasa, alkalmazkodva
a kornyezeti feltételekhez. Egy masik megkozelités szerint a vezetés olyan tevékenység, mely a
kommunikécids folyamatra tamaszkodva, eldre meghatarozott célok érdekében befolyasolja az
emberek egymas kozotti kapesolatait, és az emberek magatartasat (BAYER, 1995). A vezetésnek,
mint tudomédnynak fontos sajatossdga az interdiszciplinaris jellege. Egyik jellemzdje, hogy
tudomanyos vizsgalati modszereit mas tudomanyteriiletekr6l adaptalja, majd azok
felhasznalasaval igyekszik sajat tudomanyteriileteket leirni és elemezni, masrészt alighogy
kialakul az uj, specialis elmélete, iranyzata és modszere mas tudomanyteriiletekkel azonnal Uj

interdiszciplinékat hoz létre (ROOZ, 1995).

A torténelmi fejlédés soran a vezetési feladatok elszor a tarsadalom mitkddésének irdnyitasa,

megszervezése ¢s milkddtetése sordn jelentkeztek, igymint egy népcsoport, egy orszag, egy
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hadsereg vagy az egyhaz szervezése. Masik megjelenési teriilete mar az 6si tdrsadalmak esetében
is a munkavégzés, azaz a munkafolyamatok megszervezése volt. Az irdsos munkdk szama ezen
tevékenység vonatkozasaban igen kevés volt a modern korig, és azok is leginkabb igy az allam,
az egyhaz és a hadsereg irdnyitasdnak kérdéseit taglaltak. A vezetési gondolkodasban lényeges
valtozasokat generalt, hogy a XIX. szdzad masodik felében megjelentek az 6nallo gazdasagi
szervezetek (BERDE, 2003). A vezetési feladatok meghatarozasa, pontos definialasa azért
nagyon fontos, mivel a feladatok megoldédsara a vezetdnek fel kell késziilnie, és azok hatarozzék

meg, hogy milyen speciélis ismerettel, képzettséggel kell rendelkeznie (LACZAY, 2003).

Azokat a vizsgalodasokat, melyek az egyes jelenségek magyarazata soran azok rendeltetésébol
indulnak ki, funkcionalista gondolkoddsmodnak nevezziik (MOREL, 2000). “Ez az irdnyzat azt a
ceélt tizte ki maga elé, meghatdarozza a vezetd dltalanos feladatait. Az elmélet hivei szerint a
vezetd funkcioi kiilonbozo tipusu szervezetekben, illetve feltételek kozott lényegében azonosak. A
funkciok alkotjak azt az atfogo fogalmi vazat, amely koré az ismereteket halmozzak, és egységbe
foglaljak. Ez az iranyzat példaiban kivétel nélkiil a vezeto lényeges funkcioit probalja abrazolni,
megmutatva a kolcsonhatasokat, majd a bizonyitas és a logika segitségével arra a kovetkeztetésre
jut, hogy hogyan lehet ezeket a funkciokat eredményesen ellatmi” (TORGERSEN-WEINSTOCK,
1979). Els6 nagy korszaka a XIX. szdzad végére és a XX. szdzad elejére tehetd, mig a masik
nagy korszaka a XX. szdzad végére és a XXI. szdzad elejére (BERDE, 2011). A
tarsadalomkutatasok szerint egy tarsadalom minden egyes perspektivdja, vagyis pl. az
intézmények, szerepek, normdak, valamilyen célt szolgal, funkcioval bir (MOREL, 2000). Ez

szervezetekre levetitve mitkodést, tevékenységet, feladatot, beosztast és szerepet jelent egyszerre.

A legkorabbi tudomanyos meghatarozasok szerint az alapvetd vezetési feladatok a tervezés,
szervezes, parancsnoklas, koordinalas valamint az ellendrzés (FAYOL, 1916). A funkciok jol
elhataroltak és logikai sorrendben kovetkeznek, de ez nem jelenti azt, hogy sorrend;jiik a vezetési
tevékenység soran kotott, ugyanakkor azt sem, hogy nem fiiggnek 6ssze. A XX. szézad elején, az
ugrasszeri amerikai ipari fejlodés idején Taylor a vezetd négy feladatat masképp hatarozta meg,
a munkatarsak kivalasztisat, betanitasat, a velik valo egyiittmikodését és a munka- és
felelosségmegosztast nevezte meg (TAYLOR, 1911). Fayol inkabb a munkafolyamatokra és a
termeld tevékenységre Osszpontositott a szervezet €és az igazgatds szintjén, mig Taylor

tudomanyosan megalapozott, az emberi er6forrds menedzsmenthez tartoz6 feladatok tjan halado
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munkaszervezést végzett. Fayol meghatarozott funkcioit adaptalva és tovabb fejlesztve masok
ugy lattak, hogy a vezetéi funkciok a tervezés, szervezés, személyi iigyek intézése, utasitas,
koordinalas, informacidgyiijtés, beszamoltatds, pénziigyi tervek és keretek kialakitasa. A
koordinacié funkcido ebbdl a felsorolasbol aztan fokozatosan elmaradt, hiszen ez a feladat

sziikségszeriien jelen van minden funkciéban (GULICK-ULRICK, 1937).

A folyamatszemléletli iranyzat megjelenésével meghatarozasra keriiltek a vezetdk altalanos
funkcidi is. Az egyik legkorabbi meghatarozas szerint a vezetOknek harom szervezeti funkciojuk
van, a tervezeés, a szervezes €s az iranytas, amiket aztan késobb kiegészitettek még az ellendrzés

funkcisjaval (DAVIS, 1940),

Mintzberg véleménye szerint nem funkcioi, hanem szerepei vannak egy vezetOnek, igy a
korabbiaktol eltéréen masképp csoportositotta tevékenységeiket, mely sordn tiz menedzser
szerepet hatdrozott meg, hdrom csoportba osztva. Az els@ csoportba a latogatok iidvozlését,
fogadasok, kitiintetések atadasat, gyiilésen valo elndklést és a nyilvanos megjelenéseket sorolta.
A masodik csoportban, a fénoki szerep esetében a felvétel, az elbocsatas, a tovabbképzés, a
beosztottak motivalasa és az 0sztonzés, azaz az emberek irdnyitdsa jelenik meg. Itt a
kapcsolatteremtd és apold szerep Osszevont értelmezési személyiségelvarasokat jelent. A
harmadik, vagyis az informaciés szerepek csoportjadba sorolta az informaciogyijto,
informacidszétosztd valamint a szovivoi szerepeket. A dontési szerepekbe a vallalkozoi, a
zavarelharitd, az er6forraseloszto és a targyalo/megegyez6 szerep tartozik (MINTZBERG, 1975).
Figyelembevéve egy masik csoportositdsi megkozelitést, a legfontosabb vezetési feladatok a
tervezés, szervezés, személyzeti tevékenység, beosztottak vezetése (leading) és a kontroll

(KOONTZ et al., 1980).

Az addigi szakirodalmak alapjan Hitt nyolc vezetési funkciot hatdrozott meg, az elképzelés
megalkotasat, a csapat kialakitasat, az értékek tisztazasat, a helyzet meghatarozast, a
kommunikécios képessé tételt, a felkészitést és a mérést (HITT, 1990). Drucker a kommunikacid
fontossaganak kiemelését kovetéen a célok meghatarozasat, a szervezést, az 0Osztonzést, a
mindsitést, €s az emberek fejlddésének biztositasat hatdrozta meg mint a vezetd altal ellatando
funkcidkat (DRUCKER, 1991). Egy sajatos csoportositas szerint a vezetdi funkcidk a tervezés,

dontés, megvalositas, ellendrzés, motivalas, tajékoztatas és értékelés (HUITFELDT et al., 1993)
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A vezetési folyamat elemei logikailag egymasra épiilnek, €és alapelemekként a kommunikacio, az
informacio, a tervezés, a dontés, a szervezés €s az ellendrzés nevezhetok meg annak kapcsan. A
vezetOknek viszont vannak olyan egyéb feladataik is, amik nehezen illeszthet6k bele a vezetési
folyamat logikajaba, ilyenek a szervezet menedzsment, a konfliktuskezelés vagy a szervezeti

kultara kérdései.

A vezet6i funkciok a fent felsoroltak alapjan lathatoan valtoztak, melyeket Véry Zoltan

sszehasonlitotta majd azok alapjan a sajat felsorolasat hozta 1étre (7. tablazat) (VERY, 2009).

1965 — 2000 —
12;307 Gulliziu_l:’ick Mahoney-Jerdee- 19820})935 - XXI. szazadi
Caroll vezetdi funkciok
Tervezés Tervezés Tervezés Tervezés Tervezés
Szervezés Szervezés Szervezés Szervezés
Ko’zve’tl’en Kozvetlen iranyitas Vezetés Vezetés
iranyitas
Koordinalas Koordinalas Koordinalas Koordinalas
Ellenérzés Irdnyitas Irdnyitas
Személyzeti igyek | Személyzeti igyek | Személyzeti iigyek Csapat épités
Targyalas Kommunikacid Alku kotés
Jelentés Képviselés
Koltségvetés Vizsgalat
Utasitas Utasitas Utasitas
Ertékelés Ertékelés
Ellen6rzés Motivacid Motivacid
Dontés Dontés
Valtozas Kockéazat kezelés
menedzsment
Megkonnyités

7. tablazat: A vezetdi funkciok valtozasa és fejlodése

Forras: Very, 2009 nyoman sajat szerkesztés

A vezetési feladatok differencidlodasa kapcsan lathatd, hogy egyre tobb vezetéi feladat
definidlhatdo a szakirodalmakban, és olyan csoportositdsok is vannak melyek t6bb mint 100
feladatot is meghataroznak (BERDE, 2007). Ezt a valtozast mutatja az is, hogy a korabbi
feladatcsoportositasok elsdésorban a termeld szervezetek, vallalatok tevékenységében értelmezték
a vezetési funkciokat, azonban az 'jabb vizsgilatok mar oktatasi szervezetek, miiszaki

szervezetek és tarsadalmi szervezetek vezetési sajatossagait elemzik.
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2.3.2. A vezetési feladatok teriiletei

A tarsadalmi, gazdasagi, technikai fejlédés és a kutatasi eredmények a vezetést is egyre
differencialtabba tették. Ennek eredményeként folyamatosan bdviil a vezetési ismeret anyaga,
ujabb ¢és ujabb teriiletek jelennek meg a megoldandd feladatok kozott. Donelly €s munkatarsai
(1992) munkaja nyomén Berde szerint az alapvetd vezetési feladatok harom teriiletre oszthatok,
méghozzd a szervezet, az emberi eréforrds és a folyamat menedzselésével kapcsolatos
feladatokra. Az ezeken beliil meghatarozott egyes csoportok 6nallé feladatok ugyan, azonban

azok részletezése, kibontdsa soran megallapithat6, hogy azokon beliil tovabbi 6nallé feladatok

definialhatok (8. tablazat) (BERDE, 2011).

Emberi eroforras

Szervezet menedzsment Folyamat menedzsment

menedzsment
Szervezeti formdak és azokkal S
Motivacio Tervezés
Osszekapesolodo feladatok
Szervezetfejlesztés Konfliktus menedzsment Dontés

] o Emberi erdforras biztositas
Szervezeti kommunikacio Rendelkezés
(tervezés €s szervezés)

Informacié menedzsment Munkaero kivalasztas Szervezés
Szervezeti kultiira Teljesitményértékelés Logikai menedzsment
Csoportmenedzsment Humaneréforras fejlesztés Ellendrzés
Valtozasmenedzsment Esélyegyenl6ségi menedzsment Mindség menedzsment
Szervezeti struktara kialakitasa Id6gazdalkodas
Biztonsagmenedzsment

8. tablazat: Az alapvet6 vezetési feladatok harom teriilete és azok 6nallé feladatai

Forrds: Berde, 2011

A szervezet menedzsmenthez sorolja a szervezet, és a szervezeti rendszerek Kkialakitasaval,
fejlesztésével és miikodtetésével kapcsolatos feladatokat. Az emberi eréforras menedzsmenthez a
klasszikus HR tevékenységeket, a motivaciot, valamint a konfliktuskezelést is. A folyamat
menedzsment funkcioteriiletei kdzel azonosak, a vezetési folyamat logikai feladat csoportosita-

saval kiegészitve a mindség- és biztonsagmenedzsmenttel, illetve az idégazdalkodassal (BERDE,
2015).
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Az egyes feladatok a valosdgban azonban nem elkiiloniilten, hanem egymasba fonddva,
komplexen jelennek meg. “A szervezetek irdnyitasaban a vezetok nem engedhetik meg, hogy
egymastol elszigetelten kezeljenek vallalati funkciokat. Ezt ma madr az integrdacio és a
folyamatszemlélet gyakran hangoztatott elvei is nehezitik. Ritkan adodik lehetoség arra, hogy a
kutatok tobb funkciondlis teriiletet is parhuzamosan vizsgaljanak® (DEMETER, 2007).

Egy tgyfél szamara leglényegesebb az igenyeinek a kielégitése, de ennek zaloga a szolgaltatast
biztositoé folyamat. A folyamat kifejezésnek sokféle definicioja 1étezik a szakirodalomban, ezek
lényegi magja azonban megegyezik, vagyis a folyamat cselekvések dinamikus sorozata
valamilyen output létrehozasa érdekében (GULLEDGE et. al., 2002). A folyamat, egy masik
megkozelités szerint, események altal irdnyitott tevékenységek lancolata (SCHEER,
1993). Azokat nem elég csupan lemodellezni, menedzselni is sziikséges. A folyamatok
menedzsment szemszogii definicioja ennek megfeleléen sokat valtozott az idok soran az aktualis
trendeknek és a meghatarozo iranyzatoknak megfeleléen, ennek ellenére azt az altalanos érvényt
meghatarozast adhatjuk, mely szerint a folyamat olyan koordinalt tevekenységek sorozata, ami
érteket novel egy termeék eldallitasaval vagy egy szolgaltatas nyujtasaval a vevé illetve a
felhasznalo szamara. E cél elérése soran transzformacio megy végbe, inputokbol outputok
lesznek, mikozben eréforrasok keriilnek felhasznalasra (BEDZSULA, 2014).

A folyamatfejlesztési tevékenységeknek — mint minden fejlesztésnek, illetve valtoztatasnak —
illeszkednie kell a szervezeti stratégiahoz. A folyamatok fejlesztésével a gyakorlatban a stratégia
megvalodsitasat kell tamogatni, hiszen ez jeloli ki a kovetend6 célokat. Egy folyamatfejlesztésre
iranyuld dontés sokszor amiatt torténik, mert ettdl varjadk a hatékonysag javulasat. A stratégiai
illesztés helyett sokszor érdemes magat a stratégidt is Ujra attekinteni, hiszen ha a
folyamatfejlesztés célja a stratégia tdmogatasa, akkor a cél az, hogy egy aktualis, és a

koriilményeknek leginkabb megfeleld stratégiat tiamogassunk (FEHER, 2008).

Kezdetben a folyamatmenedzsment feladata volt a folyamatok azonositasa, az input és output
adatok meghatarozasa, illetve a kezdd és végpontok 0Osszekapcsolasa (MEGYERI, 2007).
Manapsag a folyamatmenedzsment stratégiai jelentdségii, ugyanis azt a teljesitményt hozza 1étre,
amit az Ugyfél elvar. A végzett tevékenység soran a vallalati folyamatok és a szervezet
folytonosan megujuld hozziillesztése torténik a vevdi igényekhez és a kdrnyezeti elvarasokhoz.

A folyamatok atlathatova tétele elemzéssel, modellezéssel €s szimulacidval érhetd el. Ez akkor
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hatékony, ha a vasarlok felé kozvetitett érték, és a folyamat termékeinek az eldallitasi és a
vasarlohoz juttatdsi koltségeinek a kiilonbsége a vallalat stratégiai és iizleti célkitiizéseivel
Osszhangban van. A folyamatok menedzselésének célja a folyamatok optimalis mukodtetése,
hatékonysaguk folyamatos javitasa €s az iizleti eredmények maximalizalasa. Ebbdl kovetkezik,
hogy a menedzser feladata megtalalni, feltérképezni és kontrollalni azokat a tényezdket, amelyek

a legnagyobb hatassal vannak a szervezet eredményeire (TASI, 2012).

Osszeségében tehat megallapithatd, hogy a folyamatmenedzsment egy Osszetett feladat, amely
a folyamatok dokumentalasaval kezdddik, hogy megértsiik, atlassuk, hogy mi zajlik a
szervezetben, majd a folyamatfelel6sok kinevezésével megteremtjiik a felelésségi rendszert,
ezutan megkezdddhet a folyamatok modositasa, fejlesztése a szervezet

teljesitményének optimalizalasa érdekében.

A szervezeti er6forrasok azonositasakor el6szor a 3M modell, majd a 4M, késébb pedig a 4M+1
modell jelent meg. A 3M az anyagot (material), a pénzt (money) és az embereket (men) fedte, a
konnyl megjegyezhetdség kedvéért keresve az azonos kezddbetlijii megnevezéseket. A 4M-ben a
negyedik a piac (market), illetve a leglijabban ide sorolt, a +l-edik tényez6, az informdcio. A
gazdasagi egységek vezet6i taktikaznak, hiszen tudjak, hogy a pénz, az emberi eréforrasok, a
gyartdsi modszerek €és a piac segitségével lehet a termékeket, a szolgéltatasokat eldallitani és

értékesiteni (KAROLINY et. al., 2004) (12. abra).

M1 M2
Pénz Emberi eréforrasok
(Money) (Man)

M3 M4

Gyartasi modszerek Piac
(Manufacturing) (Market)

12. abra: A vallalati eré6forrasok 4M modellje

Forrds: Karoliny et. al., 2004
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A négy elem kozott nehéz fontossagi sorrendet tenni. A pénziigyesek szerint az anyagi forras a
kiindulopontja mindennek, a termelésben résztvevok szerint produktumok nélkiil nincs mit
értékesiteni, a piaccal tor6dok pedig joggal allitjak, hogy nélkiililk nem lehet a terméket eladni.
Az emberi er6forras menedzsment ezek kozott egy kozos épitd elem, egyfajta hid, mely az
emberekkel, mint a szervezet alapvetd stratégiai erdforrasaival foglalkozik (BARAKONYI,
2000). A szervezet elvarasaihoz alkalmazkodva Gsszehangolja a latszolag néha ellentmondasban
1évo, am egy kozos cél értékrendjében megfogalmazhatd részérdekek egyiittesét. Mint stratégiai
tényezd altal a menedzselés, motivaldas, kommunikacié, alkalmazottak bevonasa,
elkotelezettségiik fokozasa, feladattal vald azonosulds, szervezet és egyén céljainak harmonidja

elsérendii célokka valnak (MACZO, 2007).

Egy masik definici6 szerint az emberi eréforras menedzsment nem mas, mint a szervezet emberi
er6forrasainak hasznositisa a vallalati célok elérése érdekében (MONDY et al., 1998). Ennek a
meghatarozasnak harom lényegi eleme van, egyfeldl az embert er6forrdsnak tekinti, igy ezen
eréforrassal valo hatékony gazdalkodas a szervezet szamara értéket jelent, vagyis gazdasagilag
értelmezhetd. Masodikként feladata ezen erdforras hasznositasi feltételeinek megteremtése, azaz
aktiv gazdalkodasi tevékenység. Az ebbe az eréforrasba valo beruhdzas majd haszon realizélésa,
végiil pedig ez egy nem Oncélu tevékenység, kizardlag a vallalati gazdalkodas szerves részeként
értelmezhetd, és mint ilyen, eredményességének végsd fokmérdje a vallalati célok eléréséhez
torténd hozzajarulds mértéke. Tovabbi feladatai az emberi eréforrdsok menedzselésével
kapcsolatos feladatok integralt tervezése, miikodtetése és értékelése, melyekkel tdmogatja a
vallalat stratégiai versenyelOnyének kialakitdsat és megtartasat, illetve a vallalati stratégia és a
vallalati munkaerd alloméany Osszhangjanak biztositasat, valamint a véallalati stratégia altal
megfogalmazott szervezeti célok egyéni célokka torténd transzformalasat (TOTH, 2011). Az
egyes szervezetek ugyanis csak akkor lehetnek sikeresek, ha munkaeroallomanyuk korszeru
ismeretekkel rendelkezik, és hajlando is ismeretbazisat a vallalati célok elérése érdekében
felhasznalni (BENCSIK, 2007). A célok elérése jelenti az eredményességet, a hatékonysag pedig
az input/output aranyt, azaz a hatasfokot. Mindketto nagyon fontos, de nem mindegy, hogy egy
adott eredményt mennyi ido, mekkora koltség, stb. befektetéssel valositanak meg, ugyanis nem
kello hatékonysagn mukodés esetén le kell mondani mas, ugyancsak nyereséggel kecsegteto

lehetoségekrol, alternativakrol (FARKAS et. al., 2015).
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Altalanos tévhit, hogy az emberi eréforras menedzsment az alkalmazottak jolétéért felel. Az
emberi erdforrast nem joléti, hangulatjavitd céllal menedzselik a vallalkozdsok, hanem azért,
hogy elérjék a szervezeti célokat, ugyanakkor elégedett, motivalt alkalmazottakkal nagyobb
valoszintiséggel produkalnak elégedett vevoket is. Részcélként fogalmazodik meg, hogy
hatékonyan alkalmazza a munkaer$ a szaktudasat és képességeit, jol motivalt munkavallalok
legyenek, akik a lehetd legnagyobb mértékben legyenek elégedettek. Kozvetiteni kell a
személyzeti iranyelveket, politikdt minden alkalmazott felé, segiteni az etikus elvek és gyakorlati
magatartas fenntartasat, oly modon menedzselni a valtozasokat, hogy az az egyének, a csoportok,
a vallalat és a tdgabb kozoOsség szamara kolcsondsen eldnydsek legyenek, a munkavégzés
mindségét pedig oly modon Kkell fenntartani és fejleszteni, hogy az kivanatossa tegye az
alkalmazotti létet (ELBERT et al, 2001). Idedlis esetben a munkakor altal tdmasztott
kovetelmények és a munkavallaloi adottsdgok egybeesnek, a dolgozok motivacids szerkezete,
értékrendje osszhangban van a szervezet ellenszolgaltatasaival és elvarasaival. Altaldban azonban
a munkavallalok és a munkakorok egyensulydnak megteremtése folyamatos erdfeszitéseket

igényel, mert mindkét tényezé folyamatosan valtozik (GYOKER et. al., 2017).

A szervezetek pedig dinamikusak, mikodésiik soran allanddé kolcsonhatasban vannak
kornyezetiikkel, igazodniuk kell azokhoz az igényekhez, amelyek kielégitéséért 1éteznek, és ez
alapjaiban befolyasolja miikodésiiket. A szervezeti formak ennek megfelelden befolyasoljak a
miukodeésiik hatékonysagat. Alapvetd szervezeti jellemzoként kezeljik a szervezeten beliili
munkamegosztast és annak szabalyozasat, a hataskdrmegosztast (a dontési centralizaciot-
decentralizaciot), a koordinaciot és annak szabalyozasat illetve a konfiguraciot (szervezeti
felépitést) (MARKUS, 2010). Erés pozitiv kapcsolat van az alkalmazotti hozzaallas, a szervezeti
kultira, a human er6forrds menedzsment gyakorlatok és a szervezet teljesitménye kozott
(PATTERSON, 1999).

Minden szervezetet a vele egyiittmiikodé vagy éppen a versengd szervezetek sokasaga vesz
koriil, melyek részben segitik feladatainak megvaldsitasat, vagy éppen hatraltatjak céljainak
elérését. A szervezeteken belill, és az azokon kiviil egyiittmiikodé személyek és csoportok
érdekei, céljai nagyon sokfélék, gyakran ellentétesek lehetnek. E sok torekvés gyakran keresztezi
egymast, és eltéritheti a szervezetet szandékolt haladasi iranyatdl, igy a tevékenységének

eredményessége és sikere donté mértékben a vezetésen mulik (MAROSAN, 2006).
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Mindezek alapjan a szervezeti miikodés alapelvei a megfeleld szervezeti keretek biztositasa (a
célokhoz igazod6 szervezeti forma megvalasztdsa, valamint a tevékenységek folytatasahoz
sziikséges infrastruktara kiépitése), a szervezeti cselekvés elemeinek Osszehangolasa, vagyis a
célmeghatarozas, az eréforrasok biztositdsa, a tervezés, a szervezes, az iranyitas és ellendrzés
funkciéinak alkalmazasa, a folyamatos, ,lizemszerii” mikodés biztositasa, végiil pedig az

r

iranyité funkcié elkiilonitése (CSEPELI, 2003). st

Rl

Az értékitéletek, a preferencidk, az alapveté meggy6zddések, a beallitodas, a feladat- vagy
kapcsolatorientaltsag, a vezetési stilus, illetve az alkalmazott vezetési modszer mind olyan

tényezOk, melyek befolyasoljak a vezetési funkciok sajatossagait (BILANICS, 2005).

Ha valakit (formalisan) vezetdnek neveziink, akkor ezzel azt hangsulyozzuk, hogy kovetoi
vannak, akik folott hatalmat gyakorol. A vezetd lehet informalis is, aki informalis
hatalomforrasok (példaul szaktudas, tekintély) alapjan masok tevékenységét, magatartdsat
befolyasolja. A menedzser ennél tobbet tesz, hiszen a vezetés mellett tervez, szervez és iranyit is,
a szervezetben formalis hatalmi eszko6zokkel bir, azaz legitim joga van masok tevékenységének
befolyasolasara. Ha tehat valakit menedzsernek neveziink, akkor tevékenységének egészét

hangsulyozzuk, amellyel kdzvetleniil beosztottjai viselkedését befolyasolja (KOTTER, 2013).
2.3.3. A szocialis menedzsment

A szocialis ellatasok fejlesztése, modszertani eljarasok jitdsa megkoveteli a racionalis tervezést,
a professzionalis szervezést, a hozzaértd iranyitast és a mérési metodika kidolgozasat, vagyis a
menedzsment ismeretek alkalmazasat a segitd szakmakban, avagy a szocialis menedzsmentet

(ROSTANE, 2014).

Napjaink menedzsmentjének egyik jol felismerhet6 fejlédési vonulata, hogy az egyes szakmai
teriletek specialis vezetési kérdései alapjan is kialakult egy differencialodasi folyamat. A
tarsadalmi, gazdasagi és politikai valtozasok pedig eléidézik és igénylik a menedzsment
szemlélet alkalmazasat a segitd szakmaban is. Az egyes agazatokban jelentkeznek olyan, a
szakmai folyamatok jellegébdl adodo specidlis vezetési kérdések, amelyek csak az adott
szakteriileten mikodo szervezetekre jellemzéek. Az el6z6ekben bemutattam, a vezetési

feladatokat, azonban az egyes feladatok fontossaganak és rangsoranak fontossaga jelentdsen
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eltérhet annak fiiggvényében, hogy egy egyhazi, termeld, szolgaltatd, marketing vagy éppen egy
igazgatasi szervezetrdl van szo, mely alapjan bizonyitast igényel az, hogy azokon beliil az egyes
szocialis szervezetek olyan specialis struktirak, melyek sajatos vezetési modszerekkel,

eljarasokkal iranyithatok (9. tablazat).

. Uzleti Kozszolgalati Civil/Nonprofit Szocialis
FUNKCIOK menedzsment menedzsment menedzsment menedzsment
. 14 szocialis
%ozfunk’c IOk, ©s tarsadalmi szolgaltatasok minél
. kozszolgaltatasok enis .
- profit . (s szolgaltatasok szélesebb
S maximalizalas hat€kony ellatdsa, eljuttatasa bizonyos spektrumanak
azok eljuttatasa az Ju Y pe .
L célcsoportokhoz eljuttatasa az
érintettekhez
érintettekhez
iac jogszabalyok, jogszabalyok,
KORNYEZET Versepn e’irsak korlatozott piac, Higénygazdasag” specialis
ye monopolhelyzet sziikségletek
ERINTETTEK, foovasztok teleptilések, térségek zzgsaglig?(l ‘(t;rosag?tlé?(l
SZEREPLOK gy lakosséga SOportox, SOporiox,
kozosségek kozosségek
SZERVEZET profitorientalt prorf?tsozrti)srrl walt nem profitorientalt nem profitorientalt
onkormanyzatok demokratikus elvek dnkorményzatok
N tulajdonos és/vagy tulajdonos alapjan valasztott és/vagy egyéb
fenntartok
]F;;:)IPT (I)-;‘I;?:SI nem érvényesiil gyenge nem érvényesiil nem érvényesiil
VEZETESBEN | alkalmazottak, k‘;ﬁgiﬁﬁ;’lﬁk / onkéntesek / k‘;ﬁgiﬁ:{fﬁk /
ERINTETTEK beosztottak alkalmazottak alkalmazottak beosztottak
értékesités szolodltatésok érintett tarsadalmi érintett tarsadalmi
EREDMENYEK | ndvekedése, piaci  £4188 csoport helyzetének | csoport helyzetének
. ; elérhetésége . f . f
részesedés valtozasa valtozasa
ER?B?%%EE EES mérhetd részben mérhetd nehezen mérheto nehezen mérhetd

9. tablazat: A kiilonféle funkciokra iranyul6 menedzsmentek jellemzéinek 6sszehasonlitasa

Forrds: Rechnitzer — Smaho, 2011 alapjan sajat szerkesztés, 2020

Az egyhazi szervezetek felépitése és gazdasdgi milkddése sajatos. Az allam és a piac kozott

megjelenik a harmadik alternativa, a nonprofit szektor, mely kombindlni tudja a maganszféra
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vallalkoz6i szemléletét €s szervezeti hatékonysagat az allam és a kozigazgatas kozjot érvényesitd
szandékaval (JENEI-KUTI, 2006). Az allami és Onkormanyzati fenntartast szervezetek
miikodése biirokratikus, mig a forprofit és a nonprofit szervezetek esetében analdgiak lehetnek,

amit tisztazni szlikséges tekintettel arra, hogy mikdodési koriik is specialis.

A szervezeti formak csoportositasa kapcsan a vezetési szakirodalomban tobbféle felfogas ismert.
Az egyik legkorabbi elmélet szerint vonalbeli és funkcionalis szervezeteket kiilonitettek el. A
vonalbeli szervezet az egyik legegyszeriibb forma, esetében minden beosztottnak csak egy
felettese van, és egy-egy teriilet vonalbeli vezetdje a hozza tartozd egész egységért felelds, mig a
funkciondlis szervezetekben egy beosztottnak tobb felettese is lehet, és a kiilonb6zo szakmai
kérdésekben mas-mas vezetd rendelkezik dontési kompetencidkkal (TORGERSEN-
WEINSTOCK, 1979).

Az egyszerl struktura kulcsfontossagu eleme az egyszemélyi vezetd. Az ipari biirokracia a nagy,
automatizalt tomegtermékeket eldallitd szervezetekre jellemzd. A szakértdi biirokracia esetében a
szervezetekben az 6nallo, fiiggetlen szakérték a meghatarozok (BERDE, 2003). A szervezeti
tipusok atfogd rendszerezése és Osszefoglalasa kapcsan Dobdk négy alapvetd szervezettipust
kiilonit el, és linearis, funkcionalis, divizionalis és matrix néven nevezi meg azokat (DOBAK,
1997). A linedris szervezet egy egyvonalas megoldas, mely struktirdjdban minden beosztott csak
egy személytdl kaphat utasitast €s a vezetd a szervezeti egység minden tevékenységéért felelds. A
funkcionalis szervezetek esetében minden beosztottnak tobb felettese van, az egységek bizonyos
feladatok ellatdsara jonnek létre, vagyis a munkamegosztds funkcionalis elvre épiil. A
divizionalis szervezeteket Chandler (1977) hatarozta meg. Jellemz6 ezekre, hogy adott feladatok
¢és tevékenységek végzésére bizonyos Onallésaggal rendelkezé egységekbdl allnak. A matrix
struktaraban az embereket egy adott projekthez, feladathoz rendelik, de ezzel egyiddben

felelosséggel tartoznak az eredeti funkcionalis vagy termeld részlegiiknek is (BERDE, 2003).

A mindségi vezetés kihat az egész szervezet miikodésére, ami lancreakcioban vegul az
ellatottaknak nyujtott segitség mindségeben, illetve annak hatékonysagaban nyilvanul meg
(ANTAL et. al. 2019). A tarsadalmi szervezeteket eltéré mértékben, de kozosségi orientacid €s
feladatorientacid egyarant jellemzi. A két jellemzd ardnya eltéré ugyan, de az bizonyos, hogy

minél inkabb feladatorientalt egy struktira, annal szervezettebb, strukturaltabb és formalizaltabb
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a mikodése. Az emlitett jegyeket nem szokas civil szervezetekkel kapcsolatban emliteni, mivel e
struktirak alapjat a biirokratikus szervezettség hianya, a spontaneités, és a személyes eréforrasok
bevonasa jelenti. Ma mar egyre inkabb az latszik, hogy ezek a szervezetek csak akkor tudnak
hatékonyan miikodni, ha munk4juk soran a szervezeti miikodésiik korszerli és racionalisan kertiil

megszervezésére, a vallalt feladatok fliggvényében (PAVLUSKA, 2002).

A mukodés fiiggvénye tovabba a kapcsolati hald strtisége is. A ritka kapcsolati haloval
rendelkez6 szervezetek érzéketlenek a finanszirozasra, mig a stirli kapcsolati haloval rendelkez6
szervezetek esetében nagyobb fliggés mutatkozik az allami és Onkorményzati, valamint az
alaptevékenység dijbevételétdl. Feltételezhetd, hogy azok a szervezetek sikeresek, amelyek tobb

tokére, sajat toke mellett pedig tobb kiils6 forras bevonasara tudnak tdmaszkodni.

A civil szervezetekben alapvet6en nyolc menedzsment funkcié hatarozhaté meg, melyek a

profitorientalt szervezetek vezetési aspektusaibol vezetheték le (13. abra).

Tevékenység szervezés Marlketing
Humaneréforras Altalanos Forrasszerzes
Szamvitel, ellenorzés meneczser Public relation

Pénziigyi iranyitas Beszerzég

13. abra: A civil szervezetek legfontosabb menedzsment funkcioi

Forras: Paviuska, 2002
2.3.4. A szocialis szolgaltatasok vezetési kompetenciai

Egy intézmény vagy szolgaltatas miikodésének eredményessége tobb szempontbol itélheté meg,
az egyik ilyen a megfeleldssége. Ahhoz, hogy egy szolgaltatas megfelelGsségét értelmezni és
mérni tudjuk, szlikséges atgondolni, hogy mennyire nyQjt az adott szolgaltatasi forma megoldast
a felmeriild problémakra. Ahhoz, hogy minden feladatot maradéktalanul ellasson, egy
szervezetnek anyagi fedezetre van sziiksége. A tarsadalmi és gazdasagi er6forrasok optimalis
felhasznalasa azonban az ¢élet minden teriiletén, igy a szocialis szféraban is fontos. Sziikségszerti

tehat a raforditasok hasznosuldsat elemezni. A gazdasagi értelemben vett hatékonysag azonban
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még nem jelenti automatikusan az adott ellatasi forma javulasat. Vagyis, ha egy szolgaltatassal
forrasokat takaritanak meg, az még nem jelenti automatikusan azt, hogy jol dolgoztak, lehet,
hogy csupan arrdl van szd, hogy a célcsoport egy részét kiszoritottak a szolgaltatasbol. Forrast
ugyan megtakaritottak, de a célcsoport €életmindsége romlott. Az elszamoltathatosag viszonylag
Gj fogalom a joléti szolgaltatasokrol szoldé nemzetkdzi szakirodalomban. Altalaban azt értik
alatta, hogy az intézményi kovetelményeket ¢s a munkatarsak teljesitményének értékelését olyan
moddon kell megfogalmazni, hogy azt a kliensek, hozzatartozoik €és a fenntartok is értsék. Az
elszamoltathatésag fejlett vilagbeli interpretacidja szerint a szolgaltatisokkal szembeni
legfontosabb kovetelmény napjainkban, hogy azok atlathatok legyenek minden szinten a
kozvélemény szamara is (KONIG, 2011).

Egy friss kutatas eredményi mutatjak, hogy melyek azok a tulajdonsagok és készségek, amelyek
a legfontosabbak a vezet6i munka soran. A szocialis vezet6k ennek kapcsan a gyakorlati tudast
értekelik a legtobbre, amit a szocidlis érzékenység, a j6 kommunikacids készség, a jogszabaly
ismeret, a hatarozottsag, a jo6 konfliktuskezelés, a holisztikus latasmdd, a kdvetkezetesség €s az

elkotelezettség kovetnek (BALITY et al., 2019).

A valodi vezetd, kiilondsen a szocialis teriileten nem a beosztdsira vagy a hatalmi helyzetére,
hanem a személyes tekintélyére tamaszkodik beosztottjainak egy kozods cél érdekében valod
befolyasolasakor. Ahogyan a munkatarsak O0sszessége, a vezetd is teljes személyiségével vesz
részt a szocialis segités szervezési-vezetési folyamataiban (TALYIGAS et al., 2016). Filozofiaja
szinkronban kell, hogy legyen az intézményi filozofiaval, ezeket koveti az intézmény szakmai
programja, struktaralis rendszere, bels6 kapcsolati és kommunikacios rendszere, kiilsé kapcsolati

rendszere és a mindségi munka ellatasahoz sziikséges feltételek (SZALAI, 2000).

A szocialis szektorban dolgozd vezetével szemben kornyezete etikus vezet6i magatartast var el.
A vezet6 mintat ad, magatartasa kihat a szervezetre, normat alkot (ANTAL et. al., 2019).
Munkaja soran torekednie kell arra, hogy munkatarsai képesek legyenek 6nallo szervezeti kulttira
megteremtésére, fenntartdsara, épitésére. Ez adja azt a legtigabb kornyezetet, amely a
munkavallalok elkotelezettségét, kezdeményezokészségét a leheto legnagyobb mértékben
megalapozhatja. A tekintélyelvu vezetésrol at kell térni a participativ modszerre. Javitani kell a

kommunikéciot, gazdagitva az intézmények erre szolgald kapacitasait.
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A vezetés-iranyitas hagyomdanyos felfogasa mellett az eroforrasok folyamatos sziikiilése
tobbszordsére novelheti egy intézmény lemaradasat, marpedig a korszeru — a piaci és gazdasagi
koriilményeket figyelembe vevo — ismeretek és tapasztalatok altalaban nem allnak rendelkezésre
a szocialis, a pénziigyi-gazdasagi, a gondozasi, apolasi folyamatok iranyitasaval Osszefiiggo,

illetve a technikai feltételekért felelds vezetok korében (KONIG, 2011).

A ,,penzert erteket” szemlélet megjelenése a kozszféraban felveti annak sziikségessegét, hogy a
szocialis agazatban dolgozo vezetok is megismerkedjenek ennek a megkozelitésnek a tartalmaval
¢s az ebbol fakado vezetoi lehetoségekkel és persze felelosseéggel. Ez a szemlélet Kitagithatja az
agazat munkajanak értékelését, ugyanis mar nemcsak arrol van szo, hogy szabalyosan kell ellatni
a feladatokat, hanem hogy a szabalyossag mell¢ felzarkozik a hatékonysag, mint eredményessegi
kritérium, igy a természeténél fogva hatékonysag kozponta kozgazdasagi gondolkodas szerepe a
vezetoi dontések meghozatalaban felértéekelodik (ANTAL et. al., 2019).

Czibere és munkatarsai a szocidlis szolgaltatasok menedzsmentjének szakmai szabélyai kapcsan
a vezetOk szdmara iranyt mutato alapelveket, és sztenderdeket fogalmaztak meg 6 vonatkozéasban,
mely munka alapjan az aldbbiakban Osszefoglalom, hogy milyen célok felé lehet tovabb

fejleszteni a szocialis szolgaltatasok esetében a menedzsmentet (CZIBERE et al., 2010):

- A szocidlis szervezetek menedzsmentjét at kell, hogy hassa a Kliens-centrikus ¢és
mindségkozpontl megkozelités, ami azt jelenti, hogy a szolgaltatast gy kell megtervezni és
megszervezni, hogy az igénybe vevok érdekét kell elsdsorban és messzemenden szem eldtt
tartani, mikozben a programok anyagi, targyi és személyi feltételeit is biztositani kell, ahhoz,

hogy az igénybe vevo, felhasznalo kliensek helyzetén javitani lehessen. Azt megtudni, hogy mi

az igénybe vevo kliensek valddi érdeke, mar egy problematikusabb tertilet.

- Rendkiviil fontos elv, hogy a szolgaltatas igénybe vevdi ismerjék a lehetdségeket, a feltételeket
€s a szabalyokat, amelyek alapjan az adott szolgaltatas igénybe vehetd, ezért is sziikséges, hogy a
szolgaltatds miikodése, hierarchidgja és belsd szabalyrendszere atlathatd legyen. A
kritériumrendszer nyilvanossagra hozatala, az elosztasi szabalyok kozzététele minden esetben a
szolgaltatast nyujté szervezet eldirt feladata. Szorosan kapcsolodik ehhez a szervezet értékeinek,

céljainak és tevékenységének a minél szélesebb korli nyilvanossdganak a biztositdsa, amelyet
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olyan modon kell megtenni, hogy az a célcsoportok szamara is érthet6 és kezelheté legyen.

- A jo vezetd a jO targyalasi készségen tul megfeleld felkésziiltséggel, kompetencidkkal és
képzettséggel kell, hogy rendelkezzen a szervezet tevékenységének iranyitasa végett. A minél
alaposabb szakmai ismeretek teszik lehetévé azt is, hogy a szakmai sztenderdek megvaldsulasat a
vezetd folyamatosan képes legyen ellenérizni és elOsegiteni a minél magasabb szakmai
szinvonalon torténd szolgaltatas, illetve a célcsoportok lehetd legmagasabb szintl

megelégedettsége érdekében.

- A kival6 szinten teljesité menedzsment értékként, sot, tOkeként kezeli a munkatarsait, ezért a
szervezeten beliili jollétiikre, a rendszeres tovabbképzésiikre €s fejlesztésiikre fokozott figyelmet
fordit. A vezetd a beosztottakat rendszeres eszmecserék keretében bevonja a dontéshozatalba, €s
lehet6séget biztosit szamukra kezdeményezéseik bemutatasahoz, adott esetben megvalositasahoz,

azaz ezzel proaktivitasra 6sztonzi oket.

- A szocidlis szervezetek és a benne dolgoz6 szocidlis szakemberek a tarsadalom kozvetlen és
kozvetett erdforrasait kozvetitik az tigyfelekhez, a kliensekhez, 6k pedig a jogszabalyokban
meghatarozott feltételek szerint vehetik igénybe a szervezetek szolgaltatasait. Az értékelések, a
vélemények szabad kifejtése nemcsak a profitorientalt szervezetekben célravezetd, hanem a

nonprofit humanszolgaltatasban is az adott szervezet j6 hirének novelését célozza.

- A szocidlis szolgaltatdsok legfontosabb jellemzdje, hogy tarsadalmi problémak megoldésara
szervezik oket, éppen ezért egyfajta elvaras feléjiik, hogy erdsitsék a tarsadalom részvételét és

altalaban szolgaljak a kozosségek megerdsitését.
2.3.5. Szocialis alapszolgaltatisok menedzsmentje

A szocialis szolgaltatasok iranti sziikségletet a demografiai folyamatok alapvetéen befolyasoljak. A
Szocialis Torvény nevesitett ellatasai kozott a IV. fejezetében a szocialis szolgaltatasok kozott az 57. §.-
aban nevesiti az alapszolgaltatasokat, melyek kozott megtalaljuk a falugondnoki és tanyagondnoki
szolgaltatast. Biztositasukat a telepiilés allando lakossagszamatol fiiggden teszi kotelezévé, mely soran
szabad kezet ad az onkormanyzatoknak abban, hogy milyen szervezeti keretben latjak el azokat. Az
onkormanyzatoknak azonban gyakran nem éri meg sajat koltségvetési intézményt mikodtetni,

ezért szerz6dés keretében valamilyen civil vagy nonprofit szervezetre bizzak egy-egy feladat
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ellatasat, igy napjainkra jarasi ¢és Onkormdanyzati szinten kialakulni latszik az 4llami,

onkormanyzati nonprofit és a piaci szektorra épiild vegyes joléti modell (HAZAI 1999).

Lathattuk tehat, hogy a szocialis alapszolgaltatasok széles spektruma rajzolodik ki, melyek
ellatasa soran az egyes szolgaltatoknak biztositani sziikséges az igénybe vevOk szdmara az
érdekeik érvényesiilését olykor szikdos miikodési kereteik kozott, hosszutava, fejlddéképes és a
felmeriild esetleges valtozasokra adekvat modon reagalni képes filozofiaval. Az egyes
szervezetek ennck megfeleléen képesek kell, hogy legyenek céljaik hatékony kovetésére, vallalt
kiildetésiik eredményes betoltésére. Ennck legfébb tartalékait a vezetés mindségében, a
humaneréforrasok feltarasaban és aktivizalasaban talaljuk. Annak érdekében, hogy a
szolgaltatasok tevékenysége eredményes és elismert lehessen, a vezetésnek alkalmazkodnia kell

egyfeldl a jogszabalyi kdrnyezethez, masfeldl az igénybe vevok specidlis szlikségleteihez.

Az elézmények alapjan kategorikusan megallapitottam, hogy a menedzsment teriiletei a szocialis
menedzsment vonatkozasaban nem kiilonboznek jelentés mértékben az tizleti szféraétol, hiszen

itt is jelen van:

- a marketing,

- az emberi erdforras,

- k6zonségkapcsolatok,

- szervezeti kommunikacio,
- pénziigyi vezetés,

- valamint a forrasteremtés.

A felsorolt teriiletek a szocialis alapszolgaltatasok esetében sincsenek mashogy. A modern kor
igényeinek az alapszolgéltatasokat nyujtd fenntartok, tehat a tanyagondnoki szolgaltatasokat
nyujto szervezetek is meg kell, hogy feleljenek, és a piaci folyamatokat kovetniiik kell,
kiilonosképp, amennyiben a fenntartasi forma olykor teljesen eltérd, mint Hajda-Bihar megyében,

melyek vonatkozasdban jelen kutatas igyekszik 0j iranyvonalakat feltarni.
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3. ANYAG ES MODSZER

Az empirikus részben feldolgozott irodalmak alapjan megallapitottam, hogy a tanyakra ugyan
sok kutatas iranyult az ezredforduld eldtt és azutan is, de a tanyagondnoki szolgéalatok
vonatkozasaban kevés vizsgalat tortént, mig a szolgaltatok vezetésére és a menedzselési
viszonyaira vonatkoz6 kutatdsi eredményekrdl pedig adat egyaltalan nem all rendelkezésre.
Vizsgalatom csak és kizarélag a Hajdu-Bihar megyében talalhatd szolgaltatasok vezetési modjai
kapcsan feltett kérdések kutatasara iranyult. Ennek megfelelden kellett kivalasztani a vizsgalati

modszereket és lehatarolni a kutatas teriiletét.

Ebben a fejezetben ismertetem a kutatas kornyezetét, bemutatom a kereteit, illetve lehatarolasat
térben ¢és idO6ben egyarant. Részletezem a vizsgalati modszereket, valamint az adatok

feldolgozasa és kiértékelése soran alkalmazott statisztikai elemzési modokat.

3.1. A kutatas el6zményei és lehatarolasa

A doktori iskolaban folytatott tanulmanyaim soran kozel két évig kutattam a nonprofit
vallalkozasok tarsadalmi és gazdasdgi szerepét kistérségi szinten, mely soran eljutottam egy
specialis funkciohoz, a tanyagondnoki szolgaltatasok nonprofit vallalkozas formajaban vald
iizemeltetéséhez. Hortobagyon a tanyagondnoki szolgéltatds nonprofit véllalkozas keretében
miikodik, ahol a puszta és a tanyavilag egyébként is egy sajatos, mondhatni a vilagon egyedi
képet mutat, ez alapozta meg elkotelezodésemet a probléma irant. Ez tekintheté a doktori
tevékenységem tudoményos elézményének. Az addig szerzett kutatdsi tapasztalataim alapjan

fogalmaztam meg a doktori képzés alatt a vizsgalt tudomanyos problémat is.

A tanyagondnoki munka kapcsan és a szolgalatok miikdodése soran végzett vezetési feladatok
kihatnak a szolgaltatok miikodési teriiletére, a kliensek korére és ezaltal €életmindségére, ezért
célom volt azoknak a vezetési sajatossagoknak a feltarasa, amelyek jellemzik az egyes fenntartok

altal képviselt irdnyokat.

Az intézet kutatdsi strukturajaba jol illeszkedik a szféra vizsgalata és az olyan kérdések
megvalaszolasa, mint példdul, hogy milyen sajatossdgai vannak ezen alapszolgaltatas
menedzselésének, vagy hogy az hogyan valik mérhetévé. Jelenleg nem tudunk mas funkcionalis

vagy egy¢éb vizsgalatrol ami a tanyagondnoki szolgalatok menedzselési viszonyait tarna fel.
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A munka soran végzett adatgytijtést tehat Hajdu-Bihar megyére és az azon beliil talalhaté tiz jaras
teriiletére korlatoztam le, mely térbeli korlatozasra azért volt sziikség, mert a tanyagondnoki
szolgalatok, illetve a tanyan lakok szdma orszagosan egy ilyen kutatds kereteihez képest
meglehetdésen nagy, raadasul az eldzetesen szerzett tapasztalataim alapjan elérhetOségiik és

megszolithatésaguk még a megyén beliil is komoly kihivas jelent.

Az egyes fejezetek vizsgalataibol nyert eredmények szervesen kapcsolddnak egymashoz, igy a
szervezeti mikodés egészére vonatkozo megallapitasok tehetéek. Az altalam kutatott téma ebben
a struktirdban a szervezetmenedzsment focsoportba, a szervezeti formak témakorébe illeszkedik.
A kapcsolddas azonban sajatos, mert valoban értelmezhetd gy a vizsgélt probléma, hogy az az
egyes szervezeti formak sajatossagait kivanja feltdrni, azonban a kutatds sordn vizsgalt

témakorok mas teriiletet is érintenek, igy példaul a folyamatmenedzsment témakorét is.

3.2. A vizsgalat anyaga

A felmérésnek két alappopulacioja volt. A Hajda-Bihar megyei tanyakrol pontos adatok 1990 ota
- amikor is a népszamlalas keretében szamukat még nyilvantartottdk - nem allnak rendelkezésre.
A tanyak szamanak meghatarozasan tal az ott lakok 1élekszamanak meghatarozasa sem kisebb
feladat. A tanyalakok szama tobb forrasbol is kinyerhetd. Els6ként a legutobbi 2011-es
népszamlalas adatait elemezve Hajdu-Bihar megye lakossaga 539 674 f6 - melybdl a kiilteriileten
lakok szama 27 450 f6 - volt, a tanyakon pedig mintegy 13 292 {6 élt. Masodikként a KSH
helységnévtaranak kigytjtott és dsszesitett 2019-es adatai alapjan megallapitottam, hogy 7 176 6
¢lt tanyakon. Harmadikként a tanyagondnoki szolgalatoktol beszerzett adatokat rendszereztem,
mely alapjan a kérdéivezés iddszakaban, a tanyagondnoki szolgalatok illetékességi teriiletein
mintegy 3 041 tanyat szamoltam Gssze — ami igy nem a teljes megyei képet mutatja tehat -,
melyek aktualis népességszama 7 088 f6 volt. Kutataisom egyik populacidja ez utdbbi,
legfrissebbnek és leghitelesebbnek tiind adat alapjan keriilt meghatarozasra. Az Osszefliggo,
falusias részeket, amik Debrecen kiilonalld belteriileteire illetve Hajdunanas, Bocskaikert és
Hortobagy kiilteriileteire jellemzdéek a torzitas elkeriilése végett kihagytam, igy végil 1 951
tanyat vettem alapul. A vizsgalt populacio, akiktdl ténylegesen mintavételre keriilt sor ennek
megfeleléen alakult. 665 tanya egy-egy lakoja lett megszolitva, melyb6l 558 Kkeriilt
felvételezésre, akik véleménye alapjan a teljes tanyai populaciora altalanositani lehet (BABBIE,

2008). A mintavétel sajatossagait a modszertani részben ismertetem.
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A masik vizsgalt populacié a megye tiz jarasban miikodd 23 tanyagondnoki szolgalat altal
foglalkoztatott 6sszesen 31 tanyagondnok volt. A jarasokban van ahol csak egy, és van, ahol 6t
szolgalat tevékenykedik, tovabba a fenntartéi forma és a tanyai lakossdg szama is eltérd.
Rendszer a szamossagot illetden ez alapjan mutathato ki, mig a kialakitas tekintetében rendszer
nincs. A Kkutatds soran ezen alappopulacié valamennyi alapeleme, vagyis valamennyi

tanyagondnok megkérdezésre keriilt.

3.2.1. A tanyalakékra vonatkozo altalanos adatok

A vizsgalt minta 61%-a n6 volt, mig 39%-a férfi. 558 valaszadobol 257 6 volt 61 éven feliili,
ami 46%-os arany, melyen beliil 60%-0s arany a n6ké. Az iskolai végzettséget figyelembe véve
megallapithatd, hogy 11%-ot tesz ki a fels6foku végzettséglick aranya, de hasonldan alacsony,
12% a 8 osztalynal kevesebbet végzettek aranya is a valaszolok kozott. A legalabb 8 osztallyal
rendelkezOk, szakmat szerzettek, és érettségizettek szama 444 6 volt, a minta 77%-a, melyen

beliil a nék aranya nagyobb az el6z6 adatokhoz hasonloan, hisz 61,5%-ot tesz ki (10. tablazat).

Férfiak életkori eloszlasa Nok életkori eloszlasa
Iskolai végezettség | "19.30 | 3140 | 4150 | 51-60 | 61- | 19-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | 61-
(fo) (fo) (fo) (f6) (fo) (f6) (f6) (fo) (fo) (fo)
Az altalanos iskola 8.
osztalyat nem végezte el 0 2 3 6 14 1 1 ) 5 32
Az altalanos iskola 8.
osztalyat elvégezte 1 9 9 17 30 6 5 14 30 9
Szakméja vandenem | g 7 12 | 19 | 43 4 11 | 15 | 22 | 30
erettsegizett
Erettségizett 1 4 6 - 7 13 9 14 9 12
Fels6foka
szakképesitése van 1 5 5 ) ) 2 2 2 2 4
Féiskolai oklevéllel
rendelkezik 2 2 1 ) 2 1 4 3 3 2
Egyetemi oklevéllel ) ) ) ) )
rendelkezik 2 1 1 1 1
Doktori fokozattal ) ) ) ) ) ) ) ) ) 1
rendelkezik
Osszesen (f6) 13 29 37 42 97 28 32 48 12 160
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10. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok nem, életkor és iskolai végzettség szerinti

osszetétele

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A felmérés soran az 558-bol 555 f6 nyujtott adatot a foglalkoztatottsag Kapcsan, akik kozott a
legnagyobb szamban a dolgozok (182 f6) és a sajat jogon Gregségi, sajat jogon rokkantsagi illetve
a hozzatartozo6i jogon nyugdijas személyek (250 f6) talalhatok meg a legnagyobb szamban. Az
abran egyértelmiien kirajzolodik, hogy a dolgozok aranya a 19-60 éves koru személyek kozott a
legnagyobb (32%), a sajat jogon rokkantnyugdijas, baleseti jaradékosokat az 51 év felettiek
kozott talalunk jobbara (8%), mig a sajat jogon Oregségi nyugdijasok a 61 év felettiek kozott a
teljes minta aranyaban 31,5%-ot tesznek ki. Ez az arany 6sszhangban van a tobbi tanyas részen
végzett kutatdsok soran Osszesitett adatokkal (BECSEIL 2002; CSATAR]I, 2005), melyekbdl
ugyancsak megallapitast nyert, hogy jellemzden a tanydkon az idds (61 év felettiek) korosztaly

tilsulya a jellemz0, akik jobbara 6regségi nyugdijasok (14. abra).

oo
Dolgoz:ilE

Ivunkanellail )
allaskeresd
Sajat jogon dregsegl
rugdijas, jaradékos
Cajat jogon
roldcantnyugdijas,
balesett jaradékos
Hozzatartozoi jogon
rrugdijas, jaradekos
Gryermelgondozasy
ellatast kap
Apolasi dijbarn]
e sZesiil
Tanulo, felso ol{tatésl‘
intézmeny tanuléja
WVagyonabol, mgatlan
berbeadasbol elo
Haztartasbeli

pzocialis elhelyeze
Egyely

OO OO B[ B 0N

19-30 B1-40 k1-50 51-60

[A valaszadé életkora (&v)]

14. abra: A kutatasban érintett tanyalakok aktivitasi helyzete az életkor eloszlasaban

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A haztartasok leginkabb egyszemélyesek (32,5%) illetve kétszemélyesek (32,5%), ami a minta

kétharmadat teszi ki. A hatnal tobb f6s haztartasok szama elenyészd, alig 1,5% (15. abra).

19-30

bl

1 1-5

[A valaszadé életkora (&v)

Haztartas
létszama
[i]

=

L) S ) L ] L) L e

[[mw] " [m| [w]]

15. abra: A kutatasban érintett tanyak haztartasainak létszama az életkor eloszlasaban

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A kérddivet kitoltokon feliil 1€vo, haztartasokban talalhatd tovabbi személyek felmérése alapjan

megallapithato, hogy leginkabb az egy- és kétszemélyes haztartasok a jellemzdk, a hdromnal tobb

személyes, illetve a tobbgeneracios haztartasok szama gyakorlatilag minimalis a mintan beliil (12

darab). Az ennek kapcsan feltett kérdésre kapott valaszok remekiil mutatjak azt, hogy Osszesen

1332 0 érintett, a valaszokat ado 555 f6 vonatkozasaban (11. tablazat).

Eletkori A megkérdezettel egy haztartasban élok szama
closzlds 116 216 3 16 416
0-3 évesek 37 6 - -
4-6 évesek 38 12 - -
7-14 évesek 44 18 3 1
15-18 évesek 40 13 - -
19-30 évesek 72 33 4 1
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31-40 évesek 75 40 3 -
41-50 évesek 86 40 - -
51-60 évesek 108 74 5 -
61 év felettieck 163 75 - -
Ertékek
663 622 39 8
csoportonként
Osszesen 1332

11. tablazat: A kutatasban érintett tanyai haztartasok lakoéinak kor szerinti dsszetétele

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

86%-ban a tanyak sajat tulajdonban vannak. 6,1%-a a mintanak bérli, 7,9% egyéb jogcimen
tartozkodik a tanyakon. 33,3% a tanyan sziiletett, mig 44% véasarolta a tanyat. Hazassagi
mobilitas alapjan sem elhanyagolhat6 a tanyara koltozok szama, hiszen a minta 13,5%-a ilyen
modon keriilt a tanyara. A ndk szama ezen utobbi esetben sokkal nagyobb a férfiakéhoz képest,
az majdnem 3,5-szeres, vagyis 6k a tanyan lako férfihoz koltoztek, és igy lettek tanyalakok.
JellemzOen a vésarlasra gy keriilt sor az esetek nagy részében, hogy a lakoknak elébb a
munkahelye volt a tanyan vagy annak a kozelében, majd késébb megvasaroltak az ideiglenesen

szallasul szolgald tanyat.

3.2.2. A tanyagondnokokra vonatkozo altalanos adatok

A 23 szolgalatnal munkat teljesitd 31 tanyagondnok vonatkozasaban megallapitast nyert, hogy a
férfiak szama feliilreprezentalt, szamuk 22 {6. A teljes mintdban a 39 év f6lotti tanyagondnokok
szama 25 f6. A munka ellatasahoz sziikséges tanyagondnoki képesitéssel minden tanyagondnok
rendelkezik, mig az allami iskolai végzettség kapcsan kideriilt, hogy 3 fének a beosztas
ellatasahoz sziikséges minimalis iskolai végzettsége van (altalanos iskola 8. osztilyanak

megléte), de 2 foiskolai oklevéllel rendelkez6 is van a szakemberek kozott (12. tablazat).

Férfi N6

Sziiletés éve

1960 | 1961- | 1971- | 1981- | 1991- | 1960 | 1961- | 1971- | 1981- | 1991-
elott | 1970 | 1980 | 1990 | 2000 | elétt | 1970 | 1980 | 1990 | 2000

Az altalanos - 2 - - - - 1 - - -
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iskola 8. osztalyat
elvégezte

Szakmaéja van de

nem érettségizett

Erettségizett 1 1 1 2 - - 1 2 - -

Felsofoka
szakképesitése - 1 - - 1 - - 1 - -
van
Féiskolai
oklevéllel - - - - - 1 - - 1 -
rendelkezik

12. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnokok nem, életkor és iskolai végzettség

szerinti osszetétele

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Az alapszolgaltatds mintegy 20 éve mukddik, és inkdbb csak par éve alakult ki a végleges
forméja, ebbdl is kovetkezik, hogy inkdbb a fiatalabb, a néhany éve szolgalatba 4llt, kevesebb
tapasztalattal rendelkezd tanyagondokok szdma a magasabb, Osszesen 26 f6, és csak 5 6 van

kezdetektdl ebben a munkakorben (13. tablazat).

ool 2008 elétt | 2009-2010 | 2011-2012 | 2013-2014 | 2015-2016 | 2017-2018
betoltésének éve
Létszam (£6) 5 2 5 5 9 5

13. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnokok szolgalatba allas éve szerinti dsszetétele

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Pontos dokumentaciot nem vezetnek a tanyagondnoki szolgalatok és a telepiilések
onkormanyzatai sem az illetékességi teriileteiken talalhaté tanyak szamaval kapcsolatban. Az
alacsony, 40 darabszam alatti tanyat szamlalo tanyas térségek szama igen csekély. 6
tanyagondnok lat el ilyen teriileteken szolgéalatot, mig a legmagasabb szamban a tanydk
Bocskaikert, Hajdtinanas, Nyiradony és Hortobagy kiilteriiletein illetve Debrecen esetében a
kiilonalld belteriileti részeken, Bank és Nagycsere-Halap teriiletén talalhatok fel, ahol a
tanygondnokok olykor 200-300 tanyat is feliigyelnek munkajuk soran. A tanyagondnoki
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szolgalattal érintett teriileteken egyébként 6sszesen 1 933 tanya talalhato, a tanyagondnokok altal

kiszolgalt darabszam szerinti eloszlas az alabbiakban lathat6 (16. abra).

B o g P TR a——

16. abra: A kutatasban érintett tanyagondnokok miikodési teriilete szerinti tanyaeloszlas

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyai élet segitése a legtobb esetben hasonld, esetenként azonos feladatot jelent a helyi
kozigazgatds, oktatds és kereskedelem szdmara, azzal egyiitt, hogy egy jardson beliil is eltéréek
az egyes szolgaltatok lehetdségei €s prioritdsai, €s ezért eltérd modon kezelik a hasonld

problémakat, ami miatt eltérések mutatkoznak az egyes bevett gyakorlatok hatékonysaga kozott.

A tanyagondnokok altal kategorizalt tanyak kozott a lakhato és lakott tanyak aranya a
legnagyobb, ugyanis a legkevesebb szamu tanyat lefedé teriileteken (2 tanyagondnok teriilete) is
legalabb 41-50 darab kozotti lakott tanya talalhato, mig 8 tanyagondnok teriiletén 51-60 darab, 10
tanyagondnok teriiletén 61-70 darab, 4 tanyagondnok teriiletén 71-80 darab, és 7 tanyagondnok
teriiletén (itt Debrecen-Bank és Debrecen-Nagycsere-Halap 2 tanyagondnoki szolgéalatanak 7
tanyagondnokara ismerhetiink ra) 91-100 darab tanya talalhato fel. A lakhatd, de nem lakott
tanyak szama 1 tanyagondnok teriiletén éri el a 40 darabot, mig 11 tanyagondnok teriiletén azok
szama 11-20 darab, és 19 tanyagondnok teriiletén 1-10 darab kozott alakul, mig a lakhatatlan

tanyak aranya 1 tanyagondnok teriiletén 31-40 darab kozott, 2 tanyagondnok teriiletén 21-30
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darab, 13 tanyagondnok teriiletén 11-20 darab, és 15 tanyagondnok teriiletén 1-10 darab kozott
alakul (14. tablazat).

) Lakhatatlan Lakhat6, de nem Lakhato6 és lakott
(darab) lakott (darab) (darab)
1-10 15 19 -
11-20 13 11 -
21-30 2 - -
31-40 1 1 -
41-50 - - 2
51-60 - - 8
61-70 - - 10
71-80 - - 4
81-90 - - -
91-100 - - 7

14, tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnokok miikodési teriiletén a tanyak lakottsagi

osszetétele

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A szolgalatok ellatotti szdmai jellemzden megfelelnek a jogszabalyban eldirt kritériumoknak, bar
sok esetben, foleg a kisebb telepiiléseken az kevesebb is lehet. Az ellatottak szama kapcsan az
Osszes kapott vélasz tekintetében megallapitast nyert, hogy szamuk 4 tanyagondnok tertiletén 1-
20 6, 9 tanyagondnok teriiletén 21-40 f6, 16 tanyagondnok teriiletén 41-60 0, és 2
tanyagondnok tertiletén 61-80 {6 kozott alakul.

A rendszeres ellatottak szama 4 tanyagondnok teriiletén 1-20 f6, 7 tanyagondnok teriiletén 21-40
6, 18 tanyagondnok teriiletén 41-60 6, és 2 tanyagondnok teriiletén 61-80 f6 kozott alakul. Ezek
az ellatottak jellemzden anyagi gondokkal, vagy egészségiigyi problémakkal kiizdenek, esetleg
“jarasukban korlatozottak”, igy valamilyen szempontbol mindenképp kiilsd segitségre szorulnak,
¢és sokszor napi szinten igénylik a torédést. Az eseti ellatottak szdmaban egy masfajta eloszlas
lathato, aranyuk alacsonyabb, hiszen szamuk 4 tanyagondnok teriiletén 1-20 {6, 26 tanyagondnok

teriiletén 21-40 f6, és csak 1 tanyagondnok teriiletén 41-60 f6. Ezek az igénybe vevdk jobbara
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csak egyedi esetekben keresik meg a tanyagondnokot, és bizonyos idokozonként vagy csak

bizonyos téren €lnek a szolgaltatas altal nyujtott lehetéségekkel (15. tablazat).

Ellatottak szama (f6) 1-20 21-40 41-60 61-80
Rendszeres ellatottak szama kapcsan tortént jelolés 4 7 18 2
Eseti ellatottak szama kapcsan tortént jelolés 4 26 1 -
Ellatottak szama kapcsan tortént 6sszes jelolés 4 9 16 2

15. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnokok altal ellatottak szamanak és aranyanak

eloszlasa

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

JellemzOen tobbréti és minden korosztalynak megfeleld segitségnyujtas torténik. Az igénybe

vevoi csoportoknal pedig az idésebbek és az egyediil ¢16 aktiv koruak aranya a mérvado.

3.3. A vizsgalat modszere

Egy ilyen kutatds kapcsan végzett széleskorli adatgylijtés soran konnyen a szubjektivitds
csapddjaba lehet esni, ugyanis a helyi szereplok sokszor nem egyodntetlien, nem egyféleképp
latjak a viszonyok egyes sajatossagait. Giddens ezzel kapcsolatosan emliti azt az eljarast, melyet
haromszogelésének (triangulation) neveznek, melynek lényege ,t6bbféle kutatasi modszer
egyiittes alkalmazasa, amelynek célja, hogy megbizhatobb empirikus adatokhoz jussunk, mint ha
csak egyetlen kutatdsi modszerre tamaszkodnank” (GIDDENS, 2008). Babbie ugy véli, hogy ez
kutatasi stratégia, egy allitas tobb oldalrol torténd ellendrzésére (BABBIE, 2008). Jelen esetben a
véleménykiilonbségek feltarasara az életvitelszeruen tanyan €16 emberek, és a tanyagondnokok

ugyanazon kérdésekre adott valaszan keresztiil nyilik lehetdség.

A kutatas elsé részében mindségi (kvalitativ) modszereket alkalmaztam. Egyfelél szekunder
informaciokra alapozott irodalmi feldolgozast hajtottam végre, mely soran hazai és nemzetkozi
tanulmanyok, tudomanyos muvek, esettanulmanyok, dokumentumok alapjan elemeztem a
temakor elméleti alapjait, ismertettem és iitkoztettem kilonbozo nézeteket es megkozelitéseket.

A nagyszami magyar és nemzetk6zi szakkOnyv mellett a konyvtari folyoirat gyujtemények
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jelentették a feldolgozandd alapot. Tovabbi forrasokat jelentettek az Eszak Alfoldi Régio, a
Hajdu-Bihar megyei dnkormanyzat szakmai jelentései, a jarasok ¢és a telepiilések leirasai. Ezek
mellett t6bb hasznos és érdekes, 01j nézopontbdl feldolgozott cikk, tanulmany keriilt eléasasra a
konyvtarak és levéltarak gyujteményeibdl, illetve kigyujtésre Kkeriiltek a kapcsolddo
informaciokat tartalmazd, akar tobb évtizedre visszamend publikaciok is. A nemzetkozi
nyomtatott szakirodalom feldolgozasa kitekintést jelentett, illetve a specialitaisok mérlegelése
szempontjabol valt sziikségessé. A szamositott adatok vonatkozdsdban széles korben alltak
rendelkezésre statisztikai elemzéshez adatforrasok, tgymint a KSH 2011 évi népszamlalas
orszagos ¢s teriileti adatai, a KSH térképei, grafikonjai és tematikus feldolgozasai. A tudomanyos
anyagokon tul a jogszabalyi hivatkozasok ¢és torvényhelyek kigyiijtése, elemzése ¢és értelmezése
is elengedhetetlen volt. Az internetes forrasok napjaink kutatasainak hatékony segitoi, azonban a
Hajdu-Bihar megyei tanyavilag tér és ido Osszefiiggéseinek bemutatdsaval kapcsolatban alig
talalhato felhasznalhato forras. Az internetes forrasok esetében raadasul szamolni kell az
adattartalom szerzoi megvaltoztathatosagaval, igy azoknal fontos a letoltési idopont megjelolése.
Az objektiv elozményi adatok beszerzéséhez nélkiilozhetetlennek latszott személyes terepmunka
végrehajtasa, mivel a szlikebb targykorben rendelkezésre 4ll6 irodalom, tanya irodalmunk

viszonylagos bdsége mellett is Hajdu-Bihar megye vonatkozasaban sajnalatosan gyér.

Ugy vélem, hogy egy ilyen kutatast jol megkozeliteni a helyi/jarasi kapcsolatrendszerre alapozva
lehet igazan, ugyanis amennyiben az egyes dontéshozokat sikeriil meggy6zni a téma és a célok
fontossagarol, abban az esetben partnerségiik akar hosszu tavon is szavatolt lehet. Ennek
érdekében épitettem ki jo kapcsolatot az onkorményzatokkal, illetve az egyes szolgaltatokkal és
képviseldikkel, mely soran mind a tiz jaras 23 tanyagondnoki szolgalatanal személyesen
megjelentem ¢és az illetékesek szamdéra a kutatdsom kérdéseit felvazoltam. Az egyes fenntartok
teriiletein magam is tobb izben a tanyagondnokokkal bejartam a kiilteriileteket, mely utak soran

megfigyeléseket végeztem annak érdekében, hogy 4tlassam a problémakat €s a motivaciokat.

A primer kutatas keretében a kisérlet, a megfigyelés, a megkérdezés modszerei kozil az utobbit
valasztottam a munkamhoz. A mennyiségi (kvantitativ) modszer alapjan kérdéivezéses formaban
végeztem adatgyujtést, mely valaszai alapjan tények, vélemények feltarasara kerulhetett sor,
amikbdl altalanositani lehet az eredményeket. A célom természetesen az volt, hogy a szdmomra

relevans kozonség elé keriiljenek a kérddivem, ezért két célcsoport megkozelitésével
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probalkoztam. Egyfelol azokat kérdeztem meg, akik életvitelszerlien a tanyakon élnek, és
jellemzden valamilyen forméaban kapcsolatban vannak a tanyagondnoki szolgalatok munkajaval,
mig a masik megkérdezett csoportot maguk a tanyagondnokok alkottak, akik az egyes teriileteken

a szervezeteket képviselik, és azok megfogalmazott céljait a mindennapokba atiiltetik.

Scipione (1994) harom csoportoba sorolta a kérdoivek analizalasanak modszerét. Egyrészt a leiro
€s nem parametrikus statisztikak esetében minimum, maximum kiterjedés, atlag, szoras, modusz,
median és szignifikancia vizsgalatokra keriilhet sor. Masrészt az egyvaltozos és kereszttablak
elemzései szerepelhetnek. A harmadik csoportként a tobbvaltozos vizsgalati technikak

(korrelacio, regresszio, trend felszini elemzés) jelenhetnek meg.
A kérdoives kutatas szakaszai az alabbiak szerint kovetkeztek:
— akeresett informacio meghatarozasa, a kutatas célja és targya,
— akérdoiv tipusanak és az adatgyujtés modszerének kivalasztasa,
— a kérdések tipusainak meghatarozasa,
— a kérdések megfogalmazasa,
— skalak, tablazatok és egyéb eszk6zok alkalmazasa,
— a kérdések sorrendjének megvalasztasa,
— a kérdoiv megszerkesztése, elrendezése, kiilllemének kialakitasa,
— a keérdoiv elozetes kiprobalasa, a proba, valamint a kerdoivezés (SCIPIONE,1994).

A keérdoives felmérések adatait aztan az SPSS statisztikai program segitségével rogzitettem és
elemeztem. Egy- és tobb- (jellemzoen két-) valtozos eljarasokat hasznaltam az adatelemzések
soran. A meéreési szintektol figgoen gyakorisagi megoszlas-vizsgalatokat és/vagy kozeperték-
vizsgalatokat (atlag, modusz, median, szoras) alkalmaztam. Az 6sszefiiggés-vizsgalat

modszertanaban altalaban a célom a szociologiai hattérvaltozokkal valo 6sszefiiggések vizsgalata
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volt. Az altalanos gyakorlat szerint akkor tekintettem a valtozok ko6zotti  kapcsolatot

szignifikansnak, ha a szignifikancia érték alacsonyabb volt mint 0,05.

A kutatas részeredmeényeit a jobb atlathatosag érdekében egyes esetekben a munkdm soran
grafikusan illusztraltam, mashol tablazatos megjelenitést alkalmaztam. Ugy gondolom, hogy igy

jobban atlathatova tettem az eredmeények pontos bemutatasat, atlathatésagat és 6sszehasonlitasat.

3.3.1. Mérodeszkozok

A kutatds Iényegi, leird részét tehat Onalld mintavételre alapozott tanyalakdknak és
tanyagondnokoknak késziilt azonos gondolatmenetet kovetd kérdésekre épiilt survey adta. A
kérdések megfogalmazdsa sordn igyekeztem figyelembe venni ¢és megismerni a teriiletek
tarsadalménak jellemzoéit, gazdasagi, demografiai, jovedelmi, foglalkoztatdsi helyzetét, a
kozosségi élet jellemzoit, kozbiztonsagi helyzetét, legégetdbb szocialis problémakrol alkotott
elképzeléseit, helyi kozosségi normait, a sajatos helyi integracios mechanizmusokat, a szocialis

ellatasok és szolgalatok miikodését, hozzajutasi feltételeit és az 0jitd kezdeményezéseket.

A tanyagondnokoknak késziilt 58 kérdésbol allo kérddiv hat kiilonbozd témakdrt dlel fel
melyeken beliil tovabbi fejezetek taldlhatok az egyes érdeklddési koroknek megfeleléen. A
kérdések nagy része a témaban folytatott korabbi adatfelvételek kérdései alapjan kertiltek

megfogalmazasra, melyeket kiegészitettem a vizsgalat céljahoz illeszkedd sajat szerkesztésii
fordulatokkal (16. tablazat).

KSH (2019) klasszifikacio alapjan

I A MEGKERDEZETT ES A OKJ (2019) klasszifikacio alapjan

LN SGIOINIDINO] S 740) BEPE 1L/ /A1 DAL Kérdéiv falu- és tanyagondnokok szamara EFOP-

5.2.2-17-2017-00004 (2017) 3., 13., 30., 33,, 55.
kérdései alapjan

1. A TANYA FELEPITESE
GALNE (2014) 2. melléklet 11. kérdése alapjan
II.1. A tanyak sajatossagai

I1.2. A tanyak infrastrukturalis ellatottsaga Kérddiv falu- és tanyagondnokok szamara EFOP-
I1.3. A tanyak megkozelithet6sége 5.2.2-17-2017-00004 (2017) 4. kérdése alapjan
I1I. A TANYAK KORNYEZETE ES A GALNE (2014) 3. melléklet 7., 9., 10., 11., 20.
TANYAI KOZOSSEG kérdései alapjan

III.1. Tanyai sziikségletek és érzelmek MASLOW (1968) sziikségletelmélete alapjan
[I1.2. Tanya és mobilitas

II1.3. A tanya és tarsadalmi kozege KSH (2019)
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IV. MEGELHETES A TANYAN

KSH (2019) klasszifikacio alapjan

V. A TANYAGONDNOKI SZOLGALATRA
VONATKOZO KERDESEK

V.1. Altalanos tajékozottsg a tanyagondnoki
szolgaltatasrol és igénybevételi intenzitas

V.2. A tanyagondnok altal végzett tevékenységek
V.3. A tanyagondnoki szolgéalat megitélése az
ellatottak részérdl

V.4. A tanyagondnoki szolgélat tikodésének a
megitélése

Kérddiv falu- és tanyagondnokok szamara EFOP-

5.2.2-17-2017-00004 (2017) 26., 38., 41., 42., 43., 48.

kérdései alapjan

FORRAI-LADANYI-GYURIS (2005)
A falugondnoki €s tanyagondnoki szolgalatokrol II.
kérdései alapjan

MASLOW (1968) sziikségletelmélete alapjan

A személyes gondoskodast ny1;jto szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miitkddésiik
feltételeirdl szo16 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 39.
§. (1)-(9) bekezdései alapjan

VL. A TANYA JOVOJE

VI.1. Elképzelések
VI.2. A helyben maradas és az elkdlt6zés
lehetdségének megitélése

GALNE (2014) 1. melléklet 15., 19., 23. kérdései
alapjan

GALNE (2014) 4. melléklet 18. kérdése alapjan

FORRAI-LADANYI-GYURIS (2005)
A falugondnoki és tanyagondnoki szolgalatokrol I1.
fordulatai alapjan

16. tablazat: A kutatas soran a tanyagondnokok vonatkozasaban hasznalt kérdéiv

kérdéseinek egyes forrasai

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Az Osszehasonlithatosag érdekében a tanyalakdknak késziilt 64 kérdésbdl allo kérdoiv is a

tanyagondnokok kérdéivében mar megjelend hat témakorre lett felosztva, azonban egyes

fejezetek masképp keriiltek tagolasra. Az egyes kérdések egy része ugyancsak sajat szerkesztésli

volt, a témaban folytatott korabbi adatfelvételek kérdései alapjan megfogalmazottakon tal (17.

tablazat).

I. ALTALANOS KERDESEK

I.1. A megkérdezett személyére vonatkozo
kérdések

1.2. A k6z0s haztartasban lakokra vonatkozo
kérdések

1.3. A tanyara keriilés

KSH (2019) klasszifikacio alapjan
OKJ (2019) klasszifikacio alapjan

GALNE (2014) 1. melléklet 15. kérdése alapjan

II. A TANYA FELEPITESE,
FELSZERELTSEGE,
MEGKOZELITHETSOGE

II.1. Az épiiletek sajatossagai
I1.2. A tanya infrastrukturdlis ellatottsaga

GALNE (2014) 2. melléklet 1., 3., 6., 7., 11.
kérdései alapjan
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I1.3. A tanya megkozelithetdsége
III. A TANYA KORNYEZETE ES A TANYAI | GALNE (2014) 3. melléklet 7., 9., 10., 11., 20.

KOZOSSEG kérdései alapjan

III.1. Tanyai sziikségletek és érzelmek MASLOW (1968) sziikségletelmélete alapjan
II1.2. Tanya és mobilitas

II1.3. A tanya és tarsadalmi kdzege KSH (2019) klasszifikacio alapjan

IV. MEGELHETES A TANYAN KSH (2019) klasszifikacio alapjén

V. A TANYAGONDNOKI SZOLGALATRA

VONATKOZO KERDESEK MASLOW (1968) sziikségletelmélete alapjan

V.1. Altalanos tajékozottsag a tanyagondnoki
szolgaltatasrol és igénybevételi intenzitas
V.2. A tanyagondnoki szolgalat megitélése

VI. ATANYA JOVOIE GALNE (2014) 1. melléklet 15., 19., 23. kérései
alapjan

VI.1. Elképzelések

VI.2. A helyben maradas és az elkoltozés GALNE (2014) 4. melléklet 18., 19. kérdései

lehet6ségének megitélése alapjan

VI.3. A tanya és tovabbi haztartasbeli tagok

viszonya

17. tablazat: A kutatas soran a tanyalakok vonatkozasaban hasznalt kérdéiv kérdéseinek

egyes forrasai

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A kérddivek témakoreinek és fejezeteinek felosztasa segit rendszerezni a kapott adatokat,
tovabba pedig, mivel 28 kérdés valtozatlan formédban mindkét célcsoport szamara fel lett téve, igy

Osszehasonlitasokra, keresztosszefliggés elemzésekre is lehetdség nyilt.

A kérddiv nagy részét zart €s felig zart kérdések alkotjak, ami az elemzést megkonnyiti, hiszen az
altaluk nyert valaszok egységesebben és konnyebben feldolgozhatok, ugyanakkor minden
témakor végén egy-egy nyitott kérdés is megfogalmazasra keriilt, hogy azzal az adott téma
szabadabb megitélésére és kifejtésére a kitoltdknek lehetdséget biztositsak, ami egyfajta interju

jelleget adott a felvételezésnek a szabadon valé megvalaszolhatosag utjan (BABBIE, 2008).

Felvetodott annak a kérdése, hogy a Kkitoltés soran a tanyalakok esetlegesen segitséget
igényelhetnek, mely kapcsan a tanyagondnokok, mint segitok semmiképp nem johettek szoba,
tekintettel arra, hogy egy egész fejezetben a tanyagondnoki szolgaltatasnak, illetve a
tanyagondnok személyének a mindsitése volt a feladat. Amennyiben a kitdltésnél a

tanyagondnokok segitettek volna, objektiv valaszok nyerése semmiképp nem lehetett volna
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lehetséges, ezért minden egyes boritékra a telefonos €s elektronikus elérhetéségemet felvezettem,
azzal, hogy a tanyalakok esetleges kérdéseikkel, felvetéseikkel forduljanak hozzam batran, ami

tobb izben egyébként meg is tortént.

A megkérdezések soran barmikor felmeriilhetnek etikai problémak is, ezeket én tgy kivantam
kikiiszobdlni, hogy mar a kérd6iv elején felhivtam a kitoltok figyelmét arra, hogy a kérdéivben
adott valaszok név nélkiil keriilnek majdan rogzitésre, azok kifejezett statisztikai jellegii elemzése
végett. A bemutatkozasban pontosan leirtam, hogy ki vagyok, honnan jottem és, és hogy mi a

kutatasom célja, vagyis mihez kérem az alany segitségét, a félreértések elkeriilése végett.

3.3.2. Mintavétel

Figyelembe véve az egyes jarasok tanyai népességének aranyat, a tanyalakok vonatkozasaban
szisztematikus mintavétellel hajtottam végre a lakok megkérdezését. Hajdu-Bihar megye tiz
jarasban talalhato 23 tanyagondnoki szolgalat altal lefedett teriileteken a tanyagondnokok altal
megadott listdk alapjan 3 041 lakott tanyat Gsszesitettem, melyeken Osszesen 7 088 tanyalako
lakott, ami az egyik alappopulaciot jelentette. Ezen beliil mintegy 1 933 f6 volt a tanyagondnoki
szolgaltatast igény bevevo szama. A vizsgalt tanyai populacid, akiktol ténylegesen mintavételre
kertilt sor ugy allt 6ssze, hogy rendeztem — az 6sszefliggd, falusias jellegli részeket kihagyva -
teriiletenként a tanyakat, ami Osszesen 1 951 volt. A tanyan lako személyek koziil egyet
kivélasztottam, majd neveiket ,,abc” sorrendbe tettem, az els6t random moddon, azt kdvetden
minden harmadikat kijeloltem, igy allt 6ssze a mintavételi keret, vagyis a kiosztando kérdéivek
szama, ami Osszesen igy 665 volt, ennyit juttattam el a tanyalakoknak. A statisztikai
kovetkeztetéseknek a kérddives vizsgalatokkal kapcsolatosan hasznalt elmélete azt feltételezi,
hogy a kiindulé mintdnak minden tagja kitolti és visszakiildi a kérddivét, azonban ez soha nem
kovetkezik be, az én kutatasom esetében is igy tortént ez, hiszen a kiosztott kérd6ivekbdl végiil
558 érkezett vissza kitoltve. Tekintettel arra, hogy a mintavételi keret elrendezése nem Vvolt
periodikus, ¢és ciklikussag sem volt kimutathatd, egyforma esélye volt minden megkérdezett
tanyalakonak bekeriilni a vizsgalatba, rdadasul minden érintett teriiletrdl érkeztek kérddivek, és a
kiilonboz6 fenntartasti szolgaltatok altal lefedett térségek vonatkozasaban kiilon-kiilon is
megvalosult a magasnak mondhatd, 80% feletti visszakiildési arany, igy a vissza nem kiildott

kérd6ivek hianyabol adodo torzitas véleményem szerint nem meriilhet fel (BABBIE, 2008).
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A tanyagondnokok vonatkozasaban az alappopulacio teljes felvételezése tortént meg, vagyis a

megye mind a 31 szakemberéhez eljutott és toliik kitoltve visszakeriilt a kérdbiv.
3.3.3. Megkérdezés modja

A kutatasban érintettek megkérdezése Ot fazisban tortént. A bevezetd fazis 2019 marciusatol
egészen majusig tartott, mely soran a személyes terepbejarasok alkalmaval a tanyagondnokokkal
¢s a tanyagondnoki szolgaltatds fenntartdival vettem fel a kapcsolatot. A szakemberekkel

folytatott beszélgetések célja a kérdéivek megalapozasa volt.

A masodik fazisban az eldzetesen Osszeallitott, tanyagondnokoknak szant kérddivet tesztelési
céllal 2019 majusaban a Hajda-Bihar Megyei Falu- és Tanyagondnoki Egyesiilet éves gyiilésén a
résztvevo tanyagondnokoknak bemutattam, majd résziikre kitoltésre atadtam, amit 2019
juniusaban Osszeszedtem, személyes felkeresésiiket kovetéen. A probateszt soran alkalmazott
kérdoivek eredményeinek tapasztalataibol egy masik kérd6iv késziilt, a tanyalakok részére, az

eléz6vel megegyez6 metodika és az abban talalhato fejezetek felépitése alapjan.

A harmadik fazisban a tanyalakok részére késziilt kérdbivet tesztelési céllal a hortobagyi tanyakra
juttattam ki az ott lakoknak, igy tiz darab, papiralapon késziilt kérdoivet toltottek ki a tanyalakok.
A kérdoiv néhany kérdését modositani volt sziikséges, tekintettel arra, hogy a tanyai lakosok kore
specialis, idegenekkel bizalmatlan, bizonyos tekintetben zart tarsadalmi formacidként funkcional.
Ennek kapcsan tgy itéltem meg, hogy sziikségessé valt a tanyalakok részérdl egyfajta elozetes
bizalom kiépitése. Ebben a tanyagondnokok koézremiikodése segitett, ugyanis kérésre a
kérddivezést a lakoknak beharangoztdk, illetve a veliik vald személyes terepbejards soran én
magam is tajékoztattam sokukat arr6l, hogy milyen céllal végzem a kutatdsomat, aminek a hire
kis és zart kozosségek 1évén gyorsan eljutott mindenkihez, igy Szavatolva volt, hogy mire a

kérddiveket majd kézbe kapjak, azt mar témahoz tudjak kotni.

A negyedik fazis 2019 augusztusa és oktobere kozott tortént. A probateszt tapasztalatai alapjan
Osszeallitott kérddiveket, elsé korben 31 db-ot a 31 tanyagondnoknak juttattam el, ezzel
parhuzamosan pedig a tanyalakoknak szant, mar atszerkesztett kérdéiveket megyeszerte,

Osszesen 665 darabot egy-egy tanyara az ott lako tanyalakoknak juttattam el.
Az otodik fazisban 2019 oktobere és novembere kozott a kiosztott kérddivek begytijtése
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megtortént. A tanyagondnokoktdl 31 db kitoltott kérddiv (esetiikben 100%-os ardny), mig a
tanyalakoktol 558 db kitoltott kérddiv keriilt begyiijtésre (igy esetiikben a valaszadési arany
Osszesen 84%). A részletezett adatok az alabbiakban lathatéoak, méghozza annak formajaban,
hogy az egyes szolgaltatok teriiletén (jellemz6en a nem Osszefliggd, falusias részeket kihagyva,
melyeket kiilonbségeit csillaggal jeloltem) hany kérddiv kertilt kiosztasra, illetve azokbol mennyi
érkezett vissza (Hajdudorogon két kiilonb6zé tanyagondnoki szolgéltatds is milkodik a
telepiilésen, a kornyékbeli tanydk szama 210, mely érték a tablazatban duplan szerepel, ellenben
az Osszesitett adatokba ennek megfeleléen csak egyszer keriilt elszamolasra), ezzel lehet

kovetkeztetni a teriileti aranyokra (18. tablazat).

) Kiilteriileten Osszefiiged | | pysioitak Kiosztott Osszeszedett
Fenntart6 neve = - nem osszefiiggo = kérdéivek kérdéivek
lakok szama e - szama 2 :
tanyak szama szama szama
Bocskaikert Kozségi Onkorményzat 550 4007/300 210 100 91
Debrecen-Banki Reformatus Egyhazkozség 1800 8007150 210 50 42

(Banki kiilonallo belteriileti rész)

Debrecen-Nagycsere-Halap Reformatus
Misszi6i Egyhazkozség (Nagycsere-Halapi 650 400%/210 250 75 71
kiilonalld belteriileti rész)

Haj dﬁnénais-Folyés-Tiszagyt_ﬂahéza-Uj tikos

Szocialis és Gyermekjoléti Onkorményzati 450 2007/120 74 40 30
Téarsulas
Gorbehiza Kozség Onkorményzata 79 58 79 20 18
Hajdtdorog Varos Onkormanyzata 250 210 71 35 31
Hajdtbdszormény Varos Onkormanyzata 202 75 202 25 16
Fehér Bot Alapitvany — Hajdudorog 250 210 82 40 40
Hajdubagos Koézség Onkorményzata 75 30 20 10 10
Hosszipalyi Nagykozség Onkorményzata 150 43 45 15 11
Fiilop Kézségi Onkorméanyzat 170 45 48 15 13
Ujléta Kozség Onkormanyzata 180 30 30 10 10
Nyirdbrany Nagykozség Onkorményzata 400 55 60 20 14
Nyiracsad Kozség Onkormanyzata 200 30 30 10 2
Nyiradonyi Szoci,élis e,':s Gyermekjoléti 170 60 75 20 16
Téarsulas
Egyek Nagykozség Onkorméanyzata 200 60 40 20 10
Hortobégyi—Délibé,b qulétolt Feleldsségii 550 2507180 85 60 55
Tarsasag
Ujszentmargita Kozség Onkormanyzata 80 58 60 20 15
Szerep Kozségi Onkorményzat 80 44 20 15 9

84




Komadi Vérosi Onkormanyzat 160 58 50 20 19

Nagykereki Kozségi Onkormanyzat 82 30 30 10 5

Szocialis és Gyermekjoléti Tarsulas

Biharkeresztes 180 60 81 20 20
Ebes Koézségi Onkormanyzat 180 45 81 15 11
. 30417/
Osszesen 7088 1933 665 558

1951

18. tablazat: Kutatas soran kiosztott és beszedett kérdoéivek szama és eloszlasa

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tablazat adataibol kitlinik, hogy Hajdu-Bihar megyében a tanyagondnoki szolgalatok altal
lefedett teriileteken a tanyagondnokoktol kapott Gsszesitett adatok alapjan 3 041 tanya talalhato,
melyeken megkdzelitleg 7 088 {6 €1, ez az adat azonban variabilis, a tanyara ki- és az onnan
elkoltozoknek koszonhetéen, azonban bazis adatnak tekinthetd. A 3 041 tanyabol 1 951
tekinthetd leginkabb a klasszikus, tanyaként klasszifikalhato lakoegységnek, ugyanis a tobbi 1
025 Osszefliggd, falusias részeket képeznek 0Onalld kiépitettséggel, infrastrukturaval,
kozigazgatassal (Debrecen kiilonallo belteriileteire, illetve Hajdunanas, Bocskaikert és Hortobagy
kiiltertileteire jellemzoek). Ezeket a kutatas soran kizartam tekintettel arra, hogy ugyan a tanyas
teriileteken helyezkednek el, de jellemzden ott nem veszik igénybe a lakok a tanyagondnoki
szolgaltatast, illetve az onnan érkezd valaszok magukban hordoznék a torzitas lehetdségét €s nem

megfelelden reprezentalnak azt a sokasagot, akikre a vizsgalat iranyult, a valodi tanyai lakosokat.

A fenti adatokbol azonban kitiinik, hogy a tanyak szama nincs sszhangban a lakok szamaval,
ugyanis sok teriileten tobb a tanyak szama, mint a lakosok szama, ami azzal magyarazhato, hogy
folyamatosan n6 az elhagyott, lepusztuld tanyak aranya a kiilteriileteken. 1 951 tanya kertilt igy
Osszesitésre a vizsgalt tiz jardsban, melyeken Osszesen 1 933, a szolgaltatast igénybe vevd

személyt szamoltak Gssze a tanyagondnokok.

Tanyankeént egy 0 keriilt megjeldlésre a szakemberek altal, igy ennyi tanya volt érintett a kutatas
soran is, azonban itt meg kell jegyezni, hogy sok esetben egyébként tanyanként tobb személynek
is segitséget nydjtanak. Annak ellenére, hogy ez igy torténik, a dokumentalas szempontjabol
fliggetleniil a tanyan lakok és az onnan segitséget kérok szamatdl, egy egységként keriilt

dokumentélasra egy adott tanya, és a kérdéiv kiosztas soran is ennek megfelelden, tehat egy
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tanyara csak egy kérdoiv keriilt kijuttatasra, mely metodika ugyancsak azt a célt szolgalta, hogy

az esetleges torzitasokat elkeriiljem az adatfelvétel, majd a késébbi adatelemzés soran.

A kérdéivek minden esetben roncsolasmentesen nem nyithatd, dntapadds gyorszarral ellatott
altalam lebélyegzett, belfoldi postakész boritékban keriiltek 4tadasra és azokkal kapcsolatban az
volt a kérés, hogy a kitdltést kdvetden azokat zarjak le, és kifejezetten csak részemre adjak at
vagy juttassak el, ami egyébként gordiillékenyen mukodott és kizarta azt, hogy illetéktelen, vagy

esetlegesen barmilyen érdekelt fél kezébe keriilhessenek azok.

3.3.4. Adatrogzités modja

A kvantitativ  kutatdsok eredményeit az SPSS 19.0 matematikai-statisztikai elemzd
szoftvercsomag segitségével értékeltem ki. Az adatok rogzitése soran metrikus és nem metrikus
mérési skalakat egyarant alkalmaztam. A szofelhdk elballitasa és a kifejtds kérdések valaszainak

elemzése kapcsan a Voyant-Tools web alapu olvasasi és elemzési kdrnyezetet hasznaltam.

3.3.5. Kiértékelés modszerei

Az adatok elemzése soran a mérési szinteknek megfeleléen valasztottam ki a modszereket, igy
tobbféle elemzési eljarast hasznaltam. A részletes vizsgalatok végezése érdekében tobb esetben

csoportositasokat hajtottam végre:

1. A tanyagondnoki szolgalatokat fenntartok szerint soroltam be: Onkorményzati, egyhazi,

alapitvanyi és nonprofit vallalkozas
2. A jarasok szerinti értékelés kapcsan Hajdt-Bihar megye tiz jarasanak adatait kiilon elemeztem

3. A valaszadokat korcsoportokba soroltam: 18 év alatti, 19-30, 31-41, 41-51, 51-61, 61 év
felettiek

4. A valaszadokat mindkét kérddiv esetében veégzettségiik szerint 8 kategoriaba soroltam be: az
altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebbet végzett, az altalanos iskola 8. osztalyat elvégezte,
szakmdja van de nem érettségizett, érettségizett, felsofoku szakképesités, fdiskolai oklevéllel

rendelkezik, egyetemi oklevéllel rendelkezik, doktori fokozattal rendelkezik

A leir6 statisztika leggyakrabban a szdmtani atlagot és a szordsnégyzetet (variancia) hasznélja

(HUNYADI et al.,, 2001). A leiro statisztika mellett egyes esetekben kereszttabla elemzést
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végeztem, mely olyan elterjedt mérési modszer, ami két vagy tobb valtozd kozotti Osszefiiggést
vizsgal, valamint kombinalt gyakorisagi eloszlast mutat (SAJTOS-MITEV, 2007). A Likert
skaldk kapcsan a szamtani atlagok Osszevetését illetve a gyakorisdgok vizsgalatat alkalmaztam

(LIKERT, 1932).

Az elemzések soran tovabbé arra kerestem a valaszt, hogy van-e kapcsolat két nominalis, vagy
két ordinalis valtozd kozott. A valtozok kozotti Osszefliggést a khi-négyzet probaval vizsgaltam.
A valtozok kozotti 6sszefiiggés erdsségét abban az esetben elemeztem, amennyiben szignifikans
volt az Osszefliggés a khi-négyzet proba eredménye alapjan. A nem paraméteres rangdsszeg
probak fiiggetlenek a sokasag eloszlasatol €s az eloszlas paramétereitdl, nem tényleges értékekkel
dolgoznak, hanem az értékek sorrendjével, a rangokkal. Egy érték rangja azt jelenti, hogy

nagysag szerint milyen magasan helyezkedik el a mintaban (VARGHA, 2000).

Az egyik altalam alkalmazott modszer a Kruskal-Wallis proba volt, mely tobb fliggetlen minta
egy szempont szerinti vizsgalatat jelenti. A proba soran a mintakat egyesiti, kiszamitja a rangokat
¢s a rangszamokat csoportonként atlagolja (KRUSKAL-WALLIS, 1952). Néhany esetben a
Spearman-féle rangkorrelacié6 modszert is alkalmaztam. Ebben az esetben a nullhipotézis szerint
a korrelacios egyiitthatd nem tér el szignifikdnsan a nullatol, a két valtozo fiiggetlen, pusztan a
véletlen miatt nem nulla a korreldcid. Amennyiben szignifikdns az eltérés, abban az esetben
elvetjiik a nullhipotézist, tehat a valtozok kozott dsszefliggés van. A korrelacios egyiitthato értéke
-1 és +1 kozzé esik. Minél szorosabb az Osszefliggés két valtozo kozott, annal kozelebb all a
korrelacios egylitthatd értéke az 1-hez és minél lazabb az 0sszefiiggeés a két valtozo kozott, annal
kozelebb all a korrelacios egylitthatd értéke a 0-hoz. Az eredmények feldolgozasa soran
egyébként mindenekeldtt gyakorisagi mutatokat, szdmtani atlagot és szorast (négyzetes

atlageltérés) szamitottam (SAJTOS-MITEV, 2007; MOLNAR, 2007).

A kvalitativ jellegii, nyitott kérdésekre adott nem numerikus jellegii valaszokat a Voyant Tools
elemz6 kornyezetébe emeltem be, mely egyfel6l gyakorisagszamitasokat végzett a bevitt
adatokon, masfeldl esztétikus és latvanyos modon szofelhdkben vizualizalta a leggyakrabban
hasznalt kifejezéseket. Minél gyakrabban fordult eld egy kifejezés vagy annak szinonimdja a
valaszok szdvegeiben, annal hangstlyosabban, nagyobb méretben jelent meg a kapott felhdben a

mindsités, érzékeltetve stlyat.
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4. VIZSGALATI EREDMENYEK ES AZOK ERTEKELESE

A vizsgalat kiindul6 adatait alapvetéen az 558 tanyalaké és a 31 tanyagondnok valaszainak
elemzése és bizonyos esetekben torténd osszevetése alkotja. Az adatok egyfeldl képet adnak a két
csoport tanydkrol illetve a tanyagondnoki szolgdlatokrol alkotott véleményérdl, masfeldl a

alkalmasak mélyebb Osszefliggések feltarasara.

A vizsgalati eredményeket 6t f0 fejezetben foglalom Ossze. A kérdéivekben is talalhatd 6
fejezetek ¢és alfejezetek kapcsan torténik az elemzés, mivel a tanyagondnokoknak és a
tanyalakoknak szant kérd6ivek ugyanazon a logikai felépitésen alapultak (itt meg kell jegyezzem,
hogy a kérddivek elsé fejezete a kitoltok altalanos adatait gyljti 6ssze, mely adatok a minta
kapcsan kordbban mar bemutatasra keriiltek). Szakmai fejezetek ald rendeztem a relevans
eredményeket, melyeket minden egyes kérdés kapcsan ismertetek egy-egy fejezeten beliil. Azon
kérdések valaszait, amelyek mindkét kérdéivben szerepelnek mindkét aspektusbol vazolom,
szarmazzanak azok tanyalakoktol vagy tanyagondnokoktdl, melyeket bizonyos esetekben Ossze is
hasonlitok. A fontosabb kérdéseknél a modszertanban vazolt Gsszes lehetséges vizsgalatot és
statisztikai elemzést elvégeztem. Ezek koziil csak azokat emelem ki — tekintettel arra, hogy ezen
munka terjedelmi korlatai miatt nincs mod az Osszes elemzés részletes bemutatasara -, illetve
azokkal foglalkozok részletesebben, melyek esetében ellentmondasokat, jelentds eltéréseket vagy
olyan Osszefiiggéseket talaltam, amelyek eléremutatok a téma kapcsan. A fejezetek a statisztikai

vizsgalatok eredményeinek szoveges értékelését is tartalmazzak.

4.1. A tanya felépitése, felszereltsége, megkozelithetosége

4.1.1. Az épiiletek sajatossagai

A tanyai épiiletek sajatossagainak felmérése kapcsan a tanyalakoktol 368 értékelhetd valasz
érkezett. A valaszokbdl kideriil, hogy a tanyaépiiletek alig 4%-a (15 valasz) épiilt az 1900-as
évek eldtt, és csak 8%-a (30 épiilet) 2000 utdn. A korabbi tanyakutatdsokhoz hasonléan
(CSATARI, 2005E; GALNE, 2014; DURO, 2018) megyénkben is az a tendencia mutathaté ki,
hogy az épiiletek nagyobb aranya az 1950-es éveket kovetden épiilt, az 1990-es évekkel

bezarodlag, ugyanis azok aranya 58,2% (214 valasz) a mintan beliil (17. abra).
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17. abra: A kutatas soran felmért tanyai lakéépiiletek szama az épitési idejiik tekintetében

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A lakoépiiletek alapteriilete €s az azokban taldlhatd helyiségek szdma kapcsan megallapitast
nyert, hogy a 41-80 m? kozotti alapteriiletii épiiletek a legjellemzdbbek a tanyakon, a
tanyalakoktol kapott 545 értékelhetd valaszt elemezve, ugyanis ezek aranya 67% (365 valasz). A

nagyobb alapteriilet(i épiiletekben jellemzden tobb a szobak szama (18. abra).
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18. abra: A kutatas soran felmért tanyai épiiletek alapteriiletének és szobaszamanak aranya

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A tanydk nem a rajtuk allo épiiletektdl lesznek egyedi lakoegységek, hanem a kozvetlen
kornyezetiikkel egyiitt valnak azza, a hozzajuk tartozd fold és a gazdasagi épiiletek hatarozzak
meg jellegiiket és miikodési formaikat (KOVACS, 1986). Ennek felmérése kapesan elszomorito
kép rajzolddik ki megyénkben, ugyanis az ezt kutaté kérdésre a tanyalakoktol kapott 543
értékelheté valaszbol kitiinik, hogy a tanyak teriiletén 53%-nal (288 valasz) csak 1, 23,5%-nal
(128 valasz) 2 gazdasagi épiilet talalhatd, és csak 5,7%-nal (31 valasz) talalhatod 5-nél tobb.

A tanyakhoz tartozo foldteriiletek kapcsan pedig tovabbi arulkodé adatokat talaltam, utalva az
elmalt évtizedekben végbemend funkciovaltas alatamasztasara (CSATARI, 2005), vagyis arra,
hogy a mai tanyak jellemzden mar csak lakofunkcidval rendelkeznek. Az ennek vonatkozasdban
feltett kérdésre a tanyalakoktol kapott 173 valaszbol megallapithato, hogy a tanydkhoz az esetek
98%-ban (170 valasz) legfeljebb csak 5 hektar fold tartozik, ami nem utal kizar6lagos
megélhetést biztositd mezdgazdasagi tevékenység folytatdsdra, inkdbb ezen foldteriiletek
bérbeadasara. Ezzel szemben 2%-ban (3 valasz) volt talalhatdé ennél nagyobb fo6ldteriilet a
hasznalatban, ami kisebb gazdasagok meglétét jelzi (KOVACH, 2016). Ehhez az adathoz
hozzatartozik, hogy 385 esetben nem érkezett valasz a kérdésre, ami tapasztalataim szerint azzal
magyarazhatd, hogy a tanyautcés részeken, illetve azokon a helyeken, ahol mar csak iddsek

laknak, jellemzden foldteriilet nem tartozik a tanydkhoz, lakoegységekhez (19. tablazat).

Foldteriilet nagysaga (hektar) Féldtulajdonosok szama (f6) Féldtulajdonosok szazaléka (%)
1-5 170 98,3
6-10 1 0,6
11-20 2 11

19. tablazat: A kutatasban érintett tanyakhoz tartozo foldteriiletek nagysaga

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
4.1.2. A tanya infrastrukturalis ellatottsaga

A tanyak infrastrukturalis ellatottsaga fontos szerepet jatszik a lakok tanyan maradasaban, hiszen
a mai vilagban rendkiviil fontos a komfortérzet, féleg a fiatalabb generaciok szamara. Elséként a
tanyak vizellatdsat mértem fel. A tanyalakoktol kapott 558 valaszbol megallapithato, hogy a
tanyak nagyobb részében, 62%-ban (346 vélasz) még mindig hagyomdnyos fart vagy asott

kutakat talalunk, de pozitivumként hat az a 35,7%-os (199 valasz) arany, ami a vezetékes viz
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kapcsan lathatd, vagyis a kiépitettség ennek tekintetében komoly értéket képviselt. Sajnos példaul
Hortobagy tekintetében tobb izben kaptam olyan jelzést, hogy ugyan van kiépitett vizhalozat,
ellenben a csapbdl nyert viz emberi fogyasztasra alkalmatlan, igy abban az esetben is, mint a

fennmarado 2,3%-ban (13 valasz) a tanyagondnok jelentheti a segitséget, aki a teriilete

bejarasakor fogyaszthatd palackozott ivovizzel latja el a tanyalakokat (20. tablazat).

Vizellatas tipusa Valaszok szama (f6) Valaszok szazaléka (%)
Artézi kat 80 14,3
Asott kut 266 47,7
Vezetékes viz 199 35,7
Egyéb 13 2,3

20. tablazat: A kutatasban érintett tanyak a vizellatas tipusa szerinti eloszldsa és aranya

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Ugyanerre a kérdésre 23 tanyagondnok valaszolt. Tudomasuk szerint a tanyak nagyobb részében
még mindig hagyomanyos furt vagy asott kutakat taldlunk, mig vezetékes vizzel csak 8

tanyagondnok tudomaésa szerint rendelkeznek a tanyak.

A tanyaépiiletek fitése kapcsan a tanyalakoktol kapott 558 valaszbol megallapitast nyert, hogy a
tanyak jelentGs részében még mindig a fatiizelés johet csak szoba, vagyis az esetek 81,7%-ban
(456 valasz). Vezetékes gazt leginkabb a nagyvarosokhoz kozeli teriileteken talalhatunk, a
tartalyos gaz kiépitésének pedig komoly anyagi vonzata van, amit a tanyalakok tobbnyire nem

engedhetnek meg maguknak (21. tablazat).

Fiités tipusa

Valaszok szama (f6)

Valaszok szazaléka (%)

Nincs flités 12 2,2
Fa tiizelés 456 81,7
Villanykalyha 9 1,6
Vegyes fiités 44 7,9
Gaz fiités 24 4,3
Egyéb 13 2,3

21. tablazat: A kutatasban érintett tanyak fiitési tipusa szerinti eloszlasa és aranya

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A 31 tanyagondnok tapasztalatai alapjan kizarélag fa tiizeléssel oldjak meg a tanyalakok a fiitést,
ami egyértelmilen azt mutatja, hogy a szakemberek csak olyan tanyalakdkkal vannak

kapcsolatban, akik tanyajukon kizarolag faval oldjak meg a tiizelést €s a flitést.

A tanyak arammal val6é ellatdsa, az aram Kkiilteriiletekre vald vezetése kevésbé bonyolult és
koltséges folyamat, mint az elébbi két tétel, raadasul a VP, mely az idei évben zarul le, célul tiizte
ki a tanyak teljes mértéki villamositasat 2020-ig. Ezt a fejlddést tamasztjak ala a kapott
eredmények is, hiszen a valaszold 555 tanyalakod 87%-a (483 valasz) nyilatkozott ugy, hogy
villamosvezetéken érkezik a tanydjara az aram, €s csak 10,5% (58 vélasz) kénytelen jelenleg még
egyéb modon ennek a hidnyossdgnak a potlasat megoldani, mig 2,5% akkumulatorokkal vagy

szélkerékkel teszi meg ezt (22. tablazat).

Aramellitas tipusa Vilaszok szama (f6) Vilaszok szazaléka (%)
Villamosvezetéken keresztiil 483 87,0
Aggregatorral 46 8,3
Napelemekkel 12 2,2
Egyéb 14 2,5

22. tablazat: A kutatasban érintett tanyak aramellatasanak tipus szerinti aranya

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokok 30-an itt 0gy nyilatkoztak, hogy tudomasuk szerint nagyrészt
villamosvezetéken érkezik a tanyakra az aram, és csak 1 valaszold jelolte meg azt, hogy a

tanyalakok aggregatorral nyernek aramot.

Egy 10 fokozati Likert-skalan, ahol a legalacsonyabb érték (1-es) az egydltalin nem felel meg
mindsitést, a legmagasabb érték (10-es) a teljesen megfelel minésitést jelentette, kértem a
tanyalakok szubjektiv véleményét annak kapcsan, hogy a tanya kiépitettsége, infrastrukturalis
ellatottsaga Osszességében mennyiben felel meg a sajat és a tovabbi tanyan lakok igényeinek. A
kérdésre 552 értékelhetd valasz érkezett. A median értéke a minta kapcsan 6-0s, ami ugyancsak
jelzi, hogy az értékek a korabbi infrastrukturalis hianyossagok ellenére mégis a magasabb
értéktartomanyban talalhatdo mindsitésekkel birnak. Az 5-6s és az annal nagyobb értékek aranya

73,4% (405 valasz), és 1-es mindsités is csak 5,7%-ban (31 valasz) érkezett (19. abra).
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19. abra: A kutatasban érintett tanyak infrastrukturalis kiépitettség kapcsan valé

megfelelossége a tanyalakok szamara

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokoknal ugyanezen kérdés kapcsan a magasabb értéktartomanyban taldlhatod
értékek megjelolése volt a jellemzO, annak ellenére, hogy a median értéke 5-6s volt. 24-en
jeloltek a skalan 5-0s és az anndl nagyobb mindsitéseket, mig 1-es és 2-es értékelés nem is
érkezett. Szerintiik a tanyalakok szaméra a tanydk infrastruktirélis ellatottsdga sokkal nagyobb

mértékben felel meg, mint ahogy az a tanyalakok valaszaibol egyébkeént kideriilt.

Végiil a tanyalakok altal kifejthetd formaban azokat a kényelmi €s a mindennapi ¢élhetd ¢€lethez
sziikséges tovabbi infrastrukturdlis elemeket kértem megnevezni, amelyeket a leginkabb
hidnyolnak, vagy amelyek megléte esetén teljesnek éreznék a kényelmi repertoarjukat. Az elemek
megnevezésének szdma nem volt korlatozva, szabadon irhattak barmit a valaszolok. A kérdésre
Osszesen 61 valasz ¢érkezett, sok esetben tobb elemet is megnevezett egy-egy valaszolo.
Kigytijtve a megjeldlt fogalmakat megallapithato, hogy a “jarhato ut* torony magasan vezet, ami
harmonizal ugyancsak a hasonl6 felmérések eredményeivel (CSATARI, 2005; GALNE, 2014;
DURO, 2018), miszerint a tavolsagok gyorsabb és biztonsigosabb megtételének a lehetésége
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jelenti az elsddleges sziikségletet a tanyan lakok szamara. A tovabbi legtobbszor hasznalt
kifejezések a “bolt”, “ivoviz”, “vezetékes gaz”, “tomegkoziekedés”, “‘kozlekedés”, “‘szennyviz
99 (13 2 (13 2 (13

halozat”, “jobb kozvilagitas”, “orvosi ellatas”, “orvosi rendelé” voltak, melyeket sulyozva a

kifejezések nagysaga az alabbi szofelhdben szemléltet (20. abra).
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20. abra: A kutatasban érintett tanyalakok altal megnevezett tanyakat teljessé tévo tovabbi

infrastrukturalis elemek

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokok koziil ugyanerre a kérdésre Osszesen 21-en valaszoltak, a valaszolok tobb
mint fele jeldlte meg ugyancsak a “jobb uthdlozat”-ot, de tobb jelolés érkezett a “siribb
tomegkozlekedés™ és a “vizhalozat kiépitése” kapcsan, mig egy valaszold szerint a tanyakat az

tenné teljesse€, ha ott “igazi tanyasi emberek élnének, akik tudjak a paraszti munkat”.

4.1.3. A tanya megkozelithetésége

A problémas lakhatasi koriilményeken til az lakoegységek megkozelitésének nehézsége és a
tavolsagok lekiizdése a legmegterheldbb a lakok szdmara a tanyagondnokok tapasztalatai alapjan
iS. A tanyalakoktol egy 10-es Likert-skalan kértem mindsiteni a megkdzelithetoség nehézségét
nyari vagyls jo iddjarasi, illetve téli vagyiS rossz idéjarasi viszonyok kozott, ahol a
legalacsonyabb érték (1-es) a “nagyon kénnyen megkozelithetd*“ mig a legmagasabb érték (10-es)

a “nagyon nehezen megkozelitheto” mindsitést jelentette. Persze, ahogy szamitani lehet ra, a téli
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avagy rossz 1ddjarasi viszonyok kozott a tavoli tanyak gyakorlatilag megkozelithetetlenek, amit
mutat a kapott valaszok értékeinek atlaga kozotti kiillonbség. Mig a jo idében vald
megkdzelithetéség esetén a median értéke 8 volt, azzal szemben a zord id6 esetén 5. A jo idore
vonatkoz6 kérdés kapcsan 556 értékelhetd valasz érkezett, melyekbdl az 5-0s érték felett 67,1%
(373 valasz) helyezkedett el, mig a zord id6 kapcsan feltett kérdésre 557 értékelhetd valaszbol
43,5%-o0s arany (243 valasz) helyezkedett el az 5-6s érték felett (21. abra).
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21. abra: A tanyak megkozelithetéségének értékelése jo illetve zord iddjarasi korillmények

kozott

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyalakok altal megjelolt valaszok alapjan kapott 4tlaggal szemben a zord 1d6 esetén torténd
megkozelités vonatkozasaban a tanyagondnokok sokkal nehezebbnek latjak a helyzetet, az
altaluk adott valaszoknal ugyanis jo id6 kapcsan 19 valasz (61,3%) helyezkedik el az 5-0s

mindsités folott (a median értéke 8), mig a zord id6 esetén 11 valasz (35,4% - a median értéke 5).

A legkozelebbi kovesuttol valo tavolsag kérdése kapcesan a tanyalakoktol 554 értékelhetd valasz
érkezett, melyekbdl megallapitast nyert, hogy a valaszolok 42,1%-a esetében (233 valasz) 500m-
n beliil taladlhaté a tanyahoz kiépitett kovesut, de 2000m-nél tavolabb is 16,2%-ban (90 vélasz)
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talalunk tanyakat, ami elég magas arany. A kiépitett kovesutaktol valo tdvolsag is mutatja azt,
hogy egy tanya mennyire elszigetelt lehet a kiilvilagtol, amit tovabb erdsitett az a kérdés ami a
legkozelebbi zart telepiiléstdl 1€vé tavolsagra kérdezett rd. A kapott valaszokbol itt mar
egyértelmiien érezhetd a tanyak kiilteriileti elhelyezkedése, hiszen az értékelhetd 545 valaszolo
47,2%-a (257 valasz) 2000m-nél tavolabb jelolte meg a tanyaja elhelyezkedését a kovesuttol,

ezzel szemben 500 m-n beliili tavolsagot csak 15% (82 valasz) jelolt.

A tavolsdgok 4thidalasanak egyik kézefekvd forméjat a tomegkozlekedési eszkozok
igénybevétele jelentheti, mely kapcsan a tanyalakoktol a tanyadk legkozelebbi buszmegallotol
vagy vasutmegallotol valo tavolsagara kérdezo kérdésre 556 értékelhetd valasz érkezett. A kapott
valaszokbdl megallapithato, hogy az egészen 2000m tavolsagig talalhatd tanyak aranya hasonlo,
viszont az egyébként a kiépitett kdvesuttol is tavol 1évo tanyak aranya valamivel magasabb (23.

tablazat).

A legkozelebbi
busz/vasutmegallétél
valo tavolsag kapcsan

kapott valaszok

A legkozelebbi zart
telepiiléstol valo tavolsag
kapcsan kapott valaszok

A kovesuttol valo
Tavolsag (méter) tavolsag kapcsan kapott
valaszok (darab)

(B (darab)
0-500 235 82 131
501-1000 113 90 117
1001-2000 116 116 118
2000 folott 90 257 190
Osszes valasz 554 545 558

23. tablazat: A kutatas soran érintett tanyak legjellemzobb tavolsaganak eloszlasa a

tomegkozlekedési eszkozoktol, a jarhato utaktol illetve lakott telepiilésektol

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Ezt kovetden a jo illetve a rossz iddjarasi koriilmények kapcsan kerestem arra a valaszt, hogy
sziikség esetén a segélynyujtdé szolgalatok (mentdk, orvosi iigyelet, renddrség,
katasztréfavédelem, stb.) mennyi id6n beliil tudjak megkozeliteni a tanyakat, vagyis amennyiben
orvosi vagy egyéb segitségre szorul egy tanyalako, azt mennyi idén beliil tudjak szdmara a
kiérkez6 segélynyujtok azt megadni. Jo id6 esetén a tanyalakok tapasztalatai alapjan 81,9%-ban

(452 valasz) ugy itélték meg a kapott 552 valaszbol, hogy a segitség 30 percen belil a
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lakhelyiikre érkezhet, €s csak 2,9% (16 valasz) latta gy, hogy ehhez 61 percnél tobb 1d6 kell.
Ezzel szemben rossz id6 esetén az 550 valaszolo 16,2%-a (89 valasz) latta ugy, hogy tobb id6t
vesz igénybe mint 61 perc a segélynyujtok érkezése, viszont 15 percen beliil csak a valaszolok

2%-nal (11 valasz) keriilhet arra sor (24. tablazat).

Tanyak jo6 iddjarasi koriilmények kozott Tanyak rossz idéjarasi koriilmények
torténé megkozelithetosége kozott torténé megkozelithetésoge
Idé (perc)
Kapott valaszok Kapott vilaszok Kapott vilaszok Kapott vilaszok

(darab) (%) (darab) (%)
0-15 138 25,0 11 2,0
16-30 314 56,9 166 30,2
31-60 84 15,2 284 51,6
61-120 16 2,9 76 13,8
121 folott - - 13 2,4

24, tablazat: A kutatasban érintett tanyak segit6 szervek altali idébeni elérhetosége jo

illetve rossz iddjarasi koriilmények esetén

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyan lakok a kozosségi kozlekedésen til maguk is kénytelenek kozlekedési eszkozoket
igénybe venni. Ennek kapcsadn a sajat hasznalatu kozlekedési eszkozoket is felmértem, ahol tobb
véalasz volt megjeldlhetd. A valaszok alapjan megallapithatdé volt, hogy 219 {6 rendelkezik
személygépkocsival, 28 f6 tehergépkocsival, 45 {6 valamilyen mezdgazdasadgi munkagéppel, 49
f6 lovaskocsival, 55 {6 segédmotoros vagy motorkerékparral, 248 f6 kerékparral, 141 {6 viszont
nem rendelkezik semmilyen jarmiivel. Egyértelmiien magas a kerékparral rendelkezdk szdma,
hiszen annak a fenntartdasa a leggazdasagosabb, legolcsobb, ezzel szemben ugyancsak nagy
aranyt képvisel a személygépkocsival rendelkez6k szama, ami a teljes mintdban igy 39,2%-ot
tesz ki, ez alatdmasztja azt, hogy az azzal val6 kozlekedés a nagyobb tavolsagok ativelésének az
egyik legkézenfekvobb modja. Az adatokkal harmoniaban vannak a tanyagondnokok altal adott
valaszok szamai, hiszen 19 valasz szerint leginkabb személygékocsival, 23 valasz szerint pedig

kerékparral is rendelkeznek a tanyan lakok.

Az utolsd szabadon kifejtendd kérdésnél a tanyalakok kotetlentil leirhattdk azt, hogy a tanya
felépitését, felszereltségét, elérhetdségét miként latjak, és hogyan itélik meg annak
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infrastruktirajat. A kérdés kapcsan 27 valasz érkezett, melybdl 15 vélasz a “megfelelo”, mig 12
véalasz a “nem megfeleld” mindsités szinonimait takarta. A legtobbszor hasznalt kifejezések a

“jo”, “rossz”, “nehéz megkozeliteni”, “felujitisra szorul”, “nincs kozbiztonsag”, “lakhato”, amit,

a kifejezések méretének ndovekedésével sulyozva az alabbi szofelhd szemléltet (22. abra).
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22. abra: A tanyak felszereltségének, kiépitettségének és elérhetéségének altalanos

megitélése a kutatasban érintett tanyalakok szerint

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

4.2. A tanya kornyezete és a tanyai kozosség

4.2.1. Tanyai sziikségletek és érzelmek

Az annak kapcsan feltett kérdésre, hogy a tanyan lakok hogyan viszonyulnak a tanyai élethez, a
tanyahoz, minek tekintik a tanyat, a tanyalakoktol 556 értékelhetd valasz érkezett. A valaszokon
beliil a legnagyobb aranyban, 83,5%-ban (464 valasz) ugy feleltek, hogy azt otthonnak tekintik,
¢és csak 9,4% (52 vaélasz) nyilatkozott gy, hogy egyfajta tarsadalmi csapda szamukra a tanyan
lakni. Elenyész6 azok aranya, akik szamara a kikapcsolodas helyszine vagy éppen a gazdalkodas
terepe a tanya. A valaszokbdl egyértelmiien kideriil és megerdsddni latszik a tanya lakéfunkceioja
tovabba a lakok érzelmi kotddése a tanydhoz. A tanyagondnokok részérdl ugyanerre a kérdésre
31 értékelhetd valasz érkezett. 28-an feleltek gy, hogy tapasztalataik szerint a tanyat a
tanyalakok otthonnak tekintik, és csak 3 vélaszold szerint tarsadalmi csapda szdmukra a tanyan

lakas. Az aranyok mindkét oldalrol tekintve kevésbé jelzik a ottlakéas kényszerli voltat.
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Az érzelmi szalon til arra is kerestem a valaszt, hogy melyik az a faktor ami a leginkdbb a
tanyahoz koti a lakdkat. Erre a kérdésre a tanyalakoktol 556 értékelhetd valasz érkezett, viszont
azok alapjan egy kevésbé pozitiv jellegli érzelmi toltet latszik kirajzolddni, hiszen 35,1%-a a
valaszoloknak (195 vélasz) csak anyagi kényszerbdl €l a tanyéan, 29,7% a megszokas (165 vélasz)
vagy az emlékek miatt, 17,8% a megélhetés miatt (99 vélasz), illetve ezekkel szemben minddssze
csak 12,1% a természet kdzelsége miatt (67 valasz). Ezen utobbi adat kapcsan a tanyagondnokok
kozléseibdl az nyert megallapitast, hogy ezek a valaszaddk a fiatalabb korosztalybol keriilnek ki,
illetve az ezredfordulot kovetéen kikoltozottek korébol, akik a varos nylizsgésétol szabadulni

akarva koltoznek ki a tanyakra (23. 4bra).
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23. abra: A kutatasban érintett tanyalakokat a tanyahoz koté faktorok aranya az életkorral

valé osszefiiggés tekintetében

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
Ugyanitt a tanyagondnokok részérdl egy kevésbé pozitiv érzelmi tdltet rajzolodott ki, hiszen 17
vélaszold szerint a tanyalakok csak anyagi kényszerbdl vagy az anyagi korlatok miatt élnek a

tanyakon, 11 valaszold szerint a megszokas vagy az emlékek miatt, illetve minddssze 3 valaszolo

latja ugy, hogy az ott folytatott gazdalkodas miatt, ami amugy a megélhetésiiket is nyujtja.
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A tanyan ¢Ini sok lemondéssal jar, ezért is tettem fel a kérdést a tanyalakok szdmara annak
vonatkozasdban, hogy érzik-e hatranyat annak, hogy tanyan laknak. A kérdésre 554 értékelhetd
valasz érkezett. 39,9%-a a valaszoloknak (221 vélasz) nem érez semmilyen hatranyt annak
kapcsan, ellenben a kérdés tovabbi harom lehetdséget ajanlott fel a kiilonb6z0 hatranyok
vonatkozasaban, melyekre a kapott valaszok aranya viszont Osszesen 59,3%-ot tesz Ki.
Részletezve azokat megallapithatd, hogy a felmertild tobbletkdltségek miatt a valaszolok 20,8%-a
(115 valasz), az idotobblet miatt 13,2%-a (73 valasz), mig a széleskorti deprivacié miatt 25,3%-a
(140 valasz) érzi hatranyat a tanyai életnek. Lathatdéan az okok kiilonbozdek, de egyértelmi

deprivaltsag érezhetd ki az aranyokbdl (24. abra).
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24. abra: A kutatasban érintett tanyalakok altal megjelolt faktorok aranyai a tanyan lakas

hatranyai vonatkozasabana

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokok kevésbé latjak negativan a helyzetet. 8 valasz szerint nem érzik hatranyat a
tanyalakok a tanyan lakésnak, ellenben a harom, kiilonb6zd hatranyokra vonatkozd valaszok
szdma Osszesen 23, melyen beliil megallapithato, hogy a tanyalakdkra vonatkoztatott hatranyat a
tanyai ¢letnek a felmeriil6 tobbletkoltségek miatt 7 valaszolo, az idétobblet miatt 7 valaszold, mig

a sz¢éleskorli deprivacid miatt 9 valaszolo latja igazoltnak.
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Tovabbmenve, egy 10 fokozatu Likert-skalan a tanyalakok azt mindsithették, hogy mennyire
szeretnek a tanyan lakni. Itt a legalacsonyabb érték (1-es) az ,.egydltalin nem”, mig a
legmagasabb érték (10-es) a ,,nagyon szeret ott lakni” mindsitést jelentette. A kérdésre 555
értékelheté valasz érkezett. A kapott eredményekbdl megallapithatd, hogy a valasztovonalnak
tekinthetd 5-0s érték alatt csak a vélaszadok 31,5%-a (172 vélasz) mindsitett, igy a fennmaradd
tobb mint kétharmad (383 valasz) pozitiv attitiiddel viseltet az ottlakédssal kapcsolatban, ezt

tamasztja ala a 8-as értékii median érték is (25. abra).
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25. abra: A kutatasban érintett tanyalakok értékelése 1-t6l 10-ig annak kapcsan, hogy

mennyire szeretnek a tanyan lakni

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Maslow motivacios piramisanak 5 szintjét (MASLOW, 1968) figyelembe véve 10 fokozati
Likert-skalan volt lehetésége a tanyalakoknak mindsiteni a tanyai élet soran kielégiild
sziikségletek mértékét, ahol a legalacsonyabb érték (1-eS) az “egydltalan nem”, mig a
legmagasabb (10-es) a “teljes mértékben kielégiil” mindsitést jelentette. A fiziologiai
sziikségletek kielégiilése kapcsan 549 értékelhetd valasz érkezett, ahol a median értéke 7-es, a
kapott eredmény pedig azt mutatja, hogy 62,3%-os arany (342 valasz) helyezkedik el az 5-0s

érték folott, igy ebben a tekintetben minden harmadik valaszold érzi gy, hogy nem elégiil Ki
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ezen sziikséglete kell6 mértékben (a tanyagondnokok 30 valaszt adtak, melyekbdl 25 valasz volt
az 5-0s érték folott, a median értéke pedig 7-es volt). A biztonsagi sziikségletek kielégiilése
kapcsan 547 értékelhetd valasz érkezett, ahol a medidn értéke 6-0S, €s 56,9%-os arany (311
valasz) helyezkedik el az 5-0s érték f6l6tt, ami mar alacsonyabb elégedettségi szint mint az el6z6
(a tanyagondnokok 30 valaszt adtak, melyekbdl 15 vélasz volt az 5-6s érték folott, a median
értéke pedig 6-0S volt). A szocialis sziikségletek kielégiilése kapcsan 535 értékelhetd valasz
érkezett, ahol a medidn értéke 6-0S, €s 51,2%-o0s arany (274 valasz) helyezkedik el az 5-0s érték
folott, ami azt mutatja, hogy minden masodik valaszold érzi kielégitettnek sziikségleteit ezen a
téren (a tanyagondnokok 31 valaszt adtak, melyekbdl 16 vélasz volt az 5-0s érték f6lott, a medidn
értéke pedig 6-0s Volt). Az elismerés sziikségletének kielégiilése kapcsan 529 értékelhetd valasz
érkezett, ahol a median érték 6, és 54,8%-os arany (290 valasz) helyezkedik el az 5-6s érték
folott, ami meglehetdsen jonak szamit, vagyis a tanyan laké emberek megitélése szerint
¢letmddjuk és éEletvezetésiik jellemzéen nem ad okot negativ megkiilonboztetésiikre (a
tanyagondnokok 31 valaszt adtak, melyekbdl 17 valasz volt az 5-0s érték folott, a median értéke
pedig 6-0s volt). Végiil az onmegvaldsitasi sziikségletek kielégiilése kapcsan 526 értékelhetd
valasz érkezett, ahol a median értéke 6-0S. 53%-o0s aranyt képviselve (279 vélasz) az 5-0s érték
folott elhelyezkedd jelolések vonatkozasaban, vagyis a tanyan lako emberek személyiségiiket a
hatranyos koriilmények ellenére is ki tudjdk bontakoztatni (a tanyagondnokok 31 valaszt adtak,
melyekbdl 19 valasz volt az 5-6s érték folott, a median értéke pedig 6-0s volt). A median
értékeket a Likert-skalan vastagitassal jeloltem a jobb atlathatosag végett a sziikségleteknél (25.
tablazat).

Fiziologiai sziikségletek
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tanyalakok (%) 2,6 2,4 7,5 7,5 17,9 8,4 9,7 17,1 10,9 16,2

Ta”yag(‘j/g)dno""k - ; ~ | 233 | 33 | 200 | 167 | 167 | 133 | 67

Biztonsagi sziikségletek
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tanyalakok (%) 4,8 4,0 9,0 9,9 15,5 9,1 11,3 14,3 7,5 14,6

Ta”ya%‘;:)dno"o" 33 | 133 | 100 | 233 | 100 | 133 | 133 | 100 | 33

Szocialis sziikségletek
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tanyalakok (%) 5,2 4,9 9,0 11,0 | 187 7,5 10,7 11,2 8,2 13,6

Ta”ya%‘;:)dno"o" 32 | 32 | 65 | 129 | 226 | 161 | 161 | 97 9,7 -
Elismerés sziikséglete
Likert-skalaérték | 12 | 2 [ 3 [ 4 [ 5 | 6 [ 7 | 8 | 9 | 10

102



Tanyalakok (%) | 43 | 44 | 7.8 | 98 | 189 | 81 | 106 | 136 | 83 | 142
Tanyagondnokok | ; - 161 200 | 322 | 65 | 97 | 65 -
(%)
Onmegvalésitas sziikséglete
Likertskalaertek | 1 | 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tanyalakok (%) | 51 | 65 | 87 | 95 | 171 | 61 | 86 | 141 | 82 | 162
Ta“yag(‘;g)d”"ko" -1 32| 65 | - | 200 | 226 | 97 | 226 | 65 ;

25. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok egyes sziikségletei kielégiilésének értékelése

kapcsan mutatkozo aranyok a Maslowi motivaciok Kiilonb6z6 szintjein

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A szinteken felfele haladva fokozatos csokkenés figyelhetd meg, ellenben az Gsszesitett adatok
Osszevetésénél az elsd €s az utolsod szint kozott sincs 10%-nal nagyobb eltérés az aranyok kozott.
A sziikségletek kielégiilése terén inkabb egy pozitiv attitlid jellemzd az 5-6s érték feletti értékek

jelolésének aranya alapjan.

Az alfejezet végén visszacsatolassal az el6z6ekre, szabadon kifejtds formaban a ki nem elégiilé
sziikségletekre kérdeztem ra a tanyalakoktol. Erre a kérdésre 60 valasz érkezett. 15 vélasz a
Htomegkozlekedés”-t, és 10 valasz a ,jdrhato utak”-at jelolte meg hianyossagként. Néhanyan
ezeken kiviil irtak a ,,bolt”, az ,,ivoviz”, a ,nincs kozvilagitas”, az ,orvosi ellitas”, és a

»kozbiztonsag” hidnyat is, amiket stilyozva az alabbi szofelhd szemléltet (26. abra).
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26. abra: A kutatasban érintett tanyalakok altal megfogalmazott kielégitést nem nyeré

igények
Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A gyér tomegkozlekedés és a jarhato utak hianya itt is kivehetd, ami mar az el6zo6 fejezetekben is
megjelent, tovabb erdsitve a tanyak megkozelithetéségének problémajat, amit tovabb mélyitenek
a tanyagondnokokto6l kapott valaszok. 15 tanyagondnokbodl 9 szerint a “jarhato utak™ hidnya a
tanyalakok legnagyobb gondja, amit az “infrastruktura® ¢és a friss ¢€lelmiszer vésarlasara

29 ¢¢

lehet6séget add “bolt” hianya kovet, tovabba megnevezték még a “kozlekedés™, “szorakozds™ és

az “orvosi elldatas” hianyat is, melyeket sulyozva az aldbbi széfelhd szemléltet (27. abra).

jarhato

27. abra: A kutatasban érintett tanyagondnokok altal megfogalmazott kielégitést nem

nyero igények

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
4.2.2. Tanya és mobilitas

Az alfejezet els6 fele a mobilitas kapcsan arra kereste a valaszokat, hogy milyen rendszerességgel
és milyen okokbol kifolydlag hagyjak el a tanyalakok a tanydkat a munkéba/iskoldba jaras
kivételével. A kozeli zart telepiilésre jaras gyakorisaga kapcsan a munkdba/iskolaba jarast
leszdmitva 550 értékelhetd valasz érkezett, melyekbdl, ha az Osszesitést nézziik, megallapithatd,
hogy a valaszolok mintegy 87,5%-a (481 valasz) legalabb heti egy alkalommal fordul meg a
kozeli telepiilésen, melybdl 35,5% (195 valasz) napi rendszerességgel jar oda (28. abra).
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28. abra: A kutatasban érintett tanyalakok kozeli zart telepiilésre jarasanak gyakorisaga

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Ugyanezen kérdés kapcsan a tanyagondnokoktdl kapott valaszokbol megallapithatd, hogy 22
valaszol6 szerint a tanyalakok legalabb heti egy alkalommal fordulnak meg a kozeli telepiilésen,
melybdl 14 vélaszold szerint napi rendszerességgel. Az Osszevetett adatokbdl latszik, hogy a

tanyagondnokok nem megfeleléen mérik fel a tanyalakok mobilitasi aktivitasat.

A tanyalakdkhoz intézett, kozeli telepiilésre jards okai vonatkozasaban feltett kérdésre, amire
tobb valasz is adhato volt a teljes mintabol 384-en jellték meg a hivatalos ligyek intézését, 408-
an az orvosi vizsgalatra torténd jarast, 474-en a vasarlast, 209-en a kapcsolattartas okat és 71-en a
szorakozast, azaz a szamokbol kitlinik, hogy az élelmiszerek és egyéb sziikségleti targyak
bevasarldsa szdlitja a leginkdbb a kozeli telepiilésre a tanyalakokat, amit az orvosi vizsgalatra
jaras és az egyéb ligyek intézése kovet, mig az emberi kapcsolatok apoldsa és a szorakozés

kevésbé mozditja ki otthonukbdl a lakdkat.

Ezen kérdés kapcsan 31 tanyagondnokbdl 28-an jelolték meg a hivatalos tligyek intézését, 27-en
az orvosi vizsgalatra torténd jarast, 28-an a vasarlast, 11-en a kapcsolattartas okat és 7-en a
szorakozast. A kapott eloszlds hasonlo, bar az iigyintézést a tanyagondnokok sokkal nagyobb

aranyban latjak fontosnak mint a tanyalakok.
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Itt érdekesnek latszott kereszttabla elemzést végezni, melyben a korabban kifejtett, a legkozelebbi
zart telepiiléstdl valo tavolsaggal kapcsolatos adatokkal vetettem Ossze, vagyis azt, hogy a tanya-
telepiilés tavolsaga Osszefiiggésben van-€ a telepiilésre jards okaival. Khi-négyzet probat végezve
megallapitast nyert, hogy a valtozok kozott a vasarlas és a szérakozas kapcsan van szignifikans
Osszefliggés a legkozelebbi zart telepiiléstdl valod tavolsaggal, ugyanis ott a p<0,05. Ennek alapjan
kijelenthetd, hogy a legkozelebbi zart telepiilés tanyatol vald tavolsaga nincs befolyassal a
vasarlasra, azonban érdekes azt megallapitani, hogy a szdorakozasi sziikségletek kielégitése végett
is mindenképpen utra kelnek a tanyalakok, barmilyen nagy tavolsagot is kell lekiizdeni. A tobbi,
elobbiekben is felsorolt okok esetén szignifikans Osszefiiggés nem volt igazolhato, igy azoknal

befolyasold tényezdnek szamit a telepiilés-tanya tavolsaga.

4.2.3. A tanya és tarsadalmi kozege

A szort tanyak lakoi alkalomszerii kapcsolatot apolnak szomszédaikkal, bar jobbara csak rajuk
szamithatnak, mig a tanyautcdkban lakok emberi €s tarsas kapcsolatai sokkal aktivabbak a
tanyagondnokok tdjékoztatdsa alapjan. A legkdzelebbi szomszédok tavolsaga kapcsan feltett
kérdésre 555 értékelheté valasz érkezett a tanyalakoktol. Tekintettel arra, hogy a kiilteriiletek
bejarasakor tapasztaltam, hogy jellemzden tanyas utcdk a jellemzdek megyénkben, az aranyok is
ezt tdmasztjak ala a valaszolok korében, ugyanis 69,5%-a a valaszadoknak (386 valasz) 500 m-n
beliil taldlja meg a legkozelebbi szomszédjat és csak 10,3% (57 valasz) szomszédsaga
helyezkedik el tobb mint 1000 méterre. Ez az ardny is mutatja, hogy a tavolabbi, lakott

terliletekt]l messze 1évo tanydk szadma meglehetdsen alacsony (26. tdblazat).

A legkozelebbi szomszédok tavolsaga
Tavolsag (méter)
Valaszok szama (darab) Valaszok szazaléka (%)
0-500 386 69,5
501-1000 106 19,1
1001-2000 43 7,7
2000 folott 20 3,6

26. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok tanyainak szama és aranya a legkozelebbi

szomszédokhoz valo tavolsagok vonatkozasaban

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A tanyalakok szomszédaikkal kozeli kapcsolatban vannak, bar vannak esetek, amikor ez a
kapcsolat nem biztos, hogy felhdtlen, egyes multbéli sérelmek miatt, ahogy a veliik folytatott
beszélgetések sordn azt kiszlirtem. A szomszédsagi viszony mindségére egy 10-es felosztasu
Likert-skala segitségével kérdeztem ra, ahol a legalacsonyabb érték (1-es) a “nagyon rossz”, mig
a legmagasabb érték (10-es) a “nagyon jo” mindsitést jelentette. A kérdésre 550 értékelhetd
valasz érkezett, melyek kapcsan a median értéke 9-es, ami igen jo kapcsolatot feltételez. Az 5-6s
értéket nem figyelembevéve - tekintettel arra, hogy feltételeztem azt, hogy volt olyan tanyalako,
aki sem jot, sem rosszat nem akart irni - megallapithat6, hogy az 5-0s érték alatt talalhatod
valaszolok, vagyis a minta 10,2%-a (56 valasz) apol kevésbé jo kapcsolatot szomszédjaval,
melybdl 2,0% (11 valasz) rosszat, figyelemmel az 1-es értékli mindsitésre, mig az 5-0s érték
folotti jelolést add valaszolok, vagyis a minta 76,4%-a (420 valasz) jo kapcsolatot dpolnak
szomszédaikkal, mely értékbdl figyelemre mélté a 203 valaszolo altal adott 10-es mindsitésii

valasz (29. abra).
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29. abra: A kutatasban érintett tanyalakok értékelése 1-tol 10-ig annak kapcesan, hogy a

szomszédokkal milyen viszonyt apolnak

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A tanyagondnokok kiss¢ masképp latjak ezt. Az 5-6s érték alatti mindsitést add 6 valaszolo
szerint apolnak csak kevésbé jo kapcsolatot szomszédaikkal a tanyalakdk, melybdl 1 valaszold
szerint kifejezetten rosszat, figyelemmel az adott 1-es értékii mindsitésre. Az 5-6s érték feletti
mindsitést adod 25 valaszold szerint a tanyalakoknak jo a kapcsolatuk a szomszédaikkal. 10-es
értékii mindsités csak 2 valaszolo részérdl érkezett szemben a 8-ast megjelold 11 valaszolo és a

9-est megjeldld 12 valaszold kozlésével.

Mivel a tanyakon jellemzben kevesen fordulnak meg, érdekes volt azt is megtudni, hogy az ott
lakok a koriilottik 1évé vilagrél milyen forméban és milyen csatornakon keresztiil kapnak
hireket. A feltett kérdés kapcsan itt is tobb valasz volt megjelolhetd. A teljes mintabol 178
valaszold jeldlte meg a nyomtatott sajtét, mint informaci6 forrast, 326 valaszold a radiot, 478
valaszold a televiziot, 207 valaszold az internetet, 222 valaszolo az ismerdseit, 95 valaszold az
egyéb latogatokat, 274 valaszold6 a tanyagondnokot, 50 vdalaszol6 a mezddroket vagy a
rendéroket. A szamokbol lathatd, hogy jellemzden ebben a kdzegben is a legkonnyebben elérhetd
informaciokat kozvetitd médiaforrasok szolgalnak hircsatornaként, igy a televizid és a radio.
Pozitiv tendencianak tekinthetd azonban, hogy a harmadik helyen szerepel a tanyagondnok, ami
arra utal, hogy a vele torténd kapcsolattartas kiterjed a segitésen tl az informacidk aramlasara is.
Az internet, mint hirforrds vélhetden a fiatalabb generdcio korében tekintheté meghatarozonak,
ellenben sajnalatos, hogy a kozbiztonsagért felelés szervek csak igen alacsony aranyban
szamitanak hirforrasnak, féleg annak tiikkrében, hogy lokalis szinten a televizioval és a radioval
szemben Ok lennének azok, akik a legkonkrétabb, sziikséges helyi hirekkel, adatokkal és
ujdonsagokkal tudnak ellatni a tanyalakokat.

A tanyagondnokok valaszai szerint is hasonld aranyok rajzolodtak ki ugyanezen kérdés kapcsan,
hiszen a 31 valaszolobol 11 valaszold jelolte meg a nyomtatott sajtét mint informacié forrast, 23
valaszol6 a radiot, 30 valaszold a televiziot, 8 valaszolo az internetet, 18 valaszold az ismerdseit,
5 vélaszold az egyéb latogatokat, 26 valaszold a tanyagondnokot, 7 valaszolo pedig a mez6droket
vagy a rendoéroket. A tanyagondnokok a velilk vald kapcsolattartast feliilértékelik kissé a

tanyalakokhoz képest, hiszen a lakoknal csak a harmadik helyen szerepelnek.

Egy szabadon kifejthetd kérdés segitségével a tanyalakok leirhattdk, hogy mindent egybevetve
tanyajuk elhelyezkedésébdl adoddan mennyire érzik magukat elszigeteltnek. A kérdésre 54

valasz érkezett, melybdl 30 vélaszold az “egydltalan nem* valaszt jeldlte, és csak 15 valaszolo

108



azt, hogy “nagyon elszigetelt”-nek érzi magat. A “kozepesen” valaszt pedig még kevesebben

jelolték, mely valaszokkal kapcsolatban az alabbi szofelhd rajzolodik ki (30. abra).
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30. abra: A kutatasban érintett tanyalakok szubjektiv megitélése annak kapcsan, hogy a

tanyajuk elhelyezkedése miatt mennyire érzik magukat elszigeteltnek

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokoktol ezen kérdés kapcsan 20 valasz érkezett, melybdl 12 valaszolé gondolta
ugy, hogy nincsenek a tanyalakok elszigetelve, €s csak 2 valaszolo ugy, hogy teljesen el vannak

szigetelve a kiilvilagtol.

4.2.4. Elszigeteltségi mutaté

A széleskorli adatgyiijtés sordn azt tapasztaltam, hogy a kutatds mintdjadban talalhato tanyakon
lakok kozott a legnagyobb ardnyt az egyszemélyes haztartasok képviselik, ahol rdadasul a
kiilonb6z6 szocialis €s tarsadalmi hatranyok felhalmozodnak. A tanyai maganyban é16 emberek
sorsat tovabb neheziti, ha idések, ha nincsenek gyermekeik, ha 6zvegyek, és persze ha csak
alacsony rendszeres, rosszabb esetben rendszertelen pénzbeli ellatasra szamithatnak. Jellemzben
ezen tanyalakok tarsadalmi élete és ezzel emberi kapcsolatai is besziikiilnek, leépiilnek, ami
alapjan egyfajta elszigetelddést mutathatunk ki esetiikben. Azt, hogy ez pontosan hogyan jelenik

meg, €s milyen szociografiai tényezOk alakitjak, hazankban még nem vizsgaltak.

A tarsadalmi elszigetelddés és a magany egymassal Osszefiiggd fogalmak, ugyanis a tarsadalmi
elszigetelddés maganyhoz vezethet, mig a magany tarsadalmi elszigetelédéshez (FARKAS,
2013). A tarsadalmi elszigetelodés az egyediillét objektiv allapota, vagyis az emberekkel vald
kapcsolattartas egyfajta objektiv mérédszama, ami a kapcsolatok mennyiségét és nem mindségeét

érinti. Mivel a kdrnyezet befolyasolja a tarsas viselkedést, a nagy térbeli és id6beli tavolsagok az
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egyén és a human kornyezet kozott nagy eltéréseket generalhatnak és megfoszthatnak a
tarsadalmi beilleszkedéshez sziikséges interakcioktol is (SZEKELY, 2009).

A korabbiakban elemzett és Osszesitett adatokbdl azt a kovetkeztetést vontam le, hogy a
tanyalakok elszigeteltségének mérésére a koruknak (figyelemmel a 9. tablazat adataira — 46% 61
éven feliili volt), a haztartasukban él6k szamanak (figyelemmel a 13. abra adataira - a haztartasok
harmada 1 személyes), a tanyajukhoz legkozelebb es6 zart telepiilés tavolsaganak (figyelemmel a
22. tablazat adataira — 47%-a a tanyaknak 2000 m-nél meSszebb taldlhaté a legkodzelebbi zart
telepiiléstol), a legkozelebbi zart telepiilésre jaras gyakorisagénak (figyelemmel a 26. abra
adataira - 87,5%-a tanyalakoknak legalabb heti 1 alkalommal megfordul a kozeli telepiilésen),
illetve a hozzajuk legkozelebb esé szomszédok tavolsaganak Osszevetésével (figyelemmel a 25.
tablazat adataira — a tanyalakok 69,5%-a 500 m-n beliil talalja fel a legkdzelebbi szomszédjat és
csak 10,3% szomszédsaga helyezkedik el tobb mint 1000 méterre) egyfajta lehetéség nyilik.

A kérdések egyes valaszaihoz szamértékeket rendeltem, mellyel igy azok kapcsédn egy-egy
Osszetett indexet hoztam létre, amivel érzékeltetni lehet azok sulyat (27. tdblazat) (BABBIE,
2008).

Eletkor szerinti felosztas
Eletkor (év) 19-30 31-40 41-50 51-60 61 folotti
Hozzarendelt érték 1 2 3 4 5

A haztartas létszama szerinti felosztas
Létszam (f6) 1-nél t6bb 1
Hozzarendelt érték 1 4

A legkozelebbi zart telepiiléstol valo tavolsag szerinti felosztas
Tavolsag (méter) 0-500 501-1000 1001-2000 2000 folott
Hozzarendelt érték 1 2 3 4

A legkozelebbi telepiilésre jaras gyakorisaga szerinti felosztas

Hetente Hetente Havonta 1-2
Gyakorisag (alkalom) Naponta 2-3 hetente

tobbszor egyszer alkalommal
Hozzarendelt érték 1 2 3 4 5
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A legkozelebbi szomszédok tavolsiga szerinti felosztas
Tavolsag (méter) 0-500 501-1000 1001-2000 2000 folott
Hozzarendelt érték 1 2 3 4

27. tablazat: A tanyakon él6k elszigeteltségének mérésére szolgalo specifikus kérdések

valaszaihoz rendelt szamértékek

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

Tekintettel arra, hogy a haztartasok létszamanak van a legnagyobb befolyasolé hatisa az
elszigeteltségre, ami az egyszemélyes haztartasok kapcsan egyértelmilen megallapithato, ezért
indokoltnak lattam azokhoz egy sulyozott, magasabb (4) szamértéket hozzarendelni (a megjelolt
magasabb szamértéket a tobbi valtozohoz viszonyitva hataroztam meg, azok legmagasabb

szamértékeinek atlagat véve alapul).

Az 6t kérdés kapcsan adott valaszok szamértékeinek dsszeadasaval kapott 0sszérték ezt kovetden

- a kirajzolddott jellemzdk alapjan - egy skdlan megmutatja a tanyalako elszigeteltségi fokat (28.

tablazat) (BABBIE, 2008).

5-7 3-11 12-15 16-19 20-22
Tarsasagi Nem elszigetelt Meérzékelt Meglehetdzen Elszigetelt
(Nagyon aktiv) (Aktiv) tarsasagi életet élo elszigetelt (Inalktiv)

28. tablazat: A tanyakon €16k elszigeteltségének fokat meghatarozé elszigeteltségi mutato

osszesitett értékeinek fokozatai

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A Hajdu-Bihar megye vonatkozasaban elvégzett elemzést kovetéen megallapitottam, hogy
21,5%-a a megkérdezett tanyalakoknak valamilyen szinten elszigetelt, ezzel szemben 34%-a

egyaltalan nem tekintheté semmilyen szinten elszigeteltnek (31. abra).
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31. abra: A kutatasban érintett tanyalakok elszigeteltségi foka Hajdu-Bihar megyében

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

Annak ellenére, hogy a ndk aranya magasabb mint a férfiak aranya a mintaban, nincs szamottevo
kiilonbség az izolacid6 mértékének aranyaban a két nem kozott, ugyanis a ndk 21%-a, mig a
férfiak 22,5%-a elszigetelt valamilyen szinten. Eletkori bontisban elemezve az aranyokat
megallapithato, hogy a legalabb valamilyen szinten elszigetelt tanyalakok 77%-a a 61 év felettiek
kozil keriil ki, 18%-a pedig az 51-60 év kozottiekbdl, ami azt mutatja, hogy az idOsebb

korosztaly ebben a tekintetben sokkal veszélyeztetettebb.

Az clszigeteltség mértéke Osszefligg a tanyai haztartasok létszamaval, mivel az egyszemélyes
haztartasokban nagyobb aranyban talaljuk meg a valamilyen szinten elszigetelt tanyalakokat. A
mintdban az egyszemélyes haztartasokban €16 tanyalakok 54,2%-a érzi magat valamilyen szinten

elszigeteltek, mig a kettdnél tobb személyes haztartasokban €él6knek csak 5,9%-a.

Az elszigeteltségre ugyancsak hatassal van az egyén anyagi bevételének formaja, amit a
feldolgozott irodalmak is alatamasztanak, vagyis, hogy az alacsonyabb jovedelem komoly
rahatdssal van az egyén téarsas aktivitdsara. Ezt tdmasztja ald az is, hogy az adataim elemzését
kovetden kimutattam, hogy a nyugellatasbol vagy nyugdijszerti ellatasokbol €l6kon beliil a
legnagyobb az aranya (33%) azoknak akik valamilyen szinten elszigeteltnek tekinthet6k, mig a

munkaviszonybol szdrmazo6 bevételbdl é16kon beliil a legkisebb ez az arany (11%).
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A megye egyes teriiletei kiilonb6z6 foldrajzi, tarsadalmi €s szocidlis sajatossagokkal birnak, mas
€s mas a népesség Osszetétele, ami meghatarozza az egyes teriiletek jellemzoit. Ennek vonaldn
tovabb haladva az adatokat jarasi szinten elemezve az allapithaté meg, hogy megyénkben,
aranyait tekintve a leginkabb elszigetelve a Balmazujvarosi (34%), mig a legkevésbé elszigetelve

a Hajduhadhazi (8%) jarasban érzik magukat a megkérdezett tanyalakok.

4.3. Megélhetés a tanyan

Az alfejezet kérdései a tanyan valdo megélhetési modokra és a megélhetési forrasokra keresték a
valaszokat. Tekintettel arra, hogy a tanyagondnokokkal folytatott eldzetes beszélgetések soran
kiszlirtem azt, hogy a tanyai lakossag meglehetdsen bizalmatlan és igen érzékeny ebben a
témaban, szamitottam arra, hogy itt kevesebb értékelhetd valaszt fogok kapni. A tanyan vald
¢lethez kapcsolodd megélhetés formaja tekintetében mégis 545 értékelhetd valasz érkezett,
melybdl csak 39,6% aranyban (216 valasz) valaszoltdk azt a tanyalakok, hogy Onalléan meg
tudnak €lni. 13,4% aranyban azt valaszoltak (73 valasz), hogy valamilyen segélyre szorulnak,
illetve utalva a korabbi — id6s népességszamra vonatkozd — adatokra a legnagyobb részben,

40,5% aranyban (221 valasz) pedig a nyugellatas a megélhetésiik alapja (32. abra).

tanyatol figgetlenil

Wsnalé tevékenységbé
eg tud el
Ené]léan nem tud

egeln, 1gy segélyre,
lcézmunkara szorul,
Ifar nem dolgozi ke
lortol fogva
nyugdijellatasban
részesil

WEey:t]

32. abra: A kutatasban érintett tanyalakék megélhetési formainak eloszlasa és aranya
Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A tanyagondnokoknak feltett ugyanezen kérdésre kapott feleleteknél 16 valaszol6 latta tgy, hogy
a tanyalakok a tanyatdl fiiggetleniil, 6nallo tevékenységbdl meg tudnak élni, mig ezzel szemben
csak 15 valaszolo latta ugy, hogy 6nalléan nem tudnak megélni, segélyekre, vagy kozmunkara
szorulnak, illetve koruknal fogva nyugellatasban részesiilnek. A tanyagondnokok lathatoan
pozitivabban, ugy itélik meg a helyzetet, hogy ugyan, csak elenyészden, de nagyobb az aranya

azoknak a tanyalakoknak akik nem szorulnak kiils6 segitségre a megélhetés tekintetében.

Természetesen vannak olyanok is, de mar egyre kevesebben, akik a tanyan folyd munkabol
tartjak fenn magukat, ennek felmérése kapcsan 558 értékelhetd valasz érkezett a feltett kérdésre a
tanyalakok részér6l. A kapott vélaszokbdl itt is megerdsddni latszik a tanyak funkcidvaltasa
(CSATARI, 2005), vagyis az a megallapitas, hogy a tanydk meghatarozo funkcidja manapsag
mar valoban csak a lako funkcio, hiszen a kitoltok 76,0%-a (424 valasz) valaszolt ugy, hogy nem
folytat semmilyen gazdasagi tevékenységet (a tanyagondnokok koziil 21-en lattdk ezt igy
ugyanezen kérdés kapcsan), és csak 10,5%-a (59 valasz) valasztolta azt, hogy végez valamilyen a
tanyahoz kothetd mezdgazdasagi tevékenységet (a tanyagondnokok koziil 8-an lattdk ezt igy
ugyanezen kérdés kapcsan). A hagyomanyos funkcidkon tul tovabbi funkcidk is kirajzoldotak,
hiszen 0,8% valamilyen ipari tevékenységet, 1,5%-a valamilyen kereskedelmi tevékenységet, 1%
arufuvarozast (a tanyagondnokok koziil 2-en lattdk ezt igy ugyanezen kérdés kapcsan), 0,1%
idegenforgalmi tevékenységet és 10,1% valamilyen egyéb, meg nem nevezett tevékenységet

végez a tanyan, a valaszolok koziil.

Ezt kovetden kissé mélyrehatobban kivantam vizsgalni a tanyalakok megélhetését, uagyanis azt
kivantam megtudni, hogy a haztartasok bevétele dsszességében jellemzden mibdl tevddik dssze,
vagyls mi a meghatiroz6 bevételik. Ennek kapcsan 548 értékelhetd valasz érkezett a
tanyalakoktol, és az a konkluzi6 vonhato le azok alapjan, hogy a legnagyobb aranyban a
nyugellatasbol és nyugdijszerii ellatdsokbdl gazdalkodd haztartasok talalhatdak meg a mintéban,
méghozza 44,7%-ban (245 valasz). Ugyancsak meghatarozd szami a munkaviszonybol vagy
vallalkozasbol szarmazo jovedelembdl gazdalkodd haztartasaok aranya, ami 38,2%-ot tesz Ki
(209 valasz), de az egyes tamogatasokbol és egyéb rendszeresen folyositott ellatdsokbol
fenntartott haztartdsok aranya is emlitésre méltd, az 12,6% (69 valasz). A fold vagy ingatlan

bérbeadasbol €16 haztartasok aranya elenyészo, csak 0,9%-ot (5 valasz) tesz ki (29. tablazat).
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A tanyai haztartasok meghatarozo bevétele
Bevételi forrasok tipusai Vilaszok szama Vilaszok aranya
(darab) (%)
Nyugellatas, nyugdijszer( ellatasokbol szarmazo 245 44,7
Munkaviszonybdl szarmazo 195 35,6
Onkorményzati és munkaiigyi szervek altal folydsitott
rendszeres pénzbeli ellatasbol szarmazo 4 85
Gyermek ellatasahoz €s gondozasahoz kapcsolodo
tdmogatasbol szarmazo 2 40
Egyéb 20 3,6
Tarsas vagy egyéni vallalkozasbol szarmazé 14 2,6
Ing6 vagy ingatlan vagyontargyak értékesitésébol
szarmazo ‘ 07
Fold bébeadasabol szarmazd 1 0,2

29. tablazat: A kutatasban érintett tanyai haztartasok meghatarozo bevételeinek eloszlasa

és aranya

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokok tapasztalatai alapjan legnagyobb ardnyban a nyugellatasbol és nyugdijszerii
ellatasokbol gazdalkodd haztartasok talalhatéak meg a kiillonbozo teriileteken, amit 15 valaszolo
jelolt meg, mig 8 valaszol6 az egyes tdmogatasokbol és egyéb rendszeres folyodsitott ellatasokbol
fenntartott héaztartasok szamat latja nagyobbnak, és ugyancsak tovabbi 8 valaszolo a
munkaviszonybol vagy vallalkozasbol szarmazo jovedelembdl gazdalkodd haztartasokat. A fold
illetve ingd vagy ingatlan targyak bérbeadasabol szarmazé jovedelem meg sem jelenik naluk, ami
annak tudhat6 be, hogy ilyen tevékenységet vélelmezhetéen a modosabb tanyalakok végeznek,

akik a tanyagondnokkal igy nincsenek kapcsolatban, és a szolgaltatast nem veszik igénybe.

A tanyak fejlesztése sok esetben sajat erdbodl nehézkes, ezért is hirdette meg tobbek kozott a
Kormany 2012 o6ta minden évben a Tanyafejlesztési Programot, melyet kordbban mar
bemutattam. Itt a tanyalakok koziil ki kivantam sziirni azokat, akik nyertek valamilyen agrar-,
vagy egyéb palyazaton tamogatast az elmult két évben. Ebben az esetben 549 értékelhetd valasz

érkezett, melyek alapjan megtudtam, hogy a valaszolok 2,7%-a (15 valasz) nyert valamilyen
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palyazaton tamogatast. A tanyagondnokok részérdl itt 15 valasz érkezett ugyanerre a kérdésre,

melyekbdl megallapitast nyert, hogy 6k csak 6 nyertes palyazorol tudtak.

A fejlesztések kapcsan 4 esetben az épiiletfelujitast, 1 esetben a foldvasarlast, 1 esetben
gépvasarlast, 1 esetben allatallomany fejlesztést, 1 esetben szarvasmarha tenyésztést és 1 esetben
tejtermelést jeloltek meg a tanyalakok. A tanyagondnokok eltéréen rendelkeztek informacidkkal
a nyert tdmogatasok felhasznalasardl, ugyanis 3 valasz alapjan tudtukkal mez6gazdasagi gépeket
vasaroltak, 1 valasz alapjan a gazdasagot fejlesztették, 1 valasz alapjan az ivovizet vezették be, 1
valasz alapjan épiiletfelujitast hajtottak végre és 1 esetben terménytarolot épitettek a tdmogatast

nyert tanyalakok, a palyazati kiirasoknak megfelelden.

4.4. A tanyagondnoki szolgalatra vonatkozo kérdések

4.4.1. Altalanos tajékozottsag a tanyagondnoki szolgaltatasrol és igénybevételi intenzitas

552 értékelhetd valasz érkezett a tanyalakoktol azon kérdés kapcsan, hogy van-e tudomasuk
arrol, hogy a legkozelebbi lakott telepiilésen taldlhaté-e tanyagondnoki szolgaltatas. 95,7%-a
(528 wvalasz) a valaszoloknak valaszolt “igen”-el, ami egyértemiien mutatja azt, hogy a
tanyalakok legnagyobb része tisztaban van azzal, hogy a kozelében ez a fajta alapszolgaltatas
elérhetd. Ezen til az igénybevétel kapcsan 557 értékelhetd valasz érkezett, melybdl 16,3% (91
valaszold) nem veszi igénybe, mig 83,7% (466 valaszold) igen, amibdl 42,5% (198 valaszolo)

rendszeresen, 41,1% (191 valaszolo) pedig csak ritkan, alkalmi jelleggel .

Ugyanezen kérdés kapcsan, a tanyagondnokok valaszaibol az nyert megallapitast, hogy a
rendszeres ellatottak aranya a mintan beliil nagyobb. Ezen klienseket a tanyagondnokok napi
vagy heti szinten folyamatosan vasarolni, orvoshoz vagy egyéb egészségiigyi intézményekbe
szallitjak. A szakemberek tapasztalatai alapjan ezen ellatottak jellemzden anyagi gondokkal, vagy
egészségiigyi problémakkal kiizdenek, esetleg “jardsukban korldtozottak”, tehat valamilyen
szempontbol mindenképp kiilsd segitségre szorulnak. A gyéren lakott terlileteken a szdmuk
tanyagondnokonként 11-20 f6 kozott, mig a slirtin lakott részeken 91-100 {6 kozott is lehet. Az
eseti igénybevevok szama jellemzden alacsonyabb minden teriileten. Ezek a kliensek inkabb csak
egyedi esetekben keresik meg a tanyagondnokot, €s bizonyos idokdzonként vagy csak bizonyos
téren ¢élnek a szolgaltatdssal. Szolgdlatonként mdas ¢€és mas az igénybevevok szama,

tanyagondnokonként leginkdbb 11-60 {6 kozott, mig az afolotti szamban csak elvétve fordulnak
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elé (megyénkben 3 tanyagondnok teriiletén). Lathatéan eloszlasuk nem egyforma, de a

szakemberek benyomasai alapjan az igénybevevoi szokasok hasonloak (30. tablazat).

A tanyagondnoki szolgaltatast A tanyagondnoki szolgaltatast ritkan
Igénybevevék
rendszeresen igénybe vevok igénybe vevok
szama (fo)
Tanyagondnokok (f6) | Szazalékban (%) | Tanyagondnokok (f6) | Szazalékban (%)

1-10 - - 4 12,9
11-20 2 6,5 7 22,6
21-30 1 3,2 3 9,7
31-40 5 16,1 4 12,9
41-50 5 16,1 5 16,1
51-60 4 12,9 5 16,1
61-70 2 6,5 1 3,2
71-80 7 22,6 1 3,2
81-90 3 9,7 1 3,2
91-100 2 6,5 - -

30. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnoki szolgaltatast rendszeresen és ritkan

igénybe vevo tanyalakok aranya

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Az igénybevétel és a rendszeresség vonatkozasaban elsdként az a kérdés fogalamazodott meg
bennem, hogy kik azok, akik a szolgaltatast egyaltalan igénybe veszik? Anyagi jellegli a
motivacio ennek kapcsan? Igy meriilt fel a tanyalakoknak szant kérdésre kapott 557 valasz
alapjan az els6 hipotézis (H1) mely szerint: “Nincs dsszefiiggés a tanyai hdztartdisok bevételének
formaja és a tanyagondnoki szolgaltatas, mint szocialis alapszolgaltatas igénybevételének

intenzitasa kozott”.

Kereszttabla elemzést és khi-négyzet probat végeztem a feltevés megvalaszolasa végett, mely
soran megallapitast nyert, hogy a valtozok kozott szignifikans Osszefiiggés van, ugyanis a
szignifikancia szint p<0,05, vagyis az, hogy milyen jellegli a bevétel formaja, befolyassal van
arra, hogy igénybe veszik-e - illetve milyen rendszerességgel - a tanyagondnoki szolgaltatast. Az
eredmény szerint tehat a hipotézist elvethetjiik, mert az nem nyert igazolast, ugyanis 0sszefiiggés
van a haztartasok bevételének formaja és az alapszolgaltatas igénybevételének intenzitasa kozott.

A szolgaltatast igénybe vevé munkaviszonybodl szarmazo bevételekbdl €16 haztartasok nagyobb
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része (63,6%) inkabb eseti jelleggel, a nyugdijbol és nyugdijszerii ellatasokbodl él6 haztartasok
nagyobb része (61,3%) rendszeresen veszi igénybe azt (33. abra).
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ellatasolboll ondozasahod altal folyositott
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tamogatasbol| |pénzbeli ellatashol

33. abra: A kutatasban érintett szolgaltatast igénybe vevo tanyalakok szama a haztartasok

bevételeinek tipusai alapjan

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Ezt kovetéen részletekbe menden arrdl kérdeztem a tanyalakokat, hogy a tanyagondnoki
szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok koziil mely tevékenységeket veszik igénybe. Itt tobb valasz
volt megjeldlhetd, melyekbdl kideriilt, hogy a haziorvoshoz széllitds és a gyodgyszerkivaltas az

ami prioritast élvez (31. tablazat).

. Jelolések szama
Igénybevett szolgaltatasok tipusai
(darab)
Haziorvosi rendelésre szallitas 238
Gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszk6zokhoz valo hozzajutas biztositasa 225
Egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas 184
Egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa 154
Kozremiitkodés étkeztetésben 113
Koézremiikodés a kdzosségi €s a szocialis informaciok szolgaltatasaban 108
Koézremiikodés a hazi segitségnyujtasban 89
Egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve egyéb alapszolgaltatasok biztositasaban valo 83
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k6zremiikodés

Ko6z6sségi, mitvelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése 32

31. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnoki szolgalatok altal kinalt szolgaltatasok

igénybevételének eloszlisa a tanyalakok korében

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Osszevetésképpen a tanyagondnokok szamara is fel lett téve ez a kérdés, kutatva azt, hogy
tapasztalatuk szerint mely tevékenységeket veszik igénybe leginkabb a tanyalakok, melyik
szolgéaltatds az, amelyik a legtobb teriileten a leginkabb népszerii. Az egyes szolgaltatastipusokat
1-t61 10-ig tudtdk értékelni, majd az Osszesitve egyenként a valaszokat egy rangsor volt
felallithatd a legmagasabb értékek alapjan. A gyogyszerkivaltds és a gyogyaszati
segédeszk6zokhoz vald hozzdjutas biztositasa kapcsan Osszesen 244-es értékben, a héaziorvosi
rendelésre szallitds kapcsdn Osszesen 221-es értékben, az egyéb egészségligyi intézménybe
szallitds kapcsan Osszesen 209-es értékben, az egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve egyéb
alapszolgaltatasok biztositasaban vald kozremiikodés kapcsan Osszesen 205-0s értékben, az
egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa kapcsan Osszesen
199-es értékben, a kozremiikodést a kozosségi €s a szocidlis informaciok szolgaltatasa kapcsan
Osszesen 196-os értékben, az étkeztetésben vald kozremiikddés kapcsan Osszesen 187-€S
értékben, a kozosségi, miivelodési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
kapcsan Osszesen 176-os értékben, és végiil a kozremilikodést a hazi segitségnyujtas kapcsan
Osszesen 126-os értékben jelolték meg a valaszokat. Az értékekbdl latszik, hogy az adott valaszok

Osszhangban vannak a tanyalakok mindsitéseivel.

A kovetkezOkben ugyancsak Maslow motivacids piramisanak (MASLOW, 1968) 5 szintjét
figyelembevéve 10 fokozatii Likert-skalan kérdeztem ra arra, hogy a tanyagondnok mely
sziikségletek kielégitése terén és milyen mértékben van a tanyalakok segitségére, ahol a
legalacsonyabb érték (1-es) az “egydltalan nem”, mig a legmagasabb (10-es) “a legnagyobb
segitség” mindsitést jelentette. Ez a kérdés fel lett téve valtozatlan formaban a tanyalakok és a
tanyagondnokok részére is. A fiziologiai sziikségletek kielégitése kapcsan 492 értékelhetd valasz
érkezett és a median értéke 8-as. A kapott eredmény azt mutatja, hogy 67,3%-os arany (331

vélasz) helyezkedik el az 5-6s mindsités folott, igy csak ebben a tekintetben minden harmadik
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valaszolo (161 valasz) érzte ugy, hogy nem kellden biztositott szamara ezen sziikséglet
kielégitése (a tanyagondnokok esetében 31 valaszbol valasz helyezkedik el az 5-6s mindsités
folott, a median értéke pedig 8-as volt). A biztonsagi sziikségletek kielégitése kapcsan 484
értékelhetd valasz érkezett, és a median értéke 8-as volt. 67,6%-os arany helyezkedik el az 5-6s
mindsités folott (327 valasz), ami ugyancsak hasonldéan magas elégedettségi szint mint az el6z6
esetben (a tanyagondnokok esetében 28 valaszbol 19 valasz helyezkedik el az 5-0s mindsités
folott, a median értéke pedig 6-0S volt). A szocialis sziikségletek kielégitése kapcsan 471
értékelhetd valasz érkezett, és a median értéke 7-es. 62,4%-o0s arany (294 6) helyezkedik el az 5-
0s mindsités folott (a tanyagondnokok esetében 30 valaszbdl 26 valasz helyezkedik el az 5-6s
mindsités folott, a median értéke pedig 7-es volt). Az elismerés sziikségletének kielégitése
kapcsan 475 értékelhetd valasz érkezett, és a median értéke 7-es. 60,0%-os arany (285 f0)
helyezkedik el az 5-6s mindsités folott (a tanyagondnokok esetében 30 valaszbol 24 valasz
helyezkedik el az 5-6s mindsités folott, a median értéke pedig 7-es volt). Végil az
onmegvalodsitasi sziikségletek kielégitése kapcsan 468 értékelhetd valasz érkezett, és a median
értéke 7-es. 58,7%-os arany (275 f6) helyezkedett el az 5-6s mindsités folott a jelolések
vonatkozasaban (a tanyagondnokok esetében 31 valaszbol 19 valasz helyezkedik el az 5-6s
mindsités folott, a median értéke pedig 7-es volt). Hozza kell tenni azt is, hogy mind az 6t skalan
a 10-es mindsitések szama 90 darab folotti a tanyalakok esetében, vagyis ez a mindsités kapta a
legtobb jelolést. A median értékeket kiemelve jeldltem az Osszesitett tablazatban a
sziikségleteknél (32. tablazat).

Fiziologiai sziikségletek
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tanyalakok (%) | 61 1 20 | 35 | 47 | 116 | 49 | 55 | 142 | 108 | 368

Tanyagondnokok
(%) B ) ) - 16,1 6,5 9,7 22,6 29,0 16,1
Biztonsagi sziikségletek

Tanyalakék (%) | 6,0 | 1.2 | 54 | 58 | 140 | 79 | 87 | 17,0 | 91 | 248

Tanyagondnokok 71 71
(%) ) ' ' 3,6 14,3 21,4 25,0 14,3 3,6 3,6
Szocidlis sziikségletek
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tanyalakok (%) | 59 | 25 | 51 1 74| 166 | 91 | 89 | 163 | 89 | 19
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Tanyagondnokok

(%) | | 38 | 33| 67 | 233 | 233 | 233 | 100 | 67
Elismerés sziikséglete

Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tanyalakék (%) | 65 | 23 | 63 | go | 168 | 69 | 91 | 162 | 74 | 204
Tanyagondnokok

(%) B ) ) 6,7 13,3 16,7 23,3 33,3 3,3 3,3

Onmegvalésitas sziikséglete

Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tanyalakok (%) | 6,6 | 45 | 68 | g5 | 158 | 68 | 85 | 132 | 88 | 203
Tanyagondnokok 39 39

(%) B ' ' 9,7 22,6 3,2 22,6 29,0 3,2 3,2

32. tablazat: A tanyagondnokok segitségének megitélése a kutatasban érintett tanyalakok

altal a Maslowi motivaciok kiilonboz6 szintjein megjelené egyes sziikségletek terén

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Az értékeket végignézve lathatod, hogy egyenletesnek tekintheték az aranyok, tehat a tanyalakok
szerint a tanyagondnokok mind az 6t sziikséglet terén képesek a kivdnalmakat a tanyalakoi
igényeknek megfeleléen kielégiteni, mivel a tablazatban is latszik, hogy az 5-6s érték felett
magasabb az arany. Ezzel szemben a tanyagondnokok magukat, sajat bevallasuk szerint az ot
skalan a 10-es mindsitések vonatkozasaban csak minimalis szamban értékelték maximalisra,
kivételt képez a fiziologiai sziikségletek kielégitése, ahol dten is ugy gondoltdk, hogy ez az érték

maximalis.

A tanyagondnokok a teljes atlagot tekintve lathatoan feliilértékelik a tevékenységiiket, azonban
felmeriil a kérdés, amit mar a bevezetdben is megfogalmaztam, hogy az egyes fenntartoi tipusok
esetében is mérhetd-e a kliensek elégedettségének a mértéke? Ez alapjan fogalmazodott meg a
masodik hipotézis (H2), mely allitasa szerint: “Nincs dsszefiiggés az egyes sziikségletek

kielégitésenek mértéke és a fenntarto tipusa kozott”.

A valtozok elemzése kapcsan Kruskal-Wallis probat hajtottam végre. A fenntartok Osszevetése
soran megallapithatd, hogy a valtozok kozott szignifikans Osszefliggés van, ugyanis mind az 6t

esetben p<0,05, vagyis az, hogy melyik tipusu fenntartd nyujtja a szolgaltatast, befolyasolja azt,
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hogy a sziikségletek kielégitése terén mennyiben segit a tanyagondnok utjan a szolgaltato, tehat a

hipotézist elvethetjiik, mert nem nyert igazoldst. A kapott atlagoknal lathato, hogy az alapitvanyi

fenntartd értékelése a legmagasabb, igy jelen esetben kijelenthetd, hogy ezen fenntartéi forma

esetén elégitik ki a tanyagondnokok a tanyalakok sziikségleteit a leginkabb, amit az egyhazi,

majd a nonprofit vallalkozasi és legvégiil az dnkormanyzati fenntartoi tipus kovet (33. tablazat).

Fiziologiai Biztonsagi Szocialis Elismerési Onmegvalésitasi
Fenntarté Ertékek sziikségletek sziikségletek sziikségletek sziikségletek sziikségletek
tipusa kielégitéséne kielégitésének | kielégitésének | kielégitésének kielégitésének
k mértéke mértéke mértéke mértéke mértéke
Valaszok
szama 43 39 38 39 35
(darab)
Hidnyzo
. értékek 12 16 17 16 21
Nonproflrt (darab)
I e 7,901 749 5,97 5,87 6,09
Median 9,00 8,00 6,00 6,00 6,00
Széras 2,543 2,553 2,982 3,130 2,944
Rang- 271,50 271,97 209,04 210,44 221,56
pontszam
Valaszok
szama 108 107 105 107 105
(darab)
Hidnyzo
.. értékek 5 6 8 6 8
Egyhazi | (qarap)
ISR {dae 712 6,66 6,87 6,48 6,18
Median 8,00 7,00 7,00 7,00 7,00
Szoras 2,837 2,705 2,531 2,549 2,741
Rang- 22371 230,83 249,73 234,45 224,88
pontszam
Valaszok
szama 40 40 40 40 39
(darab)
Hianyz6
Alapit- értékek 0 0 0 0 1
vanyi (darab)
fenntarté Atlag 9,03 8,88 8,78 8,98 8,62
Median 10,00 10,00 9,00 9,50 9,00
Szoras 1,368 1,324 1,423 1,209 1,648
Rang- 321,54 345,63 350,94 365,10 343,24
pontszam
Valaszok
szama 302 299 289 290 290
(darab)
Hianyzo
Onkor- értékek 49 52 62 61 61
manyzati (darab)
fenntarték Atlag 7,28 6,70 6,26 6,28 6,18
Median 8,00 7,00 6,00 6,00 6,00
Szoras 2,911 2,741 2,645 2,729 2,852
Rang- 241,08 230,83 218,70 225,47 224,90
pontszam
Szignifikancia szint 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000

122



33. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnoki szolgaltatasok fenntartéi tipusai és az

egyes Maslowi sziikségletek kielégitése kozotti osszefiiggések

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Tovabb gondolva a kérdéskort, mivel ez a kérdés mindkét csoportnak, vagyis a
tanyagondnokoknak ¢és a tanyalakoknak is fel lett téve, érdekes lehet megtudni, hogy a
szolgaltatast nyujtd és az azt igénybevevo hogyan értékeli a megvalosult eredményeket és van-e
kozottik osszefliggés? Ez alapjan allitottam fel a harmadik hipotézist (Hs) mely szerint: “Nincs
osszefiiggés arz egyes sziikségletek kielégitésének megitélése terén fiiggetleniil attol, hogy a
tanyagondnokokat vagy a tanyalakokat kérdezziik (hasonlo modon latja mindkét csoport az egyes

sziikségletek kielégitését)”.

A valtozok elemzése kapcsan Kruskal-Wallis probat végeztem. A tanyalakok és tanyagondnokok
egyazon kérdésre adott valaszainak Osszevetése soran megallapithatd, hogy a valtozok kozott
nincs szignifikans Osszefiiggés, ugyanis mind az 6t esetben a p>0,05. A hipotézis ez alapjan
igazolast nyert. A tanyagondnokok ¢és a tanyalakok tehat hasonldan latjak azt, hogy az egyes
sziikségletek kielégitése terén — ahol a biztonsagi sziikségletek kielégitése kivételével a tanya-
gondnokok mindenhol talértékelik a segitség mértékét a tanyalakokhoz képest - mennyiben jelent

segitséget a tanyagondnoki munka (34. tablazat).

Egyes sziikségletek megnevezése Valaszolék V'a laszo.k SZIgmf-l Ll
atlagai szint
Tanyagondnok segitségének mértéke a fiziologiai | Tanyagondnokok szerint (atlag) 7,90 0.184
sziikségletek kielégitésében '
Tanyalakok szerint (atlag) 7,43
Tanyagondnok segitségének mértéke a biztonsagi | Tanyagondnokok szerint (atlag) 6,07 0.749
sziikségletek kielégitésében '
Tanyalakok szerint (atlag) 6,93
Tanyagondnok segitségének mértéke a szocialis Tanyagondnokok szerint (atlag) 7,03 0.914
sziikségletek kielégitésében '
Tanyalakok szerint (atlag) 6,58
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Tanyagondnok segitségének mértéke az elismerési | Tanyagondnokok szerint (atlag) 6,87 0.520
sziikségletek kielégitésében !
Tanyalakok szerint (atlag) 6,52
Tanyagondnok segitségének mértéke az Tanyagondnokok szerint (atlag) 6,39
.. 0,520
onmegvalositasi sziikségletek kielégitésében
Tanyalakok szerint (4tlag) 6,38

34. tablazat: Osszefiiggések a kutatisban érintett tanyalakok és tanyagondnokok

véleményében az egyes sziikségletek kielégitésének megitélése kapcsan

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokok részére ebben az alfejezetben még egy szabadon kifejtheté kérdés kertilt

megfogalmazasra, mellyel arra kivantam valaszt kapni, hogy az elmult évek tapasztalatai alapjan

hogyan itélik meg a tanydkon lakokkal kialakitott kapcsolatukat. Erre a kérdésre 31 vdlasz

érkezett. 19 valaszold “nagyon jo*“-nak mindsitette a kapcsolatot, mig negativ jellegli élményrdl

senki nem szamolt be. A tanyagondnokok a “megbiznak bennem”, “bizalmi a viszonyunk”,

“szeretet”, “elfogadnak” valaszokat adtak, mellyel kapcsolatban az alabbi szofelhd a siiribben

hasznalt kifejezések vonatkozasaban nagyobb méretli betiikkel kiirva, sulyozva is jol mutatja a

pozitiv toltetli kifejezések, mindsitések eléfordulasat (34. abra).

1ad gyon

34. abra: Tanyagondnokok tanyalakokkal valé kapcsolatanak értékelése a kutatasban

érintett tanyagondnokok megitélése alapjan

Iu 1||'f|q

.\

mtdbunak

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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4.4.3. A tanyagondnoki szolgalat megitélése

A tanyalakoktol tovabba azt kivantam megtudni, hogy a tanyagondnokok altal nyujtott
tevékenységek milyen mértékben jelentenek megolddst a tanyan felmeriild problémakra. A
véleményliket egy 10-es Likert skalan tudtak megjeldlni melyen a legalacsonyabb (1-es) érték
“az egyaltalan nem jelent megoldast”, a legmagasabb érték szerint (10-es) pedig “a legnagyobb
segitséget jelenti a probléemdakra”. A kérdésre 504 értékelhetd valasz érkezett, ahol a median
értéke 9. A mintabol igy 79,8%-o0s arany (402 valasz) helyezkedik el az 5-6s érték f616tt, melyen
beliil 38,9% tgy gondolta (156 valasz), hogy a tanyagondnoki szolgalat munkdja a legnagyobb
segitség a tanyan felmeriilé problémakra. Ugyanez a kérdés a tanyagondnokok részére is fel lett
téve, melyre 30 értékelhetd valasz érkezett, melyek kapcsan a median értéke 8-as volt. 27 valasz
helyezkedik el az 5-6s érték folott, melyeken beliil csak 3 valaszold6 mindsitett tgy, hogy

véleménye szerint a tanyagondnoki szolgéltatas a legnagyobb segitség a tanyalakok szamara.

A kovetkezOkben arra kérdeztem rd, hogy mennyire lennének nehezek a mindennapok, ha nem
lenne a szolgaltatas. 10-es Likert skalan tudtdk megjeldlni a tanyalakok a véleményiiket, ahol a
legalacsonyabb érték (1-es) az “egyaltalan nem lenne nehéz”, a legmagasabb érték (10-es) pedig
az “elviselhetetlen lenne” mindsitést jelentette. A kérdésre 498 értékelhetd valasz érkezett, a
median értéke pedig 8-as. A valaszokbol 71,1% (354 valasz) helyezkedik el az 5-6s érték folott,
amin beliil 30,3%-a a mindsitéknek gy gondolta (107 valasz), hogy a tanyagondnoki szolgélat
munkaja nélkiil eliviselhetetlenek lennének a mindennapok a tanyan, tehat minden harmadik

vélaszado tanyalako teljes mértékben rd van szorulva a segitségre (35. abra).
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35. abra: A kutatasban érintett tanyalakok értékelése 1-t6l 10-ig annak kapcsan, hogy a

mindennapok mennyire lennének nehezek a tanyagondnok altal nyijtott segitség nélkiil

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnoki szolgalat altal nyujtott szolgaltatdsok szinvonaldnak mindsitését a tanyalakok
egy 10-es Likert skalan tehették meg, ahol a legalacsonyabb érték (1-es) az “egydltalan nem
megfeleld”, mig a legmagasabb a “maximalisan megfelelé” (10-es) mindsités volt. A kérdésre
489 értékelhetd valasz érkezett, a medidn értéke pedig 9. A mintabol 83,0%-os ardny (406 valasz)
helyezkedett el az 5-6s érték folott, melyen beliil 48,7%-a a mindsitéknek ugy gondolta (198
valasz), hogy a tanyagondnoki szolgdlat munkdjanak szinvonala maximalisan megfeleld. A nem

valaszoldk ardnya itt a teljes mintdhoz viszonyitva 12,4% volt (69 valasz) (36. abra).
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36. abra: A kutatasban érintett tanyalakok értékelése 1-t6l 10-ig a tanyagondnoki

szolgalatok altal nyujtott szolgaltatasok szinvonalanak kapcsan

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Az el6z6 kérdést egy masik aspektusol vizsgaltam ezutan, amikor iS a tanyagondnoki
szolgaltatassal valo altalanos megelégedettséget kivantam felmérni ugyancsak egy 10-es Likert
skala segitségével a tanyalakok korében, ahol a legalacsonyabb érték (1-eS) az “egydltalan nem
elégedett”, mig a legmagasabb érték (10-es) a “nagyon elégedett” mindsitésnek felelt meg. A
kérdésre 498 értékelhetd valasz érkezett, ahol a median értéke 8-as volt. A kapott valaszokbol

megallapithatd, hogy 82,3%-o0s arany helyezkedik el az 5-0s érték folott (410 valasz), melyen
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beliil 47,4%-a a valaszoloknak (194 valasz) nagyon elégedett volt a tanyagondnoki
szolgaltatassal altaldban. A nem vélaszolok aranya egyébként a teljes mintdhoz viszonyitva

10,8% (60 valasz) (37. abra).
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37. abra: A kutatasban érintett tanyalakok értékelése 1-t61 10-ig a tanyagondnoki

szolgaltatassal valo altalanos megelégedettség kapcsan

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Tekintettel arra, hogy a rendelkezésre all6 adatok szerint orszdgos viszonylatban négyféle
fenntartoi tipust mértem fel, melyek Hajda-Bihar megyében is képviseltetik magukat kiilonb6zo
aranyban, igencsak fontos lenne tudni, hogy a menedzselt szolgaltatasok kapcsan melyikkel
vannak a tanyalakok leginkdbb megelégedve. A kutatds egyik legfontosabb, sorban a negyedik
hipotézise (Ha) igy az ellenkezd oldalrdl megkozelitve azt feltételezi, hogy: “A szolgadltatdssal

valo altaldanos elégedettség mértéke nincs osszefiiggésben a fenntartoi formaval”.

A valtozdk elemzése kapcsan Kruskal-Wallis probat végeztem. Az éltalanos elégedettség és a
fenntartok dsszevetése soran megallapitast nyert, hogy a valtozok kozott szignifikans dsszefliggés
van, ugyanis a p<0,05, vagyis a fenntart6 formaja befolyasolja az altalanos elégedettséget, tehat a
hipotézist elvethetjiik, mert nem nyert igazolast. A kapott atlagokbdl itt az is latszik, hogy az
alapitvanyi fentartoval valo elégedettség a legnagyobb - figyelembe véve a kapott mindsitések
aranyanak eloszlasat -, amit az egyhéazi, a nonprofit véllalkozasi és végiil az onkormanyzati

kovet. A median értékeket kiemeltem az Gsszesitett tablazatban (35. tablazat).
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Szolgaltatassal valé altalanos elégedettség mértéke a Nonprofit fenntarto esetében
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valaszokarinya | oo\ oo | . | - | 65 | 65 | 130 | 130 | - | 565

(%)

Szolgaltatassal valé altalinos elégedettség mértéke az Egyhazi fenntartd esetében
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Vélaszokardnya |\ 5 | | 29 | 87 | 48 | 96 | 212 | - | 519

(%)

Szolgaltatassal valé altalinos elégedettség mértéke az Alapitvanyi fenntarto6 esetében
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valaszok aranya

(%) - - - - - 7,5 17,5 75,0
Szolgaltatassal valé dltalinos elégedettség mértéke az Onkormanyzati fenntarté esetében
Likert-skala érték 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valasz(‘;}(‘))aranya 24 | 55 | 24 |21 | 111 | 45 | 114 | 204 | - | 401

Szolgaltatassal Szolgaltatassal Szolgaltatassal Szolgaltatassal
valé elégedettség vald elégedettség valé elégedettség valé elégedettség
mértéke a mértéke az mértéke az _ mértéke az
Nonprofit Egyhazi fenntarto Alapitvanyi Onkormanyzati
fenntarto esetében esetében fenntarto esetében | fenntarté esetében
Valaszok szama 46 104 40 309
(darab)
Atlag 8,3913 8,4135 9,4250 7,5606
Szignifikancia 0,000

35. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok tanyagondnoki szolgaltatassal valo altalanos

megelégedettségének egyes aranyai fenntartonként

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Mar lathattuk, hogy jarasonként eltérd a tanyagondnoki szolgaltatast nyjto szervezetek szama €s
olykor a fenntartdsi formadja is, azonban ezen a szinten az egyes teriiletek bevett j0 vagy rossz
gyakorlataira a kapott értékelésekbdl kovetkeztetni lehet. Itt ugyan a szolgaltatok tekintetében
alacsony volt az elemszam, és emiatt matematikai szamitast nem tudtam végrehajtani, viszont a
tanyalakok altal adott értékelésekbdl lehetséges volt Spearman-féle rangkorrelacids szamitas
elvégezése. Ennek soran eredményiil minden jaras esetében 0,7 folotti korrelacios értékeket
kaptam (a plispokladanyi jaras kivételével — 0,227), melyek megfeleld értékeknek tekinthetdk,
amibdl azt a kdvetkeztetést lehet levonni, hogy 0sszefliggés van a szinvonal és a megelégedettség
kozott is (amennyiben jardsi bontds nélkiil, megyei szinten Osszesitve vettem a tanyalakok
valaszait, abban az esetben a kumuldlt adatok alapjan, ugyancsak a Spearman-féle

rangkorrelacios szamitast elvégezve egy erds korrelacios értéket kaptam - 0,839).
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Az elégedettség kapcsan egy altalanos képet kaptam a tanyalakok benyomasairol, de ezen tal ki
kell térni arra is - mivel nem maximalisan elégedettek -, hogy véleménylik szerint lehetne-e
megfelelobb a szolgaltatds. Az ennek a kérdésnek a kapcsan — ahol ugyancsak tobb vélasz is
megjelolhetd volt - kapott valaszokat vizsgalva megallapitottam, hogy megfelelobb lenne a
szolgaltatas 357 valasz szerint ha tobb pénz lenne ra, 28 valasz szerint ha megfelelobb lenne a
tanyagondnok képzettsége, 86 valasz szerint ha tobbféle szolgaltatdst nyljtana a szolgalat, 95
valasz szerint ha tobb ember tudnd igénybe venni a szolgaltatdsokat, 81 valasz szerint ha minden
lakos szamara elérhetéek lennének a szolgéltatasok és 200 valasz szerint amennyiben
megfelelobb eszkozokkel rendelkezne a szolgalat. A tanyalakok altalanos allaspontja szerint tehat
a szolgaltatasok teljes infrastruktirdjanak fejlesztése esetén jobb mindségben tudndk a

tanyagondnokok a munkajukat végezni és azzal az ellatottak igényeit kielégiteni.

Ugyanezen kérdés kapcsan 20 tanyagondnokok a “t6bb pénz lenne rd”, 6 a “ha tobbféle
szolgaltatast nyujtana a szolgalat”, 2 a “ha tobb ember tudna igénybe venni a szolgaltatdasokat”,
5 a “ha minden lakos szamdra elérhetdek lennének a szolgdltatdsok™ és 9 az “amennyiben
megfelelobb eszkozokkel rendelkezne a szolgalat” vélaszokat jelolte meg. Erdsen szubjektiv volt
a kérdés masodik pontja, ahol a tanyagondnok képzettségét kellett megitélni, itt a

tanyagondnokok részérdl egy olyan valasz sem érkezett, amelyik annak fejlesztését javasolna.

Az altalanos megitélés is iizenet értékli, de amennyiben a szakemberek véleményeit fenntartoi
formak szerint is ki akarjuk deriteni, vagyis vizsgéalva azt, hogy az egyes fenntartdi formak
esetében milyen modon valosul meg a normativak elosztasa, sziikséges kiegészitések szerzése és
a feladatok menedzselése a vezetdk altal, indokolt felosztani a kapott véleményeket. A
tanyagondnokok véleményei kapcsan meriilt fel igy a 6tddik hipotézis (Hs), mely szerint: “A
fenntarto jellege szerinti szervezeti formdk kapcsan nincs kiilonbség annak tekintetében, hogy
milyen modon lehetne fejleszteni a tanyagondnoki szolgaltatast (valamennyi szervezeti forma

képviseloi hasonlo fejlesztési igényeket fogalmaznak meg) .

A rendelkezésre 4ll6 valtozok vonatkozasaban statisztikai szamitas elvégzése nem volt lehetséges
tekintettel arra, hogy a tanyagondnoki szolgéltatdsok kapcsan alacsony volt a valaszolok
elemszama (31 valaszold), igy itt csak az Osszegzett adatokbol lehetett levonni egyes
kovetkeztetéseket. A tanyagondnokok amennyiben a felvetett lehetdséget sziikségesnek itélték

meg, “igen”-el, ha azt kielégitettnek itéltek meg, “nem”-el valaszolhattak (36. tablazat).
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Ha 7 Ha .. Ha minden Ha
Onkor- tobb EDmEEH I tobbféle LEBY e,mber lakos szamara | megfelel6bb Ne_m
f . s lenne a e tudna et on o i tudja /
manyzati pénz zolgaltatast | . , . elérhetéek eszkozokkel | Egyéb
p tanyagondnokok = igénybevenni a . nem
fenntarté lenne p p nyujtana a Rt lennének a rendelkezne ;
, képzettsége , szolgaltatasokat s i valaszol
rd szolgalat szolgaltatasok | a szolgalat
Igen valasz
(darab) 15 0 15 1 5 9 3 1
Nem valasz
(darab) 6 21 6 20 16 12 18 20
Atlag 1,29 2,00 1,76 1,95 1,76 1,57 1,86 1,95
!._ia Ha megfelelobb | Ha tobbféle | Ha tobb ember A mlqdep Ha @ Nem
. tobb I , lakos szamara | megfelelobb -
Egyhazi ; lenne a szolgaltatast tudna 1 on . . tudja /
p pénz 2 — q elérhetdek eszkozokkel | Egyéb
fenntarté tanyagondnokok | nyGjtanaa | igénybevennia ) nem
lenne : z z Ao lennének a rendelkezne z
. képzettsége szolgalat szolgaltatasokat AT i valaszol
ra szolgaltatasok | a szolgalat
Igen vélasz
(darab) 2 0 0 1 0 0 0 4
Nem valasz
(darab) 5 7 7 6 7 7 7 3
Atlag 1,71 2,00 2,00 1,86 2,00 2,00 2,00 1,43
!Tia Ha megfelel6bb . Ha, Ha tobb ember i mlqdep Ha @ Nem
e . tobb tobbféle a lakos szdmara | megfelel6bb :
Alapitvanyi , lenne a " tudna BT A . tudja /
; pénz zolgaltatast | . | q elérhetéek eszkozokkel | Egyéb
fenntarté tanyagondnokok > igénybevenni a . nem
lenne ; p nyujtana a Aot lennének a rendelkezne ;
, képzettsége . szolgaltatasokat —_— . valaszol
rd szolgalat szolgaltatasok | a szolgalat
Igen valasz
(darab) 2 0 0 0 0 0 0 0
Nem vélasz
(darab) 0 2 2 2 2 2 2 2
Atlag 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
!._ia Ha megfelel6bb . Ha, Ha t6bb ember e mlr]dep Ha @ Nem
. tobb tobbféle , lakos szamara | megfelelobb :
Nonprofit g lenne a I tudna ATt o . tudja /
, pénz zolgaltatast | . , g elérhetoek eszkozokkel | Egyéb
fenntarto tanyagondnokok = igénybevenni a . nem
lenne . . nyujtana a s lennének a rendelkezne .
, képzettsége ; szolgaltatasokat s i valaszol
rd szolgélat szolgaltatasok | a szolgalat
Igen vélasz
(darab) 1 0 1 0 0 0 0 0
Nem valasz
(darab) 0 1 0 1 1 1 1 1
Atlag 1,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00

36. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnokok megfogalmazott igényei az egyes

megjelolt fejlesztések kapcsan fenntartok szerinti eloszlasban

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Az egyhazi fenntartokhoz tartoz6 tanyagondnokok kivételével a szolgéltatast képviselok

egyetértettek abban, hogy tobb pénzre lenne sziikség ahhoz, hogy megfelelobb lehessen a
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szolgaltatasnyajtas, €és csak a nonprofit vallalkozasi fenntartohoz és az Onkormanyzati
fenntartokhoz tartozok jelolték azt, hogy akkor lehetne jobb, ha tobbféle szolgaltatast
nyutjtatanak. Meg kell jegyezni - visszautalva a korabbiakra -, hogy az mar megallapitast nyert,
miszerint az dnkormanyzati fenntartok nyujtjak a legtobb szolgaltatast. A hipotézist elvetettem,
ugyanis nem nyert igazolast, mert ugyan tobb dimenzidban is teljes az egyetértés a szolgaltatok
képviseldi kozott, azonban az arra forditott pénz mennyisége illetve a nyujtott szolgaltatasok

tekintetében mégsem egyeznek egyontetiien.

A tanyagondnoki szolgaltatas arculata és a segitségnyujtas mélysége teljes mértékben a
tanyagondnokok munkajan mulik, azon, hogy miként képesek megfelelni az igénybevevok
kivanalmainak, illetve, hogy az ellatott hogyan viszonyul hozzajuk. A tanyagondnokba vetett
bizalom mindsitését 10-es Likert skalalan kivantam megmérni, ahol a legalacsonyabb érték (1-€s)
az “egydltalan nem bizom benne”, mig a legmagasabb (10-es) a “teljesen megbizom benne”
mindsitésnek felelt meg. A kérdésre a tanyalakoktol 503 értékelheté valasz érkezett, melyek
kapcsan a median értéke 10-es. A kapott valaszokbol 89,5%-os arany (450 valasz) helyezkedik el
az 5-0s érték folott, melyen beliil a 10-es mindsités jelolésével 53,4%-a a valaszoloknak (240

valasz) maximalisan megbizik a tanyagondnokban. A nem valaszoldk aranya bearnyékolja kissé

a képet, hiszen a teljes mintahoz viszonyitva az 9,9% (55 valasz) volt (38. abra).
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38. abra: A kutatasban érintett tanyalakék tanyagondnokokba vetett bizalmanak értékelése

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Ugyanez a kérdés a tanyagondnokok részére is fel lett téve, mely kapcsan 31 értékelhetd valasz
érkezett, ahol a median értéke 9-es. A minta Gsszes valasza az 5-0s érték folott helyezkedett el,
melyen beliil csak 11 vélaszolo érezte tigy, hogy maximalisan megbiznak benniik a tanyalakdk,

de ehhez hozzatartozik az is, hogy a 8-as és 9-es mindsitéseket is 17 valaszold adott.

A bizalom kérdése igen fontos ezen munka, mondhatjuk hivatas kapcsan, ugyanis vannak olyan
képességek, amik megtanulhatok (pl. pozitiv kisugérzas, beszédtechnikdk, kapcsolatteremtd
készség, emberismeret, altalanos miiveltség, kifejezOkészség, kreativitas), ¢s vannak amelyek a
szakember személyiségének részei (pl. segitokészség, megbizhatdsdg, empatia, nagylelkiiség,
érzékenység, nagylelkiiség). Korabban mér bemutattam a tanyagondnokok iskolai végzettség
szerinti Osszetételét, mely vonatkozdsdban meriilt fel annak a kérdése, hogy az esetlegesen
Osszefiigg-e azzal, hogy hogyan viszonyulnak hozzajuk, mennyiben biznak benniik a tanyalakok.
A hatodik hipotézis (He), allitasa az eclébbiek alapjan az, hogy: “Nincs dsszefiiggés a

tanyagondnok iskolai végzettsége és a tanyalakok vele szembeni bizalma kézott”.

A valtozok elemzése kapcsan Kruskal-Wallis probat hajtottam végre. A tanyagondnokok iskolai
végzettsége és a veliik szembeni bizalom mélységének Osszevetése soran megallapitottam, hogy a
valtozok kozott szignifikdns Osszefliggés van, ugyanis a szignifikancia szint p<0,05. Arra az
eredményre jutottam, hogy a magasabb iskolai végzettségli tanyagondnokokban jobban

megbiznak a tanyalakok, igy a hipotézist elvetettem, mert nem nyert igazolast.

A kovetkezOkben szabadon kifejthetd moédon kérdeztem r4 a tanyalakoktol arra, hogy a
tanyagondnoki szolgalat munkajat hogyan latjak altalaban. A kérdésre 51 valasz érkezett. 19
valaszolo a “tokéletes, 24 vélaszold a “jo* kifejezést hasznalta, és csak 3 valaszold hasznalta a

99 (13

“rossz” kifejezést. A valaszok kapcsan tovabba a “szamithatok ra”, “maximalisan segitokész”,
“becsiiletes”, “meg vagyok elégedve vele”, “koszonéom a munkdjat” kifejezéseket is meg kell
emliteni, mely valaszokkal kapcsolatban stlyozva az alabbi széfelhd rajzolodott ki, mely

hordozza a valaszolok pozitiv véleményét (39. abra).
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39. abra: A kutatasban érintett tanyalakok véleményeinek széfelhében valé megjelenése a

tanyagondnoki szolgalat munkajanak megitélése kapcsan

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
4.4.3. A tanyagondnok altal végzett tevékenységek

A tanyagondnok altal végzett tevékenységeket a fenntartok maguk szabalyozzdk a miikodési
szabalyzatukban. Az ellatand6 szakmai tevékenységiiket a Szocidlis torvény, a 188/1999. (XIIL.
16.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmény és a falugondnoki
szolgalat mukodésenek engedélyezésérol, tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezésérol, az
9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
igénybevételérdl, 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyljtdé szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodéstik feltételeirdl, a 8/2000. (VI11. 4.) SzCsM rendelet
a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak milkodési nyilvantartasarol, a 9/2000.
(VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgarol, 6/2003. (II. 26.) ESZCSM rendelet és ezek hatalyos modositasai

hatarozzak meg.

A Nemzetstratégiai Kutatdintézet altal EFOP-5.2.2-17-2017-00004 azonositészamon 2017-ben
folytatott kutatds soran a falu- és tanyagondnoki szolgalatot fenntartd szervezetek szdmara
késziilt kérddive alapjan meghatarozott tevékenységi formak felmérését, fenntartok szerinti
csoportositasban magam is végrehajtottam. Ha a tevékenységet végzik, azt ,,igen”-el jelolhették,

ha nem végzik, azt ,,nem”-el jeldlhették meg a tanyagondnokok (37. tablazat).
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Onkorminyzati Egyhazi Alapitvanyi Nonprofit
Tevékenység fenntarté fenntarté fenntarto fenntarto
(21 db) (2 db) (1 db) (1 db)
Igen / Nem Igen / Nem Igen / Nem Igen / Nem
1. 6vodasok, tanulok szallitasa kozn. intézménybe 9 12 3 4 0 2 1 0
2. gyermekek szallitasa sport-, kulturalis 13 8 2 5 0 2 1 0
eseményekre, versenyekre
3. gyermekek szallitasa gyermekorvoshoz, 15 6 4 3 0 2 1 0
véd6nbhoz, szakorvoshoz, korhazba
4. aktiv koruak / nyugdijasok szallitasa 19 2 7 0 2 0 1 0
haziorvoshoz, vérvételre, szakorvoshoz, korhazba
5. vérszallitas 9 12 0 7 0 2 0 1
6. szlir6vizsgalatra szallitas 14 7 6 1 0 2 0 1
7. gyermekorvos szallitasa kisgyermekhez 3 18 3 4 0 2 0 1
8. védond szallitdsa csaladhoz 13 8 1 6 0 2 1 0
9. csaladsegitd, gyermekvédelmi munkatars 19 2 3 4 0 2 1 0
szallitasa csalddhoz
10. haziorvos szall. aktiv/nyugdijas koru beteghez 8 13 4 3 0 2 0 1
11. gyogyszer feliratasa aktiv kortiak / nyugdijasok 14 7 6 1 2 0 1 0
részére
12. gybgyszerek kivaltasa és kiszallitasa aktiv 17 4 7 0 2 0 1 0
kortiak / nyugdijasok részére
13. hazi segitségnytjté széllitdsa 1 10 1 6 0 2 0 1
14. aktiv koruak / nyugdijasok szallitasa 14 7 7 0 2 0 1 0
bevasdrlasra
15. szallitas nappali ellatasi intézményébe (pl. 18 3 4 3 0 2 0 1
fogyatékosok, iddsek stb.)
16. aktiv koruak / nyugdijasok szallitasa bankba, 14 7 3 4 2 0 1 0
takarékszovetkezetbe postara
17. aktiv koraak / nyugdijasok szallitasa 18 3 6 1 2 0 1 0
tigyintézésre (6nkormanyzat, kormanyablak,
kozmiiszolgaltato, stb.)
18. hivatalos tigyek (pl. kérelem) intézésének, 17 4 6 1 2 0 1 0
trlapok (pl. segély) kitoltésének segitése aktiv
koruak / nyugdijasok szamara
19. postai ligyintézés (meghatalmazas alapjan) 9 12 3 4 0 2 1 0
20. ivovizszallitas 10 11 4 3 0 2 0 1
21. élelmiszervasarlas és kiszallitasa aktiv koruak / 18 3 6 1 2 0 1 0
nyugdijasok részére
22. egyéb termékek (pl. takarmany) vasarlasa és 14 7 6 1 2 0 1 0
kiszallitasa aktiv kortiak / nyugdijasok részére
23. vérnyomasmérés 3 18 5 2 2 0 0 1
24. vércukorszint mérés 3 18 1 6 0 2 0 1
25. tiizelovasarlas és kiszallitas aktiv kortak / 7 14 1 6 0 2 0 1
nyugdijasok részére
26. kisebb haz koriili karbantartas (pl. zar-, 9 12 4 3 2 0 0 1
izzdcsere)
27. szakemberek kozvetitése (pl. villanyszereld, 11 10 2 5 0 2 0 1
kisgépjavito)
28. helyi termékek (pl. tojas, tej) kozvetitése a 6 15 2 5 0 2 0 1
lakosok kozott
29. helyi termékek piacra jutasanak segitése 2 19 0 7 0 2 0 1
30. templomba, temetésre, temetdlatogatasra szall. 15 6 7 0 2 0 0 1
31. latogatas, beszélgetés 13 8 7 0 1 1 0 1
32. kapcsolattartas a polgarérrel, mez6éérrel, kmb 12 9 4 3 0 2 1 0
33. civil szerveztek szallitasa sport-, kulturalis 9 12 0 7 0 2 0 1
rendezvényekre
34. anyag-, eszkdzbeszerzés a kozmunkaprog. 8 13 1 6 0 2 0 1
35. részvétel a helyi rendezvények szervezésében 14 7 4 3 0 2 1 0
36. falu- tanyaférum szervezése 11 10 2 5 0 2 0 1
37. onkormanyzati, hivatali informaciok kozvetitése 19 2 2 5 0 2 1 0
a lakossag felé
38. onkormanyzat tagjai, munkatdrsai szallitasa 16 5 1 6 0 2 0 1
39. vasarlas az dnkormanyzat, hivatal részére 14 7 0 7 0 2 0 1
40. iigyintézés az onkormanyzat részére (k6zos 16 5 1 6 0 2 0 1
hivatal, allamkincstar, stb.)
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41. falubusz kiils6-, bels tisztitas 18 | 3 1 [ 6 2 [ o 1 | o

Végzett tevékenységek szima 6sszesen
szolgaltatonként

27 18 12 18

37. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnokok altal végezett tevékenységek fenntartok

szerinti eloszlasban

Forrds: Sajat szerkesztés, 2019

Az értékekbdl kirajzolodik, hogy ugyancsak az egészségiigyi és a hivatali tigyintézésekben valo
kozremiikodésiik altalaban a legjellemzébb. Az ,,igen” valaszok szamabol és eloszlasabol l1athato,
hogy az 6nkormanyzati fenntartok nyujtjak a legtobb (27 ,,igen” valasz) szolgaltatast (annak
ellenére, hogy a 38.-39.-41. sorok kifejezetten csak Onkormdanyzati fenntartoval kapcsolatos

tevékenységek), mig az alapitvanyi fenntart6 a legkevesebbet (12 ,,igen” valasz).

4.4.4. A tanyagondnoki szolgalat megitélése az ellatottak részérol

A tanyagondnokok nézépontjabdl kivantam ezt kovetden megtudni azt, hogy 6k hogyan ¢lik meg
a tevékenységiik kapcsan az ellatottak feldl érkezett visszajelzéseket a mindennapok soran.
Els6ként arra kerestem a valaszt, hogy mit gondolnak, az ellatottak mennyire ismerik el a
munkdjukat. A véleményliket 10-es Likert skalan tudtdk megjeldlni melyen a legalacsonyabb
értek (1-es) az “egydltalan nem ismerik el* a legmagasabb érték (10-es) pedig a “teljes mértékben

elismerik” mindsitést jelentette (40. abra).

] i & i B b i

[Likert skila érték|
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40. abra: A tanyagondnoki munka tanyalakék altali elismerésének értékelése a kutatasban

érintett tanyagondnokok szerint

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A kérdésre 30 értékelhetd valasz érkezett, ahol a median 8-as értéket képvisel. 28 vélasz
helyezkedik el az 5-6s érték f6lott, melyen beliil az adott mindsitések alapjan csak 3 valaszado

érezte ugy, hogy maximalisan elismerik a tanyalakok a munkéjukat

Az ellatottak fel¢ iranyuld beszadmolasi kotelezettség kapcsan 29 értékelhetd valasz érkezett a
tanyagondnokoktol, melyekbdl megallapitast nyert, hogy 20 valaszolonak nincs semmilyen
beszamolasi kotelezettsége, ahol pedig van, ott 4 esetben a falugytilésen, mig 5 esetben

tanyaférumon szamolnak be az éves munkajukrol az egyes rendezvényeken résztvevok szadmara.

A kovetkzetokben pedig annak a kérdésnek a kapcsan, hogy milyen mas egyéb modon kapnak
még visszacsatolast, visszajelzést a munkajukrél 20 valasz érkezett. 2 valaszold allitasa szerint
nem kap visszacsatolast semmilyen formaban, mig 11 valaszolé a napi munkavégzése soran
kozvetleniil az igénybevevoktol, 3 valaszold a teriiletén lako ismerdseitdl, illetve 4 valaszolo a

szolgaltatds fenntart6jatol kap visszacsatolast a tevékenységével dsszefiiggésben.
4.4.5. A tanyagondnoki szolgalat mitkodésének megitélése

Egy szervezet célja kozvetleniil azonos a vezetéje céljaval. A szervezeti teljesitmény a szervezet
altal kijelolt feladatok elvégzésével kapcsolatos mindségi ¢és mennyiségi elemekbdl all
(BAKACSI, 2010), amellyel kapcsolatban valdo megelégedettség mértékének mindsitését a
tanyagondnokok 10-es Likert skalan tudtak megjeldlni, melyen a legalacsonyabb érték (1-es) az
“egyaltalan nem elégedett”, a legmagasabb értek pedig a “teljesen mértékben elégedett”
mindsitést jelentette. A kérdésre 31 értékelhetd valasz érkezett, a medidn értéke 8-as. Az 5-0s
érték folott 27 valasz helyezkedett el, melyen beliil csak 3 valaszold6 mindsitett ugy, hogy teljes
mértékben elégedett a szervezeti teljesitménnyel, azonban emellett 8-as értéket 9 valaszolo, 9-es
értéket pedig 10 valaszolo jelolt meg, igy megallapithatd, hogy 6sszességében — kevés kivétellel -
magasfoku elégedettség jellemzd a tanyagondnokokra. A fenntartok szerinti atlagok alapjan a
nonprofit véllalkozds ¢€s az alapitvanyi forméaban mukodtetett szolgéltatdsok mindsitése a

legmagasabb az elégedettség terén (38. tablazat).
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Fenntarto tipusa Onkormanyzati Egyhazi Alapitvanyi | Nonprofit

Atlag 8,10 7,00 9,00 10,00

Valaszolok szama 21 7 2 1

38. tablazat: A kutatasban érintett tanyagondnokok szervezeti teljesitménnyel valo

elégedettségi értékeinek atlaga fenntarténként

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A szocialis alapszolgaltatas ellatasi szerzodés keretében torténo ellatasa esetén a normativ
hozzajarulas igénylésére a szolgaltato, illetve az intézmény mukodési engedéllyel rendelkezo
fenntartoja jogosult. A hozzajarulas teljes 6sszege abban az esetben jar, ha a szolgaltatas a
targyév egészében mukodik. Toredékévi mukodtetes eseten a hozzajarulas a mukodeés
megkezdéset koveto honap elsejétol, illetve megszunése honapjanak utolso napjaig jar a
jogszabalyok szerint. Azt, hogy normativa milyen elosztasban keriil felhasznalasra, arr6l a
szervezet vezetdje dont. A finanszirozas formajanak jelen idében vald megfelelésége kapcsan

feltett kérdésre 19 valasz érkezett. 14 tanyagondnok véleménye szerint annak a jelenlegi formaja

’ s

“nem megfelelé”, és csak 5 valaszolo szerint ,,jo . A tanyagondnokok koziil csak kevesen tudjak,
hogy a normativan feliil a fenntart6 kiegésziti-e a szolgalat mitkddtetésére kapott 6sszeget, amit
alatdmaszt az, hogy 11 valaszolo szerint kiegészitésre sor keriil, ellenben 11 valaszolé a “Nem
tudja/nem valaszol” valaszt jeldlte meg, mig csak 2 valaszolo volt biztos abban, hogy nem keriil

sor a normativa egyéb forrasbol torténd kiegészitésére.

Kifejtés forméaban a tanyagondnokoknak lehetdségiik volt arra, hogy leirjak, azt, milyen
valtoztatasok bevezetése fokoznéa a hatékonyabb munkavégzést. A kapott 13 valaszbol 5 valasz
szerint a ,,kevesebb adminisztracio,, sok gondot levenne a vallukrdl, illetve 3 valasz szerint a
»~gépjarmiivek cseréje,, Gjabbakra, a feladatoknak jobban megfeleldkre is sokban optimalizalna a
munkat, tovabba megjelolték az ,,ondllosodas”, a ,,tobb fizetés”, a ,tobb elismerés”, a ,,Szabad

kezet”, és az ,.érdekképviselet” kifejezéseket is, ezeket sulyozva a szofelh6é mutatja (41. abra).
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adminisztrécié

41. abra: A kutatasban érintett tanyagondnokok munkavégzés kapcsan megjelolt igényei

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

4.5. A tanya jovéje

4.5.1. Elképzelések

A tanyalakok szamara feltett kérdésre, melyben arra kérdeztem ra, hogy hogyan képzelik el az
¢letiik tovabbi részét, 550 valasz érkezett. A valaszolok 64,4%-a (354 valasz) csak azon a tanyan
tudja elképzelni a tovabbi életét, ahol jelenleg is lakik, mig 32,5% (179 valasz) a kozeli
telepiilésen szeretne lakni, legyen az falu vagy varos. Aranyat tekintve legnagyobb, 34,5%-al
(190 vélasz) az iddsebb korosztaly a valaszolokon beliil. Ok mér nem tudjik elképzelni az
¢letiiket mashol, de a mintaban szerepld tobbi korosztaly nagyobb része is ragaszkodik a
tanyahoz ahol ¢l. Annak fiiggvényében, hogy milyen fenntartdsu tanyagondnoki szolgalatok

illetékességi teriiletén laknak a kovetkezképpen alakul az eloszlasuk (39. tablazat).

A,Z elrete tovab‘b ! Onkormanyzati Egyhazi Alapitvanyi Nonprofit

részét hol tudja 2 2 5 c

z . fenntarto fenntarto fenntarto fenntarto

elképzelni

Ezen a tanyan (%) 62,9 73,2 67,5 52,9
Masik tanyaban (%) 2,0 0,9 0,0 0,0
Vérosban (%) 20,4 16,1 32,5 15,7
Faluban (%) 12,6 8,9 0,0 29,4
Egyéb (%) 2,0 0,9 0,0 2,0

39. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok mobilitasi jovoképe alakulasanak aranya

fenntartok szerinti elosztasban

Forrds: Sajat szerkesztés, 2019
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A tanyagondnokoknak feltett ugyanezen kérdés kapcsan 21 valaszolo latta ugy, hogy a
tanyalakok azon a tanyan képzelik el a jovdjiiket ahol jelenleg is laknak, mig 10 valaszold ugy,

hogy a tanyalakok a kozeli telepiiléseken szeretnének lakni, tehat hasonldan latjak a kérdést.

A tanyan maradas, illetve az onnan valé elko6ltozés fontos része a tanyak jovojének ¢€s igy a vidék
fenntarthatosaganak. A tanyalakok szamtalan dolgot kénytelenek nélkiilézni a tanyakon, melyek
orvoslasara vallalkoznak a tanyagondnokok, amivel igy esetlegesen a helyben maradast
Osztonzik, de azt, hogy ez miként mindsiti a tanyagondnoki szolgaltatasok azon céljat, hogy
képesek-e teljessé tenni a tanyalakok komfortérzetét, az nem ismert. Ezen gondolatmenet
folyaman meriilt fel igy a hetedik hipotézis (H7), mely allitasa szerint: “Nincs dsszefiiggés a

helyben maradas és a tanyagondnoki szolgaltatassal valo elégedettség kozott”.

A valtozok elemzése kapcsan Kruskal-Wallis probat végeztem. A fenntartok kiilon 6sszevetésére
az alacsony elemszam miatt lehetdség nem volt, ellenben az Osszesitett elégedettségi mutatok
alapjan megallapithat6, hogy a valtozok kozott szignifikans Osszefliggés van, ugyanis p<0,05.
Ennek megfeleléen kijelenthetd, hogy a tanyalakok elégedettsége befolyassal van a helyben
maradasra, a kapott eredmények kapcsan minél magasabb értékek jottek ki, az elégedettség annal
magasabb, azaz minél elégedettebbek, annal inkabb Szeretnének a tanyan maradni, tehat a
hipotézis nem nyert igazolast. Az atlagolt adatok alapjan elmondhaté az is, hogy az alapitvanyi
fenntartdsu tanyagondnoki szolgélat teriiletén €16 tanyalakdék motivaltabbak a leginkdbb a
helyben maradasra az elégedettséggel valo Osszefiiggés kapcsan, melyet a nonprofit vallalkozasi

fenntartast, majd az dnkormanyzati és az egyhazi kovet (40. tablazat).

Onkormanyzati Egyhazi Alapitvanyi Nonprofit

fenntarto fenntarto fenntarté fenntarto
Ezen a tanyan (atlag) 7,98 8,71 9,41 8,91
Masik tanyaban (atlag) 7,67 8,00 0,0 0,0
Varosban (atlag) 6,45 7,56 9,40 8,50
Faluban (atlag) 7,61 7,71 0,0 8,08
Egyéb (atlag) 7,17 5,00 0,0 8,00
Osszesen (atlag) 7,62 7,39 9,40 8,37

Szignifikancia szint az 6sszes fenntarto
- 0,010
vonatkozasaban

40. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok tanyagondnoki szolgaltatassal valo altalanos

elégedettségének és a helyben maradasanak osszefiiggése

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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4.5.2. A helyben maradas és az elkoltozés lehetéségének megitélése

Tanyan lakni sok nélkiilozéssel jar a modern vilagban, igy sziikségesnek tartottam annak a
felmérését, hogy melyek azok a szolgéltatasok, amik vonzobba tennék a tanyara koltozést, illetve
az ott lakok szamara az életet, a maradast. Ezen kérdésnél is tobb valasz megjelolésére volt
lehetdség. Az értékekbdl lathatd, hogy leginkabb a lakhatast megkonnyitd “kozmiivek” igényét
jelolték meg a legtobben (402 valasz), amit az “aszfaltozott ut” (316 valasz), majd a “jo
kozbiztonsag” (311 vélasz) és a “kézeli munkalehetoségek” kovetnek (303 valasz). Ugyanez a
kérdés a tanyagondnokok szamaéra is fel lett téve, a kapott valaszok alapjan a tanyalakokhoz

hasonldan latjak ok is a hidnyzo szolgaltatasokat és azok fontossagat (41. tablazat).

Jelolések szama tanyalakék dlal | Jelolések szama tanyagondnokok alal
Szolgaltatasok / lehetdségek
darab % darab %
Aszfaltozott bekotout 316 56,6 22 71
Altalanos iskola 100 7,9 5 16,1
Interneten keresztiil torténd
vasarlasi lehet6séget ingyenes 47 8,4 2 6,5
hazhozszallitassal
Internt?ten kerefthl V?g,ezheto M 73 2 6.5
hivatalos ligyintézés
J6 kozbiztonsag 311 55,7 10 32,3
Kabeltévé 75 13,4 4 12,9
Kihelyezett ligyintézés 94 16,8 3 9,7
Kozeli munkalehetéségek 303 54,3 8 25,8
Kozosségi épiilet 59 10,6 2 6,5
Mindenhol elérhetd kozmiivek 402 72,0 22 71
Mozgd posta 83 14,9 8 25,8
Mozgd vegyesbolt 209 37,5 11 35,5
Napelemes energiafejlesztd 107 19,2 5 16,1
Ovoda 94 16,8 5 16,1
Stirli kozosségi kozlekedés 181 32,4 12 38,7
Szélkerék 48 8,6 1 3,2
Vezetékes internet 115 20,6 3 9,7
Vezetékes telefon 74 13,3 3 9,7

41. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok és tanyagondnokok altal megjelolt tanyai

¢életet vonzobba tévo szolgaltatasok megitélésének szama és aranya

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A kovetkezében arra kerestem a valaszt, hogy amennyiben a jelenleg tanyan lakonak lehetésége

lenne ra, hogy elkdltozzon a tanyarol, mi lenne a szandéka azzal. A kérdésre a tanyalakoktol 558
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értekelhetd valasz érkezett. 62,7%-a a valaszoloknak értékesitené a tanyat amennyiben
elkoltozhetne mashova onnan (350 valasz), 13,8% tidiiloként megtartand azt (77 valasz), és csak

10,6% hasznalné azt a tovabbiakban valamilyen gazdéalkodasi célra (59 valasz) (42. tablazat).

Elkoltozés esetén szandék a tanyaval
Lehetoségek

Vilaszok szama (darab) Vilaszok aranya (%)

Eladas 350 62,7

Udiiléként hasznilas 77 13,8

Csak gazdalkodasra hasznalas 59 10,6

Bérbe adas 27 4.8

Egyéb 45 8,1

42. tablazat: A kutatasban érintett tanyalakok tanyaval valé szandéka elkoltozés esetén

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A jovobeli elképzeléseket tovabb kutatva a tanyalakok tanyaval kapcsolatos tavlati terveit
kivantam felmérni. Az ennek vonatkozasaban feltett kérdésre 495 valaszad6 65,9%-a (326
valasz) a tanya jelenlegi allapotanak szintentartasat, 29,3%-a a fejlesztését (143 valasz)
valasztotta, szemben a 4,8%-os arannyal (24 valasz), akik annak a leépitését jelolték meg. A
fejlesztésben gondolkodok ezt kovetden kifejthették elképzeléseiket, akar tobb elképzelést is
megjelolve. A 143 fejlesztésben gondolkodonak 31,7%-a (46 valasz) jeldlte azt, hogy “foldet
vesz”, 15,8%-a (23 valasz) azt, hogy “foldet bérel”, 40%-a (58 valasz) azt, hogy “gyiimélcsist
telepit”, 20%-a (29 valasz) azt, hogy “szé6ldt telepit”, 26,2%-a (38 valasz), hogy “foliasatrat vagy
tiveghazat létesit”, 45,5%-a (66 valasz) azt, hogy “az dllatallomadny létszamat noveli”, 16,5%-a
(24 valasz) azt, hogy “ujabb dllatfajta tenyésztésébe kezd”, 22,7%-a (33 valasz) azt, hogy
“csatornahalozatot fejleszt”, 24,8%-a (36 valasz) azt, hogy “szélkereket vagy napelemeket
telepit”, 35,1%-a (51 valasz) azt, hogy “szilard burkolatu bekétéutat épittet”, 39,3%-a (57
valasz) azt, hogy “gazdasagi épiiletet épit”’, 22%-a (32 valasz) azt, hogy “mezdgazdasagi gépeket
szerez be” és 7,6%-a (11 valasz) azt, hogy ,.feldolgozo tevékenységre vallalkozik”.

A fejlesztéseket nem jelolok szdmara pedig egy szabadon kifejthetd kérdést tettem fel, a
fejlesztések elmaradasanak okat kutatva, melyre 24 valasz érkezett. Az “anyagi okok“-at 12
valaszol6 jelolte meg, mig 8 valaszold a “kor”-a miatt nem kezd mar fejlesztésbe, 4 valaszolo

pedig ugy érzi “nincs kinek* épitsen mar, a valaszokat a szofelhé mutatja stlyozva (42. abra).
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42. abra: A kutatasban érintett tanyalakok magyarazatainakk széfelhoben valé megjelenése

a tanyafejlesztések elmaradasanak okai kapcsan

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
4.5.3. A tanya és a tovabbi haztartasbeli tagok viszonya

Annak kapcsan, hogy vannak-e olyan csaladtagok, akik iddével atveszik és folytatjadk a
gazdalkodast a tanyalakoktol 494 értékelhetd valasz érkezett. A valaszolok 75,3%-a (372 valasz)
nyilatkozott gy, hogy nincs ilyen csaladtagja, mely aranyon beliil 69,9% az 51 év felettiekb6l
keriilt ki (260 valasz). Minden korosztalyban a “nincs” valasz dominal, vagyis jellemzben

nincsenek a gazdalkodast atvevé csaladtagok, utodok a tanyalakok kornyezetében (43. abra).
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43. abra: A kutatasban érintett tanyalakok altal a gazdalkodast idével atvevé csaladtagok

aranyanak megitélése a tanyalakok életkori eloszlasa alapjan

Forrds: Sajat szerkesztés, 2019
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A kapott valaszokat erdsiti a tanydkon lakoé fiatalok vonatkozasaban feltett tovabbi kérdés, mely
arra kereste a valaszt, hogy a fiatalok, az ujabb generdciok szamara mennyire vonzé a tanyai
¢letforma. A kérdésre 542 értékelhetd valasz érkezett, melybdl 7,2%-a a valaszoloknak latja tigy
(39 valasz), hogy a fiatalok a tanyan végzett tevékenységeket szeretnék folytatni, mig 55,2% (300
valasz) szerint biztosan nem akarnak ott €élni tovabb és tovabbi 23,5% (127 vélasz) szerint nem

vonzo szamukKra a tanyai €let, és nem is vesznek részt az ott folyé munkaban (44. abra).
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44. abra: A tanyan laké fiatalok szamara a tanyai életforma vonzésaganak aranya a

kutatasban érintett tanyalakok megitélése szerint

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

Lathatoan a tanyai fiatalok szamara a tanyai élet nem vonzo, csak kevesen vannak, akik ebben a
kozegben képzelik el a tovabbi életiiket. Mindennapi igényeik mar sokkal modernebbek, ami
alakitja rovidtavi elkoltozési, €és hosszutava letelepedési szandékaikat. Ennek alapjan
fogalmazodott meg a tanyalakok véleményére épitve a nyolcadik hipotézis (Hs) mely szerint:

“Nincs osszefiiggés a tanyai fiatalok helyben maradasa illetve a tanyadk kiépitettsége kozott”.

A viltozok Osszevetése kapcsan kereszttabla elemzést és khi-négyzet probat végeztem mely
alapjan megallapitast nyert, hogy a valtozok kozott szignifikdns Osszefiiggés van, ugyanis a
szignifikancia szint p<0,05. Ezek szerint tehat - a tanyalakok tapasztalatai alapjan -, ha a tanya
minél magasabb szinten kiépitett és minél magasabb komfortfokozatnak felel meg, az annal

jobban szavatolja azt, hogy a jovében az ott felnovo fiatalabb generaciok helyben maradnak.
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A hipotézist a kapott eredmény alapjan elvetettem, ugyanis az nem nyert igazolast.

A tanyagondnokok koziil 4 valaszolo szerint a fiatalok a tanyan végzett tevékenységeket
szeretnék folytatni, 9 valaszold szerint csak alkalomszerlien vesznek részt a munkaban, mig
masik 9 valaszold szerint biztosan nem akarnak ott élni tovabb, végiil 9 masik valaszold szerint
nem vonzé szamukra a tanyai élet, és nem is vesznek részt az ott folyd munkaban. A
tanyagondnokok szamara ennek kapcsan egy tovabbi kérdés szerepelt a kérd6iven, mely objektiv
kiilsé megitéloként kérdezett ra arra, hogy amennyiben a tanyakon lako fiatalok szdmara helyben
vagy a tanya kozelében lenne biztos/hosszatavi munkalehetdség, a tanyan maradnanak-e. A
kérdésre 31 valasz érkezett, 13 valaszolo jelolte azt, hogy a munkalehetdségek a maradast nem

segitenék eld, mig 17 valaszolo szerint motivald hatasa lenne a tanyan valé maradasra.

Az utols6 kérdés komplexen kérdezett ra a tanyalakok véleményére - szabadon kifejthetd
formaban -, hogy varhatdan a tanyakon hogyan valtozik az életminéség a jovoben. A kérdésre 56
valasz érkezett. A vélaszolok jellemzden boruldtéak a tanyak jovojét illetden. 26 valasz szerint a
jovében “romlik, 22 valasz szerint “nem vdltozik”, és csak 8 valasz szerint “javul a helyzet. A
valaszokban tobbek kozott a “bizom benne, “folyamatos fejlesztések™, “dolgozni akaro emberek

kellenek” kifejezések is megjelentek, amiket sulyozva az alabbi szofelhé mutat (45. abra).
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45. abra: A tanyan lakok életmindség-valtozasanak megitélése a kutatasban érintett

tanyalakok szerint

Forras: Sajat szerkesztés, 2019

A tanyagondnokoknok némileg bizakodobban latjdk a jovot. A kérdésre 18 valasz érkezett. 7

valaszol6 jelolte meg a javulést, és csak 6 a stagndlast, mig romlést csak 5 valaszolo feltételez.
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

5.1. Kovetkeztetések

- Irodalmi feldolgozas

A feldolgozott irodalmakbol megallapitast nyert, hogy az wjabb generaciok nem vagynak a
tanyakra, az ott lakok megoregedtek, segitség nélkiil nagy résziik nem képes magat teljes koriien
ellatni, amit a szocidlis ellatdé rendszer érzékelt, ezért 1étrehozta a tanyagondnoki szolgaltatast.
Erre a specialis alapszolgaltatasra is hatassal voltak az elmult években lezajlott tarsadalmi és
gazdasagi valtozasok, uj, modernebb fenntartéi formak jelentek meg. A tanyagondnoki
szolgalatokra is le lehet vetiteni a vallalkozoi szférara jellemzé menedzsment funkciokat, hiszen a
vezetOk a szervezetilk tevékenységének eredményessége ¢és sikere érdekében komoly
szaktudassal kell rendelkezzenek, képesek kell legyenek kliens-centrikus és minoségk6zponth
szolgaltatasokat kozvetiteni minél szélesebb spektrumban, a szakmai programot tgy megtervezni

¢és megszervezni, hogy az igénybevevok érdekeit tartsak messzemenden szem el6tt.

- A statisztikai adatok elemzése

Pontos Gsszeirds a tanyak és azok lakosai vonatkozasdban utoljara az 1990-es népszamléalaskor
allt rendelkezésre. Annak érdekében, hogy orszagos, majd Hajdu-Bihar megye vonatkozasaban is
meghatarozhassam a tanydk ¢€s a tanyalakdk szamat, sziikséges volt a KSH 2011 évi
népszamlalas orszagos ¢és teriileti adatainak, Magyarorszag Helyiségnévtara aktualis adatainak, a
KSH térképeinek, grafikonjainak és tematikus feldolgozasainak elemzése. A Szocialis Portal
adatai és az EMMI altal 2014-ben végzett felmérés alapjan a tanyagondnoki szolgaltatast nytjtok

szamat és fenntartok szerinti dsszetételét meg tudtam hatarozni.
- A személyes terepmunka

A terepbejarasok alkalmaval, illetve a tanyagondnokokkal és az intézmények vezetdivel folytatott
beszélgetések soran is tapasztaltam, hogy az egyes jarasokban talalhatdo tanyagondnoki
szolgaltatdsok egyedi modon és minden szalat megmozgatva igyekeznek megoldani a lokalisan
jelentkezd problémakat. A kiilonb6z6 fenntartast szolgéltatasok vezetdi mas és mas feladatokra
helyezik a hangsulyt, ami megnyilvanul egyfel6l a meghirdetett tevékenységeik palettaja

kapcsan, masfeldl az igénybevevdk visszajelzéseibdl, az elégedettségiik mértékén keresztiil.
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- A kérdoives felmérés eredményeinek bemutatdasa

A marketing megvalosulasanak kérdésében megallapitottam, hogy a tanyagondnoki szolgalatok
vezetdi a tanyagondnokoktol egy valds képet kapnak annak vonatkozasaban, hogy teriiletiikon az
ellatottak milyen igényekkel 1épnek fel, hiszen informacioik naprakésznek tekinthetok e
tekintetben, ezeket a kérdéivekben szerepld, mindkét oldal szamara feltett kérdések
Osszehasonlitasa feltarta. A vezetOk ennek megfelelden alakithatjdk a szolgaltatdsok szakmai
programjat, ami lathatéan az elvarasoknak megfelelden torténik, hiszen a visszajelzések alapjan a
mintaban szerepld tanyalakok majdnem fele nagyon elégedett a szolgaltatasokkal altalaban és
egyharmaduk a tanyan felmeriilé problémakra teljes mértékben megoldasnak tartja a
tanyagondnokok altal végzett tevékenységeket. A tanyalakok és a tanyagondnokok jelzéseib6l
tovabba azt is megallapitottam, hogy a fejlesztések kapcsan azt a szolgaltatasokra szant
normativa mértékének ndvelésében illetve a nyujtott tevékenységi korok szélesitésében latjak a

megoldast.

Ahhoz, hogy egy szervezet szolgaltatasainak fejlesztését a piaci kdrnyezettel és sajat céljaival
Osszhangba hozhassa sziiksége van megfeleld human erdforrdsra. A szervezeteken beliil
tevékenykedd tanyagondnokok nem csak elvégzik a napi munkat, hanem annak sordn keresik
azokat a lehetOségeket, amikkel azt megkonnyithetnék, hatékonyabba tehetnék. Annak kapcsan
az adminisztracio csokkentését, a gépjarmiivek cseréjét, nagyobb Onallésagot és a tobb fizetést
jelolték meg. A foglalkoztatott tanyagondnokok iskolai végzettsége és szakiranyl képzettsége
megfelel a torvényi elvarasoknak, azonban a magasabb végzettségii tanyagondnokok iranyéaba a

tanyalakok részérdl egy magasabb mértékii bizalom mutatkozott meg.

A kozonségkapcesolatok vonatkozasaban a kapott visszajelzések alapjan megallapitottam, hogy a
tanyalakok a tanyagondnokok munkéjat elismerik, amit egyfeldl a tanyagondnokok a résziikre
érkez6 kozvetlen és kozvetett visszajelzések alapjan érzékelnek, masfeldl ezt igazolja az is, hogy
a nyujtott szolgaltatasok szinvonalat a tanyalakok leginkabb maximalisan megfelelonek
mindsitették. Tovabb fejlesztve ezt a kérdéskort a megelégedettséggel Osszefiigg az is, hogy a
tanyagondnokok altal kozvetitett értékeknek és jovoképnek megfeleléen a tanyalakok kevésbé
gondolkodnak a tanyarol valo elkoltozés lehetdségében, hiszen a tanyan biztositottnak latjak igy
hosszt tavon is mindennemi (fiziologiai, biztonsagi, szocialis, elismerés, onmegvalositas)

sziikségleteik kielégitését. A tanyagondnokok elvégzett munkajukkal kapcsolatos beszamolasi
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kotelezettsége jogszabalyilag kovetelmény, azonban ebben a tekintetben kevés helyen torténik

meg az idGszakos beszamolas nagyobb plénum elétt, ez a gyakorlat nem jo.

Az igénybevevokkel megvaldosult kommunikacion tal hasonléan fontos kérdés a bels6, szervezeti
kommunikacio teljesiilése is. Jellemzéen a tanyagondnoki szolgalatok “egyszemélyes
intézmények”, a tanyagondnok egyediil l1atja el feladatat, és jobbara csak az intézmény vezetdje
all folotte, ahova tartozik. Sok esetben ez az 6nkormanyzat, ahol jellemzden egyéb specialis, nem
tanyagondnoki feladatokat is el kell lassanak a szakemberek, olykor jarmiveiket is masok
hasznaljak, bar a jogszabalyi felhatalmazas ellenére erre csak kis szamban keriil sor a kapott
valaszok alapjan. A j6 belsé kommunikacidé a szolgalatoknal megjelend szervezeti
teljesitménnyel 6sszefiiggésbe hozhatd, ahol a hagyomanyos fenntartok (6nkormanyzati, egyhazi)
gyengébb, az Ujonnan megjelentek (alapitvdnyi, nonprofit vallalkozds) nagyobb
megelégedettségnek 6rvendenek a tanyagondnokok korében. Néhany esetben a tanyagondnokok
bizonyos problémak megoldéasa esetében a fenntartotol kapnak pozitiv visszajelzést, dicséretet,

ami noveli a lojalitast, a munkahoz vald pozitivabb és elhivatottabb hozzaallast.

A tanyagondnoki szolgalatok esetében a fenntarté intézmények vallaljak a pénziigyi vezetés
végrehajtasat. A tanyagondnokok jellemzden nincsenek tisztaban azzal, hogy ez pontosan hogyan
zajlik, a munkajuk és a tevékenységiik finanszirozasabol annyit érzékelnek, hogy az megfelel-e
az elvarasaiknak vagy nem. Ennek kapcsan a mintaban szerepld tanyagondnokok majdnem fele
nem latja jonak jelenlegi formajaban a finanszirozast és majdnem ugyanannyi nem is tudja

pontosan, hogy hogyan torténik ez a folyamat.

Ahogy a pénziigyek kezelése vonatkozdsdban sem rendelkeznek a tanyagondnokok ralatassal a
vezetdk tevékenységére, annak megfelelden a forrasteremtés esetében sincsenek azzal tisztaban,
hogy a fenntart6 tud-e a kapott normativan feliil tovabbi palyazati vagy egyéb kiegészitéseket
szerezni. A tanyagondnokok egyharmada a mintan beliil biztos abban, hogy a kapott normativa
valamilyen formaban kiegészitésre keriil, azonban a minta kétharmada nem rendelkezik erre

vonatkoz6 informaciokkal, amivel egyébként a személyes terepmunka soran is szembesiiltem.

Osszevetve az egyes teriileteket megallapithatjuk, hogy a vezetdknek olyan komplex tudasra van
sziikségiik, mely a szakmai tapasztalatokkal parosulva, a jov6 kihivasainak megfelelve alkalmas a
szervezetek sikeres menedzselésére (KADOCSA, 2013).
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- A kutatasi kérdésekre adott valaszok és hipotézvizsgalat

A munkam soran a leginkabb érdekelt felek (tanyan lakok és a tanyagondnokok) valaszait
Osszesitettem ¢és értékeltem, melyek alapjan lehetségessé valt a kutatds elején megfogalmazott
kérdések megvalaszolasa és az azokhoz kapcsolodo hipotézisek igazolasa vagy elvetése. A kapott

eredményeket a kdvetkezokben foglalom 6ssze roviden.

Hi: Nincs osszefiiggés a tanyai haztartasok bevételének formaja és a tanyagondnoki szolgaltatas,
mint szocidlis alapszolgaltatas igénybevételének intenzitasa kozott. Az adatok elemzése soran
bizonyitast nyert, hogy igenis Osszefiiggés van a valtozok kozott (Kereszttabla elemzés és khi-
négyzet proba, p<0,05). Az igénybevételi ardny hasonld, azonban annak az intenzitisa mas,
ugyanis a szolgaltatast igénybe vevd, munkaviszonybdl szarmazo bevételekbol €16 haztartasok
nagyobb része (63,6%) inkabb eseti jelleggel (hivatali ligyintézés, gyerekek szallitasa vagy egyéb
lakossagi szolgéltatasok kapcsan), a nyugdijbol €s nyugdijszerli ellatdsokbol ¢élé haztartasok
nagyobb része pedig (61,3%) rendszeresen veszi igénybe a szolgaltatast (egészségiigyi
intézménybe szallitas, gyogszerkivaltas vagy étkeztetés kapcsan). A hipotézis elvetésre kertilt,

mert az nem nyert igazolast.

Hz: Nincs Osszefiiggés az egyes sziikségletek kielégitésének mértéke és a fenntarto tipusa kozott.
A fenntartok Osszevetése soran megallapitast nyert, hogy attdl fliggéen, hogy melyik tipusu
fenntartd nyujtja a szolgaltatast, befolydsolja azt, hogy a sziikségletek kielégitése terén mennyire
széleskoriien segit a tanyagondnok (Kruskal-Wallis proba, mind az o6t sziikséglet esetében
p<0,05). A kapott atlagokbol kideriilt az is, hogy az alapitvanyi fenntartd értékelése a
legmagasabb minden egyes sziikséglet kielégitése esetében, igy kijelenthetd, hogy ezen fenntartoi
forma alkalmazasaban 1évé tanyagondnokok elégitik ki a legszéleskoriibben a tanyalakok
igényeit, amit az egyhazi, a nonprofit és az Onkormanyzati fenntartdi tipus kovet. Ebbdl az
kovetkezik, hogy az alapitvanyi fenntartasi szolgaltatdé a kozonségkapcsolatok és a szervezeti

kommunikécio esetében jo gyakorlatot épitett ki és tart fent. Ez a hipotézis nem nyert igazolast.

Hs: Nincs osszefiiggés az egyes sziikségletek kielégitésének megitélése terén fiiggetleniil attol,
hogy a tanyagondnokokat vagy a tanyalakokat kérdezziik (hasonlo modon latja mindkét csoport
az egyes sziikségletek kielégitését). A tanyalakoknak és tanyagondnokoknak valtozatlan formaban

feltett ugyanazon kérdésre adott valaszaiknak kiértékelésébdl megtudtam, hogy a
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tanyagondnokok jellemzéen tulértékelik az altaluk nyujtott segitség mértékét, ugyanakkor 6k és a
tanyalakok hasonldan latjak azt, hogy az egyes sziikségletek kielégitése terén mennyiben jelent
segitséget a tanyagondnoki munka (Kruskal-Wallis proba, mind az 6t sziikséglet esetében

p>0,05). A hipotézis ennck megfeleléen igazolast nyert.

Ha: A szolgaltatassal valo dltalanos elégedettség mértéke nincs osszefiiggésben a fenntartoi
formaval. A kérdéiveket kitoltok valaszainak elemzése soran azt az eredményt kaptam, hogy a
fenntarté formaja befolyasolja az altalanos elégedettséget (Kruskal-Wallis proba, p<0,05). A
kapott atlagokbol az latszik, hogy nem egyforman elégedettek a tanyalakok a kiilonb6zo
fenntartok altal nyajtott szolgaltatasokkal. Itt az alapitvanyi fentartoval vald elégedettség volt a
legnagyobb - figyelembe véve a kapott mindsitések aranyanak eloszlasat -, amit az egyhazi, a

nonprofit vallalkozasi és végiil az onkormanyzati kovet. A hipotézis igy nem nyert igazolast.

Hs: A fenntarto jellege szerinti szervezeti formak kapcsan nincs kiilonbség annak tekintetében,
hogy milyen modon lehetne fejleszteni a tanyagondnoki szolgaltatdst (valamennyi szervezeti
forma képvisel6i hasonlé fejlesztési igényeket fogalmaznak meg). Mivel a tanyagondnoki
szolgaltatdsok esetében (23 szolgaltatd) alacsony volt a valaszolok elemszama (31
tanyagondnok), igy itt csak az Osszegzett adatokbdl lehetett levonni az egyes kovetkeztetéseket,
statisztikai szamitas elvégzése nem volt lehetséges. A kiilonbozd fenntartéi formakat képviseld
szakemberek ugyan tobb dimenzidban is egyetértenek, azonban maradéktalanul mégsem vallanak
egységes allaspontot. Az egyhazi fenntartokhoz tartozé tanyagondnokok kivételével a
szolgaltatast képviselok egyetértettek abban, hogy tobb pénzre lenne sziikség ahhoz, hogy
megfelelobb lehessen a szolgaltatasnyujtas, €s csak a nonprofit fenntartohoz és az dnkormanyzati
fenntartokhoz tartozok jelolték meg azt, hogy akkor lehetne jobb, ha tobbféle szolgaltatast
nyUjtatanak. A hipotézis nem nyert igazolast. Itt jelenik meg a pénziigyi vezetés problematikaja,
ugyanis a penzugyi iranyitasnak, annak minden alkotoelemének a szervezet céljahoz kell
kozelednie, vagyis az ellatottak igényeinek maradéktalan kielégitéséhez, tehat amennyiben a

szolgaltatoknal minden tevékenységre jutna a normativabol nem mertilne fel koztiik kiilonbség.

Hs: Nincs osszefiiggés a tanyagondnok iskolai végzettsége és a tanyalakok vele szembeni bizalma
kozott. Ugyan a bizalom kérdése egy rendkiviil szubjektiv dolog, ezzel szemben azt, az elemzett

adatokon keresztiil objektiv oldalrdl kivantam megfogni, mely sordn arra az eredményre jutottam,
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hogy a valtozok kozott dsszefliggés van, vagyis az iskolazottabb, magasabb iskolai végzettségli
tanyagondnokokban jobban megbiznak a tanyalakok (Kruskal-Wallis proba, p<0,05). A hipotézis
nem nyert igazolast tehat. Az alapfelvetés rendkiviil egyszeriinek tlinik, mégis sokkal
Osszetettebb jelentéssel bir, hiszen a human erdforras mozgositdsaval jon Iétre vezetdi
kozremiikodéssel a nyujtott szolgaltatds, vagyis itt a valaszold tanyalakok nem csak a
tanyagondnokokba vetett bizalmat mindsitették, hanem egyuttal azt a bizalmat is, amit az adott

tanyagondnoki szolgaltatast nytjté szervezet iranyaba taplalnak, melyet a szakember képvisel.

H7: Nincs osszefiiggés a helyben maraddas és a tanyagondnoki szolgaltatassal valo elégedettség
kozott. Ez a kutatas egyik legfontosabb kérdése kapcsan megfogalmazott hipotézis is egyben,
ugyanis egyertelmiivé teszi azt, hogy amennyiben a szolgéalatok céljai egybe esnek az ellatottak
elvarasaival, akkor a szervezetek erdforrasaikat és embereiket a megfeleld célok elérése
érdekében jol mozgodsitjak, vagyis a menedzsment megfeleléen miikddik. Az eldrejelzésnek
megfelelden alakult az eredmény, vagyis megallapitottam, hogy ha a tanyagondnoki szolgalatok
biztositani tudjak a tanyalakok szamara felmeriilé Osszes igényeikre az optimalis megoldéasokat,
akkor 6k nem koltdznek el a tanydkrol. Az egyes fenntartok kiilon Osszevetésére az alacsony
elemszam miatt lehet6ség nem volt (6nkormanyzati fenntarto 19 db, egyhazi fenntarté 2 db,
alapitvanyi fenntarto 1 db, nonprofit vallalkozasi fenntartdé 1 db), ellenben az Gsszesitett
elégedettségi mutatok elemzése soran megallapitast nyert, hogy tanyalakok elégedettsége
befolyassal van a helyben maradasukra, vagyis minél inkabb elégedettek, annal inkabb helyben, a
tanyan maradnak (Kruskal-Wallis proba, p<0,05). Az atlagolt adatok alapjan az is elmondhato,
hogy az alapitvanyi fenntartasi tanyagondnoki szolgalat teriiletén €16 tanyalakok motivaltabbak a
leginkdbb a helyben maradasra, melyet a nonprofit vallalkozasi fenntartdsu, majd az

onkormanyzati és az egyhazi kovet. A hipotézis nem nyert igazolast.

Hs: Nincs dsszefiiggés a tanyai fiatalok helyben maradasa illetve a tanyadk kiépitettsége kozott. Ha
a fiatalok a tanyan megkapjdk mindazt, amire igényiik van, minden modern igényiik kielégiil,
akkor nem fognak elkoltdzni onnan a kozségbe vagy a varosba (Kereszttabla elemzés és khi-
négyzet proba, p<0,05). Ezek szerint tehat a tanyalakok tapasztalatai alapjan ha a tanya magas
szinten kiépitett és magas komfortfokozatnak felel meg, az anndl jobban szavatolja azt, hogy a
jovében az ott felnovo fiatalabb generaciok helyben maradnak. A hipotézis a kapott eredmény

alapjan nem nyert igazolast.
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5.2. Javaslatok, ajanlasok

A tanyagondnoki szolgalatok mukodésének szinvonalat tobb tényezo is befolyasolja, melyek
egymasra is hatdssal vannak. A kutatds soran kapott eredményekbdl, majd azok 0sszevetésébol
kirajzolodtak a kiilonb6z6 szolgaltatasokra jellemz6 sajatossagok, de mindenhol sziikség lenne

bizonyos valtozasokra, melyekkel kapcsolatban javaslatokat, ajanlasokat fogalmaztam meg.
- Orszagos viszonylatban:

1. A tanyagondnokok fejlesztése kapcsan sziikség lenne sokoldalubb felkészitésre. Az elméleti

eloadasok mellett nagyobb hangsulyt kellene forditani a gyakorlati képzésekre.

2. A tanyagondnokok magasabb anyagi és erkolcsi elismerése kapcsan a magasabb végzettségii

tanyagondnokokat a végzettségiliknek megfeleld, magasabb bérkategoriaba kellene besorolni.

mobil irodatechnikai eszk6zok beszerzésére lenne sziikséges, melyekkel a szakemberek nemcsak
az irodaban, hanem a kiilteriileteken és akar az igénybevevok részére otthonukban is széleskorii

segitséget tudnanak nyutjtani.

4. Sziikség lenne elézetes felmérést kovetden orszagos szinten egy egységesen kidolgozott
tematikara, annak érdekében, hogy minél tobbrétli segitséget nyljthassanak a tanyagondnokok, és

akar térségeken beliil se legyen kiilonbség a nyujtott egyes tevékenységek palettdja kapcsan.

5. A normativa emelésre lenne sziikség, aminek aztdn inflaciokovetd éves feliilvizsgalata lenne

indokolt a feladatellatas jovobeli zavartalan és szinvonalas végrehajtasa érdekében.

6. Sziikséges a szervezetek eredményességre torekvése, mellyel csokkentheté a tanyalakok

elvandorlasa, tovabba megtarthat6 lenne a szolgaltatas iranti magas érdekl6dés.

7. Indokolt lenne jogszabalyi kiterjesztés annak érdekében, hogy a tanyagondnoki gépjarmuvek, a

mentdszolgalat altal hasznalt és a betegszallitd jarmiivekhez hasonlo eldnyodket élvezhessenek.

8. Nagyobb aranyba kellene bevonni egyéb civil fenntartokat, ugyanis azok elhivatottsaguknal
fogva onzetleniil végzik tevékenységiiket, és ezen fenntartok esetében kivédhet6 lenne, az

onkormanyzati fenntartast szolgalatok esetében jelenlévé tanyagondnok-polgarmester konfliktus.
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- Megyei viszonylatban:

1. A tanyagondnokoknak szigortian csak a feladatkoriikbe tartozd tevékenységeket kellene

meghatarozni, hogy az ellatas szinvonala ne csokkenjen és az ellatotti jogok se sériiljenek.

2. A tanyagondnoki rendszer a civil szféra, az Onkormanyzatok és a koOzponti igazgatas

osszehangolt tevékenysége, ezért is fontos lenne ennek kapcsan a kapcsolati halok erositése.

3. A tanyagondnoki egyesiiletek aktivitasat novelni kell, az éves talalkozok szamat szaporitani,

tobb épitd jellegli programot és céliranyos tovabbképzést szervezni.

4. Megyei ¢€s jarasi szinten is sziikség lenne az egyes szolgaltatok munkajanak 6sszehangolasara

egyfeldl a kiilonbségek csokkentése, masfeldl a jol miikodd gyakorlatok egységesitése érdekében.
- Helyi viszonylatban:

1. A tanyagondnoki szolgalatok és a tanyagondnokok torekedjenek az egyéni sziikségletek minél
magasabb foku kielégitésére, forditsanak tobb id6t az egyes ellatottakra, hogy a szolgaltatassal
vald elégedettség szintjét emelni tudjak. Ebbe a tevékenységbe be lehet vonni tobbek kozott a
kézmunkaprogramban részvevoket, az egyéb segitd szocialis szakembereket, az ellato

szervezeteket €és az onkéntes alapon tevékenykeddket is.

2. A tanyagondnoki szolgélatok torekedjenek a gazdasagi likviditds megdérzésére, mellyel minden

felmertild fizetési kotelezettségnek mindenkor és korlatlanul meg tudnak felelni.

3. Az egyes szolgalatok vezetdi torekedjenek arra, hogy a tanyagondnokokat motivaljak tudasuk

gyarapitasara, fejlesztésére, és magasabb iskolai végzettség megszerzésére.

4. A helyi vezetdk vonjak be a tanyagondnokokat a szolgalatok mikodésébe a szervezetek
startégiai céljainak megértése ¢és elérése érdekében, vegyék figyelembe véleményliket,

torekedjenek nyilt, 6szinte, tamogatd kommunikacios 1égkorre, mellyel a lojalitast elmélyithetik.

5. A szolgaltatasok vezetéi épitsenek ki lokalis szinten minél tobb allami és civil segitd
szervezettel kolecsonds bizalmon alapuld kapcsolatot, hogy a tanyagondnoki szolgaltatas a

legkiilonfélébb helyzetekre is adekvat modon azonnal reagélni tudjon.
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5.3. Jovébeli kutatas iranyai és korlatai

Kutatasom elérte a céljat, hiszen Hajdu-Bihar megye vonatkozdsdban maradéktalanul
feltérképezésre keriiltek a tanyagondnoki szolgalatok tevékenységeinek megitélése, egyfeldl a
tertileteiken lakok, masfeldl az ott szolgalatot teljesitd tanyagondnokok szemszdgébdl is. A
kutatas folytatdsaként érdekes lehet egy orszagos szintli felmérés, mellyel tobb egyhazi,
alapitvanyi és nonprofit vallalkozasi formaban mikodé szolgélat lenne elérhetd, igy lehetdség
nyilna azok Gsszehasonlitasara is, ami sokkal mélyebben segitene atlatni a miikodésiiket. Ez a

kiterjesztés egyben a hasonld telepiilésformakkal kapcsolatos tovabbi tényezoket is feltarhatna.

Munkam sordn csak a tanyagondnoki szolgdlattal lefedett teriileteken taldlhat6 tanydkon lakok
kertiltek megkérdezésre. Hajdu-Bihar megyében egyéb térségekben is talalhatok tanyak, igaz
nem olyan nagy szamban, hogy ott lehetdség lenne tanyagondnoki szolgalat inditasara, ellenben
az ott lakok véleménye az igények kapcsan ugyanolyan fontos lehet egy esetleges vizsgélat soran,
mint azoké, akiket ez a kutatds egyébként érintett. Azon tovabbi teriiletek feltérképezése, az ott
talalhaté tanyak Osszesitése, €s az ott lakok véleményének megkérdezése alapjan tovabbi,

pontosabb és altalanosithatobb adatokra lehetne szert tenni.

Az Osszesitett adatok alapjan Hajdi-Bihar megyében 2 egyhazi, 1 alapitvanyi és 1 nonprofit
véllalkozasi formaban miik6dd tanyagondnoki szolgalatot talaltam, igy a tdliik beszerzett adatok
alapjan ezen fenntartoi formak sajatossagaira orszagosan nem lehet altalanositasokat levonni. A
teljes képhez hozzatartozik az is, hogy orszagos szinten az ilyen fenntartasii szolgalatok szama
egyébként is alacsony, rdadasul vizsgalatuk kapcsdn ez az elsd ilyen jellegli tanulmany, igy

egyfajta iranymutatasnak tekinthet6 a témaban térténd jovobeli kutatasok szamara.

A tanyalakok megkérdezése kapcsan végrehajtott kérddivezés soran szisztematikus mintavételre
keriilt sor, de nem minden kiosztott kérddiv érkezett vissza kitdltve, ami igy aldashatja a
reprezentativitast. A kutatds soran mar nem volt lehet6ség tovabbi kérddivek potlolagos
kitoltetésére, annak érdekében, hogy a vizsgalt populacid kitlizott 665-0s elemszdma Gsszedlljon,
tekintettel az iddébeli korlatra, ugyanis gyakorlatilag a megye mind a tiz jarasanak 23
tanyagondnoki szolgalata érintett lett volna ebben, ami kapcsan ugyanazt a procedurat kellett
volna végrehajtani, mint a kérddivezés elsd szakaszaban, és a 100%-os valaszolasi arany abban

az esetben sem lett volna szavatolt, de egy hosszabb tavua kutatassal el lehetne érni a teljes mintat.
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6. AZ ERTEKEZES FONTOSABB MEGALLAPITASAI, UJ ILLETVE UJSZERU
EREDMENYEI

- A szakirodalmi feldolgozasok, az elvégzett vizsgalatok és a szerzett tapasztalatok alapjan
definialtam a szocialis szolgaltatisok és alapszolgaltatisok menedzsmentjének teriileteit.
Ertelmezésem szerint ezek a teriiletek nem kiilonboznek jelentés mértékben az iizleti szféraétol,
hiszen itt is jelen van a marketing, az emberi eréforras, a kozonségkapcsolatok, a szervezeti

kommunikécio, a pénziigyi vezetés valamint a forrasteremtés.

- Hajdu-Bihar megye vonatkozasaban a rendszervaltozas ota elsdéként hajtottam végre a tanyak
sz€leskorli felmérését, mely a szociologiai aspektuson tul az azok fennmaradasat segitd

tanyagondnoki szolgalatok munkajat és annak menedzsmentjét vette gorcso ala.

- A vizsgélat egyik f6 eredményének azt tartom, hogy tobb oldalrél is meg tudtam vizsgalni a
felvetett alapproblémakat, melyekbdl kiindulva a vélaszadok egyéni szubjektumainak,
¢észleléseinek, meggydzddéseinek és értékitéletének azonositdsat kovetden a kutatds végén

megallapitasokat tettem a tanyagondnoki szolgaltatasok miikodésének javitasara.

- Hajdu-Bihar megyében a tanyagondnoki szolgaltatast nyujtoé szervezetek orszagosan jellemzo
fenntart6i formainak mindegyike megtaldlhatd. Munkdm soran mindegyik fenntartéi forméhoz
eljutottam, és belsd illetve kiilsd nézépontbdl is felmértem jellegzetességeiket, ezzel lehetdséget

biztositva az 0sszehasonlitasokra, analogiak keresésére.

- A vizsgalat eredményeibdl a tanyagondnoki szolgéltatds megkérddjelezett 1étjogosultsaga
megerdsitést nyert, ugyanis megallapitottam, hogy a tanyagondnoki szolgaltatassal valé pozitiv

elégedettség hatassal van a tanyalakok helyben maradasara ami a vidék tovabb éleset jelentheti.
A kutatés soran egy 1j teriiletet is definidltam:

- A tanyalakok elszigeteltségének mérésére létrehoztam az elszigeteltségi mutatot. Az adatok
feldolgozasa soran arra a kovetkezetésre jutottam, hogy a tanyalakok koranak, a haztartasukban
¢lok szdmanak, a tanydjukhoz legkozelebb esé zart telepiilés tavolsaganak, a legkdzelebbi zart
telepiilésre jarasuk gyakorisaganak, illetve a hozzajuk legkozelebb esé szomszédok tavolsaganak

Osszesitésével arra egyfajta lehetdség nyilik, igy egy 01j mérési modszert alkottam meg.
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7. OSSZEFOGLALAS

A kutatds sordn mélyebb bepillantas valt lehetévé a tanyak fenntartdsdban, az ott lakok életét
segitd legfontosabb szervezetek, a tanyagondnoki szolgalatok munkajaba. Hajdu-Bihar megyében
az orszagosan jellemzé fenntartoi tipusokbol mindet megtalaljuk, igaz, egyeseket csak Kis
szamban. A fenntartéi formak megjelenését az aktualis helyi sajatossagok formaljak ennek

megfeleléen a nyujtott szolgaltatdsok és a kozvetitett értékek sem egyformak.

A disszertacio 6 fejezetbdl all. A bevezetd rész attekintést ad a témardl, lehatarolja a kutatas
kereteit, azonositja a kutatas problémait, meghatdrozza a kutatasi célt és részcélokat, majd
megfogalmazza a hipotéziseket. A 2. fejezet targyalja a tanya fogalmat, kialakuldsat, a tanyas
térségek teriileti elhelyezkedését, jelenlegi helyzetét, majd az abbol adodo deprivaciokat, ahol
eljut a segit6 szocialis szolgaltatasoktol a tanyagondnoki szolgalatokig. A miikddésiik jellemzoi
aztan a menedzsment irodalmon belill meghatarozasra keriilnek a szocialis menedzsment
témakorében. A 3. fejezet a kutatds modszertanat targyalja. Mind kvalitativ, mind kvantitativ
kutatdsi modszerek is alkalmazésra keriiltek vegyes moddszertani megkozelitésben. Egyfeldl
irodalmi feldolgozas, torténeti forrdselemzés is végrehajtasra keriilt a téma megalapozasaképp,
illetve személyes terepmunkara is sor keriilt, mely kapcsan a helyi sajatossagok, szokasok, bevett
gyakorlatok mélyebben voltak megismerhetok. Masfeldl a megye 10 jarasaban Osszesen 558
kitoltott keérddiv keriilt begyljtésre az ott lako tanyalakoktol, illetve 31 kitoltott kérddiv a veliik
kapcsolatban allo tanyagondnokoktol. A 4. fejezet mutatja be és hasonlitja Gssze a kutatasi
kérdésekre adott valaszok eredményeit. A kapott adatok elemzése soran sok esetben leird
statisztika keriilt alkalmazasra mely soran a gyakorisagi, arany, szoras és median értékek keriiltek
kiemelésre. A hipotézisek tesztelése tobb esetben Kruskal-Wallis probaval és kereszttabla
elemzéssel tortént. Az 5. fejezetben a disszertacio az eredmények elemzése alapjan

kovetkeztetéseket fogalmaz meg, ajanlasokat ad, valamint leirja a kutatas Gjszerti hozzajarulasait.

Osszességében a kutatds arra az eredményre jutott, hogy nem a hagyomaényos jellegli fenntartoi
formak (6nkormanyzati, egyhazi) képesek leginkdbb megfelelni a tanyalakok elvéarasainak,
hanem az jonnan megjelentek (alapitvanyi, nonprofit vallalkozas), melyek tevékenységiik soran
kombindlni tudjdk a maganszféra vallalkozoi szemléletét és a piaci informaciokat belsd
er6forrasokka atalakito tulajdonsagat az allam és a kozigazgatas kozjot érvényesito szandékaval,

mikozben athatja 6ket a kliens-centrikus és minoségkozponti megkozelités.
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SUMMARY

In the course of the research a deeper insight into the maintenance of the homesteads became
possible, into the work of the most important organizations that help the lives of the inhabitants,
the homestead caretaker services. In Hajda-Bihar county we can find all the nationally typical
forms of the maintainers, although only in a small number. The appearance of the forms of the
maintainers is shaped by the current local characteristics, accordingly the services provided and
the mediated values do not appear equally. The dissertation consists of 6 chapters. The
introductory part partially gives an overview of the topic, defines the framework of the research,
identifies the problems, defines the research goal and sub-goals, and then formulates the
hypotheses. Chapter 2 discusses the concept and development of the homestead, the territorial
location of the homestead areas, the current situations and then the resulting deprivations, where
it reaches from support social services to the homestead caretaker services. The characteristics of
their operation are then defined within the management literature in the topic of the social
management. Chapter 3 discusses the research methods. Both qualitative and quantitative
methods have been used in a mixed methodological approach. On one hand literary processing
and historical source analysis were carried out as a basis for the topic, and personal fieldwork was
also carried out, in connection with local peculiarities, customs and best practices could be
learned more deeply. On the other hand in ten districts of the county a total of 558 completed
questionnaires were collected from the homestead inhabitants who living there and 31 completed
questionnaires from the caretakers who are related to them. Chapter 4 presents and compares the
results of the answers to the research questions. At the analysis of the obtained data descriptive
statistics were used in many cases, during which the frequency, ratio, standard deviation and
median values were highlighted. The hypotheses were tested in several cases by Kruskal-Wallis
test and cross-tabulation analysis. Chapter 5 draws conclusions, makes recommendations and
describes novel contributions to the research based on the analysis of the results. Overall, the
research concluded that not the traditional forms of maintenance (municipal, church) are able to
meet best the expectations of the homestead inhabitants, but the new ones (foundation, non-profit
enterprise), which ones in the course of their activities can combine the entrepreneurial approach
of the private sector and the property of transforming market information, into internal resources
with the intention of the state and the administration to enforce the public good, while they are
permeated by a client-centric and quality-focused approach.
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MELLEKLETEK

1. sz.
Tisztelt Holgyem / Uram!

Orban Szabolcs Gergely vagyok, a Debreceni Egyetem lhrig Kéroly Gazdalkodas- és
Szervezéstudomanyok Doktori Iskolajanak doktorandusz hallgat6ja. Doktori disszertaciom
elékszitése soran felmérést végzek a tanyan lakdkra vonatkozoan, kiilonos figyelemmel a
tanyagondnoki szolgaltatast igénybe vevok korére €s szamara.

Ahhoz, hogy errdl valds képet tudjak adni, szeretném felkérni Ont a mellékelt kérdések
megvalaszolasara. A kérddiv kitdltése onkéntes, nevet nem kell rairni, igy a valaszadd személy
nem beazonosithatd. A kapott adatokat kizarolag STATISZTIKALI 6sszesitések formdjaban,
tudomanyos célbdl dolgozom fel. Ha van olyan kérdés, melyre nem szeretne, vagy nem tud
valaszolni, hagyja ki és batran haladjon tovabb!

Kérem, kitoltéssel, X-el torténd jeloléssel/karikazéassal vagy a megfeleld érték beirdsaval jeldlje
valaszat!

Segitségét elore is koszondom!

Orban Szabolcs Gergely
I. ALTALANOS KERDESEK

I.1. A megkérdezettre személyére vonatkozo kérdések

1. A valaszad6 neme ( Kérem, jelolje meg a megfeleld valaszt! )?

[ ] férfi
[]nd

2. A valaszadé életkora ( Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt! )?

[] 18-30 év kozotti
[ ] 31-40 év kozotti
[ ] 41-50 év kozotti
[ ] 51-60 év kozotti
[] 60 év feletti

3. Legmagasabb iskolai végzettsége ( Kérem, jelolje meg a megfeleld valaszt!)?
[ ] az altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebbet végzett
[ ] az altalanos iskola 8. osztalyat elvégezte

[ ] szakméaja van de nem érettségizett
[ ] érettségizett
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[ ] fels6foku szakképesités

[ ] féiskolai oklevéllel rendelkezik
[ ] egyetemi oklevéllel rendelkezik
[ ] doktori fokozattal rendelkezik
[ ] nem tudja / nem vélaszol

4. Aktivitasi helyzete ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[ ] dolgozik

[ ] munkanélkiili, llaskeresd

[ ] sajat jogon Oregségi nyugdijas, jaradékos
[ ] sajat jogon rokkant nyugdijas, baleseti jaradékos
[ ] hozzatartozoi jogon nyugdijas, jaradékos
[ ] gyermekgondozasi ellatast kap

[ ] apolasi dijban részesiil

[ ] tanulo, felsboktatasi intézmény tanuldja
[ ] vagyonabol, ingatlan-bérbeadasabol €16
[ ] haztartasbeli

[ ] szocialis elhelyezett

L] €EYED, ettt b e b

[ ] nem tudja / nem vélaszol
I.2. A kozos haztartasban lakokra vonatkozo kérdések
5. Hanyan élnek a haztartasban? ............

6. A haztartasban €él6k életkor szerint ( Kérem, irja be az értékeket! )?

0-3 éves: ............ 6 31-40 éves: .......... 6
4-6 éves: ... o) 41-50 éves: .......... o
7-14 éves: ............ 6 51-65 éves: .......... 6
15-18 éves: .......... o 65 év felett: ......... o
19-30 éves: .......... 6

1.3. A tanyara keriilés

7. A tanya tulajdoni jellege ( Kérem, jelolje meg a megfeleld valaszt! )?

[ ] sajat
[ ] bérelt

L] EYED, ettt bbbt

[ ] nem tudja / nem vélaszol
8. A tanyara Keriilés oka ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[] itt sziiletett/ itt nott fel iske!
[ ] vasarlas révén keriilt ide
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[] ide koltozott hazastarshoz/élettarshozisty:
[ ] szivességi alapon lakhat itt

L] €EYED, ettt ettt ettt ettt ettt ettt ennene s
[ ] nem tudja / nem valaszol

9. A tanyara az alabbi modon keriiltem:

II. A TANYA FELEPITESE, FELSZERELTSEGET, MEGKOZELITHETSOGE
I1.1. Az épiiletek sajatossagai

10. Mikor épiilhetett a lakoépiilet ( Kérem, jelolje meg vagy irja be a megfelelo valaszt! )?

[]év:o

[ ] ha nem tudja pontosan ............-as évek
[ ] egyaltalan nem tudja
[ ] nem tudja / nem vélaszol

11. A lakoéépiilet teriilete? .................... m2 iste!
[ ] nem tudja / nem valaszol

12. A lakéépiiletben talilhato helyiségek szama? ............ darabiske!
[ ] nem tudja / nem vélaszol

13. A gazdasagi épiiletek szama? .................... darab
[ ] nem tudja / nem valaszol

14. Kozvetleniil tartozik-e a tanyahoz foldteriilet ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[]igen, .............. hektéar
[ ] nem

[ ] nem tudja / nem valaszol

I1.2. A tanya infrastrukturalis ellatottsaga

15. A tanya vizellatasa ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?
[] artézi kit isks

[ ] asott kat isge!

[ ] vezetékes viz ik
L] YD
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[ ] nem tudja / nem vélaszol
16. A tanya fiitési rendszere ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[ ] nincs flités

[ ] fa tiizelésti kalyha vagy cserépkalyha
[ ] villanykalyha

[ ] vegyes flités ( gaz és fa vegyesen )

[ ] gazzal fiités

] EYED: ettt ettt ettt e
[ ] nem tudja / nem valaszol

17. A tanya aramellatiasa ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[ ] villamosvezetéken keresztiilsp:

[] aggregatorral st

[ ] napelemekkel

] EYED: ettt ettt ettt b et eerene s

[ ] nem tudja / nem vélaszol
18. A tanya Kkiépitettsége, infrastrukturalis ellatottsaga osszességében jelenleg mennyiben
felel meg az On ( és ha van a csaladja / a tanyan lakok ) igényeinek ( Kérem, értékelje a

megfeleld szamjegy bekarikazasaval! )?

(egyaltalan nem felel meg) 1; 2; 3; 4; 5, 6; 7, 8 9; 10 (teljesen megfelel)
0 nem tudja / nem véalaszol

19. Milyen tovabbi infrastrukturalis elemek tennék teljessé a tanyat?

[ ] nem tudja / nem valaszol
I1.3. A tanya megkozelithetosége

20. Milyennek itéli meg a tanya megkozelithetéségét nyaron vagy jo idéjarasi koriilmények
kozott ( Kérem, értékelje a megfelel6 szamjegy bekarikazasaval! )?

(nagyon nehezen megkozelithetd) 1; 2; 3; 4; 5;6; 7; 8; 9; 10 (nagyon kdnnyen megkozelithetd)
0 nem tudja / nem vélaszol

21. Milyennek itéli meg a tanya megkozelithetéségét télen vagy zord idéjarasi koriilmények
kozott ( Kérem, értékelje a megfelel6 szamjegy bekarikazasaval! )?

(nagyon nehezen megkozelithetd) 1; 2; 3; 4; 5;6; 7; 8; 9; 10 (nagyon kdnnyen megkozelithetd)
0 nem tudja / nem vélaszol
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22. Tavolsag a kovesuttol ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[] 0-500 m sk’

[] 5011000 m iske}

[] 1001-2000 m iske!

[] 2000 m< sk}

[ ] nem tudja / nem valaszol

23. Tavolsag a legkozelebbi zart telepiiléstol ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[] 0-500 m sk’

[] 5011000 m iske}

[] 1001-2000 m sk

[] 2000 m< sk}

[ ] nem tudja / nem valaszol

24. Tavolsag a legkozelebbi buszmegallotol/vasutmegallotol ( Kérem, jelolje meg a
megfelelo valaszt! )?

[] 0-500 m iske;

[] 501-1000 m sl

[] 1001-2000 m iske;

[] 2000 m< st}

[ ] nem tudja / nem vélaszol

25. Mennyi ido alatt ér ki az orvos, mentd, rendor, egyéb segitség sziikség esetén, azaz a
tanya elérhetosége masok altal idében ( Kérem, irja be a megfelelo értéket! )?

a, Jo id6jarasi koriilmények kozott kb. ... perc st
[ ] nem tudja / nem vélaszol

b, Rossz id6jarasi kortiilmények kozott kb. ... perc iske!
[ ] nem tudja / nem valaszol

26. Milyen kozlekedési eszkozzel rendelkezik ( Kérem, karikazza be a megfelelé valaszt!
Tobb valasz is adhato! )?

[ ] személygépkocsi

[ ] tehergépkocsi

[ ] mez8gazdasagi munkagép

[ ] lovaskocsi

[ ] motorkerékpar/segédmotorkerékpar

[ ] kerékpar

[ ] nem rendelkezik semmilyen jarmivel

L] @YED: ettt ettt ettt et ettt n e
[ ] nem tudja / nem vélaszol
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27. A tanya felépitését, felszereltségét, elérhetéségét az alabbiak szerint laitom:

[ ] nem tudja / nem vélaszol

III. A TANYA KORNYEZETE ES A TANYAI KOZOSSEG

IIL.1. Tanyai sziikségletek és érzelmek

28. Minek tekinti a tanyat ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[ ] otthonnak

[ ] gazdalkodasi terepnek

[ ] kikapcsolddas helyszinének

[ ] tarsadalmi csapdanak, sorsnak

L] YD o
[ ] nem tudja / nem valaszol

29. Mi koti a leginkabb a tanyahoz ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[ ] megszokas, emlékek

[ ] megélhetés

[ ] természet kozelsége

[ ]jO szomszédsag

[ ] anyagi kényszer, illetve anyagi korlatok

L] YD o
[ ] nem tudja / nem valaszol

30. Erzi-estrhatranyat annak, hogy tanyan lakik ( Kérem, jelolje meg a megfelels valaszt!)?

nem

igen, mert minden igényem kielégitése jelentds tobbletkoltséggel jar it

igen, mert minden igényem kielégitése jelentds idotobblettel jar st

igen, mert sok mindentél meg vagyok fosztva (pl. gyors orvosi ellatas, élemiszerek, stb.)
o <] o DS PRPRPPPPRPUPN
nem tudja / nem valaszol

I

31. Mennyire szeret a tanyan lakni ( Kérem, értékelje a megfelelé szamjegy
bekarikazasaval! )? istp!

(egyaltalannem) 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10 (nem tudja mashol elképzelni az €letet)
0 nem tudja / nem vélaszol
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32. A tanyai élet soran mely sziikségletei elégiilnek ki és mennyiben ( Kérem az egyes
sziikségletek kielégitettségét értékelje a megfelelo szamjegy bekarikazasaval)?

fiziologiai szlikségletek ( viz, étel, alapveto sziikségletek €s igy tovabb )
(egyaltalannem) 1; 2; 3; 4, 5 6; 7, 8 9; 10 ( maximalisan )
0 nem tudja / nem vélaszol

biztonsagi sziikségletek ( komfortban, biztonsagban, vesz¢élyektdl mentesnek lenni )
(egyaltalannem) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7, 8 9; 10 (maximalisan )
0 nem tudja / nem valaszol

szocialis sziikségletek ( mashoz vagy csoporthoz tartozni, befogadottnak lenni )
(egyaltalonnem ) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7T, 8 9; 10 (maximalisan)
0 nem tudja / nem vélaszol

elismerés sziikséglete ( Onbecsiilés, elismerés )
(egyaltalonnem ) 1; 2; 3; 4, 5, 6; T, 8 9; 10 (maximalisan)
0 nem tudja / nem vélaszol

onmegval0dsitas sziikséglete ( vitalitas, kreativitds, onfenntartés )
(egyaltalannem ) 1; 2; 3; 4; 5, 6; 7, 8 9; 10 (maximalisan )
0 nem tudja / nem vélaszol

33. Mely igényei nem nyernek kielégitést a tanyan?

[ ] nem tudja / nem vélaszol

I11.2. Tanya és mobilitas

34. A kozeli zart telepiilésre jaras gyakorisaga, a munkaba/iskolaba jarast leszamitva (
Kérem, jelolje meg a megfeleld valaszt !)

naponta isp!

hetente egyszer iste!

hetente t6bbszor iske!

2-3 hetente isp,

havonta 1-2 alkalommal st
nem tudja / nem valaszol

|
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35. A kozeli telepiilésre jaras oka ( Karikazza be a megfelelo valaszt! Tobb valasz is adhato!

)?

hivatalos ligyek intézése

orvosi vizsgalat iste!

vasarlas iskel

kapcsolattartas rokonokkal, ismer6sokkel

szorakozas, kikapcsolddas ok

(771 PO PP OPR PO
[ ] nem tudja / nem vélaszol

N

IIL1.3. A tanya és tarsadalmi kozege

36. A legkozelebbi szomszédok tavolsaga ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[] 0-500 m iske;

[] 501-1000 m sl

[] 1001-2000 m iske;

[] 2000 m< st}

[ ] nem tudja / nem vélaszol

37. Milyen viszonyban van a legkozelebbi szomszédjaival maganemberként ( Kérem,
értékelje a megfelelé szamjegy bekarikazasaval! )? isgp!

(rossz) 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10 (j6/szoros)
0 nem tudja / nem valaszol

38. Hogyan informaledik leginkabb kornyezete és a vilag dolgairol ( Kérem, jelolje meg a
megfeleld valaszt! Tobb valasz is elfogadhato! )?

[ ] sajto

[ ] radio

[ ] televizid

[ ] internet

[ ] ismerdsok

[ ] latogatok

[ ] tanyagondnok
[ ] mezb6r, rendér

] Y e
[ ] nem tudja / nem vélaszol

39. Tanyaja elhelyezkedésébol adodoan mennyire érzi magat elszigeteltnek?

[ ] nem tudja / nem vélaszol
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IV. MEGELHETES A TANYAN

40. A tanyan valo élethez kapcsolodo megélhetés formaja ( Kérem, jelolje meg a megfelelé
valaszt! )?

[ ] a tanyatdl fiiggetleniil 6nallé tevékenységbdl meg tudok/tudunk élni (pl. eljarunk dolgozni)

[ ] 6nalldan nem tudok/tudunk megélni, igy segélyre, kozmunkara szorulok/szorulunk

[ ] mar nem dolgozok/dolgozunk koromtol/korunktol fogva, igy nyugellatasban részesiilok/
részesiiliink

[] egyéb:

[ ] nem tudja / nem vélaszol

41. Folytat-e gazdasagi tevékenységet a tanyan ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!
Tobb valasz is elfogadhato! )?

[ ] nem végzek gazdasagi tevékenységet a tanyan

[ ] mezégazdasagi termékek feldolgozasat végezem
[ ] egyéb ipari, kisipari tevékenységet végzek

[ ] kereskedelemi tevékenységet végzek

[ ] rufuvarozast végzek

[ ] idegenforgalmi tevékenységet végzek

[ ] nem tudja / nem vélaszol
42. Mi a haztartasa meghatarozo bevétele ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt! )?

[ ] munkaviszonybol szarmazo6

[ ] tarsas és egyéni vallalkozasbol szarmazo

[ ] ingd vagy ingatlan vagyontargyak értékesitésébol

[ ] nyugellatas, nyugdijszerii ellatasokbol

[ ] gyermek ellatasahoz és gondozasahoz kapcsolddo tamogatasbol

[ ] 6nkorméanyzati és munkaiigyi szervek altal folydsitott rendszeres pénzbeli ellatasbol
[ ] fold bérbeadasabol

[ ] nem tudja / nem vélaszol

43. Nyert-e tamogatast az elmult két évben valamilyen agrar-, vagy egyéb palyazaton (
Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt!)?

[ ]igen
[ ] nem

[ ] nem tudja / nem vélaszol
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44. Ha igen, mit/miket fejlesztett?

[ ] nem tudja / nem valaszol
V. A TANYAGONDNOKI SZOLGALATRA VONATKOZO KERDESEK
V.1. Altalinos tijékozottsag a tanyagondnoki szolgaltatasrél és igénybevételi intenzitas

45. Van-e tanyagondnoki szolgaltatas a legkozelebbi zart telepiilésen ( Kérem, jelolje meg a
megfelel6 valaszt!)?

[ ]igen
[ ] nem

[ ] nem tudja / nem vélaszol

46. Igénybe szokta-e venni a tanyagondnoki szolgalat nyujtotta lehetéségeket ( Kérem,
jelolje meg a megfelelo valaszt!)?

[ ] rendszeresen
[ ] ritkan
[ ] nem

[ ] nem tudja / nem vélaszol

47. A tanyagondnoki szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok koziil ezeket a tevékenységeket
veszi igénybe ( Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt! Amennyiben az el6z6 kérdésre
“Nem”-el valaszolt, ezt a kérdést hagyja Ki! )?

[ ] kozremiikodés az étkeztetésben

[ ] kozremiikodés a hazi segitségnytjtasban

[ ] kozermiikodés a kozosségi és a szocialis informaciok szolgaltatasaban

[ ] haziorvosi rendelésre szallitas

[ ] egyéb egészségligyi intézménybe szallitas

[ ] gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkozokhdz valohozzajutas biztositasa

[ ] a kozosségi, miivelddési, sport- €s szabadidds tevékenységek szervezése, segitése

[ ] az egyéni hivatalos tigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

[] egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve egyéb alapszolgaltatasok biztositasaban valo
kozremiikodés

[] egyéb:

[ ] nem tudja / nem vélaszol

48. Mely sziikségletek kielégitése terén és mennyiben segit a tanyagondok Onnek ( Kérem
az egyes sziikségletek kielégitését értékelje a megfeleld szamjegy bekarikazasaval)?

183



fiziologiai sziikségletek ( viz, étel, alapvetd sziikségletek €s igy tovabb )
(egyaltalannem) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7, 8 9; 10 ( maximalisan)
0 nem tudja / nem vélaszol

biztonsagi sziikségletek ( komfortban, biztonsagban, veszélyektdl mentesnek lenni )
(egyaltalannem) 1; 2; 3; 4, 5 6; 7, 8 9; 10 (maximalisan)
0 nem tudja / nem vélaszol

szocialis sziikségletek ( mashoz vagy csoporthoz tartozni, befogadottnak lenni )
(egyaltalannem) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7, 8 9; 10 (maximalisan )
0 nem tudja / nem valaszol

elismerés sziikséglete ( Onbecsiilés, elismerés )
(egyaltalonnem ) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7T, 8 9; 10 (maximalisan)
0 nem tudja / nem vélaszol

onmegvalodsitas sziikséglete ( vitalitds, kreativitds, onfenntartés )
(egyaltalonnem ) 1; 2; 3; 4, 5, 6; T, 8 9; 10 (maximalisan)
0 nem tudja / nem vélaszol

V.2. A tanyagondnoki szolgalat megitélése

49. A tanyagondnok altal nyujtott szolgaltatas milyen mértékben jelent megoldast a tanyan
felmeriilé problémakra ( Kérem, értékelje a megfelel6 szamjegy bekarikazasaval! )? it

(egyaltalannem ) 1; 2; 3, 4, 5 6, 7, 8 9; 10 (alegnagyobb segitség)
-0 nem tudja / nem valaszol

50. Mennyire lennének nehezek a mindennapok a tanyagondnok altal nyujtott segitség
nélkiil ( Kérem, értékelje a megfelel6 szamjegy bekarikazasaval! )?

T

'SEP!

(egyaltalan nem lenne nehéz) 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10 (elviselhetetlenek lennének)
0 nem tudja / nem valaszol

51. A tanyagondnoki szolgalat altal nyuajtott szolgaltatasok szinvonala ( Kérem, értékelje a
megfelel6 szamjegy bekarikazasaval! )? istp!

( egyaltalan nem megfeleld) 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10 (maximalisan megfeleld)
0 nem tudja / nem vélaszol

52. Mennyire van megelégedve a tanyagondnoki szolgalatassal altalaban ( Kérem, értékelje
a megfelel6 szamjegy bekarikazasaval! )? iste!

(egyaltalan nem elégedett) 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7, 8; 9; 10 (nagyon elégedett )
0 nem tudja / nem vélaszol
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53. Véleménye szerint mitol lenne megfelelébb a tanyagondnoki szolgaltatas ( Kérem, jelolje
meg a megfeleld valaszt! Tobb valasz is elfogadhatd! )?

[ ] ha tobb pénz lenne ra

[ ] ha megfelelébb lenne a tanyagondnok képzettsége
[ ] ha tobbféle szolgaltatast nyujtana

[ ] ha tobb ember tudna igénybevenni

[ ] ha minden lakos szamara elérhet6 lenne

[ ] ha megfelelébb eszkozokkel rendelkezne

] YD e
[ ] nem tudja / nem vélaszol

54. Mennyire bizik meg a tanyagondnokban ( Kérem, értékelje a megfelelo szamjegy
bekarikazasaval! )? istp!

( egyaltalan nem bizom benne) 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10 (maximalisan megbizom)
0 nem tudja / nem vélaszol

55. A tanyagondnoki szolgalat munkajat az alabbiak szerint latom:

[ ] nem tudja / nem vélaszol

VI. A TANYA JOVOJE

VI.1. Elképzelések

56. Az élete tovabbi részét hol tudja elképzelni ( Kérem, jelélje meg a megfelel6 valaszt!)?isk:
[ ] ezena tanyén{{k}}_q

[ ] masik tanyabanisg:

[ ] varosban
[ ] faluban

L] YD
[ ] nem tudja / nem vélaszol

V1.2. A helyben maradas és az elkoltozés lehetoségének megitélése

57. On szerint melyek azok a szolgaltatasok/lehetéségek, amelyek vonzéva tennék a tanyan
valo életet ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt! Tobb valasz is elfogadhat6! )?

[ ] mindenhol elérhetd kozmiivek ( villany, vezetékes viz, vezetékes gaz )
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DDDDDDDDDDDDDDDDDDD

napelemes energiafejleszté (fiités, vilagitas, f6zés céljara) ikl
szélkerék energiafejlesztéshez (futes vilagitas, f6zés céljara) iste!
aszfaltozott bekotout a tanyahoz isge!

vezetékes telefon iste!

vezetékes internet istp:

kabel tv rS-E—P-‘

mozgd vegyesbolt (naponta) st

mozgo6 posta (naponta) ISEP!

kozosségi epulet iSEP!

altalanos iskola isgp;

6voda ispi

interneten keresztiil torténd vasarlasi lehetoseg ingyenes hazhozszallitassal iske

hivatalos ligyintézés 1nterneten keresztil iste!

kihelyezett ligyintézés iske

stirli k6zossegi kozlekedes (stirl buszjarat vagy vonat jarat) iske!
jO kozbiztonsag (gyors segélyhivasi lehetdség) isgp!

kozeli munkalehetdségek

771 o PSP

nem tudja / nem vélaszol

58. Ha elkoltozne, mi lenne a szandéka a tanyaval ( Kérem, jelolje meg a megfelelo
valaszt!)?

[]

eladna

[ ] udiiléként hasznalna

[]

csak gazdalkodasra hasznalna

[ ] bérbe adna

[]

59. Ha nem, mi a jovobeli terve a tanyaval ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[]
[]
[]
[]

60. Ha fejleszti, miben ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt! Tobb valaszt is adhat! )?

[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]

leépiti

szintertartja

fejleszti

nem tudja / nem valaszol

foldet vesz

foldet bérel

gylimOlcsos telepit

szO16t telepit

foliat, iiveghazat létesit
allatdllomény létszamat noveli
Ujabb allatfajta tenyésztésébe kezd
csatornahalozatot fejleszt
szélkereket / napelemeket telepit
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[ ] szilard burkolati bekotéutat éppittet
[ ] gazdasagi épiiletet épit

[ ] mezégazdasagi gépeket szerez be

[ ] feldolgozo tevékenységre vallalkozik

] YD o
[ ] nem tudja / nem valaszol

61. Ha nem fejleszti, miért?

[ ] nem tudja / nem vélaszol
VI.3. A tanya és tovabbi haztartasbeli tagok viszonya

62. Van-e olyan csaladtag, aki idovel atveszi és folytatja a gazdalkodast ( Kérem, jelolje meg
a megfelelo valaszt!)?

[] igen, éspedig:

[ ] nem tudja / nem vélaszol

63. Az itt lako fiatalok (ha laknak) szamara mennyire vonzo a tanyai életforma ( Kérem,
jelolje meg a megfelelo valaszt!)?

[] igen, de csak alkalomszertien vesznek részt a munkéaban sk
[] igen, ezt a tevékenységet szeretnék folytatni istp!

[] nem vonzo, de segitenek iste!

[] nem vonzé, nem is vesznek részt benne itz

[] nem szeretnének itt éIni a jovOben iske!

[ ] nem tudja / nem vélaszol

64. Véleménye szerint, a tanyan hogyan valtozik az életminésége a jovoben?

[ ] nem tudja / nem vélaszol

187



2.5Z.

Tisztelt Holgyem / Uram!

Orban Szabolcs Gergely vagyok, a Debreceni Egyetem Ihrig Karoly Gazdalkodas- és
Szervezéstudomanyok Doktori Iskolajanak hallgatdja. Doktori disszertaciom elkészitése soran
felmérést végzek a Hajdu-Bihar megyében talalhato tanyan lakokra vonatkozdan, kiilonds
figyelemmel a tanyagondnoki szolgaltatast igénybe vevok korére és szamara.

Jelen kérddiv kapcesan pedig a tanyagondnoki szolgaltatast végzok munkajarol,
munkakoriilményeirdl és lehetdségeirdl szeretnék tébbet megtudni.

Ahhoz, hogy errél valos képet tudjak adni, szeretném felkérni Ont a mellékelt kérdések
megvalaszolasara.

A kérdéiv kitoltése onkéntes, nevet nem kell rairni, igy a valaszadé személy nem beazonosithato.

A kapott adatokat kizarolag STATISZTIKALI 6sszesitések formdjaban, tudomanyos célbol
dolgozom fel. Ha van olyan kérdés, melyre nem szeretne, vagy nem tud valaszolni, hagyja ki és
batran haladjon tovabb!

Kérem, X-el torténd jeloléssel/karikazassal jelolje, vagy kitoltéssel adja meg valaszat!

Segitségét eldre is koszondm!

Orban Szabolcs Gergely
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I. A MEGKERDEZETTRE ES A TANYAGONDNOKI SZOLGALAT ADATAI
1. Az On neme ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)? [] férfi [] nd
2. Az On sziiletési éve: ................................ (év)

3. Kérem, adja meg, mi az On legmagasabb iskolai végzettsége ( Kérem, jelolje meg a
megfelelo valaszt!)?

[ ] az altalanos iskola 8. osztalyanal kevesebbet végzett
[ ] az altalanos iskola 8. osztalyat elvégezte

[ ] szakmaja van de nem érettségizett

[ ] érettségizett

[ ] felséfoku szakképesités

[ ] féiskolai oklevéllel rendelkezik

[ ] egyetemi oklevéllel rendelkezik

[ ] doktori fokozattal rendelkezik

[ ] nem tudja / nem valaszol

4. Mi az On végzettsége szerinti szakmaja, szakmai képesitése?

[ ] nem tudja / nem vélaszol

5. Miéta télti be On a tanyagondnoki szolgalatot?........................(a szolgalat kezdetének éve)
[ ] nem tudja / nem valaszol

6. A tanyagondnoki szolgalathoz Keriilés oka ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[] csaladtagtol vette at a munkat st

[ ] 6nmaga is tanyan lakik

[ ] sajat elhatarozas alapjan tanyagondnoknak tanult st
[ ] kényszerbol

L] EYED: ettt ettt e et a et ettt et ettt ene st ere et
[ ] nem tudja / nem vélaszol

7. Onnek milyen egyéb tirsadalmi szerepvallalasai vannak (pl. sportegyesiileti, kulturalis
egyesiileti stb. tagsag, polgarér, onkéntes tiizolté stb.)?

[ ] nem tudja / nem vélaszol

8. A tanyagondnoki szolgalat fenntartéja ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?
[ ] 6nkorméanyzat, 6nkormanyzati intézmény

[ ] egyhaz, egyhazi intézmény

[ ] civil szervezet
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L] YD ettt et a bttt e et ettt n e
[ ] nem tudja / nem valaszol

9. Kérem, adja meg az On ellatasi teriiletére vonatkozo adatokat (irja be a megfelelé
értékeket!):

e. nem tudja / nem valaszol

10. Kérem jelolje meg, hogy milyen igénybevevéi csoportok talalhatok az ellatottak kozott (
Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt! Tobb valasz is adhato!):

[ ] 6vodasok

[ ] altalanos iskolasok

[ ] kozépiskolasok

[ ] kismamak, kisgyermekes csaladok

[ ] csaladban €18 aktiv kort felnéttek

[ ] egyediilallo aktiv koru felndttek

[ ] csaladban €16 nyugdijasok

[ ] egyediil é16 nyugdijasok

L] YD ettt ettt ettt e e e .
[ ] nem tudja / nem vélaszol

11. Kérem, adja meg, milyen fajtaju jarmi all a szolgalat rendelkezésére ( Kérem, jelolje
meg a megfeleld valaszt! Tobb valasz is adhato!):

személygépkocsi

terepjaro (csak utas kabin)

terepjard (utas kabin és zart csomagtartd)

kisbusz (8+1 0)

nagybusz

tehergépkocsi

nincs jarmi

CEYED, ESPCAIG .ottt e
nem tudja / nem valaszol

|

12. Hasznalja mas személy mas feladatokra is a falu- vagy tanyagondnoki gépjarmiive(ke)t
( Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt!)?

L] HOBN, ettt ettt ettt st ers tevékenységre
[ ] nem tudja / nem vélaszol

II. A TANYAK FELEPITESE
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I1.1. A tanyak sajatossagai

13. Hany tanya talalhaté a miikodési teriiletén (irja be a megfelels értékeket!)?

[ ] nem tudja / nem vélaszol
14. Milyen a tanyak allapota (irja be a megfelels értékeket!)?

[ ] lakhatatlan kb. ........... %

[ ] lakhat6, de nem lakott kb. ........... %
[ ] lakhato és lakott kb. ........... %

[ ] nem tudja / nem valaszol

15. Kérem jelolje meg, hogy milyen az On miikédési teriiletén 1évé tanyak legjellemzébb
tipusa ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[] elhagyott és iiresen all tanyak iste!
[ ] lako tanyak

[] kisgazda tanyak iske!

[ ] tidiil8 tanyak

[ ] farm tanyak

L] YD et b ettt b bt b a et b et et e et re et et e b ne s
[ ] nem tudja / nem valaszol

I1.2. A tanyak infrastrukturalis ellatottsaga
16. A tanyak legnagyobb részének vizellatasa ( Kérem, jelolje meg a megfeleld valaszt!)?

[ ] artézi kat iske!

[] asott kut ist!

[] vezetékes viz istp!

] YD .
[ ] nem tudja / nem valaszol

17. A tanyak legnagyobb részének fiitési rendszere ( Kérem, jelolje meg a megfelelé
valaszt!)?

[ ] nincs flités

[ ] fa tiizelésii kalyha vagy cserépkalyha
[ ] villanykalyha

[ ] vegyes flités ( gaz és fa vegyesen )

[ ] gazzal ftités

[ ] EYED: ettt h et st a et et e et ae bt e et re st re it rs
[ ] nem tudja / nem vélaszol
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18. A tanyak legnagyobb részének aramelliatasa ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[] villamosvezetéken keresztiiliske!
[ ] aggregatorral ise!
[ ] napelemekkel

] EYED: ettt Rt R et Rt Re ettt ne et s et ne s
[ ] nem tudja / nem valaszol

19. Véleménye szerint a tanyak kiépitettsége, infrastrukturalis ellatottsaga osszességében
mennyiben felel meg a lakdk igényeinek altalaban ( Kérem, értékelje a megfelelo szamjegy
bekarikazasaval! )?

(egyaltalan nem felelmeg) 1; 2; 3; 4; 5, 6, 7; 8; 9; 10 (teljesen megfelel)
0 nem tudja / nem valaszol

20. On szerint mi tenné teljessé a tanyakat?

[ ] nem tudja / nem vélaszol
I1.3. A tanyak megkozelithetésége

21. Milyennek itéli meg On altalaban a miikodési teriiletén 1évé tanyak megkozelithetéségét
nyaron/jo idéjarasi koriilmények kozott ( Kérem, értékelje a megfelelé szamjegy
bekarikazasaval! )?

(nagyon nehezen megkozelithetoek)1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9;10(nagyon kénnyen megkozelithetoek)
0 nem tudja / nem vélaszol

22. Milyennek itéli meg On altalAban a miikodési teriiletén 1évé a tanyak
megkozelithetéségét télen/zord idojarasi koriillmények kozott ( Kérem, értékelje a megfelelo
szamjegy bekarikazasaval! )?

(nagyon nehezen megkdzelithetoek)l; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9;10(nagyon kdnnyen megkdzelithetek)
0 nem tudja / nem valaszol

23. A tanyan lakok tobbnyire milyen kozlekedési eszkozzel rendelkeznek ( Kérem, jelolje
meg a megfeleld valaszt!)?

[ ] személygépkocsi

[ ] tehergépkocsi

[ ] mez8gazdasagi munkagép

[ ] lovaskocsi

[ ] motorkerékpar/segédmotorkerékpar

[ ] kerékpar

[ ] nem rendelkeznek semmilyen jarmiivel

[ ] EYED: ettt et bbbt et e et et et et
[ ] nem tudja / nem vélaszol
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III. A TANYAK KORNYEZETE ES A TANYAI KOZOSSEG
IIL.1. Tanyai sziikségletek és érzelmek

24. On szerint a tanyan lakék minek tekintik a tanyajukat ( Kérem, jelolje meg a megfelelé
valaszt!)?

[ ] otthon

[ ] gazdalkodasi terep

[ ] kikapcsolddas helyszine
[ ] tarsadalmi csapda / sors

L] YD o
[ ] nem tudja / nem valaszol

25. Véleménye szerint mi koti a leginkabb a tanyahoz a tanyakon lakdékat ( Kérem, jelolje
meg a megfeleld valaszt!)?

[ ] megszokas, emlékek

[ ] megélhetés

[ ] természet kozelsége

[]j6 szomszédsag

[ ] anyagi kényszer, illetve anyagi korlatok

] YD o
[ ] nem tudja / nem vélaszol

26. Véleménye szerint érzik-e hatranyat a tanyakon lakok annak, hogy tanyan laknak (
Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt!)?

[ ] nem

[ ] igen, mert minden igény kielégitése jelentds tobbletkdltséggel jar

[ ] igen, mert minden igény kielégitése jelentds id6tobblettel jar

[ ] igen, mert sok mindent6l meg vannak fosztva (pl. gyors orvosi ellatas, élemiszerek, stb.)

] EYED: ettt ettt ettt ettt ettt eaeeaenn
[ ] nem tudja / nem vélaszol

27. Véleménye szerint a tanyai élet soran mely sziikségletei elégiilnek ki a tanyan lakoknak
és mennyiben ( Kérem az egyes sziikségletek kielégitettségét értékelje a megfelel6o szamjegy
bekarikazasaval)?

fiziologiai sziikségletek ( viz, étel, alapvetd sziikségletek €s igy tovabb )
(egyaltalannem ) 1, 2; 3; 4, 5, 6, 7, 8 9; 10 ( maximalisan )
0 nem tudja / nem vélaszol

biztonsagi sziikségletek ( komfortban, biztonsadgban, veszélyekt6l mentesnek lenni )
(egyaltalannem ) 1, 2; 3; 4, 5, 6; 7, 8 9; 10 (maximalisan)
0 nem tudja / nem vélaszol
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szocialis sziikségletek ( mashoz vagy csoporthoz tartozni, befogadottnak lenni )
(egyaltalannem ) 1, 2; 3; 4, 5, 6; 7, 8 9; 10 ( maximalisan)
0 nem tudja / nem valaszol

elismerés sziikséglete ( Onbecsiilés, elismerés )
(egyaltalannem ) 1; 2; 3; 4, 5, 6, 7T; 8 9; 10 ( maximalisan )
0 nem tudja / nem valaszol

onmegvalodsitas sziikséglete ( vitalitas, kreativitas, onfenntartés )
(egyaltalannem ) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7T; 8 9; 10 ( maximalisan )
0 nem tudja / nem valaszol

I11.2. Tanya és mobilitas

28. A kozeli zart telepiilésre jaras gyakorisaga a tanyan lakok korében, a munkaba/iskolaba
jarast leszamitva ( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[] naponta iske!

[] hetente egyszer iste!

[] hetente tobbszor iste!

[] 2-3 hetente st}

[] havonta 1-2 alkalommal it}
[ ] nem tudja / nem valaszol

29. A kozeli zart telepiilésre jaras oka a tanyan lakok korében ( Kérem, jelolje meg a
megfeleld valaszt! Tobb valasz is adhatd! )?

[ ] hivatalos tigyek intézése

[] orvosi vizsgalat iste!

[] vasarlas st

[ ] kapcsolattartas rokonokkal, ismerésokkel

[] szérakozas, kikapcsolodas iste:

] EYED: ettt ettt ettt ettt ettt eaeeaenn
[ ] nem tudja / nem valaszol

IT1.3. A tanya és tarsadalmi kozege

30. Véleménye szerint a tanyan lakék hogyan informalodnak leginkabb kornyezetiik es a
vilag dolgairol ( Kérem, jelolje meg a megfelel valaszt! Tobb valasz is elfogadhato! )?

[ ] sajto

[ ] radio

[ ] televizid
[ ] internet

[ ] ismerésok
[ ] latogatok
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[ ] tanyagondnok
[ ] mez86r, rendér

] YD .
[ ] nem tudja / nem valaszol

31. Véleménye szerint a tanyan lakok altalaban milyen viszonyban vannak a legkozelebbi
szomszédaikkal ( Kérem, értékelje a megfelelé szimjegy bekarikazasaval! )? skl

(rossz) 1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10 (szoros) iste:
0 nem tudja / nem valaszol

32. Véleménye szerint a tanyan lakok altalaban mennyire érzik magukat elszigeteltnek?

[ ] nem tudja / nem vélaszol
IV. MEGELHETES A TANYAN

33. A tanyan valé élethez kapcsolodo megélhetés legjellemzébb formaja a tanyakon lakék
esetében ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[ ] a tanyatol fliggetleniil 6nalld tevékenységbdl meg tudnak élni (pl. eljarnak dolgozni)
[ ] 6néalldan nem tudnak megélni, igy segélyre, kozmunkara szorulnak
[ ] mar nem dolgoznak koruktol fogva, igy nyugellatasban részesiilnek

L] YD e
[ ] nem tudja / nem valaszol

34. Az On miikodési teriiletén taldlhato tanyakon lakok altaliban folytatnak-e gazdasagi
tevékenységet a tanyakon ( Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt! Tobb valasz is
elfogadhato! )?

[ ] nem végznek gazdasagi tevékenységet a tanyan
[ ] mezégazdasagi termékek feldolgozasat végezik
[ ] egyéb ipari, kisipari tevékenységet végznek

[ ] kereskedelemi tevékenységet végznek

[ ] arufuvarozast végznek

[ ] idegenforgalmi tevékenységet végznek

L] YD e
[ ] nem tudja / nem vélaszol

35. Véleménye szerint jellemzoen mi a tanyai haztartasok meghatarozé bevétele ( Kérem,
jelolje meg a megfelelo valaszt!)?

[ ] munkaviszonybol szarmazo6
[ ] tarsas és egyéni vallalkozasbol szarmazo
[ ] ingd vagy ingatlan vagyontargyak értékesitésébdl szarmazd
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[ ] nyugellatas, nyugdijszerii ellatasokbol szarmazo

[ ] gyermek ellatasahoz és gondozasahoz kapcsolodo tamogatasbol szarmazo

[ ] 6nkormanyzati és munkaiigyi szervek altal folyositott rendszeres pénzbeli ellatasbol szarmazo
[ ] fold bérbeadasabol szarmazo

] EYED: ettt bRt R et Rt Re ettt et et e rene s
[ ] nem tudja / nem valaszol

36. A miikodési teriiletén 1évo tanyak tulajdonosai nyertek-e tamogatast az elmult két évben
valamilyen agrar- vagy egyéb palyazaton ( Kérem, jelolje meg a megfelelé valaszt!)?

[ ] igen, mégpedig ............ esetben

[ ] nem

[ ] nem tudja / nem vélaszol

37. Ha igen, jellemzden mit/miket fejlesztettek?

[ ] nem tudja / nem valaszol

38. Véleménye szerint mely igényei nem nyernek kielégitést a tanyan lakoknak a tanyakon?

[ ] nem tudja / nem vélaszol
V. A TANYAGONDNOKI SZOLGALATRA VONATKOZO KERDESEK
V.1. Altalinos tajékozottsag a tanyagondnoki szolgaltatasrol és igénybevételi intenzitas

39. A tanyan lakok igénybe szoktak-e venni a tanyagondnoki szolgalat nyujtotta
lehetoségeket ( Kérem, jelolje meg a megfelelo valaszt!)?

[ ] rendszeresen, a lakok ............ %-a
[ ] ritkan, a a lakok ............ %-a
[ ] nem

[ ] nem tudja / nem vélaszol

40. A tanyagondnoki szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok koziil leginkabb ezeket a
tevékenységeket veszik igénybe a tanyan lakok ( Kérem, 1-t6l 10-ig értékelje a
szolgaltatasokat az igénybevétel szerint, az 1-es érték az egyaltalan nem, a 10-es érték a
napi szinten!)?

[ ] kozremiikodés az étkeztetésben

[ ] kozremiikodés a hazi segitségnyujtasban

[ ] kozermiikodés a kozosségi és a szocialis informacidk szolgaltatasaban

[ ] haziorvosi rendelésre szallitas

[ ] egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas

[ ] gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkozokhdz valohozzajutas biztositasa
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[ ] a kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése

[ ] az egyéni hivatalos tigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

[ ] egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve egyéb alapszolgaltatasok biztositasaban valo
kozremiikodés

L] YD e
[ ] nem tudja / nem valaszol

41. Véleménye szerint mely sziikségletek Kkielégitése terén és mennyiben tud On, mint
tanyagondnok segiteni a tanyan lakok szamara ( Kérem az egyes sziikségletek kielégitését
értékelje a megfelel6 szamjegy bekarikazasaval)?

fiziologiai sziikségletek ( viz, étel, alapveto sziikségletek €s igy tovabb )
(egyaltalannem ) 1; 2; 3; 4, 5, 6, 7T; 8 9; 10 ( maximalisan )
0 nem tudja / nem véalaszol

biztonsagi szlikségletek ( komfortban, biztonsagban, veszélyekt6l mentesnek lenni )
(egyéltalannem) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7, 8 9; 10 ( maximalisan )
0 nem tudja / nem vélaszol

szocialis sziikségletek ( mashoz vagy csoporthoz tartozni, befogadottnak lenni )
(egyéltalannem) 1; 2; 3; 4, 5 6; 7, 8 9; 10 ( maximalisan )
0 nem tudja / nem véalaszol

elismerés sziikséglete ( Onbecsiilés, elismerés )
(egyéltalannem) 1; 2; 3; 4; 5 6; 7; 8 9; 10 ( maximalisan)
0 nem tudja / nem véalaszol
onmegvalodsitas sziikséglete ( vitalitas, kreativitas, Onfenntartas )
(egyéltalannem) 1; 2; 3; 4, 5, 6; 7, 8 9; 10 ( maximalisan )

0 nem tudja / nem vélaszol

42. A tanyakon lakokkal kialakitott kapcsolatot az alabbiak szerint latom:

[ Jnem tudja / nem vélaszol
V.2. A tanyagondnok altal végzett tevékenységek

43. Kérem, adja meg tevékenységenként, hogy On végzi-e az adott tevékenységet vagy sem!
(Feladatvégzés esetén tegyen X-et a megfelelé rubrikaba!)

Tevékenység

1. 6vodasok, tanulok szallitasa koznevelési intézménybe

2. gyermekek szallitasa sport-, kulturalis eseményekre, versenyekre

3. gyermekek szallitasa gyermekorvoshoz, védén6hoz, szakorvoshoz, korhazba

4. aktiv kortiak / nyugdijasok szallitasa haziorvoshoz, vérvételre, szakorvoshoz, korhazba

197



5. vérszallitas

6. szlirOvizsgalatra szallitas

7. gyermekorvos szallitasa kisgyermekhez

8. védoéno szallitasa csaladhoz

9. csaladsegitd, gyermekvédelmi munkatars szallitasa csaladhoz

10. héziorvos szallitdsa aktiv kora / nyugdijas kort beteghez

11. gydgyszer feliratdsa aktiv kortiak / nyugdijasok részére

12. gybdgyszerek kivaltasa és kiszallitasa aktiv kortak / nyugdijasok részére

13. hazi segitségnynjto szallitasa

14. aktiv kortiak / nyugdijasok szallitdsa bevasarlasra

15. szallitas nappali ellatasi intézményébe (pl. fogyatékosok, idések stb.)

16. aktiv kortiak / nyugdijasok szallitdsa bankba, takarékszdvetkezetbe postara

17. aktiv kortiak / nyugdijasok szallitasa igyintézésre (Onkormanyzat, kormanyablak,
kézmiiszolgaltatd, stb.)

18. hivatalos tigyek (pl. kérelem) intézésének, trlapok (pl. segély) kitoltésének segitése
aktiv koruak / nyugdijasok szamara

19. postai ligyintézés (meghatalmazas alapjan)

20. ivovizszallitas

21. élelmiszervasarlas és kiszallitasa aktiv kortiak / nyugdijasok részére

22. egyéb termékek (pl. takarmany, gazpalack) vasarlasa és kiszallitasa aktiv kortak /
nyugdijasok részére

23. vérnyomasmérés

24. vércukorszint mérés

25. tiizelOvasarlas és kiszallitas aktiv kortak / nyugdijasok részére

26. kisebb haz koriili karbantartas (pl. zar-, izzdcsere)

27. szakemberek kozvetitése (pl. villanyszereld, kisgépjavitd)

28. helyi termékek (pl. tojas, tej) kozvetitése a lakosok kozott

29. helyi termékek piacra jutasanak segitése

30. templomba, temetésre, temetdlatogatasra szallitas

31. latogatas, beszélgetés

32. kapcsolattartas a polgarorrel, mezd6rrel, korzeti megbizottal

33. civil szerveztek szallitasa sport-, kulturalis rendezvényekre

34. anyag-, eszkdzbeszerzés a kozmunkaprogramhoz

35. részvétel a helyi rendezvények (pl. falunap) szervezésében

36. falu- tanyaforum szervezése

37. onkormanyzati, hivatali informaciok kdzvetitése a lakossag felé

38. dnkormanyzat tagjai, munkatarsai szallitasa

39. vasarlas az 6nkormanyzat, hivatal részére

41. igyintézés az Onkormanyzat részére (kozos hivatal, dllamkincstar, stb.)

41. falubusz kiils6-, belsd tisztitas

V.3. A tanyagondnoki szolgalat megitélése az ellatottak részérol

44. Véleménye szerint az ellatottak mennyire ismerik el az On munkajat ( Kérem, értékelje
a megfelel6 szamjegy bekarikazasaval! )? iste!

(L

(egyaltalan nem ismerikel) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (nagyon elismerik)
0 nem tudja / nem vélaszol
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45. Véleménye szerint mennyire biznak meg Onben mint tanyagondnokban a tanyakon
lakok ( Kérem, értékelje a megfelel6é szamjegy bekarikazasaval! )? s

(egyaltalan nem biznak bennem) 1; 2; 3; 4;5; 6; 7; 8; 9; 10 (maximalisan megbiznak bennem)
0 nem tudja / nem valaszol

46. Van-e Onnek beszamolasi kotelezettsége az ellatottak felé ( Kérem, jelolje meg a
megfelelo valaszt!)?

[ ]igen
[ ] nem

[ ] nem tudja / nem valaszol

47. Amennyiben igen, milyen modon/formaban kell beszamolnia (pl: tanyaférum,
kozmeghallgatas, falugyiilés, stb.)?

[ Jnem tudja / nem valaszol

48. Milyen mas egyéb médon kap On még visszacsatolast/visszajelzést munkajar6l?

[ Jnem tudja / nem valaszol

49. Véleménye szerint a tanyagondnoki szolgalatok altal nyujtott szolgaltatisok milyen
mértékben jelentenek megoldast a tanyakon felmeriilé problémakra ( Kérem, értékelje a
megfelelé szamjegy bekarikazasaval! )? isgp!

(egyaltalannem) 1, 2, 3, 4, 5 6, 7, 8 9; 10(alegnagyobb segitség)
t»0 nem tudja / nem valaszol

V.4. A tanyagondnoki szolgalat miikodésének a megitélése

50. On mennyire van megelégedve a szervezeti teljesitménnyel ( Kérem, értékelje a
megfelelé szamjegy bekarikazasaval! )? isgp!

(egyaltalan nem elégedett) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (nagyon elégedett)
0 nem tudja / nem vélaszol

51. Véleménye szerint mit6l lenne megfelelobb a tanyagondnoki szolgaltatas ( Kérem, jelolje

meg a megfeleld valaszt! Tobb valasz is elfogadhatd! )?

[ ] ha tobb pénz lenne ra

[ ] ha megfelelébb lenne a tanyagondnokok képzettsége

[ ] ha tobbféle szolgaltatast nydjtana a szolgalat

[ ] ha tobb ember tudna igénybevenni a szolgéltatasokat

[ ] ha minden lakos szdmara elérhetdek lennének a szolgaltatdsok
[ ] ha megfelelébb eszkozokkel rendelkezne a szolgalat
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L] YD et
[ ] nem tudja / nem valaszol

52. On szerint a tanyagondnoki szolgalat finanszirozasi formaja jelen formajaban megfelelé
( Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[ ]igen
[ ] nem

] YD e
[ ] nem tudja / nem valaszol

53. A normativan feliil a fenntarto kiegésziti-e a szolgalat mitkodtetésére kapott osszeget? (
Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt!)?

[ ]igen
[ ] nem

] YD
[ ] nem tudja / nem vélaszol

54. Kérem, fejtse ki, milyen valtoztatast szeretne a hatékonyabb munkavégzés érdekében?

[ Jnem tudja / nem valaszol
VI. A TANYA JOVOJE
VI.1. Elképzelések

55. Véleménye szerint a tanyikon é16 emberek az életiik tovabbi részét altalaban hol tudjak
elképzelni (Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt! )? iste!

i

'SEP!

[] a tanyan ahol éppen laknakisty!

[ ] masik tanyaniske

[ ] kozeli varosban

[ ] kozeli kozségben/faluban

L] YD e
[ ] nem tudja / nem vélaszol

V1.2. A helyben maradas és az elkoltozés lehetoségének megitélése

56. Véleménye szerint melyek azok a szolgaltatasok/lehetéségek, amelyek vonzova tennék a
tanyan valo életet (Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt! Tobb valasz is elfogadhatd! )?

[ ] mindenhol elérhetd kozmiivek ( villany, vezetékes viz, vezetékes gaz )
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napelemes energiafejleszté (fiités, vilagitas, f6zés céljara) ikl

sz¢élkerék energiafejlesztéshez (futes vilagitas, f6zés céljara) iske! ste!
aszfaltozott bekotout a tanyahoz isge!

Vezetekes telefon ISEP!

Internet st SEP

kabel tv iskp!

mozgd vegyesbolt (naponta) st

mozgo posta (naponta) ISEP!

kozosségi epulet iSEP!

altalanos iskola iste!

6voda ispi

interneten keresztiil torténd vasarlasi lehetoseg ingyenes hazhozszallitassal ist!
hivatalos ligyintézés 1nterneten keresztil iste!

kihelyezett ligyintézés iske

stirli kozosségi kozlekedés (siirli buszjarat) fokel

jo kozbiztonsag (gyors segélyhivasi lehetdség) iste:

7710
nem tudja / nem véalaszol

DDDDDDDDDDDDDDDDDD

9]
~

. Véleménye szerint a jelenleg a tanyakon lako fiatalok (ha laknak) szamara altalaban
mennyire vonzé a tanyai életforma (Kérem, jelolje meg a megfelel6 valaszt! )? sk

igen de csak alkalomszertien vesznek részt a munkaban iskp!

igen, ezt a tevekenyseget szeretnek folytatni istp!

nem vonzo, de segltenek el

nem vonzo, nem is vesznek részt benne sk

nem szeretnének tanyan élni a jovoben ik

S <]
nem tudja / nem valaszol

DDDDDDD

58. Véleménye szerint amennyiben a tanyakon lako fiatalok szamara helyben vagy a tanya
kozelében lenne blztos/hosszutavu munkalehetéség a tanyan maradnanak (Kérem, jelolje
meg a megfelelé valaszt! )? ikl

[ ]igen -
|:| nem istp;

L] YD o
[ ] nem tudja / nem valaszol

59. Véleménye szerint, hogyan valtozik a tanyan lakok életmiésége a jovoben?

[ Jnem tudja / nem vélaszol
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LAKOSSAGSZAM 1870 1880 1890 1900 1910 1920 1930 1940 1949 1960 1970 1980 1990 2001 2011 2019
Hajdu-Bihar megye 281350 | 289311 | 322286 | 364908 | 406290 | 426465 | 467257 | 496009 | 498271 | 522787 | 524952 | 551448 | 548728 | 552998 | 546721 | 530464
Biharkeresztes 2863 2676 2950 3194 3560 3669 4271 4007 4453 4844 4640 4516 4370 4230 3946 4386
Bocskaikert 245 258 277 547 152 249 429 392 398 501 625 934 1145 2410 3163 3557
Debrecen 45132 50320 56246 73878 90764 | 101543 | 116013 | 124148 | 115399 | 134930 | 167860 | 198195 | 212235 | 211034 | 211320 | 202402
Ebes 1012 1055 1140 1253 1564 1537 1663 2034 2644 3326 3487 3855 4126 4480 4494 4751
Egyek 3827 4203 4975 5559 6163 6451 7875 8021 8630 8678 7201 6481 5783 5535 5052 5335
Fiilop 698 639 763 906 1268 1874 1962 2322 2821 2967 2669 2133 1833 1895 1769 1735
Gorbehaza 1072 1258 1458 1647 1750 1536 1947 2302 2924 3018 2741 2691 2701 2641 2454 2410
Hajdibagos 1537 1556 1637 1736 1977 2167 2325 2472 2406 2620 2271 2090 1919 1972 1978 2097
Hajduboészormény 19625 19474 21709 25599 28684 29363 29801 31408 31452 33685 30969 32177 30823 31993 31725 30854
Hajdudorog 8206 8016 8710 9899 10455 11222 11490 11765 11722 11018 9660 9938 9494 9463 8843 8900
Hajdunanas 13190 13948 14448 15874 16668 16965 17848 18617 18041 18145 17638 18170 18722 18055 17063 17059
Hortobagy 1090 1138 1189 1352 1251 1283 1406 1653 2458 1508 1880 1957 1705 1772 1481 1456
Hosszipalyi 2514 2625 3130 3628 3804 4061 4679 5094 5293 5547 5344 5224 4989 5471 5787 5947
Komadi 4116 4592 6168 7260 8119 8298 9067 9767 9764 9986 8411 7723 6743 6015 5523 5562
Kérosszegapati 1721 1517 1637 1637 2144 1957 2134 2252 2209 2070 1603 1391 1192 984 974 1068
Nagykereki 1778 1544 1721 1951 2022 2184 2247 2224 2437 2384 1883 1551 1327 1361 1253 1387
Nyiracsad 2706 1986 2474 2622 3513 3530 4154 4573 4786 4983 4709 4369 3994 3982 3861 3803
Nyiradony 3101 3027 3251 3566 4270 4530 5425 6019 6722 7325 6877 7176 6988 7701 7585 7890
Nyirabrany 1840 1684 2010 2387 2802 2454 3557 4003 4514 4557 4241 3978 3630 3952 3722 3910
Szerep 1372 1830 2159 2030 2487 2334 2473 2445 2500 2596 2149 1640 1413 1628 1496 1569
Ujléta 618 553 871 989 987 1318 1320 2278 2217 2070 1516 1215 1020 1071 1054 1106
Ujszentmargita 784 922 1068 1208 1105 997 1339 1768 1786 2302 2232 1917 1688 1602 1493 1447
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4, sz,

KSH Helyiségnévtar adatai alapjan Hajdu-Bihar megye telepiiléseinek kiilteriileti/tanyan lakok szama
2011. oktober 1.-én, a 2019. januar 1.-ei kozigazgatési allapot szerint:

Almosd 4/3
Aradvanypuszta 182/128
Artand 0/0

Bagamér 10/12
Bagota (Gorbehaza)
Bakonszeg 4/1
Balmaztjvaros 93/58
Bank (Debrecen)
Barand 4/2

Bed6 0/0
Berekb6szormény 0/0
Berettyoujfalu 57/46
Bihardancshaza 6/1
Biharkeresztes 0/0
Biharnagybajom 0/1
Bihartorda 0/0
Bocskaikert 0/0
Bodasz616 126/56
Bojt 4/2

Csokmé 0/1

Darvas 6/4

Debrecen 456/179
Derecske 19/6

Ebes 112/52

Egyek 83/48

Esztar 0/0

Folyas 9/7

Foldes 7/3

Furta 0/0

Fiilop 6/5

Gaborjan 0/0
Gorbehaza 67/48
Gutpuszta (Nyiradony)
Hajdubagos 37/31
Hajduboszormény 204/90
Hajdudorog 51/45
Hajduhadhaz 4/3
Hajdunanas 331/142
Hajdtasamson 17/8
Hajduszoboszl6 44/34
Hajduaszovat 2/2
Halap (Debrecen)
Hencida 9/2
Hortobagy 274/142
Hosszuhat (Szerep)
Hosszapalyi 26/18
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http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Almosd/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Aradvanypuszta/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Artand/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bagamer/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bagota/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Gorbehaza/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bakonszeg/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Balmazujvaros/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bank_1/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Debrecen/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Barand/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bedo/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Berekboszormeny/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Berettyoujfalu/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bihardancshaza/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Biharkeresztes/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Biharnagybajom/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bihartorda/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bocskaikert/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bodaszolo/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Bojt/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Csokmo/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Darvas/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Debrecen/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Derecske/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Ebes/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Egyek/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Esztar/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Folyas/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Foldes/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Furta/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Fulop/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Gaborjan/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Gorbehaza/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Gutpuszta/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nyiradony/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajdubagos/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajduboszormeny/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajdudorog/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajduhadhaz/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajdunanas/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajdusamson/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajduszoboszlo/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajduszovat/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Halap/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hencida/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hortobagy/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hosszuhat/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Szerep/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hosszupalyi/

Jozsa (Debrecen)
Kaba 0/3

Kismarja 0/0

Kokad 0/0

Komadi 18/27
Konyar 0/0
Korosszakal 0/0
Korosszegapati 3/4
Létavértes 32/22
Macs 0/0
Magyarhomorog 5/5
Mezopeterd 0/1
Mezésas 0/0
Mikepércs 9/4
Monostorpalyi 46/20
Nadudvar 6/7
Nagycsere (Debrecen)
Nagyhegyes 0/0
Nagykereki 86/68
Nagyprod(Hajduboszormény)
Nagyrabé 0/1
Nyirabrany 336/170
Nyiracsad 95/42
Nyiradony 93/78
Nyirmartonfalva 107/54
Pocsaj 0/0

Polgar 97/55
Piispokladany 24/16
Sap 0/1

Sarand 47/19
Sarrétudvari 5/3
Szentpéterszeg 3/1
Szerep 204/32

Tedej (Hajdtnanas)
Téglas 66/26

Tépe 4/2

Tetétlen 0/0
Tiszacsege 92/52
Tiszagyulahaza 2/1
Told 0/0

Ujiraz 0/0

Ujléta 30/33
Ujszentmargita 101/99
Ujtikos 1/3
Vamospéres 0/0
Vancsod 0/0

Vekerd 0/0

Zsaka 1/1
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http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Jozsa/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Kaba/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Kismarja/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Kokad/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Komadi/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Konyar/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Korosszakal/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Korosszegapati/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Letavertes/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Macs/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Magyarhomorog/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Mezopeterd/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Mezosas/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Mikepercs/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Monostorpalyi/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nadudvar/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nagycsere/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Debrecen/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nagyhegyes/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nagykereki/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nagyprod/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajduboszormeny/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nagyrabe/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nyirabrany/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nyiracsad/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nyiradony/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Nyirmartonfalva/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Pocsaj/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Polgar/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Puspokladany/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Sap/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Sarand/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Sarretudvari/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Szentpeterszeg/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Szerep/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Tedej/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Hajdunanas/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Teglas/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Tepe/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Tetetlen/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Tiszacsege/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Tiszagyulahaza/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Told/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Ujiraz/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Ujleta/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Ujszentmargita/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Ujtikos/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Vamospercs/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Vancsod/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Vekerd/
http://telepulesek.gyaloglo.hu/telepules/Zsaka/

NYILATKOZAT

NYILATKOZAT

Alulirott, Orbén Szaboles Gergely (sziil.: Oradea (Nagyvérad), 1979. 03. 13.) biinfetojogi és
fegyelmi felelsségem tudatiban kijelentem és alairdsommal igazolom, hogy a doktori (PhD)
fokozat megszerzése céljabol benyujtott értekezésem kizdrdlag sajat, onallé munkim.

Nyilatkozom tovéibba, hogy:

- az Thrig Kéaroly Gazdilkodés- és Szervezéstudomanyok Doktori Iskola szabdlyzatét
megismertem, és az abban foglaltak megtartisat magamra nézve kitelezonek

elismerem,;

- a felhasznalt irodalmat korrekt médon kezeltem, a disszertaciora vonatkoz6
jogszabilyokat és rendelkezéseket betartottam;

- a disszerticidhan talilhatd masoktdl szdrmazd, nyilvanossagra hozott vagy kizzé
nemtett gondolatok és adatok eredeti lelohelyét a hivatkozasokban, az
irodalomjegyzékben, illetve a felhasznalt forrdsok kozott hidnytalanul feltiintettem a
mindenkori szerzoi jogvédelem figyelembevételével,

- a benyujtott értekezéssel azonos, vagy részben azonos tartalmi értekezést mas
egyetemen, illetve doktori iskoldban nem nytjtottam be tudomdnyos fokozat megszerzése
céljabol.

Debrecen, 2021. 01. 12.
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