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SZAKSZERVEZETI POTYAZAS: A MAGYAR ES A BRIT ESET
ELEK NORA ILONA
Osszefoglalis

Az 1990-es ¢évek elején, ahogy az eurdpai orszagokban dltalaban, mind
Magyarorszagon, mind az Egyesiilt Kirdalysagban illegalissa valt a zart iizem. Az adatok
az 1999 és 2008 kozotti iddszakra vonatkozoan teszik lehetdvé a potyautasok aranyanak
meghatdrozasat a két orszagban: a potyautas-arany Magyarorszagon 52 szazalék koriil
alakul, az Egyesiilt Kiralysagban koriilbeliil 19 szazalék. Jelen irds célja, hogy feltarja a
potyautas-aranybeli  kiilonbségek lehetséges  okait, illetve lehetoség  szerint
osszehasonlitsa a magyar és a brit potyautasok jellemzoit. A tanulmany legfobb
megallapitasa ezzel kapcsolatban, hogy a szakszervezetek elérhetdsége, eredményessége
és a csatlakozasi koltségek fontos szerepet jatszanak abban, hogy a magyar
munkavallalok nagyobb aranyban valnak potyazokka, mint brit tarsaik.
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Free-Riding in Trade Unions: the Hungarian and the British case
Abstract

At the beginning of the 1990s compulsory membership became illegal across the
European countries, as well as in Hungary and in the United Kingdom. Data permit
calculation of the proportion of free-riders in the two countries between 1999 and 2008.
The free-rider ratio is around 52 percent in Hungary and about 19 percent in the United
Kingdom. This paper aims to explore possible reasons of the differences in free-rider
rates and to compare characteristics of Hungarian and British free-riders. The main
findings of this study is that union availability, union efficiency and joining costs play an
important role in the higher proportion of Hungarian free-riders than their British
counterparts.
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Bevezetés

Az eurdpai orszagokban a kotelezd tagsag intézménye az 1990-es évek elejére
torvénytelenné valt. Magyarorszagon és az Egyesiilt Kirdlysagban sem lehetett mar a
foglalkoztatas feltételeként eldirni a szakszervezetben valé tagsagot. Ha a
szakszervezethez vald csatlakozasrol szabadon donthet a raciondlis egyén, felmeriil a
potyautas probléma, mivel a szakszervezet olyan elénydket is nyujt, amelyek élvezetébol
a munkavallalok nem zarhatok ki. A szakirodalom egyik alapvetd kérdése, hogy miért
csatlakozna a dolgozo, ha az elénydoket a koltségek viselése nélkiil is élvezheti
(Schnabel, 2002). A zart iizemet (100%-os tagsagot) feltételezd elméletek ilyen
szempontbol mar elavultnak szamitanak, a kérdés megvalaszolasahoz a nyilt tizemet
(open shop) feltételezé elméletek jarulnak hozza (Booth — Chatterji, 1993).

Tobb tanulmany vizsgdlja a potyautas magatartast eldsegité tényezoket, ezek koziil
kiemelhet6k: a szakszervezettel szembeni attitlid, a szakszervezet elérhetdsége, a
szakszervezet eredményessége, a munkaval, munkahelyi feltételekkel valo elégedettség,
a csatlakozas koltsége és egyszeriisége, valamint a specidlis 6sztdnzok (Bryson, 2006). A
szakirodalom alapjan torténé szamitdsok szerint Magyarorszagon magasabb a
potyautasok aranya, mint az Egyesiilt Kiralysagban. Jelen cikk a European Social Survey
két orszagra vonatkozd kapcsolodo adatai, a szakszervezeti honlapok és az irodalom
alapjan veszi sorra az imént emlitett tényezdéket annak érdekében, hogy a potyautas-
aranybeli kiilonbségek magyarazatahoz kozelebb keriiljiink.

Irodalmi hattér: a kollektiv cselekvés problémaja és az open shop elméletek

A kollektiv cselekvés problémaja akkor meriil fel, ha egy érdekcsoport kdzjoszagot
probal biztositani maganak. A probléma a kdzjoszag azon tulajdonsagabdl ered, hogy a
fogyasztasabol egyik egyén sem zarhato ki, aki tagja a csoportnak. A kizaras nehézsége
vagy lehetetlensége teszi lehetdvé, és a minél kisebb koltségek aran torténd elényok
¢élvezete 0sztonzi a racionalis csoporttagokat a potyautas magatartasra. Mivel az egyének
a tobbiekre szeretnék hagyni a kozjoszag finanszirozasat, annak ellatdsara az
optimalisnal kisebb mértékben vagy egyaltalan nem keriil sor (Olson, 1965). A potyautas
hipotézisnek 1étezik egy erd0s és egy gyenge verzidja. Az erbs valtozat a zérd
hozzajarulas tézis, ami szerint senki sem aldoz er6forrasokat a kozjoszag biztositasara,
tehat a csoport teljes hozzajarulasa nulla lesz. Errdl irt tobbek kdzott Olson és Buchanan
is 1965-ben, valamint Hardin 1971-ben.

Hardin (1971) hivta fel a figyelmet arra, hogy a kollektiv cselekvés problémaja és a
fogolydilemma mogott rejlé logika ugyanaz, igy érdemes jatékelméleti elemzésnek
alavetni a kozosségi tevékenységeket. Tipikus példa Hardin (1968) kozlegeld tragédidja,
vagy napjainkban Magyarorszdgon jelentds probléma, hogy a mezdgazdasagi termelok
nem tudjdk kihaszndlni a kozos gépberuhdzas és géphasznalat eldnyeit (Takacs —
Takacs-Gyorgy, 2013). A fogolydilemma jatékban mindegy, milyen stratégiat valaszt a
masik egyén, a nem kooperalés a legjobb valasz. A potyautas magatartasra alkalmazva,
egy kozjoszaggal kapcsolatban, a nem fizetés stratégidja dominalja a fizetni stratégiat,
mivel a kifizetés nagyobb. Azonban, ha mindenki igy gondolkodik, senki sem fizet, nem
lesz kozjoszag, és rosszabbul jarnak, mintha mindenki fizetne (Hardin, 1971).
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Olson (1965) és Buchanan (1965) ramutatott, hogy az egyén kollektiv cselekvésben vald
dontésénél szerepet jatszik a csoportméret is. A viszonylag kis csoportok esetén nem
nulla lesz a csoporttagok hozzajaruldsa (a potyautas hipotézis gyengébb verzidja),
viszont egy nagyméretli csoportban az elmélet szerint egy tag sem fog eréforrasokat
(id6t, pénzt, energidt) forditani a kozjoszag beszerzésére. Hardin (1971) formalis
modellben mutatta be, hogy egy n-személyes fogolydilemma jaték megjosolt egyensulya
kozepes €s nagy csoportokban a z€ér6 hozzajarulas az egyének részerol.

Az irodalom szerint idealizalt feltételek mellett igazolni lehet a zérd hozzajarulas tézist,
azonban a valds vilagot nem jellemzi a hozzajarulds hidnya nagy csoportban sem.
Példaul vannak, akik elmennek szavazni vagy tamogatjak az dnkéntes szervezeteket. Az
empirikus kutatds vitatja a z&rd hozzajarulas tézist (Ostrom, 1999). Marwell és Ames
(1979) példaul egy beruhazasi problémaként mutatta be a kozjoszag beszerzését.
Kisérletiikben az alanyok erdforrast fektethettek be egy maganjoszagba vagy egy
kozjoszagba. Mindkettd hozott egy bizonyos pénzdsszegii nyereséget az egyéneknek. A
vizsgalat eredménye az erds potyautas hipotézis elvetése volt, mivel a kozjoszagba vald
beruhdzas szintje altalanosan magas volt (koriilbeliil a felajanlhato eréforrasok fele).

A nagy, tobbszazezres tagsagl szakszervezetek létezése is azt bizonyitja, hogy nem a
z&rd hozzajarulas dominal. A szakszervezetnek az az elsddleges feladata, hogy
kozjavakat nyujtson. Ilyen koézjavak példaul a magasabb bérek, a jobb
munkakoriilmények vagy a rovidebb munkaordk, amelyek a fogyasztasban nem
rivalizalok és nem lehetséges vagy nagyon koltséges az egyének fogyasztasbol valod
kizarasa. Ezeket a javakat igy nem csak a szakszervezeti tagok, hanem a potyazok is
élvezhetik, azok, akik nem tagjai a szakszervezetnek, és nem jarultak hozza e javak
eléallitasdhoz. A szakszervezeteknél jelen van tehat a kollektiv cselekvés problémaja, a
nem hozzajarulok miatt valdszinii, hogy az ellatas szintje nem optimalis (Olson, 1965).

A szervezethez valo kotelez6 csatlakozas Olson (1965) szerint kiemelkedéen fontos volt
ahhoz, hogy az orszagos szakszervezetek kollektiv javakat tudjanak biztositani a
tagjaiknak és fennmaradjanak. A kotelezd tagsag vagy mas néven zart lizem (angolul
closed shop) azt jelenti, hogy a potencialis munkavallal6 tudataban van annak, hogy egy
adott munkahelyre csak akkor veszik fel, ha tagja lesz a szakszervezetnek (McCarthy,
1964: 3). A zart iizem feltételezése altalanos a bér és a foglalkoztatas szintjének
meghatarozasara koncentrald6 mikrodkondémiai modellek esetén (Booth és Chatterji,
1993), igy ezekben a modellekben nem foglalkoznak a potyazas problémajaval.

A zart lizem napjainkban nem altalanos jelenség. Inkabb az a jellemzd, hogy a jogi
kornyezet a szakszervezethez vald onkéntes csatlakozas lehet6ségét tamogatja. A nyilt
iizem (open shop) elméletekben a szakszervezeti tagsag nem kotelezd. Vannak olyan
modellek, amelyekben a bérek és a szakszervezeti taglétszam szimultan hatarozodnak
meg (példaul Schmidt és Strauss, 1976 vagy Lee, 1978), de nem forditanak figyelmet a
potyautas problémara, amivel Booth ¢és Chatterji (1993) szerint minden nyilt {izemet
feltételezd elméletnek foglalkoznia kell. A zér6 hozzajarulas tézis alapjan ugyanis a zart
lizem tadmogatasanak eltorlése, vagy a munkéhoz vald jog torvényének bevezetése
megsziintetné a szakszervezeteket. Hiszen miért 4allna érdekében az egyénnek
csatlakozni a szakszervezethez a koltséges tagdijak és a szakszervezeti tagsag nélkiil is
megszerezhetd, hasznos kollektiv javak ellenére (Booth — Chatterji, 1993:24; Harbridge
— Wilkinson, 2001:63; Schnabel, 2002:6)? A kis csoportok le tudjak gy6zni a potyautas
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problémat, mivel az egyéni dontésnél jol miikodnek a gazdasagi és tarsadalmi 0sztonzok
is, de arra mar nehéz magyarazatot talalni, hogy a potyautas probléma ellenére hogyan
jOhetnek 1étre és maradhatnak fenn a nagy létszdmu szakszervezetek (Olson, 1965). A
potyautas magatartas erds hipotézisének elfogadasa esetén ilyen szervezetek egyaltalan
nem léteznének. Az empirikus kutatds nem tdmasztja ald ezt a hipotézist, viszont
elismeri, hogy a potyadzasra erds a kisértés, és ez a magatartas a kollektiv cselekvés
bukasahoz vagy az eréfeszitések csokkenéséhez vezethet (Ostrom, 1999). Ezért barmely
elméletnek, amely a szakszervezeti tagsaggal kapcsolatos dontést vizsgalja, és az egyén
onként dont a tagsagrol, foglalkoznia kell a potyautas magatartas problémajaval.

Anyag és médszer

Az elemzés a magyar ¢és brit szakszervezeti mozgalom jogi hatterének bemutatdsaval
kezdédik. Ezt koveti a potyautasok szamszeriisitése, majd jellemzése. A tanulmanyban
hasznalt adatok forrasa részben Jelle Visser ICTWSS (Database on Institutional
Characteristics of Trade Unions, Wage Setting, State Intervention and Social Pacts) nevii
adatbazisa, amely az Amsterdam Institute for Advanced Labour Studies (AIAS)
honlapjarol  tolthetd le. Az adatbazis széleskoriien szolgaltat adatokat a
szakszervezetekre vonatkozd intézményi jellemzOkrél, a bérmeghatarozodasrdl, az
allami beavatkozasrol és a tarsadalmi szint(i megallapodasokrél. Az 1960-t6l 2011-ig
terjedd iddszakra vonatkozdan éves szintli adatok talalhatok, amelyek minden OECD és
EU tagéllamra kiterjednek (Visser, 2013). A magyar és a brit munkavallalok
Osszehasonlitasa az European Social Survey felmérései alapjan torténik, a
szakszervezetekre vonatkozd kérdésekre adott valaszok segitségével. Az adatok
népesség szerint, valamint a nem valaszadok és az esetleges mintavételi hibak szerint
sulyozottak. Az &t és kilenc fokozati skalak esetén a stlyozott szamtani atlaggal
meghatarozott kozépértékek kertiltek a 4. tablazatba. A kilenc fokozata skalak valdjaban
0-10-ig terjedd skalak, az also és a felso kettd kategoria dsszevonasaval keletkeztek.

Jogi hattér

A potyautas jelenség a legtobb orszagban problémat jelent. A jogalkotas tobbféleképpen
viszonyul ahhoz a kérdéshez, hogy hogyan jarjon el azokkal a munkavallalokkal
szemben, akik a kollektiv szerzédésben kiharcolt eldnyoket élvezik, de nem tagjai a
szakszervezetnek. Két lehetséges eset, hogy tdmogatja a munkavallalok szabad dontési
jogat a szakszervezethez valdo csatlakozassal ¢és a szakszervezet pénziigyi
finanszirozasaval kapcsolatban (open shop union), vagy a nem tag munkavallalok
szamara eldirhat egy fix Osszeget (agency shop), amit fizetnie kell azért, hogy
kompenzalja a szakszervezet altal elért eredményeket (Harbridge — Wilkinson, 2001).

Europdban altalanos az Onkéntes tagsdg. Nagy-Britannidban a Thatcher-korméany
igyekezett gyengiteni a szakszervezetek szerepét: a térvényhozas az 1980-as években
fokozatosan csokkentette a zart tizem lehetéségeit. Az 1980-as Employment Act
kibovitette a zart iizem aloli kivételek korét, 1982-ben illegalissa valt a zart lizem
mikodtetése, kivéve, ha titkos szavazast tartanak és 85%-o0s a zart lizem tdmogatottsaga.
Végiil 1988-ban nem lehetett sztrajkkal kivivni a zart iizem létrehozasat (Booth —
Chatterji, 1993). 1990-ben torvénytelenné valt, ha azért nem vesznek fel valakit a
munkahelyre, mert nem tagja a szakszervezetnek. Az 1992-es Trade Union and Labour
Relations (Consolidation) Act megerdésitette az eddigi rendelkezéseket (IER, 2012).
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Magyarorszagon a kotelezd tagsdg a masodik vilaghdborti utan terjedt el, s ez a
taglétszam nagymértékli novekedését okozta: az 1945. janudr eleji 10 140 f6rél 850 831
fore emelkedett decemberre, és a ndvekedés késobb is folytatodott (Lux, 2008). Az
1980-as években a taglétszam 4.4 millié volt, ami a munkavallalok 96%-at jelentette. A
szakszervezeteket a Szakszervezetek Orszagos Tanacsa (SZOT) fogta Ossze és
iranyitotta, amellyel a kommunista part igyekezett az agazati és szakmai szakszervezetek
tevékenységét leépiteni (Neumann, 2005). Az els6 szabad szakszervezet 1988. majus 14-
én alakult meg Tudomanyos Dolgozok Demokratikus Szakszervezete néven. Az ezt
kovetdé iddszakban szakadt négy részre a SZOT, és a rendszervaltaskor sok uj
szakszervezet jott létre (Lux, 2008). A kotelezo tagsag illegalitasat az 1992. évi XXII.
torvény a Munka Torvénykonyvérdl tartalmazza (26. par. 2. bek.): ,, A munkavdllalo
alkalmazasdat nem lehet attdl fiiggévé tenni, hogy tagja-e valamely szakszervezetnek,
avagy nem, illetve megsziinteti-e korabbi szakszervezeti tagsdagat, vagy vallalja-e a
munkaltato altal megjelolt szakszervezetbe torténd belépést.” A jelenleg hatalyos 2012.
évi L. torvényben is megtalalhato a closed shop tilalma, a 271. paragrafusban. A torvény
azt is kimondja, hogy dijfizetésre sem lehet kotelezni a munkavallalokat. gy a magyar
szakszervezetek csak open shop rendszer szerint mikodhetnek.

A magyar és a brit potyautasok szamszeriisitése

A potyautasok szamat meg lehet adni Chaison — Dhavale (1992) vagy Harbridge —
Wilkinson (2001) definicidja alapjan, a kollektiv szerzodés altal lefedett munkavallalok
szamanak ¢és a szakszervezeti tagok szamanak kiilonbségeként. A potyautas ardny a
potyautasok szamanak és a kollektiv szerzédés altal lefedett munkavallalok szamanak
hanyadosaként all elé (Harbridge — Wilkinson, 2001). Az ICTWSS adatbazisban a
lefedett dolgozok bérbol és fizetésbol €l6khdz viszonyitott aranyat talaljuk, de kis
szamitassal megkaphatjuk azon dolgozok szamat, akikre kiterjed a kollektiv szerzodés.
A kovetkezd tablazatokban Magyarorszag és az Egyesiilt Kirdlysag potyautasainak
szama ¢és aranya szerepel az ICTWSS adatai szerint.

1. tablazat: A potyautasok szama és aranya Magyarorszagon 1999 és 2008 kozott

Kollektiv
Bérbdl és | szerzodés altal Netté
- fizetésbol lefedett szakszervezeti Potya’utasok Potyautasok
Evek | . . z Iy z szama ;
¢lok szama | munkavallalok tagsag . aranya (%)
,, 2 ~ (ezer o)
(ezer 0) szama (ezer 10)
(ezer f0)
1999 3160,0 1485,2 775,0 710,2 47,82
2001 3272,0 1390,6 654,0 736,6 52,97
2003 3355,0 1459,4 600,0 859,4 58,89
2005 3322,0 1079,7 580,3 499,4 46,25
2007 3404,0 1252,7 574,0 678,7 54,18
2008 3370,7 12101 566,7 643,4 53,17

Forrds: ICTWSS adatbadzis (2013) alapjdn

43




Szakszervezeti potyazas: a magyar ¢€s a brit eset

2. tablazat: A potyautasok szama és aranya az Egyesiilt Kiralysagban 1999 és 2008

kozott
Kollektiv

Bérbol és s Netto
- fizetésbol szerz6dés altal szakszervezeti Potya’utasok Potyautasok
Evek | ... ., lefedett . szama k

élok szama 11 tagsag " aranya (%)

, munkavallalok ,, (ezer 10)
(ezer fo) 2 (ezer fo)
szama

1999 23160,0 8360,76 7 066,8 1294,0 15,48
2001 23830,0 8459,65 7001,1 1 458,6 17,24
2003 24 035,0 8532,425 6 962,4 1570,0 18,40
2005 24 814,0 8660,086 6 725,7 19344 22,34
2007 25100,0 8684.,6 6 865,2 18194 20,95
2008 25357,0 8519,952 6 890,4 1629,6 19,13

Forrdas: ICTWSS adatbdzis (2013) alapjin

A potyautasok ardnya Magyarorszagon 52% koriil, az Egyesiilt Kirdlysagban 19%
kornyékén alakul, igy adodik a kérdés, hogy miért lehet ez igy? A szakirodalom szerint a
potyazast tobb tényez6 befolyasolja. Chaison — Dhavale (1992) harom csoportot alkotott
a szakszervezeti tagsag vonzerejére hatd tényezokbol: a szakszervezeti tagokkal
szembeni megkiilonbdztetd banasmod (specialis 0sztonzok: juttatdsok, munkahely
biztonsaga, elérelépési lehetdségek, panaszkezelési eljarasok), azon hirnév értéke, hogy
a munkavallaldé nem potyautas (tarsadalmi szokas), a szakszervezet ismertsége és a
szakszervezet vivmanyainak értéke a dolgozok szamara. A potyazasra hat még a kor, a
nem, az etnikai hovatartozas, a képzettség, a kereset és a foglalkozas. Bryson (2006)
szerint a kdvetkez6 tényezOk magyarazzak a potyautas magatartast: tarsadalmi szokasok,
szakszervezeti kozbenjaras és eredményesség, a csatlakozas fix koltsége, hogyan
érzékelik a munkavallalok a menedzsment szakszervezet iranyaban tantsitott attittidjét, a
munkavallalé munkahelyi problémai, a szakszervezet szerepére vonatkozé ideologiak,
valamint a kizarhatosaggal jellemezhetd maganjavak (szelektiv 6sztonzok). E tanulmany
az ESS 2002-es felmérése alapjan tesz kisérletet a magyar és a brit munkavallalok
Osszehasonlitasara. A kollektiv szerz6déssel valo lefedettségre nem kérdeztek ra egyik
évben sem, igy a potyautasok aranyat Albanese — van Fleet (1985) definicioja alapjan
adjuk meg: a potyautas egy csoportnak azon tagja, aki csoporttagsagbodl ered6 hasznokat
szerez, de nem jarul hozza a pénzbeli koltségekhez. Az alabbi tablazat tartalmazza azon
munkavallalok aranyat, akik tagjai, és akik nem a munkahelyi szakszervezetnek.

3. tablazat: A szakszervezeti tagok és nem tagok aranya a szakszervezettel
rendelkezé és nem rendelkezé munkahelyeken a 2002-es ESS-ben

Van-e a
Orszag munkahelyen Nem tag (%0) Tag (%)
szakszervezet?
, Igen 69,3 30,7
Magyarorszag Nerm 5 :
Egyesiilt Kiralysag l'\lgeer:: g; Z 542,65

Forras: A European Social Survey elsé hullama (2002) alapjan
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A tablazatbol lathatd, hogy azok aranya, akik ugy élvezik a munkahelyi szakszervezet
nyujtotta eldnydket, hogy nem jarulnak hozza az eldallitdsi koltségekhez (hiszen
mindkét orszagban open shop van érvényben) magasabb Magyarorszagon (69.3%), mint
az Egyesiilt Kiralysagban (47.5%). Ez az adat torzitott, hiszen azokra a munkavallalokra
is kiterjedhetnek a szakszervezet altal kiharcolt kollektiv javak, akiknek a munkahelyén
nincs szakszervezet.

A magyar és a brit munkavdllalok kozotti kiilonbségek
A magyar és a brit munkavallalok kozotti eltérésekbdl kovetkeztethetiink a potyautas-
aranyok kiilonbségének okaira. A 2002-es ESS felmérés szakszervezettel kapcsolatos

kérdéseit foglalja 6ssze a kovetkezo tablazat a két orszagra vonatkozoan.

4. tablazat: A szakszervezetekre vonatkozo kérdések a 2002-es ESS-ben

Magyarorszag Ig%ﬁ;:;tg
Erés szakszervezet sziikségessége' 1,81 2,36
Szakszervezet a munkahelyen (%) 41,7 46,36
Szakszervezeti akciok befolyasolhatésaga® 4,35 4,97

A szakszervezet befolyasolo képessége a
munkahelyi feltételek alakulasara a 4,19 5,19
dolgozok szerint’

Munkahelyi dolgok alakulasaval valé

elégedettség? 562 583

Munkahelyi feltételek javitasanak egyéni
kisérlete (%) 39,38 62,05
A Kkisérlet eredményessége (%0) 53,21 67,99
A javitasi kisérlet kivetkezménye’ 6,82 7,02
Személyes barat a szakszervezetben (%) 83,33 62,04

Forras: A European Social Survey elsé hullama (2002) alapjan

Megjegyzés: 1.: dtfokozatii skdla, 1: Teljesen egyetértek, 5: Egyaltalan nem értek egyet
2.: kilenc fokozatu skdla, az alacsony értékek a nehézséget, elégedetlenséget, illetve
negativ kovetkezményeket jelentik, a magas értékek pedig a kénnyiiséget, elégedettséget
vagy fairséget fejezik ki.

A kérdések harom csoportba sorolhatok. Az els6 csoportba a szakszervezetre vonatkozo
kérdések, a masodikba a munkaval és munkahelyi feltételekkel kapcsolatos kérdések
keriiltek és végiil a harmadikba a személyes szakszervezeti kapcsolatot tudakolo kérdés.
Az elsonél a valaszadoknak meg kellett adniuk egy &t fokozata skalan, hogy mennyire
értenek egyet az adott kijelentéssel. ,,Az alkalmazottaknak sziikségik van erds
szakszervezetekre bér- és munkakdoriilményeik védelmének biztositasara” mondattal
teljes mértékben egyetérthettek (1) vagy egyaltalan nem érthettek egyet (5).
Magyarorszag ¢és az Egyesiilt Kirdlysag esetén is 2 koriili érték adddott, tehat a dolgozok
szerint kell az erés szakszervezet. Mégis sokan potyaznak. Ez nem annyira meglepd,
mivel mast jelent, ha valaminek a fontossagat, sziikségességét itéljiik csak meg, és mast,
ha valoban hozzéd kell jarulni a megvalositdshoz. Olson (1965) szerint a munkasok
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valdjaban racionalisak, amikor azt szeretnék, hogy az erds szakszervezet érdekében
mindenki vegyen részt a gyiiléseken, de ha lehet, 6k kihagyjak azokat. Ennek oka, hogy
nem szamit, ott vannak-e a gyiilésen vagy sem, az eredményeket ettdl fiiggetleniil
¢lvezni fogjék, igy nincsenek gazdasagilag 0sztondzve a részvételre. Rdadasul nagy
létszamnal nem tudjak érdemben befolyasolni a végeredményt sem. Tehat lehet, hogy a
dolgozok fontosnak tartjak az erds szakszervezetet, de ha lehetdségiik van ra, 6k maguk
nem vallaljak az ezzel kapcsolatos koltségeket (pénz, id6, eréfeszités). Az adatok szerint
Magyarorszagon fontosabbnak itélik az erés szakszervezetet, mint az Egyesiilt
Kiralysagban, ez azonban semmit nem mond arrél, hogy miért nagyobb nalunk a
potyautasok aranya a britekhez képest.

A szakszervezet elérhetdsége a szakszervezethez valo csatlakozas fontos inditéka lehet.
(Schnabel — Wagner, 2005: 20-21) Az elérhetdség a szakszervezet jelenlétét és
lathatosagat, valamint munkaadoé altali elismertségét jelenti (Ebbinghaus — Visser, 1999:
144). Az elismertségre nem kérdeztek ugyan ra, de az Egyesiilt Kiralysag esetén a
valaszadok 46,36 %-anal, mig Magyarorszagnal 41,7 %-anal volt szakszervezet a
munkahelyen. Ez sugallhat magasabb potyazast Magyarorszagon.

Az Egyesiilt Kiralysagbeli dolgozdk kisebb potyazasahoz hozzajarulhat, hogy gy érzik,
nagyobb Dbeleszolasuk van a szakszervezeti tevékenységbe. Bryson 2006-0S
tanulmanyaban a potyautasok és a szakszervezeti tagok kozotti egyik fontos kiilonbség
az volt, hogy a potyazok a szakszervezetet nem latjak eredményesnek. A 4. tablazat
szerint az Egyesiilt Kirdlysagban a munkavallalok érzékelése alapjan a szakszervezet
nagyobb mértékben képes beleszolni a munkahelyi feltételek alakulasaba, tehat
eredményesebbnek latjak a szakszervezetet. A 2010-es felmérés adatai szerepelnek az 5.
tablazatban, amelyben a britekkel 0sszehasonlitva a magyar valaszadok nagyobb része
gondolja azt, hogy egyaltalan nem vagy csak valamennyire van befolyasolo hatisa a
szakszervezeteknek. Emellett az *eléggé vagy nagyon befolyasoljak’ kategoridkat a brit
szakszervezetek nyerik (koriilbelill 15% a magyar 10%-kal szemben).

5. tablazat: A szakszervezet eredményessége a dolgozok szerint a 2010-es ESS-ben

On szerint munkahelyén a szakszervezetek

éltalébal: ) m(innyiben’ befolyasoljak a Magyarorszig E'g}:esii!t
munkakoriilményeket és a munkamenetet Kiralysag
érinté dontéseket? (%)

Nem nagyon vagy egyaltalan nem 57,26 54,51
befolyasoljak

Valamennyire befolyasoljak 32,70 30,42
Eléggé befolyasoljak 6,73 11,45
Nagyon befolyasoljak 3,31 3,62
Osszesen 100 100

Forras: A European Social Survey 6todik hullama (2010) alapjan
Megjegyzés: azon vilaszadok szerepelnek a tablazatban, akik azt jelélték meg, hogy van
a munkahelyiikon szakszervezet.

Schnabel — Wagner (2005) empirikus kutatasanak egyik eredménye, hogy a
szakszervezeti tagsag valosziniiségét negativ iranyban befolyasolja, ha valaki magyar.
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Ebben szerepet jatszhat az, hogy a rendszervaltas el6tt a szakszervezetekre nem, mint a
munkavallalok érdekeit képviseld szervezetekre, hanem inkabb, mint az allamhatalom
megtestesitdire gondoltak (Neumann 2005). A rendszervaltas el6tti helyzet mas teriileten
is érezteti hatasat, példaul a szovetkezeti mozgalomnal, ahol a mozgalommal kapcsolatos
ellenérzés a tudatlansdggal és az ismeretek hianyaval parosulva gatjat képezi annak,
hogy a kozos géphasznalat eldnyeit kihasznaljak (Takacs — Baranyai, 2013: 281).

A masodik csoportba tartozd kérdéseknél a munkaval valo elégedettség 2002-ben
koriilbeliil egyforma volt a két orszagban. Magyarorszagon kicsit alacsonyabb: 5.62 az
5.83-mal szemben. 2006-ban, 2010-ben és 2012-ben rakérdeztek még a munkaval vald
elégedettségre, és mindharom évben mindkét orszagban az atlag 7 koriil alakult. Egy év
(2006) kivételével mindig az Egyesiilt Kiralysagban volt magasabb, bar nem sokkal.
Bryson (2006) kutatasaban arra jutott, hogy a munkahelyi elégedettség novekedésével nd
a potyazasra vald hajlam is, hiszen, ha a dolgozdknak nincs igazan problémajuk a
munkahelyiikkel, akkor nincs sziikség szakszervezetre. Ez alapjan ismét nem tudunk
kovetkeztetni a kiilonbségre. Erdekes azonban, hogy a magas éatlagos elégedettség
mellett a munkahelyi feltételeken a brit valaszadok 62.05%-a probalt meg valtoztatni, és
a kisérletek tobb, mint kétharmada sikeres volt. A valtoztatasi kisérletet fair modon
kezelte a munkaado. Lehet egyébként, hogy emiatt is elégedettek a dolgozok. Az is
lehet, hogy ha a valtoztatasi kisérlethez pozitivan all hozza a munkaado, akkor a
szervezkedés miatti hatranyos megkiilonboztetéstdl sem tartanak annyira a
munkavallalok. A magyar valaszadok sokkal kisebb aranyban probaltak valtoztatni, talan
kevésbé érezték ennek értelmét a brit munkavallalokhoz képest, és a probalkozasok
koriilbeliil fele volt sikeres a dolgozok megitélése szerint. A javitasi kisérlet
kovetkezménye szintén viszonylag korrekt a munkavallalok meglatasa szerint.

A harmadik tipustt kérdés a személyes barat jelenléte a szakszervezetben.
Magyarorszagon a valaszadok 83.33%-anak, az Egyesiilt Kiralysagbeli valaszadok
62.04%-nak van személyes baratja a szervezetben. Ez alapjan ugy tlinik, a baratsag
kevésbé fontos tényezd a potyazassal kapcsolatos egyéni dontésben.

A felmérés kérdései mellett érdemes még megvizsgalni a tobbek kozott Bryson (2006),
valamint Haynes — Boxall (2004) altal fontosnak tartott, keresethez, jovedelemhez
viszonyitott csatlakozasi koltségeket is. A szakszervezeti tagdijat meg lehet adni fix
Osszegként, illetve a jovedelem, a bér vagy a kereset adott szazalékaként.
Magyarorszagon a nagy szakszervezeti szovetségek tagszervezeteinek honlapjat (mar
amelyiknek van) atnézve a legtobb helyen a szakszervezeti tagdij a bruttd kereset (és a
tappénz) vagy a bruttd jovedelem, vagy a bruttd alapbér 1%-a. Ezt a dijat a ,,Belépési
nyilatkozat” formanyomtatvany alapjan vonjak a fizetésbol, és adoalapot csokkentd tétel.
Az Egyesiilt Kiralysagban sokkal valtozatosabb modon adjak meg a fizetendd tagdijat.
Olykor a honlapon ki lehet kalkuldlni (példdul CWU). A dij altaldban a fizetés
nagysagatol és a munkaid6tél fiigg. Részmunkaidében dolgozonak 7-9 angol fontot kell
fizetni, a teljes munkaidében dolgozoknak 16 font is lehet, de altalaban 12-14 font koriili
a tagdij. Ha lehet0ség szerint kiszamoljuk a nagy szakszervezeteknél (ezek listaja
megtalalhaté az ETUI altal tamogatott worker-participation.eu honlapon), hogy a
fizetéshez képest mennyi ez az 6sszeg, koriilbeliil 0.05-0.06% adddik, ami sokkal kisebb
a magyarokénal. Erdemes lehet egy precizebb vizsgalatot késziteni ezzel kapcsolatban,
de annyi elérebocsathato, hogy ez lehet ok arra, hogy a magyar munkavallalok nagyobb
aranyban lesznek potyautasok. Az sem lehet lényegtelen tényezd, hogy a brit
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szakszervezetek honlapjai konnyebben kezelhetok, tagtoborzasra alkalmasabbak,
segitségiikkel egyszertien és gyorsan lehet csatlakozni egy-egy szervezethez. Nem egy
Egyesiilt Kiradlysagbeli szakszervezet kedvezményes (1 fontos vagy akar ingyenes)
dijakat allapit meg belépéskor, igy ha egy munkavallalo belép, lehetésége van
megismerkedni a szolgaltatdsokkal, és eldontheti, hogy tag marad-e tovabbra is (példaul
a NUT vagy a NASUWT szakszervezetek). A magyar szakszervezetek leginformativabb
honlapjai is jelentds fejlesztésre szorulnak, az elégedettség és igények felmérése szinte
teljesen hianyzik, és a szakszervezeti programok tul altalanosak és megfoghatatlanok
(Szabo-Morvai — Borbas — Vona, 2010).

A nem csatlakozo munkavallalok hasznot htiznak a nyujtott kozjavakbol, azonban a csak
tagok szamara elérhet6 szolgaltatasok és maganjavak esetén nem lehet potyazni. Bryson
(2006) kutatasabol kideriil, hogy a munkavallalok egy része azért valasztja a potyazast,
mert nem jok a szakszervezet altal felkinalt, kizarhatésaggal jellemezhetd javak. Szabo-
Morvai — Borbas — Vona (2010) résztanulmanya magyar honlapok alapjan 6sszegyijtotte
a csak tagok szamara elérhetd szolgaltatasokat: jogsegélyszolgalat, kedvezményes
idiiltetés, kedvezményekre jogositd csomagok (vasarlasi, banki, biztositési
kedvezmények), képzési programok €s szolidaritasi alap vagy onsegélyezo alapitvany. A
brit honlapokon taldlhatdo szelektiv OsztonzOk hasonléak a magyarokéhoz:
jogsegélyszolgalat, pénziigyi segitség, baleset és sériilés esetére szold kompenzacio,
exkluziv tagsagi kedvezmények, képzési tanacsadas és kiilonféle kurzusok.

Kovetkeztetések, javaslatok

A European Social Survey felmérései, a szakirodalom és a honlapok attanulmanyozasa
ravilagitott néhany tényezdére, ami szerepet jatszhat a magyar és a brit potyautas-
aranybeli kiilonbségek kialakulasaban. Jelentdsége van annak, hogy mennyire elérhetd a
szakszervezet az adott munkahelyen, mennyire 1atjak a munkavallalok eredményesnek a
munkahelyi érdekképviseletet, valamint mennyire koltséges id6, pénz és erdfeszitések
tekintetében a csatlakozas. A vizsgalt valtozok mellett még szamos mas mikrodkondmiai
¢s makrodkonomiai tényez0 is befolyasold hatassal birhat. Az ezzel kapcsolatos adatokat
célszerli lenne 6sszegytiijteni, és tovabbi kutatast és elemzést kellene végezni a potyautas
aranyok kiilonbségének pontosabb magyarazatahoz.
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