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1 Bevezetés

Az internetes keres6k marketingcéld felhasznildsa nem mai taldlmany. A relevans
tartalomhoz torténd eljutds egyik moédja, ha egy nagy adatbdzissal rendelkezd internetes
keresébe kiilonbozd kulcsszavakat 1{runk, ezért nyilvanval6, hogy a keresések
eredményeképpen megjelend honlapok nagy és jol célzott latogatottsdgra tehetnek szert.

Ezért sokan fizetni is hajlandok, hiszen a szerényebb megjelenésszamot a nagyobb atkattintasi
arany kell6képpen képes kompenzalni.

Minden weboldal tulajdonos egyedi kihivdasokkal néz szembe, amikor a keresdkben szeretne
j6 helyezéseket elérni, legyen sz6 akar egy par lapos, néhany termék ismertetésére szolgdld
mini oldalrél, vagy akdr egy tobb szdz oldalas adatbézis alapjdn generdlt céges honlaprol.
Meégis van néhany kdzos szempont, amit minden esetben érdemes megfontolni a webdesign
kialakitdsa vagy mddositdsa soran.

Az "els6 helyért folytatott harcban" a kindlati oldalon a keresdket iizemeltetd cégek és az
internetes fejlesztéssel, tandcsadassal foglalkozo cégek jelentek meg. Elobbiek értelemszeriien
konnyebb helyzetben voltak, hiszen keresdmotorjukat konnyedén bedllithattdk oly mddon,
hogy meghatarozott kulcsszavak begépelése esetén a kivant oldal jelenjen meg a legel6kel6bb
els6é helyen, vagy egy kiemelt partneri ajanlatban. Az utobbiak ezzel szemben vagy szerény
jutalék reményében felajanlottik iigyfeleiket a keres6motort iizemeltetd honlapoknak, vagy
igyekeztek megfejteni a keresémotor rangsoroldsi algoritmusat, s igy 100%-os hozzaadott
értékkel (haszonnal) szolgéltdk ki partnereiket.

A fenti "tizleti modellek" kiilonboz6 elnevezéseket, kifejezéseket hivtak €letre, melyek pontos
jelentése gyakran nem ismert mindenki elott.

A Roper Starch Worldwide tandcsad6 vizsgilatai szerint egy atlagos elhaszndlé 12 percnyi
keresés utdn veszti el a tiirelmét. Hidba miikodik gyorsan egy keresO, hidba kutatja at
weboldalak milli6it, a legtobben csak az elsé 10-20 taldlatot nézik at. Ha egy adott honlapnak
nem sikeriil bekeriilnie a legelsok kozé, nem sok esélye van arra, hogy a kereso oldalairdl
szerezzen latogatokat.

Mikozben keresOoptimalizdldsra a webmesterek szdmos jol miikodd megoldast dolgoztak ki,
addig ez a teriilet gyakorlatilag elkeriilte a marketingesek figyelmét. Anndl is meglep6bb ez,
mivel szdmos felmérés bizonyitja, hogy a keres6k haszndlata az egyik leggyakrabban igénybe

vett internetes szolgaltatas.



A Cyberatlas Research "Search Engine Optimization Strategies: A Marketer's Perspective"
kutatdsi jelentése szerint a megkérdezett vallalatok 40 szdzalékandl az éves marketing-
koltségvetés kevesebb, mint 0,5 szazalékat koltotték SEO szolgéltatasokra, mig csupan 10
szazalékukndl forditottdk a rendelkezésiikre all6 Osszeg negyedét ilyen célokra. Ennek
ellenére a vélaszadok 70 szdzaléka lényegében elégedett volt a keresOkrol hozzdjuk érkezd
l4atogatdk szdméval.

Szakdolgozatomban bemutatom a keresOmarketinget, mint online PR és rekldmeszkozt,
megismertetem annak felépitését és mitkodését. Igyekszek rdvildgitani a keresOmarketing
ismeretének fontossdgdra, mert Ugy gondolom, hogy ez egy véllalat versenyképességének
alap pillérévé valt napjainkban. Tovdbbd bemutatom a keresk harcianak legnagyobb
résztvevoit, illetve ismertetek weblap-optiméldsi eszkozoket, amelyekkel gydztes
résztvevoivé véalhatunk ennek a kiizdelemnek.
Korunkban mar a fiatalabb generacio is kapcsolatba keriil az Internettel, ezért nagyon fontos
mar az iskoldban kiilonos figyelmet forditani arra, hogy a tanuldk késség szinten tudjanak
ebben a kimerithetetlen ismeretbazisban tdjékozodni. Ezért bemutatok egy olyan informatika

tantargyi dratervet, amelynek alkalmazasaval megtanithaté az Internetes keresok haszndlata.



Az Internetes lathatésagrol, avagy mi a keresomarketing?

Egy definicid szerint a keresdmarketing minden olyan tervezett tevékenység, ahol kiilonb6z6
keresoket eszkozként hasznélva latogatdkat toborzunk a weboldalunkra.
Hazankban a keresOmarketing kifejezés leginkdbb az online hirdetések célzott
elhelyezését jelenti a keresOmotorok taldlati oldalain, szembetind helyeken. Mivel
elmondhat6, hogy az ilyen tipusi kampéanyra forditott atlagos reklamkoltség joval
egymillié forint alatti Osszeg, az ligyndkségek nem érzik sziikségességét annak, hogy a
keresémarketinget egyéaltalan betervezzék koltségvetésiikbe, vagy hogy a témaval mélyebben
foglalkozzanak.
Egyes forrdsok szerint az Interneten rekldmozo6 kis- és kozépvdllalatok szdma csaknem
egyenld az Interneten rekldmozé nagyvéllalatok szdmadval, csakhogy ezek a vallalatok nem
tigynokségen keresztiil rendelik meg kampanyaikat, hanem kozvetleniil a médiatol.
A keresOmarketing tevékenység alapvetden négy részbdl 4ll:
1. A sajat oldalunk optimalizdldsa. Ez a tudatossdg torténhet mar a weboldal fejlesztés
soran, vagy utdna hasznalunk specidlis technikdkat ennek érdekében.
2. Elkésziilt weboldalunk regisztracidja keresokbe, katalégusokba és
linkgytiijteményekbe.
3. Fizetett taldlatok és reklamkampéanyok a keresokben.

4. Tovébbi linkstratégiak partner weboldalakkal.

A webes keresOkre optimalizdlt weboldal folyamatos és ingyenes latogatdkat biztosit
szdmunkra. Megkiméljiik magunkat attél faradsdgtdl és iddveszteségtdl, amennyibe a
latogatok egyéb tton torténd toborzdsa keriil, hiszen a keresOmarketing megteszi ezt
helyettiink.

Az Internetes bongészés kozben az emberek sokszor terméket vagy szolgdltatdst
keresnek. Erre leginkdabb webes keresékon keresztiil szavak vagy szécsoportok
felhaszndldséandl teszik, megprobalva koriilirni a keresett fogalmat. Ha pedig a weboldalunk
nem taldlhaté meg ezekre a szavakra, akkor a potencidlis vasarlo is elmegy a

versenytarshoz.



Nagy cégek esetében jelentésen csokkentheti a promoécids koltségeket az a weboldal,
amely keresOeszkozokre van optimalizdlva. Ha a weboldal-latogatottsag novelése a cél,
akkor nem egy rovid novekedést varunk el, mivel jelenleg az a probléma, hogy a
weboldalunkat kevesen latogatjdk. A latogatottsagnovelés alatt pedig folyamatos és
dlland6 forgalomnodvekedést varunk el, nem pedig néhdny hetes emelkedést, amit a
kampanyok 4ltaldban eredményeznek.

Ha a rekldmkampdny célja a mdrkaismertség novelése, akkor beldthatjuk, hogy csak a
keres6eszkozokbdl érkezett forgalom nem elegendd, hanem sziikség van nagyobb
reklammegjelenésre ahhoz, hogy a markankat tébben ismerjék meg.

Léteznek olyan esetek, amikor nincs elegendd pénz rekldmkampédnyra, és a weboldal
tizemeltetdje csak a keresOkbodl érkezé forgalomra szamithat. Ilyen esetben a
latogatottsdg-, de a markaismertség-novelési célokat is a keres6k még sikeresebb
hasznélatival lehetséges elérni.

A keresdmarketing olyan lehetdségeket nytjt szamunkra, ahol a rekldmra kiadott pénz
mozgdasa teljesen attekinthetové valik. Egy keresdben tgy is hirdethetiink, hogy csak az
altalunk megadott kulcsszavakra jelenjen meg a reklamunk, a fizetés pedig az ezekre a
szavakra megjelent taldlati oldalakbdl és a hirdetésiinkre val6 rdkattintdsbol adddik ossze.
Tehat nemcsak célzott reklamozasrol beszélhetiink, hanem kiszamithaté reklamkoltésrol

is, amit szinte semmilyen mds médiacsatorna nem biztosithat a vallalatok szdmara.



2 A keresomarketing kapcsolata az online marketinggel

2.1 Online reklam- és PR eszkoz

A kulcsszavas hirdetés Nyugaton ardnyaiban is sokkal nagyobb teret kapott, mint
hazdnkban, pedig a kulcsszavas hirdetés a reklambefektetések kozel 100%-os
megtériilését biztositja, hisz a latogaté dnszantabol:

e eljott a keres6 weboldalra;

e Dbeirta a keresett szot;

o rakattintott a talalatra;

¢ eljott a mi oldalunkra.

Minden alkalommal, amikor a felhaszndl6 megldtogatja egy adott vallalat weboldalat,
vagy taldlkozik reklamkampanydval az Interneten, a marka hatdssal van ra. Ez a latogatas
markaismertség-épitéssel vagy - romboldssal jarhat, mert a marka nem azonos hatést
gyakorol a fogyasztéra, ha kiilonb6zé médiacsatorndkon keresztiil észleli. Igy példaul
egy rossz mindségii reklam a nyomtatott sajtéban vagy a tévében sokkal kisebb hatadssal
van a fogyasztora, mert a magazinban azonnal dtlapozhat més oldalra, a tévérekldm
pedig természeténél fogva rovid. Egy weboldal meglitogatisa viszont a fogyasztd
egyéni szdndékdn milik, ezért itt erdsebben jelentkezik az interaktivitds, mint mds
médidban, és ezért er6sebb a marka észlelési hatdsa is. Ha a fogyasztd technikai hiba
miatt nem tud egy oldalt bongészni, vagy mads hiba jelentkezik, akkor csalédott lesz.
Nézziik néhdny esetet arra, hogyan kapcsolddik az Internetes ldthatésag a PR-hoz, és hogyan
hat az egész a cég markdjdra:

e A potencidlis vasarl6 kereson keresztiill megérkezik a weboldalra. Eddig még nem
ismerte a véllalkozast, de mivel az oldalra az elsd taldlati helyek kozt taldlt rd igy
ugy gondolja, hogy meg kell ismernie. Megérkezése utdn rd kell dobbennie arra,
hogy a design hidnyos, és a tartalom nem egészen az, amire vagyott.
Valészinlileg soha nem tér vissza. A mdrka megitélése a latogatds eldtti

»semleges" érzésbol, néhany masodperc alatt ,,negativba" ment 4t.



A fogyasztd, aki ismeri az adott céget és markat, megldtogatja a weboldalt.
Feltételezi, hogy megtaldlja a sziikséges informacidkat. Abban az esetben,
ha a weboldal dattekinthetetlen, zavaros, és nem egyértelmii a navigéicidja,
illetve tobb sikertelen probalkozds utdn nem taldlja a sziikséges adatokat,
valdésziniileg azt fogja gondolni, hogy taldn hibds az a kép, amit a cégrol
korabban kialakitott magdban.

A fogyaszté a keresokbol vagy az URL begépelésével a cég weboldalara keriil
tudvén, hogy mi az, amit keres. A weboldalon a kellemes megjelenés koveti az
offline termékek megjelenését, és a navigdlas is egyértelmii, konnyl. Gyorsan
odajut, ahova szeretne. Minden kérdésére megtaldlja a valaszt, és ha azt ajanljuk
neki, hogy ismerje meg a cég termékét részletesebben, akkor meg is fogja tenni,

mert megtortént az elsé 1épés a bizalomépités utjan



3 A kereséoptimalizalas

3.1 Mi a keresdoptimalizadlds?

A keresO optimalizdlds tudomany. Méghozza empirikus. Nincsenek pontos receptek arra,
hogy hogyan juttassuk weboldalunkat az elsé tiz taldlat kozé, vagy akdr csak egyetlen
pozicidval is eldrébb. Kiprobédlunk ezt-azt, igyeksziink betartani a mar masok tapasztalataira
épiild irdnymutatdsokat, azutdn varunk. Ha iigyesen sakkoztunk, akkor oriilhetiink, ha nem
akkor jon a nagy dobbenet - pldne ha fizettiink is érte.

"How to win the seo war?"...olvashat6 gyakran a sokat sejtetd frazis. De milyen habord ez? Ki

van kivel, és ki van ki ellen?

Keresék a Weboldal Tulajdonosok ellen? A Keresok okosodni prébalnak. Okos emberek
jobbndl jobb algoritmusokat fejlesztenek ki azért, hogy a keresGmotorok minél inkabb
megismerjék, megértsék oldalunk tartalmat.

Szeretnék eldre rangsorolni azokat, amelyek valoban releviansak egy adott kulcsszéra és
értékes tartalommal birnak: tehat arra torekednek, hogy megvédjék azokat, akik sok idot és
munkdt fektetnek egy tartalmi szempontbdl igényes weboldal elkészitésébe azokkal szemben,

akik mindenféle triikkkdzéssel probalnak jogtalan elényt szerezni.

SEO cégek a Keresok ellen? "Levéagni az aranytojast tojé tyukot"? A SEO cégeknek nincsen
okuk a tdmaddsra, hiszen ha nincs keresé nincs mire optimalizdlni, le lehet hizni a rol6t.

A masik oldalrél nézve pedig elég valdszinli, hogy a Keresdk fejlesztésekor nem az az
elsédleges szempont, hogy jol kiszirjanak ezekkel a cégekkel, hanem a mar kordbban emlitett
értékes tartalom felderitése a cél. Tehat egy j6 SEO cégnek inkabb partnernek kell tekintenie a

Keresot, figyelni €s tanulni.

3.2 A keresooptimalizdlds alapelvei

Mit kell tenniink ahhoz, hogy weboldalunk sokszor, jo helyen és érdeklodést felkeltdé mddon
jelenjen meg? Mindenekeldtt figyelembe kell venniink néhdny alapvetd szempontot

weboldalunk elkészitésekor:



® Az indexel6 robotok a weboldalak szdveges tartalmét ismerik fel. Ezért fontos, hogy
megfeleld mennyiségli és mindségl tartalmat helyezziink el az oldalakon.

e EIl kell donteniink, hogy milyen kulcsszavakra szeretnénk egy oldalt optimalizalni.
Nem véarhatjuk azt, hogy az oldal minden egyes szavidra j6 helyezést érjiink el.

Erdemes t4jékoz6dni, hogy a kivalasztott kulcsszavak mennyire keresettek.

3.3 Az optimalizadlds célja

Az elsddleges cél az, hogy minél tobb latogat6 érkezzen weboldalunkra a keresok felol.

A keresd-optimalizélds tehat els6sorban arrdl sz6l, hogy minél tobb céltudatosan keresd
felhaszndl6t vonzzunk oldalunkra. Rendszeres ldtogatdkat vagy szorfold felhasznalokat csak
kozvetve vonzhatunk a keresO-optimalizdlds eszkozeivel, ezért ha lehetséges, egyiitt kell
alkalmazni a hagyomdnyos rekldmok, internetes marketing és a keresOmarketing

modszereivel.

3.4 Mikor nem lehet hatékony az optimalizadlds?

Léteznek olyan kategéridk, melyeknél gyakorlatilag csak a szorfolo felhasznaldkra
szamithatunk, mint jovenddébeli latogatokra, példaul, ha valami teljesen 4j, eddig ismeretlen
dolgot szeretnénk bevezetni, ezért a keresdoptimalizalds segitségével csak kozvetett hatast
érhetiink el.

Tovabba léteznek olyan weblapkészitési technikdk, amelyek alkalmazdsa altal az indexeldk

nem tudjédk feltérképezni az oldal tartalmat, ilyen példaul a flash vagy ajax technoldgia.
3.5 Optimalizdlasi technikdak

3.5.1 A konkurencia feltérképezése

Mieldtt hozzifogunk fogunk, keressiink rd, hogy milyen, hasonld téméju oldalak taldlhatéak
meg az Interneten. Ez nem korldtozédik csak az azonos témadval foglalkozd webhelyekre,
hanem kell ideérteni a szamunkra fontos kulcsszavakat tartalmazé, a taldlati rangsorokban
szomszédos weblapokat.

Ha megnézzilk ezeket az oldalakat, akkor otleteket merithetiink arra, hogy milyen
kulcsszavakra érdemes optimalizalni, hogyan helyezziik el ezeket az oldalon, illetve lathatjuk,
hogy mi az, amivel mi tobbet tudunk nydjtani a témaban tevékenyked6 tarsainknal, mire lehet

erositeni.
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3.5.2 A weboldal tartalma

Az oldal céljanak, célkozonségének meghatidrozdsa utdn elkészithetjik a tartalmakat.
Torekedniink kell arra, hogy a tartalom egyedi legyen, mivel az egyes keresOk tobbre
értékelik ezeket, s6t, ha egy az egyben masolunk szovegeket az még hatranyos is lehet.
Fontos, hogy az optimalizdlni kivdnt oldalakon megfeleld mennyiségli szoveg Kkeriiljon
elhelyezésre. Kiilonboz0 ajanldsok 1éteznek ezzel kapcsolatban, de mindegyik egyetért abban,

hogy nem lehet tul rovid, és tandcsoljak a tdl hosszu tartalmak keriilését.

3.5.3 A domain név Kkivalasztasanak szempontjai

A domain név meghatirozdsan érdemes eliddzni, jol dtgondolni. Egyfeldl fontos, hogy a név
konnyen megjegyezhetd legyen, Osszhangban legyen a weboldal témdjdval, valamint
figyelembe kell venniink, hogy a domain névben szerepld kulcsszavak nagyon nagy stllyal

birnak.

3.5.3.1 A domain név mint latogatottsdg- noveld tényezd

A domain név kozvetleniil szolgilhatja a keresGoptimalizdlast, ha tartalmazza a fontos
kulcsszavak valamelyikét, akar ékezet nélkiili formaban is. Kozvetve akkor is segiti a keresok
feldl jovo forgalom novelését, ha kifejez6 az oldal neve és hozzdjarul a listamegjelenés-

optimalizalasidhoz.

3.5.3.2 A domain nevek végzOdése

Nem feltétleniil kell ,.hu” végzodést vélasztanunk. Rengeteg lehetdség 1étezik, szdmtalan
ccTLD' és gTLD2 védlaszthaté. Ha az altalunk kitaldlt nevet mar regisztraltdk a .hu domain

alatt, akkor is érdemes elgondolkozni mas, nemzetkozi végzodéseken: .com, .net, stb.

3.5.4 Internetes tarhelyek

A téarhely kivélasztdsat els6sorban a vdlasztott tartalomkezeld rendszer, vagy az altalunk
haszndlni kivant programozdsi nyelv befolyasolja. Tovabba lényeges szempont lehet a
kiegészitd szolgdltatdsok palettdja, mint példdul az aldomaniek és e-mail cimek szdma, a

tarhely mérete, a szerver biztonsdgossiga stb. Tapasztalataim szerint a tirhely megvasarlasa

" Country Cod Top Level Domain. Ez a megnevezés a kiilonbozd orszagok domain végzddéseit tomoriti

* Generic Top Level Domain. Ez a megnevezés foglalja magaba a ".com", ".net", ".org", ".edu" valamint a
".info" es ".biz" domain végzddéseket. magdba.
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elott érdemes a szolgéltatd céggel néhany e-mailt valtani, mert ebbdl kideriil, hogy mennyire

segitokészek, mennyire igyekeznek kiszolgalni iigyfeleik érdekeit.

3.5.4.1 Statikus tarhely

A statikus weboldalak legnagyobb hatranya, hogy nélkiilozik az interaktivitds barmely
formdjat, emellett szerkesztésiik legtobbszor kézzel torténik, nem pedig tartalomkezeld
rendszerrel. Emiatt a statikus tdrhely komoly, sok lapbdl all6 weboldalak létrehozdsdra nem
alkalmas.

Eldnyiik, hogy fenntartdsuk olcsébb, ez az eldny azonban a technika fejlddése miatt a jovében
egyre csokkenni fog.

Olcsdsaga miatt kisebb oldalméret és mennyiség esetén esetleg lehet 1étjogosultsdga ennek a
technikdnak is, illetve J avaScript3—re alapul6 technikédkkal statikus tirhely esetén is a

dinamikus tarhelyhez hasonl6 felhasznal6i élményt érhetiink el bizonyos teriileteken.

3.5.4.2 Dinamikus tarhely

A dinamikus tdrhelyen taldlhat6 tartalmat a latogatdk is mddosithatjék, és kiilonféle médon
kérhetik le. A dinamikus webhely ennek megfeleléen joval tobb torédést, folyamatos
adminisztraciét kivin mind az iizemeltetd, mind a szolgéltatd részérdl ezért létrehozdsa és
fenntartdsa is drdgdbb, mint a statikus honlapoké. Példdul a tartalomkezeld rendszert
installdlni, esetleg megirni vagy testre szabni, olykor frissiteni kell. Mindezek ellenére
javaslom a dinamikus webhelyek létrehozdsat, mert a latogatdink szdmdra sokkal tobb és
érdekesebb szolgaltatdst nydjtanak, ami azt eredményezi, hogy a késébbiekben is visszatérnek

oldalunkra.

3.5.5 A Kkulcsszavak fontossaga

A keres6optimalizdlds minden fdzisdban gondolnunk kell arra, hogy végsd soron a keresok
feldl jovo forgalmat a kulcsszavak fogjdk generdlni. Az oldalakat tudatosan kell megirni ugy,
hogy lehetdleg a lehetd legtobb lehetséges kulcsszot tartalmazza. Némi miikodési tapasztalat
utdn tudni lehet, hogy milyen kulcsszavakra keresve taldlnak rank, a minket meghivatkozé

oldalak milyen Linkre rakott kulcsszavakat hasznaltak az oldal meghivatkozédsdndl, illetve

? A JavaScript egy objektum alapti programozasi nyelv.
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hogy a hivatkoz6 és a hozzank hasonlé oldalakon milyen kulcsszavak taldlhatéak. Ez alapjan

lehet tovabb médositani a hasznalt kulcsszavakat €s elhelyezésiiket.

3.5.5.1 Kulcsszavak gytjtése

Sok kiilonbdz6 moddja van a kulcsszavak keresésének. Megnézhetjiik példdul mdés, hasonl6
témaban mozg6 weboldalak milyen szavakra optimalizaltak, tudakol6zhatunk ismerdseink
korében, hogy 6k milyen kifejezésekre keresnének az adott témdban, de ma mar 1éteznek
olyan internetes adatbdzisok, amelyek 6 profilja a keresésre alkalmazott szavak

gyakorisdganak a mérése.

3.5.5.2 Kulcsszavak elhelyezése

Az Internetre feltett szoveg latogatokat hoz a szabadszavas keresok feldl. A rendelkezésiinkre
allo latogatottsagi statisztikakbol megfigyelhetjiik, hogy milyen kulcsszavakra, milyen
kulcsszo-kombindcidkra keresve érték el oldalunkat latogatéink.

Evek alatt igen kifinomult sdlyozisi rendszert alakitottak ki a keresémotorok, amirél
valdjéban igen keveset lehet tudni, tobbek kozott a keres6-algoritmusok folyamatos valtozésa
miatt is. Szdmithat példdul, hogy a fontos tartalom, a fontos kulcsszavak a HTML
forraskddjaban milyen messze van a forrdskod elejétdl, illetve az adott keresd-kifejezés hol
helyezkedik el a bekezdés elejéhez képest.

A keresO programok felhasznéldi a legtobb esetben nem egy széra, hanem két-hdrom sz6bol
allo kifejezésre keresnek rd. A keresdoldalak megvizsgéljdk, hogy az egyes oldalakon milyen
tavol allnak a megadott kulcsszavak egymastdl, és ez alapjan rangsoroljdk a taldlatokat gy,
hogy az els6 helyen a pontos kifejezést nem tartalmaz6 oldal alljon. Rdaddsul a magyar
nyelvben a tobb sz6bdl 4ll6 kifejezések esetén valdszintileg a keresok 4ltal fel ismert ragozott

formadk is el6fordulnak, tovabb nehezitve a keres6-optimalizalast.

3.5.5.3 Kulcsszo6 stirliség

“A kulcsszd strliség azt jelzi, hogy egyes kulcsszavak, keresd-kifejezések mekkora

sz4zalékban fordulnak eld az adott oldalon’

* http://webni.innen.hu/Kulcssz_c3_b3s_c5_blr_c5_bls_c3_a9g
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Régebbi, vagy gyengébb keresotechnologidknal sokat szamitott, az egy oldalon el6fordulé
kulcssz6 szdm. A mai keresoknél bar fontos szempont, de mar nem szamit annyira, nincs

akkora hatassal az oldal.

3.5.5.4 Linkre rakott kulcsszavak

A linkre rakott kulcsszavak nagy jelentdséggel birnak, ugyanis a Google kereséje ugy
gondolja, hogy a hivatkozadsok szovegei nagy valdsziniiséggel arrdl sz6lnak, amire mutatnak.
Egyes irdnymutatdsok szerint ezért érdemes a fontos kulcsszavakat két-hdrom linkben

elhelyezni.
3.5.6 Link stratégiak

3.5.6.1 A weboldalrdl kifelé mutat6 linkek szerepe

A keresOk azokat az oldalakat tartjdk hasznos informdcidforrasnak, melyekrél mutatnak kifelé
is linkek.
Milyen oldalakat érdemes oldalunkhoz linkelni?

e Szakmai kiadvanyok, szervezetek, rendezvények weboldalai

e (égiinkkel kapcsolatban allé mas cégek honlapjai

e Lokalpatridta weboldalak, varosrol, kozségrol, ahol cégiink telephelye van.

e [Egyetemi tanszéki, kutatdintézeti vagy hobbioldalak

3.5.6.2 Kiils6 hivatkozasok és a PageRank

»EBgy kiils6 hivatkozds nemcsak kozvetleniil latogatokat tovédbbithat az oldalra, hanem
kozvetett hatdssal novelheti a keresok feldl érkezé forgalmat, mivel PageRank értéket, meg
linkre rakott kulcsszavakat tovabbit a meg linkelt Weblapnak.”5

A linknépszertiséggel ellentétben a PageRank érték nemcsak egyszertien a bejovd linkek
szamatol fligg. Az alapelv szintén az, hogy minél tobb weboldal hivatkozik az adott weblapra,
anndl fontosabb, viszont a bejové hivatkozdsok nem egyenértékiiek. Osszességében egy
weblapnak magas a PageRank értéke, ha mds magas PageRank értékii dokumentumokrdl
mutatnak rd hivatkozdsok.

A PageRank alapelve tehat, hogy egy adott dokumentum rangjat azok a dokumentumok

adjdk, melyek red hivatkoznak. A hivatkozé oldalak rangjt szintén a rdjuk hivatkozo tovabbi

5 http://webni.innen.hu/K_c3_bcls_c5_91Hivatkoz_c3_alsok
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oldalak adjik, és igy tovabb. Ennél fogva egy weboldal PR értékét mindig rekurziv médon a
tobbi weblap PageRank értéke hatdrozza meg. Mivel - ha margindlis mértékben és rendkiviil
sok attétellel is - minden weblap PR rangja befolydssal van a tobbi weblap rangsoroldsara,
ezért végso soron a PageRank kiszamitdsa elméletben az egész lathaté web linkstruktirdjanak

vizsgélatan alapul.

PageRank

1. 4abra: A PageRank mikodésének szemlélete

Az eredeti PageRank algoritmus - mint ahogy azt Lawrence Page és Sergey Brin bszamos

publikécidban leirta- a kovetkezo:
PR(A) = (1-d) + d (PR(T)/C(T}) + ... + PR(T,)/C(Ty))

ahol

PR(A) az A oldal PageRank-je
PR(T}) az A oldalra hivatkozé T; oldalak PageRank értéke
C(T;) a T; oldalrdl kimeno linkek szama

d egy specidlis tényez6 (damping factor), mely értéke 0 és 1 kozott lehet

® A Google cég létrehoz6i.
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A képletbol eldszor is kitlinik, hogy a PageRank nem teljes webhelyeket rangsorol, hanem
egy adott webhely minden egyes weblapjara kiilon-kiilon kell kiszdimolni. Tovdbbd az A
weboldal PageRank értékét rekurziv médon az A lapra hivatkozé weblapok sajat PageRank

értéke hatdrozza meg.

3.5.7 Elérési utvonalak

Egy weboldal elérési ttvonala, mas néven URL-je az aldomainekkel kezd6dik és a domain
névvel folytatodik; majd eztin a felsdszintli domain végzdodés kovetkezik. A tovabbiakban
tetszOleges, a sajat gépen mar megszokott formdji, konyvtarakra és benniik levd féjlokra
hasonlité elnevezéseket taldlhatunk.

»A taldlati rangsorokban is kijelzik a keres6k az oldalak elérési tutvonalat. Ez egyrészt
lehetové teszi, hogy megjegyezziik az oldal cimét, masrészt a tapasztalt felhasznaldé sok
mindent le tud szlirni az elérési utvonalbdl, leginkabb intuitiv médon. A talalatok listdjaban az
atlag négy soros kivonatbdl egy sort szinte csak a weboldal cime teszi ki, ezért sem mindegy,
hogy mennyire kifejez6, mennyire kecsegteti a felhaszndlot a keresett informacid

megtaldldsaval, tehét a listamegjelenés-optimalizaldsanal sem elhanyagolhatd a szerepe.”’

3.5.8 A META TAG-ek szerepe
Az tugynevezett ,Meta tag”-ek a HTML oldal HEAD szekci¢jdban szerepelhetnek. A

kozhiedelemmel ellentétben azonban a keresére optimalizdlds szempontjabol nem annyira
fontosak a ,,Meta tag”-ek
Most nézziink meg néhany példat a teljesség igény nélkiil:
e Karakterkddolds:
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
e Az oldal lefrdsa:
<meta name="description" content="lefras">
e Kulcsszavak:

<meta name="keywords" content="kulcsszavak">

Eredetileg a weblapok leirasara és besorolasuk megkonnyitésére talaltak ki. Mivel a latogatok

elott rejtve maradnak, ezért a weblapok létrehoz6i gyakran estek tdlzasba, teletomve

7 http://webni.innen.hu/Keres_c5_91bar_c3_altURL

16



mindenféle oda nem ill6 dolgokkal. Emiatt a modern keresé programok bar beindexelik, de
valészintileg til nagy jelentdséget nem tulajdonitanak a META elemeknek.

A ,description tag”-ben elég egy-két mondatban tomoren Osszefoglalni az oldal tartalmat,
keywords”-ben pedig maximum 10-12 kulcsszét szerepeltessiink. Lehetdleg ismétlodjenek
meg valamilyen szinten az oldal TITLE-jében levd kifejezések, de az oldal leirdsara
torekedjiink, nem pedig a cim varidldsara.

A keresOk sokszor megjelenitik a taldlati rangsorokban a ,,description” meta-tag tartalmat és
az olvasok részben e kivonat tartalma alapjan dontenek arrél, hogy érdemes-e meglatogatni az
adott oldalt.

Meg kell emliteniink még a robotoknak sz6l6 meta-tag-et is. Akkor haszndljuk, ha
szabdlyozni szeretnénk, hogy hogyan indexeljék vagy hogyan ne indexeljék be keresérobotok
az oldalt. Az alapértelmezett az ,,all”, ekkor minden beindexelhetd. Az ,,index azt jelenti,
hogy az adott oldal beindexelhetd, a ,.follow* pedig azt, hogy az oldalon taldlhat6 linkek
kovethetéek. A ,,none”, ,,noindex”, ,,nofollow” értelemszeriien ennek az ellentétét jelenti. Ha
csak a ,,noindex” van megadva, akkor az oldal nem beindexelhetd, a rajta levo linkek azonban

kovethetdek. Mindezek mellett a robots.txt fajl segitségével is elérhetjiik a kivant hatast.

3.5.9 Latogatottsagi statisztikak és elemzések

/////

latogatottsdg mérd szolgéltatds a Google Analytics.

3.5.9.1 Mi a Google Analytics?

A Google ingyenes szolgaltatdsa, ami a weboldal latogat6ir6l készit és prezentdl részletes
statisztikdt. FO6 feladata, hogy a webmesternek segitsen a reklamkampanyok
optimalizdldsdban, azéltal, hogy megmutatja, a latogatok honnan kattintottak at, mennyi id6t
toltenek a weboldalon, illetve, hogy foldrajzilag hol talalhatok.

Google szolgéltatdsa az Urchin Software Corporation rendszerén, az Urchin on Demand-on
alapul (A Google 2005 aprilisdban felvasarolta az Urchin Software Corporationt).

A Google-logoval ellatott valtozat eldszor 2005 novemberében jelent meg korldtozas nélkiil,
majd a hatalmas érdeklodés miatt a regisztraciokat kénytelenek voltak felfiiggeszteni alig
néhany nappal késébb. Kapacitasbovités utdn a Google egy vardlistit hozott létre, a
feliratkozottak koziil sorsoljak a meghivokat a szolgaltatdsra. 2006. augusztus 16. 6ta a

szolgéaltatds barki szdmara hozzaférheto.
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2.4abra: Google Analytics attekinto feliilete

A Google a kezdeti teljesitményproblémadk kikiiszobolése érdekében jelenleg a jelentések

altalaban kevesebb mint 1 6ranként frissiilnek. Minden felhaszndl6 legfeljebb 5 weboldalon

hasznélhatja a szolgaltatast, az ingyenessé tétel el6tti felhaszndldk legfeljebb 50 oldalon.

A szolgdaltatis az angol mellett még jo néhany nyelven hozzéaférhetd, 2007. végétél mar

magyarul is haszndlhat6 a program.

3.5.9.2 Hogyan szolgailja a statisztika az optimalizalast?
Eloszor is ennek segitségével kovethetjilk nyomon az optimalizdlds eredményét. Ha a

latogatottsagi szam novekszik, valdsziniileg jol dolgoztunk.

A latogatékrol gyhjtott informaciokbol kovetkeztetéseket vonhatunk le arra vonatkozdlag,
hogy hol sziikséges fejleszteni oldalunkat példdul érdemes lenne-e més nyelven is
publikdlnunk, vagy a weboldalunk paraméterei megfelelnek-e a latogatok nagytobbsége éltal

hasznélt bongészdoknek.
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Tovabba sokat elarulnak a referdlé oldalakrdl sz6lé adatok. Kideriil, hogy latogatdink
mekkora hanyada érkezik a keres6kbol, tovabba lathatjuk azt is, hogy mely weboldalak
linkelnek rank. Ez segithet abban, hogy azokhoz hasonl6 oldalakat keressiink fel egy jovébeni
linkcsere partnerség reményében.

A legértékesebb informdcidkat viszont a keresett kulcsszavak statisztikdja nyudjthatja. Itt
megtekinthetjiik, hogy milyen kulcsszavak beirdsa utan érkeztek a latogatdk az oldalunkra.
Ebbdl rengeteg Otletet merithetiink arra nézve, hogy milyen szavakra érdemes raerdsiteniink.
A fejlettebb statisztikdk nyomkovetést is tartalmaznak, azaz megmutatjdk az egyes latogatok
navigicidjat az oldalon. Ebbdl weboldal haszndlhatsagi, ergondmiai kovetkeztetéseket
vonhatunk le. Szintén nagyon hasznos, ha a program rendelkezik ugynevezett hétérképpel,

amely megmutatja, hogy az oldalunkon hova kattintottak a felhasznalok.

3.5.10 Manipulativ triikkok, ellenjavallt technikak

Vannak olyan moédszerek, melyek nyilvdnvaléan csakis a keresdoldalak eredményeinek

manipuldldsara szolgdlnak. Nézziink meg néhanyat ezek koziil.

3.5.10.1 Triikkok

e Rejtett szoveg: az oldal hattérszinével megegyez6 szinnel helyeznek el kulcsszavakat.

e Monitorrdl "lel6gé" szoveg: a kulcsszavak oly médon vannak poziciondlva, hogy a
képerny6n nem jelennek meg, viszont a forrdskddban szerepelnek.

e <noscript></noscript>" cimke manipulativ hasznilata: a bongészok csak akkor
mutatjdk az ide irt szavakat, ha nem tudnak javascript-et futtatni. Ez manapsig igen
ritka, ezért ide kulcsszavakat szoktak halmozni, anélkiil, hogy azok a képernyon
megjelennének.

e Hasonl6 lehetdséget kindl a ,,<noframes></noframes>" cimke, amibe eredetileg a
keretes szerkezetli oldalakat nem kezel6 bongészéprogramoknak épitenek be
fogyaszthaté informéciét. Ilyen tipusd bongészOprogram szintén viszonylag kevés
van, vagyis a ,,<noframes>" cimke ugyancsak ,dldozatul eshet” a keresémarketing
oltdran.

e Kommentdrok kulcsszavakkal feltoltése: A ,<!—, és ,,--> jelek kozé helyezett

szovegek csak a HTML forrdsszovegben olvashatok, igy azokat a weblapon lathatatlan
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megjegyzéseket, melyek alapvetden a programozoét segitik az oldal ki- vagy 4atalakitasa
soran, gyakran toltik fel kulcsszavakkal.

o .Gateway” oldalak: Az un. ,,gateway” vagy ,,doorway” oldalak nyitdoldalként eleve
nem a valédi litogatdkat igyekeznek kiszolgdlni, hanem a keres6oldalak
algoritmusainak probédlnak minél inkdbb megfelelni.

e Cloaking”: Ez a mddszer azon alapul, hogy a latogat6 IP-cime alapjan
megallapithatd, mikor érkezik az oldalra egy valddi latogaté és mikor egy indexeld
robot. Az utébbi szdmdra pedig mdst "szolgél fel" a szerver, mint humén ldtogatdknak,
ebbol kovetkezoen mas fog a keresdoldal adatbazisdba keriilni, mint amit ténylegesen

az adott weblap tartalmaz.

3.5.10.2 Erdemes-e triikkoket alkalmazni?

A fenti eszk6zok kozott akadnak egyértelmiien elavultak, de vannak jelenleg is elterjedtek,
melyek miatt latszélag még nem igazan biintetnek a keres6oldalak.

A keresdoldalak folyamatosan fejlesztik indexelési technikdjukat, igy egyre okosabbak
lesznek, ezért valdsziniileg tartom, hogy a trilkkk6z6, csald oldalak el6bb-utébb meg fognak

bukni.

3.6 Keresomotorok

A keresOrendszer - a tényleges keresést megvaldsité egység - a keresési kulcsszavak,
kifejezések alapjan a keresOprogram adatbdzisdbdl veszi eld a dokumentumokat. A keresd
szoftver kivalasztdsa mellett a lekérdezés optimalis megadasaval befolyasolhatjuk leginkdbb a

lekérdezés eredményességét.

A legtobb keresd a legjobb egyezés elvét haszndlja a visszakereséseknél, néhany csak a

pontos egyezéseket tekinti eredménynek.

3.6.1 Az indexelés

Az indexeld részben a begyljtott dokumentumok elemeibdl, szovegébdl a keresOprogram
sajat adatbazist épit fel, vagy tovdbb bdviti azt. A keresOk kiilonbdznek azon szavak

gyljteményének nagysdgiban, amelyeket ismernek, s amelyekbdl adatbazisukat felépitik.
A keresdprogramok a dokumentumok kiilonbdz6 részeibdl épitik fel adatbazisukat:

¢ A dokumentum cimét valamennyi keres6 indexeli.
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A fejléc informdciokat a <HEAD> és </HEAD> rész kozott (pl. file informécidk,

meta adatok) a legtobb kereso beépiti az adatbazisdba.

e Az URL cimeket (host, konyvtdr, file név) tartalmazzdk a keresdk adatbazisai, és

néhédny keresonél keresési szempontként kiilon is megadhato.

e Szamos keresO egyéb elemet is indexel: példaul cimsorokat, horgony elemeket (<A>

és </A> kozotti rész), kiemelt szovegrészeket.

e Mig kezdetben a keres6k csak a dokumentum elejét, esetleg az els6 néhany bekezdést
indexelték, ma mar a legjobb keresdék képesek a dokumentumok teljes szovegét

indexelni.

e Vannak olyan striin el6fordulé szavak (pl. néveldk, eldljarok, szamok), amelyeket

néhédny keresd nem épit be adatbazisdba. Ezen szavak listdja keresOnként eltéro lehet.

3.6.2 A keresési interfész

Valamennyi jelentds keresdprogram a lekérdezések legegyszerlibb formdjan kiviil (egy vagy
tobb kulcssz6 megaddsa) lehetdvé teszi az Osszetettebb lekérdezéseket is. Azonban jelentds

eltérések vannak, hogy mely keres6knél mit hasznalhatunk.

Logikai operatorokkal (AND, OR, NOT) a legtobb keresonél kombinalhatjuk a keresési
kifejezések szavait. Elhagyasuk esetén tobb keresési kulcsszo megadasakor egyes keresok
“AND”, mig méasok “OR” miveletet vesznek alapértelmezettnek. A szé elétti “+7 jel

I3

hasznélatdval el6irhatjuk, a “-* jellel kizdrhatjuk a sz¢ jelenlétét az eredményhalmazban.

A kulcsszoegyezéses kereséseken kiviil kifejezések keresésére is lehetdség van a legtobb

keresonél. Ekkor a szavak sorrendje 1ényeges, és a kifejezést idézojelek kozé kell zarni.

Egyes keresoknél a “NEAR” operator haszndlatival eldirhatjuk, hogy egy adott sz6
kornyezetében kell eléfordulnia a keresett szonak. A szavak kozotti tdvolsdg keresOnként

valtozhat: 2-t6]1 akar30 szoig is terjedhet.

Szamos keresénél kereshetiink kiilénb6zé szempontok szerint: védlaszthatjuk a keresést a

dokumentum cimében, a hiperhivatkozasok kozott illetve az URL alapjén.
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3.6.3 A talalati sorrend

Valamennyi keres6 gy rendezi a keresés eredményét, hogy az eredmény lista elejére az éltala
legfontosabbnak tartott dokumentumok keriiljenek, de a rangsoroldsi algoritmusok

keresonként kiilonboznek.

A fontossag meghatdrozasa alapvetden két szemlélet szerint torténik: az egyik a kulcsszavak
eléforduldsaval szamol, de a legdjabb trend mar a dokumentumra mutaté hivatkozdsokat veszi

alapul.

3.6.4 A Google kereso

A Google keres6 egy kutatdsi témaként indult. 1996-ban. Két Stanford Egyetemen tanul6
Ph.D. didk, Larry Page és Sergey Brin kifejlesztett egy elméletet, miszerint egy olyan
keresérendszer, amely a weblapok kozti kapcsolatok matematikai analizisén alapul, jobb
eredményekkel szolgalhat, mint a hagyomanyos tdrsai. A rendszer neve eredetileg ,,BackRub”
volt.

Mivel Page és Brin meg voltak gy6zddve algoritmusuk hatékonysagardl, ezért 1998.
szeptember 7-én megalapitottdk a véllalatukat, a Google, Inc.-t az egyik barétjuk kaliforniai
gardzséban.

A Google az egyszerli kezelhetdség és a relevins keresési eredmények hatdsiara rengeteg
felhaszndlo tetszését nyerte el. Tovabba megalkottdk a kulcsszavak alapjan torténd hirdetési
rendszeriiket, igy a felhasznidlok még konnyebben megtaldlhatjdk amit keresnek,
sebességcsokkenés nélkiil. A kulcsszavas hirdetések koncepcidjat az Overture (kordbban
Goto.com) dolgozta ki, ezutdn kezdett a Google profitot termelni.

2001 szeptemberében a Google PageRank mechanizmusa szabadalom lett, melynek
tulajdonosa a Leland Stanford Egyetem, feltalal¢ja pedig Lawrence Page.

Miutan kinéttek az irodahdzat, 2003-ban a mostani székhelyiikre, a kaliforniai Mountain
View-ba koltoztek. Az épiilet-komplexumot Googleplex néven emlegetik.

Erdekesség a név eredetérél: a ,,googol”*szam, mely a legnagyobb, sajit névvel biré szamunk,
ennek alakitasaval keletkezett a ,,google” név. A név arra céloz, hogy a keresdrendszerben

nagyon nagy mennyiségii adat taldlhato.

¥ 1 googol = 1.0 x 10"
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3.6.5 A Yahoo! Kereso

A Yahoo! egy internetes portdl €s katalégus, melyet a Google-hoz hasonléan a Stanfordi
Egyetem két didkja, David Filo és Jerry Yang alapitotta 1994 janudrjdban. Mai kozpontja a

Kalifornia allambeli Sunnyvale-ben taldlhato.

3.7 Az XML oldaltérkép és a Google Webmaster tools

3.7.1 Miaz XML oldaltérkép
Az XML oldaltérkép egy egyszerii megoldds a webmestereknek a keresok felé publikdlni

indexelésre szant oldalaik URL-ét. Egyszertibben ez egy XML formatumad fajl, ami URL-eket
tartalmaz kapcsoléd6 hattér informacidkkal, mint példaul utols6 modositas, frissités
gyakorisdga, milyen prioritassal bir viszonylagosan a tobbi oldalhoz képest. Ezek az adatok

segitik a keresOrobotokat a hatékonyabb oldal felgongydlitésben.

3.7.2 XML oldaltérkép séma

Az alabbiakban lathaté egy példa XML oldaltérkép minta, amely mindosszesen egy URL-t

tartalmaz és opciondlisan haszndlt paraméterek.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>
<urlset xmlns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9">
<url>
<loc>http://www.example.com/</loc>
<lastmod>2005-01-01</lastmod>
<changefreq>monthly</changefreq>
<priority>0.8</priority>
</url>

</urlset>

Az oldaltérkép fajl paraméter definicioi a kovetkezok:

<urlset>- kotelezo

Az oldaltérkép fajl a protokoll mely verzidja alapjan késziilt
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<url> - kotelezo

Egy bejegyzés, egy blokk definidlé eleme, kozbezarva az aldrendelt paramétereket

<loc> - kotelezd
URL cim, tartalmazva a protokollt (http://, https:// ...) valamint a lezar¢ slasht (/), ha azt

szerveriink konfiguracidja igényli. Tartalmi hatdra 2048 karakter.

<lastmod> - opciondlis
Utolsé modositas datuma, W3C datum formatumhoz alkalmazkoddan hasznéalva, YYYY-
MM-DD, azaz négyjegyli évszam-kétjegyii hdnap-kétjegyli nap formatumban definidlva a

datumot

<changefreq> - opcionalis

Frissitésti tulajdonsagokat, frissités gyakorisadgat hivatott definidlni.

Hasznélhat6 paraméterek:

e always - mindig, azaz olyan esetben, ha a tartalom minden egyes letdltéskor valtozik

¢ hourly - 6ranként
¢ daily - naponta

e weekly - hetente

e monthly - havonta
e yearly - évente

® never — soha, példaul archiv oldalak esetén

Sziikséges megjegyezni, hogy ez a parancs inkabb tandcsként mint parancsként szolgal a
robotok felé, az indexelés nem feltétlen az altalunk definialt idékozonként lesz végrehajtva,
de a robotokra nyilvan hatést gyakorol az dltalunk bedllitott definicié is a dontésben a

latogatds gyakorisagat illetGen.

<priority> - opcionalis

24



Ezzel az opcioval URL-eink egymadssal szemben val prioritdsara hasznalhaté 0.0 és 1.0 érték

kozott meghatarozva. Alap értékként 0.5-6t szokds haszndlni, amely egyenld prioritast jelent

az oldalaknak egymashoz viszonyitva.

3.7.3 Limitek és megkotések

Egy oldaltérkép féjlban hasznalt URL-ek szdma maximalisan 50.000 lehet. A f4jl maximalis

mérete 10 Mbyte(10,485,760 byte). Hasznalhat6 ,,gzip” tomorités a fijlon hogy a

mérethataron beliil maradjunk.

3.8 A Google Webmaster Tools

A Google Webmaster Tools egy olyan alkalmazas, amelynek segitségével a weboldal

tulajdonosok az aldbbi informécidkat tudhatjadk meg oldalukrol:

Utols6 indexelés datuma

Mikor latogatta meg utoljara az oldalunkat a Googlebot.

Hibak, problémaék a feltérképezés sordn:

Megtekinthetéek azok a hibdk és problémdk, amelyeket a Google keresdrobotjai
talaltak az adott webhelyhez tartozé oldalak elérésekor.

Tartalomelemzés:

Megjeleniti a webhely meta adataival, példdul a cimmel és a meta leirdssal kapcsolatos
informécidk lehetséges problémdit.

Tartalomelemzés:

Megtekinthetd, mely keresokifejezések adtak eredményiil leggyakrabban az adott
webhely oldalait, és a felhasznalok mely oldalakra kattintottak.

Feltérképezési statisztikak:

Megmutatja a webhelyre vonatkozé megoszlasi adatokat, beleértve az oldalak aktudlis
PageRank értékét.

Feliratkozasi statisztikdk:

Ha webhelyen RSS feedeket tettiink k6zzé, ezen az oldalon lathat6 azoknak a Google-
felhaszndloknak a szdma, akik valamely Google-termék, példaul iGoogle, Google
Feedolvas6 vagy Orkut haszndlatdval feliratkoztak az oldal feedjeire.

Amit a Googlebot lat:

Részleteket tekinthetiink meg arrél, hogyan latja webhelyiinket a Googlebot.
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Kiils6 linkeket tartalmaz6 oldalak:

Megmutatja, hogy a webhely mely oldalaira mutatnak linkek mas webhelyeken.
Webhelylinkek:

A webhely mely linkjei jeloltek a Google keresési eredményeiben valé megjelenésre
Belso linkeket tartalmaz6 oldalak:

A webhely mely oldalaira mutatnak belsd linkek a webhely mds pontjairdl.
Oldaltérképek:

A weboldalhoz feltoltott oldaltérkép és annak allapota.

A robots.txt elemzése:

Ellendrizhetd, hogy a robots.txt f4jl jelenlegi vagy moédositott formdjaban blokkolja-e
a megadott URL-eket. Tobbféle Google user-agentet is kiprobalhato.

Foldrajzi cél beallitasa:

Meghatarozott foldrajzi helyet lehet tarsitani olyan webhelyhez, amelyet a megadott
teriilet felhaszndléinak szdnunk.

A tovébbfejlesztett képkeresés engedélyezése:

Engedélyezhet6 a webhelyen a Google tovabbfejlesztett képkeresési funkcidja és a
Google rendszerben elérheté képekre alkalmazhaté dj cimkézési technikdk.

A feltérképezési sebesség beallitasa:

Statisztikai adatokat tekinthetiink meg arrdl, hogy a Google milyen gyakran térképezi
fel webhelyiinket, és igény szerint mddosithato a feltérképezési sebesség.

Elonyben részesitett domain felhasznalasa:

Ha elényben részesitett domaint tarsitunk a webhelyhez, meghatarozhatjuk, hogy a
kezd6 "www." minden cim elején szerepeljen-e a Google keresési eredményeiben
vagy sem.

URL-ek eltdvolitasa:

Tartalom eltavolitdsa a Google indexébdl, illetve az eltavolitis meggyorsitdsa.
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@ - - @ @1 |Gl https:/jumw.google. comfwebmastersftools/summary 7sitelir=http%s34%:2F %2F &) =] ] [Cl-|co0ge .8 x

Google webmaster Tools | Fiskom | Sugd | Kipés
(=

Iranyitépult = Attekintés

Attekintés Attekintés

Diagnosztika

Statisztika Indexelés | Leggyakoribh kerestkifejezesek »

Linkek Fdoldal feltérképezése: A Googlahot legutabb 2008.01.30. napjén érte el sikeresen az On faaldalat

\Webhelyterkepek Index éllapota: 14 YWebhelye oldalai szerepelnek a Google indexében. Tekintse meg az Indexstatisztikdkat.  [?]
Eszkozok 14 A webhelyterképeben (webhelyterkepeiben) |évd oldalak szerepelnek a Google indexében. Lasd:

Attekintés a webhelytérképekrdl

Tovahbi valaszokat a Sugdban talal tibbek kizott a kivetkezikkel kapesolathan:

Hooyan javithatorm a webhelyerm rangsoroldsét?
hiért nem jelenik meq a webhelyern egy bizonyos kulesszd megadasakor?
Miént kerilt a wehhelyem a kardbhindl hitréhh a keresési eredmények kizitt?

2007 Google Inc. - Felhasznalasi feltételek - Adatvédelmi iranyelvek - Webmester Kizpant

3.4bra: A Google Webmaster Tools attekint6 feliilete
4 Az internetes keresok tanitasa

4.1 Az internetes keres6k megismertetésének fontossaga az
iskolaban
Mivel az Internet és vele egyiitt a web is mindenki, tehat a tanulok szdmara is kénnyedén

elérhetd, ezért megnd a pedagdgusok feladata. Az Internetre tgy kell tekinteniink, mint
kiapadhatatlan tudds-forrasra, amely segiti a tanulok fejlédését. Osztonozni kell ket arra,
hogy mindennapi tanulmanyik sordn vegyék igénybe az Internet ltal nydjtotta lehetdségeket,
végezzenek kutatist az adott tananyaggal kapcsolatban.

Az Internet rengeteg, 4m rendszerezetlen tuddsanyaggal rendelkezik, ezért meg kell
tanitanunk azt, hogy hogyan taldljdk meg azokat az informacidkat, amelyekre valéban
sziikségiik van. Erre nagyszerii lehetdség nyilik az informatika 6ra keretében, ahol kiilon 6rat
kell szentelniink az internetes informdcié felderitéséhez sziikséges eszkdzok haszndlatdnak és
mikodésének megismerésére, hogy a tanuldk informéacidkeresésre forditott ideje optimalis

legyen.
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A kovetkez0 fejezetben bemutatok egy, az internetes keresok miikodésének

megismertetésével foglalkozo, kétszer negyvenot perces tandrat.

4.2 Keresés az Interneten - Oratervezet

Az 6ra menete Idé Didaktikai magyarazat

1. Mit kereshetiink a weben? 7’ Els6 1épésben tisztazzuk,
A weben tarolt dokumentumok tobbsége hogy milyen anyagok
szoveges formdtumu, melyek egy része "sima" kereshetOk a weben.
szoveg azaz, plain text, a tobbsége viszont Ismertetjiik az Interneten
megjelenitési €s web kapcsolati utasitdsokkal kereshetd szoveges
teletiizdelt specidlis formatumu szoveg, Un. alloméanyok tipusait, és
hipertext. Ezeket a dokumentumokat egésziti ki kiilon kitériink a hipertext
kép, vided, hang és ezernyi mds formatumui formatumra, amely a web
anyag (Word, PDF, programkdd stb.), melyek alapvet6 része, valamint
letoltésére és megjelenitésére a web bongészok megjelenitd eszkozeikre a
(Firefox, Internet Explorer, Lynx, stb) webes bongészdkre.
hasznélhat6ak. Felhivjuk a figyelmet arra,

hogy a kép és hanganyagok

A keresés alapvetden a szoveges dllomdnyokra keresése is szoveges
korlatozédik, néhany kisérleti rendszer 1étezik tartalom mentén torténik,
csak a kép és hang tipusu anyagok keresésére. A de vannak kisérletek a kép
szoveges dllomanyok koziil is csak a HTML és a és hanganyagok keresésére
szoveg kereshetd. Az egyéb anyagok altalaban is, viszont ezek keresési
ezek mentén érhetdek el, tehat példaul egy kép a algoritmusa alapjaiban tér
hozza tartoz6 szoveges leirds alapjan taldlhato el a hagyomanyos
meg. keresOkétol.
Vannak olyan specidlis adatok is, melyek nem
web dokumentumok, de web kereso
rendszerekben szerezhetjiik be dket. Ilyenek pl. a
telefonszamok, email cimek, stb.

2. Az Internetes keresok osztalyozasa 7 A hatékony keresés
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a. Keresés modja alapjan

A keresOket osztalyozhatjuk aszerint,

hogy a keresést miként hajthatjuk végre.

i.

il.

Szabadszavas keres6k

A szabadszavas keresd
technolégidnak 1ényege, hogy
lehet6vé teszi a beindexelt
informaciéhalmazban (Pl.
weboldalak, képek, stb.) a
kulcsszavak, keres6-kifejezések
alapjan torténd keresést.

A szabadszavas keresOk a
felhaszndlok altal messze
leggyakrabban hasznalt keresési
format jelentik.

A szabadszavas keresdk
mindségét elsGsorban a keresd
adatbazisok mérete, az
adatbazisok frissessége és a
taldlati rangsor mindsége
hatdrozza meg.

PI: google.com, yahoo.com,

tango.hu

Tematikus keresok

A vildghdlén vald keresésnek van
egy masik médszere, a tematikus
keresok alkalmazdsa. Itt
tulajdonképpen arrdl van sz06,
hogy az oldalak linkjei

kategoridkra vannak bontva, és

elsajatitasahoz a
tanuldknak meg kell
ismerniiik a kiilonb6z6
kereso fajtakat.

El tudjak donteni, hogy
mikor, melyiket érdemes
hasznélniuk keresési
céljaik elérésére.
Megismerkednek a
kulcsszo,

illetve keres6-kifejezés
fogalmakkal.

Ismertetjiik, hogy az egyes
szabadszavas keres0
szolgaltatdsokat milyen
paraméterek kiilonboztetik

meg egymastol.

A tanul6k megismerik a
tematikus keresd fogalmat,
és mikodésének 1ényegét.
Mindennapi életiik és
tanulmanyaik soran
gyakran hasznaljak majd

ezt a fajta keresési modot,
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iii.

azokon beliil is tovabbi kategéridk
talalhatok. Ha az ember tudja mit
keres, érdemes alkalmazni.

A tematikus keresdkbe a
szabadszavas keresdkkel szemben
mindig be kell regisztrdlni a
weboldalakat.

A jovahagyas altaldban nem
automatikus, hanem a keres6
mukddtetdi elbirdljak az oldalak
megjelenését, az alapjan, hogy
megfeleld helyre ajanlottuk-e be,
illetve mindenben megfelel-e a
szabdlyzatuknak tartalmi

szempontbol.

Metakeresok

A metakeresd egy olyan
keresémotor, amely tovabbkiildi a
felhasznal6 kérését tobb mas
keresonek és/vagy adatbazisnak,
és az azokbdl visszakapott
talalatokat 0sszegzi. Lehetové
teszi a felhasznal6 szdmadra, hogy
a kereso kifejezést egy
alkalommal vigye be, kozben
egyszerre tobb keresot elérve.
Mivel a teljes vilaghalo
katalogizaldséanak kérdése
megoldatlan, felmeriilt az otlet,
hogy egyszerre tobb keresési

forrast keressiink, anélkiil, hogy

ezért fontos tudatositani,
hogy miért elényos a
weboldalak kategorizalt

adatbazisa.

A metakeresOk
hasznélatival rengeteg id6t
sporolhatnak meg a
tanuldk.

Tanulmanyaik, kutatasaik
sordn olyan
informéacidhalmazhoz
juthatnak hasznalatukkal,
amelyekhez a
hagyomanyos keres6kkel

egyébként nem.
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azokat a keresdket egyenként
kellene meglatogatnunk. A
konnyt haszndlhatdsag €s a
sokszor konnyebben megtaldlt
eredmények teszik kedveltté
ezeket a szolgéltatasokat.

Egy masik felhaszndldsi teriilet a
tudoményos élet, ahol az
informécidk nagy része a
hagyomanyos keresOprogramok
altal elérhetetlen adatbdzisokban
van (pl. publikicids adatbdzisok).
Sok esetben hasznos az is, hogy
segitségiikkel koriilhatarolhat6 a
keresett forrasok kore, ami a

megbizhatdsagot noveli.

b. Szolgaltatds alapjan A tanuldk ismerjék meg a
i. Kép keresok keresoket szolgaltatasaik
A weboldalak képeihez tartoz6 szerint.
leiras alapjan keresnek Kapjanak képet arrél, hogy

milyen anyagokat

ii. Fajl keresok talalhatnak az Interneten,
FTP szerverek fajljai kozott de fontos felhivnunk tdjbdl
keresnek a figyelmet arra, hogy a

keresés a szoveges
iii. Blog keresdk tartalmak mentén torténik!
Blog bejegyzések keresési

szolgéltatisat nyujtjak

3. A legismertebb keresok bemutatasa 7 A legismertebb

a. A Google keresd keresOszolgéltatdsok
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b.

C.

A Google jelenleg az egyik
legnépszeriibb keresdrendszer, aminek
részben az az oka, hogy a taldlatok
nagyon gyakran vannak olyan
sorrendben, ahogy a keresést végzo
személy elvarja. A web egyik
legnépszeriibb ilyen jellegii
szolgaltatdsaként legalabb 200 milli6
keresési kérés érkezik be hozza és
tarslapjaihoz naponta. A weblapok
tartalmdban végzett kereséseken tul
lehetdség van tobbek kozt képek, hirek,
forumtémak €s drucikkek keresésére is és
a HTML oldalakon kiviil még 13

kiilonbozo f4jltipus tartalmdban is keres.

Polymeta metakeresd

A PolyMeta egy altalanos céld
metakeresO, amely lehetdséget nyujt
tetszOleges szamu, interneten keresztiil
elérhetd keresé (adatbazis, forras)
egyidejl keresésére. Az eredményekbdl
koz0s talalati lista késziil, amelyben az

elemek fontossagi sorrendbe rendezettek.

Tango keres6
A startlap.hu keresdje, jellemzden

magyar weboldalakon keres

Irjdtok be mindhdrom keresd cimét a
bongészobe. Melyik feliiletet taldljdtok a

legszimpatikusabbnak?

bemutatasaval a tanulok

onalléan tudnak majd

donteni arrdl, hogy mikor

melyiket érdemes

hasznalniuk.

Gyakorlati feladat.
A feliiletek

megjelenésének megitélése
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4. Hogyan keressiink hatékonyan?

a. A megfelel0 kereso kifejezés
megfogalmazdsa
A hatékony keresés elsddlegesen a
keresd kifejezés minél pontosabb
megvalasztdsian mulik. Ez lehet egy sz6,
de ha sziikséges hasznalhatunk tobb
sz6bol 4ll6 kifejezést is. Ha nem taldltuk
meg elsdre amit keresiink, akkor mas
szavakkal kell megpréobalkoznunk, mas
oldalrél kell megkozeliteniink a témat.
Hasznaljunk szinonimakat. Prébaljuk
meg a témat a legjobban jellemzo, leird
szavakat kivalasztani. Olyan
kifejezéseket kell valasztanunk, amelyet
kimondva mindenkinek ugyanaz a téma

jut eszébe.

- Jdtszunk szo bridzst!

Hdrom szot mondok, amibdl probdljdtok
meg kitaldlni, hogy mire, vagy kire
gondolok!

Padrizs, vilagkidllitdas, 326 méter: Eiffel-
torony

hadvezér, Korzika, Waterloo: Bonaparte

Napdleon

4’

27

szubjektiv, az Internetez6k
altalaban a legjobban
kezelhet6 alkalmazasokat

valasztjak

A hatékony kereséshez
nélkiilozhetetlen a jo
keresé kifejezés
kivalasztasa. Ezaltal a
tanuldk eredményesebben
kereshetnek és id6t
spoérolhatnak meg.
Révezetjiik oket arra, hogy
a keresett témara
legjellemzdbb
kulcsszavakat,
kifejezéseket alkalmazzak,
illetve tobb oldalrol

prébaljanak kozeliteni.

Gyakorlati feladat.

A gyakorlat ravilagit arra,
hogy a keres6k miikodése
hasonlit az emberi
asszociativ

gondolkodéshoz.
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Kontinens, koala, Wilson-fok: Ausztrdlia
Most irjdtok be a Google keresébe az
elobb elhangzott kulcsszavakat, és
nézzétek meg milyen taldlatokat kaptok.
Hdnyadik helyen dllnak a

,megfejtések”?

- Milyen kulcsszavakat alkalmazndtok a

Lvasitmodellezés” témakorében?

- Nézzétek meg, hogyan vdltozik a Google
taldlati lista, ha egyre tobb kulcsszot
fliziink egymds utdn.

PL.: Spanyolorszdg...
nyaralds...apartman...négydgyas...kirdn

dulds...hajo

-Mindennapi élettel kapcsolatos keresési
feladat

Melyik webdruhdzban kapjuk meg a
kovetkezd terméket: Panasonic Mp3
lejatszo, 1GB-os

Hol rendelhetiink ,,Négysajtos pizzdt”
hdzhoz Miskolcon, a legolcsobban?
Melyik szinhdzban jdtsszdk legkozelebb a

., Csdrddskirdlyno” cimii szindarabot?

Adjatok fel egymdsnak hasonlo keresési
feladatokat. Milyen témdkban nehéz jo
eredményeket taldlni, mik a

tapasztalatok?

10’

Kulcsszavak gytijtése adott
témakorben tandri
irdnyitassal.

A gyakorlat segitségével
tudatosithatjuk, hogy
hogyan sziikithet6 a talalati
lista a kulcsszavak

segitségével.

A gyakorlati feladatban a
mindennapi életben
eléforduld dolgok
keresését

gyakoroltathatjuk.
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b. Specidlis keresés

C.

A keresOk altaldban lehetdséget
biztositanak specidlis keresés
végrehajtisara. Ez az eredeti kereso
feliilethez képest tobb szolgéltatast nyujt.
Itt lehet a taldlatokat pontositani, a

talalatok nyelvét meghatarozni stb.

Ldtogassunk el a http://www.google.hu
oldalra, majd kattintsunk a ,,Specidlis

keresés” hivatkozdsra. Vizsgdljuk meg
milyen specidlis keresési lehetdségeket

nyujt a szolgdltatds.

Operétorok haszndalata
A keresOkben kiilonbdz6 operatorokat

alkalmazhatunk a keresés pontositdsara.

Nyissuk meg a kovetkezo weboldalt:
http://www.webma. hu/
Keresooptimalizalas_
Keresok_Google_kereses

i_tippek.html Ezen az oldalon egy rovid
osszefoglalot kapunk a Google-ben

haszndlhato operdtorokrol.

5. Kiilonbozo keresési algoritmusok

osszehasonlitasa

Keressiink rd a google.hu-n (magyar oldalak

kozott) és a tango.hu-n az aldbbi kifejezésre:

L 1iz0geép”

10’

5’

A tanulok megismerik a
keresOszolgéltatdsok
specidlis lehetdségeit,
amelyek altal
hatékonyabba tehetik

keresésiiket.

Gyakorlati feladat.
Az oldalon talalhaté
lehet6ségek megismerése

és kiprobalasa.

Az operatorok megismerés
fontos, mivel ezek altal

szikithet6 a talalati lista.

Gyakorlati feladat.

A tanul6k ezen az oldalon
egy jol szerkesztett
Osszefoglalast talalnak a

hasznélhat6 operatorokrol.

Gyakorlati feladat.

A tanul6k képet kapnak
arrdl, hogy az egyes
keres@szolgaltatasok

mindsége miben tér el,
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a. Taldlati szdm alapjan
A Google sokkal nagyobb adatbazissal
rendelkezik, mivel a talalt oldalak szama
kb. 225 000 oldal, mig a tango.hu-é
ennek csupan toredéke, 16 564 oldal.

b. Taldlati sorrend alapjan
A rangsorolds meglehetdsen kiilonbozik,
mivel a két keresdben az elsd tiz taldlat

kozott nem szerepel ugyanaz az oldal.

c. Melyik keresé taldlatait tartjdtok
relevdnsabbnak?
Végezzétek el a kisérletet a sajdt magatok
dltal kitaldlt szavakkal! Melyik szora
sikeriil tobb taldlatot eldidéznie a
tango.hu keresdvel a google.hu-val

szemben?

6. Hogyan ismerik meg a keresok a
weboldalakat?
A weboldalak feltérképezését a keresGmotor un.
indexel6 vagy crawler alkalmazasa végzi.
Minden keresémotorndl mas és méas algoritmust
hasznédlnak, melyet folyamatosan fejlesztenek.
Az indexel6k az oldalak szoveges tartalmét
feldolgozzdk, a szavakat silyozzdk majd végiil
az eredményt a keresO adatbdzisdban helyezik el.
Az, hogy ezt milyen id0kozonként teszik meg

weboldalanként valtozo.

a. Hogyan taldlja meg az indexel6 a

3,

ezaltal 6nalldan el tudjak
donteni, hogy melyiket

érdemes hasznalniuk.

Gyakorlati feladat.

A tanulok megvitathatjak,
hogy az egyes keresOk
mennyire jo taldlatokat

hoztak.

A tanul6k képet kapnak az
indexelés folyamatarol.
Megértik a keresdk
alapvetd miikodését illetve
ralatast nyernek arra, hogy
hogyan litja egy kereso a

webet.
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weboldalt?

A keres0 szolgaltatasok tobbsége
lehet6vé teszi, hogy bekiildjiik az
oldalunkat az adatbazisukba, de a
weblapunkra mutat6 linkeken keresztiil is

képes megtalalni.

Ldtogassunk el a 2’
http:/fwww.google.com/addurl oldalra és
vizsgdljuk meg a weboldal bejelento
feliiletet. Olvassuk el a bejelentésre

vonatkozo irdnymutatdst.

b. Mit lat a crawler egy weboldalbol? 2’
A szoveges tartalmat képes felismerni.
Léteznek olyan eszkozok, melyek
segitségével megnézhetjiik, hogy mit
ldthat egy indexeld egy weboldalbdl.
Ldtogassunk el a
http://syscorseo.com/Spider_Page.php
oldalra! Probdljdtok ki a szolgdltatdst

kedvenc oldalaitokkal!

7. Mi alapjan rangsorolnak a keresomotorok? i
A keresOk az adott kereso kifejezésre a
legrelevansabb oldalakat szeretnék ,,feltdlalni” a
felhasznal6iknak, ezért arra torekednek, hogy
minél inkdbb megismerjék, megértsék azt, hogy
mirdl szdl a weboldal.

Ezért figyelembe veszik példaul, hogy milyen

szavak fordulnak elé gyakran az oldal

Gyakorlati feladat.
Az angol nyelvi feliilet
értelmezése tandri

segitséggel.

Gyakorlati feladat.

A tanulok mar tudjak, hogy
a keresok a szoveges
tartalmakat tudjak
feldolgozni.

A gyakorlat sordn
bemutatott eszkozzel még
jobban megérthetik, hogy
mit lat egy kereso a

weboldalakbdl.

A tanulok ralatdst nyernek
arra, hogy mi alapjan tudja
eldonteni a keresd, hogy
melyek a
keresokifejezésnek
leginkabb megfeleld

tartalmak.
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szovegében, milyen képaldirasok szerepelnek
rajta, mi az oldal cime, mely szavak vannak
kiemelve, milyen domain néven és URL-en
érheto el a tartalom, milyen kiils6 linkek
mutatnak ré stb.

A rangsor folyamatosan valtozhat, hiszen ]
weboldalak, tartalmak jelennek meg.

Nézziik meg, hogy az elobbi két keresés taldlati 3’ Gyakorlati feladat.
listdjdban szerepld elsé hdrom oldalon, milyen A kulcssz6 suirliség
suriiséggel szerepelnek a kulcsszavak! ellendrzése a bongészd
Szdmoljdtok meg a bongészo ,, Keresés az ,,Keresés az oldalon”
oldalon” funkcioja segitségével! funkcigjaval.

a. Miért j6 ha az elsé tiz taldlat kozott van A tanulok megértik, hogy

egy weboldal?

A webes keresoket haszndl6 internetezk
leginkabb a taldlati lista elso tiz helyén
talalhat6 oldalakat tekintik meg, mivel
ugy gondoljdk, hogy leginkabb ezek
szOlnak arrdl, amit keresnek.

A weboldalak igy nagyobb
latogatottsagra tesznek szert, tobb
felhasznalohoz tudjdk eljuttatni
szolgaltatasaikat, ismertté valnak, mely
altal nagyobb profitra tehetnek szert. Ez a
bevétel szdrmazhat a weboldalon ajanlott
termékek értékesitésével vagy az ott
elhelyezett rekldmok generdlhatnak

nagyobb jovedelmet.

b. Hogyan lehet javitani a talélati

milyen tizleti vonatkozasai
vannak a keresok talalati
listaiknak, tovabba
megismerik a latogatottsagi
mutatok novelésének eme

formajat.

Emlitést tesziink arrol,
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helyezésen

A weboldal szerkesztésekor €s a tartalom
megirasakor be kell tartani néhany fontos
szabalyt. Példaul, jol meg kell
valasztanunk az oldal cimét, tigyelni kell,
hogy a szoveg megfeleld szamban
tartalmazza a fontos kulcsszavakat.

A masik Iényeges dolog, hogy sok,
madsok 4altal 1étrehozott oldalon
szerepeljen rank mutat6 link. Ezt
elérhetjiik igy, hogy a mér kordbban
emlitett tematikus keres6kbe vagy
linkkatal6gusba regisztraljuk oldalunkat,
de felvehetjiik a kapcsolatot hasonlé
témaju weboldalak szerkesztdivel

linkcsere céljabol.

8. Erdekességek

a.

b.

SEO versenyek: linkfelhd, pillangdsziv
A keresdoptimalizalds szakma képvisel6i
illetve amator kedvel6i idénként versenyt
hirdetnek meg, melynek nyertese az
lehet, akinek weboldala az els6 helyen all
a google-ben egy eldre kihirdetett

id6épontban a versenykulcsszora keresve.

Google fight

A Google fight egy humoros alkalmazis,
amelyben két kiilonbdz6 dolgot
mérhetiink egymashoz. Az eredmény a
két kifejezésre adott Google taldlati szdm

donti el.

3,

hogy milyen fontos

szempontokra kell figyelni

egy weblap
szerkesztésekor ahhoz,
hogy kedvezo6 helyet
foglaljon el a talélati

listakon.

Néhany érdekes, humoro
dolog ismertetése a

keresokkel kapcsolatban.

S
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Probadljdtok ki a Google fight-ot!
A cime: http://www.googlefight.com/
Utkoztessétek kedvenc egyiitteseiteket,

szinészeiteket, stb.

9. Ellenorzé kérdések

a.

Elsésorban milyen dllomanyok illetve
tartalmak kereshetdk a weben?

Milyen keresé fajtdkat ismertél meg az
oran, mi szerint osztdlyoztuk éket?
Hogyan vélasszuk ki a keres6szavakat a
hatékony kereséshez?

Mely keres6szolgaltatasokat ismerted
meg az 6ran?

Mit 14t a crawler a weboldalbdl?
Hogyan lehet jobb helyezést elérni a

talalati listakon?

3,

Gyakorlati feladat.

Az 6ra végéhez kozeledve
levezetésként a tanulok
kiprobalhatjak a Google
figth szolgéltatast.

Az ellenorzo kérdések
segitségével atismételjiik

az oran hallottakat.
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5 Az online reklam és keresomarketing

A keresOmarketing leginkdbb a direkt reklameszk6zok kozé sorolhaté, amely egyben
interaktiv és markazasi jellemzokkel rendelkezik.

A keresOk iizemeltet6i hamar raébredtek arra, hogy a napi sok szazezer felhasznaloi
rakeresés reklamértékkel bir. Az értéket csak novelte a paratlan célzdsi lehetdség, ami
miatt nem kellett sokat varni az els6 hirdetokre sem. Kiilonb6z6 kereséeszkozok (keresok,
katalogusok, linkgytijtemények) kiilonb6zd rekldmeszkdzoket kezdtek kindlni, kiillonbozd
arazassal. Az tigyfelek jobb kiszolgalasa érdekében szinre 1éptek az ligyndkségek és
a specidlis tandcsaddécégek, melyek segitségével konnyebben 4t lehetett 14tni a

keres6marketinges piacot.

5.1 Reklamozdsi formadk

A kovetkezokben bemutatom, hogy milyek az Interneten leginkabb elterjedt reklamozasi
formak:
® Bannerek: szembetiind helyeken jelennek meg a weboldalakon. Bar minden mas
tipusd weboldalon az atlagos piaci kattintasi érték 0,5% koriil mozog, addig a
keres6kben ez az érték sokkal magasabb. Néha eléri az 5%-ot vagy akdr a 10%-

ot is.

e Szponzordlt link: katalégusok valamint linkgyljtemények egyik legelterjetteb
rekldamformdtuma. K helyeken taldlhatd, és nagyobb értékkel bir, mint az elébb
emlitett hirdetési csik. A sikerének titka az, hogy a felhasznilé sokszor a
tartalom részeként tekint a szponzoralt linkre, és hitelesebbnek veszi azt, mint
egy ,egyszerli reklamot". A hirdetési csikok egyértelmiien reklamra utalnak,

mig a szponzordlt link inkdbb PR jelleggel bir.

e  Szponzordlt szo: katalogusok és linkgylijtemények rendelkeznek sajat, belsd
keresOkkel. Fizetett kulcsszavas rekldm ezért itt is lehetséges, az datlagos
kattintdsi aranyok pedig sokszor 10% felettiek. A szponzoralt szé drazdsa altala-
ban fix alapu.

® Nulladik fizetett taldlat:  kulcsszavas rekldmlehet8ség, mely kiemelt 0-dik

taldlatot jelent, dltaldban mds szinnel, melynek a keresdiparban a legnagyobb hatdsa
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van. Ha az atlagos felhaszndl6 fejével gondolkozunk, akkor a begépelt keres6sz6
utdn az eredmények a fontosak, €s csak rajuk fog koncentralni. Ennek kovetkeztében
az elsd taldlatok lesznek a legértékesebbek szdmadra, igy a 0-dik is. Arazdsuk
lehet megjelenés alapi (CPM®), fix alapi hibrid alapi (CPM + CT, azaz a
megjelenés utdn és a rdakattintds utdn kell fizetni), de leginkdbb csak rdkattintds
(CT'") alapu.

e _Rejtett” taldlatok: fizetett elsd taldlatok (sokszor masodikat és harmadikat is)
gyenge vagy megkiillonboztetés nélkiil. Hasonléan a nulladik fizetett taldlathoz,
(CPM + CT, azaz a megjelenés utdn és a rdkattintds utan kell fizetni) vagy csak
rakattintas (CT) alapu.

e Inline hirdetések: Altaldban nagyobb széveges tartalommal biré oldalakon hasznaljak.
A szOvegben egyes szavak kiemelten jelennek meg, amelyek folé dllva felbukkand
ablak vagy buborék formdjdban jelenik meg a hirdetés.

e Layer hirdetések: A pop-up ablakok alternativija, mivel nem lehet egyszeriien

megakaddlyozni a felbukkandsukat.

5.2 Marketingcélok

Villalatok esetében az egyik legfontosabb marketingcél a weboldaluk latogatottsdgdnak
folyamatos biztositisa. Ebben az esetben hosszi tdvd, folyamatos célrél beszélhetiink,
amelynek teljesitési eredményeit havonta érdemes értékelni. Tovabbd marketingcél lehet
egy-egy marka ismertségének novelése vagy épitése is. A hagyomdanyos offline
rekldmozdsban marketingcél lehet éppen az offline kampédnyok tdmogatdsa. Sokszor a
tévéreklam nem egyértelmii, nem eléggé értheté az iizenet. Ilyen esetben sokan az
Interneten remélik megtaldlni a vélaszokat. Megjegyezték azt, hogy milyen termékrdl van
sz6, de a markat nem. A termék és a terméket jellemz0 szavakat hasznalva probalnak meg
kutatni. Ha tehat hagyomanyos rekldmkampanyokat megtimogatjuk a keresékben
elhelyezett hirdetésekkel, akkor szamithatunk arra, hogy a célcsoportnak megvan minden

lehet6sége az informacié megszerzésére.

? Cost Per Impression
' Click Trough
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5.3 Kampadnycélok

A kampdnycélokat szdmszerien érdemes meghatdrozni, hogy a kampédny utdni
eredményeket 6ssze tudjuk hasonlitani valamivel. A céloknak pontosabb meghatdrozasa
azért szitkkséges, hogy nyomon tudjuk kovetni a kampanyban hasznalt rekldmhelyeket
és a biidzsét idében véltoztatni tudjuk, mindezt a marketingcélok sikeres elérése érdekében.
A leggyakoribb és mérhet6 kampanycélok:

e adott szazalékos kattintdsi ardny a hirdetésre keresonként,

e adott szdmu kattintds az 0sszesen haszndlt keres6kben, katalégusokban vagy a

linkgytijteményekben,
o tévérekldm tdmogatdsa, adatbdzis épités- vagy -értékesités, ahol mar a

konverzids ardnyokat is meghatarozhatjuk

5.4 A célcsoport meghatdrozdsa

Az online marketingben a célcsoport meghatdrozasa nem demogréfiai adatok alapjan
torténik, hanem a weboldal latogatok szokdsaibdl, viselkedésbdl eredd ismérvek alapjin
kivélasztott kozonség lesz. A kivalasztds alapjdul altaldban az oldalon elhelyezett
kérddivek, szavazodk, illetve a latogatottsdg (naplofajl) elemzd szolgaltatdsok eredményei

szolgédlnak.

5.5 Idozités

Ha csak nem a hagyomanyos, offline reklimkampany tdmogatasar6l van sz, ahol a
kulcsszavas hirdetés haszndlata a kampény alatt €s utana torténik, szinte az dsszes tobbi
marketingcél esetében hosszi tdvi kampanyokrdl beszéliink, amit leginkabb a
szponzoraciohoz hasonlithatd. A cél az, hogy az 6sszes érdeklddot elérjiik, napszaktol és

hoénaptdl fiiggetlentiil.

5.6 Regionalitds

Amennyiben egy vdéllalat szolgiltatisai vagy a termékei nem csak magyarorszagi
célcsoportnak szo6lnak, mindenképpen érdemes haszndlni kiilfoldi keresdket, és kata-
l6gusokat is. Tobb orszdgban egy idében futé kampanyok esetében, amelyeket nemzetk6zi
igynokségi halézatok készitenek, tigyelni kell arra is, hogy a kampany magyar része a

nemzetkozi keresOkben és katalogusokban is fusson
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5.7 A biidzsé

A hazai rekldmarak a kereséeszkdzokben nagysdgrendekkel alatta maradnak a tobbi online
reklameszkozénél. Ha tehat csak a magyarorszagi kozonség fontos, akkor az 6sszes
magyar keresdeszkodz haszndlatdnak egyéves koltsége egy-mdasfél milli6 forintot tesz ki.
A kiilfoldi keresdkben rekldmozni sokkal fokkal drigabban lehet. A Google.com-ndl a
»nulladik" fizetett taldlat koriilbeliill havi szinten egymilli6 forintt6l kezdddik.
Hirdetés valamelyik kiilfoldi katalégusban hasonld Osszegbdl érhetd el. A
Google.com és az Overture.com szoveg alapd, tugynevezett ,fizetett hivatkozdsok -at
kindlnak méar néhany dolldros induld 6sszegbdl, ami tokéletes hirdetési eszkdz nem csak nagy
cégek szamara. Ennek az eszkoznek a komplex havi haszndlata nem haladja meg a né-

hany sz4z dollart.

5.8 Targetdldsi elonyok és hdtranyok
A targetaldsi (célzdsi) elonyoket leginkdbb az drazdsi tipuson keresztiil kovethetjiik:

e Megjelenés alapu drazds: Kiillondsen hasznos a linkgylijteményekben és a
katal6gusokban az igynevezett ,,tobbszintll targetdlas", ahol a hirdetd tobb alkate-
goériat is megrendelhet. Példaul egy linkgylijtemény esetében az Osszes internetezot
szeretnének elérni, hirdethetnek a nyitéoldalon. Akik példdul csak a fiataloknak
kivannak szolni, kivalaszthatnak tobb, fiataloknak sz616 aloldalt.

e Hibrid alapii drazds: a megjelenés plusz a kattintds tipusd drazds, mindenképpen
kulcssz6 fiigg6. Ha a keresOkben jol vélasztottuk ki a kulcsszavakat, akkor a
felhaszndlonak megjelenik a hirdetésiink, ami utdn akkor is fizetni kell, ha a
felhaszndlé nem kattintott ra a reklamra.

e Kattintds alapi drazds: Mig a tobbi weboldalon a kattintds alapd hirdetések
drazdsa nem mindennapos gyakorlat, addig a keresék f6 reklambevételei ebbdl
szdrmaznak. A célzds itt kizdrdlag attdl fiigg, hogy mennyire ismerjiik a
weboldal célkozonségét, €s mennyit vagyunk hajlandék kolteni. Nagyobb
koltés, pontos kulcsszavakkal elsé pozicidkat hoz, és természetesen értékes
latogatdkat is. Az eldnyok tehdt, egyértelmiiek. Minden egyéb weboldalnal csak
nagyjabdl célozhatjuk meg rekldmunk kozonségét, mig a keresdeszkozdkben a

hirdetett t¢émdval kapcsolatban vagy akar direkt kulcsszora.
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Nem minden véllalkozds élvezheti a keresdeszkozok targetdldsi eldnyeit. Vannak
esetek, amikor a megrendelésre keriil6 kulcsszavak ritkdn fordulnak elé az adott
keres6eszkozben. A targetdldsi hatranyokat akkor is érezhetjiik, amikor hidnyos vagy
éppen ellenkezdleg, tilsdgosan részletes riportokat kapunk a médiatulajdonostél. Az els6ben
nem fogjuk taldlni a sziikséges utdértékelési informdcidkat a kampdanyunkkal
kapcsolatban, a méasikban pedig egy nagy adatrengeteget kapunk, amelyben kérdéses, hogy

egyaltalan megvannak-e a kért adatok.

5.9 A kampdny utoértékelése

»1 tulajdonosok egy jelszoval védett

Altaldban a reklamiigynokségek, ,ad-server
adminisztraciés feliiletet biztositanak, ahol a kampanyt megtervezhetjiik, optimalizalhatjuk,
figyelemmel kisérhetjiik, és az elszdmoldsi miiveleteket elintézhetjiik. Ezek az eszkdzok
a sajat utdértékelési statisztikdban éloben mutatjdk a kampanyunk helyzetét, tobbek
kozt a PPC-értéket is. Ezen a feliileten kiviill szdmos napléfijl-elemz6 szoftver all
rendelkezésre, amelyek a szerver log-jabdl olvassak ki a latogatdk viselkedését, amelybdl

a weboldal tulajdonosa levonhatja a megfeleld kovetkeztetéseket, meghozhatja a

kovetkez6 dontéseket.

' Reklamhelyeket kiszolg4ld szerver.
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6 Osszegzés

A dolgozat végén nézziik 4t mirdl is szolt ez a néhdny oldal. Volt benne egy kis

marketing, ezek utdn megismerkedhettiink az Internet nytjtotta lehetéségek halmazaval.

Majd mikor a két fo témakort megismertiik részletesen, jott az 6sszekapcsolds, az
Osszefiiggések és alkalmazhatésagok keresése, vizsgalata. Mindezek utian képet
kaphattunk arrél, hogy miként valésulhat meg az elmélet a gyakorlatban, a weboldalak
bemutatdsdn keresztiil. Az 6todik fejezetben bemutattam egy, az internetes keres0k
megismertetésével foglalkozo oratervet, mert igy gondolom, hogy mar az iskoldban
nagyon fontos megismerkedni az Interneten rejld tuddsanyag hatékony felkutatdsanak

eszkozeivel.

Az Internet marketing érdekes témakor. Mindig vdltozo és dinamikus otletek valdsithatok

meg altala. Terjedelme joval tilhalad a szakdolgozatom keretein, ugyanakkor egy kis

részt lathattunk azért bel6le.

Reményeim szerint a dolgozat elegendd arra, hogy elolvasdsa utdn beinditsa a fantdziét,

4j és uj otlethalmazt képezzen a fejekben, ugyandgy, mint annak idején az enyémben,

amikor hasonlé tém4jud irodalmak keriiltek a kezem iigyébe.
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