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BEVEZETES

A sport olyan értékteremtési folyamat, mely az égyees kultira része. Hozzajarul nemcsak a
testi jolléthez, hanem a mentalis egészséghez#tdt a sport kivalo befektetés sajat jolétliink
és egészseégunk érdekében. Ehhez azonban szikséglyamn sportszervezetekre, akik
biztositjak szamunkra a sporttevékenység medféelbiztonsagos elvégzését, keretrendszert

adva a sport iranti igényeinknek.

Az aktiv sportolas mellett a folyamatos éejésnek kdszonh&tn, masok sportolasanak
megtekintése is élvezetes, szérakoztatd tevékeggsédit, igy a passziv sportfogyasztas is
egyre tobb embert vonzott, akar 8kent, akar szurkoloként. Szamos olyan terllet ahn] a
sport teret nyert maganak, igy ezen pozicio drexpéhez szikség van olyan sportszervezeti
vezebkre, akik egymassal kdzésen egylitkiddve, meégis egymassal versenyezve képesek ezt
a piaci poziciot meigizni.

A sport egy hierarchikusan felégitendszer, melyet az eurdpai sportmodell piranssgbli
abrazol (5. abra). A modell alapjat azok a téblegportegyesiletek és sportvallalkozasok
adjak, akik felismerve az egyittikodéssel jar6 éhyoket sportszovetségeket hoztak létre,

kilonbodd terlileti és/vagy sportagi szerdegsi elvet kbvetve.

A miikddési keretek az &delsre haladtaval egyre inkabb fontossa valtak, hidddinbd
jogok és hataskorok kapcsolédnak az egyes hiemrshinteken |6 sportszervezetekhez,
amivel parhuzamosan mind az aktiv, mind a passovtfegyasztok létszama is ndvekedett.
Mindkét fogyasztoi csoport igényeinek kielégités@& memcsak tarsadalmi falsségvallalas
szempontbdl valt kiemelté, hanem a gazdasagi tékyeegjelenésével egyre inkabb azt hozta
létre, hogy valamilyen Uzleti ikddés is megjelenjen a szervezeten belll.

Ezen niikddéshez azonban mar szikség van olyan sportkeaetikik képesek nemcsak a
sporteredményeket szenbtttartani, hanem a gazdasagi érdeket ésdsbgeket is figyelembe
venni a sportszervezetek napiikidése soran. Fontos meghatarozni, hogy milyemésgiea
milyen szervezeti felépités a leginkabb idealisakn@rdekében, hogy a szervezet vizidjat és
missziogjat teljesiteni tudja. A vedeiek pedig rendelkeznie kell azokkal a képességekkel
tulajdonsagokkal, mellyel képes ellatni feladatas, betdlteni azokat a szerepeket, amit a

vezebi tevékenység megkivan.

Kutatdsom soran a sportikodési keretét biztositdo sportszervezeteket, valta azokat
irdnyitd sportvezéket vizsgalom meg. A felméréshez k&nes modszert valasztok, mely

soran két megkérdezést hajtok végre. Egytészsportszervezetekitkodesi keretét mérem



fel, majd a sportvezék tulajdonsagait, céljait, szerepeit, képességwtekenységeit

hatdrozom meg a késty segitségével.

Doktori disszertaciom soran mind a sportszervezetekind a sportvezékre profilt kivanok
alkotni, mely segit abban, hogy kdnnyebben megbalétok legyenek az egyes jelleikz

mentén az elvarasok egy sportvézet szemben.

Eredményeimet kovéen a témafelvetés sordn meghatarozott kutatasiaimoglf és
hipotéziseimet vizsgadlom meg, majd 6sszefoglalokutatomunkam soran tapasztaltakat és

részletezem Uj és Ujsteeredmeényeimet.



1. TEMAFELVETES ES CELKIT UZES

Kutatasom idszefisége és jelefisége abban rejlik, hogy a sport a vilag egyik
legdinamikusabban féjtlo szektora. A gazdasagi jeléség noveléséhez és megtartasahoz
azonban fontos a szervezetileg jol strukturdlt fitéss, a megfelél hataskdér megosztas,
valamint a hatékony éforras felhasznéalas. Ezek alapjan dontéttem Ugyy tkatatasomban a
sportszervezetekhez kapcsolodo vezetési feladdt@skanunkadr gazdalkodassal kivanok

foglalkozni.

Kutatdsom & célkitizése, hogy meghatarozzam a magyarorszagi sportszetek szervezeti
kereteit és az alkalmazott sportvastefellemait feltarjam, mely soran sportszervezeti és
sportvezeii profilokat hatarozok meg. Ehhez kapcsolodoanhbvaélkitizéseket hataroztam

meg:
C1: Sportszervezetek jellemzése az alabbi tékyprentén:

* meéret,

» teveékenységi kor,

» szervezeti felépités,
e stratégia,

* piaci helyzet.

C2: Sportszervezetek vezetési funkciok és humdiforeas gazdalkodasi tevékenységek

szerinti jellemzése.
C3: Sportvezéik jellemzése az alabbi tényideszerint:

* vezebi feladatok,
o tartalmi és folyamat feladatok
0 menedzsment és leadership feladatok
» vezebi stilus,
» vezedi tulajdonsagok,
* vezebi kepessegek,
* vezetési célok,

* vezebi szerepek.

Doktori disszertaciom alaphipotézise, hogy magyarorszagi sportszervezetek szervezeti

keretei (stratégia, piaci pozicio és felépitésgmiek sportszervezeti tipusok szerint



A sportvezeikre vonatkozé alaphipotézisem, hogy sportvezeélk jellemzi eltéréseket

mutatnak vezefi szint, vezef tapasztalat, valamint foglalkoztatasi tipus szsri
Tovabbi hipotéziseim:

H1: Feltételezem, hogy a mintaba bekerilt sportezatek arbevétel/civil szervezeteknél

0sszbeveétel-léetszam adatok alapjan kisniéket

H2: Mivel a sportszervezetek hagyomanyosan ,allkézdeményezve, dnszeréeld modon
jonnek létre, ezért azt feltételezem, hogy tobbkényil szervezeti formaban, azon belil is az

egyesduleti formaban tkodik.

H3: Feltételezem, hogy szervezeti felépitésiketintek a sportegyesileteket és -
véallalkozésokat a linearis, és a funkcionalis, mgportszdvetségeket divizionalis, vagy matrix

szervezeti felépités tipus jellemzi.

H4: Feltételezem, hogy a szervezetek piaci poZtigkintve, a sportvallalkozasok inkabb
piacvezeik/kihivok, és inkabb rajuk jellenéza stratégiai tipusok kozil a kereskedelmi és a

transzfer stratégia.

H5: A sportszervezetek esetében kozponti sz&meglportold, emiatt azt feltételezem, hogy a

leadership feladatok, illetve a tartalmi feladatoktosabbak a vezéit szamara.

H6: Feltételezem, hogy a humardferras gazdalkodasi feladatok kdzul a sport jellegatt
inkabb a toborzas, a kivalasztas, a beilleszt&épaés, a teljesitményértékelés és a motivaciod
a fontosabb tevékenységek.

H7: Feltételezem, hogy a sportvetetél a szemeélyiségjegyek, valamint a sportszakmai

ismerek fontosak a veZgtevékenység soran.

H8: Azt feltételezem, hogy a félgezetknél a koncepcionalis képességek, a kbzépikaét
az interperszondlis képességek, mig az operatietoke®l a szakmai/technikai képességek

inkabb fontosak.

H9: Azt feltételezem, hogy a sportvedekarrier soran valtoznak a meghatarozo vézet

jellemzok.



2.SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A sport az egyetemes kultira része. Mind biologrand tarsadalmi sziikségletek kielégitésére
alkalmas. Hazankban, ez abban is megmutatkozik; a@portot a nemzeti stratégiai agazatok
kozé soroltdk (NEMZETI SPORTSTRATEGIA, 2007; GEGZIBAJI, 2016; SARKOZY,
2017, BACSNE et. al, 2018b), ezaltal a sport fefiése tarsadalmi és gazdasagpolitikai tiggyé
valt (STOCKER — SZABO, 2012; VOROS — SZORENYINE KORELLI, 2019).

A sport piaci alapon valo tikddése is kialakult, hiszen a fogyasztok igényedletként jelent
meg a sportszolgaltatasok és sporttermékek iramdéz nemcsak a hazai piacokra terjed ki,
hanem globélis szinten is értelmezhgtANDREFF, 2008). PAAR (2015) irdasaban a
sportfogyasztoi kozeget vizsgalta, mely soran nieg#éobtta, hogy a magyar lakossag @ont
tobbsége nem rendelkezik sportkiadasokkal. Minddwetiség és veszély is lehet (PAAR,
2015); lehatség, mert a sport Uj fogyasztoi csoportokat vobkealeszély azonban, hogy egy
szik fogyasztéi kdozegnek kell” minél inkdbb fogyaszti§enyt kielégié termékpalettat
kialakitani, noveké verseny mellett. ANDREFF és SZYMANSKI (2006) a gfrmekek
irdnti keresletet, illetve annak ndvekedésének éetének legmeghatarozobb valtozoi kézé a
divatot, a sportcikk hasznalati értékét, a piaéi,aa haztartasok foglalkoztatasi és jévedelmi
helyzetét, a lakossag eszkdzhasznalatat és aighartetciklusat soroltak.

A gazdasdg masik komponense a kindlat, ami a gpétts esetében oligopdliummal
jellemezhet. Mindez azt jelenti, hogy a sporttermékek piacgetdniss részét egy maroknyi
nemzetkozileg is elismert vallalat uralja, amelygymassal versengenek a globalis piacon,
illetve az egyes hazai piacokon a lokalis vallakiekkal. Ebben a versenyben nem az ar a
legfébb véaltozd, hanem olyan versenyeszkdzok, mint példanarketing stratégia, a termék
differencialas, a termelési diverzifikacié vagy mlathen az innovacid6 (ANDREFF -
SZYMANSKI, 2006). Ebben a versenyben a részdkeszamara sokkal inkabb meghatarozo

tehat a kinalt termék misége, a koltséggazdalkodas és az innovacié.

A sporttal valo talalkozas a sporttermékkel valélkmzast is jelentheti (SZABO, 2009). A
sporttermékek megjelenhetnek dnalléan is, de aanast kiegészitve, egyittesen is (FUNK,
2008; SZABO, 2009; MULLIN et al., 2014), melynelsréi a kovetker elemek:

. targyiasult, fizikai jellemékkel rendelkeé targy (pl: focilabda, teniszéi,
. szolgéltatas (pl: csoportos 6Ora, palya bérlés),

. szemely (pl: sztar jatékosok, é#z,

. szervezet (pl: fitnesztermek),



. hely/helyszin (pl: kondiparkok, szabadtéri renadgg/helyszinek),
. eszme, iméazs (pl: egészség, fittség) (SZABO, 2009

A sporttermékek csoportositasa a részpiacok meéniéhetséges, melyet a labdarigéas, mint a
legprofesszionalisabbanikdds sportag példajan keresztiil mutat be ANDRAS (20B8htos
azonban megemliteni, hogy ezek a részpiacok cssgOmkoztato ipar részekéntikddd
latvanycsapatsportok esetében érvényesek. A ré&spiczott megkllonboztethidt a
fogyasztéi-, a kozvetitési jogok-, a szponzormerchandising- és a jatékospiacok (ANDRAS,
2003), melyek az 1. tadblazatban kerllnek bemutatashozzajuk kapcsolodé termékekkel

sportagtol fuggetlendl.

1. tAblazat: Sporttermékek a sport részpiacok ment#

Sport részpiacai Termékek

fogyasztoi piac sportesemény vagy eseménysorozgtekintésének lehésége

kozvetitési jogok piaca| sportesemény vagy esemémgabkdzvetitésének leléstge

sporttal (sportold, sportesemény, sportszervezgtgsolatos

Sportszponzori piac megjelenés, képzettarsitas léiséige

merchandising piac logoval, szimbolumokkal, megjékekkel ellatott termék

jatékospiac jatékjog hasznélatanak atruhazasa

Forras: Sajat szerkesztés ANDRAS (2003) alapjad] 20

Egyes kutatok a sportszolgaltatasokat, mint spontiket értelmezik (FUNK, 2008; SZABO,
2009; MULLIN et al., 2014). Szervezetek létrehozésanék ebdllitds vagy szolgaltatas
nyGjtas céljabol torténik (CHIKAN, 2004; APATI el.a2013; NABRADI, 2015; SOOS,
2015). EblBl adoddan a sportszervezetek nemcsak sportterméhétnak a fogyasztok
szadméara, hanem sportszolgaltatast is. Ennek maggdéa latvany- és szabaifigortok iranti
igény indukalta leginkabb (ANDRAS, 2003). A passsportfogyasztas esetében a kinalt
szolgaltatashoz minden esetben valamilyen élmémpgdaodik, mig aktiv sportfogyasztas
soran egyfajta hozzaadott értéknek az elérésentbraéfogyaszto részér(BACSNE BABA

et al., 2018c).

Mindezek alapjan elmondhat6, hogy a sportgazdasagldati oldalat olyan szervezetek
alkotjak, amelyek képesek a fogyasztok szamaranofyapved elonyodket kinalni, mint az
egeszség, a szorakozas, a tarsasagi élet vagydmémy (mindezek sporttermék és szolgaltatas
formdjaban jelennek meg) (MULLIN et al., 2014).



Kutatasom soran a sporttermékeket és szolgaltatslkghtrehozd szervezeteket fogom
vizsgalni. HUMPHREYS és RUSESKI (2008) meghatarabas a sportot olyan iparagnak
tekintik, ami magaban foglalja az dsszes tedinegy szolgaltatét, aki terméket allitevagy

szolgéltatast hoz létre harom terlleten: aktiv tspoékenységek, sporteseményeken vald
részvétel (passziv sportfogyasztas), valamint epemhények nyomon kovetése bizonyos

médiumon keresztil.

MUSZBEK (2016) megfogalmazdsaban a sportgazdasdgnolparagi agazat, amely
sportszolgaltatasokat allitéeés visz a fogyasztdi piacra. Mindez magaban fiagéadt a harom
terlletet is, amelyet HUMPHREYS — RUSESKI (2008s&ban meghatarozott.

HOYE és munkatéarsai (2015) szerint a sportipar raggbzhat6 agy, mint harom kalonallo,
de egymassal dsszefifgiparag - az allami vagy kdzosségi szektor, a nafitpragy 6nkéntes
szektor, valamint a szakmai vagy kereskedelmi szekiisszekapcsolodasa. Ezek a szektorok
nem elszigetelten #kddnek, és gyakran egydtikbdési projektekben, finanszirozasi
megallapodasokban, k6zos kereskedelmi vallalkozzmokés mas Uzleti kapcsolatokban
vesznek részt (HOYE et al., 2015).

A sport napjainkra az egyik legdinamikusabbarttj] onallo iparagga valt a vilagon, aminek
gazdasagi stlya folyamatosan novekszik (BACSNE BABR®15a; MUSZBEK, 2016;
RATHONYI-ODOR - BORBELY, 2017; KOROKNAY, 2020; FARBO, 2020;
MADARASZ, 2020). Gazdasagi térhdditasa mar talmatatofi sporton, olyan teriiletekre is
kiterjed, mint a szabadigport, sporttermékek kereskedelme, sportfogadéaboKANDRAS,
2006; ANDREFF, 2008; HUMPHREYS — RUSESKI, 2008; RN, 2011; SZABO, 2013;
MAHDI EL AL., 2015). Az Amerikai Egyesiilt Allamoklmamar az 1970-es évékt Nyugat-
Eurépaban az 1980-as éuwélkta vilag tobbi részén az 1990-es évwkkiezdve folyamatosan
noétt a sportban valo aktiv részvétel, a sporteszkgableb sportesemények és a kdzvetitesek
iranti kereslet (ANDREFF — SZYMANSKI, 2006; VARHEGY2016, FARAGO, 2017), ami

magaval hozta a kindlati oldad\iilését és a létrehozok szamanak ndvekedését is.

A vilagkereskedelem 2,5-3%-a kozvetlenil a sporth@pcsolédik (NADORI, 2000;
SZYMANSKI, 2010; NADORI — BATONYI, 2011; GYOMOREI2015), ami néveky
tendenciat mutat (BACSNE BABA et. al., 2018c). ASGIA (National Sporting Goods
Association) altal dsszegjjott adatok alapjan a sportcikkek és -felszerddgs@bbelik és
ruhazati cikkek forgalmazaéi altal elért bevételdd02-ben 44,42 milliard dollart tettek ki
(HUMPHREYS — RUSESKI, 2008). ANDREFF és SZYMANSKIO06) irasdban az 0sszes
sportcikk globalis piacon valé értékesitése nagysadileg 150 milliard eurdban kerilt

meghatarozasra, ami mara mar a 400 milliard ddl&vértéket is eléri (KUMAR — BHALLA,
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2021). Rathonyi-Odor és Borbély (2017) tanulmamyéblvashatd, hogy az eurépai unios
tagallomokban a sportgazdasag kézel 5%-ban janddaz Eurdpai Unié aggregat GDP-jéhez,
mig ezt az aranyt Magyarorszag még nem éri el (BXEBABA, et al., 2018b), 1-1,5% koriili.
Mindezt alatamasztja egy WHO altal készitett kigtggdami a sportolas, fizikai aktivitas GDP-
hez valé hozzajarulasat, harom terileten vizsgalpart, egészség, oktatas), amelyen beldl
Magyarorszag esetében figyelheheg a legnagyobb arany a sport tertlet tekinteté&ggsz
Eurépéban, 1,1% (WHO, 2018).

Magyarorszagon a sportgazdasag éves becsult aebepitcloviloé tendenciat mutat az elmult
évekhez viszonyitva (NEMZETI SPORTSTRATEGIA, 200ROROKNAY — BACSNE
BABA, 2021a; KOROKNAY — BACSNE BABA, 2021b). A spwszektorban rkods
szervezetek 2,1 Mrd forintot fizettek az allamitkélyvetésbe tarsasagi adon keresztul, illetve
a veg$ sportfogyasztok réven tovabbi 60 Mrd forint afavelte az allami koltségvetést
(NEMZETI SPORTSTRATEGIA, 2007). A magyar sportgagdigrél elmondhatd, hogy
erésen szolgaltatas alapu (SPEA, 2013; SPEA, 2018poktban foglalkoztatas révén tovabbi
10 Mrd forintrol beszélhetiink, ami a foglalkoztésteves személyi jévedelemadojabol adddik
(NEMZETI SPORTSTARTEGIA, 2007). A foglalkoztatottadzama egy WHO-s felmérés
alapjan 2011 és 2017 kozo6tt ndvekedett, majd 26l6sbkkent Magyarorszagon. A 2011-
2015 kozotti idszakban nyolcezebvel nétt a sportban foglalkoztatottak szama, ami a teljes
foglalkoztatottsdghoz viszonyitva, ardnyaiban 0,26% 0,44%-ra 6tt. Ezt kdveben
visszaeseés figyelhétmeg, ugyanis 2017-re ,minddssze” 15,8 ezérnfaradt sportban
foglalkoztatva, ami 0,36%-ot jelent (KOROKNAY, 2020indez nem feltétlendl jelenti azt,
hogy ennyien keriiltek mas agazatban foglalkoztat&skkal inkabb arra vezethetissza,
hogy a kedvek adozasi feltételeknek koszonben sokan egyeéni vallalkozéva valtak.

Mindezek alapjan lathatd, hogy a sport egy dinasakufejbds iparag, melynek gazdasagi
sulya folyamatosan novekszik. Az elmult években maGDP-hez vald hozzajarulasa is
egyértelnien kimutathat6. Mindehhez nemcsak a sportvéllakokzaés sportegyesiletek
jarulnak hozza, hanem az egyes sportagat iranyt&zébalyozd, nonprofit szervezetek,
szovetségek is, hiszen ezeknél is megfigyélheghzdasagi erdekek. A gazdasagi jéiséy
megtartdsahoz és névelésehez azonban fontos azztieg j0l strukturalt felépités, a hataskor
megosztas, valamint a hatékonyferras felhasznélas. Kutatasomban a sportszenkezete
minden tipusanak aikddési sajatossagait, a hatékony sportszervezetasizés munkaér

gazdalkodast fogom vizsgalni.

A kutatasi cél teljesitéséhez két nagy teriletadkj&oril, melyben a menedzsmentre és a

sportszervezetekre fokuszald korabbi kutatdsokat fagmlmakat tekintem &t @&zor
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altalanossagban, majd sport specifikusan. Miveletési feladatokat kivanok vizsgalni
sportszervezetek esetében, igy feltérképezem aéstmdméleteket, funkcidkat, képességeket
bemutatd szakirodalmi forrasokat. Sportszervezetegnevezés alatt a SPORTTORVENY
(2004) 15. § (1) bekezdése szerint a sportegyeijlat sportvallalkozasok, a sportiskolak,
valamint az utanpétlas-nevelés fejlesztését &egapitvanyok érterik. Jelen dolgozatban

ezen gyjténév ala sorolom meég a sportszdvetségeket is.

2.1.Menedzsment

KREITNER (2008) megfogalmazasaban a menedzsmentm&snmint masokkal €és masokon
keresztili egyuttrikodés folyamata a szervezeti célok elérése érdaké&bevaltozo
kornyezetben, amelyben kozponti szerepet jatszikodatozott ebforrdsok hatékony és
eredményes felhasznélasa. Ez a definicio 6t Iérdgsgeteét hatdroz meg, amelyet vizsgalni
lehet: egyuttmikddés masokkal, szervezeti célok elérése, az eregrageg és a hatékonysag
elérésére, a korlatozottédorrasok maximalis kihasznalasa, valamint megbiéisda valtozo
kornyezettel (KREITNER, 2008).

Menedzsment feléksége és kotelessége a dontés meghozatala a exddetk allé korlatozott
eréforrasok hatékony és essidelhasznalasarol (DINYA — KLAUSMANN-DINYA, 2019).

LUDANYI és PACSUTA (2013) irasaban a menedzsmeatenenedzsment funkciokkal
kapcsolja 0ssze és ezek mentén hatarozza meg amédgaA célok kitizésének és
megvaldsitasanak folyamataként definialja, melyas@ human, anyagi és pénzigyi forrasokat
hasznalnak fel. A menedzsment funkcioknak pedigraetzést, szervezest, személylgyeket,
iranyitast és ellgirzést nevezi meg (LUDANYI — PACSUTA, 2013).

KENDERFI (2011) irasdban a menedzsmentet egymésgtitasi folyamatként irta le, melynek
célja tobb ember tevékenységének koordinalasa @geameények elérése érdekében, amelyek
nem valésithatok meg egyénként; masrészt az i@styWegd személyek egyitteseként, a
szervezetben vezetestiletként (KENDERFI, 2011).

Ezek alapjan a menedzsment nem mas, mint dontemggtas (vezetés, tervezés, szervezés és
ellensrzés/kontrolling egyuttese), figyelembe véve awzzeti célokat és a rendelkezésre allo

sziikos ebforrasokat — célok és@prrasok 6sszehangolasa.

A szakirodalomban (KENDERFI, 2011; FARKAS et alQ13; SCHERMERHORN et al.,
2017) &ltalanossagban negy menedzsment funkciatdztak meg, amelyek a menedzsment
folyamatok soran felmerilnek: tervezés, szerveamzetés (direkt iranyitas és koordinalas) és
visszacsatolas révén az ebberes. A funkciok ilyen tipusu csoportositasésebr Henri Fayol

fogalmazta meg Ipari és altalanos vezetés (Admnatish Industrielle et Générale) aim
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miveében 1916-ban (Fayol, 1916; Fayol, 1984 idézi SRMERHORN et al., 2017). Tervezés
alatt a teljesitménycélok kitését és a megvaldsitdsukhoz szikséges intézkedések
meghatarozasat értjuk (SCHERMERHORN et al., 20B7)ervek elkészitése utan azok
megvalositasa kovetkezik, ami a szervezéssel mégper Szervezés soran az ellatando
feladatok és az azokat elvégemberek, illetve éforrasok csoportositasaval, elrendezésével
és O0sszekapcsolasaval 6sszefitpyékenységek keriilnek elvégzése (FARKAS et AlL52

A kovetke®y menedzsment funkci6 a vezetés, amelyet BERDE (2Qih 7) a
kovetkedkeppen definidlt: A vezetés olyan, komplex tevékenység, melyben beriem
tevékenység és a szervezeti folyamatok szerveaégéasa, 6sszehangoldédasa valosul ineg
Az utolsé funkcio pedig az ellérzés, ami magéaba foglalja a munka teljesitményém&iését,

az eredmények 6sszehasonlitasatiezéit célokkal, valamint visszacsatol, azaz javashatsz

az esetleges korrekcios intézkedésekre (SCHERMERWEIRI., 2017).

2.1.1.Menedzsment elméletek bemutatasa, fokuszban a kgeticia megkéozelités

A menedzsmenttel foglalkoz6 kutatok Ggy gondoljflagy a mult jobb megismerése
produktivabb jodt eredményez (KREITNER, 2008). A menedzsment eddigénete soran
tobb egymasra épill és akar egymasba is fonddd I|épésbendsdéjt (DINYA —
KLAUSMANN-DINYA, 2019). A menedzsmentet tobb megledizési mod is jellemezheti
viszonylag révid feppdéstorténetében: (1) az univerzalis folyamat megktés, (2) az operativ
folyamat megkdozelités, (3) a viselkedési megkdzelif4) a rendszerelméleti megkozelités és
(5) a kontingencia megkdzelités (KREITNER, 20082 univerzalis folyamat megkdzelités
Henri Fayolhoz, az operativ megkozelités Fredehi¢k Taylorhoz kapcsolédik, mig a
viselkedés megkozelités esetében legtobbszor HavethBlton Mayo és McGregor elméletei
kerllnek bemutatasra (SCHERMERHORN et al., 2017¢kia menedzsment megkozelitések
a dolgok szétvalasztasaval tanulmanyoztak magé@redzsmentet, feltételezve, hogy az egész
egyenb a részei Osszegeével, és a részei alapjan maggdafKREITNER, 2008). A
rendszerelméleti szakemberek ezzel szemben a nmmmediet a dolgok Osszerakasaval
tanulmanyozzak és feltételezik, hogy az egész riagymint a részek dsszege. A kilénbség az
analitikus és a szintetikus gondolkodas miatt akd@dREITNER, 2008).

Altalanosan a kontingencia kifejezés egy alternatbelekvési méd véalasztasara utal. A
kontingenciaelmélet az egyetemes elvek helyetiyz & megfelebséget hangsulyozza. Ezek
alapjan a kontingencia megkozelités a menedzsmenigg értend, hogy kutatds réveén
meghatarozhatd, mely vedegyakorlatok és technikdk megfalek bizonyos helyzetekben
(KREITNER, 2008). Ezen megkozelités szerint a kiitii helyzetek eltér vezebi
valaszokat igényelnek. KREITNER (2008) a kovetieppen definidlta a
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kontingenciaelméletet: kutatasiéégszitések annak meghatarozasa érdekében, hogy mely
vezeti gyakorlatok és technikdk megfalek bizonyos helyzetekben. Egy vedejyakorlat
alkalmazasa vagy technika kivalasztasa soran szééngest, illetve azok 6sszefiiggéseit is
figyelembe kell venni egy meghatarozott szituacigbhiszen minden helyzetben egyedi
problémakkal szembesuil a dontéshoz6 (KREITNER, R008

A sikeres vezék tehat meghatarozzdk és megvalésitjak azokat atésizgyakorlatokat,
amelyek a legjobban illeszkednek a kulonbdelyzetek egyedi igényeihez. Ehhez olyan
kontingencia kdzpontd gondolkodasra van szikséglyamegfelel az adott szituacionak,
lehettvé teszi az emberek és a kornyezet sajatos problaknéaés lehdiségeinek
0sszeegyeztetését. Ezen elmélet szerint nincs tlegyéegjobb maddszer® a problémak
kezelésére mindenféle korilmények kozott. A megdida a szituacidés kilonbségek
megeértése és az egyedi jelldéikaek megfeléd mdédon toértel valaszadas visz kdzelebb. Az,
hogy mi bizonyul a legjobbnak, az adott helyzetha#tza meg. Ez szamos ténytét fligg,
beleértve a kdrnyezeti bizonytalansdgot, a szetvelggdleges technologiajat és a kovetett
stratégiat (SCHERMERHORN et al., 2017).

A kontingencia-gondolkodas egy elvontabb rendszeiglikodas gyakorlati kiterjesztése
(KREITNER, 2008). Ebbl adéddan a rendszer szemlélet (tul altalanos @khkjdoglalkozik,
elvont; minden kodzos jellendk alapjan leirhatd) és az un. tisztdn szituaciGenéminden
valos helyzetben kifejezetten eliémegkdzelitésre van szikség) tulajdonsagait veg@yiti

abra).

/Rendszerszemlélet\ / Kontingencia \ /Tisztén szituéci()s\

« Mindent kéz&s megkozelités nézet
jellemzokkel * A menedzsment * Minden helyzet
rendelked technikak és a teljesen egyedi
rendszerek alkotjak. helyzetek kozotti
kapcsolatok

kategoéridkba
k -/ \_ sorolhatok. _/ \ -/

Nagyon altalanos Nagyon specifikus
1. &bra: Kontingenciaelmélet elhelyezése a menedzsm elméletek kHzott

Forras: Sajat szerkesztés Kreitner (2008) alapfiR1
A kontingenciaelméletet nyitott rendstieperspektiva, gyakorlati kutatasi orientacio és

tobbvaltozds megkozelités jellemezi. A nyitott reneki perspektiva arra utal, hogy nemcsak
a szervezet baelsmiikddése kertl megfigyelésre, hanem az is, hogy evezet alrendszerei
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miként hatnak a ks tarsadalmi, kulturdlis, politikai és gazdasagi dererekkel valo
kapcsolatra. A gyakorlati kutatasi orientacio aékahyabb munkahelyi vezetésre iranyul. A
kutatasi eredményeket eszkdzokként a helyzetneKetegfinomitasokkal hasznaljak fel a
hatékonysag elérése érdekében. A harmadik jelleartbbbvaltozés megkozelités, ami olyan
kutatasi technika, amely képes meghatarozni agly tibb valtozé kombinaciéja hogyan jarul
hozza az adott eredményhez (KREITNER, 2008).

Ez az elImélet rendkivill hasznos alapja lehet at¥iegendolkodasnak, hiszen hangsulyozza a
szituacidnak valé megfelelést, ami kifejezettentdsna jelenlegi, folyamatosan valtozo
koérnyezetben. A kontingenciaelméletet részleteselibdemutatom a kdvetk&lzoen, mivel

erre az elméletre alapozom sajat kutatdsaimat.

2.1.2.Kontingenciaelmélet — vezetéselméleti — modellek

A menedzsment oldalardl tori@kontingencia megkozelités integralasa, szorosefmsadasa
figyelhet meg a vezetéselméleti modellekben. Az elméletedd&dellemasje, hogy nincs
egyetlen ,best practice”, amit minden kérilményékdtt lehetne alkalmazni, hiszen minden
a szituacios tenyéktol, kozvetlen kornyezeit fligg, ami meghatarozza a vezetési stilust
(BAKACSI, 2010; BERDE, 2015). Az egyes elméletek &ili eltérés abban figyelliemeg,
hogy mit tekintenek a stilust meghatarozé fuggettaitozénak. Mind a dontés-, mind a
személyiségkozpontu elméletek korében alkottakikgancia modelleket (BAKACSI, 2010).
A kontingenciaelmélettel foglalkozé kutatok szermtvezetési stilus kialakulasanal négy

alapveb tenyes figyelhet meg:

* avezeb (személyisége és stilusa),

» abeosztottak (hozzaalldsa, képességei, motivéesdgaiikségletei),

+ afeladat (az elvégzetanunka feltételei, korilményei és céljai),

» afeladat-kdrnyezet kapcsolata (annak értékeid@tkdtei) (BERDE, 2015).
A kontingenciaelméleti modellek kozil Fiedler kamgfencia modelljét, Vroom és Yetton
normativ modelljét, Robert House ,ut-cél” elméleteéalamint Hersey-Blanchard elméletét

ismertetem a kovetkékben réviden.

Fiedler modellje személyiségkdzpontu elméletek Bérartozik (BAKACSI, 2010; KOMOR
— GOSI, 2011; BERDE, 2015; FARKAS et al., 2015; &&E, 2020). Az elmélet a vezet
személyiségjegyeit és tevékenységének szituacid@hatdrozoit vetiti egymasra (OKE,
2020). Kllénbo# szituaciokban mas-mas vediettilus a célravezét{BAKACSI, 2010), tehat
az adott helyzet nagymértékben befolyasolja a veaptimalis stilusat (KOMOR — GSI,

2011). Fontos, hogy a csoport sajatos helyzetébeneb stilusa megfeléle vagy sem, hiszen
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a csoport eredményességedletfiigg. Attdl fugghen nevezhetjiuk hatékonynak vagy
megfelebnek a vezéi stilusat, hogy a csoport mennyire engedi meg, hogzet befolyasolja
6ket (SOKE, 2020), tehat milyen a veseés beosztottak kdzétti kapcsolat (KOMOR 6%,
2011).

A kiindulo 1épés az, hogy tudjuk a veésil, hogy személy/kapcsolat- vagy feladatorientalt
(SZOKE, 2020). Mindezt az un. ,legkevésbé kedvelt mualsamércé”-vel (LKM teszt) lehet
megallapitani (BAKACSI, 2010). A vezgiek jellemezni kell mind a legjobban, mind a
legkevésbé kedvelt munkatarsat. Abban az esetbena ezdinél a két személy nem
nagymértékben tér el egymasrol, akkor személyaiieatvezeat (SZOKE, 2020). Azonban ha
a legkevéshbé kedvelt munkatarsat negativ szinbeattiel (KOMOR — ®SI, 2011), illetve
hasztalannak, unalmasnak irja le, akkor feladaitiie a vezdt, hiszen szaméara az a
legfontosabb, hogy a munka megféti el legyen végezve (OKE, 2020).

A modell 3 komponens kombinacidjara épuil:

» vezeb-beosztott viszony (a k6zottlk I@kapcsolat mitsége — jO vagy rossz)
+ a feladatok strukturaltsdga, szerkezete (mennymabdyozott vagy rugalmas —
strukturalt vagy strukturalatlan)
* avezeb poziciojabdl adédd hatalom mértekesgevagy gyenge).
Ezen tényedk mentén 8 szituacidét hatarozott meg Fiedler, mely@dvesk, vagy
kedvedtlenek a vezék szamara (BAKACSI, 2010) (2. tdblazat). A legkedbld helyzet
(SZOKE, 2020) az |. szituacio, amikor a vezeis beosztottak kdzotti viszony jo, a feladat

“ sz

2. tablazat: Fiedler vezetéselméleti kontingencia odellje

tényezk l. 1. . V. V. VI. VIL. VI

Vezet-beosztott y . y -
_ jo jo jo jo rossz| rossz| rossz rossgz
viszony
Feladat ] ) )

o strukturalt strukturalatlan strukturalt strukturtéda
strukturaltsaga
Hatalmi pozicio g@fs | gyenge erds | gyenge| @&s | gyenge erds | gyenge

Forras: Sajat szerkesztés BAKACSI (2010) é3K¥2(2020) alapjan, 2021

Fiedler eredményei alapjan arra a kovetkeztetasi@tj hogy a kedvée és kedvedtlen
helyzetekben a feladatorientélt stilus hatasos, amigtmeneti esetekben a kapcsolatorientalt
vezetési stilus lehet eredményes (BAKACSI, 2010).
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Vrom és Yetton normativ modellje, ami a dontéskdepcelméletek kdzeé tartozik 5 vedet
stilust kulénboztet meg (BAKACSI, 2010). A modeltbdizonyos dontési szabalyokat
alkalmaznak és javaslatot fogalmaznak meg, hogyt atimtési helyzetben milyen mértek
beleszélast engedjen a vezar alkalmazottaknak (BAKACSI, 2010; KOMOR 66l, 2011).

A 3. tablazat alapjan lathatd, hogy az egyes veestdusok szituaciotél fliggenek (ami a
kontingenciaelmélet alapja), illetve a dontés megltalanak menete (eflbadddik a modell
dontéskozpontiusaga) is meghatarozza a normativliineddathatd vezét stilusokat.

3. tablazat: Vroom és Yetton normativ modelljébendlalhatd vezetési stilusok

Vezetési stilus Stilus leiras
A felmertlb probléméat a vezétsajat maga oldja meg, vagy| a
birtokaban €% informaciok alapjan hoz dontést.
A felmerlb problémat tovabbra is a veéetidja meg és hozza meg
a dontést, azonban a szukséges informaciot a lotipaizszerzik
Autokratikus 2 be. A beosztottak mindéssze az informacidészerzégbsanek rés
— ebfordulhat, hogy magardl a problémardl nem is ettesi{i— és
nem adnak megoldasi javaslatokat.

A vezebt kulon-kllon egyeztet alkalmazottjaival (nem csokémt)
a felmerib probléméardl, ahol kikéri a véleményiket, azonbgn a
dontést tovabbra is a ve#emaga hozza meg (a dontés nem
feltétlenul tikrozi a beosztottak meglatasait).
A vezet bevonja az alkalmazottakat (csoportként)| a
problémamegoldasba és meghallgatja, 0ssgigyz altaluk tett
javaslatokat, majd meghozza a dontést (ami nesétliextiil tikrozi
a beosztottak meglatasait).

A vezet a beosztottakkal k6zdsen oldja meg a problématuteg
Csoportos dolgoznak ki cselekvési alternativakat, azokatkeétik és kozosem
dontenek a legjobb cselekvési javaslatrol, amiteég hajtanak.

Forras: Sajat szerkesztés BAKACSI (2010) és KOM@BS! (2011) alapjan, 2021

Autokratikus 1

™~

Konzultativ 1

Konzultativ 2

Hersey és Blanchard elmélete Fiedler modelljéhesoridan a vezét feladat- és
kapcsolatorientaltsagat vizsgalja, azonban azésltébban figyelhétmeg, hogy egy vezéit
egyszerre mindkét orientaltsag jellemezhet (BAKAC2010). Az elmélet mindezt a
beosztottak érettségének fliggvényében€Z, 2020) vizsgélja, ami azt jelenti, hogy
mennyire képesek és hajlandéak a kokea kitizott feladatokat elvégezni és mennyire
megbizhatéak (BAKACSI, 2010; FARKAS et al., 2015).

A modell tehat a feladat- és a kapcsolatorientaljatartasokat tiikrézi, amelynek mentén négy

kilénb6s vezetési stilust hataroztak meg (2. abra):

* delegald (S4): ezt a stilust gyenge kapcsolateéslatorientaltsag jellemez. A veéet

ebben az esetben se nem irdnyit, se nem tdmogaenhaz alkalmazottai kéén
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motivaltak, valamint képesek és hajlanddak a fetddalvégzésére és megbizhatdak
(BAKACSI, 2010; FARKAS et al., 2015; NORTHOUSE, B)SZ)KE, 2020).

* résztvew (S3): ezt a stilust &6 kapcsolat-, azonban gyenge feladatorientaltsag
jellemezi. A vezet bevonja az alkalmazottakat a dontéshozatalbatabzébzidket
motivaltta, azonban a feladattal kapcsolatban elureket hataroz meg. A kovee
jellemzs, hogy képes a feladatot ellatni, de nem hajlandgy bizonytalan (BAKACSI,
2010; FARKAS et al., 2015; NORTHOUSE, 2016:(%E, 2020).

* elado (S2): ezt a stilust éar kapcsolat- és feladatorientaltsag jellemez. Aeiez
tamogatd magatartds jellemezi, tovabba elmagyarézzéeladattal kapcsolatos
kritériumokat és tisztdzza a kérdéseket. Ennélusetil az alkalmazottak 6nalloan nem
képesek a feladat elvégzésére, de hajlanddak lekménés megbizhatéak (BAKACSI,
2010; FARKAS et al., 2015; NORTHOUSE, 2016).

» diktalo (S1): ezt a stilust gyenge kapcsolat-, haoreés feladatorientaltsag jellemezi.
A vezet ebben az esetbenseeljes iranyito, utasitd magatartast tanusit. \ezebran
kijeloli a feladat felabseit és feligyeli az elvégzett munkat. Az alkalnt#onem
képesek és nem hajlandok elvégezni a feladatoksiK A S|, 2010; FARKAS et al.,
2015; NORTHOUSE, 2016).

% - m,egosztamazétieteketés : i elmagyarazni a dontéseket és
g ~ megkonnyiteni a donteshozatalt—1" tisztazni a kérdeéseket
£ & | Tésztvevo . elada
g3 o .
;“E s
X w R
e e
E S ' . -
= delegilo \ diktale
- a dontés és a megvalositas o spec;.ﬁkus‘utas‘itasok, sz o
g felelossépet S0 dhemores e
alacsony feladat jellege magas
utmutatas
magas a kovetok érettsége alacsony
. o R3 . B R1
. kepe-; és || képes denem || nemképes de || nem képesés
 hajlandé vagy hajlandé vagy ||  hajlandéés || nem hajlands,
_ meghizhato bizonytalan  megbizhato de megbizhatd
= P -

2. abra: Hersey és Blanchard vezét stilus modellje

Forras: FARKAS et al., 2015
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A modell alkalmazasakor figyelembe kell venni a thogenciaelmélet alapjait, tehat az egyes
stilusok megvalasztasa soran az adott szituacinmagékben befolyasolja, hogy mely stilus
a célravezét Jelen modell esetébenssrbefolyasol6 tényézaz alkalmazottak érettsége is,
hiszen az is iér6l-idére modosulhat (FARKAS et al., 2015).

Az utols6é bemutatni kivant vezetéselméleti megkitzelRobert House nevéhez &dik, aki

az ,ut-cél” elméletet fejlesztette ki. Az elméletesint a hatékony vezgiek vilagossa kell
tennie azokat az utakat, melyek mentén a beoskztatitad a személyes, mind a munkajukkal
kapcsolatok feladatok elvégzése soran elérik a itéekbseket. A vezét seqiti az
alkalmazottakat a kijel6lt aton, megoldja a kozbelmerib akadalyokat, valamint jutalmazza
a feladat elvégzését (FARKAS et al., 2015). Hogseéigy lehetséges vezetési stilust alkotott
meg: Utmutatd vezetés, tAmogato vezetés, teljesjtmdentalt vezetés és részvételen alapuld

vezetés.

* Utmutato vezetés: A veZebemutatja a vallalatot, a varhaté eseményekebzadtlen
kollégakat. Utmutatast ad a feladat elvégzésératkombdan, valamint iitemezi azokat.
Teljesitmény-kritériumokat allit fel, valamint egi@misiti a vezei szerepét a
csoportban.

* tamogatd vezetés: A vedetz alkalmazottakat egyénfélnek tekinti, baratsagos és
megkozelithét személy. Mindemellett elkotelezett a beosztotta&létgvel
kapcsolatban.

» teljesitmény-orientélt vezetés: A vezddhivasokkal teli célokatiiz ki alkalmazottai
szamara, €s ezen célok megvalositasat a legjgbbiteiénnyel varja el. A folyamatos
teljesitményjavulasra helyezi a hangsulyt, a magmsdardok betartasa mellett.

» részvételen alapuld vezetés: A vézdievonja a beosztottakat a dontéshozatali
folyamatokba. Meghallgatja az alkalmazottak megkitavélemeényeit és felhasznalja
a dontése soran (FARKAS et al., 2015).

Az elmélet szerint mindig az adott kérilmények hataak meg, hogy mely vezetési stilus a
célravezeai. Mindez azt jelenti, hogy a vedeek mind a négy stilust el kell sajatitania annak
erdekében, hogy minél hatékonyabban tudja megoki&siadatokat (FARKAS et al., 2015).
A jo ,ut-cél” vezetés kivalasztasdhoz figyelembdl kenni a munkahelyi kérnyezetet és az
alkalmazottak személyiségjegyeit (FARKAS et al120

2.1.3.Vezetés és leadership kapcsolata

Az eléz6 fejezetekben, altalanossagban a menedzsment kegpaysulyos szerepet, azonban a

vezetési feladatok vizsgélatahoz sziikséges tisztdaganak a vezetésnek a meghatarozasat.
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A menedzsment funkciok kdzott megtalalhatd a vezeddnely alatt a szervezet vezetése
értend. Azonban az angol nyelvben talalhaté leadershygietés szoként kerllt forditasra a
magyar nyelvben. Fontos azonban, hogy a két vejgetést sz6 kozott killbnbség van, hiszen
a szObdl iranyitdsra és tevékenységszervezésreocadbatunk, ami két kulonbéz
tevékenység egy szervezet életében. igy jelen dtjem a vezetést, mint menedzsment
funkciok egyikét és a leadershipet, mint emberdékyiitasat magaba foglalé tevékenységek
hasonldségait és kulonbségeit mutatom be.

A vezetk ugy gyakoroljdk az iranyitast, hogy aktiv kapesohn maradnak az
alkalmazottakkal a munka soran, 0ssZgliy és értelmezik a teljesitménymeéréseket, és ezen
informaciok felhasznalasaval konstruktiv valtoztatéat hajtanak végre. Az iranyitas
elengedhetetlen a menedzsment folyamataban. Visigyetembe kell venni, hogy a gyorsan
valtozo korulmeények nagymeértékben megvaltoztatkatiagy akar Ujra definialhatjak a
terveket (SCHERMERHORN et al., 2017).

De mit is nevezink vezetésnek? Meghatarozasa swzonylag konnf helyzetben vagyunk,
hiszen a sz6 alapjan iranyitas és tevékenységzasjaentdsszavakra gondolunk. A vezetés
egyidss az emberrel, hiszen emberi tevékenységhez, magkashez kapcsolddik, azonban
csak tarsas viszonyként értelmegheA vezebi munkara jellem& hogy egy tudatos
tevékenység és szaktudast igényel. A terviszgy is jellemzi, ami alapjan meghatarozhaté a
beavatkozds mértéke, tipusa, illetve kiszamithadkbvetkezmények. Azonban a valtozo
korilmények mindezt felll tudjak irni, amely esdiel a vezét tapasztalata és gyakorlata
adhat helyes megoldasokat a felmérékadalyokra (BERDE, 2015). Ezek alapjan lathato,
hogy a kordbbi fejezetekben bemutatott vezetés letménegkozelitések gyakorlati
hasznosulasa is lehetséges, hiszen minden szitmésiés mas vezetépést kovetel meg. igy

elmondhato, hogy a vezeté$sen diverzifikalt és szituaciéfugdgevékenység.

A vezetésre a kovetkédefiniciok fellelhebk:

* Avezetés az a folyamat, amely befolyasol masdiagy megértsék és megegyezzenek
abban, hogy mit kell, €s hogyan lehet hatékonyagmvaiésitani, valamint az egyéni és
kollektiv efeszitéseket 8keqiti a kozos célok elérése érdekében (YUKL, 2002)

« BERDE (2003) a vezetést egy komplex tevékenységkémtle, melyben a vezet
irdnyitja a kilonbo& feladatokat, biztositja a tevékenységek dsszharagaltal éri el
a szervezet a Kizott célokat és teljesiti a szervezet kildetését.

» ,Akaratképzési és akaratérvényesitési folyamat,maklijordozéi a vezgk. A vezetés
tehat hierarchikus szervezeti-emberi kapcsolatoiaiez fe(KENDERFI, 2011).”
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* A vezetés olyan folyamat, amelynek soran az egy&folyAsolja az egyének egy
csoportjat a kozos cél elérése érdekeben (NORTHQRGE).
* Avezetés az interperszondlis befolyasolas sps@akte, amely arra készteti az egyént
vagy a csoportot, hogy azt tegye, amit a \ieakar (FRENCH et al., 2015).
Mar az 1900-as évek elején jelentek meg leaderskipnatkozé definiciok. Azonban az évek
elteltével nem sikerilt konszenzusra jutni a vesaEfoglalkoz6 tudosoknak a definiciora
vonatkozoan, amit a fentebb lathaté meghatarozidsikroznek. Evtizedes disszonancia utan
a vezetéstuddsok egy dologban képesek egyetéNeni tudnak kdzos vezetési definiciot
meghatarozni. Az olyan tényiz miatt, mint a ndveky globalis hatasok és a generaciok
kozotti kilonbségek, a vezetés tovabbra is kiloalpéientéseket fogalmaz meg a kilonbdoz
emberek szamara. A lényeg az, hogy a vezetés sggtést fogalom, amelynek meghatarozasa
sokaig valtozo lehet (NORTHOUSE, 2016).

A XXI. szazad feltoreké vezebi megkozelitések kozott szerepel:

* az autentikus vezetés (authentic leadership), drarla vezék hitelességiket és a
sajat vezetési tevekenységuket hangsulyozzak;

* a spiritualis vezetés (spiritual leadership), amelyezetésre dsszpontosit, amely az
értékeket, ,a hivas és a tagsag” érzetét haszedlgakdvetk motivalasara;"

» akiszolgalo vezetés (servant leadership), amegzatt ,szolga” szerepkorbe helyezi,
aki gondoskodasi elveket felhasznalva arra 6ssppnthogy az alkalmazottak
szikseégleteit kielégitse, hogy segitsen nekik 6hhA, tajékozottabba valni;

* az adaptiv vezetés (adaptive leadership), amelglvezetk a problémak, kihivasok és
valtozasok szembesitésével €és megoldasaval Odztoazi alkalmazottakat
alkalmazkodasra (NORTHOUSE, 2016).

Kordbban emlitésre kerilt, hogy a vezetés szotgdernz irdnyitas és a tevékenységszervezés
tartalmakat hordozza. Pontosan emiatt okoz a veseltéoglalkoz6 kutatok szamara fejtorést a

vezetés meghatarozasa, illetve a menedzsment éesdleadership) elkilénitése egymastol.

A menedzsment és a leadership gyakran feldg#rébgalmak, holott valojaban két kilénliHz
€s egymast kiegéséitolyamatot jelentenek. A két fogalomnak vannakomé@sagai, de fontos
kilénbségei is (KOTTERMAN, 2006; BAR&, 2015). A vezetés befolyasolassal jar,
csakugy, mint a menedzsment. A vezetés magabaaljppgz emberekkel valé munkat,
amelyet a menedzsment is magaban foglal. A vezkbepontjaban a célok hatékony
megvaldsitasa &ll, akarcsak a menedzsmentnél. 4Atiabagban elmondhaté, hogy a

menedzsment szamos funkcidja olyan tevékenységlyadsszhangban all a vezetési
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tevékenységgel (NORTHOUSE, 2016). A szervezetképe mentén a két fogalom kozotti
kapcsolatot a 4. tAbldzat mutatja be.

4. tablazat: Menedzsment és vezetés kilonbségei

Folyamat Menedzsment Leadership
Meghatarozza az irdnyt és
fejleszti a jowkeépet;

Tervek és koltségvetések

kidolgozasa; L
s . . ... .| Stratégiai terveket dolgoz K
Jowkép Kidolgozza a folyamat Iépéseit és s meavalésitia a iBkepet:
meghatarozas meghatarozza a hatadket; 9 jaa] Pet

Nagyon szenvedélyes
hozzaallast mutat a
jovéképhez és a célokhoz.

Szemeélytelen hozzaallast tanusit a
jovokép és a célok irant.

Szervezi a személyzetet;
Fenntartja a strukturat;
Atruhazza a felélsséget;
Hataskort delegal;

Szervezés dsszehangolasq;
Kommunikalja a joékepet,
kildetést és iranyt;
Befolyasolja a

Emberi fejbdés és Vegr,elrajt,ja a 106_1k,epet|; ket & csoporttagokat a j@kép
hal6zatépités Megallapitja az \ranyelve etesa megeértése és elfogadasa
feladatokat a jodkeép

érdekében;
Erzelemvezérelt;
Noveli a valasztasi
lehetiségeket.

megvalositasahoz;

Alacsony szini érzelmeket mutat;
Korlatozza az alkalmazottak
dontését.

Motival és inspiral;
Energiat ad az
alkalmazottaknak a valtoz§
akadalyainak lektizdésére;
Kielégiti az alapvét emberi
szlukségleteket;

Magas kockézatu
megkozelitést alkalmaz a
problémamegoldasban.
Tamogat hasznos és
drasztikus véaltozasokat, mipt
példaul Uj termék vagy
megkdzelités a munkalgyi
kapcsolatok javitasa
érdekében.

Kontrollalja a folyamatokat;
Azonositja és megoldja a

Jowkep problémaékat;

végrehajtasa Nyomon koveti az eredményeket;
Alacsony kockazatli megkozelitést
alkalmaz a problémamegoldasban,

V)

Kezeli a jowWkép rendjét és
kiszamithatosagat;

Véarhat6 eredményeket nyujt a
vezetés és mas érdekelt felek
szamara.

Jowkép eredménye
kimenetele

Forras: Sajat szerkesztés KOTTERMAN (2006) és BAR(@015) alapjan, 2021

KOTTER (1990) a két fogalmat, azaz a menedzsmeddget leadershipet megletstn

kilonbdznek tartotta (VIRKUS, 2009). A menedzsmégfontosabb feladata a rend és
kovetkezetesség biztositasa a szervezetek szamgra,vezetés dldleges feladata a valtozas
€s a mozgas @dézése. A menedzsment a rend és a stabilitasdsgtéls mig a vezetés az
adaptiv és konstruktiv valtozas keresélsé&zol (NORTHOUSE, 2016). Egy szervezet

miikodéséhez mindkéttelengedhetetlen (5. tablazats. tablazat).

21



5. tablazat: Vezetés két aspektusa: menedzsmentléadership

Menedzsment Leadership
(Rendet és kovetkezetességet hoz |étre) (Valtozast és mozgast hoz létre)
Tervezés és koltségvetés-tervezés Irany meghatarozasa
- napirend készités - jovokép létrehozasa
- hataridbk meghatarozasa - tisztan latja az 6sszképet
- forrdsok elosztasa - stratégiak meghatarozasa
Szervezés és személyzet Az emberek 6sszehangolasa
- biztositja a strukturat - Célok kozvetitése
- elkésziti a munkakoroket - elkotelezettsegre valo torekvés
- szabalyokat és eljarasokat készit - csapatok épitése
IrAnyitas és problémamegoldéas Motival és inspiral
- fejleszti az 6sztoriket - inspirdl és energizal
- kreativ megoldasokat general - beosztottak felhatalmazasa
- korrekcids intézkedéseket tesz - kielégiti a sziikséges igényeket

Forras: Sajat szerkesztés KOTTER (1990) alapjanBEN (2004) és NORTHOUSE (2016), 2021

A vezetés és a menedzsment kildribfdgalmak, amelyek szorosan dsszefliggnek egymassal.
Abban kulonbogek, hogy a menedzsment hagyomanyosan a tervezézeraezes, a
szemeélyzet és a kontroll tevékenységeire 0sszpibmaoig) a vezetés az altalanos befolyasolasi
folyamatot hangsulyozza. Ugyanakkor mindkét folyamagaban foglalja az egyénéklallo
csoport befolyasolasat a célok elérése érdekébemeAedzsment a rend és a stabilitas
megteremtésével foglalkozik, mig a leadership agzaladazkodasrél és a konstruktiv
valtozasokroél szol (NORTHOUSE, 2016).

A vezetést és menedzsmentet ellatd személyt vagpélyeket vezéhek és menedzsereknek
hivjuk. A vezeb és a menedzser értelmezésében Osszefliggés figyaleg, ugyanis nem
minden menedzser tekintlbevezetnek, azonban minden veéeimenedzser. Ezen logika
alapjan a menedzser kifejezés/bbb fogalmi kategéria, mint a vezetés (BERDE, 2025
tovabbiakban eft a megkllonbdztetédteltekintek, a vezétés menedzser szavakat egymas
szinonimajaként hasznalom. Hiszen a szervezet itdsat végé személy az éforrasokat
felhasznalva — legyen sz6 akar humasfarasrol — kilonbo& vezetési feladatokat lat el a

szervezeti célok elérése érdekében.

Minden szervezetben taldlunk legalabb egy szemaitjezedi szerepkort tolt be. A szervezet
kilénb6a szintjein talalhatok meg, (3. abra), attdl figg, hogy milyen tipusu és mekkora
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szervezetil van sz0 (pl: csoportvezit osztalyvezéi, projektmenedzser, elndk stb.).
Vezetnek nevezzik azt a személyt, aki kdzvetlenil tamagéeligyeli és segiti masok
munkajat, valamint aktivizalja a munkéegs a teljesitményt. Masok alatt a csoporttagakra,
munkatarsakra, a beosztottakra gondolunk, akik sagyvezet alapvétemberi edforrasai;

hozzajarulnak a szervezeti célok eléréséhez mukkéyén (SCHERMERHORN et al., 2017).

A 3. dbra bemutatja a tipikus Uzleti és nonprafdrsezeteknél taldlhat6é vezetési szinteket. A
fels vezebk folott az igazgatotanacs, az elndkség vagy atédwen all, aki a szervezet
tulajdonosi jogait birtokolja, valamint biztositg szervezet torvényes és etikuskiadéesét,
irdnyitasat (SCHERMERHORN et al., 2017).

A legmagasabb vezetési szinten talaljuk asfelszetk azon csoportjat, amely beszamol az
igazgatosagnak és felel a szervezet egészének vagy egy részének tefesyiddrt. A fel§
vezebknek a stratégiat a szervezeti célokkal és kildeté&sszhangban kell kidolgozniuk, és
vezetnilk a szervezetet. Kiemelt figyelmet kell ditaniuk a kornyezetre, valamint a
hosszutavon felmeréilproblémékra és lehitégekre (SCHERMERHORN et al., 2017).

A kbvetked vezetési szinten a kbzépveslevannak, akik viszonylag nagyméietsztalyokért
vagy diviziokért felelnek, amelyek kisebb munkaemekidl épilnek fel. A kozépvezék a
fels6 vezebknek jelentenek, vellik tkddnek egyditt, tovabba a beosztottakat koordinagak
alacsonyabb szifit csapattagokat tdmogatjak olyan cselekvési tervielbldozasaban és
megvaldsitasaban, amelyek szervezeti stratégiakasitanak meg a kulcsfontossagu célok
elérése érdekében (SCHERMERHORN et al., 2017).

Felsh
vezebk

Kbzépvezeatk

Operativ (vonalbeli) vezék

Beosztottak (nem vez@étmunkavallalok)

3. abra: Vezetési szintek a tipikus Uzleti és nonpfit szervezeteknél

Forras: Sajat szerkesztés SCHERMERHORN et al. {281apjan, 2021
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A vezetési szintek tekintetében legalul helyezk&deleaz operativ (vagy mas névendels
vonalas vagy vonalbeli) ve#dt (FARKAS et al., 2015). Ezek a vetkt altaldban

csoportvezét, osztalyvezét vagy feliigyed poziciot tdltenek beOk azok, akik kézvetlen

kapcsolatban vannak a beosztottakkal, akiknekéawyitasaért felések (SCHERMERHORN

et al., 2017).

A vezetési szinteken tul csoportosithatjuk a uekadtfelebsség szerint is. A Line menedzserek
kozvetlenll azokért a munkakért félsék, amelyek hozzdjarulnak a szervezet outputjanak
létrehozasaert. A személyzeti (staff) menedzserpkcidlis technikai szakértelemmel
rendelkeznek, és a beosztottakat tamogatjak mukkéjuégzése soran. Vannak egy
szervezetben funkciondlis veéktis, akik egyetlen tevékenységi teriletért f&dek, mint
példaul a pénzigy, a marketing, a termelés, az enenforrasok, a konyvelés vagy az
ertékesités sth. Az altalanos vékepedig tobb funkcionalis terlletet lefetevékenységekért
felelések (SCHERMERHORN et al., 2017).

Az 6. tablazat: Egy XXI. szazadi menedzser: $izdltozas6. tdblazat bemutatja, hogy mely
terlileteken tortént valtozas a vezetési szemléiethgakorlatban a XXI. szdzadban. Ezen
valtozast a globalizacio, a termékrség alakulasa, a kornyezetvédelem, az etikai
kovetelmények UOjjaélesztés és az internetes fdoadayeneralta. Mindezek a tényéz

egyuttesen jarultak hozza a menedzsment gyakoalaté@alakulasahoz (KREITNER, 2008).

6. tAblazat: Egy XXI. szdzadi menedzser: tizéfvaltozas

szazadfordulo eébtt szdzadfordul6 utan
Csapattag / sedit tanar /

Adminisztrativ szerep dnok / felettes / vezét SV
szponzor / sz6sz010 / etlz
Kulturalis orientacio Monokulturdlis / egynyéiv | Multikulturalis / tdbbnyel
Mlnpseg / etika / kérnyezeti U_tana gondolkodas (vagy Elérelatas (egyesittémak)
hatasok nincs gondolat)
e - Hivatalos hatésag; jutalmak Tudas; kapcsolatok;
Teljesitményelvarasok L b . :
es buntetések jutalmak
Elsddleges szervezeti egységgyen Csoport
Személykozi kapcsolatok Verseny; nyer-veszit Egyitkbdes; nyer-nyer
. ldészakos (dlkészib; Folyamatos (egész életen 4t
Tanulas . A L .
tananyag vezérelt) tartd, tanulo altal vezérelt)
Problémak Kerllentifenyegetések A _ténlflas esa foly_amatos
fejlédés lehdiségei
Valtozas és konfliktus Ellenalini / reagalni / K| E'0relelzes /kereses /
csatornazas
_ A hozzaférés / felhalmozas| A hozzaférés / megosztas
Informacio e .2
korlatozasa novelése

Forras: Sajat szerkesztés Kreitner (2008) alapif1
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2.1.4.Vezeti funkciok, vezefi készsegek

Két killbnb6s mbdon elemezhetjik a menedzsment folyamatat tamyozas és megbeszélés
céljabdl. Az egyik megkozelités, amely a XX. szaebajére nyulik vissza, a vedefunkciok
azonositasa, mig a masik, egy Ujabb megkozelitéezadi képesseégekre 0sszpontosit
(KREITNER, 2008). Amikor a hangsulyt a funkciokielkészségekre helyezzik at, akkor az
altalanosrél a specifikusra tériink at. Ugy is meggfmazhatd mindez, hogy a funkcidk
megmutatjék, hogy a vedétaltalaban mit csinalnak, mig a készségek ponb@sablmondjak,
hogyan hajtjak végre ezeket a funkciokat (KREITNEB0Q8).

A kovetkedkben a vezéi funkcidkat és a vezéit keszségeket kivanom kualon-kulon
bemutatni. A vezéi funkcibk KREITNER (2008) megfogalmazasaban olyaltalanos
adminisztrativ feladatok, amelyeket gyakorlatilamaen termel szervezetben el kell latni a
kivant eredmények elérése eérdekében. Kozel egyaéada népszérez a megkdzelitési mod,
hiszen a menedzsment folyamatat racionalis és usgilépések sorozataként jellemezi
(KREITNER, 2008). Henri Fayol volt a funkcionalisitatas atyja, aki 6t vez@tfunkciot
hatarozott meg: tervezés, szervezés, iranyitasdkawio és elletrzés (ROOZ, 2006; ROOZ
— HEIDRICH, 2010). Mara mar tobb ve#efunkciot sikertlt beazonositani a kutatéknak,
amelyek KREITNER (2008) konyvében a kdveildezppen keriiltek meghatarozasra: tervezeés
(planning), dontéshozatal (decision making), sza#gse(organizing), személyzet (staffing,)
kommunikécié (communicating), motivacio (motivafinyezetés (leading) és kontrolling

(controlling).

A vezebi készsegek specifikusan megfigyethetiselkedésmoddok, amelyeket a hatékony
vezetk mutatnak be (KREITNER, 2008). A menedzsment fatiakl elvégzése mara mar nehéz
és igényes munkava Vvalt, hiszen a jelenlegi éwvébgli menedzsereknek egy folyamatosan
valtozo kérnyezetben kell helytalini, a kihivasoknaegfelelni. WILSON (2003) kutatasa
alapjan harom készségkategoriat hatarozott meghnilea (technical), csapatépitési
(teambuilding), 6sztdnzési (drive). Ezen készségl@iakon belll, 6sszességében 12 specialis

vezebi készséget azonositott be (7. tdblazat).

7. tablazat: Wilson-féle vezdii készségek

Készségkategoria Készsegek Leiras
Képzettség, amelyet végzettség és tapasitalat
alapjan lehet szerezni; a legfontosabb techrjikai
részletek megértésének és kommunikalasgnak
Technikai készséege.
Célok és

celkitizések
tisztazasa

Szakértelem

Képesség egy szervezeti egyseég munkajgnak
megszervezésére €s ltemezésére ugy, hogylaz az
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elvardasoknak eés @&rasoknak megfeléen
valdsuljon meg.

Problémamegoldas

A napi munka soran szembesUproblémak
| megoldasanak képessége; a CcS

kezelésében.

hpat

" egylittmiikodésének fejlesztése a problénpak

. . Képesség Uj Otletek létrehozasara, amelyek
Képzelet és . SRR .
L hozzajarulnak a termelékenység javitasahof és
kreativitas : f
fejlesztéséhez.
" Tudataban van a csapatanak és a kdzelébérn lév
Meglatasok . - L .
. egysegeknek a tevékenységével; a menedgseri
hallgatasa I AP . .
pozicid megedisitésenek képessége.
s Célok és dlirdsok 0sszehangolasanak; a csgpat
Utasitas es . . - L.
coachin képességeinek megfedel szinten tartasangk
s 9 képessége.
Csapatépités ——
A problémak s i . y
! Segitség nyljtdsa a csapatanak, oOtletekkel,
megoldasa AP .
. teljesitményuk javitasa érdekében.
csapatként

Koordinalas és

A masokkal val6 egyitttikodés, hajland6sag ¢s
ennek demonstralasa: csoportjaval, egyenegkkel

Osztonzés

egyuttnikodés . . .
9y és a kozeli egységekkel.
Torekveés sajat  szervezeti egysegenek
A teljesitmény fejlesztésére, torekvés a munka iranti hajlandgsag
eléirasok megirzésére, torekvées az Uj eredmények
elérésére.
A részletek A munka teljesitménye szoros felligyelete] a
ellensrzése teljesitménycélok és azédlasok elérése.
Csapatanak és kollégainak demonstralja a myinka
Energia irdnti készségét és hajlandésagat, és elvarjp az

egyuttmikodésiuket.

Nyomas gyakorlas

tevékenységét csapatmunkanak érzékeljék
pedig uralomnak tekintsék.

Masok Osztonzése a teljesitményre Ugy, hogy

ne

Forras: Sajat szerkesztés Kreitner (2008) alapjoR1

Egy menedzser akkor lesz hatékony, ha eléritadit célt és a folyamat soran nem pazarolnak
el korlatozott efforrasokat (KREITNER, 2008). Fontos azonban az daituegy vezét
szamara, hogy objektiven lassésmégeit és gyengeségeit. Mindemellett a tanulssgihet a

vezebnek, hogy olyan képességekre és kompetenciakrarnegpert, ami a valtozé kdrnyezeti

feltételek mellett képes az emberi viselkedést észervezetek problémamegoldasanak
O0sszetettségét kezelni (SCHERMERHORN et al., 2017).

SCHERMERHORN és munkatarsai (2017) a készségeblggn képességnek irtak le, amely

egy transzformacios folyamat az ismeretek és ceétadk kdzott, melyek a kivant teljesitményt

eredmeényezik. A Wilson-féle vedekészségek mellett a Harvard professzora, Robdfalz

nevehez isifzédik egy alapvet vezeti készségeket bemutatd modell (4. abra). Katz harom
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kategoriat hatarozott meg: technikai, emberi ésc&pnionalis. Modelljében azt mutatja be,
hogy mindharom készségre sziksége van egy &medeta sikerhez, azonban relativ
fontossaguk a kulonbézezebi felelosségi szinteken el@(SCHERMERHORN et al., 2017).

Technikai készség esetében a szakértelem alkalaredé&epessege €s egy specialis feladat
jartassaggal tortérelvegzése érteddSCHERMERHORN et al., 2017). A szakmai ismeretek,
azaz a kulénféle modszerek, eljarasok, technikakstiasan van a hangsuly (LOSONCI et al.,
2018). Példaul a kdonywed, mérnokok, piackutatok, pénzigyi terékzés rendszerelerk
muszaki ismeretekkel rendelkeznek szakteruletikonl bébezdetben a formalis oktatas réven
szerezték meg a technikai készségeket, azonbanggpegan elavulhatnak a mai vilagban.
Fontos, hogy folyamatosan képezzék és fejlesszékaha szakmai készségeket, amelyeket
telies mértékben felhasznalhatnak a munkahelyGUiSBHERMERHORN et al., 2017). A
technikai készségek nagyon fontosak a munkaba,lgp&snint a korai karrier idején, illetve

az operativ vezék korében ez a leginkabb hangsulyos készség (4).abr

Operativ vezetd Kozép vezetd Fels6 vezetd

Vezetési szint

Koncepcionalis

\

Koncepcionalis

\

Koncepcionalis

\

Interperszonalis

Interperszonalis

Interperszonalis

.\
\

Technikai

Technikai

Technikai

4. abra: Katz féle vezebi készségek a vezetési szintek tikrében

Forras: Sajat szerkesztés SCHERMERHORN et al. {281apjan, 2021

Az interperszondlis vezéitkészségek alatt a mas személyekkel térjérgyittniikbdést, azaz

a magas érzelmi intelligenciat értjuk (SCHERMERHORMNAI., 2017). A toborzék ma nagy
hangsulyt fektetnek az allasjel6lt ,puha” képessége példaul a kommunikaciora, az
egyuttmikodési készségre és a hal6zatépités képességdéma@tok vezetési képességére; és
arra, hogy bizalmat, lelkesedést és pozitiv h&téksen a vezéjeldlt masokban (RIGGIO —
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TAN, 2014). Amint arra a 4. abra ramutat a vézetunka interperszonalis jellege, megjelenik
a vezetbi felelésség minden szintjén (SCHERMERHORN et al., 2017).

Koncepciondlis készségek az analitikus gondolkoégsaz integrativ problémamegoldas
képességét foglaljak magukba. Ez magaban foglaljaaakepességet, hogy a problémakat
kisebb részekre tudjuk bontani, megnézni a részeotk kapcsolatokat, és felismerni
barmelyik probléma kovetkezményeit masokra nézvet B ,kritikus gondolkodas”
készségének nevezzik és kiemelt fontossagu, araikoborzok atvizsgéljak a jelblteket a
keresett munkahelyekre (SCHERMERHORN et al., 20RA7¥. abra azt mutatja, hogy a
koncepcionalis készségek jelémtge novekszik, amikor az ember a vezetés aladsbnya
szintjé6l magasabbra [ép. Ennek oka, hogy a magasabhidsémli szinteken tapasztalt
probléméak gyakran kétértelrek és strukturdlatlanok, tele vannak bonyodalmakésl
O0sszefuggésekkel, és hosszabb tavu kovetkezmény@kkak (SCHERMERHORN et al.,
2017).

A vezetknek — képesség-alapl szempontbol — tehat technikancepcionalis és
interperszonalis készségekre van szikségik ahlogg, tatékonyak legyenek. A technikai
készségek a formalis oktatds és képzés soran megtdzepecialis (pl. funkcionalis)
ismeretekre vonatkoznak. A fogalmi készségek taketeszik a menedzserek szamara, hogy
megértsék és megoldjdk az dsszetett problémakatnt&rperszonalis készségek segitik a
vezetket az egyének és csoportok munkajaban, kommudilghein és hatékony vezetésében
(RIGGIO — TAN, 2014).

Koncepciondlis, azaz a fogalmi gondolkodas képe&tsagterperszonalis, azaz az emberi
kapcsolatokban valo jartassagot; technikai, azgzlknikai és szakmai képességet kilodboz
aranyban kell birtokolniuk a veZidnek a kilonboé& vezetési szinteken (4. abra).

2.1.5.Vezetési feladatok

A vezetk tevékenységuk soran kulonlozezetési feladatokat latnak el. Ezeket a felagstok
legtbbbszor a vezetési funkcidkhoz kapcsolédéadrbardk meg. A tervezés, szervezés,
kozvetlen iranyitas és koordinalas, valamint aemilzés Henri Fayol altal meghatarozott
funkciok (FAYOL, 1984). Egy masik ismert funkcidigtarolas a POSDCORB, azaz a tervezés
(planning), szervezeés (organizing), szemelyi Ugigeaffing), utasitas (directing), koordinalas
(coordinating), informaciodijtés és beszamoltatas (reporting), valamint a pgyizérvek és
koltségvetések kialakitasa (budgeting) (CHALEKIA20.13).

Mintzberg a kilonb&k feladatokat vezetési szerepekhez kapcsolta: itgzpnalis szerepek,

informacios szerepek és dontési szerepek. Interpeddis szerepek kozott megtalalhatd a

28



protokollaris, a vezét, valamint a kapcsolatterethés —apolo szerep. Az informaciészgrz
terjeszé és szbviv szerepek alkotjdk az informéacids szerepeket. Adirszerepek pedig a
vallalkozdi, zavarelharitd, éiorras eloszt6 és targyal6-megegyszerepek (BOLDEN, 2004,
BACSNE BABA, 2009).

A vezetési feladatokat legtébb esetben a vezetdgihi mentén csoportositottak, melyek a
vezetési folyamat logikai sorrendjét veszik alapekvezés—> dontés—> rendelkezés>
szervezés> ellersrzés. Vannak viszont olyan feladatok, melyek nenthégk be ebbe a
logikai sorba, mint példaul a szervezeti kulturkoafliktus menedzsment vagy az 6sztonzeés
stb. (BACSNE BABA, 2009). Ennek kovetkeztében aetégi feladatokat harom csoportba
sorolta BERDE (2009), aszerint, hogy az adott faladzervezethez, emberhez vagy
folyamathoz kapcsoladik (8. tablazat).

8. tablazat: Vezetési feladatok

Emberi eréforras

Folyamat menedzsment
menedzsment

Szervezet menedzsment

Szervezeti struktara kialakitasa ~ Motivaciomenedzgme Stratégiai menedzsmen

Szervezetfejlesztés Konfliktusmenedzsment Tervezés

Emberi eéforras

Szervezeti kommunikacio tervezés, Dontés
szervezeés
Munkaeb kivalasztas, Végrehajtas,

Informacidbmenedzsment ! !
toborzas rendelkezés

Munkakor kialakitas,

Szervezeti kultdra . Szervezés
elemzés
Csoportmenedzsment Teljesitményértékeles Logisztikmedzsment
Vezetés struktura és Emberi ebforras A
: S . . Ellenérzés
hierarchia vizsgéalata fejlesztes
Valtozasmenedzsment Karriermenedzsment ostgmenedzsment

Forras: BERDE (2009) alapjan BACSNE BABA (2009)

A szervezetmenedzsment alatt olyan vezetési falkdalalhatdak, mely a szervezeikidése

kapcsan felmertlhetnek: struktira kialakitasa, \ezmtfejlesztés, kommunikacio,
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informaciomenedzsment, szervezeti kultira, csopamgdzsment, szervezeti hierarchia vagy

éppen a valtozadsmenedzsment (8. tablazat)(BERDI®)20

Az emberhez kapcsolodd vezetési feladatok kozé oziart a motivacio- és
konfliktusmenedzsment, a humaréferras tervezése, szervezése, kivalasztasa, tazoeas
fejlesztése, a munkakorok kialakitasa, elemzésetelgsitményértékelés, valamint a
karriermenedzsment (8. tdblazat; BERDE, 2009)

A vezetési feladatok harmadik csoportja —@labmegkdzelitésh — a folyamatmenedzsment,
mely soran a stratégiai menedzsmenttel kapcsofatadatok, tervezés, dontés, végrehajtas,
szervezés, ellémzés, illetve logisztikai- és miségmenedzsment feladatok kerilnek
elvégzésre (8. tablazat; BERDE, 2009)

BACSNE BABA (2011) — kévetve a BERDE (2009) féléofztast — két csoportba sorolta a
vezetési feladatokat: folyamat feladatok és taitalezetési feladatok (9. tablazat).6gbibe
azok a feladatok sorolanddk, melyek a klasszikuze®ie munka logikus sorrendjében is
megtalalhatok, azaz az informéacidészerzés, kommauidik&ervezés, dontés, rendelkezeés,
szervezés és elléreés. Mig azokat a feladatokat, amelyek ebbe &dbgbrba nem sorolhatdk
be, azonban a vezetés folyamataba tartalmuknalafdgimertlnek — szervezeti kultlra,
motivacio-, konfliktus-, mitiség- és valtozasmenedzsment, illetve a szerveesitgs é€s
human eforras gazdalkodas — tartalmi vezetési feladatokmealezte (BACSNE BABA, 2009;
BACSNE BABA, 2011).

9. tablazat: Tartalmi és folyamat vezetési feladato

Folyamat vezetési feladatok Tartalmi vezetési feladok
Informé&cidszerzés Szervezeti kultara
Kommunikacio Motivacibmenedzsment
Tervezés Konfliktusmenedzsment
Dontés Mirbségmenedzsment
Végrehajtas és rendelkezés Valtozadsmenedzsment
Szervezés Szervezetfejlesztés
Ellenérzés Human éforras gazdalkodas

Forras: Sajat szerkesztés BACSNE BABA (2009, 20afpjan, 2021

30



2.1.6.Sportmenedzsment

A sportmenedzsment meghatarozasa soran nehéz dolgam hiszen egy olyan
tudomanyterileti van sz6, amely interdiszciplinaris jelleggel yan tudoméanyterileteket
O0tvoz, mint a vezetés- és szervezéselméletek eédgpmmanyok (STERBENZ, 2015). Utobbi
esetében szintén kulonkbzudomanyteriletek otvozese figyelietmeg, mint példaul
sportgazdasagtan, sportmarketing, sportszociol@giartpedagdgia stb (STERBENZ et al.,
2012). A szbo6sszetétel kulon-kulon tokdédrtelmezéséd kiindulva elmondhaté az, hogy a
sportmenedzsment a sportszervezetek céljai medtédasérdekében végzett tevékenység,
mely arra iranyul, hogy a rendelkezésre all6f@arasok (mind human, mind targyi, mind

anyagi) eredményesen és hatékonyan keriljenekstaiatsra.

A sportmenedzsment a menedzsment tudomanyok eggiabpeterilete, ahol kiemelt
jelenbsége van a gyors informacidoaramlasnak, valamiypasgn valtozé kérilmények miatt
az elmélet vezérelte vezetés helyett, sokkal inkabimeghatarozobb a gyakorlatorientalt
oldalrol valé megkozelités (KELEMEN et al., 2018).

A folyamatosan valtozé kornyezet, illetve az Gjadlbijabb feladatok miatt, egy sportvezet
nagyon sokféle munkafolyamatot végez, melyhez Kiihas feladatok tarsulnak (KELEMEN

et al., 2018). A sportmenedzser feladatai soramgingltételek megteremtésére és hatékony
felhasznaldséara, a megféledzemeélyi allomany kialakitdsara (legyen sz6 spantatarsrol,
sportolordl), tovabba a sportolas elvégzését adniteten lehéivé tews természeti iforrasok

biztositasara egyarant kell, hogy koncentraljonERBENZ et al.,, 2012).

igy nem lehet megfeledkezni a passziv sportfoggisat — néskrol, szurkolokrol — illetve a
tovabbi steakholdereér sem, média partnerek, szponzorok, mas sportszetele allami és
tarsadalmi intézmények, létesitmények (STERBENZ.et2012; KELEMEN et al., 2018). A
sportvezeaiknek ezen érintetteket a leidegnagyobb mértekben és megféletindségben
szukséges kiszolgalniuk. Ma a sportszervezetelkkétttekteremtése kdvetkeztében mind a

sport, mind a gazdasagi sikeresség létrejotte aldpella valt.

A sportmenedzseri tevékenység tehat — legyen sitd ekgy passziv sportfogyasztasrél — a
minél tobb és jobb misédi szolgaltatas nyujtasa a sportolagselitése érdekében. A
menedzserek célja a sportolok sportbéli eredmérkesegitése, illetve az altala képviselt

entitas sportbéli és gazdasagi eredményességértekitisa (STERBENZ, 2015).

A sporthoz kapcsol6ddan fontos megemliteni a tietjesnyt, ami barmilyen szintenéébrdul
a sport végzése soran. Beszélhetlnk relativ ésolabgeljesitményértékelédr A relativ

teljesitményértékelés soran a sportolonak mindlgkvanast, vagy sajat egyéni eredményét
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szikseéges felilmulnia. Mig abszolut teljesitmérgkaiesél a rekordok megdontése soran van
sz0. A teljesitményt sok esetben nemcsak a felk&szliés a ratermettség hatarozza meg,
hanem az ellenfél teljesitménye vagy akér a szeeeis STERBENZ, 2015).

Mindez azért is fontos, mert egy hagyomanyos szeite ellentétben, a sportszervezetek
mikodésik sordn nemcsak versengenek az ,ellenfeléikkanem egydtt is rikédnek.
Mindezt az egyduttiiikodést — ami a szovetségek megjelenésével valésgl-ma kimenet
bizonytalansaga biztositja (DENES, 2015).

Az elmult évtizedekben a megndvekedett globalizaci® kereskedelem és az
elszamoltathatésag a sportiparban arra késztettpodszervezeteket, hogy kifinomultabb
iranyitasi rendszereket fogadjanak el, és "lUzlgikdmibbak" legyenek. Ezek azdlker
alakitottak a sportversenyek méretét és lebongalif@ sportok szervezésének és iranyitasanak
modjat, valamint a sportolok, eflz, menedzserek és veékttobbiranyad aramlasat helyi,
orszagos €s nemzetkdzi helyszinekre. Jétentaltozas tapasztalhaté azon orszagok
sportszervezeteiben, ahol alagveblitikai és ideoldgiai elmozdulasok torténtek. (Klina,
Oroszorszag), vagy ahol a kormanyzati finanszirerékturalta at a sportellatasi rendszereket,
vagy ahol a finanszirozéas fokozott elszamoltatiZadez kosdott (pl. Kanada, Ausztralia, Uj-
Zéland).

A sport professzionalddik, egyre inkadbb szakmapata szerveidik (pl. Rugby Union,
Triathlon, Snowboarding), és a mediéprofi klubok globalis markaértéket fejlesztenek
(példaul Manchester United, AC Milan). A professibs sportban névekszik a sportolok és
az eddk transznacionalis mozgasa, és ezen személyzdilgatdnyitasa (pl. IMG, Octagon).
Lancszervezetek (pl. A Fitness First, amely 15 @gban nikddik), és nagyobb
sporteseményeket lebonyolitd szervezetek (példaalimpiai jatékok szervézbizottsagai, a
FIFA vilagkupaja) jottek létre, melyek thodése egyre kifinomultabba valik. A
sportnézettséggel kapcsolatos specidlis szolgkltszéles skalaja is megjelent (pl. Global
Spectrum - létesitménykezelés; Nevco - sport eragitéblak / kijeldk stb.) (TAYLOR et al.,
2007).

A sport hagyomanyos megszervezésének elmozdulagiakdbb olyan testlletekben
mutatkozhat meg, mint a terlleti vagy allami és petinszinti reprezentativ sportszervezetek,
ahol egyre t6bb fizetett munkavallalot neveztek kiagyoméanyosan dnkéntesek altal betoltott
szerepekre. A sportszervezeteket kordbban egykort@ok és sportkedvék iranyitottak,
akik a sport elkotelezettjei voltak. A munkajuk esignek meértékét a helyszini résziblev
szamahoz kototték, nem pedig az operativ eredmségbkez. A sportkdrnyezet valtozasai

miatt azonban a sportmenedzsereket egyre inkablallalkozas iranyitasaban betoltott
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technikai, vagy szakmai tapasztalatuk alapjan lézdt kivalasztani, figgetlentl a sporttal

kapcsolatos ismereteikt az igazgatdsagi tagokat pedig Uzleti érzéklkem sporttudasuk
alapjan nevezték ki (TAYLOR et al., 2007). EzentoZas mogott az Gzleti élet felé tordén

nyitds, valamint a gazdasagi haszon vagy profitgmeerdeke huzédott meg. Ami miatt

elengedhetetlenné valt a sportszervezetek alkahta@zak rendszeres, j6 ndigédi

tovabbképzése is.

SMITH és STEWART (2010) felsoroljdk a sport tiz ediyjellemzjét, amelyek segitségiinkre

lehetnek abban, hogy megértsik, miért kdvetel mepatszervezetek vezetése specialis

irdnyitasi technikakat (HOYE et al., 2015). A tgyedi jellem? a kbvetke#: sportszenvedély,

szimbolikus  jeleriiség, teljesitményértékelés, versenyzés és  egikibos,

kimenetbizonytalansag, lojalitas, helyettes azolssuoptimizmus, technoldgiahoz vald

viszony, valamint korlatozott elérlésig.

sportszenvedély, szimbolikus jeléség: A sport egy egyeduilallé jelenség, hiszen az
emberek képesek akar irracionalisan szenvedély@seanyulni egy sportcsapathoz,
sportversenyhez vagy akar sportolohoz. Mindemelkettsportnak szimbolikus
jelentsége is van, ami kapcsolatban van a teljesitméngmetelével, sikerrel, illetve
az eredmény Unneplésével. Mindez mas gazdasagitaespdalmi tevékenység soran
nem feltétlendl fordul él. A sportmenedzsereknek meg kell tanulniuk kihalsena
ezeket a szenvedélyeket, apelldlva az emberek ragldgy jegyeket vasaroljanak
eseményekre, klubtagokkd valjanak, segitsenek deke&m egyesiletek
miikodtetésében, vagy sporttermék vasarlasaban. Tavabkl kell tanulniuk az tzleti
logikat és a menedzsment technikakat alkalmazniagydmanyok megtartasa, a
sportfogyasztas és elkotelezettség kialakitaskébam (HOYE et al., 2015).
teljesitményértékelés: A vallalkozasok nyereségsgzmecéllal jottek létre (SOOS, 2015;
NABRADI, 2015), mig a sportszervezetek esetébenajaoisag megnyerése, vagy a
tagok szdméra nyujtott szolgéltatasok, érdekkéfmtisdsibbséget élvez a pénzigyi
eredményekkel szemben. A sportmenedzsereknek azonbancsak ezeket az
eredményeket kell figyelembe venniik, hanem a sxjgs efforrasok biztositasa
erdekében, valamint a stratégiai célokat szeftt &rtva, a szervezet pénzigyeit is
felelosen kell igazgatnia (HOYE et al., 2015).

versenyzes és egyutikbdés: A sportszervezetek a sportpalyakon egymign el
versenyeznek, de a palyan kivil egyiitidd magatartast tanusitanak, hiszen
kolcsbndsen fluggenek a masiktol. Kozos céljuk, hagyajnoksag hosszutavon

életképes legyen és minél nagyobb piaci részesesismtezzenek. Egydtt kell
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mikodnilk a bevételek maximalizalasa, valamint a kietebizonytalansaga végett,
hiszen utobbival képesek a szurkoldk, déérdekbdését fenntartani (FUNK, 2008;
HOYE et al., 2015).

kimenet bizonytalansag: Sportversenyek esetéberolgédtatas valtozdé miisédi,
valamint a jaték kimenetele bizonytalanéfeéldulhat, hogy egy csapat végig dominal
akar egy egész bajnoksagban, ami csokkentheglayanzerejét. Ennek kovetkeztében
a fogyaszt6 ugy itélheti meg, hogy a szolgaltatasosege is romlott. Kiléndsen
hatvanyozottan jelenhet ez meg, ha éppen a fogyassdpata” veszit. Mindezek miatt
fontos, hogy olyan intézkedések keriiljenek bevareféamelyek megteremtik és
fenntartjdk a bizonytalan kimenetet. Zart ligak tében ilyen intézkedés a draft
rendszer, valamint a fizetési sapka is (SMITH — 9/BRT, 2010; DENES, 2015).
lojalitas: A mar emlitett sportszenvedély, rajong&egyasztok esetében lojalitassal is
parosulhat, ami sporttermék vagy marksdgkeént jelenik meg (HOYE et al., 2015). A
lojalitas az ugynevezett ,divatszurkolok” kbrébesmmalakul ki, hiszen ezen fogyasztok
korében akar évt-évre, honaprél-honapra valtozhat, hogy ki az aksukedvenc
(ISTOK, 2018).

helyettes azonosulas: A termékkel valé azonoseléamzen a csapat iranti kognitiv
hiiséget jelenti (KWON et al., 2008). Mindemelletteamberek hajlamosak arra, hogy
utdnozzak kedvenc sportoloikat (pl: Ronaldo csel) &porttevékenységik soran,
viselhetik és megvaséarolhatjdk a favorit csapatchardise termékeit, illetve a
sportolokat tAmogaté markak termeékeit is mivel datlasportoloval szimpatizalnak.
Ezt a sportolok képességeivel és életmddjaval vaddyettes azonosulast a
sportmenedzserek és a kapcsolddd ipardgak felHhagai a sportot kovétegyének
vasarlasi dontéseinek befolyasoldsara (HOYE e2@l5).

optimizmus: A sport rajongék nagyfokd optimizmustutatnak, hiszen ithként
ragaszkodnak az adott csapathoz, annak ellenéha iaz egy rossz sorozatban van,
hiszen biznak abban, hogy a kdvetkbajnoksagot mar megnyeri a csapat. A nagyfoku
optimizmus a sportszervezetek tulajdonosaira édesereire is igaz lehet, hiszen a
sztarok és az U ek ,vaséarldsakor” a kordbbi eredmények, teljesitneéngnentén
dontenek, és biznak ezen teljesitmények megisréétéssajat sportszervezetiknél
(SMITH — STEWART, 2010).

technolégiahoz valé viszony: A sportszervezetek BMés STEWART (2010) szerint
viszonylag vonakodnak az 0] technoldgiak alkalma@dshacsak nem kapcsoldédnak a

sporttudomanyhoz, ahol a helyszini teljesitményitj@a lehetséges. Ebben a
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tekintetben a sportszervezetek konzervativnak tiegisk, és jobban kédnek a
hagyoméanyokhoz és magatartasformakhoz, mint magezagek.

» Korlatozott elérhéiseg: Mas iparagakban a szervezetek novelhetik raetést az
igények kielégitése érdekében, de a sportban akéitkorlatozza az idény hossza és
az Utemezett médkések szama. Ez korlatozza a jovedelem maximasizabk
képességeét a jegyeladasok és a kapcsolodo bevétaiéh. A sportmenedzserek
szamara az a kovetkezmény, hogy meg kell értentldtiitevékenységuk jellegét, a
termékeik és szolgaltatasaik iranti kereslet szir{tparmilyen formaban is lehet), és a
szallitasukhoz szikséges megiglelbt (HOYE et al., 2015).

A sport ezen egyedulallo tulajdonsagai egytttekeniyasokat jelentenek a sportszervezetek
és rendezvények szerdézszamara. Fontos megérteni ezeknek a tulajdonsagola
sportmenedzserek altal alkalmazott iranyitasi megktesekre és stratégidkra gyakorolt

hatasait.

2.1.7.Az europai sportmodell, a sportszervezetek hieradjzh

A sportszervezetek, mint a menedzsment szinhelygil keemutatasra a kovetkez
alfejezetekben, melynek megértéséhez fontos ismkrazi Eur6pai Sportmodellt. Az Eurdpai
Bizottsag 1998-ban adott ki egy dokumentumot, nmatytaz eurdpai sportmodell kerdl
bemutatasra. A masodik vilaghaborit kd&est tobbféle megoldas alakult ki a sport
szerveddése tekintetében. Ezek leginkabb két modellbe, ketgti és egy nyugati modellbe
gyiijthetok 6ssze. A keleti modell esetében a sportot palitkkopagandaként hasznaltak fel, és
a sport modellt diktatérikus jelleg jellemezte. Ekzzllentétben a nyugati modellnél a
kormanyzati és civil szektor résztvgnek sporttevékenysége egyszerre jelent meg. Amall
befolyas eltéf volt EurOpa egyes orszagaiban; a déli orszagoklideljesen jelentkezett, mig
északon az orszagvezetés kevésbé szabalyoztatégsedet (BORBELY — RATHONYI-
ODOR, 2015).

Az europai sportmodellre (5. abra) jelletnhogy hierarchikus — piramis — szerkezete van, az
amabtr és professzionalis sportok dsszekapcsolddnasmiat feljutasos kieséses rendszerben
miikodik (EUROPEAN COMMISSION, 1998). Ebben a modefiba széles alap az, ami
stabilitdst ad a rendszernek, hiszen ezen a szal@hatdo meg a tarsadalmi tomegbézis, ami
széles meritési lehiég a versenyrendszerek szamara. A ma@dlellmondhaté ezek alapjan,
hogy ,a széles alapokon nyugvas mennyiségi és a félneewlszef minssegi kivalasztas és
kivalasztédas logikajat koveiBORBELY — RATHONYI-ODOR, 2015).
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Europai
sportszovetségek

Nemzeti sportagi
szovetségek

Tertileti sportszdvetségek, sportszervezetek

Sportegyesiiletek, sportklubok

5. bra: Eurdpai sportmodell

Forras: Sajat szerkesztés BORBELY — RATHONYI-O20OR5) alapjan, 2019

Az Eurdpai sportmodell alapjat a sportegyesulebrtkfubok alkotjak. Ezen szervezetekben
veégzik a sportolok a tényleges napi munkat. Az siila feladata a tagjai szamara megéelel
minésédi és mennyisdg sportolasi lehéség biztositdsa, valamint utanpotldsnevelési
bazisként valo ifikodés (BORBELY — RATHONYI-ODOR, 2015). A kdvetkeszinten a
terlleti sportszovetségek és sportszervezetekhtdt@k, melyek az alattuk Il&vszintre

gyakorolnak koordinaciés és adminisztracios tevgkéget.

A nemzeti sportagi szovetségek feladata a nemagtioksdg megszervezése, a szabalyok
megalkotasa, a feltt és utanpoétlas valogatott felkészitése és veesatatése; valamint az
alsébb szintek képviseleti szerveként igkadik a nemzetkdzi sportszervezetnél, aminek a
tevékenységében aktivan részt vesz (BORBELY — RANIMBODOR, 2015). A sportmodell
csucsan a kontinentélis sportagi szakszovetségekkalmelyeknek minden orszagbol csak 1
tagjuk lehet. A kontinentalis sportagi szakszowgt$éladata, hogy koordinalja a tagok
mikodését, irAnyt mutasson szabalyok megalkotash a#tlamint a nemzetkdzi versenyek
megszervezését biztositsa (kvalifikacios tornak,réga Bajnoksagok) (BORBELY -
RATHONYI-ODOR, 2015).

Mindegyik szintéren sportszervezeteket talalhataatelyek elt&F méreti teriileti egységeket
Olelnek fel, am rikddésiik szempontjabdl altalanossagbai tratégiai elem emlithémeg,
mely befolyasolja a szervezetikbdését (KLEIN, 2007). Az 6t befolyasolo ténggzedig a
tartalom (vagyis az éforrasok 0sszessége), a struktura (vagyis a szrvetepitése,
hierarchigja), a kommunikaciés rendszer (azaz afetedd informaciosrendszer, ami az
informacioé aramlasat seqiti), az ellenés (ami a kitzott célok teljesulését vizsgalja) és a
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dontéshozatal (ami a szervezet megdeheiikodését dorien befolyasolja) (BALOGH, 2015).
Egy masik megkozelités szerint a szervezgtddéset meghatarozo jelletkekoze tartozik a
munkamegosztas, a hataskér megosztas, a koordésai&onfiguracio, szervezeti séma. Ezen
jellemzsk mentén a sportszervezeteknél létrejohetnek ligda@ankcionalis, linearis-
divizionalis, funkciondlis, valamint matrix tipusszervezetek (BACSNE BABA, 2017;
BACSNE BABA, 2018a).

Mindkét megkozelitésben fontos kérdés volt az, homgy dontéshozatal, illetve a
munkamegosztas és a hataskdr megosztas hogyahataarvezetnél. A szervezetek élén allo
vezebnek szamos feladatra kell odafigyelnie, amelyep@atmodell egyes szintjein nemcsak
eltéek lehetnek, hanem kulonkbanértékben jelenhetnek meg. A szervezeti felépitésb
adodoan megkulonboztetlink operativ-, kozép- €8 fazebket, akiknél a technikai, human
és koncepcionalis vezgtképességeknek eltéaranyban kell jelen lenniiik (BACSNE BABA,
2015b, BACSNE BABA, 2018a).

2.1.8.Sportszervezetek jelledizZs strukturaja

A sportszervezetek irAnyitdsa a huszonegyedik dz&eg@n magéaban foglalja a modern Uzleti,
kormanyzati és nonprofit szervezetek tobbségébeivamyald technikdk és stratégiak
alkalmazasat. A sportmenedzserek stratégiai tesberevesznek részt, nagyszama fizetett s
onkéntes emberi &forrast kezelnek, dollarmilliardosimeorszolgaltatasi szeéidéseket kotnek,
élsportolokkal foglalkoznakgket alkalmazzak, tovdbbd a nemzetkdzi sportszogeksé
nemzeti sportszervezetek, kormanyzati szervek, anétlalatok, szponzorok és kozosségi

szervezetek ésen integralt globalis hal6zataban dolgoznak (H@YEI., 2015).

A stratégiai menedzsmentnek, a szervezeti felépmtész emberi éforrds menedzsmentnek,

a vezetésnek, a szervezeti kultiranak, a pénziugyedesmentnek, a marketingnek, a sport és
a média kapcsolatanak, az iranyitasnak és a tel@symenedzsmentnek vannak olyan
aspektusai, amelyek egyedulallok a sportszervezedelitasa soran (HOYE et al., 2015).
Ezek az aspektusok nemcsak az altalanos szervi&tetdroek a sportban, hanem az Eurépai
Sportmodell kiildnb&x hierarchikus szintjein is kilonbéek.

Minden sportagban a sportmodell piramisstruktufi@jgelne® meg. A piramis aljan a helyi
klubok, egyesiiletek vagy akar sportvallalkozastéiiltatok. Ezen szervezetek tevékenységeét
a nemzeti szovetségek szabdalyozzak, melyek hatdskdartozik a kilonbézsportversenyek
szervezése, valamint a nemzeti valogatott kidditaemzetek kozotti vagy nemzetkozi
eseményeken. A nemzeti szOvetségek egyesilése jitjiak |étre sportagak szerint a

nemzetkdzi sportszovetségek. A szervezetek denkksaszerveddésen alapulnak, azaz
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minden szervezet tagja a folotte défelelés szervezetnek. Természetesen vannak kilonféle
ernybszervezetek is, melyek tobb sportag feliigyeletéizike A masik szerveéxlési elve a
szervezeteknek a kizarélagossag, azaz egy spokt&gyyanemzeti szdvetsége lehet az adott
orszagban (GULYAS — SIPOS-ONYESTYAK, 2012).

* Sportszévetségek
A sportszovetségek olyan kilonds formabankdaé egyesiletek, melyeknek feladata a
sportversenyek szervezése, a tagok érdekvédelmegdziikre torténszolgaltatdsok nyujtasa,
valamint a nemzetk6zi kapcsolatok lebonyolitasgi 3memélyiséggel rendelkészervezet,
ami 6nkormanyzattal is rendelkezik (SPORTTORVENUS()2; FAZEKAS — TAMAS, 2015).
A sportszovetségek 0sszességében sajatos, dmabpprtagazat tekintetében dnigazgato,
autonom civil szabalyozasi funkciéval biré civiesezetek RAZEKAS — TAMAS, 2015)
551).”

Feladatai és ukodesi teriletei alapjan meg lehet kulonboztetnszagos sportagi
szakszOvetséget, sportagi szovetséget, szdalsdid szovetséget, fogyatékkal 6kl
sportszévetséget, valamint diak- és egyetéiiskblai sport sportszévetségeket (BODNAR —
CZEGLEDI, 2012).

Az orszagos sportagi szakszOvetség az adott sparagizarolagos jelleggel ikodik,
valamint kulonleges jogositvanyokkal van felruhdavaportag nemzetkozi iranyitdja altal
(BODNAR — CZEGLEDI, 2012).

A szakszovetségek sportdganként szémheak, &m csak orszdgosatikidhetnek, hiszen a
kontinentalis és nemzetkdzi szévetségek tagjakamiak jelen. Harom meghataroz6 ismérvvel
jellemezhetk az orszagos sportagi szakszovetsegek: (1) monelyaktben vannak az adott
sportagban a kizardlagossag végett; (2) torvényijogszabdlyi feladatokat latnak el a
kizarolagossag végett (pl: szabdalyzatok kiadas#&reényesitése); (3) jogi személyiséggel
rendelked sportszervezetek lehetnek a tagjaik, amelyek amt agportagban versenyeznek
(FAZEKAS — TAMAS, 2015).

Hazai és nemzetkozi elvardsoknak kell megfelelniszervezetnek, hogy ezen szovetségi
csoportba tartozhasson. Nemzetkozi elvardsok esetddt kitétel talalhatd: a sportag a NOB
(Nemzetk6zi Olimpiai Bizottsag) altal elismert oprai sportadgak kdzé tartozik, vagy az adott
sportagban olyan nemzetkdzi szakszévetség tagglydegalabb harom kontinensen, tizentt
tagorszaggal fikodik, valamint legalabb 6t éve rendez és tart ¥day- vagy Eurdpai-bajnoki
versenyrendszert (SPORTTORVENY, 2004; FAZEKAS — TA®) 2015). Hazai kitétel kozé
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tartozik, hogy a szervezetnek legalabb 10, a sgloaid niikodo sportszervezet a tagja; legalabb
harom éve folyamatosan szervez é&kautet orszagos versenyrendszert; tovabba legd@bb

f6, sportagi versenyengedéllyel rendelkaportold vesz részt a rendszeresen megrendezeésre
keriils versenyrendszerben (SPORTTORVENY, 2004).

Sportagi szbvetség abban az esetben lehet egyegeérvha nem képes megfelelni a

szakszovetség létrehozasahoz sziikséges feltételekne

A szabadidsport-szdvetség nem feltétlentl egy sportagra ezémé orszagos szovetség,
hanem szabadég sporttevékenységre létrehozott szévetség (BODNAREGLEDI, 2012).
Feladata annyiban tér el a versenysportra jellerszdvetségekt, hogy a szabadid
sporttevékenység szervezésére jon létre, mindeitneliegok érdekvédelmére, a résziikre valo
szolgaltatasok létrehozasara, valamint a nemzetgdeivezetekkel vald kapcsolattartasra
létrehozott szervezetek, melyek jogi személyiséggel 6nkormanyzattal rendelkeznek
(SPORTTORVENY, 2004).

A fogyatékkal ébk sportszdvetsége a fogyatékosok verseny- és siéisadvékenységeinek
szervezésére létrehozott szovetségek. Fogyatékasgak) szerint és a sérilés sajatossagait
figyelembe véve jon létre orszagos szovetség (BORNACZEGLEDI, 2012).

A SPORTTORVENY (2004) megfogalmazasaban a diak- f@skolai-egyetemi sport
sportszbvetségei a didksportversenyek szervezéfiéree az abban vald kozrdikddésre
létrehozott sportszévetségek, melyek orszagogples nikbdhetnek.

A sportszovetségek mindegyik tipusara a kovétleapfeladatok jellentek:

szabalyzatok kiadasa, biztositva a sportag reridefizeit mikodését, a nemzetkozi

szOvetség szabalyainak megfééa,

- sportdg versenyrendszerének kialakitdsa, sportagemwgeinek szervezése, hazai
versenynaptar meghatarozasa a sportag nemzetkdiélgaival 6sszhangban, valamint
a nemzetkozi eseményeken valo részvétel,

- részvétel a sportag nemzetkdzi szovetségének maAbd@j szervezni a sportag
részvételét a nemzetkdzi sportkapcsolatokban,

- mukodtetni a nemzeti valogatott Kkeretet, sportolokszvételének tamogatasa
nemzetkdzi sporteseményen,

- asportag stratégiai fejlesztési koncepcidjanakhatgozasa,

- sportag érdekeinek képviselete kulonbézervezetek és intézményektelvalamint a

nemzetkdzi sportéletben,

- sportszakemberek képzése, tovabbképzeése,
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- szolgaltatas nyujtas a tagok szamara, vitak rersgeadéagok kozott,

- a sportag utanpoétlas-fejlesztési koncepcidjanakhai@gozasa, és a végrehajtasarol
valé gondoskodas,

- sportlétesitmények, rendezvények biztonsaga, dgplaitom,

- kiemelt nemzetkdzi sportrendezvények magyarorsmaggrendezésével dsszefigg
allami feladatok ellatdsaban valé kozididés nyertes palyazatok esetén
(SPORTTORVENY, 2004).

» Sportegyesiletek
A sportegyestulet a sport hagyomanyoskidési kerete, tovabba civil szervedétvan szo
(FAZEKAS — TAMAS, 2015). A versenysport, a tehetgégdozas, az utanpotlas-nevelés és a
szabadid@isport nithelyeként is rmikddik. A Sporttdrvény (2004) megfogalmazasaban a
sportegyesuletek olyan egyesiletek, melyek alagtawésége sporttevekenység szervezese,
valamint a sporttevékenység feltételeinek megte¥sentAz egyestletek sporttal 6ssze nem
flggod tevekenységet, valamint azzal dsszefliggreskedelmi tevékenységet csak kiegészit
tevékenységként folytathatnak, illetve a sportiétesnyek hasznélata éstkddtetése az
egyesiilet alaptevékenységének dsiil (SPORTTORVENY, 2004).

A sportegyesiiletek létrehozasarol elmondhato, hiagiermészetes személy sziikséges, akik
egybehangzé akaratnyilatkozatot tesznek a sporsétpte megalakitasara vonatkozoan.
Koteled jelleggel évente sziikséges kollggt dsszehivni, de ez sziikség esetén tébb alkalmat
is jelenthet éves szinten. Azebekben emlitett alaptevékenység részletei az albpbgzan
kerll részletes bemutatasra, melynek koteleilemei a kovetkdk: név, ceél, székhely,
kozgyilés jogkdre, megsimésre vonatkozo intézkedések. Alapitoi vagyon nibeogenyileg
eléirva, viszont legalabb annybkét az egyesiletnek biztositani kell a tagoktol|lyme
bejegyzéshez, valamint adminisztracié soran felmddiltségek fedezésére elegénd
Elsddleges bevételi forrasa a tagdijak, mely johet gok#dl, illetve a sporttevékenységet
vegaokiol. Ezen kivil szamos bevételi forrasra van |ébége, kozvetlendl allami
tamogatasban is részesithatsporttorvény rendelkezései alapjan (SPORTTORVEND4;
FAZEKAS — TAMAS, 2015).

A sportegyesiletek a sportolas valodi szinterébtilk €s hozzak létre a sporttevékenység
szervezésevel és a feltételek megteremtésével,bamoa sportmodell legalsé szintjén
helyezkednek el. A sportegyesiiletek kdzvetlen kalptdsan allnak a kdzponti és terlleti
iranyitd szervekkel, hiszen ezeket a szervezetaksportegyesiletek hoztak létre. Ezen a

sportmodelli szinten figyelhéimeg legkevésbé az elkilonllés a sport egyes terilgzott, —
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szOvetségnél lathatd csoportositas alapjan — razel a tertletek integraltan jelenhetnek meg
egy egyestileten belll: diaksport, utanpotlas-nsyekrsenysport, szabadgport. Azonban a
fogyatékkal ék sportjanak szervezési kérdése ezen a szintegkevésbé megoldott (&SI —
SIPOS-ONYESTYAK, 2012).

A sportegyesuletek esetében Magyarorszagon ot tighust megkilonbdztetni, azonban ezek
nem minden esetben teljesen elkilontkeAz el tipus esetében azokra az egyesiiletekre
lehet gondolni, melyek nagy nemzetkozi eseményskertsikert értek el. Sok szakosztallyal,
nagy taglétszammal rendelkeznek, valamint a szetgezanyité testiletben ismert és elismert
sportolok talalhatok. Ezek az egyesiletekikidésiket tekintve sokkal inkabb hasonlitanak
egy sportvallalkozashoz, ugyanis székhazuk, s#jastruktirajuk, foglalkoztatottjaik vannak,
és nagy koltségvetéssel dolgoznak (NYERGES — PETRCOI95).

Az egyesulletek kovetkézcsoportja tobb pontban is hasonlit a#zéhtz: nagy multtal
rendelkeznek, tobb szakosztallyal rendelkeznelgriiba tartozo versenysport-tevékenységet
folytat. Azonban kulonbség is medfigyelbetmint példaul, hogy kisebb koltségvetéssel
rendelkeznek, az adott telepllésen kiemelkadményeket érnek el, melyet dnkorméanyzati
tamogatassal is honoralhatnak. Versenysport melsghbadidsport szolgaltatast is
nydjthatnak, valamint utanpoétlasneveléssel is feglenak (BACSNE BABA, 2015b;
BACSNE BABA, 2018a).

A harmadik csoportban lévsportegyesiletek mar csak 1-1 sportdgra forditdaeielt
figyelmet. Versenysportot tekintve a hazai ¥z alacsonyabb osztalyaiban vesznek részt,
mellette tanfolyamokat, taborokat szerveznek Méietzabadidsportos szolgaltatast nyudjtanak.
Hazankban ezek a sportegyesiiletek vannak legnaggsiab (@S| —SIPOS-ONYESTYAK,
2012).

Az utolsé két csoport esetében specifikus sportEggeeksl beszélhetink. Az egyik a
szabadids szervezetek, akik kizarolag szabéditevekenységet szerveznek és szolgaltatnak a
tagjai szamara. Tagjait tekintve vagy teruleti, wagrsadalmi rétegre, korcsoportra, egyéb
kozossegre koncentralddik. Erre j6 példa lehet ésmatjard, technikai és tomegsportklubok,
lakotelepi vagy életmod klubok. Az utols6 csoportiealig a didksport egyesuletek tartoznak
(GOSI —SIPOS-ONYESTYAK, 2012).
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6. abra: Sportegyesiuletek szervezeti felépitésénegy lehetséges mabdja

Forras: NYERGES — PETROCZI (2007) alapjan BACSNBAB££015c)

A 6. abra szemlélteti a sportegyesuletek szerveedtpitésének egy lehetséges maodjat
(NYERGES — PETROCZI, 2007; BACSNE BABA, 2015c), gi®ll jol lathatd, hogy a
koteled, jogszabalyok altal éirt egységeken tul tovabbi szervezeti szintek hal#lk, melyet

a szervezet anyagi, targyi és humésfarasai is befolyasolnak (BACSNE BABA, 2015c).

Mivel feltételeztem, hogy a sportszervezetek kdadbminans szervezeti forma civil jelieg
ezért korlljartam, hogy a fellellieddatok szerint hany sportegyesilet lehet. A KSb242)
tevékenységcsoportok szerinti nyilvantartasabanpartegyesileteket a tarsas nonprofit

szervezetek kozott talaljuk.

A 7. abra 2005 és 2022 kozottvsrakra vetitve mutatja be a KSH nyilvantartasajatap

tarsas nonprofit szervezetek, és az alapitvanydknat; valamint a hozzajuk kapcsol6do
0sszes, illetve az egy szervezetre jutd bevetékétrt Az alapitvdnyok szama nagymértékben
nem valtozott a vizsgalt édzakban, atlagosan évente 893 ilyen tipusu szerug#@dott. A

tarsas nonprofit szervezetek kozé tartoznak az sédptek, a koztestiletek, a szakmai,
munkaaddi és munkavallaléi érdekképviseletek, éwmprofit gazdasagi tarsasagok. Ezen
szervezetek szama 2005-2022 kozott folyamatosatked®sdt, atlagosan évente 7539 tarsas

nonprofit szervezet tikddott hazankban.

A 7. abran szirke vonallal jel6lt, egy szervezgpitté bevétel szintén folyamatosan ndvekedett.
A novekedés mérteke és Uteme nagyobb volt, mirteavezetek szamanak ndvekedése. A
novekedés ugrassimek nevezhét 2011-6l. A jelenség mogott a TAO tdmogatas hatasat
feltételezem, ugyanis a latvanycsapatsportok fin@aosasahoz ekkortdél jarult hozza az allam

az adokedvezményen keresztil.
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7. bra: Alapitvanyok és tarsas nonprofit szervezek szama, és egy szervezetre jutd
bevétel értéket 2005 — 2022 kdzott
Forras: Sajat szerkesztés KSH (2024a) alapjan, 2024

Az Orszagos Birésagi Hivatal honlapjan, a birosagveboldalon, a civil szervezet ketbs
megjeldlve az elnevezésnél, a ,sportegyesuletiagmint a szervezet tipusanak az egyesilet
kivalasztva, 5786 talélatot listaz ki a weboldalnénprofit szervezetek 2015-6s felmérésében
az lathato (KSH, 2015), hogy az 6sszes klasszikilszervezet szama 54 401, mebyi9 917
alapitvany, és 34 484 egyesiilet. Az egyesileteiélese tevékenységcsoport szerinti bontas
alapjan megallapithatd, hogy 7 872 sportegyesulébaitt 2015-ben Magyarorszagon, ami a
teljes nonprofit sportszervezetek 88,80% jelent0R2-es adatoknal mar az lathatd, hogy a
nonprofit szervezetek tevékenységi csoport szesoriasaban 10 014 szervezet tartozik sport
besorolas ala (KSH, 2024b).

e Sportvallalkozasok

A sport Uzleti életbe valé bekapcsolodasa szikségdstte a gazdaségi tarsasagok
megjelenését, melyek sporttevékenységet végeznek. SRORTTORVENY (2004)
sportvallalkozasnak miisitette azokat a gazdasagi tarsasagokat, amelyekoégjegyzékbe
bejegyzett dtevékenysége sporttevékenység, valamint a tarsadiggy a sporttevékenység
szervezése és feltételeinek megteremtése egy uagyt@bb sportdgban. Sportvallalkozas
korlatolt felebsség tarsasagi formaban vagy részvénytarsasagkéikodmet. Tovabba
lehetiséget nyujt a térvény, hogy kbézhasznu tarsasagksiktidhessen sportvallalkozas,
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amennyiben fogyatékosok sportja és szalighidrt terlletén végez tevékenyseéget
(SPORTTORVENY, 2004).

A két gazdasagi tarsasagra, annakikduésére az (j Ptk. szabalyai érvényesek. Igy
sportvallalkozas, mint Kft 3 millié térzékével indithatd, legfontosabb testlleti szerve a
taggyilés. A részvénytarsasagi forma valasztasa eser@nt aarsasag 5 millié forint, mig a

nyilt 20 millié forint kezdtokével rendelkezik. Valasztott formatél fliggetlenkibteleden

mikodik kdnyvvizsgalat a szervezeteknéit Rt esetében felligy@dizottsag is.

__' Tevékenység Latvany
‘ Prokt Nonprofit Nonprofit Profit
_— Tulajdonos Kozosség Tagsag Tulajdonos
Szbvetség Liga
i . Allami : Sport-
Villalkozas . ; Egyestilet ) ;
Onkormanyzati villalkozis

|
\ SZABADIDO / /

\

\ VERSENY

_—

SPORT

6. abra: Sportszervezetek tipusainak bemutatasa @ljemz6 mentén

Forras: STRENBENZ — GULYAS (2012)

A 8. 4bra a sportszervezetek tipusait mutatjadzervezet szerepe, célja és dontéshozé mentén.
Az egyes szinteken felfelé haladva jelldiket talalunk az egyes sportszervezetekre
vonatkozoan. Példaként bemutatnAm a sportegyesulatei mind szabadis, mind
versenysport szervezetkéntikidhet. Ha szabadid tevékenységet szolgaltat, akkor aktiv
sportfogyasztokat, ha latvanysportot nyujt, akkasgziv sportfogyasztdkat szolgal Kki.
Fuggetlenll a szervezet szeréhéminden esetben nonprofit célja van, természatezeel
nincs kizarva a profitorientalt tevekenységek végzéde nem ez az éteges cél,
mindemellett dontéshozatali jogkdre a tagsaggatieiezknek, a taggilesnek van. Az

egyestletek minden esetben kapcsolatban alinalél@gagy sportszévetséggel.

A sportszervezetek két tipusat mutatnAm még beletésen az &abra mentén: a
sportvallalkozasokat és az allami, dnkormanyzairtsgervezeteket. Vallalkozasok sportolasi
lehetiséget, szolgaltatast nyuljtanak a fogyasztOok szamAraszolgaltatas eredeben

profitszerzési céllal torténik, valamint a vallai&sra vonatkozé dontések meghozatalara a
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tulajdonosok jogosultak. Az allami és onkormanyzsortszervezetek szintén sportolasi
lehetiséget, szolgaltatast nyujtanak a fogyasztok szamemanban mindezt nonprofit,
k6zhasznu tevékenységként teszik. Ezen szerveasetében a dontéshozatal kdzbsségi
szintéren torténik. Erre aitkddésre j0 példa lehet egy dnkormanyzati uszodkodtetése,
hiszen az Uszas leléstgét viszonylag alacsony aron kinaljak az étiiékl részére, amellett,
hogy ez nem termeli ki az uszoddikiidtetésének kdltségeit, mégis tzemelnek, hiszen az
Uszasnak szdmos jotékony hatdsa van az emberiegeé €s annak egészségére, igy ez

kozosségi erdekként is megjelenik.

BACSNE BABA (2017) kutatasban a sportvallalkozasmon részét vizsgélta szervezeti
felépités kapcsan, melyekstévékenységi profilja az €lsosztalyl labdarigd klubok
mukoddtetésével foglalkozik. Kutatdsaban megfigyditegy eltéé szervezeti struktira alakult

ki a korlatolt felebsség tarsasagok és részvenytarsasagok esetében.

laggvilés
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7. abra: Futballvallalkozasok szervezeti felépitéskft esetében

Forrds: BACSNE BABA, 2017

A 9. abra a korlatolt felékség tarsasagok szervezeti struktlrajat mutatja bey rakpjan
elmondhatd, hogy a le@hb dontéshozé szerv a tagips, mely dont az éves beszdmolo
elfogadasarodl, osztalékrol és tofdst emelésil vagy éppen leszéllitasarol, valamint a
tisztvisebk kinevezéséil. Az Uigyvezetést az lUgyvedetja el, aki a munkaltatoi jogokat is
gyakorolja (BACSNE BABA, 2017). Medfigyelh&tovabbéa, hogy a sportszakmai kérdések
tekintetében az UgyveZetmellett egy sportigazgatd is van, aki a sportsamkmunkat
koordindlja és fellgyeli. A szervezet alagvemiikodési teriletenként, funkcionalisan

tagolodik, melyeknek az Gigyveddelé van be-, illetve elszamolasi kbtelezettsége.
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Forras: BACSNE BABA, 2017

A részvénytarsasagi formabanikods labdarugé vallalkozasoknak a torvényi szabalyozas
végett igazgatdsag, felliggizottsag és konyvvizsgald szervei is vannak (béa)a A kft-vel
ellentétben, a sportszakmai tertilet az alapfuatkciondlis tertleti egységek mellé tagozodik,

a klubigazgato iranyitasa alatt.

A sportvallalkozasok szamarol iranyadd adatot Baasinal. (2018a) kutatasa szolgaltat. A
kutatok a TEAOR szam (931) szerittdvékenységként sporttevékenyséiget szervezetek
2016-0s adataibol készitettek adatbazist, melyldé6 3porttevékenységéitévékenységként

z6 gazdasagi tarsasag szerepelt.

2.2.Emberi eréforrds menedzsment és kapcsolddé alapfogalmak

Ha emberi afforras gazdalkodasrol van szo, akkoréstgban a HR, emberi @orras
menedzsment, humabke szavakra, szOkapcsolatokra asszocialunk. A Hieraan resource’
angol kifejezés keZibetiib6l addédé mozaiksz6, ami magyarul annyit jelent, hegyberi

eréforras. Jelen fejezetben ezen szavak definialakapesolati rendszere keril bemutatasra.

A HR egy stratégiai megkozelités, ami arra koné&nhogy mi tartozik az emberidorras
menedzsment céljai kbzé, és hogyan Iéket elérni ( WEERAKOON, 2016). ARMSTRONG
(2006) munkajaban hangsulyozza, hogy a szervezedbkuman diforras a legfontosabb
eréforrasok egyike, hiszen kihatassal van a szerveagtkonysagara azaltal, hogy képes
befolyasolni és atalakitani egyeséferrasokat (penzbeli, eszkdzbeli és anyagbeli fmkamég
értékesebb éforrasokka. igy a szervezetek szamara céidzeiektetni a humakébe, hiszen
maximalizalni tudja a termelékenységet és a tefjesiyt (WEERAKOON, 2016). A human
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eréforras menedzsment, mint rendszer képes fenntarttesisenyeinyt teremteni a szervezet

szamara, igy kiemelt jelgfgége van a szervezetiikvdésben (ZENG — HU, 2017).

PIROS (2002) szintén a célok megvalésitasaban kiahbelt szerepét mutatta be az emberi
eréforrasnak. Az emberi éforras menedzsment alatt minden olyan tevékenységeezetesi
modszert ért, ami egy szervezeten belil a kivédasata karriermenedzsmentig foglalkozik az
emberi ebforras niikdodésével és felhasznalasaval annak érdekében, @mgggyéni- és
szervezeti célok egyarant megvaldsuljanak (PIR@822HAJOS — BERDE, 2007).

DESSLER (2016) az emberiédorras menedzsmentet egy olyan folyamatként irjarte olyan
lépéseket foglal magaba, mint a munkavallalok megese, képzése, felmérése és
kompenzaldsa, mindemellett figyelmet fordit a muwdkalok munkaviszonyaval,
egészségével és biztonsagaval, valamint igazsaposda kapcsolatos aggélyaiknak a

kezelésére.

WEERAKOON (2016) tobb kutatas alapjan a kovetk&ppen definialta a Human Resource
Managementet (tovabbiakban: HRM), azaz az embéforeds menedzsmentet. A HRM
integralt stratégiakkal és koherens megkozelitésselelkezik a foglalkoztatas iranyitasaban,
és torekszik versenyily kialakitasara egy nagyon elkotelezett munk@émany révén.
Ennek soran éforras-tervezés torténik, valamint iranyelvek ésalgyrlatok kerilnek
ismertetésre. A HRM feladati k6zé tartozik tobbék&tt a toborzas, az atvilagitas, a képzés, a
jutalmazési rendszer kialakitasa és a munka kiéiésék. A HRM magyardzasa soran tehéat
fontos megemliteni, hogy egy értékteréridlyamatrél beszéliink, amely kilonkitiZpeseket
foglal magaba, mint példaul tervezés, toborzasjlasztas, megtartas és athelyezés, képzeés és
fejlesztés, valamint értékelés és jutalmazas (WHEEBAN, 2016). Emberi éforras
menedzsment olyan rendszerek és gyakorlatok tesgezgéfejlesztésére, megvalbsitasara,
kezelésére és értékelésére utal, amelyeket a midlkaskalmaznak munkagroborzasa,

kivalasztasa, fejlesztése, jutalmazasa, megtagmsackelése céljabol (HOYE et al., 2006).

A fenti meghatarozasok szerint a szervezet legestdb eszkdze az embeibferrds, azaz a
szervezetnél dolgoz6 emberek, akik egyénileg ésitegpen jarulnak hozz4 az eredmeény
eléréséhez és a vallalati célok megvalositasah&MBTRONG, 2006). Azaz az ember a
szervezet legkllonlegesebb és egyben specidliergisa (DAIJNOKI — KUN, 2018). Ezek
alapjan a HRM egyikd célja, hogy képzett és elkdtelezett munkbbozzon létre és tartson
fenn, a versenyéhy kialakitasa és megtartasa céljab6l (ARMSTRONBE22.

Mivel az egyik legfontosabb &iorras menedzselésévan szo, a vezetésben valdé megjelenése
kiemelten fontos. Ennek megfaleh megjelent a stratégiai emberbferras menedzsment

(strategic human resource management — SHRM), antizketi stratégiakkal integralt HR
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stratégiak kidolgozasanak és végrehajtasanak a Gmeljiése (ARMSTRONG, 2012). Az
elmult harminc évben figyelh&tmeg leginkdbb az SHRM teriletének fellendilése. A
munkavallalokat sokkal inkabb vagyonnak tekintikipteem koltségnek. Ezeket az emberi
forrdsokat Ujra gondoltdk, és mara mar, mint aemyebny kulcsfontossagu forrasakent
hivatkoznak ra. Fontos azonban kiemelni, hogy ezalszervezeti éforrasokat is gondosan
kell kivalasztani, képezni és fejleszteni, valamatitdtelezetté kell tennbket a szervezet
szaméra (STOREY et al., 2019).

A human efiforras menedzsment szervezetenként valtozhat ééljaartalma alapjan, de
bizonyos altalanossagok megallapithatok (DAIJNOKI1S): hozzajarul a szervezeti célok
eléréséhez, a magas teljesitmény é$sdigi termék vagy szolgaltatas létrehozasahoz, minde
megfeleben képzett és szakértelemmel rendealkedkalmazottakkal. Az alkalmazottak
esetében fontos figyelni arra, hogy a szervezedimrsony legyen a fluktuacio és a hianyzas,
amit megfeled munkafeltételek és —korilmények kialakitasa mghetrsenykéepes bérezéssel
biztosithat a szervezet, természetesen kontrathdlhkaeékdltségek mellett. Az emberi
er6forrds menedzsment célja lehet még, hogy kdzveditseervezeti irAnyelveket és politikéat
minden alkalmazott szamara, valamint az éljéaltozasokat éhyodssé tegye a szervezet és a
k6zosség szamara (DAIJNOKI — KUN, 2018).

Sza&mos kulcskoncepcid van, amelyek mind Uzleti adapiikddd, mind sportszervezetek
esetében egyarant megfigyelfletEz nem meglefy hiszen minden szervezetnél elvarjak a
munkavallaloktol, hogy a szamukra kijelolt feladatolehed legnagyobb kortltekintés és
alapossag mellett végezzek el. A finanszirozasfratégia tervezés és a termék vagy
szolgéltatas éhllitasat végé személyzettel szemben ugyanazok, vagy nagyon kason
elvarasok figyelhék meg mind Uzleti, mind sportvallalkozasok esetéPERIPOLITSIOTI,
2017). Vannak azonban jeléstkulonbségek is, amelyek miatt megvaltozott a miéka
kezelési gyakorlat sportszervezetek esetében. Er@seletes kifejtése a kbvetketejezetek

egyikében kerill bemutatasra.

A human ebdforras definialasakor ki kell térni magara az embeaiki a szervezetben az emberi
tokét (human capital) képviseli. Az embefiké kifejezés magaban foglalja az 6sszes
alkalmazott egyesitett intelligenciajat, képességetszakertelmét egy szervezeten belil,
tovabba megkulonboztetképességet ad a szervezetek szamara (ARMSTRONIZ).2A8
human ke tehat az egyik legfontosabb megfoghatatlan, itaridis eszkdze a szervezetnek
(BARON — ARMSTRONG, 2007).

A szervezet emberi elemei azok, amelyek képesekamelpi, megvaltoztatni, innovalni és

biztositani a kreativ lendlletet, amely megfehabtivacioval biztositja a szervezet hosszu tavu
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fennmaradasat. Az emberek velesziletett képessélgellselkedésekkel és személyes
energidval rendelkeznek, amelyeknek 6sszességeaadiervezetben az embetkét. Az
emberi ke nem a szervezet tulajdondban élégrforras, minddssze az alkalmazotti
kapcsolaton keresztil szereznek ,felhasznalasibgafisagot. Tehat az emberek hozzak az
emberi tkét a céghez, ami tapasztalatszerzéssel és képgsssrthe. Fontos kiemelni
tehat, hogy a munka egy kétiranyu értékcseréttielénlajdonos és alkalmazottak k6zott, nem
pedig az eszk6z egyirdnyu kiaknazasat a tulajdahas(BARON — ARMSTRONG, 2007).

Maga az emberioke szellemi, tarsadalmi és szervezékeegysegekil all (BARON —
ARMSTRONG, 2007; WRIGHT — MCMAHAN, 2011; ARMSTRONQ@Q12). A szervezet
minden egyes személyének vannak sajatossagai, ekmmlggukban foglaljak a huméhét.

Az emberi efforrast két tényez mentén lehet leirni (BOKOR, 2006 alapjan DAIJNOKI —
KUN, 2018): egyediség és értékesseg. Az egyedisagrkavallalot jellemezi, hogy milyen
tapasztalattal, képességekkel és tudassal bityelleogy milyen kénnyen pétolhatd. Az
értékesség pedig a munkaltatd szemszéigiimtos, azaz mennyire jarul hozza a szervezet
versenyképességéhez, milyen szerepet tolt be élzteénemtési folyamatban. Fontos azonban
kiemelni azt is, hogy a munkdekapcsan figyelni kell az esetleges veszélyekrek&patokra,
mint példaul a valtozo bérigény, alulmotivaltsaggedetlenség, vagy a kilépés (DAINOKI —
KUN, 2018).

2.2.1.Emberi ewforras menedzsment funkcioi, kapcsolddé tertletei

A korabbiakban targyaltakbol kidertl, hogy az embéiforras menedzsment alapyeglja és
feladata, hogy a szervezet szamara megféglelvart human éiorrast biztositsa, olyan HR

stratégiat dolgozzon ki, mely 6sszhangban van vezet (izleti stratégiajaval.

Az emberi efforras gazdalkodasi tevékenység alapja négy éekdt mentén dsszegezbied
szervezet, a teljesitmény, a valtozasmenedzsmdéatyei az adminisztrativ feladatok
megvalositasahoz kapcsolddo célok (TORRINGTON 2G4 alapjan DAJNOKI — KUN,
2018). Az emberi éforras menedzsment tervezése alafemta szervezet személyzeti
szikségleteinek felmérégées ebrejelzésésl szol, és gyakran a hatékony huméifemras-
menedzsment legfontosabb fazisanak nevezik. A 2ésrefazisban a szervezetnek fel kell
mérnie, hogy a jelenlegi létszamigények megéelel lesznek-e a jdbeli igények
kielégitésére, kiszamithato-e a személyzet flukéjécvalamint meg kell vizsgéalni a teljes
munkaidss, részmunkaitk, alkalmi és 6nkéntes alkalmazottak aranyat, vialahel kell mérni,
hogy szlikség lesz-e specialis képessegekkel reematkunkavallalokra, akik jelenleg talan
hianyoznak a szervezéllfHOYE et al., 2006).
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Ha egy szervezet ugy dont, hogy Uj munkatarsra saiksége, vagy Uj poziciot kivan
létrehozni, a szervezetnek munkakor elemzést kglexnie, hogy meghatarozza a munkakor
tartalmat (elédleges és kiegéstit feladatok), a kovetelményeket (készségeket,
kompetenciakat, képesitéseket és tapasztalat)dsxtos (jelentési kapcsolatok €s munkakori
jellemzk) (HOYE et al., 2006). Fontos tehat kialakitany effre meghatarozott, vildgosan és
egyszeilen atlathatdé munkakor-struktarat. Munkakor-strukt@att az egyes munkakorok
egymashoz val6 elhelyezkedését értem, ezaltal&aZd@é vagy mellérendeltségi viszony is
kirajzolodik. POOR (2012) a munkakor alatt a tevglsggek, feladatok és a munkakor
keretében elvégzedndfeladatokhoz, tevékenységekhez tartozo hataskofélkelossegek,
magatartasformak, jogok Osszességét érti. A munkalérdéskorrel foglalkozé HR
szakemberek feladatai kdzeé tartozik a munkakoredsmzervezeés és attervezes, valamint a
munkakor értékelés. A munkakorelemzés egy szisitkensa elemzési moédszer, ami
informaciot szolgaltat a munkakor 1ényegjerelvégzend feladatokrél és tevékenységékr
valamint a kapcsol6édé felidségekdl, a munkakor szervezeti kontextusérol. Tovabba a
munkakor altal megkovetelt magatartasforma is megbaasra keriil (POOR, 2012).

Miutan a munkakor elemzése a leéhégrészletesebben elkészilt, a szervezet késken al
munkakori leiras és a munkakdri specifikacio megtatasara és a toborzas—kivalasztas
folyamatanak az elkezdésére. A toborzas arra artdyra utal, amelynek soran a szervezet
megprébalja megtalalni a tervezett munkakoérnek nlegjib megfelé személyt. Minél
nagyobb a jelentkék kore, annal nagyobb az esélye, hogy a szervalZiegfeled jeldltet
(HOYE et al., 2006).

A kivalasztas és $izés lesz az a folyamat, amelynek soran a felvétalkaszban a poziciora
jelentkedket egy s#kitett listAba tomoritik. A kivalasztasi szakadalkélban magaban foglalja

a rovid listan szerefil palyazok legalabb egy interjujat, amely kiegésaitpalyazok altal
benyujtott 6néletrajzot és lehetséges motivacioslét, annak megallapitasa érdekében, hogy
azok megfeldlek-e az allaselemzésben megallapitottaknak, ésikmpBlyazd a legjobb

valasztas az adott munkéara.

Ezt koveben torténik a szervezetbe vald beillesztés szakasza a humanéforras-
menedzsmentnek az egyik legfontosabb feladata. eHiszbben a szakaszban lehet a
munkavallal6 lojalitAsat megalapozni egy jO orieiia programmal, ezaltal elérni, hogy az
Gjdonsult munkavallal6 munkéja eredményes és hatélagyen (HOYE et al., 2006).

A rohamosan valtozo kdrnyezetre, technologiai sfikdia a HR-nek is reagalnia kellett, mely
azt eredményezte, hogy a hagyomanyos HR funkcioketnelj funkcionalis terlletek is

megjelentek. A hagyomanyos HR funkciok kozé takoza toborzés, kivalasztas,
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teljesitményértékelés, motivacio, fejlesztés, mubkdk kialakithsa, munkavédelem,
munkaigyi kapcsolatok. Ezen alapgivegvékenységteriletelébiltek és alakultak at a valtozé
kornyezet hatdsara. A munkéeéramlas Bvilt, hiszen a toborzas, kivalasztas mellett
megjelent a beillesztési folyamat, ami nagymeértékbdeozzajarulhat a munkavallalo
elégedettségéhez és hamarabb lesz képes hozzégasabrvezeti teljesitméenyhez (DAIJNOKI
— KUN, 2018).

A munkavédelem teriletén is megfigyethatvaltozas, hiszen az egészségimagsre tetidott

at a hangsuly, koszonléein tobbek kozott a novekvelvarasoknak, versenyhelyzetnek,
munkahelyi stressznek, azonban még a szervezetaaseka tertleten van hova éejhitik
(DAJNOKI — KUN, 2018; PRINCZ, 2020; KOROKNAY — BAQEE BABA, 2023).

A kozosségi média robbandsszerntdvekedése, illetve a munkéer kereslet
tényedinek/elvarasainak novekedése szintén indokolttée tat szervezet marketingjének
beépitését a HR teriletre is, igy a munkalgyi kalptsk helyét atvette a HR/employer
branding, aminek jeletisége is folyamatosanénAz itt dolgoz6 szakemberek étHeges
feladata a HR kutsés bel§ marketingje, ami az egyes HR funkciokon keregetiérvényre.

A munkaltatoi marka eleme az, hogy hogyan jelendigra szervezet, milyen a kommunikacio,
milyen képet tud kialakitani magarol a szervezetnggymeértékben hozzajarulhat a toborzas
sikerességéhez is (DAIJNOKI — KUN, 2018).

A munkaebéllomany képzése és fejlesztése mindig is kulcefs@tgu volt a szervezetek
életében, azonban napjainkban mar 6nallé HR fulkkécibis megjelenik, hiszen egyre inkabb
megfigyelhed a karriertervezési rendszerek beépitése a valkatatikodéesébe (DAIJNOKI —
KUN, 2018).

Egy gazdasagi intézkedés kovetkeztében, a reffaidld hozzajarulas 0Osszegének
megemelésével valt még jelésebbé a HR-ben az esélyegyeélgi EEM, mely funkcié a
megvaltozott munkaképessegés fogyatekkal él munkavallalok foglalkoztatasanak
kortlményeivel, sajatossagaival foglalkoziRAJNOKI — KUN, 2018) A mérhebség és
szamokkal val6 igazolas napjainkra szintén mindem&zetnél kulcsfontossagu lett, melyhez
kapcsolédoan megjelent a HR controlling, mely ale®ség kihivasat hivatott megoldani.
Leginkdbb a létszamtervezésnél, a vézdbntések élkészitésehez jarul hozza kiloénboz
elemzésekkelAIJNOKI — KUN, 2018)

DAJNOKI — KUN (2018) irasaban Uj HR funkciokat imiettek, melyek a kérnyezeti valtozasok
végett valtak fontossa. Az egyik ilyen funkcié &sziniség-menedzsment, melynek hatterében a
munkaeé vandorlds all. A diverzitds-menedzsment megjelénés munkadipiacra belé (;

generacio indukalta, melynek feladata az eltérgeneraciéju munkavallalok egyutikbdésének
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kialakitasa, 0sztbnzése és az elégedettség megdseenMindez a szervezetben kultlravaltast,
illetve 0j vagy Uj tipusu munkakorok kialakitas&éedményezheti, viszont negativ hatasként
megjelenhet az életkori diszkriminacioé is, amelgrefontos megéks lépéseket tenfDAINOKI

— KUN, 2018)

A human ebforrds menedzsment aktudlis trendjei koz6tt melitalé a képzések, tovabbképzések
jelentbségének nbvekedése; a nemzetkozi karriesbgek konnyebb elérése; a dontési eljarasok
decentralizélodadsa és a szervezeti struktirak cdtaghsa; a tudas, minbke szerepének
novekedése; az alacsony munkanélkiliségi rata, mkambhiany — az atipikus foglalkoztatas
lehethisége. A kornyezeti valtozasok a menedzsmentre t&séea vannak és szemléletvaltast
eredményeztek: tha human diforras vezeik stratégiai szerepe, a vonalbeli kdzépvélzads
alkalmazottak bevonadsa a HR gazdasagi folyamatakakitasaba; Uj bérezi és 6sztonzeési
gyakorlatok kialakitasa; teljesitménymenedzsmenémézlet érvényesilése; Uj munkéer
kompetenciainak és a szervezeti kultirdba valdesekedésének ndvekyelentsége van; é1a
robotizacié hatasgDAIJNOKI — KUN, 2018)

2.2.2.Emberi Eréforras Menedzsment a sportban

Sporthoz kapcsoldéddan alapien aktiv és passziv fogyasztast kilénboztetiink rAkty
sportfogyasztas alatt a fogyaszté sportolasi tawgdéget hajt végre legyen sz6 szabéslid
vagy versenyszértevékenyséd@t. Mig passziv sportfogyasztas soran a fogyasztSokna
sportolasa altal nyujtott élvezetért fizet. Mindkéetben a szolgaltato szervezet régéntos
Tobbek kozott emiatt is szikséges kiemelten foglatk a huméan éforrdssal a
sportszervezetek esetében, hiszen kritikus jédégigel birnak a szervezet hatékonysaga
szempontjabél (WEERAKOON, 2016). Altalanosan elfbgfh és elismert tény, hogy az
emberi ebforrdsok nélkilozhetetlenek egy sportszervezet eleff mikodéséhez, és
szilkségesek masoéorrasok, példaul pénzoke megszerzéséhez (TRIPOLITSIOTI, 2017).
Professziondlis szervezetnél sokszor 6sszekapdk@d&ikeres human &orras gazdalkodas

a jovedelmeéséggel, ami hozzajarul a hosszutavu ndvekedéshesgiksrhez a palyan és azon
kival is. A sportszervezetekben az embeiif@ras menedzsment célja, hogy hatékony,
produktiv és elégedett munkéebiztositson (HOYE et al., 2006).

A sportszervezeteknél is megfigyelietr hierarchikus felépités, ahol piramis aljan a
legnagyobb létszammal rendelkezsoport, a munkavallalok, azaz a sportolok alldeanban
Uzleti alapon rikddo vallalkozasokhoz képest, itt ellentétes bérezggefheth meg. Hiszen
mig egy gyari munkas a legalacsonyabb fizetéstakapgn a szinten és a ranglétran felfelé
haladva ndvelheti bérét, addig a sportszervezelébgl@alkozatott sportolok — altalanossagban
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— joval magasabb bért kapnak, mint a ranglétraottidk allok. Az Uzleti szféraban a magas
rangu vezdélk kapnak bonuszokat, vagy akar részvényvasarldsetlmeget, mig a
professziondlis sportszervezeteknél a teljesitmémyszokat a jatékosok kapjak (HOYE et al.,
2006; TRIPOLITSIOTI, 2017).

A sportszervezetek HR gyakorlatanak vizsgalata egyszeii, hiszen olyan fogalommal, mint
az onkéntesség gyakran talalkoznak a kutatok. At&sos és nonprofit sportszervezetek
személyzetének jelefd részét képezik az dnkéntesek (HOYE et al., 20B6POLITSIOTI,
2017). TRIPOLITSIOTI (2017) szerint az olimpiai s{szervezeteket, emberi ééorras
gazdalkodasuk szempontjabdl harom kilénleges jeblemhatarozza meg: ezen
sportszervezetek alacsony alkalmazotti Iétszamemalalkeznek, az emberiséorras 6nkéntes
és csak néhany alkalmazott kap pénzbeli juttatastkéjaért. Foglalkoztatotti letszam alapjan
vizsgalta meg az olimpiai szervezeteket (n=105)lyekek6dzil 18 szervezet foglalkoztatott
tébb, mint 50 &t. Alkalmazotti létszamot tekintve 21-5@vel 21, mig 6-20 dvel 42
sportszervezet rendelkezett (TRIPOLITSIOTI, 2017Mindezek alatamasztjak a
sportszervezetek kéwégét is. Hiszen az olimpiai sportszervezeteket asagatalmi és
nagymértéli terileti lefedettség, tovabba dontési- és szahakiojogosultsagok jellemzik,

mikdzben kis- és kdzépvallalkozasokra jellénfizglalkoztatotti Iétszammal tikddnek.

Az bnkéntesség az iranyitasi szerveken tul a félpsmon-profit szervezeteknél is megjelenik,
ami a human éforrds menedzsment specialis feladatava is vafly laa dnkéntes és fizetett
munkavallalokat megkulonbodztesse, valamint segigésehatékony egydutttikddésiket.
Onkénteseket a sporteseményeken leginkabb a héésihez és rendezvényszervezéshez
kapcsolodo feladatok ellatdsaba vonnak be. A kisetdyeti telepiléseken Iév helyi
egyesuletek és sportvallalkozasok a sportadg néjsapitl €és tdmogatottsagatdl fugen
rendelkeznek kisebb létszamu fizetett alkalmaz&thlazonban ezekben az esetekben valéban
az onkéntesek létszama a markansabb (HOYE eDab)2Mindez nemzetkozi felmérésekben
szamokkal aldtdmasztva annyit jelent, hogy pélédasktraliaban a becslések szerint 1,5 millié
onkéntes tamogatja a sporttevékenységek létrejaitédt egyittesen, éves szinten tébb, mint
150 millio orat segédkeznek. Az Egyesilt Kirdlysaglszintén végeztek hasonlé felmérést,
mely azt az eredményt hozta, hogy az dnkéntesdk tint 1 milliard éranyi munkaval

jarulnak hozza a kilénféle sportesemények megszésebez (HOYE et al., 2006).

A sportagak versenyrendszerét altalaban egy étre mlegtervezik és megszervezik, ami azt
jelenti emberi e¥forras szempontjabol, valamelyest kiszamithatorsaktabilnak mondhaté.
Vannak azonban olyan sportesemények és bajnoksago&lyeknél nehéz a személyzet

tervezése és a munkéeszilkséglet ésen ingadozd. llyen esemény példaul az Olimpiat mer
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ezt az esemeényt négy évente kulortb&arosok rendezik meg és a szervezeési folyamat
kilénb6a szakaszaiban is eltemunkaed szikséglete van. Lényegében a nagy eseményekhez
nagy létszamu munka@e van szikség, amely gyakrandsisrban dnkéntesekl vagy
alkalmi munkavallalokbdl all, amihez révid ideig egemeény élt, alatt és kdzvetlenul utana,

kis letszamu, etssorban fizetett személyzet parosul. A Iétszam aegyhktes iflszakon bellli
gyors ndvekedése és csokkenése dsszetett é$getmmhan diforras-gazdalkodasi probléma.
Szisztematikus toborzasi, kivalasztasi és oriedgaprogramokra van sziikség a személyzet
vonzéasara, valamint egys#erde hatékony értékelési és jutalmazasi rendszsreér
megtartasuk érdekében (HOYE et al., 2006).

A szervezeti struktiraban az egyik leggyakrabbaszimdt dimenzié a formalizédlds. A
formalizalast az emberi &orras menedzsment megszervezésére hasznaljakbitafgglalja

a javadalmazasi feltételeket, a hierarchikus éktuési kapcsolatokat, az egyéni poziciokat és
felelosségeket, a szervezet és tagjai kozotti kapcspléwtvégiul a munkabth. Mindez
szerddéses viszony kialakitasaval jelenik meg. A fizeattalmazottak munkaszémést, mig

az onkéntes kozrefkddok onkéntes szeérést irnak ala (TRIPOLITSIOTI, 2017).

A nagy munkaegivel rendelked, nagy szervezetek kapacitassal és dekdggel is
rendelkeznek ahhoz, hogy kifinomult huméaiierras-menedzsmentetikodtetnek. Gyakran
van egy dedikalt csapat vagy részleg, amely az greliforrasokat iranyitja, és amelyet a
személyzet egy magas rangu tagja vezet. A kisdisdes mérétszervezetekben azonban nem
mindig van elegentlemberi vagy pénzigyi kapacitas ahhoz, hogy egpdbs rendszerben a
humanesforras-gazdalkodasi gyakorlatra nagyobb figyelnmetiitsanak. A kis- és kdzepes
méreti szervezetek humaridorras-menedzsmentjét gyakran a legmagasabb bedszta
munkatars, példaul az ligyveaet vagy a vezérigazgato, ill. egy masik, példaulziéyekért,
vagy marketingért felék feldvezet latja el (HOYE et al., 2006).

A versenyebny vagy a valtozo kornyezetnek valéo megfeleléstmikseg van arra, hogy a
munkavallalék képességeit, készségeit folyamatdefesszik (mindez kiegészilhet akar
munkavallaléi elégedettséggel is). DRESSLER (2@@3)0t Iépéstl allb képzési és fejlesztési
folyamatot vazol fel, amely hasznos a sportszetebzeszamara. Az dis lépés egy
.SZUkségletelemzés”, amelyben a szervezet meghather alkalmazottai szamara szikséges
készségeket, elemzi a jelenlegi készségbazisyrdgdét képzési célokat dolgoz ki. A masodik
Iépés magéaban foglalja a tényleges képzési progrdaigozasat, amely tdrténhet bélkxyy
vagy kuls$leg. A sportszervezetek leggyakrabban &lle€pzési szolgaltatokat, példaul
egyetemeket, vagy tanacsado cégeket vesznek igérdmgy személyre szabott vagy

szabvanyos programokat biztositsanak, az igényésthAliggéen. A harmadik Iépés, az
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ervenyesités, egy opcionalis lépés, amelyben aeszetrképes ellémizni, hogy a kidolgozott
vagy szerédott képzési program megfelel-e az igényelemzédielgyedik Iépés a program
megvaldsitasa, melynek soran a személyzet képadsaik (ez egynapos rovid tanfolyamtdl
a kétéves mesterképzeésig barmi lehet). Az 6todjikben utolso |épésben a képzési program
ertékelésére kerll sor. A sikeres prograndkithet tobb alkalmazottra vagy tobb készségre,
mig a sikertelen programot le kell &llitani vagyalki kell dolgozni, ami megkoveteli, hogy a
szervezet Ujra felmérje és elemezze az igényeketeljds humanéforras-menedzsment
folyamathoz hasonldéan a képzési és fejlesztésafbt is leginkabb ciklikusnak tekintibet
(DRESSLER, 2003; HOYE et al., 2006).
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3. ANYAG ES MODSZER

Kutatasom célja, hogy feltérképezzem a kiléwhiizusu sportszervezetek vezetési feladatait
es gyakorlatat, valamint az ehhez szikséges kapssé szerepeket a szervezeti hierarchia
kilénb6ad szintjein. A sport nemzetstratégiai 4gazatta vakly még inkabb a fékuszba
helyezte a sportot. Mindehhez hozzajarult az igyhaz egészséges életmod, kiemelten a
taplalkozasra és a mozgasra valé odafigyelés wéndivatossa valt, ami szintén segitette a
sport kiemelt helyzetét. Azonban ezen kiemelt heiggtartdsahoz olyan sportveiet
szilkségesek, akik képesek nemcsak mikro szinterenmaemzetgazdaségi szinten is olyan
stratégiai dontéseket hozni, mely fenntartja atsperet szerepét a tarsadalomban.

Disszertaciomban a sportszervezetek sajatossagiattraesportvezéi gyakorlatot mértem fel.

A sportszervezetek esetében a szervezet jellegetlagagi adatait, struktarajat, human
eréforrds menedzsmentjét €s a szervezeti stratéegagyek befolyasolo tényék lehetnek a
sportvezeai tevékenységére. A sportvediet gyakorlat feltérképezésekor a vezet
szemelyiségére, vezetési stilusara és feladatditetfern a hangsulyt, tovabba a menedzsment

és leadership k6zotti kilonbséget kivantam felmeérni

Kutatasi kérdéseim és hipotéziseim igazolasaraqrés szekunder informacio- és adéjist
hajtottam végre. A kutatds soran alkalmazott magmd, méasok altal 1étrehozott adatokbdl
létrehozott informé&cidk igen szerteagazok lehetnék.kapott informécidkat elemzik,
rendszerezik, majd a célokhoz igazodva Uj formabalezik és az 0sszefliggések mentén
kovetkeztetést vonnak le i6&lk (HORNYACSEK, 2014). Szekunder kutatas soraizagalat
szempontjabol relevdns hazai és nemzetkOzi szaltood forrasait gfjtottem 0Ossze és
dolgoztam fel. A téma szempontjdbdl kiemelten fidglatam menedzsment, vezetés, human
eréforras menedzsment, sportgazdasag és sportmenadzsémeakorokkel. A szikséges
tudomanyos folyoiratcikkek, tanulmanyok és konywelegtekintéséhez az EBSCOHost,
Google Scholar és JSTOR kefadatbazisokat hasznaltam a forrasok megtalaléBéraer
kutatds soran pedig a leggyakoribb kvantitativ tasiamodszert, a kébthes felmérést
(BONCZ, 2015) alkalmaztam melynek alanyai sporti@@zgoltak.

A kérdbivemet ugy allitottam 6ssze, hogy a szakirodalnekéitésben megbeszélt vezetési
feladatok és leadership feladatok azonosithatdkelegk a sportszervezeti vedekorében is.

A menedzsment — leadership tipusu kérdéseket stidmmarmifferencidl skala segitségével
meértem fel. A vezetési képességek felmeréshez @gjlitasbol allo ertékelést hasznaltam fel.
Ennek alapja NORTHOUSE (2016) Leadership Theory Rrattice (Magyarul: A vezetés

elmélete és gyakorlata) c. kdnyvében talalhato l|SKnventory” (Magyarul: képességek
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leltara) felmérése volt. Ezt ke a folyamat és tartalmi feladatok kozotti aragyekeztem
felmérni. A vezetési feladatok felmérése melleteaebi szerepvéllalads megjelenési szintereit
és tipusait is vizsgaltam a Mintzberg féle vézsterepek mentén.

3.1. Primer kutatas modszerei

Primer kutatasom soran mind kvalitativ, mind kveiv adatokat gjjtdttem, amihez
kérdsives felmérést alkalmaztam. A kérdes felmérésben a demogréfiai valtozok mellett
egyéb csoportositd ismérveket hataroztam meg afndekében, hogy szélesitsem a statisztikai
modszerek felhasznalasanak korét. A tovabbi kékeésblokkokba rendeztem annak
erdekében, hogy a blokkok kulon-kilon todériemzésére is leRitegem legyen, valamint a
blokkok kdzotti kapcsolatot, 6sszefliggéseket ig&fgm. Ezen kérdések az alagveezetési
feladatok harom nagy csoportjara vonatkoznak, agkely szervezeti menedzsment, emberi
eréforras menedzsment és folyamatmenedzsment résafitlignkepezik fel a sportszervezetek
esetében. A megkérdezettek korét természetesenoriszgvezeteknél dolgozd vedlet
alkotjak, fuggetlendl attol, hogy a vezetés melintezn vannak, azaz lehet akar tel&6zép
vagy operativ vezétis. A megkérdezettek kore az Eurdpai sportmodsllaé magyar
Sporttérvény alapjan azok a vede(akar fel$, akar kozép vagy akar operativ szfjtrakik
sportegyesuleteknél, sportvallalkozasoknal, aldapiyoeknal, nemzeti és nemzetkozi
sportszovetségeknél latnak el véidisztséget és feladatokat. A feladataik melletieaetk

képességeit, szerepeit, tulajdonsagait is hivédbttérni a kérdiv.

A kérdéseknél minden szakmai kifejezést roviden,zékiheben 1-1 mondattal
megmagyaraztam, hogy a specialisan szervezeés-spagytudomanyi megkozelitések minden

valaszadd szamara jol értelmezikeiegyenek.

A megkérdezésh szarmazo adatokat egyrészt az IBM SPSS programohgbztam fel. Leird
statisztikak mellett, eloszlastol figgn paraméteres €s nemparameteres vizsgalatolatdnajt
végre. Kutatdsom soran a faktoranalizis egy spesi@iziojat, adkomponens elemzést (PCA:
principal component analysis) valasztottam. Ennegitségével lehéségem volt olyan
tobbvaltozis elemzést végrehajtani, mely csokkaiiindulod valtozok szamat agy, hogy az
0sszefliggések és a kapcsolatrendszerek feltaré&sidhétnek, amely kozvetlendl nem
feltétlentl valosulhatott volna meg. A faktoranaialapveden egy strukturat feltaré médszer,
amikor a fugg és fuggetlen véaltozok nem egyértékn beazonosithatok. AlKomponens
struktara kialakulasahoz Varimax rotaciot alkalnaazt(SAJTOS — MITEV, 2007; ACS,
2015), valamint a Welch féle robusztus tesztet imt@m a csoportok kozotti atlag-

kilonbségek feltaraséara a kialakitdtdmponensekben.
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Ezek mellett a FAMD /Factor Analysis of Mixed Dat@mbinalt adattipusu faktorelemzési
technikat (PAGES, 2014; CHAVENT et al., 2014) atkaktam a sportszervezetek
jellemzsinek egy kdzos térképen tortémegjelenitéséhez. A jelleiz kozil az ordinalis
meérési szint (Human Eéforras-gazdalkodasi 7 funkcid) és kategorikus (Ppa@zicio,
Felépités, Tipus, Stratégia) adatokat emeltem kbé&zoltam. Ez a térkép képes kiemelni és
0sszefoglalni az adatokban medidapcsolatokat és megmutatjadald szervezeti profilokat.
Minden szamitast az R 4.2.3 programmal végezte@3(23-15) (R CORE TEAM, 2023), az
0sszes abrat az R Studio 2022.02.2 (Build 485)s&ggvel hoztam létre, és az Inkscape 1.0.1.

vektorizalt képszerkesitel tovabbfejlesztettem.

3.2.Minta bemutatasa

Kutatdsom soran két kéfvet alkalmaztam. A kérdések egyrészt sportszetgkjellem3it,
tevékenységét, strukturajat hivatott feltérképeaiasrészt felmérésre keriltek a véiet
tevékenység kulonbéz aspektusai, a vezetés jellathz (stilus, munkamegosztas,

tulajdonsagok, képességek stb.).

A kérdsiv id6beli kitoltése a pilot kutatas alkalmaval arra afaje kovetkeztetni, hogy
réviditésre vagy bontasra van szikség, ugyanisdsézioltések kozott is jeleis volt azok
szama, akik nem fejezték be a kigudkitbltesét. Ezek alapjan a kéigiet két részre bontottam,
igy lett kulon egy kérgiv, ami a sportszervezetet, valamint egy masik &&rcami a vezéii

tevékenységet mérte fel.

3.2.1.Sportszervezetekre vonatkozo6 ké&rdmintaja

A kérdsiv megbontasa utan is a teljes minta (n=584) miszksen 76,00%-a valt értékelheat

az elemzés soran. A tisztitds sordn azon kitoltéselkek félbemaradtak, vagy a kit6ltott
kérdsiv elemzésekor nem volt egyértdina tényleges vezét tisztség (ilyen eset példaul,
amikor a szervezet alapwetdataival nem voltak tisztaban a valaszadok) kikek. Tovabba
bizonyos kitéltések esetében disszonans eredmgditek ki annak kovetkeztében, hogy az
adott vezet tobb, killonb6é szinti sportszervezetben is latott el véidisztséget és nem tudott

egyértelnien, csak egy sportszervezetre jellénaalaszokat adni.

Az adattisztitas és kodolas utan 6sszesen d4mlhszat 6sszegeztem és elemeztem. Nemi
megoszlas tekintetében a valaszadok 81,12% fééfil (8), mig 18,88% & (84 %©). A
valaszadodk életkorarol elmondhatd, hogy a legfidtavalaszadd 26 éves, mig a légebb 83
eves. Az életkor évtizedek szerint kerllt kategoégra, mely alapjan a valaszadok életkor
szerinti megoszlasa az 11. abran lathato. A miataidans hanyadat (79,78%) 40 éven feldli

valaszadok adjak. A minta atlagéletkora 50,84 év.
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2,02%

14.04%

/

= 30 év alatti

= 31-40 év kozott

w 41-50 év kozott

= 51-60 év kozott

= 61-70 év kozott

4

9. abra: Valaszaddk életkori kategdria szerinti megszlasa (N=445)

= 71 év folott

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A vélaszadok lakdhely szerinti megoszlasat a 1ea atutatja be.

= Févaros
= Megyei jogu varos

= Varos

= Kozség

10. abra: Valaszadok lakohely szerinti megoszlasil€445)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A vélaszaddk végzettség szerinti megoszlasat @ldrd. mutatja be. A mintdban tvtdbb,
mint 80,0%-a legalabb féifokl képesitéssel rendelkezik.



2.70%_ 247% P wu g
N\ 045% » Altalanos iskola

360/o

" 12,58%

m Szakképesités érettségi nélkiil

u Kozépfoku végzettség érettségivel
Kozépfoku végzettség érettségivel és
szakmai végzettség

m Foiskola vagy egyetemi alapképzés

= Egyetem vagy mesterképzés

= Doktori képesités

11. abra: Valaszadok végzettség szerinti megoszlgdé=445)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A végzettség iranyultsagat tekintve a vélaszadok5®8-a rendelkezik sportiranyd
végzettséggel. Nemi bontasban az 10. tablazathatdaa sportvégzettségek megoszlasa. A
legtobben ed# képesitéssel rendelkeznek, kozo6ttiik vannak széke®KJ-s végzettsdigk,
illetve sportszovetség altal kiallitott, kilonkdogzinti edai végzettséggel rendelkéz Ezt
kovetben az ,egyeb” képesitéssel rendetkexannak a legtdbben. Az egyéb kategoriaba
kertiltek tdbbek kozo6tt a gydgytornasz, sportkomrkéitair, bird, versenybird, testnef¢hnar,
gyogytestnevél tanar, sportlétesitmény menedzser képesitéssis|kezk.

10. tdblazat: Valaszadok végzettség szerinti megdéga nemi bontasban (N=372)

Képesités Férfi (6) | Né (f6) | Osszesen ()
Edz 149 30 179
Egyéb 81 20 101
Sportmenedzser 42 5 47
Sportszervef 34 3 37
Sportkdzgazdasz 7 1 8

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 11. tablazatban lathaté a valaszadok megoszlaspodaszervezetnél toltott idejuk és
munkaval toltott heti munkaorajuk alapjan. A miraadéwk tobb, mint fele mar legalabb 10
éve dolgozik az adott sportszervezetnél. A heti kaidejiuket tekintve pedig a minta kozel
50,00%-a kevesebb, mint 40 orat dolgozik.
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11. tablazat: Valaszadok sportszervezetnél toltdttlejik és heti munkaidejik szerinti

megoszlasa (n=445)

Sportszervezetnél
toltott id 6

Kevesebb, mint 5
éve

5-10 éve

Tobb, mint 10 éve

14,61%

27,87%

57,53%

Heti munkadrak
szama

Heti 40 6raban

40 6ranal tobb
oraban

40 6ranal kevesebb
oraban

21,35%

30,11%

48,54%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az 14. dbra bemutatja, hogy az egyes sportszeriehetgyan oszlanak meg orszagos szinten
régiok szerint. A mintaban szeréplsportszervezetek 43,82%-a Kozép-Magyarorszagi

székhellyel rendelkezik. Ezt kdvein 14-14%-a a sportszervezeteknek az Eszak-Al&sdi

Kbdzép-Dunantuli terdleten ikodik. A mintaba minddsszesen a sportszervezet@R%3.a

talalhatd a Dél-Dunantuli tertileten.

43,82%

14,38%

14,16%

12. abra: A mintat alkot6é sportszervezetek terliletmegoszlasa (n=445)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 12. tablazat bemutatja, hogy a mintaba milyendipszervezetek kerlltek be. A lehetséges
magyarorszagi sporttevékenységikidési forméjat tekintve sikertlt kisebb-nagyobb
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létszamban minden fajta sportszervezetet elérnmiAtdban, a kénnyebb 6sszehasonlitas
végett ezeket a sportszervezeteket harom nagy itbagategorizaltam.

12. tablazat: Mintaba bekerllt sportszervezetek megszlasa (n=445)

Sportszervezet tipusa Szazalék  Darabszan
Sportegyesdulet 63,60% 283
Sportvallalkozas nonprofit 13,03% 58
Orszagos sport vagy sportagi szovetség 10,34% 46
Sportvallalkozas forprofit 7,19% 32
Regiondlis szbvetség 2,47% 11
Projekt szervezet 1,35% 6
Alapitvany 1,12% 5
Nemzetkdzi sportszovetség 0,909 4
Osszesen 100,0% 445

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportegyesltiletek az alapitvanyokkal egyutt a lbiagkban, mintnonprofitok kertilnek
bemutatasra, ami a minta 64,72%-at teszi ki (1E)al sportvallalkozasokaa nonprofit és
forprofit sportvallalkozasok, valamint a projekteszezetek alkotjak és a minta 21,57%-at
adjak. A fennmaradd 13,71% sportszdvetsegekategoridja, mely az orszagos sport vagy
sportagi szovetségek, regiondlis szévetségek ézgeatkiizi szOvetség egyittese.

= Nonprofitok
(sportegyesiiletek és
alapitvanyok)

= Sportvallalkozas

» Szovetségek

13. &bra: Sportszervezeti tipusok kategorizalasa é445)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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Az eredményeimet ezen kategoéridk mentén kivanomutam, mely soran kilon-kulon
kerlilnek elemzésre és bemutatasra a nonprofitegpevallalkozasok és a sportszovetsegek.
Az elemzés soran az egyes szervezeti tipusokranddtvdellemzést adni, mely egyfajta
szervezeti profilként értelmezitet

3.2.2.Sportvezafi kérddiv minta bemutatisa

Kutatasom soran a masik kéfd a sportvezék jellemzit, vezetési tevékenyséeguket hivatott
felmérni. A sportvezéi felmérés mintajaba 123 kerult be. Ebbl 95 16 (77,24%) férfi, mig
28 6 (22,76%) . A sportvezdik kor szerinti megoszlasa (16. abra) azt mutatpmgyha
legtobben 41-50 év kozottiek (30,89%), valamintétavi 26,02% 51-60 év kodzotti. A
legfiatalabb életkor kategodriaba a mintaba bekeki®t,76%-a tartozik, mig legkevesebben a
71 ev folotti kategoriaba tartoztak (4,06%). A naidttlagéletkora 48,98 év.

4,06%

m 30 év alatti

» 31-40 év kozotti

= 41-50 év kozotti

26,02% 51-60 év kozotti
0,
30,89% = 61-70 év kozotti

= 71 év folotti

14. &bra: Sportvezeéi minta kor szerinti megoszlasa (n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az allandé lakhelyet tekintve 30,08-30,08%vérosi €s megyei jogu varosi lakéhellyel
rendelkezik, mig 27,64% varos telepuléstipusbaf t#Bnnmarado 12,20% kisebb telepilésen,

kézségben/faluban, vagy tanyan él.
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T = Kozépfoki végzettség
120/ J LS
8,13% érettségivel

0 - ;i ,
11,38% » Kozépfoku végzettség
érettségivel €s szakmai
vegzettseggel
Foiskola vagy egyetemi
alapképzes

43,90%

36,59%
Egyetem vagy mesterképzes

15. &bra: Sportvezebi minta végzettség szerinti megoszlasa (n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 17. abran a sportvezgtimintaba bekerult személyek végzettség szeringasglasa lathato.
Legalacsonyabb végzettség esetében elmondhatd, hogglenki legalabb érettségivel
rendelkezik, de akinek csak az van, az a minta asisze 8,13%-at adja. A minta tobb, mint
80,00%-a egyetemi végzettséggel rendelkezik, réhd@mintaban &k tobbsége (36,59%)

mesterképzeést végzett veket

A 18. abra a végzettségek iranyultsagat mutatjaAbegtobben, 28,46% sporttudomanyi
végzettséggel rendelkeznek, valamint tovabbi 25,2@8zdasagi iranyultsagu képesitést
szerzett. Az egyéb kategoriaba olyan végzettségiyultsagok kertltek, mint példaul a
természettudomanyi, bolcsészeti, egészséqglgyi, paiar- vagy koz- és allamigazgatasi
képesitéesek. A megkérdezettek 10,57%-a tobb ké&gssitis rendelkezik, mely esetében
jellemzéen a sporttudomanyi képesitéshez parosult mas tgarilethez tartozé diploma,

vagy képesités megszerzése.
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= sporttudomany

= gazdasagi
“ 1057% ‘ > = miiszaki

: © tobb végzettségem is van
m egyeb

16. abra: A sportvezeéi minta, a végzettség iranyultsaga szerinti megosaban (n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A megkérdezettek 64,23%-a rendelkezik sportirandgrettséggel, mely minden végzettségi
tipusnél megfigyelhét A legtdbben sportszervégs sportmenedzser diplomaval, vagyéedz
képesitéssel rendelkeznek. Az &dképesités a szaketlz(ami egyetemi szifit képzés),
valamint a sportszdvetségek altal kiadottéedicence képesitéseket foglalja magaba. Egyre

tobben rendelkeznek sportkbzgazdasz, valamintlgpornunikéacios végzettséggel is.

= Atlag feletti
= Atlagos

= Atlag alatti

17. &bra: Sportvezeéi minta haztartasi jovedelem szerinti megoszlasa ¢123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az alapvet demografiai valtozok esetében mindig a jévedelehapcsolatos kérdések a

legkényesebbekgplfeg ha a sport vilagarol van sz6. A megkérdezédnsarKSH altal kozolt
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2022. augusztus havi brutto kereset kerilt megadéasely atlagosan 497.200 Ft volt. Ehhez
mérten kellett eldonteniik a valaszadoknak, hodggés, atlag feletti, vagy az alatti havi
jovedelemmel rendelkeznek. A 19. 4bra mutatja, hagyélaszadok 48,78%-a atlag feletti
jovedelemmel rendelkezik, mig 26,02% éatlagos, éenamarado 25,20% atlag alatti fizetést

kap havi szinten.
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4. EREDMENYEK

4.1.Sportszervezeti kerdiv elemzése

A mintaba bekerilt sportszervezetek szama 445. |&maésemet a 14. abran bemutatasra

kerllb kategoriak szerint végeztem el és a kovetkegpzetekben ezt kivAnom bemutatni.

4.1.1.Nonprofitok

A mintdba bekerilt 445 sportszervezet kozul 288ilkea nonprofit szervezetek kozé;
sportegyesuletek és alapitvanyok. Tevékenységikkbrigkintve tobb valasztasi leliséguk

is volt a kitbltés soran. A sportegyesilet sajatgas definicidbdl adéddan tébb tevékenységi
kort is ellatni, amit a 13. tablazat is alatamaéztegtobb nonprofit szervezet, ami a mintaba

bekerilt utanpotlas és szabadidevekenységet biztosit a sportolni vagyok szamara

13. tablazat: Nonprofitok tevékenysegi korei (N=288

Tevékenységi korok Darabszam | Szazalék
utanpotlas és szabadglsporttevékenység biztositasa 242 84,03%
sportesemeény rendezese, szervezese 172 59,12%
hivatasos sportoldk versenyeztetése, egyeni sgaixiban 54 18,75%
hivatdsos sportoldk versenyeztetése, csapatspkibiziga 45 15,63%
sportlétesitmény fikodtetés 43 14,93%
sportszovetségek, szabalyozo testiletek tevékeaység 27 9,38%
fithesz és testegitklubok, létesitmények szolgaltatasa 8 2,78%0

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A masodik legtobbet jelolt tevékenységi kor a spegtmények rendezése, szervezése, amit
tébb, mint a nonprofit szervezetek 59,72%-a jelBltt kbveben jon a hivatasos sportoldk
versenyeztetése egyéni és csapatsportagakban nggéke kor, amit kozel azonos aranyban

jeléltek a mintdba bekerilt szervezetek.

N —

1 B3Z61jjaszat

L hdé'ﬁﬂgas
Atletikasa

18. abra: Nonprofitok sportagai széfellében (n=288)

]
=]
=
=

=
—

Birkozas
Fluorhall
=Kezilabda

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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A 20. dbra mutatja be a mintdba bekerilt nonprediervezetk altal megjel6lt dominans
sportagakat. Ezen sportagakat két csoportba sordiéa latvany- és nem latvanysportagak (21.
abra). A nonprofit szervezetek esetében a min385b;anak (n=288) dominans sportdga nem
latvanysportag, mig 34,38% dominans sportaga angbsapatsportok kozé tartozik.

= Nem latvanycsapatsportag

= Latvanycsapatsportag

19. abra: Nonprofitok dominans sportag szerinti megszlasa a mintaban (n=288)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 14. tablazatban kerll bemutatasra a nonprofivezetek 6sszbevétel- és létszam kategériak
szerinti megoszlasa. Az arbevételuket tekintve ahatd, hogy az alacsonyabb bevételi
kategoridkba tartoznak inkabb, tobb mint a 70,000A1legnagyobb hanyadban az 1 és 10
millié kozotti bevétellel rendelkék vannak (30,90%), mig legkisebb aranyban az 506mi
feletti bevétellel rendelkék (4,86%).

14. tdbladzat: Nonprofitok dsszbevétel és letszam tegoriak szerinti megoszlasa (n=288)

Osszbevétel

Osszbevételi kategariak Darab Szazalékos megoszlfis
1.000.000 Ft alatt 65 22,57%
1.000.001 és 10.000.000 Ft kozott 89 30,90%
10.000.001 és 50.000.000 Ft kozott 61 21,18%
100.000.001 és 500.000.000 Ft kdzoit 33 9,03%
50.000.001 és 100.000.000 Ft kdzott 26 11,46%
500.000.001 Ft felett 14 4,86%

Alkalmazotti Iétszam

Létszam kategoriak Darab Szazalékos megoszlfis
nincs alkalmazott 127 44,10%
10 f6 alatti 86 29,86%
10 és 5046 kozott 53 18,40%
51 és 2504 kozott 18 6,25%
250 © felett 4 1,39%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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Létszamokra vonatkozéan, az 6sszbevételhez hasoelézondhatd, hogy az alacsonyabb
kategoriak vannak tobbségben (szintén toébb, mit0B@). A szervezetek tobbségének nincsen

alkalmazottja (44,10%), aitkodésben vélhéen a tagok, onkéntesekikbdnek kdzre.

A 15. tablazatban a két tenyeegymashoz viszonyitott aranya kerll bemutatasreskéabla
segitseégeével. A tablazatbal jol lathatd, hogy mmeyyobb az 6sszbevétel, annal magasabb az
alkalmazotti |étszam. Azokban az esetben, aholsnalkalmazott jellem#En az 6sszbevétel
vagy nem éri el az egy millié forintot, vagy maximu.0 millié forintot ér el egy adott Uzleti
évben. Azok a szervezetek, ahol van alkalmazotszdenuk nem éri el a 16tf mar képesek
akar nagyobb 0Osszbevételt is elérni. Feltételégmetitt a napi mikddéshez szikséges
munkavallalok termelékenyebbek, hiszen nem renteefil, hanem akér napi 8 6raban a
szervezet lgyeit intézik. Megfigyelltehogy ha az alkalmazotti Iétszam 10 és®kdzé esik,
akkor a nonprofit szervezetek 70,00%-a képes 5iorfalrint feletti 6sszbevételt elérni. Ahhoz

viszont, hogy az 6sszbevétel meghaladja az 50@nhdfintot mar szikséges legalabb 51 f

alkalmazasa.

15. tAblazat: Kereszttabla az 6sszbevétel és létazi&ategoriak mentén a nonprofitok
esetében (n=288)

) Létszam kategoriak )
Osszbeveétel kategoridk nincs 108 | 10és504 | 51 és 2506 | 250% | Osszesen
alkalmazott| alatti kozott kozott felett
1.000.000 Ft alatt 54 6 5 0 0 65
1.000.001 és 10.000.000 Ft
K761 55 32 2 0 0 89
10.000.001 és 50.000.000 Ft
K701t 18 33 8 2 0 61
50.000.001 és 100.000.000 Ft
KozZ6tt 0 12 14 0 0 26
100.000.001 és 500.000.00(
Ft kozott 0 3 24 6 0 33
500.000.001 Ft felett 0 0 0 10 4 14
Osszesen 127 86 53 18 4 288

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 22. abra bemutatja, hogy a nonprofitokkiadése soran milyen foglalkoztatasi viszonyban
vannak a kozrefikodok. A legkevésbé gyakori foglalkoztatasi forma akdidunka, valamint
a gyakornoki program, hiszen ezt csak 72 szerjekite. A legelterjedtebb foglalkoztatasi

tipus az dnkéntes munka, melyet a nonprofitok 62,8930lt.
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20. abra: Foglalkoztatas tipus szerinti alkalmazamegoszlasa a nonprofitoknal (n=288)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 23. 4bra a szervezetek felépitésének megosziagatja be. A kérgiv kitdltése soran néegy
allitast kaptak a megkérdezettek, amely korllditaervezeti felépités tipusat. Ezek az allitasok
a kovetkedk voltak:

« egy vezei koré épil a szervezet, aki minden szervezeti egysdtasit, hierarchikus
ala-folé rendeltségi viszony all fenn (linearis)
» funkcionalis, terliletenkénti tagozddas (pl: mankgtipénziigy, szervezés szervezeti
egységek sth.) figyelh&imeg (funkcionalis)
» kozponti egységek mellett, regionalis alapon vamplgaltatasok stb szerint szervezeti
egységcsoportokban folyik a munka (divizionalis)
* hal6zat jelled, a kozponti és funkciondlis szakmai egységiekazetktél egyarant
érkezik az utasitas a megvalositashoz (matrix)
A nonprofit szervezetek 59,72%-a lineéris szenideddpitésben iikddik, mely igazodik a
korabbi eredményekhez, hiszen viszonylag alacsdngdtalmazotti létszammal itkddnek
ezek a szervezetek. A nagyobb létszammakdds nonprofitoknal funkcionalis szervezeti
felépités figyelhét meg. Azonban a divizionalis és matrix tipusu seeeti felépités kevésbé
jellemzs ezekre a sportegyesiletekre és alapitvanyokra.
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» divizionalis
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21. abra: Nonprofitok szervezeti felépités szerintinegoszlasa (n=288)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Egy 1-6l 5-ig terjed skalan felmérésre kerllt a szervezeti felépitégsiél elégedettség. A
valaszadodk értékeléseit Osszesitve 4,06 atlagotakapszoras: 0,93), mely alapjan az
mondhatd, hogy inkabb elégedettek a kialakitottvezeti felépitésével.

A 24. 4bra hivatott bemutatni azore megadott tényéket, mely alapjan a szervezeti keretet
moédositand a valaszadd. A legkevésbé medjetényed a létszamcsokkentés, ami ezen
kategorianal nem megléphiszen a szervezetek tobbsége alacsony létszlettmaikodik.
Ezzel parhuzamosan lathatd, hogy a leginkabb nmagjeinddositasi tényéza létszam
novelés, ami a jelenlegi helyzetik miatt nem megl&fagyobb mérték valtoztatasi opcio a
feladatok Ujjaszervezésénél 6sszpontosul, mint @nkakorok kialakitdsa, meglév

feladatkdrok atcsoportositasa, valamint hataskésjjogosultsagok megvaltoztatisa.
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22. bra: Nonprofitok szervezeti kereteinek médositsi lehetiségei (n=288)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 16. tdblazat a Human &prras funkcidk fontossagat mutatja be a mintabkeh#t
szervezetek valaszai alapjan. Az egyes HR funktidk#l 5-ig terjed skalan kellett
ertékelniuk, hogy szervezetiukben az adott funkméknyire fontosak a szervezet vezetésében.
A skalan feltintetésre kerilt egy ,,0” oszlop is,lyn@zt jelentette, hogy az adott szervezetben

ez a funkcié nem létezik.

16. tablazat: A HR funkciok megjelenése és fontosga nonprofitok esetében a mintaban

(n=288)
HR funkciok Atlag | Széras fmrl]((c::?é”{det?) Min;?gn?/zlmi
Képzés, fejlesztés 4,16 1,20 32 11,11%
Motivacio, 6sztdnzés 4,12 1,23 28 9,72%
Toborzas, kivalasztés, beillesztés 4,02 1,81 44 15,28%
Teljesitményértékelés 3,86 1,30 35 12,15%
Munkaeb-tervezeés 3,75 1,35 72 25,00%
Munkakorok kialakitasa 3,62 1,29 46 15,97%
Munkavédelem 3,61 1,32 32 11,11%
Munkatgyi kapcsolatok 3,55 1,39 57 19,79%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A minta nonprofit szervezetei esetében az 14tha€o {@blazat), hogy a képzés és fejlesztés

atlagosan a legfontosabb humaéferras funkcid, és mindosszesen a szervezetek %atdkian
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nincs ilyen funkcié. A masodik legfontosabbnak adrhuman efforras funkcié a motivacio
és 0sztbnzés, ami minddssze a szervezetek 9,72%endlfigyelhed meg. A szervezeti
vezetésben a legkevésbé fontos humdifomés gazdalkodasi tevékenység a munkaulgyi
kapcsolatok, amit atlagosan 3,55 értékre dwitettek, valamint a szervezetek 19,79%-nal
egyaltalan nincs is ilyen funkcio. A mintan belétanyokat tekintve lathato, hogy mégsem ez
a funkcié az, ami a legtobb szervezetnél nem flig@lmeg, hanem a munkdetervezés,
ugyanis a mintdba bekerult nonprofitok negyedéhlmmn talalhato ilyen HR funkcid.

A human eéforrashoz kapcsolédoan a valaszadok szintésl b-ig terjed skalan tudtak
ertékelni, hogy szervezetikre mennyire jellémazfluktuacio. A nonprofitoknal ez, az atlagot

tekintve (2,25; szo6ras: 1,14) inkabb nem jellérm#ajdonség.

A szervezeti felépités megkérdezéséhez hasonl@Gaeraezeti stratégia szintén koérilirdssal
kerillt megkérdezésre €s minden szervezet a maggirekébb jellemé& leirast valasztotta a

yaye

jellemzések szerepeltek a kéneben az egyes stratégidk beazonositasara:

« Jatékos politikara alapozott stratégia, eredmengesolok szeradtetése, a gazdasagi
és sportbeli siker elérése érdekében. — Sikerkétésfia
» Sajat jatékosok kinevelésére épatratégia, a felftt csapatban bemutatkoz6 sportolok
értékesitése meghatarozo6 a gazdasagi sikerességbemszfer stratégia
* Hosszu tavu fennmaradas stratégigja, stabil, vidagnallandé szinten nyujtott
szolgéltatassal aiilbéges fogyasztok (né®) szamara (pl: biztos kdzéposztalybel
szereplés) — Kereskedelmi stratégia
» A szervezet tulajdonosa a sportszervezetet magestizkdzként hasznalja, egy nem-
sport termék vagy szolgaltatas értékesitésehezskbac (pl: a sportszervezet egy
termék vagy szolgaltatas marketingeszkdze). Szesrgtégia
* Eddigiekt| eltérs stratégiat kovet a sportszervezet, ez akar tdreadeélok
megvalositasa is lehet. (pl: FC Barcelona futbklbla katalan identitast is képviseli
imazsaval). - L’art pour l'art stratégia
A kérdés alapvéen azokra a szervezetekre vonatkozott, akik Cedigtion nikodnek, igy azon
valaszadok, akik nem jeloltek egy stratégiat seimaiyukat jellemezve, nem Uzleti alapon
mikodonek tekintethdik (25. abra). A 25. abra alapjan a minta nonprsfiérvezeteinek
56,25% nem Uzleti alaponikddd szervezet, amely a klasszikus civilszervezetikékét
mutatja. A fennmaradd 43,75% esetében a transzfeer@skedelmi stratégia jelenik meg 17-

19%-kal, ami O6sszhangban all az utanpotlas newdléss szabadid sporttevékenység
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biztositasaval, valamint a sportesemények szergeeEgs rendezésével, és a tevékenységi

korok megjelenési gyakorisagaval is.

0,69% J-21%

\

= nem adott valaszt

m sikerkor stratégia

19,10% .

° = transzfer stratégia
kereskedelmi stratégia

®m szinergiastratégia

= L’art pour I’art stratégia

2,08%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A valaszok alapjan azonban az is elmondhaté, hogynédba bekerilt nonprofitok 71,53%
nem rendelkezik irott vallalati stratégiaval. Ezemedmények alapjan ezek a szervezetek
valamilyen stratégia menténikbdnek, azonban ez nem részletesen kidolgozottkasok
inkdbb, mint vizid és iranyvonal van jelen. A feramadé 28,47% leginkabb palyazathoz, vagy

tulajdonosnak készit kilonb®ztratégia tervet.

A kidolgozott, irasos utanpétlas nevelési prograan sokkal tdbb szervezet rendelkezésére all,

hiszen 57,99% rendelkezik ilyen stratégiaval (n9288
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13,19%

® piacvezetd

» piackihivo

= piackoveto

meghtz6do

24. abra: Nonprofitok pozicioja hasonlod szervezetdiez viszonyitva (n=288)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 26. abra bemutatja, hogy 6nbevallas alapjan tsovaljak sajat szervezetiket a véket
hasonl6 szervezetekhez képest. Szintén leirasaal&pjlett valasztaniuk a kitéknek, hogy

melyik allitas jellemezi leginkdbb szervezetik kekgt:

» Szervezetem a tObbi hasonlé szervezettel szemlémybeln van, dominal kodztik
(piacvezetb).

» Szervezetem torekszik vedepozicid elérésére a hasonlé szervezetek kozott, de
jelenleg még csak halad abba az iranyba (piackjhivé

e Szervezetem stabilitdsra, jelenlegi pozicidjanakgtamtasara térekszik a hasonlo
szervezetek kozott (piackoet

» Szervezetem csak koveti a hasonl6 szervezetek gatdomeghizodo).

A minta kozel fele, 45,49%-a piackodaek tartja magat, azonban a minta majdnem masik
fele, 41,32% piacvezéiént és piackihivoként jellemezi magéat. Eéngl is lehet, hiszen igy
akar a versenyzésnek pozitiv hatasa is lehet, képesek lesznek féfini és kulonbo&

fejlesztéseket végrehajtani a vezpbzicid6 megszerzéséért és megtartasaért.

4.1.2.Sportvallalkozasok

A mintdban 96 sportvallalkozés talalhaté. A nonpo&hoz hasonléan az utanpotlas és
szabadids sporttevékenységek biztositasa, valamint a sgortény rendezése és szervezése
tevékenységi korok jellentek leginkdbb a mintaban talalhaté sportvallalkokéeso(17.

tablazat).
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17. tdblazat: Sportvallalkozasok tevékenységi kor€h=96)

Tevékenységi korok Darabszam Szazalék
utdnpétlas és szabadalsporttevékenység biztositasa 76 79,171%
sportesemény rendezése, szervezése 57 59,B8%
hivatasos sportol6k versenyeztetése, csapatspkbziga 26 27,08%
sportlétesitmény tikddtetés 22 22,92%
hivatasos sportolok versenyeztetése, egyéni spaibémn 18 18,75%
sportszovetségek, szabalyozo testiletek tevékeaység 14 14,58%
fitnesz és testégitklubok, l1étesitmények szolgaltatdsa 4 4,17V

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportvéllalkozasok dominans sportdgai a 27. alsdfelldjében Ilathatok. A
latvanycsapatsportagak mellett az egyéni, kienmttagak vannak tébbségben a mintaban,

mint példaul tenisz, karate, si, Uszas stb.
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25. abra: Sportvallalkozasok sportagai szofelsben (n=96)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportagakrol latvany szerinti csoportositast kéee megallapithat6 (28. abra), hogy a nem
latvanycsapatsportagak vannak tobbségében (56,a5%0rtvallalkozasi minta esetében. Az
el6zé abraval egyltt elmondhato, hogy a kiemelt spok&ga il sok bekerllt a mintaba, mig
a labdarugassal, kosarlabdaval, kézilabdaval, jégigmal, roplabdaval és vizilabdaval

foglalkozé sportvallalkozasok kevesebb szambarepedmek a mintaban.
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= Nem latvanycsapatsportag

= Latvanycsapatsportag

26. abra: Sportvallalkozasok dominans sportagak szmti megoszlasa a mintaban (n=96)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 18. tablazatban a mintdban megtalalhaté spoatkéitasok arbevételi és lIétszam kategoriak
szerinti megoszlasa lathatd. Az arbevételi katégodasetében lathatd, hogy a legnagyobb
szazalékban (27,08%) 50-100 millié forint kozottbévételt voltak képesek elérni az elmult
évben, mig tovabbi 25,00%-uk talalhat6 a 10 és Hrforint koz6tti kategoriaban. A mintaba
bekerilt sportvallalkozasok kevesebb, mint 30,00k€pes ,csak” 10 millid forint alatti
arbevételt elérni. Mindez mindenképpensrelépést mutat a sportegyesiletiikiidési

formahoz képest.

A létszamadatokat nézve (18. tablazat) mindOsszepatvallalkozasok 28,13%-a nem
rendelkezik alkalmazottal. A legnagyobb hanyadb&R2,29%) kevesebb, mint 106 f
alkalmazotti Iétszammal hkddnek, 18-19%-néal 10-50 fvalamint 51-250d k6zotti Iétszam
figyelhe® meg. A legnagyobb Iétszam kategoéria mindosszesenrdvallalkozasnal figyelhét

meg.

18. tablazat: Sportvallalkozdsok arbevétel és lIétdm kategoridk szerinti megoszlasa

(n=96)
Arbevétel
Arbevétel kategoria Darabszam Szazalék
1.000.000 Ft alatt 8 8,33%
1.000.001 és 10.000.000 Ft kozott 20 | 20,83%
10.000.001 és 50.000.000 Ft kdzott 24 | 25,00%
100.000.001 és 500.000.000 Ft kozott 8 8,33%
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50.000.001 és 100.000.000 Ft kozott 26 | 27,08%
500.000.001 Ft felett 10 10,42%
Alkalmazotti Iétszam
Létszam kategoria Darabszam Széazdlék
nincs alkalmazott 27 28,13%
10 16 alatti 31 32,29%
10 és 504 kozott 17 17,71%
51 és 2504 kozott 18 18,75%
250 16 felett 3 3,13%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A kereszttablaban (19. tablazat) hasonl6 fokozatpigyelheb meg a sportvallalkozasoknal
is, mint a sportegyesileteknél. Minél kevesebblalkaott van egy adott sportvallalkozasnal,
annal inkabb feltételezhetz alacsonyabb arbevételi kategoriaba valo besrdig azoknal

a szervezeteknél, ahol magasabb arbevételi ka#dgortartoznak, velh&n magasabb

alkalmazotti létszamot talalunk.

19. tablazat: Kereszttabla az arbevétel és létszakategoriak mentén a

sportvallalkozasok esetében (n=96)

Alkalmazotti létszam
Arbevétel kategoriak nincs 10% | l0€s | Sles | o0 | Osszesen
| 50 | 250%
alkalmazott | alatti K6Z6 L felett
0zott | kozott
1.000.000 Ft alatt 8 0 0 0 0 8
1.000.001 és 10.000.000 Ft kozott 12 5 3 0 0 20
10.000.001 és 50.000.000 Ft kozott 7 14 0 3 0 24
50.000.001 és 100.000.000 Ftkézatt 0 5 3 0 0 8
100.000.001 és 500.000.000 Ft 26
kdzott 0 7 10 9 0
500.000.001 Ft felett 0 0 1 6 3 10
Osszesen 27 31 17 18 3 96

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az alkalmazottak foglalkozasi tipusa szerint (28rad a szervezetek t6bb, mint 80%-a
megbizasi jogviszonyban van kdzhgkddosivel, viszonyt a masodik legnagyobb hanyaddal,

ami kozel 70%-0s mar a munkaviszony szerepel.
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27. abra: Foglalkoztatasi tipusok megoszlasa spo#ilalkozasok esetében (n=96)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

11,45% = linedris

» funkcionalis

» divizionalis

matrix

28. abra: Sportvallalkozasok felépitése (n=96)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportvallalkozasok felépitése éeges munkamegosztas szerint linearis és funkitsona
tehat vagy egyszemélyi vezetés figyetheteg, vagy funkcionalis terlleti egységek szerinti
feladatmegosztas van (30. &bra). A szervezet &létiitésével atlagosan inkabb elégedettek
voltak (atlag: 4,07; széras: 0,976) a valaszadokddositasi lehéségek (31. abra) kozil a
létszamnovelés, feladatkdrok atcsoportositasa, upkakorok kialakitasa, hataskorok és
jogosultsagok valtoztatasa, valamint a megléxervezeti egységek specializalasa figyélhet

meg; utébbi hdrom esetében a szervezetek 45-50%-nal
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29. abra: Sportvallalkozasok szervezeti kereteinelnodositasi lehebségei (n=96)
Forras: Sajat szerkesztés, 2024
A humaneéforras-gazdalkodas funkcidok esetében az lathatgy homunkaigyi kapcsolatok,

a munkasj-tervezés és a toborzas-kivalasztas-beillesztésfuiRciok nincsenek jelen a
sportvallalkozasok tébb, mint 10%-anal (20. tabiaza

20. tdblazat: A HR funkciok megjelenése és fontosga sportvallalkozasok esetében a
mintaban (n=96)

HR Funkciok Atlag | Széras N;Eﬁig?éen Min;érgrl]);mli
Motivacio, 6sztdnzés 4,20 1,20 7 7,29%
Képzés, fejlesztés 4,16 1,12 8 8,33%
Toborzés, kivalasztas, beillesztes 4,14 1,11 12 50P2,
Munkaeb-tervezés 3,96 1,18 13 13,54%
Teljesitményértékelés 3,88 1,115 7 7,29%
Munkatgyi kapcsolatok 3,54 1,26 15 15,63%
Munkakdrok kialakitasa 3,51 1,10 5 5,21%
Munkavédelem 3,46 1,28 9 9,38%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az atlagokat tekintve a motivacio, 6sztbénzés, kégsfejlesztes, illetve a toborzas, kivalasztas
és beillesztés funkciok a leginkadbb fontosak a tsplalkozasok esetében. Ezen funkciok

leginkdbb a munka8rmegszerzésére és megtartasara iranyulnak, anfiagiggzan van azzal
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is, hogy a fluktuacié nem igazan jelletna sportvallalkozasokra valaszuk alapjandl15tig

terjedd skalan 2,25-0s atlag jott ki az elemzés soranymedl szordsa: 1,036) (20. tdblazat).

3.13% 4.17%
= nem adott valaszt

= sikerkor stratégia
= transzfer stratégia

27,08%

kereskedelmi stratégia

17,71% ® szinergiastratégia

= L’art pour I’art stratégia

6,25%

30. abra: Sportvallalkozasok stratégia szerinti megszlasa a mintaban (n=96)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 32. abra az uzleti alapontkodé sportvallalkozasok stratégia szerinti megoszlasitatja

be. A sportvallalkozasok 41,67%-a nem adott valasa a kérdésre, igik 6nmagukat nem
Uzleti alapon mikods sportvallalkozasnak mésitették, mely adédhat abbdl, hogy a szervezet
akar kdzhasznu feladatokat is ellathat. A legtobdbé&rreskedelmi stratégia leirasat jelolték a
szervezetikre jellendnek (27,08%), melyhez egy biztosabb k&zépingheli szereplés
parosul, azonban ezt hosszutavon képesek fenritaktarinta sportvallalkozasainak 17,71%-
a transzfer stratégia mentérikidik, azaz a sajat jatékosok képzése, nevelésd anoak
érdekében, hogy jatékosaikat a szervezet legmagasahtalyaban jatszé csapataban

szerepeltessék, majd gazdasagi haszonnal ertéikegitskos jogukat.

A sportvallalkozasok irott stratégiai tervének nédgl aranyaiban nézve jelleéiub, mint a

nonprofitokndl, ugyanis a minta 41,67%-a rendekewmitt vallalati stratégiaval. Leginkabb
tulajdonosoknak készitenek (a sportvallalkozasoR@d-a), majd ezt kovéen palyazathoz
(14,58%). A sportvallalkozasok 57,29%-a rendelke&iklolgozott utanpotlas-nevelési

stratégiaval.
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13,54% = piacvezetd

= piackihivo

33,33% = piackoveto

meghuzodo

31. abra: Sportvallalkozasok poziciéja hasonlé szeezetekhez viszonyitva (n=96)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportvallalkozasok sajat piaci poziciojuk megigtla 33. abra segitségével szemléltetem.
Piacvezeiként a szervezetek 23.96%-a, piackihivoként 29, Ipiéckovebkent 33,33%, mig

meghuzodokeént 13,54% jellemezte 6nmagat.

4.1.3.Sportszovetsegek

A mintadban szerefilsportszévetségekjtevékenysegként (21. tablazat) a szabalyozo téistile
tevékenységi kort jelolték 98,36%-ban. Mindemellez utanpotlds és szabathd
sporttevékenység biztositasa (77,05%) és sportes@kéendezése, szervezése (70,49%)
tevékenységi korok jelentek meg magasabb szazaléRbbbi tevékenységi kdr a mintaban

szerepd szbvetségek kevesebb, mint 20%-nal figyéiimeeg.

21. tablazat: Sportszovetségek tevékenységi kore=61)

Tevékenységi korok Darabszam Szazalék
sportszovetségek, szabalyoz6 testlletek tevékeaység 60 98,36%
utanpotlas és szabadglsporttevékenység biztositasa 47 77,0%%
sportesemény rendezeése, szervezese 43 70,A9%
hivatasos sportoldk versenyeztetése, egyéni spaidiban 12 19,67%
sportlétesitmény tikodtetés 11 18,03%
hivatasos sportoldk versenyeztetése, csapatspkibiziga 5 8,20%
fitnesz és testegitklubok, létesitmények szolgaltatasa 3 4,92V0

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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32. abra: Sportszovetségek sportagai széfében (n=61)
Forras: Sajat szerkesztés, 2024
A 34. 4bra a szovetségek dominans sportagait raubatjszéfelbben. Ezeket csoportositva
elmondhatd, hogy a nem latvanycsapatsportagak s&igad vannak tdbbségben (80,33%) a
mintaban. A latvanycsapatsportagak szovetségeil kdiid a 6 sportagbdl, vagy orszagos

sportagi szovetseg, vagy regionalis szovetseg, raggkét szovetségi tipus megtalalhaté (35.

abra) a mintaban.

= Nem latvanycsapatsportag

= Latvanycsapatsportag

33. abra: Sportszovetségek sportagainak csoportoafia (n=61)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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22. tdblazat: Sportszévetségek 6sszbevétel és latakategoriak szerinti csoportositasa

(n=61)
Osszbevétel
Osszbevétel kategoria Darabszam  Szazalék
1.000.000 Ft alatt 4 6,56%
1.000.001 és 10.000.000 Ft kdzott 15 24,59%
10.000.001 és 50.000.000 Ft kdzott 21 34,43%
50.000.001 és 100.000.000 Ft kozott 8 13,11%
100.000.001 és 500.000.000 Ft kdzott 8 13,11%
500.000.001 Ft felett 5 8,20%

Alkalmazotti létszam

Létszam kategoria Darabszam  SzazaJék
nincs alkalmazott 22 36,07%
10 f6 alatti 26 42,62%
10 és 504 kozott 9 14,75%
51 és 2504 kozott 3 4,92%
250 © felett 1 1,64%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 22. tabldzat mutatja be a sportszévetségek meggagzosszbevétel és létszam kategoriak
mentén. Az 0sszbevételt tekintve lathatd, hogy atdba bekerilt szévetségek legnagyobb
hanyada, 34,43% 10 és 50 millié forint kdzotti eltékepes elérni. 24,59% az 1 és 10 millio
forint kozotti bevételi kategoriat jeldlte meg, malportszovetségetrfeltételezhat, hogy se
nem latvanycsapatsportdg, se nem kiemelt sportégetszgi feladatait latja el. Azon
szervezetek, akik 50 és 100, valamint 100 és 50@rforint k6zotti beveételt érnek el éves
szinten, a minta 13,11-13,11%. A szovetségek k8z20% képes 500 millié forint feletti
bevételt elérni, melyek alapven latvanycsapatsportagak iranyitasi és koordis&eiadatait
latjak el.

Létszamadatokat tekintve megfigyeliehogy a tébbség alacsonyabb létszammiakddik,
hiszen 36,07% esetében nincs alkalmazott a szdNetsg illetve 42,62%-nal 1 falatti
létszam van. A 61 sportszdvetsébiminddssze 13 szervezetnél figyelheteg a 104 feletti

alkalmazotti |étszam.
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23. tablazat: Kereszttabla dsszbevétel és létszaratkgoriak mentén a sportszovetsegek

esetében (n=61)

Létszam kategoriak

Osszbevétel

s nincs 10 6 10és50 | 51és250] 250 % | Osszesel

kategoriak alkalmazott| alatti f6 kozott | fé kozott | felett
1.000.000 Ft alatt 4 0 0 0 0 4
1.000.001 és
10.000.000 Ft kbzott 10 4 1 0 0 15
10.000.001 és
50.000.000 Ft kézétt 12 1 0 0 21
50.000.001 és . 1 0 0 8

8
100.000.000 Ft kozott 0

100.000.001 es 0 3 4 1 0 8
0

500.000.000 Ft kdzott
500.000.001 Ft felett

Osszesen 22 26 9 3 1 61

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A bevétel és a létszam kategédridkat kereszttablébamezve lathaté (23. tablazat), hogy a
nonprofitokhoz és sportvallalkozdsokhoz hasonléamlacsonyabb létszam kategoriakhoz
tobbségeben alacsonyabb bevételi kategoria tartokdonban ha a magasabb bevételi
kategoria fedl kozelitink, azt lathatjuk, hogy a mar 50 milldrihtot meghalado éves bevétel
esetében (8+8+5 szervezet) aranyaiban nézve @ Hatti, valamint 10 és 5@ fkdzotti
létszammal rendelkéz szervezetek vannak tobbségében. Mindez adodhareavezet
funkcidjabdl ereden is, hiszen iranyité feladatokat ellatdé szeniemst a tagdijak, a
versenyeztetéegh adodo bevételek, a szponzoracios bevételek ésemizios bevételek a
szovetségekhez kerllnek, melynek egy részét abps#tjt a tagszervezetei kdzott. Viszont
érdekképviseleti szervként jobb alkupozicioban agrartnerekkel szemben, ezaltal magasabb
dsszbevételt képes elérni.

A foglalkoztatas esetében (36. abra) megfigyélhétogy a szervezetek kdzel 90%-a
kapcsolatban van onkéntesekkelékdatnak el feladatokat a szdvetségkidése soran. Ezt
kovetben a megbizasi jogviszony a jellefbb még ezeknél a szervezeteknél, ugyanis a
szovetségek tébb mint 60%-nél megfigyethet a foglalkoztatasi forma.
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®Igen ®Nem

34. abra: Sportszovetségeknél megfigyelhifoglalkoztatasi tipusok (n=61)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportszovetségek felépitése deleges munkamegosztds szerint inkabb linearis és
funkcionalis (37. abra). Mindez megtepredmény, hiszen a szervezet kiterjedése és tiégnyi
feladatait tekintve etgllegesen divizionalis és matrix tipust szervezadléditésre
kovetkeztethetnénk, ami a nemzetkdzi szOvetsegédpifesére egyértelfen jellem3d.
Azonban vélhdéten az alacsonyabb alkalmazotti Iétszam és hiekarshiagozddas/felépités

miatt nem sziikséges a bonyolultabb, matrix és idnéis forma.

= linearis

= funkcionalis

» divizionalis

matrix

35. abra: Sportszdvetsegek felépitése étleges munkamegosztas szerint a mintaban
(n=61)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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A szovetségek az altaluk valasztott felépitéss#il b-ig terjed skalan atlagosan inkabb
elégedettek (atlag: 3,92; széras: 0,918). Az eddimgirvezeti kategoriakkal 6sszevetve a
szOvetségeknél a legalacsonyabb a megelégedéittagi A felépités modositasi lebstgei
(38. abra) kozul szintén a letszamnovelés talalazai$ helyen, melyben a mintaban szeéepl
szOvetségek tobb, mint 60% valtoztatna. A sportstaigek tobb, mint fele valtoztatna a
jogasak

munkakoroket alakitana ki, €s szervezeti egységgestializalna.

feladatkdorok szétosztasan, a hataskorok és felosztasan, valamint (j

szervezeti egy ségeket vonna dssze

csokkentené a létszamot

ala-folé rendeltségi szintek szamat novelné
ala-folé rendeltségi szintek szamat csokkentené
tobb szervezeti egységre bontana

szervezeti egy ségeket specializalna

0j munkakoéroket alakitana ki

hataskoroket és jogosultsagokat valtoztatna meg

meglévo feladatkoroket csoportositana at

novelné a létszamot
0% 20% 40% 60% 80% 100%

migen mnem

36. abra: Szovetségek szervezeti felépitésenek msitasi lehetségei (n=61)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A HR funkciok (24. tablazat) esetében a munkdervezés nem taladlhatdo meg a szévetségek
kozel 29,51%-nal, illetve 18,03%-nal nem talalhaigg a munkalgyi kapcsolatok, motivacio,
0sztonzeés, valamint toborzas, kivalasztas, betkssiinkcio sem. Azonban az utobbi kett
esetében atlagosan fontosnak tartjak ezen funkiciokta ahol ezek megtalalhatoak. A
legfontosabbnak a képzés és fejlesztés funkcidligdd a valaszadok, ami szintén arra mutat,
hogy a mar megszerzett munkéteszeretnék megtartani és amennyiben szikséges mas
feladatok ellatadsara atképezni vagy tovabb képewimdezt az is alatdmasztja, hogy a

fluktuacio kevésbeé jellendza sportszovetségekre (atlag: 2,05, szoras: 1,023).

24. tablazat: A HR funkciok megjelenése és fontosga sportszdvetségek esetében a
mintaban (n=61)

HR funkciok Atlag Szoras | Nincsilyen ) Mintan
funkcio bellli arany
Keépzés, fejlesztés 4,35 1,01 6 9,84%
Motivacio, 6sztbnzés 4,30 1,04 11 18,039
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ggmgrszzét‘zéki"é'as“és' 4,14 1,10 11 18,03%
Teljesitményértékelés 4,10 1,23 9 14,75%
Munkaeb-tervezeés 3,98 1,23 18 29,51%
Munkakorok kialakitasa 3,96 1,14 7 11,48%
Munkavédelem 3,71 1,23 9 14,75%
Munkatgyi kapcsolatok 3,68 1,22 11 18,039

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportszOvetségek stratégiait tekintve (39. abigp1% nem adott valaszt, ami azt jelenti,
hogy magukra nem Uzleti alaporiik®dé szervezetként tekintenek. A szdvetségek 11,48%-a
kereskedelmi stratégiat kdvet, melyben a hosszataxadd fogyasztdi kiszolgalas kiemelt
jelenséggel bir. A szervezetek 9,84%-a transzfersti@tédfkalmaz, ami szovetségi szinten
agy ertelmezhét hogy a jatékos politika, utanpotlas neveléstégia kialakitdsa aszerint kerul
meghatarozasra, hogy az minél hatékonyabb legyenwédogatottba minél jobb képesség
sportol6 keriljon.

= nem adott valaszt
= transzfer stratégia
= kereskedelmi stratégia

szinergiastratégia

= L art pour I’art stratégia

37. abra: Sportszovetségek stratégidinak beazonassh a mintdban (n=61)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportszovetségek 42,62%-a rendelkezik irott atilazinti stratégiaval. Stratégiakészités
leginkabb kulonbda palyazatokhoz (24,59%), valamint iranyitasi szemek (13,11%)
készilnek a sportszovetségek résizéA mintdba bekerilt szévetségek 77,05%-a készit
utanpétlas-nevelési programot, irott stratégiat.
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A 40. abra a szovetségek piaci helyzetét mutatjanely alapjan lathat6, hogy 47,54%
piackdvebnek tartja magéat, mig 27,87% piacvézelld,75% piackihivo, 9,84% pedig

meghuzodoé helyzetben van.

®m piacvezetd

= piackihivo

= piackoveto

meghtzodo

38. abra: Sportszivetségek piaci helyzetének medése (n=61)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

4.1.4.Sportszervezeti profilok

Jelen alfejezetben a sportszervezetek profiljdilkek bemutatasra, melyhez a FAMD, azaz a
kombinalt adattipusu faktorelemzési technikat afikedtam. A faktorelemzés élskét
dimenzidja az dsszes variancia kézel 40%-at magiarA két dimenzié kdzll természetesen
az el$ a legfontosabb, ez kdzel 30%-at magyarazta aze$sariancianak. Két dimenzio
mentén kerultek vizsgalatra a sportszervezetekaaddi. 4bran kerul grafikus bemutatasra. A
két valtozdcsoport jol elkilonil egymasrol, ahokds dimenzié az emberi &iorras dimenzio,
azon belil a HR funkciok kerlltek feltiintetésre.nmfsodik dimenzié a szervezeti keret

dimenzid, melyet a stratégia, a tipus, a felé@itéa piaci pozicié alkot.
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39. abra: A kombinalt valtozotipusu faktor analizisdimenzidinak értelmezése

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az 1. dimenzié a huméan @&orras-gazdalkodasi funkciok szervezeti fontosséigszol (41.
abra). A tengelyen a legfontosabbnak tartott fubk&eriltek 1,00-hez kézelebb, mely alapjan
elmondhato, hogy a teljesitményértékelés és mativihmkciok hatarozzak meg inkabb a
sportszervezetek humanétarrds gazdalkodasat. Ezeknek a korrelaciés kaeffse volt a
legesebb az els dimenzidval (r=0.878 és 0.867, p<0.001), majd lgrtette a Toborzas
(r=0.817, p<0.001), Munkalgyi kapcsolatok (r=0.@83<0.001), valamint a Keépzés,
fejlesztés (r=0.808, p<0.001). A Munkakérok, Munédeglem, Munkaértervezes is ésen
korrelalt az el§ dimenzidval, de ezek relative kevéshé fontos fifikeoltak a tobbihez képest.

A masodik, azaz a szervezeti keret dimenzio tetébtn a piaci pozicio (r=0.564, p<0.001) és
a felépités (r=0.524, p<0.001) jelésebb inkadbb. Mig a szervezet tipusa (r=0.178,p4).68

a szervezeti stratégia (r=0.055, p=0.247) kevéshlieneghatarozo.
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40. abra: A vizsgalt szervezeti jellemik megjelenitése a faktortérképen

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A faktorelemzés térképén lathatjuk (42. abra), hagyiacvezét €s piackihivd szervezetek
jellemzsbben funkcionalis felépitéssportvallalkozasok. Mindezt a kereszttablas viledga

megebsitette, amely alapjan elmondhato, hogy a spodlaiasok 53,13%-a piackihivo,
vagy piacvezét ugyanez az arany 41-42% korll mozgott a tobbivezettipus esetén. A
funkcionalis szervezeteknek mintegy kétharmadavezet), vagy kihivo, a lineéris felépités
esetén ez az arany 36,5%, divizionalis esetén #&jx felépités szervezetekben 34%. Az
is megallapithatd, hogy a sportvallalkozasok valanitdbb, mint harmada funkcionalis
struktardju. A piackdévétmagatartas a divizionalis cégek 60%-ra, a lineggisatrix felépitds

szervezetek kozel felére jellethz

A térkép azt is mutatja (42. &bra), hogy a sikergibatégia leginkabb a matrix felépiiés
szervezetekre jellendz ugyanis a sikerkor stratégiat alkalmazo szenebzd%-a matrix
tipusu volt. A L’art pour L'art stratégia a linearfelépitéshez kothetleginkabb (az ezt a
stratégiat kovélk mintegy 70%-a linearis felépitésolt). A L’art pour L’art stratégiahoz

leginkabb koétheét szervezeti tipusok a sportegyesiilet és szovetsédgskortvallalkozasok
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esetén relative nagyobb aranyban jelennek megnazfex és kereskedelmi stratégiak. A
lineéris felépités is inkabb a sportegyesileteldsegzivetségekhez kothémintegy 60%-uk
ilyen).

A faktortérkép (42. abra)ien ttikrozi a HR funkciok fontossagat is. A térkéjmdbra talalhatd
divizionalis kategoéria arra utal, hogy ezen felépiesetén relative fontosabbak voltak a
funkcidk, el$sorban a teljesitményértékelés és motivacio. Aagakat megvizsgalva
ugyanerre a kovetkeztetésre jutunk, a diviziorsdeyvezetek atlaga erre a két téiyez,6 és
4,77, mig a tbbbi felépités esetén 3,8 alatti akagpdodtak minden esetben. A HR funkciok
fontossaga kulonb6zott piaci pozicio alapjan idegmagasabb atlagok a piac kihivok esetén

adodtak, a legalacsonyabbak pedig a meghuzododreset

A vizsgalt szervezeti jellenék alapjan elmondhato, hogy a sportszévetségekleetélative
fontosabbak az emberiédorras funkciok, azon belil is a teljesitményérté&e motivacio,
képzés és fejlesztés, valamint a toborzas, kividasbeillesztés. A szovetségekre inkadbb a

lineéris és diviziondlis szervezeti felépités jellbb, valamint a L’art pour L’art stratégia.

A sportvallalkozasok és sportegyesiletek esetéddgR &unkciok relative azonos mértékben
fontosak. A sportegyesiiletekre inkdbb a sikerk@amint a L'art pour L'art stratégia
jellemzsbb, melyhez egy linearis szervezeti felépités parod sportvéllalkozasokra a
korabban emlitett stratégiak egyike sem jellénmnem a szinergia, kereskedelmi és transzfer
stratégiak kapcsolodnak inkabb hozza. MindehheZwetkcionalis szervezeti struktdra parosul

leginkabb, amivel piaci pozicidjat tekintve piace®avagy piackihivé szerepben jelennek meg.

4.2.Sportvezebi minta elemzése

A sportvezeaetk a hierarchidban beto6ltott pozicidjuk alapjan tek& operativ-, kdzép- és
felsbvezebk. A 43. abran a vezétszint szerinti megoszlas lathato, mely alapjanaazzik,
hogy a mintdba bekeriltek 66,66%-a #145,45%-a k6zép, mig 17,89% operativ véizet
szinten helyezkedik el. (A veZgtszintek kozotti eligazodast segitette, hogy mmuezebi
szinthez az oda illeszkédportban megjelénmunkakort is felsoroltam, a jobb beazonositas
végett pl. fel§ vezed: elndk, Ugyvezeét klubigazgatd; kdzépvezetsportszakmai vezét
szakosztalyvezét operativ vezét technikai vezét, eds stb. Ez a felsorolas segitett a tébb
vezebi szinttel nem rendelkézmikro- és kisvallalkozasok, vagy mikro- és kisegjletek
vezebinek is elhelyezni magukat, az Aaltaluk -ellatott atidtkor alapjan, a megadott

besorolasba.)
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= felsdvezeto

= kozépvezetd

= operativ vezeto

41. abra: Sportvezebk vezeti szint szerinti megoszlasa a mintdban (n=123)
Forras: Sajat szerkesztés, 2024
A sportvezeik esetében megfigyellie{25. tablazat), hogy a korabbi sportoléi mult,\ieg
sz0 amatr (29,27%) vagy élsportol6i (17,07%) szififrvagy akar sportszakemberi munkakor

betbltésasl (14,63%), meghatarozé volt a vediepozicio betbltésének motivaciojaban.

Tovabba az elglleges szocializacios kdzeg is meghatarozo tényelr (25,20%).

25. tdblazat: Sportvezebi pozicid betbltésének kdrilményei a mintaban (n=13)

Sportvezeti kapcsolat Darabszam Széazalék
Korabban amétsportol6 voltam 36 29,27%
Cse_l_ladllbaratl tarsadalmi kapcsolatok révén 31 25 20%
kerlltem a sportba
Korabban élsportolé voltam 21 17,07%
Sportszakemberként (pl: &ik&nt) dolgoztam 18 14,63%
Sportszervezetet alapitottam 9 7,32%
Egyéb 5 4,07%
.Véletlenl”, azaz nem sportszakmai munkakor 3 2 44%
betbltésére jelentkeztem (pl: gazdasagi zet ’

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sportvezeii pozicid betdltésekor a mintaba bekékil32,52% allasajanlattal, azaz
megkeresés kovetkeztében valt sportvdzetA valaszadok 26,83% bélsloléptetéssel, mig

17,07% maga jelentkezett a vesgiozicio betdltésére.
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A megkérdezésben résztvewezetk 48,78%-a tarsadalmi munkaban, mig 51,22%-a
alkalmazottként latja el feladatait. A 44. abra béatja, hogy a mintaba bekertlt sportvéket
hany éve végeznek vedettevekenységet a sport berkein belll. A részike?25,20%-a
kevesebb, mint 5 éve, 34,96%-a 5-10 éve tolt betbetzsztséget. Mindez 6sszhangban van az

életkorral is, hiszen a mintaba bekeriltek 56,10%0-&v alatti.

6,500 2-44%

= kevesebb, mint 5 éve

1138% m 5-10 éve
11-20 éve
vs1% 21-30 éve
34.96% m 31-40 éve
/ = tobb, mint 41 éve

42. abra: Vezebk megoszlasa sportvezékent eltoltott idejik szerint a mintaban
(n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
A heti munkaorat tekintve a valaszadok 15,45%-galok atlagos, heti 40 éras munkarendben.

A minta nagyobbik része, 47,97% kevesebb, mint4ttrat dolgozik, mig 36,58% tdbb, mint
40 orét dolgozik.

26. tablazat: Vezebi pozicié betdltésének megoszlasa szervezeti timzerint a mintaban

(n=123)

Sportszervezet Darabszam Széazalék
sportegyestlet 92 74,80%
orszagos sport vagy sportagi szovetség 28 22,76%
sportvallalkozas (profitorientalt) 21 17,07%
regionalis sportagi szovetség 9 7,32%
sportvallalkozas (k6zhasznu) 7 5,69%
projekt szervezet 7 5,69%
alapitvany 4 3,25%
egyéb 3 2,44%
nemzetkdzi sportszovetség 0 0,00%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A vezebtk tobbségéil elmondhat6 az is, hogy egyszerre tdbb sportszetien is latnak el

vezebi tevékenységet. A 26. tablazat mutatja, hogy aabia bekertltek mely szervezetekben
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téltenek be vezét pozicidt. A mintabdl a legtdbben, 74,80% sportsgjyfetben is dolgozik.
Magasabb szazalékban van még a mintaban orszagos spgy sportagi szévetségnél
(22,76%), valamint profitorientélt sportvallalkonés (17,07%) tevékenykédrezed.

A 27. tdblazat mutatja, hogy milyen tipusu felaligsmlemzk a vezeii tevékenység soran a
valaszadokra. Az egyes feladatokatsll5-ig terjeds skalan értékelték a valaszadok, hogy
mennyire jellemé& a munkakorikben a tablazatban lathat6 feladaaviat lehedséguk volt O
értéket adni ahhoz a feladathoz, amelyik nem mietiilAz atlagok alapjan lathatd, hogy a
szervezés, kommunikacio, dontés, tervezes esseties feladatok inkabb jellerdek, rdadasul

alacsonyabb szamban jel6lték csak, hogy nem végelyea feladatot.

27. tablazat: Vezetési feladatok éfordulas szerinti megoszlasa a mintaban (n=123)

Nincs ilyen

Feladatok Atlag Szoéras feladat (f6)

Szervezés (pl: adminisztrativ, gazdasagi feladatok

iranyitasa, sportszakmai feladatok koordinalasa, 4,42 1,094 5
logisztikai feladatok, szolgaltatdsok menedzselgthe)

Kommunikécio (pl: edd értekezlet, megbeszélés az

alkalmazottakkal) 4,41 1,227 7

Dontés (pl: probléma megoldasa, a feladat elvégzési 436 1307 .
hataridejének meghatarozasa stb.)

Tervezés (pl: jo&beni feladatok, azokhoz teljesitmény 431 1255 6

indikatorok meghatarozésa)
Ellendrzés (pl: év végi beszamoldk eltenése,
csapatonkénti 8fehaladas medfigyelése, alkalmazottak 4,26 1,078 4
munkajanak ellefrzése, stb.)
Informacidszerzés kidiforrasbol (pl: szévetségi
rendelkezések értelmezése, versenytarsak, médmanyo 3,88 1,571 13
kdvetése stb.)
Informéacioszerzés beidorrasbdl (pl: edé& beszamolok,
sportmunkatarsak beszamoltatasa, marketingterv, 3,79 1,58 12
koltségvetés sth.)
Szervezeti kultdra formalas, -magatartas befolyés(l:
szervezeti szokdsok meghonositasa, szervezetdsézet 3,54 1,585 15
programok szervezése, stb.)
Id6gazdalkodas (pl: hatakil vezetése, ékészuileti
munkak Utemezése, feladatok elvégzéséhez mérfa#kov 3,37 1,656 17
rendelése, betartasa és betartatasa stb.)
Teljesitményértékelés (pl: alkalmazottak

munkateljesitményének értékelése, stb.) 334 1,603 16

Mlnosegmenedzs_ment (pI,: szezobtelelvarasok 3.28 1,662 20
ismertetése)

Motivacidomenedzsment (pl: jutalmazasi rendszer 3.26 1,629 16

kialakitdsa, teljesitmény bonuszok és prémiumol stk
Human eéforrds gazdalkodas (pl: szervezet
alkalmazottainak kivalasztasa, sportoléi transzfer,| 3,12 1,692 20
jatékospolitika, stb.)
Valtozasmenedzsment (pl: szabalyvéaltozasokra t®rtén
akciotervek kidolgozasa, szervezeti, gazdasagi, 2,94 1,705 24
létszambeli valtozasok kezelése, stb.)

o

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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Az informacioszerzeés kilsés bel§ forrasbdl feladatok 4-hez kozeli atlagot ertekviedzont
ezt mar tbbben nem tekintik feladatuknak a mindpokaoran. Ezek a feladatok alafet a
folyamat feladatok kdzé tartoznak. Mig a feladatoksik nagy csoportja a tartalmi feladatok,
melyek kevésbé jellendek a sportvezét tevékenyseg feladatai kozott. Az atlagok 3-3,E1k6
mozognak, mig azon ves&tszama, akik nem végzik ezeket a feladatokat $akikgyobb,
mint a folyamat feladatok esetében. A nem tekibiEténem figyelhétmeg szignifikans eltérés
az egyes feladatok kodzott, mig a véketzintet nézve egyedil a nésegmenedzsment
feladatkbér mutat kilonbséget (p=0,010). Ez a \@zétvékenység relative magasabb
gyakorisagi ertékelést kapott a kbzéepvékeid (csoportmedian = 4,00, széras: 1,78), mint a
felsbvezebktsl (csoportmedian = 3,83, szoéras: 1,61), és az tipexeezebknél kevésbheé
figyelhet meg ez a tevékenység (csoportmedian = 2,90, sz&réa9). Ezek alapjan a

minéségmenedzsment feladatok elvégzeése inkabb a kézfivéeladata.

A kovetke® tablazat a Mintzberg féle vedetszerepeket hivatott felmérni a valaszadok
korében. A személykozi-, informécios- és dontésreyaek voltak felsorolva a felmérés soran,
melyeket szintén 16t 5-ig terjed skalan tudtak jeldlni, illetve a 0, mint ,nincsyedn
tevékenysége” opcid is megadasra kerult (28. tablaA tevékenységek kozul atlagosan a
leginkabb megjeleh vezebi tevékenyseég, szerep a kapcsolatteremtés és sapdi@ls és
kulss érintettekkel. Az informacidszerzés, mint szerelerjik meg a vezéknél és kevésbé
feladatnak érzik ezt a tevékenységet. Atlagosaarmaudik leginkabb jellentztevékenység a
targyalasokon valo részvétel, valamint partnerickafatok kialakitasa, tovabba az informacio

terjesztése, atadasa és elosztasa az inkabb jéltenekenységek.

28. tdblazat: Vezedi tevékenységek megoszlasa a mintaban (n=123)

. . . L nincs ilyen
Szerepek, tevékenységek atIanszoras tevékenység @)

k{;}pgsolatteremtes es —apolas az alkalmazottakkal ez?,zs 0,908 5
kulsé partnerekkel
informécioszerzés kibsés belé forrdsokbol 4,19 1,019 2
targyalasokon valo részvétel; megegyezések és
egyuttmikddések kialakitasa 411 1,279 6
informacio terjesztés és elosztas 4,04 1,011 2
alkalmazottak vezetése (utasitas, iranyitas, @theés) | 3,82 1,337 6
er6forras (human, targyi, anyagi) elosztas 3/72 1,500 12
zgvgrelharltas, problémamegoldas az alkalmazottakg)’62 1523 6
kozott
kockazatvallalas 3,29 1,508 11
gggl\)/anos megjelenések (pl: sajtétijékoztato, jater 204 | 1,500 12

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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A vezeti tevékenysegek kdzul a nemparaméteres proba alagj@alkalmazottak vezetése, a
nyilvanos megjelenések, a kockazatvallalas éggagsokon valo részvétel mutat szignifikans
kilbnbséget vezét szint szerinti (nem szerint nincs szignifikansldkbség a vezét
tevékenységek kozoétt). Minden tevékenységnél éveletk csoportmedianja a legmagasabb,
igy ennél a vezéi szintnél a leginkabb fontos ezen tevékenységelatdsh. A
csoportmedianokat a nyilvanos megjelenések és nadiaittak vezetése tevékenységek a
kozépvezeinél, mig a kockazatvallalas és targyalasokon \@dawétel az operativ veskhél
mutat magasabb értéket. Ez alapjan az mondhatbogly a kozépvezéknek inkabb a
szervezethez kapcsol6do feladatok a fontosabbakarsporthoz, sportteljesitményhez inkabb
kozelebb all6 feladatok, pl: csapat Osszetétel akithsa, vagy atigazolasban &ejl
kockézatvallalas és megegyezések az operativokegeempontjabol fontosabbak.

A megkérdezeés soran 1-1 mondattal jellemezve rékéech a vezétstilusara is, mely allitasok

a kovetkedképpen kerultek megfogalmazasra:

» Egyedil dontok a lényegi kérdésekben, a feladategeéséhez részletes utasitast
adok, majd iranyitom a folyamatokat (autokratikus).
* A problémamegoldas soran kikéerem az alkalmazottalervényét, oOtleteiket és
egyulttesen alakitjuk ki a megvalésitast (demokuasiik
 Hagyom, hogy az alkalmazottak sajat belatasuk rsizetdjak meg a problémakat
(Laissez-Faire).
A 29. tabldzat mutatja be, hogy az egyes allitdsodyan oszlanak meg a vedeszintek
szerint. A teljes mintat tekintve lathatd, hogy agkerdezettek kozul 86-an stilusukat
demokratikuskeént jellemezték, mig 33-an autokratitak, €s mindosszesen 4-en valasztottak
a Laissez-Faire veZit stilus leirasat. Természetesen ez egy altalaneghatarozas,
eléfordulhatnak olyan esetek és szituaciok, amikor ewgsik vezdti stilust kell, hogy
felvegyenek. Ha a vez#tszint szerinti megoszlast nézziik, akkor lathiabdy mindegyik szint
esetében a demokratikus veéietilus a legjellemédbb és a kozép- és operativ véistzinten

[évoknél volt 2-2 B, aki a Laissez-Faire vesestilust alkalmazza.

29. tablazat: Vezeébi stilus megoszlasa vezéitszintek szerint a mintdban (n=123)

Vezei szint

Vezewi stilus B} Ny operativ | Osszeser]
felsovezet | kozépvezed vezeh

Egyedul dontok a lényegi kérdésekben, [a
feladatok elvégzéséhez részletes utasitast 22 3 8 33
adok, majd iranyitom a folyamatokat.
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A problémamegoldas soran kikérem az
alkalmazottak véleményét, oOtleteiket és 60 14 12 86
egyuttesen alakitjuk ki a megvalositast.

Hagyom, hogy az alkalmazottak sajat
belatasuk szerint oldjak meg a 0 2 2 4
problémakat.

Osszesen 82 19 22 123

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 30. tablazatban lathatdé a megkérdezés soranrddis@nyesk vezeti tevékenységben
értékelt fontossagi felmérése. Az egyes tétiger a valaszadok it 5-ig terjed skélan
jellemezték. A véalaszok alapjan atlagosan (4,6%rax 0,551) teljes mértékben fontos
tényednek az intelligenciat valasztottak, mig a kovetkieat inkabb fontos tényézaz érzelmi
intelligencia és kreativitds volt 4,46-4,46 éitéétlaggal. Fontos tényéz(4,2-4,4 kozotti
atlagok, 0,8 korili szérassal) kozé soroltak mésfrassz itrést, a sportagi ismereteket, az
Onképzeést, a sportszervezeési tudast (adminiszirbomdsztika, rendezvényszervezeés stb.). A
megfeleb id6-gazdalkodast, a sziikséges jogszabalyi ismeretedamnint a gazdasagi tudast
mar viszonylag nagyobb szorassal (0,9 kordl) mékdiontosnak. A tényék kozul a
nyelvtudas (3,51, széras: 1,097) és a sportol6t 324, szorads: 1,155) keriilt a legkevéshé

fontos tényeék kozeé.

30. tablazat: Vezebi tevékenység soran felmerid, alabbi tényesk fontossaganak

megitélése a mintaban (n=123)

Tényezk atlag szOras
Intelligencia 4,67 0,551
Erzelmi intelligencia 4,46 0,716
Kreativitas 4,46 0,705
Stresszirés 4,43 0,800
Sportagi ismeret 4,41 0,808
Onképzés 4,27 0,800
Sportszervezési tudas 4,25 0,865
Megfeleb id6-gazdalkodas 4,18 0,840
Szikséges jogszabalyi ismeretek 4,06 0,95
Gazdaségi tudas 4,01 0,892
Menedzsment ismeretek 3,96 0,872
Vezeti tapasztalat 3,91 0,941
Nyelvtudas 3,51 1,097
Sportoléi mult 3,24 1,155

Forras: Sajat szerkesztés, 2024
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A 30. tablazatban lathaté tulajdonsagok kozil, Mevimtney teszt alapjan nemek kozotti
szignifikans kilénbség mutatkozott a sportszenidrnégas, a gazdasagi tudas, a menedzsment
ismeretek, az érzelmi intelligencia és a nyelvtudsestében. A rangpontszdmok esetében az

figyelhe®d meg, hogy a éknél minden tényezértéke magasabb (p-érték <0,05).

31. tablazat: Vezebi tevékenység soran felmerid szignifikans tényesk eltérései

megoszlasa nemek szerint a mintdban

Mutatd- | SportszervezésiGazdasag] Menedzsment  Erzelmi .
Nem . ! - ) . , .| Nyelvtudas
szam tudas tudas ismeretek | intelligencia

) Atlag 4,17 3,93 3,86 4,38 3,40
E Median 4,00 4,00 4,00 5,00 3,00
= | Csoport 4,27 4,01 3,94 4,45 3,48
5 | _median
L Sz0rés 0,883 0,902 0,906 0,746 1,124
= Atlag 4,54 4,29 4,29 4,71 3,89
N | Median 5,00 4,00 4,00 5,00 4,00
£ | Csoport 4,63 4,38 4,32 4,74 3,94
0 median

Sz6ras 0,744 0,810 0,659 0,535 0,916

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 31. tablazat azt mutatja be, hogy a nem szesaignifikans kilonbséget mutato ténglez
hogyan alakulnak atlagot, mediant, csoportmedidisizérast tekintve. Minden tényee igaz,
hogy a 16k esetén magasabb értékek vannak a férfiakhoz ké&p@s az atlagot, akar a mediant,
akar a csoportmedian értékeket nézzik.6Avezetk szamara ezek a tulajdonsagok relative

fontosabbak, mint a férfiaknak.

A 32. tablazat és 45. abra a menedzsment és |bguéekadatok kozotti felmérést mutatja be.
A megkérdezés soran 6 par esetében kellett ddmigsta a valaszaddnak, hogy melyiket tartja
fontosabbnak. Az 6t fokozatu skalan a kodéggékhez a mindkét tény@fontos mirbsités
tartozott, mig a sz&lertékek egyérteliien az adott oldalon Iéuénye fontossagat jelolték.
Az értékelés soran az 5 fokozatot -2 és +2 interrddan helyeztem el és ezen értékek alapjan
hatédroztam meg az atlagot. A menedzsment feladatptak a +2 értéket, mig a leadership
feladatok a -2 értéket. Ezen kivil a kozépaék gyakorisaga kerilt feltintetésre, hiszeaha

ertékeket nézzik, azt lathatjuk, hogy a legtobtbeseaz értekek ekorul ingadoztak.

Az ennél a kérdéesnél kapott eredmények azt hiatdiemutatni, hogy a sportve&dtogyan
gondolkozik arrél, hogy az adott bajnoki szezonllimpiai ciklusban melyik menedzsment
vagy leadership tényézinkabb meghataroz6 af és szervezete szamara. Az 1., 4., és 5.

tényedk esetében inkdbb leadership irdnyba hajlanak atélezmig a 2. és 3. esetében a
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menedzsment iranyaba. Ez alapjan a sportban, éégben igazolodott, hogy fontos az emberi

oldal.

32. tablazat: Menedzsment és Leadership feladatoktékelése a mintaban (n=123)

K6z€pss Ertékelés
Ssz. Leadership erték . Menedzsment
- atlaga
gyakorisaga
1 Munkahelyi (lelki) Iégkor 82 -0,22 Munka pontogsa
2 | Alkalmazottak megtartasa 55 0,10 Erdforrasok rggonalls
felhasznéalasa
Alkalmazottak bevonasa g Gvors. hatékon
3 | dontéshozatalba (lassabb, 45 0,31 e szgmél’ : dbntésﬁbzatal
de koriiltekinbbb) 9y y
4 Elkotelezgttseg k'al.al,('t,as A 49 -1,28 Jutalmazas, bintetés
munkatarsak inspiralasa
. A legfontosabb a feladatok
5 F6, hogy a fe'.‘f"‘.’at"k 79 -0,73 hataridsre torté
pontosan kéesziljenek el PR
elkészitése
6 Sporteredmények 62 -0,93 Gazdaséagi eredmények

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Azoknal a tényedknél, ahol alacsonyabb volt a kdzépérték gyakorisdga magasabb
atlagértékek is lathatok (akér pozitiv, akar negaéinyban). A menedzsment oldalon a gyors,
hatékony, egyszemélyi dontéshozatal inkdbb fontogezetk (n=123) szamara, mint az
alkalmazottak bevonasa a dontéshozatalba. Az édk@titseg kialakitasanal és a jutalmazasnal,
blntetésnél egyérteliean megfigyelhdt, hogy sokkal fontosabb a lojalitas, valamint a
munkatarsak inspiralasa. Az 1. és 5. tédypar elemzését 6sszegezve az lathatd, hogy a
munkahelyi |égkor fontossaga nem megy a munka gosligegzésének a rovasara a wélizet
(n=123) megitélése szerint a szervezetikben. Nemiegebi szint szerinti bontasban is
vizsgalva az mondhato el, hogy a menedzsmentezlarship feladatok kdzo6tt nem figyelhet

meg szignifikans kulonbség.
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-2,00  -1,50 -1,00 -0,50 0,00 0,50 1,00 1,50 2,00

1 0,22

2 M 0,10

3 . 031
4 -1,28 I

5 -0,73 I

Leadership |lf8 20,93

43. abra: A Menedzsment és a Leadership feladatoktékelésének grafikus abrazolasa
(n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A sporteredmények és gazdasagi eredmények dsszewetéan a megkérdezésben résztvev
kozel fele mindkét tényér fontosnak latja, azonban az atlagot tekintve Ikaa

sporteredmeények fontosak a véieszamara (32. tablazat, 45. abra).

A sportvezeik képességeinek felmérése sordn a Northouse Lédple@giestionnaire 3.
fejezetében talalhaté Skills Inventroy mintat kdeet, mely 18 alliths mentén méri fel a
vezebk koncepcionalis, interperszonalis és szakmai ls¥gpst. Ezen allitasokat &H5-ig
terjed skalan lehet elemezni. A 18 kérdés ugy épul fayhminden harmadik kérdés tartozik
egy-egy adott képességhez. A képességek szeriportssitva, a kérdésekre adott ertekek
dsszege adja meg az egyes képességcsoport portsadty@t meghatarozott intervallumon
keresztll lehet elemezni. Az adott intervallumdiGaetkedképpen alakulnak:

e 23,00-30,00 pont: magas
e 14,00-22,99 pont: kdzepes
e 6,00-13,99 pont: alacsony
A mintaba bekeriilt vezéket ebszor a teljes minta tekintetében vizsgaltam meg &béa),

mely alapjan az egyes képességekre a kovétktageredmények szlettek:

* Koncepciondlis vezéi képességek: 24,17 - magas
* Interperszonalis vezétképességek: 22,82 - kbzepes

* Technikai vezét képességek: 23,22 - magas
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44. abra: Sportvezebk képességeinek megoszlasa a mintaban (n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az egyes atlagoknal az figyelldatneg, hogy a koncepcionalis és technikai W@aetpességek

a magas tartomanyba tartozik, de annak is az alérdhoz van kozelebb, mig az
interperszondlis vezétképesség a kdzepes tartomanyddlatarahoz all kozel. A képességek
egyuttesen adjak meg, hogy az adott vided€pességei hogyan oszlanak meg. Az atlagos
értékek megoszlasa (46. abra) azt mutatja, hoggtilezgyes képességei szinte azonos

aranyban jelennek meg.

A vezeti képességeket nem paraméteres proba segitséggagdlva nemi bontas esetében a
szakmai/technikai és interperszondlis képességetiéleen szignifikAns kilonbség figyelhet
meg. A technikai képességek esetében a férfiak N#Re&56,86, mig adknél 79,43, melyhez
U=842,00 és p-érték=0,003 tartozik, azaz &k resetében jeleésebb a szakmai tudas
meglétének feltétele. Az interperszondlis képeds@ieszintén a ¢knél lathatd nagyobb MR
erték (rbknél 72,09, mig a férfiaknal 59,03), amihez U=1607%s p=0,087 értékek tartoznak,
mely alapjan az mondhatd, hogy ezen képesség szmték esetében jelefisebb. A
koncepcionalis képességeknél nem figydlheheg szignifikdns kilonbség a nemek

tekintetében.

Az elté vezebi szinteken, a szakirodalom szerint gltéz egyes képességek megoszlasa. A
mintaba bekerilt vezék esetében ez kevésbé mutatkozik meg (47. brapdadhat az egyes
szintek szerinti eltérlétszambdl is. A felsvezetknél az lathatd, hogy a technikai-, majd a
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koncepcionalis képességek inkabb a hangsulyosabldadzépvezedtknél a szakmai/technikai
képességek vannak a legnagyobb hanyadban, valamioperativ vezéknél szintén ez a
képesség a legnagyobb métiek
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(n=19) (n=22)

45. abra: Sportvezebi képességek megoszlasa velieszintek szerint a mintaban (n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Az ardnyokat latva (47. abra) képességek szerimomihatd, hogy a koncepcionalis
képességek a féigezetknél a legnagyobb mértékben megfigyetiketmig az operativ szint
felé haladva ez folyamatosan csokken. A Kruskalid/dakszt alapjan elmondhat6, hogy
szignifikans killonbség van a vedietzintek szerint a koncepciondlis képességek lesei@hol
az MR értékek a fetwvezebi (MR=66,77) szintil az operativ vezét (MR=44,91) szint felé
folyamatosan csokkennek (H=6,574, p=0,037).

Az interperszonalis képességek esetében a legnagyahy (33,85%) az operativ vedatél
figyelhe® meg, ami a ranglétran felfelé haladva folyamatassitkken. A szakmai/technikai
képességeket vizsgalva szintén a ranglétran felfalgédva folyamatos csokkenés figyethet
meg, azonban az aranyokat figyelve az lathatd, leaggz a vezéi képesség, ami relative a
legnagyobb jelelkédi, hiszen minden vezét szinten 34,00% folotti érték lathato.
Szignifikans kulénbség azonban nem figyetheieg a képességek kozott véisizint szerint.

Az atlagos pontszamokat vizsgalva az lathaté (B&)ahogy a szakmai/technikai képességek
magas intervallumba tartoznak és a kozépwhzeéttlaga a legmagasabb, hasonléan az
interperszondlis képességekhez. A koncepcionaligeds®®gek esetében figyelheineg

leginkdbb a szakirodalomban is taglalt kulonbségpzdn a 23,88-as atlag lathaté a
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felsévezebknél, mig a kbzépvezéknél némivel alacsonyabb (22,95), az operativ \dénet

pedig ,csak” 21, ami a kdzepes tartomanyba esik.

25.00
24.00 N
x\\\
= ~
S 23.00 .
B
g 22.00
wn
o
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= 21,00
o >
20.00
19.00 Y . L . , .
Felsovezetok Kozépvezetdk Operativ vezetdk
(n=82) atlagos (n=19) atlagos (n=22) atlagos
pontszama pontszama pontszama
—o-Technikai vezetdi képesség 24.38 24.47 23.14
- Intelpersrzonalgs vezetdi 2278 23.26 22,59
képesség
Koncepc'lonah’s vezetdi 23.88 22.95 21
képesség

46. abra: Sportvezedi képességek atlagos pontszama vedieszintek szerint a mintaban
(n=123)

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A megkérdezetteknek a k&g utolso kérdésében feladataikat kellett rangsworakzerint,
hogy mennyi idt téltenek az adott feladattal. Minddsszesen h&mdadatot kellett a hat kdzul
kivalasztani és azt rangsorolni. A hat feladat artgjgi-, sportszakmai feladatok; gazdasagi,
adminisztrativ feladatok, sportszervezési feladatdkchnikai feltételek biztositasa;

sportpedagodgiai feladatok, valamint szervezet lggpeti feladatok (33. tablazat).

33. tAblazat: Feladatok rangsorolasa az 6sszes et@d arAnyaban (n=123)

Osszes e?;ggzi?;?gggg in @brdulo Osszesen Felsvezet

Rangsor 1 2 3 1 2 3

Sportagi sportszakmai 9,76% | 3,79% | 2,98% | 9,76% | 4,88% | 2,85%
Gazdasagi, adminisztrativ. | 10,30%| 9,76% | 4,88% | 10,98%| 9,35% | 4,47%
Sportszervezeési 5,42% | 5,69% | 6,23% | 4,47% | 5,69% | 6,10%
Technikai feltételek biztositasa| 2,44% | 8,40% | 6,78% | 2,44% | 7,32% | 8,13%
Sportpedagdgia 1,36% | 3,25% | 3,25% | 1,22% | 3,25% | 2,03%
Szervezet képviselete 4,07% | 2,44% | 9,21% | 4,47% | 2,85% | 9,76%
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Osszes e?;;g;ﬁ;?gg:&in brdulo Kbzépvezeb Operativ

Rangsor 1 2 3 1 2 3
Sportagi sportszakmai 8,77% | 1,75% | 1,75% | 10,61% | 1,52%| 4,55%
Gazdasagi, adminisztrativ. | 12,28%| 10,53%| 3,51% | 6,06% | 10,61% 7,58%
Sportszervezési 7,02% | 5,26% | 8,77% | 7,58% | 6,06%| 4,559
Technikai feltételek biztositasa| 3,51% | 10,53%| 3,51% | 1,52% | 10,61% 4,55%
Sportpedagogia 0,00% | 5,26% | 5,26% | 3,03% | 1,52%| 6,069
Szervezet képviselete 1,75% | 0,00% | 10,53%| 4,55% | 3,03%| 6,069

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Ha az 6sszesen sorokat nézzik (33. tdblazat), akklathato, hogy a vedétaz el$ helyek
esetében legtdbbszor a gazdaséagi, adminisztrédaatokkal toltik idejuk legnagyobb részét
vagy sportagi, sportszakmai feladatokat lathakAemasodik legtobb idl esetében szintén
megjelenik a gazdasagi, adminisztracios feladattdtdsa, valamint emellett a technikai
feltételek biztositasa. A harmadik legtobksticegyértelnien — ha 6sszesitve nézzik az
eredményeket — a szervezet képviseletével kaposolatadatok elvégzésével toltik. Fontos

azonban megvizsgalni vedeszintek és feladatonként is az egyes aranyokat.

Abban az esetben, ha vefietzintek szerint bontjuk szét a valaszokat, é&sszes emlités
ardnyaban vizsgaljuk azokat eliérangsort kapunk (33. tablazat). A falszetk esetében
lathato, hogy a gazdasagi és adminisztracios feledaalamint a sportszakmai feladatok is
magasabb aranyban vannak jelen a munkavégzeés sai@mgsorban a masodik helyen szintén
a gazdasagi, adminisztraciés feladatok vannak,lathpedig a technikai feltételek biztositasa
jelenik meg. A harmadik helyen a szervezet képetsekl jard feladatok ellatasa tolti ki
leginkabb a feldvezetk munkaidejét. Ez a sorrend megegyezik az Ossttesigenzéssel is,

ami nem meglefy hiszen a mintaba bekerilt vedtetobbsége ehhez a vedietzinthez tartozik.

A kozépvezdik esetében hasonléak mondhatok el a rangsérhalsén e feladatokrol:
gazdasagi és adminisztracios, valamint sportszalafaaiatok. A rangsorban a masodik helyen
a gazdasagi feladatok és technikai feltételek bitdea szerepel azonos aranyban. Mig a
harmadik helyen a szervezet képviseleti feladat@pdriszervei feladatok szerepelnek (33.

tablazat).

Az operativ vezék esetében a legtdbhdidel6lels feladat a sportszakmai és sportagi feladatok
elvégzése. Masodik helyen talalhatd a gazdasagningsktracios feladatok és technikai
feltételek biztositdsa azonos szazalékban. Harmiaeljwe a gazdasagi feladatok mellett a

sportszervezet képviselete, valamint sportpedagteeaatok ellatasa kerdlt (33. tablazat).
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4.2.1.Sportvezefi profil kialakitasa

A sportvezedi kérdsiv 5 véltozoblokkra oszthatd. A sportvedietkérdsiv 60 itemet
tartalmazott, amil 18 item a skill inventory alapjan a veéetépességeket, 13 item a véeiet
jellemzit, 9 item a vezéi szerepeket, 14 item a munkakdri feladatok ésf ia vezdi
célokat mérte fel. Haromofcsoportositd ismérv mentén vizsgaltam ezen véatiok&ok
kulonbodségeit, tisztség (fads, kozép-, operativ vezit vezedi feladat tipusa (tarsadalmi
munka, alkalmazott), valamint a sporthoz kapcsolgdpebi tapasztalatot években mérve
(<5;5-10;11-20;21-30;31-40;40<) valtozok szerint.

Az egyes itemek kulon-kilon tortérvizsgalata elég korulményes. Akbmponens elemzeést
(PCA: principal component analysis) azért alkalmagthogy az informaciot leredukaljam és
az egymassal szorosan 6sszefiiggmeket, ugynevezett kdzékbmponensekbe vonjam
0ssze. Ezeld) kevesebb szamu lesz a PCA elemzés végrehajidsadst vizsgalatuk is sokkal
egyszeiibbé valik. Ezen tulmdien betekintést kapunk a valtozok kdzoétti kapcsetatszerbe
és megtudhatjuk, hogyan csoportosithatékékomponens struktura kialakulasdhoz Varimax

rotaciot alkalmaztam.

34. tablazat: Vezebi képesség valtozoblokkdkomponens struktaraja a mintaban

Fékomponens
Ténye# Koncep- Szakmai, Interper- Emberek és
ciondlis Technikai szondlis eszkdzok
képességek| képességek | képességek| kezelése
12. Szivesen dolgoznék ki stratégiakat a 0.778
szervezetem novekedése éssiibfise érdekébern. ™
18. A szervezeti értekellrés a filozofiarol vald
. o 0.773
gondolkodas vonzé szamomra.
15. Munkamban kifizétd6é a misszié vagy
y . . 0.766
kildetés megfogalmazasa.
6. ,Nagyban” gondolkodni j6l megy nekem. 0.716
3. Szivesen dolgozom tavlati célokon, 0.709
elvont/absztrakt Gtleteken. '
9. Erdekelnek a komplex szervezeti problémak. 0.677
1. Elvezem, hogy ismerem az dsszes részletét az
alaptevekenység elvégzésehez szikséges 0.542
szakmai feladatok ellatasénak.
14. A munkavallalok feladatdnak
0sszehangolasa és koordinalasa kihivas 0.537
szamomra, amit élvezek.
13. J6l tudom elvégezni azokat a feladatokat,
L 0.806
amelyeket ram biztak.
10. Az utasitasok kdvetése és az adminisztracios 0.712
feladatok elvégzése konimjeladat szamomra. '
16. Kénnyen megértem, hogy milyen alagvet 0.709
feladatok teljesitését varjak éleém. '
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7. Az egyik képességem, hogy j6 vagyok a
dolgok mikodtetésében.

11. A munkahelyi tarsas kapcsolatok megértése
fontos szamomra.

17. Aggoédom azon, hogy dontéseim hogyan
befolyasoljak masok életét.

5. A masok megértése a munkam legfontosalpb
réesze.

8. Legbbbb szamomra a tamogato
kommunikéaciés légkor kialakitasa.

0.575

0.402

0.751

0.641

0.463

4. Igazan a technikai dolgok érdekelnek. 0.706

2. Kbnnyii szamomra, hogy az emberekkel
megeértessem a felmeélbtleteket, szervezeti 0.607
folyamatokat, célokat.

KMO: 0.839; magyarazott variancia 58,5%; valtozartkénagyarazott variancia: 69-83%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A képességek valtozoblokk kérdései 4 csoportballsaiak (4 tkomponens). A Northouse
altal javasolt képességek Osszedllitdsa részbeant feleg a mintaba bekerilt vedlet
valaszainak 0Osszeflggéseit tekintve. Az éelkomponens a oként koncepcionalis
képességeket foglalja magaba (kiegészilve az dkitsa/technikai) és 14. (interperszonalis)
itemekkel). A masodikdkomponens azakmai, technikai képessédgiekneit tartalmazza, mig

a harmadik dkomponens aznterperszondlisképességek allitdsait. A negyedik, azaz az
,€szk6z0k és emberek kezel&gbmponens pedig a szakmai feladatok alapos isna¥sté
azoknak a munkatarsak felé toriékozvetitéset foglalja magaba. A KMO (Kaiser-Meier-
Oldkin) mutaté értéke 0,839 volt, a magyarazottzéssvariancia 60% korul mozgott és
valtozonként is kulon-kilon a 46Komponens egyutt 69-83%-ot magyarazott meg a
varianciajukbodl, ami megfeléhek tekinthet.

A vezebi szerepek valtozéblokk tény&z 3 csoportba sorolhaték (35. tablazat). Az
informacioszerzes kils és bel§ forrasokbdl és annak terjesztése, elosztasa, bavab
kapcsolatteremtés, -apolas és a nyilvanos megpdéré vald képviselet tartozik egy
fékomponensbe, amit a ve#et,kommunikacios szerepént” hataroztam meg. A
zavarelharitas, az alkalmazottak vezetése és aakatkallalas a menedzselési szerep”
komponens elnevezést kapta a vizsgalat soran. idthk komponens az @prras elosztast
€s a targyalasokon val6 részvételt tartalmazzat amjeloszté szerdggnt” értelmeztem. A
KMO (Kaiser-Meier-Oldkin) mutato értéke 0,672 vadt,magyarazott 6sszes variancia 63%
kordl mozgott és valtozonként is kulon-kilon a&Bdmponens egytitt 59-88%-ot magyarazott

meg a variancigjukbdél, ami megfelaek mondhato.
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35. tablazat: Vezebi szerepek valtozoblokk 6komponens struktdraja a mintaban

Tényed

Fékomponens

Kommunikacios
szerep

Menedzselési
szerep

Eloszt6 szerep

informacidszerzés kilsés bel§
forrasokbol

0.845

informacio terjesztés és elosztas

0.813

kapcsolatteremtés és —apolas az
alkalmazottakkal és kitls
partnerekkel

0.554

nyilvanos megjelenések (pl:
sajtotajékoztato, interju stb.)

0.544

zavarelharitas, problémamegoldas
alkalmazottak kozott

az

0.810

alkalmazottak vezetése (utasitas,
irdnyitas, elletirzés)

0.804

kockazatvallalas

0.503

eréforras (human, targyi, anyagi)

. 0.853
elosztas
targyalasokon valo részvétel;
megegyezeések és egyutikddések 0.669

kialakitasa

KMO: 0.672; magyarazott variancia 62,2%; valtozarkénagyarazott variancia: 59-88%

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A vezeti jellemzo valtozéblokk tényed 4 csoportba sorolhatdék (36. tablazat). Azéels

csoportba az intelligencia, az érzelmi intelligen@ kreativitas és a stresfires kerult, amit

»vezeti személyisegkénaposztrofalok. A masodik csoportba a gazdasagrzésvezesi tudas,

valamint a menedzsment ismeretek tartoznak, amalntéleti ismeretéfaktornak nevezek el.

A harmadik komponenshez, adnmenedzseléstieszintén harom tényéz tartozik: az

Onképzeés, a nyelvtudas és a megéeldbgazdalkodas. Asportszakmai ismeret sportagi

ismeretlél €s sportoloi multbdl teddik 6ssze. Az 6todik komponenshexezefi tapasztalat

tényed tartozik egyedil, ami a komponens nevét is adiaeEa tkomponens strukturaval

sikerilt a legtébb informaciot mégzni az adatokbdl. A KMO (Kaiser-Meier-Oldkin) naid

ertéke nagyon magas (0,858) volt, a magyarazot#te§sgariancia ebben az esetben volt a

legmagasabb, 72% korll mozgott és valtozénkénilisnkkilon az 5komponens egyiitt 75-

90%-ot magyarazott meg a variancigjukbél, ami Kimak mondhato.
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36. tablazat: Vezebi jellemzé valtozoblokk fokomponens struktirgja a mintaban

Fékomponens

Tenye# Vezebi Elméleti , .| Sportszakmai | Vezeibi
e . ; Onmenedzselés X
személyiség| ismeret ismeret tapasztalat

Intelligencia 0.844

Erzelmi 0.743
intelligencia

Kreativitas 0.669
Stressairés 0.667

Gazdaségi tuda

Sportszervezési
tudas
Menedzsment
ismeretek

Onképzés 0.505

Nyelvtudas 0.782

Megfeleb
idégazdalkodas 0.691

Sportagi ismeret 0.830
Sportoléi mult 0.786

Vezeti
tapasztalat
KMO: 0.757; magyarazott variancia 72,1%; valtozartkénagyarazott variancia: 75-90%

0.811

\"2J

0.806

0.695

0.786

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A munkakdri feladatok valtozoblokk tény@iz4 csoportba lehetett besorolni (37. tAblazag). A
elss ot téenyed a ,hagyomanyos folyamatfeladatokdze tartozik, és egyutt alkotnak egy
komponenst. A human &orras gazdalkodas, a teljesitményértékelés, @sggmenedzsment
és az idgazdalkodas azemberi edforras’ feladatok kozé tartoznak. Aszervezeti feladatbk
kozé Kkerlltek besoroldsra a motivaciomenedzsmengervezeti  kultira  és
valtozasmenedzsment. Ezélktelkilonlulve jelenik meg az informacioszerzés mint a
feladatok negyedik csoportja. A KMO (Kaiser-Meieldkin) mutato értéke 0,858 volt, a
magyarazott 6sszes variancia igen magas volt, 7&% knozgott és valtozonként is kilon-
kdlon a 4 8komponens egyitt 83-91%-ot magyarazott meg a v@épkbdl, ami kivaldbnak

mondhatd. A kialakultdkomponensek nagyon szépen elkilonitik a munkalkdéadatokat.
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37. tablazat: Vezebi feladatok valtozoblokk fokomponens struktiraja a mintaban

Fékomponens

Tenye Folyamat- | Emberi eréforrds | Szervezeti| Informacio-
feladatok feladatok feladatok szerzes

Kommunikaci6 0.873

Dontés 0.867

Szervezés 0.862

Tervezés 0.848

Ellenbrzés 0.724

Human eéforras
gazdalkodas

Teljesitményértékelés 0.732

0.833

Minéségmenedzsment 0.716
ld6gazdalkodas 0.706

Motivaciomenedzsment 0.542

Szervezeti kultira
formalas, magatartas 0.777
befolyasolas

Valtozasmenedzsment 0.593

Informacioszerzeés bdis
forrasbol
Informacioszerzeés ks
forrasbol
KMO: 0.858; magyarazott variancia 75%; valtozonkémgyarazott variancia: 83-91%

0.888

0.804

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A vezeti célok valtozoblokk ténye# 3 csoportba sorolhatok (38. tablazat), melyek a
menedzsment és leadership kozotti kilonbségeketuismtjadk. Az el§ komponens aj@
légkdrben racionalis munkavégZéslnevezést kapta, ugyanis a ténymarok kozil a
munkahelyi 1égkor és azdorrasok raciondlis felhasznalasa volt a fontos#bimasodik cél-
komponens avezefi dontés mellett elkdtelezett munkavalldlakig a harmadik apontos
felkészités a sportteljesitménymegnevezéssel illethet A KMO (Kaiser-Meier-Oldkin)
mutato értéke csupan elfogadhato volt (0,514), gyaua@zott 6sszes variancia megféhedlt
(65%) és valtozonkeént is kilon-kulon adgkémponens egyitt 69-86%-0t magyarazott meg a
varianciajukbol, ami elfogadhatonak mondhat6. Aldialt fokomponensek nagyon szépen

elktlonitik a célokat.
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38. tablazat: Vezebi célok valtozoblokk fokomponens struktiraja a mintaban

Fékomponens
Ténye# 36 16gkorben Vezeﬁh”d('jntes f III:’Om’O?
racionalis me ett € esz!tes: a
Munkavéazés elkételezett sportteljesit-
9 munkatarsak ményre
A: Munkabhelyi (lelki) 1égkdr - B: Munka
X 0.824
pontossag [-]
A: Alkalmazottak megtartasa - B: &orrasok 0.816

raciondlis felhasznalasa [+]

A: Alkalmazottak bevonasa a dontéshozatalba
(lassabb, de kortltekidibb) - B: Gyors, 0.814
hatékony, egyszemélyi dontéshozatal [+]

A: Elkdtelezettség kialakitdsa, munkatarsak

inspirdlasa - B: Jutalmazas, blntetés [-] 0.803

A: Sporteredmények - B: Gazdasagi
eredmények [-]

A: F6, hogy a feladatok pontosan késziljenek
el - B: A legfontosabb a feladatok hatéiriel 0.676
torterd elkészitése [-]
KMO: 0.514; magyarazott variancia 65%; valtozonkérdgyarazott variancia: 83-91%

0.752

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

Osszességében véve az 51 téaybelyett sikerilt kevesebb szamu, 1&8dmponenst
kialakitani (39. tablazat) és a valtozonként maggait variancia 6sszességében véve atlagosan
76-87% kozott mozgott, ami kivaldbnak mondhat6. Azeié képességek esetében nem
figyelhe® meg kilonbség a szakirodalom alapjan meghatarképésségek és ékbmponens
elemzés szerinti képességek szignifikans értékétkolgy az elemzésembe a PCA szerinti

vezebi képességek kertiltek be.

39. tdblazat: A fokomponensek vizsgélata vezét szint szerint a mintaban

Tényes felsbvezeth | kozépvezed o\?:;:gv p-értek*
Koncepciondlis képességek 0,18 -0,21 -0,47 0,034
Szakmai/technikai képességek -0,02 0,31 -0,20 0,332
Interperszonalis képességek -0,14 0,24 0,30 0,071
Emberek és eszkdzok kezelése 0,01 -0,11 0,04 0,819
Kommunikacios szerep 0,12 -0,15 -0,32 0,118
Menedzselési szerep 0,13 -0,07 -0,43 0,090
Eloszto szerep 0,10 -0,26 -0,16 0,218
Vezebi személyiség 0,01 0,08 -0,10 0,87p
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Elméleti ismeret 0,06 -0,13 -0,11 0,648
Onmenedzselés -0,10 0,42 0,01 0,096
Sportszakmai ismeret -0,08 0,06 0,25 0,2%9
Vezei tapasztalat 0,19 -0,43 -0,34 0,016
Folyamatfeladatok -0,07 0,00 0,28 0,13P
Emberi eéforras feladatok 0,07 0,18 -0,41 0,161
Szervezeti feladatok 0,08 -0,20 -0,172 0,492
Informacidszerzés -0,03 0,20 -0,06 0,511
fnou'r?f;\f’é Sggsradoné"s -0,02 0,16 023 | 0,402
\n/]euznei(f;itgrt)'sr:ifs mellett elkotelezett 0,01 0,27 0.18 0.329
cporteljesiményre. 004 042 | 020 | 0022

A p-értékek a Welch féle (az atlagok egyszgére vonatkozo) robusztus teézdzarmaznak

10%-o0s szignifikancia szint mellett

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A 39. tablazatban akomponensek értékei lathatok vesietzint szerinti megbontasban. A
fokomponensek érték@irazt kell tudni, hogy -1 és 1 kozotti értéket vasiz fel tobbnyire. A

0 érték azt jelenti, hogy asKomponenshez kapcsolédd valtozokat 0sszességélvenavé
megkérdezettek a mintaatlag szerint értékeltéK, arték jeloli a mintaatlaghoz képest vett
alacsonyabb értékeléseket, mig az 1-hez koéadekek tendencialisan a mintaatlag folotti
értékeléseket mutatjak.

A 19 fékomponens kozil 6 mutat szignifikans eltérést see@ezszint alapjan. A képességek
esetében a koncepcionalis (p=0,034) és interpedtizo(p=0,071) képességcsoportoknal
figyelheth meg szignifikans eltérés (90%-o0s megbizhatésatpttjemely alapjan elmondhato,
hogy a koncepcionalis képességek adkazetk esetében relative jobban jellefkz mig a
kbzép- és operativ veddnél ez a képesség kevésbé fontos. Mig az intepedds
képességeknél pont az ellenijezfigyelhet) meg, ugyanis ezen képesség a kbzép- és operativ
vezebk korében meghatarozébbak, azaz a tarsas kapdséstmasok megértése, valamint a
megfeleb munkahelyi, tAmogat6 l1égkor kialakitasa.

A vezebi szerep 3dkomponense kdzll a menedzselési szerepnél figyethey szignifikans

eltérés (p=0,090) 10% szignifikancia szinten (38bldzat). A fel8vezetk magasabb

fokomponens értékeket mutattak, szemben az operatiebikel, azaz szamukra sokkal
inkd&bb jellemd volt a zavarelhéritas, a kockazatvallalas, édkatraazottak vezetése.
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A vezebti tulajdonsagok kozul az 6nmenedzselés és Yetrapasztalat mutat szignifikans
kilonbséget (39. tabldzat). Az dnmenedzselés esetébkozépvezékre sokkal inkabb
jellemzsk, ugyanisok az 6sszekdtkapocs a hierarchia két pélusa kozott. Tovadbazok,
akik karriercéljaikat elérve szeretnénelévdl felssvezetkké valni. A vezsii tapasztalat
tulajdonsagjegy a felsezetk esetében fontos tényezmig a kbzép- és operativ vedet

esetében relative kevésbé fontos tulajdonséag.

Az utolsé szignifikdns kilénbséget mutaté komponeansezetdi célok kozil a ,pontos
felkészités a sportteljesitményre” (39. tablazBken tényei vezebdi szintek szerint teljes
mértékben eltérést mutat. A félezetk esetében a nulla kozeli érték jelzi, hogy mirgpart,
mind a gazdasagi eredmények fontosak, amihez pohtdéridre tortérd feladatteljesités
kapcsolodik. A kdzépvezét esetében a relative magas érték azt jelzi, hagynskra a
gazdasagi eredmények elérése, valamint a héatdetartasa a fontosabb. Az operativ
vezebknél a magasabb negativ érték egyertelm jelzi, hogy ezen a vesdetszinten a

sporteredmények pontos elérése agddgyes cél.

A 40. tablazatban #komponensek vizsgalata lathatd a vékeéapasztalat szerinti bontasaban.
A 19 fékomponens kozll szintén 6 ténganutat szignifikans eltérést a tapasztalat alagan:
koncepcionalis képességek, a menedzselési szevepe#ti személyiség, az elméleti ismeret

és az emberi éforras feladatok.

40. tablazat: A fokomponensek vizsgalata vezét munka, tapasztalat szerint a mintaban

<5 5-10 | 11-20| 21-30| 31-40| >41 p-
éve éve éve éve éve éve | érték*

Tényed

Koncepcionalis

. ) 0,01 | 0,06| -0,200 -0,21 0,5C 0,38 0,004
képesseégek

Szakmai/technikai

. . 0,17 0,01 -0,16f -0,04 0,04 -056 0,205
képessegek

Interperszonalis képességek 0,00 0,3 -0,14 -0,08,64-] -0,08| 0,487

Emberek és eszkozok 026 | 007| -002 -019 0,69 0.83 0,417

kezeléese

Kommunikacios szerep 0,1 -0,08 -0,30 0,14 0,39 80(30,140
Menedzselési szerep 0,22 0,03| -0,27, -0,2 0,15 0,23 0,014
Eloszto6 szerep -0,1¢ 010 025 -0,85 -0,33 OJff1 2mp
Vezebi személyiség 0,12 0,11 0,05/ -0,53 -0,31 0,08 0,016
Elméleti ismeret -0,05| 0,15| -0,29; 0,11 -0,11 0,52 0,007




Onmenedzselés 050 -0,08 -0,22 -0,53 -0,01 0j20 100|3

Sportszakmai ismeret 001 0,08 -0,08 001 -0,15 33-Q, 0,989
Veze®i tapasztalat -0,01 | -0,19| 0,07 0,09 0,54 0,47 0,060
Folyamatfeladatok 0,09 -0,08 0,2 -0,06 0,80 -1,29,524

Emberi eréforras 0,27 | -0,06| -0,07| -0,24 -0,20 0,41 0,027

feladatok
Szervezeti feladatok 0,05 0,02 -0,20 0,34 0,12 2-1,00,375
Informacioszerzés -0,31 0,09 0,13 -0,04 0,25 0,36 ,260D

Jo |égkdrben raciondlis

o -0,12 | 0,12 | -0,03f -0,43 0,64 0,09 0,612
munkavégzés

Vezethi dontés mellett,

elkoételezett munkatarsak 007 | -016| 006 -002 020 0,64 0,520

Pontos felkészités a

L 0,19 0,00| -0,07, -0,19 -0,3}
sportteljesitményre

0,47 0,425

Ul

A p-értékek a Welch féle (az atlagok egymzgére vonatkozo) robusztus teézdzarmaznak
10%-o0s szignifikancia szint mellett

Forras: Sajat szerkesztés, 2024

A koncepcionalis képességeknél megfigyelhdd0. tablazat), hogy minél tébb ideje
rendelkezik valamilyen vez@t tapasztalattal, annal inkadbb fontosabb tédyeamihez
parosulhat vélhéen a magasabb ve#epozicio is, valamint ugyanez elmondhaté a vézet
tapasztalat tulajdonséagra is, ugyanis ez a kompoisea vezéi karrier végén valik relative
fontosabba (31-40 éve és tobb, mint 41 éve csdpmith A vezedi tulajdonsagok kozul
szignifikans kulonbség figyelhetmeg az elméleti ismeretek és a vérzetzemélyiség
komponenseknél. Bbbi esetében az lathatd, hogy a vézebunka végén van nagyobb
jelentbsége. A vezéi személyiség tulajdonsag, azaz az intelligenckagativitas és a stressz

tirés inkabb a vezé&tpalya el$ évtizedében bir relative nagyobb jetedggel.

A vezebi feladatok kozll egyedil az emberbfanrras feladatoknal figyelhéimeg szignifikans
eltérés a vezét munka, tapasztalat valtoz6 mentén. Az embetsfoerds feladatoknél az
figyelheth meg, hogy mind a vez@étpélya elején, mind a végén fontosabbak relativadott

tényedk és a kozégsszakaszban kevesbé.

A 40. tablazat alapjan jol kirajzolodik, hogy azyeg szignifikans eltérést mutatd téndlezt
h&rom csoportra oszthatjuk:
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» Csak a vezét palya elején van nagyobb jeléaége: Vezéi személyiség

 Csak a vezét palya végén van nagyobb jelésége: Koncepcionalis képességek,
Vezeti tapasztalat, EIméleti ismeret,

* Avezeti palya elején és végén van relative nagyobb jés&gte: Menedzselési szerep,
Emberi eéforras feladatok.

A vezeti feladat tipusa szerint vizsgalvackdmponseket mindéssze az ,Emberek és eszktzok
kezelése” (p=0.006) és a ,Ve#etszemélyiség” (p=0.077) tény@mél figyelheb6 meg
szignifikans kulonbség. Az emberek és eszkdzok lkseeinkabb a tarsadalmi munkaban
dolgoz6 sportvezéknél fontosabb, hiszetk nem feltétlenl latnak bele a mindennapi
munkafolyamatokba. A vez@tszemélyiség tényézazonban az alkalmazott sportveieiel
mutat nagyobb jeletiséget szintén abbdl kiindulva, ho@ly a sportszervezet napi feladatait

vegza alkalmazottak kdzott toltik a mindennapjaikat.
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Disszertaciom jelen fejezetében a kutatas sorarnatégpzott célkitizéseimhez kapcsolddd
primer vizsgalati eredményeimet mutatom be és eadabjan teszek kovetkeztetéseket.
Kutatdsom & célkitizése az volt, hogy meghatdrozzam a magyarorszégisgprvezetek
szervezeti kereteit és az alkalmazott sportvézietlemzit feltarjam.

A témahoz kapcsoldédd relevans szakirodalmi forraatikkintésével és feldolgozasaval,
valamint a primer kutatas végrehajtasaval ugy glmmiikerilt egy atfogo képet kialakitani

a sportszervezeteket és sportvéket jellemd tulajdonsagokrol.

Kutatdsom & célkitizéseként azt fogalmaztam meg, hogy meghatarozonagyarorszagi
sportszervezetek szervezeti kereteit €s az alkalimaazebk jellemzit feltarom. Ezek alapjan

a disszertacio alaphipotéziseként azt fogalmaztag hogya magyarorszagi sportszervezetek
szervezeti keretei (stratégia, piaci pozicio eéxfieés) eltérnek a sportszervezeti tipusok szerint
Tovabbaa sportvezeék jellemzi eltérnek vezét szint, vezéi tapasztalat és foglalkoztatasi

tipus szerint

A témafelvetésemben megfogalmazott célidiseim és hipotéziseimhez kapcsoléddéan a

kovetked kovetkeztetéseket fogalmaztam meg:

Az el célkitiizésemaz volt, hogy jellemezzem a sportszervezetekeetntavekenységi kor,
szervezeti felépités, stratégia és piaci helyzetisiz A célkitizésemhez négy hipotézist

hataroztam meg:

H1: Feltételezem, hogy a mintaba bekerilt sportezastek arbevételvil szervezeteknél

0sszbevétel-létszam adatok alapjan kisndéiet

A sportszervezeteket harom kategoria szerint viiagéa nonprofitok, sportvallalkozasok és
sportszovetségek. A nonprofitok esetében a minté@ariltek (n=288) tdbb, mint 70,00%-a
az alacsonyabb bevételi kategoriat jeldlte meghamvagy ,nincs alkalmazott”, vagy ,10 f
alatti” létszamadatok kapcsolddtak (14. tablazat, tblazat). A sportvallalkozasok (n=96)
kézul a mintaba kerllt szervezetek tobb, mint 5%@0 szintén alacsonyabb arbevételi
kategoriat valasztott, amihez a nonprofitokhoz hésn alacsonyabb létszamadatok
kapcsolodtak (18. tablazat, 19. tablazat). A miatddkerult sportszévetségek (n=61) kevesebb,
mint 20,00%-a rendelkezik 1@rfél nagyobb alkalmazotti létszammal, valamint t@gében
szintén (65,58%) alacsonyabb bevételi kategoridaseéottak (22. tdblazat, 23. tablazat).
Osszességében megfigyethet hogy minél kevesebb alkalmazott van egy adott
sportszervezetnél, annal inkabb feltételeghetz alacsonyabb arbevételi/6sszbevételi
kategoridba torténbesorolas. Az eredményeim alapg@hipotézisem beigazolédott
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H2: Mivel a sportszervezetek hagyomanyosan ,altilkézdeményezve, 6nszerdgz médon
jonnek létre, ezért azt feltételezem, hogy tobbséyil szervezeti formaban, azon belil is az

egyeslleti formaban dkodik.

A KSH (2024a) nyilvantartasa alapjan az alapitv&ngs tarsas nonprofit szervezetek szama
2005 és 2022 kozoétti édzakban folyamatosan novekedett (7. abra). A tamsagorofit
szervezetek szdma domindl inkabb, melybe a spasédptek, koztestlletek, nonprofit
gazdasagi tarsasagok tartoznak. Az Orszagos Birddégtal honlapjan, a birosag.hu
weboldalon, a civil szervezet keébée megjeldlve a ,sportegyestilet” kifejezést, valana
szervezet tipusanak kivalasztva az egyesiletegbaidal 5786 talalatot listaz ki. A nonprofit
szervezetek 2015-6s felmérése (KSH, 2015) szezitsazes klasszikus civil szervezet szama
54 401, melybl 19917 alapitvany, és 34 484 egyesllet. Az edgtski esetében
tevékenységcsoport szerinti bontas alapjan lattnetgy 7 872 db sportegyesuletikddott a
2015-0s adatok alapjan Magyarorszagon, ami a tel@yrofit sportszervezetek 88,80%
jelenti. A 2022-es adatoknél mér az lathato, hoggreprofit szervezetek, tevékenységi csoport
szerinti bontasdban 10 014 db szervezet tartoggoa besorolas ala (KSH, 2024b).

A sportvallalkozasok szamardl irdnyadd adatot Bacsnal. (2018b) kutatasa szolgaltat. A
kutatok a TEAOR szam (931) szeribtdvékenységként sporttevékenyséiggt szervezetek
2016-0s adataibol készitettek adatbazist, melylbé6 3porttevékenységéitévékenységként
1z6 gazdasdagi tarsasag szerepelt. Ennek tdbb, mistzdeéise volt mar &6 évben is a

sportegyestiletek szama (7872).

Bar a mintavételem nem biztositja a reprezentasyjta kutatdsom soran kialakitott vizsgalati
mintaban is, — mind a sportszervezetek, mind atepoedi kérdsivben — a szervezetek
részvetelét tekintve a legnagyobb aranyban a gpaséiletek jelennek meg (12. tablazat, 26.
tablazat). A sportszervezeti kéidben a minta 63,60% sportegyesilet, mig a spaetbiez

tébbsége, 74,80%-a ve#etisztséget ezen szervezettipusban tolt be.

Ezen szekunder (és a nagy szamok torvénye alagémjer adataim alapjan 2
hipotézisemet, mely szerint a civil szervezeti fordk esetében az egyesuleti forma a

dominans, igazoltnak tekintem.

H3: Feltételezem, hogy a szervezeti felépitésiddantve, a sportegyesileteket és a -
vallalkozasokat a lineéris és a funkcionalis, miggévetségeket divizionalis vagy matrix tipus

jellemzi.
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A nonprofitok (n=288) 59,72%-a linearis, mig 21,88%unkcionalis felépitéssel rendelkezik
(23. abra). A sportvallalkozasoknal (n=96) sziradimearis (43,75%) és funkcionalis (35,42%)
felépités a jellemz(30. abra). A feltételezéssel ellentétben a spovestségek (n=61) felépités
szerinti megoszlasa (37. abra) hasonlé képet nautanprofitokhoz, vagyis 57,38% linearis,
mig 22,95% funkciondlis szervezeti felépitésseldetkeznek. A sportszervezeti profilok
feléllitasahoz készitett profil térképen az figywdthmeg, hogy a nonprofitokra a linearis, a
sportvallalkozasokra a funkciondlis szervezetildta a jellema, és a sportszovetségek allnak
a legkozelebb a divizionalis szervezeti felépitéshgyanakkor ez a fenti adatok tikrében nem
dominansan jellentz Igy az eredményeimet ©sszegezve 3 hipotézisem
sportegyesuletekre és sportvallalkozasokra vonatkdzfeltételezésemet elfogadom, mig a

sportszovetségekre vonatkoz6 részét elvetem

H4: Feltételezem, hogy a szervezetek piaci poaictékintve, a sportvallalkozasok inkabb
piacvezetk/kihivok, és inkabb rajuk jelleda stratégiai tipusok kozul a kereskedelmi és a

transzfer stratégia.

A sportvéllalkozasok elemzése soran stratégiatnteki az lathaté (32. abra), hogy a
megkérdezésben résztveszervezetek 41,67% nem valaszolt a kérdésre, vagyn tekinti
magéat Uzleti alapon @hkodd szervezetnek. Ezen tllmiamn a szervezetek 27,08%-a
kereskedelmi, 17,71%-a transzfer stratégiat koxagmint 6,25% a sikerkor stratégia leirdsat
valasztotta szervezetére jelletngtratégianak. Mindezt medsitette a kombinalt adattipusu
faktorelemzés is, ugyanis a sportvallalkozasokébset relative nagyobb aranyban jelenik meg
a transzfer és kereskedelmi stratégia. A piacizeét tekintve (33. abra) a sportvallalkozasok
33,33%-a piackdvét mig 23,96% piacvezétént és tovabbi 29,17% piackihivoként jellemezi
piaci helyzetét. A FAMD modszer segitségével sikerabrazolni azt, hogy a
sportvallalkozasokhoz leginkabb a piacvézés$ piackihivo ,szerep” all a legkdzelebb. Ezek

alapjan &H4 hipotézisem beigazolédott

A masodik célkitizésem a sportszervezetek vezetési funkcidinak és huméforeas
gazdalkodasi tevékenysegenek jellemzése volt. Ritdeéesemhez két hipotézist hataroztam

meg.

H5: A sportszervezetek esetében kdzponti szeaepportolo, emiatt azt feltételezem, hogy a

leadership feladatok, illetve a tartalmi feladatoktosabbak a vez#t szamara.
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A disszertaciom soran a menedzsment és leadedaigatok felméréséhez 5 fokozatu skalat
alkalmaztam, ahol a menedzsment és leadership Z&nwpymassal szemben alltak és a
valaszaddnak dontenie kellett egyik vagy masik eahykozott (vagy a kozéps érték
jelolésével mindkét tényér fontosnak tartotta) (32. téblazat, 45. abra). édadatok
felmérésekor 5 (+1) par kertlt meghatarozasra, Indelyarom tényeé& par esetében inkabb a
leadership feladatok, mig két téngegar esetében a menedzsment feladatok voltak ink&bb
fontosabbak. A leadership feladatok kozil fontostaatottdk a munkahelyi (lelki) légkort, az

elkotelezettség kialakitasat, munkatarsak inspt@a a feladatok pontos elvégzéseét.

A vezetési feladatok (27. tablazat)sferdulasat tekintve az mondhaté el, hogy a
folyamatfeladatok nagyobb atlaggal rendelkeznekz aokkal inkdbb jellentibbek, mint a
tartalmi feladatok. 4,00 feletti atlaggal szeregpskervezés, kommunikacio, dontés, tervezés és
ellensrzés. Ugyanezen feladatok mutattak kapcsolatot & BlEémzés soran, hiszen egy

fékomponensbe kerultek, mint folyamatfeladatok (aBldzat).

Az eredményeim alapjan B5 hipotézisemnek a leadership fontossagara vonatkd
feltételezésem beigazolddott, mig a tartalmi feladakra vonatkoz6 feltételezésemet el kell

vetnem.

H6: Feltételezem, hogy a humarsferras gazdalkodasi feladatok kozul a sporthoz lofké&
kozelebb a&ll6 funkciok, azaz a toborzas, kivalasztdeillesztés, a képzés, a

teljesitményértékelés és a motivacié a fontosabb.

A sportszervezetek kést/ben kerllt mérésre a szervezetek humdifiomas gazdalkodas
funkcidinak fontossagi felmérése a valaszadok stzer\ nonprofit (16. tablazat) és
sportszbvetségek (24. tablazat) esetében ai efgy legfontosabb funkcié sorrendje
megegyezik — a sportszovetségek esetében magadidgoka figyelhebk meg — a
kovetkedképpen: képzés, fejlesztés; motivacio, osztonzdmrras, kivalasztas, beillesztés;
és teljesitményértékelés. A sportvallalkozasok (2dblazat) esetében a legfontosabb
funkcionak a motivaciot, dsztdnzést tartottak, majképzést és fejlesztést. A harmadik
legfontosabb funkcionak a toborzast, kivalasztast beillesztést valasztottak, mig a
teljesitményértékelés az otodik legfontosabb téfryez bizonyult. Osszességében az
figyelhe® meg, hogy az emberidorras gazdalkodas funkcidk kozil valdoban azokrikiok
fontosabbak, melynek sportszakmai vonatkozasa tdyden megfigyelhdt (atigazolas,
csapatba vald beillesztés, teljesitménykényszetjvaitsag és kitartas). Ezt megsiti és
alatamasztja a kombinalt valtozoétipusu faktor amalidimenzioi is (41. abra), ahol a

legfontosabbnak tartott HR funkciok kozé tartozitehesitményértékelés, motivacio, képzés
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és fejlesztés, valamint a toborzas, kivalasztasbhé&fiesztés. AH6 hipotézisemet az

eredmeényeim alapjéelifogadom

A harmadik célkit iizésema sportvezék jellemzése vezét feladatok, vezéi stilus, vezeii
tulajdonsagok, vezét képességek, vezetési célok és v@zetzerepek szerint. Ehhez a

célkitizésemhez harom hipotézist hatdroztam meg.

H7: Feltételezem, hogy a sportveil@iel a személyiségjegyek, valamint a sportszakmai

ismerek fontosak a vedetevékenység soran.

A sportvezaii kérdsivnél fontosnak tartottam, hogy felmérjem a véketilajdonsagait is,
mivel ugy gondolom, hogy vannak olyan tulajdonsggokelyek meghatarozok és kiemelnek
egy vezeit akar a tobbi vezétkozul is. A 30. tablazatban a vedietulajdonsagok keriltek
bemutatasra fontossagi sorrendben (atlag alapgam)azt mutatja, hogy az intelligencia, az
érzelmi intelligencia, a kreativitds, a stres$zés$, a sportagi ismeret, az O6nképzés, a
sportszervezési tudas tartozik a legfontosabb Gezdajdonsagok kézé a valaszaddk szerint.
Ezen tulajdonsagok a vedeszemélyiség és sportszakmai ismed&bmponensekbe kertltek
O0sszevonasra (36. tablazat). Szignifikans kulonlosdg figyelhet meg vezéii szint szerint,
azaz a mintdba bekerilt sportvékedl Osszességében elmondhatd, hogy a vezet
személyiségnek a jellerbizés a sportszakmai ismeretei fontosak a \iew#t a tevékenysége

soran, mely alapjantd7 hipotézisem elfogadom

H8: Azt feltételezem, hogy a i&lszefknél a koncepcionalis képességek, a kdzépikerdtaz
interperszondlis képességek, mig az operativdlerdta szakmai/technikai képességek inkabb

fontosak.

A sportvezeik képességeinek vizsgalata soran a szakirodaloimem|o eredményt kaptam,
bar az aranyok némiképp eliék (47. abra). A koncepcionalis képességek esetében
elmondhato, hogy leginkdbb a f@ezetkre jellemz, és a hierarchian lefelé haladva egyre
alacsonyabb szazalékban figyethebeg. Az interperszonalis képességek esetébensai el
képesség ellentéte lathatd, vagyis acketzebknél a legkevésbé, mig az operativ vékeél
leginkabb jellem&. A szakmai/technikai képességek esetében szintémglétran lefelé
haladva, néveky mérték figyelhet meg. A szakirodalomhoz képest valo eltérés ledibka

ennél a képességnél figyelbeimeg, hiszen a szakmai/technikai képesség aramyaaba
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legnagyobb a masik két képességhez képest. EzgmlaH8 hipotézisem nem igazolddott
be.

H9: Azt feltételezem, hogy a sportvézddarrier soran valtoznak a meghatarozo veéret

jellemzk.

Kutatasom soran a sportvedigellemzéket (képességek, szerepek, tulajdonsagok, feladatok
célok) tkomponens elemzés segitségével \@zatinka/tapasztalat alapjan vizsgaltam. A 19
fékomponens kozul 6 tényézesetében volt szignifikans kulonbség megfigyélhétO.
tablazat). A tapasztalat alapjan kulonbség figyélhmeg a koncepcionalis képességek, a
menedzseri szerep, a vediezemélyiség, az elméleti ismeret, a vézpasztalat és az emberi
ersforrds feladatokdkomponensek esetében. A téngkezt hdrom jol elkilonithétcsoportra

lehet osztani:

» ,csak a vezéi palya elején van nagyobb jeléaége”,
» ,csak a vezéi palya végén van nagyobb jelésége”

e és ,avezdli palya elején és végén van relative nagyobb jésene”.

A vezeti palya elején meghataroz6 a vézstemélyisége, mig a palya végén a koncepcionalis
képességek, a tapasztalat és az elméleti ismertbes figyelhét meg relative nagyobb
jelenbség. A harmadik, a vezgt palya elején és végén keviényedk csoportjaba a
menedzselési szerep és embedifaras feladatok kategorizalhaték be. Ezek ala@én9

hipotézisemet tudtam igazolni.

Az alaphipotézisem sportvedkte vonatkozo részében nemcsak a \@z&tint és vezeéi
tapasztalat mentén feltételeztem eltérést, hanaglalkomzasi tipus szerint is. Azonban az

eredményeim alapjaamfoglalkozasi tipus szerinti jellemak eltérése nem igazolddott be.

Doktori disszertaciéomifcélkitizésének a magyarorszagi sportszervezetek szerkepetienek
meghatarozasat és az alkalmazott sportékzetiemzinek feltarasatiiztem ki. A primer és
szekunder kutatdsom soran bemutatasra kerilt szdémw®esd, mely mentén mind a
sportszervezeteket, mind a sportvéket jellemezni lehet. Kutatasom ravilagitott airagy a
sportvezeat szerepének mégzésére hazdnkban nagyobb figyelmet kell forditanimt a sport
szervezeti keretének kialakitasara. Beigazolédo# ®, hogy a magyarorszagi
sportszervezetekre nem feltétlendl jellénaz Uzleti alapon torténmikddés, mely a gyorsan

fejl6dé gazdasagi kérnyezetben ériasi hatranyt jelentlspoatszektor szervezetei szamara.

Kutatdsom soran beigazolddott, hogy a kutatasbsatwédé magyarorszagi sportszervezetek

tobbsége méretét tekintve kicsi, amihez alacsonyakbllmazotti létszam és alacsonyabb
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arbevétel parosul. Viszont pozitiv megallapitagyyhaz alkalmazotti létszam ndvelésével a
szervezetek képesek magasabb arbevételt elérrdt tehtermelékenység nodvekedhet a
sportszervezeteknél (akar gazdasagi, akar sponsdazempontbal).

A primer és szekunder kutatasom és annak eredmétyetbséget biztositottak arra, hogy

profilokat hatarozzak meg, mind a sportszervezetakind a sportvezéikre vonatkozoan.

A sportszervezeti profikialakitdsa soran a szervezeti keret elemei ésdhuptforras
gazdalkodasi funkciok mentén sikerllt meghatarezni hogy az egyes szervezeti tipusokra,
milyen szervezeti tényék a jellem®dbbek, valamint mely HR funkciok fontosabbak a
szamukra. Ezen dimenziok mentén egy térképet alkotinely alapjan ugy gondolom, hogy a
sportszervezeteképesek lesznek 6nmagukat a megadott tékyezentén meghatérozni,
valamint mikodeési kereteiket esetlegesen optimalizalni, gjratérdnyvonalukat kialakitani.
Ehhez javaslatként fogalmaztam meg egjzetes bels és kiul$ tényedket dsszefoglald
SWOT1 és SWOT2 matrix elkészitését, ami jelenlegyzetiket is segit feltérképezni, a
jovébeli lehebségeik megteremtése céljabdl.

A sportszervezetekr&készitett profii megmutatta azt, hogy a szervézetsetében a
legfontosabb emberi &orras funkciok kdzeé tartoznak a teljesitményéré&kea motivacio, a
képzés és fejlesztés, valamint a toborzas, a lagtda és a beillesztés. Ezzel egyitt az is
megfigyelhed volt, hogy a sportszervezetek tobbsége nagyobbdatmal szeretnetikddni.
Ezek alapjan azt a javaslatot teszem, hogy a huwridarras gazdalkodasi funkciok kozul
erositsék meg a munkakorok kialakitasa és murtkeawezés funkciokat, hiszen a feladatok
atstrukturalasaval, valamint a terv készitésseke&éb lennének nagyobb termelékenységet
elérni, amihez akar kedvéab anyagi helyzet kialakulasa is tarsulna, igy kégdennének (;j
alkalmazottak felvételére.

A sportvezeik profillanak elkészitése soran olyan képességeket, szerepehenzs
tulajdonsagokat, feladatokat és célokat sikeridzbaositanom, melyek alapjan véizszintek

és vezdti munkatapasztalat szerint kilénbségek figyélkeheg. Mindez a sportszervezetek
€s a sportvezék szamara is kdnnyen hasznosithatok. A sportékzstetében segitséget nyuijt,
hogy az elt& vezeti szinteken légknek milyen képességekkel és tulajdonsagokkal kell
rendelkeznitk, szerepeket kell betdltenitk és fatiakiat ellatniuk, tovabba milyen célokat kell
szem ebtt tartaniuk vezéi tevékenységik sorén. A sportszervezeteknél abaamgyakorlati
hasznosithatésaga a profilnak, hogy az egyes knése& vagy munkagrfelvétel esetében
milyen ténye#ket kell figyelnilk a jel6ltek kozott. Akar sportxebi allas betdltését legyen

sz0, akar hosszu tavu tervezésnél, hogglkiblhat j6 vezet a sportszervezeten belll.
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Kutatasom soran azt tapasztaltam, hogy a magyagirsgportszervezeteknél kevéssé
meghatarozé az uzleti alapon todémikodés. A szervezeti tipusok kodzul egyedil a
sportvallalkozasoknal figyelh&t meg elmozdulas az Uzleti jelleg felé. Minden
sportszervezetnek sziiksége lenne olyan révid éstdavu tervek kidolgozasara, melyben a
szervezeti célok és kovetendtratégiak rogzitve vannak, hiszen eszerint lehetmditani a

sportszervezeteket Uzleti alapon valé gondolkoddajd ké$bb mikodés atjan. Mindez

nemcsak az egyes piaci szetéphersenyhelyzetén javitana, hanem hosszutavonog sp

stratégiai helyzetét is kedudzen alakitana hazai és nemzetkozi viszonylatbgarégt.
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6.AZ ERTEKEZES LEGFONTOSABB MEGALLAPITASAI, UJ
ILLETVE UJSZER U EREDMENYEI

Kutatasom UOjszéiségének tartom, hogy a sporttevékenységnek kerdigtositd

sportszervezeteken tal, az azokat irdnyitd spoetiket is vizsgélja, tovabba profilt allit fel és

mutat be mind a sportszervezetekre, mind a spatilae vonatkozéan. Ebben a fejezetben az

ertekezésem legfontosabb megallapitasait, valaimég Ujszef eredményeit foglalom dssze.

Uj és Ujszei eredményeimnek a kdvetkdet tekintem:

1.

Jelen vizsgalatommal ismét sikerilt igazolnom, hoggyobb részt a sportszervezetek

kisméretiek.

A sportegyesiiletek és sportszovetségékerit tarsadalmi értékeket kévetnek és

kozvetitenek.

A sportvéllalkozdsok esetében jelenik meg leginkaob Uzleti jelleg, amivel
kapcsolatban kiemeletidhogy a magyarorszagi sportvallalkozasoknak elbbeabb
kell fejlodnitik. Ezen szervezeti tipusikbdése mutatja az Uzletitkddés felé vald
elmozdulast, mert a sportvallalkozdsok tobbségamiyen Uzleti stratégiat kbvet — a
legnagyobb aranyban kereskedelmi stratégiat. Rimglkedéstiket tekintve pedig
legkevésbé a meghizddoé szerep jeliéndguk. Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy
a sportvallalkozasoknal jelen van az Uzleti szeshl€s versenyhelyzetnek értékelik a

gazdasagi rikodésiiket és ebbervat Iépésre és profitra térekednek.

A nemzetkdzi sportszévetségek gyakorlataval szembleol a divizionalis és matrix
szervezeti felépitést talalunk, a magyarorszagitspovetségekre inkabb a linearis és

funkcionalis szervezeti felépités jelletnz

A sportszervezeti profil megalkotidsa és térképet@md abrdzolasa huméandaorras
funkciok és szervezetei keret dimenziok menténtisegportszervezeteknskratégiai
iranyvonalukat megtalalni, megfefel szervezeti format és human oferras

gazdalkodasi gyakorlatot kialakitani, optimalizalni

A sport egy olyan terllet, ahol a sportvénekk a sportolas korilményeinek biztositdsa
a f6 feladata. A sportoldk kozéppontba AdllitAsa termiEsen megjelenik a
sportmenedzserek esetében, mert a leadership dosairidan mutatkozott meg naluk,
mint a menedzsment jelleg, ugyanakkor a feladatika sportolas kérilményeinek
megteremtéséhez kapcsolodosferrds elosztd tevékenységek kerlltekst@ibe
munkdajukban. Mindezen allitast meggiti az is, hogy a vezgtképességek kozill a
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koncepcionalis és szakmail/technikai feladatok daitak, mig az interperszonalis
képességek inkdbb a kozép- és operativ Gkmetvoltak jellemsdbbek, akik a
sportteljesitményéért inkabb falskk.

7. A sportvezaii profil megalkotasa a vez@tképességek, a vedesszerepek, a vezét

tulajdonsagok, vezéitfeladatok és a vezi@tcélok mentén.

o0 A sportvezeik esetében a hagyomanyos koncepcionalis, intempediiz és
szakmai/technikai képességek mellett sikerllt beagibani az emberek és
eszk6zok kezelési képességét.

o Sikerult beazonositani a kommunikacios, a meneégsék az eloszto vesdet
szerepeket.

o A sportvezeik legfontosabb jellentit sikerilt beazonositani agy, mint vediet
szemelyiség, elméleti ismeret, 6nmenedzselés,sgabrnai ismeret és veset
tapasztalat.

o Sikerult kategorizalni a sportvedetfeladatokat ugy, mint folyamatfeladatok,
emberi ebforras feladatok, szervezeti feladatok és inforibswerzés.

o Sikertlt harom sportvezét célt meghatarozni Ggy, mintjq, Iégkdrben
racionalis munkaveégzgs, vezefi dontés mellett elkdtelezett munkatarsak
»pontos felkészités a sportteljesitméhyre

8. A sportvezeik karrierje sordn mas-mas veidejellemzok a meghatarozok a karrier

elején, vagy karrier végén, vagy karrier elejenégen.
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OSSZEFOGLALAS

Doktori disszertaciom témajaként a vezetési feladd@s munkaér gazdalkodas vizsgalatat
valasztottam a sportszervezetek esetében. Ertekmzbsvezetésében a sport szerepét és
jelenségét mutatom be, valamint ravilagitok arra, hogpartszervezetek szervezeti kerete
€s a sportszervezeteket irdnyitd sportuidzédulcsfontossdgu szerepet toltenek be a sport
kiemelt szerepének megtartdsaban, ami mind tarsgdahind gazdasagi szempontbol

meghatarozo lehet.

A témafelvetés és célkizés fejezetben meghataroztam a kutdtésglkitiizéseit és hipotéziseit,
melyek mentén a kutatdsom végrehajtottam. Kutatédéarelkitizéseként fogalmaztam meg,
hogy a magyarorszagi sportszervezetek szervezetigie és az alkalmazott sportveitet
jellemzit feltarom és meghatarozom, mely soran sportszetve&s sportvezéi profilokat
kivanok felallitani. Doktori disszertaciom alaphi@nise volt, hogya magyarorszagi
sportszervezetek szervezeti keretei (stratégia,cipipozici6 és felépités) eltérnek
sportszervezeti tipusok szerifiiovabbaa sportvezaék jellemzi szintén eltéréseket mutatnak

vezedi szint, vezei tapasztalat, valamint foglalkoztatasi tipus szdti

A szakirodalmi attekintés soran ismertettem a témakapcsol6do relevans fogalmakat,
elméleteket és modelleket. A menedzsment terlitedii a kontingencia elmélet relevancidjat
és modelljeit ismertettem. A vezetés témakorhdozrasam kapcsolodé menedzsment és
leadership k6zotti kilonbségeket és hasonldsagoutdttam be, valamint a vezetés funkcidit,
a vezetéshez szikséges képességeket, feladatokattamu be a szakirodalmi forrasok
feldolgozasa alapjan. Ezt koven a sportszervezetek menedzsment teriileteit elemes a
szervezeti kereteket befolydsol6 ténjlet hataroztam meg. A szakirodalmi attekintés masik
nagy témakore az emberv@rrrads menedzsment és ennek kapcsolodo alapfogabtiak. Itt

az emberi diforras stratégiai megkozelités fontossagat, célsgget tamasztottam ala
szakirodalmi forrasokkal, majd a humafferras funkciok keriltek bemutatasra aszerint, hogy

hogyan jelennek meg a sport teriiletén és milyenetewesi formai vannak.

Az anyag és modszer fejezetben az értekezés stkd@mazott modszeremet, a kérdes
megkérdezés korulményeit és felépitését mutattanisbeertettem, hogy a kutatas soran két
kérdsives felmérést hajtottam végre. Egyrészt a spaxezetek sajatossagait mértem fel, azaz
a szervezet jellegét, gazdasdgi adatait, struldijrdjuman eiforras menedzsmentjét és
felmérési alanyai a magyarorszagi sportszervezetekbdi voltak, eltét vezebdi szintekil,

akiknek sportvezét gyakorlatat mértem fel a vedeszemélyisége, képessége, stilusa és
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feladatai mentén. A sportszervezeteket fetim@rdiv esetében 44%fvalaszat elemeztem,
mig a sportvezét kérdsiv elemszama 1236fvolt. Az alkalmazott statisztikai programok
segitségével leirg statisztikai mutatokat és két@sa elemzéseket hajtottam végre a minta
jellemzsinek feltarasa érdekében. A valtozok k6zotti 698ggésekre Pearson-féle khi-négyzet
probat végeztem, majd hipotézisvizsgalatokat végeziem és vezétszint valtozok mentén.
Nem esetében Mann-Whitney, mig a vézstint csoportok mentén Kruskal-Wallis probat
végeztem. A profilok kialakitasdhozékomponens elemzést alkalmaztam, hogy az
informaciokat leredukaljam és az egymassal szoro8aszeflig§ tényedket kozos
fékomponensbe vonjam 6ssze. dkdémponens struktira kialakulasahoz Varimax rotaciot

alkalmaztam.

Az eredmények fejezetben a sportszervezetek sarv@alemzit elemeztem harom
csoportban: nonprofitok, sportvallalkozasok és wzdwvetségek csoportjaiban. A
sportszervezetekre 6sszességeben jelliehagy a tevékenysegi korok kdzul az utanpotlas és
szabadids sporttevékenység szervezése, biztositdsa a leggya tevékenységik. Az
eredmények alapjan ismét beigazolodott, hogy a aragyzagi sportszervezetek inkabb
kisméretiek, beveétel és létszam kategéridk szerint vizsgalda nonprofitoknal és
sportszbvetségeknél az onkéntesség, a sportvaimhé&nal a megbizasi jogviszony a
legink&bb edforduld foglalkoztatasi tipus. A szervezeti felégtt tekintve a magyarorszagi
sportszervezetek mindharom tipusara igaz az, fegyjzen vagy linearis, vagy funkcionalis
szervezeti struktura jellemzi élleges munkamegosztas szerint. A felépités moédosita
lehetségei kdzul, a létszam névelésének igénye az, latnhelyen szerepel. Mindez kedvez
kimeneteli lehet, hiszen a minta alapjan az volt megfigyélhéiogy minél tobb embert

foglalkoztatott a szervezet, annal magasabb béketielgériaba sorolédott be.

A legfontosabb human &orras gazdalkodasi funkciok kozé tartozik a sppmteezetek
esetében a motivacio, az 6sztonzés, a toborzasgladetas, a beillesztés, a képzés és fejlesztes,
valamint a teljesitményértékelés. A sport Uzlelliege felé tortéé elmozdulas leginkabb a
sportvallalkozasok esetében figyelhatieg, hiszen tobbségébénkdvetnek valamilyen tzleti
stratégiat — legnagyobb aranyban kereskedelmiégiigdt Az 6 piaci poziciojukat tekintve
kevéshé tartoznak a meghuzédok kozé, igy nagyobtekiéiaci verseny feltételezhiieezen

szerepbk kozott.

A sportszervezeti profil kialakitasa a szervezetek és human éforras gazdalkodasi funkciok
dimenziéi mentén tortént. A profil térképsgen mutatja be, hogy az egyes sportszervezeti
tipusokra milyen jellemtk inkabb igazak, és az egyes HR funkciék mennymetdsak

szamukra. Ez a térkép letiséget biztosit a sportszervezetek szamara, hogy sagukat
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képesek legyenek elhelyezni ezen a térképen, valdejiodeési, fejlesztési iranyt mutathat

szamukra.

Az eredmények masodik alfejezetében a sportéekétdsiv elemzésének bemutatasa tortént.
A sportvezaiket vezedi szint szerint csoportokba soroltam, és bizonyog/édk esetében
0sszefliggés és hipotézis vizsgalatok valtozojaké@maztam (a nem valtozé mellett). A
vezetk tobbségéil elmondhatd, hogy vezét tevékenységet tébb szervezeti tipusban is
ellatnak. A leird statisztikai mutatok segitségéwelghataroztam az atlagosan fontosabbnak
gondolt vezetési feladatokat, vedieszerepeket. A sportvezit stilusukat demokratikusként
jellemezték, a vezét tulajdonsagok kozll pedig az intelligencia, azeémi intelligencia, a

kreativitds és a stresfirés tényedket tartottak fontosabbnak.

A leadership és menedzsment feladatok vizsgalatakderdlt ki, hogy a leadership feladatokat
alapveten fontosabbnak gondoljak, mégis a vezetési favkdaiofordulasi gyakorisag
elemzésénél a folyamat feladatok voltak jellébizek, amik a sportszervezési gyakorlatban
valéban jol megdfigyelhék. A vezeti tevékenység soradn tehat megfigyethet sportold
kiemelt szerepe, és a vele valb foglalkozas, hiszadership jellefy a vezetk hozzaallasa,
ugyanakkor a sportolashoz kapcsolédéfaras szervezése és elosztasa tipusu feladatok
kerllnek ebtérbe a vezék munkaja soran. Ehhez kapcsolodoik az is, hogyezeti
képességek esetében a koncepciondlis képességhdtt,nslszakmai/technikai képességek
kerllnek ebtérbe, miniméalisan hattérbe szoritva az interperdli® képességeket. A
sportvezeii feladatok rangsorolasa szintén mégéette az ébbiekben leirtakat, hiszen az
0sszes emlités aranyaban vizsgalva a gazdasaginisgimativ (1), a technikai feltételek
biztositasa (2), és a szervezet képviselete (gpmhallitottak fel a valaszol6 vesdkt amelyek
inkadbb a minél jobb feltételek megteremtését émbitasat célozzak meg.

A sportvezaii profil meghatarozasakor a veéeképességek, a vedetszerepek, a vezik
jellemzi, a vezebi feladatok és a vez@tcélok valtozoblokkok keriltek figyelembevételre.
Kutatasom soran sikerillt négy veideképességet, harom sportveiieszerepet, 6t vezéit
tulajdonsagot, négy vezet feladatot és harom sportvedetcélt meghataroznom. A
valtozoblokkokon belll egyértelien elhatarolhato jellendket sikertlt kialakitani tgy, hogy
azokat fel tudtam hasznalni, mind veé#eszintek, mind vezét munkatapasztalat szerinti

sportvezeii profil Iétrehozasara.

Doktori értekezésem alaphipotézisét sikerllt igaawl, vagyis mind a magyarorszagi
sportszervezetek szervezeti keretei (stratégiai pazicio és felépités) sportszervezeti tipusok
szerint, mind a sportveZidt jellemzi vezebi szint és vezéi munkatapasztalat szerint eltérést

mutatnak.
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MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: Sportszervezeti kérdiv

Neme:
o Férfi

* NO
Eletkor:

Allando lakhely:
» F6véros,

* Megyei jogu varos,
» Varos,
» Kozség/falu/tanya

Legmagasabb iskolai végzettség:
+ Altalanos iskola

» Szakkeépesités, érettségi nélkul (pl: szakmunkasettsgg, OKJ-s bizonyitvany)

» Kozépfoku végzettség érettsegivel

o Kozépfoku végzettség érettségivel és szakmai visgggel (pl: korabban
szakkozépiskolak, jelenleg szakgimnaziumok)

» Foiskola vagy egyetemi alapképzés

* Egyetem vagy mesterképzeés

» Doktori képesités

Rendelkezik-e egyéb sport iranyu végzettséggel?
* lIgen

* Nem
Ha igen, akkor milyen végzettsége van?

Hany éve dolgozik a sportszervezetnél?
» Kevesebb, mint 1 éve

e 1éve
e 2éve
e 3éve
e 4éve
e 5éve
e 6éve
e 7éve
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8 éve

9 éve

10 éve
To6bb, mint 10 éve

Heti hany 6raban dolgozik?
* heti 40 6rdban

* 40 o6réanal tobb éraban dolgozom
» 40 dranal kevesebb éraban dolgozom

Milyen tipusu sportszervezetben lat el vezéi feladatokat? (t6bbsz6ros valasztas)
» sportegyesulet

» sportvallalkozas

« alapitvany

* regionalis vagy orszagos sportagi szovetseg

* regiondlis vagy orszagos sztvetség

* nemzetkdzi sportszdvetseg

» projekt szervezet (pl: sportrendezvény-szervezdggkllkozo szervezet)
* Egyéb: ...

A sportszervezet székhelye melyik megyében talall

A sportszervezet milyen tevékenyseégi korbe tartozik
* sportesemény rendezése, szervezése

» utanpotlas és szabadglsporttevékenység biztositasa

* hivatasos sportolok versenyeztetése, egyéni spiibéan

e hivatasos sportolok versenyeztetése, csapatspkbziga(pl: NB1l-es futball klub
mukodtetése)

» sportlétesitmény tdkodtetés (pl: sportcsarnokok, sportpalyak)

» fitnesz és testégitklubok, létesitmények szolgaltatasa

e sportszergyartd/-kereské&d

* sportszovetségek, szabalyozo testlletek tevekeaység

* egyeéb:

Mi a sportszervezet dominans sportaga? (Amennyibetdbb sportagban is versenyeztet
sportolokat, valassza ki azt, amelyikben a legttblme sportolnak vagy amelyikrél a
legismertebb a szervezet)

A sportszervezet milyen tulajdonosi korrel rendelkeik?
* magan

» allami, 6nkorméanyzati
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egyesdileti

vegyes (pl: magan és allami; 6nkormanyzati és eggestb.)

Milyen arbevétellel rendelkezik a sportszervezet?

1.000.000 Ft alatt

1.000.001 és 10.000.000 Ft kozott
10.000.001 és 50.000.000 Ft kozott
50.000.001 és 100.000.000 Ft kozott
100.000.001 és 500.000.000 Ft kozott
500.000.001 és 1.000.000.000 Ft kdzott
1.000.000.001 Ft folott

Mekkora az alkalmazotti Iétszam a sportszervezetn@l

nincs alkalmazott
10 6 alatt

10 és 504 kozott
51 és 2508 kozott

e 250 K felett
Foglalkoztat a kdvetke® formaban alkalmazottakat?
munkaviszonyban igen nem
megbizasi jogviszonyban igen nem
didak munkaban / gyakornokként igen nem
onkéntesként igen nem

Milyen tipusunak tartja a szervezete felépitését sddleges munkamegosztas szerint?

egy vezeat koré epll a szervezet, aki minden szervezeti ggysdtasit, hierarchikus
ala-folé rendeltségi viszony all fenn (linearis)

funkcionalis, terlletenkénti tagozédas (pl: markgtipénzigy, szervezés szervezeti
egyseégek stb.) figyelh&imeg (funkcionalis)

kozponti egységek mellett, regionalis alapon vampigaltatasok stb szerint szervezeti
egységcsoportokban folyik a munka (divizionalis)

halozat jelleg, a kbzponti és funkcionalis szakmai egységjéktzetktél egyarant
érkezik az utasitas a megvalositashoz (méatrix)

egyeb: ...

Mennyire tartja megfelelének ezt a szervezeti tipust?
Egyaltaldn nem megfelell 2 3 4 5 Teljes mértékben megfélel
Valtoztatna-e a kvetkeskben a szervezetére vonatkozoan?

tobb szervezeti egységre bontana igen nem
szervezeti egységeket vonna 0ssze igen nem
szervezeti egységeket specializalna igen nem
novelné a létszamot igen nem
csokkentené a létszamot igen nem
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0j munkakoroket alakitana ki igen nem
meglé feladatkdroket csoportositana at igen nem
hataskoroket és jogosultsagokat valtoztatna meg igen nem
ala-folé rendeltségi szintek szadmat névelné igen nem
ala-folé rendeltségi szintek szamat csokkentené igen nem

Véleménye szerint az aldbb emlitett Human Hiforrds-gazdalkodasi funkciok mennyire
fontosak a szervezet vezetésében? EgQy dl-B-ig terjedé skalan értékelje, ahol 1:
egyaltalan nem fontos, mig 5: teljes mértékben foaos, 0: nincs ilyen funkcié a
szervezetben.

HR funkciok 1 2 3 4 5 0
Munkaeb-tervezés
Toborzas, kivalasztas, beillesztés
Teljesitményértékelés
Motivacio, 6sztdnzés
Képzés, fejlesztés
Munkakorok kialakitasa
Munkavédelem
Munkaugyi kapcsolatok

Kérem 1-5-ig terjedé skalan jelolje, hogy mennyire jellem# az On szervezetésben a
fluktuacio.

Egyaltalan nem jellenéz 12345 Teljes mértékben jelleinz

Melyik allitas a leginkabb jellemz a sportszervezet nikodésére? A kovetkeé kérdésre
csak azok valaszoljanak, akik Gzleti alapon ritk6dé sportszervezetben dolgoznak.

Van-e

Jatékospolitikara alapozott stratégia, eredméngesdok szerédtetése, a gazdasagi
és sportbeli siker elérése érdekében.

Sajat jatékosok kinevelésére épétratégia, a feltt csapatban bemutatkozo sportolok
ertékesitése meghatarozo a gazdasagi sikeressegben.

Hosszutava fennmaradas stratégiaja, stabil, vidagnyallandé szinten nyujtott
szolgéltatassal ailbéges fogyasztok (n&z) szamara (pl: biztos kdzéposztalybeli
szereplés)

A szervezet tulajdonosa a sportszervezetet magesiakdzként hasznalja, egy nem-
sport termék vagy szolgaltatas értékesitéséhezskbfac (pl: a sportszervezet egy
termék vagy szolgaltatds marketingeszkoze).

Eddigiektl eltérs stratégiat kovet a sportszervezet, ez akér tdrsadeélok
megvalositasa is lehet. (pl: FC Barcelona futbkibla katalan identitast is képvisel
imazsaval).

irott vallalati stratégiai terve jelenleg?

igen

nem

Ha igen, akkor kinek készitettek?

tulajdonosnak
befektetnek
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* hitelednek

» palyazathoz

* egyeb:...

Van-e kidolgozott (irott formaban megléw) szervezeti stratégiajuk?
* igen
* nem

Van-e kidolgozott utanpotlas-nevelési stratégia/prgram?
* igen

*  nem

Hogyan itéli meg sportszervezete pozicidjat a hadorszervezetek vonatkozasaban?
* Szervezetem a tobbi hasonl6 szervezettel szemiggybeln van, dominal koztik

(piacvezab).

» Szervezetem torekszik ve#epozicio elérésére a hasonld szervezetek kozott, de
jelenleg még csak halad abba az irdnyba (piackjhivo

» Szervezetem stabilitasra, jelenlegi pozicidjanakgtartasara torekszik a hasonlo
szervezetek kdzott (piackddet

e Szervezetem csak koveti a hasonlo szervezetek gggdtameghizédo).

147



2. sz. melléklet: Sportvezati kérdéiv

Neme:
o Férfi

*« NOJ
Eletkor:

Allando lakhely:
» Fovaros,

* Megyei jogu varos,
» Varos,
e Kozség/falu/tanya

Legmagasabb iskolai végzettség:
« Altalanos iskola

o Szakkeépesités, érettségi nélkul (pl: szakmunkazgettsgg, OKJ-s bizonyitvany)

» Kozépfokl végzettség érettségivel

o KoOzépfokl végzettség érettségivel és szakmai visgzgiel (pl: kordbban
szakkozépiskolak, jelenleg szakgimnaziumok)

» Foiskola vagy egyetemi alapképzés

* Egyetem vagy mesterképzeés

* Doktori képesités

Legmagasabb iskolai végzettségének iranyultsaga
*  miszaki

» gazdasagi

* Dbolcsészeti

» természettudomanyi
* egészséglgyi

e agrar

* sporttudoméany

* egyeéb: ...

Rendelkezik-e egyéb sport irAnyu végzettséggel?
* lgen
* Nem

Amennyiben rendelkezik sport irAnyu képesitéssel kkor milyen végzettsége van?
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Hova sorolna haztartasa havi jovedelmétA KSH felmérése alapjan 2022. augusztusaban a
bruttd atlagkereset: 497.200 Ft.

« Atlag feletti

« Atlagos

« Atlag alatti

Sportvezetii foglalkoztatasaval hogyan kerilt kapcsolatba, mi motivalta ennek
valasztasat?
» Csalédi/barati tArsadalmi kapcsolatok révén kemiikkesportba

* Véletlenll”, azaz nem sportszakmai munkakor bég#te jelentkeztem (pl: gazdasagi
vezeb)
» Korabban élsportol6 voltam
» Korabban amétsportol6 voltam
» Sportszakemberként (pl: giként) dolgoztam
* [Egyeéb: ...
Hogyan valt sportvezetévé?
* Sportszervezet megkeresett, hogy toltsem be adigueticiot (allasajanlattal)
» Sportszervezetnél dolgoztam és a karrierlétrareiégel (bel$ elsléptetés)
« En jelentkeztem a sportszervezethez a depeiziciora
» Egyéb: ...

Milyen veze®i tisztséget tolt be a sportszervezetben?

» felsévezebd (pl: elndk, tgyvezét klubigazgatd stb.)

» kozépvezedt (pl: sportszakmai vez&tszakosztalyvezétstb.)

o operativ vezét (pl: technikai vezét, edd stb.)
Vezebi feladatat hogyan latja el?

» Tarsadalmi munkaban

» Alkalmazottként
Hany éve dolgozik vezdiként a sporthoz kapcsol6édéan?
Heti hany 6raban dolgozik?

* Heti 40 6raban

e 40 6ranal tdbb 6raban dolgozom

» 40 6ranal kevesebb 6raban dolgozom

Milyen tipusu sportszervezetben lat el vezéi feladatokat? (t6bbsz6rds valasztas)
e sportegyesdulet

» sportvallalkozas
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» alapitvany

* regionalis vagy orszagos sportagi szovetség

* regiondlis vagy orszagos szovetseg

* nemzetkdzi sportszovetség

» projekt szervezet (pl: sportrendezvény-szervezdésgkllkozo szervezet)
* Egyeb: ...

Kérem 1-t6l 5-ig terjedé skalan értékelje az alabbi allitasokat, hogy mennge igazak
Onre. (1: egyaltalan nem igaz, 5: teljes mértékbeigaz)
Allitasok 1|1 2| 3| 4| 5

1. Elvezem, hogy ismerem az 0©sszes részletéf az
alaptevekenység elvégzéséhez szikséges szakmaatfdda
elldtdsanak.
2. Kdnnyi szamomra, hogy az emberekkel megértessem a
felmerlb Otleteket, szervezeti folyamatokat, célokat.
3. Szivesen dolgozom tavlati célokon, elvont/alagzir
Otleteken.

4. Igazan a technikai dolgok érdekelnek.

5. A masok megértése a munkam legfontosabb része.
6. ,Nagyban” gondolkodni j6l megy nekem.

7. Az egyik képességem, hogy j6 vagyok a dolgok
mikodtetésében.
8. LegBbbb szamomra a tamogatd kommunikaciés légkor
kialakitasa.

9. Erdekelnek a komplex szervezeti problémak.

10. Az utasitasok kovetése és az adminisztracilasldok
elvégzése konnyfeladat szamomra.

11. A munkahelyi tarsas kapcsolatok megértése $gnto
szamomra.
12. Szivesen dolgoznék ki stratégiakat a szervezgete
novekedése és féflése érdekében.

13. J6l tudom elvégezni azokat a feladatokat, aekeltyram
biztak.

14. A munkavallalék feladatanak 0Osszehangolasa| és
koordinalasa kihivas szdmomra, amit élvezek.
15. Munkdmban kifizéidd6 a misszid vagy kildetés
megfogalmazasa.

16. Konnyen megértem, hogy milyen alagvedeladatok
teljesitéseét varjak eblem.

17. Aggédom azon, hogy dontéseim hogyan befolydlso
masok életét.
18. A szervezeti értékallrés a filozofiarél valé gondolkodas
vonzo szamomra.

]
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Kérem 1-5 terjedé skalan jeldlje, hogy mennyire jellem# az On munkakorében az alabbi
feladatok elvégzése. (1. egyaltalan nem jelle@z5: teljes mértekben jellem#s, 0: nincs
ilyen feladatom.)

Feladatok 1] 2| 3| 4, 5| 0
Informacioszerzés kids forrasbol (pl: szovetség
rendelkezések értelmezése, versenytarsak, médimamyo
kovetése stb.)
Informacidszerzés bdisforrasbdél (pl: edé&i beszamolok
sportmunkatarsak beszamoltatasa, marketingterv
koltségveteés stb.)
Kommunikacio (pl: ed& értekezlet, megbeszélés [az
alkalmazottakkal)
Tervezés (pl: jobbeni feladatok, azokhoz teljesitmény
indikatorok meghatarozasa)
Dontés (pl: probléma megoldasa, a feladat elvégzési
hataridejének meghatarozasa stb.)
Szervezés (pl: adminisztrativ, gazdasagi feladatok
iranyitasa, sportszakmai feladatok koordinalasgisitikai
feladatok, szolgaltatdsok menedzselése, stb.)
Ellensrzés (pl: év végi beszamolok eltenése,
csapatonkénti étehaladads megfigyelése, alkalmazottak
munkajanak ellesrzése, stb.)
Motivaciomenedzsment  (pl:  jutalmazasi  rendsgzer
kialakitasa, teljesitmény bonuszok és prémiumol stb
Szervezeti kultdra formaléds, -magatartas befoly@s@pl:
szervezeti szokasok meghonositasa, szervezet @dézet
programok szervezése, stb.)
Valtozasmenedzsment (pl: szabalyvaltozasokra ®ntén
akciotervek kidolgozasa, szervezeti, gazdasagizaébeli
valtozasok kezelése, stb.)
Minéségmenedzsment (pl: szezon 6tél elvarasok
ismertetése)
Human eforras gazdalkodas (pl: szervezet
alkalmazottainak  kivalasztasa, sportoléi  transzfer,
jatékospolitika, stb.)
Teljesitményértékelés (pl: alkalmazottak
munkateljesitményének értékelése, stb.)
ldégazdalkodas (pl: hatabdl vezetése, 6készileti
munkak Utemezése, feladatok elvégzéséhez merfa#kov
rendelése, betartasa és betartatasa stb.)

Kérem hatarozza meg, hogy melyik fontosabb az On &maral!
(1: "A" a fontos nekem, 2: inkdbb "A" &ll kbzel hozzam, 3: Egyforman fontosak "A" és
"B", 4. inkabb "B" all kbzel hozzam, 5: "B" a fonto s nekem)
Munkahelyi (lelki) 1égkor 12|3|4|5 Munka pontossag
Emberek elégedettsége 213]4|5| Elvégzett munkateljesitmény
Eréforrasok racionalis
felhasznalasa

Alkalmazottak megtartasa 2345

Munkatarsak véleményének
figyelembevétele a feladat megoldad | 2| 3|4 | 5| Munkatarsak pontos utasitasa
soran
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Alkalmazottak bevonasa a
dontéshozatalba (lassabb,de |1{2|3|4|5
koriltekinbbb)
Elkotelezettség kialakitasa,
munkatarsak inspiralasa
F6, hogy a feladatok pontosan A legfontosabb a feladatok
készuljenek el hataridsre torte elkészitése

Gyors, hatékony, egyszemély
dontéshozatal

1/2|3|4|5 Jutalmazas, bintetés

Kérem 1-5 terjedé skalan jel6lje, hogy mennyire jellemék vezebi tevékenységére az
alabbi tényesk. (1: egyaltalan nem jellems, 5: teljes mértékben jellem#, O: nincs ilyen
tevékenységem)

Tényezk 1, 2| 3| 4| 5|0

nyilvanos megjelenések (pl: sajtotajékoztato, jatstb.)

alkalmazottak vezetése (utasitas, iranyitas, @theis)

kapcsolatteremtés és —4polas az alkalmazottakhkailgs
partnerekkel

informacioszerzés kisés bel§ forrasokbol

informacio terjesztés és elosztas

tajékoztatas a szervezetikddésével kapcsolatban az érintetteket

kockazatvallalas

zavarelhéritas, problémamegoldas az alkalmazotiatitk

eréforras (human, targyi, anyagi) elosztas

targyalasokon valo részvétel, megegyezések éstatikidések
kialakitasa

A kovetkezo allitasok kozul valassza ki, hogy melyik a leginkab jellemzé Onre!

» Egyedil dontdk a lényegi kérdésekben, a feladateggeéséhez részletes utasitast
adok, majd iranyitom a folyamatokat. Végezetll gpestiemélyre szabottan toérténik az
ertékeleés.

* A problémamegoldas soran kikérem az alkalmazottalerményét, oOtleteiket és
egyuttesen alakitjuk ki a megvalositast. A kovethiEseket levonva torténik az
értékelés.

* Hagyom, hogy az alkalmazottak sajat belatasukrsizeldjak meg a problémakat, akkor

veszek részt a folyamatokban, ha kilon megkérnek.

Véleménye szerint mennyire fontosak a kdvetkézényesk vezetés sordn? Egy 16t 5-ig
terjedé6 skalan értékelje, ahol 1= egyaltalan nem fontos, ig 5= teljes mértékben fontos.
Tényezk 1 2 3 4 5

Sportoléi mult
Sportagi ismeret
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Sportszervezési  tudas  (adminisztracgio,
logisztika, rendezvényszervezés stb.)
Gazdasagi tudas

Menedzsment ismeretek

Vezeti tapasztalat

Intelligencia

Erzelmi intelligencia

Kreativitas

StressZirés

Nyelvtudas

Megfeleb id6-gazdalkodéas

Onképzés

Kérem, hogy nevezzen meg egy vesetulajdonsagot, amit a legfontosabbnak tart:

Kérem vélassza ki a felsorolt feladatok kozil azt @armat, ami a leggyakrabban fordul
elé munkavégzése soran és rangsorolja azokat! (Amelyfkladatra a legtdbb idt forditja,
kapja az 1. szamot.)

Feladatok 112]3

Sportagi sportszakmai (pl: edzés, taktika stb.)

Gazdasagi, adminisztrativ (pl: pénzugyi elszamdiaszamolo készités)

Sportszervezési (pl: szallas, utazas, versenysyteté

Technikai feltételek biztositasa (pl: sporteszk§afiddaeszkdzok)

Sportpedagogiai, sportpszicholdgiai

Szervezet képviselete (pl: sajtotdjékoztatdn, t@épokon, interjukon vald
megjelenés)
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