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Az értekezés elézményei, bevezetés

A 21. szazadban az élelmiszer-biztonsag szerepe egyre jobban felértékelddik. A
nyomon kovethetdség megvalosulasa ma mar alapkdvetelmény az élelmiszer-biztonsag
teriiletén az élelmiszerlancban.

Az Europai Unio uj élelmiszertorvényének egyik alapelve a termékek nyomon
kovetése (traceability) a farmtol az asztalig, azaz az ¢lelmiszerlanc legkezdetibb pontjatol
egészen a fogyasztoig (Szeitzné 2007). A Szerbiaban az EU-s csatlakozasi folyamatok
jegyében szintén lényeges a jogharmonizacid az élelmiszer-biztonsag teriiletén is.

Maga a nyomon kovethetéség az a mechanizmus, ha egy készterméket
megvasarol a fogyaszto a kiskereskedelemben ¢és a jelolési adatok alapjan megéllapithatd
a termék szarmazasara vonatkozo adatok, (Stojsi¢ et al., 2004) valamint az azonositok
alapjan lekovethetd a termék teljes életutja.

A mult szazad masodik felében a Jugoszlav Szocialista Szdvetségi
Koztarsasagban (JSZSZK), az akkori viszonyokhoz alkalmazkoddan alapos és jol
kidolgozott jogi szabalyozas vonatkozott az ¢élelmiszer feldolgozasra. Jelentds volt az
¢lelmiszeripar exportja. A nagyobb husiizemek az amerikai piacra is szallitottak fOleg
konzerveket, melynek kovetkeztében allando amerikai allategészségiigy ellendrzés alatt
voltak. Az export megkovetelt egy alapos higiéniai szemléletet az ¢élelmiszeripar
szereplditdl, tulajdonképpen, hogy ezek mar abban az id6ben is alapos ,,vevdi auditok”
voltak.

Jugoszlavia felbomlasa utan, a szerbiai ¢lelmiszeripar fleg a sajat, belsd piacra
termelt, ennek oka a politikai folyamatok miatt elrendelt nemzetkdzi gazdasagi embargod
volt. A gazdasagi embarg6 kovetkezményeként minimadlis volt az export €s az import. A
0 szempont az élelmiszeripari termékek hidnyanak a mérseklésében allt, kevésbé voltak
jelentdsek a mindségi €s élelmiszerbiztonsagi paraméterek, valamint a termékek eredete.
A 90-es ¢években a jogi szabdlyozas a 70-80-as évek volt Jugoszlav eldirdsaibol, vagy
ezek csekély modositasaibol tevodott ossze. A jogszabalyok aktualizaldsa, harmonizalasa
az EU-s iranyelvekkel, valamint a Codex Alimentarius élelmiszer-biztonsagi ajanlasaival
tobb, mint egy évtizedes ,,faziskéséssel” kezdddott el.

Fordulat csak az ezredfordul6 utan tortént az élelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos
szabalyozasban, részben az elindult FEurdépai Unids csatlakozési targyaldsok
megkezdésének kdszonhetden. A szerbiai jogszabalyok a nyomon kovetés kifejezést

el3szor az 2005-6s Allategészségiigyi Torvény (Zakon o veterinarstvu) keretében emlitik
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meg, mint egy sziikséges feltételt az élelmiszer-biztonsag sziikséges feltételeként. Az
Allategészségiigyi Torvény csak az allati eredetii fehérjét feldolgozo iizemek szamara
tette kotelezOvé a HACCP rendszer és a nyomon kovetés alkalmazasat, majd az EU-s
csatlakozasi targyalasok kezdetében kovette az Elelmiszer-biztonsagi Torvény (Zakon o
bezbednosti hrane) 2009 érvénybe 1épése, amely mar az egész ¢€lelmiszerlanc részére
kotelezdvé tette a HACCP rendszer alkalmazésat és vele egyiitt a nyomon kdvethetdség
alkalmazasat is. Kivételt az elsédleges termelésben jelent az Elelmiszer-biztonsagi
torvényben. Sajnos a fenn emlitett torvény hatalya ala tartozo szabalyzatok és rendeletek
a mai napig nem jelentek meg. Az allategészségiigyi €és ¢lelmiszer-biztonsagi Torvény
¢letbe 1épése eldtt a jogszabalyok csak az lizemek targyi feltételit tartalmaztdk é&s
kizarolag a végtermék ellendrzésre fokuszaltak.

Az Allategészségiigyi Torvény és az Elelmiszer-biztonsagi Torvény mellett a
multinaciondlis aruhazlancok megjelenés tette fontossa az élelmiszer-biztonsag és a
nyomon kovethetdség alkalmazasat. Mivel ez vevdi kényszerként jelent meg az
¢lelmiszert eldallitok és forgalmazdk iranyaba, igy nagyobb hangsulyt kapott, mint maga
a jogszabalyi eloirds, mert a profit szerzés egyik eszkdzének tekintették a felsd vezetdk.

2009-t61 a hatosag inkabb csak a dokumentacido meglétére fokuszalt és kevésbé a
tartalmdra, ez miatt a jogszabalyi eldiras mellett egyre nagyobb hangsulyt kaptak a vevoi
kovetelményeknek valo megfelelés biztositasa. A vevoi igény kielégitése az élelmiszer-
biztonsagi rendszerek bevezetésével €s alkalmazédsaval piac megtartd szerepet toltott be.
Mivel a multinacionalis kiskereskedelmi lancok (Metro, Vero, Merkator, Idea, TuS), mar
rendelkeztek felallitott élelmiszer-biztonsagi kritérium rendszerrel, ennek koszonhetden
magas mércét igyekeztek allitani a szerbiai beszallitoik felé is. Az altaluk felallitott
kritériumrendszer teljesitésének az ellendrzése vevoi ellendrzések (auditok) keretében
zajlottak le, egy, az altaluk kialakitott kérdéslista alapjan, amely els6sorban
dokumentécio, feljegyzés, €s bizonylat ellendrzést jelentett. A késébbiekben a HACCP
¢lelmiszer-biztonsagi rendszer fliggetlen tanusitd testiilet altal kiadott tanusitvanyt
kovetelték meg a multinacionalis druhazlancok. Ebben az iddszakban a Mezdgazdasagi,
Erdégazdalkodasi ¢és Vizligyi Minisztérium tadmogatta az élelmiszer- eldallitd
vallalkozasokndl a HACCP rendszer ¢s az ISO 9001 szabvany bevezetését ¢&s
tanasittatasdnak koltségét. A Minisztérium azért valasztotta a palydzat kiirdsakor a
HACCP tanusitast, mint palyazat elszamolasi modszert, mert nem rendelkeztek elegendd
szami HACCP-t gyakorlatban is ismerd szakemberrel. A Metro aruhdz mar nem

elégedett meg a HACCP ¢és ISO 9001 tanusitvanyokkal, hanem szigorubb szabvanyoknak
3



val6 megfelelést kovetel meg a beszallitoiktol. Az ugynevezett GFSI (Global Food Safety
Iniative) kritériumoknak valé megtelelést varta €s varja el a gyartoktol, az importéroktol
¢s a logisztikaval foglalkozo cégektodl is.

Napjainkban még a szerbiai élelmiszer vertikumban nem alkalmazzak teljes
mértékben az élelmiszerek nyomon kovetési rendszerét. Ez részben a hidnyos hatdsagi
ellenérzések kovetkeztében tudhatd be. Az agrariumban nem eldirds a dokumentaltsag és

a nyomon kovethetdség biztositasa a hianyos jogi eldirasok miatt.

Az értekezés célkitiizései és a felallitott hipotézisek

A kutatomunkdmban a szerbiai élelmiszer vertikumban vizsgidlom meg az
¢lelmiszer-biztonsag témakorén beliill a nyomon kovethetéség megvalosulasat, ,,A
farmtol az asztalig” szemlélet tiikrében. Roviden bemutatom a nyomon kovetési
technikédkat, viszont a munkam keretében nem kivanok részletesen foglalkozni vele.

A munkdm keretében célul tliztem ki azt, hogy megvizsgaljam a nyomon
kovethetdség megvaldsulasat a szerbiai élelmiszerlancban a term6f61dtdl a fogyasztokig.

A vevoi elvarasokat, €és azon ¢élelmiszer-biztonsagi ¢és mindségiranyitasi
szabvanyokat, amelyek eldsegithetik a nyomon- kdvethetéség megvalosulasat az egyes
agazatokban, valamint elemzem a szerbiai fogyasztok szokasait és tdjékozottsagat a
biztonsagos ¢lelmiszerekkel kapcsolatban.

A célom az, hogy javaslatot teszek a hatékony és teljes nyomon kovethetdség €s
a hatékonyabb ¢élelmiszer-biztonsdg megvalosuldsara Szerbia teriiletén az
¢lelmiszerlancban, ré kivanok mutatni az esetleges hidnyossagokra €s jogi hézagokra.

A kutatdo munkam keretében:

o Szekunder kutatds keretében elemeztem az EU-s ¢élelmiszer-biztonsaggal
kapcsolatos f0bb jogszabalyokat valamint a hatdlyos szerbiai jogi szabalyozast az
¢lelmiszer-biztonsag terén, valamint az ¢élelmiszer-biztonsdggal kapcsolatos
ellenérzést végzo hatdsagokat.

e Megvizsgalom a kockazat becslés és a kockazat kommunikacio modszereit a
szerbiai élelmiszer-biztonsaggal foglalkozo hatdsagokkal kapcsolatban.

e Roviden ismertetem azon elérhetd és alkalmazhaté nyomon-kdvetési technikakat

¢s rendszereket, amelyek az élelmiszervertikumban alkalmazhatoak,



e Szekunder kutatds keretében elemzem az agrariumban €s az ¢lelmiszeriparban
alkalmazhatd mindségirdnyitasi és ¢lelmiszer-biztonsagi szabvanyokat, kiemelve
azon kovetelményeket, szabvanypontokat, amelyek a nyomon- kovethetdség
alkalmazasat ajanljak vagy kovetellk meg az adott szabvanyt alkalmazo
gazdalkodoktol vagy vallalkozastol/vallalattol.

e Flemzem ¢és Osszehasonlitom a hatdlyos szerbiai élelmiszer-biztonsagra ¢és
nyomon-kdvethetdségre vonatkozo jogszabalyokat és itmutatokat.

e Bemutatom az ¢élelmiszer-biztonsagot ellendrz6 hatdsagokat, a jogosultsagaikat.
Primer kutatas keretében az agrariumra ¢€s a feldolgoz6 iparra vonatkoztathatéan

a kovetkezoket teszem:

o Kérdoivek segitségével vizsgalom a cégek élelmiszer-biztonsagi
helyzetét és a nyomon kdvethetdség valamint az alkalmazott mindségiranyitasi és
¢lelmiszer-biztonsagi szabvanyok alkalmazasat

o Kérdoiv segitségével a fogyasztok (végfelhasznalok) véleményét, igényeit
figyelembe véve értékelem a szerbiai fogyasztok elvarasait, szokasait, az ¢élelmiszer-
biztonsaggal és a nyomon-kovetéssel, jeloléssel kapcsolatban.

Kutatomunkam keretében ¢€s az értekezésemben ra szeretnék mutatni arra, hogy
az elméleti vizsgalatok mellett milyen fejlesztési lehetdségek vannak a szerbiai €lelmiszer
lancban a "farmtol az asztalig" szemlélet megvaldsitasahoz.

Hipotéziseim:

1. Ugy vélem az élelmiszer-biztonsagot ellenérzé hatosagok Szerbidban nem

jogosultak a teljes élelmiszerlanc nyomon kovetésének az ellendrzésére.

2. Feltételezem azt, hogy a szerbiai hatosagi kockazat becslés és kommunikacio
még nem kelldképpen transzparens.

3. Azt feltételezem azt, hogy a szerbiai élelmiszerlancban nem valdsul meg a
termékek nyomon kdvethetdsége (a farmtol az asztalig).

4. Feltételezem azt, hogy azon vallalatok, amelyek a tevékenységiiket az
¢lelmiszerbiztonsagi irdnyitasi rendszerek alapelvei szerint végzik, képesek
maradéktalanul megvaldsitani a termékek nyomon kovetését.

5. Feltételezem azt, hogy a szerbiai fogyasztoi szokasok nem tamogatjdk a

biztonsagos €s nyomon kdvethetd élelmiszerek forgalmazasat.



A kutatas modszertana

Az élelmiszer-biztonsag és a nyomon-kovethetdség jelentdségét a 90-es években
a csaladi gazdalkodas keretében végzett gylimdlcs €s fiszerpaprika termesztés, valamint
sajat vallalkozas keretében torténd fuiszerpaprika feldolgozas sorén tapasztaltam meg a
gyakorlatban. 2004-t6]1 mindségiligyi ¢és ¢lelmiszer-biztonsagi tanacsadoként tobb cég
HACCP, ISO 9001, ISO 22000 ¢s EurepGAP/GlobalG.A.P .rendszerének kialakitdsaban
vettem részt. A tandcsadoi munkam soran élelmiszeripari tizemek hatdsagi engedélyezési
folyamatéaban vettem részt, ezaltal tapasztalatot gylijtve-a hatdsagi ellendrzésekrdl. 2007-
tol, mint mindségiigyi €s €¢lelmiszer-biztonsagi auditor és vezetd auditorként vizsgaltam
a cégek mindségiranyitasi és ¢lelmiszer-biztonsagi dokumentacios rendszerét €s annak
gyakorlati alkalmazasat.

A kutatis menete:

Kutatasomat a szakirodalom feldolgozasaval kezdtem, ahogy azt Majoros (2004)
1s javasolja a Kutatdsmddszertan alapjai cimii konyvében. Szekunder kutatas keretében
feldolgoztam a témahoz kapcsolédo magyar, angol €s a fellelhetd szerb szakirodalmat is.
Feldolgoztam az agrariumra, valamint az ¢lelmiszeriparra vonatkozo ¢élelmiszer-
biztonsaggal, mindségliggyel, élelmiszer-biztonsagi szabvanyokkal és rendszerekkel
valamint a nyomon-kovethetdséggel foglakozd szakirodalmat. Ezen kiviil roviden
ismertetem azon nyomon kovetési technikakat, amelyek alkalmazhatoak az élelmiszer-
iparban. Tovabba betekintést nyujtok az Eurdpai Uni6 élelmiszerjogi szabalyozasaba €s
annak kialakuldsaba.

Tovabbi szekunder kutatas keretében megvizsgaltam az Eurdpai Unid jogi
szabalyzasat és bemutatom annak hivatalait. Ezt kdvetden megvizsgaltam a szerbiai
¢lelmiszer-biztonsaggal és nyomon-kovetéssel kapcsolatos jogszabalyokat.

A hatalyos szerbiai jogszabalyokat a Paragraflex jogszabaly kovetd (jogtar)
szoftver segitségével kerestem ki. A Paragraflex szoftver eldnye az, hogy a jogszabalyok
modositasait tisztitott valtozatban teszi elérhetdvé valamint az, hogy kulcsszo6 alapjan is
lehetdve teszi az adatbazisban a keresést. A szerbiai élelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos
jogszabalyokat az EU-s eléirasok tiikkrében vizsgdltam meg €s mutatom be. Tovabba
ismertetem az ¢lelmiszer-biztonsdgot ellendrzd hatdsagok felépitését ¢és azok
jogosultsagait a szerbiai €¢lelmiszer vertikumban.

A tovabbi szekunder kutatas keretében megvizsgalom a kockazat

kommunikacioval kapcsolatos szerbiai szabalyozast.
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Primer kutatés keretében megvizsgaltam az ¢lelmiszer vertikumban alkalmazhato
iranyitasi rendszerek nyomon kovethetdséggel kapcsolatos kovetelményeit €s azok
alkalmazasi lehetdségeit. A nyomon kovetés megvaldsithatosdganak elemeit emeltem ki
a vizsgalat soran.

A primer vizsgalatokat a kovetkez0 terlileteken végeztem el:

Agrarium

Az agrartumban az elsddleges termelésben résztvevd regisztralt gazdasdgok
korében kérddives felmérést végeztem. A kérddiveket Google kérddiv szerkesztd
program segitségével készitettem el, amelyet 950 személy szadmara jutattam el. A
valaszok koziil 230 kiértékelhetd valasz érkezett vissza, amely automatikusan feltd1todott
a Google Docs tablazat formajaba. Az adatokat Microsoft Excell formdtumba mentettem
le. Az elsédleges ¢lelmiszer-eléallitok korében elvégeztem egy elore elkészitett
kérdéslista alapjan 20 mélyinterjat. A kapott adatokat Microsoft Excell formatumban

dolgoztam fel.

Elelmiszer-feldolgozok

A primer kutatds keretében az élelmiszer-feldolgoz6 cégeknek kikiildott 300
Google trlap koziil 183 kiértékelhetd valasz érkezett vissza, amely automatikusan
betoltddott a Google docs tablazatba. Az adatokat Microsoft Excell formatumba toltottem
le és ezzel a programmal készitettem el a diagramokat is.

A vizsgalatokat kiegészitve az élelmiszer feldolgozd vallalkozasokkal 30
mélyinterjut végeztem el, egy eldre meghatarozott kérdéslista alapjan. A kapott
valaszokat a helyszinen lejegyeztem, majd a valaszokat Microsoft Excell formatumban

feldolgoztam.

Fogyasztok

A primer kutatds keretében a fogyaszték korében végeztem kérddives
megkérdezést. A Google Urlap formaban késziilt kérddivre 575 értékelhetd valasz
érkezett, amelyet a Google docs tdblazat formatumbol Microsoft Excell formatumban

mentettem le adatértékelés céljabol.



A kutatas fobb megallapitasai

A jogszabalyelemzés fobb megallapitasai

A mult szazad végétdl az élelmiszer-biztonsag eredetli botranyok folytan fokuszba
keriiltek az ¢lelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos szabalyozasok atalakitasat, aktualizalasat
célz6 igények. A biztonsagos élelmiszer-eldallitas eldfeltétele a megfeleléen szabalyozott
¢lelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos eldirasok megléte.

A fogyasztok bizalmanak visszaszerzése érdekében hatarozta el az Eurdpa Tanacs
azt, hogy megalkotja az Europai Elelmiszer Torvényt, amely a 178/2002/EK Térvényben
kapott jogi megfogalmazast. A torvény egyik alapelve a termékek nyomon kdvetése
(traceability) a farmtol az asztalig.

Szerbia teriiletén az Allategészségiigyi Torvény volt az elsé olyan térvény, amely
kotelezové tette a HACCP alkalmazasat Szerbidban az allati fehérjét feldolgozo tizemek
szamara (takarmanyipar, hisipar, tejipar), ugyanakkor e torvény keretében jelenik meg
elészor a nyomon kovetés, mint jogszabalyi kovetelmény. Ezt a térvényt kovette az
Elelmiszer-biztonsagi Torvény, amely mar konkrétan kiemeli a nyomon kovethetéséget,
mint kovetelményt. A torvény mellett megjelentek a vonatkozo szabalyzatok és
Utmutatok, valamint megjelent a novényi eredetli termékek kozponti nyilvantartisba
rogzitésének a kovetelményrendszere is.

Az ¢lelmiszer-biztonsag, és ezen beliill a nyomonkdvetés két minisztérium, a
Mezbgazdasagi €s Kornyezetvédelmi valamit az Egészségligyi Minisztérium hataskorébe
tartozik. E minisztériumok harom hatésdganak a jogkorébe tartozik az élelmiszer-
biztonsaggal kapcsolatos ellendrzések lefolytatasa.

Az ellendrzések nem eléggé egységesek, széttagoltak a tobb hatosag kiilonallo és
nem &sszehangolt tevékenysége miatt. Az Elelmiszer-biztonsagi Torvény eléirasa alapjan
vannak atfedések, mas esetekben pedig a nem pontositott jogkorok hidnydban egyik
hatosdg sem végez ellendrzést az adott szegmensben. Ezért véleményem szerint az
¢lelmiszer lanc illetve a teljes élelmiszer vertikum ellendrzése konfiz.

A kormanyzati kockdzat kommunikacidonak ugyan létezik jogszabalyi alapja,
meégsem aknazzak ki azt az arra jogkorrel rendelkezok.

A mindség ¢és ¢élelmiszerbiztonsagi iranyitasi rendszert bevezetoknek a
szabvany(ok) megfeleld alapot nyajt a nyomonkovetés teljes korti bevezetéséhez,

alkalmazasahoz és mukodtetéséhez.



A primer kutatds fobb megallapitdsai

Agrarium

A szerbiai jogszabalyok alapjan a mezO0gazdasagi termeldk szdmara nem kotelezo
a gazdasag bejegyzése. A bejegyzés nkéntes alapon torténik az Allamkincstar kozségi
hivatalaban. A vizsgalt gazdalkodok korében tanacsadoi szolgaltatast leginkabb a
gazdasag éves bejegyzésével illetve a palyazatokkal kapcsolatban igényeltek az elmult év
soran. 22%-uk nem vett részt képzésen az elmult évben, viszont nagyobb résziikk nem
rendelkezik szakmai ismeretekkel a novényvédo szerek alkalmazasat illetden.

A kovetkezO, 1. dbra szemlélteti az élelmiszer-biztonsdggal és a nyomon
kovetéssel kapcsolatos feljegyzések alkalmazasi aranyat a mezdgazdasagi termeldk

gazdalkodasi folyamataiban.

Nyomon kovethetdséget igazold

197
dokumentumok

Feljegyzés a vegyszeres kezelésekrol 142

Feljegyzést a miitragyazasrol 102

Gazdasag bejegyzése (nem kotelezd) _10
0 50 100 150 200 250
B Rendelkezik vele Nem alkalmazza

1. abra Feljegyzések alkalmazasanak aranya a gazdalkodok korében
(Forrés: Sajat szerkesztés)

Nyomon-kdvetéssel kapcsolatos dokumentaciot csak a gazdalkodok 14,35% (33
f0) vezet.

A mélyinterja soran kideriilt, hogy csak a megkérdezettek 10%-a ismeri a ismeri
a tevékenységére vonatkozo jogszabalyokat. Ezen tl csak a valaszadok 15% (3 f6) ismeri
az adott targyi évre vonatkoz6 engedélyezett vegyszerek listdjat. Véleményem szerint a
konkrét kultarara engedélyezett vegyszerek ismeretének a hidnyaban nem valdsulhat meg

a biztonsagos élelmiszer eldallitas.



A gazdabolt altal forgalmazott szerek tartalmazhatnak még olyan termékeket,
melyeket mar a targyi évben kivontak az engedélyezett szerek listajarol, illetve az adott
kultaraban nem engedélyezett a hasznalata.

A terményfelvasarlok a felvasarlas soran leginkabb a gazdasag bejegyzését
igazol6 dokumentumot kérik be a termeldktdl, permetezési naplonak a meglétét csak
akkor koveteik meg a beszallitoktol, ha a felvasarolt terméket exportra szanjak. A
valaszadok 60% (12 16) kap felvasarlo jegyet, de 7 {6 ugy nyilatkozott, hogy a felvasarlo
jegyen nem a pontos adatok, hanem az atvettél nagyobb mennyiség szerepel.

Véleményem szerint a nem a realis adatokat tartalmazo felvasarlasi jegy és az,
hogy a nagybani piacokon nincs nyugta adasi kotelezettség, illetve nem sziikséges mas
nyomon kovetést igazold dokumentum sem, ezért az agrariumban eldallitott

nyersanyagok nagy része nem nyomon kdvetheto.
Elelmiszer feldolgozo iizemek
A HACCP rendszer bevezetését és alkalmazasat a 2. dbra mutatja be:

Nem alkalmazzuk
3%

Bevezetés alatt
8%

Tanusitott
HACCP rendszer
54%

= Nem alkalmazzuk Miikodtetett
= Bevezetés alatt HACCP

= Miikodtetett HACCP 35%

= Tanusitott HACCP rendszer

2. abra HACCP rendszer alkalmazasanak megoszlasa
(Forras: Sajat szerkesztés)
Annak ellenére, hogy a HACCP alkalmazésa jogszabalyi kotelezettség, 3 cég ugy

nyilatkozott, hogy nem vezette be és nem alkalmazza azt.

10



A kovetkez6 3. abran a megkérdezett vallalkozasok altal alkalmazott ¢élelmiszer-
biztonsaghoz, illetve a nyomon kovetéshez kapcsolodd szabvanyok alkalmazasat mutatja

be.
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3. abra A vizsgalt vallalkozasok altal alkalmazott iranyitasi rendszerek
(Forras: sajat szerkesztés)

Megallapithatdo, hogy viszonylag elterjedt az ¢élelmiszer-biztonsaggal ¢&s
mindségiranyitassal kapcsolatos szabvanyok alkalmazasa a szerbiai élelmiszer
vertikumban. A vizsgalt vallalkozdsok rendelkeznek az eldir6 dokumentumokkal,
amelynek szakszer(i alkalmazésa j6 alapot jelent a nyomon kdvethetdség biztositasara.

A 4. abran, a nyomon kdvethet0ség vizsgalatat a vallalkozastol fliggetlen fél altal

tortént feliilvizsgalati aranyat mutatom be.

Tanacsadd
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Mezbégazdasagi feliigyeldség
Novényegészségiigyi feliigyeldség
Szanitaris feliigyel6ség

Allategészségiigyi feliigyel6ség

Nem ellendrizte 80 |
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4. abra A nyomon kdvetés ellendrzése fliggetlen felek altal

(Forras: Sajat szerkesztés)
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A hatosagi ellendrzések ardnya a nyomon kovetés terén elmarad, az
onellendrzésekhez képest, viszont a megkérdezett cégeknek csak a 26% -a (48 cég)
végzett sikeres proba visszahivast, amivel igazolni tudja a nyomon kdvethetdség
hatékonysagat. Véleményem szerint az ¢lelmiszer- feldolgozéas soran még nem valosul
meg a nyomon kovethetdség, igy egy €lelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos vészhelyzet
esetén egy probavisszahivas kimenetele is kétséges tud lenni. A szimuldlt proba
visszahivasok jo alapot biztositanak a hatékony nyomon kovethetdség megvaldsulasdhoz.

Az ¢lelmiszer feldolgoz6 tizemek képviseldinek korében elvégzett mélyinterji
soran informaciot kaptam arrdl, hogy az ¢élelmiszer-biztonsagi rendszerek bevezetésénél
részt vevo tandcsado altal létrehozott nyomon kdvetési rendszert mitkddtet a cégek 70%-
a, mivel mas képzésben nem vettek részt ezért az élelmiszer-biztonsagi rendszer
fejlesztésével, illetve a nyomon kovetés hatékonysaganak novelésével kizarolag csak a
tanacsado segitségével valtoztatnak.

A megkérdezett vallalkozasok 47% tantsittatja a HACCP rendszerét fliggetlen
harmadik féllel. Annak ellenére, hogy e tantsitvanyok nem rendelkeznek akkreditacioval,
a valaszadok ugy értékelik, mégis hasznos szamukra évente egy fliggetlen fél altal végzett
HACCP audit. Az audit eredményeibdl informaciét kapnak egy altaluk megbizott
fiiggetlen féltdl a HACCP rendszeriik eredményességérdl, amely segit az ¢élelmiszer-
biztonsaggal kapcsolatos jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasaban is.

A 2006-2010 kozotti idoszakban a Mezdgazdasagi Minisztérium tdmogatasa
alapjan kiépitett HACCP ¢és ISO 9001 rendszeriik keretében kezdtek dokumentalt
nyomon kovetési rendszert miikddtetni a megkérdezett vallalkozasok.

A nyomonkovetés dokumentalasat a megkérdezett vallalkozasok 53%-a papir
alapu feljegyzések segitségével dokumentalja. A vallalkozasok 40%-a vegyes rendszert
alkalmaz, mig a megkérdezettek 7%-a alkalmaz kizarolag elektronikus nyomon kovetési
rendszert. Véleményem szerint a vegyes €s a kizarolag elektronikus nyomon-kovetési
rendszerek esetében csOkkenthetd a hibas adatfelvitel, ezzel hatékonyabbé tehetd a
nyomonkovetés.

A mélyinterjuk keretében a valaszadok koziil egy valaszado esetében tortént meg
a teljes korli nyomonkovetés ellendrzése a hatdosag részérdl. A tobbi valaszado esetében
az ¢lelmiszer-biztonsadggal kapcsolatos hatosagi ellendrzések soran csak a nyomon

kovetést, €s a termék visszahivast eloir6 dokumentumok meglétét ellendrizte a hatosag.
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A HACCP rendszert tanusittatd vallalkozasok elmondésa szerint azért dontottek
az Oonkéntes tantisitas mellett, hogy a jogszabaly altal megkovetelt élelmiszer-biztonsagi
kritériumoknak maradéktalanul eleget tudjanak tenni.

A valaszadok koziil 8 vallalkozas képviseldi nyilatkoztak Ggy, hogy egyetértenek
azzal, hogy a HACCP tanusité audit eredményei elérhetdek legyenek a hatosag szamara
is egységes adatok formajaban.

Fogysztok

A szerbiai vasarloi szokdsok tekintetében végzett kutatdsom alapjan
megallapitottam azt, hogy a fogyasztok 54%-a nincs megelégedve, 41% csak részben
tartja kielégitonek a kommunikaciot és csak 4% nyilatkozott ugy, hogy megfelelonek
tartja a tajékoztatast az ¢lelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos problémakrél. Tehat a
fogyasztok tobbsége nincs megelégedve a hatdosagok kockdzat kommunikéaciojaval
kapcsolatban. S6t a fogyasztok nagyobb része (62%) nem tudja azt, hogy melyik hatosag
az illetékes az esetleges élelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos probléma kivizsgalasaban.
Mindebbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a fogyasztok nem kapnak megfeleld
tajékoztatast az élelmiszer-biztonsagi problémakkal kapcsolatban, az élelmiszer-
biztonsagot ellenérzo hatosagokat sem ismerik.

A kovetkezd, 5. abra szemlélteti a fogyasztok megitélését arrdl, hogy nyomon

kovethetdnek tartjak-e a Szerbiaban forgalomba keriilt élelmiszereket.

Igen
7%

Nem tudom /
6%

\Nem

87%

5. abra Fogyasztoi vélemények az élelmiszerek nyomon kovethetdségérol

(Forras: Sajat szerkesztés)
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Véleményem  szerint a  nyomon-kovethetdség, terén  tapasztalhatd
bizalmatlansaghoz hozza jarul a piacokon (z0ldség és hasznaltcikk), engedély nélkiil
forgalmazott a kornyez6 orszagokbo6l maganszemélyként behozott élelmiszer.

A 6. abran a szerbiai fogyasztok vasarlasi szokasait mutatom be, hogy mely
termék kategoriat hol vasaroljak meg. A kérddivben a valaszok kdzott szerepelt az ,,egyéb

forras” kategoria, amely alatt a hatdsagi engedély nélkiili tevékenységet foglalja magaba.

Téke hus

Baromfi

Huskészitmények

Csokoladék, bombonok

Konzervek

Cukraszati termékek

Tészta

0 50 100 150 200 250 300 350 400

mEgyéb forras mUzlet mKiilfold = Sajat el6allitas

6. abra Szerbiai vasarlasi szokasok (Forras: Sajat szerkesztés)

Feltételezem azt, hogy a szerbiai fogyasztdi szokasok azaltal, hogy a hatosag altal
nem ellenérzott forrasokbdl vasarolnak, nem tdmogatjak a biztonsadgos és nyomon

kovethetd élelmiszer eldallitast és forgalmazast.



A hipotézisekkel kapcsolatos megallapitasok

A kutatas kezdetén megfogalmazott hipotézisekre a szakirodalom elemzése, a
jogszabalyok vizsgalata, a kérddives felmérés és a mélyinterjuk eredményei alapjan a
kovetkezd megallapitdsokat és javaslatokat teszem:

1. Ugy vélem, az élelmiszer-biztonsagot ellenérzé hatdsagok nem jogosultak a teljes
¢lelmiszerlanc nyomon kovetésének az ellendrzésére.

Az agrariumban a ndvénytermesztés teriiletén a termel6knek nem kotelezd
gazdalkodasi naplot vezetniilik, a mezdgazdasagi és novény-egészségiigyi hatdosagoknak
nincs jogosultsaguk e dokumentumok meglétének szamonkérésére.

Ennek ¢lelmiszer-biztonsagi szempontbdl azért van kiemelt jelentosége, mert az
allami tulajdonban lévd bérelt foldek esetén az 0j bérld szamara ismeretlen a termdfold
eléélete. Tovabb sulyosbitja a helyzetet az, hogy a gazdaboltok barmilyen vegyszert
értékesithetnek, a gazdadlkoddknak pedig nem koételezd szakmai ismerettel rendelkeznitik
a vegyszerek felhasznalasanak a terén.

Amennyiben a vegyszerhaszndlatot a termeldk nem jegyzik fel, szdmukra a
nyomon kovetés sem kotelezd, az ¢€lelmiszer-biztonsdg bizonyossidga €s a nyomon
kovetés alapjai nem biztositottak.

Vegyes eredetli ¢lelmiszerek esetén (pékségek, éttermek, fagyasztott tészta
készitmények) esetében a termékek nyomon kdvethetdségének a vizsgalatat két hatosag
parhuzamosan végzi: az allategészségiigyl hatdsag az allati eredetli alapanyagok, a
mezOgazdasagi hatosag pedig a ndvényi eredetii alapanyagok ellendrzését végzi. igy a
nyomon kdvethetdség bizonyitdsara szolgald atfogd anyagmérleg nem készithetd.

Kiskereskedelemmel kapcsolatos, élelmiszer-biztonsagra vonatkoz6 hatosagi
ellendrzés jogkore nem tisztazott, ezért a nyomon kovetés ellendrzése nem valosithato
meg.

Az allati eredetti termékeket kiskereskedés formajaban értékesitOk szamara nem
kotelezd a tizenkét 1épésen alapulo HACCP bevezetése és alkalmazésa, csupan a GMP-t,
a GHP-t ¢s ellendrzési tervet kell bevezetniiik. Ebben a kontextusban nem sziikséges
definidlniuk a HACCP felelost/team vezetét, aki felelne az esetleges termék

visszahivasok megvalosulasaért.
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Az ¢lelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos jogszabdlyok attekintése soran
megallapithatd, hogy a nyomon-kdvethetdség, mint jogszabalyi elvaras, a nem megfeleld
jogszabalyi hattér és a nem megfeleld szabalyzasu hatdsagi ellendrzés hidnya miatt nem
valosulhat meg kelléképpen.

2. Feltételezem azt, hogy a hatosagi kockazat becslés €s kommunikéacio Szerbidban még
nem kell6képpen transzparens.

Annak ellenére, hogy a jogi szabalyozas Szerbidban eléirta az Elelmiszer-biztonsagi
Kockazatértékelési Szakértdi Tandcs létrehozasat, ez a mai napig nem tortént meg. Ennek
a hidnya azt eredményezheti, hogy a potencidlis ¢lelmiszer-biztonsagi veszélyhelyzetek
esetében a kockazatbecslés és kockdzat kommunikacid nem tud hatékonyan
megvalosulni. Ezt tdmasztjdk ald azon fogyasztéoi vélemények, amelyek arrdl
tantiskodnak, hogy a fogyasztok nem értesiilnek hitelt érdemléen az ¢Elelmiszer-
biztonsaggal kapcsolatos incidensekrdl €s azok kimeneteleirdl.

3. Azt feltételezem, hogy a szerbiai ¢lelmiszerldncban nem valdsul meg a termékek
nyomon kovethetdsége (a farmtol az asztalig).

A kérddives felmérés eredményei alapjan megallapithatdo, hogy az JOstermeldk,
gazdalkoddk nem vezetnek feljegyzést a ndvénytermesztés soran felhasznalt, mitragyak,
novényveédo és apolod szerek alkalmazdsarol. Vevoi kényszer alapjan viszont a termény
értékesitésekor (visszamendleg) toltenek ki permetezési naplot a targyi évre. A hatélyos
jogi szabalyzds nem koveteli meg a haztdji allattartas keretében a takarmany
nyomonkovetést, viszont nem tiltja ezen haszonallatok vagohidi értékesitését. Ezzel a
felhasznalt takarmany eredete ismeretlen.

A GMP, GHP ¢s HACCP rendszer alkalmazasdhoz szolgalé utmutaté nem tartalmaz,
tartalmaz konkrét megfogalmazasokat a csomagolé anyagok nyomon kdvetésével
kapcsolatban. Ezzel a csomagolé anyagok nyomon kovetésének megvalositasa nem
egyértelmiien kimondott kivdnalomként fogalmazddik meg.

Az ¢élelmiszeripari hatdsagi ellendrzések sordn a hatdésag a nyomon kovetési eljaras,
helyesbitési ¢és megeldzési eljards dokumentumok meglétét ellendrzi. Minden
alapanyagra, 6sszetevOre és csomagoloanyagra kiterjed anyagmérleget magaban foglalo
ellenérzést nem végeznek a nyomon kovetéssel kapcsolatban. Ezzel csupan azt tudjak
leellendrizni, hogy a nyomon kovetés megvalositasanak az elképzelt és leirt el6ird
dokumentumai rendelkezésre 4llnak-e. Ennek értelmében kétséget kizdroan nem
igazolhato az, hogy az ¢lelmiszerlanc szerepléi hatékonyan vége tudjak hajtani a nyomon-

kovetést az egész ¢lelmiszerlancban.
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4. Feltételezem azt, hogy azon vallalatok, amelyek a tevékenységiiket az
¢lelmiszerbiztonsagi iranyitdsi rendszerek alapelvei szerint végzik, képesek
maradéktalanul megval6sitani a termékek nyomon kovetését.

Az ISO 22000, FSSC 22000, IFS, BRC szabvanyokat mukodtetd €s azt tanusitatd
vallalkozasok az aktudlis ¢élelmiszer-biztonsdgi jogszabalyok alkalmazisa mellett a
szabvanyok nyomon kovetésre ¢€s termékvisszahivasra valdo rendelkezéseinek az
alkalmazasaval ¢és betartdsaval hatékonyan meg tudjdk megvalositani a nyomon
kovethetOséget. Ezt tamogatjak a hatosagi ellendrzések mellett a tanusitd testiiletek
auditjai is. A szabvany altal megkovetelt probavisszahivasok segitségével tesztelni, és ha
kell javitani/tovabbfejleszteni is tudjdk a nyomon kovetési rendszeriiket.

5. Feltételezem azt, hogy a szerbiai fogyasztdi szokasok nem tamogatjak a biztonsagos
¢s nyomon kovethetd ¢lelmiszerek forgalmazasat.

A hatosagi ellendrzési jogkorok hianya miatt a piacokon, a sziirkegazdasagban
forgalmazott, nem legélis forrasokbodl szarmaz6 élelmiszerek keriilnek forgalomba. Mivel
az ¢lelmiszer-biztonsagot ellendrzé hatdsagi jogkor nem terjed ki a be nem jegyzett
tevékenységek ellendrzésére, igy az illegalis tevékenységet folytatokat nem all
moddjukban ellendrizni. Pedig ezek a termékek szamos esetben olyan, nem engedélyezett
tevékenységet végz0 személyek (illegalis allatvagas, kiilfoldrél csempészet élelmiszerek,
hatalyos rendeleteknek nem megfeleld élelmiszerek, hiitdlanc be nem tartasa) altal
keriilnek forgalomba, amely nem szavatolja az ¢lelmiszer-biztonsagot és a vészhelyzet
esetén a term€k visszahivas sem tud megvalosulni. A pékségek, biifek, kifézdék nagy
része, nem allit ki szamlat, igy feltételezhetd, hogy nem nyomon kdvethetd forrasokbol
szerzi be a termékeket.

E megallapitasok alapjan megallapithatd hogy a szerbiai fogyasztdi szokasok nem

tamogatjak a biztonsagos ¢s nyomon kovethetd élelmiszerek fogyasztasat.
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1.

Az értekezés uj, tudomanyos eredményei

Sziikséges lenne kozponti ¢Elelmiszer-biztonsagi hivatal felallitasara, amely
koordindlnd és Osszehangolna az ¢€lelmiszer-biztonsagot ellendérzé hatosadgok
munkdjat, valamit mas ellen6rzé hatdsagokkal is Osszehangolnd az ellendrzést
(vamhivatal, adohatosag, kornyezetvédelmi feliigyeldség, munkavédelem)

A hatékony nyomon kovetést csak egy olyan hatosag képes ellendrizni, amelynek a
munkdja azon feliil, hogy ativel az egyes ¢lelmiszer-dgazatok kozt, képes aktiv, napi

szintli folyamatos egylittmiikodésre mas hatdsagi szervekkel.

Az agrariumban sziikséges lenne egy onértekeld kérdoiv kidolgozéasara agazatonként,
amely magaba foglalnd a taroldsi, illetve a tovabbi feldolgozéasi folyamatokra
vonatkoz6 informéciokat, amely alapjan onellendrzés keretében fel tudndk mérni sajat
felkésziiltségliket a nyomon kovethetdség €s az ¢€lelmiszer-biztonsag teriiletén a
regisztralt gazdasagok.

A gazdasagok nyomon kovetési rendszere megfeleld alapul szolgalna a termékek
nyomon kovethetéség megvaldsulasdra az egész ¢élelmiszerldncban, amelyhez
sziikséges az, hogy a gazdilkodok konnyen meg tudjak ismerni a feléjiik

megfogalmazodo kovetelményeket €s elvarasokat.

Sziikség lenne a kockdzat elemzés, kockazat becslés, kockazat kezelés, kockazat
kommunikaci6é terén megfeleléen kompetens szakmai csoport felallitasara, amely
hatékonyan tudja koordindlni a feladatokat a két minisztérium hataskorébe tartozo
¢lelmiszer-biztonsagi kockéazatok kezelés soran. Ezzel akar befolydsolva a fogyasztoi
szokasokat is.

A kockazatelemzés, kockazat kezelés és kockazat kommunikaci6 feladatait csak egy
jol felkésziilt és megfeleld felhatalmazassal rendelkezd szakértokbdl allo csoport

tudna hatékonyan ellatni.
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4. Annak ellenére, hogy az élelmiszer-biztonsagi rendszereket miikodtetd vallalatok
hatékonyan tudjak mikodtetni a nyomon kdvetési rendszeriiket, mégis sziikség lenne
agazatonkénti szakmai utmutatokban definidlni a nyomon kdvethetdség kritériumait.
A nyomon kovetés ellendrzéséért felelos hatosdgok jogkorét jogszabalyban lenne
sziikséges definidlni.

A hatékony nyomon kdvetés megvaldsitdsahoz nagyban hozzajarulhatna a megfeleld

utmutatok kialakitasa és a hatosag pontos jogkorének a meghatdrozasa.

5. A HACCP rendszerek tanuUsitasat végzé Tanusito testiiletek, a MezOgazdasagi
Minisztériumnal torténd regisztralasaval, az ellenérzést végzd auditorok jova
hagyatdsaval valamint egységes kritériumok alapjan torténd ellendrzésekkel
atlathatobba valna a HACCP rendszerek tanusitasa. Az auditok eredményeit egységes
formaban egy adatbazisba keriilnének, amelyek a hatosagi ellendrzést veégzo
hat6sag(ok) szamara elérhetdek lennének.

A Szerbidban elterjedt HACCP rendszerek tanGsitasa soran kialakitott

auditjelentéseknek a figyelembevétele megkonnyitené a hatosag munkajat.

6. A kozponti (regiszterbe) nyilvantartasba (Centralni registar) torténd bejelentést
elektronikus formaban naprakésszé tenni, amely tartalmat tekintve tartalmazna az
Ostermelok altal tarolt termékek raktarozast is, valamint az idO0szakos értékesitést
végzd vendéglatoi tevékenységet végzo objektumokat is.

Ahhoz, hogy az ¢lelmiszer el6allitas €s értékesités atlathato legyen a hatdsag szamara,
sziikség van naprakész adatbazis(okra), amely kiterjed az elsOdleges eldallitasbol
szarmaz6 termékek raktarozasara is, hiszen a nyomon kovetés csak akkor teljes, ha az

a termdfoldtdl az asztalig mitkddtethetd.
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Az eredmények gyakorlati hasznosithatosaga

Eredményeim tobbféleképpen is hasznosithatdak a gyakorlatban:
1. Ko6zos ellenérzések, vam, add hatosdg, pénziigydrség, piac feliigyeldség

allategészségiigyi és mezdgazdasagi hatosag részerdl.

2. Az élelmiszert eldallitok korében elterjedt HACCP tantsitast a Mezogazdasagi
Minisztérium jovahagydsaval, jovahagyott auditorokkal torténjen egységes kritériumok
alapjan, amely bemenetet jelenthet a hatdsagi élelmiszer-biztonsagi ellendrzések szamara

1S.

3. A vegyes ¢lelmiszert eldallitd és forgalmazod kiskereskedelmi egységek esetében

pontosan meghatarozott hataskorokkel rendelkezd hatdsag delegélasa.
4. Az agrartamogatdsokat a gazdasag bejegyzése mellett feltételiil kellene szabni a

nyomon kovethetdségek (vegyszeres kezelések, miitragya hasznalat), valamint az

¢lelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos feljegyzések készitését.
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