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Absztrakt. A tanulmdny célia a raktdrban meghozott menedzsmentddontések helykihaszndltsdgra vonatkozo
hatdsdnak vizsgdlata két vdllalat példdjdn keresztiil J6 déntést csak gy hozhatunk, ha elétte alaposan
feltérképezziik a vdltoztatds lehetséges hatdsait, és kellben megfontoljuk az Uj rendszer bevezetésének
szitkségességét. Egy abroncsgydrté vallalat a bevezetett tij elrendezés révén nemcsak helykihaszndltsdg javuldst,

,,,,,,

felboritotta raktdrdnak mitkédését éridsi problémdkat okozva ezzel az anyagdramldsban.

Abstract. The aim of the study is to analyse the effect of management decisions on space utilization of warehouses
through two companies’ example. The only way to make good decisions is to take into consideration the possible
effects of changes. One of the tire manufacturing companies managed to improve space utilization, caused not only
time but cost reduction. On the contrary, a bad decision of a household chemical factory induced enormous
problems in the material flow.

1. Bevezetés

Tanulmanyomban a tarolasi moéd valtoztatasaval kapcsolatos menedzsment dontések
helykihasznaltsagra gyakorolt hatasat vizsgalom meg két multinacionalis vallalat esetében.
Napjainkban szinte minden termeld és kereskedelmi vallalat esetében kulcsfontossagu jelent6sége van
a raktarnak, illetve az itt zajlé folyamatoknak. A vallalatok egyre inkdbb arra térekednek, hogy a
raktari folyamatok zavartalan m(ikodését fenntartva koltségcsokkentést érjenek el. Igy a raktar
miikodése folyamatosan valtozik, 1j, a hatékonyabb munkavégzést el6segit6 eszkdzdket, rendszereket
vezetnek be. Igyekeznek javitani a munkakoriiiményeken, a folyamatok atlathatésiagan és a
biztonsagon.[7] Ennek elérése érdekében ezért gyakran megvaltoztatjdk az eszkdzoket, a tarolasi
mébdot, és az egyes munkafolyamatokat, remélve, hogy ezaltal csokkennek a logisztikaval kapcsolatos
koltségek. Az esetek tobbségében ezek a menedzsmentddntések - ha alapos hatasvizsgalatok elézik
meg a bevezetés el6tt ket — bevaltjak a hozzajuk flizott reményeket. Javul a miikodés, ezzel egy idében
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csdkkenhet a kéltség. Azonban el6fordulhat az is, hogy a menedzsment rosszul dont, a bevezetés el6tt
nem gondolja at a valtoztatas hatasait, igy problémak sorat okozza ezzel a raktarban.

2. A raktarozas

A raktarak célja, hogy a vallalatok kénnyen ki tudjak elégiteni a vevéi rendeléseket, ezért kiilénboz6
hosszisagh ideig javakat tarolnak benniik.[1] Emellett a raktirozis azt a célt is szolgalja, hogy
kikiiszébolje a termelés soran felmeriil§ titemkiilénbségeket, melyek az ellatasi lanc egymast kovetd
fazisai kozott meriilnek fel. [6] A raktarak alapfolyamatat két f6 komponens alkotja. Az egyik a mozgasi
miiveleteket, mint példdul a rakodas, anyagmozgatas foglalja magaban, a masik alkotérész pedig a
nyugvasi, azaz tarolasi mfveletet tartalmazza. Ez az alapfolyamat még kiegészil szamos
részfolyamattal, igy hozva ezzel létre a raktarozasi folyamatokat. [9]A raktarak tervezését, kialakitasat
ezen folyamatoknak a figyelembevételével kell végrehajtani. A tdrolds anyagmozgatasanak
kialakitdsanal példaul az egyik legfontosabb elv, amit minden vallalat figyelembe vesz, a
helykihasznalas. Mindig arra kell torekedni, hogy minimalizaljuk a raktarozas miatti anyagmozgatast.
A vallalatok &ltaldban a leggyakrabban ki- és betdrolt anyagokat helyezik el gy, hogy azok a
legrévidebb tton elérhetbek legyenek, illetve igyekeznek az egységrakomanyokat ugy kialakitani, hogy
az a rendelkezésre 4ll6 helyet a legjobban kihaszndlja. (Ez altalaban azt jelenti, hogy ugyanakkora

készlet kevesebb tarhelyet vegyen igénybe az adott raktirban, amit az elrendezés megvaltoztatasaval
érnek el.) [5]

A raktari tarolasi rendszerek harom f6 tipusat kiilénbéztetjiik meg:

e allvanyok nélkili statikus tarolasi rendszerek,
e Allvanyos statikus tarolasi rendszerek,
e Aallvanyos dinamikus tarolasi rendszerek. [4]

Allvanyos tarolasnal altaldban az 4aru vagy csomagoldsa nem rendelkezik megfeleld mértéki
szilardsaggal, igy nem lehet bel6liik stabil halmazt képezni. Emellett ha minden &rufajtadhoz és
arucikkhez kivdnatos tetszéleges rendszerességgel hozzaférni, vagy allvanykiszolgalogépes
anyagmozgatasi rendszerrél van sz, érdemes ezt a taroldsi rendszert kialakitani. Ezen beliil
megkiilonboéztetiink polcos, tiroldladas, rekeszes, konzolos és at- illetve bejarhaté allvanyos tarolast.

A rekeszes dllvanyos taroldas minden egységrakomanyhoz kozvetlen hozzaférést biztosit, és
rakodélapos, tarolokeretes, nagyméret(i tarololadas egységrakomanyokat tarolé raktdrakban
alkalmazhaté. Altalanossagban véve a tartdoszlopok tavolsaga és mélysége a szabvanyos rakodélapok
méreteihez alkalmazkodik. Bizonyos esetekben 2-3 rakoddlapos egységrakomanyt is el lehet helyezni
egy rekeszben. A magassag (amely az alkalmazott anyagmozgaté gép rakodasi magassaganak
fliggvénye) tag hatirok kozott mozoghat, egészen 0,4 métertdl akar 1,6 méterig. Eppen ezért az
allvanyelemek lehet6vé teszik a rakomanyt alatimaszté hossztarték osztasvaltoztatdsat js. Ezt
killénb6éz6 megoldasokkal lehet megvaldsitani. A rekeszes allvanyokat emeldtargoncakkal,
felrakogépekkel, illetve akar felrakodarukkal is ki lehet szolgdlni. [8] Az &ltalam vizsgalt mindkét
véllalatndl 4llvanyos tarolast alkalmaznak.



International Journal of Engineering and Management Sciences (IJEMS) Vol. 1. (2016). No. 1.
DO} 10.21791/1JEMS.2016.1.38.

3. A tarolasi méd megvaltoztatasanak hatasa a helykihasznaltsagra

Két multinaciondlis vallalat raktaraban végeztem azzal kapcsolatban kutatast, hogy a tarolasi méd
megvaltoztatasa milyen hatassal van a helykihasznaltsagra. Egy gumiabroncs gyarté vallalat 22,86%-
os helymegtakaritast ért el azzal, hogy bevezetett egy ujfajta késztermék elrendezést az allvanyokon
beliil. A helymegtakaritason tul a kéltségeik és az atfutasi idejlik is jelent6sen csokkent.

Egy haztartasi-vegyipari gyarban azonban a koltségcsokkentésre iranyul valtoztatas nem valtotta be
a hozzaflizétt reményeket. Ebben az esetben a csomagoléanyag raktarban az Euro raklapok
alkalmazasarol attértek az ipari raklapok hasznalatara. Ezzel jelentGsen lecsokkentették a szallitasi
koltségeket, azonban a polcos taroldsndl fennakadasokat okozott. Az egyes polchelyekre ugyanis a
korébbi 3 Euro (1200x800 mm) raklap helyett mar csak 2 ipari raklap (1200x1000 mm) fért, ezaltal a
csomagol6anyag raktarban 6riasi helyhidny keletkezett. Annyi problémat generalt az 4j rendszer, hogy
valdsziniileg a jarulékos koltségek messze feliilmuiljak a szallitasi koltség csokkentésébdl szarmazo
hasznokat.

A tanulmdnyban az el6bb bemutatott két cégnél tortént vizsgalatok médjat, eredményeit szeretném
kézolni.Hangsulyozni szeretném, hogy milyen fontos szerepet toltenek be a vallalatok életében a
raktarakban az egyes tarolasi méddal kapcsolatos dontések. Barmilyen valtoztatast hajtunk végre
ezekben a létesitményekben elengedhetetlen, hogy el6tte alapos vizsgalatokat folytassunk a lehetséges
hatasokroél, amihez természetesen sziikségszerti, hogy az egyes folyamatokat befolyasolé tényezdket
minél pontosabban meghatarozzuk.

3.1 A gumiabroncsgyart6 vallalat példaja

A raktari helykihasznaltsag novelése és egyidejiileg a koltségcsokkentés érdekében bevezetett 1j
modszerek kozil elészér egy sikeres valtoztatast, a gumiabroncsgyarté vallalat példajat szeretném
bemutatni.A vallalat raktdrdban a gumiabroncsokat kétféleképp taroljak az allvanyokban. Az egyik
tarolasi moéd a hagyomanyosnak mondhatd ,rollos”, amikor az abroncsok az allvanyokban Allitva
helyezkednek el, és peremiikkel egymashoz simulnak. Ezzel szemben bevezettek egy 1ij tarolasi médot,
a lancos” tarolast, ahol az als6 sor abroncsot nem allitva, hanem megdéntve helyezik el az allvanyban,
a kdvetkezd sort pedig ezzel ellentétes iranyban és az alsé abroncsok kézepébe fiizik, és igy tovabb,
amig mar tobb sor nem fér az allvanyba. A modszer tulajdonképpen a nevét is onnan kapta, hogy elsé
ranézésre a gumiabroncsok szorosan egymasba kapcsolddva, lancszeriien 6sszeflizve talalhatok.

A helykihasznaltsadgra vonatkoz6 elemzésemegyik f6 formaja az esettanulmany volt. Ez azt jelenti,
hogy .egy adott csoportot vagy eseményt figyeliink meg egy adott id6pontban, altalaban egy olyan
jelenséget kdvet6en, amely valamilyen valtozast idézett el6”. [2] Jelen esetben ez a valtozas a ,ldncos”
tarolds bevezetése volt.

Fontos tudni, hogy az 0j tarolasi elrendezés hasznalatat tulajdonképpen az abroncsok mérete
hatdrozza meg. Egy bizonyos méret felett ugyanis mar fizikailag nem lehet kivitelezni a ,lancos”

tarolast, és egyébként ez nem is éri meg, mert nem lehet tobb abroncsot elhelyezni az allvanyban.
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Ezért ezeknél az abroncsokndl megmaradt a régi ,rollos” tarolds. Vizsgalatom els§ lépéseként
osszegytjtottem cikkszamok szerint az egy allvanyban maximalisan elhelyezhet6 abroncsok szamat
,rollos” illetve ,lancos” tarolds esetén is. Osszesen 617 cikkszamot vizsgltam. Az egy allvanyba
rakhato termékek szama nagyon valtoz6 volt. Példaul 145/70 R13-as méret esetén akar 70 darabot is
Ossze lehet fiizni egy allvanyban, mig 235/45 R18-b6l ez a szam mar csak 32. Az 1. tablazat alapjan
lathat6, hogy valéban nagyon valtozatosak az abroncsok tarolds szerinti darabszamai.

Azonosit6 |DB/ALLVANY ROLLBAN DB/ALLVANY LANCBAN
A232 48 70
A249 44 66
A647 40 60
A526 40 56
A258 36 56
A500 36 54
A376 32 44
Ad46 32 38
A569 28 32
A403 18 18

1. Tabldzat: Az abroncsok dllvdnyonkénti darabszdma ,rollos” és ,ldncos” tdrolds esetén
(Forrds: Sajat szerkesztés)

Az 1. tablazat alapjan megallapithatd, hogy van olyan abroncs, amibdl 66 darabot lehet lancban tarolni,
mig rollban ez az érték csak 44 darab. Viszont olyan esetet is megfigyelhetlink, amikor lancban csupan
4 db-bal tébbet tudnak egy allvanyban tarolni. fgy kijelenthetjiikk, hogy a termékek méreteinek
valtozatossaga, ebbd6l adéddéan pedig az allvanyokban tarolhaté abroncsok darabszama fogja
meghatarozni a helymegtakaritds nagysagat.

Voltak olyan cikkszdmok, melyek esetében nem taldltam kész adatot a céges adatbazisban. Ebben az
esetben kerestem hasonlé méreti és fajtaju abroncsokat, és az ezekhez tartoz6 adatokat hasznaltam
fel. A dolgozokkal készitett interjuk soran ezeket ellenériztem, és a hidnyzé cikkszamokhoz tartozo
értékeket a raktarosok tapasztalatai és becslései alapjan egészitettem ki a tablazatban.

A kovetkezd lépésben meghatiroztam a készleteket. ElGszor egy éves atlagot szamoltam 1 évre
visszamen6leg oly médon, hogy minden hoénapra kiilén-kiildn meghataroztam a napi
készletallomanyokbél egy havi atlagot, és ebbdl pedigaz éves atlagot. Eves atlagban 192.578 darab
abroncs van a raktarbanlancban tarolva. Az atlagkészlet alapjan ezt kévet6en meghataroztam, hogy az
a kétféle tarolasi mod szerint hany darab allvanyt tenne ki, Eredményiil azt kaptam, hogy ,rollos”
tarolds esetén 5.289 darab allvanyt foglalna el az éves atlagkészlet, mig ez a szam ,lancos” tarolas
esetén csak 3.968 darab allvanyt jelentene. A kettd kozti kiillonbség tehat 5.289 - 3.968 = 1.321 paletta,
ami jelent6snek mondhato, hiszen egy atlagos lokaciét (ahova 24 allvany fér) véve a raktarban, ez
nagyjabdl 55 tarhelynyi (sornyi) szabad helyet jelent. Ami a szazalékos tarhely megtakaritast illeti, ha
elosztjuk a ,Jancos” tarolas palettaszamat a ,rollos” tarolaséval, akkor eredményiil 75,02%-ot kapunk.
Tehat ez alapjan kijelenthetjiik, hogy a lancba torténd osszefiizés kerekitve 25%-0s megtakaritast
eredményezett. Azonban ez az érték nem tikrozi jol a valodi készletnagysagot, mert jelentds
szezondlis hatasok (példaul a téli abroncsrél a nyarira valtas és forditva) miatt a készletek szintje a
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szezonok el6tt hirtelen megugrik, annak ellenére, hogy a készletforgasi sebesség igen nagy. Ezért
kiszamoltam egy honap minden napjara kiilén-kiilén a napi készleteket, hogy a napi atlagok alapjan a
valésagnak jobban megfelelé képet kapjak a tarhely-megtakaritasrol. A 2. tablazat tartalmazza az
egyes napi készletdllomanyokra elvégezve az elGbbi vizsgalatot, vagyis hogy hany darab allvanyon
férne el a készlet, ha ,rollban”, illetve ,lancban” tarolnank, illetve hogy mekkora helymegtakaritast ért
el ezzel a médszerrel a raktar.

DAatum Rollban ( db paletta) IL.ancban (db paletta) Ki.ili:')nbség (%)
2014.07.01 5 461 4 197 23,15%
2014.07.02 5 470 4 208 23.07%
2014.07.03 5 694 4 373 23.,20%
2014.07.04 5 685 4 355 23,39%
2014.07.05 5 691 4 359 23.41%
2014.07.06 5 440 4 200 22,79%
2014.07.07 5415 4 184 22.,73%
2014.07.08 5 239 4 044 22.81%
2014.07.09 5219 4 022 22,94%
2014.07.10 5515 4 220 23.48%
2014.07.11 5 521 4 378 20,70%
2014.07.12 5 506 4 183 24.,03%
2014.07.13 5 528 4 194 24,13%
2014.07.14 5 731 4 497 21,53%
2014.07.15 5 652 4 443 21,39%
2014.07.16 5 967 4 862 18,52%
2014.07.17 6 048 4 715 22,04%
2014.07.18 6 157 4 927 19,98%
2014.07.19 6 185 4 731 23.51%
2014.07.20 6 043 4 634 23,32%
2014.07.21 6 001 4 582 23,65%
2014.07.22 G 013 4 590 23.67%
2014.07.23 5 891 4 493 23,73%
2014.07.24 6 063 4 628 23,67%
2014.07.25 G 274 4 791 23.64%
2014.07.26 6 159 4 712 23.49%
2014.07.27 6 164 4 730 23.,26%
2014.07.28 6 084 4 670 23.,24%
2014.07.29 6 043 4 634 23.32%
2014.07.30 6 185 4 740 23.36%
2014.07.31 5913 4 527 23.44%

Atlag 5 805 4 478 22.86%

2. Tdbldzat: Julius havi napi dllvanyszdm a kétféle tdroldsi méd szerint
(Forrds: Sajdt szerkesztés)

Ahogy az a 2. tablazatbdl is latszik, a jalius hoénapra szamolt készletekb6l a ,lancos” tarolas
alkalmazasaval dtlagosan 22,86%-o0s megtakaritast ért el a raktar. Az éves atlagkészlet alapjan szamolt
megtakaritas 25%-o0s volt szemben a havi 22,86%-o0s értékkel. Ebbdl azt a kévetkeztetést vonhatjuk le,
hogy az éves atlagkészlettel szamolt értékek kissé torzitanak, viszont ez a par szazalék azt gondolom
nem mondhatd jelentésnek. Megallapithatjuk, hogy az 0j rendszer bevezetésével a raktar jol jart,
ennek révén rengeteg allvany és lokacid szabadult fel, aminek kdvetkeztében valdsziniileg nem fognak
helyhiannyal kiizdeni, amennyiben a készletek nagysaga nem emelkedik meg hirtelen. Emellett a
bérraktarak szdmanak csokkentése jelentds atfutdsi id6 csokkenéshez és koltségmegtakaritashoz
vezetett, igy a menedzsment helyesen déntott a valtoztatasroél.

3.2 A haztartas-vegyipari gyarnal végzett vizsgalat

Az el6z6 fejezetben lathattuk, milyen jelentéséggel bir a raktarban alkalmazott tarolasi méd
megvaltoztatdsa. Azonban vannak esetek, amikor egy dontés kovetkeztében az addig jol miikodé
rendszerben komoly problémak keletkeznek. Ez tértént egy haztartasi vegyipari gyar csomagoléanyag
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raktiraban is. A koltségek redukalasa (kiulonésen a szallitdsi koltségek tekintetében) és a jobb
helykihasznalas érdekében az Euro raklapos (E1: 1200x800 mm) rendszerrdl attértek az igynevezett
ipari raklapos (E2: 1200x1000 mm) tarolasi rendszerre. Sajnos az azo6ta eltelt id6 soran kideriilt, hogy
az el6zetes varakozasokkal szemben csak részben sikerilt megvaldsitani a kitizott célokat. Habar a
szallitasi koltségek jelentGsen csokkentek, a csomagoloanyag raktdrban az 0j tipusd palettak
alkalmazasa helyhidnyt generalt.

Manapsidg mar egyik multinacionalis cég gyartd lzeme sem engedheti meg maganak, hogy a
csomagoloanyag nem megfelelsége vagy hidnya miatt ledlljon a termelés, és a keresletet ne sikeriiljén
maximalisan kielégiteni, igy a vevéi elégedettség mutaték pedig romoljanak. A helyhiannyal kiizd6
véallalatnal el6szor azt vizsgaltam meg, hogy nem tartanak-e valamelyik csomagoléanyagbdl irrealisan
magas készletet. Miutan ezt az eshet6séget kizartam, a hibat magaban a rendszerben kezdtem el
keresni, vagyis a bevezetett (j raklapos tarolasi rendszerben, és annak miikddésében. Par éve még kis
JEuro” (El-es) raklapos (1200x800 mm) tirolas volt érvényben, amelybdl egy tarhelyre maximum
harom fér. Ezutdn attértek a nagy ,ipari” (E2-es) raklapok (1200x1000) hasznalatara, melybdl mar
csak kett6t tudnak egymas mellé rakni. Azt vizsgaltam meg, hogy a jelenlegi meglév készletek mellett
melyik rendszer bizonyul hatékonyabbnak. Abban az esetben, ha a kis raklapos tarolasnal
ugyanekkora csomagolbéanyag-szintnél marad (res tarhely, a vezet6ségnek at kell gondolni, hogy
visszatérjenek a régi tarolasi rendszerre.

Fontos megemliteni, hogy a csomagoldéanyagok tarhelyei a gyarban korlatozott szamuak, az a
lehet6ség, hogy esetleg egy masik raktirt épitsenek az eirendezésbdl addéddan kizart. Hiszen a
koltségek minimalizdldsa és az id&takarékossag miatt a csomagoloanyagokat kozvetleniil a
felhaszndalas helye mellett taroljak.

A régi és az 1j rendszer Gsszehasonlitasit a relevans adatok Osszegyijtésével kezdtem. Az Osszes
csomagoldanyag raktarban tartott anyag cikkszamahoz hozzirendeltem az ahhoz tartozé atlagos
készletdllomanyt. Ezutan meg kellett keresnem az Euro és az ipari raklapra vonatkozé egy raklapon
maximalisan tarolhatd0 mennyiségeket. A kutatast nehezitette, hogy a régi rendszerre vonatkozo
adatok nem alltak teljes egészében rendelkezésre. Azért hogy a tablazatok a hidnyzd adatok ellenére is
teljes legyenek, igyekeztem egyenként, cikkszamok szerint megvizsgalni a csomagoléanyagokat. Volt
koztiik tobb olyan, amely lényegében ugyanazt a csomagoléanyagot jelentette, csak mivel mas
orszagba szantak, mas cikkszamot kapott. Ebben az esetben, ha mar volt valamelyik cikkszamhoz adat,
a masikhoz is ugyanazokat az adatokat hasznaltam. Bizonyos csomagoldanyagok esetében (mint
példaul a kupakok) megmaradt a régi Euro raklapos tarolds. Azon csomagoloanyagok esetében,
amelyek a jelenlegi rendszerben is kisméretii raklapon érkeznek, az El-esen tarolt mennyiségeket

irtam be az E2-esekhez is (hiszen az ipari raklapra vagy a tomege vagy a mérete miatt nem tudnanak
tobbet rakni).

Miutan osszegy(jtottem a sziikséges adatokat és tablazatokba rendszereztem, kiszdmoltam, hogy az
egyes cikkszamok 4tlagkészlete mennyi helyet foglal. Ezt Ggy kaptam meg, hogy az atlagkészletet
elosztottam az egy raklapra maximadlisan pakolhaté mennyiséggel. Ezt a szamitast elvégeztem kiilon-
killon mind a két raklaptipusra, majd hogy teljesebb képet kapjak, a kapott eredményeket
felkerekitettem. Erre azért volt sziikség, mert a helyfoglalds szempontjabdl csak egész raklapokkal
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lehet szamolni. Eredménytl azt kaptam, hogy a régi raklapos tarolds esetén 716, a mostani
rendszerben pedig 590 tirhelyet foglal az atlagkészlet. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a mostani
rendszer jobb lenne az el6z6nél, mert az Euro raklapokbdl 3, az ipari raklapbdl pedig csak 2 fér be egy
tarhelyre. Ezért meg kellett vizsgilnom, hogy 6sszesen hany Euro és hany ipari raklap fér be a
raktarba.

Soronként szamoltam meg a helyeket, mivel a tiiz- és balesetvédelmi szabalyok és egyéb kildnbozé
fizikai akadalyok (példaul a kupakt6lték miatt az azok feletti tarhelyekhez nem tud hozzaférni a
targonca) miatt a vallalat kevesebb tarhelyet tud hasznalni, mint ahogy az a rendszerben van.
Osszesen 973 Euro raklap fér be a cég csomagoléanyag raktaraba, mig a mostani rendszerben ez a
szam 705 az ipari raklapok esetében. Bizonyos sorokat nem hasznalnak, példaul ilyen az A utca, ahol a
kiilénboz6 tesztekhez sziikséges anyagokat, zarolt cikkszamu dobozokat, kupakokat és egyéb hulladék
anyagokat taroljak. Ezen Kivil az utca szlikGssége miatt a targoncdk nem tudnak megfeleld
biztonsaggal kdzlekedni. Technikai okok miatt pedig az els6 keresztben 1évé sorra sem lehet pakolnj,
mert a polcok alatt conveyor palyak futnak. igy a ténylegesen hasznalt tarhelyek szdma lényegesen
kevesebb, azaz E1-esbdl 909, E2-esbdl pedig 653.

Kovetkez6 1épésként megvizsgaltam a raktar kihasznaltsagat mind a két rendszerre vonatkozéan a
kovetkez6 mddon: azt, hogy az atlagkészletek hany raklapon férnek el a két rendszerben kiilon-kiilon
elosztottam a hozzajuk tartozd megfelelé ténylegesen hasznalt tarhelyek szamaval. Tehat az ipari
raklapos tarolasi rendszer esetén ez a koévetkezOképp néz ki: 590/653= 0,9035, vagyis a raktar
kihasznaltsaga kerekitve 90%-os. Ugyanez az érték Euro raklapok haszndlata esetén: 716/909=
0,7877, azaz kériilbeliil 79%.

Ugyanezt a szamitast elvégeztem gy is, hogy a kupakokat nem vettem szamitasba. Mivel ezekbdl plusz
mennyiséget is tartanak, és kiilén tarhelyeik is vannak a raktidrban, a gondot nagyrészt a
dobozbeérkezések jelentik. Két beszallit6tol érkeznek a hullampapirdobozok a gyarba, sok esetben
éppen akkorra, amikorra a gyartésoroknak sziiksége van rajuk. Sok probléma adédott abbdl, hogy a
stirg8s cikkszdmi csomagoléanyagokat a berakoddskor a kamionok elejébe teszik, igy a raktarosoknak
az egész rakomanyt le kell szedni, hogy hozzajussanak azokhoz az anyagokhoz, amelyekre a sorok
varnak. Azonban a raktarban lévd szabad tarhelyek korlatozottsaga miatt sokszor ez lehetetlen, hiszen
a csomagoldanyag bevételezésnél sincs elegendd hely, az udvarra pedig tilos rakodni. Ez féként
hétvégente okozott nagy problémat, hiszen a hétvégi igények kielégitésére mar pénteken beérkeznek a
szallitmanyok. A raktar kihasznaltsag a dobozok esetében a kévetkez6 mddon alakul:

A régi raklapos tarolas szerint 829 hely van a raktarban, az atlagos dobozkészlet pedig 489 raklapot
tesz ki. [gy 489/829= 0,5898, azaz koriilbeliil 59%-os a kihasznaltsag.

Az Gj rendszerben 579 hely, 364 raklapnyi készlet van atlagban, ezért itt a kihasznaltsag 364/579=
0,6286, kerekitve 63%-os.

Mivel kihasznaltsagroél van szo, minél kisebb a kapott szidm, annal elénydsebb az a vallalat szdmara,
hiszen nem mertil fel abbél adéd6an probléma, hogy a beérkezett kamionokrél a csomagoléanyagokat
a raktar talterheltsége miatt nem tudjak leszedni. A fentebbi szdmitdsaim tehat igazolja azt a
hipotézist, hogy a régi rendszer hatékonyabban miikoddétt, mint a mostani. Az, hogy a kapott szamok

7



International Journal of Engineering and Management Sciences (IJEMS) Vol. 1. (2016). No. 1.
DOI: 10.21791/1JEMS.2016.1.38.

viszonylag alacsonynak tlinnek, nem jelenti azt, hogy a csomagoldanyagok ,kényelmesen elférnek” a
raktirban. Ez csak egy atlagkészletbdl tortént szamitds, a valésagban leggyakrabban szélsGséges
esetek fordulnak el§: bizonyos termékek gyartasa el6tt az adott csomagoléanyag készletek lényegesen
megemelkednek, mig masok, amelyeket éppen mér legyartottak, minimalisra csékkennek.

Kutatdsom sordn egy szélsGséges esetet is megvizsgaltam. A csomagoléanyag beérkezések szama az
egyik héten ugy megnétt, hogy a raktarosok annak ellenére, hogy minden szabad helyre ahova csak
tudtak (példaul a flakonfGjo cég teriiletének egy részére is, amibGl késébb konfliktus is keletkezett)
tobb kamionrdl sem tudtak lerakodni a csomagoléanyag raktar telitettsége miatt. Mivel a siirgds
csomagoloanyagokat sem tudtdk felkildeni a raktarba, tobb gyartosor is megalit. Ekkor szintén
elvégeztem az el6bbi szamitast. Az aktudlis készletallomany alapjan kiszamitottam az Euro és ipari
raklapos rendszerre vonatkoz6 adatokat, majd kiilon-kiilon kiszimoltam a raktar terheltségét. Ez a
régi rendszer esetén 119%-os, a jelenlegi rendszerben pedig 137% volt. J6l lathat6, hogy az Euro
raklapokat hasznalva egyértelm(ien kisebb lett volna a tdlterheltség. Habar igy se fért volna be az
osszes beszéllitott csomagol6anyag, de éppen le tudtak volna rakodni a slirgds csomagoléanyagokat.

Az interjuk soran kideriilt az is, hogy tobb raktaros az Euro raklapos rendszert sokkal hatékonyabbnak
taldlta, mint a mostanit. Ennek egyik oka, hogy a kamionra ezeket a raklapokat ugy lehet egymas mellé
rakni, hogy a targoncéval kézvetlentil ki lehessen hozni azokat a szallitéjarmiibél. Tehat mig az Euro
raklapokat harmasaval és hossziranyba lehet tenni, addig az ipari raklapok kettesével és keresztbe
forditva talalhaték a fuvareszkozon.

Emellett az ipari raklap lerakodasanal a dolgozdknak kétszer kell rafordulni az anyagmozgatd
berendezéssel a raklapra, mivel azok keresztben vannak, és elGszér megfelel6 helyzetbe kell
forgatniuk. Ezzel a plusz miivelettel szintén id6t veszitenek. Az itt leirtak alapjan tehat kijelenthetem,
hogy valéban hatékonyabb volt a régi Euro raklapos tarolds. Az aruaramlds gyorsabb és
zbkkendmentesebb volt, mint az ipari raklapos rendszerben, tehat a menedzsment valtoztatasra
irdnyulé dontése elhamarkodott volt, igy komoly veszteségeket generalt.

4. Kovetkeztetések és javaslatok

A fent bemutatott két példa j6l mutatja a raktarban alkalmazott tiroldsi moéd megvalasztadsdnak
jelentdségét. A kutatdsom soran végzett elemzések és az ezekbdl levezetett eredmények részletes
ismertetése alapjan kijelenthetem, hogy a gumiabroncsgyarté vallalatnal hozott déntés eredményes
volt, vagyis a ,lancban” torténé tarolds valéban helytakarékosabb, mint a ,rollos” rendszer. A
megtakaritas varakozasomon felili volt, igy val6szintileg a jovoben sokkal kevesebb bérraktarra lesz
sziiksége a vallalatnak, amivel nem csak az atfutasi id6t csokkentik le jelent6sen, hanem az ezekkel
kapcsolatos koltségeket is. A javaslatom az lenne, hogy ne valtoztassanak a ,lancban” térténd
tarolason, legalabb is addig nem, amig nem jelentkezik egy Gjabb, ennél is helytakarékosabb megoldas
a gumiabroncsok dllvanyban torténé tarolasara.

Sajnos a masik, vagyis a haztartasi-vegyipari gyar esetében a valtozas nem teljesen valtotta be a hozza
flizott reményeket. A szallitdsi koltségek jelent6sen csékkentek, de cserében oriasi zavarok
keletkeztek a mukodésben, azon belil is a tdrolassal kapcsolatban. Azt javasoltam, hogy térjenek
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vissza a régi, Euro raklapos taroldsi rendszerre, mivel a polcrendszer is erre a raklaptipusra lett
kialakitva, és a raktarosok is szivesebben dolgoznanak vele, igy a miikddés hatékonysagat ezzel
nagyban javithatnak. Habar az ipari raklapos rendszer a szallitasi koltségekben jelent6s megtakaritast
eredményez, ez a helyhianyt és az ebb6l adddé veszteségeket nem kompenzalja teljes mértékben. Ezen
kiviil, ha a termelésben is hasznalhaté bérelt palettidkon érkezne az 6sszes csomagoléanyag, jelentds
megtakaritasok keletkeznének. Egyrészt megoldana azt a problémat, hogy a csomagoloanyag raktarbol
a felhasznalt csomagoldanyagok alatt 16v6 raklapokat le kell szallitani, és az udvaron 1évé tarolhelyen
kell gyfijteni. Ezzel évente 5 teljes napot takaritottak volna meg. Az 0j raklapos tarolasi rendszer
bevezetése ota 13.961 paletta érkezett a gyarba a csomagoloanyagokkal. A targonca egyszerre 15
raklapot bir el, igy a raktirosoknak (13.931/15) 931-szer kellett feleslegesen mozgatni a raklapokat.
Korilbelul 3 percbe telik, hogy a raktarbdl leadjak és az udvaron keresztil a taroldba szdllitsak a
palettikat, illetve atlagosan 5 perc, amig a kamionra rakodjak. Ezért sszeadva a szallitas (931*3min=
2.793) és a rakodas (931*5min= 4.655) idejét, 7.448 perc az ezzel elvesztegetett idS. Ez 124 6ra, azaz
15,5 miiszak. Ezen felill meg kell emliteni, hogy a raklapok elszallitasat is meg kell szervezni, ami
szintén plusz koltségeket eredményez. Emellett a hatékonyabb helykihasznalas azt eredményezné,
hogy lényegesen tobb tarhely allna rendelkezésre, igy ha érkezik egy siirgds szallitmdny, azonnal le
tudnak szedni, és ezzel elkeriilhet6ek lennének a csomagoléanyag hiany miatt bekévetkezd
sormegallasok.

5. Osszefoglalas

A termel6 és keresked§ vallalatok miikodésének egy kritikus pontjat képezi a raktirozas. Nemcsak a
gyors és megfelelé vevli igénykielégitést biztositja, hanem kikiisz6boli az litemkiilonbségeket
mindamellett, hogy a termékek allagit is megovja. Mivel a logisztikai kéltségek jelent8s része a
raktarozassal és készletezéssel fiigg Ossze, ezért a vallalatoknak kiiléndsen oda kell figyelni a
raktarban zajlo folyamatokra, rendszeresen feliil kell vizsgalni a miikédést és hiba esetén gyorsan
reagalni. Ha sziikséges és indokolt, akkor pedig valtoztatisokat kell eszkézolni, legyen az egy tarolasi
maod valtas vagy egy elrendezés mddositas.

Azonban ahogy arra Guedes et al. [3] is felhivja a figyelmet, a raktar adottsagait, tulajdonsagait
mindenképpen figyelembe kell venni a kiilonb6z6 kulcsfontossagii déntések meghozatala soran.
Fontos, tovabba az is, hogy céljainkkal és dontéseinkkel 6sszhangban miikddjén a raktar.

Tanulmanyomban két vallalat taroldsi méddal kapcsolatos valtoztatasait elemeztem. Lathaté, hogy az
egyik vallalat vezetése jol dontétt, a valtoztatassal jelentds koltségmegtakaritast és atfutasi idé
csOkkenést ért el. A masik esetében azonban ugy tiinik, nem volt kelléen megalapozott a dontés,
amibdl jelent6s veszteségek keletkeztek. A vezetésnek ebben az esetben komolyan el kell
gondolkoznia a régi rendszerre torténd visszaallasra és jovébeli déntéseit alaposabban atgondolva
meghozni.
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