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megteremtettek ahhoz, hogy ez a dolgozat elkésziilhessen.



|. Bevezetés

Napjaink tizleti informatikai vilaganak egyik varazsszava a szolgaltatas és a szolgaltatés-
orientalt architektira (SOA). A nagy cégek (és azok vezetdi) szeretnek szolgaltatasokban
gondolkozni, tehat szolgéltatasokat varnak el mas cégektdl, ezért a szoftverfejlesztd vallalatok

is probalnak szolgaltatasokat nyujtani.

Sokan (tévesen) azonositjak a szolgaltatas-orientalt architekturat (SOA) a
webszolgaltatasokkal. Ha szigortian vessziik, akkor a web szolgéltatasok csak egy lehetséges

megvalositasa a SOA-nak, illetve a SOA-hoz kapcsolodo ajanlasoknak.

Masrészt a vallalatok (kiilondsen a nagyvallalatok) szeretik adataikat biztonsagban tudni, ada-
taikat lehetdleg minél biztonsagosabban tarolni. Ezért jellemzden adatbazis-kezeld rendszere-
ket alkalmaznak erre a célra. A nagyvallalati szinten a legelterjedtebb adatbazis-kezel6 az

Oracle vallalat altal készitett Oracle Database.

A szolgaltatas-orientalt fejlesztéshez az Oracel egy teljes szoftvercsomagot kinal (Oracle
SOA Suite), amely megprobal minden olyan eszkdzt magéaban foglalni, amelyre szlikség lehet

egy szolgaltatasokra épiild vallalati szintli architektura kiépitéséhez.

Ebben a dolgozatban szeretnék attekintést nyljtani a szolgaltatas-orientaltsagrol, a
webszolgaltatasokrol, valamint arrol, hogy ezen eszk6zok hogyan jelennek meg az Oracle

altal nyajtott komplex szoftverrendszerben.



Il. SOA

A nagyvallalatok informatikai rendszerei igen Osszetettek, jellemzden tobb szaz alkalmazas-
6], és az alkalmazasok megvalositasahoz tobb tucat technologiarol beszélhetiink, amelyek
egyiittesen szolgaljak ki az tizleti igényeket. Ez leginkabb abbol eredeztethetd, hogy az egyes
vallalatok az évek (évtizedek) alatt nem valositottak meg eléggé kézben tartott iranyitast, il-
letve, sok esetben a mar meglévé, de idejétmult technologiakra épiilé alkalmazasokat hasznal-
jak, és nem vallaljak az Gj technologia bevezetésének, és/vagy a program(0k) Gjrairasanak

koltségeit.

Egy ilyen kornyezetben az egyik legkomolyabb probléma, hogy a funkciok, és adatok el van-
nak szorva az egyes alkalmazasok kozott, gyakran ugyanaz a funkcié tobb alkalmazasban is
implementéalva van. A gond az, hogy egy iizleti folyamat jellemzden nem egy alkalmazas
hasznalatat jelenti, hanem az alkalmazasokat kozosen kell hasznalni, az alkalmazasoknak

egymasbol kell informaciokat kinyernitik, egymassal kell egytittmitkddniiik.

A szoftverfejlesztok célja az, hogy egy ilyen 6sszetett kornyezetben is hatékony fejlesztést
tudjanak megvalositani ugy, hogy a meglévo eszkdzoket minél hatékonyabb hasznaljak fel.
Ebb6l fakadoan olyan megoldast kell alkalmazni, amely a meglévé rendszerek minél nagyobb
szamaval kompatibilis, azaz olyan szabvanyos megoldast kell alkalmazni, amelyet lehetdleg
minél tobb gyartd tamogat, és a lehetdségekhez mérten konnyen illeszthet6 a kiilonboz6 tech-

noloégiakhoz.

Fontos elvaras még, hogy hatékony legyen, azaz tegye lehetdvé a gyors fejlesztést (az iizleti
érték gyors teremtését). A gyors fejlesztés egyik alapfeltétele, hogy amit lehet, azt hasznaljuk

fel jra, ne kelljen ismét feltaldlni a spanyolviaszt.

Az informatika felé alland6 elvarés, hogy jo1 dokumentalt munkakat készitsen, és jellemzd
kovetelmény még az informatikan beliil, hogy az Gjrafelhasznalhatdo komponensek informaci-
61 konnyen elérhetéek legyenek, azok interfészei egyértelmiiek legyenek, lehetéleg minimali-

zaljuk az interfész félreértelmezésének veszélyét.

A SOA (Service-Oriented Architecture) nem egy technologia a heterogén, elosztott rendsze-
rekben jelentkezd problémak megoldasara, hanem egy gondolkodasmod. Maga a fogalom mar
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kozel két évtizede 1étezik, de csak az utobbi ~5 évben valt igazan elterjedtté. Talan a legfonto-
sabb, amit a SOA-val kapcsolatban tudni kell, hogy alapvetd célja a vallalat informatikai
rendszereiben fellelhetd ,értékek” megkeresése, és ezek publikalasa szolgéltatdsként az iigy-
felek felé. Ilyen értékek lehetnek: prezentacios szolgaltatés, tizleti folyamat (darab), iizleti

adat, lizleti funkcio, integracio, vagy barmi, amit az adott vallalat iizleti értéknek tekinthet.
A SOA rendszerfejlesztési elve az alabbi megkozelitéseket 6tvozi:

e Modularis programozas: a funkciokat elkiilonitjiik egymastol, és nem komplett rend-

szereket fejlesztiink, hanem modulokat.

o Ujrafelhasznalhatésag: az egyes modulokat Ggy kell megtervezni, hogy lehetéleg

minél szélesebb felhasznalasi lehetdséget tdmogasson.

e Lazan csatoltsag: a moduloknak nem szabad szorosan fliggnilik egymastol, tehat az
egyes feliiletek nem fligghetnek attol, hogy kinek is fejlesztjiik a modult (irrelevans-
nak kell lennie, hogy kinél mertilt fel az igény el6szor, a modulnak a lehetd legaltala-

nosabb feliiletet kell nytjtania).

e Kiilonalléan kezelheté: az egyes modulokat egymastol fliggetleniil Iehessen tizemel-

tetni, adminisztralni, skalazni.

A SOA célja a (nagy)vallalati rendszereken beliil a tobb (al)rendszert érint0 iizleti folyamatok
strukturalt megvalositasanak segitése. Az egyes folyamatokat a rendszerek altal felajanlott

szolgaltatasok dsszekapcsolasaval épitjiik fel, tehat egy uj folyamat implementalasa részben a
mar meglévd szolgaltatasok felhasznalasaval torténik, igy a mar meglévé szolgaltatasok kom-

pozicidjabol tijabb, esetleg magasabb szintii szolgaltatdsokat hozhatunk Iétre.

A SOA nagy igéretének tekintik, hogy az egyes alkalmazasok fejlesztési koltsége az idében
elére haladva a végtelenben a nulldhoz kozelit. Az induld koltség magas, mivel egy uj techno-
logiat kell bevezetni, illetve ezzel a technoldgiaval kell megjelenittetni az eddig meg 1évo

alkalmazasokat, ami jellemzden csak évek multan tériil meg, de hosszl tavon jobb eredmény

nyujt.
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1. 4bra A koltség és az id6 viszonya a SOA-ban

Ezen kijelentés mellett sz0l, hogy az id6 elre haladtaval egyre t6bb szolgaltatas fog a rendel-
kezéstlinkre allni, amelyek felhasznalasaval meg tudjuk valdsitani a folyamatainkat. Ebbol
adddoan a fejlesztések egyre inkabb eltolodnak abba az iranyba, hogy csak szolgéltatasokat

kell egymashoz koétni, és mar nem az egyes szolgaltatasokat kell kodolni.

Eddig is voltak Gjrafelhasznalhat6 eszkozeink (eljarasok, osztalyok), de azok jellemzden sok-
kal kisebb egységet képviselnek, kevésbé Gsszetettek, egy rendszerre korlatozodnak és nem,

vagy csak nehézkesen biztositjak a rendszerek kozotti atjarhatdsagot.

A szolgaltatasok interfésze egyfajta ,,szerz0dés” a szolgaltato, €és az azt igénybe vevo ligyfeél
kozott, definidlja a hivashoz sziikséges paramétereket, a visszatérési értékeket, €s a hivas so-

ran el6fordulhato hibdkat.
Az interfésszel szemben tamasztott kovetelmények:

o Egységes: elnevezési konvenciokat kdvet, tehat a szolgaltatas nevébdl mar lehet ko-
vetkeztetni a viselkedésére; az azonos fogalmakhoz azonos adattipusokat hasznal (pl.:
a datumokat ugyanolyan formatumban varja, az id6t egy adott id6z6na szerint, vagy az

idézona megjeldlésével varja); illetve azonos programozasi irdnyelveket kovet.

e Jol dokumentalt: Konnyen visszakereshet6, illetve megallapithatd egy szolgaltatas-

r6l, hogy mit kindl, és ehhez milyen elvarasai vannak.

e Technoldgiailag is azonos: Az egyes szolgaltatasokat lehetéleg ugyanazon technolo-

giaval készitsiik, tegyiik elérhetdvé (ez jellemzden a webszolgaltatasok).
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I1l.  Webszolgaltatasok

A webszolgaltatasok egy, a W3C altal készitett szabvanyos technoldgia a szolgaltatasok ajan-

lasara. Elonye, hogy minden gyart6é tamogatja.

A szolgaltatasoknak is (mint minden szoftvernek) van életciklusa: a felmeriilt igényeket meg-
vizsgaljak, hogy érdemes-e implementalni, illetve, amennyiben erre a valasz igen, akkor ér-
demes-e kdzzétenni, vagy csak belsd eszkozként fogjak hasznalni. Ha a kdzzététel mellett
dontenek, akkor definidlni kell a szolgaltatast, és meg kell tervezni. Ez utan jon az implemen-
tacio, €s a telepités. Ha a kozzététel mellett dontottek, akkor publikaljak a szolgaltatasukat.
Ezt koveti az lizemeltetés, és a felligyelet, tehat a szolgéltatas tényleges nyjtasa masok sza-
mara. Amennyiben a szolgaltatds nem megfeleld, vagy késziilt egy ujabb verzid beldle, tehat
levaltasra, vagy eltavolitasra kertil, akkor kdvetkezik a kivezetési szakasz, amely a szolgalta-

tas ¢letciklusanak végét jelenti.
A webszolgaltatasok legfontosabb elemei:
e WSDL (Web Service Description Language): egy szabvanyos interfész leiré nyelv.

e SOAP (Simpla Object Access Protocol): szabvanyos protokoll a szolgaltatasok el-
érésére. Tobbféle protokoll felett miikddhet, jellemzéen vagy SOAP over HTTP, vagy
SOAP over IMS. A HTTP protokollon térténé kommunikacio eldnye, hogy a tlizfalak

jellemzdéen nem blokkoljak, tehat nem kell kiilon portot megnyitni a hasznalatdhoz.

e UDDI (Universal Description, Discorvery and Integration): szabvany a szolgaltata-

sok regiszterekben torténd publikalasdhoz.
Egy szolgaltatas igénybevételének altalanos menete:
1. Meghatarozzuk, hogy mire van sziikségiink, mik az igényeink.

2. Egy szolgaltatas nyilvantartotol (service broker) WSDL-el keresiink egy olyan szol-

galtatast, amely kielégiti az igényeinket.

3. Az igy kapott szolgaltatotol SOAP hasznélataval meghivjuk a felkinalt szolgaltatast.



Service

Broker
fa uDDI
WSDL WSDL |
| soap | ?&
| !
Service Service
Reguester Provider

2. abra a webszolgaltatasok altalinos miikodése’

A fenti folyamatbol a Service Borker akar Ki is hagyhato, amennyiben pontosan tudjuk, hogy
mit akarunk meghivni.

1. WSDL

Miutén az iizenetek formatumai €s a kommunikacios protokollok szabvanyossa valtak a web
kozosségen beliil, sziikségessé (€s lehetévé) valt a kommunikacio leirasa strukturalt modon. A
WSDL (Web Services Description Language) ezt valositja meg egy XML-re épiilé nyelvtan
megadasaval. A WSDL szolgaltatas definiciok leirast biztositanak az elosztott rendszereknek,
¢s az alkalmazasok kozotti kommunikacios részletek automatizalasara. 2007. junius 26.-an

W3C ajanlas lett.

Egy WSDL dokumentum a szolgaltatasokat, mint halozati végpontok, vagy portok dsszessé-
geként definialja. Kiilonvalasztja a végpontok ¢és lizenetek absztrakt definicidjat a konkrét
halozati megvalositasuktol és a konkrétan hasznalt adattipusoktol. Igy lehetéség nyilik az
absztrakt definiciok ujrafelhasznalasara: az iizenetek, amelyek a kommunikacié sordn hasznalt
absztrakt adatok definicidja, illetve a portok, amelyek a miiveletek absztrakt gyiijteményei.

Egy WSDL dokumentum a szolgaltatasok definidlasara a kovetkezd elemeket hasznalja:

e Tipusok (types): egy tarolo az adattipusok definialasara valamilyen tipus rendszer

felhasznalasaval (példaul XSD).

! Forras: http://en.wikipedia.org/wiki/File:Webservices.png
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o Uzenet (message): egy absztrakt, tipizalt definicidja a kommunikacioban hasznalt

adatnak.
e Miivelet (operation): a szolgaltatas altal nyujtott miivelet absztrakt definicioja.

e Port tipus (port type): egy vagy tobb végpont altal nyujtott miiveletek absztrakt hal-
maza.

o Hozzarendelés (binding): egy konkrét protokoll és adattipus definicid egy port tipus

szamara.

e Port: egy 6nallé végpont, amelyet egy hozzarendeléssel €s egy haldézati cimmel adunk

meg.
e Szolgaltatas (service): kapcsolddo végpontok egy halmaza.

A WSDL nem definial egy sajat tipus leird nyelvet, mivel nem lehet elvarni egy leird nyelvtdl
sem, hogy alkalmas legyen a vilagon talalhato 6sszes adat abrazolasara. Mindazonaltal, mivel
szlikség van egy széleskorti eszkozkészlettel rendelkezd adatleird nyelvre, ezért alapértelme-
zésben tdmogatja az XML Schema specifikaciot (XSD), de lehetdség van mas leird nyelvek

hasznalatara is az altalinossag megtartasanak érdekében.
2. SOAP

A SOAP (Simple Object Access Protocol) a webszolgaltatasok kozotti kommunikacid proto-
kollja, amellyel szabvanyos, XML alapt iizenetkiildés valdsithatdé meg; nyelv és platform
fliggetlen, illetve kiilonbozd protokollok felett képes mitkodni (pl.: HTTP). Uzeneteinek szin-
taktikajat a WSDL irja le.

A HTTP és XML koz06s hasznalatanak eldnye, hogy eme két technologia a rendszerek nagyon

széles kore altal tamogatott.

A HTTP mellett sz0l, hogy atjut a tiizfalakon és proxikon, ugyanakkor, ha nem hasznalunk

ESB-t, akkor a szerepek rogzitettek, és csak a kliens tudja hasznalni a masik szolgaltatasait.
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Az XML hasznélatanak megvannak az elényei és hatranyai is. Elonye, hogy emberek is kony-
nyen tudjak olvasni, konnyli benne a hibakeresés, és megoldja a rendszerek kozotti kiilonbsé-
gekbdl fakado problémakat (pl.: byte sorrend), ugyanakkor lassitja a feldolgozasi sebességet,

kiilonosen nagy és bonyolult objektumok esetén. A CORBA példaul egy joval rovidebb, bina-

ris formatumot hasznal. Gyorsitasra ad lehetdséget a binaris XML hasznalata.

3. UDDI

Az UDDI (Universal Description, Discovery and Integration) egy platform fiiggetlen, XML
alapu szabvany a szolgaltatasok kozzétételére az interneten. Az UDDI egy cimtar, amely in-
formacidkat tartalmaz a szolgaltatasokkal kapcsolatban, illetve a szolgéltatasok interfészeinek

a leirasat tarolja WSDL-el megadva; a kommunikacidhoz a SOAP protokollt alkalmazza.
Harom részbdl tevddik Gssze:

e Fehér lapok: cim, elérés és ismert azonositok (,,telefonkonyv™).

e Sarga lapok: ipari besorolas altalanos taxondmiak alapjan (,,szaknévsor”).

e Z6ld lapok: technikai informéciok a kozzétett szolgaltatasokrol.

Az eredeti elképzelés az volt, hogy barki, akinek sziiksége van egy szolgaltatasra, csak meg-
keres egy szolgaltatas nyilvantartot (service broker / registry), és ott keres egy szolgaltatast,

amely megfelel a feltételeinek.

Ebben az esetben a nyilvantarto kritikus pont mindenki szamara. A felhasznalok szamara
azért, mert csak a nyilvanos szolgaltatasok latszanak feléjiik, a szolgaltatok fel¢ pedig azért,
mert egy jO pozicido megszerzése lenne a kritikus feltétel (a keresésekre adott valasz listakban

az O szolgaltatasuk lehetéleg minél elokeldbb helyet foglaljon el).
4. ESB

A szolgaltatasoknal fellépd egyik probléma, hogy ha az egyes alkalmazasok kozvetleniil cim-
zik meg a szolgaltatasokat, akkor pont-pont kapcsolatok alakulnak ki, amelyek nehezen kar-
bantarthatoak, kiilondsen akkor, ha az egyes alkalmazasok tobb szolgaltatassal is kapcsolat-

ban allnak.

11



Az ESB (Enterprise Service Bus) erre a problémara nyujt megoldast, egy koztes alkalmazas-
ként jelenik meg a szolgaltatasok €s az azokat felhasznald alkalmazasok kozott. Mind a szol-
galtatasok, mind az alkalmazasok kozvetleniil csak az ESB-vel kommunikélnak, egymassal

csak kozvetve.

Fo elonye, hogy lehetdséget ad a kozponti karbantartasra, tehat a szolgaltatasokat, illetve azok
kapcsolatait egységesen tudjuk kezelni. Lehetséges vele a monitorozas, ¢s megfeleld megva-
16sitas esetén jol paraméterezhetd. Biztositja a szolgaltatast igénybe vevédjének (az alkalma-
z4s, vagy egy masik szolgaltatas) €s a szolgaltatas laza csatolasat, mivel egyik sem tud koz-

vetlenul a masikrol.

Fontos szempont, hogy elrejti a technikai részleteket a szolgaltatast igénybevevok eldl. A hivo
alkalmazasnak nem kell tudnia, hogy pontosan hol helyezkedik el a szolgaltatés, a hivd csak
az ESB-vel kommunikal, és az ESB megoldja, hogy a kérések pontosan azokhoz a végpont-
okhoz keriiljenek, amelyek képesek teljesiteni Oket. Ha sziikséges, akkor tizenet- és protokoll
transzformdaciot hajt végre, lizenetiranyitasra is képes (routing), megoldhatoak vele a bizton-
sagi kérdések. Képes beleolvasni az lizenetekbe, és az igy kapott informaciok alapjan tovab-
bitja azt a megfeleld kiszolgalohoz, vagy kiegészitheti az tizeneteket. Ha sziikséges, akkor
tizleti logika is kodolhato bele, bar ez ellenjavallt, mivel az tizleti logika lekddolasara a szol-

galtatasok valoak.

¢s a szolgaltatas kovetelményeinek megfelelden.
5. Service Registry

A szolgaltatasokat leird meta adatok tarolasat teszi lehetdvé az UDDI szabvanynak megfele-

16en. Eldnye, hogy a szolgaltatas leirdsok egységesek, konnyen visszakereshetdek, és a kotott
leirasi mod fegyelmet kovetel meg a vallalaton beliil. Ertesitési mechanizmusokkal biztositja
az érintettek valtozasokrol valo értesiilését, valamit tamogatast nyujt a szolgaltatasok életcik-

lusanak kezelésében.

12



IV. Oracle SOA Suite

Az Oracle SOA Suite alkalmazasok egy olyan gylijteménye, amely tdmogatja a szolgaltatasok
létrehozasat, telepitését és feliigyeletét. Lehetdve teszi, hogy a szolgaltatasokat 1étrehozzuk,

kezeljiik és 0sszekomponaljuk 6ket alkalmazasokka és 1j, Osszetettebb szolgaltatasokka.

Tamogatast nyujt mind a programozoknak, mind az iizleti elemzéknek, hogy minél hatéko-
nyabb munkat tudjanak végezni. Segitségével a szolgaltatasok szintjén az iizleti elemzdk is
képesek folyamatokat definialni grafikus kornyezettel, valamint lehetdségiik van a meglévo

folyamatok, és szabalyok valtoztatasara akar futasi idoben is.

Betekintést nyujt a vallalat pillanatnyi allapotaba, ezzel segitve a magas szinti dontéshozatalt,
illetve a gyors €s hatékony hibaelharitast, valamint, ami sokkal fontosabb, a hiba megel6zést
(pl.: monitorozhatjuk a készleteinket, és amennyiben ezek egy bizonyos szint ala esnek, akkor

beavatkozhatunk).

Tamogatja az automatizalt folyamatok kdzben fellépoé emberi beavatkozast (jellemzden jova-

hagyast) igényld folyamatok hatékony kezelését.

Az Oracle SOA Suite a kovetkezok 16 elemekb6l all Ossze:

ISE (Integrated Service Environment) egy fejleszt6i kornyezet a szolgaltatasok ha-

tékony fejlesztéséhez

e Oracle BPEL Process Manager a szolgaltatasok tizleti folyamatba torténé egybefog-

lalasahoz
e ESB a mar Iétez0 IT rendszerek ¢€s tlizleti partnerek dsszekapcsolasahoz

e Oracle Business Rules, amelyet az tizleti felhasznalok / elemzdk is tudnak hasznalni,

¢és dinamikus dontéseket lehet vele hozni akar futasi idoben is

e OracleAS Integration Business Activity Monitoring, amellyel meg lehet figyelni a
folyamatokat és a kiilonallo eseményeket, valamint valos idejii betekintést nytjt a val-

lalat helyzetébe, az iizleti folyamatokba és a rendszerekbe.
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e Oracle Web Service Manager, amellyel megvaldsithatoak a hitelesitési és titkositasi

elvek biztositasa és kezelése
e UDDI Registry, amellyel publikalhatjuk és kezelhetjiikk a webszolgaltatasokat.

Az Oracle SOA Suite részei:

Integrated Oracle BPEL Oracle Oracle Oracle Busi- Oracle Web
Services Process Enterprise Business Rules | ness Activity Serives
Environment Manager Servise Bus Monitoring Manager
Oracle Native BPEL Adapters Decision Analytics Security
JDeveloper Service
Application Human XSLT Rule Author Events
Development Workflow Transform
Framework
Oracle TopLink Routing Monitoring

Oracle Application Server, J2EE, WS-*, Event Services

B2B | UDDI Registry

1. Integrated Service Environment (ISE)

Az Oracle JDeveloper a fejlesztdi eszkdze az Oracle SOA Suite-nak, amellyel szolgéltataso-

kat készithetlink, nyilvantarthatjuk oket, illetve 6sszehangolhatjuk dket {izleti folyamatokka.

Lehetdvé teszi és tdmogatja a fejlesztok szamara a szolgéltatdsokon alapuld Osszetett alkalma-
zasok tervezését, 1étrehozasat, felderitését, tesztelését, telepitését. Ugyantigy tdmogatja a SOA
alapelveket és XML alap szolgaltatasok szabvanyat, mint a szokasos Java, J2EE és PL/SQL

komponensek és modulok fejlesztését.

Az Oracle ADF (Application Development Framework) egy modell-orientalt SOA keretrend-
szer, amely automatizélja és feliigyeli a folyamatokat és adatszolgaltatdsokat, valamint egy

szabvanyos adat ¢s szolgaltatas megfeleltetési réteget nyujt.

Az Oracle TopLink segitségével relacios és XML adatokhoz férhetiink hozza. Grafikus esz-
kozoket nyljt a relacidos és XML adatok objektumokkal torténd megfeleltetéséhez.
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2. Oracle BPEL Process Manager

Célja egy olyan keretrendszer nyujtasa, amely segiti a folyamatok tervezését, adminisztralasat
¢s monitorozasat a BPEL standardoknak megfelelden. A kovetkez6 tulajdonsagokkal rendel-
kezik:

e A webszolgaltatasban hasznalatos standardok alkalmazasa (XML, SOAP és WSDL).

e Dehidrataci6: engedélyezi a hosszan tartd folyamatok allapotanak automatikus adatba-

zisban torténd tarolasat
e Téamogatja a feladatok parhuzamos végrehajtasat
e Hiba- és kivételkezelés tervezési és futasi idében
e Esemény idotullépések (timeout) €s értesitések
e A folyamatok skalazhatosaga és megbizhatdsaga
e A folyamatok kezelése és adminisztralasa
e Verziokezelés

Webszolgaltatasok meghivasa: Egy webszolgaltatast szinkron és aszinkron modon hivha-
tunk. A szinkron hivasok kozel azonnali valaszt feltételeznek, és blokkoljak a BPEL folyamat
végrehajtasat. Az aszinkron hivasok nem blokkoljak a végrehajtas, €s kiilondsen hasznosak

akkor, amikor a kérés feldolgozasa hosszabb id6t is igénybe vehet.
Mindkét tipust hivashoz sziikség van a kovetkez elemekre: PartnerLink? és Invoke.

Egy aszinkron szolgaltatas esetén még sziikséges egy Receive és egy Correlation ID (biztosit-
ja, hogy a kapott valasz az altalunk kiildott kéréshez tartozik. A PartnerLink-re nézve egyedi,

¢s a szolgaltatasnak is elkiildi).

2 Az egyes BPEL m(iveleteket délt betdvel jel6lém a tovabbiakban.
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Tehat egy webszolgaltatas meghivasahoz a kdvetkezé miiveleteket kell a BPEL folyamathoz

adni:

Egy PartnerLink-et, amellyel megadjuk azt a kiilsé szolgaltatast, amellyel a BPEL fo-
lyamatunk kapcsolatba 1ép.

Egy Scope-ot, hogy egyesitsiik az dsszetartozé miiveleteket, amelyeknek igy lehetnek

sajat lokalis valtozoik, €és hibakezeldik.

Egy Invoke miiveletet, amellyel megadjuk, hogy a szolgaltatas mely miiveletét akarjuk

meghivni.

Két Assign miiveletet. Az elsé tartalmazza a bemeneti adatokat, és ezeket adjuk at a

szolgaltatasnak, a masodik visszaadja a szolgaltatastol kapott valaszt.

Aszinkron hivas esetén még hozza kell adni egy Receive miiveletet is az Invoke utan.

Hibakezelés: lehet6vé teszi a BPEL folyamatok szamara a kiils6 webszolgaltatasokbol kapott

hibaiizenetek vagy egyéb kivételek kezelését, és a hibaiizenetek generalasat, amennyiben {iz-

leti vagy futasi hiba Iép fel. A hibakat két csoportba oszthatjuk:

Uzleti hibak: ezek az alkalmazas-specifikus hibak akkor 1épnek fel, ha egy Invoke
miivelet hibat kap valaszként, vagy amikor egy alkalmazas végrehajt egy Throw mii-
veletet. Az tlizleti hibak az informacioval kapcsolatos problémak eredményei, példaul

amikor egy keresett azonositot nem leliink az aktudlis adatbazisban.

Futasi hibak: ezek a hibak akkor keletkeznek, amikor egy BPEL folyamat hibasan
probal meg hasznalni egy értéket, vagy logikai hiba van, példaul egy végtelen ciklus.
A futasi hibak a BPEL folyamaton, vagy magukon a webszolgaltatasokon beliili hibak

eredményei.

Az egyes Scope-okhoz lehetnek catch vagy catchAll részek, amelyek elkapnak egy meghata-

rozott tipusu hibat, vagy minden, addig el nem fogott hibat.

A BPEL folyamaton beliili hiba jelzésére hasznalhatjuk a Throw miiveletet. Amikor egy

Throw miiveletet adunk a folyamathoz, akkor ez automatikusan tartalmaz egy masolasi sza-
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balyt, amely a hiba nevét és tipusat atmasolja a kimenetbe. A hiba, amelyet a miivelet general,
a BPEL folyamaton beliilinek tekintend6. Nem lehet egy aszinkron folyamaton felhasznalni
arra, hogy a klienssel kommunikaljunk. Harom része van: name, faultName és faultVariable.
A BPEL folyamat tud hibat kiildeni mas alkalmazasoknak, hogy jelezze a nem megfeleld mii-

kodést.

Egy lehetséges hibakezel6 kod XML-ben:

<faultHandlers>
<catch faultName="client:ProjectRegisterFault"
faultVariable="ProjectRegisterFault">
<sequence name="Sequence 4">
<scope name="SetProjectStatus">
<variables>
<variable name="projectStatusRequest"
messageType="ns2:ProjectCollection msg"/>
</variables>
<sequence name="Sequence 5">
<assign name="AssignProjectStatus">
<copy>
<from variable="inputVariable" part="payload"
query="/client:SOAProjectRegisterProcessRequest/ns4:RegProject/ns4:ID"/>
<to variable="projectStatusRequest" part="ProjectCollection"
query="/ns9:ProjectCollection/ns9:Projects/ns9:projid" />
</copy>
<copy>
<from expression="string('failed')"/>
<to variable="projectStatusRequest" part="ProjectCollection"
query="/ns9:ProjectCollection/ns9:Projects/ns9:status"/>
</copy>
<copy>
<from variable="ProjectRegisterFault" part="payload"
query="/client:SOAProjectRegisterProcessFault/client:status"/>
<to variable="projectStatusRequest" part="ProjectCollection"
query="/ns9:ProjectCollection/ns9:Projects/ns9:comment" />
</copy>
</assign>
<invoke name="SetFaultedProjectStatus" partnerLink="ProjectStatus"
portType="ns2:ProjectStatus_ptt" operation="update"
inputVariable="projectStatusRequest"/>
</sequence>
</scope>
</sequence>
</catch>
</faultHandlers>

Szenzorok: figyelik a BPEL miiveleteket, valtozokat és a hibakat a futas kdzben. A kovetke-
z0 tipust szenzorokat lehet definialni a JDeveloper BPEL Designer-e segitségével, vagy kéz-

zel, ha mi irjuk a szenzorok konfiguracios alloményait:
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e Miiveleti szenzorok: a miiveletek végrehajtasat monitorozza a BPEL folyamaton be-
lil. Példaul, vizsgalhatjuk, hogy mennyi idobe telik egy Scope, vagy éppen egy adott

muvelet végrehajtasa.

e Vailtozé szenzorok: a valtozok, vagy azok egyes részeinek monitorozasara valoak.
Példaul, megvizsgalhatjuk az egyes valtozok értékét egy BPEL folyamatra nézve an-

nak kezdetekor és végekor.
e Hiba szenzorok: A BPEL folyamat soran fellépd hibak monitorozasara hasznalhato.

Amikor szenzorokat hozunk Iétre a JDeveloper BPEL Designer-¢ben, akkor két 0j allomany
jOn létre: sensor.xml (a BPEL folyamat altal tartalmazott szenzorok definicioi) €s
sensorAction.xml (a szenzorok altal végrehajtott miiveletek definicioi). Ha szenzorokat defi-
nialunk, akkor definialnunk kell hozzajuk a megfelel6 miiveleteket is, hogy a szenzor altal

gyljtott adatok melyik végponthoz keriiljenek.

Egy szenzor miivelet szdmara a kovetkezd adatok sziikségesek: név, a publikalas tipusa (azt a
célpontot reprezentalja, ahova a szenzor adatai keriilnek, ez lehet egy adatbazis, egy Java osz-

taly, stb.), és azon szenzorok listaja, amelyekre a miivelet vonatkozik.
BPEL miiveletek

A szabvanyos BPEL miiveleteket két nagy csoportba lehet besorolni: alapmiiveletek, és struk-
turadlt miiveletek. Az alapmiiveletek a legegyszeriibb modjai a kiilvilaggal valé kapcsolattar-
tasnak, kolcsonhatasnak. Nem szekvencialis, egyedi Iépések, amelyek kdlcson hatnak egy

szolgaltatassal, valtoztatjak az atadott adatot, vagy hibakat kezelnek.

Webszolgaltatas interakciok: egy folyamat harom miiveleten keresztiil tud kapcsolatba 1épni
a kiilvilaggal, ezek: Invoke, Reply és Receive. Mindegyikiik azonositja azt a webszolgaltatas

hivast, amelyhez tartoznak a kovetkezdek megadaséaval: a port tipus, a miivelet és a partner.

Az Invoke miivelet segitségével tud a folyamat meghivni masok altal nyujtott
webszolgaltatasokat. A port tipuson, a miiveleten és a partneren feliil még vannak input és

output konténerek, a miivelet szamara kimend, és a miivelet altal valaszként nyujtott adatok
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szamara. Egy ilyen miivelet lehet szinkron vagy aszinkron is. Utobbi esetben csak az input

konténer sziikséges.

A szolgaltatasokat az iizleti folyamatok a Receive és Reply miiveleteken keresztiil nyujtjak. A
Receive jelenti a szolgaltatas altal nyujtott WSDL miiveletet bemenetét. Ha a folyamatnak
valaszt kell kiildenie a hivd félnek, akkor egy Reply miiveletre van sziikségiink. Tobb Reply
miiveletet is definidlhatunk a folyamaton beliil, de ezek koziil csak egy valhat aktivva a fo-

lyamat egy adott futdsa soran.

A folyamat életciklusat befolyasoléo miiveletek: az iizleti folyamat egy példanya akkor jon
létre, ha kap egy Receive vagy Pick miiveletnek kiildott iizenetet. Ezek a miiveletek a
createlnstance attributum igazra allitasaval jelzik, hogy egy 0j példanyt kell 1étrehozni. A Pick
miivelet tartalmaz egy onMessage tagot, amely igazra allitja ugyanazt az attributumot. Az els6
Receive miivelet hatasara 1étrejon a folyamat (ha nem volt elétte Pick miivelet), az ez utan
1év6 tovabbi Receive miiveletek szokvanyos miiveletekként keriilnek értelmezésre az adott

példanyon belil.

Az egyes p¢ldanyok megkiilonboztetésére a korrelaciot (correlation) hasznalja. Ezt hasznalja
fel arra, hogy eldontse, melyik bejovo iizenet melyik példanyhoz tartozik. Amikor egy lizenet
érkezik, akkor megnézi, hogy van-e hozza 1étezd korrelacio. Ha talal ilyet, akkor ahhoz kiildi.
Egyébként 1étrehoz egy ujat a bejovo tizenet miivelet, portType €s partner informacioi alap-

jan.

Adatkezelés: az Assing miivelet segitéségével lehet egyik tarolobol a masikba masolni az
adatokat, valamint 0j adatot 1étrehozni és beszirni az adott kifejezésnek megfeleléen. A Kife-
jezések hasznalata szilikségszerti, ha a folyamatunk szamara alapvetd miiveleteket akarunk

végrehajtani, példaul ndvelni akarunk egy szamlalot.

Minden Assing miivelet egy vagy tobb <copy> tagot tartalmaz, amelyek pontosan egy <from>
¢€s egy <to> tagot tartalmaznak. Ezen elemeknek sok kiilonbozd alakjuk lehet, de ami fontos,

hogy a forrasnak és a célnak tipusban kompatibilisnek kell lenniiik.

A <from> egyik legegyszeriibb alakja esetén csak egy tarolot adunk meg, ez azt jelenti, hogy

a teljes tarolo tartalma le lesz masolva. Ebben az esetben a célnak is egy tarolonak kell lennie.
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Ennél egy kicsivel dsszetettebb eset, amikor a <from> egy taroldt és annak egy elemét jeloli

meg. Ilyenkor a célnak szintén egy tarolot, és annak egy elemét kell jeldInie.

Egy tovabbi lehetdség, amikor a <from> egy XPath altal kiértékelheto kifejezés (barmi lehet,
amit az XPath elfogad). Ilyenkor a célnak egy konténernek és annak egy elemének kell lennie.

Tehat az tizenetek feliil tudnak irni mas tizeneteket, valamint az tizenetek részei is felil tudnak

irni mas uzenetek részeit.

Mivel az XPath-ra épit a BPEL, ezért kiterjeszti az XPath fliggvénykészletét. Ezek a fliggvé-
nyek a szabvanyos BPEL névtérben vannak definidlva
(http://schemas.xmlsoap.org/ws/2002/07/business-process/), és a bpws elétag van a névtérhez

rendelve.

Egyéb alapmiiveletek: hibakat a Throw miivelet segitségével jelezhetiink. Azért, hogy el
tudjuk kapni, és kezelni tudjuk a hibdkat, a hibaknak globalisan egyedi QName sziikséges.
Egy opcionalis tarolot is megadhatunk, hogy jelezziik, hol vannak a hibaval kapcsolatban 1évd
adatok. Példaul, egy Throw miivelettel jelezhetiink egy hibat, majd egy Reply miivelettel in-
formalhatjuk a hivot a hibarol. A valasz felhaszndlhatja a hiba altal jelzett tarolét, hogy ponto-

sabb informaciot tudjon nyujtani.

A Terminate miivelettel jelezhetjiik, hogy a folyamatot azonnal le kell allitani, és minden futo

részét meg kell szakitani.

A Wait miivelettel jelezhetjiik a folyamatnak, hogy varjon egy adott ideig, vagy egy adott
idépontig.

Az Empty miivelet nem csinal semmit. Akkor lehet hasznos, ha el akarunk kapni és kezelni
akarunk egy hibat.

Strukturalt miiveletek: megadjak a folyamaton beliili miiveletek sorrendjét. Meghatarozzak,

hogy hogyan jon 1étre egy iizleti folyamat a kiilonallo miiveletekbdl.

A Sequence miivelet egy vagy tobb milveletet tartalmaz, amelyeket folytonosan hajtunk vég-

re. A miiveleteket a Sequence miiveleteken beliili megjelenésiik sorrendjében hajtja végre.
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Amikor a Sequence utolsé miivelete is befejez6dott, akkor maga a Sequence mivelet is véget

ér.

A Switch miivelet a switch-nek felel meg a hagyomanyos programozasi nyelvekbdl. Egy
<case> agakbol 4llo rendezett listat tartalmaz, amelyet egy opcionalis <otherwise> ag kovet-
het. Minden <case> ag egy logikai XPath kifejezést jelent, amelyek a megjelenésiik sorrend-
jében értékelddnek ki. Az els6 olyan <case> agban talalhato miivelet hajtodik végre, amely-
nek a kifejezése igaz értéket ad. Ha a <case> dgak mindegyike hamis értéket ad, akkor az
<otherwise> ag hajtodik végre. Ha nem adtunk meg <otherwise> agat, akkor egy Empty mii-
veletet tartalmazo jon 1étre automatikusan. Amikor a kivalasztott ag befejezddik, akkor a

Switch miivelet is befejezédik.

A While miivelet mindaddig ismétli a tartalmazott miiveletét, ameddig a megadott logikai

XPath kifejezés hamissa nem valik.

A Pick miivelet eseménykezelok egy halmazat tartalmazza, ahol mindegyikhez tartozik egy
miivelet. A miiveletek akkor hajtodnak végre, ha a Pick elkezd6dott, és az eseménykezel6hoz
tartozo esemény bekovetkezett. Az eseményjelzOk lehetnek idézitdk, amelyek egy idotartam
leteltét, vagy egy idopont elérését jelzik, vagy iizenetkezelok (onMessage), amelyek egy meg-
adott partner, portType és operation harmasto6l varnak lizenetet. Az lizenetkezeldk 1étrehoz-
hatnak egy 0j példanyt, ahogyan a Receive is létrehozhat. Csak az az eseménykezel6 fog ér-

vényesiilni, amelyiknek elsének torténik meg az eseménye.

A Scope mivelet segitségével logikai egységekre bonthatjuk a folyamatot. Tovabba lehetové

teszi a hibakezelést egy logikai egységre nézve.

A Flow segitségével miiveleteket hajthatunk végre parhuzamosan. Tetszdleges szami miive-
letet tartalmazhat. A Flow indulasakor minden része elindul, és akkor fejezédik be, amikor

minden része befejezddott.

3. Oracle ESB

Legfobb feladata az adatok mozgatéasa a végpontok kozott, legyenek azok a vallalaton beliil
vagy kiviil. Nyilt szabvanyokat hasznal az eltérd alkalmazasokhoz torténd csatlakozashoz,

illetve kozottiik az lizleti dokumentumok iranyitasahoz és atalakitasahoz. Segitségével moni-
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torozhatjuk és feliigyelhetjiik az adatokat. Az ESB szolgaltatja az alap infrastruktirat egy

szolgaltatas- és esemény-alapt architekturahoz.

Mint a szolgaltatasok és események kozponti kapcsold eleme, egy lazan kapcsolt keretrend-
szert nyujt, amely a vallalatok szdmara megnovekedett rugalmassagot és ujrafelhasznalhato-
sagot jelent, valamint lehetdvé teszi a heterogén, lizenet-orientalt rendszerek épitését ipari

szabvéanyok alapjan.

Az ESB tulajdonsagai, amelyek segitik az alkalmazasok integralasat, harom 6 csoportba so-

rolhatoak:

e Csatlakoztathatosag: adapter szolgaltatasok, és SOAP hivasok segitségével biztosit-
ja. Az Oracle ESB eszkozoket és varazslokat biztosit a szolgaltatasok 1étrehozasahoz

€s meghivasahoz.

¢ Dokumentum transzformacio: segiti az egyik XML sémabodl a masikba torténd

transzformaciot, ezaltal lehetové teszi az adatcserét kiilonboz6 alkalmazasok kozott is.

e Iranyitas: az XML alloméanyokban tarol adat a forrastol a célig az iranyitasi (routing)
szolgaltatasokon keresztiil jut el. Meghatarozza, hogy egy tizenet hogyan keriil tovab-
bitasra az egyes ESB-n beliili pontok k6zott. Az iranyitasi szabalyoknak mindenképp
tartalmazniuk kell azon szolgaltatasok halmazat, amelyeket meg kell hivni, amikor
egy lUzenetet kezel. Ezen feliil, az iranyitasi szabalyok beallitasanal lehetoség van a

kovetkezok megadasara:

O

Legyen-e sziirési feltétel, amely esetén az lizenetek meta-adatait elemzi, mie-

16tt meghivja a szolgaltatasokat.
o Legyen-e engedélyezve a dokumentum transzformacio.
o Szinkron vagy aszinkron a végrehajtas.
o A prioritasi szint a tobbi szabalyhoz képest.

o Azon ESB rendszerek, amelyektdl iizeneteket fogadhat el.
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Iranyitasi szolgaltatas: kulcsfontossagu része az lizenetek mozgatasanak az ESB-n beliil (a
belépési pontjatol a kilépési pontjaig). Egy iranyitasi szolgaltatas a kovetkezd részekbol 4ll

0ssze:
e Egy WSDL éllomany.
o (¢l szolgaltatasok és miiveletek.
e Transzformacios definiciok.
e Szlrd feltételek.
e Végrehajtasi mod (szinkron vagy aszinkron).
e Az ESB rendszerek, ahonnan elfogad iizeneteket.

A WSDL allomany megadja, hogy mas szolgaltatasok hogyan hivjak az irdnyitasi szolgalta-
tast (legyenek akar a vallalaton beliili vagy kiviili szolgéltatasok). A tobbi rész megadja, hogy
hova tovabbitja az lizeneteket, hogyan kiildi el azokat, ¢s milyen valtoztatdsokat végez az

iizeneten (ha valtoztat egyaltalan), mieldtt tovabbitja.

Domain-value Map: azok az alkalmazasok, amelyeket egyiitt akarunk hasznalni egy ESB-n

beliil, jellemzden kiilonb6z6 modon abrazoljak ugyanazt az informaciot. Az egyik alkalmazas
példaul dbrazolhatja az orszagok nevét teljes név megadassal, mig egy masik csak roviditése-
ket hasznal. EQy domain-value map lehet6vé teszi, hogy az egyik alkalmazasban 1évé értéke-

ket 0sszerendeljiik egy masik alkalmazéasban 1évo értékekkel.

zasok kozott.

Miutan definialtunk egy ilyen leképezést, a fejlesztok ezeket fel tudjak hasznalni az adat
transzformaciot leiro allomanyaik készitéséhez, igy az alkalmazas-specifikus értékeket futasi

id6ben is tudjak hasznalni.

Adapterek: Az Oracle ESB-hez nagyon sok konkrét adapter talalhatd, amelyek biztositjak a
kétiranyt atjarhatosagot az ESB és az egyes alkalmazasok / technologiak kozott. Az adapterek

az ESB felé szolgaltatasokként jelennek meg. 4 {6 tipusba sorolhatoak:
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e Alkalmazasok: egyes konkrét alkalmazasokhoz nyujt kdzvetlen kommunikacios kap-

csolodasi lehetdséget, példaul: Lotus Notes, Microsoft CRM, stb.

e Adatbazisok: egyes programok adatbazisokon keresztiil kommunikélnak, tehat az
eredményeiket, illetve paramétereiket bizonyos adattabldkba helyezik, vagy onnan
varjak. Az eme programokkal torténd kapcsolattartasra alkalmasak az adatbazis adap-

terek.

e Legacy: alapvetden mar nem hasznalt, de egyes helyeken még meglévo alkalmaza-

sokkal tortén6 kommunikaciot segitik ezek az adapterek.

e Technologiai: valamilyen konkrét technoldgidhoz nyujt kapcsolodasi feliiletet. Példa-
ul egyes alkalmazasok meghatarozott konyvtarakba helyezik le az eredményeiket al-
lomanyok form4jaban, illetve a bemeneti értékeiket is dllomanyokként varjak. A veliik

val6 kommunikaciora alkalmazhatoak ezek az adapterek.
Legrosszabb esetben egyedi adapterre van sziikség, melyet nekiink kell megvalositani.
4. Oracle Business Rules

A Business Rules Group® szerint, kétféle modon lehet definialni az iizleti szabaly fogalmat:

a) Egy tzleti elemz6 szemszogébdl: egy lizleti szabaly egy utmutatas, amely érinti az
iranyitast, az eljarasokat és a gyakorlatokat, vagy egy eljaras egy meghatarozott tevé-

kenységen vagy teriileten beliil.

b) Egy informacids rendszer szemszogébdl: egy tizleti szabaly egy megallapitas, amely
meghatdrozza vagy tartalmazza az iizlet néhany jellegzetességét. Célja az, hogy meg-

hatarozza az iizleti strukttrédkat, irdnyitsa, vagy befolyasolja az tizlet miikodését.

Egy, az iizleti szabalyokat tAmogatd terméknek tartalmaznia kell egy deklerativ szabalyleiro
nyelvet, egy hatékony kdvetkezteté motort, és eszkdzoket, amelyek tamogatjak a szabalyok
definidlasat és kezelését. Lehetové kell tennie a fent emlitett két megkozelités kozotti szaka-

dék athidalasat.

* Business Rules Group, http://www.businessrulesgroup.org
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A Business Rules-t akkor érdemes hasznalni, ha az alabbi esetek valamelyik fennall:

e A vallalat szamara nagyobb agilitas sziikséges az iizleti folyamataiban. Jellemzéen
gyorsan szeretnének reagalni a versenyhelyzetek illetve a szabalyozasok valtozasara,
¢és a folyamatok miikddését azok modositasa és ujratelepitése nélkiil szeretnék megol-

dani.

e Aziizleti folyamatokat dinamikusan kell valtoztatni, vagy optimalizalni a monitorozo
eszkozok adataira alapozva. Ugyanakkor, maga az iizleti folyamat viszont nem ren-

delkezik olyan eszkozokkel, amelyek képesek egylittmiikodni a monitorozo eszkdzok-
kel.

e Aziizleti szabalyok és a dontési pontok a vallalaton beliil tobb tizleti folyamatba is be
vannak épitve, igy nem egyértelmii, hogy melyik folyamat melyik vallalati szabalytol

is fligg.

e Egy kozponti csoport késziti az vallalati szabalyokat és iranyelveket, és implementalas
kozben az egyes szabalyokat minden folyamat résztvevdi masként értelmezik, és egy-

masnak ellentmondoan valositjak meg dket.

e Aziizleti elemzOknek csak korlatozott ralatasuk van a fejlesztésre, és nem tudjak mo-
dositani a szabalyokat, miutan beépitették 6ket a folyamatba. Az IT szakemberek

gyakran félreértelmezik a szabalyokat.

e A vallalatnak nincs egy kozponti szabalygyljteménye. Ezért nehéz az egyes iranyel-

vek moédositasa, illetve eme modositasok végig vitele a vallalat 6sszes részlegén belil.

Az Oracle Business Rules lehetdvé teszi, hogy az iizleti szabalyokat az alkalmazas kodtol
fliggetleniil adjuk meg, ezaltal az iizleti elemz6knek lehetdségiik van arra, hogy gyorsan tud-

jék valtoztatni a szabalyokat grafikus eszkdzok segitségével.
Fobb részei:

e Rule Author: lehetdvé teszi a felhasznaldi szamara az Uzleti alkalmazasok 1étrehoza-

sat és modositasat egy form alapt feliileten keresztiil. Uzleti, nem pedig programozasi
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nyelvezetet hasznal. Egy altalanos céli alkalmazas, amely a Rule SDK-ra épiil. Mind

vékonykliensként, mind egy JDeveloper plug-in-ként tamogatott.

e Rules Language (RL): egy teljes értékii programozasi nyelv, amelyet a Java-val vald
integracié szem el6tt tartasaval fejlesztettek. Az RL interpretert Java-ban irtak, és fel
lehet hasznalni Java programokon beliil. Az RL-b6l lehetdség van a szabalyok létre-
hozéséara, modositasara €s irasara Java objektumokon keresztiil, valamint Java fliggvé-
nyeket is meg lehet hivni. Inkabb deklerativ mintsem proceduralis, igy konnyebb bi-
zonyos tipust alkalmazasok fejlesztése, valamint optimalizalasi lehetdséget nyljt a

rule engine szamara.

e Rule Engine: a 6 funkcionalitasa magaban foglalja a szabalyok betoltését, a tények-
nek munkateriletre torténd bevonasat, illetve az onnan torténd eltavolitasukat, vala-
mint feliiletet nyajt a munkateriilet megvizsgalasara. Meghivhat6, mint egy Java
konyvtar, vagy mint egy 6nallo szolgaltatas. Egy szabaly tdrhdzra tAmaszkodik, amely
tartalmazza a szabalyok halmazat, valamint egyéb meta informaciokat is. Ez lehet

adatbazis vagy allomanyok.

¢ Rule SDK: timogatja a Java-ban irt, szabalyokat modosito alkalmazasok készitését,
amelyek jellemzden vagy grafikus feliilettel is el vannak latva, vagy bongészokbe ké-

szlilnek. Amiket nyujt:

o egy konyvtari API, amely lehet6vé teszi a fejlesztd szamara, hogy lizleti objek-
tumokat definidljon, valamint szerkessze az iizleti felhasznalok szamara elérhe-

t0 sablonokat.

o egy API-t az lizleti folyamatok szerkesztésére, validalasara és hibajavitasara, il-

letve a korrekt futési idejli struktirdk generalasara.

o egy futasi idejii API-t az lizleti szabalyok betoltéséhez, végrehajtasahoz, moni-

torozasahoz és auditalasahoz.

Decision Service: egy modszer a szabalyok, illetve szabalyok halmazanak publikalasara, mint
egy Ujrafelhasznéalhat6 szolgaltatas, amelyet tobb iizleti folyamatbdl is meghivhatnak. Ez a

szolgaltatas egy onalld egység, amely a kovetkezd részeket tartalmazza:
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o Egy webszolgaltatas, amely becsomagolja a rules engine-t. Ez a szolgaltatas lehetdvé
teszi az lizleti folyamatok szamara tények hozzaadasat és eltavolitasat. Egyes esetek-
ben minden tényt, mint egy egységet kell hozzaadni, mig maskor inkrementéalis médon
adjak hozza a tényeket. Ezért a szolgaltatasnak mind az allapot nélkiili, mint az alla-

pottal rendelkez0 interakcidkat tdmogatnia kell.

e Szabalyok, amelyeket ki kell értékelnie. Ezeket a Rule Author segitségével definial-
juk.

e Meta informaciok, amelyek leirjak, hogy mely szabalyok kiértékelés¢hez mely tények

megléte sziikséges. Ezeket a tényeket XSD definiciokkal kell kézzétenni.

e Adapterek, amelyek rendszeresen betoltik a tényeket a hattérrendszerekbdl (adatbazis-
okbol, allomanyokbol). Az adatokat vagy kozvetleniil az iizleti folyamattol kapja,

vagy az adapteren keresztiil olvassa.
5. OracleAS Integration Business Activity Monitoring

Az Oracle BAM (Business Activity Monitoring) célja az dontéshozatali folyamat tamogatasa
a vallalat pillanatnyi allapoténak feltarasaval. Segitségével valds idoben kovethetjiik a vallala-
ton beliil bekovetkez6 tizleti eseményeket, és ezt az informaciot felhasznalva lehetévé valik az

iizleti folyamatok hatékonysaganak novelése.

Lehetdséget nyujt a vallalati vezetéknek arra, hogy nyomon kdvesség az lizleti folyamatokat
¢s a szolgaltatasokat a vallalaton beliil, az egyes folyamatok KPI-it (Key Performance

Indicator), és ami a legfontosabb, hogy lehetévé valik az tizleti folyamatok gyorsabb ¢és haté-
konyabb valtoztatasa, igy a megvaltozott koriilményekhez hatékonyabb tudnak alkalmazkod-

ni, gyorsabban tudnak ra reagalni.

Amig a beépitett, alkalmazas szintli monitorozas alkalmas az események kivaltasara, vagy
jelzések generalasara az egyes alkalmazasok szintjén, addig altalaban nincs r4 mod, hogy 6Sz-
szehasonlitsuk a kiilonb6zd alkalmazasokbdl szdrmazd eseményeket egymassal, vagy épp az
érintett lizleti folyamat eseményeivel. A BAM egy iizleti folyamat szintli monitorozéasi meg-
kozelitést alkalmaz, amely segiti az adminisztratorokat, hogy a helyett, hogy a felmeriilé ko-
vetkezmény hibadk sokasagaval kellene megbirk6zniuk, inkabb a hibat kivalto alap hibaval
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tudjanak foglalkozni, és arra tudjanak a lehetd leghatékonyabban reagalni. Ha az adminisztra-
torok szamara nem lehetséges az okok ¢és a kdvetkezmények szétvalogatasa (amelyek egytitt
jelennek meg az eseményekben), akkor a valodi kivaltdo ok megtalalasa és kijavitasa igen id6-

igényessé valhat.

Az Oracle BAM egy lizenet alapt, esemény vezérelt, memoria rezidens architekturara épiil,
amelyet ugy terveztek, hogy kielégitse a valos ideji elemzo ¢€s jelentd alkalmazasok igényeit.
Valos idejli betekintést nyajt a vallalat miiveleteibe, €s részletes elemzéseket nyujt az iizleti
felhasznalok szdmara, amelyek segitségével csokkenthetik a koltségeket €s javithatjak a fo-
lyamataikat, amikor maguk az események torténnek. Egyesiti az értesit6, az adat integralo,
adat cache-el6, elemzé monitorozo, figyelmeztetd és jelentd technologiakat, hogy a kivant
kritikus informéciokat masodpercekkel az esemény bekdvetkezte vagy a statusz valtozasa

utan ki tudja szallitani.
Négy fontos architekturalis eleme van:

e Adat- és eseménygyiijto infrastruktura: kiilonb6z6 technikakkal segiti a felhaszna-
l6kat, hogy elfogjak a valos idejii eseményeket €s informacidkat. Ez magaban foglalja
a szokasos ¢és a dobozos alkalmazésokat, iizleti folyamatokat, adatbazisokat, iizenetke-
zel6 rendszereket (JMS, AQ, stb.) és egyéb rendszereket. A BPEL Process Manager-
rel is teljesen integralt, hogy konnyebben tudja a folyamatokkal kapcsolatos adatokat

kinyerni futas kozben.

o Esemény elemz6 és szamito6 infrastruktara: segiti a felhasznalokat, hogy sziirjék,
0sszehasonlitsak €s elemezzék az informaciot, hogy atlathatova valjon a hatasuk a de-

finialt metrikakon.

e Vizualizacio, intuitiv miiszerfal (dashboard): egy web bongészon keresztiil egy in-
teraktivan miikodd miiszerfalat kapunk, amelyben valos idejli adatokat lathatunk. Se-
gitségével gyorsan létre lehet hozni olyan jelentéseket, amelyekben nyomon kovethet-
juk a kritikus tizleti értékek és KPI-k allapotat és valtozasat. Riasztasi feltételeket és
szabalyokat is lehet definidlni, amelyek értesitést kiildenek, ha valamelyik bekovetke-

zett.
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e Valés idejii reagalé figyelmeztetések: az Oracle BAM képes figyelmeztetéseket kiil-
deni, ha az iizleti folyamatok allapota nem az elvartnak megfeleléen alakul. A figyel-
meztetések mas eseményeket is kivalthatnak, beleértve a kiilsé programok vagy
webszolgaltatdsok meghivasat is, hogy az lizleti folyamatot valds id6ben valtoztassa

meg. A felhasznalok a miiszerfal segitségével is megtehetik a sziikséges 1épéseket.
6. Oracle Web Services Manager

Az Oracle WSM atfogd megoldast nytjt a szolgaltatasokkal kapcsolatos biztonsagi problé-
mak megoldasara és kezelésére. Lehetdve teszi, hogy kozpontilag definialjunk iranyelveket
(policy) a webszolgaltatasokkal kapcsolatos miiveletek irdnyitasara, mint példaul a hozzafére-
sek szabalyozasa (autentikacio és authorizacio), logolas és a tartalom validalasa, és ezek utan
ezen iranyelveket hozza tudjuk kapcsolni a mar 1étez6 webszolgaltatasokhoz gy, hogy a
szolgaltatasokhoz magukhoz nem kell hozzanyulnunk, valtozatlanul hagyhatjuk a megvalosi-
tasukat. fgy lehet6ség van gy fejleszteni a szolgaltatasainkat, hogy magukban a konkrét
megvalositasokban nem kell foglalkoznunk a jogosultsagok kezelésével, nem kell ugyanazo-

kat a részeket Gjra €s Ujra implementalnunk, ezaltal is gyorsitva a fejlesztést.

Az Oracle WSM futasi ideji adatokat is gytjt, igy lehetdség nyilik a hozzaférés szabalyozas,
lizenet integritas és a szolgaltatas mindségének (amelyet az SLA-kban [Service Level
Agreement] definidlhatunk) monitorozasara. Lehetéséget ad ezen értékek diagramokon torté-
né megjelenitésére, amelyek segitségével az lizleti dontéshozok kdnnyebben dolgozhatnak,
valamint ezek segitségével még idoben kdzbe lehet 1épni, ha a nyujtott szolgaltatas szintje
nem ¢éri el a vallaltat, ez altal el lehet keriilni az SLA-k nem teljesitésébol fakado tobbletki-

adasokat az iigyfelek felé.

Osszefoglalva, jobb iranyithatdsagot és 4tlathatosagot nyljt a szolgaltatasaik allapotarél a

vallalatok szamara.
Kulcsfontossagu részei:

e Policy manager: egy grafikus eszkdz az 0j biztonsagi és miiveleti szabalyok megada-
sara, tarolja a szabalyokat és feliigyeli a megosztasukat, valamint a szabaly kikénysze-

rité pontok (atjarok [gateways] és agensek [agents]) futasideju frissitését. Lehet6veé te-
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Szi az adminisztratorok szdmara a miiveleti szabalyok konfiguralasat €s propagalasat a

megfeleld kikényszerité eszkozokig.

e Enforcment: a lehet6 legnagyobb rugalmassag érdekében az Oracle WSM két fajta
szabaly kikényszeritd komponenst definial: atjarok és agensek. Az atjarokat az alkal-
mazasok ¢€s szolgaltatasok egy csoportja elott alkalmazzak, képesek megakadalyozni
az lizenetek atjutasat annak érdekében, hogy kikényszeritsék a szabalyok betartasat,
ezaltal adva egy biztonsagi réteget a mar telepitett alkalmazasok ¢€s szolgéltatasok elé.
Az agensek képezik az ,,utols6 védelmi vonalat”, 6k kdzvetleniil egy szolgaltatashoz

vagy alkalmazashoz kapcsoltan miikddnek.

e Monitoring Dashboard: informaciot gyiijt az atjaroktol és agensektdl a szabalyok ki-
kényszeritésével kapcsolatban, és az eredményt grafikus alakban jeleniti meg. igy az
adminisztratoroknak lehetdségiik van alkalmazasonként mindségi kovetelmények be-
allitdsara (minimalis kovetelmény, amely ald nem lenne szabad menni), és figyelmez-
tetést kapnak, amint egy alkalmazas megkozeliti az eldirt mindségi korlatot. Valds ide-
jl betekintést nyljt az operatoroknak a webszolgaltatasok teljesitményének, biztonsa-
ganak, és a kritikus folyamatainak az allapotaba. Ez altal lehet6séget teremt az elvart
¢s az aktualis értékek vizsgalatara, valamint segiti az aktualis allapotnak megfeleld op-

timalis dontések meghozasat.
7. Oracle Application Server

Az Oracle Application Server tdmogatja a J2EE-t, a webszolgaltatasokat, valamint a web
szabvanyokat. Tartalmaz egy portal rendszert, amellyel lehetové valik az adatok megjelenité-
se, mikozben maguk az adatok védve maradnak. Ezaltal feleslegessé valik a portalok készité-
se, igy a fejlesztOk mas munkakon dolgozhatnak. Az Instant Portal egy kész alkalmazas,
amelyhez csak az adatokat kell hozzaadni, és beépitett keresési, valamint hirek (news) funkci-

oval is rendelkezik.

Segit lekiizdeni az eltiint, illetve elavult iratokkal kapcsolatos problémakat. Automatikus men-
tést lehet engedélyezni, igy, amennyiben véletleniil tordltek egy fontos dokumentumot, akkor

azt eld lehet keriteni a mentésbdl. Az elavult dokumentumokat kdnnyen lehet archivalni, és
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nyomon lehet kdvetni a valtozasokat, valamint definialni lehet hozzaférési szabalyokat, illetve

kdvetni lehet, hogy ki, mit és mikor valtoztatott meg.

Elokészitett és tesztelt megoldast kinal a céges weboldalak 1étrehozasahoz. Modell-vezérelt
eszkozoket ad a web oldalak fejlesztéséhez, beépitett elemekkel, elrendezésekkel. Lehetdség
van a statikus és dinamikus oldalak elérésének gyorsitasara a cache-ing engedélyezésével.

Web-szerverként az Apache web szerverét hasznalja.
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V. BPEL példa

1. A feladat leirdsa

Legyen adott egy nagyvallalat, amely tobbek kozott hasznalt konyvek arusitasaval is foglal-
kozik, és a konyveket antikvariumoktol szerzik be. Eme vallalatnak sziiksége lehet egy olyan
szolgaltatds nyujtasara, amelyen keresztiil tudnak az tigyfelek toliikk rendelni konyveket. A
szolgaltatdsnak a jobb arakat nyjto antikvariumtol kell rendelnie. A feladat egyszeriisitése
veégett csak két antikvariummal allnak kapcsolatban, amelyek koziil az egyik szinkron, a ma-
sik aszinkron szolgaltatason keresztiil nyljtja a konyvek arait. Feltételezziik, hogy a vevo
mindenképp meg akarja venni a konyveket, illetve feltételezziik, hogy a megadott adatok
alapjan elvégezhetd a rendelés (példaul eltekintiink a rendelkezésére allo pénzdsszegtol,
amely egy valos alkalmazas esetén nem teheté meg minden esetben, megtehetd viszont akkor,

ha utanvéttel veszi az arut).
2. A feladat megoldasa JDeveloper segitségével

A File meniiben valasszuk a New... meniipontot. A Filter By:-nal valasszuk az All Technolo-
gies-t, majd a Categories-en beliil valasszuk a General — Projects — BPEL Process Project-

et. A megjelend ablakon valasszuk ki az Empty BPEL Process-t.

Most van egy iires BPEL folyamatunk, amely egy main nevii szekvenciabdl all.

Services - Services

O

3. 4bra Az iires szekvencia

A process-en duplan kattintva a Partner Links fiilon a Create varazslo segitségével hozzaad-

hatjuk a haszndlni kivant szolgéltatasokat. Nekiink jelenleg 5 szolgaltatasra van sziikségiink: a
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2-2 antikvarium altal adottra (ajanlat kérés, illetve rendelés), illetve az altalunk nyujtottra.

Mindegyikhez sziikséges a megfeleld WSDL allomany megléte.

Process b4

r General r Partner Links rVariabIes rCDrreIation Sets rAnnotations |

Partner Links: Fcreate o0 X

| Matne | Iuly Role | Partner F
'u;! Avritikvarium2_BookPri... BookPrice2Reguester  BookPrice2Provider
'-.d Antikvarium _BookPrice BookPriceRequester EookPriceProvider
'u;! BookOrdering BookOrderingProvider  BookOrderingRegues|
'-.d Antikvarium! _BookCr ... BookCrderProvider BookOrderRequester
'u;! Aritikvarium2_BookOr... BookPrice2Requester  BookPrice2Provider
<] | [»

| Help | Apply || Qk || Cancel |

4. 4bra Az altalunk ismert szolgaltatasok

A folyamat soran nyolc valtozot fogunk hasznalni, ezek: ReceivelnputVariable (a szolgaltata-

sunkat meghivo altal adott értékek), BookOrderingReply (az altalunk a kliens felé adott va-

lasz). Az els6 és a masodik antikvarium arajanléd szolgaltatasanak paraméterei: Invokellnput,

Invoke2Input. Az els6 és a masodik szolgaltatashivas altal nyuajtott valasz: PriceReplyl,

PriceReply2. Az elsé és a masodik antikvarium altal nyujtott rendelési szolgaltatas paraméte-

rei: OrderInputl és OrderInput2.

Process b4

r General r Partrer Links r “arishles rCDrreIation Sets rAnnotations |

Wariables: ? Create / b4

| Marme: | Type | QMarm
(%) Receiveinputvarishle MessageType nz3:BookOrderingRed
x) EnokCrderingReply MeszageType ns3BookCrderingRe:
() Invoket Input MessageType ns1:BookPriceReque:

() Invoke2input MessageType ns2 BookPriceZRequ
(X} PriceReply2 MessageType ns2 BookPriceZResp
(X} PriceRephy1 MessageType ns1:BookPriceRespo
() Orderinput! MessageType ne5:BookCrderRedgue
() Orderinput? MessageType ns2 BookPriceZRequ

4] »

|:| Showy Nammespace URls

| Help | | Ay || [a% || Cancel

5. abra A hasznalt valtozok
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A Process Activities-ben talalhat6 elemekb6l 6sszeallitjuk a folyamatot (a 6-os és 7-es abra

mutatja a teljes folyamatot).

A folyamat a Receivelnput miivelettel kezdédik, ami soran a klienstél (BookOrdering) fogad-
juk a kérést, és a kérésben talalhat6 értékeket a ReceivelnputVariable-be masoljuk. Ez utan
parhuzamosan meghivjuk mindkét antikvarium szolgaltatasat, és a szolgéltatashivasok elott a
megfeleld alakra hozzuk a kapott értékeket. A hivasokat a Flow miiveletbe rakjuk, mivel a két
hivas elvégezhetd parhuzamosan is. Mivel az Antikvarium]1 altal nyujtott szolgaltatas a jelen
példankban szinkron, az Antikvarium?2 altal nyujtott pedig aszinkron, €s a két hivas nem fligg

egymastol, ezért ajanlatos ket parhuzamositani, igy nem kell egymasra varniuk a kezdéssel.

Mivel az egyes szolgaltatasok eltéré adatformatumot varnak, ezért sziikséges a valtozok

ReceivelnputVariable-el torténd transzformacidja a megfeleld alakra az egyes hivasok elott.
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ReceiveReply
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BookOrdeting

6. abra A folyamat elsé fele

Miutan megkaptuk mindkét szolgaltatastol a valaszt, egy Switch miivelet segitségével eldont-
jik, hogy melyik antikvariumtél fogunk rendelni, amelyhez a kovetkez6 XPath kifejezést
hasznaljuk:
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bpws:getVariableData ('PriceReplyl', 'price') < bpws:getVariableData ('PriceReply2',
'price’)

A getVariableData a BPEL névtérben definialt fiiggvény, amely jelen esetben a megadott
valtozobol kiveszi a megadott adattagjanak az értékét. A mi feltételiink az, hogy a kisebb arat
ajanlot fogjuk valasztani. Amennyiben a feltétel teljesiil, akkor meghivjuk az
OrderFromAntikvariuml miiveletet, kiilonben az OrderFromAntikvarium2-t. Miutan ez befe-
jezodott, értesitjiik a klienst arrol, hogy végeztiink (feltételezziik, hogy az antikvariumok meg-
felel6 szolgaltatasai elvégzik a klienssel vald6 kommunikaciot).
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7. abra A folyamat masodik fele
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VI. Osszefoglalas

A webszolgaltatasok napjaink tizleti informatikai vilaganak egyik kulcsfontossagu részéveé
valt. Koszonheti mindezt annak, hogy széles korben tdmogatott, szabvanyos eszkdzokre épiil,
XML alapti kommunikéciot valosit meg (ezaltal az egyes rendszerek kozotti kiilonbdzosége-
ket is elfedi), és ami a legfontosabb, hogy iizleti szintti komponensek, szolgaltatasok fejleszté-

sét és elérését teszi lehetOveé.

Az olyan eszkdzoknek koszonhetden, mint az ESB és a BPEL, lehetdvé valt a szolgaltatasok
szintjén torténd hatékony, akar az lizleti elemzdk altal, a programozok kihagyasaval végzett
iizleti folyamatok fejlesztése. Mivel ezek az eszkdzok lehetdvé teszik az tizleti elemzOk sza-
mara a folyamatok sajat kezii modositasat, ezért gyorsabban tudnak reagalni az tizleti életben
bekovetkezd valtozasokra, ez altal pedig anyagi haszonra tehetnek szert. Mivel ezek az eszko-
z0k konnyen kezelhetdek, nem sziikséges hozzajuk komoly informatikai eloképzettség, ezért
az tizleti folyamatok ¢és szolgaltatasok szintjén a fels6 vezetés is bepillantast nyerhet eme fo-

lyamatok megvalositasaba, illetve miikodéstik mikéntjébe.

Az Oracle vallalat altal nyuajtott adatbazis kezeld rendszer megfeleld hatteret biztosit a vallala-
tok szamara a nagy mennyiségii adatok tarolasara, valamint az altaluk készitett SOA Suite
részei tamogatjak a szolgaltatas-orientalt programozast mind a fejleszték, mind az iizleti

elemzOk szamara.

Ezen szoftvercsomag egyes elemeinél szem eldtt tartottak azt a célt, hogy egymadssal a lehetd
leghatékonyabb modon tudjanak egyiittmiikddni, a lehetd legjobb teljesitményt tudjak nyu;jta-

ni, és igy tdmogassak az iizletek igényeit.

Az Oracle ESB egy teljes értékii Service Bus, segitségével dsszekapcesolhatjuk az tizleti fo-

lyamatainkat és alkalmazasainkat.

Az Oracle BPEL Process Manager segitségével modellezhetjiik iizleti folyamatainkat,

deklerativ modon fejleszthetjiik dket.

Az Oracle Business Rules segitségével szabalyozhatjuk az 4ltalunk nytjtott szolgaltatasok
elérhetdségét, biztonsagi protokollokat definialhatunk.
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Az Oracle Web Service Manager egy kompakt eszkdzt nyujt a vallalatunkban 1év6 folyama-
tok pillanatnyi allapotaba torténd betekintéshez, igy proaktiv médon megel6zhetjiik a hibak

kialakulasat, valamint értesiilhetiink réla, ha az egyes szolgaltatasaink szintje az altalunk az

SLA-ban elvallalt érték ala keriil, igy modositasokat eszkdzolhetiink ennek valtoztatasara,

amely segitségével fontos anyagi kiadasoktol mentesiilhetnek a vallalatok.

Bizom benne, hogy eme dolgozat keretein belill sikeriilt ravilagitanom a webszolgaltatasok
hasznossagara, valamint, hogy sikeriilt tisztdznom az egyes Oracle eszkozokkel kapcsolatos

alap informaciokat.
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