A BUROKRACIA, BARAT VAGY ELLENSEG?*
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A kézigazgatasi biirokraciacsékkentés keretében egyes adminisztrativ kételezettségek
megsziintetésével Osszefiiggd torvénymodositasokrol szolé T/10096. SZ.
torvenyjavaslat altalanos parlamenti vitdja soran Dr. Kovacs Zoltan hozzaszolasaban
igy fogalmazott: ,, A biirokraciacsokkentéssel kapcsolatos feladatokat nem tekintjiik
lezartnak, folyamatosan végezziik a hatosagok eljarasat és az tigyfelek adminisztrativ
terheit érinto jogszabalyok feliilvizsgadlatat.”

S valoban, 2014 ota ujabb és ujabb kormdanyzati erdfeszitések sora jelzi az eddig
megtett lépéseket: létrejott az Allamreform Bizottsig, mely tobbek kozott az dllam
miitkodésének feliilvizsgalatat tizte ki célul, majd 2015-ben a parlament elfogadta a
kozigazgatasi biirokraciacsokkentéssel kapcsolatos torvényt. 2016-tol bevezetésre keriilt
a sommas eljaras, csékkentek az iigyintézési hataridok, s szamos tevékenység esetében
az engedely helyett a jogalkoto fdszabdllya tette a bejelentés intézményét és még
sorolhatnank tovabb.

Csapataink azéta is harcban allnak, s ismervén a biirokracia természetét — mely hol
felbukkan, majd elrejtézik — igy kétség sem férhet a harc folytatasanak sziikségessége
mellett. igy gondolja a hétkoznapi vélekedés is. S ez nem véletlen, hiszen a felesleges
utanjaras, a sziikségtelen varakozas, beadvanyok, igazolasok, nyomtatvanyok halmaza
éppugy hozzatartozik a biirokracia hétkéznapi (pejorativ) képéhez, mint a morcos,
kelletlen iigyintéz6 kioktatd hangneme, az iligyintézés atlathatatlan folyamata vagy
éppen a hivatal sziik folyosoja.

Ugy tiinik az eltelt évszazadok alatt a biirokraciat nem sikeriilt kiszabaditani az egyes
szamu kozellenség halatlan szerepébdl, annak ellenére, hogy az 4allamelméleti,
politikatudomanyi, kozigazgatasi, szociologiai szakirodalom arnyalt és sokoldalu
elemzésekkel tarta fel az intézmény eredetét, fejlodési formait, alkalmazasi teriileteit és
tette az ismereteket elérhetévé mindenki szamara. Mégis, jra és Gjra, az aktualpolitika
szivoés makacssaggal és latvanyos elszantsaggal, eszkozokben €s moddszerekben nem
valogatva a demokracia nevében ¢€s zaszlaja alatt sz6lit harcba a biirokracia ellen,
pillanatnyi népszertiséget, s szavazatokban is kifizetédé majdani dicséséget remélve.

A biirokracia, paripa, mely Ujra és Ujra meglovagolhato. A biirokracia 6rokzold virag,
soha el nem hervado, évszakoktol fliggetleniil gondozhat6. A biirokracia slager, mely
hol halkan, hol teljes hangerével dudolhatd. A biirokracia a szekrényben porosodo,
molyette, divatjamult nagykabat, mely némi fazonigazitas utan ujfent hasznalhato.

Mint minden intézmény, a biirokracia is szamtalan dimenzidban értelmezhetd. Annak
idején M. Weber a laikus igazgatas ellenpontjaként vazolta fel a biirokracia idealtipusat,
hangstlyozva a legalis, racionalis, aktaszerli és szakszer(i szakigazgatds folényét a
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kiszamithatatlan, részrehajlo, pazarld, alacsony hatékonysagi iigyintézéssel szemben.?
A késObbi modellezok Marx, Gouldner, Merton, Crozier és masok az aktualis
allamcélok, gazdasagi, tarsadalmi viszonyok elvarasai, sziikségletei alapjan fogalmaztak
meg kiilonboz6 kovetkeztetéseket, hol a biirokracia mellett, hol az ellen érvelve.

Mindenfajta mélyebb torténeti, tarsadalmi elemzés nélkiil megallapithato, hogy a
klasszikus biirokratikus szervezet — ha nem is az idealis formajaban — mindig is szerves
részét alkotta mind a maganigazgatds, mind pedig a kozigazgatas rendszerének. A
kozkeletli, leegyszertsitd és egyoldalu interpretdciéval szemben a biirokracia nemcsak
az allamszervezet alapegységeként értelmezhetd, hanem a maganigazgatas fontos
alkotdeleme is.

Ma mar a koltségvetési szervek mellett, a legkiillonbozobb gazdasagi tarsasagok,
holdingok, részvénytarsasagok, kozkereseti és korlatolt feleldsségli tarsasagok
szervezete is jelent6sen biirokratizalodott, a sz eredeti értelmében. Azaz, az optimalis
struktira, vezetési, iranyitasi forma megtalalasa, a szervi és szakmai feladatok
megavalositasa, s ezek révén a piaci értelemben vett hatékonysag nem érhetd el a
biirokratikus szervezet egyes jegyeinek alkalmazasa nélkiil.

Mi tobb, a tarsadalom mas alrendszereiben, az oktatasban, a kultiraban, a tudomanyban,
sportban stb. is elérehaladott a biirokratizalodas folyamata, annak minden aldasaval és
nem kivanatos mellékhatasaval egyiitt.

Nem kell hozza kiilondsebben éles szem, hogy felismerjiik a politikajelentds, €s egyre
intenzivebb biirokratizalodasat sem, hiszen a politikai intézményrendszer igazi
boszorkanykonyhait azok a partbiirokracidk jelentik, melyek adott esetben éppen a
biirokracia ellen hirdetnek harcot, a gyors és olcso politikai haszonszerzés reményében.
Hogy a politika célkeresztjében elsésorban az allami biirokracia kritikaja all, hiszen a
kozigazgatas struktirajat és eljarasat kivanjak egyszer(isiteni, aramvonalasabba, s
miikodését gyorsabba tenni, annak a politika és az allamhatalom kozvetlen kapcsolata
az oka. Ha jol, vagy jobban mikodik allam, illetve annak szervei, ndvelhet6 a politikai
nyereség, erdsebb a hatalom.

Az aktualpolitikai célok és érdekek szempontjabol tehat irrelevans, hogy a biirokracia, a
szakigazgatas évszazadok ota nemcsak az allamszervezet alapegysége, s nem mellesleg
a targyi jog érvényesiilésének garancidja. A politika a reflektort az intézmény
legrosszabb arcara (diszfunkcidira) iranyitja, s lazas igyekezettel dokumentalja azon
intézmény felszamolasara iranyulo eréfeszitéseit, mely nélkiil onmaga sem létezhetne.
Szamtalan hazai és nemzetkozi példa hozhato fel a politika és biirokracia ambivalens
viszonyara. A valasztdsok eldtt a politikusok bevett, s sikerrel alkalmazott fogasa a
talburjanzo, koltséges, nehézkes biirokracia megreguldzasa, leépitése, mely igéret —
valljuk be — gyakran meghallgatasra talal. Fiiggetleniil attol, hogy ugyanazok a
politikusok mar a hatalom birtokdban mindent megtesznek az 4llamszervezet
stabilizalasa érdekében, ami nemcsak a korabbi struktira visszaallitasat, hanem
annak bovitését is jelentheti (1asd az 1. tablazatot). Elvégre hatorszag (szakapparatus)
nélkiil meglehetésen kockazatos akar a hazai, akar a nemzetkdzi jatszmak folytatasa.

2 Max Weber: Gazdasdg és tarsadalom. 1. Budapest, KIK, 1987.
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1. tablazat
Kéltségvetési szerveknél foglalkoztatottak Iétszama és személyi juttatasai (2008-2017)

Kbltségvetési Kéltségvetésnél Koltségvetés
Ev szerveknél foglalkoztatottak személyi

foglalkoztatottak rendszeres személyi juttatasai

létszama (ezer 6) juttatasai (mrd Ft.) (mrd Ft.)
2008. 245 715 1024
2009. 247 667 959
2010. 251 675 981
2011. 261 712 978
2012. 364 987 1233
2013. 517 1267 1665
2014. 534 1473 1827
2015. 560 1567 1960
2016. n.a. n.a. 1883 (t)
2017. n.a. n.a. 2152 (t)

(t) — koltségvetésben tervezett dsszeg
Forras: Policy Agenda, 24.hu

A kornyez6 orszagokkal Osszehasonlitva Magyarorszag azok kozé tartozik, ahol az
allami foglalkoztatottaknak nem csak a létszama, hanem a munkaerépiacon beliili
aranya is nétt az utobbi években (2. tablazat).
2. tablazat
Az allami foglalkoztatottak szama és aranyuk az dsszes foglalkoztatotth61(2009-2013)

2009 2013
Orszag =
ezer f6 aranyuk (%) ezer f6 aranyuk (%)
Lengyelorszag 4245 26,8 3929 25,2
Szlovakia 628 26,5 633 27,2
Szlovénia*® 205 20,9 212 22,9
Romania 1709 18,6 1621 16,2
Szerbia® 811 31 721 29,8
Horvatorszag n.a. n.a. 441 31,7
Magyarorszag*® 994 26,3 1041 26,8
*- Magyarorszag, Szlovénia 2012-es a legutolsé hivatalos adat, Szerbia 2014. évi

Forras: ILO, Policy Agenda

Az mar csak a jelenség diszkrét baja, hogy mig a kdzfogyasztasara szant kommunikacio
(tudjuk jol, az igéretek mindig olcsok a politikdban...) a leépitést, az Osszevonast, az
egyszerusitést, takarékossdgot hangsulyozza, addig a hattérben a legkiilonbozébb
elnevezési és funkcioju féhatésagok, hatésagok, hivatalok, s stallumok végellathatatlan
serege nd(het) ki a foldbdl a politikat zsoldoshadseregként szolgalva. A févarosi €s
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megyei kormanyhivatalok szervezeti és miikodési szabalyzatarol szold kordbbi 7/2015.
(IIL. 31.) és a jelenlegi 39/2016. (XII. 30.) MvM utasitds mellékleteinek az dsszevetése
(1. abra) is azt mutatja, hogy a kormanyhivatalok létszamkerete — ritka kivételeket
leszamitva — jelentésen novekedett.

1. dbra
Févarosi és megyei kormanyhivatalok |étszamkerete (2015 és 2017)
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Forras: 7/2015. (Ill. 31.) MvM utasitas;39/2016. (XII. 30.) MvM utasitas;
Barta—Jakab (2017). A pontos szémadatokat lasd ITT

Mindez azt is jelenti, hogy a kdzigazgatas deprofesszionalizalodésa, atpolitizaldodasa, az
aktualis kormanyzattal szembeni lojalitds és elkotelezettség felértékelodése azzal a
veszéllyel jar, hogy az allamigazgatas kevésbé lesz képes a jovoébeli kormanyok és a
szélesebb értelemben vett tarsadalom (a k6z) érdekeit szolgalni.

Végsé soron felteheté a kérdés: miért is érdemel megkiilonboztetett figyelmet a
biirokracia, a biirokratak ligye, hiszen a betegség (felesleges adminisztracid, varakozas,
id6 és pénzpocsékolas stb.) s a gyogymod (egyszerisités, gyorsitas, takarékossag stb.) is
nyilvanval6.

A feliiletes diagnozis esetén azonban, szimpla valaszok és egyszerii receptek sziiletnek.
A szakigazgatas, a jo értelemben vett (szakképzett, legalis, partatlan) biirokracia nem
olyan szervezeti dinoszaurusz, mely reményteleniil vergddik halaltusajaban.

A biirokratikus szervezet sikeres miikddésének a feltételei napjainkban is jelen vannak.
A biirokracia a demokratikus alapelvek érvényesiilésének intézményi letéteményese
(6rzdje), mely nem zarja ki mas célok és kritériumok esetében mas szervezeti formak
(piaci szervezetek, halozatok, stb.) alkalmazasat. A biirokracia a jogalkotas és
jogalkalmazas fontos eszkoze, a képviseleti demokracia végrehajté hatalmanak szerves
része.A jelenkori tarsadalom szdmos szférdjdban a jog szerepének az erdsodése
hozzajarul az adminisztracié és a kormanyzas legalis-biirokratikus aspektusa irdnti
fokozott érdeklédéshez. A globalizacid, a migracid, a kornyezetvédelem, a gazdasagi,
tarsadalmi, szocialis kérdések sora egyarant olyan kozigazgatast feltételez, mely nem


http://kozjavak.hu/sites/default/files/files/3_%20t%C3%A1bl%C3%A1zat_F%C5%91v%C3%A1rosi%20%C3%A9s%20megyei%20korm%C3%A1nyhivatalok%20l%C3%A9tsz%C3%A1mkerete%20(2015%20%C3%A9s%202017)(1).pdf
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nélkiilozheti a jo értelemben vett biirokratikus intézményeket, s azok lényegét alkotd
értékeket, normakat, eljarasokat.

*k*k

A fentick alapjan ugy véljiik, hogy az allam josaga kevésbé mulik a biirokracia elleni
harc sikerességén. A kihivas, a feladat sokkal Osszetettebb, ahogy J. P. Olsen is
fogalmazott:® ,Mivel az igazgatas elmélete és gyakorlata szoros kapcsolatban van az
egyes allamok és régiok torténelmével és kulturajaval, a ,,j6 adminisztracid” és a ,,jo
lehetséges egyetemleges altalanositdsokat megfogalmazni a kozigazgatasrol azon
valtoz6 politikai, tarsadalmi, kulturdlis és gazdasagi jellemzOok mély ismerete nélkiil,
melyek hatast gyakorolnak az igazgatasra.”

A biirokracia konstans, a folyamatos valtozas ellenére allando, melyet évszazadok ota
ugy visziink magunkkal, mint a gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis fejlédés zalogat,
etalonjat.
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