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1. A KUTATAS CELKITUZESEI

Az 1972-ben megjelent kormanyhatarozat egyrészt a tejtermelésnek a lakossag fogyasztasi igényének megfeleld litemii
fejlesztését, masrészt a vagomarha-termelés novelését tiizte ki célul. Magyarorszagon hushasznu fajtat nem tartottunk,
vagyis 0j agazatot kellett kialakitani. Hamar kideriilt, hogy a hushaszni agazatot a tejtermeléstdl eltéré okonomiai
elvek és az addigi gyakorlattol eltérd tartasi, takarmanyozasi és tenyésztés-technologiaval lehet eredményesen
szervezni és miikddtetni.

Okologiai adottsdgainkat ki kell hasznalnunk. EU-s tendencia, hogy a gyepteriiletet a szantofoldi termelésbdl kivont
teriilettel novelik, ami kedvez a husmarhatartasnak. Az EU-s csatlakozas varhatéan javitja husmarhatartasunk
pozicioit.

A magyar allattartd gazdasagokat eltérd fejlettség és még eltérobb szervezettségi allapotok jellemzik. A
htsmarhatartasnal alapvetd, hogy csak a legolcsobb megoldasok johetnek szoba. Nemcsak az eszkozokkel, hanem a
munkaerdvel is takarékoskodni kell. A valtozasok indukalta kihivasoknak valdo megfelelés felvetette a termelés,
gazdalkodas helyzetének értékelését. Ennek elofeltétele, hogy vizsgalatokat végezzenek, amelyek a gyakorlati élet
igénye ellenére nem nagyon késziilnek.

Munkammal a termeldi szféra néhany képvisel6jén keresztiil a dontéshozatal koriilményeit és a gazdalkodas sikerét
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alapvetéen meghatarozo szervezettségi tényezoket vizsgalva igyekszem jobban megismerni a jelenlegi helyzetet. Ezen
keresztiil a fejlodéshez sziikséges szervezettséget érintd stratégiai dontések tamogatasahoz kivanok segitséget nyujtani.

Ennek érdekében a vezetés folyamatabol a dontéshozatal oldalat kiemelve elsésorban a proceduralis racionalitas
mértékét, a racionalitast befolyasolo tényezoket, a dontéshozatali megkdzelitési modokat, a dontés személyi feltételei
koziil a képességeket és készségeket, az alkalmazott dontéstamogatast és a kiillonbdzé dontéstipusok szerepét kivanom
részletesen megvizsgalni.

Mivel a munkahelyi szervezettség olyan fontos eleme a hushasznli tehéntartasnak, ami alapvetéen meghatarozza a
gazdalkodas eredményességét, ezért olyan dontéstamogatasra van sziikség, ami lehetévé teszi a szdmokkal nem
mérhetd tényezokkel kapcsolatos itéletalkotast is. Ezért célul tliztem ki egy olyan szakértéi rendszer modell
létrehozasat, ami a szakember tapasztalatabol feltarja a nem mérhetd Osszefliggéseket is és megjeleniti azokat a
dontéshozo szamara.

2. ELOZMENYEK ES AZ ALKALMAZOTT MODSZEREK

A vizsgalatokat 1994 és 2000 kozott végeztem. A mintadba szervezeti formajat tekintve gazdasagi tarsasagok és
szovetkezetek keriiltek. Foldrajzi szempontbdl hat megyében 1€vo 34 telepiilés — ebbodl 23 Hajdu-Bihar megyében - 49
szarvasmarhatartd gazdasagat oleli fel. Ez a hat megye Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szatmar-Bereg,
Bacs-Kiskun, Békés és Borsod-Abauj-Zemplén megye. Vizsgalataimba nemcsak husmarhatartd €s marhahizlalo
gazdasagokat vontam be, hanem a tejtermeléssel €s marhahizlalassal foglalkozokat is. Az alabbi indokok tamasztjak ala
a minta Osszetételét:

1. jelenleg a Magyarorszagon eléallitott marhahts dont6 tobbségét a tejeld allomanyokbdl szarmazd egyedek adjak,

2. az 6kologiai feltételek Hajdu-Biharban és a kornyez6 megyékben a marhahustermelés mindségi fejlesztésére
alkalmasak,

3. hatékony és versenyképes adgazatot kell Iétrehozni, aminek a sok esetben meglévé human és targyi
feltételrendszere a nagylizemekben konnyen mozgasba hozhato,

4. az EU csatlakozasbol adodo, az agazat sajatossagai miatt jelentkezo relativ siirgetettség €s tamogatasi igény a
mindségi fejlesztéshez a mar meglévo szellemi szakmai potencial és targyi feltételrendszer kihasznalasat
hangstilyozza,

5. a minbségi fejlesztés szakmai igényeket is tdmaszt (tenyésztési, tartasi, takarmanyozasi, allategészségiigyi €s
egy¢éb ismeretek) és a szarvasmarhatart6d nagyiizemekben ezek megléte szintén potencialis elny,

6. az agazati méretet tekintve a hustehéntartas rugalmas, de a méretgazdasagossag a hizlalasi szakaszban olyan
kritikus tényezd, ami a nagylizemi méreteket igényli,

7. avildg husmarhatartasat a kiegészit6 tevékenységként funkcionald, mas dgazatokra épiilés jellemzi, ami felhivja
a figyelmet a tobb ldbon allé nagylizemi tenyésztés s tartas elonyeire.

A tehénlétszamok alapjan az érintett hat megyére nézve 14,6%-os reprezentaciot jelent a vizsgalatban alkalmazott
minta. Ez az Eszak-Alfold régiora sziikitve 23,45%-os és Hajdu-Bihar megyére lesziikitve pedig 44,14%-os
reprezentaciot jelent.

2.1. A VEZETESI OSSZEFUGGESEK VIZSGALATA

A vezetési Osszefiiggések vizsgalatahoz alkalmazott mddszert és terminologidt a magyar gazdasdg nemzetkdzi
versenyképességének mikrogazdasagi tényezoit vizsgald, a Budapesti Koézgazdasdgtudomanyi Egyetem “Versenyben a
vilaggal” cimili kutatdsi programjanak “Menedzsment és versenyképesség” cimili projektje keretében egy kutatoi
csoport dolgozta ki nemzetkézi minta alapjan. A moddszer és a terminologia kovetkezetes alkalmazasaval az
eredmények Osszehasonlithatosagat biztositottam. Az adatgylijtést interjukon, kérddiveken és személyes megfigyelésen
keresztiill végeztem. Az alkalmazott kérd6ivhez a “Menedzsment és versenyképesség” cimi projekt
“Dontésmodszertan” cimii alprojekt keretében Zoltayné Paprika Zita vezetésével készitett kérdéiv szolgalt mintaul,
amit atdolgoztam.
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A vezetést dontési vagy probléma-megoldasi folyamatnak tekintve, a dontéshozatali folyamat oldalarol megkozelitve
vizsgaltam az Osszefliggéseket. A megkérdezettek a marhahustermeld gazdasagok felsévezet6i voltak, akik elnok,
igazgato, pénziigyi-szamviteli vezetd és agazatvezetd vagy egységvezetd poziciokat toltenek be. Egy-egy gazdasagbol
tobb felsdvezetot is megkérdeztem, aminek eredményeképpen 152 felsdvezetd valaszai adjak a vizsgalathoz felhasznalt
adatokat.

A tablazatokban ¢és abrakon szerepeltetett mezOogazdasagi vallalatok cimszo alatt a vizsgalatban érintett
marhahustermelé mezogazdasagi vallalkozasokat értem.

2.2. A MUNKAHELYI SZERVEZETTSEG VIZSGALATA

A szervezettségi szint mindsitése a vallalati diagnosztika egyik leglényegesebb és legbonyolultabb részfeladata. Szerves
kapcsolat van a szervezettség szintje és a szervezeti célok elérésének mértéke kozott. A dontéstdmogatas teriiletén az
1990-es években a tudasbazisu rendszerek (szakértéi rendszerek) fejlesztése dominalt, amely alapgondolatat
hasznaltam fel a munkahelyek szervezettségének vizsgalatara. A szakért6i rendszerek két alkotdeleme a szamitogépes
program (keret) és a tudasbazis (a szakértd és a dontéshozo tuddsa). A keretrendszert a DOCTUS szakértdi
keretrendszer (TIMAR, 1996) képezi. A tudasbazist a vizsgalt husmarhatartd gazdasigok vezeté szakembereivel
folytatott interjuk, személyes megfigyelések és a szakirodalombol szarmazé informaciok alapjan allitottam ssze. A
szervezettségi tényezOk korének kivalasztdsdhoz Szendré és Szijjartd (1979) éaltal mezdgazdasagi viszonyokra
kidolgozott megkozelitést alkalmaztam. Az igy Osszegyljtdtt tudds modellezésére a szabaly alapti kovetkeztetést
hasznaltam.

3. AZ ERTEKEZES FOBB MEGALLAPITASAI
3.1. A VEZETES, MINT DONTESHOZATAL
A vezetést a dontéshozatali folyamat oldalarol megkdzelitve vizsgaltam a:

Procedurdlis racionalitast

Dontéshozatal soran érvényesiilo racionalitast befolyasold tényezoket
Dontés személyi feltételei koziil a képességeket és készségeket
Gazdasagoknal azonosithaté dontéshozatali kozelitésmodokat
Alkalmazott dontéstamogatast és a dontés sikerkritériumait

e A kiilonb6z6 dontéstipusok szerepét

3.1.1. A proceduralis racionalitas

A dontés proceduralis racionalitasa alatt (Dean és Sharfman, 1993) azt vizsgaljak, hogy a kiilonbdzo szervezetekben a
dontéshozatal folyamata soran mennyire alaposak, mennyire koriiltekintéen jarnak el, mekkora eréfeszitéseket tesznek
a megfeleld valtozat kivalasztasahoz. Ebben az értelemben vizsgaltam a szarvasmarhatarté gazdasagok dontéshozatali
folyamatat a dontésekben részt vevok véleménye alapjan. Ehhez egy komplex mutatot alkalmaztam, ami magaban
foglalja az informacidk elemzésének alapossagat, mennyire széleskdri az informacioégylijtés, a mennyiségi,
szamszerUsité elemzések alkalmazasat, tovabba, hogy a részletes elemzéseké vagy az intuitiv megoldasoké-e a foszerep
(1. tablazat).

1. tablazat

A proceduralis racionalitas mértéke

A proceduralis racionalitas Mezogazdasagi vallalatok | Nem mezdgazdasagi
mértékét befolyasold tényezok vallalatok*

Atlag | Relativ szoras | Atlag | Relativ szoras
% %
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Informéacidelemzés alapossaga 3,73 23 4,15 -
1)

Széleskorii informaciogyiijtés (2) | 3,71 21 4,15 -
Kvantitativ modszerek szerepe 3,49 28 2,94 -
3)

Részletes elemz€s vagy intuitiv 3,28 31 2,69 -
megoldasok (4)

Proceduralis racionalitas (1-4) 3,55 26 3,57 -

* Forras: Zoltayné Paprika (1997), a felmérés soran 5 fokozatli skalan kapott eredményeket attranszformaltam az altalam hasznalt 6 fokozata
skalara

Megallapitottam, hogy a dontéseket megel6zéen széleskorti informaciogyiijtés folyik €s alaposan elemzik azokat. A
dontéshozatal soran jelentds szerepet kapnak a kvantitativ modszerek. Ennek megfelel, hogy jellemzéen az
elemzésekkel alatamasztott dontés eldkészitést részesitik elényben. A proceduralis racionalitas Osszetett mutatojat
értékelve a mezOgazdasagi vallalatok meglehetds koriiltekintéssel jarnak el, amikor a vallalat életét meghatarozo
dontések meghozatalara keriil sor. A nem mezOgazdasagi vallalatok korében végzett felmérés eredményeivel
Osszehasonlitva latjuk, hogy ott szélesebb korti gylijtést és alaposabb informacid-elemzést mutatnak az atlagok.
Nagyobb szerepet tulajdonitanak az intuicidonak, mint a mezdgazdasagi vallalatok vezetdi, amit megerdsit az is, hogy
naluk kisebb szerepet kap a mennyiségi, szamszeriisitd elemzés.

3.1.2. A dontést befolyasolo tényezok
3.1.2.1. A kiilso szereplok hatdsa

A dontést befolyasold szereploket befolyasuk nagysaganak megfeleléen pontoztak a valaszadok (2. tablazat). A kiilsé
kontroll (Zoltayné Paprika, 1997) az a szerep, amit a dontéshozatal befolydsolasaval a vallalati vezetésen és az
alkalmazottakon kiviili intézmények, személyek toltenek be.

2. tablazat

A dontést befolyasolo szereplok értékelése

A dontést befolyasold Mez8gazdasagi vallalatok Nemvrzﬁzigtziiaségi
szereplok - -
Atlag Relativ szords % | Atlag | Relativ szoras %

Részvényesek 4,05 315 52 -
Tagsag 12,03 131 - -
[gazgatotanacs 20,42 111 14,9 -
Menedzsment 24,38 113 54,5 -
Pénziigyi intézmények 10,65 105 3,2 -
Szakhatdsagok 4,49 182 - -
Allami intézmények 13,74 139 10,0 -
Anyavallalat 0,39 774 7,1 -
Alkalmazottak 3,10 194 - -
Személyes (véllalaton 6,30 141 - -
kiviili) kapcsolatok

Egyéb 0,46 439 51 -
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Kiils6é kontroll 72,53 - 45,5 -

*Forras: Nagy, 1997

Eszerint a vallalati stratégiai dontéseket jelentdsen befolyasoljak a kiilsd intézmények, személyek. Mas szektorokban a
kiils6 szereplok hatasat tobb mint 27 %-al kisebbre értékelték a vezetdk. Tovabba szembetind, hogy az
agrarszektorban miikodok joval nagyobb szerepet tulajdonitanak az 4llami intézményeknek €s a pénzintézeteknek.

3.1.2.2. A bizonytalansag, mint dontéshozatalt befolyasolo tényezo

Az agraragazatban uralkodd bizonytalansagot jellemzi, hogy az atalakulé mezdgazdasagban a szarvasmarha-tenyésztés
halmozottan hatranyos helyzetbe kertilt, mert a szarvasmarha faji adottsdgai miatt sem viseli el a gyakori, koriiltekintés
nélkiil hozott dontéseket. A mezdgazdasagi vallalatoknal érvényesiilé bizonytalansagot a kovetkezé harom jellemzére
adott valaszok atlaga alapjan értékeltem:

1. Meghatarozo6 informéaciok rendelkezésre allasa
2. Problémamegoldasoknal alkalmazott eljarasok hasonlosaga
3. Elérelathatoak-e a megoldasi valtozatok kovetkezményei

A bizonytalansagot harom jellemzére adott értékek atlagaibol szamolt Osszetett mutatd jellemzi (3. tablazat). A
valaszok szerint hidnyoznak meghatarozé informacidk, mert 5 kozeli atlagot kaptam volna, ha minden informacié
rendelkezésre allna. Ez is hozzajarul ahhoz, hogy a kovetkezmények nem jelezhetdk eldre kell6 mértékben. Ezzel
egyiitt noveli a bizonytalansagot, hogy a kiilonbozo stratégiai problémak eltérd eljarasokat igényelnek.

3. tablazat

Stratégiai dontések és a bizonytalansag

” L Nem mez6gazdasagi
Bizonytalansagot Mez6gazdasagi vallalatok véllalatok™
meghataroz6 tényezok - -
Atlag | Relativ szoras % | Atlag | Relativ szoras %

Megl}atarozo informaciok 321 29 3.27 -
megléte (1)
Stratégiai problémaknal -
alkalmazott eljarasok 2,88 39 4,35
hasonlosaga (2)
Véltozatok -
kovetkezményei 2,72 43 2,92
elérelathatoak-e (3)
Bizonytalansag (1-3) 2,94 37 3,63 -

*Forras: Nagy (1997), a kozolt mutatokat transzformaltam, de a skalat ellenkez6 értelmil végpontokkal alkalmaztak, ezért ott az 5-hoz kozeli
atlag jelenti a nagyobb bizonytalansagot.

A harom tényezore adott értékek alapjan a dontések bizonytalansaggal terhelt koriilmények kozott sziiletnek mind az
agrar mind, pedig mas agazatokban.

A meghatarozo informaciok hianyat eredményezd okokra valé hivatkozasok szama alapjan a bizonytalansagnak

meghataroz6 szerepe van, mivel a siirgetettség mellett a megszerezhetetlen informaciokat jelolték meg a leggyakoribb
oknak.
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3.1.2.3. A dontésben résztvevok kozotti konfliktusok
A dontéshozatal soran felszinre keriild ellentétekrdl, eltérd célokrol és azok hatasarol kérdeztem a valaszadokat.
4. tablazat

A “célok eltérdsége” 0sszetett mutatdja

Mezbgazdasagi vallalatok Nem mezogazdasigi

vallalatok*
Atlag | Relativ szoras % | Atlag | Relativ szoras %
Jellemzben kedvezobb
h?Iyz’etet teremtenek a ) 2,64 57 2.88 i
dontések egy-egy szerepld
szamara (1)
Okoz-e ez konfliktust a
dontésben résztvevok kozott 2,09 72 1,76 -
()
Célok eltérdsége (1-2) 2,37 52 2,09 -

*Forras: Nagy (1997), a kozolt mutatokat transzformaltam

A “célok eltérosége” Osszetett mutatd szerint (4. tablazat) a stratégiai dontés megvalositasa az egyes érintettekre nézve
kedvezébb koriilményeket teremt. Ez azonban nem eredményez jelent6s konfliktust a dontéshozok kozott a
dontéshozatal soran.

3.1.2.4. A befolyasolo tényezok hatdsa a valtozatok kozotti valasztasban

Ezuttal az id6hiany, a probléma Osszetettsége, a dontéshozok kozotti konfliktusok, a kiils6 szereplok és a
bizonytalansag a legmegfelelébb dontési valtozat kivalasztasara gyakorolt hatasa alapjan kertilt értékelésre. A
mezdgazdasagban minden tényez0 szerepét nagyobbra értékelték, mint az egyéb agazatok vallalati vezet6i (5.
tablazat). Azokat az atlagokat, amelyek kodzott nem volt szignifikdns kiillonbség, szakmailag egy csoportba soroltam.
Megallapitottam, hogy leginkabb a bizonytalansagot tartjak a megfeleld cselekvési valtozat kivalasztasanak gatjanak.

5. tablazat

A megfeleld cselekvési valtozat kivalasztasat befolyasolé tényezok értékelése

A megfeleld valtozat Mez6gazdasagi Nem mez6gazdasagi | Csoport
kivalasztasat befolydsold vallalatok vallalatok*
tényezSk Atlag Atlag
Bizonytalansag 3,06 L
3.61
Probléma Osszetettsége 3,33 II.
3,32

Id6hiany 3,12 2,80 II.
Kiils6 szereplok hatasa 2,94 2,43 IL.
Dontéshozok kozotti 2,16 1,74 111
konfliktusok
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Egyéb 1,20 - ‘ Iv.

Megjegyzés: A csoportok csak a mezdgazdasagi vallalatok eredményeire értendok
* Forras: Zoltayné Paprika (1997), a k6z6lt mutatokat transzformaltam

Ehhez viszonyitva kevésbé van hatassal az id6hiany, a probléma komplexitdsa és a kiilsd szereplok befolyasa.
Legkevésbé a dontésben résztvevok kozotti konfliktusok szamitanak. Tovabba a vizsgalt tényezok mindegyike
valamilyen szinten, de negativ kapcsolatban vannak a proceduralis racionalitassal. Ezért ebbdl a szempontbdl ezeket
gatld tényezOknek tartom. Leginkabb a bizonytalansag van hatdssal a proceduralis racionalitdsra. Minél inkabb
bizonytalannak érzik a gazdalkodas koriilményeit, annal kevésbé valdsitjdk meg kovetkezetesen a dontéshozatali
folyamat Iépéseit.

3.1.2.5. A stratégiai dontéshozatal jellemzoi kozotti kapesolatok

Ezuttal nem 6sszetett mutatdkat szerepeltetve, hanem a jellemzoket kiilon-kiilon feltiintetve vizsgaltam meg a kdzottiik
feltarhatd kapcsolatokat. A jellemzok korrelacios matrixabol kiemeltem azokat a jellemz6 parokat, amelyek esetében a
korrelacios egyiitthato abszolut értéke 0,25 vagy ennél nagyobb (6. tablazat). A vezetdk szerint igyekeznek alaposan
eljarni az informaciok megszerzésekor. Ezeket minél alaposabban elemezni, ami részletes elemzést jelent. Minél
részletesebben akarjak elemezni a koriiltekintden megszerzett informaciot, annal nagyobb szerepet kapnak a
kvantitativ elemzési modszerek. De az id6hiany informacidhianyt eredményez, igy a kiilonbdzé dontési valtozatok
kovetkezményeit nem lehet megfeleld mértékben eldre jelezni.

6. tablazat

A dontéshozatal jellemzdi kozotti kapcesolatok

Jellemzok Korrelacios
egylitthato

Mennyire alapos az - informéacio6 elemzés alapossaga 0,70
informaciégytijtés
Mennyire alapos az - részletes elemzés szerepe 0,53
informaciégytijtés
Mennyire alapos az - kvantitativ elemzési modszerek 0,52
informaciogytjtés szerepe
Mennyire alapos az informaci6 - kvantitativ elemzési modszerek 0,50
elemzés szerepe
Mennyire alapos az informacio - részletes elemzés szerepe 0,46
elemzés
Informaciohiany a dontéshozatal |- a kovetkezmények elore 0,30
soran jelezhetosége
Részletes elemz€s szerepe - kvantitativ elemzési modszerek 0,62

szerepe
Kovetkezmények elore - id6hiany (siirgetettség) -0,26
jelezhetGsége
Probléma Gsszetettsége - id6hiany (siirgetettség) 0,29
Probléma Osszetettsége - kiils6 szereplok hatasa 0,31
Id6hiany (siirgetettség) - kiils6 szerepl6k hatasa 0,27

Minél dsszetettebbnek tartanak egy problémat, annal inkabb kevésnek tartjdk a rendelkezésre allo id6t és anndl inkabb
kiviilrél varjak a segitséget. Az dgazat irdnyitasi érzékenységét fejezi ki, hogy az id6hidnyra is kiilsé iranymutatassal
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akarnak valaszolni a szereplok.

3.1.3. A menedzsment képességek
3.1.3.1. Képességek és készségek a dontéshozatalban

A valaszadok egy megadott lista alapjan értékeltek, hogy mit varnak el altalaban egy magyar vezet6t6l a helyes
dontések meghozatalahoz. Az atlagok alapjan felallitottam egy sorrendet, amely a valaszaddk szerinti fontossagi
sorrend a képességek és készségek dontéshozatalban betoltott szerepének megfelelen (7. tablazat).

7. tablazat

A menedzsment képességek sorrendje

Képességek-készségek Atlag Sorrend Csoport
Magas szintii szakmai ismeret 4,64 1 L.
Problémamegoldd képesség 4,61 2 L
Uzleti érzék 4,59 3 L.
Szervezési készség 4,41 4 1.
Vezetési ismeretek 424 5 I1I.
Fejlett kommunikacios képesség 4,23 6 II1.
Gyakorlatorientaltsag 4,15 7 1.
Kockazatvallalasi hajlandosag 3,97 8 IV.
Otletek képviseletének képessége 3,95 9 Iv.
Elemz6készség 3,91 10 V.
Szamitastechnikai ismeretek 3,15 11 V.

Az atlagok Osszehasonlitottam és 6t csoportba keriiltek ezek a képességek és készségek. A magas szintli szakmai
ismeret, a problémamegoldd képesség és az iizleti érzék keriilt az els6 csoportba. Nem sokkal kevesebbre értékelve
egyelemii csoportot képez a szervezési készség. A vezetési ismeretek, a fejlett kommunikacios képesség és a
gyakorlatorientaltsag alkotjak a harmadik csoportot. Az elsé harom csoportba keriilt tulajdonsagok mindegyike négy
folotti atlaggal rendelkezik, ami kiemeli a nekik tulajdonitott fontossagot. Megeldzik a kockézatvallalasi hajlandosag,
az Otletek képviselete és az elemzokészség alkotta negyedik csoportot. A valaszok alapjan a szdmitastechnikai ismeret
sziikséges a legkevésbé. Az agrariumban dolgozoé vezetdk a szakmai ismereteket tartjak a legfontosabbnak, mig a t6bbi
agazat képviseloinél ez csak a hetedik helyre keriilt. A kockazatvallalas viszont az agrar agazatban dolgozd vezetoknél
keriilt a nyolcadik helyre és a tobbi agazat képviseldinél a masodik helyre. Ez megfelel annak a szemléletnek, hogy
csak szakmailag alaposan atgondoltan, minimalis kockazatvallalas mellett hozzanak dontést, mert a rossz dontés
kikiiszobolésére a viszonylag hosszil reprodukcios periddusok miatt nincs ido.

3.1.3.2. A vezetok vallalati menedzsment és onértékelése
Megkértem a vezetdket, hogy értékeljék gazdasaguk menedzsmentje és sajat maguk képességeit és készségeit is ebbol

a szempontbol. A vallalati menedzsmentet vizsgalva (8. tablazat) a kiilonbozé agazatok képvisel6i egyarant magas
szintlinek értékelik a szakmai ismereteket €s gyakorlatorientaltnak tartjak a vezetdséget.

8. tablazat

A vallalati menedzsment képességeinek és készségeinek rangsora a mezégazdasagi és a nem mezégazdasagi
vallalatoknal
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Sorrend Mezégazdasagi vallalatok Nem mezogazdasagi vallalatok*
1 Magas szintli szakmai ismeret Gyakorlatorientaltsag
2 Gyakorlatorientaltsag Magas szintli szakmai ismeret
3 Vezetési ismeretek Problémamegoldd képesség
4 Problémamegoldd képesség Uzleti érzék
5 Szervezési készség Elemzokészség
6 Az dtletek képviseletének képessége |Fejlett kommunikacios képesség
7 Uzleti érzék Szervezési készség
8 Elemzokészség Vezetési ismeretek
9 Fejlett kommunikacios képesség Kockazatvallalasi hajlandosag
10 |Kockazatvallalasi hajlandosag Az otletek képviseletének képessége
11 |Szamitastechnikai ismeretek Szamitastechnikai ismeretek

Eldkeld helyet kapott a problémamegoldd képesség is. A szervezési készségek, ismeretek a kdzépmezdnyben foglalnak

*Forras: Zoltayné Paprika, 1997

helyet. Viszont egyarant hianyossag van a kockazatvallalas és a szamitastechnikai ismeretek terén.

Sajat képességeiket értékelve a jo problémamegoldo képesség, gyakorlatorientaltsag és szervezési képesség magas

szintli szakmai ismeretekkel egésziil ki (9. tablazat).

A valaszadok sajat képességeinek és készségeinek rangsora a mezogazdasagi és a nem mezogazdasagi

vallalatoknal
Sorrend Mezdgazdasagi vallalatok Nem mezogazdasagi vallalatok*
1 Problémamegoldd képesség Szervezési készség
2 Gyakorlatorientaltsag Problémamegold6 képesség
3 Szervezési készség Kockazatvallalasi hajlandosag
4 Magas szintli szakmai ismeret Elemz6készség
5 Vezetési ismeretek Gyakorlatorientaltsag
6 Fejlett kommunikacios képesség Uzleti érzék
7 Elemzokészség Fejlett kommunikacios képesség
8 Az otletek képviseletének képessége |Magas szintli szakmai ismeret
9 Uzleti érzék Az otletek képviseletének képessége
10 |Kockazatvallalasi hajlandosag Vezetési ismeretek
11 ‘ Szamitastechnikai ismeretek Szamitastechnikai ismeretek

*Forrds: Zoltayné Paprika, 1997

Jelentds hianyossagokat ismernek el az lizleti érzék, a kockazatvallalas és a szamitastechnika felhasznalasa teriiletén.
Mas 4gazatok képviseldi a szervezési készséget, problémamegoldast szintén kiemelkedd tulajdonsagként emlitik,
ugyanakkor a szakmai ismereteket hatrébb soroltak, de sokkal kockazatvallalobbnak tartjdk magukat a mez6gazdasagi
vezetoknél.

3.1.4. A gazdasagoknal azonosithaté dontéshozatali kozelitésmodok

Négy kiilonbozé dontéselméleti kozelitésmodot képviseld modellt alkalmaztam. Ezek az optimalizald, a korlatozottan
racionalis, a politikai és az intuitiv nevet kaptak és a valaszadok megkaptak a stratégiai dontési helyzetek négy
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alaptipusanak rovid jellemzodit. Ezek utan értékeltek, hogy az egyes modellek milyen mértékben jellemzoek a
valaszadok gazdasagainak dontéshozatali mechanizmusara.

Az optimalizalé modell irja le legjobban a gazdasagokban érvényesiilé dontéshozatalt, de emellett jelentds szerepet kap
a politikai és az intuitiv kozelitésmod is (10. tablazat). Legkevésbé jellemzo a korlatozottan racionalis kozelités. Ez
megegyezik a nem mezOgazdasagi vallalatok korében végzett vizsgalat (Nagy, 1997) eredményével.

A legfels6 vezetés szerint az intuitiv megoldasoknak még egy kicsivel nagyobb szerepe is van, mint az optimalizalonak.
Ezeknél joval kisebb szerepet tulajdonitanak a politikai és a korlatozottan racionalis (kielégitdé) hozzaallasnak. A
termelés iranyitoi szerint a politikai modell érvényesiil egy kicsit jobban, 6sszehasonlitva az optimalizaléval. Nekik az
nem elhanyagolhatd szempont, hogy a kiilonbozé agazatok hogyan tudjak érdekeiket érvényesiteni a dontéshozatal
soran.

10. tablazat

A gazdasagokban érvényesiil6 dontéshozatali kozelitésmodok megjelenése a valaszadok beosztasa szerinti

bontasban
Modell Csucsvezetd |Termelésvezeté| Pénziigyi | Minta egésze
49) (69) vezetd (34) (152)
Atlag Atlag Atlag Atlag
Optimalizalo 3,04 3,26 3,18 3,17
Politikai 2,73 3,29 2,85 3,01
Korlitozottan 2,73 2,52 2,76 2,64
racionalis
Intuitiv 3,10 2,81 2,97 2,94

A politikai modellt pedig az jellemzi, hogy a fontos alapegységek vezetdi teljes tekintélyilikkel az altaluk iranyitott
egység helyzetének javitasara torekszenek, ezt a szempontot igyekszenek érvényesiteni. Kisebb szerepet tulajdonitanak
az intuitiv €s joval kisebbet a kielégité megoldasoknak.

A pénziigyi vezetOk teriilete a szamok vilaga, a pontos kalkulaciok, kimutatdsok és hataridok jellemzik. Torvényekkel,
rendeletekkel alaposan koriilhatarolt és kotottségekkel teli teriilet. Az itt dolgozok jobban szeretik, ha minden
informacié rendelkezésre all, vagy beszerezhetd. A kovetkezmények elfogadhatd pontossaggal felmérhetok és
szamitasokkal ellendrizhetok. Véleményiik szerint az optimalizdld6 modell irja le leginkdbb a dontéshozatali
mechanizmust. Szamukra az intuitiv, a politikai megkozelités és legkevésbé a kielégité megoldasok fogadhatoak el, de
mivel mas teriiletek szakembereivel egylitt vesznek részt a dontéshozatalban ezért érzékelik az ilyen kdzelitésmodok
szerepét is.

A valaszok alapjan a kiilonb6z6 kozelitésmodok szerepének megitélése nem fliggetlen a valaszadd beosztasatol. A
beosztasbol eredd dontéshozoi szerepkor a kiilonbozo teriileteken eltérd kozelitést kivanhat meg,

A kiilonbozé kozelitésmodokat vizsgaltam aszerint is, hogy a mezdgazdasagi vallalatok dontéshozataldban betoltott
szerepiik alapjan milyen kapcsolat van kozottiik. Azokban a gazdasdgokban, ahol nem az optimalizald kozelitésmod a
jellemz0, ott a korlatozottan racionalis, még inkabb az intuitiv dontéshozatal valosul meg.

Az optimalizald kozelitésmod pedig gyakran tarsul a politikaival egy-egy gazdasagon belill. Ez az eredmény is
megegyezik a nem mezdgazdasagi vallalatok kozott végzett felmérés (Nagy, 1997) eredményeivel. A mezdgazdasagi
vallalatok korében végzett vizsgalat is alatdmasztja a kovetkez6t. A gyorsan valtozd kdrnyezet vagy a belso szervezeti
jellemzOk miatti bizonytalansadg, a dontésben részt vevok eltérd céljai €s azok felszinre keriilése nem kedvez az
optimalizal6 kozelitésmod érvényesiilésének. Az ilyen kornyezetben a problémak Osszetettsége miatt a gazdasagok az
optimalizal6 hozzaallas helyett az intuitiv kdzelitésmodot részesitik elényben.

3.1.5. Az alkalmazott dontéstamogatas és a dontés sikerkritériumai
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Az informacid szerepe felértékelddott és a szamitastechnika robbandsszert terjedésével tjabb lehetdségek tarulnak fel.
Viszont nem szoritotta ki a személyes informalodast. A vallalatok belsé informacidaramlasat is forradalmasitotta. A
legfontosabb informacioforrasnak a rendeleteket tartjak (11. tablazat). Ez a folyamatos rautaltsagot, a kiviilrél jovo
segitség keresését és a korabban megallapitott erds kiilsé kontrollt huzza ala. Ezt a vallalati informacios rendszer €s a
személyes kiilsé kapcsolatok szerepe koveti, ami a vezetdi szerepek megvalosulasat bizonyitja. Nem mutathatd ki
szignifikans kiilonbség az el6z6 két forras és a szakfolyoiratok és a multbeli tapasztalatok atlaga kozott, ezért ezt a
négyet hasonlo szerepet betdltdnek fogadtam el. Ezutan a beosztottak, majd a rendezvények, konferencidk nyujtotta
informaciok kovetkeznek. Legkevesebbet a médiabol informalodnak a dontéshozatalban szerepet jatszo szakemberek.
Az informéciotechnologia tobbféle formaban is tdAmogathatja a dontéshozatalt.

11. tablazat

Az informaci6 forrasok értékelése

Informacio forrasok Minimum | Maximum | Atlag | Relativ szoras %
Rendeletek 2 5 4,39 17
Vallalati informacios rendszer 0 5 3,68 29
Személyes kiils6 kapcsolatok 0 5 3,68 24
Szakfolyoiratok 1 5 3,56 25
Multbeli tapasztalatok 1 5 3,56 26
Beosztottak 1 5 3,37 29
Konferenciak 0 5 3,11 31
Média 0 5 260 45

Els6sorban (41%) az adatfeldolgozo6 programokat alkalmazzak. Ezt a vezet6i informacios rendszerek (31%) kovetik. A
kiilénboz6 dontéstamogato rendszerek listajabodl szinte senki sem ismert fel egyet sem.

5

1. abra

Az alapos elokészités és a szakmai tapasztalat 21-21 %-ban hatarozza meg a dontés sikerét (1. dbra). Ehhez jol
informaltsagra (15%), vezet6i gyakorlatra (15%) és a megvalositas figyelemmel kisérésére (15%) van sziikség. Nem
kell tul sok cselekvési valtozat és legkevésbé a szakmai 6sztondn mulik a siker.

3.1.6. A Kkiilonb6zo dontéstipusok szerepe
Az elmult évtizedben annyi jelentds és eltéro teriileteket érintd valtozas ment végbe, hogy szinte a gazdalkodas minden
tertiletét érintette (12. tablazat).

12. tablazat

A kiilonb6z6 dontéstipusok jelentosége az elmult tiz évben a valaszadok beosztasa szerinti bontasban

Déntéstipus Csucsvezetd Termelés Pénziigyi | Minta egésze
P 49) vezets (69) | vezetd (34) (152)
Atlag Atlag Atlag Atlag
Beruhazas 3,79
4,10 3,88 3,93
Atszervezés 3,29 3,36 3,03 3,26
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Privatizacio 2,98 3,25 2,88 3,08

Forrasszerzés 3,49 3,59 3,64
3,94

Marketing 3,06 2,96 2,68 2,93

Termelésfejlesztés 3,35 3,32 3,29 3,32

Emberi eroforras 3,51 3,35 3,24 3,38

A minta egészére vonatkoztatva megallapitom, hogy legjelentésebbnek a beruhazasi dontéseket tartjak. Ismerve a
mezdgazdasag elavult éplileteit €s eszkdzallomanyat ez érthetd. Sajnos az utdbbi évtizedben folyamatos forrashidnnyal
kellett szembenéznilik. A veszteségek és a koltségek csokkentése dgazatok megsziintetésén vagy allomany és dolgozoi
létszam leépitéseken keresztiil valosult meg. A korabbinal joval kevesebb létszamu szakember gardaval és dolgozoi
létszammal termeltek. Ez jelentds atszervezéseket feltételez. Legkevésbé a privatizacionak és az értékesitéssel
kapcsolatos dontéseknek volt hatasa a gazdasagok miikddésére.

A legfels6 vezetok egyértelmiien a beruhazasi dontéseket tartjak a legmeghatarozobbnak. A legkisebb szerep szerintiik
a marketing dontéseknek €s a privatizacionak jutott. A termelést irdnyitok szamara is a legmeghatarozobb a beruhazasi
dontések hatasa volt. Legkisebb szerepet Ok is a marketing dontéseknek tulajdonitanak. A pénziigyi vezetdk
egyértelmiien €s a legegységesebben a forrasszerzést tartjdk az utobbi tiz év legjelentdsebb dontéstipusanak. A
beruhazasok kovetkeznek a sorban. Kisebb jelentdségilinek tartjak az atszervezéseket és joval kisebbnek a privatizacio
¢s a marketing dontések hatasat.

A csucsvezetok és a termelésvezetdk is nagy jelentdséget tulajdonitottak az elmult évek szervezési dontéseinek. A
képességek és készségek fontossagat értékelve pedig a szakmai ismeretek vezette elsd csoport mogott azonnal a
szervezési készség kovetkezett. Ez meger6siti, hogy a mezdgazdasagi szakemberek milyen fontosnak tartjak a magas
szakmai ismereteken alapuld termelésszervezést. Ezekre az ismeretekre és készségekre egyre inkabb sziikség van,
kiilonésen az olyan tevékenységekben, amelyek nem viselnek el magas termelési koltségeket. Ezek kozé tartozik a
marhahustermelés is.

3.2. AMUNKAHELYI SZERVEZETTSEG VIZSGALATA
3.2.1. A szakértoi rendszer alkalmazasa a hushasznu tehéntartasban

Magyarorszagon a legeltetésre alapozott hushasznl tehéntartas a mindségi marhahustermelés fejlesztésének jovoje. Az
agazat viszont rendkiviil koltségérzékeny. Ezért a helyes dontésekhez elengedhetetlen a szakmai tapasztalatokon €s
széleskorti ismereteken alapuld dontéstdmogatds. A munkahelyi szervezettség olyan fontos eleme a hushasznl
tehéntartasnak, ami alapvetéen meghatarozza a gazdalkodas eredményességét. SZENDRO és SZIJJARTO (1979)
felhivjak a figyelmet arra, hogy az adott tevékenységre, munkahelyre vonatkozé szervezettségi tényezok korét a
szervezést végzd szakembereknek kell sziikség szerint Osszeallitaniuk. Ezt szakértdi tevékenységnek tekintem. A
tényezOk kozott olyanok is szerepelnek, amelyeket nehéz szamokkal mérni. Ezért olyan dontéstdmogatisra van
sziikség, ami lehetdvé teszi a szamokkal nem mérhetd tényezokkel kapcsolatos itéletalkotast is. Ebben segit a szakért6i
rendszer.

3.2.2. A szakértéi rendszer felépitése

Ez a rendszer specialis tudasbazisti rendszer, ami a szakértd tapasztalatabol feltarja és a felmeriild dontéseknél a
szakértd “ha...akkor” szabalyokkal leirhaté gondolatmenetét kovetve tdmogat a dontéshozatalban. ElStte azonban a
rendelkezésre allo ismereteket (tudas) rendszerezni kell. Ehhez sziikség van egy tudasrendezore €s legalabb egy az
adott teriileten kell tapasztalattal rendelkez6 szakemberre (szakértore). A tudasrendezd én voltam. A megkérdezettek
kozil azt tekintettem szakértének, aki a husmarhatartis terén legalabb 5-10 éves gyakorlattal rendelkezett, vagyis
biztos, hogy ebben a témaban tobb ezer kognitiv sémaja volt. Tovabba sziikség van egy keretrendszerre és Iétre kell
hozni a tudasbazist. Keretrendszerként a megvasarolhatd doctus szakértdi keretrendszert alkalmaztam. A tudasbazis
létrehozasahoz tudasgyijtésre €s tudasrendezésre van sziikség. A tudasgyiijtést a szakemberekkel lefolytatott
interjikon keresztiil, személyes megfigyelés révén és a szakirodalmi adatok felhasznalasaval végeztem. Ezutan
kovetkezett a tudasrendezés, de valdjaban mar az ismeretek gyiijtése soran Osszefonodott a két tevékenység. A
tudasrendezés soran az alkalmazott keretrendszerbe rendeztem az Osszegyljtott ismereteket. A bevitelhez a rendszer
felépitése szerinti sémat kovettem. Igy a tudasgyiijtés és a tudasrendezés révén hoztam létre a tudasbézist.
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A tudéasbézisnak négy eleme van:
1. szempontok (tulajdonsagok, elvarasok) és azok fokozatai — jellemz6k
2. a szempontok hierarchidja — dontési fa
3. aszempontok fokozatai k6zotti “ha...akkor” szabalyok
4. ismeretek (tények) a vizsgalando targykorrol

A szempontok (tulajdonsagok) és fokozataiknak a létrehozasahoz a SZENDRO és SZIJJARTO (1979) altal kozzétett és
a husmarhatarté szakemberek véleménye és a szakirodalmi adatok alapjan a husmarhatarté munkahelyekre adaptalt
szervezettségi tényezorendszert hasznaltam fel.

Ot tényezdcsoport hatdrozza meg a munkahelyi szervezettséget:
1. a munkahely elhelyezkedése, kialakitasa
2. a munkaerd
3. a munkafolyamat szervezése
4. az 6sztdnzés
5. a munkahelyi légkor

A munkahely szervezettségét meghatarozo szempontok (tulajdonsagok) a kozottiik 1évo fliggbségi viszonyok alapjan
harom csoportba oszthatok. Az egyik csoport a végkovetkeztetés vagy kimeneti tulajdonsag. Ez egy olyan tulajdonsag,
amely az Osszes tobbi fliggvénye, de ettdl nem fiigg semmilyen mas tulajdonsdg. Esetiinkben ez a munkahelyi
szervezettség. A masik csoport a fiiggd szempontok (fliggd tulajdonsagok) vagy kozbiilsé tulajdonsagok. Ezek
valamilyen mas tulajdonsagtol fiiggnek és ezektdl is fiiggnek bizonyos tulajdonsagok. A munkahelyi szervezettséget
tekintve végkovetkeztetésnek ilyen fliggd szempont a szervezettségi tényezok barmelyike, pl. a munkaerd. A harmadik
csoport a fliggetlen szempontok (tulajdonsagok) vagy bemeneti tulajdonsagok. Ezek semmilyen mas tulajdonsagtol
nem fliggnek. Ilyenek azok a szempontok, amelyek kozvetleniil, de akar egy vagy akar tobb szemponton keresztiil
meghatarozzak pl. a munkaerdt, ami itt szintén egy fiiggd szempont. Az Osszegylijtott ismeretek felhasznalasaval
meghataroztam a legeltetésre alapozott husmarhatartds munkahelyi szervezettségének megallapitdsahoz sziikséges
szempontokat és azokat a fokozatokat (értékeket), melyeket ezek felvehetnek. A kozottiik 1évo fliggdségi viszonyokat
“ha...akkor” szabalyok megadasaval irtam le. Ezt hivjuk szabalymegadasnak, vagy szabalybevitelnek. A keretrendszer
lehetoséget ad a szempontok hierarchikus rendezésére, igy felépitettem a szempontok kozotti kapcsolatot kifejezo
dontési fat. A dontési fa minden csomoépontjadhoz tartozik egy szabalyrendszer (de nem kotelezd érvénnyel). A
csomdpontban 1évé szempont a szabalyrendszer kimeneti tulajdonsiga, az ehhez kapcsolodd szempontok pedig a
szabalyrendszer bemeneti tulajdonsagai. Az igy megalkotott modellben a szabalyalapu kovetkeztetést alkalmaztam. A
kovetkeztetés soran a felallitott szabalyokat aktivizaltam. Konkrét eseteket leird bementeti tulajdonsagok és
fokozataiknak megadasaval a keretrendszer a szabalyok alapjan kovetkeztet a fligg6 szempontokon keresztiil a
kimeneti-tulajdonsagra (végkovetkeztetésre). Ezaltal konkrét eseteket értelmezhetiink.

3.2.2.1. A munkahelyi szervezettség megitélese

Egy allattarto szervezeti egység szervezettségét szamos tényez0 befolyasolja. Ezek szerepét kiilonbozo képpen itélik
meg a szakemberek. De a szervezettség mértékét is nehéz pontosan megmondani, mert nincs ra egyértelmi skala vagy
mértékegység. Az eltérd szervezettségi allapotok konnyebb értelmezéséhez a munkahelyi szervezettséget meghatarozo
0t tényez0 alapjan, a szakértoi rendszer tulajdonsagait figyelembe véve meghataroztam a szervezettség altalam javasolt
fokozatait.

Ezek a fokozatok az alabbiak:

a helyi viszonyokhoz nem alkalmazkodé, tovabba a szervezettségi
o Szervezetlen: tényezOk tobbsége (legalabb 3) indokolatlanul eltér az
elvarhatotol, ami alapvetd atszervezést igényel.
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. legalabb 1, de legfeljebb 2 jelentds hidnyossag van, amely alapvetd
o Atszervezendd:  4tszervezést igényel.

a mikodést latvanyosan egyik tényezd sem akadalyozza, mégis a
* Elfogadhato: tobbségiiknél (legalabb 3) elvégzendd javitas (atalakitas) jelentds
hatékonysag javulast eredményezne.

a helyi viszonyokhoz alkalmazkodo, altalaban nehézség nélkiil
o Szervezett: mikodo, de legalabb 1, legfeljebb 2 tényezd javitasa indokolt, ami
viszont nem jelent alapvetd atszervezést.

a helyi viszonyokat figyelembe vevd, hatékonyan miik6do egység,
e Jol szervezett: ahol mar nem a tényezOk javitdsa, hanem a tartalékok feltarésa,
kihasznalasa a feladat.

A szervezettségi tényezoket az adott vallalatndl miik6do gyakorlat és mikodési feltételek befolyasoljak. Ezen
tényezOok, a tovabbiakban a szervezettséggel kapcsolatos dontési szempontok, mindsitéséhez a szakértdi rendszer
alapgondolata szerint kiilonb6z6 fokozatokat rendeltem. A szempontok kozotti fiiggségi viszonyok szerint az dsszes
tobbi szempont fliggvénye a végkovetkeztetés, ami esetiinkben a munkahelyi szervezettség megitélése. A fiiggd
szempontoktol mas szempontok fliggnek és ezektdl is fiiggnek bizonyos szempontok. Ilyenek a szervezettségi tényezok
(szempontok), melyek tovabbi tényezoktdl fiiggnek. A hierarchikus rendezés utan kapott grafot az 2. abra mutatja be.

5

2. abra

Tisztazni kell a szervezettség fokozatainak meghatarozasaban haszndlt kifejezések és a tényezdk fokozatai kozotti
Osszefiiggéseket.

Helyi viszonyokhoz nem alkalmazkodo:

A huishasznu tehéntartasban a munkahely kialakitdsat annyira alapvetonek tartom, hogy ha az a legrosszabb fokozatot
kapja, akkor a munkahelyi szervezettséget a helyi viszonyokhoz nem alkalmazkodonak tekintem.

Alapvetd dtszervezest igényel:

Az a szervezettségi tényezé igényel alapvetd atszervezést, amelyik az azt leird fokozatok koziil a legrosszabbat
(legalacsonyabbat) kapja. Mivel a munkahely kialakitdsa annyira alapvetd, itt az “atalakitand6” fokozatot is ugy
tekintem, mint amelynél a tényez6 alapvetd atszervezést igényel.

Javitas (atalakitas):

Az a szervezettségi tényezd igényel javitast (&talakitast), amelyik az azt leir6 fokozatok koziil a legrosszabb
(legalacsonyabb) és a legjobb (legmagasabb) fokozatok kozotti fokozatok valamelyikét kapta.

Tartalékok feltardsa (kihasznadldasa):
A szervezettségi tényezok mindegyike a legjobb (legmagasabb) fokozatot kapta.

A szempontok kozotti kiilonbozo fliggdségi viszonyokat szabalyok megadasaval irjuk le. A szempontok és fokozataik
szama miatt tobb szaz kombinacioval van dolgunk, amelyek koziil néhanyat szemléltetésként kiemeltem (13. tablazat).

13. tablazat

A munkahelyi szervezettséget meghatarozo szempontok és a fokozatok “ha...akkor” dontési szabalyokkal leirt

kapcsolata (részlet)
Ha a... Es ha... Es ha... Es ha... Es ha... Akkor
munkahely a a az a légkor a
kialakitisa | munkaeré |'munkafolyamat | 0sztonzés szervezettség
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rosszul * * * * szervezetlen
kialakitott
atalakitando kritikus * gatlo * szervezetlen
atalakitando | kritikus rosszul * * szervezetlen
szervezett
atalakitando kritikus * * rossz szervezetlen
atalakitando * rosszul gatlo * szervezetlen
szervezett
atalakitando |kedvezbtlen | jol szervezett | motivalod * atszervezendo
atalakitandé | javitando rosszul nem kedvezobtlen | atszervezendd
szervezett motivalo
elfogadhato |kedvezdtlen | atalakitando motivalo kivalo elfogadhato
kivald kedvezd jOl szervezett nem kivalo szervezett
motivalo
kivalo kedvezd jol szervezett | motivalo kivalo jOl szervezett

Megjegyzés: * = a szempont barmilyen fokozata esetén

A “ha...akkor” szabalyoknak megfelelden a szempontok €s a fokozatok kapcsolata a kovetkezoképpen értelmezendo.
Ha a munkahely rosszul kialakitott, akkor a tobbi szempont barmilyen fokozata esetén a munkahelyet szervezetlennek
tekintem. Ha a munkahely atalakitando, és ha a munkaeré kritikus, és ha a munkafolyamat rosszul szervezett, akkor az
Osztonzés és a légkor barmilyen fokozata esetén a szervezettség a szervezetlen fokozatot kapja. Ez megfelel a
szervezetlen fokozat meghatarozdsanak. Ugyanis a szervezettségi tényezOk tobbsége (az 5-bél 3) a munkahely
kialakitasa, a munkaeré és a munkafolyamat olyan fokozatokat kaptak, melyek azt mutatjak, hogy ezek a tényezok
indokolatlanul eltérnek az elvarhato szinttdl. Emiatt az eltérés miatt ezek a tényezok alapvetd atszervezést igényelnek.

A 2. dbran bemutatott fokozatok kiilonb6z6 kombinacidi hatdrozzak meg, hogy milyen mindsitést kap a munkahelyi
szervezettség. Az igy kidolgozott szervezettséget leird fokozatokhoz pedig cselekvési valtozatokat lehet rendelni,
amelyek révén a szervezettség terén kivanatos allapotot kozelitjiik meg.

Jelen tanulmanyban a szempontok és azok fokozatai javaslatnak tekintenddk, mert ezek sulya és szerepe masként is
megitélhetd egy-egy teriileten eltdltott tobb éves szakmai tapasztalattal a szakember hata mogott.

3.2.3. A munkahelyi szervezettség vizsgalata a szakértoi rendszer-modell alkalmazasaval

A létrehozott munkahelyi szervezettség vizsgalatat tamogatd szakértdi rendszer-modellel 7 husmarhatart6é vallalkozas
munkahelyi szervezettségét vizsgaltam meg. A vizsgalt vallalkozasok telepeit T1-T7 jelolésekkel szerepeltetem.

A 14. téblazatban 6sszefoglaltam a tényezOk vizsgalatanak vallalkozasonkénti eredményeit, melyekbdl a modellhez
javasolt szervezettségi fokozatoknak megfeleléen kdvetkeztettem a munkahelyi szervezettségre.

14. tablazat

A munkahelyi szervezettséget befolyasolo tényezok vizsgalatanak vallalkozasonkénti eredményei és a kdzvetlen

koltség adatok
Szempontok & | 3 2 T3 T4 TS T6 T7
koltség
Munkahely | atalakitando | elfogadhato | elfogadhato kivalo elfogadhato kivalo elfogadhato
kialakitasa
Légkor 10SSZ kedvezobtlen | kedvezotlen | kedvezétlen 10SSZ oSSz kedvezdtlen
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Munkafolyamat | rosszul |atalakitand6 | atalakitand6 |atalakitando | atalakitando | atalakitando |atalakitando
szervezése szervezett
Munkaer6 kedvezbtlen | javitandd |kedvezétlen | kedvezétlen | javitandd kedvezétlen |kedvezétlen
Osztonzés motivalo motivalo motivalo motivalo motivalo motivald motivalo
Munkahelyi |szervezetlen | elfogadhat6 | elfogadhaté | elfogadhatéd |atszervezendo | atszervezendd | elfogadhatd
szervezettség
Koézvetlen 272 Ft/’kg | 245 Ft/kg | 255Ft/kg | 251 Ft/kg 266 Ft/kg 262 Ft/kg 259 Ft/kg
koltség

Megjegyzés: a kozvetlen koltség a 2000. évi anyagkoltséget, munkabér és kozterheit, az értékesokkenést, karbantartas, segédiizemi
szolgaltatasok koltségeit és az egyéb koltségeket foglalja magaban

A TI1 telepet miikddtetd vallalkozasban a munkahelyi szervezettség a szervezetlen fokozatot kapta. Ez megfelel a
megadott fogalmi meghatarozasnak, mert a munkahely kialakitasa az atalakitando, a 1égkor és a munkahely folyamat
szervezése pedig a legrosszabb (legalacsonyabb) fokozatokat kaptak.

A T2 telepet miikodtetd vallalkozas esetében a munkahelyi szervezettség elfogadhato. A tényezdk tobbsége a
legalacsonyabb ¢s a legmagasabb fokozatok valamelyikét kapta. Ugyanigy elfogadhatdé a munkahelyi szervezettség
azokban a vallalkozasokban, amelyek a T3, T4 és T7 telepeket mikddtetik. A tényezok tobbsége javitasra szorul, de ez
varhatéan hatékony javulast eredményez majd. A TS5 és T6 telepeket miikodtetd vallalkozasoknal a munkahelyi
szervezettség az atszervezendd fokozatot kapta. Ez is megfelel a megadott fogalmi meghatarozasnak, mert legalabb 1,
de legfeljebb 2 tényez6 igényel alapvetd atszervezést, hiszen a legrosszabb (legalacsonyabb) fokozatot kaptak.

A fentebb leirtakat tamasztjak ala a megadott kdzvetlen koltség adatok is. Ugyanis a 260 Ft/kg koltségnél alacsonyabb
koltséggel dolgozo vallalkozasok mindegyike “elfogadhatd” szervezettségi fokozatot kapott. A 261- 270 Ft/kg
koltséggel dolgozok “atszervezendd” fokozatot, mig az egyetlen 271 Ft/kg-nal magasabb koltséggel dolgozo
vallalkozas “szervezetlen” fokozatot kapott.

Megallapitottam, hogy a javasolt szakért6i rendszer-modellel a munkahelyi szervezettség mérhetd. Ezek alapjan a
vizsgalt vallalkozasok husmarhatarto telepein a munkahelyi szervezettség javitasra szorul. Ez az eredmény a minéségi
marhahustermeléshez sziikséges feltételekbdl kiindulva sziiletett.

fgy a 7 vizsgalt vallalkozasbol 1 esetében szervezetlen, tovabbi 2 esetében atszervezendd, mig a tobbi 4 véllalkozasnal
a munkahelyi szervezettség elfogadhato.

Javaslom, hogy vallalkozasonként értékeljék ki, hogy melyek azok a befolyasold tényezOk, amelyek révén ezek az
eredmények sziilettek. Ezeknek a tényezOknek az atszervezésére, javitasara dolgozzanak ki néhany cselekvési
valtozatot. A kielégitének tartott valtozatot kivalasztva, amelyben vizsgalataim szerint jelentds szerep jut majd az
intuicidonak, a vezetdi készségeiket és képességeiket felhasznalva folyamatosan kisérjék figyelemmel annak
megvalositasat. fgy a szervezettség javulisit eredményezé sikeres dontéseket hozhatnak. Ezek révén pedig a
munkahelyi szervezettség terén kivanatos allapothoz kozelithetnek.

4. AZ ERTEKEZES UJ, ILLETVE UJSZERU EREDMENYEI

1. Hat megye marhahustermeld vallalkozasai felsdvezetdinek valaszai alapjan feltartam a stratégiai dontéshozatal
koriilményeit és a dontéshozatalt meghatarozo tényezok kozotti osszefiiggéseket. A dontés racionalitasdnak
vizsgalata soran egy komplex mutat6 alkalmazasaval megallapitottam, hogy a vizsgalt vallalkozasokban széles
korti informaciogytijtés és alapos elemzémunka folyik, amiben jelentds szerepet kapnak a kvantitativ modszerek.

2. A vizsgalati modszer céltudatos alkalmazasaval megteremtettem a feltételeket és eredményeimet
Osszehasonlitottam a nem mezogazdasagi vallalatok korében végzett hasonlo vizsgalat eredményeivel.
Megallapitottam, hogy a marhahustermeld vallalkozasok meglehet6s koriiltekintéssel jarnak el, amikor a
vallalkozas életét meghataroz6 dontésekre keriil sor. A kiilso szereplok hatasat vizsgalva azt tapasztaltam, hogy
az agrarszektorban miikodok joval nagyobb szerepet tulajdonitanak az allami intézményeknek és a
pénzintézeteknek. Az agrariumban dolgozo vezetdk a szakmai ismereteket tartjak a legfontosabbnak, a
kockazatvallalas viszont a rangsor végére szorul. Hiszen egy rossz dontés kovetkezményeinek kikiiszobolésére a
viszonylag hosszu reprodukcios periddus miatt, mint amilyen a szarvasmarha-tenyésztésben is van, a jelenlegi
¢les helyzetben mar nincs id6.
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3. A szakért6i rendszer alapgondolatat alkalmazva 0j aspektusbol kozelitettem a munkahelyi szervezettséget
meghatarozo tényezoket és a legeltetésre alapozott husmarhatartasra adaptalva jelenitettem meg a kozottiik 1évo
kapcsolatokat. Szabalyokba foglaltam a rendszert alkoto tényezoket kifejezé szempontokat és azok fokozatainak
Osszes lehetséges kombinacioit.

4. A gazdalkodas eredményét jelentdsen befolyasolo tényezo a munkahelyi szervezettség. Mivel ez nem
parametrikus tényez0, ezért a szakértdi rendszer alapgondolatat felhasznalva meghataroztam a munkahelyi
szervezettség vizsgalatahoz altalam javasolt szervezettségi fokozatokat, melyek a kdvetkezok: szervezetlen,
atszervezendo, elfogadhatd, szervezett €s jol szervezett.

5. A husmarhatarto szakemberek (szakérték), az ide vonatkozo szakirodalom és az elméleti szakemberek
véleményére épiild, a legeltetésre alapozott hlismarhatartas munkahelyi szervezettségének vizsgalatat timogato
szakért6i rendszer modellt hoztam 1étre. A modellt néhany hismarhatarté telep munkahelyi szervezettségének
vizsgalatanal kiprobaltam. A vizsgalatok eredménye alapjan megallapitottam, hogy a modell ilyen jellegii
vizsgalatok elvégzésénél jol alkalmazhato, sot ajanlhatd mas allattartd telepek munkahelyi szervezettsé gének
vizsgalatahoz is.

5. AZ EREDMENYEK GYAKORLATI HASZNOSITHATOSAGA
A vezetési Osszefiiggésekkel kapcsolatban:

e Az eredmények felhivjak a figyelmet az agazat iranyitasi érzékenységére, ami a kiils6 szereplok hatasaban, a
kiviilrol jovo segitség iranti igény és az inkabb kockazatkeriilonek nevezhetd magatartasban jelentkezik. Vallalati
szinten kockazatvallalobb hozzaallas sziikséges és ki kell dolgozni a kiilsé szerepl6ktol valo fiiggés

s

megvalositasa is.

e Mezbdgazdasagi alkalmazason keresztiil egy dontéstamogatd rendszert mutatok be. Ezzel segitve azt, hogy az
agrarszakemberek megismerjék és kezdjenek el megbaratkozni az ilyen rendszerekkel.

e Az oktatasban felhasznalhatoak az elméleti ismeretek gyakorlati megjelenésével kapcsolatos eredmények. A
kiilonb6z6 dontéselméleti modellek megjelenésének, szerepének igazolasa. Az agrarszakemberek képzésében
tovabbra is hangsulyos teriiletnek kell maradnia a szakmai ismereteknek és a sikeres dontési folyamatban egyre
nagyobb szerepet kap az informacio6 technologia. A felhasznaldi ismeretek és készségek elsajatitasara is nagyobb
hangsulyt kell fektetni. Tovabba kiemelten kell kezelni a szervezési ismereteket, mert a szervezési tevékenységet
¢és az ehhez kapcsolodo szervezési készséget fontosnak tartjak a szakemberek.

A munkahelyi szervezettség vizsgalataval kapcsolatban:

e A szervezettség javitasahoz sziikséges vizsgalatokhoz és az ismeretek struktiralashoz az eredmények alapjan
javaslom a szakértdi rendszert.

e A létrehozott szakért6éi rendszer-modellben a szervezettség vizsgalat eredményeinek megjelenését lehetové tevod
fokozatokat dolgoztam ki, amelyekkel a szervezettség mérhetd és értelmezhetd. Ez megteremti a kiilonbdzo
térbeni és idébeni allapotok Osszehasonlithatdsagat, a valtozasok hatasanak felismerését.

o A létrehozott modell alkalmazhat6 a legeltetésre alapozott hismarhatartas munkahelyi szervezettségének
vizsgalataban. A modell a gyakorlati ismeretekre épitve tovabbfejleszthetd, de felhasznalhato az adott gazdasag
dolgozoinak képzésében, sdt még az oktatasban is.
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