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HATARON INNEN ES TUL*

— Gondolatok Kocsis Eva és Szabé Katalin Technolégiai korszakhatdron cim@ konyve alapjan -

,,Mig a korabbi id6kben a fold, majd késébb a
toke voltak a termelés meghatarozé tényezoi...,
addig ma a dontd tényez6 az ember maga, pon-
tosabban az & tudasa” — irja egy 1991-es pasztor-
levelében II. Janos Pal papa. Valami megint
torténik a vildggazdasdgban, ami annyira fontos,
hogy még egy ilyen dokumentumban is megem-
littetik. Valami elmulik, €és valami mds jon
helyette, a sorok ujrarendezdnek, uj lehetoségek
nyilnak meg, és Uj fenyegetések jelennek meg a
horizonton. Ha igy 4ll a helyzet, akkor nem lehet
mast tenni: fel kell venni a keszty(t, foglalkozni
kell vele, meg kell prébalni megmagyarazni,
modellezni, prognosztizlni, az eldnyeit maxi-
malizalni, a hitranyait kikiisz6bolni vagy lega-
1abb tompitani.

Kocsis Eva és Szabo Katalin konyve arr6l
sz0l, hogy a ,,fordista“ (egyforma arucikkek
tomegtermelésére épiilé) technoldgidknak és a
hozzdjuk kapcsolodé vallalati és tarsadalmi
struktdrdknak bealkonyult, a helyiiket valami
mas veszi at, amit ,,toyotizmusnak®, rugalmas
specializdacionak neveznek. A kotet elején fel-
sorolt publikdciokbdl és koszonetnyilvanitasok-
bol lathatjuk, hogy egy hosszabb kutatassorozat
oOsszefoglal6jardl van sz4d. Mint ilyen elsGsorban
dontéshozé emberek — vallalati és allamigaz-
gatdsi vezet6k — érdeklddését keltheti fel, de ha-
szonnal forgathatjdk azok is, akik egyszer(ien
csak tudni szeretnék, mi is torténik koriilottiik
vildgban.

Hat akkor lassuk, hogy mi is torténik. A ta-
nulmény szerzdi szerint a piaci valtozasok lénye-
gét legjobban a verseny intenzitasdnak meg-
novekedése jellemzi. A piac hiperkompetitivvé
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valt: mindenki mindenkivel versenyez, a vevék
kegyeit keresi, és minden eszkodzt megragad
annak érdekében, hogy szamukra valami ujat,
valami értékeset, valami testre szabottabbat pro-
dukdljon, rdaddsul legaldbb néhany fillérrel ol-
csobban a tobbieknél. A verseny valdban fontos
jelenség: a kezdet és a vég, fontos valtozasok
ereddje és tovabbi valtozasok elbidézdje.

De vajon hol a kezdet, és hol a vég? Azért
globalizalédott a gazdasagi élet, mert ennyire
kiéiez0dott a verseny, vagy éppen megforditva, a
késhegyig mend verseny kényszeritette a vallala-
tokat a nemzetkdzi porondra vald kilépésre?
Nyugodtan mondhatjuk, hogy klasszikus tyuk-
tojas probléméardl van szd, ahol a kosarban még
tovabbi tojasok is taldlhatdk: olyan jelenségcso-
porttal allunk szemben, amelynek tagjai egymast
generdljak, egymast erdsitik, egymast determi-
naljak, és egyiittesen szovevényes mintat alkot-
nak, amelyhez kiilénb6z6 emberek kiilonboz6
irdnyokbol prébalnak kozeliteni. A jelen konyv
szerz6i a termelési technologia oldalardl teszik
ezt és a rugalmas specializacié korszakardl
beszélnek, mig mésok ,,digitalis gazdasagrol™
vagy éppenséggel ,tudasbazisi vallalatrél” szol-
nak. Ugyanarrdl van sz6, bar kiilonbozd perspek-
tivakbdl. Ha egy papirra felirjuk a kovetkezd
szavakat: verseny, technoldgia, tudas, emberi
téke, verseny, globalizalédas, héaldzat (és a sort
folytathatnank tovabb is), és megprébaljuk vona-
lakkal érzékeltetni a kozottok 1évo Gsszefiiggé-
seket, egész biztosan egy szovevényes pokhalot
kapunk.

Induljunk hét el az egyik szdlon. Valamikor a
tizenkilencedik szdzadban a gazdasag aktivitasat
leginkdbb a felhasznalt nyersanyag mennyiségé-
vel lebetett mérni. Szazadunk kozepe felé a fi-
gyelem az energiafogyasztasra irdnyult: ennek
felszokkenése jelezte leginkdbb a gazdasag élén-
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kiilését. A vilaggazdasag ma is élénk — az USA-
ban példaul valdsdgos szazadvégi gazdasagi cso-
dardl beszélnek: a novekedés tartds, a munka-
nélkiiliségi rata alacsony, az inflacié nemkevés-
bé. Ha alaposabban megnézziik a statisztikai ada-
tokat, lathatjuk, hogy ez az élénkség elsGsorban a
high-tech iparagaknak (mindenekel6tt az infor-
matikanak ¢és a vele konvergald telekommuniké-
cidnak) koszonhets: 6k a mai vildg huzdagazatai.
Most vegyiik el6 az eldbb emlitett két mércét (a
nyersanyag- illetve az energiafelhasznalast), ¢s
alkalmazzuk Gket egy csicstechnikai véllalatra,
mondjuk a Microsoftra vagy az Intelre. A dolog
nem mikodik: ezt a vilagot nem a mazsdk, a
kilowattok vagy a tonnakilométerek mozgatjak.
Az emlitett vallalatok a tékéjliket elsésorban nem
telkekben, gépekben, nyersanyagkészletekben
tartjak, hanem sziirkeallomanyban, intellektudlis
t0ke formajaban. Az egységnyi termelési output
biztositasahoz sziikséges nyersanyag €s energia
évtizedek ota folyamatosan csokken, helyiiket a
tudés, a szakismeret veszi at, amit litvanyosan
igazolnak a statisztikak, hiszen a fejlett orszagok
vallalatainak bérlistdin egyre novekszik a maga-
sabban képzett emberek aranya.

A mai piacon elsdsorban nem gépek verse-
nyeznek, hanem agyak: bioldgiaiak és elektroni-
kusak. A tuddsbdzisu technolégidak a régieknél
sokkal rugalmasabbak, a tudasbazisu termékek
tulajdonsdgai sokkal pontosabban illeszthet6k a
fogyasztok elvardsaihoz — akik persze hozza-
szoknak ehhez, és egyre igényesebbek lesznek.
Es mar el is érkeztiink a konyv altal emlegetett
,,toyotizmushoz®, a termékek tomeges testre
szabasdhoz, a rugalmas, kocsonyasan hajlékony
fejlesztési és termelési rendszerekhez, haldza-
tokhoz.

A szellemi tdke felériékelddése iy alapokra
helyezi a versenyt. Nem azoknak vannak a leg-
jobb esélyei, akik a legtobb nyersanyagforrassal,
a legtobb energidval, a legnagyobb gyarakkal, a
legtobb munkassal rendelkeznek, hanem akik a
legtobb informacidt, a legtébb tuddst birtokoljak.
Ebben a vonatkozasban nincs érteime tobbé ha-
gyomanyos ,,fizikai“ hatarvonalakrol beszélni
vallalat és véllalat, orszag és orszdg, régio és ré-
gi6 kozott: a tuddsbazisi gazdasdg Shatatlanul
nemzetkozi, ha ugy tetszik hatarok nétkiili.

A tudést, az ,,intellektualis t&6két” ugyanis
nem lehet olyan hagyomanyos médon birtokolni,
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keritések kozé zarni, kutyaval Oriztetni, vaskos
fékonyvekben nyilvantartani, mint a gépeket
vagy a nyersanyagkészleteket. Ha a tudds
elsédleges birtokosainak nem tetszik valami,
akkor Osszecsomagolhatnak és elmehetnek, és a
fejiikben elviszik a tékét, a jovedelemtermeld
képességet. Ideje leporolni a régi kozhelyet,
amely szerint a tudas hatalom, a hatalom atren-
dezddése pedig megviltoztatja a tdrsadalmi és a
politikai viszonyokat. Ezt megérzik a tarsadal-
mak, megérzik a vallalatok és megérzik az egyes
emberek is — ki elébb, ki utdbb. Kocsis Eva és
Szabd Katalin konyve ezekre a valtozasokra is
utal: érdekes tényeket és véleményeket ismerhe-
tiink meg belSle a szocidlis paktum megvaltoza-
sardl, a hagyomanyos hierarchidk bomlésardl, a
halézati jellegid kapcsolatok erdsodésérdl, az
ujfajta szovetségi rendszerekrdl.

Es mi ¢bb6l a legfontosabb tanulsig? Az,
hogy a sokféle forméaban jelentkezé ,,intellek-
tudlis tékével” ugyanugy gazdalkodni kell, mint
a téke hagyomanyos elemeivel: az alldeszkdzok-
kel, a készletekkel, a pénzzel, az energidval, a
nyersanyagforrasokkal. Gazdalkodni kell allami,
vallalati és egyéni szinten egyarant. A konyv
példai latvanyosan bizonyitjak, hogy az allami
gazdasdgpolitika manapsag egyre inkabb az
intellektudlis téke kezelésének politikdja, nevez-
ziik akdr a technoldgiai transzfer timogatasanak,
miuszaki fejlesztési politikanak vagy oktataspoli-
tikanak. Ha egy pillantast vetiink a Vildggazda-
sdgi Forum legujabb versenyképességi rang-
sorara, az élvonalban egy egész sor olyan orsza-
got taldlunk, amelyeket azt tett naggya, az ropi-
tett a kozelmultban a lista elejére, hogy kivaldan
gazdalkodtak az ezredvég legfontosabb eréfor-
rasaval, az emberi tudassal.

Fontos tanulsdg ez hazank szamara is. Nyers-
anyagunk ¢s pénziink kevés van, ellenben — alli-
tolag — okosak €s képzettek vagyunk. A tudés-
bézist vilag egyediildlld lehetdségeket nyit meg
szamunkra a felzdrkozdshoz — feltéve persze,
hogy valdéban megtanulunk az intellektualis
tokével gazdalkodni. Ma mar az is nyilvanvald,
hogy a gazdasag fentebb vazolt atrendezddése
tobb ponton elmélyiti a szakadékot a szegények
€s a gazdagok, a fejlettek és a fejletlenek kozott.
J6 lenne ezt szem el6tt tartva cselekedni, és ta-
nulni mindazoktdl, akik ezt joI csindljak.
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