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In the last years many changes occurred in the egg sector in Hungary; the sector’s participants have to face

with a number of challenges today as well. Both egg production and consumption decreased significantly in
- Hungary.

The objectives of present survey are (1) to identify factors which are important for domestic customers in the
course of purchase and consumption of table egg and (2) to investigate how informed the consumers are as regards
table egg. To examine the aforementioned objectives online inquiry was applied, in pursuance of it 729 appreciable
questionnaire put in. 99 percent of respondents consume eggs occasionally or regularly, while 79.1 percent of them
buy as well.

The findings suggest that the freshness and soundness of egg the most important factors for the domestic consumers.
On the other hand trademark, price of kilogram and colour of egg influence on the decision of customer less.

Present study only focuses on the importance of the factors influencing purchase and consumption, furthermore it
introduces the consumers’ opinion on these factors. On the strength of disposable database further examinations

are necessary to identify of coherence connected to table egg consumption and purchase.
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vasarlasi szokasok, befoly4sold tényezék
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

A vilag tojastermelése az elmult két évtizedben jelentGsen
atalakult. Nemcsak a megtermelt tojas mennyisége, ha-
nem annak kontinensek kozotti aranya is megvaltozott.
Mig a nemzetkozi termelés volumene folyamatosan nd,
addig az Eur6paban eléallitott tojas mennyisége és ezzel
a vilag termelésébdl vald részesedése csokkent 1990-hez
képest [12].

Az agazat szereplGinek — f6képp az Eur6pai Uni-
on beliil — szamos kihivassal kell szembenézniiik: a ta-
karményarak folyamatosan véltoznak, az allatjoléti és
élelmiszer-biztonsagi el6irdsok szigorodnak, valamint a
fogyasztdi igény a magas mindségli termékek irant egy-
re nd [15]. Az elmult években a legjelent8sebb valtozast
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a 1999/74/EK iranyelv jelentette, melynek értelmében
2012. januar 1-t6l szabalyoztak a tartasi kortilményeket
a tojotytikok esetében, s maradéktalanul fel kellett sza-
molni a hagyomanyos ketreces tartést. Ez jelentds tobb-
letkoltséget jelentett a termelGk szamara.

Hazankban a 2012. évi nyilvantartasok szerint az lize-
mek mintegy 52%-a berendezett ketrecet hasznal a ter-
melés soran, melyek kapacitasa mintegy 4,2 millio tytk,
ez az Osszes férGhely 70%-at teszi ki. Az adott évben a
ketreces tartastechnologidban a tytkok létszama 3,1 mil-
1li6 volt. A termelGk kozel 43%-a alternativ (mélyalmos,
volier) tartastechnologiat alkalmaz, a tyukok 21%-at (850
000 darab) igy tartjak. A szabadtartasos és 6kologiai tar-
tastechnologiaban termelGk aranya elenyészd, el6bbi az
iizemek 4%-4t, mig utdbbi mindossze 1%-at jelenti [14].
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Magyarorszagon jelentGs mértékben visszaesett a to-
jasfogyasztés, mely a vasarloer6 gyengiilésére és az aga-
zati szinten gyenge marketingkommunikaciéra vezethetd
vissza. 2002 és 2011 kozott évente atlagosan 3%-kal csok-
kent az elfogyasztott tojas mennyisége, 2011-ben mind-
Ossze 217 tojas volt az éves egy fére jutd fogyasztés [2;
13]. A fogyasztashoz hasonléan a termelés is visszaesett,
melynek okai a technologiavaltas nehézségei, a fogyasztas
visszaesése, valamint az orszagban nyomott aron aramlé
importtojas mennyiségének névekedése [2].

A tanulmény célja bemutatni, hogy a vizsgalt ténye-
z6k mennyire fontosak a fogyasztok szdmara az étkezési
tojas fogyasztasa és vasarlasa soran.

2. ANYAG ES MODSZER — MATERIALS AND
METHODS

A vizsgalatok soran primer és szekunder adatgytjtést
egyarant végeztiink. Szekunder adatforrasként Ossze-
gydjtottiik és feldolgoztuk a téméaval kapcesolatos hazai
és nemzetkozi szakirodalmakat. Primer kutatisi mod-
szerként Dogi és munkatarsai munk4jahoz hasonléan a
megkérdezés személyes és online forméajat alkalmaztuk,
a minél szélesebb kord adatgy(ijtés érdekében [5]. A sze-
mélyes megkérdezés jelenleg is folyamatban van, igy e
tanulményban az online moédon begytijtott adatokat is-
mertetjik.

Az online megkérdezés soran 729 db értékelhetd kér-
déivet gy(jtottiink be. A valaszadok esetében tilstlyban
voltak a nék (89%) a férfiakkal (11%) szemben. A meg-
kérdezettek 28,3 szézaléknyi aranya a 31-40 év kozotti
korcsoportba tartozott. Oket a 41-50 évesek kovették
(26,2%), mig a 20-30 évesek a mintasokasag 24%-at tet-
ték ki. Az 50 év feletti korosztalybdl 148 £6 toltotte ki kér-
déiviinket, aranyuk 20,3%. Legkevesebben a 20 év alatti
korosztalybol vettek részt a megkérdezésben (1,2%). A
véalaszadok lakhelyét tekintve legtobben varosban élnek
(30,6%), Gket koveti a f6varosi kitolték aranya (23,3%).
A megyeszékhelyen él6k a mintasokasag 20,2%-at tették
ki, mig 25,9% valamely falu/kozség lakoi. A kitolt6k tobb
mint fele (58,6%) fels6foka végzettséggel rendelkezik,
mig 253 valaszado (34,7%) legmagasabb iskolai végzett-
sége az érettségi volt. A szakmunkas végzettségiiek ara-
nya 5,8% volt, mig 8 altalanos vagy az annal kevesebb
végzettséggel rendelkezdk aranya nem érte el az 1%-ot. A
valaszadok 39,1%-a esetében az egy fére jutd havi nettd
jovedelem 50 000 és 99 999 Ft kozé esik, mig 34,5%-uké
100 000 és 200 000 Ft kozé. 15,6% rendelkezett 200 000
Ft feletti 0sszeggel, mig a kitolt6k 10,8%-nal ez az Osszeg
nem éri el az 50 000 Ft-ot. Az alapsokasag statisztikailag
[13] nem reprezentdlja Magyarorszag lakossagat, a fel-
mérést nem tekintjiik reprezentativnak, az eredmények
feltar6 jellegliek, Dogi és munkatarsai munkajahoz ha-
sonléan [5].

A kérd6iv kérdéseit tartalmuk szerint harom csoport-
ra oszthatjuk, tojasfogyasztasra, -vaséarlasra vonatkozo és
altalanos kérdésekre. A tojés fogyasztasaval és vasarlasa-
val kapcsolatos kérdések informéciét biztositanak — tob-
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bek kozott — arra vonatkozoan, hogy milyen az étkezési
tojas altalanos megitélése a fogyasztok korében, a vasar-
161 dontéseket mely tényezdk befolyasoljak, illetve meny-
nyire informaltak a fogyasztok a fogyasztas és vasarlas
soran. Az altalanos kérdések a mintasokaség jellemzését
tették lehetGvé. A begytijtott adatok kiértékeléséhez leird
statisztikai modszereket alkalmaztunk.

3. EREDMENYEK — RESULTS

3.1. Korabbi felmérések eredményei —
The Results of Previous Surveys

A kozelmultban szdmos eurdpai orszagban — tobbek
kozott az Egyesiilt Kirdlysagban, Lengyelorszagban és
Hollandidban — végeztek kutatisokat a vasarlok étkezési
tojassal kapcsolatos vasarlasi szokésait és fogyasztasi at-
tittidjeit illetGen [9; 11; 10].

Az Egyesiilt Kiralysagban 1996 és 2012 kozott négy
alkalommal végezték el a felmérést [9] s az egyes évek
eredményeit 6sszehasonlitva nyomon kovették a fogyasz-
toi igények valtozasat. A megkérdezés — tobbek kozott — a
szarmazasi orszagra, az elGallitis modjara, az allatjoléti
kérdésekre, a marketing mix elemeire, valamint az izre
és a minGségre iranyult. 2012-ben mintegy 350 személyt
kérdeztek meg a tojasvasérlasi szokésair6l. Az altaluk
adott valaszok alapjan megallapitottdk a szakemberek,
hogy az el6z6 évek eredményeihez képest szadmos tényezs
esetében jelentGs eltérés tapasztalhat6. 1997-ben a vasar-
16k szamaéra a legfontosabb tényezd a lejarati datum volt,
ha tojast vasarolt. Ezt kovette a méret, az ar, az elGalli-
tas modja és a tojas szarmazési orszaga, valamint kozel
azonos volt a védjegy, a tojotyukkal etetett takarmény, az
allatjolét és a marka fontossaga. Ehhez képest 2012-ben
a vasarlok az el6allitas modjat jelolték elsé helyen, majd
a lejarat datuma, az allatjolét, a tojas ize, a szarmazasi or-
széga, és az ar kovetkezett. Ez utobbi évben elvégzett ku-
tatas soran tizennyolc kiilonb6z6 tényezGt rangsoroltak a
megkérdezettek, melyek kozott az elGallitd neve, a tojas
osztalyozésa és annak szine is szerepelt.

Stefan kozlése szerint a GfK Group 2012-ben és 2013-
ban egy hat orszagra kiterjedd, valamint tébb kiilonboz6
orszigra specializalédott felmérést készitett a téméaban.
A globalis megkérdezés esetében a legfontosabb ténye-
z6nek a frissesség, a tojason 1év6 datum, a megkérdezett
orszagabol valo szarmazas, a kivalo iz és a tojas tisztasiga
szamitott [10].

Hazénkban — tudoméasunk szerint — legutobb 2002-
ben késziilt hasonl6 felmérés [4], mely Somogy megyére
koncentralodva vizsgalta a tojas fogyasztoi megitélését. A
vizsgalat alapjan megéllapithatd, hogy a vasarlas soran a
legfontosabb szempont a tojas épsége volt, ezt kovette a
barna héjszin, a tisztasag, végiil a méret, mint befolyasold
tényez4. Mig tojas fogyasztasa sordn a tojas sargajanak
szinét és a bels6 szennyez6désektdl valo mentességet je-
161ték kovetelményként a megkérdezettek.
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3.2. A tojas megitélése a magyar fogyasztok koré-
ben — The Assessment of Egg Among Hungarian
Consumers

A vizsgalat sordn a fogyasztési és a vasarlasi szokasok
felmérésére, illetve az azokat befolyasold tényezSk 6sz-
szegy(jtésére koncentraltunk. A megkérdezettek mintegy
99%-a fogyaszt tojast, mig a vasarlok aranya ennél keve-
sebb, 79,1% volt. Ennek oka, hogy a tojasfogyasztok egy
része nem vasarolja az elfogyasztott tojasmennyiséget,
hanem sajat maga termeli meg vagy rokonoktol, ismerg-
sokt6l kapja ajandékba, azaz nem fizet érte.

A véalaszadok csaknem fele, 49,7%-uk hetente tobb-
szOr is fogyaszt tojast. A felmérés soran arra a kérdésre
kerestiik a valaszt, hogy az egyes tényez6k mennyire fon-
tosak a fogyasztas soran.

Az 1. abran jol lathatd, hogy a valaszaddok a tojas
frissességét jelolték a legfontosabb tényezének, az 6sz-
szes valaszt vizsgélva ennek atlaga 4,86. Ezt koveti a sé-
rillésmentesség (atlag: 4,78; modusz: 5 (87,2%)), majd a
tojas sargajanak allaga (atlag: 4,34; modusz: 5 (58,2%)).
A megkérdezettek valaszai alapjan a tojashéj szine bizo-
nyult a legkevésbé fontos szempontnak, mikor tojast va-
lasztanak fogyasztéas céljabol, atlagértéke 3,03, a leggya-
koribb valasz a 3 (25,4%).

A kapott eredményeket a fent kozolt kutatasok ered-
ményeivel osszevetve megéllapithatd, hogy napjainkban
a hazai fogyasztok a példaktol eltéré szempontok alap-
jan vélasztanak tojast fogyasztas céljabol. A nemzetko-
zi kutatdsok a vasarlaskor figyelembe vett tényezéket
rangsoroltak, azonban val6szintsithetd, hogy fogyasztas
soran is hasonl6 mddon vélasztanak a megkérdezettek.
Mig Parrott adatai szerint az Egyesiilt Kiralysag fogyasz-
t6i szamara az el6allitas modja elsGdleges szempont [9],
addig esetiinkben ezt a tényez6t a megkérdezettek kevés-
bé tartottak fontosnak, szaimos tényezé el6rébb keriilt a
rangsorban. A kovetkezd kérdés a valaszadok egyetérté-
sének mértékére iranyult a tojasfogyasztassal kapcsolatos
allitasok vonatkozasaban.

A vélaszok alapjan megéallapithat6, hogy a hazdnkban
még nem terjedt el a megemelt beltartalmu tojas fogyasz-
tasa. A megkérdezettek mintegy 57,5%-a nem fogyaszt
rendszeresen vitaminnal dusitott tojast, egyaltalan nem
értett egyet ezzel az allitassal, igy az 1 volt a leggyakoribb
valasz. A valaszadok tobbsége szerint a tojas fogyasztasa
egészséges, hozzatartozik az egészséges taplalkozashoz, s
szivesen fogyasztanak tojasbol késziilt ételeket (2. abra).

1970-ben az amerikai National Cholesterol Education
Program ugy tiintette fel a tojast, mint magas koleszte-
rintartalmt élelmiszer. Ennek hatasara a tojast évtize-
dekig Osszefiiggésbe hoztdk a magas koleszterinszinttel,
s ez igy élt a koztudatban is [3]. Napjainkra azonban bi-
zonyitast nyert, hogy ez kozel sincs igy. A tojas az egyik
legkdnnyebben hozzaférhetd olyan élelmiszer, melyben
tizenharom vitamin megtalalhato, s ezek koziil néhany
elég nagy mennyiségben. Ilyen tobbek kozott a szelén, a
D-, a B2- és az A-vitamin, melyekbdl az ajanlott napi be-
vitel tobb mint 10%-a talalhaté meg egy tojasban [1]. A
kapott eredmények alapjan tgy tiinik, hogy a fogyasztok
is egyre kevésbé kezelik kritikusan a tojas fogyasztasat a
koleszterintartalma miatt. A valaszadok mintegy 58%-a
egyaltalan nem ért egyet azzal az allitassal, hogy a tojas
karos lehet az egészségre, annak koleszterintartalma mi-
att, s minddssze 2% ért ezzel teljesen egyet. Egy korabbi
felmérés [8] is hasonlé eredményekkel zarult. A kutatas
soran azt vizsgaltak, hogy a megkérdezettek a kiilonb6z4
élelmiszereket és élelmiszer-osszetevéket mennyire ité-
lik veszélyesnek. A gyakori tojasfogyasztést a valaszadok
2,84-re értékelték, vagyis nem tekintették karosnak azt.

Felmérésiink soran a fogyasztas mellett a vasarlas
kapcsan is megvizsgéltuk az egyes tényezGk fontossagat
(3. abra). A megkérdezettek szamara a legfontosabb té-
nyez6 a sériilésmentesség, Csorbai megallapitasaihoz
hasonlban [4]. Ezt koveti a szavatossag, az élelmiszerbiz-
tonség, a szarmazési orszag, a méret és a darabonkénti
ar. Megfigyelhet6, hogy a valaszad6k szdméara a marka és
a kilogrammonkénti ar kevésbé fontosak.

Tojés fris ég

(Freshness of egg)

Sérulésm

4
(Soundness of egg)

Tojas sargajanak allaga

(Consistency of yolk)

Fehérje dllaga

(Consistency of albumen)

Tojas tisztasaga

(Cleanliness of egg)

Tojas sargajanak szine

(Colour of volk)

Elgallitas modja

(Production system)

Tojashéj szine

(Colour of shell)

1 2

3 4 =]
FIG. 1

Az egyes tényez6k fontossaga a tojas fogyasztasa soran, N=720
(The Importance of Factors in the Consumption of Eggs)

Forras (source): sajat szerkesztés (own construction), 2014

Megjegyzés (Notes): 1 — egyaltalan nem fontos (not important), 5 — nagyon fontos (very important)
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Szivesen fogyasztok tojasbélkésziilt ételeket.
(I consume meals which is made of eggs.)

A 1
(The egg consumption is health )

A tojésBgyasztas hozzatartozik az egészséges taplilkozashoz.
(Ege consumption is a part of healthy diet)

o L diisitott tojast.
( regularly consume vitamin-enriched egg )

A tojasfgyasztas kdros khet az egészségre, annak koleszterintartalma
miatt.
(The egg consumption may be mjurious to heakh because of its cholesterol
content. )

2. ABRA

—

-
)
w
-~
w

FIG. 2

Tojasfogyasztassal kapcsolatos allitasok megitélése, N=720
(Assessment of Statements Connected with Egg Consumption)

Forras (source): sajat szerkesztés (own construction), 2014

Megjegyzés (Notes): 1 — egyaltalan nem értek egyet (I do not agree), 5 — teljesen egyet értek (I agree)

Sériilésmentesség (Soundness of egg)

Szavatossdg (Best before date) |

Elelmiszerbiztonsig (Food safety)

Szarmazasi orszag (Country of origin)

Méret (S M. L XL) (Size) |

Darabonkénti # (Ft/db) (Price of piece) |

Szennyezddésmentesség (Cleanness)

Temels (Producer)

Allajolét (Animal welfare) |

Nyomonkovethetdség (Tracebility) |

Elgallitds modja (Svstem of production) |

Milyen takarmanyt fogyasztott a tojotyik (Diet the hens were fed) |

Csomagolas informadétartalma (Information on the packaging)

Csomagol &, kiszerelés (Packing)

Tojash§ szine (Colour of egg)

Vediegy (Mark)

Kilogrammonkeénti 4 (Ftkg) (Price of kilogram) [Ty

Mérka (Brand name of egg)

1

3. ABRA

2 3 4

L

FIG. 3

Az egyes tényezGk fontossaga a tojas vasarlasa soran, N=577
(The Importance of Factors in the Purchase of Eggs)

Forras (Source): sajat szerkesztés (own construction), 2014

Megjegyzés (Notes): 1 — egydaltalan nem fontos (not important), 5 — nagyon fontos (very important)

Parrott eredményeihez hasonléan [9] a hazai fogyasz-
tok szdmara is kevésbé fontos a tojashéj szine. A szava-
tossag kérdése esetiinkben is a masodik legfontosabb
tényez6nek bizonyult, csak gy, mint az angol fogyasztok
korében.

A 4. abran lathaté éllitasok a fogyasztok tojassal
kapcsolatos informaltsagara és a vasarlasi szokéasaik-
ra irdnyultak. Az 4. dbra azt mutatja, hogy a fogyasztok
mennyire értettek egyet az egyes allitasokkal. A meg-
kérdezettek azzal az allitassal értettek egyet legkevésbé,
mely szerint a vasarlas soran figyelik a tojasok kilogram-
monkénti arat. Ezen kijelentéssel a valaszadok 54,9%-a
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egyaltalan nem értett egyet, igy kovetkeztethetiink arra,
hogy a hazai fogyasztok nem nézik a kilogrammonkénti
arat tojas vasarlasakor. A kilogrammonkénti ar értékelése
az egyes tényezGk fontossagénak vizsgalatakor is hasonlo
volt (atlagérték: 2,29). 2014 aprilisaban hatéalyba lépett
rendeletmodositas értelmében, az iizletekben jol latha-
toan kell feltiintetni a kilogrammra vetitett egységérat, s
az nem térhet el jelent§sen a darabonkénti ar jelolésének
méretétSl. A modositas célja az, hogy a fogyasztok sza-
mara megkonnyitsék a kiilonb6z6 termékek arainak osz-
szehasonlitasat, igy egyszertien meggy6z6dhetnek arrol,
hogy az &ltalaban olcsobb darabaron elérhetd ,,S” mérett
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tojasok fajlagosan dragabbak a nagyobb méret(i termé-
keknél. Az elmult években is kotelez6 volt a kilogram-
monkénti ar feltiintetése a kiskereskedelemben, azonban
a boltok sok esetben nem, vagy nem lathat6 moédon tiin-
tették fel azt [6].

A jelenlegi szabalyok értelmében ez lathat6 modon
keriil feltiintetésre, az eredmények alapjan arra kovet-
keztethetiink, hogy a fogyasztok szamara a kilogrammon-
kénti 4r nem fontos, vagyis annak ellenére, hogy a hazai
fogyasztok arérzékenyek, mégsem vasarolnak tudatosan.
A jov6ben kiemelt feladat lehet az 4gazat szamaéra a ki-
logrammonkénti ar fontossaganak tudatositasa a vasar-
16kban, hiszen mig a vasarlok ez altal koltséghatékonyabb
modon vasarolhatnak, addig a vertikum szerepldi eseté-
ben segitség lehet a kisméret(i, import tojas mennyiségé-
nek visszaszoritasaban.

Szintén alacsony az atlaga azoknak az allitasoknak,
mely szerint a tojas ara, illetve mérete fontosabb a meg-
kérdezettek szamara, mint az elGallitis modja. ElGbbit
2,85, mig utobbit 2,90-re értékelték. Ez eltérést mutat a
vasarlaskor figyelembe vett tényez6k fontossagahoz ké-
pest, hiszen a 3. abran az lathato, hogy a darabonkénti ar
és a tojas mérete fontosabb a véalaszadok szdmara, mint
az elGallitas modja.

A megkérdezettek atlagosan 3,43-ra értékelték azt az
allitast, mely szerint a tojason 1év6 védjegy magas ming-

A hazai tojas minés¢ge megbizhatobb.

(The quality of domestic egg is more reliable.)

Fontos szamomra a tojas szarmazasa. : ! :
(The origin of egg is important to me.) _
A tojas sargajénak szinét befolyasolja a tartasmod. H H H
(The production system influence the colour of yolk.)

Az alternativ (bio, szabadtartasos, mélyalmos) modon elballitott tojas draga.
(The alternative system produced egg (organic, free-range, barn) is expensive.
Fontos szamomra, hogy a tojas eredete nyomonkdvetheté legyen.

(It is important to me, that the origin of egg can be traceability.)

Akkor is hazai tojast vasarolok, ha az dragébb, mint a kiilfoldi.
(I buy domestic eggs even, if it is more expensive than foreign.)

Szivesebben vasirolok piacon, mint hipermarketben.
(I woluld rather do buying on market than hypermarket.)

séget és hazai szarmazast garantal. Azonban a valaszadok
62,3%-a 3, vagy ennél kisebb mértékben értett egyet az-
zal, hogy figyeli a tojason 1évé védjegyet, igy ennek atlaga
2,02,

A vasarlok leginkabb azzal a kijelentéssel értettek
egyet, mely szerint a hazai tojas minGsége megbizhatobb,
a valaszadok 56,2%-a 5-re értékelte. Ezt a tojas szarma-
zasanak fontossaga kovette, a megkérdezettek tobbsége
(59,5%) teljes mértékben egyetértett ezzel az allitassal.

A vélaszadok mintegy 46,8%-a szivesebben vasarol
piacon, mint hipermarketben, ezen allitds esetében a
leggyakoribb valasz az 5. Mig a valaszadok 13,4%-a egy-
4ltalan nem értett egyet ezzel a kijelentéssel.

Megoszlik a minta véleménye a fertzésveszély kér-
dését illetGen. Azzal az llitassal, mely szerint az alterna-
tiv modon elGallitott tojas alacsonyabb fertGzésveszély-
nek van kitéve, mint a ketreces el6allitasu, a valaszadok
25,6%-a értett teljes mértékben egyet (5). A leggyakoribb
valasz a 3, a megkérdezettek 25,8%-a jelolte ezt, mig
20,5% a 4-est valasztotta. A kitolték 29,4%-a hajlando
tobbet fizetni a magasabb allatjoléti feltételek mellett el6-
allitott tojasért, teljes mértékben egyetértettek (5) ezzel a
kijelentéssel, ez volt a leggyakoribb vélasz. Egy korabban
a svéd, brit és olasz fogyasztok korében végzett vizsgalat
is hasonl6 eredményekkel zarult [7].

Az alternativ médon eléallitott tojas tapértéke magasabb, mint a ketreces eldallitasu tojasé.
(The alternative method produced egg has higher nutritive value, than the cage-produced egg.)
Mindig 1 a tojas csor blasan 1év6 informaciokat.
(I always look at the informations of egg's packaging.)

A tojason 1év0 védjegy hazai szarmazast és magas mindséget garantal. 1

(The trademark on the egg guarantee domestic origin and high qualitiy.)

Hajlando vagyok tobbet fizetni a magasabb allatjoléti feltételek biztositasa mellett eléallitott tojasért.
(I'm willing to pay more for eggs which was produced with higher animal welfare condition.)

Az alternativ modon eléallitott tojas alacsonyabb fertézésveszélynek van kitéve, mint a ketreces eléallitasu.

(The alternative method produced egg is liable to lower risk of infection, than the cage-produced egg.)

Megnézem a tojason lévé azonositot.

(I look at the identification code in the egg.)
A hazai tojas dragabb, mint a kiilfoldi.

(The domestic egg is more expensive than the foreign egg.)
Figyelem a tojéssal kapcsolatos védjegyeket.
(I look at the trademarks connected with egg.)

Fontosabb szamomra a tojas mérete, mint az eléallitis modja.
(The size of egg is more important for me than the production method.)
Fontosabb szamomra a tojas ara, mint az elallitas modja.

(The price of egg is more important for me than the production method.)

A ndvekvo tojasarak miatt kevesebb tojast vasarolok.
(I buy less egg due to the rising price of it.)

Vasarlas soran figyelem a tojas kilogrammonkénti arat.

(I consider price of egg per kilogram during purchase.)

(S}
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[

4. ABRA FIG. 4
Tojasvasarlassal kapcsolatos allitasok megitélése, N=577
(Assessment of Statements Connected with Egg Purchase)
Forras (source): sajat szerkesztés (own construction), 2014
Megjegyzés (Notes): 1 — egydaltalan nem értek egyet (I do not agree), 5 — teljesen egyet értek (I agree)
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4. KOVETKEZTETESEK £ES JAVASLATOK —
CONCLUSIONS AND PROPOSALS

A tanulméinyban bemutatott eredmények alapjan meg-
allapithatjuk, hogy a hazai fogyasztok szamara mind a
vésarlas, mind a fogyasztas soran a legfontosabb ténye-
z6knek a tojas frissessége és annak sériilésmentessége
szdmitanak. Ezzel szemben kevésbé befolyasold tényezd
a tojashéj szine.

A nemzetkozi tanulmanyokkal Osszevetve a kapott
eredményeket megfigyelhet6, hogy mas-méas értékrend
alapjan vélasztanak az egyes orszigok lakosai. Mig a brit
fogyasztok korében elterjedt és fontos a védjegy kérdése,
addig a hazai valaszadok szamara ez kevésbé 1ényeges. Az
eléallitas modjat tekintve is igaz az el6bbi megéallapitas,
hiszen mig az egyesiilt kiralysagbeli vasarlok szamara ez
elsGdleges [9], addig a hazai fogyasztok szimos mas té-
nyezGt (frissesség, tisztasag) ez elé allitanak.

A véalaszadok tobbsége egyetértett abban, hogy a ha-
zai tojas megbizhat6bb, mint a kiilfoldi, valamint sajat
bevallasuk szerint fontos szdmukra a szarmazasi orszag.

Az eredmények alapjan megfogalmazhat6 kovetkez-
tetésként, hogy bar a hazai fogyasztok arérzékenyek, igy
nagy jelentGséggel bir esetiikben az ar, mégsem figyelik
a fajlagos, kilogrammonkénti arakat. Emellett megalla-
pithatjuk, hogy mig a koztudatban az él, hogy a magyar
fogyasztok barna héju tojast részesitenek elényben, addig
az eredmények alapjan ez sem a fogyasztés, sem a vasar-
14s soran nem bir kiilonosebb jelent&séggel.

5. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

Hazénkban az elmult években szdmos valtozas ment
végbe a tojasdgazatban, a vertikum szereplGinek szamos
kihivassal kell szembenéznie napjainkban is. Magyaror-
szagon jelentGsen visszaesett a tojas termelése és annak
fogyasztéasa.

A tanulméany célja megvizsgalni, hogy mely tényezk
mennyire fontosak a hazai fogyasztok szamaéra az étkezési
tojas vasarlasa és fogyasztasa soran, illetve hogy meny-
nyire informéltak a fogyasztok a tojassal kapcsolatban.
Ennek felméréséhez egy online megkérdezést végeztiink,
melynek soran 729 értékelhetd kérddivet gytjtottiink be.
A vélaszadok 99%-a alkalmanként vagy rendszeren fo-
gyaszt tojast, mig 79,1%-a meg is vasarolja azt.

Az eredmények alapjan megallapithato, hogy a hazai
fogyasztok a tojas frissességét és annak sériilésmentes-
ségét tartjak a legfontosabbnak, mig az olyan tényezdk,
mint a védjegy, a kilogrammonkénti ar vagy a tojas szine
kevésbé befolyasoljak a valasztasukat.

Jelen tanulmanyban csak a vésérlas és a fogyasztas
soran befolyasol6 tényezdk fontossaga, valamint az ezek-
kel kapcsolatos vélemények keriiltek bemutatasra. A ren-
delkezéstinkre allo adatbazis alapjan a hazai étkezési to-
jas fogyasztéassal és vasarlassal kapcsolatos Osszefliggések
alaposabb feltarasara tovabbi vizsgélatok sziikségesek.
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