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1 Bevezetés

A gyokerek a hatvanas évekig nytlnak vissza, hadifejlesztésként indult, igy a katonai
fejlesztések civil szférdba vald atszivargdsaval kezdddott. Abban az idében, a hideghdborus
1ddszak idején meriilt {6l ugyanis az USA-ban egy kevésbé sebezhetd szamitogép-hélozat
sziikségessége, amelynek egy esetleges atomtdmadds utdn megmaradd kozpontjai és
alkdzpontjai tovabbra is fenn tudjdk tartani egymdssal a kapcsolatot, vagyis Amerika
szervezett és irdnyithaté maradjon. Abbdl indultak ki, hogy egy orszdgos informaciés és
irdnyité héalézat egyetlen kozpontja elsdédleges célpontja lenne a tdmadasnak, tehat azonnal
megsemmisiilne. A megoldds, a decentralizdcié. Olyan rendszert kell tehdt létrehozni,
amelynek nincs egyetlen kitiintetett kozpontja, hanem eleve kis alegységek formdjdban
miukodik. Fontos kovetelmény, hogy a keletkezd struktira szabadon konfigurdlhaté legyen
abban az értelemben, hogy 1j csomépontok felvétele illetve, eltavolitisa egyszeriien
elvégezhetd miveletek legyenek, de akar néhdny csomdpont megsemmisiilése se legyen
katasztrofalis a rendszer egésze szempontjabol.

A 60-as évek mdsodik felében a RAND Corp.,, a Massachusetts Institute of
Technology (MIT) és az University of California at Los Angeles (UCLA) kisérletezett a
csomagokra bontott informdcié 4tviteli modszereinek a kifejlesztésével. Az elsd
probahdlézatot a National Physical Laboratory brit intézet hozta 1étre 1968-ban. Majd a
Pentagon hatdskorébe tartozé Advanced Research Project Agency (ARPA) is bekapcsolddott
a kisérletekbe. Az ARPA kutat6i, olyan rendszert képzeltek el, amelynek csomdpontjait
nagyteljesitményli szuperszamitogépek alkotjak. A tervezés €s kivitelezés sordn gondoltak
arra, hogy ez a hélézat békeidoben is kitlind lehetdséget teremthet egymastdl tdvol esd
er6forrasok - adatbazisok, szamitéasi kapacités, stb. - elérésére.

A vildghdlé (angol eredetiben World Wide Web, WWW vagy roviden Web) az
interneten miikodd, egymdssal ugynevezett hiperlinkekkel 0Osszekotott dokumentumok
rendszere. A rendszert webbongész0 program segitségével lehet elérni. Ez a program képes
megjeleniteni az egyes dokumentumokat, ,,weblapokat”. A felhaszndlé a lapokon taldlhato
hiperlinkek segitségével tovabbi lapokat kérhet le, amelyeken djabb hiperlinkek lehetnek.

A rendszer ,hdl6”-jellegét is ez adja; a dokumentumok a hdlé csomdpontjai, mig a

hiperlinkek a hdlé szédlai, amelyeken keresztil egy vagy tobb Iépésben tetszdleges



csomoOponthoz eljuthatunk. Az internet robbandsszerli elterjedése maga utdn vonta a
visszakereshetd informacié mennyiségének exponencidlis novekedését.

A nem vart mértékli novekedés, valamint a rendszertelenség hamar sziikségessé tette a
digitdlis keresés gyors fejlesztését. Szamos, internetes keresémotor hatalmas mennyiségii
metaadatot tarolt.

Az internetes keresOrendszerek hatalmas fejlddésen mentek keresztiil az utébbi két
évtizedben, és a fejlesztok szerint még jelentds elérelépésekre van lehetdség. A kutatdsok
tobb kiilonb6z0 irdnyban haladnak, az eltér6 megkozelitések dltal mutatott utak jelenleg még
nem hatdrozzak meg, hogy mely elméletek valnak be hossziitadvon a gyakorlatban.

Alapvetden két nagy tipusat kiillonboztethetjik meg a keres6gépeknek: az egyik
esetben emberek éltal szerkesztett listdkon, konyvtarakon alapul6 keresésrdl beszEliink, mig a
madsik esetben ugynevezett webrobotok (automatikusan indexeld keresOgépek) irdnyitjdk a
keresést.

Hogyan miikodnek a keres6k? Az elsd esetben konnyebb a mikodés menetét
attekinteni. Az adatbazisokat, listdkat emberek szerkesztik, a webhely tulajdonosanak kell
kezdeményeznie az oldaldara mutat6 link felvételét a listara, azaz regisztrdlnia kell magat.
Altaldban meghatirozhatja, mely kategéridban akar jelen lenni. A listat annak feleldsei tartjak
karban.

Az automatikusan indexeld keresOgépek esetében mar egy kissé Osszetettebb
folyamatr6l beszélhetiink. Az ugynevezett "pdok" kezdeményezi az ismerkedést, azaz
meglatogatja a weblapokat, olvassa Oket, és koveti a mds oldalakra mutaté linkek utjat.
Azonban a pdokok tevékenysége nem csak a kapcsolatfelvételt jelenti, mivel bizonyos
1d6k6zonként (4ltalaban 1-2 hoénap) visszatérnek a weboldalakra és megnézik tortént-e
valtozas.

A kovetkezd fazisban a pokok Osszegyljtik, mds szoval indexelik taldlataikat,
kereséseik eredményét. Osszegyijtik, besoroljdk egy hatalmas katalégusba (index), azaz
"szovik hédlojukat". Ha e katalégus a valds vildgban megjelenne, olyan gigantikus méretii
lenne, hogy nem is tudndnk hova elhelyezni, mivel e katalogus a pokok dltal feltart osszes
webhely oldalait tartalmazza.

Ha egy oldal megvaltozik, az automatikusan bekeriil e katalogusba, igy mddosul
folyamatosan és dinamikusan a tartalma. Azonban idébe keriil, mig a pdok észleli a valtozast

€s hozzdadja a katalogushoz.



2 A web keresok torténeti attekintése

A 80-as évek végétdl valt lehetdvé az interneten vald keresés széles korben vald
elterjedése. A telnettél a webig vezetd uton szdmos Uj mddszer jelent meg az elérhetd
informdciok attekintésére. A gyors fejlodést mar nem lehetett nyomon kdvetni csupan szoban,
elektronikus levelezéssel vagy sokszorositott listak tutjan.

A kezdeti eszkozok a laikus felhaszndlé szamara elég nehézkesen hasznalhaték voltak.
Ilyen az FTP (File Transfer Protocol), az adatatvitel 4ltaldnos szabvdnya, s egyben program,
ami biztositja, hogy a hdlozat szamitégépei kozott egységes formdban jojjon létre az
allomanycsere. A WAIS (Wide Area Information Servers), az Archie hoztdk Ilétre a
madsodlagos adatdllomanyokat (indexek, relevanciaadatok, leirdsok), amelyek az internetre
keriil6 dokumentumokra utalnak. Ezek a szerveroldali indexel6 rendszerek. Ezek a hattérben
miikodnek, ezért hasznélatuk, mint mar emlitettem, meglehetdsen bonyolult.

Az attorést két rendszer megsziiletése hozta: 1991-ben Gophereket készitettek. Ez egy
szoveges, meniiszerkezetli informdciés hdlézat, ami hasonlit a  hierarchikus
tartalomjegyzékekhez. "A Gopherben a felhaszndl6 szoveges (€s csak szoveges) dllomdnyokat
nézhetett meg és tolthetett le. Legismertebb keresdeszkdze a Veronica integralt
meniilekérdezé €s indexeld rendszer (Very Easy Rodent-Oriented Net-wide Index to
Computerized Archives)."

Ugyancsak 1991-ben Tim Berners-Lee kisérleteibdl kiindulva sziiletett meg a World
Wide Web hipermédia informdcids halozat tizemszer(i formaja.

"Ebben a rendszerben a hypertext jovoltdbol az informéciéforrdsokra hypertext
csatolok (hyperlinks) formdjaban teljesen szabadon lehet egymdssal Osszekapcsolni. A
kapcsolddd €s megjelenithetd informacioforrasok nemcsak szovegek, hanem képek, hangok
€s mozgdképek is lehetnek. A rendszeren belill nem érvényesiill semmiféle hierarchikus
rendezd elv, minden forrds egyszerre tobb forrdssal is Osszefiigghet és forditva (azaz a
kapcsolédasok szerkezete M:N). A weben belill hamarosan kialakultak kiilonféle
keresOszolgéltatdsok, mint példaul a Galaxy, az Infoseek, a Yahoo!, a Lycos vagy az
AltaVista.

A web formdjaban végre megvaldsult az dltaldnosan hozzaférhetd és asszociativ

gondolkodéssal Osszhangban all6 felhaszndl6i feliilet, amelyet 1945-ben Vannevar Bush



megdlmodott. Benne minden addigi egységesité (FTP), feldolgoz6 és kereséeszkozt (WAIS
stb.) integraltak."

A cél tehat nem mads, mint megkeresni valamit az interneten. Ez nem egy egyszerti
feladat, tobb millidrdnyi oldal koziil kell kiszlirni, amit meg szeretnénk valahogy talalni. Erre
tobb modszer is van, az egyik emberek dltal Osszedllitott linkgylijteményekre épit. Ezeknél
altalaban sokkal kevesebb lap taldlhaté meg, foként népszeriibb témakban, viszont sokkal
jobb mindségii, egyszertibben attekinthetd. A feladat nehézségét érzékeltetendd, gondoljunk
bele, mekkora munka lehet a millidrdnyi weblap kategorizédldsa, fOként, hogy naponta
sziilletnek ujak, sziinnek meg régiek! Ebbdl adddik, hogy kevesebb -viszont az emberi
intelligencia miatt nagyon jol az adott kategdridba ill6- weblapot taldlhatunk ilyen helyeken.
A masik lehetéség a keresOrobotok altal folyamatosan pdasztdzott oldalak alapjan készitett
hatalmas adatbdzisok. A kis robotprogramok folyamatosan kérik le a weblapokat,
feldolgozzak, megprobaljak megéllapitani, hogy mirdl is szdl, majd ezt eltdroljak magukban.
Ennek az adatbazisnak a felhaszndl6i feliiletét hivjuk keresOnek. Ezeknél egy fokkal nehezebb
hozzajutni az adatokhoz, hiszen nem emberi feldolgozason estek at, el6fordul, hogy hibas,
vagy legaldbbis nem olyan taldlatokat kapunk, amire szamitottunk. Persze ehhez jol is kell
kérdezni, hogy minél kevesebb hibds és minél pontosabb j6 taldlatunk legyen. - azt fogjuk

attekinteni a tovdbbiakban, hogy ez hogyan is zajlik.

Papir alapua keresés, Manualis keresés

A hagyomdanyos rendszerli konyvtari katalogus-rendszer indexelt kartotékok
segitségével tette, és teszi még most is atlithatovd és kereshetové a kivant mivet. A
kartotékokra felvitt kiilonb6z6 kulcsszavak segitségével bonyolult, Gsszetett kapcsolatok
hozhaték 1étre, melyek eldsegitik a kifinomultabb keresések megvaldsitdsat. A technika
legnagyobb hétranya a korszeriibb, elektronikusan segitett keresésekhez képest az, hogy a
felhaszndlonak pontosan tudnia kell, mire is van sziiksége, kiilonben igen koriilményes a
megfelelé mii beazonositdsa. A konyvtari katalégusok elektronikussa valdsaval el6forduldsuk
eltin6ben van, mindazonaltal szamos szakcikk tovabbra is csak ezen a médon érhetd el. A
dokumentumok teljes digitalizdlasara lehet, hogy soha sem nem keriil sor, de az Oket leird,

katalogizal6 rendszerek mar gyakorlatilag mindenhol elektronikusak vagy hamarosan azok



lesznek. Elmondhatd, hogy a hagyomanyos keresés kiszoruloban van, csokkend tendenciat
mutat a csak igy fellelhet6 milivek szdma — még, ha tanulmanyozasuk esetleg tovibbra is

kizar6lag nem elektronikus forméban torténhet.

Az online informaciokeresés kezdetei

A tartalom szerinti informacidkeresés fejlodése mér a II. vildghdborud utan elkezdddott,
€s a hypertext megjelenésén keresztiil vezetett el az interneten megvalosult vildgméretii
informdcidkereséshez. Vannevar Bush, aki a haboru alatt az amerikai tudésok "hadseregét"
irdnyitotta, 1945-ben fogalmazta meg eldszor, hogy az informdcidkeresésnek asszociativ
kapcsolatokon kell alapulnia (ekkor még nem hasznaltdk az "information retriaval”
kifejezést). O hasznalta elészor az osszekapesolt szovegblokkok fogalmat, 6 vezette be a 'link'
(ebben az esetben a relevdns szdveghelyre utalé egyszerli kapcsolatjelold: csatold, kapocs,
utald, mutatd, hivatkozds, ugrépont) és a nyomvonal, valamint a hal6 kifejezéseket a
textualitds Uj elképzelésének a leirdsdra. Koncepcidja a gépesitett, hatdrtalan kapacitasu,
mindenféle dokumentumokat tartalmazé iratgylijtemény €s konyvtir, amely a felhasznél6
szamdra gyors, asszociativ keresést tesz lehetové. A fél évszazada megdlmodott elektronikus,
halézati konyvtar feltételei napjainkra értek meg.

Vannevar Bush munkdéssaga nagy hatassal volt tobbek ko6zott Theodor Holm Nelsonra.

Nelson irta le el@szor a hypertext nevet 1965-ben, és meghatdrozta fogalméat felhasznél6i
szempontbol: "rott vagy képi anyagok olyan komplex Ssszekottetése, amit papiron nem lehet
kényelmesen megalkotni. Osszefoglalékat és térképeket tartalmazhat a benne szerepld
anyagokrol és ezek egymashoz vald viszonyardl; tartalmazhatja az anyaggal foglalkozo
tudésok megjegyzéseit és labjegyzeteit is.
A szamitégépes adatbdzisok elsd pillanatitdl fogva sziikség volt az adatok gyors, hatékony
kikeresésére. A szlikds tarkapacitds, a draga gépid0 jelentdsen Kkorldtozta az els6d
keresOrendszerek hatékonysdgat. Mindazonaltal ne feledjiik el, hogy erre a korszakra tehetd a
rendszerek elfogadottd valdsa, széleskorli elterjedésiik a kiilonbozé — iizleti, katonai —
teriileteken.

Az els6 generaciés online adatbazisok jelentdsen tovabbléptek ma mar primitivnek
szamité elddeikhez képest. Jelentdségiik abban nyilvanult meg, hogy lehetdséget adtak arra,

hogy egy rogzitett rekord minden egyes mezdjében barmely kulcsszo szerint lehessen keresni.



Mindezen tul bevezették a logikai parancsszavak — AND, OR, NOT - hasznélatit. A
fejlddés természetesen nem 4allt meg ezen a ponton. Ezzel egy idOben jelentek meg a
keresOkben azok a lehetdségek, amelyeknél a felhaszndlé6 mar az egyes rekordmezdk tipusa
szerinti kereséseket is kiadhatott (médiatipus, datum, nyelv, cikk vagy tanulmany, stb.).

A keresési lehetdségek ilyen mértékill elburjanzasa — nyilvanvald elonyei ellenére — a
rendszert haszndlok szamdra egyre nehezebbé tette maganak a keresonek a hasznalatat. Mivel
az egyes keresdmotorokhoz definidlt kulcsszavak semmilyen szabvanyt nem kovettek,
minden egyes keresOrendszer haszndlatdhoz 1j ’tajnyelvet’ kellett megtanulni. (Ne felejtsiik
el, hogy a napjainkban haszndlt grafikus felhasznél6i feliiletek ekkor még nem léteztek, a
kereséseket parancssorban, kézzel kellett megadni — minden beallitdssal egyetemben.) Az
ekkor haszndlt protokollok és archaikus nyelvek haszndlatat az sem konnyitette meg igazan,
hogy az online segitség haszndlata is roppant koriilményes volt
Erdekes velejaréja volt a fejlédésnek, hogy bar szdmos adatbazis haszndlata ingyenes volt, a
keresés maga mar nem. A keresés koltségét a keresomotort tizemeltetd szamitogép gépidejétol
tették fliggévé. Ennek szdmos bosszantd kovetkezménye lehetett. Példaul egy melléiitott
karakterrel kiadott hosszantarté keresés mindamellett, hogy sikertelen volt, nem kevés pénzbe
is keriilt. Hamar felmeriilt az igény a felhasznéalobaratabb kornyezetek megteremtésére.

A Windows — grafikus — kornyezetek elterjedésével hamarosan megjelentek a fel- és
legordiilé mentis, listas €s mez0s feliiletek. Sajnos ezek egymdssal nem voltak kompatibilisek,
igy a haszndlatukbdl ad6dé eldnyok csak korlatozott mértékben jelentkeztek. (Néhany
korabeli feliilet kifejezetten ronda volt, mig masoknak a sebessége volt az elfogadhatd
kritérium alatt.)

A CD-ROM megjelenésével és tomeges elterjedésével azonban a keresOrendszerek
atléptek egy korlatot. Az eddig viszonylag szlik, tudomédnyos korokben hasznalt
szamitégéppel felgyorsitott keresés egy csapdsra elérhetd lett, és egy viszonylag olcsé
“offline’ médium segitségével mindenki szdmara megfizethetd médon kezelhetd korbe keriilt.
Az ilyen tipusu adatbazisok legjellemzdbb és kézzelfoghatd példdja a jogi adattar.

Ennek CD-re keriilése szdmos jogi kérdés eldontését tobb nagysdgrenddel
felgyorsitotta, a valtozé jogszabalyok kovetése pedig egy egyszerl frissitéssel megoldhatd. A
rendszer mindenki szdmara kényelmes, praktikus és nem utolsé sorban olcsé. Sikerességét mi
sem jellemzi jobban, minthogy az online média koraban is életképesnek bizonyult, még jé par

év telik el mire teljesen kiszorul a piacrol.



A masodik generacios keresoprogramok djitasai a keresési eredmények
megjavitasara:

A keresés iranyultsdganak fogalmi felismerése. Ide tartozo teriiletek az alkalmazott
jelentéstan, a természetes nyelvi feldolgozds. E technikdkat alkalmazé két legjelentdsebb
keresO az Ask Jeeves €s a Northern Light.

Az Ask Jeeves adattirdban szdmos, kiilonbozd targyteriiletek szakértoi éltal eldre
megfogalmazott kérdés van, amelyekhez hozzarendeli a legrelevansabb vélaszoldalakat. A
keres0 elemzi a felhaszndl6 4ltal feltett kérdést, majd hozzarendeli a hozza legjobban
hasonlit6 eloredefinidlt kérdéshez, s szolgdltatja a valaszokat.

Northern Light a keresés eredményét a természetes nyelvi feldolgozé alkalmazasaval
csoportositja site és/vagy tartalom alapjan, s a felhasznél6 e csoportok koziil valaszthat.

Hivatkozasok analizise: A Google elsdésorban a dokumentumra mutaté kiils
hivatkozdsokkal szamol, s a népszeriibb oldalrél torténd kiilsd hivatkozdsokat silyozottan
veszi figyelembe. Algoritmusa annyira hatékony, hogy dltaldnosan elfogadottan a Google-t
tartjdk a legjobb keresési eredményeket nyujtéd szolgaltatdsnak.

Az oldal népszertiségének elismerése: Szamos keresé az eredménylista sorrendjének
meghatdrozasanal figyelembe veszi az eredményoldalak népszeriiségét. Pl. Google, DirectHit.

A DirectHit egy oldalt azon elv alapjdn rangsorol, hogy egy egyszerli keresés
eredménylistdjabol hanyan vdlasztjak az adott oldalt.

A maésodik generdcios keresOprogramokra jellemzO, hogy egy oldal helyezését a
rangsorban eldnyosen befolydsolja az oldal népszertisége. Ha ehhez hozzdvessziik, hogy a
felhaszndlok ritkdn bongésznek a keresési eredménylista masodik oldaldn tdl, akkor az a
varhato trend, hogy az eddig is népszerli oldalak még népszerlibbek lesznek, az j oldalaknak

pedig egyre nehezebb lesz j6 helyezést elérni.

A Kkereso rendszerekrol manapsag

Két alaptipus van: tdrgyszotarak (Yahoo) €s lekérdezd robotok (AltaVista, HotBot,
Excite). Mindkettd weblapokra mutaté adatbdzist tart karban. A targyszétarak valamilyen —

gyakran meglehetdsen bonyolult hierarchidju — osztalyozasi rendszer szerint csoportositjak a



forrasokat. Az automatdk a keresé személy 4ltal beirt szoveges kifejezésre épiild algoritmust
futtatnak. Mindkét tipus alkalmaz a masik logikdjabdl atvett kiegészité modszereket.

A hélén keresgéld informatikusok probdlnak megbirk6zni a tdlburjanzott altalanos és
specidlis keresérendszerekkel: osztdlyozott keresOmotor-jegyzékeket €s a keresOkérdést a
tobbi konkrét keres6hoz tovabbkiildd, a bejové eredményeket Osszefésiild metagépeket

bocsatanak kozre.

3 A Kkeresorendszer tartalma

Keresési lehetoségek

A weboldal kétféleképpen keriilhet fel a keresOrendszer indexébe: vagy a gazddja
jelenti be, pl. az erre kibocsatott weblapon, vagy a keresérendszernek a linkeket végigkoveto,
illetve az uj és véltozott lapokat felkutaté tigynokszoftverje, robotja deriti és jegyzi fel URL-
jét. Az tigynokszoftverek kifinomult stratégidval silyoznak a bejarhat6 dtvonalak kozott. Az
AltaVista pl. napi 6 milli6 lapot gyiijt be.

A targyszotaras rendszerek a felderitést igyekeznek a lényeges forrdsokra korldtozni,
€s a felvétel elott sziirik a begy(ijtott informaciot.

Az indexelés szolgalatrél szolgalatra, mas elemekre terjed ki az URL-tdl a teljes szovegig. Az
ismertetést olykor kézi tton kulcsszavakkal, osztdlyozéssal stb. egészitik ki, ami a mindséget
javitja, de a forgast lassitja.

A tipikus nyit6é képernyOn van egy input box; a beirt szavakon feliil az egyén
bejelolhet bizonyos szlikitéseket. Sok keres6gép kindl inyenceknek vald keresOparancsokat,
de az eseti felhaszndl6 jobb, ha 6vakodik ezektdl, pl.:

e Boole-algebrai kifejezések (esetenként zardjelezéssel);

e azoknak a szavaknak a megaddsa, amelyeknek benne kell lenniiik, vagy amelyeknek
nem szabad benne lenniiik a keresett dokumentumban;

e csonkolas;

o teljes kifejezésre keres€s;

e helyzeti operatorok;

e korlatozas adatmezére;

e kis- és nagybetlik megkiilonboztetése;

e sziikités: datum, nyelv, teriilet, f4jltipus szerint.



A Kkeresés eredménye

A kapott taldlatok sokféle formalis €s tartalmi ismérv (pl. a keresOszavak
eléforduldsanak gyakorisdga, vagy az eléfordulds helye, vagy a keresékérdésbeli stlyozas)
szerint rendezve jelenithetok meg. A keresdgépek egyszerre kb. 10 taldlatot mutatnak meg, és
kijelzik a teljes taldlati halmaz méretét, amiben azutan navigalni lehet.

A megjelenés formatumat is szabdlyozni engedik, sOt megkereshetik a taldlatokban

leggyakoribb szavakat, hogy a kovetkezd iterativ 1€pésben ezzel finomitsuk a keresést.
Teljesitményértékelés

Bdségesen 1éteznek Osszehasonlito értékelések, de gyorsan elavulnak. A web gyakran
aktualizalt sajatossdg-egybevetd tdblazatai mar jobbak, 4m nincsenek elég jol specifikalt
mérési modszerek. Professziondlis mérések is torténtek. A vizsgalatokban tobb rendszer
szerepelt: AltaVista, Excite, HotBot, Infoseek, Lycos, Magellan, Open Text, Point. Ezeknek
egyszerre tették fel ugyanazokat a kérdéseket, és vizsgaltdk a keresés sebességét, a taldlatok
mennyiségét, relevancidjat. Az eredmények csupén tajékoztatoak, hiszen eleve nem lehetett
nagy a kisérletek szama.

Végiil is a vezetd termékek kozott nem volt [ényeges eltérés, és valahol mindnek volt
specidlis elonye is, rdadédsul ezek gyorsan fejlodnek, hamar elavultta téve minden

osszehasonlitast.

Kereséoptimalizalas, fokozatai, célja

A keresdoldalak feldl érkezod latogatok szamdnak novelése a keresOk rangsoroldsi
szempontjait figyelembe vevd webfejlesztés segitségével torténik. Mivel szdmtalan médon
kotédik az online marketing egyéb dgaihoz, ezért sokan ,,keresémarketing”-nek is hivjak ezt a
tevékenységet.

Az optimalizdlds azon alapul, hogy a szabadszavas keresok csak kozvetitdk az
interneten keresO felhaszndlok €s a weboldalak iizemeltetdi kozott: agy is felfoghatd ez a
viszony, hogy a keresOk ingyenes hirdetési feliiletet biztositanak a webmesterek szdmadra,
cserébe pedig a webmesterek altal szolgdltatott informdaciok valaszt adnak a felhasznaldk
kérdéseire. A keresOk elemi érdeke, hogy azokat az oldalakat hirdessék, amelyek a legjobb,

legaktualisabb, leghasznalhatébb vélaszt adjak a kulcsszavakkal megadott kérdésekre, mert
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igy nd a felhaszndl6ik elégedettsége, €s ezzel sajat latogatottsdguk is. (ez pedig az interneten

egyszertien pénzre vélthatd, 1asd: Pénzkeresés).

Kevés olyan felhaszndl6 van, aki nem 1ép tovdabb a keresdoldalakrdl: a keresd

rendszerek ezért az altaluk generdlt latogatottsdg dontd hdnyadét egyenesen tovabbadjdk a

taldlati rangsorban megjelend webmestereknek, akik aztidn szintén profitdlhatnak a

latogatottsdgbol. Azok szerzik meg a legtobb ligyfelet vagy hirdetési bevételt, kiknek oldalai

sokszor, j6 helyen és megfeleld kivonattal jelennek meg; tekintve, hogy ez a harom alapvetd

tényezd befolydsolja az atkattintdsok aranyat.

Ha a webhely oldalai gyakran keresett kulcsszavakat tartalmaznak, akkor az adott
webhely sokszor jelenik meg a keresok éltal nyujtott "hirdetési feliileten".
Minél jobban megfelel egy weblap a keresok rangsoroldsi kritériumainak, a lap
kivonata anndl el6keldbb, szembet{indbb helyen fog megjelenni a listdban.
Mennél igéretesebbnek tlinik a weboldal kivonata, anndl biztosabb, hogy rakattint a

felhaszndld, ha mar egyszer a szeme elé keriilt.

Ahhoz, hogy weboldalunk lapjai sokszor, j6 helyen, és érdeklodést felkeltd mddon

jelenjenek az, aldbbi 1épéseket kell megtenniink:

1.

Jol megirt weboldalak létrehozdsa: A keresOk szoveges informéciét olvasnak, és
szoveges linkeket kovetnek. Alapvetd fontossdgu ezért, hogy mennyi és mennyire
szabatosan megfogalmazott szoveg taldlhatd az oldalon; tovdbb4, hogy minden
szoveges informdciot el lehessen érni szoveges, Teljes értékll linkekkel. Ez a 1épés
pusztin oldalunk jobba tételét jelenti, még nem is a weblap optimalizalds
kategoéridjaba tartozik, mégis a késObbi keresdoptimalizdlas elengedhetetlen feltétele.

Linknépszertis€g novelése: Minél tobb helyr6l mutat Kiilsd hivatkozas a webhelyre,
anndl tobb latogatd érkezhet, kivéve, ha Rossz szomszédsagba keveredett a webszijt.
Csupén a linkek szdméanak novelése azonban még nem optimalizdlds, hiszen a linkek
szaporitisa nemcsak kozvetlen latogatottsdg-novekedést generdl: A  bejovo
hivatkozdsok a webhely Altaldnos fontossdganak novelésével kozvetve is
hozzijarulnak a keresok feldl érkezd forgalom erdsodéséhez, a Linkre rakott

kulcsszavak pedig az oldal Keresésfiiggd fontossiagdnak novekedéséhez jarulnak
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hozza. Nem mindegy tehat, hogy honnan, a webhely mely részére és milyen szoveggel
mutatnak linkek oldalunkra.

3. Webhely-optimalizélds: A weboldal céljat tiikrozé szabatosan, jol megirt szoveg még
nem feltétleniil tartalmazza az Osszes gyakran keresett kulcsszdt, illetve nem
feltétleniil azok a Kulcsszavak keriiltek a leghangsulyosabb helyekre, melyek a
legtobb latogat6t hozzak. Ebben a 1épésben tehat a kulcsszavak megfeleld
kivalasztasardl és elhelyezésérdl van sz6. A Kulcsszavak kivélasztdsa sordn ki kell
taldlni, hogy a webhely irdnt potencidlisan érdekl6dé [Céltudatosan keresd
felhasznalok] milyen kifejezésekre keresnek ra a leggyakrabban, és el kell donteni,
hogy ezek koziil melyekre érdemes optimalizdlni. Mivel a véltoztatdsok még mindig
csak az optimalizalt oldalt érintik, ezt a folyamatot szoktdk on-site optimalizicid
néven is hivni.

4. Listamegjelenés-optimalizaldas: Ha mdr elokelo helyen jelenik meg az optimalizélt

weboldal a megfeleld kifejezésekre rdkeresve, az mar fél siker.
Ezt azzal fokozhatjuk még, ha tugy irjuk meg a weblapokat, hogy a taldlati
rangsorokban megjelend kivonatok figyelemfelkeltdek legyenek: felkeltsék a
reménybeli ldatogatok érdeklddését (és egyszersmind ne elégits€k ki, ezzel
batoritva/kényszeritve Oket az oldalra meglatogatdsara.)

5. Nagyipari keres6-optimalizdlds: Ha egy vallalkozds nyereségessége és a weboldal
latogatottsdga kozott egyenes Osszefiiggés van, akkor mar nagyban kell jatszani, ami
sokszor magaba foglalja a manipulativ, a Keresé programok ajanlasaival ellentétes

technikak hasznalatat.

Elsédleges cél tehat az, hogy a felhaszndlok kereséseinek minél nagyobb hanyada
végzddjék az optimalizalt oldalra mutaté linkre kattintdssal. Masodlagos cél, hogy minél tobb
olyan latogatonk legyen, aki az optimalizdlt oldal célkozonségébe tartozik. A kereso-
optimalizalds tehdt elsdsorban arrdl szol, hogy minél tobb Céltudatosan keresd felhasznalét
vonzzunk oldalunkra. Rendszeres latogatokat vagy Szorfold felhasznédldkat csak kozvetve
vonzhatunk a keresdoptimalizdlds eszkozeivel, ezért ha lehetséges, egyiitt kell alkalmazni a
hagyomdanyos reklamok, internetes marketing és a KeresOmarketing médszereivel. Mivel ez
utébbiak leginkdbb sok pénzbe keriilnek, sok webhely nem engedhet meg maganak mast, csak

a keresdoptimalizalast.
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4 A Keresorendszerek jovoje

Indexelés és visszakeresés

A téma kutatéi rdmutatnak, hogy a keresések gyengesége inkdbb az indexelendd
dokumentumok indexelhetetlenségén, mint a keresOrendszere tehetségén mualik. Azt
javasoljdk, hogy a mostani technikdk finomitdsa helyett — ezek ugyanis homogén és jol
strukturdlt dokumentumvildgrél dlmodnak — vegyék tudomadsul, hogy az atlagkeres6 egy-két

keresdszdval, semmi méssal nem akar boldogulni. Néhédny javasolt fejlesztési irdny:

e intelligens iigynokszoftverek,
e természetes nyelvi indexelési modszerek,
e szabalyalapu forrasfelderités,

e képi és hangdokumentumok automatikus indexelése.

Felhasznaloi beallitasok

Ha ismerik a felhaszndlok csoportjait, igényeiknek megfelelobb kinézeti,
szakteriiletikon hasznélt paramétereket bekérd, csak a relevans adatbdzisokban és csak az 6
logikdjuk szerint keresd, ezdltal hatékonyabb keresOrendszereket lehet kifejleszteni. Az
altalanos célu keresok fel is ajanlanak ilyen felhaszndl6i opcidkat. Némely keresOrendszer
felajanlja, hogy ha a taldlatok koziil a felhasznélé kiemelte a relevansakat, akkor hasonldsag

szerint automatikusan tovdbb keres, egyre jobb taldlatokért.

Osszesités

A keresOrendszerektdl elvarhatd, hogy ne csak rendezve, de kategorizdlva adjak vissza

a talalatokat.
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A Kkeresés Kiterjesztése, hatokor

Néhany keresérendszer rendelkezésre bocsdtja a taldlatok dokumentumaiban
leggyakrabban el6fordulé szavak rangsordt, hogy a kovetkezd iterativ keresésben a
felhaszndl6 ezek koziil egészithesse ki kérdését.

A vildghélén szaporodd multimédia adatformdtumok nem hagyhatdk figyelmen kiviil.
Ezek felismerése még nem tokéletes, az indexelésiikh6z viszont mar vannak jé

ujjlenyomatképzé technikdk.

Metaadatok

Ezek a bibliogréfiai lefrasra emlékeztetd, helyettesitd dokumentumok az elsédleges
adatbazisok felépiilése soran automatikusan eldallhatnak, ha a dokumentumok
kategorizdlhatok, és a kategéridn beliil fegyelmezett formatumuk van. A keresés ilyenkor a
metaadatokat tekinti végig. E modszer nemigen vihetd at az dltalanos keresdszolgéltatds
vildgaba, de tudoményos, vagy mas behatarolt felhasznal6i korben nagyon hatékony. Az
altalanos keresok elé kapcsolt metakeresé (Infoseek) parhuzamosan tobb keresérendszer
szdmdra is konvertdlja a kapott kérdést, az eredményeket pedig normalizalas utén,

Osszefésiilve adja vissza.

Kovetkeztetések

Az informdcié-visszakeresés torténelmi fordulépontjan allunk. A mai szdmitégépekkel
elfogadhat6 1d6n beliil 6ridsi adatbdzisokbol meglehetdsen bonyolult algoritmusokkal elég
teljes €s j6 mindségi taldlati listat kaphatunk. A nagy adatbéazisokat birtoklé gazdalkodé
szervek érdekeltek az informdcidpiacon, timogatjak a keresdrendszerek fejlesztését.
Koltségvetési pénzekbdl fejlodhet a digitdlis konyvtdrak vildga. A tudomanyos €s iizleti szféra

céljai kozel keriiltek egymdshoz.
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5 A web keresokrol altalaban (keresorobotok)

KeresOrobotoknak hivjuk (lasd még: keres6 pokok, crawler, bot) azokat a
programokat, melyek a Szabadszavas keres6k szdmdra gylijtik Ossze a weblapokrdl az
informdcidkat (beindexelik az oldalakat), és bizonyos szabdlyok szerint automatikusan
kovetik az egyes weboldalakon taldlhat6 linkeket. Ezek a robotok azonositjdk magukat, és a
rendes latogatottsagi statisztika megmutatja, hogy mikor jartak utoljara oldalunkon, és hany

oldalt latogattak meg.

A Szabadszavas keresok technoldgidnak lényege, hogy lehetové teszi a beindexelt
informdciéhalmazban (Pl. weboldalak, képek, stb.) a Kulcsszavak, Kereso-kifejezések alapjan
torténd keresést. A szabadszavas keresok a Céltudatosan keresO felhasznalok altal messze

leggyakrabban haszndlt keresési format jelentik.

A szabadszavas keresOk mindségét elsOsorban a Keresd adatbdzisok mérete, az
adatbdzisok frissessége €s a Taldlati rangsor Rangsoroldsanak mindsége hatdrozza meg.

Emellett olyan szolgéltatdsokkal is segithetik a keresést, mint a Klaszterezés

Az internetes keresés masik gyakori formdja a Tematikus katalégusok segitségével
torténo keresés. A tematikus keresdoldalak tartalma nem KeresOrobotok, hanem emberek altal
jon létre. Az idedlis katalégus gazdai torekednek arra, hogy a katalégus minél hasznosabb
oldalakat mutasson be, illetve, hogy besoroldsuk lehetéleg minél pontosabb legyen.

A magyar téma szerinti keresdoldalak koziil a legszervezettebb, legnagyobb és
leglatogatottabb a startlap.hu konglomerdtum. Leginkébb itt érdemes keresni, €s ide érdemes
magyar weboldalt regisztrdlni, ugyanis a tobbi magyar katalégus felhasznal6i tabora kicsi,
ezért csak elhanyagolhaté szamu latogatd érkezik ezekrdl az oldalakr6l. Emlitésre érdemes
lehet még a vizsla24.hu linktar, linkcenter.hu, lapozz.hu webtar.

Az idegen nyelvli weboldalak joval nagyobb nagysigrendje miatt ezek a katalogus
oldalak nem annyira j6l haszndlhat6ak, mivel majdnem hogy lehetetlenség ennyi honlapot
kezelhetd formdban rendszerezni. A klasszikus katalégusok helyett/mellett ajanlott a

del.icio.us és a Wikipédia haszndlata az egyes t€émakban autentikus weblapok felleléséhez.
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MetakeresOnek hivjak az olyan keresOszolgaltatdst, ami tobb kereso taldlatait 6sszegzi;
a Taldlati rangsort tobb keresd taldlata alapjan allitja Ossze, tehat nem sajat adatbazisbol
dolgozik. (Hasonl6 hangzésa ellenére semmi koze a Meta tagokhoz, tehat a Meta tagokat nem
a MetakeresOk miatt talaltdk ki.) a metakeresoket akkor érdemes haszndlni, ha sziikség van az
egyes metakeresOk plusz szolgédltatdsaira, mint példaul a Klaszterezés: a Clusty nevil

metakeresd a kiillonbozo keresékbdl szarmazé taldlatokat csoportokba is rendezi.

A Talélati rangsor:

¢ Oldalunknak minél elobb kell szerepelnie a fontos Kulcsszavakra rdkeresve, lehetdleg
a Top 10 poziciéban

® A bekeriilés mellett olyan részletnek kell megjelennie a keresdoldalon, ami meggydzi
a keresot arrdl, hogy érdemes meglatogatni oldalunkat (Az oldal cimét (TITLE)
illetve a kulcsszavak szovegkornyezetét jol kell megirni, és ezt ellendrizni kell a
Keresok segitségével torténé nyomon kovetéssel. )

e Angol nyelvii szakirodalomban gyakran haszndljdk a SERP, SERPs? roviditést
(Search Engine Result Page, Search Engine Result Pages )

Latogatottsdgi statisztika: Mikor megldtogatunk egy oldalt, akkor a bongészonk
elkiildi a szervernek sz6l6 kérelem mellé, hogy milyen webcimrdl érkezett arra a bizonyos
oldalra: Ez az in. REFERRER, melybdl tobbek kozott az is kinyerhetd, hogy milyen kulcsszo
beiitése utan jutott el oldalunkra latogatonk.

A referrer a bongészOk altal a webszervereknek elkiildott informécid, mely az adott
kérelem elkiildésekor aktudlis URLt jelenti: ha példdul errdl az oldalrél a nyitlapra
kattintasz, akkor a bongész6 nemcsak azt kiildi el a szervernek, hogy milyen lapot
szeretnél latni, hanem elkiildi annak a weblapnak is az URLjét, amit éppen most olvasol.
A képek esetén hasonloképpen azt az URLL kiildi el, melybe az adott kép be van dgyazva.
A refererek latogatottsdgi statisztika segitségével torténd elemzésével rengeteg hasznos
informaciot lehet szerezni egy weboldal latogatéirdl.

Egyes bongészOkben, illetve egyes tlizfalak segitségével le lehet tiltani ezt a funkcidt,
tovabbd szdndékosan mds URL-t is el lehet kiildeni a valds referer helyett, de ezt referrer

spam-nek hivjak.
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A robotok akar a keresdoldalakra regisztralds révén, de leginkdbb a mas webhelyekrol
az oldalunkra mutat6 kiils6 hivatkozasokat kovetve érkeznek oldalunkra. A sok Teljes értékii
link garancia egyrészt arra, hogy sokfajta keresd robotja latogassa az oldalt, masrészt pedig

arra, hogy a gyakori latogatasokkal rendszeresen djraindexelje az oldal tartalmat.

A kiilonbdz6 Bongészok eltéré modon értelmezik az oldalon talalhaté HTML koédot,
az esetleges hibdkat és szabvanytol eltéré megoldasokat is igyekeznek megjeleniteni, ezaltal a
rossz kod sokszor fel sem tunik az oldal alkotdinak, viszont a keresOrobotok nem feltétleniil
rendelkeznek a bongészok hibatlird képességével. Ez lehet akdr szdndékos is: egyrészt az
értékes weboldalak valdsziniileg jobban vannak megirva, mint a kevésbé értékesek; illetve a
HTML értelmezésénél sokat szdmithat a sziikséges processzoridd, ezért feltehetden
takarékosan bannak vele (azaz nem biztos, hogy olyan nagy tuddsu, hibatiiré értelmezoket
hasznalnak, mint a bongészok).

Szintén az erdforrdsokkal (pl. processzoridd) valdé takarékossdg okdn a
keresdtechnoldgidk egyes, modern bongészok altal értelmezhetd technoldgidkat nem vesznek
figyelembe (mint pl. JavaScript), ezéltal az ilyen, Problémads technolégidk segitségével megirt
oldalrészeket egyaltalan nem "latja" az adott keresd robotja.

A fenti okok miatt el6fordulhat, hogy nem tudjdk az egész oldalt "elolvasni", vagy nem
tudnak (nem akarnak) tovdbbmenni egy bizonyos oldalrol.

Emiatt kell elkeriilni a Problémas technoldgidkat és ragaszkodni a Webes szabvanyokhoz.
Szoveges bongészOk haszndlatdval, a weboldal forraskodjanak atnézésével, illetve a Webes
szabvanyok tugynevezett validdtorainak segitségével meggydzddhetiink réla, hogy oldalunk
nagy valdszinliséggel problémamentesen indekszelhetd-e. Mivel a keresdtechnoldgidk zome
titkos, ezért nem tudhatjuk, hogy az egyes robotok pontosan milyen médon értelmezve, mit
latnak az (X)HTML, vagy az (X)HTML-hez hasonl6, a Bongészdkben tobbbé-kevésbé jol
megjelend oldalakbol, ezért a legtobb, amit tehetiink, hogy ragaszkodunk a webes
ajanlasokhoz. Ekkor van ugyanis a legnagyobb esélyiink arra, hogy a keresOpdokok elé nem

gordiil semmilyen technikai akadaly, és ez éltal webhelylink egésze kereshetd legyen.
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Melyek a j6 webstatisztika ismérvei?

A keresd-optimalizdlds szempontjdbdl kiilondsen fontosak az alabbi adatok:

milyen kulcsszavakra, Kereso-kifejezésekre keresve érkeztek oldalunkra,

mely weboldalakon taldlhat6 Kiils6 hivatkozasokrol érkeztek oldalunkra,

milyen keresOk feldl érkeznek a latogatok

melyek a legldtogatottabb belépd oldalak (ahova leggyakrabban érkeznek latogatok
mas weboldalakrél, vagy keresdoldalakrol)

melyek a leglatogatottabb oldalak altaldban

milyen Keresérobotok jartak az oldalon, mikor, és hany oldalt indexeltek

Boévebben a bongészokrol

Weboldalak megjelenitésére hasznalt programok. A kiilonb6zd bongészok masképpen

értelmezik a Webes szabvanyokat, és még kiillonfélébb mdédon reagdlnak a hibds, nem
szabvanyos kédokra.

Mozilla Firefox http://mozilla.fsf.hu/

Napjaink technikai értelemben véve egyik legjobb bongészdje, mely a tobbi

bongészohoz képest szdmos eldnyt nyujt (eltekintve a jol miikodd szabad forraskodu

projektekre 4ltalaban jellemzO technoldgiai innovaciotdl €s a biztonsadgosabb, stabliabb

végterméktdl), mint példaul:

Az oldalon beliilli keresést a leghatékonyabban oldja meg, mivel nem felugr6
ablakokba kell beirni a keresett kifejezést, rdadasul képes szoveges Urlapokban
(textarea) vald keresésre, ami nemcsak Wiki és Weblog szerkesztésnél
nélkiilozhetetlen.

Rengeteg Firefox kiegészitd segitségével nemcsak az alapvetdé bongészo-funkcidkat
lehet bdviteni, hanem 1j funkciokkal is fel lehet ruhdzni a programot, mint pl. RSS

olvaso, fajlcseréld kliens.
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Microsoft Internet Explorer

Az Internet Explorer-t elsdsorban Windows operacids rendszerekre fejlesztették, de
késziilt egy verzi6 Mac OS X operdcios rendszerre is (5.2), mely azonban leginkdbb csak
nevében hasonlit a Windowsos valtozathoz, és mar hivatalosan nem is elérhetd. A latogatok
tulnyomo tobbsége a 6.0-0s verziot hasznalja, de kis szazalékuk még mindig 5.5-0s vagy mar
a 7.0-as verziokkal bongészik.

Az emlitett négyfajta verzidonak négy, némileg kiilonb6zé motorja van, ami mashogy
tér el a szabvanyoktdél, mds hibdi vannak, ezzel olykor igen koriilményessé téve az Osszes
verzidra valo fejlesztést.

Az Internet Explorer-ek a Windows opericiés rendszerek alapvetd részét képezik,
elterjedtségiik ezzel is magyarazhato.

A legijabb, nagymértékben datalakitott kezeldfeliiletli €s bovitett funkcidji Internet
Explorer 7, ami régebbi, sokak altal hasznalt operacios rendszerekre — mint pl. Windows
2000, Windows 98 —, nem elérhetd. Rdadasul egy Windows rendszeren egyszerre csak egy
Internet Explorer lehet fenn, ezért pl. a biztonsagi frissitések mddjara terjesztett IE 7-es
bongészot kiilon el kell tavolitani, ha az egyeldre az elterjedtebb IE 6-tal szeretnénk megnézni
oldalunk. Linux platformon létezik mindenesetre egy megoldds, mellyel egyszerre tobb

Internet Explorer-t lehet futtatni egyszerre: http://www.tatanka.com.br/ies4linux/

Opera http:/www.opera.com

Egy norvég cég dltal hosszu évek ota fejlesztett zart forraskodu, de ingyenesen
letolthetd program. Eldnye hogy gyors, szdmos hasznos kegészitd funkcidt nytjt, jol
hasznalhat6, illetve, hogy rengeteg operdcids rendszeren fut. Persze nem minden operacids
rendszerre érhetd el mindig a legtijabb verzid, hasonldképpen a letlthetd nyelvi verzidk kore
sem azonos, ezért lehet, hogy magyar nyelven csak egy régebbi verziot jelent még meg, vagy
egyéltalan nem elérhetd magyar nyelven az adott operdcids rendszerre. A l4togatoknak alig
tobb mint egy szdzaléka haszndlja ezt a bongészdt, a program puszta fennmaraddsa nagyrészt
innovativ funkciéinak és gyorsasdganak koszonhetd. A bongészd funkcié mellett még mail-
kliens is taldlhaté a programban. Az Opera for Mobile pedig az okostelefonok PDA-k és

egyéb mobiltelefonok széles vélasztékara fejlesztett bongészo.
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Konqueror és Safari

Az Unix/BSD/Linux operaciés rendszerekre fejlesztett KDE grafikus kornyezet
alapértelmezett bongészdje. Az dltala haszndlt, KHTML-nek nevezett motor felhasznéldsaval
irtdk meg a Mac OS X alapértelmezett bongészdjét, a Safari-t. Gyakorlatilag elenyész6 szamu

latogat6 hasznalja ezeket a verzidkat.

Netscape, Mozilla http://mozilla.org

Az internet héskordnak nagy klasszikus bongészdi voltak a Netscape 4.x-es sorozat
kiilonbodz6 verzidi, mara mar csak elenyészd szamu felhasznal6 szorfol vele, akar csak az ezt
kovetd Netscape verziokkal.

Az eredetileg a Netscape 4ltal fejlesztett bongészomotor (gecko) nyilt forraskédiva
tételével jottek l1étre a Mozilla, illetve a Firefox bongészdk (Netscape 5.x). Mind a régi
Netscape, mind a kiilonb6z0 Mozilla verzidk gyakorlatilag majd' minden 1étezd operacids
rendszerre elérhetdek, mégis csak a felhasznalok tizenvalahdny szazaléka hasznalja, mivel
nem alapértelmezett bongészdje egyetlen operdcids rendszernek sem. A gecko motort
hasznal6 bongészok koziil jelenleg a Firefox a legnépszerlibb, az eredeti Mozilla projekt pedig

Seamonkey néven él tovabb.
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6 Egy intelligens web-kereso.

A fejezet célja, hogy bemutassa a mér targyalt eszkozoket egy intelligens web-keresd
programon keresztiil. Erre a célra a Copernic Agent Basic nevii programot valasztottam,

melyre az Internet bongészése kozben taldltam ré.

A Web keresOmodulok nem adnak hozzaférést az Interneten rendelkezésre 4ll6
informdcié egészéhez. Tovabbd mindegyik keresdmodul befedi a Web kiilonbozd teriileteit.
Annyira rdaddsul mikor mikdzben haszndljuk a legnagyobb keresémodult, targyhoz tartozo
informdciot szalasztunk el. A Copernic Agent Basic keziinkbe adja a képességet, hogy a
Webbdl a lehetd legtobbet fedjenek be, a targyhoz tartozé taldlatok, és magas mindségi
eredményeket kapjunk a tobb mint 90 keresdmodulbodl, amit kategdridkba csoportositottak.

Egyetlen kérdésrdl a Copernic Agent Basic azonnal a tobbszoros keresémodulok altal

ad jobb keresdmodul-eredményeket, mikozben egyesiilnek eredményeik.

A Copernic Agent miikodési leirasa

Parallel search (Parhozamos keresés):

) 6 Search Engine 1

OCENT
am— VERSION b G Search Engine 2
. @ Search Engine 3

A Copernic Agent-ben kiadott utasitids a keresésre, segitségiil tud hivni tobb kereso

motort parhuzamosan az internet atkutatdsara.

21



Search with Copernic Agent:

web-enabled cell phonel

A keresés targydhoz tartoz6 weboldalak képezik a taldlatok alapjait, ezek a keresd

eredmények:

5 results 3 results 4 results

Relevant pages
found on the Web
(search results)

Ezek utdn a taldlati listdban szerepld oldalakbol keletkezik egy egyesitett lista,

melybdl, a program torli a duplikélt taldlatokat:

Removing

duplicates

Az igy elkésziilt eredményt aztan rangsorolja az oldalak fontossdga szerint
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Copernic AGENT
10 results

Ranking pages
by relevancy

Jobb web kozvetités, pontosabb tirgyhoz tartozobb eredmények.
Lathatatlan vilaghalé (Invisible Web)

A vilaghdlé 10%-atfedik be koriilbeliil rendszeresen a keresd motorok, ez a lathatd
(Visible web), a tobbi a lathatatlan (Invisible web) része a vildghdlonak. A lathatatlan részt az
tizleti hirek (Bussiness news), szabadalmak (Patents), technikai hirek (Tech News), technikai
attekintések (Tech Reviews), torvényes (Legal), piackutatds (Market research), vallalati

informéci6 (Company information) teszik ki.

The Web

0
2 86

Tech News

Market Research 6 6

@ E] Tech Reviews

The Visible Web The Invisible Web
¢ Estimated: 10% * Estimated: 90%
* Visible to search Company information * |nvisible to search
engines engines

A Copernic Agent képes mind a két részteriiltben képes keresni bovitve ezzel az

értékes talalatok szamat.
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The Visible Web
You copernic
R AGENT
- VEFISI N 6.0
T O The Invisible Web

Segitségével hozza lehet férni a ,rejtett” informécidhoz, ezzel a keresésérdeklddés

alapu lesz, a keresOkategdridkban.

Informacio-tobbletteher (Information overload)

Mig a rendszeres online keresdmotorok taldlataik tobbletteherrel rendelkeznek, lehetséges

tobbszorosen ismétlédo oldalakat taldlnak meg,

Results found: 999
Regular Online BN, 8 glpgag

> Search Engines 8 OVERLOAD g
Oglg E_E

addig, a Copernic Agent az eredményeket elemzi,

Results found: 999
B .
< VEFISION 6.0
= )

COpPernic

A‘GEN_l_'— Analy=zing
VERSION 6.0
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a nem megfeleld kapcsolatokat torli, a 1ényegtelen eredményeket sziiri,

copernic

E OAOAGENT Eliminating broken links

WERSIOMN 6.0

végiil, csoportositja és rendezi eredményeket, az oldalakat és kiemelkedd kulcsfontossagu

fogalmakat osszefoglalja.

copernic

m AGERNT Grouping and sorting results
VERSION 6.0

Ahol a keresdmodulok véget érnek ott kezdddik a Copernic Agent.

MNew
Results

Results

Tobb millié 4j oldal jelenik meg a vildghdléon mindennap. Nehéz elképzelni, hogy mi
mindenr6l maradhatunk le! A Copernic Agent-tel lehetdség van arra, hogy értesitést kapjunk

az azonos témdju uj weboldalakrol.
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Segitségével naprakészek maradhatunk, vagy kovethetjiik dj oldalak megjelenését, vagy

e-mail jelentéseket kaphatunk, az j eredményekrdl automatikusan.

m i #
ccpernlc

- AGENT

?EHSIDN 6.0

Oldalkovetés (Page tracking)

Hidbaval6 ugyanazt az oldalt latogatni ezerszer a latszélagos véltozdsok miatt, a Copernic
Agent automatikusan tudja feliigyelni az oldalak tartalmat. Monitorozza a beallitott weboldalt,

€s email-ben kihangsilyozottan értesitést kiild, az oldal valtozasairdl.

A Copernic Agent jellemzoi.

Keresés

A keresomodulok és informaciéforrasok rendezddnek kiilonb6zd csoportokba, azok, amik
hasonlitanak, szakosoddsuk szerint egy csoportba keriilnek.

A keresések targykorokbe csoportosulnak igy megkonnyitve a keresést.

Segitségével, mintegy harmincféle kategoéria és téma szerint kereshetiink az interneten,
kivonatot készithetiink a weboldalakbdl, hogy konnyebben tudjunk donteni, hogy a megfeleld
oldalt talaltuk e meg.

Lehetdség van arra, hogy hozzdadjunk djabb keresémodult és kategoriat.

Bedllithato, testre szabhaté egy kedvenc kategdridkbdl allé csoport, melyen keresztiil
gyorsan elérhetdvé vélnak a leginkabb hasznalt keres6kategoridk.

Automatikusan ellendrzi a torolt vagy nem megfeleld linkeket. Az oldalak nyelvezetét
feltiinteti, nem azonosan cimzett, de tartalmilag azonos oldalakat észlelési, kiszliri. A

lényegtelen taldlatokat automatikusan eltavolitja.

26



A felhasznélonak lehetdsége van arra, hogy logikai operdtorok alkalmazédsaval (AND, OR,
EXCEPT, NEAR), a weblap-tartalmét elemezze, ezzel finomitsa az eredményeket.

A mar mentett kutatdsok eredményit frissithetjilk, melyeket kiemel a mar meglévd
taldlatoktol.

A keresési paramétereket modosithatjuk, igy lehetdség van a még pontosabb taldlatok
elérésére.

A mar meglévd keresési paraméterek masolhatdk, annak érdekében, hogy gyorsan létre
tudjak hozni egy hasonl6 keresést.

HTML-be vagy szovegformdtumba konnyedén elektronikusan dtpostazhato.

Eredmények

A megtalalt eredmények fontossagi sorrendbe rendezettek, az azonos kapcsolatokkal
rendelkez0 eredmények egyiittesen rendszerezettek.

A keresés eredményérol  kiterjedt informdaciét  kaphatunk, mint példdul
fontossagpontszamokrol, weblap-kapcsolatokrdl, nyelvekrdl, felhaszndléi feljegyzésekrol,
datumokrol, keresémodulokrol.

Az eredménylistidban feltind vizudlis kiemeléseket haszndl, mint példdul az ikonok,
aldhuzas, merész betlitipusok.

Az eredménylistdkban és weblapokban taldlhat6 kulcsszavak kiemeltek, melyekre kattintva
bongészOnk megnyitja a hozzajuk kapcsolédé dokumentumokat.

Lehetds€g van kiilonbdz6 csoportok valamilyen rendezési elv alapjan torténd rendezésre,
fejlécre, kivonatra, cimre, pontszdmra, ditumra, keresésre, latogatdsi datumra, vagy
keresémotorra.

Eredmények torlésére.

Web oldalkovetés

Eldre bedllithaté idObeosztasokkal elérhetd, hogy egy oldalt frissitsen tobbszor egy nap

egy napilapon, vagy heti esetleg havi lapon.

Egy koveto feladatkezeld sok hasznos jellemzdvel és parancsikonnal.
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Automatikus feladatteljesitési jelentés, amig egy feladat fut, 5nmiikod6 naplézéssal.
Egy ikon jelenik meg a Windows Taskbar-ban, amig egy feladat folyamatban van,

arra kattintva, megjelenik egy ablak a kovetés eredményével.
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Keresés Inditasa Copernic Agent Basic programban

A keres0 rugalmas és konnyen kezelhetd feliiletet biztosit, mely kiemelkedd

keresOtapasztalatot és ergonomikusan tervezett, és ligyes interfészen keresztiil tart kapcsolatot
a felhasznaléval.(1. abra)

B Copernic Agent Basic 3

=[eix]
D Bl Edt Wiew Search Resuts Tracking Fovarites Tooks iindow el Tell a Friend/Colleague

New [ Mooy B Update | @ | o veriy Links

ce. [l Save Poges | ] Fiter 2] Find in Results | &8 Browse | @ summeries | .

ultLayout | £ Sort Resuls - = Groun Results - £ [l Trerk Search ) Track Page | (] Tracking Manager ,
T @ 5end by emai | @ annotste | £ - | [1]) organize caregores | (2) .
Quick Search P9 | =ortby: Updatepate -

it ontop 7| [ rolders~

My Se h

Search for: advanced || 1o search to display. [=)ii o=
=

i
1| sortby: nfa~

Res
D sales & Ma
Stock M

Page Preview ¥

1. abra A Copernic Agent Basic nyitd képernydje

A keresést egy kulcsszora, egy adott témara kétféleképpen indithatjuk. A Quick Search
ablakban a Search for sorba irjuk a keresend6 sz6t. Ha pl. névre keresiink, akkor érdemes
1déz0jelbe tenni: "Vezetéknév Keresztnév" hogy a teljes névre keressen.

A masik lehetdség, hogy a New gombra kattintunk, ekkor megjelenik a New Search ablak,

és ide irjuk be a keresendd szot. Itt a "Modify search engine settings" linkre kattintva
kijelolhetjiik, melyik 11 keresdben keressen.
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Egyszerre maximum 11 keresdben képes keresni a lehetséges 18-bdl:

AltaVista

AOL.com search
CompuServe

Espotting

EuroSeek

FAST Search (alltheweb.com)
FindWhat

Google

HotBot

LookSmart

Lycos

Mamma.com

MSN Web Search
Netscape Netcenter
Open Directory Project
Teoma

WiseNut

Yahoo!

YV V.V V V V V V VYV V V V V V V V V V

A webkeresd modulok csak a keresderedmények egy listdjat hagyjdk hatra.
Copernic Agent megengedi, hogy sok mindent tegyiink a taldlatokkal, az eredményeken beliil
tudunk keresni, kapcsolat nélkiili médban kereshetiink, menthetiink le oldalakat, rendezhetjiik
eredményit, e-mail-ben elkiildhetok a keresdjelentések eredményei munkatarsaknak,

baratoknak.
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A keresés eredményét elmenti, tehit késObb is meg tudjuk nézni, illetve frissiteni is
tudjuk.
A keresés eredménye (Sort by: Score) egy Osszesitd ablakban jelenik meg, ahol a linkekre

kattintva megnézhetjiik az oldalakat.(2.4bra)

Copernic Agent Basic

Eils Edt Wew Search Resuks Tracking

_ Serd by E-mail -

M /) Moy % Upclats | @) | - veniy Unks | Ansbvze [ Save Pages |
Result Layout + | 2] Sort Resuls ~ . Group Results

¥R Annotate | 7 v‘ | Organize Categories | H

Favarites  Tools Window Help

JFiter ] Pt nResuts | 2 rowss | ) sunmones |

4 Track Search 5 Track Page. | [] Tracking Manager

I

Tel a Friend/Colleaque

Quick Search %

Search for: Advanced
s

I Exact phrase

[ Automatically verify links

Category: 12 engines enabled
Favorites B

uy Books
Buy Computer Hardware
Buy Electronics

[@ E-mail Addresses
By Newsgroups
{2 Business & Economy
&9 Busness Resources
R4 Compary Information
Human Resources
Market Research
PR & Events
Press Releases
Resumes
@D Sales & Marketing
Stock Market
% Training & Seminars
{3 CompLters & Internet
% Audlo & Video Files
Audio & Yideo Streams
Computer Security
£ Computer Security in French
[} Computer Troubleshooting
T8 Desktop Themes
§ pomain Names
g File search
[ trformation Technology
[-5] Programming - ASP & PHP
cer

Switch ko Cateqary Bar

Common Tasks ES
J7 Creste new search
) Analyzs resuks

@ Browse results

iter resuits
2 Find in results
[ Organize categories

Page Preview ¥

Sort by: Update Date + oldestonton | [ Folders -

] processzor Alwords  The Web 48 resules 2007,12,11, 15:22:44] |2 My Searches

Sart by: Score ~

Most relevant ontop T

) Elad Processzorok
Ingyenes Debraceni Aprdhirdetések Olcs PC kisgéseitok adésvétele [Sponsared Lnk]
[[] elado. slando. hu/hardverjdebrecen/

) Processzorok
Cseréld le a processzoradat ira, a régit pedig add el nalurk! [Sponsored Link]

[ v teszvesz. huf

[ processzor
Vésralj clcsdbban! Te tudod mi, mi budijuk hol. [Sponsared Link]

[ v lesobbat. huf
) vasérias: Processzarok

VD 464 2 AMZ 9600+ processzor dobozos Athlon 84 X2 Duak-Core 2, 4aHzSacket AMZ ... A2 AMD 4tal kejesztett Athlon 64 X2 SU00+ processzor 2, ...
[ v, arukereso hujprocesszor-c3139
[ CPU - wikipédia

.+ kiizponti feldolgozdeyséa) més néven processzor, a szimitéaép “agya'’, azon ... részér (Inkel 8086 a2 els I6M PC processzor, Zilog 280, Motorola 6800) ...
[ hu wikipedia.orgiwikifProcesszor
[) WhatPulse ~ Viewing Processzor's profie

Processzor is in 69564th plate, Processzor has baen a particpant since 2005-07-25 (29 months agn), and n that time has typed 253,721 keys, ...
[ mew whatpulse arg/statsjusers{162251 fnormal
| rocessor - vikipedia, the free encydopedia

Processor may refer bo: Central processing Lnit , the park of a computer that interprets instructions; Manuscripts processor , one wha arranges and describes manuscripts
[ envikipedia.crgiwikifProcessar
') What Is The Best ot DealTime!

Save on nillions of products. Get the best deal at DealTime!
[ wwww.erhance com

[ Intel@ Celerant D Processor Product Information
The Intek® Celeron® D processor delivers a balanced level of proven technology and exceptional value for desktop PCs, ... 365, 360, 356, 355, 352 351, 347, 36, ...

[ vt ke comiproductsfprocessotesleron_Dfindex.htm
[ AProcesszor
A processzor 5 szamitdaép eayik lsgfontosabb slems, a s2émitdaép lelka. Olyan elsktronikal alkatrész, nagy bonyolultsaal Félvezetd asekaz, ...

[ v stud. u-szeged. hu/Sipos. Georgina/processzor . htm

9, [— 2|

Copamic

95% [m—

Copemic

9%, — —

Copamic

92% [—

shoo!, Netscape Hetcenter, FAST Search (altheweb.conr), AOL Search, AlsWista

897 (-

ehao!, FAST Search (altheweb com), Altaiista

57—

sk com, Lycos

5% (m—]

Livs Seatch

5% [

Enhance Interactive

83 (-]

Vohoo!, FAST Search (alltheweb com), Altabista

1 [—]

Metscape Metcenter, AOL Search [

48 resuie(s).

2. abra A keresés eredménye

Amennyiben inditunk egy udjabb keresést, abban az esetben letdrolja, menti az el6zd

allapotot és keletkezik egy ujabb taldlati csoport, melyek kozott szabadon valthatunk.(3.4bra)
Ezek utdn lehetdségiink van alkalmazni az eddigiekben leirtak. A képen ldthat6 a taldlati

ablakban (Sort by:) a rendezési lehetdségek, mely szabadon valtoztathatd, tovabba a taldlatnak

megfeleld szdzalékos arany, melyik keresOvel taldlta az aktudlis erdményt.
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Copernic Agent Basi
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AOL Search, FAST Search (slthaweb core), Akabises
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Ack.corm, Lycos
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Live Search
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3.abra. A masodik keresés utan.

A 3.dbran lathatd, hogy a program megdrizte az el6z0 keresés eredményeit,

Ujabb keresés eredménye lathato a taldlati mezdben.
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7 Konkluzié

A Copernic Agent egy Meta keresémodul, lathatatlan internetes felfedezd, online
kutatosegéd és Kkiterjedt szerszdmos doboz egy elegins, konnyen kezelhetd programban.
Hasznos eszkozokkel és jellemzokkel szerelték fol, pontosan megtaldlja, amit keresiink
azaltal, hogy egyidejiileg jelentds keresomodulokat €s informdcidforrasokat hiv segitségiil a
Weben.

A keresoiigynok jellemzdi, hogy a kategéridk megfeleld keresémodulokat céloznak meg;
ledll informacio-tilterhelés esetén, az eredményt analizélja, csoportositja és 0sszegzi, tovabba
alkalmas naprakész eredmény és oldalkovetésre is. Teljes mértékben testre szabhato,
attekinthetd, rugalmasan kezelhetd feliilettel rendelkezik. Tobbek kozott egy gyors keresd,
amely az integrdlt Favorites menii segitségével jelentdés idot takarit meg, a kettds
eredményeket kikiiszoboli, a torott kapcsolatokat —eltdvolitja és igazolja  Oket,
eredménylistidkban és weblapokban kihangstlyozza a kulcsszavakat.

A kapcsolat nélkiili bongészésért oldalakat ment le, és az eredményekben levo kulcsszavak
vagy weblapok boolean algebrai operatorok segitségével lesziikithetdek.

A Copernic Agent egyedi dossziékkal, egy részletes keresotorténelmet tart nyilvan, azért
hogy késObb az eredményeket visszakereshessiik és megnézhessiik ket annak érdekében,
hogy konnyedén Uj eredményeket taldlhassunk meg. A sok értékes jellemzdje kozott ez a
szoftver tobb lehetdséget ajanl fel arra, hogy meniiket, eszkoztarakat, keresdlistakat,
keresGoperaciokat és opcidkat szabhassunk testre. Szintén jellemzi a programot, hogy
automatikus szoftver és motor frissitd. A Copernic Agent kiilonosen Windowsba val6
kiterjesztésekre specializdlédott, ami integrdl egy olyan sok funkciobdl all6 eszkoztart az
Internet Explorerbe, ami megengedi nekiink, hogy kulcsszavakat nyomozzunk ki olyan
weblapokban, amiket haszndlunk, és 4j kereséseket hozhatunk létre.

A Copernic Agent egy tagra nyitott olld, ami a parhuzamos keresések segitségével sokkal
bdvebben kutatja at az Internetet. Eléri a rejtett informécidkat, ami a lathatatlan vildghalén

taldlhatd, a kereséseink konnyebbek, gyorsabbak és hatékonyabbak lesznek, mint valaha.

33



8 Koszonetnyilvanitas

Szeretnék koszonetet mondani Mecsei Zoltannak, hogy tanicsaival, javaslataival
segitette a szakdolgozatom elkészitését.
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9 Irodalmi jegyzék

o http://www.copernic.com/

o http://tmt.omikk.bme.hu/issue.html?issue id=18

o http://weblabor.hu/cikkek/googlealapjail

o http://webni.innen.hu/B_c3 bbng c3 a9sz c5 91k

o http://www.tutorial.hu/alapveto-seo-tanacsok/

o www.geo.u-szeged.hu/~laci/FIR-T %E9rinformatiak%?20alapjai/FIR-X.PPT
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