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Bevezeto

Napjainkban, amikor grandiézus otletek megvaldsitasardl van sz6, akkor
projektekrdl beszéliink, €s ohatatlanul is elOkeriil a projekttervezés fogalma. A
projekt egy feladat végrehajtas egyszeri terve. Egy projekt Osszetettsége és a
megvalodsitasban részt vevok magas szdma miatt felmeriilhet az igény az
ugynevezett ,,projektmenedzsmentre”, melynek segitségével keretet adhatunk a
projektek tervezési €s iranyitasi folyamatainak. Példaul ma mar nem ritkasag,
hogy egy program forrasszdvege tobb tizezer sorbdl dlljon, és megvalositasan
tobb szdz ember faradozzon. Az egyes szegmenseket kddolé alkalmazottaktol
nyilvan nem varhato el (€s biztonsagi okok miatt gyakran nem is kivanatos),
hogy tisztaban legyenek a tobbiek konkrét munkdjaval, ugyanakkor a végso
program szempontjabol mégis egy koherens egészet kell alkotniuk a részeknek.
Ezért van sziikség egy eszkdzre ami — mintegy a projekt egészének egy
kivonataként — biztositja, hogy a projekt kiilonb6z06 fazisai nyomon kovethetdek
legyenek, és hogy a résztvevok tigy tudjak atlatni a projekt egészét, illetve az
abban nekik szant szerepet, hogy a rajtuk kiviil es6 dolgokkal ne kelljen
feleslegesen foglalkozniuk.

Ma a legelterjedtebb ilyen projekttervezési €és menedzsment eszkdz — és
jelen szakdolgozat targya — a logframe-mddszer. A mdodszer angol neve logical
framework approach, ennek a roviditésébdl szarmazik a logframe sz6. A mddszer
nem 0, még az 1960-as években fejlesztette ki Leon J. Rosenberg. El6szor a
Amerikai Egyesiilt Allamok hadserege hasznalta, kés6bb pedig a NASA. Ezutdn,
a ’70-es években vette it a hasznalatdt a USAID ligynokség (az Egyesiilt
Allamok nemzetkozi fejlesztési hivatala)'. Napjainkra a logframe-mddszer olyan
népszerliséget ért el, hogy az Eurdpai Uni6 tdmogatdsainak igénybevételéhez is

gyakran elvérds az ezen mddszerrel 1étrehozott projektterv bemutatasa.

" Oliver Bakewell and Anne Garbutt — The Use and Abuse of the Logical Framework Approach, 2005



Hazéinkban nem igazan ismert és elterjedt a modszer, noha az 1990-es
években a Phare-pdlyazatokhoz kotelezd volt a hasznalata. Ennek oka nagyrészt
a magyar nyelvil szakirodalom szinte teljes hidnya. Nagy elOrelépésnek
tekinthetd, hogy az elmult években szdmos projekttervezési, palyazatirasi
tanfolyam tananyagdba bekeriilt a logframe-mddszer ismertetése.

A modszer nem hibatlan! Tobb évtizedes hasznalata soran sikeriilt
kitapasztalni mind az erdsségeit, mind a hatranyait, &m még mindig ezt tartjak a
célra legmegfelelObbnek a lehetséges alternativak koziil. Megfelel6 hozzaallassal
a modszer valdban eléri céljat, hogy mintegy ,,sorvezetoként” segitse a
projektiink alakuldséat. Ezen szakdolgozatban a logframe-modszer részletes
leirdsa mellett ezt, a modszerhez valé megfeleld hozzadllast is szeretném

korvonalazni, nem megfeledkezve a médszer hatranyairdl, hidnyossagairdl sem.

A projekt részletes fogalma

Manapsag hazankban is igen elterjedtté valt a projekt kifejezés hasznalata,
a sz0 beépiilt a nyelvbe (eredeti jelentése: valaminek az eldre vetitése). Sajnos
eléfordul az is, hogy hibdsan, nem megfelel6 kornyezetben hasznéljuk, ezért
érdemes tisztaban lenni azzal, hogy mik is azok a tulajdonsagok, melyek
fennalldsa esetén projektrél beszélhetiink.>

A projekt olyan 0sszefiiggd tevékenységek sorozata, amely valamilyen
kitlizott eredmény elérésére irdnyul, meghatarozott 1d6 alatt végzendo el, és
tobbnyire adott koltségkeret meghatirozdsaval. Idedlis esetben sosem Oncélu,
hanem valamit szeretnénk valamit fejleszteni, ,,jobba” tenni a segitségével. Egy
projekt jellemzoen egyszeri alkalommal elvégzendd és egyedi. Rogzitett kezdési
¢s befejezési idopont, esetenként kiilonleges bonyolultsag jellemezheti.
Fokozatos kidolgozasu, azaz a tervezése €s végrehajtasa fazisokra osztva

torténik. Ez az esetleges bonyolultsdgon kiviil azért is sziikséges, mert a projekt

? http://en.wikipedia.org/wiki/Project



kezdetekor még nem feltétleniil latjuk at teljes mélységében. A projekt a kitlizott
cél érdekében kolcsondsen egymdsra hatd tevékenységek csoportja, amely
magaban foglalja az alabbi tényezdket:

e Id6

o Koltség

e Erdforras

e Mindség

Az 1d0, koltség és minOség tényezokbdl alkothatd az ugynevezett projekt
haromszog. Ez azt mutatja, hogy ezen harom tényezdk barmelyikének
eltolédasa/hangsulyosabba valdsa sziikségszeriien a masik két tényezo eltolodasat
vonja maga utdn. Példaul ha feltessziik, hogy csokken a projektre szant 1dod,
akkor valtozatlan koltségeket feltételezve csokkennie kell a mindségnek, illetve

valtozatlan mindséget csak megnovekedett koltségekkel lehet fenntartani.

koltség

mindség

Tervezéskor ezért mindenképp ezen tényezok egyenstlyéra kell torekedni!
Abban az esetben, ha a projekt megvaldsitasa tulzottan elhtizédna (évek),
érdemes feldarabolni a projektet. Péld4aul az Eurdpai Unio 4dltal tdmogatott hazai
pélyazatokra jellemzé, hogy a projektet két év alatt meg kell val6sitani.’

A projektekben gondolkodds f6leg a nyugati-tipusu vallalatokra jellemzd
(korszer(i, kevéssé biirokratikus). A hierarchikus felépitési, tekintélyelvil,

biirokratikus véllalatokndl viszont dltaldban nem hozza meg a kivant eredményt a

? Fodor Agnes, Varga Lencsés Viktéria — A varazslatos logframe-médszer, 2005



problémak projekt-alapi megkozelitése. Ennek oka az, hogy az elv mer6ben
kiilonbozik a szervezeti kultiratdl (a projekt minden résztvevdje fontos, még az
,,apro fogaskerekek™ is, €s a fontossag nem a tekintélytdl fiigg). Az atlathatésag
mellett az igynevezett szinergikus hatds miatt is érdemes projektekben
gondolkodni. Ez azt jelenti, hogy egy elkotelezett csoport (a projektcsapat)
nagyobb motivacidval tud dolgozni, mintegy egymdst nagyobb teljesitményre
0sztondzve, mint azt a résztvevok kiilon-kiilon tennék.

Erdekességképp emlitem meg, hogy az elsé projekt (amit hivatalosan is
projektként épitettek fel €s valositottak meg) a Manhattan terv volt (atombomba
készitése, 1941-1946)*. Természetesen ez eltt is voltak nagyszabdsu projektek a
tervezést és a folyamatok felépitését tekintve, még ha akkor nem is illették azokat

ezzel a névvel (példaul piramisok épitése).

1. abra: Eziistérme, amit a Manhattan projekt résztvevéi kaptak jutalmul

* Dr. Rutkovszky Edéné — Projektmenedzsment, 2005



Projetkmenedzsment, PCM, logframe-madszer,

logframe-tabldazat

A projektmenedzsment a projekt folyamatok és er6forrdsok tervezésével,
irdnyitasaval és ellendrzésével foglalkozo szakteriilet, célja, hogy a projekten
beliili kiilonbozo fazisokat hatékony és koherens médon kezelje, és a projekt
megfeleljen az eldzetesen meghatirozott eredményeknek €s az ido és koltség
korldtoknak.’

Az Eurépai Uni6 éltal kovetett projektmenedzsment-elv az igynevezett
,projekt ciklus menedzsment” (a szakirodalomban: PCM), aminek gyakorlati
megvalGsitasi modja a logframe-médszer.® A PCM hat kulcsfontossagi ciklus-
elembdl (szakaszbdl) all. A szakaszok progresszivek, azaz egy szakaszba csakis
akkor kezdhetiink bele, ha sikeresen végrehajtottuk az eldtte allot. Az aldbbi

abran lathatok a PCM f0 szakaszai:

S;\

‘ Programozas

Ertékelés |

Identifikacio

Megvaldsitas

Kidolgozas

Finanszirozas '

2. abra: A PCM fazisai

> http://hu.wikipedia.org/wiki/Projektmenedzsment
® Ponacz Gyorgy Mérk — A projekttervezés médszertana (PCM, LFA) és eszkozei, 2007



A programozas fazis soran egy olyan vazprogram megvaldsitasa a cél,
amelyben elkiilonithetdek €s kijelolhetdek a projekt egyes részei.

Az identifikacié (azonositas) ciklusrészben Keriil sor a projektrészek
meghatarozasara, illetve a résztvevokkel valé konzultaciora Ekkor sorba vessziik
az adott probléma kezelésére alkalmasnak t{ind alternativakat, és valasztunk is
koziiliik, hogy melyikkel prébaljuk kezelni a problémat.

Az ezutan kovetkez6 kidolgozas/minésités fazisban vizsgaljuk a projekt
megvaldsithatosidgat, valamint értékeljiik a fenntarthatosagat, azaz hogy a
megcélzott eredmény meghozza-e a vart elonyoket.

Hogyha ezek minésitése megfeleld, akkor atugorhatunk a finanszirozas
fazisba. Ebben a ciklusrészben kertil sor a javaslat pénziigyi elemzésére, kiilsd
finanszirozo6 szerv esetén a vele val6 egyeztetésre. Jovdhagyas esetén a projekt
megkapja a megvaldsitashoz sziikséges anyagi forrdsokat.

A megvalositas szakaszaban torténik a projekt beinditasa és a
megvaldsitasra irdnyul6 ,,tényleges munka”. A megvalositas szakértOk
bevondsaval, és dlland6 monitorozas, ellendrzés mellett zajlik. Ha valamilyen
feltételezés vagy koriilmény véltozik az eredeti elképzelésekhez képest, akkor
ezeket figyelembe véve a munkalatok sordn is muszdj modositani az eredeti
tervet.

A végso értékelés a projekt egészére vonatkozik (a szakaszok kozt is
vizsgdljuk és értékeljiik a részeredményeket). Mint ahogy az abrén is lathato, a
kezdeti elgondoléasokat €s vart eredményeket vetjiik 6ssze a megvaldsitis sordn

elértekkel. Lényeges tanulsagokat tartalmazhat a projekt egészére nézve.”

A logframe-mddszer ezen az elven alapul6 projekttervezési €s
menedzsment eszkoz. Segiti az elérendd célok és a hozzdjuk vezetd
tevékenységek kozti hierarchia feléllitasat, segitségével nyomon kovethetjiik a
projektet, illetve ellendrizhetjiik a végrehajtds soran kapott részeredményeket. Ne

keverjiik 0ssze a logframe-moddszert a logframe-tablazattal (méds néven: logikai

7 http://www.eufit.hu/pdfs/palyazatok/technika/422 pdf



kerettabla)! A modszer 1épéseit végrehajtva kapjuk meg végeredményként a

tdblazatot, amely Osszefoglalja a modszer sordn kialakult elképzeléseket.

Miért hasznadljunk egydltaldan logframe-madszert, miért

lehet nehézkes a haszndlata?

Jelenleg a szakirodalomban elfogadott, hogy — hidnyossagai ellenére is — a
logframe-mddszer a célnak legmegfelelébb projektmenedzsment technika.® A
haszndlatdval kapott tablazat egy tomor, egységes €s konnyen atlathaté kozos
,hyelvet” biztosit a projekt 0sszes résztvevije szamdra, nagyban megkonnyitve
ezzel a felek kozti kommunikaciot.

Ami miatt Magyarorszagon is kitiintetett szerepe kellene hogy legyen a
modszernek, az az, hogy 2004-t6] az Eurdpai unids palydzatok zoménél kotelezd
elem a hasznalata. Feltételezhetd, hogy egy adott kiirdsra rengeteg palyazat
érkezik (gyakran meglehetOsen terjengdsek). Ekkor a birdloknak nagyban
megkonnyiti a dolgat, ha mellékelve van a szabvanyos formaban elkészitett
0sszefoglal6 logikai kerettdbla. Nem utolsé sorban nekiink, mint palydzoknak is
érdekiink, hogy a tablazat mar elsd ranézésre is meggy0z0 legyen, igy javitva
esélyeinket a palyazatok elnyeréséért folytatott versenyben.

A modszer hasznalata sokaknak elsore kicsit nehézkes lehet. Ennek oka,
hogy egy olyan gondolkoddsmodot kivan, amelyben a mdédszer minden egyes
1épése szigoru logika alapjan koveti egymadst (€s igy a 1épések eredményei is). Ez
az elvart nagyfoku kovetkezetesség szokatlan lehet az altalanos projektleirdsok
utan. A kritikusok is ezt a rugalmatlansdgot tartjadk a modszer legnagyobb
hatuliit6jének, ugyanakkor ez a tulajdonsdga biztositja az egyértelmiiséget és az
egyszerl atlathatésiagot.

Amikor elakadunk a tdbldzat egyik rubrikdjanak kitoltésénél, akkor az azt

jelenti, hogy nem gondoltunk 4t kellden minden 1€pést, illetve azok hierarchidjat.

¥ Kari Ortengren — The Logical Framework Approach, 2004
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Ilyenkor tovabbi elemzésre van sziikség, véletleniil sem szabad ,,toltelék™,
felesleges informécidval feltolteni! Ellenben ha a logframe-mddszer kovetésével
sikeriil kitolteniink a tdblazatot, akkor az jelzés felénk, hogy a projektterviink

kelloképp atgondolt és megalapozott.

A modszer lépései

Hasznos tanacsok a gyakorlati alkalmazasra

Az a6 €és értékes kerettdbla, ami a projekt logikus 6sszegzését adja a
résztvevok valamint a dontéshozok és a projekt finanszirozoi szamara. Ezért
nagyon fontos, hogy a tervezésbe bevonjuk az dsszes €rintettet €s veliik egylitt
fejlessziik a projektotletet. Ugyanakkor nem mindenkit érdemes terhelni a
részletekkel, az a 1ényeg, hogy az alapelképzelések mindenki szdmara
nyilvanvaldak legyenek. Ennek érdekében tandcsos a haszndlt terminoldgiat
megtanitani az €érintetteknek. Fontos, hogy a projekt megvaldsitdsdban
érdekelteken kiviil azokat is vegyiik szdmitdsba, akiket hatranyosan érintene az
eredmények 1étrejotte!

Miel6tt beleviagnank a projektterv részletes kidolgozasdba, megfeleld
részletességli helyzetelemzést kell végezni annak érdekében, hogy minél tébb
informéci6 birtokdba jussunk. At kell gondolnunk, hogy a valasztott cél valéban
redlisan elérhet6-e. Ebbe beletartozik annak atgondoldsa is, hogy vajon hosszu
tadvon biztositott lesz-e a fenntarthatdsag és a sziikséges eroforrasok (humén,
anyagi, stb.).

Prébaljunk rugalmasak lenni! Noha a médszer bizonyos tekintetben
nagyon szigoru logikdt és kovetkezetességet var el (ok-okozati Osszefiiggések,

tevékenységek-eredmények-célok egymadsra épiilése), ne féljiink — a
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konzisztencia megtartdsa mellett — modositani egyes elemeket, ha véaratlan
koriilmény, vagy mds ok miatt ezt sziikségszeriinek latjuk.”

A bonyolult, nagy projekteket sohase egyszerusitsiik le tilzottan, ne
haszndljunk 6sszevont célkitlizéseket (a célok legyenek atomiak). Ezzel is
csokkentjiik annak esélyét, hogy a logikai kerettdblank pusztan szimbolikus

jelentdségli legyen, €s ne a valds adatokat tartalmazza.

A két o szakasz: elemzési és tervezési fazis

A logframe-moddszer két f0 szakaszbdl tevodik ssze. ElsO 1€pésként
roppant fontos egy részletes helyzetelemzés végrehajtasa, ez az elemzési fazis.
Csak miutdn a helyzetelemzés sordn kell6 mennyiségii informaciot gyljtottiink a
projekttel kapcsolatban, vaghatunk bele a tervezési fazisba, amely soran

ténylegesen kitoltjiik a logframe—teiblélzatot.10

Az elemzési fazis tovabbi négy 1€épést foglal magaban:
1. 1épés — érintettek elemzése

2. 1épés — problémak elemzése

3. 1épés — célok elemzése

4. 1épés — alternativak elemzése

A tervezési fazis szintén négy lépésre bonthato:
1. 1épés — projektlogika meghatarozasa

2. 1épés — feltételezések megallapitdsa

3. 1épés — indikatorok azonositasa

4. 1€pés — koltségvetés készitése

% SIDA Civil Society Center — Logical Framework Approach — with an appreciative approach, 2006
' Norad — The LFA Handbook for objectives-oriented planning, 1999
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Sajnos az eddigi tapasztalatok azt mutatjdk, hogy sokan elhanyagoljdk,
vagy gyakran teljes egészében kihagyjdk a projekttervezési folyamatbdl az
elemzési fazist. Ez hibas hozzaallas! Az elemzési fazis soran felhalmozott, a
projektiinkkel kapcsolatos informéciok sziikségesek ahhoz, hogy a tervezési fazis
soran végrehajtott 1épéseink kelloképp megalapozottak legyenek, ezéltal a kész
logikai kerettdbla valds értékkel birjon.

A tovabbiakban a konkrét 1épéseket részletezem, illetve egy egyszerii

példaval (diplomaszerzés, mint projekt) szemléltetem.

Elemzési fazis

Erintettek elemzése

A projekt altal érintettek (mind pozitivan, mind negativan) korének és
azok tulajdonsdgainak meghatarozdsa. Diplomaszerzési projekt sordn érintettek
lehetnek az illet6 csalddja, jelenlegi illetve jovObeni munkaltatdja és a megcélzott
felsooktatasi intézmény dolgozoi.

Az érintettek elemzése meglehetsen koriilményes €s idérabld lehet,
ugyanis nem konnyi elsore atldtni azon egyének vagy szervezetek teljes korét,
melyek szdmadra elOnyds, vagy hatranyos lenne a projekt 1étrejotte. Ilyen
szempontbdl megesik, hogy a projekt hatdskore jocskan tulnytlik az eredeti
elképzeléseken, és olyanokra is hatdssal lesz, akikre nem is gondoltunk volna
(tovagylirtizd hatas).

A megfeleld informdacidk hidnya az érintettekrdl gyakran okozza egy
projekt meghitsuldsat, ezért semmiképp sem tandcsos kihagyni ezt a fazist!
Fontos kérdés, hogy kiktdl kaphatunk segitséget a megvaldsitashoz, illetve kik
azok, akik esetleg megprobaljdk megakadalyozni a projekt megvaldsitasat. Az
érintettek kozott egy rangsort is fel kell dllitanunk, el kell donteniink, hogy mely

csoport érdekei kapjanak prioritdst. El6fordulhat, hogy a projekt elérehaladta
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sordn az €rintettek allaspontja valtozik. Ekkor ezt figyelembe kell venni, és
rugalmasan kezelni. Ezért j6, ha a projekt jelenlegi dllapotara vonatkozo
informdciok hozzaférhetdek az érintettek szamara, igy a visszajelzéseket

figyelembe véve konnyebben alakithatjuk az elképzelésiinket az 1) szitudcidhoz.

Problémak elemzése

A {0 problémdk azonositdsa, ok-okozat kapcsolatok meghatarozésa €s
szemléltetése egy ugynevezett problémafa segitségével. A f6 probléma
esetiilnkben az, hogy behataroltak az allaskeresési lehetdségek, ezen probalunk
javitani a diploma megszerzésével. A probléma lekiizdéséhez tobb, kisebb
probléma megoldasin keresztiil vezet az ut (sikeres felvételi, sziikséges
kreditpontok megszerzése, stb.).

Miutan elkésziiltiink az érintettek elemzésével, a birtokunkban 1évo
informdciok alapjin vizsgdljuk a jelenlegi helyzetet, azaz elemezziik a fo
problémakat és a koztiik levo kapcsolatot. Az elemz€s soran tanacsos egy
problémafat késziteni, hogy az ok-okozati osszefiiggések szemléletesek
legyenek."'

Kétféle elvet kovethetiink az elemzés sordn: a fokuszprobléma-moddszer
soran a felsorolt problémak koziil kivalasztunk egyet (ez lesz a fékusz), majd
ehhez képest helyezziik el a tobbi problémat és vizsgaljuk az osszefiiggéseket. A
masik lehet6ség a célorientalt-mddszer, ahol eldszor kijeldljiik a legfobb célt,
majd 0sszegyljtjiik az ezt akaddlyozoé tényezoket, végiil felirjuk az ok-okozati
kapcsolatokat. Mindkét modszer — feltéve ha helyesen hajtjuk végre — ugyanarra
az eredményre vezet.

Fontos, hogy pontosan és 1ényegretdrden fogalmazzuk meg azokat a

problémadkat, amelyek lekiizdésére a projektiink irdnyul. Ne ugy fogjuk fel a f6

"' Oliver Bakewell and Anne Garbutt — The Use and Abuse of the Logical Framework Approach, 2005
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problémat, mint a megoldés — azaz a f0cél hidnyat — hanem a probléma legyen
egy valds, 1étez6 negativ dllapot, amit a fOcél elérésével kivanunk jobba tenni.

A problémafa elkészitése sordn ugy helyezziik el az elemeket, hogy a
valasztott kiindul6 probléma alatt legyenek annak kivaltd okai, melyek maguk is
okozatai az alattuk elhelyezkedd problémaknak. A kiindul6 probléma felett
helyezkedjenek el annak hatdsai, azaz okozatai. Igy a fa levélelemei jelentik
azokat a problémdkat, melyek felszdmoldsdval megsziintethetjiik a f6 problémat,
elérve ezzel a projekt céljat. Az ok-okozat kapcsolatokat nyilakkal jeloljiik.

Legvégiil a mar kész problémafaban ellendrizziik a logikat! (Az alsébb

szintek valdban a felettiik levd szint okozc’)i—e‘?)12

Behatarolt
allaskeresési
lehetdségek

Megfeleld
munkahelyen
elutasitas

S

Hatarozatlan

Szaktudas hianya Diploma hianya fellépés
Nem teljesitettik a hivatalosan MNem teljesitettik

megallapitott az egyéb
vizsgakdvetel ményeket. kitelességeket

N

= qor Balszerencsés
Tandijat nem Az drakon nem . L
e . i, Nem tanulunk tétel kihizasa
fizettiik be jeleniink meg .
vizsgan

3. abra: Diplomaszerzési projekt problémafaja

Célok elemzése

A beazonositott problémadk alapjin a célok kitlizése, eszkoz-eredmény

Osszefliggések meghatarozasa. A problémafat célfava alakitjuk — a célok a

'> Commonwealth of Australia — AusGuideLine for the Logical Framework Approach, 2005
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problémak negéltjai, és igy a célfa is a problémafa ,.ellentéte” lesz. Egy probléma
megolddsaval teljesitjiik az adott problémdahoz tartozé célt. Példaprojektiink
fdcélja tehat az, hogy megpalyazhato legyen egy megfelel6 munkahely, mely cél
eléréséhez részcélok teljesitése sziikséges.

A célfa elkészitése sordn fentrdl lefelé haladunk a problémafdban, minden
problémat atfogalmazva célokka. Az ok-okozat kapcsolatokbodl eszk6z-eredmény
kapcsolatok lesznek. Fontos, hogy az atfogalmazis ne mechanikus folyamat
legyen, ugyanis nem minden problémat lehet egyszeriien ugy atirni céll4, hogy az
eredeti ok-okozat kapcsolat az 4j faban értelmes eszkdz-eredmény parost
alkosson. Ha az atfogalmazott kijelentésnek esetleg nem lenne értelme, akkor
helyettesitd célt irjunk a helyére. El6fordulhat, hogy egy kapott cél elérésének
nem latjuk értelmét, ekkor ezt tavolitsuk el a fab6l. Uj célokat is felvehetiink, ha
sziikségesnek le’ltjuk.13

Miutan készen vagyunk a fa atirdsdval, ellenOrizniink kell a logika
helyességét: vizsgaljuk meg, hogy az egy szinten levd célok ténylegesen

elegenddek-e a kovetkezd szinten levok eléréséhez.

Megfeleld
munkahely és
fizetés

Felvétel
munkahelyre

S

Szaktudas Dlplnmaj Onmenedzsment
Megszerzese
Szikseges kreditek Egyeb
megszerzése sikeres vizsgakkal kitelességek
Tandi] befizetése Orak latogatisa Tanulas NEITII.SZET’EHCSE
vizsgan

4. abra: Diplomaszerzési projekt célfaja

" Fodor Agnes, Varga Lencsés Viktéria — A vardzslatos logframe-médszer, 2005
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Alternativak elemzése

A legfébb célhoz sokszor tobbféle eszkdz-eredmény uton is eljuthatunk.
Az altenativdk elemzésekor ezen kiilonb6zo stratégidkat vetjiik 6ssze, és koziilitk
a legmegfelelobbet vélasztjuk ki. Tehét ezen fazis sordn hatarozzuk meg, hogy
melyek lesznek azok az elemek, amelyek a kialakitott célstruktirabdl a
projektiink részévé vélnak, és melyek lesznek azok, amelyeket nem illesztjiik be.
Az utvélasztas sordn mérlegelniink kell az egyes stratégiak koltség, erOforras
vagy 1d0 sziikségleteit. Szemléletesen ez a célfabol a legmegfelelobbnek gondolt,
gyokérelemhez (a megfelel6 munkahely) vezetd ut kivalasztasat jelenti.

Az elemzés soran el6szor azonositjuk az eltérd megkozelitéseket
reprezentdlo eszkoz-eredmény dgakat, majd megvizsgaljuk melyek azok a
részcélok, amelyek megvalGsitasan esetleg egy masik projekt is dolgozik, vagy
esetleg egyaltalan nem elérhetd. Ezeket eltdvolitjuk.

Az eltérd utakra kiilon-kiilon meg kell dllapitanunk az 6sszkoltséget, az
els6szamdu érintettekre gyakorolt hatdst, a célok elérhetdségének valdszinliségét
¢s az esetleges tarsadalmi kockdzatokat. Az utakat csoportosithatjuk is aszerint,
hogy milyen megkozelitéssel probaljdk megoldani a problémat. Péld4ul egy adott
problémara létezhet olyan ut, ami kornyezettudatossagra helyezi a hangsulyt, egy
masik pedig mondjuk a koltséghatékonysagra vagy esetleg a projektido
mérséklésére.

A diplomaszerzési példaprojektiink esetén tételezziik fel, hogy felmeriil
annak lehetdsége, hogy a sziikséges kovetelményeket nem a vizsgédkra valo
tanuldssal teljesitjiik, hanem puskdzdassal. Ezt az utat vilasztva is elképzelhet0,
hogy megszerezziik a diplomét, azonban nem tesziink szert szaktuddsra, igy
csokken az esélye annak, hogy felvegyenek a megpalyazott allasra. Ezzel

veszélybe keriil a projektiink f6célja.14

'* Norad — The LFA Handbook for objectives-oriented planning, 1999
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5. abra: Alternativak a diplomaszerzési projektben

Ezzel elérkeztiink az elemzési fazis végére. Azonban miel6tt dttérnénk a
tervezési fazisba, azaz a részletes projekttervezést elkezdenénk, ellendrizziik,
hogy megfelelden hajtottuk-e végre az el6z0 1épéseket! Minden azonositott
problémadval és céllal foglalkoztunk, vagy csak néhdnnyal ezek koziil? Valéban
azt a stratégiat valasztottuk, amely a legkozelebb visz a kivant célokhoz,
ugyanakkor fenntarthaté hasznokkal és eredményekkel jar? Figyelembe vettiik-e,
hogyan tudnank a negativ kiilsd hatasokat leghatékonyabban mérsékelni?

Amennyiben megvélaszoljuk ezeket a kérdéseket, és a vilaszok alapjan
ugy gondoljuk, hogy minden lényeges elemet és szempontot dtgondoltunk, akkor
eljutottunk oda, hogy a kdrnyezet teljes ismeretében a projektiinket ténylegesen

elkezdhetjiik megtervezni."

"% http://www.vati.hu/static/pharepalyazat/first_projekt.htm
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A tervezési fazis

A tervezési fazis négy 1épése sordn jutunk el a logframe-mddszer

végeredményéhez, a logikai kerettdbldhoz. Ebben megtalaljuk a projekt

legfontosabb elemeit, a hozzajuk tartoz6 mérdszdmokat, ezen mérdszamok

forrésait €s azokat a kiilsd tényezdket, melyek a projekt kdrnyezetét adjak és

dontden befolyasolhatjdk sikerességét.

A téblazat az Eur6pai Unidban jelenleg haszndlatos formdja négy sort és

négy oszlopot tartalmaz.

Projekleiras Objektiven igazolhatd |Ellentrzés Feltételezések
eredmenyess eqi forras ai és [kills & tényezbk)
mutatok eszkizei

1. Stratégiai célok |15. Hatasindikatorok |16. Hatdsok

foverall (impact indicators) ellendrzése

objectives)

2. Projekt célja 13. Célindikatorok 14. Célok 8.5tratégia célok

(project purpose) |{result indicators) ellendrzése eldfeltétele

3. Vart 11. 12. Eredmények |7. Projekicél

eredmeények Eredményindikitorok |ellendrzése eléfeltétele

{outp ut) (output indicators)

4, Tevékenységek |9. Es zkdzdk (input 10. Eszkdzdk 6 Vart

(inputiactivities) |indicators) ellendrzése eredmeények

eléfeltétele

6. abra: A kitoltendd iires logframe tablazat

b. Eldfeltételek

A fenti abran lathatéak a kerettdbla kitdltendd mezoi, és a javasolt kitdltési

sorrend. A tervezési fazis elsd harom lépése sordn (projektelemek
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meghatarozasa, feltételezések megallapitasa, indikatorok azonositasa) dol el,

hogy mit frjunk a mez6kbe.'®

A projektelemek meghatarozasa

Miutén az alternativak elemzése sordn kivalasztottuk a megfeleld
stratégiat, mérheto célkitlizéseket és varhatéan ezekhez elvezetd tevékenységeket
hatarozunk meg a célfa alapjan, és ellendrizziik a koztiik 1€v0 logikat.
Gyakorlatilag a kerettdbla els0 oszlopdba vessziik fel a tevékenységeket €s
célokat. (tanulés, kreditpontok szerzése, stb.). Ha sziikséges, pontositsuk a
célfaban megfogalmazott kijelentéseket, majd csak ezutan irjuk be azokat a
tablazatba.

Mint ahogy a 6. abran is lathatd, fentrdl lefele haladunk az els6
oszlopban. Az els0 rubrikdba keriilnek azok a hosszutavon jelentkezd eldnyok,
amelyek miatt meg kivanjuk valdsitani a projektiinket. Ezek az igynevezett
stratégiai célok, melyeket a célfa legfelsO szintjén taldljuk. A diplomaszerzési
példaprojektiink esetén a stratégiai cél egy megfelel6 munkahely és az azzal jar6
fizetés.

A mdsodik rubrikaba irjuk a projekt céljit. Ez egy rovidtavon megvaldsuld
cél, azaz ha sikeresen végrehajtjuk a projekt 1€péseit, azonnal kézzel foghatova
valik az eredmény. A példaprojektben ez a diploma megszerzése. Ha a sziikséges
feltételeket teljesitjiik, azonnal megkapjuk a diploméat. Nem véletleniil szerepel
egyes szamban a projekt célja, ide mindenképp csak egyetlen célt irhatunk!

A harmadik mezdbe keriilnek a vart eredmények (outputok). Ezek azok az
elemek, melyeket a projektiinknek el kell érnie és fenn kell tartania a
megvalodsitas soran. Ezek egyiittes hatdsanak elegenddnek kell lennie ahhoz,
hogy elérjiik a projekt céljat. (Itt feltessziik, hogy kedvezdek azok a kiilsd

tényezOk, melyek allapotdba nincsen beleszolasa a projektiinknek, azonban

'® Inspi-Récié egyesiilet — A logframe kitoltése, 2006
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befolyasolhatjak a projekt céljanak elérését.) Példaprojektiinkben ezek a vart
eredmények a diplomdhoz sziikséges sikeres vizsgdk €s kreditpontok.
Negyedik rubrikdba keriilnek a tevékenységek (inputok). Ezek azok a
hosszu tavi folyamatok, amelyekkel a vart eredményeket el kivanjuk érni. A
projektiink megvaldsitdsi idejének legnagyobb részEt ezen tevékenységek
végrehajtasa fogja kitenni. Ezek a tevékenységek a tandij befizetése, az 6rak

latogatdsa és a tanulds a diplomaszerzési projektiinkben.

Feltételezések megallapitasa

Egy projekt sikeres kimenetele sajnos nem feltétleniil érhet6 el pusztan a
tevékenységek végrehajtasdval. Figyelembe kell venniink és meg kell
hatdroznunk azokat a kiilso feltételeket is, melyek a végrehajtist dontéen
befolyasoljak. Ezek olyan tényezok, melyek fennalldsa elengedhetetlen a projekt
sikerességéhez, ugyanakkor nem feltétleniil befolydsolhatéak a tervezett
1épésekkel. Igy a célfdbol — feltételezve, hogy kelld alapossdggal terveztikk meg —
szarmaztathatjuk a feltételezéseket olyan médon, hogy a projektelemek
meghatarozasa fazis soran feldolgozatlanul maradt elemeket pontositjuk,
részletezziik.'’

A feltételezések a logikai kerettdbla negyedik oszlopaba fognak keriilni. A
projektelemek meghatarozasdval ellentétben most alulrdl felfele haladunk a
kitoltésnél. El0szor is meg kell hatdroznunk az elofeltételeket. Ezek azok a
tényezOk, melyek fenndllasa hidnydaban nem tudnéank belekezdeni a projekt
megvaldsitidsaba. Ilyen feltétel a diplomaszerzési projekt esetében az, hogy
birtokaban legyiink egy kozépiskolai érettséginek, illetve hogy felvételt nyerjiink
az adott felsOoktatai intézménybe.

Ha az eldfeltételek teljesiilnek, akkor végre tudjuk hajtani az el6z6

1épésben ismertetett tevékenységeket (inputokat). Azonban ahhoz, hogy egy

'” Andrew Middleton — Logical Framework Analysis, 2005
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szintet 1éphessiink felfele, azaz megkapjuk a vart eredményeket (outputokat), a
tevékenységek végrehajtdsan kiviil sziikséges teljesiilni az adott szinten levo
feltételezéseknek is. Tehdt ahhoz, hogy outputként sikeresen levizsgdzzunk €s
megkapjuk a kreditpontokat, a tandij befizetése €s a tanulds mellett
feltételezniink kell, hogy némi szerencsénk lesz vizsgan és hogy az elektronikus
regisztracids folyamatok is megfelel6 mederben zajlanak.

Még egy szintet feljebb 1épve fogalmazzuk meg azokat a feltételeket,
melyek az outputtal egyiitt elvezetnek a projekt céljdhoz. Jelen esetben ezek a
vizsgdzason kiviili egyéb kotelességek, igy mint a négy félév testnevelés
teljesitése, szakdolgozat megirdsa, dllamvizsga letétele €s a nyelvvizsga megléte.

A legfelso szintre keriilnek azok a feltételezések, amelyeknek a projekt
céljaval egyiittesen teljesiilniiik kell, hogy elérhetdvé véljanak a stratégiai célok.
Ahhoz, hogy felvegyenek minket egy szamunkra megfelel6 munkahelyre, nem
feltétleniil elég a diploma megléte. Sziikséges, hogy az dlldsinterjin meggydzden

szerepeljiink, és ,.el tudjuk adni” magunkat.

A kiilso feltételek meghatarozasa azért is fontos, mert a palyazatok
esetében az értékelok szamara nagyon lényeges, hogy mekkora kockazatot rejt
magdban a projekt megvaldsitdsa.'® Minden feltételezésre végre kell hajtanunk a
kockazatelemzést. Ez azt jelenti, hogy vizsgaljuk, hogy egy adott feltétel
bekovetkezésének mekkora a valoszintisége. Ha egészen biztosak vagyunk
abban, hogy bekovetkezik a feltétel, vagy nem lényeges a projekt szempontjabol,
akkor egyszertien ki kell hagyni a logframe-tdblazatbdl.

Ha nem biztos hogy bekovetkezik, akkor fel kell venni a kerettablaba, és
figyelembe kell venni a megvaldsitds sordn is.

Ha bekdvetkezése teljesen valdsziniitlen, akkor 4t kell tervezniink a
projektiinket uigy, hogy a megvaldsithatdsag ne fiiggjon tobbé ettol a feltételtol.

Ha ez lehetetlen — az attervezéssel értelmét vesztené a projekt — akkor

' Fodor Agnes, Varga Lencsés Viktéria — A vardzslatos logframe-médszer, 2005
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ugynevezett ,,gyilkos” feltételrdl beszEliink, sajnos nem fogjuk tudni

megvaldsitani a projektet.

A kockazatelemzés folyamata az alabbi abran lathato.

Fontos a feltétel?

y

Valdszinid a bekivetkezése?

w.

Ki kell hagyni

Ki kell hagyni

lgen
¥

Ki kell bdviteni a
feltételre hatd
eszkizdkkel

7. abra: Kockazatelemzés

Indikatorok azonositasa

b Biztos -
> Valdszini >
—» Valdszindtlen |

Figyelembe kell venni

At lehet alakitani
projektet?

a

Mem

Gyilkos feltétel

Egészen eddig a 1épésig nem mondtunk semmit a végrehajtando

tevékenységek, a felhasznaland6 érdforrasok és az elérni kivant célok bizonyos

tulajdonsagairdl, gy mint a mennyiség, mindség vagy az id0. Ezek

szamszerlsitése ugynevezett indikatorok (vagy mutatok) segitségével torténik.

Ugyelni kell arra, hogy ezen mutaték objektiven ellendrizhetéek legyenek, azaz

sziikség van olyan eszkdzokre, amelyekkel nyomon tudjuk kévetni, hogy adott

mennyiségll €s mindségll inputokra a meghatarozott kvalitasu outputokat kapjuk.

Az objektivitas pedig azt jelenti, hogy az adat mindenki szdmdara ugyanazzal a

jelentéstartalommal birjon. Ha tehetjiik mindig hasznaljunk tobb indikétort! T6bb
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adat, mérés segitségével dtfogdbb képet kaphatunk arrél, hogy mennyire voltak
sikeresek a vdltoztatdsok.

Fontos, hogy az indikator a 1ényegi torténésekrol adjon informaciot és ne a
mellékhatdsokrdl, illetve hogy tényt koz6ljon és ne egyéni benyomast. Altaldban
a fiiggetlenség is elvards, tehdt egy adott indikator csak az egyik célt
jellemezheti. Az a tokéletes indikator, amely megfelel az tgynevezett ,,.SMART”
kritériumoknak (Specific — az adott problémara jellemzd, Measurable — mérhetd,
Achieveable — elérhetd, Realistic — valos, Time-based — id('jalapl’l).19

Az indikdtorok a logframe-tabldzat harmadik oszlopdban foglalnak helyet,
az ellendrzés forrasai és eszkozei pedig a negyedikben. A kit6ltés sordn most is
lentrdl felfele haladunk, dm a két oszlopot most egyszerre toltjiik ki, azaz adott
indikatorhoz parositjuk az ellendrzési eszkozoket.

El6szor az eszk6zoket, mas néven az input indikatorokat kell megadni.
Ezek konkretizaljdk, szdmszeriisitik pontosan a végrehajtani kivant
tevékenységeket. Ezek a példaprojektiinkben a tandij, a jegyzetek, tankonyvek
konkrét 0sszege, mint anyagi eroforrds, a képzési id6 (minimum 6 félév),
valamint emberi er6forrasként a tanuldsra vald hajland6sag megléte. A
befizetések ellendrzési eszkoze az ETR, a tankonyvek megvételét szamlakkal
igazolhatjuk.

Egy szintet feljebb 1épve az eredmény indikatorok (output indikatorok)
kitoltése kovetkezik. Ezek a vart eredményekre (outputokra) vonatkozé konkrét,
szamszerUsitett elvarasokat fogalmazzak meg. Példankban az, hogy sikeresen
levizsgdztunk minden targybol és begylijtottiik a sziikséges krediteket, pontosan
180 kreditpontot jelent foiskolai, €s 300-at egyetemi szinten. Annak
ellendrzésére, hogy mennyit teljesitettiink ebbdl az index illetve az ETR szolgal.

A célindikatorok a projekt céljanak mérhetd és ellendrizhet6 adatai.
Példaprojektiink esetén a projekt célja a diplomaszerzés, ennek sikerességének
indikdtora maga az oklevél, ha keziinkben tartjuk, akkor ,,elvégeztiik” az
egyetemet. Az ellenOrzés eszkozei a tanulmanyi osztily (a jogosultsagé) és a

diplomaoszt6 linnepség (az atvételé).

" http://interm. gtk.gau.hu/levelezo/2005tavasz/PCM_eloadas.ppt
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A tablazatunk legfelso sordaban helyezkednek el a hatasindikétorok,
melyek a projekt hosszitavon bekovetkezd eredményeit, hatdsait igazoljak. A
,megfelel6” munkahely €s fizetés — mint a példaprojektiink vart hosszutavu
hatdsai — igazolhatdak a ,.kellemes” munkahelyi 1égkor meglétével €s a fizetés

konkrét 0sszegével. Az ellenOrzés eszkoze a bank és a bankszdmla.

Koltségvetés készitése

Az indikétorok azonositasa utdn elkésziilt a logframe-tdbldzatunk, mar
csak az utols6 simitdsok vannak hatra: ellendrizni a bels6 logikat és a
koltségvetést.

A koltségvetés készitése soran a sziikséges €s rendelkezésre allo
eroforrasokat (nem csak anyagi) mérjiik fel, palyazati projekt esetén az elnyerni
kivant timogatast is figyelembe véve. Fontos a koltségek felmeriilésének idobeni
titemezése — példaprojektiink esetében példaul nem lenne szerencsés, ha a tandij-
befizetési periddusban éppen nem allna rendelkezésiinkre a tandij Osszege. Illetve
human erdforrdsnak tekinthetd a tanuldsra val6 hajlandésdg, aminek hidnya

esetén komoly problémakba iitkdzhet a projekt megvalésl’tésa.zo

Logframe workshop

Altaldnossdgban elmondhaté, hogy a projekttervezés nem egy emberes
feladat. Ezért mind az elemzési, mind a tervezési fazis 1épései sordn érdemes
ugynevezett workshopokat tartani. Ekkor a projekt résztvevoi 0sszegytilnek (ha
erre lehetdség van a projekt megvaldsitasdnak helyszinén), és kozosen, egy
moderator feliigyelete alatt atbesz€lik a problémakat, lehetdségeket. A workshop

akkor lehet eredményes, ha mentes a kotottségektol — minden jelenlévo szabadon

*% Norad — The LFA Handbook for objectives-oriented planning, 1999
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hozzészolhat a témdhoz, teret engednek a spontén ,,6tletelésnek’

(blrainstorming).21

A kerettabla és annak kiolvasasa

Diplomaszerzési példaprojektiink tervezésének a végére értiink, az alabbi

abran lathat6 a végeredmény, a logikai kerettibla:

Projekleiras

Objektiven igazolhato

Ellendrzés forrasai

Feltételezések

eredményesséqi
mutatok

&5 eszkizei

{kiilsd tényezok)

1. Stratégiai célok
(overall objectives):
"Megfeleld” munkahely
és fizetés.

15, Hatasindikatorok

(impacti): A munkahelyi
l&gkidr kellemes, afizetés
OO FL

16. Bank, bankszamla.

2. Projekt célja 13. Célindikatorok 14. Tanulmanyi 8. Meggydzd
{project purpose): A|(resulti): OHWevél |osztaly, diplomaoszté |sZereplés
diploma megszerzése.  |kézhez v étele, egyetem iinnepség. dllaskeresésnél, jo
"elveérése”. “Gnmenedzsment”.
3. Vart eredmények |11. 12. Index, ETR. 7. Egyéb
(output): Szikséges |Eredményindikitorok kitelessegek
kreditpontok (output i): teljesita s
megszerzése sikeres F diskolai szirten 180, testnevelés,
vizsgakkal. egyetemi szinten 300 szakdolgozat,
kreditpont megszerzése. dlamvizsga,
nyekvizsga.

4. Teveékenyseégek
(input/activities):

Tandij befizetése, aral
latogatasa, tanulas.

9. Eszkdzdk (input
indicators): Emberi
erdforras: haljanddsag a
tanulasra.

Anyagi erdforras: tandij
(109000 Ft), jegyzetek
kiltsége.

[dd: Minimurn & féléy.

10. Befizetések ETR-
En.

6. Memi szerencse
vizsgan, ETR-ben fel
tudjuk venni a targyat
€5 a vizsgat.

8. dbra: A kitoltott logframe-tablazat

*! Fodor Agnes, Varga Lencsés Viktéria — A vardzslatos logframe-médszer, 2005

5. Elofeltételek:
Erettségi, sikeres
felvétel.
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Kiolvasasi modok

A kitoltott logframe-tablazatunkbol tobbféleképpen is kiolvashatjuk a
sziikséges informaciokat.

A vertikalis logika a célfdban mar megismert eszkoz-cél hierarchia
megjelenése a tdblazaton beliil. Tehat a tdblazat als6 sordban taldlhat6

tevékenységeket tekintjiik a céljaink eléréséhez sziikséges eszk6zoknek — ha

végrehajtjuk dket €és a kapcsolodo feltételezések is teljesiilnek, megkapjuk a vart

eredményeket. A vart eredmények €s az azonos szinten levo feltételezések
megvaldsuldsaval elérjiik a projektcélt, amelynek hosszitavi hatasaként
bekovetkeznek a stratégiai célok. A kiolvasds gerincét tehdt a tablizat elsé
(projektleiras) és negyedik (feltételezések) oszlopa adja. Az els6 oszlopban
lathatjuk a projekt eszkoz-eredmény Osszefiiggéseit, ezeket kell osszevetni a

negyedik oszlop kockazati tényezdivel.**

Projekleiras Objektiven igazolhatd Ellendrzes forrasai |Feltételezesek
eredményesséqi mutatak]és eszkizei (kilsd tényezdk)
Stratégiai célok
-+
Projekt célja B — Shratogiaoilok
. eldfelfé tel
—— —
Vart eredmeények Fr uju.‘-iu;'i
"_‘—‘———_ eldfeliélele
Tevekenysegek Yareredmenyek
1________ elorelie EI'E
\ Eldfeltetelek
[ ——

9. bra: A logframe-tablizat bejarasa vertikalis logikaval

A masik lehetséges kiolvasasi méd a horizontalis logika. Ezen kiolvasasi

madd sorédn a felhaszndlni kivéant erdéforrasok és az elérni kivant eredmények

> Commonwealth of Australia — AusGuideLine for the Logical Framework Approach, 2005
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konkrét, szamszerl tulajdonsdgaira koncentralddik a figyelmiink. Ezért a
horizontélis logikdban a misodik (indikétorok) és harmadik (ellendrzési forrasok
¢és eszk0zok) oszlopoké a foszerep. Tulajdonképpen az elsd oszlopban taldlhato
projektosszetevOket olvassuk 0ssze a hozzajuk tartoz6 szamszeriisitett

. [ . . 2 o s v 2
indikdtorokkal és az ezeket igazol6 ellenérzési eszkozokkel. ™

Projekleiras Objektiven igazolhatd Ellendrzes forrasai |Felteételezesek
eredményesseqgi mutatak|es eszkazei (kilsd tenyezdk)
Stratégiai célok
-
Frojeit celja Strategia celok
- eldfeltéiele
Vart eredmenyek Projeitce!
> eldfeltétele
Tevekenysegek Vart eredmeények
- eléfelté ele

Eldfeltételek

10. abra: A logframe-tablazat bejarasa horizontalis logikaval

Kritikai észrevételek

Annak ellenére, hogy a logframe-mddszert dltalanosan ismerik, és
eldszeretettel alkalmazzdk, tdvol van attol, hogy tokéletes legyen és ne lehessen
benne kivetnival6t taldlni. Rengeteg kritika érte az évek sordn, mind a modszer
elméleti alapjat, mind pedig a gyakorlatban valé hasznalat médjat. Ennek
ellenére haszndlata igen elterjedt, napjainkban ez a legkedveltebb
projekttervezést segitd eszkoz. Ugy is mondhatnank, hogy ez a médszer a

legkevésbé rossz a lehetséges alternativak koziil.

» Commonwealth of Australia — AusGuideLine for the Logical Framework Approach, 2005
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Sokak szerint az LFA legnagyobb erénye az, hogy rakényszeriti az
embereket, hogy atfogdan és logikusan gondoljak 4t, mit is szeretnének elérni.
Megkoveteli a "Mi lenne ha?" -kérdés gyakori feltételét, igy rakényszerit a tobb
1épéssel eldore gondolkoddsra. Hasznalataval elkeriilhetd, hogy a projektleiras
értelmetleniil hosszu legyen €s sok legyen benne a ,,mellébeszélés”.

A kritikusok éltal legtobbszor hangoztatott hatuliité a médszer tilzott
linearitdsa, merevsége és szlik latokore. Alapelvébdl kovetkezéen a modszer
elvarja, hogy az egyes 1épésekre mint szekvencidlis folyamatokra gondoljunk,
azaz "Ha ezt tessziik, akkor ez fog kovetkezni, €s azutdn..." megkozelitéssel
probaljuk elképzelni a projekt menetét. Ennek az a hatuliitdje, hogy tul sok
tényezo befolyasolhatja egy projekt kimenetelét, lehetetlen minden
veszélyforrast, kockazati tényezot eldre dtlatni €s betervezni. Ezenkiviil — mivel
egy projekt megvaldsitisa legtobbszor akar évekig is eltarthat — a kiilso tényezok
(a projekt kornyezete, ami hat rd) olyan mértékben megvaltozhatnak, hogy
kérdésessé valhat a projekt megvalésithatésdga. gy konnyen eléfordulhat, hogy
a valésdgban nem miikodik az, ami a tervezés sordn, papiron igen. Erdekes
modon a megfigyelések azt mutatjak, hogy minél tobben dolgoznak a projekt
logikdjanak megalkotdsaban €s a logframe-tiblazat kitoltésén, késobb annal
nehezebben lehet a viltozé kornyezethez igazitani a projektet.*

Sokan ugy gondoljdk, hogy noha a logframe-tablazat segit konnyen atlatni
a projekt logikdjat annak, aki a tablazatot készitette, &m ezt a gondolatmenetet
nehéz atadni azoknak, akik nem vettek aktivan részt a tervezési folyamatokban.

A kulturélis eltérések is befolyasoljdk az emberek gondolkodasmaddjat és
hozzaallasat egy problémahoz. Egy adott logika nem biztos, hogy értheto és
értelmes egy, a logikai kerettdblat megalkot6 személytdl gyokeresen eltérd
kulturélis koriilmények kozt felndtt embernek. Ilyen szempontbdl mondhatjuk,
hogy a logframe-mddszer tilzottan a nyugati gondolkodasmodra épit.

A modszer egyes birdloi kifejezetten karosnak és nemkivéanatosnak tartjak
annak alkalmazdsat ("A logframe zavartsagot okoz, mintsem tisztanlatast." -

Bornstein, 2003.).

** http://portals.wi.wur.nl/ppme/?Logical_Framework_Approach
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Mis elgondolasok szerint nem a logframe-moddszerrel van a gond, hanem
a megértésének hidnyaval, és ezen képzéssel, tanfolyamokkal lehetne segiteni. A
modszer értésének hidnyaban sokan csak kapkodva kitoltik a tablazat rubrikait,
sokszor torzitott vagy teljesen valotlan adatokat beirva.

Konklizioként elmondhatd, hogy a logframe-tablazatra csak mint
0sszefoglaldsra szabad tekinteni, mintsem részletes tervre. ("Veszélyes, ha nem
igy tekintiink rd." - Gasper, 2000.) Konnyen atlathat6 0sszefoglaldsra azonban —

ha kell6 figyelmet szenteltiink a kitoltésének — kival6.”

Egy Eurodpai Unios pdlydzat menete

Ebben a fejezetben szeretném bemutatni, hogy milyen utat jar be egy
Eurdpai Unids palyézat, a projekt otletétdl egészen a benyujtott palyazat
kiértékeléséig, birdlataig.

A problémakat latvan felmérjiik a sziikségleteket és kialakul a fejiinkben
egy projektotlet. Ekkor fel kell kutatnunk a lehetséges tdmogatasi forrasokat ezen
otlet megvaldsitasara, majd a szdmitdsba vehet6 palyazatok koziil kell
kivalasztanunk a célnak leginkabb megfelel6t. Ahhoz, hogy ki tudjuk véilasztani
a legmegfelelobb palyézatot, sziikség van a palydzatokkal kapcsolatos
legfontosabb informécidkra, ugy mint a palyazat targya, a palyazok lehetséges
kore, a timogathat6 tevékenységek, az elnyerhetd timogatas (s az esetleges
sziikséges sajat er0) mértéke €s a hatarido.

Miutéan kivélasztattuk az Otletiink megvaldsitasat leginkabb segitd
palyazatot, elkezdddhet ezen konkrét palyazat részletes kidolgozasa.

Az Interneten taldlhatunk palyazati kiirdsokat, tobbek kozott az aldbbi

honlapokon:

» Qliver Bakewell and Anne Garbutt — The Use and Abuse of the Logical Framework Approach, 2005
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o Kozponti Pénziigyi €s Szerz6déskotd Egység: www.cfcu.hu
e Az Eurdpai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete: www.eu.hu

e EUvonal (a kiiliigyminisztérium informécids oldala): www.euvonal.hu

e Miniszterelnoki Hivatal: www.meh.hu

e FEurdpai Bizottsag: http://ec.europa.eu/index_hu.htm

Egy adott palyazattal kapcsolatos legfontosabb tudnivaldkat az
ugynevezett palyazati felhivas foglalja 0ssze. Ez az aldbbi kulcsfontossagu
informaciokat tartalmazza:

e A palyazat cime és hivatkozasi szama

e A tdmogathat6 tevékenységek listdja

e Teriileti lehatarolas, a palyazat célrégioi

¢ Projektek idétartama

e Az elnyerhetd timogatds (Osszesen és palydzoként) és a sziikséges sajat
erd

e A palyazok lehetséges kore

¢ Beadasi hataridok

e Részletes informéaciok elérhetdsége

Ezen informdciok alapjan mar kivélaszthat6 a leginkabb megfeleldnek
tind pdlyazati lehetdség. Azonban ahhoz, hogy megtudjuk, hogy az 6tletiink
valéban tdmogathat6-e a kivélasztott palyazati forrasbol, be kell szerezniink a
palyazatra vonatkozo6 0sszes részletes informéciot — ezeket a palyazati itmutatod
tartalmazza.

El6szor is tisztdznunk kell, hogy az adott padlyazo intézmény, szervezet
jogosult-e a palydzat benyujtasara. Ha nem, akkor egy masik palyazatra kell
irdnyitani a figyelmiinket. Ha igen, akkor meg kell vizsgélni, hogy a
projektotletiink timogathaté-e, azaz megfelel-e a palyazat célkitiizéseinek, a
végrehajtani kivant tevékenységek 6sszhangban vannak-e a timogathat6

tevékenységekkel, valamint hogy rendelkezésiinkre 4ll-e a sziikséges sajat ero.
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Egy pédlyazati utmutato fontos részét képezi az igynevezett értékelési
tdblazat, amelyben a palyazat kiir6i 6sszegytijtik azokat a szempontokat,
irdnyelveket, melyek alapjan a beérkezett palyazatokat birdlni fogjak.
Amennyiben a fentiek alapjan ugy dontiink, hogy érdemes palyaznunk az adott
kifrasra, akkor elkezdddhet a tényleges pédlyazatkészitési munka. Ekkor
részletesen kidolgozzuk az adott projektet.

Ahhoz, hogy a palydzat logikai 6sszefiiggései tisztak és érthetéek
legyenek, eldszor a logikai kerettablat érdemes elkésziteni, ami tartalmazza a
tevékenységek, célok, eredmények, indikatorok és kockdzati tényezok rendszerét.
A logframe-tablazat 0sszedllitdsa iddigényes folyamat, azonban kelld
odafigyeléssel elkészitve nagy segitségiink lesz a palyazati adatlap
Osszedllitdsanal, a projektiink jol felépitett és logikus rendszerti lesz.

Az adatlap kitoltését megeldozoen érdemes a projekt koltségvetését is
Osszedllitani — igy elérhetjiik, hogy pénziigyileg is dtgondolt legyen projektterv.
Az elkészitett koltségvetés a tevékenységek iddbeli litemezésére 1s hatdssal lehet
(koltségek felmeriilésének illetve forrasok elnyerésének idopontjatdl fiiggden).

Miutén elkésziilt a projekthez kapcsolddé logikai kerettabla és a
koltségvetés, hozzdkezdhetiink az adatlap (vagy mdas néven palyazati Urlap,
formanyomtatvany) kitoltéséhez. Ebben minden feltiintetett pontra rovid,
egyértelmil valaszt kell adnunk, nem hagyhatunk ki egyetlen kérdést sem! Olyan
modon érdemes kitdlteni az Girlapot, hogy ezzel biztositsuk a majdani biralokat,
hogy az elnyerni kivant timogatas a megfeleld célra lesz forditva és az elért
eredmények tartésan fenn fognak 4llni. A nem megfelel6 fogalmazas, a
projektiink helytelen ,,tdlaldsa” erdsen csokkentheti az elgondoldsunk értékét a
birdlok szemében, hiszen egy adott kiirdsra dltaldban tobben is palydznak, és az
értékelés sordn eldnybe keriilnek a mér elsé ranézésre is meggydzo palyazatok.

A palyézati Urlap tokéletes kitoltése sem elegendd 6bnmagéban a sikerhez.
Idében el kell kezdeni a sziikséges dokumentumok begyiijtését, ezek lehetnek
fontos adatokat tartalmazé mellékletek, aldirasok, testiileti hatdrozatok. Ugyelni
kell arra is, hogy esetenként a csatolt dokumentumoknak nem szabad réggebinek

lenniiik 15 vagy 30 napndl. A mellékleteket az eldirt sorrendben kell csatolni, €s
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keriilni kell a folosleges, nem eldirt mellékletek csatoldsat. Az eredeti példanyt
minden oldalon aldirva, a mellékleteket csatolva és kelld példanyszamban
sokszorositva, esetleg elektronikus adathordozora rogzitve 4ll ossze a teljes
palyazat.

A beadis utdn az Ertékel6 Bizottsdg birdlja a palyazatokat. Az értékelés
meghatarozott objektiv értékelési krit€riumok alapjan zajlik, 4m mivel a
Bizottsig tagjai is emberek, ezért elkeriilhetetlen, hogy a végso értékelést
befolyasolja a tagok egy adott palyazattal kapcsolatos szubjektiv benyomadsa,
véleménye. Az objektiv értékelési kritériumok azonban publikusak, a siker
érdekében ezeket mindenképp figyelembe kell venni a palyazat kidolgozasa
soran.

Az értékelés sordn a palyazatok pontszamokat kapnak, ezek alapjan dol el,
hogy mely pélyazéknak itélik meg a tdmogatést. Az Ertékeld Bizottsdgnak a
projektek kivdlasztasdra €s a timogatasok odaitélésére vonatkoz6 dontései
véglegesek, a timogatott palyazatok gazdait az Eurdpai Bizottsdg Magyarorszagi
Delegacidjanak jovahagydsa utdn {rasban értesitik. Legvégiil szerzddés kottetik a

nyertes palydzoval, amit a partnereinek is ala kell irni a Vf’:glegesftéshez.26

Osszefoglalds

A jelen szakdolgozatban ismertetett logframe-mddszer egy
projekttervezési és menedzsment eszkdz, mely segit meghatarozni a projektiink
fobb 1épéseit, illetve egyszerlien atlathaté formédban 0sszefoglaldst ad a projektrol
mind a résztvevok, mind a biralok szamara.

A mddszer 1€péseit végrehajtva az igynevezett logframe-tdblazatot (vagy
logikai kerettdblat) kapjuk eredményiil, ami egy tabldzat form4jaban tartalmazza

a projekt keretein beliil végrehajtando tevékenységeket, az elérni kivant célokat,

*® http://www.vati.hu/static/pharepalyazat/first_palyazat.htm
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ezek szamszertisitését, valamint a projekt kimenetelét befolydsol6 kockazati
tényezoket.

A moédszer 6sszesen nyolc 1€pést foglal magaban, melyek két, egyenként
négy 1épést tartalmazo f6 szakaszra oszthatok: ezek az elemzési €s a tervezési
fazis. Az elemzési szakasz sordn elemezziik az érintetteket — felmérjiik azokat a
lehetdségeket €s kockazatokat, amelyeket a projekt altal pozitivan vagy éppen
hatranyosan érintett személyek, szervezetek reakcidja jelenthet.

Ezutin problémafa rajzoldsdval beazonositjuk azokat a problémadkat (és a
koztiik 1évo kapcsolatot), amelyek lekiizdésére a projekt irdnyul. A problémafét
invertdlva kapjuk a célfat, amibol mar lathatjuk, hogy milyen tevékenység-
lancolatok végrehajtasaval lehetséges a projekt focéljanak elérése. Ezen utak
koziil vélasztjuk ki a legmegfelelObbet az alternativak elemzése soran.

A tervezési fazis négy 1€pése soran toltjiik ki a kerettdblat, oszloponként
haladva. Felvessziik a tdblazatba az alternativa-elemzés soran vdlasztott
megkozelités tevékenységeit, ezekhez eredményességi mutatokat (indikdtorokat)
hatdrozunk meg, valamint minden tevékenységhez feltiintetjiik azokat a kiilso
kockazati tényezoket, amelyek teljesiilése sziikséges feltétele az adott
tevékenység 4ltal elérni kivant részcél megvaldsuldsanak.

Az elkésziilt logikai kerettablat kétféleképpen olvashatjuk ki: a vertikalis
logikat kovetve a projekt eszkoz-cél hierarchidjat lathatjuk at (ha adott
tevékenységet adott kiils6 koriilmények fennalldsa esetén végrehajtom, akkor
elérem az adott eredményt).

A horizontdlis logika menti kiolvasds az eredményességi mutatokra
helyezi a f6 hangsulyt, tehét a projekt tevékenységeire €s eredményeire
vonatkozé konkrét, szamszerlsitett adatokat lathatjuk at ezzel a kiolvasasi

moddal.

A mddszert szdmos tdmadas éri, legfOképp annak rugalmatlansaga és
feliiletessége miatt. Am megfeleléen haszndlva — azaz megfeleld mennyiségii
informécié gytijtésével, kello odafigyeléssel alkalmazva, valamint a projekt

kornyezetének valtozédsa esetén atalakitva — roppant hasznos segédeszkoz lehet,
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példéaul napjaink Osszetett, tobbszereplds programfejlesztési projektjei szdmara .

Ugyanakkor természetesen a részletes projektleirast nem valthatja ki.
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