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Absztrakt

A gasztrondmiai turizmus népszerlisége vilagszerte ndvekszik; folya-
matosan jelennek meg Uj, innovativ turisztikai termékek a nemzetkdzi
turisztikai piacokon, melyek példaul szolgalhatnak a hazai szolgaltaték
szamara. Magyarorszagon is fontos keresleti tényezéként jelennek meg
a gasztroturistak, akik kiemelt figyelmet forditanak a minéségre, a helyi
gasztrondmiai értékekre, valamint a gasztronémia révén elérheté auten-
tikus élményekre.

Tanulmanyunkban attekintjik a gasztronémiai turizmust érinté fébb
nemzetkdzi trendeket, bemutatva a leginkabb keresett gasztroturisztikai
termékeket. A nemzetkdzi példak elemzésével célunk, hogy feltarjuk a
turisztikai termékfejlesztés lehetéségeit a gasztronémiai turizmus teri-
letén Kisvarda és térsége szamara.

A gasztrondémiai turizmus jelentésége

Bar az étel- és italfogyasztas a turisztikai termék fontos része, a jellegze-
tes helyi specialitasok megismerése a 20. szazad elsé feléig nem jelent
meg elsédleges utazasi motivacidként. Az ételek, italok megkodstolasa
céljabdl utazok szama még ebben az idészakban is meglehetésen ala-
csony volt, nem csupan az érdekl6édés hianya, hanem az utazas jelent6s
anyagi terhei miatt is. A technoldgiai fejlédés, a motorizacio elterjedése
nyoman egyre tdbben juthattak el egyre tavolabbi helyekre, igy nem
meglepd, hogy Németorszagban mar az 1920-as években |étrehoztak
az elsé borutakat. A masodik vilaghdboru utan a nyugati vildgban a ke-
reskedelemben kaphatd élelmiszerek valasztéka fokozatosan bdéviilt,
az utazas lehetésége pedig egyre szélesebb tarsadalmi rétegek sza-
mara adatott meg. Ennek eredményeképp a turistdk névekvé hanyada
mutatott érdekl6dést a felkeresett uti cél helyi konyhaja irant. A fizikai
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szlikségletek kielégitése mellett az étel- és italfogyasztas mind inkabb
a tarsadalmi statusz kifejezési eszkdzévé valt. Habar a gasztronomiai
célu utazasok mar a 20. szazad elsé felében elkezdddtek, igazan csak
a szazad masodik felében, az 1970-es években valtak népszerivé. Eh-
hez a fogyasztdi preferenciak valtozasa mellett az is hozzajarult, hogy a
nyugat-eurépai mezégazdasagi tamogatasok csdkkenésével a terme-
I6knek U] jévedelemforrasokat kellett keresnilk. Ennek egyik mddja a
termékeik kdzvetlen értékesitése volt, mely termel8i piacokon, illetve
sajat gazdasagukban folyt. Ez a tendencia a mai napig folytatodik, érint-
ve Dél-, illetve Kbzép-Kelet Eurdpat is. (Hjalager — Richards, 2001)

A gasztrondmiai turizmus fogalma olyan utazdsokat foglal magaban,
melynek elsddleges motivacioja az ételek, italok illetve étkezési alap-
anyagok termel6inek, feldolgozoéinak felkeresése, gasztrondmiai feszti-
valokon valé részvétel, éttermek és mas vendéglatohelyek latogatasa,
italok megkostolasa, elballitasanak megismerése céljabol. (Hall - Mitc-
hell, 2001)

Az ételek, italok és az azokhoz kapcsolédé terlilet megismerése mint
els6dleges motivacié az utazasi déntés soran kildénods jelentéséggel bir.
Egy étteremlatogatéssal egybekotott utazds Gnmagaban nem tartozik a
gasztrondmiai turizmus kérébe. Hall és Mitchell a kévetkez8 kategoria-
kat kilénbozteti meg.

A gourmet turizmus elsésorban draga, el6kel6 éttermekbe, fesztivalok-
ra torténd latogatast jelent. A gasztrondmiai, illetve a kulinaris turizmus
az ételek, italok iranti mélyebb érdeklédést feltételez, mely magaban
foglalhatja a draga és exkluziv ételek és italok fogyasztasat is, de az
ételek, italok szélesebb kdrére vonatkozik, valamint kiterjed a kultira és
a t4j megismerésére is. A turisztikai termék része lehet minden esetben
olyan kapcsolédo szolgaltatasok igénybe vétele, mint példaul f6zdisko-
lak vagy a helyi piac felkeresése. Természetesen a helyi ételek fogyasz-
tdsa lényeges eleme lehet akér a falusi, akar a varosi turizmusnak, de
ez nem elsédleges fontossagu az utazasi dontés soran. A borturizmus
a gasztronoémiai turizmus egy altipusanak tekinthetd, mely a bortermel6
vidékekre, pincészetekbe, borfesztivalokra, borbemutatékra vald lato-
gatast takarja, ahol a bor késtolasa, a borvidék megismerése elsédle-
ges utazasi motivacioként jelenik meg. (Hall — Mitchell, 2001)
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A gasztrondmiai turizmus szamos pozitiv hatassal bir a termelék, az
élelmiszerek eléallitdi szamara, kilonods tekintettel a kistermelSkre. Az
eladd és vevd kozott 1étrejovd kapcesolat elésegitheti a kdzvetlen és a
kozvetett eladast is, a szajhagyomany utjan tovabbi vevdk is megnyer-
heték. A termel6k nagyobb arrést alkalmazhatnak, mivel az értékesités
kereskedbk kézbeiktatasa nélkil zajlik. A fogyasztonak tébb lehetésége
van a termék kiprobalasara, ,megkdstolasara”, mint egy szokvanyos
kiskereskedelmi Uzletben. A latogaték megismerhetik a helyi specia-
litasokat, és ezaltal megtanuljak értékelni az ételek kllénbozé fajtait.
Ez a fajta tudas, és érdeklédés ndvekvd fogyasztast eredményezhet. A
termeld és vasarlo kozotti kdzvetlen kapcesolat révén kénnyebben ala-
kithaté ki markatudatossag, markahliség. A kdzvetlen kapcsolat altal
a termel6k azonnali informaciokat gydjthetnek a meglevd, valamint a
piaci bevezetés el6tt 4ll6 termékeikrdl valamint a vasarloi igényekrél.

A gasztrondmiai turizmus jelent8s pozitiv hatast gyakorolhat az érintett
régiora is. A turizmus gazdasagi hatasai mellett, mint példaul a fog-
lalkoztatottsag ndvelése, jdvedelemtermelés, addbevételek névelése a
desztinacio pozitivimazsahoz nagy mértékben hozzajarulhatnak a hely-
ben eléallitott minéségi termékek. Az autentikus turisztikai élmény fon-
tos részévé valhatnak bizonyos ételek, kildndsen a hagyomanyos helyi
specialitasok. A helyi termel6kkel vald kapcsolat erdsiti a hiteles, eredeti
élmény megélését. Végll a helyi ételek, élelmiszerek énmagukban is
turisztikai vonzerdvel birnak. A piacok, a termel6ktél valod vasarlas, a
pincészetek és a taj, amelyhez a gasztrondmiai éimények kapcsolédnak
elegendd motivaciét jelenthetnek a desztinacio felkeresésére, amely
nem korlatozédik a turisztikai fészezonra. A folyamatosan megujulé tu-
risztikai termékek a tartézkodasi id§ ndvekedését is eredményezhetik.
A gasztrondmiai turizmus lehetGségei a vidékfejlesztésben kiemelkedd-
ek. (Fehér — Kéradi, 2008).

Turisztikai termékek a gasztronémiai turizmus nemzetkdzi kinala-
taban

A gasztrondmiai turizmus kllénb6zé altipusait kilénbdztethetjik
meg aszerint, hogy milyen ételek és italok allnak a kdzéppontjaban.
A leggyakoribb ételek a nemzetkdzi gasztroturizmus kinalataban: olaj,
sajt, sonka, husok és halak, gyimdlcsdk, szarvasgomba, csokola-
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dé. A leggyakoribb italok: bor, sor, whisky, cider, pezsg6, szake, tea,
kavé. A felsorolt ételek és italok gyakran szerepelnek tematikus utak,
gasztrofesztivalok, vezetett gasztronomiai sétak kdzponti kinalati ele-
meként. A gasztroturizmusnak szamtalan megjelenési formaja van,
Uj, innovativ gasztroturisztikai termékek folyamatosan jelennek meg a
nemzetkdzi turisztikai piacokon. Az utébbi években valtak kiléndsen
népszer(ivé a gasztrondmiai muzeumok, a kildnleges, egyedi éttermek,
cukraszdak, boraszatok, melyek latogatébarat fejlesztéseikkel egyre
nagyobb teret héditanak.

A gasztrondmiai témaju tematikus utak igen népszerek, itthon és a
vilagban is. A gasztrondmiai tematikus utak 6sszekapcsoljdk az érintett
tertileteket, ezeken végighaladva a latogaté egyedi és eredeti gasztro-
ndémiai élményben részesil. A tematikus utak mikodtetésébe bekap-
csolédnak a turizmussal és gasztronoémiaval foglalkozo6 intézmények, a
helyi termékek és kézml(ives élelmiszerek eléallitdi, az éttermek és tu-
risztikai szolgaltatok, valamint a helyi lakossag is. A helyi, hagyomanyos
ételek és termékek illetve a turizmus 6sszekapcsolasaval a gasztroné-
miai Utvonalat bejarok nem csak kilonleges nézépontbdl ismerkedhet-
nek meg a latnivalokban gazdag teruletekkel, de kdzvetlenil tdmogatjak
a helyi termel6ket és hozzajarulnak az érintett terlletek identitdsanak
erésitéséhez, hagyomanyainak megérzéséhez is. (Puczkd — Ratz, 2000)
A gasztronomia iranti névekvd érdeklédés ndvekedésével népszerivé
valtak a gasztroturak, mely soran a turistak szervezett utak keretében
rendszerint kis létszamu csoportokban ismerkednek a helyi gasztro-
nomiaval. Ezek az utak a specialis érdekl6dési turistdk szamara ké-
szllnek, de jellemzd, hogy a kulinaris érdekességek mellett a helyi ne-
vezetességeket is megtekintik. A gasztroturistak szamara Eurdpaban
Olaszorszag, Franciaorszag Portugalia, és Toérokorszag a legnépsze-
ribb célorszagok. A programok soran a résztvevék tdbbek kdzoétt olaj-
bogyét sziretelhetnek Gérdgorszagban, vagy ellatogatnak egy sajtké-
szitéssel foglalkoz6 farmra Dél-Olaszorszagban, ahol megizlelhetik a
helyi recept szerint készilt inyencségeket. Parizsban lehet nézni egy
pékségben, hogyan készll a bagett, vagy részt lehet venni egy pezs-
géturan is Champagne pincészeteiben. A gasztroutak soran a turista
képet kap a helyi kulturarol, betekintést nyer az adott orszag, régié vagy
varos igazi életébe, igy autentikus tapasztalatokat szerezhetnek az uta-
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z6k. A kulinaris utazasok gyakran tartalmaznak f6zétanfolyamot, ahol a
résztvevOk megtanulhatjdk néhany helyi specialitas elkészitését.

A gasztrondmiai helyszinek kozétt jelentések a bormizeumok, melyek
a turistat a borkészités rejtelmeibe is bevezetik, a borkdstolasi lehet6-
ség mellett. Egy adott termény, élelmiszeripari termék elballitasat, tor-
ténetét, jelentéségét bemutatdé mizeum jelentés vonzerdt képviselhet.
A vilag szamos pontjan talalhatd példaul csokoladémuzeum, nemritkan
egy-egy hires csokoladégyarhoz kapcsolédva (pl. Cadbury Csokoladé-
gyar — Birmingham, Egyesiilt Kiralysag).

A gasztroturizmus meghatarozé nemzetkoézi trendjei

A kbévetkezbkben attekintjlik a gasztroturizmus legfontosabb nemzetkd-
zi trendjeit, a Turizmus Vilagszervezetének kutatasai alapjan. (UNWTO,
2012)

Dinamikus névekedés

A nemzetkdzi turisztikai piacon az egyik legdinamikusabban fejl6dé
szektor. Paradox médon a globalizaciéval egyidejlleg fokozatosan né a
kereslet a helyi értékek, az autentikus élmények irant.

Gasztroturistak mint fogyasztoi csoport megjelenése

A kulturdlis fogyasztas U] trendjének résztvevdi. Kildéndsen figyelmet
forditanak a termékek szarmazasi helyére. Hajlanddan Uj dolgokat el-
sajatitani. A gasztrondmiat a kapcsolatteremtés, kdzdsségépités esz-
kézeként értelmezik. Magas koltésliek. Kerllik az uniformizalt kinalatot,
igényeik magasak és kifinomultak. A gasztroturisztikai terméknek ,,sze-
mélyiséggel” kell rendelkeznie.

A terroir koncepcio térnyerése

A konyhamd(vészet helyspecifikus. A ,terroir” a hely identitdsanak kife-
jez6je. Elemei a természeti kérnyezet, a térténelem, a kultura, a hagyo-
manyok, és a helyi konyha.

Termékkdzpontusag

A gasztrondémiai turizmus alapjat a termék (helyi étel, ital) képezi. Ter-
mékfejlesztési dontések soran szamba kell venni a kulturalis és termé-
szeti er6forrasokat, melyek alkalmasak a desztinacié identitadsanak ki-
alakitdsahoz.
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Kulturalis 6rékség
A gasztronémian keresztlll a turistak atélhetik, megtapasztalhatjak a
helyi kulturat.
A kulturalis 6rokség ,.kézzel foghatd” része a gasztrondmia. Hagyomany
és innovacio folyamatos jelenléte sziikséges a gasztroturizmus sikeres
hosszu tavu fejlesztéséhez.

Fenntarthatdsag

A gasztronomiai turizmus fejlesztése a fenntarthatésag alapelvei sze-
rint torténhet.

A gasztrondmiai kultura kommercializalédasa komoly veszélyforrast je-
lenthet a kereslet ndvekedésével. A gasztrondmiai turizmusban a meg-
levé értékeket kell megérizni, a turistanak ezt kell megtapasztalnia
Minéség

A gasztroturisztikai desztinacidknak nagy gondot kell forditaniuk a mi-
néség biztositasara.

A helyi termékek védelme, felismerhet6ségik biztositdsa kuléndsen
fontos. A versenyképes termék kialakitasahoz elengedhetetlen a hu-
man eréforras szakértelme. A minéség-ellendrzés a fogyasztovédelem
szempontjabdl is kiemelkedéen fontos.

Kommunikacio

Az utazasi élmény megvaltozott, nem a tényleges indulassal kezdédik.
A turista inspiraciot kap, informaciét gydjt, 6sszehasonlitasokat tesz,
majd vasarol. Az élmény azzal a momentummal végzédik, amikor a tu-
rista megosztja értékeli és megosztja a véleményét a kdzdsségi kap-
csolatain keresztll. A gasztroturisztikai desztinacionak a folyamat teljes
szakaszan at kommunikalnia kell.

Egylttmdkdédés

A helyi érintettek — termel6k, kereskeddk, turisztikai szolgaltatok, on-
kormanyzatok, stb. — kooperaciodja kiemelkedé fontossagu a folyama-
tos termékfejlesztés sikere szempontjabdl.

Az aktualis nemzetkdzi trendek alapjan a Turizmus Vilagszervezetének
megallapitasai szerint a gasztrondmiai turizmus sikertényezéi a kdvet-
kez6kben foglalhatok 6ssze:

+ Magas szinvonalu gasztrondémiai kinalat kialakitasa, mely a helyi la-

kossag szamara is értékként jelenik meg.
+ Kiemelkedd éttermek haldzatanak kialakitasa, egyuttmiikddésének
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erdsitése kilfoldon is, melyek alkalmasak arra, hogy megismertes-
sék a nemzeti és regionalis konyhat.

+ Az ételek és italok exportjanak névelése

+ Oktatas és képzés fejlesztése

* Vilagszinvonalu chefek kinevelése

+ A gasztrondmiai kinalat és a turistak altal tamasztott kereslet 6ssze-
hangolasa. (UNWTO, 2012)

Osszefoglalas

A gasztrondmiai turizmus szerepl8i olyan turistak, akik utazasukat rész-
ben vagy egészben azzal a szandékkal tervezik meg, hogy utazasuk so-
ran kiprobaljak a helyi konyhamivészet kinalatat, vagy gasztronémiaval
kapcsolatos tevékenységet végezzenek. A nemzetkdzi piacokon nép-
szer(i gasztroturisztikai termékek hazankban is jelen vannak, szamos Uj
szolgaltatas pedig bevezethetd a helyi adottsagok figyelembe vételével.
A gasztroturisztikai éiményt a turista a kiilénb6z6 elemek jellemzdi alap-
jan itéli meg. Ezek féként az étel minésége és mennyisége, a kérnyezet
tulajdonsagai, a szolgaltatas szinvonala, a kézrem(kédé human eréfor-
ras. A turisztikai fejlesztések soran tekintettel kell lenni ezeknek a té-
nyezbknek a szinvonaldra, a kivalé minéség elérésére és fenntartasara.
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