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megfeleltetését a nemzetgazdasadg intézményi
szektorai szerint.

Uj modszertani feladat a beruhazas megha-
tarozasa az SNA2008 eldirasai szerint, mivel a
K+F kiadésait eddig a foly6 termeld felhaszna-
las tartalmazta. Az elszamolas 1) ismérvei még
nem véglegesek, ezért a cikk utal a probaszami-
tas harom forgatokonyvének feltételezéseire.

A bruttd hazai termék (GDP) szerkezete,
szintje, valtozasi liteme megvaltozik a K+F
felhalmozasanak elszdmoladsa miatt. A szerzdék
szamszeri adatok nélkiil vazoljak a korrekcios
hatéasokat.

Az elvégzett mddszertani vizsgalatok alap-
jén megallapithatok a mindség javitasat célzo
tovabbi 1épések, példaul a kovetkezd felada-
tok: javitani kell az elérheté adatforrasokat,
kiilonésen a vallalati szektorban; finomitani
kell a K+F termelésiérték-meghatarozas felté-
telezéseit; tovabbi tapasztalati adatokat kell
gyljteni a becslésekhez; ki kell egésziteni a
2003. évre vonatkozd probaszamitasokat; a
folyd aron rendelkezésre allo éves értékadatok
mellett &lland6 arra atszamitott mutatoésoroza-
tokat, illetve negyedéves GDP-mutatokat kell
kidolgozni.

N&dudvari Zoltan,
a KSH f6tanacsosa
E-mail: zoltan.nadudvari@ksh.hu

Tamura, H.:

A statisztikaoktatas alapvetd értéke a
menedzsmentkurzusok tananyagaban

(Foundational Value of Statistics Education for
Management Curriculum.) — International Statistical
Review. 2007. évi 75. évf. 3. sz. 397-405. old.

A statisztikanak az egyetemi oktatasban
kitlintetett szerepe van. Miutdn felismerték,
hogy a statisztika az egyetemi tanagyag egyik
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fontos eleme, a statisztika miivelése kulcspozi-
cioba keriilt, amit megfeleld intézmények 1ét-
rehozéasa kovetett a statisztikai fogalmak és
technikak elterjesztésére. Nincs meglepd ab-
ban, hogy a statisztikdnak széles alkalmazasi
terlilete van, mivel a valésag megismerésének
tudomanyos eszkoztarat adja. Az Egyesiilt Al-
lamokban mér 1948-ban létrehoztédk a Mate-
matikai Statisztikai Intézet (Institute of
Mathematical Statistics — IMS) Statisztikai
Oktatasi Bizottsagat, melybe olyan neves sze-
mélyiségeket kértek fel, mint a kés6bbi Nobel-
dijas kozgazdaszt Milton Friedmant. A bizott-
sag jelentését ma is érdemes elolvasni, mert
alapvet0 javaslatokat rogzitett: meg kell kii-
lonboztetni a hallgatdi csoportokat statisztikai
képzésiik sziikségletei szerint, koriiltekintden
kell megtervezni minden egyes célcsoport
szamara a megfeleld tananyagot, és ki kell je-
161ni az egyes teriiletek legképzettebb egyete-
mi oktatéit a tanitasi feladatok ellatasara.

Az iizleti féiskolak hatékonyabb statiszti-
kaoktatdsanak kialakitdsara 1986-ban konfe-
renciat rendeztek, ahol egy felmérés eredmé-
nyeit ismertetve megallapitottak, hogy az iizle-
ti foiskoldkon a statisztika oktatasat jol képzett
egyetemi oktatok tartjak, akik a kozel 40 évvel
korabban létrejott bizottsag ajanlasainak meg-
feleléen végzik feladatukat. E konferencia uj
ajanlasokat is megfogalmazott a statisztikai
oktatasra vonatkozodan: /. A hallgatokat a sta-
tisztikai vizsgalatokba bevont alkalmazasok,
valds problémadk, esetek és projektek segitsé-
gével lehet a leghatékonyabban motivalni. 2. A
statisztikaelmélet és a valdszinliség-szamitas
hangsulyat csokkenteni, ugyanakkor az intuitiv
alkalmazasok, az 0sztonds megérzés képessé-
gének, az igazsag eldzetes, a fogalmak és az
alkalmazasok révén kozvetlen, élményszerti
felismerésének hangsulyat novelni kivanatos.
3. Bizonyos témak, mint az idsorok, a mind-
ség ¢és a termelékenység, a mintavételi eljara-
sok, a jelentésiras és a statisztikai eredmények
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kommunikacidja, nagyobb figyelmet és kitiin-
tetett szerepet érdemelnek.

E javaslatok értékes iranyelveket jelente-
nek a ,Bevezetés az iizleti statisztika” cimi
kurzusok tanitdsi médszereibe. Egy 2001-ben
végrehajtott felvétel azt vizsgalta, hogy miként
érvényesiilnek az 1986-os konferencia ajanla-
sai. A megvaldsulast igen lassunak talaltak,
mivel hianyzott a tulajdonosi elkotelezettség a
valtozasok és a sziikséges Ujitdsok bevezetésé-
re, ami az erre a célra fordithatd beruhazasi
forrdsok elmaradasdban mutatkozott meg. E
foiskolakon a statisztika mintegy szolgaltatd és
elokészitd funkciot tolt be a menedzsment mii-
kodési teriileteinek tanulméanyozasahoz, és a
tanarok szerepe a statisztikai modszerek tani-
tasaban nem kizardlagos, mivel 6k altalaban a
menedzsmenttudomany  egyéb
miiveldi.

A statisztika targy oktatasat illetden para-
digmavaltasra van sziikség. Meg kell oldani az
iizleti statisztika tananyaganak strukturalis
problémait, és be kell emelni a statisztika
alapvetd ¢és nélkiilozhetetlen értékeit az tizleti
tudomanyokba. A szerz6 szerint a statisztika
eszkoOztarat jelent a vezetési tevékenység sza-

teriileteinek

mara, mivel a vezetd bels6 sziikséglete, hogy
jovobeni megitéléseihez minél jobban felhasz-
nalja a rendelkezésre all6 adatokat. A statiszti-
kai modszerekre azért is sziikség van, mert —
mint a kognitiv pszichologia kutatéi allitjak —
az ember informaciofeldolgozo képessége vé-
ges ¢s a tévedés lehetdsége sem kizart.

A menedzser legfébb feladata a dontésho-
zatal még bizonytalan adatok és koriilmények
kozepette is. A feladatot két alaptevékenységre
bonthatjuk, az egyik a jovObeni fejlemények-
kel kapcsolatos intuicid, a masik egy értékeld
vélemény. A dontéshozatal komplex probléma
fontos kovetkeztetésekkel és kovetkezmé-
nyekkel, ami a menedzsert arra kényszeriti,
hogy a lehet6 legszélesebb korbdl gytijtse 6sz-
sze a dontéshez sziikséges adatokat. Az adatok
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attekintése (statisztikai modszerek hasznalata
nélkiil) olyan, mint amikor az orvos a leletek
tanulmanyozasa utan véleményt alkot a beteg
egészségi allapotardl. A vezetd tevékenységé-
ben a statisztika timasznak tekinthetd a kérdés
megvalaszolasaban.

A kognitiv pszichologia egyik elsé tanul-
manya mar 1954-ben vizsgalta ezt a kérdést.
Ennek szerzdje ugy taldlta, hogy ugyanazon
adatallomany esetén a statisztikai modszerek
segitségével kapott eredmény felilmulja a
szakértd
szintjét. Az elmult évtizedekben e témaban
megjelent tanulmanyok mindegyike azt bizo-
nyitja, hogy a statisztikai eldrejelzés pontossa-
ga mindig egyenldé vagy magasabb szintli, mint
ami az intuiciokbdl megfogalmazhat6.

Egy 1966-ban végzett kutatas szerint az in-
tuitiv és a statisztikai eljarasokkal kapott elére-
jelzések Osszehasonlitdsa magaban kell, hogy
foglalja az informaciogyijtést és a -feldol-
gozasi folyamatokat, mivel egy jo szakember
képes felismerni a hajszalnyi kiilonbségeket is.
Kozismert, hogy az emberi informaciofeldol-
gozas szelektiv, elsésorban azokat az informa-
cidkat keressiik, amelyek igazoljak hipotézi-
siinket és kevésbé azokat, amelyek szemben
allnak vele. Az emberek jellemzd vondsa,
hogy eltéré adatfeldolgozd-képességiik miatt
intuitiv eldrejelzések kozott jelentds eltérések
alakulnak ki. A bizonytalansdgot a megfigyel-
hetetlen tényezok okozzak, amit még a vélet-
len hatasok is befolyasolnak. Hayek [1967]
szerint az emberi ész a szabalyossagot keresi a
megfigyelésekben, mely jellegzetesség alapve-
t6 szerepet jatszik kornyezetiink megismerésé-
ben. Ez az embereket jellemzd tulajdonsag
azonban elleniink is dolgozhat. Kiilondsen a
véletlen zavarhatja meg az intuiciot. Az embe-
reknek nehézséget okoz az adatokat létrehozd
folyamatokban a véletlen hatasanak felismeré-
se. Az iddsorok jovObeni adatainak elérejelzé-
sét a véletlen hatdsok is befolydsoljak, mely
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egy komplex probléma, konnyen becsaphatja
az egyént. Jol ismert példa a ,jatékos megté-
vesztés”, amelyben a megfigyelt minta altal
adott elorejelzés ellentétes a jelenség ismert
tulajdonsagaval. Az iizleti életben az értékpa-
pirarak elemzése ennek klasszikus esete. Mas
példakban az eldrejelzésbe bevont gazdasagi
véltozok kozott hamis korrelacié mutathat6 ki
két idésor adataiban. Az 4llando és a valtozo
trend meghatarozasaban jelentds szerepet jat-
szanak a kivalasztott makrodkonomiai valto-
z0ok.

A kognitiv pszichologusok figyelemre mél-
td ajanldsa, hogy az embereknek meg kell ta-
nulni a leglényegesebb statisztikai fogalmakat,
ugy mint a véletlenszerliséget, a korrelaciot, a
regressziot, a mintakivalasztast és mindazt, ami
alapjat képezi a statisztikai modellezésnek.
Ezeket az ismereteket hivatalos tananyag forma-
jaban kell megtanulni, mert megfigyelésekkel
az emberek nem képesek elsajatitani Oket. A
statisztika alapjaira nem lehet a mindennapi
¢letbdl szert tenni, mert a relevans példak nin-
csenek megfelelden kddolva — ahogy egy neves
statisztikus  1974-ben megfogalmazta. Nincs
kétség tehat afeldl, hogy a ,,.Bevezetés a statisz-
tikdba” cimi targynak fontos helye van a me-
nedzsmenttanulmanyokban. E targyat nem
szolgaltatasként (melléktargyként) kell kezelni,
hanem alapoz6 fétargyként kell beemelni a tan-
anyagba. Fontos a fiiggetlen tulajdonosi elkote-
lezettség a statisztika folyamatos fejlesztésére és
utdn a statisztikaoktatas hatékonyabbéa valhat,
alapvetd értékeinek elsajatitasa pedig segiti az
iizleti f6iskolak hallgatdit a valosag megismeré-
sében ¢és az életben val6 eligazodasban.

A tanulmany szerzdjének munkahelyén
(School of Business, University of Washing-
ton, Seattle, USA) a menedzsmenttanulma-
nyok oktatasanak kozéppontjdban a hallgatok
stratégiai gondolkodasanak és vezetési jartas-
saganak kifejlesztése all. Az tizleti statisztikat,
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mint eszkoztarat tekintik, ami segit legydzni az
ember adatfeldolgozo-képes-ségének korlatait
¢s illeszkedik az 0j tananyag-fejlesztési célok-
hoz. A menedzser dontéshozatala el6tt segitsé-
giil hivja azokat a statisztikai modszereket,
amelyek jol szolgaljak a vizsgalt adatok fel-
dolgozésat és lehetové teszik a legjobb donté-
seket.

A ,,Bevezetés az uizleti statisztikaba” tar-
gyat az adatok elemzése érdekében egyénre
szabott modszerekkel tanitjdk, az alapoktol
kezdve (leird statisztika, elemi valoszinliség-
szamitasi szabalyok, standard eloszlasok stb.)
a fejlettebb technikdkig (regresszio, khi-
négyzet-proba, trendszamitas stb.). Fontos a
hallgatok folyamatos motivacidja, mivel ritkan
tiltakoznak a kemény munka ellen, ha latjak,
hogy tanulmanyi programjuk jol szervezett és
erdfeszitéseik rovid idon beliil nemcsak visz-
szaigazolodnak, hanem sikerrel is jarnak.

Van olyan vélemény, amely siirgeti a sta-
tisztikusokat, hogy kapcsoljak 6ssze munkéju-
kat kdzpolitikai kérdésekkel, mivel az minden
ember egyetemes témdja. A statisztika politi-
kai alkalmazasanak fontossagat mar konferen-
cidk napirendjére tizték. Egyik alkalmazasi
terlilete a fogyasztasi kolcsonok elbiralasa,
ahol a dontéshez statisztikai pontozasi rend-
szert alkalmaznak. Tilos a kockazatok kisza-
mitasahoz figyelembe venni a kort, a nemet, a
rasszt, mint sorrendet befolyasoldé mutatokat.

A regresszidszamitds a leghatékonyabb
statisztikai modszer az iizleti foiskolai hallga-
tok szamara, amely modot ad arra, hogy ered-
ményeivel azonositsak és Osszekapcsoljak az
elézetes varakozasokat. A chicagoi fbiskola
(Graduate School of Business of the
University of Chicago, USA) egy olyan tan-
konyvet hasznal, amelyben az elsé fejezet a
statisztika és a mindségbiztositas kapcsolatarol
sz6l, a masodikban pedig a statisztika mindsé-
gi kontrolljarol esik sz6. A kovetkezd fejeze-
tek a grafikus megjelenitést targyaljak (példaul
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a hisztogramot, a vonaldiagramot) a mintaatla-
got, a szorast, a normal elosztast ¢és a statisztikai
ellendrzést. A konyv a véletlen hatasnal bemu-
tatja a varhatd értéket, a
nullhipotézist. A kovetkezokben egyebek kozott
a Poisson-eloszlasrdl és a binominalis eloszla-
sokrol szol. A tankdnyv szerzdje végiil eljut a
regresszid-szamitashoz, amelyhez az SPSS-
programokat hasznalja. A kurzus a ,,Bevezetés a
statisztikai modellezésbe” cimet viseli, amely-

szorast, a
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ben a f6 hangsily a menedzser munkéjanak
megkdnnyitésén van, azaz az eldrejelzéshez,
dontéshez nélkiilozhetetlen ,,informacidkombi-
naldson”, amire a vezetdknek mindennapi mun-
kajukhoz folyamatosan sziikség van.

Hajnal Béla
kandidatus, a Debreceni Egyetem habil. foiskolai
tanara
E-mail: hajnalb@de-efk.hu
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A konyv bemutatja és szamszerisiti azokat
a tarsadalmi-gazdasagi valtozasokat, amelyek
négy Uj EU-tagallamban (Bulgéridban, Ma-
gyarorszagon, Roméniaban és Szlovéniaban)
zajlottak le a kilencvenes évek eleje ota. Ez az
iddszak nemcsak az atmenet folyamata, hanem
az egyének és a haztartasok szintjén erdteljes
hatast gyakorlo stabilizaciés csomagok és mas
gazdasagi, monetaris, illetve tarsadalompoliti-
kai intézkedések miatt is kiilondsen kaotikus
volt. A korabban sziiletett Osszehasonlito ta-
nulmanyok csak az 1990-es évek kozepéig
tartd idoszakkal foglalkoztak, ezért a konyv-
ben talalhato statisztikai és mikroadatok egye-
diilallonak és igen értékesnek tekinthetok.

A kotet a tarsadalmi-gazdasagi valtozas
széles keretén belill szamos témaval, tobbek
kozott a gazdasagi aktivitast, a foglalkoztatasi
statust, az iskolai végzettséget érintd valtoza-
sokkal, a haztartasok jovedelemszintjével, a
jovedelmi egyenlétlenségekkel, valamint a
jovedelmi szegénység kockazataval foglalko-

zik részletesebben. A jelentds tarsadalompoli-
tikai valtozasok haztartasokra gyakorolt hata-
sanak kovetkezetes elemzése mas statisztikai
forrasokkal is kiegészitett haztartasi koltségve-
tési felvételeken alapul. Az egyes orszagokrol
sz0l6 fejezetek altalanos modszertani iranyel-
vekre tdmaszkodnak, mellyel médot adnak az
Osszehasonlitasra.

Ertékes konyv az osszehasonlitd tarsada-
lompolitika, a szegénység és a tarsadalmi ré-
tegzddés, illetve a gazdasagszociologia kuta-
toi, valamint a K6zép- és Kelet-Eurdpaval fog-
lalkozo6 szakértk szamara.

ABDI, H. et al. [2009]: Experimental De-
sign and Analysis for Psychology. (Kisérleti
tervezés €s elemzés a pszichologiaban.) Ox-
ford University Press. Oxford.

A jo kutatas alapja a gondos adatgytijtés és
-elemzés, ami a pszichologia jobb megértését
is el6segiti. A kovetkezd kutatdogeneraciot ado
hallgatoknak azonban egy tipikusan bevezetd
jellegii kurzusnal mélyebb szintii statisztikai és
kisérlettervezési tapasztalatra van sziikségiik.

Ez a konyv teljes adatgyiijtési és -elemzési
ismeretanyagot biztosit szamukra.

A valodi kurzus-segédanyagként hasznal-
hatd szoveg gordiilékeny stilusban, a példakat
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