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OSSZEFOGLALAS

Latassériltnek lenni nem csupéan egy allapot, haegyidejileg tarsadalmi kapcsolat is. Kétiranyl ez a kaptsdliszen egyszerre
jelenti a vakok és gyengénlatok kdzosségéhez \eatdzist, illetve az egészségesek populacidjahidz nem tartozast. A latassériltek
helyzetének, tarsadalmi, illetve munka-integracialé kérdésével vald foglalkozds, nem csak az afbofyatékos csoport allapotéat
befolyasolja, hanem d&ssztarsadalmi érdek is. Kewathan felmértem, hogy milyen intenzitAslak és yitak az egészséges
munkavallalokban a vak és gyengénlatdé munkavakabkzembeni atiidok, milyen ebitéletek, sztereotipidk élnek a latassériltekkel
szemben. A kutatas gerincét dititnérés alkotta, amit Osgood-féle szemantikus diffeidlskala segitségével végeztiink

SUMMARY

Living with visual impairment is not only a statatht is also a social connection. This relatiopshas two directions: on one hand it
means belonging to the community of the blind aisdially impaired, and on the other hand it measeslalck of belonging to the healthy
population. To study their situation and to tadkle issue of their social and work-related integrats an essential goal for this particular
disadvantaged group as well as for the societynynresearch | have examined how intensive and cft\sbale the emloyers’ attitude,
stereotypes and prejudices towards the blind asublly impaired are. The research was centred drthenmeasure of attitude, which was
carried out with the help of an Osgood semnatiedihce scale.

BEVEZETES

A fogyatékossag problémaja eg§ygdmagaval az emberrel, a XX. szazad masodik felghtrnvilagmérei
problémava (Hegdis et al.,, 2009). Barki valhat latassérilt embeBécslések szerint évente négy-hatezer
ember vesziti el a latasat Magyarorszagon. A latéttsallapot lehet rendellenesség, de lehet bétpgagy
baleset eredménye is. A latas elvesztése oOriagtasggygel jar. Egy alapérzékelési forma kieséitieEgy, a
vildgot érzékel és befogadd csatorna bezarul, ami azzal fenyagetgyént, hogy elszigetelik kornyezetétl.
Egyik naprél a méasikra segitségre szorul mindearolggyszdr tevékenységben is, amelyet kordbban egyedul
végzett. Elveszitheti munkajat, baratait, megvéttdelyzete a csaladban. Békillnek a palyavalasztas, a
munka és szabadiekbltoltés, kikapcsolodas, ivelédés, szorakozas leléeegei, az élet minden terlletén
véaltozast hoz maga utan.

A legtébb tarsadalom mind a mai napig passzivgnakatal, kicsit lemonddan tekint a vak és gyengién
emberekre, aminek eredményeként sokszor kirekesaztiky korlatozzalsket az élet egyes terilet@irlegyen
sz0, akar példaul a foglalkoztatasrél. Ez a kiretéss viszont az emberi tehetség elpazarlasa. Splatiékos
személynek vannak ugyanis olyan ismeretei, tapasataamelyeket fel tudna hasznalni Ggy, hogy risegjen
bekle, egyszersmind hasznosnak érezze magat. Széseesstben a latassérilt allapot nem jelenti agly Az
egyén teljes passzivitasra, a munkpécrol torté végleges kivonulasra kényszeril. Ha egészségicilia
engedi, tovabbra is tud munkat vallalni. Altalartesdencia, hogy a gyengénlat6 emberek ragaszkodnak
megszerzett munkdhoz. A fogyatékos foglalkoztatggikeelénye is ebben rejlik, hiszen etibkifolydlag
csOkken egy adott munkaszervezetben a fluktud@édRsul a lataskarosodott emberek informéaciotedhrigh
jelenBsen fejbdott az utdbbi években, és ez a lébégek szélesebb skalajat nyitotta meg szamukra.

Kutatasombandként a vak és gyengénlatd személyekre fokuszatikjlkk is azokra, akik nem sziletésik
Ota fogyatékosok, mert a munka vilagabasisbandéket lehet visszahozni, illetve bevezetni. Ez eggsad
folyamat eredményeként valdésulhat meg, melynek &ééfja az, hogy tényleges munkavallalasra kergjdn
hiszen a rehabilitacié csucspontja a munkaba sbésmilyen modja. A kutatasomban a kdvetkézrdésekre
keresem a valaszt:

e Valtoztathaték-e torvényekkel a fogyatékos szendgk szembeni attfidok, befogadé-e a mai magyar
tarsadalom, a munkahelyek?

* Milyen attitiidok, ebitéletek, sztereotipiak élnek az egészséges entimreklatassériltekkel szemben?

* Hogyan alakithatéak at a negativ étlitk és alitéletek pozitivvd, hogyan szintetbek meg a
sztereotipiak?



IRODALMI ATTEKINTES

A megvaltozott munkaképesséfjember, mint munkaeré

A gazdalkodas soran az embeiferrast nem lehet ugyanigy kezelni, mint a tobbintdési tényedt, de az
emberi eéforras, mint a tudas, szakismeret és munkatapaszia mint ilyen adke egyik formaja - a vallalati
vagyon része (Siposné Gyebuar, 2001). Az embéfdeas-gazdalkodas stratégidja szoros 6sszefliggéshe
a vallalat szervezeti struktirgjaval, ami a szesvezlemeinek bels elrendezését (pl.: munkamegosztas,
hataskérmegosztas) jelenti (Chikan, 1997). Azaz eamaberi esforras menedzsment aktivan hozzajarul a
szervezeti feladatok minél hatékonyabb ellatdsdhamely feladatok végrehajtasa a vészéggel
egyuttnikddve, komplex tevékenységi rendszeren keresztGsuhmeg (Juhéasz, 2010).”

Kevés olyan témakoért talalunk a tarsadalompolitéd@@bahol annyira egybeesik az egyéni és a tarsadalm
érdek, mint a foglalkoztatasi rehabilitacio esetéiddindenki szamara az a legjobb megoldéas, ha avaftegott
munkaképesséigallampolgar mihamarabb olyan allasleiséiget talal, ahol hatékony munkavégzésre képes. A
megvaltozott munkaképessi foglalkoztatasaban a hagyomanyos kézgazdassgifedditott logikaja jelenik
meg: a figyelem a termélraz emberre keril, ez az egyik leglényegesebl.célig a versenyszféraban minden
a haszonért van (Vantus, 2010), addig itt minderieaaberért” van, legalabbis a foglalkoztatasa, grieidja
érdekében (Gyetvai et al., 2011). Azonban a versdéya szervezetei csak olyan megoldasokat tudnak
alkalmazni, ami nem csokkenti nyereségességiketegyZn és a tarsadalom szamara vitathatatlan aanunk
jelentisége, de azt sem szabad figyelmen kivil hagyniy lkogevesebb eltartott, tobb foglalkoztatott iranti
tarsadalmi igényt csak ugy lehet a megval6sitamiamunkadipiac minden szerefjét bevonjak, érdekeltté
teszik a rehabilitAciobarHatranyos helyzetben vannak a megvaltozott munledsgj személyek, ezért a
magyar allam egyre szélesebb korben hatdroz meglekéttségeket és biztosit szamos kedvezményt
foglalkoztatasuk éksegitése érdekében (Dajnoki, 2008).

Conley, 1965 vizsgalata arra terjedt ki, hogy ayfigkos emberek, mennyivel jobbak vagy éppen rbfsza
munkaebk a kollégak és a vezit szerint. Megallapitotta, hogy a megvaltozott maképesség emberek
legalabb olyan teljesitményre képesek, mint egéesséarsaik. El is latszik, hogy a tarsadalomban és a
munkaeépiacon meglé§y eléitéletek a fogyatékosok, megvaltozott munkaképdssémberekkel szemben
alaptalanok. A kutatas eredményei azoéta is a fégal ébkkel kapcsolatos, munkaigyi targyu kutatasok egyik
kiindulasi alapjat adjak.

Magyarorszagon Konczei et al., 2002 a Figyelop200 vallalatat kérdezték meg a megvaltozott
munkaképesséigk foglalkoztatasardél. A megkérdezett vallalati keraberek a legnagyobb éeyt a
megvaltozott munkaképesd&dk lojalithsdban (,megbizhatéan hosszu tavon meaggmak a cégnél”) és a
pontos munkavégzésben tapasztaltak (kevésbé érdatdksnak a relativ olcs6sagot illetve az allami
tamogatast). A kutatds eredményei alapjan a megkétd véllalatok a legnagyobb probléméat a medfelel
munkakorék hianyaban illetve az izemek akadalynsééseben lattak.

A rehabilitacids foglalkoztatas

A rehabilitacié fogalma az utdbbi harom évtizedléh egyre inkabb ismertté és elfogadotta a kdaren.

A rehabilitacio hivatalos, lényegében vilagszetfegadott meghatarozasat a WHO tette kdzzé 1980-®@bmn
szervezett segitség, melyre egészségiikben, testierai épségikben tartésan, vagy véglegesen ldotiso
emberek raszorulnak a tarsadalomra, a kdzosségteestivisszailleszkedésik érdekében. Tulajdonképpen a
folyamat, amely magdaba foglal minden olyan intéAstdmelyek optimalis képességeihez mérten meaitglis
szocidlisan és fizikailag felkészitik a raszoruléat tarsadalomban betéltehdhely elfoglalasara, vagy
visszanyerésére. Orvosi, szocialis, pedagoégiaiogklkoztatasi intézkedések koordinalt és szemédyabott
Osszessége (Kdnczei - Kullman, 2009).

Az ut6bbi években Magyarorszagon megkekitt a rehabilitaciés foglalkoztatas teljes kd@talakitasa, a
komplex (orvosi, szocidlis, mentalhigiénés és fibglaasi) rehabilitacié alkalmazasa. A reformdefazisat a
2000-es évek masodik felében tdrtént tamogatasisen tartalmi és méiségi atalakitasa jelentette, emellett
megvaltozott a mibsités és az ahhoz kapcsol6dd szolgaltatdsok reedszeehabilitacié nagy dilemméaja a
segély, vagy a foglalkoztatas. Mind a sériilt emineind pedig a gazdasag szamara az utobbi a megfelel
megoldas. Az e tevékenységbe fektetett anyagi @végy kell tekinteni, amelyek révidtdvon megtéskn
hosszu tavon kamatoznak, és ezzel ediped a sériilt embernek és kdrnyezetének szoci&tersiagat is
megteremthetik. A latadssérilt személyek rehabibifaccsak akkor lehet sikeres, ha Ketiranyu, vagyis az
egyén rehabilitacidja mellett megtorténik a tardawta,rehabilitacioja” is.

A munkahelyi beillesztés fogalma

A munkahelyi integracié sikerességének meghatai@dése az, hogy milyen mértékben egyeztékhet
0ssze a munkavallald6 és a munkaltatd elvarasai. eNArdsok tisztazasaval ugyanis a munkavégzés
eredményessége is eligizhetbvé valik. A munkaltatok rész&r még napjainkban is van egy kimondatlan



félelem, mégpedig az, hogy a latassérilt dolgokzéak problémat okoz, tul sok segitségre szorukidsnleges
személyi szilkségletek kielégitését igényli. Ezt ibad$ elképzelést altalaban az ismeretek hianyay vag
félretajékoztatds eredményezi. A munkaltatdé és akaoelyi kozosség ésen tulértékeli a sérilt dolgozé
foglalkoztatasanak koltségeit, hasznait meg hajtamem figyelembe venni. Ha egy szervezet allasishget
kinal fogyatékos személyeknek, azzal azt a vilageenetet kozvetiti, hogy korrekt munkaltaté, halado
szemlélei és rugalmas (I 1).

A szervezeti célok minél hatékonyabb megvalésuldsagiengedhetetlenil szikségedt a latassérilt
emberek szempontjabdl még sokkal fontosabb is akahelyi integracié, hiszedk eleve hatranybdl indulnak.
Ha folyamatosan azt érzik, hogy terhesek a kollésg#mara, akkor frusztralttad valnak, és ez pedigpzié az
integraciot. Ha a légkor oldott, az egymashoz waszonyulas pozitiv, a latassérilt dolgozé hamartzitélja
meg a helyét a kapcsolati rendszerben (AZartds foglalkoztatas sikerének Iényeges elerogyla fogyatékos
emberrel kozvetlenil egyutt dolgoz6 munkatarsakekég legyenek elfogadni a sérilt dolgoz6t, a kakég
tamogato attitdje ugyanis dlsegiti a munkahelyi integraci6 minél gyorsabb éséhizokkementesebb
lezajlasat.

A munkahelyi integraci6é els|épése a munkahelyi beillesztés. A beillesztésaazinteraktiv folyamat,
melynek soran az Ujonc részéveé valik a szervezetikafolyamatoknak, pozitiv tarsas kapcsolatokat Kpa
kollégéival és vezétvel, valamint igyekszik atfogd képet kialakitamij& maga szamara az adott szervéketr
Tehat a beillesztés nem ér véget a munkaba valdndsegal. A minél jobb munkavégzéshez arra is sgikag,
hogy megfeldl ismeretségeket, kapcsolatokat alakitson ki azdjjemaz a beillesztés tarsas oldala legalabb
ugyanolyan fontos, mit a munkaoldala. Fizikai ésmkaunikaciés akadalymentesitésnek kell lezajlani. A
beillesztés soran a legintenzivebben zajlé6 folyamatnulas. Ha sikeressé akarjuk tenni a tanuédtor
lehetivé kell tenni, hogy a latassérilt munkavallalé neimdnformacids igénye kielégiljon. Hasznos lehatah
szervezeten belil kijeldlnek az Gjonc latasséridiiénegy mentort, akinek feladata a ,fogja a keztfelgeti a
beillesztés soran.

A fogyatékos munkaértekintetében kulondsen fontos az emberség, a &@mérzékenység a beillesztés
soran. Ez persze nem jelenti azt, hogy a fogyatékaskavallalét folyamatosan dicsérni kell, hiszenaetobbi
munkatarsatél valo kilonbdgég érzését ésitheti benne, ami egyrészt egy idtan teherré valhat, masrészt a
munkaszervezet egyensulyanak felbomlasahoz vezethetdicséret mégis kiemelkédn fontos, de
kozéputat (Lévai és Bauer, 2004). A pszicholégiailllsztést gatld tényéket talalhatunk a szocidlis
kérnyezetben, vagyis a munkahelyeken, de magukldatassériilt személyekben is. Ezért aztdn a mirag@nn
egylttélés sikerességének feltétele, hogy a pddigian beillesztésben ne csak a fogyatékos embezgigenek
részt, hanem a koz0sség is, a kozosséget is ,nevatocializalni kell (Kalman és Kénczei, 2002 6nczei,
1992 megallapitotta, hogy a fogyatékossaggaleghber beilleszkedése fiigg a kultdra fejlettsiigét Minél
fejlettebb egy gazdasag, minél bonyolultabb egytlkal annél tébb lehétégiik van a fennmaradasra és a
tarsadalom életébe tor&beintegralddasra. E bonyolultsag egyben meg iezigla benne torténtdjékozodast
valamint elhelyezkedést. A fogyatékos ember sikdredleszkedését ésen gétoljak a kdzgondolkodasban
jelenléw sulyos ebitéletek és féligazsagok. llyen példaul az, héggt atok sujtjia, és ezért szerencsétlenek,
tovabba az hogy betegek és ezért allandé apolasralisak.

ANYAG ES MODSZER

A vakokkal és gyengénlatokkal szembeni @diitk, a kialakult elitéletek, sztereotipiak vizsgéalata egy
koztisztvisebkbsl, kodzalkalmazottakbdl és nagykora kdzépiskolai kdibdl &llé6 csoportban zajlott.
Véletlenszeiien kivalasztott negyvers ftoltotte ki a skalat. Eletkoruk nagy szorast muttat20 és 60 év kozé
volt teheb. Iskolazottsdguk tekintetében kb. fele-fele ar@mybvoltak kodzépfoku, illetve fadfokl
végzettségek. Latassérilt munkatarsa egyik megkérdezettrmkvedt korabban.

A vizsgalat célja az volt, hogy félmérjem milyendnzitasiak és irdnylak az egészségaskavallalékban
a vak és gyengénlatdé munkavallalékkal szembenitidttk, milyen ebitéletek, sztereotipidk élnek a
latassériltekkel szemben. A kutatas gerincét Gdttitrés alkotta, amit Osgood-féle szemantikus
differencialskala segitségével végeztem. Aziattiulajdonsagaibél adodéan méihéglki jelenség, kvalitativ
moédszerekkel etsorban a funkcibja, skaldzassal pedig ads®ge és intenzitdsa mémhdKatz, 1979). A
szemantikus differencialskalat Osgood, Succi ésm&abaum 1957-ben kozoélte. Osgood felfigyelt arcgyha
hétkdznapi életben a szavak jelentése nem csdklé gs 6sszefliggésekre utald funkcio, tehat az éladiém
helyezhed el, hanem az ésség és aktivitas dimenzidiban is. Azt tapasztdltgy minden jelentés harom
figgetlen faktorba szervédik. Ezek az érték, az &rés az aktiviths. Ez a harom faktor korrelal ai{att
tengelyeivel. Ha tehat az afiiitargy szemantikai mérését végezzik, ez egybemnadkaaz attitd affektiv és
kognitiv tengelyének mérésére is (Forgacs et @lL1p



A vizsgalati személyek szaméara megjeldltem, hoglyeni attitidtarggyal kapcsolatosan vagyok kivancsi a
véleményikre. A feladatuk az volt, hogy a tulajdmnparok kozott elhelyezett 7 fokl skalan fejeziziek vak
és gyengénlat6é munkavallalokra vonatkozé benyonasulinél jellem#bbnek talaltdk valamelyik
tulajdonsagot a latassériiltekre, annal kozelebletkelenniik a jelet az adott tulajdonsaghoz. Hgileg
tulajdonsagot sem gondoltak jellebmek, tehat a megadott jéket semlegesnek, irrelevansnak tartottak, akkor
a nullat kellett megjelélnitk, Gresen nem maradtasiorok.

EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

Az 1. tablazatbandsszefoglaltam, hogy a megkérdezettek szerint relgmvonasok a legtipikusabb
karakterisztikumai a vakoknak és a gyengénlatoknddrom kategoridba (intenziv pozitiv, negativ, vagy
neutralis) soroltam a tulajdonsagokat azattitérés szazalékos kiértékelése alapjan.

1. tAblazat
Latassérulteknek tulajdonitott legtipikusabbnak karakterisztikumok

Intenziv pozitiv(1)

Neutralis(2)

Intenziv negativ(3

(4)Fegyelmezett 85%
(5)Koriiltekin 77,5%
(6) Tapintatos 77,5%
(7)Figyelmes 75%
(8)Megbizhaté 72,5%
(9)Egyittérs 67,5%
(10)T4jékozott 65%
(11)Erdekbds 65%
(12)Gatlasos 62,5%

(14)Vonzé 85%
(15)Humoros 70%
(16)Gyors 62,5%

(17)Talpraesett 62,5%
(18)Kozel all hozzam 60%
(19)Problématlan 57,5%

(20)0Onall6 55%

(21)Bator 55%

(22)Nyilt 55%

(23)Zarkozott 40%
(24)Félénk 37,5%
(25)Téavol &ll tlem 37,5%
(26)Lassu 30%
(27)Problémas 30%
(28)Onalldtlan 25%
(29)Rugalmatlan 20%

(13)Pontos 60%

Forras: Sajat kutatas, 2013(30)

Tablel: The most typical characteristics of theiglly impaired

intensive positive(1), neutral(2), intensive nega®), disciplined(4), reflective(5), tender(6), naful(7), reliable(8), sympathizing(9),
informed(10), inquistive(11), inhibited(12), purei3), attractive(14), humorous(15), rash(16), ppg(17), close friend(18), trouble
free(19), independent (20), brave(21), opened(@®er(23), shy(24), strange(25), slow(26), probleit27), non-separateness(28), non-
conformist(29), Source: on the basis of own rede2@13(30)

A latassériiltek legdominansabb tulajdonsdganak gkéndezettek 85%-a a fegyelmezettséget tartotta. A
csoport tagjainak tébb mint 70%-a gondolta Ugy,yhagvakok és gyengénlatok tapintatosak, korultékikt
megbizhatéak, figyelmesek. Tébb mint 60%-uk tastotket egyittérének, gatlasosnak, érdékbnek,
pontosnak, és tajékozottnak. Viszonylag sokan (40%il) vélték a latassériilteket zarkdzottnak, fietéak, de
kb. ugyanennyien érezték ugy, hogy kozel alinakzhpik a vakok és gyengénlatok. A tulajdonsagoknjéie
részét a neutralis tartomanyba helyezték el a nidgkéttek. Egyetlen egy ellentétparnal sem foreldlthogy
az intenziv negativ attid lett volna a legmagasabb szazaléku. Igazolodsadét a korabban emlitett zéruspont
probléma, a megkérdezettek a viszonylag sok kom#lpémegjeldlésével valés#ileg ovatossagukrol,
k6z6mbodsségukit, véleményhianyukrdl tettek tanlbizonysagot.

Az eredmények igazoltak a fogalmak Osszgi@génél mar megfogalmazhaté, a latassérulteklahbeni
sztereotipiat, miszerint a vakok és gyengénlatéikdaetked pozitiv tulajdonsagokkal jellemezidek:
fegyelmezett, korlltekidt tapintatos, figyelmes, megbizhato, egyitiériajékozott, gatlasos, érdéHb és
pontos. Csak részben igazolédott viszont az #ézeeds sztereotipia, hogy a tébbség humortalany,lass
rugalmatlan, félénk, dnallétlan, zarkézott, probésmembereknek tartand a latadssériilteket. Ezekegatin
jelzéket csupan 30-40%-ban tulajdonitottdk vakoknak. égativ jellemvonasok ellentétpéarjait altaldban a
neutrdlis kategodridba soroltak, ami valésigg valdban annak is koszonbiethogy a megkérdezettek
felismerték a kérdések valddi iranyat.

Osszességében a mintak szazalékos kiértékelétrsadéilt emberek pozitiv megitélését hozta, neaoita
az ebzetes feltevést, ugyanis a vizsgalatban résdtveem itélték a latassériilteket torzult személyis&gek,
képességeiket nem becsiilték ala.

A 2. tablazatbaraz 6sszes attititargyra vonatkozé karakterindexet tiintettem feheeként, atlagolva és a
nemek kodzotti kilénbséget is kiszamohegy tulajdonsag karakterindexe 0-t6l 3-ig terjedi3eesetén minden
megkérdezett maximalisan egyetért abban, hogy ait adajdonsag jellemzi a megitélt csoportot, kegyaz
pozitiv, vagy negativ jellenéz O esetén mindenki egyetért abban, hogy a tula@pnnem jellemz a
célcsoportra, vagy pedig ez a megkérdezettek btataty itélet alkotasat jelzi. Minél nagyobb a kaeaikdex



értéke, anndl inkabb jellebmek tartjak az adott tulajdonsagot a célcsoportaatkozéan a vizsgalatban
résztvevk.

2. tblazat
Karakterindex 6sszesié
A férfi minta Az egész minta A néi minta A férfi és néi
karakterindexe a karakterindexe a karakterindexe a indexértékek
vakokra vakokra vakokra kilonbsége(4)
vonatkoztatva(1) vonatkoztatva(2) vonatkoztatva(3)
1. Fegyelmezett(5) 2,13 2,25 2,38 0,25
2. Korultekints(6) 1,94 2,05 2,17 0,23
3. Megbizhat6(7) 2,13 2,04 1,96 -0,17
4. Figyelmes(8) 2,13 2,04 1,96 -0,17
5. Tapintatos(9) 1,75 1,98 2,21 0,46
6. Egyuttérs(10) 1,56 1,78 2,00 0,44
7. ErdekBdd(11) 1,38 1,67 1.96 0,58
8. Gétlasos(12) 1,38 1,65 1,92 0,54
9. Pontos(13) 1,38 1,46 1,54 0,16
10. Téjékozott(14) 1,68 1,54 0,96 -0,72
11. Zarkozott(15) 0,87 1,04 1,21 0,34
12. Kozel all hozzam(16) 0,69 0,72 0,75 0,06
13. Humoros(17) 0,66 0,66 0,63 -0,03
14. Félénk(18) -0,06 0,47 1,13 1,19
15. Problémas(19) 0,06 0,51 0,96 0,90
16. Talpraesett(20) 0,69 0,61 0,54 -0,15
17. Lass0(21) 0,81 0,56 0,51 -0,3
18. Vonz6(22) 0,19 0,36 0,54 0,35
19. Rugalmatlan(23) 0,43 0,28 0,17 -0,26
20. Onallétlan(24) 0,06 0,02 -0,08 -0,02
Atlag:(25) 1,09 1,18 1,27 0,17

Forras: Sajat kutatas, 2013(26)

Table2: Summary of charachet index

male index of characters regarding the blind(1)e ttomplete index of characters regarding the bR)dfemale index af characters
regarding the blind(3), difference between male &male indexvalues(4), disciplined(5), reflectb)efeliable(7), mindful(8), tender(9),

sympathizing(10), informed(11), inhibited(12), pwad(13), informed(14), loner(15), close friend(1l6humorous(17), shy(18),

problemfull(19), snappy(20), slow(21), attractiv&don-conformist(23), non-separatene(24), aver2gg( Source: on the basis of own
research 2013(26)

A 2. tdblazatadataibdl - az egész minta karakterindexe a vakeknatkoztatva - megallapithatd, hogy az
egész minta karakterindex atlaga 1,18. Az ennélasednp indexértékeket tekintjik karakterisztikusrzk azt
jelenti, hogy a minta sztereotipiaja szerint, aokaklsisorban fegyelmezettek, koriltekdak, megbizhatdak,
figyelmesek és tapintatosak, masodsorban egytiikyZrdekddsek és gatlasosak, harmadsorban pontosak és
tajékozottak. A leginkabb jellemiztulajdonsagok kozoétt egyetlen pejorativ jellefigyelheth meg, ami a
géatlasossagra vonatkozik. A férfi minta karakteexditlaga 1,09 a vakokra vonatkoztatva. Ez az érefk
mutat nagy eltérést az 0sszes minta indexatlagibpest. Az 1,09-nél magasabb indexértékeket tékint
karakterisztikusnak a férfiak szerint. Eltérést @Gsszes mintahoz képest az onallétlansag megjeleeidsé
tapasztaltam. A férfiak tehat inkdbb tartottdktadaériilteket dnallétlannak, mint félénknek, hisaemsszesitett
mintahoz képest a férfiaknal a félénkséget felvtdtaz onalltlansag

Satirozéassal jeldltem azokat az értékeket, ahaldatt nem pozitivabban értékelte az @dtiargyat a masik
nemhez képest. Az utolsé oszlopban ugyancsak zassal jeloltem azokat a dimenzidkat, ahol legalaab
pontos eltérés van a két nem itélete kodzott. Aneat varhatd volt, atfidtargyanként megvizsgalva
megallapithatd, hogy ashk intenzivebb (érzelmekkel atitatottabb) valaszadtak, mint a férfiak, mivel adk
12 dimenzibban magasabb indexértéket értek el. tAnkén itéletében az alabbi tulajdonsagok megitéédsé
jelentkezett szamottév kilénbség: félénkség-batorsag, tajékozottsag-taptkansag, problémassag-
problématlansag, érdéklés-érdektelenség, valamint gatlasossag-gatlastajar legjeleritsebb kulénbséget a
két nem vélekedésében a batorsag-félénkség kiéstyed taladltam. A férfiak - nagyon enyhén ugyankabb
batornak, mig adk karakterisztikusan félénknek itélik a vakokataégyengénlatokat (karakterindex: 0,06 a -
1.13-al szemben). Jelésen kilonbdzik a két nem itélete a tajékozotts&intetében is. A férfiak sokkal
tajékozottabbnak vélik a latassériilteket, mintk (karakterindex: 1,68 szemben a 0,96-al). Szikiddnbdzik
a két nem itélete a problémassag vonatkozasabArfésfiak kevesebb problémat tulajdonitanak a \aak és
a gyengénlatoknak, mint @k (karakterindex: 0,06 szemben a 0,96-tal).



KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

Tarsadalmunk a vak embereket tisztelettel vegygsalsdtal, és elzark6z6 magatartassal kezeli. Ez a
viselkedés azonban egy érett, és strukturalt talsatdszamara nem elfogadhat6. Napjainkban komaogkt&Es
tapasztalhaté arra vonatkozéan, hogy minél sikblese szliintessiik meg a vakok és gyengénlaték vikmos/
kiszolgaltatottsagukat. A vakokkal szembeni negatiikézést elssorban a megkérdezettek egyéni jellémz
befolyasoljak, és ennél kisebb mértékben a fejuldlefogyatékossagkép.

Az elfogadéas esetében a helyzet forditott, nagyelemsége van az emberek fejébendsl@lképzelésnek,
fogyatékossagképnek, mint egyéni jelléihnek. Azt ugyanis, hogy az egészséges ember mifgériékben
hajlik arra, hogy a latassérulteket cimkézzejsgieban az hatarozza meg, hdgsnaga milyen tulajdonsagokkal
rendelkezik, milyen értékeket és normékat tekifttgmak. Az viszont, hogy milyen mértékben hajiénd
elfogadni partnerként fogyatékos embereketjselgban attél fiigg, hogy milyen kép alakult ki berfiogyatékos
emberekél. Ennek a képnek a kialakulaséat, valtozasait satfalom jeleriisen formalhatja, és kell is formélnia,
de ehhez sziikséges a vakok és gyengénlatok hakttetdsriikodése is. Jelenleg éket érint dontések zomét
nélkulik hozzak meg, laté emberek. Pedig az étekemnegkérdezésével és a szakmai tudas hatteréuel n
sziletnének laikusnaking hivatali hatarozatok, a kozosséeszitések eredményeként sikeresen megvaldsulhatna
a vakok tarsadalmi és a munka vilagaba té@riétegracioja.

Az elvégzett kutatas eredményei is igazoljak eszdn nagyon ésen negativ attitl, ebitélet a kiértékelés
soran nem volt tapasztalhaté. A megkérdezettekesttipiaja kifejezetten kedvézképet mutatott a vak és
gyengénlatd emberelr A folmérések pozitiv mérlege ellenére mégis Elree latadssériltekkel szembeni
elsitéletek a tarsadalomban. Alap§eh ugy gondoljak, hogy aki nem lat, az nem is tushkdt végezni.

Az elsitéletek megsziintetésében, a tudat formalasaban szagepet jatszik a média, illetve a tdjékoztats
egyéb formai (pl. sediszolgalatok nyilt napjai, ahol az érdédidk megismerkedhetnek a vakok
segédeszkdzeivel), de ennél sokkal nagyobb sllya\ezemélyes tapasztalatnaéként azoknak a szemlélete
valtozik ugyanis, akik személyes kapcsolatba kekilmak és gyengénlatd emberekkel. Erre pedig karélo
alkalmasak lennének az integralt munkahelyek.

Az attitidok mérési eredményei is azt tamasztjdk ala, hagytagraciot és a munkahelyi beillesztést nem
akadalyozhatjak az emberekber @egativ alitéletek, hiszen empatikus, elfogadd volt a vizagasoport
tagjainak legnagyobb hanyada. Fontos viszont, hagynunkahelyi beillesztés a latassériiltek specidlis
igényeinek megfeléllegyen, ratermett mentorok segitségével, tamogmtiblerans moédon, emberi méltésaguk
tiszteletben tartasaval térténjen. Ez a szolidaritdbek kozott az alapja a folyamat sikerességéhedikeres
beillesztés azt jelenti tehat, hogy a latassérzéimrgly belesimul a szervezetbe, egy a sokbdl, &dnis,
tartalmas munkat végez. A tartalmas munka tanuldssebdik, amiben a kijelélt mentornak igen fontos
szerepe van. Olykor az atlagnal aranytalanul titgsgat kovetel a tanulas, aminek eredménye visannhogy
a vak és gyengénlaté munkavallalé egyenranguvé aafbbbséggel.
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