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Bevezetés : Roviden a kutatas hipotézisérdl és az alkalmazott modszerekrol

"Ma mar vildgosan latszik, hogy a Magyarorszigon bekévetkezo polilitikai -
gazdasagi és tarsadalmi rendszervaltis 1j, edig nem ismert, ugyanakkor a tarsadalmat
radikalisan megrazé konfliktusokkal jar egyiitt. E konfliktusok kezelésére egyfeldl azok
ismeretlensége, mdsfelsl az intézményekben és az eszkézokben is tetten érheto

felkésziiletlenség miatt ma semmilyen terdapidt nem ismeriink."

E sorok 1989 -ben annak a kutatdsnak voltak kezd gondolatai, amelynek
eredményeir§l o6t évvel késSbb az itt kovetkez8 oldalakon szdmolunk be. A
rendszervaltds honapjaiban mar vilagosan latszott -- legalabbis a kutatési terv irdi eltt -
-, hogy a <<drdmai>> konfliktusok kibontakozasdnak egyik legfontosabb terepe a
munkaerSpiac lesz. Ugy véltik, a gazdasgi és a foglalkozési szerkezetvaltas olyan
komplex (az életmddban, a csalddszerkezetben, a gondolkodasban) hatdsokkal jar,
amely "az egész eddig kbvetett hétkoznapi magatartdsi  rendszer felborulasat

eredményezheti”.

Nem tudom sirjunk-e vagy nevessiink, am igazunk lett. Nemcsak abban, hogy a
foglalkoztatdsi szerkezetvéltas sordn érintett dolgozok szdmét 1 200 000 f8 korili
szdmra becsiiltik, hanem abban is, hogy jéslatunk az 4llami munkaerSpiaci
intézmények szik keresztmetszetérl, alacsony hatékonysagarél szintén bevalt. Mar
akkor gy lattuk, hogy a munkanélkiiliséggel ténylegesen érintettek szama (csaladtagok,
ismer6sok, rokonok) joval magasabb lesz, s a problémak ilyen nagysdgrendjét pedig a

"foglalkoztatés-politikai eszkdzrendszer" végképp nem tudja majd kezelni.

Szintén lithaté volt a munkanélkiiliség tartossi vilisinak lehetSsége, s
megjésolhaté volt bizonyos -- kordbban hatékonyan miikddtethetd -- képességek,

tudasok leértékelédése.




A feltételek és folyamatok egyuttesébSl mar - mar logikai Gton kikovetkeztethetd
volt, hogy "Magyarorszagon sziikség van egy olyan halozat kiépitésére, amely a
.mun/{anélkiéliség, a munkaerépiaci  fesziiltségek  hatasdra  keletkez6  emberi
létkonfliktusokat kezelni tudja. E halozat nem épiilhet az dallam intézményeire, hanem a
tarsadalom szerepliinek, fobb érdekvédelmi csoportjainak kooperdcidjabol bontakozhat

ki.”

1989 - 1990 koriil szdmos jelét taldltuk a spontin Onszervezddési formak
kialakulasanak, s6t néhanyat kozelebbrdl alkalmunk nyilt megismerni. Ezért kutatésunk
e kialakulofélben 1év8 hdlézat f6bb tulajdonsigainak megismerésére irdnyult,
természetesen azzal a feltételezéssel, hogy az igy szerzett tapasztalatok egy nem - 4llami

szervezetrendszer kiépitésében stratégiai fontosiggal rendelkeznek majd.

Célkitiizéseinket kutatdsunk soran sikeriilt megvaldsitanunk. Csupédn egy halézati
terv elkészitése vélt id6kdzben feleslegessé. A kutatdi eréfeszitések hidbavalésaginak
oka a <<spontan szervez6dések>> elszaporodasa volt, tulajdonképpen e halézat magatol
is kialakult, "beiizemel6dott", s olyan lett, amilyen lett. Illetve olyan lett, amilyenné a
tarsadalmi, politikai mozgisok tették, amilyenné a résztvevd szereplék alakitottdk.
Kutatisi beszdmol6énk a kialakult, a "folyamatban levd" helyezetek és szitudcidk
leirdsgyiijteménye, természetesen nem nélkillszve a szocioldgiai helyzetértelmezést

sem.

Médszertanilag nem volt konnyi az alakulé, a gyorsan véltozé folyamatokat
feltdarni. Dolgoztunk interjukkal, résztvevé megfigyelésekkel, elemeztink (s
begytjtottiink) dokumentumokat, s készitettiink mésodelemzéséket is. Mégis az az
érzésiink, szdmos megéllapitis mar megfogalmazésakor érvényét vesztette, illetve; ha
ma 1995 Februir végén visszamennénk egy - két helysziniinkre, magunk is
meglep8dnénk a valtozasoktél. Mindez természetes. Olyan kdzegben dolgoztunk, ahol

egyszerlen biin lett volna a véltozatlansdg, s megbocsathatatlan a habozas.




A tarsadalmi szervezetek, civil mozgalmak, spontan 6nsegélyezd csoportok (a
meghatarozas fogalmi problémdira visszatériink) gyarapoddsinak iddszaka minden
teriilleten egybeesett kutatdsi periddusunkkal. Nemcsak a szamuk, hanem az altaluk
kinalt szolgalatatdsok palettdja is alaposan kibviilt az elmult négy év alatt. 1992 végén
26 709 non - profit szervezet "jelentkezett”" adéalanynak az APEH - nal, s ebbdl 4539
volt alapitvany. /Forrds: HVG. 1993. December 4. sz. Melléklet/ 1993 végén mar 12
ezer alapitvany, s kb. 24 ezer egyesiilet miikodott az orszagban. (Oktatas teriiletén 20%,
kultira 17%, szocialis szolgaltatds 15%, egészségiigy 7%) /Forrdas: Magyar Hirlap
1994 Oktober 20.sz. 5.0ld./ Létrejottek a civil szféra egyesiileteit képvisel6 orszagos
férumok, nem kis fejfajast okozva az allami és politikai élet szerepl6inek, no meg néha

egymasnak.

Oszintén szélva a civil szféra ilyen nagy méreti felfutisira kutatdsunk kezdetekor
nem gondoltunk. Széba johetS eseteink gyarapoddsdnak kdszonhetden kutatdsunk vége
felé kozeledve mar - méar a b6ség zavaraval kiizkodtink. Ezért -- ahogy (az itt nem
csatolt) éves beszamoldinkbél kitiint -- inkabb visszatértiink kutatisaink szinhelyére,
mégegyszer leteszteltiik kordbbi ismereteinket, de nem érdeklédtiink mér az Gjabb és
ijabb esetek irdnt. Kutatasunk igy szamban nem 6leli fel az dsszes spontdn nem - dllami
munkaeré@i egyesiiletet, szervezGdéset (ez képtelen és lehetetlen vallalkozas lett
volna), 4m a tipusok szocioldgiai leirdsakor -- gy gondoljuk -- megbizhatéan lefedi e
mozgalmak f6bb tulajdonsagait. Ebben reprezantativ, jollehet e szociolégiai fogalom
alkalmazhatatlan esetiinkben. (Igaz, a reprezentativitisra nem tettiink igéretet sem).
Tiikrozi alldspontunkat, hogy a konkrét esetek bemutatdsakor nem nevezziikk néven e

szervez8déseket, am erre partnereink is kértek benniinket.

Kutatasunk sordn a magyar tarsadalom fontos és semmivel sem sszehasonlithatd
jelenségeivel foglalkoztunk. Mas tarsadalomtudomanyi kultardkban -- pl. a francia -- a
civil szervez8dések kutatisanak gazdag szocioldgiai és moddszertani irodalmara
bukkanhatunk. Nélunk e kutatasi irdnyzat 1989 - 1990 6ta kapott ldbra. Mi sem e

kutatési beszdmoldban, sem mas tanulméanyunkban nem tértiink ki a civil mozgalmakrol



sz0l6 gazdag honi és kiilfoldi tapasztalatokra. Védekezésiink: inkabb a munkaerpiac
folyamataira &sszpontositottunk. Masodszor: évi 200 ezer forintbol dolgoztunk, ami
négy évvel ezeldtt még kecsegtetd Osszeg volt, késébb azonban nagyon meg kellett

gondolni a koltekezest.

A tarsadalmi mozgalmak minden bizonnyal meghatdrozzak majd tarsadalmunk
clkdvetkezd korszakat. Nemcsak a politikai mozgalmak, hanem az olyan szervez8dések
is, mint amilyenekrél e kutatdsi beszdmold szol. Egyetértunk ezért politologus

kollégankkal, aki a kovetkez6ket irta e mozgalmakrol:

"4 tarsadalmi mozgalmak és a kollektiv cselekvés mds formai azonban
kélesondsen hatnak egymdsra, részt vesznek a tarsadalom mobilizalhato erdforrasaiért
folyé versenyben, a kollektiv cselekvések létrejottében, a tarsadalom uralkodd kulturadlis
mintdinak formélasaban, egyiittesen hatnak a tdrsadalom szerkezetére, és valnak a
tirsadalmi szerkezetvaltozds hatésainak és kovetkezményeinek hordozojavad.” (Szabd,

1994. 46. old.)




1. Rész. A munkaerdpiac f6bb mozgasirinya 1990 - 1994 kozott

Az 1990 ota zajlé gazdasigi, politikai és tarsadalmi 4talakulds egyik kdzponti
problémdja minden kétséget kiziréan a munkanélkiliség lett. Az atalakulds
nyitinyaként viharos gyorsasiggal, két év alatt t5bb mint tizszeresére (az 1990 - es
Januér 0,6% - rél 1992 - Janudrra 8,2 %-ra) emelkedett a regisztrdlt munkanélkiiliek
szama. 1992 Decemberében ;a munkanélkﬁliségi rita mar 12,3 %-os. (Laky, 1993.),
1993 -ban pedig 13% f6l¢ emelkedett, azéta koriilbeliil ezen a szinten stabilizalédott.
(Adatok: MiiM. Eliterjesztes, 1993.Jinis 21. valamint HVG. 1994. Janudr 8;

Nepszabadsdg 1994. XIL.7. szimai)

Az orszigos rita -- természeténél fogva -- egy absztrakt mutatd. A regisztralt
munkanélkiiliség ratdjanak értékei térben és tirsadalomban megoszlanak; s6t a f6bb
statisztikai csoportokon beliil tovabbi jelentGs kiilonbségeket talalunk. Példaul: amig a
Szabolcs- Szatmar- Bereg megyei munkanélkiiliségi rita 1994 Novemberében 18,3% -
os volt (ez 46 980 embert érintett), addig Gy6r- Sopron- Moson megyében 6,9% -os,
(ami 14 361 fGt jelentett). Ezen belill Szabolcs- Szatmér- Bereg megye vérosaiban
15,9% -os, a falvakban ellenben 22,3 % -os volt a munkanélkiiliség ratdja. (Simonyi,
1994. December) Mis nézpontbél kozeledve a munkanélkiliség egyenl6tlen
megoszlisdhoz: amig -- orszdgosan -- a kozépiskolat végzett palyakezd6k 52%-a nem
kapott dlldst, addig a felsSfokt palyakezd6k - minddssze 3%-a valt (regisztralt)

‘munkanélkilivé. (Népszabadsdg, 1994. December 17. 26.0ld.)




Nem talzunk tehat, amikor azt allitjuk, hogy a munkanélkiiliség nem egyforman,
nem azonos mértékben érinti az egyes tarsadalmi rétegeket és teriileteket. Megosztja a

tarsadalmat; és nem csak szociologiai értelemben.

A munkanélkiiliség tarsadalmilag egyenlétlen jelentkezését jobban megérthetjiik a
munkanélkiiliek és a munkanélkiiliség szocioldgiai katakterének bemutatdsibol. A
magyarorszigi munkanélkiiliséget néhany -- figyelemre mélto -- sajatossag jellemzi.

(Kollo, 1993.)

Elészor a munkanélkiiliség hosszi id6tartamat kell emliteniink. A tomeges
munkanélkiiliség kialakuldsa el6tt -- koriilbeliil a rendszervaltas napjaiban -- a kutatok
mar jelezték, hogy "...a munkaerdpiaci folyamatok tikrében egy pangé munkaerdpiac
kérvonalai rajzolédnak ki, ahol jelentds ardnyt hosszi tavi munkanélkiiliség varhato."
(Hdrs - Nagy, 1991. 27. old.) E prognézis bevilt igy -- a segélyrendszer igénybevételi
idejének jelentSs lerdviditése ellenére -- a munka nélkiil toltétt atlagos idStartam egyre
nagyobb lett. 1994 -re a munkanélkiiliség 4tlagos idStartama elérte a 11 honapot. (KSH,
1994.) Més adatok szerint a munkanélkiiliek 4tlagosan 52 hete kerestek munkat 1994 -
ben. Kovetkezésképpen az itlagos munkanélkiil toltott id6 meghaladta az 1 &vet.
(Tdrsadalmi Riport, 1994. 62. old.) Amennyiben nem a segélyfolyositis, vagy a
munkakeresés idejéhez viszonyitjuk a munkanélkili t61t6& 1d6 “hosszzit, hanem
kivancsiak vagyunk arra, vajon mi tortént a jaradékfolyositas utan a munkanélkiliekkel,
azt 1atjuk, hogy a segélyezési id§ lejarta utdn az érintettek minddssze 29,4%-a tudott
elhelyezkedni, 37,4% tovabbra is munkanélkiili maradt, 33,2% pedig inaktivva valt.
(Lazdr - Székely, 1993.)

A munkanélkiiliség tehat olyan allapot, melyb8l nem igen lehet "kikeveredni”.
Kijelentésiinket bizonyitja, hogy a vizsgélt négy év alatt tobb tiz (vagy széz)ezren
egyaltalin nem kaptak munkat, s koziiliik jénéhanyan végleg kiestek a munkanélkiiliek
ellatasi rendszerébdl is. Megélhetésiik egyetlen lehetGsége az onkormdnyzatok altal

folyésithaté munkanélkiiliek jévedelempodtld tdmogatasa lett. Ez azonban pusztin elvi
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lehetSség volt, hiszen 1993. -ban a munkanélkiili ellatdsbol kiesettek minddssze 8 %-a

kapott jovedelemp6tlo timogatdst. (Laky, 1994. 57. old.)

Masodszor a munkanélkiiliségi ratak terileti egyenlStlenségét emeljik ki. Az
orszag délnyugat - északkelet irdnyban kettészakadt, s az egyes kelet magyarorszagi
megyék belsd keriileteiben a munkanélkiiliség szintje 40% folé emelkedett. (Fazekas,
1993.) "Kiilénésen sulyos foglalkoztatdsi helyzet azokban az ipari régickban, ahol az
atlagosnal rosszabbak voltak a térség vallalkozdsi kapacitdsai.” (uo.) Az okok kozott
az ingazas lehetéségének megsziinte éppugy szoba jon, mint az 4j munkahelyek Nyugat

Dunéntilra, a Balaton, illetve a Févaros kornyékére tortént koncentralasa. (Laky, 1994.)

Harmadszor; a magyarorsz4gi munkanélkiiliek 25%-a 1992 -ben cigdny etnikumu
volt. (Kallé, 1993.). Egy mintavételes vizsgélat szerint 1993 -ban a mintdba keriilt
cigany populacié 52,3%-a volt munka nélkiil. (Zdrsadalmi Riport, 1994.) A vizsgalat
rﬁintébél szémitott eredménye megegyezik az orszdgos trenddel, azaz kimondhato: a
mai Magyarorszdgon a ciganysag fele munkanélkiili. Lakohelyiik raaddsul ott talathato,
ahol mind az ipari, mind a mez8gazdasigi adottsagok kedvezdtlenek. Helyzetiikben igy

a tarsadalmi gazdasagi hatranyok tobb szintd kumulacidja figyelhetd meg.

Negyedszer; a magyar munkanélkiiliség egyik legégetdbb problémadja a fiatalok
és/vagy a palyakezd6k munkanélkilisége. A kiilonbozS statisztikdk mas €s mas
adatbézisokkal dolgozva egyértelmiien -- és egységesen -- aggaszté képet rajzolnak.
1991 Januartél kezd6den a 25 éven aluli korosztily munkanélkiilisége egyenletesen
ndvekvd trendet mutat; igy amig 1991 Janudrjiban a 25 éven aluli munkanélkiiliek a
rﬁunkanélkﬁliek 223 %-4t adtdk, addig 1993 Januarjaban csoportjuk mar a
munkanélkiiliek 25,2% -a. E mutaték onmagukban ugyan nem tanuskodnak nagy
ugrasrdl, am ha azt nézziik, hogy egyfel§l n6tt a munkanélkiiliek abszoludt szdma (100
526 f6rél 693 900 fore), masfeldl a 25 éven aluli munkanélkiiliek abszoludt szama is
emelkedett, a helyzet mar egyértelmiden negativ. 1991 -ben a 22,3 % -os ardny "még"
22 464 fiatalt takart, 1993 Januarjaban a 25,2 % mogott azonban méar 175 219 fiatal

volt. A 25 év alatti munkanélkiilieken beliill a palyakezd6 munkanélkiiliek aranya is
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radikalisabban emelkedett. 1991 Janudrjdban a palyakezdS fiatalok aranya az 6sszes
munkan¢lkiilihez viszonyitva 2,2% (2160 £6), 1993 Janudrjaban mar 7,9%, ami 55 130
fiatal palyakezd6t jelentett. Amennyiben eltekintink a munkanélkiiliek szdménak
emelkedését] és csak a munkanélkiili palyakezdSk ardnyanak valtozasit nézzik,
elmondhatjuk, két év alatt az dllastalan pédlyakezdGk létszima huszonotszordsére
emelkedett. Ilyen radikdlis létszdmndvekedés a munkanélkiliek egyetlen egy

csoportjaban sem volt.

Helyzetitk egyetlen reménysége a munkaerSpiaci képzésekben valé részvétel
megnyitasa lett. 1993 tavaszdn az Gsszes képzésben résztvevs dsszes munkanélkiili 30
% -a volt pélyékezdc’i, ami kb. 10 000 fiatalt jelentett. Kérdés a hidnyzé 45 ezer
palyakezd8 sorsa. (MitM. Eloterjesztes, 1993. Junis 21.) Helyzetik kilonosen
agga:;,zté, ha meggondoljuk, hogy még 1993 Decemberében is rhiﬁdéssze 52,6 % - ik

részesiilt munkanélkiili segélybsl. (Frey, 1994.)

A fiatalok munkanélkillisége az 1993 és 1994 évek folyaman vaéltozatlanul magas
volt. A 16 és 19 év kozotti korosztdly munkanélkiilisége -- egyediilallé modon -- elérte
a 49% -ot, mas korcsoportokban ez az ardny 14 és 18 % kozétt ingadozott. (Tdrsadalmi
Riport, 1994.) Az adatok szerint a tartésan munkanélkilliek 16,6%-a a fiatal
korosztalybdl keriilt ki, 4m részardnyuk az un. passziv munkanélkiiliek kézott mar 1993

-ban 23,5 %- ra riigott.1 (Csaba - Nadas. 1994.)

A munkanélkiiliség idejét, nagysigat, a tarsadalmi rétegek kozotti megoszlasat
tobb tényezd alakitotta ki. Koziilik is fontosak a munkaer8-kinalatot és keresletet

befolyasol6 gazdasigi, tirsadalmi és demografiai folyamatok.

1 Passztv munkanéikiilieknek nevezziik, akik hivatalosan nem tartoznak a munkanélkiiliek kozé /nincsenek regisyrdlval, mert helyzetiiket

reménytelennek ldiva nem keresnek munkdi, ém szeretnének dolgozni.



Az okok és feltételek rovid szambavételét a munkaerdpiaci folyamatok
valtozasanak leirasaval kell kezdeniink. Barmennyire is szokatlan, am az elmult
években Osszességében (globdlisan) csokkent a munkaerdkinalat. 1992 Januir 1. -én
példaul a munkavallaldsi koruak 24%-a nem jelentett mar munkaerdkinalatot. (Tovéabb

maradtak az iskolai rendszerben, a haztartast vélasztottak, illetve GyES -re mentek)

(Laky, 1994.)

A csdkkend munkaerSkindlat mellett a munkaerdpiac keresleti oldala lassu, am
radikalis 6sszeomlasanak voltunk tanui. A folyamat nem 1990 -ben kezd8dstt, s igy tiz
év alatt majdnem 1 millié fovel csokkent az aktiv keres8k szama. Kozilik kb. 300 ezer
{6 irhato é korstruktara atalakulasanak és a gazdasdgilag nem aktiv munkavallalasi
korfiak  1étszdm-ndvekedésének  szamlédjara. A fenmaradé létszdmcsokkenés

egyértelmiien a gazdasigi recesszionak koszonhetd.

Timdr Jdnos szamitdsai szerint 1990 - 1994 kozott 1,3 milli6 munkahely szunt
meg. A megszunt munkahelyek nagy szdma nem t{ik‘rézc'idétt vissza a munkanélkiiliek
aranyénak alakuldsaban, mivel a munkanélkiiliek 1étszama ezalatt az id6 alatt <<"csak"
600 - 700 ezerrel nbtt.>> A szamok kiilonbségébdl az kovetkezik, hégy a megszint
munkahelyeken foglalkoztatottak nem valtak mindny4jan munkanélkilivé. Inaktivak
lettek, vagy més modon kiléptek a munkaer8piacrol, esetleg a kiilfoldi munkavallalast

valasztottak.

E tények annyit jelentenek, hogy a munkanélkiiliség még salyosabb probléma lett
volna, ha nem mikédik a munkaerdpiac szerepl@inek "spontdn" <<onszabalyoz6>>
magatartasa. A munkanélkiiliek ezért a munkaerSpiacon maradok korébdl kertiltek ki,
kis télzassal azt mondhatnank, hogy a "stratégia nélkiiliek”, a masodik megoldas (vagy
alternativa) hijan lev6k alkottak e csoportot. (Amennyiben most eltekintiink az illegalis

munkavallalastol.)

A munkaerdpiaci trendekre erds befolyast gyakorolt a gazdasagi talakulds soran

létrejott vagy 4talakult -- magén €s illami -- cégek munkahelyteremtd képessége,




munkaerdpiact politikdja. A megsziint allasok nagy szama, valamint a munkanélkuliségi
raita magassaga arra engednek kovetkeztetni, hogy a gazdasig nem volt képes a
megszint munkahelyeket pdtolni. Még akkor sem, ha ezen iddszak alatt ténylegesen
létesitettek 1j munkahelyeket Magyarorszagon. Igy példaul az egyéni és a
kisvallalkozasok 1992 -ben az aktiv keresSk 16,7 %- at foglalkoztatték, s az altaluk
foglalkoztatottak szama 6 %-al volt magasabb, mint 1990 -ben. 1990 és 1993 kozott
(harom év alatt) e szektor 300 ezer munkahelyet teremtett, a nemzetgazdasig egészét
tekintve a legtobbet. (Laky, 1994.) A kisvallalkozdsokban foglalkoztatottak szdma 1993

Janudr 1 -re elérte a foglalkoztatottak 20% - at. (uo.)

A rendelkezésre 4116 munkahelyek alacsony szamat mutatjadk més adatok is. E
forrdsok szerint amig 1990 -ben 23 426 regisztralt munkanélkiilire 37 711 lres llas

jutott, addig 1993 decemberében 632 050 regisztralt munkanélkiilire 28 089. (Frey,

1994. 5. sz. melléklet)

Osszességében tehat 1990 és 1994 kozott a munkahelyek megsziinése dominalt,
mivel a kis és egyéni véllalkozasok altal 1étrehozott munkahelyek -- még a kulfoldi
magan cégek hazai villalkozasaival egyiitt sem -- nem pétoltak a kiesett, megsziintetett
allaslehetSségeket. Kol16 Janos irja: "Kétkedéssel kell fogadnunk azt a hipotézist, mely
szerint Magyarorszdgon a kiilonlegesen é}zors szerkezeti aGtalakulds vezet a
munkanélkiiliség gyors nivekedéséhez... Megalapozottabbnak tinik egy olyan
magyardzat, mely szerint... a recessziotél sulytott gazdasig nem képes felszivni az
allastalanokat, ahol pedig a piaci kilatdsok kedvezébbek, a vdllalati étalakuldsok miatt
esik vissza a foglalkoztatds..." (Kollo, 1993. 35 - 36. old.) Olyan munkanélkiiliséggel
van tehdt dolgunk, mely -- K616 hasonlatdval -- egy feltoltés alatti iszomedencéhez

hasonlit, amelybél a viz nem tud kifolyni.

A munkanélkiiliség gyors felfutisival pirhuzamosan épiiltek ki a munkaerdpiaci
szolgaltatasok allami intézményei. Tobb korrekci6 -- és térvényi szabalyozds -- utan jott
létre a jelenlegi struktira. (Bemutatdsdira: Nagy A., 1992.; Frey, 1994.; Sinclair,

1993.) Mikddésének megitélésében jelentSs nézetkiilonbség van a kutaték és a




foglalkoztataspolitikaval foglalkozok kozétt. Igazat kell adnunk Frey Maridnak, aki a
munkaiigyi szervezet kialakitdsdnak értékelése kapesin a kovetkezdket irta: "AZ egy -
keét év alatt szinte a semmibdl Iétrejott munkaiigyi szervezetnek dridsi erdfestitésebe
keritlt, hogy lépést tartson a munkanélkiiliek rohamosan novekvd letscamaval. Igaz,
hogy személyi dllomdnya 1991 - 93 kizott meghdromszorozodott ... de kizhen a
regisztrdlt munkaneélkiiliek szama t6bb, mint huszonhatszorosdra novekedett. 1993
februdrjdig  egy  szakalkalmazottnak 150 - 160  munkanélkiilit  kellett
<<kiszolgdlnia>>... Ugyanez Svédorszagban 9, az EK -ban 36, Németorszighan pedig

39 volt 1988 - 89. -ben" (Frey, 1994. 34. old.)

Az allami munkaerSpolitika eszkdzeinek két tipusdt kiildnbdztethetjiik meg, az
un. passziv, és az un. aktiv eszkozoket. A passziv eszkézok elsGsorban a munkanélkiili
jaradék folyositasat jelenti, de ide tartozik példéul a pilyakezdSk munkanélkiili segélye
is. Az aktiv eszkozok elnevezés azokat a munkaer8piaci programokat takarja, melyek a
munkaerd képzettségének javitdsat, korrekcidjat (képzés, tovabbképzés), az 0j allasok
létesitésének eldsegitését, vagy bizonyos rétegek foglalkoztatdsi esélyének novelését

tlizik ki célul.

A passziv eszkozok részedése a GDP -bdl novekv tendenciat mutatott 1991 -
1993 kozott. (1991: 1,11; 1992: 2,39; 1993: 2,47;) 1994 -ben ez -- a regisztrilt
munkanélkiiliek szaménak csokkenése miatt -- valamivel alacsonyabb. (2,09 %)
Hasonlé trend érvényesiilt a teljes munkaer8piaci koltségvetésb8l vald részesedés
teriletén. (1991: 66,1 %; 1992: 78,6%; 1993: 79,4%;) Az 1994 -es részesedés ardnya itt
is alacsonyabb: 75,3%. A helyzet forditott az aktiv eszkozoket tekintve, am a GDP
részesedés esetitkben inkabb stagnaciét (vagy kisebb -- 0,8 % -os emelkedést) mutat.

(Frey, 1994. Mellékletek)

A szamok mogott mintha egy olyan munker8piaci politika rejt6zne, amely jobban
preferalia a passziv eszkdzoket és csak éppen a szikséges (dm nem elégséges)
mértékben miikodteti az aktiv eszkozoket. Gyanunkat az elemz6k is megerdsitik, akik

arrél imak, hogy a passziv eszkozok a munkanélkiiliségre fordithaté osszegek nagy



részét lekotik. Még akkor is a passziv eszkozokre forditottak a kotségvetés jelentds
részét, ha az aktiv programok GDP -n beliili részesedése valamit n6tt (a mar idézett 0,8
%- os emelkedés). Az eltérés indoka, hogy id6kozben a munkanélkiliség kezelésére
szant 6sszkiadasok a GDP -n beliil 1,68% - 16l 3,04% -ra emelkedtek, igy a 0,8 % -os
emelkedés voltaképpen csokkenést jelentett. Az aktiv eszkdzok az sszfinanszirozas

egyharmadarél egydtodre estek vissza. (uo. 68.0ld.)

Az sllami foglalkoztataspolitika eszkdzei még neviikben sem igen killonbdznek a
megfelel nyugat - europai foglalkoztatdspolitikai intézményektdl, s finanszirozasi
rendszeriik is hden koveti a mintdnak tekintett (f6leg németorszagi) modellt. E ténybdl
sem a foglalkoztataspolitika nem csinél titkot, sem a kérdéssel foglalkoz6 kutatok.
Nagyrészt a mintanak tekintett modellnek koszonhetd az eszkdzok finanszirozasi
konstrukci6ja is. A jelenlegi gyakorlat szerint a passziv eszkdzok a biztositds elvén
nyugszanak, az aktiv eszkdzokr8l pedig a munkaerpiaci partnerek megallapodasa dont,
4m a programok forrasa az dllami koltségvetés. (Fedezetét nagyrészt a privatizaciods

bevételek jelentik.)

Az allami munkaer8piaci politika intézményeivel -- szdmos kutatds egybehangzd
véleménye szerint (pl. Timdr, 1994.) -- bajok vannak. Nemcsak a munkaer8piaci
folyamatok altalunk idézett jelz8szamai drulkodnak err6l, hanem az intézményrendszert
értékeld kiilfoldi szakemberek is hasonld véleményen vannak. (pld. Sinclair, 1993)
Gond van az un. passziv eszkdzokkel is, jollehet a kutatok mér az intézményrendszer
kialakitasakor felhivtdk ezen eszkdzok mikddésének lehetséges diszfunkcidira a

figyelmet. (Tardos, 1992, Nagy, 1991.)

Az aktiv és a passziv eszk6zok biinéul rojék fel, hogy drigén, s bizonyos
csoportokat kizdrva (diszkriminalva) ~képesek csak a munkaerd mindségének,
képzettségének kismértékd javitisira. (Amellett, hogy a passziv és az aktiv eszkdzok
nem tudtak dontS médon befolydsolni a munkanélkiiliségi rata alakuldsat -- sem pozitiv,
sem negativ irdnyban). E véleményeket aldtimasztja az a tény, miszerint az elmult évek

alatt sem a palyakezdd, sem a ciginy munkanélkiiliek helyzetében nem tortént 1ényeges



eldrelépés. Krénikus hidnyokat gorget tehit maga el6tt a munkaigyr és a
foglalkoztatdspolitika, még akkor is, ha a helyzetért felelds politikai er6k -- igaz

els6sorban ©n6s érdekeiket kdvetve -- szadmtalan reformot és kitorési programtervet

hirdettek meg.

A tények és a félyamatok ismeretében semmiképpen sem oddzhaté el az a kérdés:
Vajon az dllami munkaerdpiaci eszkozok 4talakitdsa segit-e a gondokon?
Tovabbgondolva a kérdést: az éallami munkaerSpolitika eszkozei elegendbek-¢ a
munkanélkiiliség visszaszoritdsdhoz, a munkaerSpiaci folyamatok kedvezétlen

trendjeinek megallitdsdhoz?

Kételyiink alapja szémos nyugat eurdpai orszag tapasztalata. (Deeke, 4. 1992.
Demazicére, 1992.) E tapasztalatok azt mutatjdk, hogy az allami munkaerSpolitika
valsiga nem id6szakos tiinet, nem a koriilmények véletlen egybeesése, hanem olyan
oroklott betegség, amely jorészt az allami intézmények 16t€bSl és a munkaerdpiaci

politikdk természetébdl (Iényegébdl) fakad.

Az 4llami cselekvések problémdinak alaposabb elemzésére kutatasi
beszdmoldnkban szeretnénk visszatérni. Fentebb megfogalmazott kérdésiink ett6l
fiiggetleniil persze kérdés marad, hiszen ugyanezt (ha nem is igy) kérdezté¢k maguktol
azok a munkanélkiiliek és nem - munkanélkili polgarok, akik a munkanélkiilick
helyzetén akarvin javitani, szervezeteket alapitva 6nmaguk szélltak szembe a
munkanélkiiliséggel. 1990-ben -- amikor kutatasunk elkezd8dott -- virdgzott az orszdg
azoktél az elképzelésektSl, reformideaktol, amelyek az allami munkaer§politikat
megkeriilve kerestek valamilyen gyogyirt a munkanélkiiliségre. Koziilik szamos

elképzelés megvalésult, ezek ma mar munkaerSpiaci intézményként milkdnek.



2. Rész. A civil szervezddések

Kutatasi beszamolonk, miként kutatdsunk is, a munkanélkiilieck és a nem-
munkanélkiili polgarok altal teremtett nem - dllami intézményekrol, OnszervezGdési
formékrél sz0l. E tény persze nem jelenti azt, hogy az esetek nagy részében az allam
k6z6mbos szerepld maradna, avagy az egyes dnszervez8dési tipusok miikddtetésekor ne
talalkoznanak az allami munkaerdpolitika (esetleg képviseldje) jelenlétével. Mivel
azonban e formaciék lényegét nem az éllami szerepvillalds adja, még ekkor sem

beszélhetiink az dllam intézményeirdl.

Hipotézisiink szerint a munkaer8piac nem - llami szervezddesei a munkaerdpiac
innovécidjanak lényeges forrasai. Innovdciés hatisuk a tagok vagy / és a
kezdeményez8k kozott fesziild tirsadalmi hélézatokbol fakad. A hélozati rendszerek
mikodtetésével elkeriilhetd az 4llami munkaerdpiaci szolgalat birokratikus -- sok
esetben  hierarchikus -- hivatali rendjének csapddja is. A  magasabb
innovacioképességgel rendelkez8 dnszervez8dési formak -- tovabba -- alkalmasabbak
egy rugalmasabb munkaerdpiac kialakitdsira, mint az allami munkaerdpiaci szolgilat

hivatalai.

2.1. A szervezédések tipusai

Az alaposabb szociolégiai elemzés eltt indokolt megismerkednink a civil
kezdeményezések fobb modelljeivel. Az egyes tipusokat a weberianus szocioldgia

értelmében "idealtipusoknak" tekintjiik (és kezeljiik).
2.1 1., A vallalkozdva valas kollektiv modelije.

A modell lényege, hogy a klubba tdmériilt (munkanélkiili) otletgazddk egymast
menedzselve, segitve, egyiitt; majd -- a piacra 1éptetés utén -- kiilén - kiilon; teremtenek

maguknak kisvallalkoz6i egzisztencidt.




Az otletgazdaknak piacképes otletekkel, vagy vallalkozoi elképzelésekkel kell

rendelkezniiik. Az 6tlettd] a megvaldsulasig azonban hosszii Gt vezet. Sticid, melynek

Iépcsbit az elbocsatott "bérmunkasnak” a vallalkozovia valasig végig kell jarnia.

A kisvallalkozoi 1étre vald felkésziilés kollektiv munka. Ezzel szemben az Gtletek
kivitelezésének finanszirozasa jorészt a résztvevdk zsebének és anyagi teherviselésének
fuggvénye. El6fordulhat azonban, hogy a klubtagok elképzeléseit egy - egy mar 1¢tezd
kisvallalkozas (KFT) felkarolja. Ebben az esetben meghitelezi az elzetes koltségeket,

majd az iizleti haszonbol részesedik.

Terepmunkdnk legnagyobb részét egy dunantili nagyviros "Egzisztencia
Klubjaban" végeztik. (Tudomadsunk szerint a klubot "patronalé"” KFT Budapesten még

két hasonlo kozosséget szervezett)

A koz6s munkara jelolteket el6szor egy "Onismereti" tréninggel lepték meg, majd
a masodik korben a szabad asszocidcidok vették at a terepet. Az otletborze Gtletbank
kiépitésehez vezetett, s az egyes Otleteket iizleti tervvé formalta az egylittes vagy (és) a
kibontakozé egyéni vallalkozoi - gondolkodds. Az elsG két kor rendszeres
<<klubfoglalkozasokat>> igényelt, igy 5 vagy 6 alkalommal jottek Gssze, s a munkara

forditott 6sszids elérte a 4 - 5 (8 ords munkaiddvel szamolt) munkanapot.

A bérmunkas (vagy alkalmazotti) "tudattal" rendelkez8 klubtagok mentalis
fordulatira -- a résztvevék szerint -- mar az elsé foglalkozasokon szikség volt. 2
Amennyiben ugyanis nem jon létre bizonyos mentalis -~ kognitiv -- <<felszabadulds>>,
ugy elmarad a villalkozoi 6tlet kidolgozasa, s hidnyozni fog az dtletadé 6ndn otletébe
vetett bizalma is. Egyik klubtag igy vallott errSl: "Végig az egész foglalkozas iranyitott
volt, de nem teljes mértékben. Elindult egy szilon és tulajdonképpen arra akarta
rdve;etm' az embereket, hogy mindenkinek rengeteg dtlete van, vagy lehet. Csak

egyszeriien nem képes az ember a sajat étletét felismerni, vagy a sajdt étletét tovabb

2 A Kub menedzselését végzé KFT vezeldje szerint: “...két embertlpus van. Az egyik aki véllalkozdsra alkalmas, a mdsik pedig

ikusan alkalmatlan. Nem arra sziiletett. Tehdt van vdllalkozoi és alkalmazotti tipus. ™




fejleszteni... Amikor megvan az étlet felismerése, akkor elkezdédik a megvaldsitas. A
tobbiek meg a foglalkozdsvezetok ra akarjak az étletadot arra kenyszeriteni, hogy
valahogy oldja meg a sajat lbroblémdjdl. Ehhez persze minden segitséget megadtak,
akar a jogrol, akar a vallalkozas menedzselés mas ismereteirél volt sz0." (45 éves nd,

tizennégy honapja volt munka nélkiil.)

Az étiet nem egyszerien idea, avagy agyrém. Olyan gazdasagi tSkelehetdség,
melyet érdemes gondozni. Természetesen az otletszelekciot a klubtagok egyiittesen, a
segitségiil kért szakemberek (menedzserek, kozgazdiszok, jogdszok, bankarok)
segitségével végezték el. A klub koriil babaskodd szervezSk azonban tisztaban voltak
azzal is, hogy az Otlet és az lzleti otlet kozott kilonbségek vannak. Ezen Gt megtételét
mozditottdk el6 a <<harmadik korrel>>, az uzleti tervezés megszervezésével. Tudtik
azonban, hogy az iizleti terv elkészitése és a sikeres villalkozds beinditdsa még mindig
nem azonos egymassal. "4 <<vdllalkozdst szervezék klubjival>> a mi kapcsolatainkat
is igénybevéve -- ha sziikséges a garanciak szerzésével, vagy fedezetvallaldssal -- azt
kivanjuk elérni, hogy ténylegesen talpradlljon a vdllalkozds. Tehat innen kezdédik az,
hogy az iizleti terv alapjdn partnert keresiink, a cégbirdsigi bejegyzés intézésében
segitiink, tandcsot adunk, informdciot biztositunk. A kiubtagoknak végiil is maguknak
kell megszervezni, feldllitani a sajdt villalkozdsukat. Mi persze tigy is segitjiik Sket, ha

kell elmegyiink veliik és a befektetdvel hdrmasban tdrgyalunk". (A KFT iigyvezetd

igazgatija.)

A csoportos foglalkozasok, tovibba az Gtletbank -- ami kollektiv tulajdon --
lehetévé teszi a vallalkozdsok egymésba kapcsoldsat. A véllalkozéva valis soran
ugyanis tulajdoni, vagyoni és finanszirozasi sikon barmikor -- barhol és barkivel --
kapcsolédni lehet; a klubon beliil. Elvileg nem kizart, hogy a 8 4ltalanos végzett
klubtirsat -- aki megreked a jé 6tletek atadasanal -- a sikeresen futd vallalkozoé tars
alkalmazni fogja avagy egy masik klubtars villalkozasiba valaki a szamitogépét viszi
be apportként. Minden tranzakcié alapja a bizalom, a kélcsonos kapesolatok és a kozos

munka soran szervez6d6 kooperacio. Az egyik klubtag példaul gy nyilatkozott, hogy
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neki kifejezetten az "ismeretségek felvétele” volt belépéskor a célja. "Ugy éreztem, hogy
a munkerckozvetit hivatal (sic! Gy.T.) semmiben nem tud engem tamogatni érdemben,
ezért sajat magamnak a kapcsolataim kiépitésén kell segitenem magamon. Ugy éreztem
ezen a szalon tudok elindulni. Engem megismerjenek és ezen keresctiil valaki igényt
tartson az én munkdmra, az én kozremiikodésemre —- ezért jelentkeztem a klubba.” (37
éves nd, hat hénapja volt munkanélkiili.) A segitd KFT vezetdje is a bizalmat helyezte

el8térbe akkor, amikor a viszonylag iskolazatlanok lehetségérél szolt.

A bizalmi és emberi kapcsolatok miatt lett a formdcié neve "Egzisztencia klub".
Az egyes klubtag kisvéllalkozénak ugyanis -- elvileg -- a keresztbekapcsolédo tizletek
miatt akkor is van (lesz) talélési, fennmaradasi esélye, ha a sajat vallalkozédsaval

elbukik.

A végkifejlet megfigyelésére kevés volt a kutatdsi idénk. Inkabb azt lattuk, hogy a
szervez6dés szamos -- eldre nem latott -- gonddal kiizkddik. Az egyik legsalyosabb
problémajuk a finanszirozis volt. Sokuk i)rébélkozésénak a forrdsok elapadasa vagy a
hitelfelvétel feltételeinek szigorodidsa vetett véget. E korldtot sehogyan sem tudtik
atlépni, még tgy sem, hogy megprobaltak komplex személyzeti menedzsment csomagot
-- munkaer$ adatbankkal kombinalt szervezet-atvilagitast és szervezet-atalakitast -- a

piacra dobni.

Villalkozévé véldsuk masik akaddlya -- néhdnyuk bevalldsa szerint --, hogy
"hidnyzott a tehetségiik". Mit értettek ez alatt, az nem volt vildgos. Talan a mindennapi
készenlét, az azonnali véltdsok és kiigazitdsok végrehajtisdnak tehetségét vagy a

kisvallalkozdsokkal néha egyiittjird jogszabaly kijatszdsok képességét? Nem tudjuk.

Az egzisztencia klubok a lokalis munkaer§politika hidnyéra épiiltek ri. Néha csak
az atképzések kindlati palettdjanak szitkossége, néha a hivatal helyhez -- véroshoz,
varosi kézponthoz -- kotottsége (rugalmatlansiga) miatt keriiltek a klubokat szervezd

munkanélkiiliek 1épéskényszerbe. Bérmelyik varidciérél van sz6, az egyéni



kezdeményezGkészség, a "megillok a sajat labamon" alapallas nem lebecsiilhets

motivdcié volt a klub létrehozasaban, a jelentkezés kitdltésében.3

2.1.2. A vallalkoz6va valis individualis modellje.

A munkanélkili véllalkozévd valasinak masik lehetSsége az egyéni ut. Ekkor
maga menedzseli Onmagdt, igy tzleti &tlete piacképességének megitélése, piaci

stratégidjanak kidolgozasa a sajat magan iigye.

Az lizleti ¢let fel¢ sovargo delikvensnek minden lépést egyediil kell megtennie,
jollehet véllalkozéva vildsaban segithetnek a kiilon e célra létesitett tanicsadd cégek,
esetleg a vallalkozsat timogaté kdzpontok, vagy tanfolyamok, egyesiiletek. A
tandcsadok és a kdzpontok mind non - profit, mind profit alapon mikdodhetnek, igy a
hattérben mindig felfedezhetiink egy - egy bankot, a vallalkozasokat menedzsels

alapitvanyt, biztosité tarsasigot.

A munkanélkiilinek be kell mennie a tanicsadé szolgélat épiiletébe, ahol a cég
részére ingyenes szolgaltatdst nyiijt. A tiirelem azonban véges, maximum két bukast
engednek meg, azutdn a tanicsadasért is fizetni kell. Misik megoldasként a
vallalkozasat elSsegité kdzpontban -- kedvezményesen -- hélységet ‘bérelhet, persze
csak addig, amig ldbra nem &ll. Megeshet az is,- hogy napi hat - nyolc ériban

tanfolyamra kell jarnia. 4

Terepmunkék sorén szamos konkrét megoldassal talalkoztunk. LegelGszor az un.

inkubdtorhdzak tapasztalatair6l szamolunk be.

3 munkakizvetlto szervezelt egy menedzserasszisziens tanfolyamot. Rengeteget jdrkdlok a hivatalba, macerdlom az embereket, hogy
mit lehetne csindlni, dm engem mégsem értesttettek a tanfolyamrél. Mondiam magamnak, az nem lehet, hogy nekem kell a sajdt dolgaim utdn
Jdrnom, intéznem a sajdr iigyemet, aydn meg nem torténik semmi. (N6, 34 éves tizenegy hénapot volt munka nélkiil.)

4 E modelt ldiszolag kilog a sorbol, hiszen nem a munkanélkiliek csoportos akciéjdrél, hanem az egyén individudlis lehetoségeirol
$20l. Ennek ellenére gy gondoljuk e modell lefrésdra is figyelmet kell fordfianunk. Egyrésg ugyanist. a modellt nem- Gllami intézmények
alakliondk ki és mikodietik, mdsrészt esetleg a vdllalkozdst menedzseld, segité cég megalapitdja kordbban maga is munkanélkili volr. Csak
Jelismente ayt a tényt, hogy a vdllatkozdst tanuini kell. (és ez egy jo iizler).



Az elsBk kozott szervezték meg a "Vallalkozok Hazat" egy észak magyaroszagi
kézépvarosban. (E kisérletet kovette a szomszédos nagyvarosé.) A haznak azért adtik --
Kanadabol és az Amerikai Egyesiilt Allamokbél szarmazo modellek alapjan -- az
<<inkubétorhaz>> elnevezést, mivel a kezd6 vallalkozokat az (jsziilotiekhez hasonloan
nvédett” kornyezetbe kivantak helyezni. "Elsésorban olyan kdrnyezetet szerettiink volna
létrehozni, s biztositani szamukra, amelyet csak tokeeros véallalkozdasok képesek -- évek
alatt -- megteremteni maguknak. Gyakorlatilag ebben a hdzban a kezdé vallalkozok
kedvezményekhez jutottak. Kiépitettik az infrastruktirdt, s megoldottuk a telefonok, a
szdmitogéphaszndlat  gondjait  is. Miikddik gépiréi szolgdltatds, van lehetdség
targyaldsok, iizleti taldlkozok szervezésére. " .. mondja az egylk szervez. 5 E
szolgaltatsok a hazba felvett véllalkozoknak kedvezményesek, esetleg ingyenesek. A
szerz6dés tobb évre szol, igy a kisvallalkozok évekig -- a kezdet nehéz éveiben --

vehetik igénybe a szerz6désben biztositott kedvezményeket.

A vallalkozéi hiz mikddtetését egy helyi Alapitvany vallalta magira. Az
Alapitvany kuratériumanak tagjai a véros nagyvillalata utodszervezeteinek
képvisel8ibsl all, mivel az Alapitvany vagyonit is e véllalatok adtdk dssze. (12 vallalat)
A vallalalatok alapitvanyi célja felszabadulo munkésaik vallalkozéasi feltételeinek
garantdldsa volt. Ezért az alapitvanyhoz benytjtott palydzatoknal még ma is elényt
&lvez az a kisvéllalkozé, aki biztositékot ad -- esetleg igéretet -- nagyobb létszamu (e

véllalatokbél felszabadulé) munkavallalo foglalkoztatasara.

A villalkozasok profilja a kereskedelem, az oktatas és a gazdasédgi szolgaltatisok
teriiletén talalhatd. A gazdasigi szolgaltatasok azokat a tényleges gazdasagi
tevékenységeket fedik le, amelyeket tandcsadoként vagy informiciés rendszerek

szervezésével a munkaltatéknak nytjtanak. E hdz végil -- ahogy egy alapitd

5 Egy mdsik intejialanyunk Eszak - Magyarorszdg mdsik kzépvdrosdbdl (gy ldyja az inkubdtorhdz elényeit: "Nem az a kedvezmény az
inkubdtorhdzban, hogy a piaci éniék alatt kell megfizetnem a bérleti koliségeket. Nem. Az a kedvezmény, hogy nem kell a vdros egyik végérol a
médsikra vagy Pestre rohangdinom azén, hogyha adélandcsaddsra van sziikségem, vagy nem kell elmennem 16bb s2dz kilémétert azért, hogy
partneri kapcsolatom legyen. Széval ott helyben Gsszejonnek olyan dolgok is, mint a kilfuldre valé kijurds. Nem kell 6rdkat -- napokat -- 16tnom
futnom mire megtudom, hogy nekem olyan egyedi termékem van, mely a vildgon egyedildils, de mindségi biztostids nélkill a nyugat eurdpai
szdilirds sz6ba se johet. llyen apré dolgokért nem kell rohangdlnom, mert tudom, hogy az inkubdtorhdznak ebben és ebben a csicskében olyan
vdllalkozé van, aki ezzel foglalkozik.”




fogalmazott -- "az irodai tevékenységhez kotott munkaknal” landolt, nem zdrva ki

természetesen a termeld tevékenységgel foglalkozo cégek befogaddsinak lehetdséget.

Masik példank Kézép - Dundntil egyik nagyvérosdbol tuddsit. Két év alatt omlott
ossze itt a szocialista ipar biiszkeségének tekintheté harom (egyébként vilaghirii)
nagyvillalat, igy a munkanélkiliek szama -- a szazezres nagyvarosban --
tizennégyezerre emelkedett. A munkanélkiiliek kozott radasul nagy szdmban voltak
kvalifiklt szakemberek. A silyos helyzetet érzékelve az 6nkorményzat (ellentétben
el6z8 példankkal) maga hozott létre egy alapitvanyt, s az alapitvanynak ajandékozta a
volt szovjet - orosz laktanyat. (Az alapitvany célja nem csak az inkubatorhaz 1étesitése
és mikodtetése volt, hanem a munkanélkiilieken mas formdban is szerettek volr;a
segiteni.) Kiterjedt és meglehetSsen kemény feltételek mellett végzett munkéjuk
eredmégyeképpen 2 év alatt renovaltik a laktanyit. A magas koltségek fedezéséhez

igénybe vették angol testvérvarosuk segitségét is.

Az inkubatorhazba bekoltoz6 vallalkozok telefonlehetSséget, faxkésziiléket
kaptak, amit 6nkoltségi dron haszndlhat/n/tak. A bérleti dijbol az els6 évben hetven, a
mésodikban nyolcvan, a harmadikban kilencven szazalékot kellett tériteniiik. Aki harom
év mulva is a hizban akar maradni, annak akkor méir a piaci 4rakon kell (majd) a
koltségeit fedeznie. 1993 - ban (a nyitaskor) egy négyzetméter hatezer forintba kertilt, a

70% -os térités ezen dsszeg utan értendd.

Az inkubétorhdz "személyzete" gondoskodik a bérleti dijak beszedésérdl éppugy,
mint a szolgaltatdsok zavartalansdgdrél. Feladatuk a karbantartds, az lizemmenet, a
koziizemi infrastruktira biztositdsa. A hdz vezetdjét palydzat itjan vélasztottak ki,

felséfoka végzettséggel rendelkezik. Palydzatahoz iizleti tervet kellett mellékelnie.

Negyvenhat helybSl huszonhat - huszonhét kelt el az els honapokban. Volt olyan
vallalkoz6, aki pékséget és volt aki cipész miihelyt rendezett be. Miikddik nyomda,

varroda, ad6tanacsado a falak kozott. A sokféle villalkozas egyik elénye -- az érintettek
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szerint - a kialakitandé gazdag kapcsolatrendszer, az egymasrautaltsagbol kin6vé lizleti

kooperdci6. Természetesen az egy fedél alatt lakds egymas szamdra piacot is teremthet.

A bekeriiléshez -- hasonléan az észak magyarorszagi példéhoz -- palydzatot kell
beadni az inkubatorhaz mogétt llo alapitvanyhoz. Masik hasonlésag, hogy itt sem
kizarélag a munkanélkilliek pdlydztak, jollehet szamos kisvallalkozo pélyazatat a
munkanélkiiliség eldl menekiilve, avagy ténylegesen érintve --
<<kényszervéllalkozova>> valva -- adta be. A pilyazat feltétele az lizleti terv, m ha ez
nincs, akkor az alapitvany tanfolyamot szervez (munkanélkiilieknek is) a sziikséges

vallalkozdi ismeretek megszerzéséhez.

A révid id6 alatt voltak "kikoltozések" is, ami felért egy - egy bukdssal. Altalaban
e cs6d a "kényszervallalkozékat" érintette, akik nem mérték fel erejiiket vagy a piaci

kereslet bemérésével vallottak kudarcot.

A beruhézassal szemben szdmos kritikus vélemény hangzott el. Tul draga, kevées
munkahelyet tud létesiteni, alacsony a hatékonysiga -- ezek voltak a leggyakoribb

érvek. Sokan megkérdezték, vajon nem lett volna jobb a pénzbdl néhany szanalas el6tt -

- avagy j6 erben lévé -- vallalatot, vallalkozést timogatni. Arra gondoltak, hogy talan .

igy sikerill megakaddlyozni az elbocsatast, esetleg a pénzzel nagyobb létszdm

felvételének pénziigyi hatterét lehet biztositani.

Ezen érvek hangoztatéi -- az érvelés racionalitisa ellenére -- kevésbé vannak
tisztaban az inkubdtorhiz <<mozgalom>> gazdasigi, gazdasigpolitikai hatterével.
Kétségtelen, az inkubitorhdzak elsGsorban nem a munkanélkiiliség csokkentésének,
lekiizdésének "bevett" eszkdzei. Kétségtelen az is, hogy -- mint lattuk -- a palydzok
Kozt kezdd kisvallalkozd, valamint munkanélkiilibél lett kisvallalkozoé egyarant akad.
Azonban az inkubétorhéznak vannak indirekt munkaer8piaci hatasai -- természetesen a

direkt (munkanélkiiliek vallalkozéva valdsat elSsegitS) hatdsok mellett.

Az indirekt munkaerépiaci hatdsok koziil el8szor a kisvéllalkozasokban -- vagy a

veliik kapcsolatban allé cégeknél -- megnyilé munkavéllaldsi lehet8ségekre hivnank fel




a figyelmet. Ezért az inkubdtorhdzak szervezése, miikddése a térség, a régio
munkaerdpiacara jétékony hatast gyakorol, st effektiv munkaerdkeresletet gerjeszthet.
A miik6désrdl szerzett tapasztalatok tovabbi altaldnositisa azonban nehézségbe litkozik,
mivel e hizak hatasa mindig konkrét, ahogy ezt az inkubatorhdzak szervezését ellatd
SEED alapitvany egyik lelkes korifeusa megfogalmazta: "ahdny inkubatorhaz,
annyiféleképpen jarul hozzd a munkahelyteremtéshez... A kérdés természetesen mdsként
vetddik fel Amerikaban, Japdnban, Nyugat Eurépdban, Kelet Eurdpaban és

Magyarorszdgon...”

Az inkubédtorhdzak konkrét -- kistérségi -- munkaerdpiaci hatisa mellett az
interjialanyok az inkubédtorhdz mozgalom komplexitasit emelték ki. Ertelemzésiik
szerint az inkubatorhdzak a térség adott gazdasagi és tarsadalmi problémadinak egyiittes
rendszerébdl érthetSek meg (miutdn ebben léteznek), s a munkaerdpiac csupéan egyik
része ¢ komplex konfliktusrendszernek. Ebben az Osszefiiggésben természetesen

felvetddik a regiondlis gazdasagi tér dllapotanak, fejl6désének, krizisének probléméja.

Egyik interjhalanyunk -- mindezt tovabbgondolva -- igy fogalmazott: "Nem
tudom van-e az inkubdtorhdzak és a munkanélkiiliség visszaszoritdsa kizott valamilyen
Osszefiiggés, szamomra ez még nem deriilt ki. A mindenkori gazdasagi koriilmények
kizott kell az adott szitudcioban ezeknek a véllalkozdsoknak megfelelniiik. Ahol nem
konszolidalédott a gazdasdg ott elég nehezen lehet a hatisok minimumfeltételeit is
garantalni. " Evidens: az inkubétorhézﬁk munkaerSpiaci hatdsa nemcsak a regionalis,
hanem a nemzetgazdasig egészének mikodGképességéhez kotott. E tényb6l még akkor
is kemény feltételek fakadnak, ha most a vallalkozni akaré munkanélkiilieket sajté

koltségemelkedéstSl (amit az inkubédtorhdz sem tud kivédeni) eltekintink vagy nem
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vesszitk figyelembe a vallalkozévd vilashoz megkdvetelt elézetes tudastSke

beruhazéasok hidnyat. 6

A vallalkozova valast el8segité konkrét modellek kozott azonban nemcsak az
inkubatorhazak szerepelnek. Egyrészt mar az inkubatorhdzakat mikddtetd alapitvanyok
is szerveznek olyan tandcsadé szolgaltatisokat, ahol a véllalkozni akaré munkanélkiili
segitséget kaphat, méasrészt mds szervezetek, maganszemélyek is 1étrehoztak -- profit,
vagy non - profit formdban -- a munkanélkiiliek vallalkozasat segit6 tanacsadd iroddkat.

A kévetkezOkben e formaciokrol szerzett tapasztalatainkat kivanjuk roviden ismertetni.

Elsének egy feminista szervezGdésrdl irunk. Az egyesiilet kizarolag a nSknek
(n6k altal) szervez6dott, s6t kifejezetten azoknak a holgyeknek, akik viéllalkozni
akarnak. 1993 -ban mér hirom éve mikddtek, s a kezdeti céloknak megfelelden még

ekkor is f8leg munkanélkiil maradt nk korébsl szervezték tagsadgukat.

Az egyesiilet szervezésével kapcsolatokat akartak teremteni, valamint a
vallalkozds megkezdésével jaro gydtrelmeken akartak enyhiteni. A ndk kozott kialakult
kapcsolatok -- valljék -- megfeleld alapot nyGjtanak az iizleti kooperacidhoz. Ezért
pontosan tudjak, hogy az Aniké zoknikat 4rul, de kell neki egy segéd, a Mari meg tarsat

keres kif6zdéjéhez.

Az egyesiilet abszoludt 6nfinanszirozo, egyetlen forrasuk a befizetett tagdij. Igaz,
az a nd, akinek beindult a véllalkozédsa, anyagilag is jobban timogatja az egyesiiletet.

Belsd demokracijuk maximalis, csak valasztott tisztségvisel6ik vannak.

Tevékenységiik -- mikor nem politizdlnak, vagy nem élnek egyesiileti életet -- a

vallalkozasban kezdd ndk tandcsaddsira, a véllalkozéként beérkezett ndé tarsaik

6 Nem akarjuk az olvasé figyelmét az inkubdtorhdzak problémdival teljesen lekitni. Annyit kivdnunk megjegyemni, hogy a szolgdltatdsok
-~ az dltalunk vizsgdlt kben is - kiilonboznek egymdsiol. Igy példdul egy mdsik észak magyarorszdgi kdzépvdrosban mikodo inkubdtorhdz az
eddig megismert szolgdliatdsok melleit tolmdcsot biztostr a tdrgyaldsokhoz. teljes titkdrsdgi kiszolgdldst ad, informdciés adatbankot épliest ki.
Mdsodik megjegyzésiink, hogy a kiilonbozé nemzetkdori programok mellett az dllam is be - bestdllt egy-egy inkubdtorhdz finansirozdsdba, példdul
a Munkaiigyi Minisgérium a Foglalkoyardspolitixai Alapbét a dunéntili kisériethez 10 millio forintot adon. Témogatdsa nyilvdnvaléan az
inkubdtorhdz munkaerdpiaci hatdsdnak fel/elismerésén nyugodott.
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érdekvédelmére terjed. Zsenidlisan hasznaljak ki ndi mivoltukban rejlé empatikus

beallitodasukat.

"En huszonegy évig voltam kirakatrendezd, amikor munkanélkilivé valtam.
Harom gyerekes anya vagyok. A férjem két évvel késébb lett munkanélkiili. Most az
egész csalad abbol él amit n kitaldltam akkor. Szencsére a két év alatt, amikor a férjem
munkanélkiili volt, a dolog felfejlédott mar annyira, hogy kft -t tudtam csindlni, ahol a
férjem lett az iigyvezeto igazgatd. Nem kellett munkanélkiili segélyért rohangdlnia. De
pszichésen egészen mdsként viszonyult a helyzethez, mint én... A férfiak amikor
véllalkoznak, abban sokkal kevesebb a kétségbeesés, sokkal nagyobb a tudatossag,
sokkal nagyobb adott esetben a sport... Na most a problémamegkizelitésiik is mads.
Ezért tiinik fel mindjdrt, hogy ebben az egyesiiletben van valami specidlis légkor, vagy
valami ilyesmi; van valami mds, ahogy mi n6k reagalunk. Meg tudjuk a gondokat
osztani, ezért is tudunk egymdson segiteni. A férjem erre azt mondja, Ui tiszta hiilyék
vagytok... & raciondlis, egészen mdsképpen kozeliti meg ezeket a problémdkat." (Alapito

na.)

Ismertetésiinket egy vidéki -- Budapesthez kdzeli falu -- példajaval folytatjuk. A
faluban sokan dolgoztak a kozeli mﬁanyaggyérbaﬁ, ami roévid Gton csédbe ment. A
bejarékat el kellett bocsatani, akik -- munkaalkalom nem lévén -- visszakeriiltek a
faluba, ahol vagy a kocsméba jartak vagy félig kész, OTP kolcsondkkel megterhelt
haizaikba zarkoztak. Sokan kozilik segédmunkasként dolgoztak a milanyaggydrban,

legtobbjiiknek a nyolc altalanos volt a legmagasabb iskolai végzettsége.

A helyzet tarthatatlansigdra az ugyancsak tonkremenés szélén 4llo miivelddési
héz népmivelGje jott rd elOszor. Felvetette egy "véilalkozéi népiskola"
megszervezésének az otletét. Kezdeményezéséhez csatlakozott hirom - négy értelmiségi
is (az 4llatorvos, két pedagdgus), akik szintén munka nélkill maradtak. Pélyazatot
nydjtottak be a Mivel6dési Minisztériumhoz. Palyazatukbdl latszik, alaposan
atgondoltak a képzés és a tanécéadés rendszerét. Szeptemberben indulna az év, husz -

huszonot fovel. Intenziv foglalkozasokat tartaninak, hosszabb (tiz - tizendt napos)
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kurzusokkal. Napi hat - nyolc ora foglalkozast terveztek, ezért a munkanélkiiliek
szamara a munkaiigyi kirendeltség hivatalos atképzésnek ismerte el a vallalkozoi

népfdiskolat.

A beiskolazis ingyenes, s nem zarkoztak el a szomszéd falubol "atiratkozo"
munkanélkiiliek el8l sem. A tanfolyamok kiilonboz8 véllalkozasokra készitenék eld a
"tanuldkat", igy a koOnyvelés épplugy szerepelt a tanfolyami étlapon, mint a
kisallattenyésztés tuddsanyaga. Természetesen a kisallattenyészt6t is fel kivéntdk
vértezni a véllalkozashoz sziikséges ismeretekkel, igy gondoltak a tananyag
dsszedllitisakor a konyvelés és az addfizetés szabalyainak megtanulasara is. A faluban
hidny volt a bolti ellatdsban, a szolgaltatidsokban, ezért a tanfolyamok egy része e

kommunalis igények kielégitését szolgalo szolgaltatisokat fogta be.

A kisvallalkozdsok tdmogatdsa a rendszervaltas utdni évek egyik f6 szlogénje
volt. A viéllalkozasfejlesztési alapitvanyok halézata, vagy a "Villalkozasi Kozpontok™
egymas utdn vették fel fel programjaikba a munkanélkiiliek véllalkozéva képzését,
tandcsadoi szolgalat szervezését. A viéllalkozas felé elindité szervez6 munka sokszor
konferencidkkal kezd8dott, ahol szakemberek, kilfoldi és magyar szakértk jelentek

meg és léptek fel. Az érintettek itt taldlkozhattak a bankok, alapitvdnyok képviselSivel.

Nehéz megvonni a kisvallalkozasokat fejleszté programok és a munkanélkiiliek
taldlkozdsanak mérlegét. Nem elfeledve egyik informdatorunk -- idézett --
figyelmeztetését a gazdasagi kornyezet fontossagarol, azért szeretnénk arra a kordbban
mar szintén idézett szdmadatra mégegyszer felhivni a figyelmet, amely a
kisvéllalkozdsok munkahelyteremtésér6l szolt. Harom év alatt e szektor 300 ezer 1j
munkahelyet teremtett. A mérleg masik serpeny§jében sajnos nem ennyire kedvezG
adatok kertltek, mivel a munkanélkiiliek koziil hérom év alatt mindossze 20 - 25 ezer
lett onfoglalkoztato kisvéllalkozé -- jelent6s hitelek és tamogatisok ellenére.
(Foglalkoztatasi Alap, Start hitel, Egzisztemcia hitel, stb.) (Forrds: OMK) Egyetlen

biztatd jel, gyarapodé szamuk noveked§ tendenciat mutatott.
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2.1.3., A csoportos kommunikdcié modellje.

A munkanélkiiliek kiscsoportokat hoznak létre, ahol kozds beszélgetésekkel
helyzetuk értékelésére, értelmezésére torekednek. Bar nem céljuk semmilyen
véllalkozasba belekezdeni, e beszélgetésekkel n6 onismeretiik, fejlédik kommunikécids

készségiik, s mindez pozitiv médon befolyasolj(hat)ja munkakeresését.

Csoportos kommunikdcidéjukkal a munkanélkiliek szeretnék az dllastalansagukkal
egyuttjard "kommunikécids hianyt" lekiizdeni és e helyzetet elGnyiikre forditani.
Tudjdk, munkabdl vald kiesésiik tdrsadalmi kapcsolataik lazuldsaval jar egyiitt, ami

munkahelykeresésiik esélyét nézve nem egy Grvendetes tény.

A csoportos egyiittlétek szervezdje lehet allaskeresS (hirdetési) ujsag, lehet egy -
egy fOvarosi keriileti, vagy telepiilési Onkormanyzat lelkes munkatirsa, de lehet

hivatasszerd -- professzionalista -- klubszervez? is.

Terepmunkdnkban azt tapasztaltuk, hogy Onmagukban a pusztin

kommunkéiciémegerdsités miatt szervezett csoportos beszélgetéseknek nem volt nagy
sikeriik. A résztvev6k feleslegesnek tartottdk, témdik elfogytak, legfeljebb
megéllapitottdk, hogy nincsenck egyediil. Az 0Osszejovetelek haszna talan az

érdekképviselet kialakitisaban, a k6zos véleménnyilvanitas el6készitésében jelentkezett.

Eredményesebbek voltak azok a "kommunikiciés tréningek"”, amelyek a
kommunikiciés csoportok tagjait készitették fel az onalld, aktiv munkahelykeresd
tevékenységre. A tréningprogramot eredetileg Kanadaban fejlesztették ki. A tréning
azzal a megfigyeléssel indult, miszerint a munkahelykeresés sikerességét a
munkakeres6 kommunikicios készsége, nyelvtuddsa (eredetileg bevandorlékrél volt
szé), illetve (magyar korilmények kozott) beszédhelyessége abszoludt mértékben
befolydsolja. A program ma viligstandardok alapjan folyik (vilagszerte), azaz a vilag

barmelyik iroddjaban hasonlé feltételek mellett azonos tudisanyagot azonos technikai
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eszkozokkel kozvetitenek. Magyarorszagon a Vilagbank finanszirozta e halozat

létrejottét. Mi egy dél - dunantili nagyvarosban készitettiink interjukat.

A tréning kiscsoportokban folyik. 12 f6vel harom héten &t napi hat oraban
szervezik a foglalkozdsokat és havonta inditanak utjara egy - egy csoportot. A csoport
vezetSje hivatisos -- mondhatnank -- terepeuta, am a pszicholégiabol kélcsonvett
fogalom nem felel meg tényleges szerepének. Az eltérés oka, hogy esetiinkben a
csoporttagok mindegyikét aktiv készségek megtanulasira kell ravezetni, rdadasul a
csoport mindegyik tagja felé azonos mindségi szinten kell mindezt elvégeznie.
Kollektiv gyakorlatok, tarsas helyzetjatékok szerepelnek a programban és a
begyakorlott mozdulatoknak, hanghordozédsnak, telefonalasi stilusnak azonnal

mikddnie kell. A csoportfoglalkozasokat intenziv egyéni tanacsadassal egészitik ki.

A szervez8k szeretnének a rendelkezésre 4llo -- un. nyitott -- munkahelyekrél
pontos képet kapni, ezért kivanatosnak tartjadk a munkaiigyi kozvetitd iroddk kozelében
szervezni foglalkozasaikat. Esetleg maguk gondolnak egy ilyen kirendeltség

1étrehozasara.

Munkéijuk azonban nemcsak a nyilt allashelyek megpalyazasara valé felkészités
jegyében telik. "Ha egy ember elkeriil egy munkahelyrél, besziikiilnek -- esetleg teljesen
megsziinnek -- a barati, a munkatarsi kapcsoldtai, s a csaladon beliil is egy sajatos
valtozdson megy dt az & pozicidja. Azt mondjdak rd, nem csindlsz semmit, ami azt fejezi
ki, nincs informdcidja. Besziikiilnek ezzel az dlldsinformdcio forrdsai is... A baj az az,
hogy a legtobb dllast talalé ember ismerésokin, rokonokon bardtokon keresztil taldl
maganak munkdt. Itt a mi klubunkban nem csak a nyilt piaccal, a meghirdetett
allasokkal dolgozunk, ... , hanem a rejtett piacon taldlhaté munkalehetoségekkel is. Azt
szamitottam ki, hogy Magyarorszdgon csak toredéke az dalldsoknak az ami tettenérheté a
nyilt piacokon, ezért a klubtagoknak is minddssze 33 % -a helyezkedett el a meghirdetett
allasokra jelentkezve. 66% -a a rejtett piacokrol szerzett informdciot. Meg kell ezért

tanitanunk a munkanélkiilieket arra, hogy ezen a rejtett piacon is jol mozogjanak, még



akkor is, ha a munkanélkiiliséggel éppen ezek a képességei sériilnek meg. De talan

kiilénosen ekkor van ra sziikség. ' (Job - Club szervezd)

A rejtett piacokon téﬁéné sikeres allaskeresés tudomanyat 6k a "vdratlan
megkeresés” modszerének hivjak. Meglepetésszerli tdmadas ez a munkaltato ellen, aki
azt sem tudja még, vajon sziiksége van-e a jelentkez6 munkavéllalora. Felkészitik tehat
a klubtagot arra, hogy személyes megjelenésével -- kozgazdasigi nyelven szélva --

keresletet generaljon.

Nagy stlyt fektetnek ezért a klubtagok aktivitdsira. Nem kindlnak nekik allast, ezt
maguknak kell keresniiik, 4m ehhez minden segitséget megadnak. Amikor e feltételeket
tisztaztak, szerz8dést kotnek a jévendS klubtaggal, amiben pontosan megfogalmazzdk a

kélcsonos jogokat, kételezettségeket és feladatokat.

A klub alapgondolata (filozéfidja) szerint a munkanélkiiliség olyan természetes
éllapbt, amelybdl az érintettek -- némi segitségével -- Gnmaguktél is ki tudnak 1épni, ha
akarjék. Ezért, amennyiben az érintettek elfogadjdk helyzetiiket, kitorési pontokat

tanitatnak meg velik.

"Az tény, hogy aki munkanélkiilivé valik, annak megszakadnak a kapcsolatai.
Minél hosszabb tivon munkanélkiili, anndl inkabb besziikil, elszigetelodik. Itt viszont
olyan emberek iilnek, akik hasonlo problémadkkal kiizdenek. Egyszérre itt van 7, 10,
vagy 6 ilyen ember, nekik azonban van mit csinalniuk, vannak tarsaik is akik segitenek
ebben. En tigy szoktam mondani, hogy fSfoglalkozasi dllskeresék, ami azt jelenti, hogy
nekik is van szakmdjuk. Ez egy foglalkozds, ami kiilon ismereteket kévetel. Lehet tehat
egy olyan érzése is, hogy naponta munkaba jar, hiszen feladatai vannak, amit naponta
meg kell oldania. Azt hiszem nem kell mondanom, milyen hatdssal van ez azokra az
emberekre, akik mar 12 - 14 honapja vannak munka nélkil. Egy biztos, a program
sikerének zdloga a foglalkozdsok csoportossiga, s ez az ami nagymértékben lelki

karbantartds. Persze az egész egyfajta onbizalom fejlesztés, egyfajta személyiségvaltas



elinditisa, ahol a negativ szcemélyiséghdl pozitiv személyiséggé valik valaki.” (Job Club

szervez0, no)

A képzés hangsilya tehat a személyiségfejlesztésen, a tagokban szunnyado
képességek és készségek elbcsalogatdsan, tokéletesitésén, majd felhasznalasan van. A
klub vezetdsége -- helysziniinkdn -- szinte emberfeletti munkat végzett, hiszen a teljes
(csoportfoglalkozds + egyéni tandcsadds + munkakozvetités) programcsomaghoz
minimum hirom ember kellett volna, de szikkség lett volna mellettik egy

tanfolyamszervezére is, aki esetleg szponzorokat tudna szerezni. E helyett voltak ketten.

A klubok eredménye meglehetdsen j6. Az elsé klubcsoport valamennyi tagja
elhelyezkedett, 2 masodik hdromnegyede. Interjuink idSpontjdban éppen a harmadik
csoport késziilt kilépni a kapun; képletesen szolva, mivel a csoport fele mar komoly
allasigéretekkel rendelkezett. A klubok haszna azonban nemcsak az elhelyezkedés
statisztikai mutatéiban mérhet8, hanem "sokan megfogalmaztik, hogy rengeteg olyan
ismerethez jutottak, amelyeket az élet barmelyik teriiletén hasznositani tudnak.
Gondoljunk akdr a kommunikdciés nehézségekkel kiizdS emberekre, akar azokra
akiknek megtanitottuk a telefon hasznalatdt, fejlesztettik irds- vagy beszédkészségét.
Millié olyan dolgot tanulnak, amit ugy mondhatnék: jdruldkbs, sziikséges és nagyon
kells dolog. Ugy gondolom, ha valaki nem helyezkedik el, az sem kudarc... Ha valaki
haszndlja ezeket a modszereket - akdr évek milva is -- az jo, mert ez a lényege ennek a

dolognak; " (Job Club vezets)

A tapasztalatok szerint e tudésra a diplomés és a diplomanélkiili munkét keresd
éppolyan fogékony, mint a fiatal vagy id6s munkanélkilli. A programok egyik
intencidja, hogy jorészt tartds munkanélkilicknek hirdetik meg. Nincs megkétés a
korban, nemben, (volt) foglalkozasban, képzettségben, s nincs semmiféle szelekcié a
felvételnél. Mondanunk sem kell; a klubtagsig teljesen ingyenes. Talan ennek
kdszonhetSen tanfolyamaikon (klubjaikban) mar hénapokkal elére nincs szabad hely.

Miikédésiik korlatja a helyi tanfolyami, képzési piacon a konkurensek alakjaban jelenik



meg. Panaszkodnak: a konkurensek sarlatanok, pénzsovarok, amatdrék, am egyeldre --

szerencséjiikre -- € konkurencia nem okozott semmilyen létszamcsokkenést.

2.1.4., A kulturilt elbocsitds modellje.

A modell az elbocsatdsok kritikus mozzanataiban -- hangsulyozottan a
munkahelyts]l tortén8 megvilas folyamataban -- nyajt segitséget. Régi tapasztalat
ugyanis, hogy a nyilvinossig kizdrasaval hozott dontések, a szavakkal és az emberi
sorsokkal val6 jatékok az elbocsitasi alkukban nagy szerepet jatszanak. Az elbocsatasi
akcidk a vezetés erdfitogtatasira is lehetSséget adnak, s szolgalhatjdk a vallalatnal
megmaradt munkaer betorését éppigy, mint az elbocsatottak -- egy életre kihato --

figyelmeztetését.

A kulturdlt elbocsatasi program egyfel8l nyilttd teszi az alkukat. Masfeldl
alkalmazisival a munkaszervezet mikodéséhez sziikséges bizalom regenerdlodik.
Egyiittmikodés alakulhat ki a gyarkapun kiviilre rekedtek, és a helyi munkaer&piac
partnerei kozott is. A modell lehetSséget adhat a helyi munkaerGpiac zavarainak
kezelésére, s6t a foglalkoztatsi és munkaerSpiaci problémdk 4 szemléletii

megoldasara.

A koltségek magasak, egy "kulturalt elbocsatdsi kampany” lebonyolitdsa elérheti a
cég veszteségét. A koltségek finanszirozdsiban -- de csak abban -- kilonbozd
nemzetkozi hitelek kozvetitésével részt vehet az allam, viszont a programcsomag

lebonyolitdja lehet birmelyik munkaer6piaci szerepld -- megfelel6 szakért6i hattérrel.

Terepmunkank sordn e modellelel fSleg a rendszervaltis elsd két évében
talalkoztunk. Alkalmazasa azota ritkdbb lett, hiszen a nagyvallalatok csondben tonkre
mentek, leépiiltek, magéncégekké valtak. E modell alkalmazasénak lehet8ségel igy

madra jocskan besziikiiltek.
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ElsSként egy majdnem "grandiézus” programot mutatunk be. A program alapja az
a felismerés, miszerint Magyarorszagon a nagyobb tdmegek elbocsatasat megfelelden
lebonyolité és a nagyvallalatok széles korében adaptalhaté akcidterv nem létezik. Ezért
az érintett térségek munkaerégondjainak kezelése sem johet szoba. Mivel -- ahogy a
szerzok fogalmaznak - "a beldtds és a kényszer azonban énmagadban és onmagatol nem
sziil alkalmas formakat" ( TAMASZ, 1990), segitség kell. Az akcidterv -- majd program

-- ebbbl kiindulva hérom célt tliz maga ele.

Elészor, hogy a vallalatok -- elsSsorban nagyvallalatok -- szdméra megkonnyitse
a létszamfelesleggel jaré  problémédk megoldasat, valamint csillapitsa az

elbocsajtasokkal szitkségképpen egylittjaro tarsadalmi fesziiltségeket.

Misodszor, hogy enyhitsenek a feleslegessé valt dolgozdk sorsn, csokkentsék a

munkanélkiliséget.

Harmadszor, hogy tdmogassa azokat a véllalkozdsokat, amelyek 1j

munkahelyeket teremthetnek az dllasukat elvesztd embereknek.
A program alapelvei pedig a kovetkez8k:
a., a gazdasgi szempontok prioritdsa
b., megegyezésen alapuld stratégia
c., atlathatdsag, a dontések nyilvanossiga
d., visszafogott realis célok
e., folyamatossag
f., a mellékhatdsok figyelembe vétele.

A célok és az alapelvek mdgbtt az a felismerés rejlik, hogy a gazdasagi atalakulas
sziikségszeriivé teszi a vallalati létszdmok "racionalizaciéjat" (gazdasagilag optimalis

szinre torténd redukci6jat; alapelve: a), dm a létszdmmozgisok megkovetelik az




érintettekkel valé humanus banasmodot éppagy, mint a létszammozgdsok tarsadalmi,

gazdasagi, regionalis kovetkezményeinek kezelését.

A program nem kotelez6, hanem vilaszthatd. Etlap tehat, olyan cselekvési- és
akcidprogram-javaslat, amelyet az érintett véllalatvezetSség valaszthat. A valasztds
kiilonbbz6 intézmények kialakitisdra valamint eljardsok véghezvitelére irdnyul, igy a

valasztas utdn a kivalasztott megoldds minden elemét végre kell hajtani.

A vélaszthaté akcidk (egyméra épithet8) katalogusanak elemei kozott az els6 az

érdekegyeztetési forumok létrehozdsa. "Bdrmiféle vdllalati stratégia alfdja és omegdja

egy olyan érdekegyeztetési rendszer létrehozdsa, amely reményt ad a munkdltato és a
munkavallalok kozotti megegyezésre és egyiittmiikidésre, s elejét veszi az elmérgesedd

konfliktusoknak” (Program 6. old.)

Masodik akcidjavaslat az elbocsdjtdsokat helyettesitd eljdrasok felkutatisa. E

javaslat <= amelyet az azéta eltelt idGben sajnos szinte mindenki elfelejtett -- arra a
kozgazdasagi igazsigra timaszkodik, miszerint "egy - egy vdllalat jévedelmezdségét
kizvetleniil nem a folés létszam, hanem a magas munkaerd - kéltségek veszélyeztetik."
Igy aztén a koltségek csokkentésén van a hangsily, nem a létszdmleépitésén. Tovabba a
létszamleépitésnek sem az egyetlen eszkoze az elbocsdjtds, hiszen a nemzetkozi
gyakorlatbél ismert eljirdsok a munkaid6csokkentés, a bércsdkkentés, a
munkakdrmegosztds, az alvallalkozdsok stlydnak csdkkentése megfelelé "pétle”
megolddsok lehetnek. A helyettesitd megolddsok megtaldlisa els6sorban a
vallalatvezet8ség kotelezettsége, dm e folyamatbol -- az érdekegyeztet6 féorumok

kialakitdsa utdn -- a munkavallalok sem hagyhatdak ki.

A harmadik akcidjavaslat a bels6 munkaerépiac lehetSségének kiaknédzésa.

Lehetséges ugyanis a bels6 munkaerSpiac egyenstlydnak javitisa a munkaerSfelesleg

tizemen beliili dtcsoportositasaval, esetleg atképzéssel is.




Negyedszer a vallalaton belili munkahelyteremtést javasoljak a program

kidolgozoi. Forméja lehet a kisebb belsd részlegek privatizalasa éppigy, mint 6nallo

(vallalkozd) bels6 egységek kialakitasa.

Amennyiben ezek az intézkedések nem vezetnének eredményre, akkor szikség

van -- ez a kovetkezd akcidjavaslat -- az elbocsajtottak kozvetlen tamogatdsara. A
feleslegessé valt 1étszam sorsanak enyhitése azonban ezzel nem fejez8dik (fejez6dhet)

be. Létre kell (lehet) ezért hozni a munkahelyteremtés tamogatasank intézmeényeit. "4z

elbocsdjtottak vjraelhelyezkedésének esélyeit alapvetben befolydsolja, keletkeznek-e ij
munkahelyek a térségben." - irjdk a program szerz6i. E felismerésb8l kiindulva a

program szémos regionalis, valsagkezel§ és munkahelyteremtd akcidra tesz javaslatot.

Végiil -- de nem utolsésorban -- a_vallalkozdstdmogatds. A program részet
képezik olyan eljarasok és szervezetek, melyek a mdar meglevd vallalkozasok
fejlesztését, timogatasét, a "helyi gazdasigi klima javitasat" szolgaljak. Nyilvéanvalo;

a prosperal6 vallalkozdsok kénnyebben szivjék fel a munkaerdfelesleget.

Minden egyes akcidjavaslat sajatos, specialis aktorokkal rendelkezik. Az aktorok
nevét, cimét, jellemz8jét -- valamint az egyes akcidécsomagokra vonatkozd egyéb
informacidkat -- adatbank tarolja. Az adatbankbdl gyorsan és pontosan kikereshetdek az
akcidkhoz sziikséges informacick éppugy, mint a mir létez6 (megvaldsult)

mintaprojektek (és értékelése).

Mivel -- valljik a programalkoték -- minden vélsigban lév8 vallalat a maga
moédjan eltér az altaldnos valsdgmodelltSl, nincs egységes recept, nincs generalizalt
vélsigkezel6 modell. Vannak viszont tipikus vélsigkezel6 modozatok, amelyek a
program kiilonbéz6 akcioinak, elemeinek és alkotérészeinek (szervezeteinek,
intézményeinek) kombinacioibdl eldallithatoak. A program kidolgozoi az étfogd, az
érintett felek altal egyeztetett, a nyilvanossdg el6tt zajlé akcidkat latjak a leginkabb
célravezetdnek. Ezért amennyiben egy viéllalat elhatdrozza magit az akcioprogram

mellett -- azaz megalakitja a program végigviteléhez sziikséges tarsasagot (TAMASZ) -

33



54

-, (mint emlitettiik) bizonyos intézményeket létre kell hoznia. Ezen intézmények és

<<elégséges>> cselekvési programok alkotjak a minimalprogramot.

A minimélprogram javaslatai koz6tt szamos, a hazai munkajogban és
foglalkoztataspolitikdban addig ismeretlen megoldds szerepel. Ilyen példaul a
nszolidaritasi szerz8dés", ahol a munkaltatok, a munkéavallalok, a helyi
foglalkoztataspolitika aktorai konszenzusos -- jogilag is kotelezd -- formaban
megallapodnak a tennivalokrol, tisztdzzak a feladatokat, az ezzel kapesolatos jogokat €s
kotelezettségeket. Nagy stlyt fektetnek a javaslatok a preventiv -- megel6z8 -- eljarasok
felkutatdsara, az .alternativ cselekvési lehetségek kitatilasira. (pld. 6nkéntes kilépési

prémium bevezetése)

A programjavaslatok szamolnak azzal is, hogy egy nagyvallalat iizemeiben (a
javaslatok szohasznélata szerint: egységeiben) sajatos eljérasi modokat és alternativ
(preventiv) megolddsi médszereket kell kidolgozni majd érvényesiteni. A hangsily itt is

az elbocsijtasokat helyettesitd megoldasokon van.

A program egyik fontos kulcsmozzanata, amikor a munkavéllaldkat -- elbocsajtds
helyett -- <<4tadjak>> a Tarsasignak (ez a TAMASZ). A Térsasag gondjira bizzdk --
megfelel§ befizetés ellenében -- akkor, amikor az iizem az elbocsajtist helyettesitd,
megel6z6 modszereket mar nem tudja alkalmazni. Elbocsdjtas helyett TAMASZ. Ett6l

az idéponttdl kezdve az elbocsdjtas jogaval csak a Tarsasag élhet.

A tarsasig kiilonbozd szolgiltatist nyujt a munkavallaloknak. Ide tartozik a

munkahelyek biztositasa, az atképzés, a szerzddéses -- alkalmi -- munkdk felkutatdsa
éppagy, mint a kisvallalat inkubétor mikodtetése, a szocidlis foglalkoztatds avagy
regionalis atképzési és vallalkozdsi programok szervezése. Osszefoglaldan a tarsasag

allasokat ajanl, 4lldsokat teremt és munkahelyeket lizemeltet.

A program alkotdi gondoltak a konkrét megoldasok kidolgozédsara -- legaldbbis
javaslatok szintjén. Alapelv a véllalat dolgozéihoz (vezetSihez) valo térbeli kdzelség, a

komplexitas, nyitottsig az egyéni megoldasok iranyaba. A programok kialakitdsa sordn



azonban a térség gazdasdgi, tarsadalmi szereplSivel létesitend6  sokoldala
egylittmiikddés 1s fontos szerepet jatszik. Igy példdul a munkahelyteremtés politikai
§sszehangolasdra olyan Regionalis Gazdasagfejlesztési Koordindciés Bizottsagot
képzeltek el, ahol a térség orszaggytilési képviselSje mellett oktatdsi intézmények,

szakmai és érdekképviseleti szervek (vagy 6nkéntes tarsuldsai) szintén helyet kapnak.

Felsoroldsszerien megemlitve a kiilonbdz8 programokat, olvashatunk még a
vallalati ingatlanhasznositas céljara létrehozott szervezetekrdl, inkubatorhdzakrél, ipari
parkrél, véllalkozoi szolgaltaté hazrol, véllalkozas-tamogatasi igynokségrél, innovacios

centrumrol, stb.

A program alapelve szerint -- Osszefoglalva az eddigieket -- minden megoldas
jobb, mint a munkanélkiiliség. A munkanélkiiliséget elkeriilni viszont egyet jelent a
Kiilonbsz6 cselekvési lehetdségek feltirasival, kidolgozésival és végrehajtasdval.

Mindez azonban csak az érintettek konszenzusa, aktiv koézremdkddése alapjan

képzelhet§ el.

Hasonlé alapelvek irdnyitotték azt a joval sziikebb -- de gyakrabban alkalmazott -
- projektet is, amelyet néhany magénszemélybol allo KfT valésitott meg -- orszagszerte.
Itt a szervezetfejlesztésre, a vallalati 4talakulds kultirdlt és tudatos menedzselésére

forditottak nagy figyelmet.

" ha a szervezetfejlesztést, meg az dtalakitdst emberkizponti szemlélettel,
akcidkutatdsi felfogdssal vezénylik le egy - egy cégnél, akkkor nagyobb esély van arra,
hogy az Gtalakulds sordn sziikségszeriien létrejott munkanélkiiliek nem véletlen és
esetleges okok alapjan lesznek azok. Ekkor lesz a legkevesebb emberi veszteség is a

cégnél." (KFT vezetije)

Az akcidkutatis négy fazisbol all. Diagnézis, tervezés, akcié valamint
visszacsatolas. E 6 szakaszok még kiilonbozd -- fontos -- részekre oszthatoak, igy

példaul a diagnézis helyzetfelmérésre, szervezetatvilagitasra, vagyon-tSke értékelésre.

(5]
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Avagy a stratégiaalkotds kiterjeszthetd az 4j tdrsasigi formak létrehozasdra, az 0j

vallalkozasok megtervezésére.

A program feltételezi az egyes folyamatokkal érintett "kulcsemberek” é&s
szakemberek folyamatos egyiittmiik6dését. EbbS kdvetkezik, hogy az egész eljaras
egyik legfontosabb alapelve a részvétel elve. A részvételt és az aktivitist az

akcidkutatds szemlélete (és gyakorlata) fogja egybe.

"Klasszikusan 4gy szokott torténni, hogy megérkeznek a kiilsé szakértk és
megnézik, atvilagitjak a vdllalatot és leirnak egy tanulmdnyt, amit a vezérigazgato
azonnal berak az asztalfiokba. A helyzetfelmérés az akcidkutatéssal 1igy torténik, hogy
bejonnek a kiilsé szakemberek, megkeresik a kulcsembereket -- azokat akik
informdciokat tudnak adni --, és miutin megtortént egy tréning; vagy valamilyen
dsszejovetel; visszajelzik a diagnézist az érintetteknek. Csak az érintettekkel tSrtént
megbeszélés utdn véglegesitik azt... EbbSl persze még nem deriil ki, hogy a
munkanélkilliség hogyan védhets ki. Csak az deril ki, hogy felmérés és
szerkezetdtalakitds torténik a cégnél, ami azonban lehetGséget ad az érintetteknek a

valésdgos helyzet megismerésére, a veszélyeztetettek megnevezésere..."

A program fontos alapelve -- a részvétel mellett -- az informalédas. A hazai
"privatizacionak az a legnagyobb Jogyatékossiga, hogy azok az emberek, akik tényleg
érintve vannak, azok ki vannak zdrva mindenbél." mondta az egyik programszervezs.
Az el6zetes helyzetismeret igy lehetSséget ad a felkésziilésre, a kiilonbszé

foglalkoztatdspolitikai alternativak megszervezésére.

Egyik lehetséges kilt az érintettek vallalkozdsa. A programszervez6k azonban
azzal ‘is megelégszenek, ha a prevencié mikodik és ezaltal csékken az -elbocsatasra
keriil6k szdma. Szintén eredménynek szamit, ha a véllalat <<tisztességesen>> meg tud

valni dolgozoitél.
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Az eddigi munkak sordn a szervezd team kidolgozott egy képzést és
személyiségfejlesztési programot, amit ma mar a szervezeti atvilagitasokhoz csatolva

kinalnak fel az érintetteknek.

A projekt létrehozoi sokdig egy nagy kutatéintézet munkatarsai voltak és szamos
vallalatfejlesztési projektben vallaltak szerepet a nyolcvanas években (pl. autoném
munkacsoportok szervezésében). Tapasztalataikat hasznositanai akarvdn hoztdk létre
6nallé  kisvéllalkozdsukat, majd munkaerSpiaci programjaikkal megjelentek a

munkaer8piaci bizottsagok kérvényezdinek soraban.

A konkrét tapasztalatok ismertetését lezdrvan mégegyszer szeretnénk -- szubjektiv
elfogodottsigunkat bevallva -- az itt megismert modell (megoldasok) fontossdgdra
felhivni a figyelmet. Mind az eurdpai orszagok gyakorlata, mind a munkaerSpiaci
politikdk torténete, fejlédése -- nem beszélve most 2 svédorszdgi vagy a finnorszagi
tapasztalatokrdl -- arr6l tanuskodik, hogy bizony kés6 mér a munkanélkiiliség kezelését

a munkaiigyi hivatal irodéiban elkezdeni. Kés6 és eredménytelen. Csak a foglalkoztatési

folyamat (életiit) egészét figyelembe véve, a kibocsatd szervezet gazdasdgi és szervezeti

folyamatait befolydsolva talalhaté meg a munkanélkiiliség kezelésének egyik
(hangstlyozzuk: csak egyik) eszkoze. A modell hatékony alkalmazasa fontos -- amint
erre a modell 4ltaldnos bemutatisakor mér utaltunk -- az tzemben, a gyérban
maradottak miatt is. Toth Ferenc és Ladé Maria irjdk: "4 létszdmleépitési dontések, a
szelekcio szempontjai, azaz a szervezetbSl kényszeriien tdvozék kivalasztasanak modja
donté hatdst gyakorol a tovabbfoglalkoztatottak magatartasdara is: lényegesen
befolydsolia a munkdhoz valé viszonyukat. S ha arra gondolunk, hogy a
létszémleépitéseket kovetden egy iit6képes, erds teljesitménystandardokkal rendelkezé
elkételezett szervezeteknek kellene feldlinia (hiszen egyediil ez magyardzhatna meg az
<<dldozatot>>), akkor egydltalin nem tiinnek elhanyagolhaténak a kivélasztas

szempontjai” (Ladé - Tdth, 1990.)
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2.1. 5., Az érdekképviselet modellje.

E modell azon fellépések Osszefoglaloja, amikor a munkanélkiliek a
szakszervezet mintdjara alakitanak egyesuleteket vagy egy - egy szakszervezet

véd@szarnya ald bebocsatast kérve kelnek érdekeik védelmére.

A szakszervezeteket eredetileg a munkaban allok talaltdk ki érdekeik védelmére.
A munkijukat elvesztettek esetében az eredeti célkitlizésekbSl az érdekképviselet
létrehozasénak igénye a fontos. E célkitlizésbdl kiindulva a munkanélkiiliek szervezetei
jogot formalnak (s6t kdvetelnek) a munkanélkiliekkel kapcsolatban masok -- az dllam
vagy a munkaadoi érdekképviseletek -- altal hozott dontésekben vald részvételre (azok

befolyasolaséra).

A szervezGdések a hagyomdanyos (munkas)mozgalmi jellegbdl, a kis csoportokbél
ndnek ki. Aktiv tagsig, intenziv bels6 kommunikacié jellemzi Sket. EI6bb utdbb
azonban felmeriil a csoportok koordinicidja, s6t orszdgos szervezddésre is taldlunk

példat.

Sokféle név alatt futnak. Lehetnek szakszervezetek, ismeriink egyesiiletet,

valamilyen szervezetet vagy egyszerien klubot.

Terepmunkank tapasztalatait elemezve el8szor azokat a szervez6déseket emlitjiik,

amelyek a kiilonb6z6 szakszervezetek tdmogatdsaval jottek létre. Tobb forméjuk
lehetséges. (A LIGA szakszervezeti szovetség munkanélkiilieknek szolo sajdtos
érdekvédelmi szolgaltato tevékenységérdl szamol be példaul Betlen Anna és Neumann
Laszlo /1994. Marcius/.) Taldlkoztunk olyan tréningcsoporttal, amelyet az dgazatban
érintett szakszervezet szervezett, és ahol a munkanélkiilieck személyiségfejlesztését,
pszicholdgiai tréningjét végezték erre felkért pszichologusok. Van olyan
dokumentumunk, amelyben az dgazatilag "illetékes" szakszervezet alapitvényt tett a
munkanélkiiliek allaskeresésének, vallalkozasteremtésének el8segitésére. A KDSZ
példdul orszdgos irodahdlézatot tervezett felallitani, s 1992 -ben mar négy irodija

miik6dott orszigszerte. Mas szakszervezetek tandcsadd, informiciés szolgalatot




létesitettek munkanélkiili tagjaiknak. Esetleg megprobdltak kiilonféle kedvezményeket

nydjtani alldsnélkiili tarsaiknak.

A szakszervezetek azonban -- s ez az interjualanyok el6tt koztudott -- munkaban
all6 tagjaik érdekvédelmére Osszpontositjdk erdfeszitéseiket. Ugyanakkor a vilagon
mindeniitt -- nemcsak Magyarorszdgon -- nem igazdn tudnak mit kezdeni a
munkanélkiiliekkel. E habozé magatartis nem csodédlhatd, hiszen a szervezett dolgozok
példaul egy helyen vannak -- a munkanélkiliekkel ellentétben --, s kdz0s -- fGleg a
munkabd] fakadé -- problemaik jol kommunikélhatéak, kozvetithetSek, képviselhetek.
Talin ezen okok jitszottak kozre a  szakszervezetek szerepvallalasinak

elhalvanyuldsiban, tevékenységiik erejének (hatdsdnak) csokkenésében.

A szakszervezetek éltal szervezett érdekképviseleti formak, szolgalatok mellett --
kutatasunk és beszdmoldnk célkitlizéseinek megfelelSen -- azokra a szervez&désekre
szeretnénk rdiranyitani a figyelmet, melyeket a munkanélkiliek hoztak létre. Koziiliik
két csoportosuldsrél van anyagunk. Az els§ egy sajitos szakmai -- értelmiségi -- csoport

munkanélkili érdekvédelmi kozossége.

A szervez8dés otletét a torténelem adta. 1932 -ben mar alakult egy ilyen
szervezet, s formalisan egészen .1952 - ig mikodott. A korai érdekképviseleti
szervez6dés nemcsak a munkanélkiilieck érdekképviselete volt, hanem élldstalan
koztisztviselSk (allami alkalmazottak, értelmiségiek) tucatjat -- 2000 embert -- helyezte

el kiilonbozd munkahelyeken.

Mai utédjainak nincsenek ilyen ambiciézus céljaik. Nem akarnak szakosztilyokat
kialakitani -- mint ahogy erre a harmincas években sor kerilt --, s nem céljuk allasok
teremtése sem. "...mi dlldstalansdg alatt azt értjiik, hogy nem is akarunk dllasba menni,
mi dolgozni szeretnénk. Tehdt a mi célunk nem egy ujabb dlldsba jutds, ahol aztdn
iliink egy irdasztalndl és malmozunk, hanem szeretnénk kifejteni azt az aktivitast ami

benniink van, azt a kreativitdst hasznositani ami benniink rejlik..." (Titkdr)



A szervezet "klubjelleggel” miikodik, az egyik 1988 -ben alakitott <<alternativ>>
szakszervezet bocsatott rendelkezésitkre egy szobat -- minden szerddn 4 oOrara.
Szerencséjiikre ebben a szakszervezetben éppen berendeztek egy alldskeresd irodat, igy
azokat az alldstalan diplomésokat, akik "csak allas utin érdekiSdnek" naluk, rogton a
megfeleld helyre tudjék kiildeni. Tobb sikeres kdzvetitésrdl szamolnak be, bar 6k

1

maguk nem akarnak munkakozvetitéssel foglalkozni. Indokuk egyszerd: "...nem vettem
volna a lelkemre azt, ha valaki visszajon, azzal, hogy miért ehhez a vadbaromhoz
kiildtél? En ebbdl lelki problémdt csindltam, hogy én ne ajanljak vadidegen

munkdltatét, ahol még azt sem tudom hogy nem suhogtatnak-e korbdcsot a vezérek a

keziikben?" (Titkar)

Alapszabélyukban gondosan elkeriilték az "dllashoz juttatds" kifejezést, egyesileti
célként megmaradt "a jovedelemhez, vagy munkahoz juttatds”. A jovedelemhez, vagy
munkéhoz juttatis -- szerintiik -- szamos médon val6sithaté meg, igy példaul az alkalmi
munkak kozvetitésén tilmenden speciélis szovetkezet megszervezésével. ("Onsegélyez8

Szovetkezet")

A szovetkezet otlete kozds kudarcbél szdrmazott. Megprobélkoztak ugyanis
tagjaik egyéni vallalkozdként valé menedzselésével, 4m kisérletiik -- kiilonbdz6 okok
miatt -- el8szor kudarcba fulladt. Igy valt szdmukra a "koz6s nagy vallalkozds"
kialakitdsanak idedja irdnyaddva. Terveik kozott szerepelt egy alapitvany létrehozasa --
ez vallalta volna magara a szovetkezet finanszirozdsat --, am kisérletezésiik a Févarosi
Munkaiigyi Hivatal ellendllisin megbukott. A hivatal ugyanis értésiikre adta,
amennyiben a tagok szovetkezeti tagok lesznek, ez tagsigi jogviszonynak mindsiilne és
maga utdn vonnd a munkanélkilli timogatds megvonasit. Nem volt mit tenni, {0

tevékenységnek maradt tovabbra is az egyéni vallalkozasok kitalaldsa és timogatasa.

Felélesztették azonban érdekvédelmi, érdekképviseleti tevékenységiiket. E
tevékenységi kor nyilatkozatuk szerint: "Jogszabdlyokat értelmezni, véleményezni a
tervezeteket, fellépni egyes anomdlidk ellen, lelkisegély szolgdlatot csinalni, klub életet

szervezni... szoval ébbé’l allna.” Igényt tartanak a munkanélkiliekkel foglalkozo allami
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rendelkezések elézetes -- vagy utdlagos ??? (sic! Gy.T.) -- véleményezésére,
szeretnének az érdekegyeztetések fOrumain részt venni. Te\;ékenységiiket azonban
nagyon nagy szkepszis kiséri : ".. Magyarorszagon egyenlére még az a kormanyzati
érdek, hogy novekedjen a munkanélkiliség mert csak igy lehet a killfoldi tokét
becsalogatni. En meg azt szeretném, ha csokkenne, illetve hosszabb tavon megsziinne a

munkanéliiiliek széma. Ez egy olyan antagonisztikus ellentét, ami lehetetlenné teszi a

targyalast.”

Az egyesiilet 64 tagja tehat klubszeri életet élve kapcsolatait alakitja, az egyéni
véallalkozésok és az alkalmi munkak szervezése mellett. Fontosnak tartjdk a
"Munkanélkiiliek és Allaskeres6 Egyesiiletek Orszagos Szovetségével" tartani a jo
viszonyt, velitk szébeli egyiittmitkodési megéllapoddsuk van. Csodaljdk &ket, s6t --
paradoxon -- éppen élldskeresS tevékenységiiket emelik ki munkajukbol. "Madr az
énkormdnyzatok is észreveszik, hogy ezek az egyesiletek hatékonyabbak, mint a
munkaiigyi kézpontok. Nem kitelezd hozzdjuk bejelenteni, hogy van dlldslehetdség, de
Debrecenben 14 000 munkanélkiili kéziil mégis el tudtak 6 000 -et helyezni, szemben a
munkaiigyi kézpont 1 - 2 % -os hatékonysdgdval. Oridsi mutato ez, ebben fantasztikus
dolgok vannak” Fantasztikus dolognak érzik, hogy a munkaiigyi apparétussal szemben
az egyesiiletek alkalmasak a visszaélések és a korrupcidk feltdrdsdra is. Masik
célirdnyuk a Térsadalmi Kamara. Vizsgilédasunk idGpontjiban még csak tervezték az

egyﬁttmﬁkédés szorosabbra fiizését.

Az egyesiilet ma profi m3don igazabol a lelki segélyszolgalatat mikodteti. Mivel
a munkaiigyi kirendeltségeken kihirdetik fogaddoriikat és megadjak cimiiket, nem
panaszkodnak az tgyfélforgalomra. A fogad6idd nagy részében e delikvensek
kozremiikodésével létrehozott "csoportterdpia” folyik. A terdpia "pozitiv terdpidnak"”
nevezhetd, mivel "elkezdiink veliik foglalkozni, beszélgetni, de nem arrdl, hogy milyen
kinléddsaik vannak, vagy hogy hogyan élik meg a munkanélkiiliséget, de arrdl sem,
hogy milyen tiiskék maradtak meg a lelkiikben. Arrol beszélgetiink, hogy mire képesek,

mi az amit csindlni tudnanak.”
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Nagyobb gondjuk a szakszervezeti valasztisok komyékén volt. Az akkori
(kormanyhoz kozelalld) munkanélkiiliek szovetsége -- kormanyzati Osztonzésre --
szerette volna, ha indulnak a szakszervezetekkel szemben (rivalisként) a szakszervezeti
valasztasokon. A mérleg egyik serpenyGjébe jelentds vagyon megszerzésének esélye
keriilt, a masikba azonban az a lehetdség, hogy elvesztik a patronus szakszervezet
székhizaban rendelkezéstikre bocsajtott szobdjukat. Mindent megfontoltak, .igy végul
nem indultak a valasztisokon, nem akartak szembekeriilni patrénusukkal. Ideoldgiai
allaspontjuk szerint a szakszervezet a munkavallalék érdekét képviseli, 6k pedig az
allastalanokét. Ezért a rivalizalds -- és mindenfajta valasztas kozottik -- elvileg és
gyakorlatilag kizart. Az érdekek nem ellentétesek, s csak egy altenativa lehet: az

Osszefogas.

A valasztisok Ota csak technikai nehézségeik vannak. Nincs fax, szamitégép,
irdsos anyag. Pénzik sem igen komolyabb szakért6k megfizetésére. Fénymasolni

tudnak a szakszervezetnél, persze csak bizonyos keretek (oldalszdm) kozott.

A megbukott kisérlet ellenére tavaly még mindig a terveik kozott szerepelt egy
szovetkezet 1étrehozasa. Okulva az el6z8 kudarcbdl ma maér non - profit formaban
gondoljdk mikodtetni, s6t 0 tevékenységet talaltak, az iizletkdzvetitést. Ugy latjak,
hogy orszagosan nagy sziikség van egy ilyen iizletdig megteremtésére, s a privatizalas, a
foldteriiletek kialakitdsa, a karpotlas megfeleld alkalmakat teremtene szamukra. Abban
bizakodnak, hogy a non - profit szervezeti forma feloldja a munkanélkiili jaradék koriil
kialakult fesziiltséget. A non profit szOvetkezet alapitisa melletti masik alternativaként
meriilt fel a tagok minimélbér alatti jovedelemhez vald juttatisa, ez ugyanis nem
jelentené automatikusan a jéradék elvesztését. Feltéve, hogy szerepelnek a munkaiigyi
kdzpont altal javasolt munkaaddk kozott. Mindehhez lobbyzniuk kellene, szakértSket

felbérelni, 4m forrasaik tavaly nagyon sziikosek voltak.

Tapasztalataink leirdsa sordn a kovetkezd szervezddést nevesitjitk. A

"Munkanélkiili és Allaskeresd Egyesiiletekrsl" illetve Orszagos Szovetségiikrél

szeretnénk beszamolni. (Az egyesiiletek elsé két évérdl -- kutatasunktol fiiggetleniil --
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Betlen Anna (Betlen, 1993.) publikdilt kivalo esettanulmdnyt) Az anonimitas
felolddsanak két oka van. Dontésiink indoka eldszor, hogy az egyesiilet példajara (a
tények és a folyamatok bemutatisival) e tanulmany keretében visszatérink, igy a
névnélkiiliségnek nem sok értelme lenne. Masodszor, az egyesiileti szervezddés jelentds
kiterjedésdi orszdgos mozgalom, ezért egy ekkora mozgalmat egyszertien képtelenség

lenne névnélkil bemutatni.

A munkanélkiiliek szervezkedése a lakohelyeken -- fGleg nagyobb varosokban,
vagy a munkanélkiiliséggel kiillonosen sujtott térségek kdzpontjdban -- kezdddott el,
1990 -ben. A szervezkedések centruma az alf6ldi nagyvaros, Debrecen volt. E helyeken
jogi személyiséggel rendelkez6, a biréségok altal bejegyzett tarsadalmi egyesiileteket
alakitottak a munkanélkiiliek, 15 - 30 - 50 f6 részvételével. Az egyesiiletek szervezeti
élete, felépitése, g‘azdélkodésa az egyesiileti torvény hatdlya ald esik, torvényes

miikodésiikbe tehat az egyesiileti tagokon kiviil senkinek sem lehet beleszolasa.

Az egyesiiletek mint 6nallé jogi személyek hoztdk létre orszdgos szervezetiiket
1992 - ben. Az orszagos szervezet nem szervezet a szo legszorosabb értelmében, hanem
egy laza informécids, koordiniciés hélézat. E koordiniciés forma alulrdl felfelé

épitkezve, a déntd jogositvanyokat helyi szinten tartva decentralizaltan miikédik.

Az egyesiiletek szamdrdl és a résztvevSk 1étszamardl ellentmonddsos adataink
vannak. Egyik interjialanyunk 1991 -ben orszigosan 35 ezer tagrol és 6o egyesiiletrél
beszélt. EbbSl a 6o egyesiilet pontos szdm, ezt a birdsagi bejegyzések megerSsitik. (A
F6vz’1rqsban 1991 - ben 13 egyesiilet miikodott, 47 vidéken, megyénként eltérd
szamban. Igy pl. az egyik megyében 2, a mésikban 10) Amennyiben a tagok létszdmat
egyesiiletenként 200 fore tessziik, a hélézatban 12 000 ember tevékenykedett. Ez az

1991 - ben munkanélkiil 1év8k 2,8 %-a. Az aktiv tagok -- akik a szervezd, alldskeres6
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munkat végzik -- még kevesebben voltak, egyesiiletenként talan 20 - 30 {5, ami az Ossz

munkanélkiiliek 1%- at sem érte el.7

Az egyesiletek létrehozdsat kiilonbozoképpen indokoltak. Hivatkoztak a
munkanélkiiliség tartossd valasara, ami kétségteleniil ellentmondott a rendszervaltis
illazidinak. Erveltek azzal, hogy a munkanélkiiliség kezelésére az allami apparatus
képtelen. Mindezek miatt ugy vélték, az Osszefogisban -- a "hasonlé helyzetbe kertlt
tarsak egyiittes fellépésében” -- és az érdekek hatdrozott képviselében rejlik a megoldas

kulcsa.

Az egyesiletek célkitiizése tobb pontban fogalmazédott meg. Tudatositani
kivintak a tdrsadalommal, hogy "az &llastalanok nem munkdtlan él6skdddk." Célul
tlizték ki, hogy sorstirsaiknak segitséget adjanak, Onbizalmat és helyzetiik redlis
ismeretéhez tdmaszt nyujtsanak. Torekedni akartak tovabba arra, hogy a munkanélkiili
id8szak alatt biztositsik egymdsnak a szakmai, emberi -- ahogy fogalmaztak --

"megerGsodéshez" a feltételeket.
Tevékenységiik katalogusa -- roviden -- a kovetkez6kbdl allithatd ossze:

- tapasztalatitadds, tandcsadds, lelki elsGsegélyszolgalat (sajat er6bdl valamint az

erre raszoruldk "kdzvetitése" a szaktandcsado szolgalatok felé)
- jogsegélygzolgél.at
- munkahelyfeltaras, alkalmi munkalehetségek regisztralasa, kozvetitése
- k6zhasznl munka szervezése

- egyes feladatok atvéllalasa a munkaiigyi hivataloktél

T Természetesen az dlralunk vizsgdlt egyesiileti rendszer csak egy a szdmos nem - dllami munkanélkiili szervezet kéziil. Ezek Gsszlétszdma
azonban a passuv ragokat is ideértve nem érte el a kanélkiliek lé1szémdnak 10%- G1. Az akitv tagsdgot tekintve ez kb. a munkanélkilliek 2 % -
nak felel meg.
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- nyelvtanfolyamok, menedzsertanfolyamok, dnismereti tréningek szervezése,
- vallalkozasi tanacsadas

- aktivistak, allasmenedzserek, tanacsadok szerzOdtetésével egy

<<professzionalista>> személyzet megteremtése
- érdekképviselet az dnkormanyzatok €s az allami hivatalok felé

- kapcsolatok szervezése a munkanélkiiliek képzésével foglalkozo cégekkel, a

potencidlis munkaadokkal

- rétegprogramok a kiilondsen veszélyeztetett fiatal munkanélkiilieknek, szémukra

ifjasagi klubok, kiilon tanacsadé szolgalat megszervezése

- szocialis és specidlis programok a nagycsaladosoknak, kiilon gondozd és

szolgaltat6 halozat kiépitése szocilis problémdik enyhitésére

- a "szocidlis véllalkozo" szféra fellenditése, e torekvések osszekapesoldsa a
vallalkozni akaré munkanélkiiliek tanuldsi és Onfejlesztési programjaival

Erveléseikben gyakran hivatkoznak a munkanélkiliség okozta tarsadalmi
fzszﬁltségekre. Ezt irjak: "Meggy6zidésiink, hogy nélkilink a tdrsadalmi béke
megérzése sokkal nehezebb. << Szelep és fék>> lehetiink a fokozédo elégedetlenségben.
E réteg (a munkanélka_’l;'ek - Gy.T) mint a rendszerviltds legnagyobb tomegii
kirvallottia (csalddtagjaival mintegy madsfél-kettG és félmillic ember) leginkabb
fogékony a szélsGséges eszmék irant. Tartalékaik fogytival és a jaradék megsziinésével -
- ha tudatosan nem készitjiik fel Oket a jovére --, mdr mincs vesztenivalSjuk.
Megengedhetetlen, hogy mdsodrangu allampolgarokka valjanak, vagy annak érezzék
magukat, illetleg feleldtlen <<tollnokok>> igy probaljik szembedllitani e réteget a
tarsadalom t5bbi, potencidlisan munkanélkiili tagjaval." (Eloterjesztés a fovdrosi

munkanélkiiliek helyzetének javitisdira; Melleklet. Budapest, 1993 Jinius)

e
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Az érdekvédelmi szervezetek mikddésérdl, kapcsolatteremtésérdl, szociologiai
jellemzGir6l  részletesen szolunk majd. E  helyiitt csak az egyuttmikodési
hajlandosagukra, az érdekképviselet mellett elképzelt egyeb feladatok soksziniségere,
komplexitasara hivjuk fel a figyelmet. A munkanélkiili szervezetek gy példaul
mindenkor partnerek akartak lenni az Aktiv Munkaerépiaci Politika -- itthon nem igen

mikods -- intézményeinek és gyakorlatanak alakitdsaban. A Févérosi onkormanyzat

szamara példaul ugy fogalmaztik meg alapelviiket, miszerint “ne halat adj az éhezdnek,

tanitsd _meg halaszni”. Természetesen kozgazdasagilag tarthatobb: érvelés rejlik a

hattérben. "Mindenekelétt a  helyben rendelkezésre dll6 humadn eréforras - a
munkanélkiiliségben nap - nap utén, roppant koltségesen ujratermelhetd munkaerd --
meglrzésében, dtmentésében kell szerepet vdllalnunk. Nem a segélyezettek tomegel,
hanem az addfizeté polgdrok fogjdk felemelni a telepiiléseket. Ezért az értékteremtd

munka lehetSségének megteremtése helyi szinten is alapvetd fontossagu." (uo.)

Erre gondolva javasoltik a fSvérosban példaul egy olyan egységes szemléleti
gondozé és tanicsadé halozat felllitasit, ami szervezeteiken (mint bézison)
nyugodhatna, ezért vallalték volna a preventiv tevékenységet (informacidadas, atképz6
és munkaer§piaci tréningek szervezése) a tomeges leépitéseket bejelentd cégeknél.
Ezzel indokoltik egy nagy léptékd non - profit szektor 1étrehozasinak javaslatéﬁ
(Koztik egy ©néllo <<szocialis bqlthz't_l(')‘zat?? ~-mﬁszakilag részletezett és

‘kozgazdasigilag kidolgozbtt tefvét.)

Véleményiiket és elképzeléseiket elég kdvetkezetesen képviselték. Be akartak
keriilni az Erdekegyeztet§ Tanédcsba, hdt valahogy bekeriiltek. Nyomast akartak
gyakorolni az dnkorményzatokra, hat ott voltak (vannak) a bizottsagi és 6nkormanyzati
iiléseken és lobbyztak a dontéseknél. Felhivasokat fogalmaztak -- példaul az ET
munkavallaléi oldaldnak cimezve --, konferencidkat szerveztek -- példaul a Friedrich
Ebert Alapitvannyal kdzosen -- az 6néllo érdekképviseleti kultira elterjesztéséért, a
munkanélkiiliek helyzetének javitdsdért. Programokat értékeltek, javaslatokat tettek az

allami szervek felé. Meg kell jegyezniink, hogy kritikdjuk pontosan (targyszertien) iilt,
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véleményiik igazsiga elvitathatatlan. Messzire vezetne annak okait leirni, miért olyan

magas mindezek ellenére Magyarorszdgon a munkanélkiliség, s miért érzi ugy az
egyesiileti tag, a munkavallalo és a kutato, hogy nem igen tortént semmi. Természetesen

e kérdés nem illenék e tudomanyos kutatasi beszdmolohoz, igy nem tesszuk fel.

2.1.6., A munkahelykeresés modellje.

E modellbe azok a tevékenységek foglaltatnak bele, melyek lényegileg a

munkahelykdzvetités korébe tartoznak.

A modell rokon az érdekképviseleti modellelel, mivel nem egy esetben az
érdekképviselet kezd el allaskdzvetitéssel, munkahelyfelkutatdssal, allashirdetés
feladasival (megvalaszolasdval) nglaIkozhi. El6bb vagy utébb igy e tevékenysége
“professzionalizlodik", majd igénye lesz szakképzett alkalmazott (vagy adminisztrator)
foglalkoztatasira. Nyilvantartisokat vezetnek, listakat készitenek, vdllalatokkal,
vallalkozokkal, partokkal, polgirmesterekkel térgyalnak. Szervezetik felnShet a

hivatasos (az dllami) munkaerépiaci kirendeltség mellé.

Talalkoztunk olyan esetekkel, amikor a segélyezés feladataiba lassan belefulladd
allami szolgalat "leadta" a munkahelykdzvetitést a munkanélkiiliek érdekvédelmi

szervezeteinek, gyakorlatilag ezzel rajuk bizta a térség munkaerdpiacinak szervezesét.

Terepmunkank tapaéztafatai kozil egy példat szeretnénk részletesebben

ismertetni. A munkaer8kozvetits irodat (cstinya szd, ezért masnak nevezték el) Eszak -
Magyarorszag egyik valsiggal (kiilondsen) sijtott nagyvarosdban szervezték meg, f6leg
munkanélkiiliek. Az iroda koltségeit egy alapitviny fedezte, illetve a bevételekbdl
fizetnek ki bizonyos koltségeket. Az irodat szervezetileg Osszekétottek a
munkavallalékat vallalkozasra dsztonzd tanicsadod szervezettel, ezért a két tevékenység

koordinalasét egy kiilon felallitott szervezetre biztak.
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A munkakozvetité irodat a Munkaiigyi Minisztérium bejegyezte, ezzel az iroda

"hivatalos” image is megteremtédott. (Ez nagyon fontos, mivel a munkakozvetités

nagyrészt bizalmi kérdés.)

Az iroda tevékenysége sokszind. Irdsbeli tjékoztatét nyijt a munkavallalok
részére aktualis munkaiigyi, munkajogi kérdésekrl. Tandcsaddst végez (jogit is) a
munkaerdpiaci partnerek szamdra. Konfliktusmegeldzési szolgaltatassal kisérletezik

vagy felajénlja (jo)szolgélatait a konfliktus kirobbandsa utdn.

A tandcsadas mellett természetesen a munkakdzvetités maradt a f6 feladata.
Miel6tt a tomeges elbocsatasokra, nagyobb 1étszamleépitésekre sor keriilne, az érintett
dolgozokat az iroda -- kapcsolataik segitségével -- nyilvantartasba veszi. A
nyilvantartis elkészitésére gyakran mdr a felmondisi id6 megkezdése el6tt alkalom
nyilik. Amennyiben van méd és lehetSség, a regisztralt dolgozot -- a kés6bbi potencialis
munkanélkiilit -- azonnal elhelyezik. Mivel az iroda nem lat el hatésagi funkciokat,
kozvetitd tevékenysége szabadabb, kapcsolata az érintettel fesztelenebb (kotetlenebb).
Még 1992 -ben is a jelentkez8k (és regisztraltak) 30% -4t el tudtak helyezni. Sikerik
egyik oka a térség munkaerdpiacait atsz6v8 kapcsolatok (és halézatok) pontos ismerete.

Az allasinformacidk nagy részét e halézatok utjan szerzik be.

"Magyarorszdgon is igaznak ldtszik az a nemzetkozi tapasztalat; gyakorlat; hogy
a hires dlldslehetéségek 60 - 70 % -Gt nem hirdetik meg a szokdsos formdban. Nem
jelennek meg djsigban, nem jelenik meg Kép - ujsagban, nem jelenik meg a
kbzvetitésben... Van egy dltalunk készitett informdciés rendszer, ez tulajdonképpen egy
kapesolatrendszer, amit mi azdta amiéta ezt a munkat elkezdtiik csindlni, folyamatosan
épitiink. 1de keriilnek be azok az informdcidk, melyeket a veliink kapcsolatban allcknak

kiadunk. De emellett vannak visszatéré munkdltatok is." (Irodavezetd)

Az iroda munkatarsai <<hivatisos>> &lldsmenedzserek, akik humdnpolitikai €s

munkaiigyi képzettséggel illetve tapasztalatokkal rendelkeznek. Az egyikiik jart




Anglidban, ahol az angol szénbanydk leépitésénél alkalmazott modszercket és

eszkozoket tanulmanyozta.

A gond azokkal az "iigyfelekkel” van, akiket minden er8feszités ellenére sem
sikeriil elhelyezni. Szamukra nyitva 4ll a vallalkozas lehetésége, ahol mind az atképzés,
mind az els8 lépések biztonsiga -- az irodak &sszekapesolt konstrukcija miatt --
voltaképpen adott. Akit nem sikeril vallalkozasra buzditni, s igy tartosan allasnélkul
marad, az nagy bajban van, mivel ezekre az esetekre az iroda nincs felkésziilve. Hozza
kell tenniink, litogatasunk idSpontjdban ez az esély még inkdbb egy bekovetkezd

lehet8ség volt, semmint konkrét valésag.

2.1.7., Az 4j munkahelyek elosztisinak modellje.

E modellbe azokat a kollektiv (els6sorban regionilis) alkufolyamatokat soroltuk,
melyek a munkahelyek -- mindenekelStt 4 munkahelyek -- és a munkafeltételek

elosztasardl sz616 tarsadalmi megallapodasok korébe tartoznak.

Hosszt folyamat -- és a mai gazdasigi krizisben ritka kivétel -- amikor U
munkahelyet, megfeleld munkakériilményeket talal magénak a munkanélkiili. Bizonyos
korzetekben, ahol a munkahelyteremtés és a véllalkozéva valds nem kapcsolhaté dssze,
korlatozott munkaerd kereslettel kell gazdilkodni. Az elhelyezkedés tarsadalmi
alkujiban sziikséges annak a kérdésnek rendezése, ki marad otthon, ki részesiilhet
részmunkaidSs, vagy egésznapos foglalkoztatisban. A megnyugtaté dontésekhez a

munkaer&piac partnereinek, és az érintetteknek érdekegyezetetése sziikséges.

A modell mikédésével a munkaerdpiaci érdekegyeztetés a féorumokat biztositja,
ezeket szervezi, eredményeit menedzseli. Nem korlitozédik a hagyomanyos
munkaer8piaci partnerek -- szakszervezet, munkaaddk, allam -- korére, hanem bevon
minden lehetséges érdekképviseletet a megallapodasok meghozataldba. Ujdonsaga is e

tényben rejlik. De e modell lerakhatja egy uj komplex teriileti, és regiondlis
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munkaer8piaci politika alapjait vagy uj, addig nem Iétezd gyakorlati megoldasokat

eredményezhet.

Pénziigyi hatterének szilardsaga egyfeldl a partnerek eréforrasainak nagysigatol

fligg, masfeldl az aktorok aldozatvéllaldsi hajlandosagatol.

A modellt terepmunkank értékelésekor a mar ismertetésre keriilt tapasztalataink
felhasznalasabél alkottuk meg. Mind a "kultardlt elbocsitds”, mind az
"érdekképviseleti” modell tartalmazott ugyanis a regionalis munkaerdpiaci fesziiltségek
kezelésére alkalmas megoldasokat. Természetesen a modell dnéllé alkalmazasardl is
beszamolhatunk. Példaul a dél - magyarorszagi urdnbanyak bezérisakor (még 1991 -
ben) a térség Osszes allami és nem dllami szervezete, intézménye, érdekképviselete,
szovetsége, targyalofele, munkaerdpiaci aktora megprobélt széles korii konszenzust
elérni a lokélis munkaer8piaci egyensiily helyreallitdsaban. Az eszk6zok és a modszerek
azonban nem tértek el a mér ismertetett programok javaslataitdl, igy a megallapodast
joggal nevezhettiik volna -- de nem igy nevezték -- szolidaritdsi szerzGdesnek. A
cselekvési és akcioprogramot "elfijta a szél", ma mér éppen e fajta konszenzusok

hidny4tol hangos az orszag.

2.1.8. A tudasberuhazasok modellje

E modellben azokat az atképzé tanfolyamokat soroltuk, amelyek szervezdje,
lebonyolitéja, programaddja nem rendelkezik kozhatalommal. 'Még akkor sem
gyakorolhat koézhatalmat, ha szervez$ tevékenységét orszdgos intézetként

(egészségiigyben, vagy a kutatasokban) végzi.

A tanfolyamok résztvevdit az oktatasi rendszerb8] hidnyz6 szakmak és a ma még
ellatatlan feladatok elvégzésére tanitjak. (pl. szocidlis szolgaltatdsok teriiletén kapnak

képzést, <<menedzserasszisztens>> tanfolyamokon vesznek részt) A hallgatdk
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munkanélkiiliek, sét tobbnyire a munkanélkiliséggel leginkdbb veszélyeztetettebb

tarsadalmi csoportba (fiatalok) tartoznak.

A tanfolyamok financialis konstrukci6ja sokszind. Néhol a munkanélkiili segély
(a Szolidaritdsi Alapbol, a passziv eszkOzOk forrasabol fizetett) és az atképzési
tamogatas (a Foglalkoztatasi Alapbol, az aktiv eszk6zok forrasabol ﬁ}_ett) -- esetleges
orszagos foglalkoztatdsi programok keretébGl palydzat tjan elnyert -- sajatos
megallapodésokkal Gjraelosztott Gsszege jelenti bazisukat. A képzés mint vallalkozas
ugyanakkor lehet profitorientdlt, de lehet non-profit tevékenység is. A képzések

szervez6inek, tanarainak honorariuma azonban minden esetben kigazdalkodhato.

A képzések eredményeképpen a munkanélkiili -- az 0j és ritka szakmat elsajatitva
-- mar nagyobb esélyekkel léphet vissza a munkaer§piacra. Nem egy esetben a
szervezbk széles tarsadalmi kapcsolatrendszere biztositja azt, hogy a munkanélkiili 4

szakmdja révén megfelelS foglalkoztatisi biztonsighoz jusson.

A terepmunkdnk sordn tapasztaltak koziil el8szor a kis 1étszdmi csoportokban
lezajlé tréningekr8l irunk. Kis tandcsadok (Kft, Bt, stb.) kiilénbéz8 tanfolyamokat
hirdetnek meg munkanélkiilieknek, majd a jelentkezések utdn -- legtdbbszér minden
kotelezettségvallalds nélkiil -- egy oktatdsi programot szolgaltatnak. Az a Kft példaul,
ahol interjukat készitettiink, a személyiségfejlesztést vallalta fel. Az altala szervezett
tanfolyamok abban kiilonboznek az eddig megismertektd], hogy 6k a piacon keresnek
delikvénsekét, sem az élbdcséftél véllalat nem kérte erre fel Gket, sem pedig
vallalkozokat nem akarnak "csindlni” a hozzdjuk beiratkozé "tanul6kbol." (Ami nem

zarja ki, ha egy ilyen igény jelentkezne, akkor nem karolnak fel)

Médszerik kilfoldi tesztek adaptdlt hazai alkalmazdsin nyugszik. A kérdezés
id6pontjaban (1992 - 1993) éppen a konfliktuskezelés, helyzetértelmezés voltak
tanfolyamaik sulypontjai. Tanitdsi modszeriik nem nagyon tér el a pszicholdgiai

csoportterdpiatdl, jollehet tisztaban vannak hallgatéik sajatos helyzetével.




8 - 12 fs csoportokat szerveznek. Egy hétre elvonulnak velik valamilyen elzart
(hegyekben 1év8) iidiilSbe, turista hazba, mondvan a kitlizott célt (Onismeret novelése)
csak zavarmentes helyen lehet elérni. Természetesen az idild (stb.) bérlése dragava
teszi a tanfolyamot, igaz delikvenseik is f6leg értelmiségi szakmakbol keriiltek ki. Ezen
beliil vegyes foglalkozasokat iiztek, latogatasunkkor volt kozéttik gépészmémak,
orosztanarmd, miiszaki szerkeszt6, elbocsitott BM tiszt. A szervezd szerint a "vallalati

kozépvezetd réteg” tagjai jelentkeznek gyakrabban naluk.

A tréning intenziv egyéni és csoport munkéat kovetel meg, ez kétségtelen. A
tanuldsi szakaszokat értékelések kovetik, ahol nemcsak a didk, hanem a tanar
teljesitménye is megméretik. Az adaptilt moédszerek kozé tartozik az
onéletrajzszitudciés gyakorlatok, a konfliktushelyzet szimuldcid, a szitdcids jatékok,
esettanulminyok. A cél nem is olyan egyszert, onértékelésében megerdsodott

munkakeresGvé kell fejleszteni a munkanélkiilit.

A cél azonban nem érhet§ el az egy hetes, rovid és izoldlt helyen lefolytatott
kurzussal. Ezért az egy hét utén kiilon speciélis tréningeket szerveznek, ahol egyre tobb

az egyéni beszélgetés.

A szervezOk szerint az elhelyezkedési ardny kifejezetten jo, nagyon sokan (ez
tanfolyamonként szerény megitélésiink szerint 5 - 6 ember) talaltak maguknak munkat.
A sikeren felbuzdulva a képzést végzd Kft. "terjeszkedni” akar, s szemiik el6tt mar egy
Bjtipust, kissé grandidzus képzési intézmény lebeg. Mindesetre felvették a kapcsolatot a
helyi munkaerdpiaci kdzponttal, s tobb palydzaton is nyertek. "Mi olyan tobblépcsos
képzésben gondolkodunk, amelyben tobbféle eldgazds lenne, tobbféle modulbol
dsszedllitott oktatdsi szerkezet. Mi csak szerveznénk a tanfolyamokat, biztositandnk a

képzés feltételeit, s idehozndnk a tandrokat.” (Kft. vezetdje)

Elképzeléseik jovendd intézménye felvallalna bizonyos szakmék és foglalkozasok

oktatasat is. Elég széles sprektumra gondoltak, értékelésiink szerint ez mér nem a




munkanélkiiliek képzési intézménye lenne, hanem egy altalanos szakképz6 intézet. (A

neve "Elet - iskola lenne)

A kis csoportos képzések kozil még egyre szeretnénk felhivni a figyelmet, f6leg
azért, mert képzési profiljuk nagyon eredeti. Egyik magyarorszagi alaéitvény
munkanélkiili csaladok szdmara talalta ki a "vallalkozd csalad” c. képzési programot.
Képzési programjukban semmi kiilénds nincsen (vallalkozéasi ismeretek, marketing,
adézasi - szamviteli ismeretek), 4m a bevezetd Onismereti tréning -- miként az egész
lurzus -- a csaladban egyiittéléknek szol. Véleményiik szerint: a csalad a vallalkoz6 /
gazdasigi egység. A hazai tapasztalatok alapjan igazat kell adni a program készitGinek.

El kell ismerniink tovabba <<véllalkozdsuk>> egyedi voltat is.

Az alapitvany -- az igazsighoz hozzétartozik -- szervez még egyéni villalkozoi

kurzusokat is, bevallasuk szerint nagy sikerrel.

A tovabiakban két, szervezetében, klienseiben, tanitdsi modszereiben,
szakmakinilatdban majdnem egyez8 munkanélkili 4tképzési (képzési) programot
ismertetink. Az eredmény azonban -- sajnos -- mindkét esetben azonos, a képzés
kifulladasa. Nem ismerjitk felsiilésiik pontos okat, 4m reméljik a konkrét modellek

bemutatisaval kozelebb jutunk a kudarc megértéséhez.

srry

nagykozségben -- ma mar varosban -- jott létre. Kialakuldsanak tobb feltétele volt, igy a
képzési igény, személyzet, tanulok mellett szikség volt egy <<mindenre elszént és
ménidkus megszallott>> szervezdre. A képzés otlete egyszertinek tiint, munkanélkili --
féleg fiatal palyakezddket -- szocidlis asszisztensnek kell kiképezni. A tanfolyam
mindenképpen 1j volt, hiszen szociélis asszisztens szakma akkoriban -- 1990 -ben --

hivatalosan még nem létezett Magyarorszagon.

A szocialis asszisztens foglalkozés (és szakma) Stletét maga az élet adta. Ebben az
id8ben indultak a szocialis munkdsokat képzé egyetemi - fGiskolai programok, igy

hamar kideriilt a szocialis munkdasokat segit$, veliik egyiittdolgozé szakemberek hidnya.
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A hidnyt a kozépfoku szakképzés tanfolyamain kiképzett asszisztensek munkaba

allitasaval kivantak potolni.

A képzés szitkségességét masik oldalrél a mar mikédd klinikai, szocidlis gondozo
intézmények gyakorlata timasztotta ald. Az iskola helyszinén példaul -- egy
rehabilitaciés intézetben -- nem volt olyan szakember, aki az alkolista, devidns
magatartasok mogétt meghizddd tirsadalmi folyamatok természetét ismerte volna,
illetve egy - egy beteget nem a hagyomanyos "klinikai" eset (és terapia) tartomanyaban
kezelte volna. (700 agyas intézetben egy /1 db./ szocidlis munkasnak nevezett
alkalmazott dolgozott.) Hidba véltak azonban ismertté a nyugat eurdpai gyakorlat
elemei és megoldasi modellei, hidnyzott a 16kés a gondolkodds meginduldsihoz, a

szocidlis asszisztens képzés kibontakozasdhoz.

Az attérés egyik oka a mér emlitett orszdgos fels6foki képzés beinduldsa lett. A
masik két okot az j igazgatd személyében, valamint a munkaiigyi tdrca -- akkor
elbocsatissal fenyegetett biirokratdinak -- "radobbenésében” lelhetjilk fel -- az aktiv (és
eléggé agitativ) belsd szervez8 munka mellett. Valahogy megvolt tehét az 6tlet, a pénz,
a tdmogatds; most mdr csak az oktatdsi program és a tanuldk hidnyoztak a tanarok

mellett.

A program és az oktatisi elképzelések kidolgozasihoz segitséget adott a
kévetkez8 alfejzetben ismertetésre keriilé masik projekt szervezgje. (Valljuk be: a két
képzési kisérlet szervezdi -- és didkjai is -- tudtak egymasrol, s6t (szerintiink) némi
rivalizalds (presztizsharc) is kialakult kozottik.) A tanfolyam szervezSje azonban
‘megismerkedett azokkal a csirdkkal, kezdeményezésekkel is, melyek orszagszerte (itt -

ott) léteztek. Egyszoval a tananyagot részben osszeolloztk, részben 6nalléan megirtak.

Az oktatOkat a szervez -- sz6 szerint -- "ugy szedte Ossze". Mivel ez egy terapids

intézet volt, a tanarok <<kiviilr61>> (Budapestr6l, Sopronbdl stb.) jartak ki (be, at). A

rrrrrr

egy teljesen ismeretlen szakmara valo képzést, egy féllabon allo tematika alapjan.
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[smeretlen csapatban kellett elkezdeni egy v dolgot. ami aztan menet kozben maga is

alakult.” (Szervezo)

A tanulok egy (felvételszerii) elbeszélgetés utdn nyertek felvételt a két éves
kurzusra. Erettségizetteket vettek fel végiil, mondvan ez az iskola mégiscsak el6lépcsdje
a felséfoka képzésnek. Mivel atképzés volt, csak munkanélkiilieket vettek fel (sokaig
hezitaltak egy vegyes csapat inditisin). A tdmogatési rendszer és a munkaiigyi hattér
miatt eredetilag csak a munkaerépiaci kozpont teriiletérél lehetett volna tanulokat
toborozni, de végiil dsszeszedték a kollégiumi tdmogatdsra is a pénzt, igy a megyén
kiviilr6l is iskolaztak be. (A szervezé: "orszdgos beiskoldzds tortént.") 23 hallgatoval
indultak (1990 oktéber 8. -an), ennyit vettek fel a 130 jelentkezd kozul. (Igaz, a

beszélgetésen csak 100 £ jelent meg.)

A tanulék munkakonyve a munkaerdszolgalati irodaban volt, a tanulék onnan
kaptak a munkanélkiili segélyt (mint tamogatast). A tanfolyam mogé egy, a megyében
mikdd6 egészségiigyi szakkozépiskola allt, § adta a szakmai referenciét és 6k végezték
a szakmai ellendrzést. 2 napot tanultak a tanulék az iskolaban, 2 napot terepgyakorlaton
voltak, 1 napot pedig felkésziiléssel toltottek. Terepgyakorlatra azokon a
munkahelyeken keriilt sor, ahova a fiatalok pélyéztak (vagy szerettek volna keriilni).
| Egyre tobb iddt toltottek a munkahelyen, a végsd etapban mdr heteket. "Szinte
dolgozokkd véltak” mondta réluk az egyik 6nkormanyzat szociilis osztalyanak vezetdje.
E kijelentés fontos momentum, mivel a tanfolyam nem garantilta az elhelyezkedést, a
fix 4llast; viszont tréninggel, képzéssel rasegitett az dllaskeresés sikerére.
Lemorzsolédds nem volt jelentds, két év alatt egy tanulé ment el, de &8 is silyos
betegsége miatt. A tanfolyam vége eldtt keét hénappal mar 17 tanulénak volt
gyakorlatilag 4lldsa -- Onkormanyzatoknal, csaladsegité kozpontokndl, karitativ
szervezeteknél, a SZETA -ndl -- , s gy nézett ki, fizetésik is "korrekt"; a

megélhetéshez, palyakezdéshez elégséges Osszeg.

1d6kozben tematikdjuk orszégszerte ismertté vélt, egyre tobb helyen kezdtek ¢

szerint tanitani. Kapcsolataik, palyazataik alapjan lehetSségiik nyilt arra, hogy 1992




szén beinditsanak egy ujabb tanfolyamot. Ekkor 187 fiatal jelentkezett, anélkil hogy
barmilyen hivatalos felhivast kdzzétettek volna. ".. én senkinek olyan informaciot soha
nem adtam, hogy itt mégegyszer képzés indul. Konyorogve kérnek iskoldk vagy
gimndziumok. Persze nem azért, hogy ez egy fantasztikus képzés, ez marhasag. Azért

mert nem tudnak mit csindlni az érettségizett gyerekekkel.” (Szervezo)

A létszam ennek ellenére kisebb lett, s a szervez6 szerint a "mindség" sem olyan
j6 mar, mint kezdetben volt. Igaz az oktatas két év alatt "rutinna" valt, stabilizalodtak a
tanfolyam sikerességéhez nélkiildnhetetlen moédszertani, oktatasi fogasok és eljdrasok.

A masodik tanfolyam kifutdsa utan azonban mdr nem indult harmadik kurzus.

Az intézetben mar a masodik tanfolyam kapcsan silyos fesziltségek keletkeztek,
s kemény konfliktusok Iéptek fel. Forréselosztés'i kérdések meriiltek fel, személyi
torzsalkodasok kezdSdtek (a tanfolyamot thmogaté igazgaténdt levaltottak), gyogyitasi
médszerek harca tort ki. A konfliktusok egy része a tanfolyam szervez8jének, késébb
vezetdjének (mi lelkének neveznénk) sllasvaltoztatdsaval "oldédott meg", igy aztén

logikusan kdvetkezett az oktatdsi forma valsaga, majd felbomldsa.

A személyes -- és eziddtdjt orszagosan dltalinos -- un. "szubjektiv problémdik"
mellett jelentkeztek kemény "un. struktralis konfliktusok is. Ezek tobsége a
munkaer8piaci programok finanszirozasi szerkezetében, a munkaerdpiaci programokkal
foglﬁlk’ozé biirokracia magatai‘téséban rejlett. A hivatali struktirdhoz kapcsol6d6 okok a
leglényesebb ponton, a finanszirozds feldl kezdték ki a szocidlis asszisztenképzd

tanfolyamot.

Ma Magyarorszagon a foglalkoztatispolitikai palyazatok nagy része éves
palyazat. A tanfolyamnak azonban 18 hénapra kellett a timogatés, igy évente ujra
kellett palyazniuk azokért a feltételekért (szolgiltatdsokért), amelyet egyszer mar
elnyertek. (Volt arra példa, hogy ugyanazt a kedvezményt a masodik évben mar nem
kaptiak meg.) Zavaré volt a nagyfoka kozombosség mellett a hataridék és fizetési

igéretek be nem tartasa. Pénzek késtek, vélaszok maradtak el, hiszen a szocialis




asszisztensképzés senkinek nem volt fontos. A szervezdk fejében még az is megfordult,
taldn a munkaiigyi tirca tdmogatdsukat nem tekinti munkaigyi feladatnak és a népjolet
letékességébe sorolja be a tanfolyam miikodtetését. (Vagy szive szerint ide sorolna
be.) Nincs erre bizonyitékunk, csak azt tudjuk, hogy ".. olyan vdlaszokat kiildtek a
pdlydzatainkra, ami nevetséges. Kideriil a valaszbdl, taldn el sem olvastdk a leveleinket,
beadvanyainkat. Hidnyzik a szakmai hozzdértés, a dolog minimdlis toleranciaval valo

kezelése." (Szervezo)

A pénziigyi zavarok -- ami ugyanakkor nem jelentette a forrasok kimeriilését --
kapora jottek az 0] igazgaténak a tanfolyam elleni tdmadasaiban. Ma mar nem sirnak a
tanfolyam utdn az intézetben, talin csak azok a gyerekek sajndljdk titokban, akik
perspektivit lattak a képzésben. Meg taldn azok a munkahelyek, ahol azéta is hidnycikk

a szocidlis asszisztens.

Masodik példank mottéja a "vajudtak a hegyek és egeret sziiltek" mondds lehetne.
A szocialis asszisztensképzés beinduldséért (szintén a munka nélkiil maradt fiatalok
beiskoldzasat tartva szem el6tt) megmozdultak ugyanis a keriileti polgarmesteri hivatal,
a munkaiigyi kirendeltségek, az oktatiskutatds intézményei, a kozép és als6foku
iskolak. Nem utolsdsorban a képzés szervezését pedig egy profi oktatdsszervezd véllalat
véllalta magira. A megmozdulds eredménye -- tudomédsunk szerint -- egy (darab)
kurzus volt. A rehabiliticiés intézet altal szervezett képzéssel ellentétben tehdt itt
"rendben voltak" a hivatallal fenntartandé kapcsolatok, folyamatosan volt pénz, nem
voltak személyes torzsalkoddsok és mégis -- hasonléan el6z6 példankhoz -- kudarc lett

az eredmény. Miért? Err6l sz6l torténetiink.

A régi6 Budapest egyik ipari keriilete. A keriilet -- minden vonatkozasban -- egy
gyarra épiilt ra, igy oktatdsi intézményei e gydrat szolgdltdk ki munkaerGvel,
kozlekedési halézata alkalmazkodott a miiszakvaltis menetrendjéhez. 1980 - ban a
véllalatnal (ekkor még troszt) 21 225 ember dolgozott (Szentendre dsszlakossaga), 1990
- ben mar csak 13 535. A 1étszamfogy4s iiteme felgyorsult, ezért 1992 - ben 9100, 1993

- ban pedig mér csak 5600 munkavallal6ja volt a megszint troszt utddvallalatainak.




E trendek hataroztik meg a keriilet munkanélkiliségét. Budapesten beliil a keriilet
kiugré munkanélkiili ratat produkalt, mar 1992 kora tavaszan elérték a 12% - ot. A
munkanélkuliség szerkezete szintén "keﬁiletspeciﬁkus" képet mutatott. Jelentds volt a
szakmunkasok munkanélkilisége, a segédmunkasoké, valamint az tigyviteli dolgozoké.
A keriilet szinte két részre szakadt, a lakdtelepeken é16 munkanélkiliek és a csaladi

hazas térségekben (utcdkban) laké "kozéposztilyszeri” csoportokra.

Az onkormanyzatnak lépnie kellett. Készitett egy keriileti munkaer§piaci
programot. A program f6 csomépontjai -- nagyképien fogalmazva a kitorés esélyei --
az oktatds, a képzés, az atképzés, valamint a véllatkozdsfejlesztés voltak. A képzéssel
segiteni akartak a keriilet rossz demografiai és iskoldzottsagi viszonyain (a keriilet
lakossdganak 53,9% -a csak altaldnos iskolat, vagy a 8 osztalynal kevesebbet végzett), a
vallalkozésokat pedig a munkahelyvalasztékot b6vit6 helyi foglalkoztats-politikdnak
rendelték alé. (A fejlesztési csomag eleme volt az adékedvezmények mellett pld. a
kiilonboz6 biztositasi konstrukcidk kidolgozasa, tevékenységprefencidk megéllapitdsa.)
Tervezték a vallalkozdsok és a képzési programok Osszekapcsoldsat, hitiik szerint
ugyanis a rugalmas é4tképzési rendszer fontos szerepet jatszhat az {j vallalkozasok
beinditisiban. A komplex stratégidt igy foglaltdk Ossze: "A  kerileti
foglalkoztatdspolitika kialakitdsakor igen fontos szerepet kell kapjon az oktatdspolitika,
kiilongsen az alacsony képzettségiiek tovabbképzési - dtképzési lehetbségeinek
megszervezése. A képzettség szinvonaldnak emelésével a keriiletben az innovdcios
készség is névekszik és ez dttételesen és hosszi tavon a szocidlis kiaddsok mérséklésének
lehetbségéhez, a tarsadalmi fesziltségek csokkenéséhez vezethet." (Eldterjesztes azg

onkormadnyzathoz)

A terv oktatasi bézisa adott volt. Az allami iskolarendszerben 10 kozépiskoldban
7661 - en tanultak, s 1993 -ban 1560 fiatal 53 szakmaban szerzett oklevelet. A keriilet
tovabb és atképzési rendszerének kialakitssakor azonban nemcsak a kis képzd Kft.-kre,
hanem a volt trészt egyik utddvallalataként alakult Oktatasi Véllalat szakmai bazisara is

szamithatott. Magyarazatként el kell mondanunk, hogy a troszt megsziinése utan, majd




a kilencvenes évek elejére vallalatok sokasaga alakult meg a nagyvallalat teriiletén (ma
135 gazdasagi egység -- vallalkozas -- miikodik ott), szinte egy vallalkozdsi Gvezet
koncentralodik a szocialista nagyipar minta (és hadi) tlzemeinek a helyén. E
vallalkozasok kozill az egyik az az Oktatdsi Véllalat, amely a szocidlis asszisztens

képzést végiil befogadta, s infrastruktirajat a képzés szamdra rendelkezésre bocsiétotta.

Az Oktatasi Vallalat majdnem tiz éve élt az oktatds piacardl, amikor a szocidlis
asszisztensképzés oOtlete felmeriilt. Mivel megfelel8 tapasztalatokkal rendelkeztek a
tovabb &s atképzés fortélyairdl, a valtds nem volt annyira nehéz. Réadisul a korban
egyediildllé szinvonalt infrastruktirdt oOrokéltek (gyakorlati oktatasra alkalmas
tantermek, hidnytalan technikai felszerelés, kollégium, nagy el6adotermek), igy piacra
1épésik nem is volt olyan nagyon nehéz. (Nem szolva most arrdl, hogy a troszt

utddvallalatai még évekig naluk futtattik oktatasi programjaikat.)

A valaszték azért az évek alatt bviilt. 1983 -ban 150 tanfolyam, 1993 -ban 470
tanfolyamot szerveztek. A résztvevBk szdma pedig 3 ezerr6l 13 ezerre emelkedett. 1993
-ban 600 megrendelGjikk volt, s a gyarkapukon kiviil szintén végeztek oktatisi

tevékenységet.

A szocislis asszisztensképzG tanfolyam két alternativajit javasolta a véllalat. (A
képzés éltalanos indokai itt is hasonléak voltak, mint el6z6 példénkban.) Az egyik
elképzelés szerint csak a munkanélkiili fiatalok korébdl iskoldzninak be, a masodik
alternativa az Osszes, akkor képesités és oklevél nélkil szocidlis asszisztensi
munkakérben dolgozd beiskoldzasa volt. Az alternativik mds és mds oktatdsi
szerkezetet, modszertant, Oraszamot igényeltek, de természetesen voltak a

programjavaslatoknak kozos elemei (pld. az 6nismeret-fejlesztd tréning) is.

A javaslatok koziil -- tudomasunk szerint -- az els6 alternativa valosult meg. Oka
nagyon egyszerii, a munkanélkiiliek szociélis asszisztens képzésére rendelkezésre alltak
a foglalkoztatas-politikai projektek forrasai, a mdr asszisztensként dolgozékéra nem. De

a kereslet is hidnyzott (e kurzust -- esetleg kurzusokat -- csak kifejezetten konkrét és



egyedi megrendel8knek inditottik volna el), tovabba a mar allasban lev6k nem igen
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akartak kiképeztetni magukat. Fontos motivum volt azonban az is, hogy a program ¢s

tematika kidolgozoi eleve a munkanélkiiliekre 6sszpontositottak -- bar az allasban 1évok

képzését azért a késobbiekben sem utasitottik el.

A programot maganénak vallé értelmiségi kor (csoport) a szocidlis
asszisztensképz6 tanfolyamot egy széleskori felnttoktatds bevezetd projektjének
tekintette és a felndttoktatdst a szocialis munkds képzéssel parhuzamosan menedzselte.
A nagyaranyl erdfeszitésekre szitkség is volt, mivel a terv valoban grandiozus volt.
Olyan éllami forrasokra tamaszkodo, regionalis szerepet betoltd felnGttoktatdsi bdzist
kivantak alapitani, amely intenziv, rugalmas képzéssel, a munkanélkil maradok
tudésszintjéhez igazodva adott volna korszeri szakismereteket. Az intézményt az
emlitett keriiletben tervezték felallitani, s azzal érveltek, hogy Budapesten beliil itt a
legjobbak az oktatis infrastruktirdlis feltételei. Pontos tervet készitettek, s
végiggondoltik a finanszirozds osszegszeri -- és intézményes -- lehetSségeit is. Az
embernek az az érzése, kitaldltak a RAK (Regionalis Atképz Kozpont) budapesti
valtozatat. A baj azonban éppen itt kezd6dott. Egyrészt a RAK tervezete -- ekkor még -
- szigortian a minisztérium kompetencidjaba tartozott, s nem igen osztogattak lapot
holmi civileknek. Még akkor sem, ha azok haszndlhat6 otleteket gyartottak. Masrészt a
RAK: nem Budapesten indult, hanem egy észak - rhagyarorszégi valsagrégioban, ezért a

budapesti valtozaton gondolkodni tobb mint felesleges volt.

Maradt tehat a szocialis asszisztensképzd tanfolyam. A képzés tervét, szakmai
programjat, moédszertani elveit az erre illetékes Minisztériumok, Féhivatalok, és
Bizottsagok elfogadtdk. Igaz hirom -- lényeges -- kérdés tisztdzatlan maradt, am a
képzés zold utat kapott. A hérom kérdés (kétely) egyike a tanulok (14 és 18 év kozotti)
életkordra vonatkozott, a masodik a jovendd munkahelyek igényére, a harmadik a
szocialis intézményhélézat befogad6é képességére. Be kell vallanunk, hogy az elsd

kérdésre megnyugtatd valaszt dolgoztak ki, azaz nem korlatoztak a tanuldk életkorat 14




és 18 év kozé. Felvettek igy kétgyermekes -- munka nélkil 1év6 -- csaladanyat éppugy,

mint egyetemre készil6dS érettségizett gimnazistat.

A képzés Ugy szerepelt, mint "iskolarendszeren kiviili szocidlis asszisztens
képzés". Hangstilyoztak azonban, hogy a képzésnek mind az atadott tudis tartalméban,
mind szinvonaldban egyenértékiinek kell lennie a nappali szakos <<rendes>> képzéssel.
Az ‘“ekvivalencia" kovetelménye a munkaltaté felé garanciaként miikodott.

Természetesen e kévetelmény garancia volt a tanuldk felé is.

A tanfolyam alapos, részletes és kidolgozott tematikdval rendelkezett. Nagyon
vilagos elképzelésiik volt a szocilis asszisztens munkajarol (mar - mar taylori médon
definialtak tevékenységi korét) ezért a képzést igyekeztek e tevékenység-szitkségletnek

megfelelelen megszervezni.

A tanfolyamot (itt és most a munkanélkilliecknek szervezett tanfolyamot
elemezziik) 1400 6réra tervezték. Egy év két honap alatt (62 hétben, beleszamolva az
egyéni felkésziilés és szinetek idejét is) elméleti, gyakorlati tantirgyakat kellett a
résztvevGknek elsajatitaniuk. Magas Oraszdmra tervezték a gyakorlati oktatdst, a
kiilonboz8 (6nismereti és képességfejlesztS) tréningeket. Részletesen kidolgoztik az
egyes targyak fobb kovetelményeinek rendszerét, a médszerek, szdmonkérések rend;jét.
Professzionalizmus jellemezte irasbeli anyagaikat és tankonyveiket egyarint. Olyan
"huménmenedzser” képzést gondoltak végig, amely az orszigban -- akkoriban
kilondsen -- ritka volt. Céljaik atitattdk a hallgatoktol elvart kovetelményeket, s
meghataroztak a hallgatok empatikus készségének, bizalomteremtd karaktervonasainak

fejlesztési programjét.

A finanszirozis -- mivel 4tképz6 tanfolyamnak nyilvanittatott -- a munkaerSpiaci
programokbdl biztositott pénzekbdl tortént. A munkaiigyi kézpontok gondoskodtak a
tanuldk segélyezésér6l, a budzsé masik kezelje pedig a koltségekrél. Mivel
tanfolyamuk belefért az egy éves idGszakba, nem kellett kiilon palyazniuk pénzekért

sem.

61



A tanfolyam végiil tehat -- tetszik nem tetszik -- <<csak egy atképz0 kurzus>>
lett. Vajudtak a hegyek... irtuk. Nos miért lett "csak" egy egér € vajudas eredménye?
Ugy gondoljuk, tobb ok miatt. El8szor; a munkatgyi kormanyzat éppen masban -- &s
mashol -- volt érdekelt, ezért nem teremtette meg gy nagyobb vallalkozis feltételeit.
(Elhallgatva azt a tényt, hogy maga 1s Atalakuléfélben volt.) Masodszor; a torténet
intézményes szereplinek kooperaci6ja nem volt talontal sikeres. A jitszmaban persze €
kudarc éppugy benne foglaltatott, mint a siker, am a koériilmények véletlen egybeesése
miatt, éppen a magas fokd intézményesitettség  siklatta ki a kezdeményezést.
Harmadszor; a ‘szervezéik ¢s tanfolyamuk professzionalizmusara (akkor?) nem volt
"vevé". Vagy nem tudtik eladni. Egy rosszul és alacsony nivén mikods oktatdsi
szerkezetb6l kikeriilt tanulécsoport, ahol a tagok kozil jonéhanyan sulyos
egzisztencidlis problémaval kiizdottek, felkésziiletlen onkorményzatok -- sajnos itt a
tanfolyam szervez8l nem bizonyultak olyan jo allasmenedzsernek, mint a korabbi
példénk szervezéi --, més tipusa tanfolyamokra specializélodott oktatasi vallalat;
egyszoval a professzinalizmus megbecsiilésének feltételei hianyoztak. Valdszind, a
kezdeményezés erjesztSje lehetett volna egy magasabb szinten mik6dd és
professzionalistabb kornyezet kialakulasinak, 4m erre nem volt mér id6. Megforditva

mottonkat talan azt mondhatnénk: az egér nem hegyi allat.

2.1.9. A hitranyos helyzetiiek gondozdsinak modellje

A modell a hatranyos helyzetii munkanélkiiliek és csaladjuk szocidlis -- esetleg
egzisztencialis -- tamogatasit jelent gondozdsi formakat (tevékenységeket) foglalja

o0ssze.

A kiilonboz6 csaladsegit6 kozpontok, €s szocialis gondozé halozatok idejében
észlelték azt a jelenséget, hogy a munkanélkiiliség megjelenésével jorészt az 6 klienseik
keriilnek veszélybe. Reakcidjuk a szolgiltatisok kibdvitése, 1j csoportoknak a

gondozisi héldzatba torténd bevondsa volt. Nemcsak a szocidlis gondozés, hanem a
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pszichologiai tanacsadds, a csaladterdpia (j formadi -- alkalmazkodva a munkanélkiliség

csalddra nehezedd terheihez -- is helyet kaptak munkajukban.

A jorészt szocidlis (szocidlpolitikai) probléméak kezelésére kialakitott gondozoi
halézat a meglevd erSforrasaibol gazdilkodva latja el tobbletfeladatait. A gondozok
rutinja, szakismerete, lényeges segitséget jelent a leszakadt, a munkaerdpiacrol

véglegesen kiszorulé csalddoknak.

Egy szép és modellértékl intézmény mikodését szeretnénk terepmunkdank
tapasztalatibol felidézni. A kezdeményezés fiatal munkanélkiiliek reszocializiciojat
vallalta fel, egy, a hitranyos helyzeti fiatalok gondozasara szervez6dott "vallalkozas"
keretén beliil. BudapesttSl nyugatra fekv6 varosban mikddnek, de mivel a varos és a

févaros szinte egybeépiiltek, valéjaban a févéros szocialis gondjaival foglalkoznak.

A gondozé bazis kiépitése 1987 - ben kezdddott el, amikor a KISZ mozgalom
nyomaban jaré lelkes (és naiv) fiatal tandrok, szociologusok, jogdszok elhatéroztik
valamit tenni kell a fiatalokért. El8szor egy un. "Tini - Presszot" csinaltak,
klubfoglalkozdsokat tartottak, majd szereztek valahol egy élland6é helységet. A
klubfoglalkozasok kibdviiltek, mert megjelentek a drogosok, a csévik, a cignyok,
egyszoval a tirsadalomban eleve hatranyos starthelyzetbdl indulé fiatalok. Nekik mér
nem beszélgetd klub kellett, hanem gondozas, orvos, és - munka. Az idSpont a
rendszervaltés idSpontja, ekkor szerveztek egy alapitvanyt és ekkor kapott -- mint
kés6bb kideriilt a nagy zlirzavarban az énkormanyzat nem nagyon figyelt oda -- a
tarsasag egy fahdzat. Az alapitvinyra nagy sziikség lett, mivel 1990 utan egyetlen egy
fillért nem kaptak koltségeik fedezésére, s néha Oriilhettek, hogy az Onkormanyzat

egyaltalan hajlandé volt pélyazataik timogatasara.

A szervez8k ugy lattik, hogy a laza szervez3dés elégtelen, igy egyesiiletet
alakitottak. Létezett tehat egy lerobbant (majd 6ner6b6l renovalt) fahaz, egy alapitvany
és egy egyesiilet. Az id6 azonban megvaltoztatta a hozzajuk forduld fiatalokat is, egyre

tobben munkanélkiiliségiik gyogyitdsiban reménykedve fordultak hozzdjuk. Ugy
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dontsttek 1épni kell, kialakitottak tehat a hatranyos helyzetii munkanélkili fiatalok

programcsomagjat.

"Korabban az volt, hogy jottek, nincs kaja, nincs szallds. Akkor el tudtunk
szallasolni. De most, nincs mit ennem, nem taldlok munkdt. ElGszor magunk probaltunk
meg munkahelyeket keresgélni, de vagy kirugtik negyedév milva, vagy 6t nap mulva, tiz
nap mulva. Késobb ranéztek és azt mondtdk: nem kell. Ezek a gyerekek dltaldban nem
igazan voltak magasan kvalifikdltak. Nem tudtunk munkét adni, hat akkor segélyeztiink.
Rajottiink, ez egy nagy hiilyeség, ez nem nevelés, ez nem fejleszt senkit és semmit csak
dugjuk nekik mindig a pénzt... Valamit kellett kezdeni ebben az ligyben, s valahogy az
élet hozta a megolddst. Egy - ketten elkezdtiink beszélgetni errél az egész helyzetrdl,
éjjel - nappal errdl beszélgettiink, adtuk az otletet egymasnak, s ebbdl lett a megoldas”

(A szervezet fGkoordindtora)

A megoldés a hdromlaba székhez hasonléan harom programcsoportbdl allt dssze.
1991 -ben elinditottak a "Szolgilat" cimet viseld tandcsadd szolgaltatast, ami minden
nap 5 - 9 6rdig tart nyitva. Ez egy dltalnos konflituskezelé és problémamegoldd
gyorssegély, hiszen mindenkinek aki valamilyen problémaval kozelit, valamilyen
segitséget kell kapnia. Akit kell, azt a szolgalat elinditjia a specidlis terepidk felé.
Val6jéban a szolgalat mogott képzett orvosok, szocialis gondozék allnak, van aki a
szenvedélybetegségek specialistdja, van aki a csoportterdpia mestere. A szolgélathoz

tartoznak a terapiés foglalkozisok, kommunikécids és onismeretfejleszt8 tréningek.

A programcsomag masodik eleme a "Széllas". A szallé Budapesten miikodik, s
amint 2 nevében is benne van, szalldst ad a fiataloknak. Az els6 és a masodik projekttel

tehat a hagyomaényos programokat tartottak fent.

A programcsomag harmadik eleme a munkanélkiiliekre szabott program. Szintén
hdrom részb8l all, s fSleg a mér kiérlelt (sajat és idegen) szakmai tapasztalatokra
tamaszkodik. Palydzatot nyertek programjukkal, van tehit pénzik elképzeléseik

megvalOsitasara.

64




!

A munkanélkiili programok alapétlete egy nagyon sajnalatos, dm életszert
megfigyelésbdl keletkezett. Azt lattak ugyanis, hogy egyre tobb az iskoldbdl -- ebbdl a
szempontbdl mindegy melyik szintjérdl -- kikerilt olyan fiatal, aki soha és sehol nem
tanult meg dolgozni. Nem tanult meg, mivel mar a munkara val¢ felkésziilés esélyét is
elvesztette. A helyzet azonban a hatranyosan helyzetd fiatalok esetében még dramaibb,
hiszen "..egyszeriien nem volt csalddjuk, nem volt soha egy olyan hely, ahol
megtanitotték volna ket dolgozni, illetve a személyiségiiknek olyan tulajdonsdagat
alakitotték volna ki, amely képessé vagy alkalmassa tenné Gket arra, hogy munkdt

végezzenek. Meg kell tehat ket tanitani a munkavdllalasra.”

A tanitds els6 formdja az informécié adds - vétele. Ez a munkanélkili és az
egyesiilet els§ talalkozdsanak szintere. Itt informélodik jogairdl, kotelezettségeirdl, az
illaslehetdségekr6l. Szamos munkalehet8ség talalhato a szolgalat céduldi kozott, igy
van akinek azonnal lehet8sége nyilik valamilyen pénzkeresé munkahoz jutni. Aki nem
jut munkahoz, annak felkindljdk a Mihely programot, ami a masodik alprogram a

programcsomagban.

A Mihely minden déleltt mikodik 1992 Szeptembere 6ta. Itt olyan fiatalok
vannak (ottjartunk id6pontjaban 15 f6), akik nemcsak munkdt nem taldltak, hanem
képtelenek a rendszeres munkavégzésre is. Az egyesiilet valamilyen mesterség
megtanuldsara akarja Sket ravenni, ezaltal bizonyos bizalmi t6ke felhalmozasat szeretné
elémni. A Miihely program résztvevdinek e t6kére azért lenne nagy sziikségiik, mivel
személyiségiik bizonytalan, motivacids szintjitkk alacsony. A Mihely sajat -- egyesiileti -
- terméket gyart, b6rmunkat példaul. Foglalkoznak szdmitogép betdltéssel, mivel egyik
alapelviik a rugalmassig. A rugalmassig jele, hogy megprébéltak sajat értékesitd
halézatot kiépiteni. A Miihelyben dolgozé fiatal négy nap a Mihelyben dolgozik (a
gépek, a felszerelés a fahazban van), 6t6dik napon pedig (nem kotelez6 jelleggel)
onismereti és képességfejlesztd tréningen vesz részt. (Elnézik neki azonban a fekete

munkat is.)



A Mihely nem egyszerin mihely (vagy tzem), s6t esetében a hagyomdinyos
iizem fogalma nem haszndlhaté. Inkabb szocidlis tanmiihely, mivel a fiatalokat szakmai
fogasokra tanitjék, abban a tempdban ahogy azt el6képzettségiik, képességiik diktalja.
Iparmiivészek, szaktandrok mutatjak meg nekik a szakmai fogasokat. Az eladas
tulajdonképpen visszajelzés, a jol végzett munka eredménye. Nem kis dolog olyan
gyerekek esetében, akik sem az értékteremtés és termelés, sem a hasznossag

fogalmaival nincsenek tisztaban.

Egyik paciensiik szerint: "Az a jo itt, hogy tényleg megprébdlnak segiteni az
emberen. Mert ha nem sikeriil valakinek elindulnia, akkor 6k adnak egy lehetbséget,
hogy ha akar az ember dolgozni, akkor ebben a kis mithelyben tud. Es amig ott
dolgozik, prébdinak intézkedni, prébdlnak neki intézni munkahelyet vagy akdrmit... Ez
nem 1gy van mint az dllami cégnél, hogy ott a fonok és akkor mindig mondja, hogy ne
csindljétok mar, ne lustalkodjatok. Itt mindenki ugy van, hogyha kevesebbet csinal
nyilvin kevesebbet keres, igy mindenki megprobal tobbet csindlni, hogy tobbet keressen.

Meg hogy jobban el tudjuk adni, jobbat is csindl.”

A lathatd teljesitménynormak -- és atlathatd uzleti viszonyok -- mogétt egy
specialis iizleti konstrukci6 rejlik. Az Onkoltségen feliili részt ugyanis a szervezet
visszaforgatja a termelésbe, ebbdl a pénzb(ii vesznek alapanyagot, munkaeszkozoket. A
munka és a szocidlis szolgiltatds egységcsomagjanak hatdsarél igy vall az egyik

érintett:

"Mig nem voltam itt, megprobdltam egy két olyan dolgot, ami... szoval
egészségrombold volt. (kabitészer Gy.T.).. azért csinaltam, mert kildtdstalannak lattam
a helyzetet, nem volt semmi amibe kapaszkodjak. Es azéta itt egy kicsit megnyugodtam,

egy drnyalattal oldédott a problémam, miota itt vagyok nem kell mar semmi szer.”

A munkanélkiiliek szamdra Osszedllitott programcsomag harmadik része a
munkanélkiili fiatalok vallalkozova valdsit segiti el6. Specidlis vallalkozasi

konstrukciot kindl, lehetSvé teszik ugyanis a szervezet nevében torténd véllalkozast.
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"Mi egy egyesiilet vagyunk adoszammal, miegymadssal, igy bdrki lehet «
szervezetiink vallalkozoja. Az adoszamunkkal, adott esetben a szamlaadasi jogunkkal
lehetbsége van mindenkinek kiprobdlnia, vajon mitkidik-e a dolog, amit elképzelt. Mi az

egész infrastruktirat biztositjuk - ha kell." (A villalkozdsi részleg vezetije)

Persze a nagyvonalil iizlettdrsi viszony felkinalasa mellett folytatnak tandcsadast

és folyositanak kolcsonoket is a kezdd vallalkozasokhoz.

“Itt nincs szo arrdl, hogy meg kell térilnie a pénznek. Az egy mas dolog, hogy ezt
nem mondjuk kifelé... Ha egy kicsit masképpen nézziik a dolgokat, akkor azt
mondhatjuk, mi nem a térsadalom csicsin vagy tetején allokkal foglalkozunk, hanem
inkabb azokkal akik munkenélkilliek, akdar Gk, akdar a szilék nagyon hdtranyos
helyzetiiek, elvaltak, alkoholistik, a fiatalok drogosok... Azok akik vdllalkozni
akarndnak, ebbdl az élethelyzetbSl nagyon nehezen tudnak kitrni.. Mi azt is kérdezziik
az ide fordulé emberektdl, mond meg hogy TE mit akarsz, akarsz-e valamit, vannak-e
hosszutavi terveid, mit akarsz az életben?.. Ezek komoly kérdések, s a vallalkozdsi

projekt azokon tud segiteni, akik nagyjabol tudjdak a valaszokat."”

A programokat szorélapokon hirdetik, de tudnak réluk hivatisos szocidlis
munkdisok, asszisztensek, akik sokszor hozzdjuk kiildik a pacienseket. Az egész
szolgalatot tizennyolcan csindljdk, é4m a pénzt minden stituszra maguknak kell
valahonnan elSteremteniiik. Koltségvetésik évi 6 milliot tesz ki, ebbdl a szocilis
(fej)kvéta, stb. 2,5 millidt biztosit. Volt amikor nem tudtdk a villanyszdmlit sem

kifizetni, ez azonban a mai Magyarorszagon mar nem megy ritkasdgszdmba.

Kapcsolataik gazdagok. A Munkanélkiliek és AllaskeresGk egyesiileteivel
(Szévetségével), Gyermek és Ifjusigi Szolgalattal, az Orszagos Didkunidval ugyanigy
felvették a kapcsolatot, mint a Cegléden vagy Debrecenben miikodo

testvéregyesiiletekkel. "Egy pokhalot" terveznek, ami orszdgos halézatta néhet.

"Négy vagy ot csoport volt, amit a bardtaim csindltak, orszagszerte a kezdet...

Cegléd, Szolnok, Budadrs, Paty voltak az elején, 6k voltak a centrumok. Aztin jottek
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olyan kis telepiilések, mint Szuha, Galgahéviz... Kis csoportok, fiatalok és ezek
klubszerii szolgdltatist is végeznek. Van ami onsegité csoport, van ami foleg
informaciokat szolgdliat, van ami menedzser technikdkat ad dt.. Soksziniiek ezek,
lényeg hogy dnszervezddés legyen. Az koti Oket dssze, hogy maguktol csinaljak, s az
egész tulajdoképpen egy hdlézatszerii mitkodés. Tehat nincs egy ilyen eloszto, vezetd
sem. Ez a hdlozatszerii miikodés egy teljesen ujszerii miikodés.. erre terveziink most egy

szdmitégépes adatlancot is ratelepiteni.” (A szervezet f6 koordindtora)

F6 problémajuk -- talén ez nem meglepd az eddigiek ismeretében -- a
finanszirozas biztositisa. Naluk szintén a palydzatok éves rendszere és az igényelt
tamogatasok hosszabb tavii felhasznalisa az egyik konfliktusforras. Optimalisnak
talalnék a hdrom évre sz6l6 palyazatokat: Hianyzik a non - profit torvény -- mondjak --
ami “nem azokat tdmogatnd akik ugyis meggazdagodnak, hanem akik éppen

visszaforgatjak a pénzt."”

Véleményiik szerint miikédésiik feltétele lenne egy hasznilhato kdzponti
informaciés adatbank. Az adatbanknak kellene tartalmazni adatokat a munkanélkiili

szervez&désekr6l, a kapcsolatokrol, a projektekrél, a palyadzatokrol.

Panaszkodnak arr6l a kiméletlen koézdnyrSl is, amely egyfel6l a jogi
szabalyozasban, masfel6l az Onkormanyzat hozzaallisdban jelenik meg. A jogi
szabalyok szerint példdul a szervezet (lasd non - profit tdrvény hidnya) koziiletnek
minGsiilt (1993 -ban), igy a megnyert palyazatbol kelleﬁ visszafizetniiik a TB jarulékot
és az AFAT. ("Az dllam béacsi megint megfinanszirozta Gnmagit" -- mondjik)

Legkihegyezettebb harcukat azonban az 6nkormanyzattal vivj(t)ak.

Az dnkormanyzatbédl csak nagyon nehezen iehet "kiverni" a pénzt. Az elutasitd
magatartisnak nemcsak a pénzhidny az oka, hanem egy nagyfoku elditélet a szervezet
altal felvallalt delikvensekkel (és tarsadalmi csoportjukkal) szemben. Talaltak persze
partnert a szocialis bizottsdgon beliil, ém az énkormanyzat kiilonbizottsagot éllitott fel

“tgyeik" kivizsgildsara. Csak hosszas manverezéssel és egy dramai jelenetekkel
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teletiizdelt 6nkormanyzati tilés utan sikerilt magukat a vadak alol tisztdzni -- és némi

pénzhez jutni.

"Az Ad - HOC bizottsag jegyzéndje az egy nagyon merev né volt. Nem volt
kiilonésebb szocidlis érzékenységgel megdldva, mert nyilvanosan azt mondta, hogy a
szolgdlathoz jaré gyerekek csavargok és biinozok, akik utan a renddrség is érdeklodik.
El kell tiinniiik ezeknek a csavargoknak a varosbol -- igy mondta -- és kiilonben sem
idevalosiak. En erre azt mondtam: nem hat, nem idevalésiak, mivel hajléktalanok. Mert
ha lenne lakdsuk nem ide jonnének. Meg ha lenne nekik allasuk akkor lenne nekik hol
lakni..." (Miivelodési Bizottsdg tagja, az Ad - hoc bizottsdg tagjainak egyike.)

Az 6nkormanyzat nehezen emésztette meg a szervezet létezését. Arra a kérdésre,
vajon ez a helyzet véltozott-e valamit az 1994 8szi helyhatosagi valasztisok ota,

kiterjedt ({ij) kutatds hidnydban nem tudunk vélaszolni.

2.1.10., A gondoskodas modelije

E modell azokat a vallalati kezdeményezéseket foglalja egybe, ahol a
véllalatvezetés 6nmaga probal meg segiteni elbocsatott dolgozdinak anyagi -- de féleg -

- lelki nehézségein.

A kezdeményezG tehdt annak a vallalatnak a vezetése, ahol elbocsatasok vannak
Nlesznek. Gyakran -- f8leg vidéki cégek esetében -- a vallalatvezetés nem mer
"bekeményiteni”, ezért az elbocsitisokat, létszamleépitéseket egy "gondoskodd",

alapveten paternalista véllalati szocidlpolitikdba dgyazza bele.

Erdeke sokszor talalkozik az-egyre nehezebb helyzetbe keriils tarsadalomkutatéi
csoportokéval (pszichologusok, szociologusok) akik "bérmunkaban" elvégzik a vallalat
személyzeti politikdjanak menedzselését. A szocidlpolitikai hagyomanyokra épiils
munka sordn a kiilsé tanicsadds mellett a tirsadalomtudomény aktiv médszertananak

széles kori felhasznalasara (csoportterapia, helyzetelemezések, kornyezettanulméanyok)
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is sor keriil. Az akciok alapértéke a tudatosan felvillalt humanizmus, az a

meggy3z8dés, miszerint az emberkdzponta vallalati magatartas megkérddjelezhetetlen.

A korabban ismertetett modelljeinkben mar taldlkoztunk olyan akcidkkal,
amelyek e pont alatt is ismertetésre keriilhetnének. A TAMASZ program példaul
minden bizonnyal most is felidézhetd lenne. A TAMASZ azonban komplex, sok
részletet tartalmazo és tagolt programcsomag, igy csak egyik eleme, a véllalatok altal
igénybe vett tanicsadd szolgiltatas és tréning lenne beilleszthetd a "gondoskodas”
modell leirdséba. Mi mégsem erre szavazunk, hanem a terepmunkénk sordn feltart

6n4ll6, csakis a tréningre koncentralodé kezdeményezést ismertetjiik.

A tréningeket szervezd GMK tagjai a nyolcvanas években autondém
munkacsoportok szervezésével és vallalati szervezeti reformok menedzselésével
foglalkoztak. A véllalati szervezetek étalakitisahoz szorosan hozzétartozott egy hét
képességfejlesztd tréning. "Ott tiint fel, hogy vannak emberek, akik ott helyben kitiinnek
a csoportbol. Annélkiil, hogy tudndl barmit roluk,... ahogy belépsz kitiinnek valamivel...
Pozitiv a viselkedésiik minden vonatkozdsban, egészséges személyiségek, talpraesettek,
kreativak. Sokdig gondolkodtunk azon, mi az ami ldtszik rajtuk. Nagy nehezen leesett a
. tantusz, ezeknek az embereknek van valami fiiggetlen vdllalkozdsuk a munkahelyiikon...
Nincsenek odaldncolva a vallalathoz, hanem van nekik egy alternativ megoldasuk, ami
egyenstlyba tartja helyzetiiket és a személyiségiiket... Innen jott az Stlet, ha ez milkodik,
akkor ez tanithaté. Egy a lényeg, az illetd olyan élethelyzetbe legyen, hogy bele merjen
vagni. Amikor a munkanélkiiliség megjelent... mi arra gondoltunk, hogy mi, akik humdn
- erdfejlesztésekkel foglalkozunk, miért ne csindlhatnank ilyen autonémia - fejleszt
tréningeket. Az autonémia az elsédleges benne, az, hogy TE vedd a kezedbe a sorsot.”

(Alapitvany kuratériumi elnoke)

Az elképzelést piacosithatonak taldltdk, s tréningjitket igy azoknak a cégeknek
ajanlottak fel, ahol elbocsdjtasok fenyegettek. A delikvensek 60 - 70 % -a (fSleg a
kezdetekkor) nem volt munkanélkiili, viszont egy komoly vészhelyzet kialakulasdnak

viharfelh&i kozeledtek feléje. (ElsS feladatuk tehat a veszély tudatositasa volt..)
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A tanfolyamok finanszirozasi gondjait egy alapitvany létrehozasaval oldottak meg
(els6sorban az addkedvezmények miatt), ahova a megrendeld cég a képzés koltségeit
befizette. A GMK innen kapta a téritést, a dolog természetesen a jog és a torvények
betartisa mellett zajlott. S6t az alapitvannyal is palydztak allami (és nem allami)

pénzekért, s nem egyszer nyertek.

A tréningen résztvevdk elészor -- mondvan, hogy a véllalat fizet utdnuk -- ingyen
kaptk a programot és az oktatdst. E megoldas azonban pedagégiai szempontokbdl nem
volt célravezetS, ezért aztin egy felajanlott alapitvanyi Osszeg befizetésére kérték fel
ket (ez az akkori jogszabélyok szerint leirhaté volt az adébdl), s azt is két részletben.
A tanfolyam kezdetén egy meghatdrozott szdzalékot, a fennmaradd részt pedig a
késbbi téritésig meghitelezték. A meghitelezett Gsszeget a vallalkozasuk nyereségébdl
kellett a résztvevéknek visszatéritenilik, amire szerzGdés kotelezte Gket. A pedagoégiai
cél egyértelmien a kockdzatvillalasnak, az 6nallé stratégiai dontéshozatalnak, a

kalkuidcidnak megtanitdsa volt.

A konstrukcié a jogszabalyok valtozdsa miatt Osszeomlott (az alapitvinyba
befizetd nem lehet az alapitvany kedvezményezettje), de kitalaltak egy masik megoldast
(nevezetesen a visszatéritést a GMK -ba kérték). Minden konstrukcié és triikk ellenére a
vallalkozas nullszaldés. Evente olyan 4 - 5 tréningre van esélyiik (és lehet8ségiik), négy

év alatt koriilbeliil 200 ember fordult meg néluk.

A tanfolyamok legtobbszér még ma is a cégek megbizdsabol szervezédnek. "Tobb
mint 20 éve dolgozunk munkapszicholégusként... Ez alatt a 20 év alatt egy csomo

kapcsolat alakult ki. Ugy néz ki -- miutén meg tudunk ebbél élni -- van hiteliink ezen a

-piacon... Amennyiben teljesen 4j vallalatot kerestink, akkor dltaldban nagyon kedvezd

ajanlatot tesziink neki. Hajlandok vagyunk befektetésnek tekinteni az elején az olcsé
munkat, még akkor is ha esetleg veszteséges. A hosszu tavi kapcsolatok érdekében mi
valamivel olcsébbak vagyunk, mint az dltalaban a piacon mozgo t6bbi cég. Azt
mondjuk, mi ennyivel kevesebbek vagyunk, de 2 - 3- 4 évig akarunk ezzel a céggel
egyiittdolgozni.” (GMK tag)
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A tomeges munkanélkiliség kezdetén (1990 - 1991) a finanszirozok kozott
talaltunk szakszervezeteket épplgy, mint nagyvallalatokat vagy onkormanyzati cégeket.
Lassan kialakultak a kapcsolataik a munkaiigyi kozpontokkal is, bar a kezdet kezdetén
nagy volt a bizalmatlansag irdnyukba. Méra fontos parfnereikké valtak a non - profit
szervezetek, példdul az e tanulmanyban is bemutatott alldskeresd egyesiiletek. Kinalati
palettdjukat kétségtelenil sziikiti, miszerint 6k kifejezetten csoportterapidval

foglalkoznak. Sokszor ugyanis "individudlis megolddsokra” lenne sziikség.

A csoportterapidval a csoporttagok élettstratégidjanak feljavitdsit, sokszor
kialakitasat kivénjék elémi. "Volt egyszer egy diplomds csoportunk, épitész,
vegyészmérné'k agrarmérndk, fi zikus biolégia-tandr. Elképeszts, hogy mennyire nem
volt stratégiajuk, még arra sem hogy hogyan menjenek el egy allashirdetésre. Ez
viszont tanulhato, s igen révid zdon belil elsajatzthato Mi ugy gondoljuk, mi vagyunk a
legjobbak ebben a miifajban, mert mi nem ilyen vagy olyan rész - stratégia képzéseket

csindlunk, hanem a hangsilyt a komplex személyiségfejlesztésre helyezziik." (GMK tag)

Helyzetiik értékelésekor nagyon kritikusan viszonyulnak a konkurensekhez és az
dllami hivatalokhoz. A konkurensekrdl azt tartjak, hogy dragin képeznek, nem adnak
komplex programokat, s radasul a tanfolyam érat is a munkanélkiilin hajtjadk be. Az
dllami hivatalok alkalmazottjai -- véleményik szerint -- a munkahélkﬁliség hosszutava

- fennmaradéséi)an érdekeltek, rﬁert "6 addig nem lesz munkanélkiili, amig van
munkanélkiili”. Kritikus szavakkal illetik a munkanélkiuliket is, mivel szerintitk ndluk az
"alulmotivaltsdg” domindl, s nem igazan érdekeltek a munkanélkiliségi priddus

leroviditésében. ("Huzzdk vonjak, mint a rétestésztat” -- mondjak.)

Id6kozben bekapcsolodtak a privatizacios nagyiizembe. Szdmukra az egész
privatizacié "rémaélomnak" tinik, mivel felelStlenil herddlnak el szellemi
vagyonkészleteket, s nem igazan érekeltek a biirokratdk a hajlékony, egyedi

megoldasok megkeresésében sem. "Prébaltunk a csédbiztossal targyalni, hogy itt végiil

egy olyan szellemi vagyon van, amit egyiitthagyva lehetne hasznothozéként miikodtetni

® és kértiik ne verjék szét ezt az intézményt. De erre igazabdl nem voltak partnerek. Nem




ek vl

azért mert nem érdekelte, hiszen a beszélgetés soran szamtalanszor ugy tint, hogy
valéjaban & is érzni hogy itt a szellemi vagyon elherdalasa torténitk. De 6k nem erre
szerzédek, hanem arra, hogy kifizesse a hitelezbket és a maradékbél csindljon egy

magdncéget (vagy valamit). " (GMK tag)

Jov6jiiket az "embervagyon" hasznositisanak, menedzselésének utjan képzelik el.
Olyan projekteket terveznek, ahol a kistérségi, teriileti és helyi valsigkezelés
dsszeszovOdik az emberi téke allomany hasznositisdval. Erre van méar matematikusuk,
médszertanuk -- csak megrendel§jik nincs. JOl érzik, tevékenységiik bdvitésére
mindenképpen sziikség van, hiszen eddigi programjaik "rétegspecifikussak”. "dzt mar a
kezdetekkor ki tudtuk sziirni, hogy amit mi csindlunk, az egy teljesen képzetlen rétegre

nem hat."

2.1.11., "Utolsé par eldre fuss" modell.

E modell az el6z8 példikkal szemben éppen a hatranyos helyzetd
munkavallalékon segit. Féldmiivelésre tanitjak a cigdnyokat; a helyi véllalkozéréteg
munkat kinal (bedolgozéként) a szervezett munkdba mar soha vissza nem vihetd falusi

asszonyoknak, csokkent munkaképességlicknek.

A helyi tirsadalmak hdlézatdnak mikodése (Gjraélesztése) nélkiil a modell
életképtelen. Akadily lehet egy ciginyellenes polgirmester, évtizedes (szdzados)
konfliktus a falu "nagycsaladjai" kozott, a kirpotlist kovetd arverések altal keltett

ujsiitetd gytilolkodés.

A helyi tarsadalom szereplSinek kooperativ stratégija, a nagyfoku tolerancia, az
jjal valé ismerkedés kockézata, a bukdsok elviselése és az Ujrakezdés merészsége

egyarant sziikségesek a sikerhez.

A bevezetd adatokbél 1Ggy gondoljuk kideriilt, hogy a ciginysag

munkanélkiilisége a magyarorszagi munkanélkiiliség egyik sulyos problémacsokra.
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Léteznek ma mar alapitvanyok, mikodnek kormanyzati programok a helyzet
lokalizdlasara, azonban minden eddigi megoldas kevésnek, hataskorében korlatozottnak

bizonyult. Az itt kovetkez6 -- terepmunkdnk sordn megismert -- példank sem ad

kielégitd megoldast, pusztan egy lehetséges menedzselési modszert illusztral.

Egy fovarosi alapitvany célkitizéseit, nehézségeit szeretnénk bemutatni. Az
alapitviny mar a nevében is optimista, a munkanélkiiliséggel szemben a vallalkozast
igéri a cigdny kisebségnek. Létrejottét a FOvarosi Kozgyilés hatirozta el 1991

"

Szeptemberében. 2 millié forint alaptékével alapitottak, s célkitiizése szerint "a

ciganyok, a megvaltozott munkaképességiiek és a volt allami gondozottak véllalkozdsait,

e e e R

és munkahelyteremtését szolgdlja, tandcsadassal, atképzéssel és pénzbeli tamogatdssal”

(Alapito level)

E célok megvaldsitasa érdekében az alapitviny az aldbbi feladatokat tlizte maga

elé:

- A preferdlni kivant személyek, csoportok és szervezetek vallalkozdsdnak
pénzbeni segitése céljabol a kuratérium palydzatokat ir ki. A palyazat nyerteseivel
szerz8dést kot és szakmai segitségnyijtast biztosit a kitlizott célok megvaldsitisdhoz. A

palyézaton a fvaros szegénységgel sulytott teriiletei elényt élveznek.

- Az alapitvany 4ltal nem finanszirozhaté programok timogaté véleménnyel

torténd tovabbitasa mas alapitvanyok felé.
- Tényfeltar6 kis kutatasok tdmogatdsa.
- Informacidkozvetités €s tanacsadas az érintettek felé.
- Részvétel a non - profit kamara munkajaban.

- A tevékenységi korre illetve az érintettekre vonatkozé jogszabalyok, pénziigyi és

ad6 eldirasok sszegytijtése.




- A Thatranyos helyzeti csoportok vallalkozasanak serkentését el8segitd

kormanyprogramok és fovarosi intézkedési tervek kialakitdsanak kezdeményezése.
- Tanicsado és segélyiroda megnyitasa.

Az alapitvany hosszu eldtorténetre nyilik vissza. Otlete mar 1987 -ben egy
ciganylakossagi férumon felmeriilt. Sok ciginy asszonyt ugyanis illegalis érusités miatt
elvittek a rend6rok, s mivel pénziik nem volt a birsig megfizetésére, a bortonbiintetés
letoltése utan drusitisuknak -- ezzel egyiitt csalddjuk megélhetésének is -- befellegzett.
A rendszervaltasig nem sok minden tortént ez iigyben, am 1990 -ben egy szovetkezett

alakult, amelyben a virdgarusok alltak dssze érdekeik ¢s piacaik védelméért.

A virdgarusitisok legalizdldsa sordn médositani kellett a vallalkozo6i engedély-
kiadisokra vonatkozé f&varosi rendeleteket. Igy kerilltek a szdvetkezet vezetSi
(vezetbje) kapcsolatba a fovérosi dnkormanyzat illetékes bizottsdgaval, illetve az ott ©l8

vallalkozas-fejlesztési alapitvany képviselSivel.

Az engedély nélkiili 4rusitds jo alkalom (és példa) volt a nehéz helyzetben levSk
véllalkozésakor felmeriils probléméak modellértékl bemutatasara. Nemcsak a téke
hiinyara, hanem a jogi szabélyozés histusaira is ra lehetett ennek kapcsdn mutatni. A
hatranyos helyzetiiek véllalkozésdt sijté akadalyok elharitdsénak problémdja egyre

inkabb egy generalis megoldas felé tolédott el, igy elébb elkésziilt-az alapitvany terve,

‘majd 1étrejott maga az alapitvany.

Nem fogadta osztatlan lelkesedés az otletet. Leggyakrabban azzal érveltek, hogy a
hatranyos helyzetiiek véllalkozdsa "fabél vaskarika”, s ablakon kidobott pénz az
alapitvanyra forditott 2 milli6. Nos a kételyek és elgitéletek elméleti cafolata helyett
inkibb nézzitkk meg, milyen feladatokkal foglalkozott eddig az alapitvany, s ennek

fényében itéljik meg e kérdést.

Az alapitvany 1993 Marciusiban irta ki elsd palyézatat. Budapesti telephelyti

vallalkozok tdmogatasat igérte, illetve olyan véllalkozdsok finanszirozdsit, amely a




célkitiizésében megfogalmazott csoportoknak teremt munkaalkalmat. A pélyazaton
kezdé vagy legfejlebb harom eve vallalkozast folytatok vehettek részt. A maximalisan
elnyerhetd dsszeg 100 000 Ft volt vallalkozasonként, vissza nem téritendd formaban.

Profilkikotés nem volt, minden szektorbol lehetett benyujtani palyazatokat.

154 palyazat érkezett, s ebbdl a kuratérium 54 -et dijazott, 4tlagosan 50 000 Ft
értékben. A legmagasabb tamogatast; a 100 000 Ft - ot; dsszesen 4 palyazo kapta meg.

A legalacsonyabb 0sszeg 25 000 Ft volt. Osszesen 2,5 Millio forint keriilt kiosztasa.

Eleve elutasitottik a "piaci asztali srusitas" tamogatdsira beérkezd pélyazatokat,
mivel ezek nagy valosziniséggel un. "seft" iizleteket takartak. Az allasfoglalas kortil
nagy vita tort ki a Kuratorium tagjai kozott, mivel egyrészt € megszoritas nem szerepelt
a palyazati kiirason, masrészt € diszkriminacié a pélydzatok nagy részét eleve
esélytelenné tette. Az igazi probléma azonban -- véleményiink szerint -- nem a "seft"
iizlet timogatdsa vagy nem tamogatdsa, hanem egy szoci6 - kultaralis konfliktus. A
ciginyok szimdra ugyanis 2 vallalkozas fogalma mast jelent, mint a nem - ciginy
szarmazastaknak, szdmukra az asztali arusitas éppolyan vallalkozds, mint masnak a
KFT alapitisa. Fontos tanusagot vonhattak volna le a vita résztvevdi és a tapasztalatok
fényében valosziniileg ki kellett volna dolgozniuk; vagy pontositaniuk kellett volna; a
kiilonboz8  rétegek Vallalalkozas-timogatasdnak ~konkrét szocidlis és gazdasigi

feltételeit.

A szerzGdéskotésekre 1993 janiusaban keriilt sor. Tapasztalataink szerint a
pénzodsszegek kiilonbozé modon segitették a vallalkozova valast, 4m az alacsony

osszegszerliség komoly gondokat is okozhatott.

Az alapitvany pélyazott a Foglalkoztatasi Alap pénzeire, s nyert 1,6 millio
forintot. Ezzel véllalkozdi tanicsado irodat 1étesitett, ahol két regisztralt munkanélkilit

alkalmazott.

A kétségekre adand6 valasz tehat felemas. Biztato jel, hogy vitdk &s konfliktusok

utan végre elindulhattak azok a vallalkozasok, amelyekre nemcsak a piacnak, hanem a
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szocialis fesziiltségek enyhitése miatt mindnydjunknak nagy sziiksége van. Mésfeldl az
eltelt id6 rovid a héatrdnyos helyzetiek véllalkozasa hatékonysdganak megitélésére. E
kutatdsi beszdmoloban azonban szamos mds példat is ismertettiink, ezek alapjan joggal
kockaztathatjuk meg kijelentésiinket, miszgrint elképzelhetd a hatranyos helyzeti
tarsadalmi csoportok (bizonyos rétegeinek) a piaci véllalkozasok felé forditasa.
Mindenesetre a dolog nem megy magatol -- ez is nyilvanvalé. A sziikséges tdmogatasok
biztositdsa végett taldltdk ki a foglalkoztatdspolitika intézményrendszerét, s ezért
kotottek beszamolonk fOszerepldi -- a civil szervezddések tagjai -- is véd és

dacszovetséget.

2.1.12., Az illegdlis modell.

E  modell ismertetSjegye a  szervezetten mikdodé  munkaerdpiaci

intézményrendszer elutasitisa.

A munkanélkiili segély, vagy jaradék e modell szereplSinek csupan
jovedelemkiegészités a masodik, harmadik gazdasigban, vagy az illegdlis kilfoldi
munkaban szerzett jovedelem mellett. A segély ugyanakkor stabil pénz -- havi fix --

éppugy mint kordbban a munkabér volt.

Sajatos vildg, melyr6l nem egyhamar lesz elegendd informaciénk. Az adatgytijtés
ugyanis életveszélyes, mi meg sem kiséreltik. Minden érdekl6d6t ezért a magyar sajté

szines és megbizhat6 beszamoloi felé forditunk.

Amit azonban tudni lehet, az annyi, hogy az illegilis munkaerSpiacok

szerepl8inek tarsadalma minden tekintetben Osszetett. Ide tartoznak a Budapest terein
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miik6dé hajnali embervdsarok éppugy, mint a nyugati hatarszél reggel autoba uld,

Ausztrigba atruccano tarsasaga.

Az illegalis munkék utén jaro fizetés, a munkaerépiacok pénziigyi héttére is eltér
egymastol, de a kiilonbozo "munkakézvetiték" hilézatdnak miikodési logikaja sem

nagyon hasonlithato Gssze egymassal.

3. Rész. Elméleti modellkeresés

A £6bb szervezddési tipusok -- modellek -- bemutatisa utan kutatési beszamolokat
a fontosabb elméleti tantisigok dsszegzésével folytatjuk. Rovid nemzetkozi kitekintés

utin a tudomanyos elméleteken keresztiil szeretnénk magyarazatot kapni arra a
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kérdésre, vajon miért alakultak/alakulhattak ki e tevékenységi formédk, s hogyan irhato

le szocioldgiai karakteriik.

3.1. Németorszagi példik

Németorszigban (az egykori, és a mai Szovetségi Koztarsasigrél van sz6) a
munkanélkiiliek mozgalmainak torténete nem ma kezd8dott, s6t ma mar tal vannak a
csticson. A hetvenes évek kozepe, a nyolcvanas évek eleje volt az az id6szak amikor
"gombamé6d" szaporodtak a munkanélkiiliek szervezetei és szinte szamlalatlanul jottek
létre mozgalmaik. 1982-ben a munkanélkiiliek frankfurti kongresszusdn mar 239
szervezGdést regisztraltak. 1985-re kialakultak a szbvetségi szinti szervezetek, a
munkanélkiiliek szervez6déseinek szdma pedig 1200 -ra nétt. Az 1988-as diisseldorfi
masodik kongresszus volt a csics, dm 1991-re a mozgalom ereje minden kétséget
kizaréan hanyatlott. (ma a munkanélkiiliek kb. 0,5-2 %-a vesz részt e szervezetekben és

mozgalmakban) A mozgalmak kéziil kiemelkedik a Munkanélkiilieck kozpontja




(Arbeitslosenzentrum) halozat, amely ma is az egyik legjelentdsebb kdzpontja a tartés

munkanélkiiliek gondozasat felvallalé tarsadalmi szolgdltatidsoknak.

A munkanélkiilliek mozgalmainak szervez8désére a "teljes foglalkoztatas"
id6szakanal lezarodasa utan (ezt kb. 1976-ra teszik) a tomeges munkanélkiiliség
(Massenarbetslosigkeit) dllapotdnak -- gyors és varatlan -- kialakulasakor keriilt sor.
Arra a "problémacsoportra" Gsszpontosult a szervez8 munka, amelyet a tartos
munkanélkiiliség, a hatranyok kumulicidja, a munkdba valé visszatérés esélyének
elvesztése jellemzett. A mozgalmak elsSként megemlithetd sajitossiga tehat azok

specidlis célcsoport koré szervez6dése.

A mozgalmak kis csoportokban, 10- 30 f& részvételével alakultak ki. A

résztvevGkhoz kapesolédo személyek kore sem volt 50 - 100 f6nél nagyobb. A

csoportok szervez3dése a kommunilis szinten zajlott. Masodiknak tehat a kommunalis

szint fontossagdra utalunk.

A kommunilis szint tirsadalmi aktorainak sorsdontd szerep jutott. Hannoverben
az evangélikus egyhdz (vilagi tagozata), a szakszervezetek, a fSiskolék és az egyetem

kutatéi, az dnkorményzat képviselSi kozosen babiskodtak az azdta is mintaértékiinek

elismert els§ Kozpont sziiletésénél. A kommundlis szint tdrsadalmi és "joléti"

partnereinek szerepére utalunk tehat harmadikként.

A kezdeti -- homalyos -- térekvések valamiféle "kollektiv 6nsegélyez8" akcidkra
iranyultak, melynek hagyomanyai az 1929-es gazdasigi valsigig nyultak vissza. A
Kozpont tevékenysége azonban hamar é4tlépte az "6xisegélyezés" hatérait, tobbek kozott

azzal, hogy tirsadalmi mozgalomként elkeriilhetetleniil érintkezésbe keriilt a politika
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aktoraival. Helyét -- és ez negyedik jellemzGjiik -- ezért az Onsegélyezés és a politikai - .

adminisztrativ tér kozott vélik kijeldlni a kutatok.

Az évek soran a Kézpontokban megerdsodott a professzionalizmus.




A munkanélkili munkatirs lett, a mozgalom helységei kvazi hivatalként
funkcionalnak, a kezdeti pénziigyi bizonytalansigot felvaltotta a szilard pénzigyi hattér.
Kialakult az akcidk és eljarasok valamiféle rendje, formalizmusa, am ez nem érintl a

cselekvés szabadsagit. Otodszor tehdt az intézményesedés lassu, am hatdrozott

folyamatat emelnénk ki.

A mozgalmak keletkezésének egyik oka az dllami munkaerSpiaci politika
elégtelensége. Az éallam ugyanis “nem éri el" a kozpontokban megjelent
munkanélkiilieket. Mésfeldl a munkanélkiili az 4llami munkaerdpiaci szolgélat logikdja
szerint csak a cselekvés "tirgya", objektuma. A mozgalmak a munkanélkiili
autondmidja elismerésének, a személyes problémék iranti fogékonysignak, a kliensek
és a szolgaltatok "érdekkozdsségének” szinterei. A szervezetek tagjai a munkatirsak
felett kozvetlen (ne feledjik: az iigyfelek dltal gyakorolt) ellenérzést valositanak meg.
Igy teremtettek alkalmat a hagyomanyos foglalkoztataspolitikai etatizmussa1 vald

szakitdsra. E lehet8ségmez6t tekintjiik tehat a hatodik jellemz&nek.

A mozgalmak mogétti politikai jatéktér sokoldaliian strukturalt - - éppen a
mozgalmak eredményeképpen. Egyfeldl tdmogatds (és tdmogattatis) a tdrsadalmi -
politikai aktoroktdl, masfeldl szakits (s6t szembefordulds) a nagypolitikai
szervezetekkel és  érdekképviseletekkel. Makrostrukturdlis  politika helyett a

kommunélis korporativizmus épiil ki. Hetedszer erre hivjuk fel a figyelmet.

A tirsadalomtudomany elemz8 szemszogébSl nézve a mozgalmak torténete
valésziniileg egybeesik az éllami foglalkoztatispolitika korszakvaltdsaval. A
korszakvaltds szitkségessége két tényez8ben oltott lithato alakot. Egyrészt az allami
szolgélat bizonyos tarsadalmi csoportokkal egyszeriin nem tudott mit kezdeni, ezért az
érintettek @j utakat kerestek. Masrészt az édllam a 'normal” munkaer§piaci
szolgaltatisokat is képtelen volt teljesiteni. Ennek megfeleléen az uj
munkabasllasoknak csak a 25 %-a zajlott az dllam munkaer§piaci intézményeinek

kozremiikodésével. A fennmaradd 75 % esetében a tarsadalmi hélézatok, ismerdsi €s
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baratsagi viszonyok, rokonsagi és szomszédsagi kapcsolatok szerepe volt a

meghatdrozé. (V6. az egyik interjualanyunk kijelentésével, illetve Granovetter, 1974.)

A németorszigi tapasztalatok fényében (A németorszagi civilszervezodesek
sajdtossagdrdl  bévebben  lasd:  Szabd Maté, 1994. (a).) konnyebben

megfogalmazhatoak a magyarorszagi kutatas tanulsaga is.

1., Németorszdgban e mozgalmak és akcidk eleve specialis célcsoportokat akartak
befogni. Magyarorszdgon ez nem volt ilyen egyértelmi. A szervez8dések klienseinek
<<szocio-palettdja>> tarka képet mutat. Egy biztos, a tartds munkanélkiiliek

helyzetének javitdsira szolgdlé modellek csak a valasztékot bSvitik, nem miattuk indult

el a szervezkedés.

2., A kommunalis korporativizmus Magyarorszagon nehezen értelmezheto.
Nemcsak az aktorok gyengesége miatt, hanem azért sem, mert e szervezdések nem
mindig maradtak meg helyi, lokdlis, kommunalis szinteken. SGt, egy - két szervez8dés
legnagyobb baja éppen a helyi 6nkorményzattal van. Ezen kivil -- mint azt latni fogjuk
--, nem utasitjak vissza a makropolitikai aktorok -- f6ként a politikai partok -- csabitd

kozeledését sem.

3., Magyarorszdgon a mozgalmak, szervezGdések vagy egy kifejezetten
onsegélyez6 jelleggel, vagy egy kifejezetten piacorientalt tevékenység-szerkezettel
rendelkeznek. Németorszigban a piaci gondolkodas (véllalkozdvé képzés pl.) kimarad e
mozgalmakbél. E kiilonbség oka -- nmagy valoszintiséggel -- a két tarsadalom
piacgazdilkoddsi hagyoményainak és a piaci intézményekhez valé viszonyuk

kiilonbségében keresendd.

4., Németorszagban a kommunilis mozgalmak meger8sodése utdn 1€pésrdl -- -

lépésre zajlott az orszdgos -- szOvetségi szintd -- szervezetek kialakulasa.
Magyarorszagon néha viharos gyorsasiggal atlépte a kis kozosségek hatarat, és

regionalis, vagy orszdgos mozgalom jellegét oltStte. Egy - két esetben szinte azonnal
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nagy szervezeteket teremtettek, ami hataskorokre és feladatokra osztott szervezeti

felépitéssel jart egyutt.

5., A munkanélkiliek mozgalmai Németorszagban a meglevé intézményes
halozatok, szereplok, szervezetek, civil tarsasagok rendszerére épiltek ra.
Magyarorszagon inkabb onmaguk erejére és személyes kapcsolataikra timaszkodtak, s a
lokalis szereplékkel valo viszonyt is t5bbszor jellemzi a konfliktus, mint a konszenzus.

Amit ellenben sikeresen mikddtetnek, az a személyes kapcsolatok haldzata. Erre

majdnem minden példink esetében rébukkantunk. Néha nagyon lassan -- a
konfliktusoktol keseri szajizzel -- fordulnak a szervezetek, szervezGdések ¢és

vezetdségilk a munkdjuk -- és eredményességik -- szempontjébol fontos helyi
szervezeti kdzegben mozgd partnerek felé, am e "visszadramlas" kétségteleniil

elkezd6dott.

6., A két orszag kozotti kiilonbségek valésziniileg a magyarorszigi atalakulas
sajatossagaibél adédnak. Nem tértink ki az allami hivatalok és a mozgalmak
viszonyinak bemutatiséra, de feltehetSleg a kiilobségek egyik csoportja e frontvonalon

talalhatd.

3.2. A tirsadalom rétegz6désének aspektusai.

A magyarizé modell kiindulépontja a tarsadalom réteg-, és csoportszerkezete.
Ebbé] kovetkezik, hogy ez az elmélet az egyes onszervez3dési formdkat a résztvevdk
kozos tarsadalmi csoportjara, az egyes rétegek szociologiai jellemz8ire vezeti vissza. Az
onszervezddési formakat igy "rétegspecifikusnak" tekinti, s a létrehozdk tarsadalmi

helyzetével ekvivalensnek tartja felépitésiiket, miikodésiiket.

A magyarazé modell kétségkiviil rendelkezik bizonyos realitdsokkal. Példaul a
vallalkozéva valast elsegitd egyes szervezddésekben talreprezentaltak a szellemi és a

magasan képzett (egyetemi diploméval rendelkez8) szakemberek, vagy a hatranyos
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helyzeti munkanélkiilicken segitd onszervezédésekben tobbnyire képzetlen, volt

segédmunkasokat talalunk.

Mindezek ellenére azonban az onszervezddési formak tobbségében nem
mutathatd ki specifikus tarsadalmi rétegz8dés. Egyfeldl a kezdeményezeések tobbsége
éppen a kiilonbozd rétegek, €s tarsadalmi csoportok egyiittmikodését szimbolizalja
(gondoljunk az értelmiségi szervez8k versus drogos cigany munkanélkiliek példajara),
masfeldl a terdpiak alanya minden esetben "a munkanélkiili”, figgetlenil attdl, milyen

tarsadalmi csoporthoz tartozik.

"Van aki elsirta magdt iltd helyében, hogy itt normdlis emberi hangot hasznalnak
vele szemben. Mert nagyon sok esetben a durvasdg visszafojtja az ember kdnnyeit. S
minekuténna ezt az iskoldt mar régen bejartuk, tudjuk mirél van sz6. A Munkaiigyi
kézpont végsé soron -- bdrmennyire is jé a kapcsolatunk veliik -- hivatal, ez pedig
egyesiilet. Akkor amikor itt valaki leill a székre, akkor az sorstarsunk, legyen az

diplomdés, vagy segédmunkds." (Videki egyesiilet szervezdje)

3.2. A Klasszikus munkaer&piaci intézmények és az dllami munkaer§piaci

politikak valsaga.

A munkaerSpiacrél és a munkaerpiaci politikdkrol szolé elemzések kettSs
krizisré1 tudésitanak. Egyfel6] a munkaerpiac sajat intézményeinek, masfeldl az allami

munkaerdpolitikak valsagarol.

A klasszikus munkaer§piacok vélsigit mar az Otvenes években észlelte a

szakirodalom. Clark Kerr péld4ul a munkaer8piacok "balkanizalodasarél”, a kereslet €s
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kinalat egyensulydra épil6 hagyomanyos (neo vagy egyszerien liberdlis)
munkaerdpiacok felbomlasarol irt. (Kerr, 1977.) Az dtvenes évek kritikai elemzésének
tényeit a hatvanas, hetvenes évek kutatdsai megerdsitették. Ezek egyfel8l kimutattak a
munkaerdpiacok szegmentaltsagat (Sengenberger, 1975.) masfeldl leirtak az egyes
munkaer&piacok egymastol eltéré sajatos belsd szerkezetét, dinamikajat. (Doeringer -
Piorre, 1971.) A klasszikus (neoliberilis) munkaer6piaci megkozelités tarthatatlansiga
mara egyértelmivé vilt, ezért egyes szerz6k ma mar nem munkaerSpiacrél, hanem
példdul "tudispiacokrol” vagy a "szakmak piacairdl" (<<les marchés professionels>>

Marsden, 1989.) beszélnek.

Az llami munkaer8piaci szolgilat -- és intézményeinek -- krizisésérél szamos
empirikus kutatds tudésit. (pL Giinter Schmid, 1987.) A tények alatamasztjdk, hogy a
munkaerGpiaci mozgdsokat az dllam egyre kevésbé tudja befolysolni, igy a lényeges
munkaer8piaci folyamatok kiszorultak a "klasszikus ipari partnefek" -- mindenekel6tt

az allami politika -- 14tas és hatdskdrébsl.

A munkaerdpiac és az 4llami munkaerSpiaci politika krizise természetesen nem
fiiggetlen egymastdl. A kolesonds fligges oka, hogy a klasszikus munkaerdpiaci
modellre -- a kereslet és kinélat kozvetlen trsadalmi szabalyozhatdsaganak hipotézisére

- épiiltek r4 az 4llami munkaer8piaci politika intézményei is.

A valésagos munkaerdpiaci folyamatok mdra ugyancsak eltérnek a feltételezett
modell logikdjatol. A  szegmentdlt munkaerfpiacok  kialakuldsanak  egyik
kovetkezménye, hogy csak részmunkaer8piacok léteznek, amelyek specialis keresleti €s
kinalati torvényekkel rendelkeznek. Ezért azok a munkaerSpolitikai intézmények,
melyek feltételezik a homogen, egyméssal becserélhetd -- azaz barhova kikozvetithetd -
- munkaerd 16tét, egyszeriien elvesztették realitisukat. A helyzetet bonyolitja, hogy az
egyes részmunkaerGpiacok -- vagy szakmai piacok, esetleg tudaspiacok -- tarsadalmi
szerepl6i (mukaadok és munkavallalok érdekképviseletei) is kiilonboznek egymastdl,
ezért a hagyoméanyos munkaerdpolitikdk politikai konszenzusa sem igen miikodik mar.

(Piore, J. M. - Sabel, F. Ch. 1984, valamint Heckscher, H. Ch. 1988.




A munkaerdpiacok és a munkatigyi politikik valsdgabdl kiindulé magyardzo
modell szerint a nem - allami (tirsadalmi vagy spontan) munkaerdpiaci mozgalmak,
szervezBdések e kettds valsag eredményei. A nyugat - eurdpai (nemcsak a mar idézett
németorszagi) munkanélkiili mozgalmakbanr torténete valoban aldtdmasztja e
megallapitast. E tarsadalmak torténetében valéban kimutathato, hogy az

oszervezddések, allampolgari mozgalmak a tarsadalmak integriciés rendszereinek

vélsagabol sziilettek (Rolf. G. Heinze (szerk) 1984.) Esetleg meg nem oldott, el nem
latott feladatokat -- fehér foltokat -- karoltak fel a munkanélkiiliek mozgalmai koriil

babéskodé térsadalmi csoportok és képviseldik.

A magyarorszagi fejlédésre e tapasztalatok csak attételesen alkalmazhatoak. Az
eltérések egyik oka, hogy a kilencvenes évek végéig (a jol ismert tarsadalmi - gazdasagi

-- politikai okok miatt) sem a nyugat eurdpai tirsadalmakban ismert munkaerdpiac, sem

az 4llami munkaerdpiaci szolgilat nem m&kodott. Ennek kovetkeztében az allami és a
nem - allami munkaer8piaci intézmények egyiittesen épiiltek ki, egyiddben jottek létre.
Ugy is fogalmazhatnink, nem pusztdn a munkaerSpiaci intézmények és &llami
munkaerdpiaci szolgélat hidnyai hivték életre a tirsadalmi kezdeményezéseket, hanem
valami mas. Valami eleve adott bizalmatlansig az allammal szemben, taldn egy eleve
létez6 nem-dllam kozponth cselekvési logika. Az allami munkaerSpiaci szolgalat |
hatastalansiga, kibontakozé tehetetlensége csak megerGsitette e mozgalmak

résztvevGinek hitét abban, hogy j6 uton jarnak.

Ugyanakkor a magyarorszagi munkaerShelyzetr6l készitett tanulmanyok mar a
nyolcvanas évek elején felhivtak a figyelmet egy szegmentdlt munkaerdpiaci rendszer
korvonalaira. (Galasi (szerk), 1982. illetve Kill& - Fazekas, 1990.) E sokoldalian tagolt
rendszerre pedig nehezen illeszthetd ra az a klasszikus és a nyugat - eurdpai mintdkat
kovet6 allami munkaerGpiaci intéz;nényhélézat, amely 1990 utin Magyarorszagon

kialakult.

Taldin ez az asszinkronitds is magyardzza az 4allami munkaerdpiaci

intézményhalézat alacsony hatisfokat. Mindensetre ma mar az allami munkaerGpiaci

: | | | |




szolgalat vezet6i és a nemzetkozi szervezetek (ILO) is egyre inkdbb a munkanélkiiliek
és az allampolgdrok altal kezdeményezett mozgalmakban, tarsadalmi szervezGdésben

vélik felfedezni a valsagbol kivezetd utat. (Sincler, 1993.)

3.4. A "Civil tarsadalom" magyarazata.

A kilencvenes évek elején lezajlott politikai fordulat idején szamos tanulmany a
kozép - kelet eurdpai tarsadalmak 4talakuldsit a "civil tdrsadalom” - "politikai

tarsadalom" kettSsségében akarta értelmezni. (Dittrich, 1992. és Gdthy, 1989.)

E tanulmanyok felfogdsa szerint a kelet - kdzép eurdpai tarsadalmak sulyos
deficittel, a "civil" (vagy polgari, illetve magén) tarsadalmi kezdeményezések hidnyéval
kényszeriilnek szembenézni. A deficit oka egyfel§l a kommunista dllam (és part)
minden tirsadalmi kezdeményezést felorld tulajdonsdga, masfeldl a magan tarsadalmak
kialakulasat lehetetlenné tev8 gazdasigi €s tulajdonosi szerkezet. (magéntulajdon,
magantSke, maganvagyonok hianya). Allaspontjuk szerint a fordulat (4talakulés)

1ényegének ezért a "civil tarsadalom" 1étrejottének kell lennie.

Ebben az értelmezési keretben a munkanélkiiliek és a nem - munkanélkili
polgdrok kezdeményezései egyértelmiien az Gjraéledd, és egyre inkabb labrakapé civil
tarsadalom Oneszmélésének jelei. Részesei annak a tanulasi folyamatnak, melyet a

demokratikus és nem - allamkdzponti tirsadalom kiépitése megkovetel.

A magyarazé modell problémai akkor jelentkeznek, ha el akarjuk egymésfél
hatarolni a munkanélkiiliek kezdeményezését mas nem - allami, de kétségkivil a "civil"
tarsadalomban mitkodd egyébb szervezetektdl, mondjuk a szakszervezetektél, vagy az
egyhazaktol. Ebben az esetben kevés csupan annyit mondanunk, hogy a
munkanélkiiliek és a polgarok szervez&dései, akcioi a "civil" tarsadalom alkotoelemei.
Annil is inkabb kevés ez, mivel a nem - allami munkaer8piaci intézmények valahol

kapcsolédnak a meglevé allami intézményekhez, masrészt ezzel a kijelentéssel még
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nem irtuk le a mozgalmak szerepldinek értékét, normdit, inditékat, a szervezddések

miikodését vagy szerkezetét sem.

Ugy véljiik tehat, hogy a nem - allami mozgalmak elemzésében -- azon
talmenden, hogy elismerjitk ezek "civil" tarsadalmi jellegét -- tovabb kell lépniink e
magyardzd elven is, €s mindenekelStt az egyes szervezddések belsd tarsadalmi
kapcsolatait kell megérteniink. Hipotézisiink szerint e mozgalmak résztvevdi kollektiv
kapcsolataik alakitdsa és formaldsa konkrét tipusiban kiilonbdznek més “civil

tarsadalmi" mozgalmaktol.

Megkozelitésiinket osztjak a tarsadalmi mozgalmakkal foglalkozé kutatok. Szabd

Miaté példaul igy foglal allast. "4 tarsadalmi mozgalmak elemzése nem kénnyii feladat,
hiszen dinamikus, "fluid", a tdrsadalmi struktira és a tarsadalmi folyamatok hatdrdan
a4ll6, a mobilizdcidhoz, a tdrsadalmi erdforrasok gyors és céliranyos "mozgatdsahoz"
k6t6d6 képzédmények. Szerepiiket gyakran eltakarja a part- az egyesiilet- és az
érdeldépviselet-kutatésnak a  politikai szervezetekre orientdlt szemlélete, vagy a
szociolégiai  csoportelemzés,  illetve olyan makrokategéridk differencialatlan

alkalmazdsa, mint a civil tdrsadalom.” (Szabo', 1994. (b) 45.0ld.)

3.5. A tarsadalmi t6ke magyarizé modelije.

E modell kidolgozasa -- tobbek kozbdtt, pld. Coleman, 1994. -- Pierre Bourdieu

nevéhez fiizédik. A modell kézponti eleme a tarsadalmi tSke fogalma. 8

A tarsadalmi tSke Bourdieu definicidja szerint olyan tSke, amely egy

<<valamilyen>> csoporthoz valo kapcsolodasbél (vagy a csoport halézatanak

birtoklasabol) szdrmazik, s amelyet tSle intézményesen elkiiloniilt gazdasagi, kulturalis

8, Bourdieu a kiivetkezéket mondja:

*A szocidlis 16ke azon valésdgos és lehetséges erdforrdsok Osszessége, amelyek egy tarntés hdlézat birtoklésdval (Besitz) a kolcsonds
elismerés és tudomdsulvétel 16bbé vagy kevésbé intézményesitett viszonyaihoz kotodnek; vagy mdsképpen kifejezve; azokrdl az eréforrdsokrél van
526, amelyek egy csoporthoz tartozdson (Zugehirigkeit) nyugszanak.” (Bourdieu, 1983, 190- 191.0.)




t6kékre ki lehet cserélni. E csereviszonyokat kilonboz6 (intézményesitett) tarsadalmi

mechanizmusok alakitjak, és szabalyozzak.

A gazdasdgi és tarsadalmi t8ke kozotti csere "csak végsd esetben jon szamitasba"

- fogalmaz Bourdieu. Gyakoribb a tirsadalmi tSke kulturalis t6kére térténd "atvaltasa".

A t8keformak kozotti transzformaciot befolyasolhatja a tdrsadalmi hatalom
birtokosainak magatartisa. ElSfordulhat, hogy bizonyos transzformaciés utakat a
hatalom megtilt vagy azt egyszerien bizonyos tdrsadalmi csoportok monopolizaljak.
Ezekben az esetekben a kulturélis tGkére torténd atvalthatésag kiemelt szerepet kap, s6t
a kultiralis t6ke eloszldsa egyre inkdbb meghatirozza a tarsadalomszerkezet

Gjratermelését. 9 A tirsadalmi t6kével valé rendelkezés tehat azokban az esetekben

amikor a t6kecirkuldci6 akadalyozott, kiemelked6 fontossagi lehet. Mas szdval, a

csoportokhoz valé tartozds, a csoporthdlézatok birtokldsa az egész tirsadalomszerkezet

Ujratermelésének modjat, stratégidjat megszabhatja.

A tarsadalmi t6ke a gazdasidg vagy a kultira piacaité]l sohasem fiiggetlen, hiszen
Iényegét, értelmét, funkcidjat éppen "be/atcserélhetGsége” jelenti. A tarsadalmi tGke
konvertibilitasa révén tobbsz6rds profitot (anyagi, vagy szimbdlikus hasznot) hozhat. E
"multiplikdtor" szerepét a csoporthoz tartozasban intézményesedd szolidaritds alapozza

meg.

A szolidaritas hatterében miik6d6 tirsadalmi halézat nem természeti, de nem is
tarsadalmi adottsig. E halozatot fenn kell tartani, ki kell alakitani, meg kell Gjitani, s
mindez jelentSs beruhdzasokat igényel. A beruhdzis -- az intézményesités munkdja -~ a
tarsadalmi viszonyok és kapcsolatok rendszerére iranyul6 tudatos vagy spontin, egyéni
vagy kollektiv stratégidk fuggvénye. A tarsadalmi tSke beruhdzisinak bazisai lehetnek
azok a véletlenszerlien 1étez6 tarsadalmi kapcsolatok is -- mind pld szomszédsig,

rokonsdg, -- amelyeket az egyén mér készen tall, vagy amelyekbe belesziiletik. Ezek

9., "Minnél inkdbb akaddlyozolt, vagy fékezeit a gazdasdgi toke hivatalos dtvdlthatésdga, anndl erdsebben hatdrozza meg emiatt a
titkos toke cirkuldcié a kultirdlis toke kiilonboz6 formdinak alakjdban a tdrsadalmi struktira djratermelését. * (Bourdieu. uo. 198. o)
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létezésének sponteneitdsat azonban tudatosan (pld ajandékozassal) be kell épiteni a
tarsadalmi t8ke felhalmozésaba, a beruhazasi stratégidba.

A tirsadalmi toke a tarsadalom aktoraitél (kolcsonds) elismerest kivan.

Szimbolikus értékét ez az elismerés kolcsonzi, mind ahogy €z alapozza meg

Kkicserélhetdségének lehetdségét is. Az atvalthatésag nem korlétlan, hatdra a csoport,

vagy a toke tulajdonos tarsadalmi kapcsolatai halézatanak elismertsége.

A tarsadalmi t8ke reprodukcitja "sziintelen (abbahagyhatatlan) kapcsolatépitést”
tételez fel. Kolcsonds tarsadalmi clismertetést sziintelen meg kell Gjitani, ezért pénzt,

id6t (vagy nagyobb anyagi t8két) kell beruhazni.

Bourdieu modellje egyfeldl hasznos a magyar tarsadalom torténeti fejlédésének

megértésében, masfeldl -- ebb§l kovetkezBen -- alkalmazhaté a nem - allami

munkaer8piaci mozgalmak (intézmények) magyarazataban. ‘

Altalanos szociologiai feltételezéstink szerint 10 a magyar tarsadalom a hetvenes - é
nyolcvanas években sikeresen miikddtette a tarsadalmi t6ke Bourdieu &ltal bemutatott \
tipusat. A térsadalmi t6ke halézatinak kiépitését tobb tarsadalmi - torténeti kiirilmény

is magyarazza.

Elgszor az un "reformszocialista” gazdasag €s tarsadalomiranyitasi stratégidra |
gondolunk, emely 1968 6ta fokozatosan teret hoditott a magyar tarsadalomban. Ennek

lényege, hogy bizonyos korlatok kézott lehetdség nyilott az allamtol (és a politikétol)

fiiggetlen gazdasigi €s tarsadalmi integracidk kiépitésere. Ennek kovetkeztében a
nyolcvanas évekre olyan {j tipust tarsadalmi integracios sémék teremtSdtek meg, mint |

a sem allami sem piaci logikéat nem kovetd "masodik gazdasag" illetve az erre felépiild,

10 A szakirodalom megerdstti hipotézisiinket. Ldsd erre: Maké Csaba - Simonyi Agnes : Tdrsadalmi terek és az autoném cselekvés
lehetdségei. Budapest, 1990. vagy Szelényi Ivan: Harmadik i1? Polgdrosodds a vidéki Magyarorszdgon. Budapest, 1992.




és a magyar szociologia altal "misodik tirsadalomnak” elnevezett tarsadalom-

integracios szerkezetek. 11

Mind a masodik gazdasig, mind a mésodik tarsadalom a résztvevk és cselekvk
torténetileg adott és a politikai ellendrzés aldl sikeresen kivont kapesolatain alakult ki.
Csaladi "vallalkozasok" a mezSgazdasigban, bardti tdrsasigok a véllalati GMK-ban,
ismerdsok az arubeszerzéseknél és eladasoknal. A legfontosabb ismérv ezeknek az
akcioknak és cseréknek latszolag szdvevényes haldzatiban a Kkapcsolat, annak a

csoporttagsagnak a felmutatdsa -- és reprezentdcija --, amelyhez az egyén tartozott.

Masodszor emlitést kell tenniink arrél a tényr8l, hogy ha lassan, ha akadozva is,
de megindult a magéntarsadalom reprodukcidja. Pontosan fogalmazva a szét nem tort
csaladi, rokoni, ismerdsi csoportokon keresztiil kialakultak azok az életmdd stilusok és
kulturdlis értékek, melyek a magyar tirsadalom nagy tobbségének életvitelét,
gondolkodasit meghatdrozték. E formdcidkban sem a politika, sem az allam, sem a
kommunista -- szocialista (egy idGszakban erSnek erejével diktdlt) gondolkodas és

értékvilag nem kapott szerepet.12

Harmadszor, a bizalom és a bizalmatlansig egyuttesére, néha a megfigyel6
szdmara is értelmezhetetlen ellentmondasira kell a figyelmet felhivnunk.
Bizalmatlansig az dllammal szemben, bizalom a magédnkapcsolatok, ismer6si - rokoni
halézatok résztvevdi irdnyaban. Mivel régi torténeti tapasztélatok sz6ltak arrdl, hogy az
allamté] semmi j6 nem szdrmazik, megindult az allami intézmények és szabalyok
erézi6ja, vagy egyszeriien kihasznildsa. Fokozatosan teret nyert magédnak az a
szemlélet, hogy az 4llami szolgaltatasokat -- segélyek, juttatdsok -- igénybe kell venni,

de az illami szabalyokat, elSirasokat még ezen szolgaltatasok ellentételezéseként sem

11 Erre vonatkozéan Hankiss Elemér: Diagnézisok I - Il., Budapest, 1982. Kemény Istvdn: Szociolégiai [rdsok, Budapest, 1992,
Gdbor R. Istvdn - Galasi Péter: A mdsodik gazdasdg. Budapest, 1981,

12 Megeréstii ext szdmos kutatds is. Kapitdny Agnes - Kapitdny Gdbor : Enékrendszereink. Budapest, 1983. Losonczy Agnes : Eletméd
az id6ben a tdrgyakban és az értékekben. Budapest, 1977. '
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kell akceptalni, és betartani. (Ez az oka a csokkend adomoralnak, a polgan jogl

intézmények bizonytalansiganak, stb.)

Az allammal szembeni bizalmatlansig helyébe 1épd, s a magankapcsolatok, bariti
tarsasagok, rokonok iranti bizalom sem volt azonban képes egy uj tarsadalom-
integracids rendszer megteremtésére. Elesebben fogalmazva e halézatok nem dlltak

ossze "tarsadalomma", megmaradtak lokalis, helyi tarsadalom-alakzatoknak.

Pierre Bourdieu modellje még szamos tanusdgos elemzési szempontot tartogat a
szamunkra. A kapcsolatok, a csoportagsag példaul a magyar térsadalomban ugyanagy
atvalthatd volt gazdasigi t6kére, vagy kultardlis el6nySkre, mint a Bourdieu éltal
felvazolt modellben. S&t igazabol ezek a kapcsolatok mikddtették a gazdasdgot is,
hiszen nem 1évén mod a tke méas tipusa felhalmazisira ("tiltva volt"), e
cserelehetdségek nélkiil nem mifkodott volna. 13 E "tarsadalmi tSkefelhalmozas” az
1990 -es politikai fordulat utin lathaté formaban "kapitalizlodott®, azaz a
t8kecirkulacié eldtti politikai - jogi akadalyok megsziintetésével szabadon becserélték

gazdasagi tékére.

A magyar tirsadalom tagjai tehit nagyon jOl értettek az “sziintelen
kapcsolatépités” munkajéhoz. Valdjiban e stratégia -- amely a tirsadalmi tdke
felhalmozasanak nélkiilozhetetlen eleme -- a magyar térsadalom tagjainak
élettapasztalata, torténeti beidegz8dése, generdcidk fontos szocializdciés mintdja volt.
Nemcsak a pedagogiai és nevelésszocioldgiai, hanem a szociogréfiai irodalom is gazdag
empirikus tényekkel bizonyitotta a kapcsolatteremtés és a halézatépités mintdinak a

tanulasi folyamatban betoltott fontos szerepét.

A magyardz6 modellek szdmbavétele utin sszefoglaléan elmondhatjuk, hogy a

munkanélkiiliek és a nem__munkanélkiili polgirok kezdeményezései olyan

13 Kolosi Tamds fgy (r errol: "...a kultira dtorokitése az egyenlotlenségek ijratermelésében a legnagyobb jelentdséga...az egyéh
tdrsadalmi eloryok csak akkor funkciondinak 1drsadalmi elényként, ha a kultirdban és ehhez kapcsolods életmodra divdlthatok és dt is valtédnak”
Kolosi Tamds: Tagolt tdrsadalom. Budapest, 1987. /222. és 341.0./
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tarsadalmi alakzatok a munkaerdpiacon, amelvek a Kiilonb6zd rétegek és

tarsadalmi csbportok egyiittmiikodését mint _a civil tarsadalom 6neszmélésének

formait reprezentaljak, s amelyek jelentds tirsadalmi t6keberuhazasok bazisan az

allami munkaerdpiaci intézménvek Kkorrekcidjaval j tipusid _intézményeket

teremtettek.

A kutatdsi beszdmold hitralevd fejezeteiben a mozgalmak mikroszociologiai
analizisén keresztiil e halézatok miikodését és a résztvev6k kapcsolatrendszerét
mutatjuk be. A tarsadalmi halézatok elemzésének keretei kozott mégegyszer utalunk

majd a fent leirt tArsadalmi - torténeti folyamatokra is.

4. Rész. A munkaerdpiac civil intézményei, mint tarsadalmi hilézatok.

4.1. A halézatelemzés fontosabb szempontjai

A nem allami munkaer8piaci intézményeket bemutatd kutatdsi osszefoglalonk
tovabbi fejezetében szeretnénk tehat a halozatelemzések kovetkez8 megfontoldsait

hasznositani.

A nem - allami munkaer8piaci intézményeket a résztvevSk olyan cselekvési
rendszereiként értelmezzziik, melyekben a cselekv6k egyfeldl fontos viszonyitasi
pontok egyméis szdmdira, masfel6l a kozottik levé kapcsolatok szabalyszeri --
standardizalt -- magatartdsi és motivaciés mintakbol allnak &ssze. (Knoke - Kuklinski,

1982.)

A cselekvdk kozotti kapesolat, mint tarsadalmi hdlozat, a személyek, tirgyak és

események kiilonleges tipasu viszonyaibél szervezddik. A kapcsolatok tobb specialis
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halozatba rendezhetéek el, e halozatok kozos elemei azonban mindig a haldzatokat

sszekotdé "halozati csomépontok” maradnak.

Az alanyok kozétti viszonyok strukturdjanak és az alanyok haldzaton beliili
helyzetének fontos viselkedési, észlelési és attitiidbeli kovetkezményei vannak mind az

egyes egységek, mind az egész halozatrendszer szamara. (Mitchel, 1969).

Az 6nkéntes tarsuldsokban valé tagsig az embereket tobb tarsadalmi halézatba
kapcsolja be. Megemlithetjik az elsédleges, vagy masodlagos haldzatokat, azokat a
kapcsolatrendszereket, melyek olyan emberekbdl 4llnak melyeket az individum ismer,
vagy éppen a hélézatok kozvetitésével ismer meg. E kapcsolatok tobb szdlon futnak,

stirtiségiiket, intenzitasukat t6bb tarsadalmi feltétel egyiittesen alakitja.

A halézatok kapcsolatrendszerei eltérd paraméterdi dvezetekbe rendezhetSek el.
(Kadushin, 1974.). Az ovezetek, a halozati kordk kiilonbdzo interakeids, cél -
dimenzi6s cselekvéseket tartalmazhatnak. Igy példaul az “integrativ korok" a kozos
érzelemaramlas és tapasztalatfeldolgozas <<helyszinei>>, s mint ilyenek specialis

tarsadalmi képz6dményekhez (intézményekhez) kapcsolodnak.

A halézatba rendezett emberi kapcsolatoknak és az ezekre épiil szocio -
struktiralis viszonyoknak fontos -- mdssal nem helyettesithetd -- szerepikk van a
munkaer8piac mozgasiban. (Granovetter, 1974.) Ugyancsak kitlintett szerep jut a
halézatba kapcsolédé emberek kozotti "kotések erejének”. Kiilénboz6 koriilmények
kozott -- melyek a munkanélkiiliség térben és idében eltérd szintjétdl kezdve az egyes
foglalkozasi csoportok sajatossagaig terjedhetnek ki -- mind a gyenge, mind az erfs
kotések kiilonbozé moédon hatirozhatjdk meg a munkaer8piaci mozgdsokat és a

munkahelykeresési szokdsokat. Altalanos tapasztalat azonban, hogy a "hidszeri gyenge

Kkotéseknek" fontos szerepiik van a munkédhoz jutisban. 14

14 Hidszera gyenge kotések fogalmdra ldsd: Granovetier: The Strength of Weak Ties. A Network Theory Reivisited. Im: Social Structure
and Network Analysis. (ed.: Marsder - N. Lin.) Sage, Beverly Hills 1982.
Emplrikus elemzését adja hazai koriilmények kozoi: Angelusz - Tardas, 1991, a megkozelités kritikdjdi: Bordcz - Southworth, 1994.

93




A magas munkanélkiiliségi szint inkabb "er8s mint gyenge kotéseket” hoz létre.
Ezek a magas bizalmi szinttel egyiittjaré szervez8dések jobban megfelelnek az egyes
érintett tarsadalmi csoportok kozott kordbban meglévé "viszonossagi halozat"

normainak is. (Lomnizt, 1977.)

A szervezeti szintre emelkedd halozatokban taldlhaté emberi kapcsolatok viltozé
er6sségiek. A szervezet hatékonysiagit egyes esetekben a '"gyenge kotések"
dominancidja, mds esetekben az "er8s kotések" tulsulya szolgdlja. Nélkulozhetetlen
ezért a szervezGdések és csoportok dinamikdjanak -- azaz az 1d6 figgvényében térténd -

- elemzése.

Nem tértiink ki a tirsadalmi haldzatok szocioldgiai irodalmanak minden egyes
részletére, de nem is ez volt a célunk. Olyan tovabbi kiindulopontokat kerestiink,
melyek segitségével tovabbléphetiink a nem - allami munkaerSpiaci szervez6dések

leiraséban.

Kutatdsi beszamolonk terjedelmét tovabbiakban korldtoznunk kell. Mivel
kutatdsunk nem tette lehetGvé sem a nagy reprezentativ mintavételt, sem a mindenre
kiterjedé alapos informailédast, igy elemzésiinket a jovében a "Munkanélkiliek és

AlléskeresSk Egyesiileteire” dsszpontositjuk.

4.2. A "Munkanélkiiliek és AlliskeresGk Egyesiileteinek" példija.

4. 3. Az egyesiiletek megalakulasa

Mi motivalta az egyesiiletek létrehozdsit? A kérdésre tobb valasz adhaté. Az
egyik valasz szerint mivel az allami munkaiigyi kirendeltségeken "...nincs arra idé,
hogy lelki vigaszt nydjtsanak... s részletesebben sem igen tdjékoztatjak ott az embereket,

nekiink kell ezt megtenni.” (Videki egyesiilet alapitdja) Ez az indoklas tehat az allami




biirokracia szolgaltatasi hidnydnak felszdmolasat tekinti lényegesnek. A lelki gondozas
semmivel sem pétolhato fontossigéra egyébként ravildgitottak a munkanélkuliek
korében bekovetkezett tragédidk 1s. "Az egvik srac ongyilkos lett az egyesiilet
alapitdsanak kezdetén. Mar nem birt kildbalni és bepdrgette magat. Ez éppen
munkanélkiilisége masodik évének kezdetéré esett, s ez az egyik legproblematikusabb
idészak. Az inditdskor az ongyilkossdg mindjart valsagot is eldidézett, de végul is

5zosen megtanultuk a leckét. " (Videki egyesiilet alapito tagja)

Misik motivacio a munkanélkiiliek fent idézett "sorskozdsségére” hivatkozik.
"Gyakorlatilag azzal indult ez az egész, hogy mindegyikiink munkanélkili lett, és
kiilonbozé probalkozasok utin radobbent arra, hogy szoloban, egyénileg a helyzetiink
javitdsat, a kezelést lehetetlen meglépni. Van viszont esélyiink akkor, ha valami
szervezeti formdval kisérleteziink. Igy alakult meg az egyesiilet, és hamarosan a

cégbirdsdgi bejegyzésre is sor keriilt."” (Videki egyesiilet alapitdja)

[

Az alapitds sokkal tudatosabb, mintsem a munkanélkiiliek esetében -- akikrél a
szakirodalom gyakran mint rezignalt csoportrél tuddsit -- ez <<ltaldban elvirhat6>>
lenne. A tudatossig kifejez6dése, hogy a szervezGk mindjart egyesiletben
gondolkodnak ezért "semmit nem biznak a véletlenre". "Mi direkt egyesiiletet, egy jol
miik6ds egyesiiletet akartunk létrehozni. Megcsindlhattuk volna azonnal is, de e helyett
inkabb egész nydron informdcickat gyijtottink. Meg propagandat csindltunk, hogy az
emberek tudjdk mirél van sz6, és minél nagyobb szimban jdjjenek... Harminc ember
kell a térvény szerint az egyesiilet megalakitdséhoz. Nagyon elcsoddlkoztunk amikor az
alakulé iilésen megjelent Gtven ember. Mind munkanélkiili, killonbozé szakmdkban, meg
korosztalyban. A felét nem ismertiik, eldzetesen nem is beszéltiink velik. De mar nem

volt visszait, megalakitottuk az egyesiiletet." (Egyesiileti szervezd)

Az alapitist rendszerint megel8zte -- mint ahogy erre el6bbi interjarészletiink is
rimutatott -- egy hosszabb id6szak, ami alatt az "alapitok" tdjékozodtak, informalodtak
valamint mozgésitottak. Erre nemcsak a tdrvényes elSirasok kényszeritették &ket

(Interjhalanyunk informacidjaval ellentétben 15 5 alatt nem lehet egyesiiletet alapitani)




hanem mésképpen nem is tudtik volna elgondolni az egyesilet létrehozasat. A
tajekoz6édas  kiterjedt az 4llami  munkaer6kozvetitre, a politikai  pértokra,

onkorményzatra.

"Osszejéttiink pdran, megbeszéltik a dolgokat, s mindenkinek tetszett az igy.
Akkor elmentiink egy rendezvényre, ahol hasonld emberekkel taldlkoztunk, s ez még
Jobban megerésitette benniink az elhatirozdst. .. A kapcsolatépitést megprobaltuk
azokkal elkezdeni akik munkaiigyi teriileten dolgoznak, ha tényleg ugy gondoljdk, hogy

segiteni tudnak ebben a kérdésben." (Egyesiileti szervezd)

"...Szeretnénk a meglevd, s az egyesiiletben dolgozo tagokra témaszkodni a
munkdnkban. De szeretnénk elérni azokat a szakembereket is, akiket a vérosunkban el
lehet érni. Gk lennének a szakkéreinknek, klubjainknak a vezetSi. Meg kell taldini Gket, s

bizni kell abban, hogy ez sikeriilni is fog.” (Videki egyesiilet szervezdje)

"Kezdetben nem csatlakoztunk sem pdrthoz, sem szakszervezethez sehova. Mi a
munkanélkiilieket akartuk képviselni, pértatian szervezetenként. Elndknek Feri bdcsit
vdlasztottuk, aki eljért mindenhova -- Pestre is --, szoval jo kapcsolatai voltak. Mellé
valasztottunk 4 - 5 tagi elndkséget, akiknek a tagokkal kellett a viszonyt fentartatni.”
(Egyesiilet vezetdségi tagja.) '

Az alapitas tehdt egyfel6l felhasznalta a mar meglev6 kapcsolatokat, személyes
ismeretségéket, maésfeldl egy tudatos kapcsolatépités korszakanak is a kezdete lett.
Hamar kideriilt azonban, hogy az egyesiiletek egyik legfontosabb partnere a politikaj
partok koziil keriil ki, a masik pedig a munkaiigyi hivatal maga. A "hivatalos"

kapcsolatokat azonban belesz5tték a személyes, ismeretségi korok halézataba.

"dz MSZP (Magyar Szocialista Pdry) segitette az alakuldst... Kaptunk t5liik
irodahelységet, ahol kétszer egy héten osszejoviink, ezenkivill iigyeletet is tarthatunk.
Adtak telefonvonalat; ami nagyon fontos; és 10 ezer Ft évi keretet a levelezésre, meg

eféle kiaddsokra" (Egyesiileti alapszerv pénztirosa)




" 47 adatbankunkat t6bb csatornardl gydjtottik ossze. Legfontosabb ezek koziul a
sajdt ismeretségi korink, bardti kapcsolataink voltak. A Munkaiigyi Hivatalban, a
véllalalatok személyzeti és munkatigyi osztalyain, a sajtondl -- foleg a megyei lapnal --,
a varosi televiziéndl dolgozo bardtaink és ismerdseink adtdk a fiilest arrdl hol van ires
dllas, hova ki kellene. Amit kiemelnék az az hogy, egyenes kapcsolatban vagyunk a
vallalatokkal, igy kristalytisztan latjuk a munkdkat is. Ez nem ugyanaz mintha a

Mubkaiigyi Hivatal dolgozdja hivatalbél tartja a kapcsolatot a vallalatokkal” (Egyesiilet

szervezoje)

A kapcsolatok kialakitasat megkdnnyitette, hogy az egyesiiletek széles tirsadalmi
bazison jottek létre. Ezért mindenki "hozta" a maga kapcsolatat, ismeretségi korét,

informalodasi -- meritési -- hatterét.

"4 tagnak nem kell feltétlenil munkanélkiilinek lennie. Elég, ha pdlyakezds, ha
dlldskeresd, de lehet nyugdijas is. Tag lehet az is, aki kordbban tag volt, am kdzben
talalt munkdt. Eleinte volt olyan kikitésiink, hogy csak magyar dllampolgar lehet a
tagunk, dm ma mar ez nem igy van. Akinek Magyarorszdgon munkavdllaldsi engedélye
van, az lehet a tagunk. Nemrég kézvetittink ki nagy sikerrel arab fiukat kifuténak”

(Févirosi egyesiilet szervezije)

"4z, hogy ki mit fog csindlni az egyesiiletben, az a személytdl fligg. Milyen
személy keriil be az egyesiletbe, milyen indittatdsi... Eu6l figg ugyanis az az
_ismeretanyag is amit magdval hoz, s amit mi fel tudunk hasznalni..." (Févdrosi

egyesiilet elnike)

Az egyesiletek feladataikat és céljaikat sokszintien fogalmaztdk meg.
Legtudatosabban azok, akik az egyesﬁletgk‘feladatét az érdekvédelemben lattdk. "Az
egyesiilet f& profilia az érdekvédelen‘z..f Az érdekvédelem van bejegyezve a
cégbirésagndl, ez szerepel a papirjainkon. De az embereket képviselni lS kell valahogy,
mert a szakszervezeti mozgalom ezen a teriileten nem mitkodik." (Vidéki egyesiilet

vezetdsegi tagja)
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Az érdekvédelem mellett az allaskeresés a masik fontos feladat. Igaz e
tevékenységiik parhuzamos az 4llami munkakozvetitd hivatalok tevékenységével. A
parhuzamos feladat megosztja az egyesiiletek vezetdségét is, mivel "..nagyon sok
egyesiilet vezetdjének az volt a véleménye, hogy nem szabad nekiink atvallalni allami

feladatokat, nem szabad nekiink munkahelyet keresniink, mert ha mi ezt felvallaljuk,

akkor az dllam majd lerdzza a kotelezettségét a nyakdrdl. Volt ezzel egy ellentétes
alldspont is, ami azt kérdezte, vajon miért kell olbetett kézzel varni arra ami tortéenik
veliink? Mind a kettd egyforman igaz, az egyik egyesiilet ezt vallja, a mdsik amazt.”

(Orszagos szervezet iigyvivoje)

Az Alldskeresés ugyanakkor halozatépitd tevékenység, lemondani errdl
ongyikossag lenne. A munkanélkiiliek ugyanis sok esetben kifejezetten az egyesiiletek
allaskinalata miatt mennek el az egyesiilet rendezvényeire. Abban biznak tehét, hogy az
egyesiilet "torzsgirdaja” a kapcsolatai révén megfeleld munkahelyet talal szamukra.
" elsGsorban az embereket probaltuk megkozeliteni... A vonzerét az Jjelentette, hogy
szdjrol szdjra terjedt a hir, hogy embereket tudunk elhelyezni. Igy emelkedett meg a

létszamunk ebben a vdrosban 400 fore. " (Egyesiileti szervez0)

"4 megalakulds utdn dradtak a munkanélkiiliek. Meghirdettik a helyi lapban:
ekkor és elkkor van a félfogadds. Nem tudtuk betartani, annyian jottek. Igy aztan
gyorsan dtvaridltunk mindent, s ma mdr naponta vagyunk itt, napi nyolcéraban, de igy

is alig birjuk." (Egyesiilet alapitd, késébbi szocidlis munkdsa.)

A kapcsolatépités aztin fokozatosan "szervezd munkava" novi ki magéit. A
munkanélkiilicket mar a munkakozvetitGben beszervezik, s felhasznaljak ismerGseiket is
az egyesiilet sikere érdekében. A helyi nyilvanossig sokszor igy szerez tudomast az

egyesiilet vallalt feladatairol.

"Ravettiik a postdsokat arra, hogy a munkanélkiili jaradakkal egyiitt vigyék ki a

mi informdcios kiadvanyunkat is. Tobbszori nekifutdssal miikodott is ez a dolog... 1gy
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taldltunk egy - két embert aki hajlando volt egyiittmitkédni veliink... Mindenképpen arra

hajtottunk, és ezt elég makacsul csinaltuk..." (F dvdrosi egyesiilet alapitoja)

"4z alapitiskor mindnydjan biztosak voltunk egyben, valamilyen dton - modon
utat kell taldlnunk elsésorban az onkormdnyzatokhoz, mdsrészt a munkanélkiiliekhez.
Kordbban ismertem... azokat az embereket, akik a vdros elkotelezettjei, és ezekkel
probadltam felvenni a kapcsolatot. 8k megismertek benniinket emberileg, hogy milyenek
vagyunk, azelétt ugyanis szakmailag ismertek, majd dsszehasonlitottak ezt azzal az

eleggyel ami az elképzeléseikben élt. Veégiil is ez a kapc.fola{felvétel emberi baratkozds,

emberi kozeledés volt elsGsorban. De ma tgy néz ki ez kellett ahhoz hogy a dolog

eljusson az egyiittmiikodési szerzédésig." (Videéki egyesiilet alapitija)

Az egyesiiletek kapcsolatépitésiikkel a szocidlis integraci6 1j lehetSségét kinaljdk
fel tagjaiknak. Felismerték azt a helyzetet, hogy a munkanélkiili nemcsak pénzkeresd

4ll4sat veszti el, hanem munkanélkiiliként tirsadalmi kapcsolatai is megsériilnek. Az

egyesiilet ezért egy uj és semmivel nem potolhaté szolgaltatast kinal tagjainak, az

emberi kapcsolatok vildgat. |

"4 lelki bajok akkor kezdSdnek, amikor rdjon arra, hogy azért csak jo volt
bemenni az iizembe, mert ott talalkozhatott Mérival, meg a Pistivel, s elmondhattuk a
bénatunkat egymdsnak. Otthon meg munkanélkiiliként be van zdarva a négy fal kozé,
megszakadnak a kapcsolatai... De aki otthon iil, az belehiilyil az egyediillétbe...
Egyszeriien nem tud beszélni az emberekkel. Nincs pénze ujsdgra, aztdn a szines tévét
adja el, majd a fekete fehéret, tonkremegy a radio n;zm tudja megjavittatni... Akkor

aztdn jon az ital. Rengetegen ezt a megolddst valasztottak. Unalmdban veri az asszonyt

meg a gyerekeket, s csalddok mennek igy tonkre... Azok koziil akik ndalunk megjelennek,

rendkiviil sok az ilyen." (Vidéki egyesiilet dllasmenedzsere)

Ttlzas lenne azonban azt allitani, hogy az egyesiilet 1étesitit -- és torzstagjait --

valamiféle elvont emberbarati szeretet vezérelte/vagy vezérli. 6k nagyon is racionalisan




fogalmaztdk meg céljaikat amikor egyesileteik értelmérél a kovetkSképpen

nyilatkoztak:

"Mi nem azért vagyunk, hogy jot tegyiink, meg jot varjunk, hanem azért vagyunk
hogy mi magunk is meg tudjunk élni és mdsoknak is ezért t6bb segitséget tudjunk adni
mint amit mdshol kapnak. Megprobaljuk potolni azokat a hidnyokat, amiket

tapasztalunk, hogy rések vannak imitt - amott.” (Orszdgos szerv iigyvivije)

4. 4. Az alapiték

Az eddigi interjurészletekbdl is kideriil, az egyesiileteket valakik szervezték. De
kik ezek az emberek, milyen kapcsolatrendszerrel, eldélettel rendelkeztek, miért és
hogyan vagtak bele az egyesiiletek alapitidsdba? A kérdés megvalaszoldsa azért is
fontos, mivel egy jol elkiilonithetd "torzstagsig" (kemény mag) szinte minden

egyesiiletben kitapinthatd.
Az els6 csoportba tartozok komolyabb szervezGi tapasztalatokkal rendelkeznek.

"Gyakorlati tapasztalatom még abbol az idobdl szdrmazik, amikor --
palyakezdésem elején -- klubvezetSként dolgoztam. 7 évig voltam az egyik legjobban
miikodo klub vezetbje itt a megyeszékhelyen... Az ottani tapasztalatokkal felvértezve

mertem felvallalni azt amit felvallaltam.” (Videki egyesiilet szervezdje.)

E csoportba tartoznak azok, akik éveken keresztil a helyi kozosségek

"menedzsereiként" dolgoztak.

"En mdr nagyon rutinos egyesiiletalapité vagyok. Vagy hdrom egyesiilet
alakitdsdban vettem részt, s koztiik az egyik ez volt... Itt alapito tag voltam, még az elsé

3 fBs kisérletben is részt vettem. " (Videki egyesiilet szocidlis munkds tagja)

A misodik csoportba azokat soroljuk, akik a munkaiigyek teriletén --

.mondhatnénk szakteriiletiikon -- dolgoztak, és ezért villalték fel az egyesiiletek




alapitasit. Nem biztos, hogy tapasztalataik kiterjedtek a kisebb kozosségek
egyittmitkddésének szervezésére, am e hatranyukat szakismeretikkel mindenképpen

kompenzéltak.

"199] tavaszan a ZEBU vallalatnal dolgoztam a munkaiigyi osztalyon. Nekem is
ala kellett irnom az elbocsdté papirt és ez szérnyen rossz érzés volt... Bele prébaltam
helyezkedni, érezni a helyzetiikbe s gy gondoltam valahogy kell ezeken az embereken
segiteni. Legaldbb tdjékoztatni Sket, milyen jogaik vannak, milyen lehetéségeik... Ez
azonban a vdllalat berkein beliil lehetetlen volt. Megerdsitette ezt bennem az a
tanfolyam is, amire jdrtam, s ami egy csomé i ismeretet adott a munkaigyi

problémakrdl. Széval igy jott dssze az egyesiilet otlete." (Egyesiileti szervezo.)
Harmadik tipus, aki maga is munkanélkiili, de e helyzetébe nem nyugodott bele.

"Ugy kerz’iltem kapcsolatba a munkanélkiiliekkel, hogy magam is munkanélkiilivé
vdltam. Van épitémérnoki diplomdm, vizépits szakmérnkim, s kilencvenes évek elején
az egyik épitbipari cégnél dolgoztam fomérnokként. A politikai tisztogatds sordn
levéltottak mint régi vezett, igy lettem munkanélkili... Az atképzési programok
segitségével elvégeztem egy menedzserképzét, s angolul is Jjol megtanultam. Szereztem
magamnak valami munkdt is, de ez csak addig mikodot, amig jottek a fagyok. Igy
aztén a vdrosomban Osszel tobb kollégdmmal egyiitt elhatdroztuk: egyesiiletet

alapitunk.” (Egyesiilet egyik szervezdje)

A negyedik tipus "kilép" a helyi kozosségbdl, s nagyobb -- regiondlis, vagy
orszagos -- keretek kozott probal meg szervezkedni. Esetleg az egyesiilet mintdjat --

otletét -- is exportélja sziikebb lakéhelyére.

"Voltunk egypdran a vdrosban, akik elmentiink Debrecenbe, ahol mar egy jol
mikods egyesiilet volt, és ugy gondoltuk nekiink is ezt kellene csindlni... En mar
kordbban is kapcsolatban dlltam az itteni emberekkel, mindnydjan a Szocialista Pért

tagjai voltunk. Ezenkiviil egyetemistaként kapcsolatba keriiltem egy kutatdson keresztiil
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nagyon sok olyan emberrel, akinek valahogy kize volt a munkanélkiliek ellatdsdhoz,

gondozdsdhoz." (Egyesiilet szervezije)

Mindegyik csoport kozos jellemzGje a széles kord ismeretségi halozat. Lehet ez

lokalis, vagy orszagos, vonatkozhat politikdra avagy a gazdasigra.

"En a vérosban sok embert ismerek. Sok emberrel tudok kapcsolatot létesiteni,
sokkal kényebben mint barki mds koziliink. Nemcsak a vdrosban, hanem a megyében
mashol is sok az ismerdsom, tehat el tudok menni barhova barkihez, ha kell valami. Ez
rengeteget jelent az egyesiiletnek. Ezek az ismeretségek el6reviszik az iigyek intézését.”

(Vidéki egyesiilet alapitdja és jelenlegi elnike)

"Felvallaltam, hogy az egyesiilet életében és munkdjiban mindennapos
folyamatossdgot fogok biztositani. Felvettem a kapcsolatot az orszdgos szévetséggel,
majd egy konferencian megismerkedtem a szervezet dllismenedzserével is. J6 kapcsolat
alakult ki kézottiink, aminek a folytatdsa az lett, hogy az orszdgos szovetség vezetdi

lejottek ide hozzdnk egy tobb napos latogatdsra. " (Videki egyesiilet elndke)

"Ezt megel6zoen egy <<Szabadidds Klubban>> dolgoztam mint vezets. Fizetni
nem fizettek, de sokkal tobbet jelentett nekem az a tény, hogy t6bb helyre el tudtam jutni
egy év alatt, mint azel6tt barmikor. Tobb prominens személyiséggel futottam Gssze, mint
barmikor. Ezek kozétt volt pld. a volt beliigyminiszter, a parlament szocidlis
bizottségdnak titkdra, orszdggyiilési képviselok. Kordbban nem ismertem Oket, de voltak
olyan csatorndim amelyek révén utol tudtam Jket érni. E kapcsolatok most az
"4lliskeresék Egyesiileténél” kamatoznak. Mondhatném ebbSl éliink." (Videki

egyesiilet elndke)

A kapcsolat azonban, ha nem pérosul bizonyos egyéb képeségekkel 6nmagaban
mit sem ér. A torzsgardanak sziiksége van tehat olyan "empatikus" képességre, vezetdi
tudasra, adottsagra, amelyek valoban biztositjdk szdmukra az egyesiileten belil a

kulcspozicidkat.




"“Tudok az emberek nyelvén beszélni, tudok hozzdjuk alkalmazkodni, megértem
ket igy azonnal tudok a dolgaikra reagdlni. Ennek a kivetkeztében jo benyomdst tudok
kelteni, még akkor is ha dllassal nem tudok szolgdlni. De volt mar olyan eset, hogy
felhajtottam szabad dllast a sajat kocsimmal, a sajdt szabadidSmben, amit aztan
dtadram egy itteni sorstdrsamnak... Ugy érzem, hogyha egy ilyen adott helyzet van, azt
nem lehet kihagyni. Nem lehet érdkat vdrni, mert ha az ember nem megy oda és nem
csap le azonnal ezekre az dllasokra, akkor az holnap mar nincs.” (Févdrosi egyesiilet

szocidlis munkdsa)

Osszefoglalasképpen megéllapithatjuk, hogy a szervez8k és a kulcspozicioban
levé emberek széles halozattal rendelkeznek (erds kapcsolatokkal) mind kifelé, mind
befelé. Rendelkeznek bizényos tapasztalatokkal az emberi -egylittmikodések
szervezésében, az egyesiletek (csoportoig kozosségek) menedzselésében. E
tapasztalatok kiegésziilnek bizonyos személyes karaktervondsokkal is. Mindezek
alapjan e kulcsfigurak kozvetitSi és mozgatéi az allaskindlatoknak, munkaerSpiaci
informéciédramlasoknak. Koréjiikk szervez8dik a hdlozat, amely a tagokbdl €s a kiilsd

személyekbdl all ossze.

4. 5. A tagok

A tagok néha Ggyszélvan "véletlenil" keriilnek az egyesiiletbe. Nincs igazabol

kapcsolatuk a szervezkkel, vagy csak nagyon gyenge kotés fiizi dssze Sket.

"Egy késG téli napon -- Februdr vége felén -- délutin ot dra felé olvastam az
ujsagban, hogy hatkor valami dllasnélkiiliek egyesiiletének lesz az alapité taggyiilése...
Negyed hétre meg is jelentem, miutin Osszakapartam a bizonyitvinyaimat, meg a
kiilonboz6 papirjaimat. Idegenforgalmi szakember vagyok, sajnos nyelvismeret nélkil.
Van egy csomé iskoldm, meg tanfolyamom, de ma nem ér egyik sem semmit... Madr egy
éve voltam munkanélkiili,” mikor megldattam a hirdetést, s ugy dontéttem elmegyek az

alakulé iilésre... Az alakulé tlést mdsodszorra hirdették meg, s most is csak hdrman
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voltunk. De most mdr hdrman nem hagytuk abba, s végil nagy nehezen a torvényes
létszamnak eleget téve megalakultunk... Az alapszabaly az egy kozos alkotds volt, nem

kotédik sem névhez sem helyhez, csak ugy megcsindliuk.” (Videki egyesiilet alapito

tagja)

“Ide az egyesiilcthe azért jottem, mivel a kordbbi kapcsolataim megsziintek,
egyediil élek, de nem szcretnék kiszakadni a vilagbdl, bezdrkozni magamba.” (57 éves

szakmunkas, egyesiilet tag)

Az egyesiiletbe keriilésnél tehdt fontos szerepet jatszik -- mint emlitettik -- a
munkanélkiiliséggel megsziint tarsas kapcsolatok halézatdnak rekonstrukcioja iranti
igény és lehet8ség. A tag bizik abban, hogy nem marad egyediil, bizik a sorskdzosség

Osszetartd élményében.

"Ugy érzem, hogy kozésséget taldltam itt. Embere vilogatja, kivel szimpatizal az
ember, kivel nem, de vannak itt azonos témdink, azonos helyzetben vagyunk, s ha madst
nem legalabb el lehet beszélgetni a tobbiekkel. Voltak mas jellegii kozds nehézségeink
is, csalddi gondok mondjuk. Ebben is tudunk néha megolddst taldlni... Széval probaljuk

egymdst, ha méasnem széval segiteni." (57 éves szakmunkds, egyesiileti tag)

Misodszor egy kissé tudatosabb motivacirél kell emlitést tenniink. Ebben az
esetben a tag kifejezetten a munkaerSpiaci informacid megszerzéséért megy az
egyesiiletbe. Bizik abban, hogy a munkaer8piaci kozvetits hilozat "embertelensége",

személytelensége az egyesiilet kdzvetlen -- face to face -- kapcsolatai altal lekiizdhetd.

"Ide azért jottem, mert olvastam réla az tjsagban, s felmeriilt bennem, hogy itt
esetleg kozvetlen talilkozhat egymdssal a munkaado és a munkavallalé. Nem kell ide -
oda szaladgdlni sem neki, sem nekem ha mondjuk egy megfelels allas meril fel... Kicsit
mindkét fél jobban tud ’d/ék"-"ddf!i. informaciét gyijteni a mdsikrél, igy hamarabb
létrejonnek a kap\ datok.” (55 éves szakmunkis, egyesiileti tag.)

104

i
i
i
|




A tagsag harmadik motivéciéja az a bizakodds, hogy az egyesiilet -- a tarsas
érintkezés -- konzervalni tudja a szakismereteket, azt a szakmai és szocidlis tuddst, amit
a munkanélkili el6z8 -- munkas -- életében megszerzett. "Miért vagyok itt? Nem
szeretném, ha elveszne az ismeretanyag amit tudok. En inkabb nem ettem, de a
szakirodalmat megvdsdroltam. Iskolai végzettségem az komolyabb nincs, ezért mindig
magamtdl kellett tanulnom, de -- lelkemre legyen mondva -- egész életemben tanultam.
Mara igy tisztaban vagyok a modern technolégiaval meg a marketinggel, és tudom azt
is, hogy a nyugatiak mindenben megeléznek benniinket. Ha azonban az orszag is
sszefogna, mint ez az egyesiilet, akkor talan betudndnk hozni ezt a lemaraddst.” (55

éves betanitott munkds, egyesiileti tag)

Negyedszer meg kell emliteni az emociondlis feltoltddés igényét. "dzok az
emberek akik ide jarnak, egy idS utdn észrevették, hogy nagyon kiszolgadltatottak és
valahogy tigy kezelik Sket, mint egy darabszam. Valamilyen mddon szerettek volna
koz6sségi modon egyiitt lennni az emberekkel, ugyanigy mint a gyarban. Bementek
annak idején a munkahelyiikre, volt ott egy kozosség, szerettek oda bemenni, s végiil
megcsindltak a munkdjukat is. Hidnyzott nekik mindez, hidnyzott, mert nem volt hol

elmondani a problémdkat, gondjaikat, bajaikat."” (Vidéki egyesiilet elnikasszonya)

"4 hozzénk bejové emberek igy mennek el, hogy pluszt kapnak, egy kicsit
feltoltédnek, kicsit a letargidjuktol m‘egszaba.dulnak,’ a gbndoktél taldn egy kicsit
felszabadulnak, s egy kicsit jékedviien felszabadultan mennek el az emberek. Nagyon
sokan mesélik a varosban aé ismerdsnek, a szomszédnak, hogy végre van egy hely, ahol
kipanaszkodhattam magamat, milyen jo volt hogy segitettek rajtam, megirtdak helyettem

a kérvényt, vagy kitoltstték az adobevallist helyettem.” (Egyesiilet vezetdségi tagja)

Az egyesiiletek belsé munkamegosztisa a tagsdg - vezet8ség viszonyra épil. A
tagsdg és a vezetdség két kiilonbozd csoport, a vezetGség stabilabb, a tagsig ugyanakkor
mobilabb. A tagsig nem feltételez olyan szoros kotSdést, mint a vezetdség, sét

val6jaban a laza kapcsolatok (gyénge kotések) sorozatan nyugszik.



"Nalunk tagsag van. Ezért Sizetni kell, igaz valami Jelképes sszeget. Miikidésiink
az egyestlési torvény hatdlya ald esik, tehdt kell lenn vezetoségnek, alapszabdlynak,
meg mindennek... Vannak aztin olyanok akik csak bejdrnak, érdeklGdnet, meg
nézegetnek. Persze el nem kiildjiik Gket, hiszen sorstirsak Meg hogy is nézne az ki?"

(Egyesiileti tag, 45 éves.)

"Az Ot fBs vezetSségbdl ma mdr csak ketten vagyunk az eredetick. A t5bbi
lecserélsdott. Ennek t6bb oka van, az egyik nyilvan a szervezet helyzetébdl fakad. Egy
ilyen szervezetnek ugyanis, ahhoz hogy menjen, erételjes vezetsi stilusra van sziiksége.
Igy aztin nem mindenki Jogadja el az dltalam képviselt vezetsi stilust. " (Egyesiilet

elnike)

A személyes és szerepkonfliktusokat nem szémitva gy tlinik mindenki elfogadja
a vezetGség (torzsgirda, vagy alapiték), és tagsig dichitonémiat. Nyitva &ll viszont
mindenki el6tt az a lehetSség, hogy a lazabb tagsigi viszonyt szorosabb torzsgarda
(vagy vezet6ségi) viszonny4 forditsa 4t. Ehhez sok tirelem, megértés, és tolerancia

sziikségeltetik. Es ha kell ak4r a hivatalos szabélyokat, formasagokat is fel kell rigni.

"Nekem az a véleményem, hogy az embereket nem szabad elriasztani olyan <<nq
uljetek le és szavazzatok>> médszerrel Ki kell alakulnia ennek, honapok kellenek hogy
la'alakuqun egy garda, ami »elj.'dr ide rendszeresen, és amelyik -- azon til, hogy a sajét
gondjaira is megoldést akar keresni -, Visszajdr a mdsok gondjit is intézni Masokért
vallal feladator, esetleg azt mondja: mi egyiivé tartozunk, hiszen ismerjiik egymadst. Nem
Jeliilrdl kell rajuk erészakoln, hogy gyeriink most aztén alakuljatok meg. " (Orszdgos

egyesiilet szervezije)

"Most azt kértem a tobbiektsl, legyen &gy kézgyiilés amely meghatdrozza a Jové év
Jeladatait. Ne mindig az én étletem nyerjen teret, mds Gtlete is jo, sét van ugy hogy
sokkal jobb mint az enyém. Fol lehet haszndini a tobbiek Otleteit is, ezek csak elGbbre

viszik a dolgokat." (Videki egyesiilet allismenedzsere)
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A kolcsonds egyuttmikodés soran a tagok egymastol is tanulnak, egymas
képességeit, tuddsat kolcsonodsen fejleszthetik. Olyan mintdk egymas szdmdra, melyek

az egyesileten kiviil nem léteznek, legfeljebb a didkévekben volt ra példa.

"Volt olyan, hogy a gimndziumban érettségizett kislanyok felvették a telefont -
forditva... Nem tudtak bemutatkozni, nem tudtik, hogy mit kell elmondani énmagukrol...
Az egyesiiletben egymdson segitenek, egymasnak mondjdk el a tapasztalatokat, meg azt,
mit hogyan kell csindlni... Onmenedzselés ez, lehet csindlni szépen, meg hivatalosan --
kodifikalt -- formaban. Lényeg azonban hogy mindenki csindlja, mert ha a sajdt
kozegében litja, vagy érzi a példarendszer hatdsat, latja hogy mi az eredménye, hogyan

miikédik mindez, akkor tobb esélyiink van sikerre.” (Vidéki egyesiilet menedzsere)

Ebben a kélcsé;lés példaadasban formél()dik a térsgdalmi érintkezés tanuldsa is.
Alapja az egyésﬁletek "szociélis sokszinfisége". "...Van itt az dpolénétél kezdve az
asszisztensig mindenki, titk&rsdgvezeté', felséfoki végzettségii ember, mérndk, majdnem
minden szakmdbél voliak itt... Atlagosan 30 - 40 év kozottiek domindlnak, a legtobb jo
kézépkorii taldn 6k vannak leginkdbb érintve is. Vannak kézéttiik palyakezds fiatalok is,

de ezek kevesebben vannak." (Fovdrosi egyesiilet dllismenedzsere)

Nem kudarcnélkiili az egyesiiletek élete. Egyrészt a lemorzsolddas, mésrészt az
egyesiileti életbe valé be nem illeszkedés az oka a tagsidg megszinésének. De lehet,
hogy valaki 4llast talalt, s mar nem tartja szitkségesnek tagsdgi viszonya fenntartasat -
béar az utébbi nem ltalanos. Minden esetben azonban a laza hilozatrendszer lehet&veé
teszi a nagyobb konfliktusok nélkiili eltdvolodast, az egyesiilet tarsadalmi halézatabol

valo kilépést.

"T6bb alkalommal volt mér kudarcunk is. T6bb embertl ugyanis ugy valt meg az
egyesiile‘t, hogy ériilink hogy nem ldtjuk tobbet Gket. 6k csak a konfliktust meg a

[fesziiltséget termelték a szamunkra." (Egyesiilet vezetoje)

"Nyilvanvalo, hogy folyamatos tagsdgi cserélédéssel kell szdmolnunk, de én azt

hiszem rendkiviil flusztréltak azok az emberek, akik egyesiileteinket megkeresik...Azok az




emberek, akik t6liink kaptdk azt meg, amit mastol nem kaphattak meg, ezek

személyiikben akkor is kotodni fognak hozzank, ha munkavallalokka valnak.” (Orszdgos

Szovetseg iigyvivije)

4. 6. Az egyesiiletek miikodése

Az alapitdk és a tagsadg megismerése utdn az egyesiiletek "dinamikéjat", a csoport
mikodését mutatjuk be. Miképpen épitik ki hélozataikat, milyen eszkdzokkel élnek

céljaik és feladataik megvalositasa soran?

Az egyesiiletek életét egy jol korilhatirolt "bels6" munkamegosztds uralja. A
tagsig - vezet8ség megosztds majdnem egybeesik az aktiv - passziv hatdrvonallal. "4
vezetGséghben kb 10 tag van benne. Ezek aktivan dolgoznak, tdrsadalmi munkdban. Egy
elné’k, a tobbi pedig személyre sz616 feladatokat kapott. Van aki pénztdros, van aki a
. Munkaiigyi Kézpontok iigyfélfogaddsdra jar be rendszeresen, van aki a vallalatokhoz
jar el munkat szerezni, van aki megprobdlta az egyesiilet ifjusdgi tagozatat létrehozni."

(Vidéki egyesiilet vezetosegi tagja)

A bels§ munkamegosztis ugyanakkor tartalmaz valamit az un. kozvetlen
kozosségi demokraciabdl. "Ez gy megy, hogy barmikor barmelyikiink bevethets, de ha
nekem gondom van, akkor szélok a mdsiknak hogy nem tudok jonni, és helyettesitést
kérek. Olyan még nem fodult els, hogy nem jon egyikiink sem. Mindig meg szoktuk
ezeket a dolgokat beszélni, de azt is ki hova megy mit csindl. Ki megy a minisztériumba
targyalni, ki az énkormdnyzathoz. Aztin megbeszéljiik azt is, mit értink el.” (Videki

egyesiilet dllismenedzsere)

A kozvetlen demokréacia nemcsak a belsé kapcsolatokat uralja, hanem kiterjed az
egyesiiletek egymas kozotti viszonydra is. Igy valtak a horizontalis egyiittmiikodés

normadi az egyesiiletek kozotti koordindcié legfSbb szervez6 elveivé.




"4 kapcsolattartasnak t6bb formaja van. Az egyik az, hogyha valakinek valami
eszébe jut, akkor egyszeriien felhivja a mdsikat. Ez roppant egyszerti kapcsolattartasi
mod. Ezenkivil a fovarosban szervezkedd egyesiiletek hetente talalkoznak egy magadott
helyen... Ott létesitettiink egy iizendfickot, s oda minden informacios anyagot letesziink,

vagy onnan elhozzuk a nekiink szol6 iizeneteket." (Fovdrosi egyesiilet dllasmenedzsere)

Az egyesiileti munka sordn rendkivil fontosnak tekintik a kifelé irdnyulo
személyes kapcsolatokat. A térség, a mikodési teriilet szerepldivel kialakitott halozat
sokszor fontosabb, mint akar a rendelkezésre all6 technikai eszkozok, vagy akar az
egyesiileti élet belso probléméinak megoldasa. Talén a kapcsolatok &poladsinak,
épitésének kiemelkedd fontossagaval magyardzhat6 a vezetSség aktivitasa is, mivel --

ahogy lattuk -- 8k azok akik valéban széles ismeretségi korrel rendelkeznek

"Nem a szdmitogép ami munkdt keres a munkanélkiilieknek, az csak egy
adatbadzist kezel... Az emberi kapcsolatok azok melyek el tudnak valakit helyezni, nem a
gép. Persze én lehet hogy betegesen szocidlisan érzékeny vagyok.” (Videki egyesiilet

elnike)

A konkrét kapcsolatok -- miként az alapitisndl -- a régi6, a lakohely fontosabb
szervezeteire, partjaira, aktoraira irényulnék. A legelsé helyen szerepel az
onkorményzat, vagy / és a helyi nyilvnossdg. A helyi sajté mar az egyesiiletek
megalakitasanal nagy segitséget jelentett, ezért nem véletlen, hogy a sajtéval fentartott

j6 kapesolatokra kiilondsen ligyelnek.

"4 dolog egész jol megy. Ehhez persze hozzdtartozik, hogy nagyon sokat kell érte
menni, sokat kell dolgozni... En példaul felkerestem a sajat keriiletem onkormdnyzatat
kértem t6liik egy idépontot, hogy mikor tudnak benniinket fogadni? Az elképzeléseink
témogatdsdra, az informdciok kicserélésére vagy mds praktikus dolgok miatt kértiik ezt
a taldlkozot... Felvettiik a keriilet ujsagirdival is a kapcsolatot, odaadtam nekik a mi kis
ismertetd fiizetiinket és Ok lekozolék ezt a keriileti jsagokban.” (Févdrosi egyesiilet

menedzsere)
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A véaros nyilvanossagat azonban nemcsak a sajto és az onkormanyzat jelenti.

Szamos egyesiileti tag szemében a varos "szocidlis tér" emberi kapcsolatok haldzata, s e

halézat nem feltétlenil tagolédik -- vagy valik szét -- intézményekre.

nKicsi ez a vdros ahhoz, hogy az ismerdseink révén ne tudjuk meg a dolgok mdsik
oldalét is. En ilyen sajdtos tdrsasjdtéknak nevezném az egészet, ahol az egyik felét mi

hozzuk, a masikat meg a masik fél." (Egyesiilet dllasmenedzsere)

Az 6nkorményzat, a sajtd, és a varos mellett a térseg gazdasigi szerepldi (a
vallalalatok) jatszanak fontos -- és nagyon jol korvonalazhato -- szerepet a kapcsolatok

épitésében.

"Mi nagyon sok vallalatndl voltunk, mert a Munkaigyi Kézponttol megkértiik,
hogy kik azok a vallalatok akik beadtdk a listit arra nézve, hogy hdany embert akarnak
elbocsdtani. Mi azokat kigyiijtottiik. Beszéltiink a vallalatokkal telefonon, s nagyon sok
helyen az iigyvivé kollégdim voltak kint. Felkeresték ezeket a helyeket, kiragasztottdk a

plakdtokat, ahol persze még volt ember, aki dolgozott. " (Févdrosi egyesiilet iigyvivije)

A villalalatokkal valé kapcsolatfelvétel gyakran az allami munkaer8szolgilat
"hita mogott" téﬁénik. Ez érthetd, mivel az egyesiiletek az 4llami munkaer6kozvetitSk
"hisnyp6tlasara” vallalkoztak. Az egyesiletek életében a hidnypétlas megfér az el6bb
bemutatott egyiittmiikodéssel -- informaciokéréssel -- hiszen e kett§s kapcsolatépités az
egyesiiletek tudatosan vallalt céljaibdl, feladatai-bél kovetkezik. "Megkerestiik a
vallalatokat, hogy az dllésokrol benniinket is informadljanak necsak a Munkaigyi
Kdozpontot. El8szor nagyon jo volt veliik a kapcsolat, aztan ez elromlott. Azt mondtak
olyan embereket killdiink oda, akik nem alkalmasak arra a munkdra, amit elvarnak

téliik." (Egyesiilet elnike)

Az idézet arulkodik a vallalati kapcsolatok korlatairél is. Igaz senki -- igy az

4llami munkaiigyi hivatal sem tudja -- milyen munkaerére van sziikségiik e cégeknek.




A kapcsolatok masik korlatja a gazdasagi krizis. A krizis tonkreteheti azt a
kapcsolati bazist, amire az egyesiiletek joggal szdmitottak, ami megalakulasuk
idpontjaban -- lattuk az alapitok esetében is -- még nagyon jol mikodott. "Amikor
megalakultunk, személyes kapcsolatokat kerestink a vdllalatokkal. Megkerestiik ket
ismerdsok meg a szomszédok révén... A gond azonban az, hogy a vdllalatok megsziintek,
dtalakultak, eltiintek. Mindaz ami kapcsolat volt ezért ma mdr nem is mikodik."

(Egyesiileti tag 52 éves)

A munkaiigyi kozpontok ugyancsak lényeges szereplék a regionalis
munkaer8piacokon. Az eddig elmondottak megismétlése helyett most csak arra a tényre
utalunk, hogy e kozpontokkal kialakitott kapcsolat szamos esetben ugyancsak a
személyes kapcsolatok, ismeretségi halézatok vilagan nyugszik. Az elébb emlitett
kettdsség -- hidnypétlas és egyiittmikodés -- sem valésithaté meg a kapcsolatok ilyen --

viszonylag lazabb -- szervezGdése nélkiil.

"4 Munkaiigyi Kozpontokkal ugy alakitottuk ki a kapcsolatokat, mint minden mds
szervezettel. Ezek a kapcsolatok elsGsorban nem intézményesiilt kapcsolatok, hanem
személyek kozotti kapesolatok és olyanok, amelyek a személyiségek kozott realizalodnak.
Van ahol kiegyensulyozott jo kapcsolatok, harménikus viszonyok urakodnak, van ahol

mindez sok sok j’észiiltséggel jar egyiitt.” (Orszdgos Szivetseg igyvivdje)

A kistérségek valamint az orszigos kozélet j szerepléi, és a villalatokkal
ellentétben a gazdasigi krizis dltal nem érintettek; a karitativ szervezetek. Szdmuk
Magyarorszagon egyre nagyobb, szerepiik -- pl. a szegénygondozas teriiletén -- egyre
fontosabb. Logikus tehat hogy a munkanélkiiliek egyesiileteinek valahol érintkezesi
felillete van a karitativ szervezetekkel. Erdekes azonban, hogy az egyesiiletek és a
karitativ szervezetek kozotti kapcsolat kordntsem olyan kitin6, mint akar az
egyesiiletek és a munkakozvetitdk, illetve az egyesiiletek és az nkormanyzatok kozotti

viszony volt.

111




i killonbézé tarsadalmi  és  karitativ scervezetek nem keresik egymast.
Tavolsagtartdas van kozottiik, pedig ha le tudndnak iilni egy -- mondjuk - kerekasztal
kéreé, akkor elébbre tudndk vinni a sajat maguk és a kézdsség tigyeit is." (Videki

egyesiilet szocidlis munkdsa)

A tavolsagtartas egyik lehetséges oka az lehet, hogy az egyesiiletek alapitoi mar a
Karitativ szervezetek megjelenése el6tt "benmne voltak” a térség kapcsolatrendszerében,
tovabba hogy a karitativ szervezetek - lényegileg egyhazi szervezésiiek -- mas hattérre
tamaszkodnak, mit amelyen az alapitdk, majd az egyesiiletek mozognak. Természetesen
talaltunk olyan példakat is, ahol a karitativ szervezetek ¢s az egyesiiletek
egyuttmikddése kivald. Ennek oka a kordbbi j6 kapcsolat az akkor ﬁég illegalisan

miikods karitativ szervezetekkel.

"Viszonylag jé a 16bbi karitativ és segitG szervezettel a kapcsolatunk. Nem ritkan,
de nem is tul sitriin tamaszkodom rajuk. Akkor amikor hozzdjuk megyek egészen
biztosak lehetnek abban, hogy sziikségem van a segitségiikre... A dolgokat egyutt
nagyon gyorsan el tudjuk intézni, nem vérunk ezzel, hiszen akik segitségre szorulnak

azoknak sincs idejiik varni." (Videki egyesiilet elnike)

A kiilsd kapcsolatok tudatos alakitdsa és épitése mellett az egyesiiletek egyik
legfontosabb probléméja a belsé kapcsolatok szorosabbra flizése, az egyesiileti tagok
belsé halézata milkodtetésének professzionalista -- a szervezet struktirajahoz hasonlo --
kialakitasa, mégha néha idSlegesen héttérbe is szorulnak az ezzel egyiittjaro feladatok.
E torekvés eleve problematikus €s nagyon sok konfliktust hoz magival, mivel a
halézatok miikodése és cselekvési normarendszere nem nagyon fordithaté ra egy
professzionalista szervezet -- szamtalan esetben hierarchiat, biirokraciat hordozd --

rendszerére. A kihivas azonban nagyon nagy, mivel az egyesiiletek szakmai sikere ettol

fugg.
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"Sok palydzatot irtunk mar, de a fontosabbakat lényegében elveszitjiik. Taldn az
az oka, hogy nincs szakemberiink, kozgazddsz, meg jogdsz szakemberiink. Igy aztan a

palydzati feltételeknek nem igen tudunk megfelelni.” (Videki egyesiilet menedzsere)

"4 hhoz hogy profi médon miikédjiink fédllasii emberekre lenne sziikségiink. Ahhoz
ugyanis hogy embereket helyezziink el rengeteget kell telefonalni, nyiizségni, mozogni,

beszélni. Ez minimum két embert igényel." (Vidéki egyesiilet elndke)

Béarmilyen paradoxon is, a professzionalizaci6 felé tett lépések sikerében is a
személyes kapcsolatok segitenek. Ezekbdl meritettek informéciét, innen tajékozddtak a
jogi lehet8ség feldl, s ugyancsak e kapcsolatok felhasznélasdval érték el iigyintézGik,

szaktandcsadoik (hivatdsszer() alkalmazdsat.

"4 szovetség vezetSivel valo taldlkozékon vetddott fel, hogy mi miért nem
foglalkoztatunk két - hdrom f5 hivatdsos alkalmazottat. A kdzhasznii munka terhére
ugyanis ez lehetséges... A polgdrmester vr dlddsat adta rd, s azéta van szocidlis munkds
stdtuszu dgyintézénk. Egyébként a polgdrmester ur mindenben a vilagon segit.
Figyelemmel kiveti az egyesiilet munkdjat, s6t ha kell még 6 magyardzza el az
embereknek, miért kell egy ilyen egyesiilet. Ugyhogy végiil egyiittmiikodési szerzédést
kétottiink a polgdrmesteri hivatallal, vildgosan megfogalmaztuk, 5k mit véllalnak, és mi

mit adunk." (Vidéki egyesiilet vezetisegi tagja)

A professzionalizdcié egy - két egyesiilet esetében valéban profeszionalista
miikédést eredményez. Kiterjed ez ‘a vallalt feladatokra -- lelki tanicsadas és
munkakeresére -- éppigy, mint a kiils3 kapcsolatok tudatosabb, atgondoltabb
szervezésére. Most mar nemcsak sejtik hanem tudjdk, hova kell menniiik, hol kit kell
keresniiik. Ezzel nyitottabba valtak a munkanélkiiliek fel€, tobbé nem a véletlen donti el
a tagsig toborzasit. Masképpen fogalmazva: ma mér profeszionalista kapcsolataik
tényét -- vagy igéretét -- viszik ki a piacra. Ezzel az aktussal az egyesiilet mintegy

nyilvanvaléva teszi -- reprezentalja -- sajét hidszerd kotéseinek (vagy er8s kotéseinek)
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valosagat. Felkindljak azt a gyenge kotéssel rendelkezd -- szocialis kapesolatait éppen

elvesztd -- munkanélkiilinek.

"Most hoztuk létre az informdciés irodankat, aminek tGbbek kozét az a feladata,
hogy informaciodramlast biztositson minden iranyba. Masik komoly feladat az egyesiilet
vezetdinek, irdnyitéinak a tovabbképzése. Azért, hogy a feladatokat minnél jobban meg
tudjuk oldani, képzettnek és jol informaltnak kell lenniink." (Egyesiilet vezetdje, kordbbi

szervezoje)

"Van még nekiink szordlapunk, meg plakatunk is, amit kiteszink a
munkakizvetitében, az énkormdnyzatndl, a mitvelodési hazakban, tehat ott, ahol tébb
ember is megfordul. Ezenkiviil az embereink rendszeresen elmennek a kirendeltségekre,
és azoklkal akik ott vannak felveszik a kapcsolatot. Keziikbe nyomjdk a szérolapot, s ha

valaki érdeklédik mi az, azonnal felvildgositdst is adunk hozzd. " (Egyesiilet elnoke)

A kapcsolatok 1étét és miikodését az egyesiiletek iroddi ma mar hivatdsszeriien --
rutinalizilva -- tarjék a jelentkez8k elé, akikmek nem is kell tagnak lenni, csak

"sorstarsnak”.

"Aki bejon hozzdnk, és kéri, annak megprébalunk munkdt ajanlani. Vagy
megmondjuk -- ha dtképzésre szeretne menni - hova menjen, milyen dtképzési formdk
vannak... De a legfontosabb, hogy elbeszélgetiink vele, mi raériink vele foglalkozni, nem
daraljuk le az iigyét. Itt ‘m'éggondolhatj'a, megfontolhatja mire képes, mire Jjelentkezik, s
sokkal dtgondoltabban mehet el egy - egy tanfolyamra. Erre a Munkaiigyi Kozpontban
nines méd... Aztan ha valamilyen programunk van, arrol kiértesitjiik, vagy ha talalunk
neki személyre sz6l6 munkdt kiildiink neki egy levelet. Bejon a cimért, megmondjuk hova
menjen, aztdn visszajelez sikeriilt- e neki vagy nem... Kb 10 fore tehetem azoknak a
szamat, akik véglegesen munkdt vallaltak, és nem jonnek vissza. kb 400 f& 10%-a
folyton visszajar. Megbeszéli veliink a napi dolgait, vagy ha valami gond van a

csalédban.” (Videki egyesiilet dlldismenedzsere.)




A kétségtelen sikerek mellett az egyesiiletek problémainak nagy része szintén az
intenziv  kapcsolat és  halozatépitési  stratégiabol kovetkezik. E  stratégia
megvaldsitdsdban ugyanis akadalyozza Gket a magyarorszagi infrastruktira helyzete, a
telefonvonalak és a technikai lehetSségek -- esetleg helységek -- hidnya, avagy ezek

sziikos igénybevételi lehetdsége.

“A legeslegnagyobb gondunk, hogy nincs egy ondllé helyiségiink, ahova le lehetne
dlniink... A masik fontos ami hidanyzik, az a telefonunk. Ez egyszeriien nélkiilozhetetlen. ..
Ha nem tudunk telefondlni, meghaltunk... Valakinek a gondja ugyanis nem biztos hogy
olyan, hogy eltiire egy napos, vagy egy hetes halasztist. Sokszor csak az segit, ha
azonnal felveszem a telefont, tarcsdzom a szamot, és aki ott van -- ismerdsém, bardtom,
szomszédom -- segit az én emberem problémdinak elintézésében. A hivatal erre

képtelén, ez az amiben mi t6bbet tudunk nyujtani."” (Videki egyesiilet dlldsmenedzsere)

A tér szdmukra az emberi kapcsolatok szervezésének -- a belsé kapcsolatok
siriibbre szdvésének -- helyszinét jelenti. Ezért tesznek meg mindent klubhelységek

megszerz€séért, s ezzel magyarazhatd szomortisaguk is, ha ez nem sikeriil nekik.

"Szerintem az egyesiiletek miikidésében a klub helység biztositdsa az egyik
legfontosabb dolog. Itt ugyanis az emberek éssze tudnak jonni beszélgetni. Van tehdt
egy olyan teriik, ahol el tudjik mondani problémdikat, meg lehet Gket hallgatni
gondjaikrdl. Azonban ha ez nem klubszerii, akkor régton olyan hivatal szaga van a
doldgnak és akkor az emberek mar feszélyezve érzik magukat... Féleg olyan emberek
Jarnak ugyanis az egyesiiletekbe akik komolyan megsériiltek mar a lelkiikben. Volt akit
harom vagy négy alkalommal visszakiildtek a munkahelyrél azzal hogy éreg, és ezt még
a szemiikbe is mondtik. Annyira kiborult ett5l, hogy hisztériarohamot kapott... Na ezért
kell, hogy jé hangulatba follyon a munkdnk s ne olyan hivatalszeriien mint ahogy azt

mdshol csindljak.” (Févdrosi egyesiilet elnéke)

A helység probléméja szdmukra a tovabblépést, az egyesiilet tovabbi épitkezését

is befolydsolja. Infrastrukturilis felszereltségiik igy meghatdrozhatja jovSbeli sorsukat.
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"Ha valamit csindlunk, azt meghirdetjiik, arra mindig jonnek be az emberek.
Ebbél lehet szépen, lassan épitkezni... Ha van mar kapcsolatrendszeriink, ha sokan
tudnak rélunk hogy itt meg itt vagyunk, akkor sokkal jobb lehetoségeink vannak.”

(Fovdrosi keriileti egyesiilet munkatdrsa)

"Hetente hirdetjiik meg a félfogadast, s hetente tessziik kézzé az dlldsajanlatainkat
is. Meghirdetjiik, hogy jojjenek hozzdnk, segitséget adunk bdarmiben, legyen is az
csalddi, munkajogi, vagy netdn munkahelyi probléma." (Vidéki egyesiilet szocidlis

munkdsa)

Az egyesiiletek miikddésiik soran nemcsak horizontélis kapcsolatokat épitettek ki,
hanem létrehoztak orszigos szervezetiiket is. Az orszigos szervez8dés szdamos olyan
kérdést felvetett, ami mar -- miképpen az egyes egyestiletek professzionalizdlodasa sem

-- nem vilaszolhaté meg a lokalis halézatokra timaszkodva.

"4 szovetség vezetSi vidéki emberek, nekik nagy problémdt jelent az, hogy a
fBvaroshoz hogyan kapcsolédjanak. Budapesten nehezebben miikodik az a halozat is,
ami feltétele az egésznek. Itt egy szervezetfejlodésre van szikség egy olyan halézat

kialakitésdra, amely maga is elvinné az egészet a hatdn..." (Févdrosi egyesiilet)

A "szervezetfejlesztés" a laza kapcsolatok szorosabbra fiizésén, és egy keményebb
érdekképviselet kialakitésanal tartott 1991 -ben. Azéta létrejott a Munkanélkiliek és
Allaskerestk Egyesﬁletéinek VOrszégos Szovetsége. A szé?etség értelmét sokan egy
belsé -- orszigos -- informécids férum (halozat) létrehozasiban, az informécidcsere

rendszeresitésének lehetGségében lattak. 15

15 Hosszi vitdk elézték meg az orszdgos szdvelség alapszabélydnak elkészltését. A vita a jogok és kitelezettségek elosgdsa, az egyes
dontési és cselekvési kompetencidk feloszidsa koriil folyt. E mellent nagy kérdés voli, vajon az orszdgos szovelség szakszervezetként mikodjon-e.
(Ldsd: Magyar Hirlap interjii Ling Ldsudéval, MH. 1995 Janudr 8.) E problémdr végiil - elsésorban politikai okok miast -- a “szakmai és
érdekképviseleti orszdgos szovetség” kifejezéssel takartdk el. Az agyvivok dlidspontja ennél kdnsabb volt, 6k ki dték: "az ... orszigos
szovetség... egyértelmien a kavéllalok érdekvédelmi szervezeteihez all kozel”. (Ugyvivdi testiilet ajénlésa a kizgyilésnek, 1994.) A végleges
szabdlyzat az egyes egyesiilelek maximdlis éndllésdgdnak elismerését tartalmazza, az orsdgos vezetOségnek semmiféle utasitdsi vagy hasonlé
Jjogostvdnya nincs. Ma mdr minden egyesiletnek van jogilag korrekt alapszabdlya, mbkidési rendje, alkotmdnya. A szakértokrol kiilon
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informdciés lista il rendelkezésikre, s e lista a kilonbizd egyesileteket és intézeteket ugyanigy tartalmaza, mint a non - profit alapitvdnyokat
(vagy az ket seglto szakemberek neveit).



"Akadt egy félig kész egyesiilet. Tavasszal el kezdtem mozgolodni, hogy ezekbdl a
féligkész egyiittesekbl hozzunk létre egy olyan koordindcios tandcsot, egy olyan
egyesiiletet, ahol egyeztetni lehetne az egymastol eltéré torekveseket, s amely kifelé pld.
a Fovarosi Munkaiigyi Tandcs felé egységesen tudna fellépni... Létre kell hoznunk egy
belsé informdcios forumot is. Forum alatt nem tandcskozist meg efélét értek, hanem
egy rend&zeresen idoszakonként megjelend belsé haszndlatra sz6l6 kiadvanyt. Ebben
praktikus aprésagokrol kell irni, pld. nem tud egy csomé egyesiiletiink arrél hol milyen
pdlydzat van, hova lehet padlydzni. Segitséget kell tehat adni az egyesiileteknek a sajat

tevékenységiik formaldasahoz. " (Orszdgos szovetseg szervezije)

Az orszagos szervez8dés egyik hajtéereje a munkanélkiliek szdmamak

gyarapoddsa.

"Fol kell késziilniink arra, hogyha itt még nagyobb mennyiségii munkanélkiili
latogatjia meg az egyesiiletet, akkor képtelenek lesziink ellitni a feladatainkat. Nem
vagyunk felvértezve nagyobb harcra, csatdra, és ez egy kemény harc. Kemény idegi
munka, mivel ide a tobbség azért jon, mert munkat akar taldlni." (Videki egyesiilet

vezetosegi tagja)

Az orszagos szervezddések masik hajtdereje azonban az "elGremenekiilés”

stratégidja. Ohatatlanul kialakulnak ugyanis olyan konfliktusok -- mind a vezet&ség és a
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tagsdg, mind a tagok kozott -- melyek az eggyesiiletek felbomlasival fenyegetnek. E

fenyegetettség elhdritdsdnak egyik lehetSsége az er8sebb kapcsolatok kialakitdsa, a

lazabb -- emberibb, kotetlenebb -- egylittmiikodés lecserélése.

Az egyesiletek vélsiga megjelenhet a "kozOmbosségben", az aktivitds

csokkenésében.

"Kezdetben nagy volt az aktivitds, aztdn leilt minden. Aki munkét kapott, az
elment, aki meg nem, az csalédott és nem jdar le. Nem tudtunk olyan eredményeket

Jelmutatni, melyek nagyon megmozgattik volna az embereket.” (Egyesiilet penztirosa)




A valsig jele a "torzstagsig", a vezet§ség, az alapitok erds kotésének feloldédasa.

"Most mar vezetdségi tag is alig van, ugyeletbe is alig jar be valaki. Mindenki el
van keseredve, mert segitséget nem kapunk sehonnan. De talin illuzié is volt elvirni
azt, hogy teljes gézerdvel dolgozzunk a mdsikért, amikor sajat maganak mindenkinek

megvan a maga problémdja. Azt is el kell intézni. " (Egyesiileti tag, 43 éves)

A kapcsolatok vélsiga elvezet az egyesiileti alapcéloknak, a szolidaritisnak a

segitésnek, a masikkal vald tor6désnek a feladasihoz.

"..Egyszeriien nincs semmi Gsszetartds, semmi nem érdekli az embereket. Csak azt
latjak, hogy egyre rosszabb, lejjebb siillyed minden, az drak mennek felfelé, a
kizbiztonsig rosszabb lesz, és most mér Jobb ha mindenki befogja a szdjat. Oriiljén

annak, hogy él." (Vezetiségi tag)

Afra a kérdésre, hogy mi jellemzi az egyesileteket, a felbomlis, avagy a
tovabblépés, nagyobb elemzések hidnydban nem tudunk valaszolni. Mindenestre mind a
valsig, mind a megijulis lehetSségét nem szabad kizérunk, s6t még azt sem, hogy egy
- egy egyesiilet krizisét koveti majd a bels§ (és kiils6) kapcsolatok megtjulisa.
Befejezésiil élljon itt egy egyesiileti tag maganvéleménye, aki sokkal realistibban

szemléli egyesiiletének életét, mint egy tarsadalomkutats.

"Azt nem lehet mondani, hogy nagy kudarcok érték az egyesiiletet. Ugy érzem,
elég jo a hangulat, mindenki munkanélkiili aki it van, s igy szoliddrisak vagyunk
egymdssal. Jobban elnézziik egymasnak a szeszélyét és a rossz hangulatdt, mert tudjuk

miért rosszabb neki most." (Egyesiileti tag)

4. 7. A hilézatelemzés tapasztalatai

A hilézatelemzés szempontjai kozelebb vittek benniinket a nem - Allami

munkanerdpiaci mozgalmak szocioldgiai sajitossdgainak megértéséhez. Ugy gondoljuk
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sikeriilt ramutatni arra, hogy az onkéntes tarsuldsokban véllalt tagsig a munkanélkiilit
tobb tarsadalmi kapcsolatrendszerbe koti be. A tarsulasok szervezSi erds kotésekkel
rendelkeznek a munkaerdpiac és a helyi tarsadalom fontosabb szerepldi irdnydban, s a
szervezdk ezen erésebb kapcsolatokat kinaljdk fel a gyengébb kotéssel rendelkez6 tagok
szamara. A tagok ezek segitségével hidszeri gyenge kotéseket épitének ki mind az
egyesiiletek vezetdsége, mind a munkaerSpiac szereplSi felé. Az egyesiiletekben
kialakulnak kiilonboz3 belsé korok, halozatok, kiilonféle erdsséget képviseld cselekvési

zonak.

Az egyesuletek altal mozgatott halézatnak fontos szerep jut a munkaerdpiac
dinamik4jaban. A magas mukanélkiiliségi szint a halézatot az erésebb kotések felé tolja
el, ami az egyesiiletek helyi és orszagos szervezeteinek kiépiilését jelenti. A halozat
alanyai egymaés szdméra referenciaként szolgilnak, amit a "sorskozdsség", "k6z0s

tanulds" szavakkal fogalmaznak meg.

5. Rész. Osszegzés helyett

A civil munkaer8piaci szervezdések sikerének, elterjedésének egyik lehetséges
magyarazatat a szervez6dések mogott meghtizddé tirsadalmi halézatok dinamikajéban,
valamint e. hdlozatok tdrsadalmi tSkét felhvalmorzév ‘sajatossigiban taldltuk meg.
Megéllapitésunkhoi hoz-zév‘ 1'<‘e1‘1 tenni, € megkézelitéé egyaltalin nem G a
"rendszervaltas" szociolégiai irodalméban. A tarsadalmi hilézatok és tarsadalmi
kapcsolatok miikddésének bemutatésa szdmos probléma megvilagitasat tette lehetdveé --

itthon és a kiilfoldi tarsadalomkutatdsokban egyarant.

A fogalom analitikus alkalmazisa utdn derilt ki példaul, hogy a volt NDK
teriilletén a valtds (Gjracgyesités) utan létrejott sikeres vallalkozdsok bazisa az a
halézatrendszer (volt), amelybe a véllalkozok személye, valamint gazdasagi szervezete
"bele volt kétve". (Hinz — Jungbauer - Gans — Preisendérfer, 1994.) A vallalkozasok

alapitéi e halézatokat mint "erSforrasokat” hasznaltdk fel gazdasigi és iizleti




akcioikban, sét a sikeres vallalkozok a hdlozati kapcsolatok mozgatisanak kiilonbozo
stratégidi tipusait alkalmaztak. A kereskedelem és a szolgiltatasok teruletén Gjonnan
alapitott kisvallalkozasok elinditisaban valamint fenntartisaban pedig azok a tarsadalmi
kapcsolatok jatszottak dontd szerepet, amelyek az djraegyesités elStt a csalad, a

munkatérsak, a baratok kézremikodésével sziilettek. (Thomas - Koch, 1994.)

A hazai tirsadalomtudoméinyban régéta elterjedt a "halézati t6ke" fogalma.
(Czakd - Sik, 1995.) "4 hdlozati toke a tarsadalmi toke és a tudastéke kozos része". --
irjak a szerz8k. -- "A tdrsadalmi toke a személyek kozotti viszonyokbdl kivetkezo,
azokbdl "levezethet" erdforrds, amelyet ki - ki tuddstokéje szerint képes felhasznalni.”
(10.)... "A hdlézati téke gazdasdgszociologiai értelemben a gazdasdg szereplot kozotti
(egyének, hiztartisok, véllalatok, gazdasdgirdnyits szervezetek stb.) kazotti

kapcsolatrendszerekben létezik. " (uo.)

A halozati t6két t8keként csak a halozat tagjai tartjék nyilvan, a nyilvdnossag elStt
rejtve marad. -- fogalmaznak a szerzk. Ez az oka annak, hogy mi a hal6zati tbke
helyett inkibb a Pierre Bourdieu nevéhez fiiz6dS tkefogalommal dolgoztunk. A
munkanélkiiliek és nem - munkanélkiili 4llampolgarok éltal létrehozott szervez8dések
lételeme, élteté kizege ugyanis a nyilvdnossdg, ahol a kapcsolatok 1étét /mindséget,
erSsségét, iranyat stb./ mindenki szémara értelmezhetd forméban (és médon) piacositani
kell. Természetesen ¢ tény nem jelenti azt, hogy a szervez6dések mogdtt a hilozati
kapcsolatokat definialé szerepl8k ne halmoztak volna fel bizonyos szintii (és min8ségii)
halozati t6két, azonban e felhalmozasi trend a civil szervezGdések esetében inkabb
masodlagos, kiegészitd jellegi volt. Esetleg a kapcsolatok még nem érték el a
tékeszervez&déshez és tokemiikodéshez sziikséges akkumuldciés minimumot sem.
Er6forrasként mikodnek tehédt, de még nem tSkeként, mivel a kapcsolatdk nem esnek a

gazdaségi és politikai atalakulds <<f8 sodorvonaldba>>.

A szervezbdések lehetséges jovOjét eldontheti a fenti problémdak alakulasa.
Azonban nem egyediil e kérdés donti majd el, s ebben biztosak vagyunk. Fontosabbnak

tiinik a szervezGdések politikai kezelésmodja, a munkaerdpiac- (és foglalkoztatds)
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politika alakitéinak szdndéka. A civil szervez8désekkel kapcsolatos nyilatkozatok és
megnyilatkozasok mindenesetre nem adnak tal sok optimizmusra okot. Igaz, amig 1990
-ben a munkaiigyi miniszter még a tomeges munkanélkiliség felemlitésétdl is
hizédozott, addig mai utddja szerzédést kotdtt a Munkanélkiiliek és Allaskeresdk
Egyesiiletének Orszagos Szovetségével. (Interjii Gyorivdnyi Sdandorral, Pesti Hirlap.
1990. Julius 25. illetve: Kivel dlljon szoba a miniszter? Magyar Hirlap melléklete:
KURA'ZSI,‘ 1994. Oktéber ) Sajnos azonban sem a kormdnyprogram, sem a
korményprogram alapjéul szolgilé koaliciés megallapodés nem foglalkozott érdemben

a munkanélkiiliek szervezeteivel.

Joslatok és prognézisok helyett e tanulmanyt azzal az elferditett kanti gondolattal
zérjuk, miszerint munkanélkiiliek mozgalmai pedig vannak, a kérdés: mit tegyiink
velik? Egy kicsi és szerény sszegekkel rendelkez kutatds természetesen nem adhat
valaszt minden itt és most felemeriilt kérdésre. Amennyiben meggy6ztiik az olvasét --
legyen az kutato, foglalkozastatas-politikaval foglalkozo, hivatalnok, didk vagy csak (?)
érdekl8dd -- e formicidk, szervezetek, mozgalmak fdntosségérél, kiildetésérdl,
szerepér6l; mar elértik célunkat. Hozzéitesszik; nincsen demokricia a demokraciat
miikodtetd, teremtS emberek nélkiil. Azok nélkiil akik e civil szervez8déseket kitalaltak,

megszervezték, mikodésiiket bejarattik. Gszintén reméljitk: ebben is egyetértiink.
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