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Osszefoglalds

A XXI. szdzadra elmondhaté, hogy a fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyek helyzete nem
csupan gazdasagi, foglalkoztatas- vagy szocialpolitikai
probléma, hanem fontos emberjogi, esélyegyenléségi kérdés is.
Az esélyegyenlGség biztositasahoz, a hatékony és eredményes
célzott programok megvalésitasahoz sziikséges a fogyatékos
és megvaltozott munkaképességli  személyeket, mint
sajatossagokkal és egyediségekkel rendelkezé munkavallaloi
csoportot jellemezni, ismerni.

A tanulmany célja, hogy szekunder vizsgalat segitségével
feltarja, milyen vizsgalatok és kutatasok torténtek hazankban,
melyek a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli
személyekre, mint munkavallalokra iranyultak. A tanulméany a
célcsoport szemszbgébdl ~mutatia be, hogy milyen
tapasztalatokkal rendelkeznek, milyen problémakkal kiizdenek,
milyen akadalyokkal, gatakkal szembestlinek, illetve milyen
segitséget igényelnek allaskeresés, illetve munkavégzés soran.
Abstract

In the 21st century it can be said that the situation of persons
with disabilities and a reduced work capacity is not only an
economic, occupational or sociopolitical problem, but also an
important issue of human rights and equal opportunities. In
order to ensure equal opportunities, as well as carry out
efficient, and effective programs aimed at the persons with
disabilities and a reduced work capacity, it is necessary to
describe and get to know them as an employee group with their
own characteristics and uniqueness.

Applying a secondary research method, this study aims at
exploring investigation and research in our homeland, which
focus on persons with disabilities and a reduced work capacity
as employees. From the viewpoint of the target group the study
discusses the experiences they have, the problems they
struggle with, the obstacles and hindrances they face, as well
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as the kinds of help they demand in the course of job search
and work.

1. Bevezetés

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességi személyek foglalkoztatasi rataja a legujabb
kutatasi eredmények szerint a korabbi évekhez képest 9%-r6l 18%-ra emelkedett, mely
valészinlleg a rehabilitacios kvétarendszer 2010-ben torténd szigoritdsanak tudhaté be [1]. Az
Eurdpai Uniéban ezzel szemben a fogyatékos és megvaltozott munkaképességi személyek 40%-
os mértéki foglalkoztatasi ratajardl lehet beszélni. Az Eurdpai Unid foglalkoztatasi stratégiaja, az
Eurdpa 2020 a célcsoport 75%-0s foglalkoztatasi szintjét szeretné elérni. Ebbdl lathato, hogy
hazankban e tarsadalmi csoport gazdasagi aktivitasa jelentés elmaradast mutat.

2. Esélyegyenldség és diszkriminacio

Az Eurobarometer 393/74.2, 2012. vizsgalata szerint hazank a fogyatékossag és rokkantsag
alapu diszkriminaci6 tekintetében a negyedik helyen all az Eurdpai Unié 27 tagorszaga kozott [2].
A munkaer6-piaci diszkriminacio alapvet6 gatjat képezi mind a gazdasagi, mind az egyéni szinten
fontos integralt foglalkoztatasnak.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasardl szold 1998. évi XXVI.
térvény a fogyatékossaggal él6é személyt megilleté jogokrdl rendelkezik, melynek kdrébe tartozik a
foglalkoztatasi esélyegyenléség is. Az egyenld banasmaddrol szold 2003. évi CXXV. térvény
megkdveteli a fogyatékos emberek egyenlé banasmaodjat és diszkriminaciéjanak tilaimat.

A foglalkoztatasi esélyegyenléség az, ha az egyének képességeiknek megfeleld lehetéséget
kapnak a munkavallalasra. Az esélyegyenléség kozéppontjaban Jacobs (2004) alapjan az az
elgondolas all, hogy a versenyhelyzeteket a versenyben kockaztatott javakhoz kapcsolodo
ismérvek szerint kellene iranyitani, nem pedig olyan irrelevans tulajdonsagoknak, mint a
szarmazas, vallas, nem, fogyatékossag és egyéb hasonld tényezdk alapjan, melyek a versenyzd
sikerének lehet6ségét akadalyozhatjak [3]. A hazai szakirodalom a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességi személyek munkavallalasi nehézségei hatterében, a munkaltatéi oldal vizsgalata
kapcsan annak diszkriminacios gyakorlatat emeli ki, mint akadalyokat rejt6 tényezét [4]. Lovasz —
Telegdi (2009) alapjan ,k6zgazdasagi értelemben diszkriminacionak nevezziik azt, ha két egyenlo
termelékenységl, de valamilyen adottsag alapjan megkulonbdztetheté csoport tagjai eltérd
banasmodban részesulnek. Tehat diszkriminalni lehet barmely megfigyelhetd egyéni tulajdonsag
szerint, amely miatt a diszkriminalé személy a dolgozo termelési képességeit kevesbé értékeli,
mint a tébbi, ugyanolyan képességl dolgozoét’[5].

3. A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek jellemzoi

Az Eurdpai Unié kezdeményezésére ad hoc modul keretében két alkalommal (2002, 2011)
mérték fel a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek jellemzéit, munkaeré-piaci
helyzetét. A felmérés célja, hogy az Eurdpai Unidban él6 célcsoport foglalkoztatasi integracidjat
elésegitsék a pontos statisztikai adatok 6sszegyljtésével és 6sszehasonlitdsaval. Az Eurostat
munkaerd-piaci felmérései a 15 és 64 év kozotti fogyatékos és megvaltozott munkaképességl
személyeket tamogatoé programok, cselekvési tervek alapjaul szolgalnak [6].

A 2011-es magyarorszagi felmérések adatai ravilagitanak, hogy a megvaltozott
munkaképességl személyek szama hazankban 767 ezer f6, 6k azok, akik a munkavégzésuik
soran az egészségi allapotuk miatt korlatokkal, akadalyokkal, nehézségekkel szembesulnek. A
fogyatékos és megvaltozott munkaképességl személyek életkoruk, iskolai végzettséguk, illetve
lakdhelylk alapjan lényeges vonatkozasu jellegzetességekkel rendelkeznek. A fogyatékos és
megvaltozott munkaképességili személyek aranya, az életkor ndvekedésével emelkedd tendenciat
mutat, négyotodik a 45 év feletti korosztalybdl tevédik ki. A vezeté egészségkarosodas korikben
a mozgassal, a mozgasszervekkel kapcsolatos akadalyozottsaggal hozhaté Osszefliggésbe. A
vizsgalat eredményei szerint az altaldnos iskolai végzettséggel rendelkezék felulreprezentaltak
(38,2%) a ceélcsoport kdrében az atlag populaciéhoz képest. Az adatok szerint haromnegyed
részuk csupan alapfoku, vagy szakmunkas végzettséggel rendelkezik, mig érettségivel vagy
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fels6foku végzettség tekintetében jelentés elmaradast mutatnak a nem fogyatékos és megvaltozott
munkaképessegl személyekhez képest. Tovabbi jellegzetesség, hogy lakéhelylk szerint négyszer
annyian élnek koézségben (40,4%), mint Budapesten (10%), mindemellett tobbségik hatranyos
helyzeti régidban (Dél-Dunantul, Dél-Alfdld, Eszak-Magyarorszag) illetve megyében (Tolna,
Békés, Szabolcs-Szatmar) él.

Munkaeré-piaci helyzetik tobb szempontbdl is hatranyos voltat tamasztjak ala a fentebbi
jellemzdk, melyek kovetkezményei a KSH 2011-es gazdasagi aktivitasra vonatkozd felmérés
eredményeiben is megmutatkoznak. A felmérés adatai szerint a fogyatékos személyeket 24,1%-os
aktivitasi, 18,1% foglalkoztatasi, 24,9% munkanélklliségi rata jellemzi, mig a nem fogyatékos
személyek esetében ezek 67,8%-0s, 60,8%-0s, illetve 10,9%-0s érteket mutatnak. A munkaeré-
piaci diszkriminaciora mutat ra, hogy az iskolai végzettség minden szegmensében jelentds
eltérések vannak a foglalkoztatasi rata tekintetében a valtozatlan munkaképességl személyekhez
viszonyitva. Még a fels6foku iskolai végzettséggel rendelkezék kdrében is 50%-os elmaradasrol
lehet beszélni (megvaltozott munkaképességi személyek 31%, valtozatlan munkaképességi
személyek: 81%).

4. Munkaeré-piaci hatranyt erésité tényezék

4.1. Munkavallalék diszkriminacios tapasztalatai

A KSH harom alkalommal (2007, 2010, 2012) mérte fel a foglalkoztatottak diszkriminacios
tapasztalatait. A kutatas az allaskeresés, elbocsatas és hivatali Ugyintézés soran megélt
munkavallaléi tapasztalatok felmérésén alapult. A kérdéskorbe 6 olyan kategoéria tartozott, amelyek
alapjat képezhetik a negativ megkllonbdztetésnek. Ezek: szarmazas, iskolai végzettség,
egészségi allapot, nem, életkor, csaladi korilmények, egyéb ok alapjan torténd diszkriminacio. Az
adatvételek eredményei azt mutattak, hogy a munkaerd-piaci diszkriminaciéo 2007-ben, az elsé
adatfelvétel soran volt a leger6sebb. 2010-ben ez az eredmény valamelyest csokkenést mutatott,
mig az utolsé adatfelvétel Ujra a diszkriminacié er6sddését jelezte.

A KSH 2012-ben végzett vizsgalat eredményei alapjan a munkavallalék diszkriminaciés
tapasztalatai szerint elsésorban iskolai végzettséglik, masodsorban életkoruk, harmadsorban
egészségi allapotuk alapjan éri 6ket hatranyos megkilénbdztetés (1. abra) [7].
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1. dbra: A munkaerdpiacon megélt hatranyos megklilbnbéztetés megosziasa
eléfordulas és ok szerint (2012)[9]
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Az 3dllaskeresés soran az egészségi allapot miatt érzett diszkriminacié a 2010-es
felméréshez képest novekvd értéket mutat, és negyedik helyrél a harmadik helyre kerilt. Az
egészségi allapot miatt tapasztalt diszkriminacid elbocsatas, leépités esetén szintén a harmadik
helyen all, am magasabb értéket mutat, mint az allaskeresés esetében. A valaszadok szerint a
magasabb iskolai végzettség nagyobb védelmet biztosit a diszkriminaciéval szemben, mig az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkez6k alacsonyabb védelmet élveznek. A megkérdezettek
véleménye szerint az életkor emelkedésével aranyosan ndvekszik a diszkriminacio, és kiléndsen
érinti az 6tven év feletti korosztalyt.

Ezek a diszkriminaciés tényezdk tobb szempontbdl is érintik a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességi személyek csoportjat. KSH népszamlalasi és munkaerd-felmérési statisztikai
adatai ramutatnak, hogy a fogyatékos és megvaltozott munkaképességi személyek korében a
nem fogyatékos lakossaghoz képest jellemzéen magasabb az altalanos iskolai és szakmunkas
végzettséggel rendelkezdk, illetve a 45 év feletti életkoruak szama [8]. Az érintett munkavallalék
nemzetgazdasagi agazat szerint elsésorban a feldolgozéiparban, masodsorban pedig a
kereskedelem és gépjarm{javitas tertletén helyezkedtek el, mig foglalkozasi fécsoport szerint
kiemelt 1étszamban a szakképzettséget nem igényl6 munkakoroket toltotték be. A fogyatékossag
tipusa szerint is kuldnbségek fedezheték fel, jellemz&en az értelmi fogyatékos személyek az
alacsonyabb iskolai végzettséget igényl6 allasokban helyezkedtek el, mig a mozgassértlt
személyek a magasabb kvalifikaciot igényl6 munkakdrokben végezték munkajukat [10].

Az alacsony iskolai végzettség alacsony presztizs(, alacsony jovedelmet nyujto, illetve fizikai
munka végzésére predesztinal, amit azonban akadalyoznak a mozgasszervekkel kapcsolatos
karosodasok, mely vezetd egészségkarosodas a fogyatékos és megvaltozott munkaképességl
személyek korében. A hatranyos féldrajzi terlleteken él6k eleve nehézségekbe Utkdznek
munkakeresés esetén, igy a biztos jovedelemhez jutas és mindennapi létfenntartas biztositasa
egeészseégi allapottdl fuggetlendl is problematikus. Mindez nem csak a munkalehetéségek szamat
csOkkenti e munkavallaléi csoport esetében, hanem felerdsiti a mobilitdssal, az utazassal és
kbzlekedéssel kapcsolatos egyébként is jelentkezé nehézségeket [11].

4.2. A fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség pszichés allapotra gyakorolt
hatasai

Fedor (2006), Csizik et.al. (2007), Fabianné — Kovacs (2007) pszicholdgiai szempontbdl
végeztek kutatasokat a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek munkaer$-piaci
helyzetével kapcsolatosan. Fedor (2006) a fékuszcsoportos kutatasa két terlletre iranyult,
egészségkarosodasuk egyrészt milyen hatdssal van tarsas kapcsolataikra, masrészt tovabbi
munkavégzésikre, munkakereseésikre [12].

A tarsas kapcsolatokra vonatkozd eredmények azt mutattak, hogy a célcsoport elsésorban
csaladtagjaiktol varjak a segitséget, akik azonban nem mindig tudnak adekvat segitséget nyujtani.
A munkatarsakkal valé kapcsolatuk kezdetben empatiardl tanuskodnak, késébbiekben azonban a
gyakori orvoshoz, vagy kezelésre jaras miatt fesziltség alakulhat ki k6zottlik, ami veszélyezteti a
munkaltatoval vald kapcsolatukat, illetve a munkahelylk megtartasat is. A munkakeresés
kérdéskorebdl gydjtott informaciok szerint a valaszadok nem tudjak kitdl kérhetnének segitséget, e
tekintetben is a csaladra és az ismer6sdkre tamaszkodnak. Tébbséglik csalodott a civil
szervezetek és hivatalok segitségnyljtasaban, az atképzési programokat sem érezték
hatékonynak. Elhelyezkedéslikben sikeresebbnek értékelték a mentori rendszert, ahol személyre
sz6l6 segitségnyujtast kaptak, és a gyakorlati tapasztalatokat nyujté allaskeresé klubokat, ahol
Onéletrajz-irasi, vagy allaskeresési technikdkat sajatithattak el. Fedor kiemeli, hogy a
fogyatékossag, illetve megvaltozott munkaképesség miatt az életvitel is megvaltozik, ami
tudatosabba, tervezettebbé, strukturaltabbd, célorientaltabba teszi a személyek mindennapi életét.
Ez pedig a mindennapi munkavégzésben is pozitiv modon jelentkezhet. A megkérdezettek
legnagyobb akadalyként az utazast, és a kdzlekedést nevezték meg, ebben nagyobb mértéki
allami segitségnyujtast varnanak. A fogyatékossag, a megvaltozott munkaképesség allapota az
Onértékelésre is negativ hatast gyakorol, az értéktelenség érzetét azonban a munkavégzés
kedvez§ iranyba befolyasolja. Sokan elsésorban a korabbi munka megtartasat, valamint a sajat
szakmajukban torténd elhelyezkedést jelolték meg ceélként. Az allaskeresésnél tartanak a
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visszautasitastdl, egyértelmien hatranyban érzik magukat, a munkaadok a munkavallalokra
vonatkozo elvarasait pedig irrealisnak itélték.

Csizik et. al. (2007) a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek jellemzéit,
munkamotivaciojat vizsgalta [13]. Eredményeik szerint a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességi szemeélyek jelents része mozgasszervi betegségekkel rendelkeznek, melyek
rendszeres, havi felllvizsgalatot igényelnek. A megkérdezettek tdbbsége dolgozni kivan, de ehhez
kétharmaduknak a régi munkahelylket fel kellett adnia, ugyanakkor csak feliknek sikerul
elhelyezkedni 3 éven belll aktiv munkakeresés mellett. Fabidnné — Kovéacs (2007) a megvaltozott
munkaképességli személyek munkaérték-preferenciait vizsgalta, mely a kérd6ives kutatas
eredményei kozott kiemelték, az értékek preferenciait leginkabb az iskolazottsag és a végzett
munka jellege hatarozza meg nem pedig az, hogy valaki megvaltozott munkaképességi vagy ép-e
[14]. Az alacsony iskolai végzettségli megvaltozott munkaképességli személyeknél fontos
értékként jelenik meg a munkahely elérhetésége és a Dbiztonsagos, egészséges
munkakorulmények.

5. Munkaerd-piaci esélyegyenloséget segit6é tényezok

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii munkavallaldk, ahhoz, hogy munkakdrikhéz
kapcsolédd feladataiknak eleget tudjanak tenni tamogatasra, segitségre szorulhatnak a
munkavégzésben. A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl6ségik biztositasardl szolo
térvény rogziti a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek ehhez fiz6d6 jogat.

A KSH a munkaer6-felmérésekhez kapcsoléddan vizsgalta a célcsoport munkavallaléinak
erre vonatkozd igényét, illetve azt hogy mennyire érzik az érintettek e joguk teljesilését. A
fogyatékos és megvaltozott munkaképességl személyek munkaeré-piaci helyzetének felmérése
kapcsan az érintettek harom f6 tertleten neveztek meg munkavégzési korlatokat, ezek: az
elvégzendd munka mennyisége (révidebb munkaidében alacsonyabb intenzitasi munkat tudnak
vallalni), jellege (bizonyos tipusu fizikai vagy szellemi munkat tudnak végezni), a mobilitasi
képesség (munkaba jaras nehezitettsége) [15]. A vizsgalat szerint a megvaltozott
munkaképességl foglalkoztatottak legnagyobb aranyban munkafeltételek (munkarend, munkaidé,
teljesitmény-kdvetelmény) tekintetében igényelnek és kapnak engedményeket a munkaltatdktol.
Ugyanakkor az eredmények alapjan megallapithatd, az érintett foglalkoztatottak 36%-a (78 ezer f6)
érezte Ugy, hogy munkavégzéséhez sziksége van segitségre, mégis kozel egyotdodik arrdl
szamolt be, hogy jelenlegi munkahelyukon ezt nem kapjak meg.

6. Kovetkeztetések

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességl személyek egy kiemelt hatranyokkal
rendelkez6 munkavallaléi csoport. A komplex hatranyos helyzet kialakulasaban az egészségi
allapot mellett jelentds szerepet jatszik az alacsony képzettségi szint, a kérikben jellemz6 45 év
feletti életkor, a hatranyos régidhoz, illetve kozséghez tartozas, valamint a mozgasszervi
akadalyozottsag miatti alacsony mobilitasi attitlid. A fogyatékos és megvaltozott munkaképességi
szemeélyeket e demografiai sajatossagok miatt kiemelten terhelik diszkriminativ tényez6k a
munkaerd-piacon. A magyar lakossag tapasztalatai szerint a munkaltatok mind az életkor, mind az
iskolai végzettség, mind az egészségi allapot alapjan erésen szelektalnak az allaskeresék és a
munkavallalék koézott. Habar a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallalok
munkaerdé-piaci helytallasat a munkafeltételek kdnnyitése, munkakérok személyre szabasa erésen
segitené, mégsem kapnak elegendd tamogatast a munkaltatok részérdl. E tarsadalmi csoport
sajatos mentalis attitiddel rendelkezik, melynek hatterében a megélt elutasitdsok és a sajat
teljesitmény alulértékelése miatt kialakult alacsony 6nbizalom All.

Ezek alapjan a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallalék sikeres
helytallasa a munka vilagaban a célcsoport sokszegmensi tdmogatasa és segitése altal valésulhat
meg, mely magaba foglalja a mentalis gondozast és tamogatast, a képzettségi szint emelését, a
mobilitasi szolgaltatasok biztositasat, az orvosi rehabilitaciot és a munkaltatok szemléletformalasat
is. Szell6 et. al. (2013) a célcsoport gazdasagi aktivitdsanak névelése szempontjabdl kiemeli a civil
szervezetek alternativ szolgaltatasainak szerepét, a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas
szellemében: a jo gyakorlatok bemutatasat, a munkaltatok attitidjének formalasa érdekében: az
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érzekenyités6 tréningeket [16]. Ezek a programok tennék lehetévé e hatranyos helyzetli csoport
nyilt munkaeré-piacon megvalésuld integralt foglalkoztatdsat, gazdasagi aktivitasanak
emelkedését, az iranyukban megnyilvanulé diszkriminaciés attitld csdkkenését és
esélyegyenl6ségiik ndvekedését.
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