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1. Bevezetés

Napjainkban két parhuzamos trend van jelen az oktatasi kozegben. Egyrészt van egy atmenet
a tradiciondlis osztalyterembdl az online kurzusok, e-learning fel¢, masrészt van egy eltolodas
a tanitdsi teoridkban is. A tanuldst passziv folyamatnak tekinté elméletekrdl atiranyult a
figyelem arra a felfogasra, hogy a tanuldk is aktiv résztvevéi a tanulasi folyamatnak, azaz

nem passzivan hallgatjak az 6rat, hanem aktivan kommunikalnak.

A trend azzal kezdddott, hogy az informatika megjelent a tantermekben is. Az egyre nagyobb
internetes savszélesség és az ugynevezett tanuldsirdnyité rendszerek megjelenése egy Uj
tanuldsi kornyezet létrejottét eredményezte. Az e-learning technikai megoldds arra a
problémara, hogy megtalaljuk adott tanuldék igényeinek, egy adott tananyag elsajatitasara
legjobban alkalmas tanuldsi eszkozt (Cohen, 2006). Mas elméletek szerint e-learning
kategoriaba tartoznak azon tanuldsi modszerek, amelyek hasznalatanak célja a tudas 4tadasa

elektronikus eszk6zok segitségével (Hutter, 2005).

E-learning koriilbeliil 12-15 éve 1étezik, és a world wide web egyre nagyobb teriiletnyerésével
az e-learning is fejlodott. Az 0j generaciot e-learning 2.0-nak nevezi a szakirodalom. Az 6tlet,
aminek hatékonysagat korabban még bizonygatni kellett, egy altalanosan elfogadott oktatasi

focsapassa, mainstream-mé nétte ki magéat (Downes, 2005).

Az e-learning-gel kapcsolatban beszélhetiink statikus  weblapoktol kezdve interaktiv
osztalytermekig, tehat kiilonbséget kell tenni abbdl a szempontbol, hogy a tanitasi
folyamatban résztvevok kozott milyen a kapcsolat. Az e-learningnek azt a forméjat, mikor a
tananyag készitéje és felhasznaldja kozott semmilyen kapcesolat sincs, a szakirodalom
aszinkron modszernek nevezi (,,mashol maskor” kapcsolat), mig a szinkron moédszernél a
résztvevok egy képzeletbeli tanteremben vannak (,,ugyanakkor méshol” kapcsolat). Ez utobbi
kapcsolat sokban hasonit a hagyomanyos osztalytermi ,,ugyanott ugyanakkor” kapcsolathoz,

¢€s nagy tavolsagok esetén a virtualis verzi6 elonyosebb.



Tananyag

1. dbra Szinkron e-learning folyamat (Hutter alapjan)’

Az 1. abra azt modellezi, hogy milyen kapcsolat figyelhetdé meg a tanulok, a tanar ¢és a
tananyag kozott. Lathatd, hogy nem csak didk-tanar kapcsolat van, nagyon fontos a didk-diak
kommunikécio jelenléte is. Ez az egylittmiikdé tanulas alapja. Itt at is tériink egy kovetkezd
csoportositasi lehetdségre, amit a részvétel jellege szerinti kiilonbozdségek alapjan tesziink:
sajat iitemben zajlo, vagy egylittmiikodo tanulasi modot kiilonboztetink meg. Az
egylittmiik6do tanuldsi mod feltételezi a tanulok kozotti interakcidt, mig a sajat itemben zajlo

verzid nélkiiloz barmilyen egyiittmiikodést, sajat tempdoban haladhat a diak (Hutter, 2005).

Egy masik megkdzelités szerint kiilonbséget tesziink technologiai szempontbdl az aldbbiak
kozott: 1étezik egyiranyl, mas néven ilizenetszorasos (broadcast) és kétirdnyu (mas néven
kommunikativ vagy interaktiv) technologia (Bates, 2005). Tobbek kozott a nyomtatott média
is az egyiranyu verziohoz tartozik, itt a végfelhasznalé nem valtoztathat az {izeneten. Ennek a
tipusnak elénye, hogy egy standard tanuldsi anyagot nydjt minden tanulé szamdra. A
kétiranyl technologidk eldnye, hogy teret ad a kommunikacionak didk és tanar kozott,

valamint tanuld és tanuld kozott is.

Egyre tobb egyetemen és nyelviskoldban jelenik meg a web alapti oktatds, ami azzal

' A didk-didk kommunikaci6 az eredeti Hutter bran nincs feltiintetve



kezdédott, hogy egyre tobb tanar tette fel orai jegyzeteit weboldalaikra, és tartotta a
kapcsolatot a hallgatokkal e-mailen keresztiil. A tanfolyamok, egyetemi szemeszterek
felépitése az egyetemi karok holnapjan elérhetd. Vannak ahol mar megjelentek az
ugynevezett Learning Management System-ek, azaz a tanuldsirdnyitdsi rendszerek (a
tovabbiakban LMS) (Priyanto, 2009). Ilyen rendszer példaul a Moodle, a WEBCT, ATutor,
Claroline, Blackboard, Ilias. A tanulasiranyitasi rendszerek hozzaférést biztositanak a
felhasznaloknak és kovetik a hallgatoi tevékenységeket. A nyomon kovetés funkcio
lehetdséget ad az egyénre szabott tanuldsnak, melynek vizsgalata dolgozatom egyik fo
célkitlizése. A rendszerek szerverei a tananyagot strukturaba szervezve, kurzusként taroljak.
Ezen funkcidok mellett az LMS-ek platformot biztositanak az interaktiv tanulasnak, melynek

vizsgélata a dolgozat masik kdzponti eleme (Sulinet).

Az LMS hasznélhaté kiegészit6ként a hagyomanyos tantermi oktatasban, mint elektronikus
hattértar, de sok tanar hasznalja az ugynevezett blended - azaz kevert - tipusu oktatast; az
ilyen ,,hibrid kurzusok™ tananyaga on-line elemek ¢€s osztalytermi tanagyagok egysége. Teljes
online kurzusrol beszéliink, mikor a tanitas teljes egészében online torténik. Jellemzdje, hogy
a tanar 0j szerepet kap, ami leginkdbb mentori szerepkorként hatarozhaté meg. Emellett
fontossd valik a rendszer ismerete, amin keresztiil az oktatas folyik és a helyes tanitasi

metodus.

Kutatdsok kimutattdk, hogy a teljes on-line kurzusok esetén inkdbb a LMS tartalom-
szerkesztd eszkozei kaptak nagy hangstlyt és nem a LMS interaktivitdst tadmogatd
tulajdonsagai, pedig az interaktivitas nagy jelentdségii, ez a szinkron modszerek {6 eldonye az

aszinkronhoz képest (Vovides, 2007).

Dolgozatomban az LMS online hasznalatat vizsgalom az idegen nyelvtanuldasban, mert
véleményem szerint, megfeleld metodologiat alkalmazva az emberi tanuldsi gondolkodasi
folyamatokkal jobban kompatibilis, mint a hagyomanyos, mindenkinek ugyanazt nyujtd
tantermi oktatds. Segitségével megvalosithatdo az egyénre szabott oktatas. A hattérrendszert
biztosito LMS lehetévé teszi a tananyagok ujrahasznositdsat, az internet altal pedig
lekiizdhetdk a foldrajzi akaddlyok. A nyelvtanulds sajatsaga, hogy a tanuloknak ahhoz, hogy
megtanuljak, hogyan hasznaljak a nyelvet, nyelvi kifejezéseket, kommunikacids interakciokra
van sziikséglik, ami az aszinkron médszereknél nem megoldhato, mivel nincs azonnali tanari

visszacsatolas, aminek a fontossagat LeLoup (2003) is hangstlyozza. Osszegzésében leirja,



hogy a nyelvet tanulni vagyok nagy lelkesedéssel vesznek 6nalloan feldolgozando tananyagot,
arra szamitvan, hogy a tantermen kiviil is lehet nyelvet tanulni. Mégsem teljesen sikeresek
ezek az anyagok - az eladasi statisztikdk azt mutatjdk, hogy mig az alapszintii nyelvoktato
anyagok kelenddek, haladé szinten mar lankad a motivacié. Ennek okaként a tanari

visszacsatolas hianyat jeloli meg.

A témat azért valasztottam, mert az irodalomban fellelhetd nagyszamu LMS elemzés ¢és
Osszehasonlitas ellenére kevés dolgozat foglalkozik az LMS-ek specialisan a nyelvtanuldsban
betdltott szerepével. Emellett a fentebb targyalt tulajdonsdgok miatt nagy potencialt 1atok az
e-learning-gel tdmogatott nyelvtanuldsban, kiilondsen a soknyelvii Eurdpaban, ahol az egyes
orszagok kozott egyre nagyobb egyiittmiikddésnek vagyunk tanti’. Az EU-n belili
egylttmiikddések fokozdddsa a hatékony nyelvtanitas sziikségességének aktualitasat

nyomatékositjak.

Az e-learning egy specialis kdrnyezetben torténik. Egyes vélemények szerint ennek az 1j
tanulasi kornyezetnek alkalmazkodnia kellene a tanulok eltérd tanulasi stilusahoz, kiilonb6z6
tudasszintjiikhoz, kultardjukhoz, hisz ebben rejlik az e-learning {6 elénye. Specidlis az
alkalmazott technologia is, ezért ahhoz, hogy az oktatas sikeres legyen, specialis metodika is
sziikséges. A masodik fejezetben targyalom a tanuldsi elméleteket, az online oktatas
metodikédjat és tananyagjellemzodit. A fejezet végén a nyelvoktatds szempontjabol fontos

tényezoket gylijtom Ossze.

A harmadik fejezetben egy altalam kivalasztott LMS-t, a Moodle-t elemzem. A Moodle-t a
szakirodalomban fellelhet6 LMS 0Osszehasonlitasok eredményei alapjan valasztottam. Ezen
eredmények rovid ismertetése utdin a Moodle-t vizsgalom a mésodik fejezetben kidolgozott,
nyelvoktatdsban fontos kritériumok alapjan. A vizsgdlat egy sajat szamitdogépre telepitett
Moodle példanyon torténik, a Moodle-nek a vizsgalati szempontokbol relevans funkcionalis

elemeit probalom ki.

Az utols6 fejezetben altalam készitett nyelvtanuld-gyakorlatokat mutatok be. Ezen
gyakorlatok a kivalasztott metodikai elemek Moodle-beni implementalhatosagat

demonstraljak.

* Aktualis magyarorszagi példék a francia-német-magyar budapesti 4-es Metr6 Projekt, német Fraunhofer Intézet

budapesti terjeszkedése, Mercedes kecskeméti gyaralapitasa



2. Médszertanok és koncepciok a web alapu tanitasban

2.1. Tanulasi elméletek

A sikeres és kevésbé sikeres nyelvtanulok tanuldsi szokéasainak vizsgalata utan Rubin (1990)
arra a kovetkeztetésre jutott a tanulasi problémakkal kapcsolatban, hogy a nyelvet tanuloknak
nem csak a nyelvet kell megtanitani, hanem tanulasi stratégidkat is, illetve azt is, hogy nekik
személy szerint milyen stratégidra van sziikségiik (Harris, 2003). A tavoktatdsnal a tanar
centrikus oktatasrdl a hangsuly athelyezddik a tanul6 centrikus oktatdsi modszerre, ahol a didk
nagymértékli autonomidt kap ezért kiemelten fontos, hogy a tanar tisztdban legyen a
tavoktatds sajatossagaival, és hatékonyan segitse a didkot a tavolbol. Az oktatasi oldalt is
gorcsd ala kell venni, nem elegendd egy hagyomanyos oktatdshoz elkésziilt tanagyagot

digitalizalni, ekkor még nem beszélhetiink e-learninges tananyagrol

Az e-learning tananyag tulajdonképpen egy forgatokdnyv (Hutter, 2005), egy
agyforgatokonyv; megprobaljuk azt modellezni, hogy egy atlagos tanulé agya hogyan fog

majd forogni. Ehhez természetesen ismerni kell a tanulési folyamat menetét.

Tobbféle tanuldsi elméletet tart nyilvan a szakirodalom, ldsd: Keményné Pélffy Katalin - A
pszicholdgia alapjai. Azokat az elméleteket vazolom fel az aldbbiakban, melyek
hangsulyozzak a tanuldsi folyamat azon elemeit, amelyek dolgozatom tovabbi részében

megjelennek.

Elsoként Skinner behaviourista elméletét mutatom be. Szerinte a tanulot a tanulasban az
motivalja, hogy megprobalja elkeriilni a biintetést. A tanulési folyamat eldsegitésénél Skinner

5 alapelvet hataroz meg:
e azonnali visszacsatolas a tanulonak,
e a feladat apro6 Iépésekre felbontésa,
e az instrukciok ismétlése,
e alegegyszeriibbtdl haladjunk a komplex feladatok felé,
e pozitiv megerdsités.

Piaget kognitiv elméletének két f6 komponense az asszimilacid és az adaptacid. Az



asszimiladcié az 10 ismeretek mar meglévd ismeretanyagba vald beépitését jelenti. Az
akkomodacio a meglévo ismeretanyag modositasa az 0j tapasztalok megszerzésének hatasara.
Piaget szerint a tanulds sikerességének f0 meghatarozdja a tanulds iranti motivacid. A
motivacio alapvetden adott, fontos viszont arra torekedni, hogy az 01j ismeretanyag a meglévo

gondolati sémak egyensulyat ne boritsa fel.

Rogers humanisztikus elmélete is alapul vehetd tanitasi ,,forgatokonyviink” készitésekor. O
azt feltételezte, hogy a tudds az egyén altal lesz Osszerakva az egyén sajat multjdnak
eseményei alapjan. A tanulas szocidlis folyamat, ahol visszacsatolas a tarsadalomtol érkezik.
Ez a nyelvtanulasra vonatkoztatva azt jelenti, hogy a tanarnak egy mentor szerepet kell

betdlteni, aki (ami) visszacsatolast ad a tanulonak a helyesrdl €s helytelenrdl.

Beszélgetések alapjan torténd tuddsszerzés - ezt valljdk a konstruktivista elmélet kovetdi
(Pino, 2008). A konstruktivista elmélet alapjaira épiilt tobb LMS is, mely szerint a tudas
interakciok soran ¢s fokozatosan lesz felépitve visszajelzések alapjan. Az ilyen tanulasi
kornyezet eldsegiti az egylittmiikodd tanulast. A konstruktivista pedagogia szerves része a
projekt alapu tanulds. A projekt alapt tanulds jellemzdje, hogy a didkok szabadon
szelektalhatjadk anyagaikat, témaikat. Ez nem azt jelenti, hogy a tanar feleslegessé valt,
tovabbra is fontos szerepe van és a didkoknak tudniuk kell, mikor sziikséges konzultalniuk
vele (Brandl, 2002). A tanuldkra 6nallé problémamegoldas var, ez segit fejleszteni a kritikus
gondolkodast, valamint a fejezet kezddsoraiban hangsulyozott tanulds megtanulasat is. A
konstruktivista tanuldsi kornyezet f6 munkaformaja a csoportmunka, jellemzdje, hogy a
tanulas informalis moédon torténik, ,,a tanulas lényege az ismeretszerzés képességének

elsajatitasa, a tudas pedig e képesség készségszintli alkalmazéasa™ (Sulinet).

Mint emlitettem, léteznek LMS-ek, melyek mar tudatosan pedagodgiai hattérgondolattal
késziiltek, legtobbjiik foként a konstruktivizmus egy aldgara, a szocio-konstruktivizmus
elméleti rendszerére épiilt. Ebben a rendszerben, csak igy, mint a konstruktivizmusnal, a
tanuloi aktivitas hangsulyozasa mellett teret kap a tanuldi kozosség, amelyben a jellemzo
munkaforma az egyiittmiikodé tanulds. Az viszont Uj, kozponti gondolat a szocio-
konstruktivizmusnal, hogy a tanulds szocialis folyamat, amit a nyelv kozvetit a tanulok

kozotti parbeszédek formajaban (Atonenko, 2004).

A tanar személyes jelenlétének hidnya teljesen mas tanuldsi kornyezetet alakit ki, mint a

hagyomanyos osztalytermi kozeg, igy a megvaltozott tanar-didk szerepkorrel is foglalkozni



kell. Az LMS haszndlatanadl a tanari szerep atmegy egy koordinatori, mentori, tutori
szerepkorbe. A tanar figyeli a didkot és Utmutatassal, segitséggel latja el, valamint 0 az

ismeretszerzés folyamatanak szervezdje.

Az alabbi képességekre van egy tanarnak sziiksége tavoktatds esetén: (Schlosser, 1994;
Sherry, 1996) a koordinatornak meg kell értenie a tavoktatas filozofiajat és természetét, képes
kell, hogy legyen a tanuldi jellemzOk beazonositasara tavolrol. Feladata tovabba interaktiv
kurzusanyag elkészitése ¢és tanitdsi stratégidk kialakitdsa. Fontos, hogy az altala adott
instrukciok megfeleljenek a tavoktatds specifikumainak. Sziikséges a tanari képzések ¢és
gyakorlasok a telekommunikacios eszk6zok hasznalatardl. Ahhoz, hogy a pedagdgiai célokat
szemmel tartva kihasznaljuk a technikai adottsagokat, a tanaroknak nem feltétleniil all
rendelkezésre a sziikséges tuddsbazis egy e-learning-es tananyag megtervezéséhez ¢&s
elkészitéséhez. Emellett 6k is igénylik a technikai tdmogatast (Vovides, 2007). A tanarok
kezdeti félelme amiatt, hogy majd a technika felvaltja 6ket, ma mar inkabb atiranyul arra,

hogy kell6 tréning nélkiil nem tudjak hasznositani a technika vivmanyait.

A didk szerepkort tekintve pedig egy olyan atmenet tanti vagyunk, ahol a didk aktiv
problémamegoldéva valik, és megtanul a kooperacios tanuldsi formaban (tanulotarsakkal,
csoportmunkaban) ismeretet elsajatitani (Cohen, 2006). Trendekrdl beszélve azt is meg kell
emliteni, hogy az internetet hasznalok is megvaltoztak, a tanulok nagy szazaléka a digitalis
kor sziilotte (Ggynevezett ,,digital native”), akik teljesen 0j hozzaallassal rendelkeznek az
internet hasznéalatdhoz, gyorsan befogadjdk az informacidt, azonnali feedbacket szeretnek
kapni, €s ha lehetséges, alland6 kommunikéciot szeretnének ismerdseikkel. Ezen igények és

képességek a tanuldsban is megjelennek (Downes, 2005).

Ha a szerepeket tovabb elemezziik, akkor a szamitdgép a manager a tanuldsi folyamatban,
hiszen a személyi szamitogépek oridsi mennyiségii adatok tudnak kezelni egy adatbazison
keresztiil, ami elengedhetetlen nagyszamu hallgatok kezeléséhez. Masik szerepik az
lizenetatad6é, mely azt jelenti, hogy embereket kotnek Ossze széles média-spektrumon

keresztiil. (Rogerson-Revell, 2007)

A szakirodalom tanulményozésa sordn egy nagyon érdekes, tanulasi folyamatra vonatkozo
elméletre bukkantam. A Paivio (1986) altal ajanlott dual coding - azaz kettés kddolasu-
elmélet szerint a sokoldalu tartalom-reprezentaci6 kedvezd a memoriabol torténd

visszahivasoknak. Az agy két kiilonallo kognitiv kdédold kdzponttal rendelkezik, egy a bejovo

10



vizualis informaciok feldolgozésara és taroldsara, a masik pedig a verbalis informaciokra. A
bejovo informacio igy kettds kodolast, visszahivasnal egyidejlileg hivodik vissza a verbalis és
a vizualis kézpontbol. Paivio kutatdsi eredményei aldtdmasztjak, hogy amikor az informécio
paros kodolasu - beszélhetiink kép-kép, szoveg-szoveg, vagy kép-szoveg parositasrol — akkor
rovidebb a valaszadasi id6, azon beliil is a kép-kép parositas volt a leghatékonyabb. A tanarok
azonban nagy szamban a mai napig csak szovegként, és nem paros kodolassal prezentaljak a

tananyagtartalmat (Vovides, 2007).

A fejezet végén az altalanos tanuldsi elméletek ismertetése utan ratérek egy par alapvetd,
specialisan idegen nyelv tanulasara vonatkozd modszertani elmélet targyaldsara (Richards,
2001) alapjan. Sokféle nyelvtanitas modszer 1étezik. Vannak olyanok, amik nem olyan régen
sziilettek, de mar egyaltaldn nem hasznalatosak, mig méasok régen keletkeztek és a mai napig
széles korben elterjedtek. A nyelvtanitas fejlddése nem lineéris folyamat, két agon tortént a
fejlédés. Az egyik agon a Bloomfield nevével fémjelzett csoport talalhato. Ok a
tapasztalatokra épiilé oktatast timogattak. A masik agon az ésszerti teoretikus nyelvelsajatitasi
modszereket kovetdek voltak, mint példaul Berlitz vagy Chomsky. Mig az elsé csoport a
memorizacidt tdmogatta mintagyakorlatokkal, Berlitz és kovetdi abbol indulnak ki, hogy az
ember gondolkodésra sziiletett, igy nem az automatikus berogzdédésekre épitettek. A didkok
értelmes mondatokat kredlva sajatitjak el a nyelvtani szabalyokat, nem ismétlések utjan. A

kovetkezOkben egy rovid attekintést nytjtok a modszertanokrol.

A nyelvtani forditomoddszer (grammar translation) arra az alapgondolatra épiilt, hogy a
didkok nyelvtani szabalyok betanulasa utan a szokincset memorizaljak. A memorizalas pedig
ugy torténik, hogy szovegeket, forditdsokat tanulnak meg. Ez a médszer mar csaknem minden

szakirodalom szerint elavult.

A direkt modszer (direct method) arra épiil, hogy a masodik nyelv elsajatitasanak ugy kell
torténnie, mint az anyanyelv elsajatitdsanak. Modszeriiknél csak a célnyelv hasznalatos. Azzal
érvelnek e moddszertan kovetdi, hogy egy gyermeknek sincs sziiksége egy masik nyelvre
ahhoz, hogy megtanulja az anyanyelvét. A hangstly ebben a rendszerben szinte kizarolag a

beszéden van, az irasbeli készség fejlesztését ez a modszertan a tanulds késoi fazisara teszi.

Az audidlingvalis (audio lingual) moddszer a II. vilaghaboru idején lett kifejlesztve, amikor is
nagy sziikség volt Amerikaban tolmacsokra. Az ugynevezett ,informant” metodussal

miikodik ez az elmélet. A didkoknak kell dekddolni a célnyelv szavainak jelentését ¢és a
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nyelvtani formuldkat az iranyitott beszélgetésekbdl. Ez a modszer kis csoportoknal és

motivalt tanuloknal lehet sikeres.

Mind a mai napig nagyon kozkedvelt - bar vannak nézetek miszerint mégsem olyan tokéletes
- a kommunikativ (communicative) megkdzelités. Ez a modszertan azt hangsulyozza, hogy az
interakci6 nemcsak az eszkdze, hanem mintegy a célja is az oktatdsnak. Féleg Eurdépaban
elterjedt, ahol a konstruktivista pedagogiai szemlélet van jelen a felsGoktatasban. Az utdbbi
évek 1) modszertanok megjelenését hoztdk, nagyon elterjedt a feladat alapti modszertan (task
based), ami a kommunikativ modszertan tovabbfejlesztett valtozata. Ebben a nyelvtanulds

feladatok elvégzésén keresztiil torténik.

A néma modszer (silent way) egy érdekes megkdzelités, itt a tanar csendben van az oOra alatt.
A didkok sajat maguk fedezik fel a nyelvet, felelosek a sajat tanulasukért, és biztatva vannak
arra, hogy interakciokat keressenek egymassal A tandr szerepe itt az, hogy tippeket adjon a

didknak és nem az, hogy bemutassa a nyelvet.

Természetesen mas metodusok is léteznek az altalam emlitettek mellet, példaul Krashen
természetes megkozelitése (natural approach) vagy az erdsen kritizalt szuggesztopédia
(suggestopedia). Az egyes modszertanok részletes targyaldsa megtalalhatd (Richards, 2001)-

ben.
2.2. A technolégiai eszkdozrendszer

Ebben a fejezetben bemutatom, hogy melyek azok a technoldgiai eszkdzok és sajatossagok,

amik befolyésoljak a modszertant.

Az LMS egy szerveren futd szoftver. A szerver egy nagy teljesitményii, haldzaton allandoan
elérhetd szamitogép, ami feliigyeli a hozzéaféréseket, és online tanuldsi anyagokat tesz

elérhetdvé egy hagyomanyos web bongészon keresztiil.

A tanulési rendszer kliens-szerver architekturaja. Az LMS szerver tobb vékony klienst (web

bongészd) szolgal ki, amik mogott tandrok €s didkok tilnek.
Egy LMS éltaldban harom f6 funkcionalis részre oszlik:
- tudasfejlesztd eszkozok (study skill tools),

- kommunikacids eszk6zok (communication tools),
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- produktivitast segitd eszkdzok (productivity tools).

Az els6 csoportba tartoznak azon eszkozok, amikkel a tanulok szamara anyagokat lehet
szerkeszteni, illetve ide tartozik a tananyag megjelenitd is. Az elsd kategoridba tartoznak a
tesztek (quiz), de ugyanigy a kiadott feladatok is. A teszteknek kiemelten hasznos funkcioi a
didk nyomon kovetése és az automatikus értékelés. A tananyag megjelenité eszkozok
segitségével lehet a tananyagot egyszerlien feltdlteni az LMS-be, majd ezek segitségével valik

elérhetdve és megjelenithetévé a rendszerben.

A kommunikécios eszkdzok a tanar és a didk kozotti kommunikaciot szolgaljak. A valds idej
kommunikécios eszk6zok hasznalatakor mindegyik fél online van. Ilyen példaul a chat.
Léteznek nem valds idejii kommunikacios eszkozok, ekkor nem kell mindkét félnek

ugyanakkor bekapcsolddva lenni. Ide sorolhatd példaul a forum (forum) vagy az e-mail.

A produktivitast segitd eszk6zokhoz soroljuk a dokumentacidkezelést, de itt taldlhatdo a

kalendarium, a haladés ellen6rz6 eszkoz, a felmérések és kérdéivek is. (Priyanto, 2009)

A kiilonbozé LMS-ek szolgaltatasaikban eltérhetnek egymastol. Kiilonbozhetnek példaul
abban, hogy hogyan torténik a hallgatéi jelentkezés, vagy abban, hogy mennyire integralhato
a tananyag mas rendszerekhez. Eltérhetnek adminisztracios funkcidikban: példaul némely
LMS-nél Iétezik tanfolyam katalogus, masoknal nem (Hutter, 2005). Ezeket mind figyelembe
kell venni, és az oktatdsi célnak legmegfelelobbet kell kivalasztani, mert ez nagyban

befolyasolhatja egy kurzus sikerét.

Néhany rendszerben jobban implementalhatok komplex tananyagok, némelyiknek viszont
jobb a design-ja, konnyebben kezelhetd. Az LMS-eknek nem az a célja, hogy mintegy pdtolja
a hagyomanyos oktatdsi kornyezetet, hanem ennél tébb: hogy eldsegitse az egyiittmiikodo
tanulast, jobban illeszkedjen a tanuldk széles tanulasi stilusdhoz, lehetévé tegye az anyagok

ujrafelhasznaléasat, és sokféle tanagyag alapot nyujtson (Britain, 1999).

Nagy elénye a virtualis tanulasi kornyezetnek, hogy jol tud alkalmazkodni a tanuldk eltérd
tanulasi stilusahoz. A 2. abra nyujt attekintést a LMS-ek tipikus tooljairdl (Stickler, 2007).
Rendelkezésre allnak aszinkron és szinkron eszkozok. A teszt (quiz), amit szinkron ¢és
aszinkron modon is meg lehet oldani, az 6nall6 tanulast teszi lehetévé. A szinkron eszkdzok,
mint példaul az audio/video konferencia €s az internetes forum, témak kozos feldolgozasara,
azaz csoportmunkara adnak lehetOséget, a wiki pedig az egylittmiikodé tanuldsi format

tdmogatja. Az Adobe Flash-ben ¢és Java-ban megirt szimulaciokkal, jatékokkal szinkron és
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aszinkron modon is lehet tanulni. A tananyagot tartalmazd internetes naplokbol (blog),

statikus dokumentumokbol leginkabb csak aszinkron médon lehet tanulni.

Blog Konferencia

AN /
= =<

2. Abra Az LMS tipikus technolégiai eszkozei.

™
7

2.3. Az e-learninges tananyag jellemzoi

2.3.1. Tartalom felosztas

Learning objects (LO) - azaz tananyagelemek - az alapkovei az online oktatasnak. Az erre a
modellre épiild technologidk kdzos eleme, hogy az ujrahasznositast kulcselemként kezelik. Az

Ujrahasznositas alapgondolata nem 11, hiszen a kdnyvek is ujrahasznosithatok. Mi is egy LO?
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Polsani megfogalmazasdban (2003) a learning object egy fiiggetlen, Onmagaban allo
ujrahasznosithato, tananyagtartalmi egység. Az LO-hoz tartozd metaadatok segitenek
eldonteni, hogy két hasonlonak tlind anyag koziil melyik relevansabb szdmunkra. Vegylink
egy példat: ha van egy ital, amin csak az van jelezve, hogy udit6 ital, az is informéacio.
Szerencsésebb a fogyasztdi szemszogbol, ha a cimkén az is all, hogy szénsavas, cukormentes
narancs iz{i. Igy konnyebb eldonteni, hogy jo lesz-e az a vasarlonak vagy sem. Ugyanilyen
tobbletinforméciot szolgaltatnak a metaadatok is, hasonlod szerepiik az wjrahasznositasnal:
segitenek a dontésben. A metaadat, leirja, és egyben azonositja is a tananyagelemeket
(Vovides, 2007). Tananyagelem lehet példaul egy kép, egy képlet, egy szoveg, egy Java
csomag. Azt meghatarozni, hogy hol vannak egy tananyagelem hatarai - példaul egy kép
esetén - konnyii. A szovegnél a legnehezebb megallapitani, hogy hol van az a hatar, amikor
mar nem lehet tovabb bontani. Altalanos szabély, hogy az LO az a legkisebb tartalom, ami

még felhasznalhatd 6nallo didaktikai feladat megoldasara (Sulinet).

A LO-k tartalma altalaban szabvanyok szerint késziilnek. SCORM vagy IEEE LO Metadata
azok a standardok, amikkel metaadatokat lehet késziteni a LO-hoz. A szabvanyositasnak
szamtalan eldnye van, tobbek kdzott Iényeges a testre szabhatosag, Gjrafelhasznalhatosag és
elérhetdség/kereshetdség mellett a tartossag (Papp, 2005). Tartdéssag fogalma itt azt jelenti,
hogy a tananyagelem megoOrzi kompatibilitasit mas LMS-ekkel, azaz egy adott LMS-hez
készitett tananyagelem minimalis valtoztatassal beépitheté egy masik LMS-be. Tovabbi nem
elhanyagolhato eldnye a szabvanyositadsnak a koltségmegtakaritas.

A SCORM (Sharable Content Object Reference Model) olyan hivatkozasi modell, illetve e-
tartalom atvételét, megosztasat, ujboli felhasznalasat értjilk. A SCORM alapegysége a SCO
(Sharable Content Object, azaz megoszthat6 tartalom objektum), aminek egyetlen feltételnek
kell eleget tennie, Gjrahasznosithatonak kell lennie. A SCO a legkisebb tartalmi egység, amit a
LMS-ek kezelni képesek, ami egy vagy tobb tananyag elembdl all. A SCORM alapgondolata
az, hogy a tanulasi kornyezetben mindig tudja a rendszer, hogy a tanuld hol jar a tudas
elsajatitdsaban, ¢és a tanulonak milyen utvonalon kell tovabb haladnia, hogy a tanuldsi célt a
legrovidebb uton elérje. Ezt a folyamatot a LO nélkiili webes rendszerek altaldban nem tudjak

kovetni €s a tanulas vezérlésére nem képesek. (www.tok.u-szeged.hu/scorm.html)

A SCORM adattarolonak koszonhetden lehetdveé valik a tananyagelemek kozotti keresés. A
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SCO-k masik tanulasi allomanyba athelyezhetok, de nagyon fontos, hogy ne tartalmazzon
semmilyen utalast kornyezetére, mert csak akkor hasznalhat6 jol fel az j kornyezetben. Az
ugynevezett manifeszt allomany hatarozza meg a SCO-k sorrendjét. A képzés a manifeszt

allomanyban megtervezett sorrendet koveti.

Ugynevezett LO raktarhelyek (repository-k) tartalmazzdk a metaadatokat. Két tipusa LO
raktarhely van: az egyiknél csak a metaadatot talaljuk meg a LO-161 (ilyen példaul a Merlot),
a masik tipus viszont nem csak a metaadatot hanem magat a LO-t is egy helyen tarolja (pl.

Dspace) (Cohen, 2006).

Az e-learning kurzusok hierarchikus felépitését tekintve az LO felett a Lecke, afelett pedig a

Kurzus 4ll, ezek pedig egyiitt egy Képzési programot alkotnak (Hutter, 2005).

2.3.2. Technikai tagolas

Az e-learninges kurzusok, tananyagok mas kornyezetben és masképp késziilnek, mint a
hagyomanyos 6rak anyagai. Ugyanugy, ahogy figyelmet kell szentelni példaul az eltérd tanar-
diak szerepkornek, figyelmet kell, hogy kapjon a technoldgiai sajatossdg is. Ebben a

fejezetben ezekkel az alapokkal foglalkozom.

A tananyagszerkesztés elsO 1€épése a tananyag kivalasztas, amiben segitséget a konstruktivista
szemlélet nyujt. Az elméletnek két f6 eleme van: az egyik azt vizsgalja, hogy hogyan fogjak
hasznositani a didkok az 0j anyag megismeréséhez kapott informaciokat a vald vilagban. A
masodik a mar emlitett ,,kdnnyebbtdl nehezebbig haladas” elve. Ez arra irdnyul, hogy miutan
a didkokat bevezettik egy egyszerlsitett vilagba, a didk 1épésrél 1épésre tanulja meg a
komplexebb tananyagot. A tanulas utols6 szakaszaban a tanul6 a valds ¢életben hasznalja az Uj

informaciot (Niederhauser, 2001; Vovides, 2007).

Ha mar elterveztiik, mit tartalmazzon a tananyag a fenti elméletnek megfeleléen - azaz
1épésekre bontva és a kdonnyebbtdl nehezebb felé haladva - a tagolas kdvetkezik. A tagolast
kétféleképpen kell elvégezni, eldszor torténik a didaktikai tagolas, ami logikai Osszefliggések
figyelembe vételével tesziink, aztan pedig a technikai tagolds. A tananyagok felépitése
didaktikai szempontbol kétféle lehet: rendszerorientalt, vagy problémaorientalt. A
rendszerorientalt szovegek Hutter (2005) megfogalmazasaban ,késztermékek”, a benniik

foglalt informéciokat a tanuldknak csak be kell fogadniuk. A problémaorientalt szoveg
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gyakorlatorientalt, és abbol a megkdzelitésbdl indul ki, hogy a tanulds mindig valamilyen
probléma megoldasat jelenti. Egy nyelvtani szabaly bemutatasa példaul rendszerorientaltként
kezelhetd, mig a begyakorldsra szant feladatok tipikusan problémaorientaltak. A tananyag
szovegének szerkesztésekor el kell donteniink, melyik lesz a kovetendd modell. Altaldban a
kevert tipus a leggyakoribb, nem jellemz&, hogy az egyik féle van csak jelen. Altalaban a

szamitogépes oktatashoz a szakemberek a problémaorientalt dominanciat ajanljak.

Technikai tagolasra sok lehetdség van, ennek célja foként az érdekes tananyag létrehozésa. Ez
nem esik egybe a didaktikai tagoldssal, egy tananyagrész tartalmazhat mindenféle elemet.
Hutter felhivja a figyelmet arra, hogy a vizualis megkiilonboztetésre kiilon figyelmet kell
szentelni. A text design lényeges segitség a szovegalakitasnal. A szoveg nyelvi megformaldsa
utan kovetkezik a szoveg elrendezése a képernydn, majd a mikro-tipografia (megfeleld

irasjelek kivalasztasa).

A tananyag hipertextes tagolasat - link, hot word, anchor text - emelném ki a létezd
szovegalakitasi lehetdségekbdl, mert pedagogiai jelentdsége igen nagy. A hipertext
elektronikusan generdlt szoveg, melyek elemei képesek tjabb szdvegek automatikus
felidézésére elore definialt linkek révén (Hutter, 2005). A hipertextnek pedagogiai
didaktikailag fontos funkcidja példaul a kognitiv plauzibilitds. Ez azt jelenti, hogy a
hagyomanyos tanagyag linearis mondatszekvenciaihoz képest hald6zatosan 6sszekapcsolt, az
emberi gondolast hivebben tiikr6z0 rendszer - azaz hipertext - jobb a tuddskonstrukcio
szempontjabol (Stithed; Hutter, 2005). A hipertext tdmogatja az adaptiv tanulast, ami arra
szolgal, hogy a meglévd adatbazis segitségével a tanulok sziikségleteinek legmegfelelébbet
nygjtsa a rendszer. A dinamikusan, tanuldas kozben eldallitott linkek a tanuld tanulasi
stddiumanak megfeleld tananyagra mutatnak. Az egyéni tudasfelépités folyamatat segiti el az
informaciok 6nallo eldkeresése linkeken keresztiil. Ezt nevezi a szakirodalom pedagodgiai

konstruktivizmusnak (Hutter, 2005).

Tananyagkészitésnél a tananyagirénak az aldbbi aranyszabalyokra is figyelnie kell, mikor
szoveget visz képernyOre: a lecke szovegét tagolni kell, szem eldtt tartva azt, hogy az
emberek képernydrdl masképp olvasnak, mint papirrdl. Nem szeretnek a tanuldk gorgetni,
ezért ésszerli akkorara tervezni a szoveget, hogy egy képernyore raférjen. Nem célszerti

tovabba hosszi mondatokat irni, és figyelni kell arra is, hogy vilagosan fogalmazzunk.
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24. Az LMS-sel szemben tamasztott altalanos és nyelvoktatasi

szempontbdl fontos médszertani kovetelmények

E dolgozatban a vizsgalat kozéppontjdban a nyelvi képességek fejlesztése all LMS

hasznalataval.

A mai LMS-ek nem specidlisan nyelvoktatdsra, hanem tavoktatasra lettek tervezve. A
nyelvtanulds, nyelvoktatds specidlis funkcionalitast igényel. Az LMS-nek tamogatni kell
példaul az online szotdr, nyelvtani szabdlygylijtemény, szokincsgyakorldo feladatok
implementéalhatosagat, az autentikus audio - video anyagok integralasat. A kovetkezdkben
elOszor az altalanos kovetelmények kerililnek bemutatasra, majd azt emelem ki és mutatom be
példakkal, hogy a nyelvoktatas teriiletén milyen moddszertani elemek relevansak €s hogyan
hasznalandok. Végiil részletesen kitérek két fontos kovetelményre, az interaktivitasra és az

adaptabilitasra.

Mit kell tudnia egy LMS-nek altalanos pedagogiai szempontbol? Az LMS-nek csokkentenie
kell a tanarok adminisztracids terheit ugy, hogy emellett a tanitasi sokszintiséget tovabbra is
biztositsa, és olyan lehetdségeket kellene nytjtania, ami javitja a jelenlegi tanitdsi €s tanulasi
modszerek mindségét, és szélesiti a lehetdségeket is (Britain, 1999). A mindségi szempont
sem hagyhat6 figyelmen kiviil. Abitt (2005) Osszegyljtott 5 faktort, melyek a mindségi web
alapit LMS alappillérei. Ezek a tanulasi hatékonysag, tanuloi elégedettség, az ar/érték
hatékonysag, a hozzaférés, és intézményi hasznalat esetén — példaul altalanos iskolakban,
egyetemeken — az intézményi elégedettség. Kivalo példa erre az Oxford Open University,

ahol az 6sszes kurzus online fut (Vovides, 2007).

A kovetkezokben felsorolok altalanos e-learning szempontokat, melyek relevansak a

nyelvoktatds teriiletén is, ezeket példakkal is szemléltetem.
A tanulora vonatkoz6 szempontok:

e Tanuldé kozpontu pedagogia (Vovides, 2007). Jellemzé a nyelvoktatdsra, hogy a
tanulok alapismerete heterogén, igy az egyes tanuldknak kiilonb6z6 tananyagok

optimalisak.

e Aktiv tanulas (Vovides, 2007). Kiilonbséget tesziink aktiv €s passziv szokincs kozott,
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a c¢l az aktiv szokincs elérése, ehhez sziikséges az aktiv haszndlat, azaz az aktiv
tanulds. Nem elég a nyelvtani szabalyokat megtanulni, be is kell dket gyakorolni, és

készségszinten alkalmazni tudni kell.

Azonnali feedback (Vovides, 2007). Ez azért fontos, hogy ne rogziiljenek a rossz

nyelvi mintdk a tanulok fejében.

A tanulas barhol és barmikor sajat iitemben folytathatd (Sulinet). Az olyan hazi
feladatok megoldédsa, melyhez nem sziikséges sem tanar sem hallgatotars jelenléte
(példaul szovegértés, esszéiras) lehetséges legyen, csakiigy mint a feladatok bekiildése

tanari értékelés céljabol.

A tanarra vonatkozo6 szempontok:

Kurzus anyag monitorozasa, attekintése, tanulok altali értékelése (rating) (Vovides,
2007). A tanuldk az abszolvalt kurzusok utan a kurzus tananyagat értékelhetik.

Kedvezdtlen visszajelzések esetén a tanar modosithatja a tartalmat.

A tanulasi folyamat kénnyen nyomon kovethetd (Sulinet). A nyelvtanarnak fontos
tudni, hogy ki az, aki irasban és ki az, aki szoban tudja magat jobban kifejezni, hogy

melyek a fejlesztendd oldalak.

Kezelhetdségre vonatkozo szempontok:

Egyszerli hozzaférés és megbizhatosag (Vovides, 2007). A rendszernek 24 6ran 4t
miikddnie kell, mert kiilonb6z6 1d6zonakbol bejelentkezd hallgatok szamara egyarant

elérhetdnek kell lennie

Attekintheté navigalasi opciok (Vovides, 2007). Egy idegen szoveg feldolgozasa

soran az ismeretlen szavak jelentését konnyen eld lehessen hivni.

Konnyen, folyamatosan megujithaté tartalom (Sulinet). Hasonlé tartalmu tananyagok

konnyen atiiltethetdek legyenek egyik idegen nyelvrdl a mésikra.

Fontos megemliteni, hogy specialisan az idegen nyelv alkalmazésa sordn milyen készségekre

van szlikségiink, ugyanis a nyelvtanulds e készségek fejlesztését célozza meg. Nyelvtanulas

soran négy fo készséget fejlesztiink:
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e olvasott szoveg értését,
o iraskészséget,

e beszédkészséget,

e hallott szoveg értését.

A hallott és az olvasott szoveg értése receptiv, tehat informaciok befogadasara iranyulnak,
mig az irds- és a beszédkészség produktiv képességek, azaz informaciok atadasara iranyulnak.
A négy {6 képességet tovabb bonthatjuk in. mikro-készségekre. Hallas utani értés esetén ezek
a lehetnek a hangsuly felismerése, szohatarok megkiilonboztetése, tipikus szérendmintak
felismerése, jelentés megfejtése, kulcsszavak beazonositdsa, a mondatot alkotd részek
beazonositasa (pl. targy, alany). Olvasott szoveg értésénél a kovetkezd mikro-készségeket
kiilonithetjiik el: szavak jelentésének felismerése, a mondatot alkotd részek beazonositasa,
kulcsszavak kiemelése, jelentés megfejtése, a f6 informacidé megértése, az olvasasi stratégia
az olvasas céljahoz torténd igazitasa. fraskészségnél fejlesztendd mikro-készségek a helyes
szovalasztas, helyesirds, stilus, Osszefiiggd szoveg. A beszédkészséget alkoté mikro-
készségek lehetnek a kiejtés, intonacid, helyes szorend, szitudcidnak és beszélgetopartnernek

megfeleld szévalasztas (Orwig, 1999).

A kovetkezokben azt targyalom, hogy a négy f6 készséget milyen készségfejlesztési
stratégiadkkal fejleszthetjiik. Alabb, a 4. fejezetben a platform elemzésekor vizsgalom, hogy az

LMS mennyiben tdmogatja ilyen stratégiak megvalosithatosagat.

Az olvasas lehet tajékozodd olvasas (skimming), amikor a lényegi pontok kivalasztasa,
kulcsszavak megtalalasa, vagy megfeleld cim taldlasa a cél. Pasztazas (scanning) soran az
informécio lokalizalasa a cél, pl. amikor adott kérdésekre szeretnénk a szovegbdl gyorsan
megtalalni a valaszt. Intenziv olvasaskor mély és strukturalis elemzést végziink, a pontos
megértésre toreksziink, mig a klaszterezéses olvasaskor (clustering) a tartalom szemantikus

csoportositasat végezziik.

A hallgatas utani megértés soran torekedhetiink arra, hogy a széveg f6 mondanivalojat értsiik

meg, ill. arra, hogy bizonyos specialis részleteket sziirjiink ki a szovegbdl.

Az iraskészség leginkabb kiillonbozo stilusu szovegek irasaval fejleszthetd. A gyakorlatban is
fontos szerepet kap a maganlevél €s a hivatalos levél irasa. A fogalmazas (essz¢) irdsa is

gyakori feladat. Az esszé lehet véleménykifejtd, témakifejtd, leird esszé, vagy készithetiink
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akar értelmez6 elemzéseket is.

A szinkron tanulés a beszédfejlesztésnél a legfontosabb. Fontos tigyelni, hogy az input a tanar
altal verbalisan k6z6lt informaciok, és az output, a didk altal elmondott informéciok helyes
stlyozéasara. A beszédkészség fejlesztésének {0 eszkdze a szitudcids gyakorlatok és jatékok

(pl. szerepjatékok), beszamolok, amelyet a didkok csoportokat alakitva is végezhetnek.

Az interakcioknak nagy figyelmet szentelek dolgozatomban, mert nyelvtanulas szempontjabol
igen nagy a jelentdsége. Az interaktivitds tdmogatottsaga lesz az egyik f6 LMS vizsgélati
szempontom. Az ember-ember interakcidt a szakirodalom szocidlis interakcionak hivja. A
kiilonb6z6 internetes kommunikacids technoldgidk a valodi identitdsunkat kiilonbozo szinten
fedhetik el. Van, amikor csak egy login fantazianévvel azonositjuk magunkat, maskor
lakcimmel és névvel regisztralunk. Az interakciok mads jelleglieck, mint egy személyes
talalkozas, vannak sajatossdgai az internetes taldlkozoknak. (Rogerson-Revell, 2007) Az
anonimitas lehetdvé teszi a szabadabb, kotetlenebb interakciokat, ami a nyelvtanulas esetén
egyértelmiien ndveli a tanulds hatékonysagat. A veszély, hogy a didkok az anonimitassal

visszaélnek, tanari moderalassal konnyen kikiisz6bolhetd.

Dolgozatomban hangsulyozom a didk-didk kozotti kommunikacio jelentdségét. A
nyelvtanuldsban a kommunikaci6 a tanulas elsddleges célja, mig egyéb szakteriiletek esetén,
példaul mérnoki vagy orvosi tananyagok elsajatitasanal nem a kommunikacioban teljesedik ki
a tudas hasznositasa. Idegen nyelvet a didkok pedig egymas ko6zott is remekiil gyakorolhatjak.
A didk-didk interakciok az irdnyadd e-learning szakirodalomban (Hutter 2005, Lauillard,

2002) viszont nincsenek kell6 mértékben kidolgozva.

Vizsgalhat6é az ember-gép interakcio is, ezt a szakirodalom Human Computer Interaction -
nek (HCI) nevezi. Dyson és Kippling kimutatta, hogy szoros kapcsolat van a HCI és az online
tanulds sikeressége kozott. A tanulok konnyen a thlbonyolitott felhasznaloi feliiletek
csapdajaba eshetnek. Ezt elkeriilhetové teszik a LMS-ek standardizalt, egyszeri sablonjai
(template), a tartalom szerkesztésnél (Rogerson-Revell, 2007). A sablon ujrafelhasznalhat6
tananyagminta. Ugyanazt a sablont haszndlva kiilonbozd tartalmi, de azonos tipusi
gyakorlatokat jelenithetiink meg egységesen. Példaul a nyelvtan tanulés esetén fontos a sablon

funkci6. A nyelvtani tesztek készitésekor csak az 0j kérdéseket kell feltolteniink a rendszerbe.

A harmadik tipusu interakci6 a tananyagok interakcidja. Mivel a webes eszkdzok nagyobb

interaktivitast tesznek lehetévé, Laurillard (2002) tobbféle médiatipus 6sszedtvozését ajanlja a
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feladatok hatékonysdganak novelése érdekében. A jobb hatas eléréséhez hasznalhatunk
hangot, szoveget, képet. A helyzet-szimulaciok és a jatékok sem ujak a szamitdégéppel segitett
oktatasban. A jatékok eldsegitik az 0 szokincs elsajatitasat, mig a helyzet-szimulaciok pozitiv
hatassal vannak a nyelvvel kapcsolatos problémamegoldd képességek fejlesztésére. Példaként

emlithetd a Farmville nevezetii kisgazdasagi szimulacio.
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= @—m—
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== _|'..'1_ 2 b
= ) _—
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3. abra Farmville piac. A képek segitik az angol székincs elsajatitasat.

Ebben a jatékban egy kis gazdasagot kell felépiteni, ahol virtudlis pénzért kiilonbozd
gabonaféléket, épiileteket, kisgazdasagi gépeket és allatokat lehet vasarolni. Interakcidk is
kialakulhatnak a virtualis szomszédok kozott: lehet egymasnak rovid lizeneteket hagyni. A
vasarolni kivant termékek konnyli beazonositasat az aranyosan megrajzolt rajzok, ikonok

segitik, igy a jaték soran angol neviik konnyen megjegyezhetd, 1d. 3. 4bra.

Mason (1998) az interaktivitast kurzusmodellekkel kapcsolatban vizsgalta. Az interaktivitas
szintje szerint harom alapvetd on-line kurzusmodellt definial. A tartalom és tamogatas
(content and support) modellben a legalacsonyabb az interaktivitds, a tananyag
tulajdonképpen csak egy statikus szovegtest. Ez hasonlit a legjobban a tantermi oktatashoz,
ugyanakkor ez a modell a leginkabb gyakori on-line oktatds esetén. Ebben az esetben a
tananyag lehet példaul egy web csomag, amit egy beépitett virtudlis tutor egészit ki. A

csomagolt modell-nél (wrap around) a tananyag hozzajuk kapcsol6dd tevékenységekkel
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egyiitt van definidlva. Itt mar nagyobb az interaktivitas lehet0sége, mert az adott statikus
tananyagot a didkok egymassal kommunikélva dolgozzék fel. A feladat formaja lehet példaul
az online vita. Mason szerint 50-50 % online interaktivitas jellemzi ezt a modellt, mig az els6

modell esetén a tanulok csak 20%-ban aktivak online.

A harmadik, az ugynevezett integralt modellnél a kurzust az egyiittmiikddési motivumokra
¢épiild feladatok hatdrozzak meg, statikus tananyag nélkiil. A résztvevok valdjaban ad hoc

modon alakitjak a kurzust, aminek nagy részét kozos feladatok alkotjak.

Az els6 két kurzusmodell felépitésében nagyon emlékeztet a hagyomanyos kurzuséra,
barmelyik a kettd koziil atalakithatd nagyobb véltozatds nélkiil a tantermi oktatisra. Az
integralt modell esetén ez nem egyszerli, mert ez a tipus mind a tanar mind a didk részérol
mas hozzaallast igényel. Egy téma megvitatasa kozben chat-en t6bb vélemény nyilvanithatd
egy idében parhuzamosan, mig az osztalyteremben ez nem lehetséges. A tanulok ott csak
egymads utan szolalhatnak fel, és egy elhangzott vélemény még egyszer mar nem hangzik el.
Ez a modell a didk esetén tobb aktivitast igényel, mig a tanar részérdl pedig kevésbé szigoru

oratervet.

A masik tényez6, ami szamomra sarkalatos LMS vizsgélati szempont, az adaptabilitas, azaz a
tananyag személyre szabasanak lehetdsége. Tanarként sokszor tapasztaltam, hogy a didkok
kiilonboz6 hatérrel rendelkeznek: eltérd ¢€letkoruak, foglalkozasuak, mas orszagbol jottek. A
tanitasnal fel kell kelteni a kozosségbe tartozas érzését, aminek biztositdsa nagy kihivés.
Lévén hogy gyakran eltérd életkoru, képességli és hatterli tanuldkkal van dolgunk, sokat
segithet a haladasban, ha a 1étez0 adatbazisbol testre szabhatjuk az anyagot. A cél k6zos, de
eltér6 utvonalon és sajat tempoban hatékonyabban elérhetd. Idealis esetben igy zajlik az
oktatds. A kovetkezd fejezetben egy osztrdk tanulmény adataira timaszkodva vizsgalom ebbdl

a szemszogbdl is az LMS-t, ez lesz a masodik szempontom.
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3. Vizsgalati szempontok

Ennek a fejezetnek az a célja, hogy 0sszegylijtsem az LMS elemzés szempontjait.

Nagyszamu szakirodalom foglalkozik a LMS-ek technikai, pénziigyi szempontbol valod
Osszehasonitdsaval. Dolgozatomban én csak tanitdsi, azon beliil is nyelvoktatasi szempontbol

vizsgalom az LMS-ekben 1év6 potencialt.

A kovetkezo harom f6 szempontbol fogom a vizsgalatot elvégezni:
e Adaptablilitas (adaptability)
e Interaktivitas (interactivity)
o Kezelhetdség (usability)

Bar a hangsulyt az elsé két pedagdgiai szempontra helyezem, a kezelhetdség olyan fontos

technikai aspektus, hogy nem maradhat ki egy e-learning-es rendszer vizsgalatabol.

Az adaptabilitas az els6 f0 vizsgalando teriiletem. Ez egy altalanos, atfogoé fogalom, annak a
mértéke, hogy a tananyag mennyiben koveti a tanuld tudasszintjét, a tanulds sebességét €s
egy¢b tanuld specifikus jellemzoket - 1d. el6z6 fejezetben a fogalom kifejtését.
Graf (2005) négy 0 részteriiletet kiillonbdztetett meg az adaptabilitason beliil:

e Implementalhatosag®,

e perszonalizacio,

e kiterjeszthetdség,

e dinamikus tartalmak.
Az implementalhatésag annak a mértéke, hogy a platform mennyire alkalmas a kiilonb6z6
modszertanok szerint megtervezett kurzus befogadasara. Fontos, hogy a rendelkezésiinkre all6
rendszer mennyiben valdsitja meg a tanari elképzeléseket, azaz a technologia mennyire tudja
tamogatni a megtervezett, pedagogiai funkcioval rendelkezd feladatot rendeltetése
betoltésében. Emellett természetesen az sem elhanyagolhato, hogy a megvaldsitashoz milyen
szintl informatikai ismeretek sziikségesek-altaldban a bonyolult implementalds aran

teljesithetd feladatok elkészitése, barmilyen szépek is, nem kedveltek a tanarok korében.

? A szerzék az implementalhatosagot adaptivitisnak (adaptivity) nevezték, ezt én a forgalmi zavar elkeriilése

végett atneveztem.
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A perszonalizacio arra ad lehetdséget, hogy minden felhasznal6 sajat kedvére valtoztathassa
meg sajat platformjanak felhasznaloi feliiletét. Feltolthetiink—e képeket, feliratkozhatunk—e
forumok nyomonkovetésére és kapunk-e értesitést egyéb tanulméanyi eseményekrol.

A kiterjeszthetoség lehetové teszi fejlesztok szadmara bonyolultabb programcsomagok
beiiltetését az LMS programba egy Application Programming Interface-n (API) keresztiil. A
kiterjeszthetdség alapjaba véve minden nyilt forraskoda (open source) termékre igaz, de azért
jelentds kiilonbségek vannak. Egy elérhetd, és jol dokumentalt API mindig nagy segitség, ha
igény tamad kiilonleges funkcionalitdsok megvaldsitasara.

A dinamikus tartalom pedig az egyik legfontosabb a négy koziil, de sajnos ez a legfejletlenebb
egyelore a kategoéridk kozott. Ez a kurzusanyag a tanuldok személyes sziikségleteire valo
modosithatdsagat jelenti, mely torténhet az LMS 4ltal automatikusan vagy a tanar

kezdeményezésére.

Masodik f6 vizsgalati szempontom a Rogerson-Revell (2007) modelljében szereplé ember-
ember interaktivitds. A vizsgalt interaktivitds szintje a Mason (1998) modell szerinti
csomagolt és integralt modellbe helyezhetd el. A vizsgalatot Laurillard (2002)
parbeszédmodellje (conversation model) alapjan fogom folytatni, mert ez modell az
interaktivitast, mint 0 tényezot tekinti a tanulds folyamataban. A modell hatranya, hogy csak
egy tanulo jelenlétére épiil, a nyelvtanulas pedig tipikusan csoportokban torténik. A modelljét

ezért kiegészitem annyiban, hogy tobb tanuld jelenlétét is megenged;iik.
Laurillard (2002) a tanulasi munkafolyamatot a kovetkezé 1épésekre bontja:
1. A tanar ¢és didk prezentaljak és egyeztetik a tanuldsi célokat, koncepciot.
2. A tanar felallitja a leckét®, amely a tanulok gyakorlatait tartalmazza.
3. A didkok elvégzik a gyakorlatokat.
4. A rendszer visszajelzést ad az eredményekrdl.
5. A diakok korrigdlnak a visszajelzés fényében.

A parbeszéd modell a tanuldsi munkafolyamat egyes fazisaiban megjelend interaktivitas

formdjat taglalja. Elméletrendszerének kulcskarakterisztikai:

* Laurillard a leckét tanulasi mikrovilagnak (microworld) nevezi.
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e Diszkurzivitas,

o gyakorlatok kiosztésa,
e aktiv tanulas,

o reflektivitas.

A diszkurziv jellemzd alatt azt értjiik, hogy a tanar és diak koncepcidknak elérhetének kell
lennie egymas szdmara. Fontos az is, hogy a tanar és a didk egyeztethessen egymassal

elképzeléseikrdl és a tanulasi célokrol.

A gyakorlatok kiosztasa® azt foglalja magaban, hogy a tandr meghatarozhassa az
elképzeléseknek megfeleléen a kovetkezd feladatokat, gyakorlatokat, instrukciokat. A tanar
oszthasson ki egyéni munkat ¢és csoportmunkat. Csoportmunka esetén alakithasson
tanuldcsoportokat, alcsoportokat és a platform adjon teret kooperativ és kompetitiv modon

elvégzendd csoportgyakorlatoknak.

Aktiv tanulas jellemz6°: a didk nem passziv résztvevd, hanem aktiv tanulé. A gyakorlatok
elvégzése utan kapjon visszajelzést az eredményekrdl, hogy ezek fényében ajanlhasson a
platform vagy a tanar a tanul6 szdmara optimalis folytatast. A platform biztositson diakok

kozotti kommunikécios infrastruktirat a csoportmunkéhoz.

Reflektiv jellemz6: Fontos, hogy a gyakorlatok elvégzésének, feladatok megolddsanak
litemérdl, esetlegesen felmeriilé nehézségekrdl a tanar gyors visszajelzést kapjon és a tanulot
uj vagy modositott instrukciokkal lathassa el. A tanarnak tamogatnia kell a tanulasi
folyamatot azaltal, hogy segit a tanulénak kapcsolatot keresni a tanulédsi tevékenység és a
visszajelzés kozott. A tanar és diak kozotti, multbeli informécidcsere legyen konnyen
visszakereshetd ¢és attekinthetd. Tdmogassa a platform, hogy az informécidcsere tempdja
inkdbb a tanuldhoz igazodjék. Ez azért sziikséges, hogy a tanuloknak legyen idejiik
feldolgozni a cél-tevékenység-visszajelzés ciklust. Masrészt az LMS ne engedje til hosszura

nyulni a valasziddket (Britain, 1999).

> Laurillard cikkében ezt a jellemz6t adaptivitasnak nevezi. Az adaptivitas jelzd atfogéd fogalom, a fogalmi zavar

elkeriilése végett aktiv jellemzének nevezem dolgozatomban.

% Laurillard cikkében ezt a jellemz6t interaktivnak nevezi. Az interaktiv jelzé 4tfogd fogalom, a fogalmi zavar

elkeriilése végett aktiv jellemzének nevezem dolgozatomban.
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Harmadik szempontom a kezelhetdségi faktor. Bar nagyon kézenfekvonek tinik, hogy egy
program konnyen kezelhetd legyen, sokszor mégsem ez a helyzet. Sokszor mulik egy kurzus
sikere a rosszul tervezett kezeldi feliileten, egy-két eltévedt klikk, egy mérges hallgatd, és
maris masrol szol az 6ra, mint a precizen Osszeallitott tananyag.

fgy a kezelhetéség (tanari és diak szemszogb6l is) helyet kapott a vizsgalandé teriiletek
kozott. Tanari szemszogbdl fontos, hogy mennyire egyszerii egy orat elkésziteni, a didkok
szemsz0Ogeébdl pedig a hasznalhatdsag kulcsfaktor. Erre vannak specidlis eszk6zok, némelyik
LMS képes arra, hogy ugynevezett bolyongasi statisztikat készit. A bolyongési statisztika
arr6l ad informaciot, hogy a tanuld a felhasznal6i felilleten milyen utvonalakon haladt a
kurzus feldolgozasa soran.

vilaga, akkor ez motivalja dket az ujboli hasznalatra. Ez a motivacio és a learning-by-doing
elényei egylitt idealis lehet barmilyen oktatas esetén. Az alabbi szempontok Iényegesek az
eldbbi gondolatmenetet kovetve: hasznalhatdsag, €lvezeti faktor, képesség atadasi sikeresség,

képesség elsajatitas (Cobb, 2005).

Nagyban noveli a hasznalhatosagot, ha idéigényesebb feladatok esetén a feladatmegoldas

megszakithato és késobb ujrafolytathato.
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4. Mit tud a Moodle nyelvtanulasi szempontbél?

4.1. Miért pont a Moodle?

Lényeges, hogy a nyelvoktatasra megfeleld szoftvert hasznaljunk - legyen az ingyenes vagy
megvasarolhaté - ezért a kovetkezdkben azt vizsgalom, hogy melyik LMS felel meg a

legjobban a nyelvoktatds harmadik fejezetben taglalt szempontjainak.

A sok létezd, bevezetdmben is emlitett LMS koziil valasztasom a Moodle-re (Modular Object
Oriented Learning Environment, azaz Modularis Objektum Orientalt Tanuldsi Kornyezet)
esett, mint nyelvoktatdsra potencialisan legjobban alkalmas eszkodz, részben azért, mert az
interaktivitast a tanuldok kozott sok cikk szerint nagyon jol tdmogatja (Brandl, 2005). Az

altalam vizsgalt verzi6 az 1.9-es.

A brit altalanos iskolas és gimnaziumi oktatés teriiletén az LMS-ek kozott a masodik helyen
van a Moodle, kdszonhetden annak, hogy mindenki altal szabadon elérhetd, nyilt forraskoda
(open source) és konnyen installalhaté. Nyilt forraskédtiak azok az anyagok, melyek
programja publikus, szabadon let6lthetd és hasznalhat6. Mellette szol az is, hogy tobb

tanulmany értékelése alapjan konnyen kezelhetd (Graf, 2005; Brandl, 2005; Melton, 2006).

A program kezelése, kinyitdsa, bezarasa, adatbevitel vagy dokumentummentés nem okozott
problémat az atlag felhasznalonak a program hasznalatakor. A tesztalanyok 25 év koriili,
felsdoktatasi intézmény hallgatoi voltak (Melton, 2006). Masik f6 szempontomnak, az
adaptivitasnak is megfeleldnek tlint a Moodle. Weller (2006) tanulmanyaban megjegyzi, hogy
az Uj Zélandi Open source VLE projekt a Moodle mellett tette le voksat a nyilt forraskodu
LMS-ek kozott. Az aldbbi érvek szoltak a Moodle mellett:

e adaptabilitas,

e nyitott és aktiv kozdsség valamint fejlesztégarda,

e tananyag/didk all a kozéppontban és nem az eszkoz,
e modularis, bovitheto rendszerarchitektira.

Ok elemzésiikben Britain és Liber (1999) pedagodgiai elemzd keretrendszerét, valamit
Chickering és Ehrmann (1996) hét alapelvét vették alapul. E hét alapelv a kovetkezd: a jo

gyakorlas segiti ¢és fejleszti a didk és a tanar kozotti kapcsolatot, csak ugy mint a
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kolcsondsséget €s az egylittmiikodést a tanulok kozott. Aktiv tanulasi technikakat alkalmaz,
azonnali feedback-et ad, hangstlyozza az id6 faktort, magas igényeket tamaszt és figyelembe

veszi az eltérd tanulasi modokat és adottsagokat.

Ebben a tanulmanyban az adaptabilitas van kiemelve, ami aldtdmasztotta feltevésem, hogy

ebbdl a szempontbdl is megfeleld vizsgalati alany lesz a Moodle.

Osszehasonlitva az eszkdzoket kommunikacios, produktivitas és tanuld aktivald, bevond
funkcidik alapjan, az alabbi kovetkeztetésre jutottam. A rendelkezésre allo nyilt forraskodu
rendszerek tobbé-kevésbé azonosak voltak, funkcidk is nagyjabol egyenértékiiek. A
szakirodalom altal preferalt két rendszer még az Ilias és a Dokeos nevli LMS-ek voltak. Sem
az Ilias-nak sem a Dokeos-nak nem volt tanulo6i portfolidja. Ez a funkcio teszi az LMS-t arra
alkalmassa, hogy a didkok koénnyen megtalalhassdk el6zd projektjeiket, eredményeiket, hazi
feladataikat. Tanari szemszogbdl pedig a didkok fejlédése kovethetd nyomon vele kdnnyen.
Ezen lehetdségeket fontosnak érezem, igy olyan LMS-eket, melyek erre nem voltak
alkalmasak, nem valasztottam elemzésre (Uzunboylu, 2006).

A Moodle egy sablon alapt rendszer, ami azt jelenti, hogy a tartalmat csak be kell illeszteni,

semmiféle web-szerkesztoi, vagy programozasi tudast nem igényel a tanar részérdl.

A felhasznaloi feliilet harom {6 hasabra tagolodik, I1d 4. abra. Az elsé tartalmazza a Moodle
harom {6 részét: a résztvevoket (participants), a tevékenységeket (activities) €s az
adminisztraciot (administration). Ez az a fix egység, ahol a Moodle f6 funkcioit talalhatjuk. A
kozépsé rész a munkafeliilet (workbench). A jobb szélsd¢ savon talalhatok az opcionalis

informacios blokkok.
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4. abra A Moodle tanari felhasznaloi feliiletének harom f6 hasabja.

A kovetkezokben a Moodle-t a harmadik fejezetben targyalt szempontok szerint vizsgalom.
4.2. Adaptabilitas
4.2.1. Attekintés

Az adaptivitas vizsgalatait Graf és List cikkének (Graf, 2005) eredményeire hivatkozva
kezdem. Ok kilenc platform vizsgalatat végezték el, foként az adaptivitasra koncentralva. Az
értékelési szintek a kovetkezok voltak: kivalo, nagyon jo, jo, kozepes, elégséges, elégtelen. A
kilenc platformot eldzetes vizsgalatok alapjan valasztottdk ki harminchat nyilt forraskoda
rendszer koziil a kovetkezd szempontok alapjan. Az LMS-nek mindenképp rendelkezni kellett
aktiv kozosséggel, stabil fejlesztési statusszal, és a rendszernek jol dokumentaltnak kellett
lennie. A negyedik szempont didaktikai volt: Graf a tananyag prezentaciot elényben
részesitette a kommunikacioés eszkozokkel szemben. Ez nem hatraltatja dolgozatom
vizsgélatait, az interakciokat és a szinkron kommunikacids eszkozok vizsgalatara egy masik
tanulmany lesz segitségemre. Mint ahogy azt az el6z6 fejezetben emlitettem, négy f6
vizsgalati teriiletik az implementalhatosdg, a perszonalizicio, a kiterjeszthetdség ¢és a

dinamikus tartalmak. A kovetkezékben eredményeit egyenként tekintem és egészitem ki sajat
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nyelvtanitasra vonatkozo tapasztalataimmal.

4.2.2. Implementalhatésag

Az implementalhatosaggal kapcsolatban a Moodle ,,nagyon jo” mindsitést kapott Graf tesztje
szerint. A Moodle-6n kiviil csak az Open USS kapta ezt az 6sszes rendszer koziil. Fontos
szempont egy kurzus elkészitésekor, hogy bedllithatjuk, hogy ha megterveztiink egy alap
kurzusformat, mindig az jelenjen meg a jovoben. Ez két dolog miatt is hasznos, egyrészt a
rendszer egységes képet nyujt, masrészt nem kell sok idot a beallitdsokkal eltdlteni, ha
hasonl6 oratervet készitiink.
A tanar altal kigondolt tananyagok megvalositasara, a tananyag kivitelezésére a kovetkezo
eszkozok allnak rendelkezésére a tevékenység modul alatt:

e Feladatok (assignment),

e Vilaszlehetdség (choice),

e Adatbazis (database),

e Fogalomtar (glossary),

e Lecke (lesson),

o Teszt (quiz),

e Felmérés (survey),

e Miihely (workshop).
A Feladatok modul arra ad lehetdséget a tanarnak, hogy feladatokat irjon ki és megoldasait
begylijtse a didkoktdl. Megkérdezhetd a didkok véleménye példaul arrdl, hogy mi legyen a
kovetkezo tananyag a Valaszlehet6ség tevékenység segitségével.
Adatbazis készithet6 és feltdlthetdek a diakok altal készitett anyagok, szavazasok eredményei,
képek, linkek. Ennek segitségével a hianyzé didkok is utana tudnak nézni, hogy mi tértént egy
esetlegesen kihagyott oran.
A Fogalomtar, avagy szotar a nyelvtanitasban elengedhetetlen. Nagyon hasznos funkcio, hogy
az autolinkelé rendszer jelzi, ha egy tananyag szovegében 1évé szd6 benne van a
fogalomtarban.
A Lecke modul a tananyag elkészitésének f6 egysége. Beilleszthetdk képek, szovegek,
kérdések és megvaldsithatd az egyéni tanulési ut is segitségével. A modulrdl alabb lesz sz6

részletesebben. A COLLES (konstruktivista online tanulasi kornyezet felmérése) és ATTLS
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(megkozelitések a gondolkodasi €s tanulasi felméréshez) felmérési eszkozok segitségével
pedig megkérdezhetd a didkok véleménye a kurzusrdl a felmérés modul alatt.

A Tesztek modul kiilondsen fontos, mert az ellendrzés pedagdgiai szempontbol rendkiviil
lényeges. A tesztek masik fontos funkcidja a nyelvtudas felmérése. Mivel a teszek sablonok
formajaban készithetok el a Moodle-ben, tobbszor is felhasznalhatok, és eltéré nyelvek
oktatasa esetén csak a tartalmat kell kicserélni.

A Miihely modullal lehetdség van arra, hogy a kurzusrésztvevok egymas munkait lathassak és

igy akar egymas munkait ki is javitsak.
4.2.3. Perszonalizacio

E szempontot tekintve a Moodle csak a kozépmezOnyben végzett Graf tesztje szerint, csak a
kozepes szintet {itotte meg. A listdn ebbdl a szempontbol az ATutor, az Ilias és a LON CAPA
teljesitett a legjobban. A lehetdségek kordntsem rosszak annak ellenére, hogy nem ez a
funkcié a Moodle erdssége.

Most azt kell vizsgalnom, hogy a felhasznal6 sajat kedvére mennyiben valtoztathatja meg
sajat platformjanak felhasznaléi feliiletét, illetve, hogy milyen funkcidk beéllitasara van
lehetdsége.

A didk bejelentkezve a Moodle-re egy egyszeriibb felhasznaloi feliiletet 1at, mint a tanar. Az
adminisztracio6 rész alatt talalhatd a profil, ez alatt pedig a profil-szerkesztés. Itt iratkozhat fel
a didk értesitésekre, forumokra, még képet is feltolthet magarol.

Nagyon hasznos funkcid, hogy az eredmények, a tevékenységekrdl szolo jelentések alatt,
kurzus szerinti bontasban, egy helyen taldlhatok. Ha viszont a didk mashonnan szeretné ezt a
funkciot elérni, példaul rogton a féoldalon, a kurzusok alatt, ez sajnos nem lehetséges.

A kalendariumnak létezik egy funkcioja, ami lehetdvé teszi a tartalom exportdldsat. Ez is
hasznos lehet, példaul mobiltelefonba vagy Outlookba importalhatdé és figyelmeztetés
allithato be, ha kozeleg egy feladat beadasi hatarideje.

A tanar szemszogébdl pedig a blokkok hozzdadasa jelenti a perszonalizacid f6 eszkozét. A
jobboldali hasabban allithatok a mezdk, és megadhatjuk, hogy milyen blokkokat szeretnénk
latni. Ha egy mezdénél bedllitottuk, hogyan szeretnénk megjeleniteni, akkor is létezik az a
lehetéség, hogy ideiglenesen elbujtatjuk.

A Moodle 6 ereje sokak szerint abban rejlik, hogy alapvetd6 HTML ismeretekkel személyre

szabhatjuk az online tanulasi kornyezetet (Atonenko, 2004).
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4.2.4. Kiterjeszthetéség

A kiterjeszthetdség teszi lehetévé fejlesztok szamara programcsomagok beiiltetését az LMS
programba. Mint azt az eldzd fejezetben taglaltam, bar minden nyilt forraskdéda rendszer
sajatja ez a tulajdonsdg, mégis vannak kiilonbségek. Ebben a funkcidban volt a
leghomogénebb az LMS-ek mezénye. Nagyon hasonld eredményt ért el az Gsszes vizsgalt
rendszer Graf tesztjében. Egyik rendszer kiterjeszthetdségre vonatkozo funkcidja sem volt
rosszabb mindsitésii, mint az ,,kdzepes”.

Konnyen értelmezhetd hasznalati utmutatoval rendelkezik a Moodle és a programozashoz is
vannak eldre elkészitett sablonok. A Moodle honapjan kiilon rész van fenntartva a tanaroknak
¢s kiilon rész a fejlesztoknek.

A  Moodle funkcionalitisa un. plug-in-ek segitségével bdvithetd. A  plug-in-ek
szoftverfejlesztok altal készitett, PHP forrdsnyelvii programkomponensek, melyek megfeleld
API-n keresztiil csatlakoznak a platformhoz. Minden funkcionalis modulhoz - mint pl. az
adminisztraciohoz, gyakorlatokhoz, tesztekhez — kiilon API tartozik. A plug-in-ek
fejlesztésének részletei ennek a dolgozatnak nem targya, a részletes és atfogd fejlesztdi

dokumentécid szabadon hozzaférhetdé (www.moodle.org).

4.2.5. Dinamikus tartalmak

A Graf cikkben (2005) minddssze harom tool rendelkezett ezzel a funkcioval a Moodle-6n
kiviil, a LON CAPA, az ATutor, és a Dokeos. A cikk kiemeli, hogy a Moodle-nek 1étezik egy
adaptiv funkcidja, ami iranyitja a tanulokat a tanegységen keresztiil. Ez a funkci6 a lecke, ami
valéjdban HTML oldalak sorozata. A legegyszeriibb lecke tartalom mez6bdl és alatta
elhelyezett navigdlo eszkozokbol all. Kétféle lehetdség all rendelkezésiinkre a navigalast
illetdleg, az egyik amikor a navigdld nyilakkal a tanuld vélaszthat, hogy merre szeretne
haladni. A masik, bonyolultabb lecketipusban azonban a tanér allitja be, hogy a tanul6 a
kérdésekre adott valasza fliggvényében merre haladjon. Ezzel biztositja a rendszer, hogy a
tanuld a szamara érdekes tananyag felé Iépjen tovabb. Ugyanakkor az is megoldhatd, hogy
csak a tananyag elsajatitasa utan Iéphessen tovabb a diak.

A leckekészitésnél két fontos fogalom van: az egyik az eldgazas (branching), a masik a
klaszter (cluster). Ha a tananyag Osszetett, vagy sok informaciot tartalmaz, részekre lehet

bontani, amiket eldgazdsnak nevez a Moodle dokumentacidja. Az egységekre bontott lapok
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aljan felcimkézett nyilakat lat a hallgatd és rakattintva megvalaszthatja a tovabbhaladasi
iranyt. Van ugynevezett irdnyitott (ordered), és klasszikus (classic) elagazas. Az eldbbi esetén
az ora tipikusan egy tartalomjegyzékkel (Table of Contents) kezdddik, ami utan a didkok

rogton valasztanak (Descl, Desc 2...), hogy melyik uton kivannak haladni, 1d. 5.

abra.

Table of Contents
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5. abra Az iranyitott elagazas modellje (harom elagazasos tipus). (www.moodle.org)

Mint az abran lathato, az ora vége (End of lesson, EOL) kiilonb6z6 Gtvonalon is elérhetd.

Szerkesztést tekintve egy egyszerli példan, az ugynevezett tartalomjegyzék elagazasos
modellen magyarazom el és mutatom be réviden a 1ényeges 1épéseket. Vegylink egy olyan
példat, hogy a tanarnak egy leckét kell dsszedllitani, ahol a tartalomjegyzékrol két kiilonb6zo

oldalra lehet ugrani, illetve egy masik nyillal az 6ra végére ugrani. E1 az elsé elagazés, ez
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maga a tartalomjegyzék, kék és cian hattérrel van a két ag kiemelve, ,,Ov” pedig az 6ra végét
jelenti:

El, E2, E3,E4, E5, 6y E7y B8y E9ELD, Ov.

E1 tehat a tartalomjegyzék, amely kettd navigacidos gombbal van ellatva. Az egyik E2-re visz,
a masik E6-ra. ES ¢és E10 is eltér a tobbi laptol, mindkettének van olyan funkcioja is, ami E1-
re visz vissza. A tobbi lap csak egy, a kdvetkez6 oldalra mutato nyillal rendelkezik.

A klasszikus modell ezzel szemben egy eldrehaladottabb modell. Itt a tandr altal elére
meghatarozott lapok kozott véletlenszerlien véalaszt a rendszer. Ennél a modellnél csak egy

kezdo elagazas €s egy elagazast lezard elem van.

Nagyon fontos funkci6 az is, hogy tanulmanyi el6zményektdl fiiggden lathatja a diak az adott

elagazéashoz tartoz6 feladatot (dependency funkcio).

Masik fontos fogalom a tomb’ (cluster). A tombok elagazasok csoportjai osszefogva egy
leckében. Egy tomb tobb elagazasokbol allo altombdt tartalmazhat. Egy tdmb mindig tomb
hozzaadassal kezdddik, és a tomb vége beszurassal fejezddik be. Ha fel szeretnénk épiteni egy
tombot, amiben eldgazasok ¢és tobb kérdés is eléfordulnak, hasznalhatjuk a tombot az
altombok, azaz az elagazds és kérdések ,,0sszefogasara”. Csomagoljuk a kérdéseket
elagazasokba, és zarjuk le elagazast. Modellemnél T1 a tombkezdd 1épést, K1, K2... a

kérdéseket, TV pedig a tomb végét szimbolizalja.

K1, T1,K2,K3, E1, K4, K5, K6, EVI1, K7, TV, K8

Ily moédon tobb eldgazasba csomagolt kérdéscsoportot is bedgyazhatunk tombiinkbe
(www.moodle.org).

A nyelvtanulasban a lecke funkci6 valosdgos kincs. Tanuld centrikussdga mellett kivalod
olvasasi készség javitdsara, mind a pasztizas mind a tajékozodod olvasds megoldhatd vele, de
az intenziv olvasas is. A hallgatas utani értés fejlesztése is jol miikddik a funkcidval, hiszen a
Moodle-ben megoldott a médidk feltdltése. Annak megfeleléen, hogy a didk milyen
mélységben dolgozza fel a kapott informaciot, lehetséges olyan feladat, amiben a didkoknak
egy szovegrdl csak a f6 gondolatot kell megszerezniiik. A masik f6 feladattipus az, aminek a
f6 célja egy adott informacid megtalalasa. Elképzelhetd olyan feladat is, amikor cimet kell

adni egy hallott szovegnek.

7 A magyar dokumentacié tombre forditotta a cluster-t.
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Egy lecke, az eladgaztatott tananyag felépitését, elonyeit és a nyelvoktatasi lehetdségeket mar
az el6zo fejezetben targyaltam. Fontos kiemelni két nagy technoldgiai elényét a Moodle-nek:
egyrészt azt, hogy lehetséges a tanegységek {litemezhetdsége. Megoldott mésrészt a
tanegységek szétdarabolasa is. Azzal egyiitt, hogy interaktiv, személyre szabott, azaz tobb
uton is lehet haladni, mégsem téved el a tanuld az informacidk tengerében, a Moodle

megfeleld strukturat biztosit (Antonenko, 2004).

Egy értékes - de be nem fejezett - teszttel zarul Graf és List cikke, ami a kommunikacios
eszkozoket, a felhasznaloi adatok kezelését, a kezelhetdséget, a LO-eket, az adminisztraciot, a
technikai aspektusokat €s a kurzuskezelést Gsszesitve vizsgalja. Nagyon jo eredményeket ért
el a Moodle mas teriileteken is nem csak az adaptivitdsban, a kommunikacios eszk6zok koziil
a forum és chat opcid kiemelkedd. A kommunikaciok alatti mail alkategéridban sajnos rosszul
szerepel a Moodle, ez a funkci6é koriilményesen elérhetd és jobban miikddik az Ilias-ban.
Végso soron a szinkron kommunikaci6 vizsgalata dolgozatom célja, igy nem tekinthetd nagy

hatranynak e funkcio tokéletlensége.

Nem volt célom az aldbbi funkcidk vizsgalata, de az érdekesebb és nyelvtanuldsban is
hasznosithato, kedvezd tulajdonsdgokat Graf cikkébdl roviden kiemelem. Jo értékelést kapott
a Moodle felhasznal6i adatok kezelés része, ezen beliil a nyomon kdvetés, ¢és a felhasznalo
személyes profilja. A leggyengébb terlilete a Moodle-nek a cikk szerint az adminisztracio.
Ezen belill a jogosultsagkezelés, rendszerinstalldlds ¢és a felhaszndld kezelés. A
kurzuskezelésen beliil is vannak hidnyossadgok, fejlesztendd teriilet példaul a kurzus
adminisztracio és a tesztértékelés. Megjegyzem, hogy magam a telepités sordn semmilyen

probléméval nem talalkoztam.

A teljesség kedvéért és Graf tesztjének elemzésének zardsaként megemlitem, hogy az
altalanos eredménylistdjan a Dokeos ¢s az Ilias voltak a masodik és harmadik helyezett

rendszerek.

4.3. Interaktivitas

4.3.1. Diszkurzivitast el6segit6 lehetéségek

Fontos a didk és a tanar megallapodasa abban, hogy milyen szinten és milyen tipusa

feladatokkal folyjon majd az oktatds. Nem mindegy, hogy a tanul6 nyelvtant szeretne
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gbézerdvel gyakorolni, vagy kommunikativabb szeretne lenni.

Ebben az alfejezetben azon eszkdzoket vizsgaltam, amik a kommunikéciot timogatjak, és arra

szolgélnak, hogy a tandr és a didk egyetérthessen a tanulési célokban.

Erre szolgal példaul a forum, ami olyan, mint egy hagyomanyos tantermi {izenéfal. Tobb
fajtaja van ennek a tevékenység modulnak. Van az egyszert vita, a kérdések-valaszok forum,
de létezik olyan verzid is, amikor mindenki egy vitatémat ad meg. Hasznos funkcio
pedagbgiailag, hogy lehetdség van a hozzaszolasok értékelésére, amely tanari értékelésre is

alkalmas lehet. Csatolt allomanyt is lehet a forumhoz hozzéaftizni.

Felmérés tevékenységmodulban egyelére csak meghatarozott tipusi felmérésekre van
lehetOség, visszajelzés csak a tanitdsra vonatkozoan kaphat6. COLLES ¢és ATTLS tipusu
felmérésekkel gytijthetiink adatokat a didkoktdl az online tanitdsi kdrnyezetre vonatkozoan,

azon beliil pedig példaul a tanari teljesitményrol.

A nyomon kovetés is segithet abban, hogy ellendrizziik, j6 uton haladunk-e k6zos célok felé.
Statisztika lekérhet6 egy kurzus latogatottsagarol, ami végeredményben segit kikovetkeztetni,

hogy a hallgatok mennyire értenek egyet a megadott tanuldsi célokkal.

A Moodle-ben lehetdség van arra, hogy a potencialis 0j hallgatok vendégfelhasznaloként
jelentkezzenek be. Egy demo anyag segitségével megismerkedhetnek par tipikus gyakorlattal,

kurzusfeladattal, ami segit annak eldontésében, hogy megfelel6-e a kurzus szamukra.

4.3.2. Gyakorlat kiosztas

Tanuldcsoportokat konnyen lehet a Moodle-en beliil 1étrehozni, erre szolgal az adminisztracid
funkcio alatt a csoportok alpont. Az attekintés fiil alatt, egy listat kapunk az Osszes 1étezo
csoportrol, az dsszes tag megjelenitésével. Nagyon praktikus az automatikus csoportkészitd
funkci6. Vegylik azt az esetet, hogy van kilenc tanulonk. Ennek a funkcionak a segitségével

automatikusan krealdédik harom csoport, A, B, és C.

Vizsgaltam, hogy milyen funkciok éallnak a tanar rendelkezésére és segitségiikkel milyen
feladatok oldhatok meg, milyen készségek fejleszthetok. Nem csak kooperativ, de kompetitiv
feladatok is megvalosithatok a Moodle-ben. Példa a kooperativ tipusra a wiki vagy a

fogalomtar.

Kompetitiv feladat lehet eszkoze is lehet a fogalomtar, olyan feladat esetén hogy ki tud tobb
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szot Osszegylijteni egy bizonyos témaban, adott i1d6 alatt. Szintén erre a feladattipusra
alkalmas a teszt, de emlithetd a miihely, ahol ,hibavadédszatot” lehet jatszani. Mind az

iraskészség mind az irott szoveg értése fejleszthetd segitséglikkel.

4.3.3. Aktiv tanulas

Nagyon fontos, hogy egy rendszer ne csak arra legyen alkalmas, hogy adatokat taroljunk,
vagy hogy egy prezentacio keretében levetitésre keriiljon a tananyag. A nagy lehetdség abban
rejlik, hogy aktivan be legyenek vonva a didkok a tanuldsba. Ennek egyik f6 eszkoze a wiki
modul. A frissebb verzidju rendszerekben mar megtalalhat6 ez az opcid, ami csapatmunkaban
megoldandé feladatoknal remek eszkoéz. A wiki haszndlata soran a didkok kozos
dokumentumot hoznak létre. A tanulasi folyamat szempontjabol kiemelendd a jelentdsége,
hiszen a Moodle az egyiitttanulas filozofiajara épiilt. A wiki soran elsdsorban a didkok kozotti
kommunikéciot célozza meg. A wiki a csapatmunka eszkoze, de ez nem azt jelenti, hogy a
Moodle nem ad lehetdséget az egyéni tanulasra, tananyag feldolgozasra. Példaként emlithetok
egyéni munkara a tesztek. Kihivas a tanar szempontjabol, hogy eldontse, mikor melyik
tanuldsi format részesitse elényben. A wiki funkcidval lehetdség van, az iraskészség
javitasara-a feladat kiirdsnak megfelelden gyakorolhatjuk a véleménykifejtést, a hivatalos

levél irasat, vagy akar az értelmezd elemzést.

A fogalomtéar is hasznalhatdé csoportmunkéra. Egy olasz tanulmanyban (Fontanin, 2007)
konyvtarosok angol nyelv oktatasdnal lett bevetve: a cél az volt, hogy kozds szotarat
hozzanak a tanuldk 1étre szaknyelvbol. Két fogalomtar van a Moodle-ben, egy elsddleges ¢€s
egy masodlagos. A 6 fogalomtarbol csak egy lehet, mig a masodlagosbdl akar minden
témahoz egy. A feldolgozott fogalmak tobbféleképpen kereshetdk, betlirendben, kategoria
szerint, de lehet szerzd szerint is keresni. Ez a tanulds szempontjabodl a kognitiv flexibilitas
miatt nagyon hasznos. Az elmélet szerint ugyanazon tananyag mas oldalrol valo
megkozelitése hatékonyan segiti a tudaselsajatitast: a didkok parhuzamosan a fogalomtarral is

dolgoznak, mialatt a lecke anyagat tanulmanyozzéak (Atonenko, 2004).
Itt a kommunikacion beliili testre szabdasi lehetdségeket vizsgalom.

A tananyagtartalom az ora alatt barmikor kdnnyen modosithato, ha a tanar észreveszi, hogy a
kommunikéci6 nem a tervezett iranyban halad, barmikor modosithat a tartalmon. A

»~maradjon rejtve” (hide until) feature-rel beallithat6 az is, hogy bizonyos tartalom bizonyos
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idépontban jelenik csak meg. Ez a funkcio atallithatdo ugy is, hogy bizonyos tanuldknal

lathato, mig masoknal nem lathato.

Fontos szinkron kommunikaciés eszkéz a csevegés opcid-az ujabb verzioji Moodle
rendszerekbe mar integralhato hang alapu chat is (pl. OpenMeetings, Dim-Dim). Ez segithet a

didkok kommunikativabba tételében, azaz a beszédfejlesztésre alkalmas a funkcio.

Mind a csevegés mind a foérum opcid remekiil alkalmazhat6 orakezdd bemelegitd
gyakorlatoknal, vagy brainstormingra. Ezen funkcidk kivaléan alkalmasak szerepjatékokra, de
kirakos jatékra (puzzle) is van lehetdség segitségével. A kirakds jaték olyan jaték, amiben
minden tanul6 mas képet kap. El kell mondania minden didknak hogy mit 14t a kapott képen,
majd a képeket kdzosen sorrendbe kell rakniuk. Képzeletbeli interjuk és kitalalos jatékokra is

alkalmas ez a funkcid.

Az lizenetek Moodle blokknak nagy pozitivuma, hogy nem kotédik egy adott kurzushoz,
segitségével barkivel kommunikalhatunk rendszeriinkén beliill. A kommunikécio torténhet
offline, de lehet online eszkdz is attol fliggden, hogy a résztvevok éppen milyen allapotban

vannak.

Az online felhasznalok blokkban lathatjuk listdzva azon részvevoket, akik éppen elérhetdk.
Egyszerlien a névre kattintva tudunk tizenetet kiildeni. Itt a rovid, kdzvetlenebb hangvételi

iraskészség gyakorolhato.

A tanar didk kozotti kommunikacié egyik f0 eszkéze a Vélemény modul. Ez a
kovetkezoképpen miikodik. A tanar feltesz egy kérdést és meghatarozza eldre, hogy a didkok
milyen valaszok koziil valaszthatnak. Ezaltal a résztvevoknek az adott kurzusrdl alkotott
véleménye derithetd ki, de egyéb felmérésekre is lehetdséget ad. Kialakithatd egy kozos
allaspont a kurzus menetével kapcsolatban, de a tananyagra vonatkozé kérdéseket is tisztazni

lehet.

4.3.4. Reflektivitas

A Moodle-nek van olyan tulajdonsaga, hogy képes monitorozni a didkok haladasat a tananyag
elsajatitasaban. A feladat kiirasatol fiigg a feladat értékelése is. Kiirhatunk feladatot offline
megoldasra, de az értékelés torténhet online is. Online feladat esetén meghatarozhatja a tanar
a feladat kiirasakor, hogy meddig lehet a megoldast feltdlteni. Hasznos funkcié az is, hogy

megadhatjuk, hogy a feladat hataridejének lejarta utdn ne fogadja el a rendszer a hazi
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feladatot. A tanar kérhet arrol is jelzést, ha egy didk feltoltott feladatot. Ez nagyszamu

hallgatosag esetén természetesen nem ajanlott.

Ha online a hazi feladat, akkor a didk a feladat megoldéasat egyenesen a Moodle feliiletére irja,

¢s a majdani tanari korrekcio az eredeti szovegen hajtodik végre.

Tesztekkel is ellendrizhetiink, ahol pontszamskaldkat hatarozhat meg a tanar még a teszt
készitésekor. A tesztkérdéseknél szamos tulajdonsdg beallithatd. Példaul az, hogy
tetszélegesen allitsa-e Gssze a rendszer a tesztkérdéseket, hogy mennyi id6 alatt kell teljesiteni
a tesztet, de az is szabalyozhat6 akar, hogy minden diak mas tesztsort kapjon. A beépitett teszt
tipusok megfelelnek a nyelvtanitds igényeinek: l1éteznek igaz hamis, keresd a parjat, tobb

felelet-valasztds €s nyitott végii feladatok.

Ertékelés szempontjabol a masik fontos tevékenység a Mithely. Ez teszi lehetévé, hogy a
tanulok egymdas munkdjat megnézhessék ¢és értékelhessék. Ez a tevékenységmodul féleg
essz€k, és kutatomunkak soran hasznalatos. A miihely alapja egy értékeld rendszer. Kiilonféle
lehetdségeket nyujt a Moodle: van olyan lehetéség, hogy a diakok kritikéat irnak. A rubrika
esetén minden elemet 1-5-ig pontoznak az értékeld diakok, mig a kritérium esetén a didkok

allitdsokat tesznek a munkara. Ezekhez az allitdsokhoz pedig érdemjegyet vannak térsitva.
4.4. Hasznalhatésag

Altaldban megallapithatd, hogy tanari szemszogb6l hasznos és konnyen kezelhetd
funkciokkal van a Moodle felszerelve. Hasznalatakor nagy segitség volt szamomra a
kornyezetfiiggd segitség link (context sensitive help), ami a kezeldfeliilet aljan helyezkedik el,
¢s a Moodle honlapjara visz, ahol elakadas esetén azonnali valaszt kapunk kérdéstinkre.
Megkonnyiti a tanar munkéjat az a lehetdség, hogy egy adott kurzus hallgatéinak bizonyos
feltételek teljestilése esetén automatikusan kiild lizenetet - pl. nem teljesitett hazi feladat
esetén. A tesztek Osszeallitasat viszont kissé kortiilményesnek éreztem.

Kivalo a vélemény funkcio €s a lecke is. Sok kattintast sporol meg a szerepvaltas lehetOsége
is a tanarnak, amikor elkészitett anyagat szeretné tesztelni diak szerepkorrel.

Javitando teriilet viszont az audié fajlok felt6ltése, ami talan megoldhatod egy javitott mp3
flash koddal (Fontanin, 2007).

A diak oldalt vizsgalva Melton (2006) hasznalhat6sagi tesztje kimutatta, hogy a Moodle-nek

egyszerll a felhasznéldi feliilete és sok ikonja van, ami azt a célt szolgélja, hogy segitse a
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felhasznalot. Ennek ellenére vannak javitandé teriiletek, ilyen példaul az, hogy személyes
tanuloi profilbedllitastol fliggden, a wiki és mas eszkdzok sem miikddnek mindig

problémamentesen.
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5. Minta tananyag elkészitése

5.1. Attekintés

Egy olyan mintatananyag megtervezése volt a célom, ami tdmogatja azon funkcidkat és
elméleteket, amelyek dolgozatom eddigi részében elemeztem, illetve a Moodle azon
tulajdonsagait jol hasznosithatja, amit elényként vizsgaltam. Két rovid tananyagot allitottam

0ssze, az els6 az interaktivitast, a masodik az adaptabilitdst demonstrélja.

5.2. Példa 1: csoportmunka

Az elsO feladatkiirast az alabbi elvek alapjan terveztem meg. A feladat egy puzzle kirakasa

csoportmunkdban. A puzzle-ben a 6. abra-n abrazolt képregényt kell kirakni.

THE FAR SIDE/GARY LARSON THE FAR SIDE/GARY LARSON
What we SaYy to dogs

What we sayTo cats... 34

Flutty, youve Clowed
Loenvtose Lor the last

he T 111 not folerate. |
*1!:;‘ :;:ff‘ﬂ-'-' or ANy longer:.

niche Features. 1983

' Chig

6. abra Puzzle: A képregény.

Els6 1épésként a didkokat az automatikus csoport funkcidéval négy kis csoportra osztom a 7.
abra-n lathat6 mddon. A képregény egyes kockait kiilon-kiilon négy darab adatbazisban

helyezem el. Az adatbazis létrehozasakor a ,Elkiilonitett csoportok™ (Separate groups)
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opcidval allithatjuk be, hogy az adott adatbazist csak a hozzéarendelt didkcsoport lathassa. A
gyakorlatban a didkok csoporton beliil a chat tevékenységmodullal kdzdsen elemzik, hogy
milyen képet kaptak feldolgozasra, leirjak a képet. Majd egyiitt megbeszélik egymas képeit -
ez az egylitt miikodést szolgalja. A konstruktivitas-készséget segiti eld, hogy a didkok egyiitt

épitik a torténetet, amit az ora végén prezentalnak.

201 : Groups Jurmp to v

onlineEnglish » 201 » Participants » Groups » Auto-create groups

Auto-create groups

Auto-create groups

Show Advanced

Select members from role | Al ~
Specify |Number of groups %
Group/member count® |4
MNaming scheme® @  |Group @

l Preview H Submit H Cancel ]

There are required fields in this form marked*.

Groups preview

Groups (4) Group members User count (8)
Group A student studentd, student studentS 2
Group B student student2, balazs torma 2
Group C student student, student student3 2
Group D student studentt, emese szucs 2

(D Moodle Docs for this page
You are logged in as emese szucs (Logout)

201

7. abra Tanul6csoportok létrehozasa.
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Mame* |Roald Dahl cartoon 4
Introduction® @

Vilegw| B £ U §|% | ®]| v o

T — e EOQG@| O

What the y hear -

Trebuchet || 1(5pt)
M 4

~

Path: body » img

Available from M Disable
Available to FDisable
Yiewable from MDisable
Yiewable to M Disable

Reguired entries (3 | Mone +
Entries required before viewing 3 |Naone »
Maximum entries @ | Mone +
Comments @ |No ¥
Require approval? @  |No v
Allow posts to be rated? [JlUse ratings
Grade @

Common module settings

Group mode (3 | Separate groups ¥
Visible |Show +
1D number @
Grade category | Uncategorised ~

[ Sawve and return to course l [ Save and display ] [ Cancel ]
There are required fields in this form marked*.

8. dbra Puzzle: Egy képkocka feltdltése egy 1ij adatbazisba.

201 Jurmp to v

onlineEnglish » 201 » Database

Week Name Description Entries Pending
3 Roald Dahl cartoon 1 2 -
cartoon 1
Roald Dahl cartoon 2 2 -
cartoon 2
Roald Dahl cartoon 3 2 -
cartoon 3
Roald Dahl cartoon 4 2 -
cartoon 4

9. abra Puzzle: A képregény kockait tarolo négy adatbazis.
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5.3. Példa 2: dinamikus tartalom

Az aldbbi feladat az adaptiv tananyagra példa. A tananyag Jane Austen irond életét dolgozza
fel egy Moodle leckében. Ez a gyakorlat jol szemlélteti az elagazasok, tdombok hasznalatat. A
lecke felépitése a 4.2.5. fejezetben bevezetett jelolésekkel E1, E2, T1, K1, K2, K3, TV, E3,
K4, E5, OV. Tobb elagazast, tobb kérdést és egy tombot épitettem be az ora szerkezetébe,
amibdl a 10. abra mutat egy részletet. A tombot olyan esetekben hasznalom, amikor kérdések

kiszamithatatlan keverését szeretném a tesztelés alkalmaval hasznalni.

A didk bejelentkezvén az oldalra, a kurzus ¢és a tevékenység kivalasztdsa utin a
tartalomjegyzéket latja elsdként (11. abra). A jobb oldalon a tanér altal beallitott idékorlat
lathato, ami alatt a kurzust be kell fejezni. A képernyd alsé részén talalhato piros sdv mutatja
mennyit teljesitettiink a kurzusbol azaltal, hogy a teljesitett rész zoldre valt. A , Kovetkezd”
(next) navigacidos gombbal haladhat a tananyagban a tanuld, a megértendd szdoveget
tartalmazo folia (12. abra) elolvasasa utan a tesztkérdésekhez jut (13. &bra). A rendszer
mindig azonnal kiirja az Osszesitett eredményt. Egy kérdés helyes megvalaszoldsa esetén
elérébb juthat egy 1épéssel Jane Austen sikerének torténetéhez a didk, rossz valasz esetén egy
ugynevezett magyarazé laphoz jut (14. dbra - 16. abra), ahol a problémas mondatszerkezetre
kap magyarazatot. Ez egy egyszerii példa a dinamikus tartalmakra: az a tanulo, aki megértette
a tanagyagot, tovabbhalad. Aki nem, annak a rendszer segitséget ajanl. Ez a lehetdség
természetesen tovabb mélyithetd, tobb ellendrzé kérdés is lehetséges és természetesen tobb
elagazas is készithetd. Az Elofeltétel (Dependency) funkcidé a masik, ami a tanuld
tudasszintjének figyelembe vételére iranyul. A lecke létrehozéasakor beallithato (18. abra),
hogy milyen feltételek esetén csatlakozhasson a didk a kurzushoz. Olyan beéllitast
alkalmaztam, hogy Jane Austen rovid Onéletrajza kurzus elofeltétele a haladd szintli Jane
Austen leckének. A haladd szintli Jane Austen leckében egy esszét kell irni, a gyakorlatot a
19. abra mutatja be. A leckék elvégzése utan a Moodle Osszesiti a szerzett pontokat pl. a 17.

abra-n lathaté modon.
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Jane Austen JF £ @ X

The life and loves of Jane Austen

Shewas bomin 1775, By the time she wias 12 she wrote stories about heriones who were rescued by glamorous heroes . In Jane's own life
there were three romantic attachments. She knew that marriage was important for someone in her position, still she never said yes to any of
them. After his fathers death she and her sister had to mowve from house to house often staving with relatives. In 1809 her brother allowed them
to stay in Chawton, where she was guite happy despite the fact that they were dependent on charity. in 1816 she fell ill with a disease of the
kidneys, and died in 1817 In her lifetime she never went abroad

Branch Table
Description 1: exit
Jump 1. End of lesson
Description 2: next
Jump 2 Mext page

Import questions | Add a Cluster | Add an End of Cluster | Add a Branch Table | Add an End of Branch | Add a question page here
Cluster & o x
Cluster

Cluster
Jump 1: Unseen question within a cluster

Import questions | Add a Cluster | Add an End of Cluster | Add a Branch Table | Add an End of Branch | Add a question page here
Travellings 4 =@ X
She wigited a lot of places in the world, especially in Europe.

TruelFalse
Answer 1: False
Response 1
Score 1: 1
Jump 1. MNext page
Answer 2: True
Response 2
Score 2.0
Jump 2. Mext page

10. abra Részlet a lecke szerkesztéoldalarol.
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201 [;”Jump ta... v m

onlineEnglish » 201 » Lessons » Emese Szucs: Jane Austen short biography

Emese Szucs: Jane Austen short biography

You have 40 minute(s) to finish the lesson

Attempt: 2
You have earned 0 point(s) out of 0 point{s) thus far,

Time remaining
0:38:53

“HoLwooD

11. abra Jane Austen példa: tartalomjegyzék.

201 EIJump to... v

onlineEnglish » 201 » Lessons » Emese Szucs: Jane Austen short biography

Emese Szucs: Jane Austen short biography
You have earmned 0 point(s) out of 0 point{s) thus far,

Time remaining
0:37.57

12. abra Jane Austen példa: Szovegértés anyaga.
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201

onlineEnglish » 201

E I Jump to
Lessons » Emese Szucs: Jane Austen short biography

Emese Szucs: Jane Austen short biography
You have earmned 0 point(s) out of 0 point(s) thus far

She started to write stories when

when she was on holiday with her sister

already during her juvenile ages

O when she was 12.
[ Please check one or more answers l
13. abra Jane Austen példa: Feleletvalasztas.
201 - IJump to
onlineEnglish » 201 » Lessons » Emese Szucs: Jane Austen short biography
Emese Szucs: Jane Austen short biography
Mumber of questions answered: 2; (You should answer at least, 6)
MNumber of correct answers: 0
Your current grade is 0.0 out of 5
You have sarmed 0 point(s) out of 2 point(s) thus far

14. abra Jane Austen példa: szoveg a ''to please' igével.

Time remaining
0:35.29
v | e

Time remaining

0:33:18
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201 E I Jump to v

onlineEnglish » 201 » Lessons » Emese Szucs: Jane Austen short biography

Emese Szucs: Jane Austen short biography

Time remaining
03112

You have earned 0 point{s) out of 3 point(s) thus far

Everyone agrees on that adaptations are good and they are mostly successful

Youranswar:

True

That's the wrong answer

15. abra Jane Austen példa: Ellen6rzo kérdés a "to please' igéhez.

201

onlineEnglish » 201 » Lessons » Emese Szucs: Jane Austen short biography

IJump to...

Emese Szucs: Jane Austen short biography

MNumber of questions answered: 3, {You should answer at least &)

Mumber of correct answers: 0
Your current grade is 0.0 out of 5

You have earmed 0 point{s) out of 3 point{s) thus far

Time remaining
0:30:22

next

16. abra Jane Austen példa: Navigicié egy kiegészit6 értelmezé lapra helytelen valasz esetén.
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I Jump to

Emese Szucs: Jane Austen short biography

201
201 » Lessons
Emese Szucs: Jane Austen short biography

onlineEnglish

Congratulations - end of lesson reached

Your score is 3 (out of 4).

Your current grade 15 3.8 out of &

Return to 201
View grades

17. abra Jane Austen példa: A lecke teljesitése soran gyiijtott pontok.

Dependent on
Dependenton @ |Emese Szucs: Jane Austen short biography
Time Spent {minutes) |g
Completed

zrade better than (%) B0

18. abra A halado¢ szintii Jane Austen kurzus el6feltétele a short biography kurzus min. 60%-os szintii

teljesitése.

| Jump to.

201
Emese Szucs: Jane Austen advanced

onlineEnglish » 201 » Lessons
Emese Szucs: Jane Austen advanced

You have 40 minute(s) to finish the lesson
Time remaining
0:39:22

You hawe eamed 0 point{s) out of 0 point(s) thus far
Do you think she would have enjoyed her fame she has today?

‘Your answer. I think ...

[ Please enter your answer in the box ]
[
19. abra Haladé szintii Jane Austen lecke.
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6. Osszefoglalas

Dolgozatomban egy kivalasztott LMS, a Moodle alkalmazhat6ésagat vizsgaltam az
idegennyelv-oktatasban. A vizsgalatot két f6 szempont alapjan végeztem, amelyeket altalanos
tanitdsi modszertanok és specidlisan a nyelvtanitasra kidolgozott médszertanok és modellek
irodalmanak attanulmanyozasa alapjan hataroztam meg. A szempontok a Moodle azon
képességét célozzak meg, hogy az mennyiben tdmogatja egyrészt a tananyag tanulora
vonatkoz6 dinamikus személyre szabhatdsagat, masrészt a didkok kozotti, ill. tanar €s diak
kozotti kommunikacion alapuld nyelvtanulast. Nagy hangsulyt kapott a kommunikaci6é azon
formdja, amikor a felek egyidejlileg cserélnek informdacidt. Az evaluicids szempontok és
alszempontok rendszerbe foglaldsa soran uj elnevezések ajanlasaval feloldottam a kiilonb6z6
irodalmi forrdsokbdl szarmazo terminologiai ilitkozéseket. A vizsgalat soran a relevans
Moodle funkcionalitdsokat egy sajat installacion teszteltem és a Moodle alkalmazhatdsagat

két nyelvgyakorlat elkészitésével demonstraltam.

Az e-learning pozitiv oldalai ellenére kutatasok szdmadatai mutatjak, hogy szdmos online
kurzus hallgatosaga egy i1d6 utan megfogyatkozott. Ennek lehetséges okai a kovetkezok

lehetnek (Monteiro, 2003):
e atanuldk elszigeteltnek érezték magukat,
e nehéz a navigacio, technikai problémak akadalyoznak,
o f¢lreérthetd a feladat meghatarozas,
e nem relevans a kurzusanyag a tanul6 szamara.

A tanuloi elszigeteltségre megoldast nyujthat, ha interakci6 alakul ki a didkok kozt, kialakul
egyfajta kozosség (community), az egylitt tanulds érzése. A kollaborativ tanulds sordn

¢érezhetik a didkok, hogy hozzdadhattak a tananyaghoz, hogy alkothattak valamit.

Nagyszdmu tanulmany sz6l tanfolyamok sikertelenségérdl a didkok szamara tul bonyolult
felhasznaloi feliilet és technikai problémak miatt. Ilyen jellegli hidnyossagokat magam is
tapasztaltam a tesztelés folyaman. Ezek a problémak viszont az id6 elérehaladtaval varhatoan
egyre kevésbé lesznek relevansak a nagyszamu felhasznaloi visszajelzések €s a nagy fejlesztoi

tabornak koszonhetOen.
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A harmadik ¢és negyedik pontban vazolt metodikai problémat e dolgozat is vizsgalja (Id.
diszkurzivitas €s dinamikus tartalmak c. fejezetek) és azt taldltam, hogy a Moodle-nek vannak

eszkozei, amelyekkel ezek tobbnyire kikiiszobdlhetdek.

Osszegzésképpen elmondhato, hogy nagy lehetéségek rejlenek a Moodle nyelvoktatasban
torténd alkalmazasaban. Erdemes lenne egy Osszetett kurzust tervezni és megvaldsitani a

Moodle-ben majd azt igazi nyelvtanuldk és tanarok részvételével kiprobalni.
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