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1 PROJEKT FOGALMA, FOBB SZAKASZAI, CSOPORTOSITASA,

KORNYEZETE
1.1 A projekt fogalma és csoportositasi lehetoségei

A projekt meghatarozasara tobbféle definicid, megkozelités létezik a szakirodalomban [1, 2,
3, 9] azonban legtobbjik a projekt fGbb vonasainak, jegyeinek megadasaban megegyezik.
Az emlitett jegyek, jellemz6k k6zzé tartozik tébbek kdzott, hogy a projekt:

- meghatarozott cél elérésre iranyul,

- tevékenységek Osszessége,

- koordinalt és 6sszefliggd tevékenységek sorozata,

- pontosan meghatarozott idokeret alatt megy végbe,

- meghatarozott koltség- és eroforraskerettel rendelkezik,
- eredménye mérhetd.

A projekt valéjaban egy olyan folyamat, amely elére pontosan meghatarozott cél, vagy
célok elérésére iranyuld egymassal Osszefliggd tevékenységek Osszességébdl all, melyek
meghatarozott id6-, koltség- és er6forraskeret mellett kertilnek végrehajtasra.

Vizsgaljuk meg részletesebben is a projekt meghatarozasara adott definicidt. Egy projekt
mindig rendelkezik valamilyen céllal (célokkal), mely lehet, pl. egy termék l|étrehozasa,
szoftver kifejlesztése, egy beruhdzads megvaldsitasa, kutatas-fejlesztési tevékenység
végrehajtasa, a piaci eladas bdvitése céljabol Uj értékesitési piacokra vald terjeszkedés,
valamint a projekt kotédhet szolgaltatashoz is, mint példaul tanacsadas. A projektek
rendelkeznek egy kezdeti és egy befejezési idOponttal, azaz valéban egy meghatarozott
id6keret alatt mennek végbe. Ugyanakkor nagyon fontos a projekt idétartamara megadni
azokat a mérfoldkoveket, amelyekhez kothetjik az el6re meghatarozott részcélok
teljeslilését, a projekt elérehaladasanak a kontrollalasat, valamint az er6forras-felhasznalas
Utemezését. A projekt kezd6pontjatol egészen a projekt lezarasaig a kit(izétt cél érdekében
Osszefiiggé és egyben koordinalt, valamint kontrolldlt tevékenységek kertlilnek
végrehajtasra. Minden projekt rendelkezik egy er6forras- és koltségkerettel, amelybdl kell
gazdalkodni, amelybdl sziikséges a kit(izott célt elérni. A projekt egy meghatarozott
végeredmény elérése érdekében jon létre. A cél elérése érdekében tobb projektcsoport, Un.
projekt team m(ikodhet, amelyek olyan embereket is egylttmikodésre késztethet, akik
eltéré kulturaval, foldrajzi elhelyezkedéssel, eltéré6 anyanyelvvel rendelkeznek, azaz
orszagukat, szervezeti hovatartozasukat tekintve sokszinlséget mutatnak. Ugyanakkor a
projektekhez kiilonb6z6 érintettek, érdekeltek (stakeholderek) kotédhetnek, akik igényeinek
a figyelembevétele igen fontos a projekt kialakitasa soran.

A projekt meghatarozasaban szerepel, hogy a projekt valamilyen el6re meghatarozott cél,
azaz eredmény elérésére iranyul meghatarozott id6-, koéltség- és eroforraskeret mellett.
Tarsitsuk az er6forrasokra vonatkozo keretet is a koltségkerethez, hiszen az er6forrasok
beszerzése kiadassal jar. Mindez arra utal, hogy egy adott projekt esetében nagyon fontos
tényez6 az, hogy milyen eredményt kivanunk elérni, és azt milyen id6- és koltségkeret
mellett. Valdjaban az eredmény-idG6-koéltség harmas igencsak befolyasolja, hogy hogyan,
milyen mddon érhetjik el a kitlzott célt (1.1 abra).

8
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Eredmény

1d6 Koltségkeret

1.1 abra: A projekt hdrom meghatarozé tényezéje
Forras: [1]

A harom tényez6 kozott egyfajta atvaltas uan. trade-off kapcsolat van. Ez alatt azt értjuk,
eredmény terhére, vagy elérhetjiilk magasabb koltségek felvallaldasa mellett, pl. tobb kutatd,
szakember segitségét kérjlik a feladat megvaldsitasara. Ugyanakkor a jobb eredményt (akar
a terjedelem, akar a minéség vonatkozasaban) elérhetd, ha tobb id6 all rendelkezésre vagy
tobb koltségkerettel rendelkezink. Valamint, ha a koltségeinket szeretnénk csokkenteni,
akkor emelkedhet a megvaldsitashoz szikséges id6 és/vagy a feladatokat nem a kivant
mértékben tudjuk teljesiteni. Nagyon fontos, hogy egy projekt kialakitasanal megadhatd
legyen az eredmény-id6-koltség megfeleld kombindcidja. Legtébbszér az elérni kivant
eredmény kap elsédleges prioritast, és ahhoz rendelhet6, hogy azt milyen id6raforditas és
koltségek felvallaldasa mellett lehet megvaldsitani. Ugyanakkor el6fordulhat, hogy egy
projekt idGkerete el6re meghatarozott, azon valtoztatni nem lehet, mert a projekt egy
jovébeli eseményhez kotédik, mint pl. valamilyen vildgbajnoksdg vagy akar az olimpia
megrendezése, amelynek kezdete el6tt a projektet be kell fejezni. Egy adott esemény
bekovetkezéséhez tarsuld projekteket esemény jellegli projekteknek nevezik, melyek
esetében a rendelkezésre all6 id6 teljesen rugalmatlan [1]. Az ilyen jellegl projektek
jellemzGje tovabba, hogy igen Osszetettek, eredményességiik tovabbi alprojektek
megvaldsitasatol fugg [1].

A projektmenedzsment a projekt céljanak megvaldsulasa, valamint a projekt
eredményes és egyben hatékony végrehajtasa érdekében képességek, tudas, és technikak
alkalmazasat jelenti.

Nagyon fontos a projekt eredményességét, céljainak, részcéljainak a teljeslilését mérni,
ezért szikséges a projekthez két6d6 azon indikatorokat megadni, amelyekkel a mérés, a
kontrollalas elvégezhetd.

A projektmenedzsmenthez tarsuld folyamatok 6t kategoridba sorolhatoak, melyek rendre a
kovetkezdek:
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- kezdeményezési,
- tervezési,

- végrehatasi,

- kontrollalasi,

- zarasi folyamatok.

A projektmenedzsment tartalmazza az adminisztrativ, tervezési feladatokat, a projekt
Utemezését, a tevékenysége kontrolldlasat, ugyanakkor a vezetési, Osszehangolasi
tevékenységeket.

A projektek csoportositasi lehetéségei
A projekteket tébb szempont szerint csoportosithatjuk, mint tobbek kozott:

- a projekt célja, eredménye alapjan,

- a szervezetet vagy szervezeti folyamatot, végterméket vagy egyéb szervezeti
eredményt érint6 valtoztatdsok mértéke alapjan,

- a projekt id6tartama alapjan,

- a projekt finanszirozasa alapjan,

- a projekt résztvevdi alapjan.

A projekt célja, valamint eredménye alapjan tértén6 csoportositas az egyik leggyakoribb,
amely soran a projekt tartami eleme a meghatarozé. Egy projekt csoportba sorolasat az
hatarozza meg, hogy mi a projekt célja, amely lehet beruhazas vagy kutatas-fejlesztés
megvaldsitasa, szervezetfejlesztési projekt, szolgaltatas kialakitasaval kapcsolatos projekt

[1].

A szervezettel vagy annak valamely tényezdjével kapcsolatos valtoztatas mértéke
alapjan elktlonithetjlik a:

- Szarmazékos projekteket, amelyek csak kisebb mérték{ valtoztatast hoznak létre,
példaul a vallalat altal gyartott termék esetében [2].

- Az atuté projektek elsdsorban nem is valtoztatdst, mint inkdbb az (j termék vagy
szolgaltatas elérésére iranyulnak [2].

- A kisebb valtoztatast eredményez6 és a teljesen Uj termék létrehozasat jelent6
projektek kozott tébb atmenet, tobb tipusu projekt is elhelyezkedik, amelyek k&zzé
tartozik példaul a szervezeten belll (terméken, folyamaton) jelentésebb valtoztatast
eredményez6 projektek.

A projekteket a finanszirozas médja, valamint a projektben résztvevék alapjan is
elkilonithetjik, azaz megkllonboztethetjik a klils6 és a belsé projekteket. Abban az
esetben, ha kuls6é pénzigyi forrasbdl valosul meg a projekt, akkor beszélhetiink kiils6
projektr6l, azonban ha csak belsé (pl. vallalati) forrasokbdl finanszirozzuk, akkor bels6
projektrél. Természetesen el6fordulhat a kettd kombindcidja, azaz amikor a belsé pénzligyi
forrasok mellett klils6 forrasbdl is tdmogatjak a projekt megvalositasat, ezek az un. vegyes
finanszirozasu projektek. A projekt résztvevGi alapjan, hasonldéan a pénzigyi forrasok
szerinti elkllonitéshez is megadhatjuk a kilsG, a bels6, és az un. vegyes projekteket, attdl
figgben, hogy a projekt humaner6forras-allomanya a vallalaton, a szervezeten belll
alkalmazott munkavallalékbdl all, vagy azon kiviiliekbdl, esetleg mindkettobal.

10
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Az id6tartam szerinti csoportositds igen sokféle lehet, egyik csoportositasi lehet6ség
alapjan elktlonithetjik:

- a rovidtavu projekteket,
- a kozéptavu projekteket és
- a hosszu tavu projekteket egymastol.

1.2 A projekt fobb szakaszai - projekt életciklus

Egy projekt fobb szakaszait elkllonithetjlik tobb szempont szerint is, az egyik megké6zelités
alapjan a projekt az alabbi szakaszokbol all (1.2 abra):

- kezdeti, kezdeményezési szakasz,

- meghatarozasi, tervezési szakasz,

- végrehajtasi, megvalositasi szakasz,
- lezarasi szakasz.

A kezdeti szakasz a projekt els6é szakasza, bar sokan a nulladik szakasznak tekintik,
tekintettel arra, hogy a projekt tényleges megkezdését megel6z6 idétartamhoz kotddik.
Ebben a szakaszban torténik a projektre vonatkozo elképzelés elemzése, a cél, a projekt
eredményének a meghatarozasa. Igen fontos a projekttel kapcsolatos elképzelés, célok,
elvarasok elemzése, hiszen a cél a projekt megvaldsithatésaganak a vizsgalata. Ebben a
szakaszban torténik dontés arrdl, hogy megvaldsithatdo-e az elképzelés, elérhet6-e a kitlizott
cél, ki vezeti a projektet, kik (mely személyek, szervezetek) kapcsoldodnak be a projektbe,
hogyan torténik az egylttm(ikodés, a feladatok felosztasa. A projektet tdmogatok szamara
készilb terv, palyazat is ebben a szakaszban keril kialakitasra. A projekt kezdeti szakasza,
nem esik egybe a projekt tényleges kezdetével, nyitasaval, hanem megel6zi azt.

A meghatarozasi, tervezési fazisban pontosan megadasra kerlilnek a teljes életciklusra
vonatkozo fobb mérféldkovek, kialakitasra keril a projekt el6rehaladasa. Meghatarozasra
kerilnek adott id6pontokhoz kot6do feladatok, megnevezésre kerilnek, hogy kik a felelésok
a feladatok eredményes végrehajtasaért, tovabba, hogy hogyan, milyen kérnyezeti hattér
mellett dolgoznak a csoportok, csoporttagok. Ebben a fazisban rogzitik a projekthez kotédo
szabalyokat is. Példaul milyen id6kozonként tartanak csoportvezetdi Ulést, valamint az
elérehaladasat illetéen milyen idépontokban legyen beszamolasi kotelezettséglik az egyes
teameknek.

A kovetkezO szakasz a végrehajtasi fazis, amelyben torténik a tényleges tevékenységek
végrehajtasa a projektben kit(izott célok elérése érdekében.

Végll az utolsé szakasz a lezarasi fazis, amelyben torténik példaul az elszamolas a
megrendel6 részére, az elért eredmények Osszegzése, az esetleges hidnyossagok, hibak
feltarasa. A projekt zarasi szakasza jelentheti egy masik projekt kezdetét is.
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1.2 abra: Projekt f6 szakaszai

Egy-egy projekt életciklusdban tébb Un. projektfazist kllonithetink el, amelyek vagy
egymast kovetik, vagy a projektben részleges, akar teljes atfedéssel parhuzamosan futnak.
A projekt fazisokra tortén6 bontasa gondos el6zetes mérlegelést igényel, mely fligg a
projekt méretétdl, osszetettségétol. A fazisok tobb szempont szerint is elkllonithetéek, mint

pl.:

- a projekt részcéljainak elérése alapjan,
- arendelkezésre allé pénzligyi forrasok alapjan,
- arendelkezésre allé egyéb erdéforrasok alapjan.

El6fordulhat, hogy a projekt megvaldsitasahoz sziikséges pénziigyi forrasok nem allnak
rendelkezésre egy 6sszegben a projekt kezdeténél, hanem csak szakaszosan, azaz a projekt
egy-egy szakaszat tudjak finanszirozni, majd egy adott fazis lezarasat kovetben allnak
rendelkezésre Gjabb pénzligyi forrasok.

A fazisokon bellil egymashoz kapcsolddd projekt tevékenységek kerilnek végrehajtasra,
ugyanakkor egyes fazisok kapcsolodhatnak egymashoz. Attél fliggbéen, hogy milyen a
fazisok koOzotti kapcsolat elkilonithetjik a szekvencidlis kapcsolatot és az atfedéses
kapcsolatot.

A szekvencialis kapcsolat esetén a fazisok egymast kovetik, azaz mindaddig nem
kezdddik el egy adott fazis, amig egy masik be nem fejezodik [3].

Példaul, egy energiahatékonysaggal kapcsolatos beruhazas megtériilésének a kiszamitasara
alkalmas szoftver elkészitése esetén addig nem lehet a programozast elkezdeni, amig nem
allnak rendelkezésre azok a modszerek, eljardsok, amelyek alapjan a megtérilést meg
fogjak hatarozni a bemené6 adatokbdl, azaz amig nem all készen a szoftver alapjat képez6
modell (1.3 abra). Ugyanakkor mindaddig nem lehet a programot tesztelni, amig az el nem
készil. Kovetkezésképpen harom egymast kovets folyamatrol beszéllink, ahol a folyamatok,
tevékenységek sorrendisége kotott (1.3 abra).

A szekvenciadlis kapcsolat egyik hatranya, hogy ha az egyik projektfazis befejezése késik,
akkor az hatdssal lesz a tobbi projektfazis befejezési idGpontjara és magara az egész
projektre.
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1.3 abra: Egy szekvencialis fazisokat tartalmazé projekt harom fazissal

Energiahatékonysaggal kapcsolatos beruhdzas megtérilésének a vizsgadlatara alkalmazhaté
szoftver esetére

Az atfedéses kapcsolatban 1éve fazisok esetén egy megadott fazis elkezdédhet hamarabb
is, mint ahogy egy masik fazis befejezédne [3]. Az atfedéses kapcsolat elénye, hogy segqiti a
projekt életciklusanak a leroviditését, amely mellett csokkenhetnek a koltségek, ugyanakkor
maga a folyamat egyben koltségnévelé is, mert a parhuzamos tevékenységek
végrehajtasahoz tobblet erdforrdsra lehet sziikség. Abban az esetben, ha a megel6z6
projekt részeredményeivel vagy azok eredményeitdl fliggetlenll is megvaldsithato egy fazis,
akkor célszer(i az atfedéses kapcsolatot alkalmazni.

Részleges atfedés megvaldsithatd az el6z6ekben emlitett gazdasagossagi vizsgalatokra
kifejlesztendd szoftver esetén (1.4 abra). Ugyanis, ha a modellalkotas nagyobb része
elkészilt, akkor mar hozza lehet kezdeni a programozashoz, valamint ha a programot
modulokbdl allitjdk 6ssze, akkor az egyes részek tesztelése is megkezdheté (1.4 abra).
Természetesen, ha az elsd fazisban mddositdsokat hajtanak végre mert a modell nem
bizonyul még megfeleldnek és az els6 fazis lezaratlan, akkor mindez tobbletmunkat
jelenthet a tovabbi fazisokban.
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1.4 abra: Egy atfedéses fazisokat tartalmazé projekt harom fazissal

1.3 A projekt érintettjei
A projekt érintettjeinek korébe tartozik:

- a projektmenedzser,

- a projektcsoportok (team-ek) vezetdi,
- a projektcsoportok tagjai,

- tanacsadok,

- Ugyfelek, felhasznaldk,

- szallitok, tzleti partnerek,

- megrendeldk,

- a projekt szponzora vagy szponzorai.

A projektmenedzser feladata a projektcsoportok tevékenységének a koordinalasa,
valamennyi érintett tevékenységének, befolydsanak a menedzselése a projekt altal el6re
eltervezett tevékenységek eredményes végrehajtasa a kit(izott cél elérésének az érdekében.
A projekt eredményes lezaruldsa érdekében a kilonb6z6 feladatokat csoportokra
bonthatjak, amelyek élén egy-egy csoportvezet6 all. A csoportvezet6 felelds a csoporttagok
tevékenységének a koordinalasaért és a vallalt feladatok eredményes teljesitésért. A projekt
szponzora az a személy vagy személyek csoportja, aki biztositja a projekt er6forrasait,
tamogatja a projektet, és egyben szamon is kérhetd a projekt sikeréért [3]. A felhasznalok
azok a személyek, szervezetek, akik hasznalni, alkalmazni fogjak a projekt altal eldallitott
végterméket vagy nyujtott szolgaltatast. Az Ugyfelek azok, akik jovahagyjak a projekt
végtermékét. A projekt szponzora lehet az allam, valamint az tigyfél is, aki atveszi példaul a
megépitett utat, azonban a felhasznald az adott orszag allampolgarai, akik hasznalni fogjak
az atadasra kerilt Utszakaszt. Az eladok, szallitok azok, akik a projekt eredményének a
teljestiléséhez sziikséges (megrendelt) erdéforrasokat, termékeket szallitjdk, vagy a
szikséges szolgaltatasokat nyudjtjdk. A projekt tanacsadoi kozzé olyan szakért6k
tartozhatnak, akik akar a projekt tervezési fazisaban vallalnak szerepet, akar a kockazatok
kezelésére iranyuld folyamatokban, vagy egyes specidlis tevékenységek végrehajtasaban
segédkeznek.
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A projekt érintettjeinek egyfajta csoportositasi lehet6sége a projektszervezethez vald
tartozas jellege alapjan torténik, azaz bels6 tagja-e a projektszervezetnek vagy sem. Ennek
alapjan elkllonithetjlik a bels6 és a kiils6 érintetteket. A bels6 érintettek kozzé tartoznak:

- a projekt tulajdonosai,

- a projektmenedzser,

- a projektcsoportok vezetdi,

- a projektcsoportok tagjai,

- a projektszervezet alkalmazottai.

A kilsd érintettek kozzé tartoznak példaul:

- a kilénbo6z6 érdekcsoportok,
- hatdsagok,

- beszallitdk,

- versenytarsak,

- finanszirozok,

- helyi k6zosségek.

Ugyanakkor lehetnek olyan szervezetek, személyek kik a projekt jellegétél fliggben
sorolhatdak vagy a kuils6 vagy a belsé érintettek korébe, mint példaul:

- felhasznalok,
- (zleti partnerek,
- Ugyfelek.

1.4 Projekt, projektmenedzsment meghatarozasanak alternativ
megkozelitésének lehetoségei, jellemzoi, felépitése, hatasai

Projektmenedzsment

A stratégiai célok és részcélok konstrualasanak folyamatai egy-egy jol korilhatarolhatd,
komplex és egyszeri feladatot képeznek. Ezek a feladatok mind az operativ
menedzsmenttdl, mind pedig a stratégiai menedzsmenttdl eltéré vezetési felfogast, tovabba
kilénbozé szisztémakat és technikakat kényszeritettek ki a szervezetek életében. A
projektmenedzsment tehat egyfajta kdztes kategodria a vezetés stratégiai és operativ szintjei
kozott, és mint ilyen, a stratégiai célok eléréséért felelés, amelyek kovetkeztében a
stratégiai célok a napi operativ mikodés szintjére realizalédnak. Ebben az értelemben a
projektmenedzsment a stratégia végrehajtasanak az eszkdze, maga a projekt pedig egy-egy
konkrét stratégiai program vagy részprogram, illetve stratégiai koncepcié vagy annak egy
jol kortlhatarolhatd része. Az alabbi tablazat kilénb6z6 szempontok alapjan csoportositja a
szervezetek vezetési dimenziodi kozotti kilonbségeket”. [9]
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1.1. tablazat: A szervezet vezetési dimenzioi

hosszu tava kozéptava rovid tava
hosszu tavon jelentOs kozéptavon jelentds rovidtavon jelentos
varhato jovobeni definialt eredmény, rendelkezésre allo
kornyezet koltség és idokorlat er6forrasok, piaci
helyzet
komplex, innovativ komplex, innovativ rutinszert,
szabalyozott
folyamatos egyszeri visszatérd folyamatos
szervezet egésze szervezet egésze, funkcionalis
vagy funkcionalis egységek
egységek

[10]

1.4.1 A projektmenedzsment kialakulasa, fejlodése

Projekteket azéta terveznek az emberek, midta az nagyobb feladatokat kozosen végeznek.
Beszélhetlink akar egy hadjarat megtervezésérdl és felszerelésérél, egy templom vagy
eréditmény megépitésérdl, egyik sem lett volna kivitelezhetd anélkil, hogy az ezért felelGs
emberek ne tervezték volna meg ezeket a ,projekteket”.

Azonban hosszU ideig mindez keretek nélkil tortént, egy, az arra kijelolt személy tudasan és
tapasztalatan alapult; majd a 20. szazadban gyUjtotték ¢ssze és rendszerezték ezeket az
informalis  eljarasokat, és kialakitottdk a tudomanyos formajat, melyet ma
projektmenedzsmentnek neveziink. [11]

A piacgazdasag kiépllése, a gazdasag felépitésének gyokeres atalakulasa, illetve a
tulajdonviszonyok megvaltozasa mélyrehaté tarsadalmi-gazdasagi valtozasokat
eredményeztek, amelyek kikényszeritették a menedzsment gondolkodas- és
magatartasmaddjanak alapjaiban torténé megvaltoztatasat. Kilonésen jellemz6 ez, a
projektmenedzsment teriletein, ugyanis a korabbi eljarasok mar nem elégitették ki az
atalakulasi folyamatok hatdsara megnétt  igényeket. A novekvé és  egyre
kiszamithatatlanabb igények kielégitésére ma mar szinte minden fels6oktatasi intézményben
taldlkozhatunk, az ezeknek a problémaknak a megoldasaira iranyuld tantarggyal, de
minimum tantargymodullal, a projektmenedzsmenttel.[12]

16



SZECHENYI

1.4.2 A projekt definiciéja

A projekt szét napjainkban elég sokrétli értelmezésben alkalmazzak, sokszor
jelentéstartalma egyaltalan nem felel meg az alkalmazas korlilményeinek. Ebbdl addédodan a
projekt fogalmat is manapsag elég sokféle meghatarozasban hasznaljak.(Papp,2005)
Fontosnak tartom ezért a projektmenedzsmenthez tartozé legfontosabb alapfogalmakat
tisztazni, a nemzetkozi és hazai szakanyagok felhasznalasanak segitségével.

A projekt fogalmanak legalapvet6bb, legaltalanosabb meghatarozasa szerint: ,,Egy projekt
részfeladatok osszességébol all, egy folyamatot vagy egy folyamat részét alkotva”.
[13]

,,EZt pontositva és lehatarolva elmondhatjuk, hogy egy projekt eredményeként miszaki

paraméterekkel jellemezhetd, fizikailag 1étezo Iétesitmény jon létre”. [8]

Tobb szakirodalom, illetve internetes segédanyag meghatarozasat vizsgalva az alabbi allitas
kristalyosodott ki: A projekt konkrét célok érdekében, adott id6- és koltségkereten
beliil, el6irt mindoség és teljesitményelvarasok mellett, lehetéleg minimalis
eroforras felhasznalasaval, minimalizalt kockazati szint mellett, egy egyértelmiien
meghatarozott termék (létesitmény, szolgaltatdas stb.) Ilétrehozasara iranyulé

tevékenység.

A projekt egy ,idoszaki” vallalkozas. amely egy ,egyedi” termék vagy szolgaltatas
létrehozasara iranyul. ,Iddszaki” abban az értelemben, hogy minden projektnek van
kezdete és vége, tehat a fentiekben emlitett Un. id6hatarokon belll mozog. ,Egyedi” olyan
szempontbdl, hogy a projekt végére elkészilt termék vagy szolgaltatas valamilyen mddon

eltér a jelenlegitdl. [14]

A fentiekben kiilonb6z6 irodalmi forrasokbdl 6sszegyjtott definicidk alapjan, elmondhatjuk,
hogy a projekt olyan egyszer elvégzett munka, amelynek jol meghatarozhato kezdeti
és befejezési idopontja van és eredményeként egy fizikai paraméterekkel jol
koriilhatarolhaté végtermék jon Ilétre, amely megfelel az eldirt mindségi
elvarasoknak. Ez a fajta munka ellentétben allhat a szervezet rendszeresen végzett

tevékenységeivel, az ismétlddo feladattokkal, amelyeknek nincsen hatarozott lezarasuk.

1.4.3 A projektek csoportositasa

Egy projekt céljai és az altala eldre definialt elérendé eredmény alapjan a kilénféle tartalmu
projekteket, az alabbi kategdridk szerint lehet csoportositani:
> beruhazasi projektek,

> kutatasi-és fejlesztési projektek,

> szellemi szolgaltatasi projektek.
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A beruhazasi projektek célja egy olyan létesitmény I|étrehozasa, amely alkalmas
kilénbozd termékek eldallitdsara, vagy szolgaltatasok nyudjtasara, esetleg egy mar létez6
létesitmény atalakitasa, felljitdsa vagy megszlintetése. Ezen projekteket miszaki, illetve
létesitményi projekteknek is szoktuk nevezni. [9]

A kutatasi és fejlesztési projektek eredményeként Uj termék, vagy (j technoldgia jon
létre, meglévd termék, vagy technoldgia javulasa kovetkezik be, (j termék gyartasa, vagy
Uj technoldgia alkalmazasa keril bevezetésre. Ezen projektek esetében a termékek gyartasi
koltsége cstkkenthetd, ezaltal Uj értékesitési és beszerzési piaci szegmensek kerililnek
elétérbe. A kutatasi és fejlesztési projekteket a szakirodalom gyakran innovacids
projekteknek nevezi. [9]

A szellemi szolgaltatasi projektek eredményeként egy szervezet m(ikédési allapota és
tevékenységei keretfeltételeinek Uj minGsége jon létre:
+ a szervezeti felépités atalakitasa

» a tulajdonosi struktira megvaltoztatasa,
+ a szervezet tagjainak tovabbképzése (Debrecen Informatikai kar, 2014)

Tovabbi csoportositasi lehetéség:
> kiilso projekt (szervezeten kivili kozrem(ikod6k a fizikai megvaldsitasban),

> belsoé projekt (alapvetGen a szervezet belsd sajat eréforrasai)

A projekt ismérvei

+ ismert, jol koriilhatarolt cél vagy célrendszer megoldasara iranyul

+  meghatarozott termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatos

+ tevékenysége idoben behatarolhatd, rendelkezik idébeli Utemezéssel

+ ismertek koltségvetési korlatai

+ eroforrasokat igényel, de az eréforrasok korlatozottan allnak rendelkezésre

+ a megvaldsitast technikai korlatok (funkcionalis célok) is behataroljak

+ csoport (team) tevékenysége

+  minéségmeérés alkalmazasra van sziikség

+ egyediili vallalkozas, minden mastdl kiilénbdzik, munkdja nem ismételhet6

» a feladat nem rekkurens, ami azt jelenti, hogy a klilonb6z6 projektek mas- és
mas problémakat generalnak, igy a tipushibara torténé megoldas nem
alkalmazhaté

+ a feladat komplex, ami az dsszes érintett funkcionalis szaktertlet
0sszehangoldsat igényli

- a feladat egyértelmii azonosithatésaga
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+ a feladat elhatarolhatésaga, ami vonatkozik a projekt terjedelmére, hataraira,

illetve mas projektekhez vald viszonyulasara [12]

A fentiekben emlitett jellemzOkbdl kovetkez6en a projektszemléletii feladatvégzés
jellemzoi:

A multi-diszciplinaris kozelités. Ez altalaban heterogén munkacsoportokkal
valdsithaté meg.

Rendszerelvii problémakezelés

Kvantifikalt mdédszerek, azaz eredménygyorsitd technikak alkalmazasa

A szamitastechnikai eszk6zok egyre szélesebb korl alkalmazasa

A jo projekt ismérvei:

kezdettdl fogva integralva van

koncepciokkal dolgozik

Osszefog tobb tudomanyagat

kereskedelemben kaphaté ipari anyagot és késziiléket hasznal
szimultaciét alkalmaz

terv szerint halad

gyorsan javitja hibait

alkalmas a gyors valtoztatasokra

A projektmenedzsment alkalmazasaval

jobb kommunikacioé biztosithato a csoport (team) tagok kozott
egyeértelmiiekké valnak mindenki szamara a projekt céljai

fel lehet tarni és esetenként meg lehet el6zni a cél elérését gatlo problémakat
fokozni lehet a valtozasokhoz val6 alkalmazkodo képességet

optimalhaté a termelékenység és a nyereség

A projekt céljai

+ a piaci poziciok meghatarozasa, a piaci részesedés valtoztatasanak
megtervezése, (j termék elsoként valé megjelentetése

+ az arbevétel novekedésének prognosztizalasa, az arbevétel
strukturajanak atrendez6dése, vagy esetleg stabilla tétele

+ koltségek csokkentése atrendezése

+ a szallitékészség novelése

+ a termelés, szolgaltatds mennyiségi novelése
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+ az el6irt mindségi szinvonal biztositasa
+ hatékonysag novelése
+ vevok szerzése

+  kommunikacios projekt
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1.5 abra: Projektfolyamat

(Forras: sajat szerkesztés)
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Amennyiben a projektfolyamatot linearis folyamatnak tekintjik, egyértelmden elhatarolhaté
szakaszokkal talalkozunk, amelyek céljukban és tevékenységeikben is
megklilonboztethetok, az egyes fazisok pedig egymast kovetd és parhuzamos |épésekbdl
allnak. A fenti abran taldlhatd ezen szakaszok, kulonb6zé szinnel vannak &brazolva,
miszerint:

> Piros szinnel a projektiranyitasi folyamat els6 szakasza, a kezdeményezés |athato,

amelybe a projektindito illetve kovetkezo projekt inditéfazisa tartozik

> A kovetkezl ciklus, az abran narancssarga szinnel jelolt tervezés, amely a
projekttervezo és az esetleges projektterv moédositasi fazisat tartalmazza

> A harmadik, talan legfontosabb periédus (a tobbi folyamat is elengedhetetlen a
projekt szempontjabdl) a végrehajtas, amelyet zold szinnel tlintettem fel. Ide
tartozik a tevékenységi fazisok végrehajtasara valo utasitas, a projektterv
tevékenységeinek végrehajtasa majd a projekt végéhez kozeledve a befejezési
folyamatok tevékenységeinek elvégzése.

> Az utolsé el6tti projektiranyitasi szakasz, a nyomon kovetés, amely a vildgoskék
szin( savot képviseli. Ebbe a periddusba két tevékenységi kor tartozik, méghozza az
informaciodgyiijtés, illetéleg az informacidk kiértékelése.

> Az utolsé (sotétkék) savban, a projektiranyitasi folyamat egy kiegészité eleme a
visszacsatolas szakasza talalhato. Itt a jovébeli projektekhez szlikséges,

begylijtott informacidkat dolgozzak fel
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Ellenorzo kérdések

Ismertesse a projekt definiciéjat?

Milyen fébb ismérvei vannak egy projektnek?
Adjon példat projekt célokra!

Ismertesse a projektmenedzsment meghatarozasat!
Ismertesse a projekt fébb szakaszait!

Ismertesse a projekt fébb érintettjeit!

Adjon példat a projekt kiilsé érintettjére!

Adjon példat a projekt belsé érintettjére!

Melyek a projektmenedzser feladatai?

Adjon példat szekvencialis fazisokbdl allé projektre!
Ismertesse, hogy mi a kilonbség a szekvencidlis és az atfedéses
projektfazis kapcsolat kozott?

Adjon példat atfedéses projektfazis kapcsolatra!
Ismertesse a projektek tipizalasi lehet6ségeit!
Adjon példat vegyes finanszirozasu projektre!
Adjon példat kutatas-fejlesztési projektre!

Mi a projekt definicioja?

Hogyan csoportosithatjuk a projekteket?

Mik a projekt ismérvei?

Mik a JO PROJEKT ismérvei?

Mi lehet a projekt célja?

Sorolja fel a projekt szakaszait!
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2  PROJEKT GAZDASAGOSSAGI VIZSGALATA, PENZUGYI
MUTATOI

Egy projekt megkezdése el6tt, még a kezdeményezési fazisban sziikséges un.
megvalosithatdsagi vizsgalatot végezni, amely annak elddntésére vonatkozik, hogy realis-e
a projekt megvaldsitasa. A projekt jellegétdl fligg, hogy milyen elemzéseket kell
végrehajtani annak érdekében, hogy eldénthet6 legyen vajon a projekt megvaldsithato-e
vagy sem. Az emlitett elemzések tartalmazhatnak:

- pénzligyi vizsgalatokat,
- piaci elemzéseket,
- kockazati vizsgalatokat stb.

A kovetkezdkben attekintjik, hogy milyen projekt elemzési modszereket alkalmazhatunk a
projekt pénziigyi, gazdasagossagi vizsgalatainak a vonatkozasaban.

A pénzlgyi jellegld mutatokat két nagy csoportra bonthatjuk, melyek a kévetkezdk:

- adiszkontalt pénzaramlason alapulé mutatok,
- a diszkontalt pénzaramlastdl eltérd, azaz a pénz idGértékének a mell6zése mellett
meghatarozott mutatok.

A jovObeli pénzaramlas diszkontalt értékének a meghatdrozasan alapuld mutatdk kozzé
tartozik a nettd jelenérték, a jovedelmezbségi index, a bels6 megtérilési rata és a
diszkontalt megtértlési id6 mddszere. Az emlitett mutaték megmutatjak a projekt:

- nyereségének vagy a veszteségének a nagysagat - a netto jelenérték (NPV);

- induld raforditasanak egy egységére jutd jovobeli pénzaramlas jelenértékének (nettod
jelenértékének a nagysagat - amely a jovedelmezbségi (moddositott
jovedelmezOségi) index (PI, PI*)

- megtérilésének szazalékos hozamat - amely a beruhdazas belsé megtérlilési rataja

......

projektre forditott kiadasok — a diszkontalt megtérilési id6.

2.1 Jelenérték, Netto jelenérték, Jovedelmeziségi Index
Netto jelenérték

Egy projekt megvaldsitdsa meghatarozott egyosszegl kezdeti pénzkiadassal jarhat egy
szervezet, vallalat szamara, amit a projekt megkezdése soran fel kell vallalni. Ugyanakkor a
vallalat a projekt élettartama alatt meghatarozott nagysagu bevételt realizalhat és egyben
tovabbi kiadasok terhelhetik, amiket ki kell fizetni. A meghatarozott idékozonként (évente,
havonta, negyedévente, hetente) felmerlil6 bevételek és kiadasok kulonbozete jelenti az
adott idGszakra es6é nyereséget. Tegylk fel, hogy rendelkeziink informacidkkal a
meghatarozott idészakonkénti pénzaramlasokrdl, azokra készliltek el6zetes becslések. A
kovetkezékben megvizsgaljuk, hogy melyek azok a mutatdk, amelyek segitségével el tudjuk
donteni, hogy a projekt, amely megvaldsitasa elott allunk kifizet6d6-e, azaz érdemes-e
megvalodsitani vagy sem.
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Jeloljik a projekt egyszeri jelenre vonatkozé kiaddsat C,-al és C;, C,, .. Cy-vel a
meghatarozott idékozokben realizalhatd nyereséget, azaz a felmeril6é bevételek és kiadasok
kulonbségét. Egy jovObeli idopontban esedékes pénzdsszeg mai értékét (PV;) ugy adhatjuk
meg, hogy meghatarozott diszkontrataval (r) (t6ke alternativakoltségével) diszkontaljuk a
szbban forgd pénzosszeget (C;), azaz:

. = Gi

L@+’

A projekt élettartamara vonatkozd jovébeli pénzaramlas jelenértékét (Present Value - PV)
ugy kapjuk meg, hogy Osszeadjuk a kllonb6z6 id6pontokban felmerlilé pénzaramlas
jelenértékét:

G C, Cs Ch _yn_Gi

T a+nt + (141)2 + (141)3 Tt (14)1 U a4nl”

PV

A jelenérték meghatarozasanal eltekintettink az induld egy Osszegben felmeril6
pénzkiadastdl, azonban a nettd jelenérték szamitdsa soran mar figyelembe vesszik annak a
nagysagat is. A nettd jelenérték (Net Present Value - NPV) kiszamitasa soran a jelenértékbdl
(PV) levonjuk az indulé raforditasok értékét (c,), azaz:

= = G Cz Cs veeg Cn n_Gi
NPV=Co +PV =0, + (1+1)1 + (1+1)2 + (1+1)3 (1+1)n 0 L @+ni’
vagy
C.
— _ — n i
NPV =PV — [Cy| = —|Co| + XF ey

ahol n a projekt élettartamat jeldli.

A nettd jelenérték szamitasat még a projekt megkezdése el6tt, a megvaldsithatdsagi
vizsgalatok soran célszer( elvégezni, hiszen a mutaté arra ad valaszt, hogy mekkora
nyereséggel vagy veszteséggel jar a projekt megvaldsitasa (2.1 abra). Abban az esetben, ha
a mutatdt a projekt megvaldsitasi fazisaban, az élettartam valamely idépontjara szamitjuk
ki, akkor arra kapunk valaszt, hogy mekkora értékkel bir a projekt, a hatralévé idot
tekintve, mekkora nyereséget vagy veszteséget jelent a projekt folytatasa (2.1 abra).

Megvaldsithatosagi | Végrehajtas | Lezéaras
vizsgalatok j % i

v

A projekt elére

jelzett Projekt A projekt értéke | A projekt .| Projekt
nyeresége vagy kezdete g tényleges  befejezése
vesztesége nyeresége vagy
S— vesztesége g

e

I Netto jelenérték vizsgalatok

2.1 abra: Projekt f6 szakaszai
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Abban az esetben, ha a projekt pénzaramlasaira szamitott nettd jelenérték pozitiv, akkor a
projekt megvaldsitasa nyereséggel jar, azonban ha az eredmény negativ, akkor a projekttel
veszteséget érhetiink el (2.2 abra). Amennyiben a nettd jelenérték nullaval egyezik meg,
akkor a projekt megtértl, ami azt jelenti, hogy bevételeink éppen fedezik a kiadasokat, de
nyereséget nem realizalhatunk a megvaldsitas soran (2.2 abra).

A netto jelenérték szabaly: Fogadjuk el azokat a beruhazasi lehet6ségeket, amelyeknek
pozitiv 