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ELOSZO / PREFACE

A "helyi hés" nem tudomanyos fogalom. Szakmai irodalomban - szociografiaban,
szocialantropoldgiaban, néprajzban, helytorténetben - atvitt értelemben, képes kifejezésként
jelenik meg, melyet a szépirodalombol €s a kozbeszédbdl kolesonoztek. A "helyi hos"
meghatdrozatlan, inkabb csak elnevezett. A kérdés valdjaban az, hogy kit neveziink helyi
hosnek. A szakirodalom attekintése alapjan a "helyi hosok" tarsadalmi valtozasok - torténelmi
vagy helyi [éptékiiek - sordn, illetve a helyi (k6zosségi) vezetésben, kdzosségépitésben, a helyi
kozosség erdsitésében tiinnek fel. Mivel kiemelkedd alakokrol van szo, a vizsgalatok azt is
elemzik, hogy milyenek ezek az emberek, milyen tulajdonsagaik vannak, amelyek mésoknak
nincsenek.

A tarsadalmi véltozassal kapcsolatba hozhat6 “helyi hdsok™ egy-egy politikai entitas -
egy allam, egy orszag, egy nemzet - meghatdrozo alakjaitol egy-egy kisk6zosség vezetdig
terjednek. Ismerjiik az ilyen “helyi hésoket”. Ok azok, akiket a kozosség torténelme soran
kiemelnek az atlagos emberek sordbdl, hogy benniik a politikai entitds kivanatos jegyeit
szemléltethessék. Nem foglalkozhatunk itt az ilyen identitds formalassal, noha megvitatasa sok
mindennel tudna hozzdjarulni a kozOsségépités ¢és a tarsadalmi kezdeményezések
anatomiajaban. A tarsadalmi valtozasokkal kapcsolatba hozhat6 “helyi hdsoket” ezért csak a
teljesség kedvéért emlitjiik itt.

A kozosségi vezetkkel foglalkozo irodalom a "helyi hdsoket" a kdzosség vezetdiként
(vezérek, hangadok, influenszerek, iranyitok befolyasoldk) azonositja. Ezek a vezetdk lehetnek
formalisak (pl. onkormanyzati vezetd), de a formalis vezetdi funkcié nem feltétele a "helyi
hoss¢" valasnak. Bizonyos tarsadalmi-torténelmi koriilmények kozott a kozosségi vezetd
szembekeriilhet a k6zosséggel, €s nem, hogy "helyi hdssé" nem valik, hanem ellenallést valt ki.
Az informalis kozosségi vezetd hamarabb valhat "helyi hdssé", aki nem csak befolyésolja a
kozhangulatot, hanem nagy kornyezeti és/vagy tarsadalmi kihivasok idején, amikor a kozosség
Osszetart, 0j kezdeményezéssel, tarsadalmi innovécioval képes a kozdsséget megmenteni és
megujitani.

A "civil kurazsi" gyakran el6fordul a "helyi hdsok" életrajzaban. A "kurazsi" sz0 itt a
batorsagra utal, nem feltétleniil a harci batorsagra, hanem a civil életben tantsitott magatartasra.
A batorsag kockazattal jar; csak az nevezhet6 batornak, aki kockaztat valamit. Minél fontosabb
dolgot kockaztat valaki, anndl batrabb. Nem feltétleniil az életét, de a vagyonat, az allasat, a
hozzatartozoit, a megszokott életmenetét. A "civil" batorsag nem kevesebb, mint a harci, sét,
mivel a kozosség barmely tagja tanusithatja, a kozosség barmely tagja valhat "helyi hdssé".

Helyi hdsok™ ott sziiletnek, ahol baj van, és olyanok, akiket a baj nem bénit meg, hanem
kiizdelemre késztet. Azok az irdsok - sokszor tudomany ¢€s szépirodalom hataran egyensulyozva
(pl. Tamasi, Abel a rengetegben) -, amelyek megkisérlik bemutatni egy-egy helyi hés
magatartasat, rendszerint nagy kihivasok kozepette teszik ezt. Ezért is mondtuk az imént, hogy
a “helyi hds” a bajban sziiletik.

A téarsadalmi ujitasok, vagy mas néven tarsadalmi innovaciok nem csupdn probléma
megoldasok. Ujitasrol akkor beszéliink, amikor a problémat eddig szokatlan médon, Gjszeriien
probaljuk megoldani. Tarsadalmi innovaciok akkor jonnek létre, amikor a kozdsséget kihivas
éri, és azt Gjszertien (innovativ modon) oldjak meg.

A tarsadalmi innovacidok elsO leirdsai gyakran természeti katasztréfakhoz vagy
kozosségi kihivasokhoz kapcsolddtak. Ezek a leirdsok ravilagitottak arra, hogy a kozosség
hogyan ¢li meg a veszélyhelyzetet, és mennyire vesz részt a védekezésben. Ha a kozosség nem
érzi a veszélyt kozosnek, akar fel is bomolhat. Ha viszont igen, akkor a kozdsség megerdsodve
keriil ki a helyzetbdl, mert 6sszefog.



Ilyen helyzetekben tlinhetnek fel azok a "helyi hsok", akik nem csupan szembeszallnak
a nehézségekkel, hanem 0j megoldasokat keresnek és alkalmaznak. Ezek az innovatorok
nemcsak batrak, hanem okosak is. A tdjékozatlan, elszigetelt és maganyos ember nehezen valik
akozosség vezetdjéve. A "helyi hos" két 1abbal a f61don all, ura a helyzetnek. Kellden tajékozott
ahhoz, hogy gyorsan folismerje a valtozé helyzetet, és kellden bator, hogy 0j megoldast
alkalmazzon.

Kotetiink elsd fejezete elméleti megkdzelitéseket tartalmaz. Olyan tanulményokat
mutatunk be itt, amelyek a tarsadalmi innovacié kiilonb6z6 megkozelitéseit tartalmazzak.
Ezekbdl az deriil ki, hogy a tarsadalmi innovacid diffuz fogalom: sokan hasznaljak, csakhogy
mas és mas értelemben.

A kotet masodik fejezete a tarsadalmi innovacié eltérd eseteit mutatja be. nem csak az
esetek érdekesek, hanem az is, ahogy az egyes szerzok az eseteket kivalasztjak, és ahogy a
tarsadalmi innovacié diffuz fogalmat kiilonbozoképp értelmezik. A fejezet tanulsaga az, hogy
tarsadalmi innovaciokkal tele van vildgunk; Iépten-nyomon taldlkozhatunk veliik. Ez a fejezet
tulajdonképpeni folytatdsa annak a gyljtémunkanak, amelynek eredményeit korabbi
koteteinkben mar kozreadtuk.

A kotet harmadik fejezete azokkal az emberekkel foglalkozik, akik az innovacidkat
megvalositjak. Eseteket mutatunk be és elemziink, amelyekbdl kitlinnek a helyi hésok kdzos
vonasai. Magatartasokat és attitlidoket keresiink, amelyek kozosek lehetnek azokban, akiket
helyi hdsdoknek, vagyis a tarsadalom innovétorainak tekintiink. Ezek a k6z6s vonatkozasok a
kovetkezok: elkotelezédés az iigy irant, amely kihivast jelent a kozOsség szamara;
kockazatvallalds, hogy a kihivast 0jszeri modon oldjak meg; és képesség arra, hogy
innovaciojuk mellé folsorakoztathassak kozosségiiket. A legfontosabb folfedezésiink azonban
nem ez. Hanem olyasvalami, amire vizsgalédasunk elején nem szdmitottunk. A tarsadalmi
innovator nem a pillanat sziilotte - bar annak latszik. Beagyazdodott a kozosségébe, még ha ez
nem mindig latszik is. Aki a kihivast vallalja, nem egyszeriien a tarsadalom tagja, hanem mar
korabban is vezetd volt valamilyen forméaban. Téarsadalmi beagyazottsaga teszi képessé arra,
hogy ujat kezdeményezzen, és megszervezze a kozdsséget. A helyi innovator igy tud
kozosségeének vezetdjéve valni.

Jelen kotetiink tehat tovabb viszi azt a tematikat, amelyet korabbi kdteteink kortilirtak.
Szeretnénk megismerni a tarsadalmi innovécid természetrajzat a mai Magyarorszagon.
Kétetlink Ujdonsaga az a bizonyos “helyi hds”. Nélkiile, nélkiiliik nem sziiletik tarsadalmi
innovacio. Ez a konyv egyuttal elismerés is azoknak, akik vallaljak, hogy helyi hdsok legyenek.
Rajtuk mulik a jelen - még inkabb a jovo.

Kozma Tamas
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Paczari Viktoria
A TARSADALMI INNOVACIO FOGALMA ES KIALAKULASA

Abstract

The scientific examination of social innovation has only begun in recent years and decades.
Although it is a relatively "young" concept, it is essential to recognize the growing interest of
researchers in this field, resulting in numerous domestic and international studies aimed at
exploring the conceptual frameworks and operational mechanisms of social innovation.
Despite the many definitions offered, there is still no consensually accepted definition of social
innovation, as its nature allows for highly diverse interpretations. This paper attempts to
examine the topic without claiming to provide an exhaustive overview.

The study focuses on the concept, significance, and practical application of social
innovation, with particular emphasis on improving community quality of life and empowering
the target groups. Unlike technological innovations, social innovations frequently engage a
wide range of stakeholders in the implementation process. These innovation processes are
typically marked by knowledge sharing, network building, and the adoption of novel
approaches, all emerging through collaborative efforts.

Keywords
social innovation, innovation, social enterprise, social learning

Absztrakt

A tarsadalmi innovacio tudomanyos igényu vizsgdlata az elmult években, évtizedekben
kezdodott el. Habar viszonylag ‘“‘fiatal” definiciorol beszélhetiink, fontos latni azt is, hogy az
elmult idoszakban a kutatok egy része intenziv érdeklodést mutat a téma irant, ebbol adodoan
madr szamtalan hazai és nemzetkozi irds sziiletett a tarsadalmi innovacio fogalmi kereteinek és
miikodési mechanizmusainak céljabol. Definialasara mar sokan vallalkoztak, ennek ellenére
még nem ismert konszenzudlisan elfogadott tarsadalmi innovdcio fogalom, hiszen a jelenség
természetébol adodoan rendkiviil sokféleképpen értelmezheto. Az alabbi irasban a téemakor
korbejarasara teszek kisérletet a teljesség igénye nélkiil.

A tanulmany kézéppontjaban a tarsadalmi innovacio fogalma, jelentosége és gyakorlati
alkalmazasa all, kiilonos tekintettel a kozosségek életmindségének javitasara, valamint az adott
célcsoport cselekvove tételére. A tarsadalmi innovaciok a technologiai innovdcioktol eltéréen
sok esetben az érintettek széles korét vomjak be a kezdeményezés megvalositasanak
folyamataba. Az innovacios folyamatokat a tuddasmegosztas, a hdlozatépités és az uj
megkozelitések alkalmazasa jellemzi, amelyek kiilonféle egyiittmiikodések nyoman alakulnak ki.

Kulcsszavak
tarsadalmi innovacio, innovacio, tarsadalmi vallalkozas, tarsadalmi tanulas

Bevezetés

Schumpeter (1980) 1912-es meghatarozasaban az innovaciot sokszinli fogalomként definialta,
amely megjelenhet Ujfajta szolgaltatasként, eszkozként, vagy akar ismeretlen piacok
megnyitasaban is. Az els6 meghatarozasokat kovetdn a fogalom egyre inkabb a technikai
Ujdonsdgok leirasara szikiilt. Az innovaciok tarsadalmi aspektusa ritkan jelent meg a
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tudomanyos diskurzusokban, akkor is tobbnyire a gazdasagi hasznosuldsra gyakorolt
jelentéségének szempontjabol. Ekdzben azonban egyre nagyobb igény formalddott a tertilet
kibontakoztatasara. Gabriel Tarde (Vambéry 1908) francia tarsadalomtudds szocioldgiai
munkaiban rendszeresen hasznalta az innovacié fogalmat. Ehhez kapcsoloddan alkotta meg a
sziikségszerlinek értelmezett) utanzasra épiilo feltalalas a tarsadalom f6 mozgatérugoja, igy az
innovaciok nem csupan taldlmanyként, hanem egyenesen a tarsadalom egészére hato
valtozasként értelmezhetdek (Vambéry 1908).

A XX. szédzadban a tarsadalomtudomanyokban megjelend innovaciokutatasok
kozéppontjaba keriilt annak a vizsgélata, hogy miként alakulnak, hogyan valtoznak az
innovaciok. Az 1990-es évekig ezek egyértelmiien a 1étrejovo produktumra koncentraltak, majd
a kilencvenes évektdl egyre nyilvanvalobba valt az a tézis, miszerint az innovacids folyamatok
mogott Osszetett tdrsadalmi folyamatok allnak, ezek kozéppontjaban pedig kiillonbozd felek
kozotti haldzatok vannak (Edmiston 2015). Az ebbdl kialakult 0j innovécios paradigma
(national innovation system- NIS, azaz nemzeti innovacids rendszer) szerint a magan-, €s
kozintézményekbdl allé hélézatok nehezen koordindlhatdéak rendszerszinten, mert nem
szisztematikusan, tervszerlien alakithatéak. A modell a tudast tekinti a legfébb input
tényezOnek. Vizsgilatok szerint a regiondlis haldzatokra fokuszald innovacids politika
innovacio-generalasi torekvése eredményesebb az egész orszagra kiterjedd stratégiaknal
(Edmiston 2015).

Az 11j innovacids paradigma végeredményben megvaltoztatja a tarsadalmi problémak
kezelési lehetdségeit is. Mig az ipari forradalom soran csupén a technologia Gjitdsokban lattak
a tarsadalom javitdsanak lehet6ségét, addig a kilencvenes évektdl kezdve egyre vilagosabba
valt, hogy a folyamatosan valtoz6 tdrsadalmi problémak innovativ megkozelitése a tarsadalom
versenyképességére is hasonlo, pozitiv hatast gyakorolhat. A felismerést ujabb felismerés
kovette: a tdrsadalmi innovacidk teriilete mind elméleti, mind gyakorlati vonatkozasban
elmaradott (Edmiston 2015).

A technolégiai innovaciok évtizedeken keresztil a tarsadalmi dimenzid
figyelembevétele nélkiil 1éteztek, de a kutatok hamar felismerték ennek hianyat. Drucker (1957)
szerint az innovacié fogalma nem értelmezhetd pusztdn a gazdasag és a technologia
vonatkozasaban, hiszen a tarsadalom tobb aspektusbdl is kikeriilhetetlen és nagy jelentdséggel
bir barmilyen innovacié létrejotte sordn. Ezt az amerikai tarsadalom miikodésének
megfigyelése soran ismerte fel, ahol az addig iranyitott gazdasdg fokozatosan attért az
ugynevezett vallalkozoi gazdasagra. Ez a valtozas tobbnyire tarsadalmi Ujitasok 1étrejottével
magyarazhatd. A vaéllalkozoi gazdasag-alapu amerikai tarsadalom ennek nyoman elkeriilte a
kozgazdasagi modellek alapjan esedékes stagndld szakaszt, tehat pozitiv hatast gyakorolt a
gazdasagi trendekre. Meglatasa szerint innovaciora a tdrsadalomban éppolyan mértékben van
sziikség, mint a gazdasagban vagy az allami szektorban (Drucker 1957).

A tarsadalmi és a hagyomanyos, technoldgiai innovacid kolcsonhatasban lehet
egymassal, a tdrsadalmi innovacio6 tovabba eldsegitheti az {lizleti innovaciok kezdeményezését.
Forditottan, az {lzleti innovaciok természetesen mintaként szolgalhatnak a tarsadalmi
innovaciok szamara, mintaként szolgalhatnak az innovacios folyamat kialakitasa és tervezése
soran (Davies 2014).

Az izleti innovacié szempontjabol a klasszikus tarsadalmi innovacids definiciok
meghatarozasai koziil mindenképp alkalmazand6 elem az innovacio céljanak tarsadalmi
kapcsolodasa, tehat az, hogy a kezdeményezés tarsadalmi célokat szolgaljon. Emellett fontos,
hogy a tarsadalmi innovaciét folyamatként vizsgéljuk; mindemellett érdemes szem el6tt tartani
azt is, hogy — természetébdl adodoan - a legtobb kezdeményezés kudarcra van itélve (Davies
2014). Kutatasok szerint (Mulder 2016; Sauser - Reilly - Shenhar 2009) tizbdl hét innovécio
sikertelen véget ér és nem ¢éri el a novekedési fazist. A ndvekedési folyamat sosem linearis és
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eldre tervezhetd, igy nagy kockazattal kell szembenézniiik azoknak, akik ilyen kezdeményezés
inditasara vallalkoznak (Oeij et al. 2018).

Az innovacios folyamat tarsadalmi innovaciok vizsgalatakor is hasznalando, egymast
kovetd szakaszai a feltalalas, a fejlesztés €s a megvalositas periddusai. A kiilonb6z6 idoszakok
eltéré képességekkel bird szakembereket és egylittmiikodo partnereket kivannak meg (Garud
et al. 2013). A tarsadalmi innovacié a klasszikus innovacioval ellentétben azonban nem
tekinthetd linearis folyamatnak, tehat nem csak egy meghatarozott tudomanyos kor érdeme
lehet ilyen kezdeményezések létrehozasa. Ennek tudatositasa, és a kapcsolodd képességek
fejlesztése a tarsadalmi innovaciok 1étrehozasat segithetné el (Kocziszky 2021).

Az innovacié legujabb modelljének Caraca (et al. 2009) tobbcsatornas interaktiv
tanulasi modelljét tekinthetjiik, ami a Klein €s Rosenberg megkozelitésének tovabbfejlesztett
valtozataként értelmezhetd, ¢és az innovacios Okoszisztémaban megjelend szereplok
egylittmitkddésének, egymasra valo reflektalasdnak, kapcsoloddsanak és soksziniiségének
fontossagat hangsulyozza. Nem kiilonboztet meg innovécids szakaszokat, chelyett az
innovacios tevékenység tipusara, tevékenységeire, az innovacidé forrdsara, valamint a
szerepldire fokuszal. Egy-egy otlet kidolgozasahoz annyira sokféle tudésra van sziikség, hogy
ez a halmaz ritkdn eredeztethetd csupan egy mikrokozosség tudasbankjabol. (Havas 2014) Az
innovacios evoluciés megkozelitése szerint tehat alapvetd fontossdgi az, hogy az adott
kozosség hogyan tudja felhasznalni a rendelkezésre allo tudast, milyenek a tanulasi képességei.
A szerepldk kozotti egylittmiikodések altal a tudas multiplikélodik, igy hozzéasegitheti a
kozosséget az innovaciok kidolgozasahoz. (Havas 2014)

Havas (2020) az innovaci6 ezen megkozelitése alapjan dolgozta ki a tarsadalmi
innovacid megértéséhez és elemzéséhez alkalmazhaté modelljét a CrESSI' kutatési projekt
keretein beliill. A modell szerint a tdrsadalmi innovacié létrehozdsédnak lehetdségét harom
tarsadalmi er6 — a szabalyokat diktalo intézményrendszer; a haldzatok; valamint a kognitiv
képességek — alapjan vizsgaljuk (Ziegler et al. 2019 id. Havas 2020). A felsorolt tarsadalmi
erok altal generdlt tarsadalmi innovaciok képes enyhiteni a problémat, de vélhetden 1;j
tarsadalmi problémakat is general azaltal, hogy bizonyos tarsadalmi csoportokat kiszorit az
elonyok haszonélvezdi koziil. Az innovaci6 tobbcsatornds interaktiv tanuldsi modellje
mindezen lehetdségeket és hatdsokat figyelembe veszi. A tarsadalmi innovacié mikro- és
makrokornyezetét is vizsgalja, igy figyelembe veszi az oktatasi rendszert, a politikai hatteret, a
rendelkezésre allo informéciokat €s tudast, valamint a kognitiv kereteket, az infrastrukturalis
hatteret, a finanszirozasi lehetdségeket, €és a szabalyozasi kornyezetet is (Havas 2020).

A Havas (2020) altal javasolt tarsadalmi innovacidés modell legfobb elemei kozé
tartoznak az érintettek, a szereplok kozotti interakcidk tipusai, az innovacids folyamat soran
létrehozott vagy felhasznalt tudas, a mindezeket szabalyozo intézmények, az érintett kozosségi
halézatok, valamint a résztvevok altal behatarolhat6 kognitiv keretek.

A szereplok kozotti interakciok vizsgalata soran figyelembe kell venni azt, hogy az adott
egytittmiikddeés hierarchikus vagy egyenrangl partneri viszonyon alapul; piaci vagy nem piaci
alapt; formalis vagy informalis kapcsolatot jeldl; illetve a tudascsere, a rendelkezésre allo tudas
Osszehangoldsanak lehetdségeit. Az innovacios folyamat kulcselemét jelentd tudast is tobb
szempontbol érdemes vizsgalni: ez lehet kodifikalt vagy tacit; elméleti vagy gyakorlati; a tudas
milyen tipusu tevékenységben, milyen teriileten hasznalhato fel. A kognitiv keretek attekintése
soran fontos megvizsgalni az adott kdzosség vagy célcsoport magarol, kdrnyezetérdl, és a
tervezett tarsadalmi innovaciordl alkotott véleményét és képét. Erdemes megnézni azt is, hogy
a célcsoportot korlilvevd kornyezet, valamint a tarsadalmi innovacios folyamatban résztvevok

Ia Creating Economic Space for Social Innovation (CrESSI) projekt elsésorban a tarsadalmi innovaciok marginalizalodott csoportok életmingségére gyakorolt hatasara,

valamint a gazdasagi alapjainak feltarasara fokuszalt. A kutatas 2014 és 2018 kozott zajlott (Creating Economic Space for Social Innovation)
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hogyan vélekednek a csoport helyzetérdl, kdrnyezetérdl és magardl tarsadalmi innovaciorol
(Havas 2020).

Moulaert (et al. 2013) szerint a tarsadalmi innovacidk jelentdségének nodvekedése
jellemzden akkor figyelhetd meg, ha mar kezelhetetleniil sok, vagy sokakat érinté olyan
tarsadalmi probléma halmozddik fel, amire a hagyoméanyos modszerek, és az ennek megoldasat
szolgald intézményrendszer nem tudnak hatékonyan korrigalni. Weisbrod ,,a piac, az allam
kudarca” elméletében azt vizsgalta, hogy a kiilonb6z6 szektorok miért nem képesek a
sziikségleteknek megfeleld mennyiségli €s mindségli k6zjo eldallitasara. Eszerint a piac
elégtelenségét a ,,potyautas probléma” okozza, mely szerint a csoport tagjai nem egyforma
mértékben jarulnak hozza a javak megtermeléséhez. Ezt a problémat az allam kiillonb6zo
adokkal képes kontrollalni €s ellensulyozni, azonban a demokracia alapelvei szerint nem hozhat
a tarsadalom tobbségének preferencidival ellentétes dontéseket. Ebbdl fakadoan mindig
maradnak kielégitetlen tarsadalmi sziikségletek, mindig lesznek olyan kisebbségben maradt,
ezaltal érdekérvényesitésre képtelen tarsadalmi csoportok. Ez a folyamat hivja életre az
ontevékeny, nonprofit szektort (Weisbrod 1977). A tarsadalmi innovacid iranti novekvo
érdeklédés jol tiikrozi a kialakult intézményrendszer kudarcat, ami nem képes a gazdasagi
fenntarthat6sag és a minimalis jolét biztositasara a tdrsadalom minden résztvevéje szamara. A
tarsadalmi innovacidt tehat tekinthetjiik egyfajta modern-kori, nem megfeleld tarsadalmi
berendezkedésekre adott valaszként is, ami felhivja a figyelmet a strukturalis hidnyossagokra
¢s a marginalizalodott tdrsadalmi csoportok problémaira. Ez egyarant reflexi6 a kapitalista piaci
rendszer ¢és a jolétet nem minden esetben biztositd dllam elmaradasaira is (Nicholls — Ziegler
2017). A téarsadalmi innovaci6é egyfajta makroszintli térnek is tekinthetd, amelyben olyan
kezdeményezések szerepelnek, amelyek a valamilyen szempontb6l hatranyt szenvedd
csoportok problémdainak megoldéasat célozzdk innovativ eszkdzok segitségével (Nicholls —
Ziegler 2017).

Kozma (2019) a tarsadalmi innovaciot négyféleképpen kozeliti meg. Szerinte felfoghatod
egyfajta problémamegoldési, illetve kozosségi tanuldsi folyamatként, értelmezhetdé a
kozosségben rejlé potencial, lehetdségek és stabilizald erdk kolcsonhatdsaként, valamint a
,helyl hdsok™ altal produkalt innovativ tevékenységkeént is.

A tarsadalmi innovacié mint Gjdonsag, ujitas

A tarsadalmi innovacidkkal kapcsolatos varakozasok szerint az ilyen jellegli kezdeményezések
magas hatasfokkal oldanak meg egy sor tdrsadalmi problémat. A témaval kapcsolatban gyakran
emlegetett tarsadalmi célu ujitads tobbek kozott a mikrohitelezés vagy a fair trade — azaz
tisztességes gazdalkodas (Caulier-Grice et al 2012). Ezek olyan innovacidk, amelyek alapjaiban
valtoztattdk meg sajat terliletiik miikodését, €s vilagitottak rda egy miikodé megoldasi
lehetdségre. A fogalom értelmezése régionként eltérd lehet, mégis gyakori jellegzetesség az,
hogy a tarsadalmi innovécidt nagyon gyakran hozzak osszefliggésbe a tarsadalmi vallalkozas,
a szocialis gazdasag, vagy a vallalati feleldsségvallalas jelenségeivel, melyek ugyan lehetnek
tarsadalmi innovaciok, de eredendden nem azok. A tarsadalmi innovacio nem kiiloniil el élesen
a gazdasagi innovaciotol, és ezzel a hagyomanyos értelemben vett ujitasoktol, hiszen szamtalan
példat ismeriink, amely mindkét definicido kritériumrendszerének megfelel, ezért nehéz
eldonteni, egész pontosan melyikrdl van sz6 (The Young Fundation 2012). Emellett a
tarsadalmi innovacionak elég csupan a megjelenés kornyezetében ijszertinek lennie, tehat nem
kell minden esetben a vilag globalis miikodését jelentdsen befolyasolo Gjitdsnak lennie ahhoz,
hogy tarsadalmi innovéacionak nevezhessiik. Everett M. Rogers (1995) szerint épp elég az, ha
az egyén (a célcsoport tagja) innovacioként érzékeli az 0jitast, amelyet esetleg mar masik
régidban régdta alkalmaznak — elég 0j szektorra, cselekvési teriiletre iranyulnia. Ezzel szemben
tobbek kozott Katrin Gillwald (Caulier-Grice et al 2012) szerint a tdrsadalmi innovacidk
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mindsége sokkal inkdbb rejlik annak hatdsdban, mint Gjszerliségében, szerinte tarsadalmi
innovacio esetén egy régi probléma a korabbi lehetdségeknél hatékonyabb megkdzelitésérol
beszéliink. A Stanford Social Innovation Review (Caulier-Grice et al 2012) definicidja szerint
a tarsadalmi innovacid olyan Ujszerli megkozelités, problémamegoldasi lehetdség, amely
esetenként régebbi gyakorlatra épiilhet. Havas (2020) szerint a tarsadalmi innovacio vizsgalata
soran elengedhetetlen megvizsgalni azt, hogy milyen szinten jon 1étre az adott 0jitas, illetve
mekkora az ujdonsag mértéke.

A tarsadalom életmindségének vagy életmennyiségének javitasa

»A tarsadalmi innovaciok uj megoldasok (termékek, szolgaltatisok, modellek, piacok,
folyamatok stb.) amelyek egyidoben tarsadalmi sziikségletet elégitenek ki (jobban, mint a mar
létez6 megoldasok) és uj vagy tovabbfejlesztett képességek, kapcsolatok és az eszkozok és a
forrasok jobb kihaszndlasahoz vezetnek. Mas szoval jok a tdarsadalomnak, és fokozzak a
tarsadalom cselekvéképességét” (The Young Foundation, 2012:18) — igy sz6l a TEPSIE, a The
Young Fundation, a Danish Technology Institute, és egyéb egyiittmiikodd partnereik kutatasai
alapjan kidolgozott, szakérték altal is elfogadott tarsadalmi innovacid-definicidja. A
meghatarozds — jollehet nagyon hasonlit a hagyoményos, schumpeteri fogalomra — fontos
eleme a tarsadalmi aspektus, mely egyrészrol a célcsoport igényeinek kielégitésében, illetve
annak sziikségességében, valamint a tarsadalom, mint cselekvé résztvevd bevonasaban jelenik
meg.

Az Eurodpai Uni6 felfogéasa szerint olyan innovacidkat (melyek az innovaci6 klasszikus
tekintiink tarsadalminak, amiknek a célja és eszkoze is tarsadalmi. Téarsadalmi problémdakra
nytjtanak mikodé megoldasi lehetdséget €s a tarsadalom tagjainak bevonasaval valdsul meg
(BEPA 2010).

Az OECD-LEED Forum in Social Innovations (OECD 2004) definicijaban kiemeli,
hogy bar a tarsadalmi innovéci6 a gazdasagi innovaciotol kiilonbdzden nem ujfajta terméket
vagy kiakndzott piacot jelent altalaban, mégiscsak olyan igényeket elégit ki, melyet a meglévo
piac nem biztosit az érintettek szdmara, f6 célja pedig az, hogy megoldasi lehetdségeket
nyujtson az egyén €s a kozdsség problémaira. Az OECD szerint éppen ezek miatt a tarsadalmi
innovacio ¢s a helyi fejlesztések altalaban osszefonddnak egymadssal. Az Oslo Kézikdnyvben
(OECD 2004) foglaltak szerint tarsadalmi innovacionak nevezhetjiik a tarsadalmi igények és
sziikségletek kielégitésének érdekében létrejott, 11 struktirakat és egylittmiikodéseket 1étrehozo
kezdeményezéseket. Eduardo Pol és Simon Ville (2009) kézgazdaszok meghatarozasa szerint
tarsadalmi innovéciorol olyan oGtlet impilkalasa esetén beszéliink, mely életmindséget, vagy
életmennyiséget javit. A szerzOparos kiilonbséget tett a tarsadalmi innovacidé mikro- €s
makroszintjei kozott is — mig el6bbi az egyén sziikségleteire épit, addig utdbbi a kollektiv
igényekre fokuszal (Caulier-Grice et al 2012). Nemes €és Varga (2015) definicidja szerint a
HStarsadalmi innovdcio uj, az eddigi gyakorlattol eltéré szemlélet-, megkozelitési-mod,
paradigma, termék, eljarasi folyamat, gyakorlat, amely a tarsadalomban felmeriilé problémak
eés sziikségletek megoldasat célozza meg, mikézben uj értékek, attitiidok, uj tarsadalmi
kapcsolatok, esetleg uj strukturak jonnek létre” (Nemes-Varga 2015:434-444) — tehat a
folyamat 1ényeges része a 1étrejott produktum, mely bizonyos esetekben nem csupadn maga az
innovacio, hanem az azaltal megsziiletett kapcsolatok, értékek, attitidok. Bizonyos nézetek
szerint a definiciot leegyszeriisithetjiik tarsadalmi problémak a megszokottnal jobb
gyakorlatokka valé konfiguralasava is (Howaldt et al. 2008). Bulut és tarsai (2013) szerint az
innovaciok jelentdsen befolyésoljak a szervezetek és a vallalatok miikodését is. A tarsadalmi
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innovacio létrejottében kardindlis szerepe van az igények felmérésének és a sziikségletek
felismerésének (Nemes-Varga 2015).

Havas (2020) kiemeli, hogy Drucker (1957) kapcsolédd miive alapjan hangsulyozando
az, hogy a tarsadalmi innovacionak nem feladata és célja a tarsadalmi mikodésben jelentkezo
hibék kijavitdsa, a rendszer megreformalasa, ehelyett valami 10j, a korabbi erdforrasokbol,
meggy6zddésekbdl és tudasbol épitkezé ) eredmények elérésére fokuszal, a régi célok Uj
modszerekkel torténd elérésén keresztiil tudja megvaltoztatni a korabbi szokésokat.

A célcsoport cselekvoképességének fokozasa

LUj otletek és megoldasok (termékek, szolgaltatisok, modellek, szolgdltatisi médok,
folyamatok) kidolgozdasa és megvalositasa kiilonbozo tarsadalmi-strukturalis szinteken,
amelyek szandékosan igyekeznek megvaltoztatni az erdviszonyokat és javitani az emberi
képességeket, valamint azok a folyamatok, amelyeken keresztiil ezek a megoldasok elérhetéek
végrehajtjak’” Nicholls — Ziegler (2017:4) definicidja a TEPSIE fogalmahoz hasonléan a
tarsadalmi célokra és az Ujszerliségre helyezi a hangsulyt, de emellett kiemeli az emberi
képességek fontossagat is. A tarsadalmi innovacié egy dinamikus folyamat, aminek cselekvoi
a legtobb esetben azok az egyének, akik problémajanak korrigdldsara maga az innovacio reagal.
Nussbaum (2000) szerint az érintettek tarsadalmi innovaciés folyamatban vald
részvétele dontd jelentdségli tényezd, az innovacionak nem csak az emberekért, hanem az
emberekkel egyiitt kell megtorténnie. Ennek a folyamatnak egy fontos része az egyének
felhasznalhato ¢és alkalmazhatd képességeinek feltdrdsa. A marginalizalodott csoportok a
tarsadalmi halozatokban hozott dontéseik, az intézményi szerepek megértése és a kognitiv
keretek értelmezése révén egylittesen hozhatnak létre tarsadalmi innovécios folyamatokat, de
mindezek reprodukcidja miatt hatalmas kihivasokkal kell szembenéznitik (Nussbaum 2000).
A kezdeményezések — idedlis esetben — aktiv szerepldvé teszik a célcsoportot is az
innovacios folyamat soran, ezaltal gondoskodnak a célzott €s hatékony, a célcsoport igényeit
figyelembe vevd problémamegoldasrdl; valamint az érintettek erdforrasainak, készségeinek
feltarasaval és fejlesztésével az dket érd problémak cselekvésre képes koordinatoraiva teszik.

A proaktivitas, vallalkozoi szemlélet szerepe a tarsadalmi innovaciok szempontjabol

A téarsadalmi innovacidk fogalmanak fontos tartalma ¢€s jellemzdje a tarsadalmi és gazdasagi
célok egyensulyban tartdsa. Legfobb eleme a tarsadalmi jo szolgalata, ami nem miikddhet
gazdasagi szemlélet nélkiil (Szegedi et al. 2015). A cél és az eszkdz tehat adott. Valamilyen
tarsadalmi jO érdekében mozgositott alkotdi energia, Ujitdasra vald hajlam gyakorldsa a
profitszerzés, az 6nz0, sajat haszonra valo torekvés nélkiil. Hidat képezhetnek a hagyoméanyos
piaci elvek szerint miikodé vallalkozasok és a jotékonysagi szervezetek kozott, hiszen
tevékenységlik strukturaja elobbi, mig céljaik utobbi szabalyszeriiségeit veszik alapul. Fontos
szamukra a tarsadalmi hasznossag, emellett jol latjak, hogy a fenntarthatosag érdekében ki kell
Iépniiik a hagyomanyos szervezeti keretek koziil. (Ilyash 2013) A tarsadalmi innovaciok
legitimitasanak kérdése az 1jitd folyamatok kritikus pontjaiként emlithetdk, tobbféle
szempontbdl is hibrid gondolkodast igényelnek. Egyrészt, sok esetben kiilonb6zd intézményi
logikai megkozelitések kombinacidjat alkalmazzak, hiszen a modern tarsadalom bonyolult
mukodésének megértésére és korrekcigjara sokszor csak bonyolult eszkozok és valaszok
adhatoak. Masrészt a mar emlitett, tarsadalmi innovacioknal sokszor hasznalt {izleti logika,
profitorientalt gondolkodas a tarsadalom kognitiv kereteiben nem fér Gssze a tarsadalmi célu
tevékenységekkel (Nicholls — Ziegler 2017).
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Az eddigi tapasztalatok alapjan megallapithatjuk, hogy a mifaj legitim piaci
szegmenssel rendelkezik, melyet a tomegtermelésbdl, személytelenségbdl kiabrandult
fogyaszt6éi csoport erdsit. Mindez dinamikus, rugalmas attitiiddel parosul, mely a
panaszkultirdban megfaradtak szdmara nyujthat Gjfajta, fiatalos szemléletmodot, s ezzel
biztosithatja a tdrsadalmi innovaciok sikerét. A sikerhez a felsoroltak mellett elengedhetetlen
az egyiittmiikddési készség, a nyitottsdg €s a kozosségi értékek kozvetitése (Fabri 2013).
Tarsadalmi hasznossag, a maga progressziv értelmében.
az altalam legrelevansabbnak tartottakat emeltem ki. Ezek alapjan megallapithatjuk, hogy
tarsadalmi innovacié alatt 0j vagy tUjszeri (vagy az adott kdrnyezetben, csoport szamara
ujszerit) megoldast értiink, mely minden esetben valamilyen tarsadalmi problémadra reagal,
tarsadalmi igényt elégit ki, és a problémat lehetdsséggé, potencialla konvertalja. Az innovacio
tarsadalmi mozgalom, jogszabdly, gondolkodasméd formdjdban is. Az egyéni profitszerzés
helyett a tarsadalom érdekében torténik, fokozza annak jolétét, javitja életmindségét. A
folyamat dinamikus, ugyanis fokozza a tarsadalom cselekvOképességét, segiti Uj
egylttmiikddések, kooperaciok, kapcsolatok kialakitasat.

A szakirodalom attekintését kdvetden tarsadalmi innovéacionak tekintek minden olyan
kezdeményezést, amely valamilyen értelemben ujdonsagot tartalmaz, és tarsadalmi
szlikségletek kielégitésére iranyul. Hatékonyan kezeli az adott célcsoport problémajat, és
tevékenysége az Otlet megsziiletésétdl a megvaldsitasig tart. Fontos jellemz6je, hogy noveli a
tarsadalom cselekvoképességét. Tarsadalmi innovacionak tekintek minden olyan 0jitast, amely
alulrol szervez6dd kezdeményezésként jon létre, fejlédésre és tudasgeneralasra hajlando,
egylittmiikddésre képes, ezaltal tevékenysége soran ujfajta kapcsolatokat épit. Nyitottsag
jellemzi, és képes szektorokon ativeld kooperaci6 kialakitasara is. Ezeknek a jellemzéknek nem
kell sziikségszerlien, minden esetben, maradéktalanul egyiitt jarniuk, de fontos, hogy koziiliik
néhany (és legfoképpen a tarsadalmi cél szolgalata) megjelenjen a tevékenység soran (Caulier-
Grice 2012).

A definici6 tarsadalmi szempontjait eldtérbe helyez6 megkozelitéseinek
kozéppontjaban a tarsadalom, mint célcsoport és mint aktiv résztvevd all. Cajaiba és Santana
(2014) az ilyen kezdeményezéseket tarsadalmi gyakorlatoknak tekinti, amik kollektiv
tarsadalmi akciok, egylittmiikodések nyoman jonnek létre és hatast gyakorolnak a tarsadalmi
célok elérésének modjara. Nemes €s Varga (2015) szerint minden olyan 0j megkozelitést,
paradigmat alkalmazo, terméket, folyamatot vagy gyakorlatot 1étrehozd folyamatot, ami az
eddigiektdl eltér, és a sziikségleteket 0 értékek, attitidok, kapcsolatok, egyiittmiikddések,
stratégiak kialakitasa révén éri el tarsadalmi innovacionak nevezhetiink.

Léteznek gazdasagi jellegli megkozelitések, amelyek piaci aspektusbol magyarazzak a
definiciot. Bartha és Bereczk (2018) szerint a kezdeményezések jellemzden vallalati oldalon
tortennek, de nem a profitszerzés, hanem a kozosségi igények kielégitése érdekében. Ilyash
(2013) szerint a piaci vallalkozasok jelentds részének (kiillonb6zd okokbdl kifolyolag) fontos a
tarsadalmi hasznossag, ami miatt ki kell 1épniiik a hagyomanyos szervezeti keretek koziil, a
megvalositas egy formaja lehet a tarsadalmi innovacio.

Az Oslo Kézikonyv (Varga 2017) mar targyalt definicigja 10 strukturdk és
egyiittmiikddések létrehozasaban latja a tarsadalmi innovécié kulesat, igy megkdzelitésiik a
kozosségi értekekre fokuszalok soraba sorolhatd. Ugyancsak ilyen nézdpontot alkalmazo
definici6 az Eurdpai Bizottsag (2014) altal alkotott fogalom is, ami szerint a tarsadalmi
innovaciok alapvetd célja a tarsadalmi igények kielégitése mellett az 0j tarsadalmi kapcsolatok
¢s egylittmitkddések 1étrehozasa.

A tarsadalmi innovécio fogalmanak tisztazasa soran elengedhetetlen a stakeholderek,
lehetséges innovatorok kilétének azonositdsa. Kocziszky (2015) és munkatdrsai szerint
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innovator valhat a helyi onkormanyzatokbdl, a kormdnyzati szervekbdl, az iizleti szektor
szereploibol — vallalkozasokbol, illetve gazdasagi tarsasagokbol, K+F+I-val foglalkozo
intézményekbdl és  helyekbdl, civil szervezetekbdl, halozatokbdl vagy  akar
maganszemélyekbdl és haztartasokbol is — tehat a tdrsadalom minden tagjabol. Ez jelentds
kiilonbség a technologiai innovaciokhoz képest, hiszen ott egy joval sziikebb kor tagjai
valhatnak potencialis innovatorokka (Kocziszky 2015).

Moulaert (2013) szerint az innovacié gyakran konfliktusok eredményeként jon létre.
Vizsgalata szerint a tarsadalmi innovaciot harom fejlesztési dimenzion keresztiil kellene
megvaldsitani. Ehhez alapfogalomként a haldzatot, mint emberek kapcsolataibdl 4ll6 rendszert;
kereteket, mint a koncepcid alapjaul szolgdld struktarat; a szerkezetet, mint egy gondosan
megtervezett és atgondolt, felépitett vazat ért. Sennett (2013) a kollektiv cselekvések
sziikségességét hangstlyozza, hiszen allaspontja szerint ezek jelentik a leghatékonyabb eszkozt
a neoliberalis kapitalizmus altal okozott égetd tarsadalmi problémak megoldésara.

Osszefoglalas

Tanulmanyomban a tarsadalmi innovaci6 fogalmanak kiilonbozé aspektusait, valamint
gyakorlati jelentdségét vizsgaltam.

A tarsadalmi innovaciok a kozosség igényeire, sziikségleteire adott valaszként jonnek
1étre. Kocziszky (2017) és Sennett (2013) értekezései alapjan az innovacié meghatarozo6 eleme
a résztvevok - akik lehetnek civil szervezetek, vallalkozasok, maganszemélyek, kormanyzati
szerepldk, vagy épp a célcsoport tagjai - egyiittmiikodése, mivel a kollektiv cselekvésekben
rejlo eréforrasok képezik a tarsadalmi problémak hatékony kezelésének alapjat.

A tarsadalmi innovacié fontos szerepet tolt be a strukturalis tarsadalmi problémak
enyhitésében, kiilondsen a neoliberalis kapitalizmus kihivasainak kezelésében. Az ilyen
innovéaciok akkor a legsikeresebbek, ha egyszerre kombindljak az iizleti logikat a tarsadalmi
célokra fokuszalo megkozelitésekkel, mikdzben eldsegitik a kozosségi részvételt és az
egylittmiikodést.

A tarsadalmi innovacidk szempontjabol kiemelt jelentdséggel bir a tuddsmegosztas €s a
tanulasi képességek fejlesztésének lehetdsége, amelyeket Havas (2014) hangstlyoz. Az
innovacio egyes szakaszainak megvalositdsa sordn a kiilonb6zd szakteriiletekrdl szarmazo
tudas és tapasztalat szintézise kulcsfontossagu, hiszen a folyamatban résztvevok nem csupan
egy tarsadalmi célt szolgéald kezdeményezésbe integraljak szakértelmiiket, hanem mindekdzben
tanulnak is egymadstol igy bdvitve sajat tudastokéjiiket. Téarsadalmi innovacidk esetén a
résztvevok kozott nem ritkan az adott tarsadalmi probléma altal érintett célcsoport is jelen van,
esetiikben kiemelt fontossagl a piacon is hasznosithato tudas, képességek megszerzése (Boros-
Bucher 2023).

A jovobeli tarsadalmi innovaciok sikeressége nagyban mulik az érintettek
er6forrasainak hatékony koordinalasdn, az alkalmazkodoképességen, valamint az olyan
programokon, amelyek a kozosségi igényeket helyezik eldtérbe. Ezzel a tarsadalmi innovacid
képes lehet nemcsak egy-egy problémat megoldani, hanem uj lehetdségeket is teremteni az
érintett kozosségek szamara.

Megjegyzés
A szoveg eredeti megjelenése: Paczari V. (2022): A civil kezdeményezésii tarsadalmi

innovdaciok miikodési mechanizmusai és tarsadalmi bedagyazottsaiga Magyarorszagon.
Publikalatlan doktori disszertacio.
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Abstract

Network theory is a dynamically evolving field of science, and nowadays, there is no doubt
about its legitimacy in the analysis of social science systems. Social innovations and network
theory represent a research area that examines the relationships and interactions between
various social actors. There is a close connection between social innovation and learning
communities, and they reinforce each other. Innovations are processes that, according to our
assumption, emerge in response to community needs and gaps. These processes develop most
effectively in communities where people actively participate in non-formal learning, knowledge
sharing, and problem-solving (Kozma, 2022). The aim of our present study is to systematically
review the existing literature on this topic using the method of systematic literature analysis
and, based on these findings, to gain a comprehensive understanding of the network-theoretical
approach to innovation.

Keywords
network theory, social innovation, learning communities, communities

Absztrakt

A halozatelmélet egy dinamikusan fejlodo tudomanyteriilet, napjainkban kétség sem fér hozza,
hogy létjogosultsaga van a tarsadalomtudomanyi rendszerek vizsgalataban is. A tarsadalmi
innovaciok és a halozatelmélet olyan kutatasi teriilet, amely a kiilonbozo tarsadalmi szereplok
kozotti kapcsolatokat és kolcsonhatasokat vizsgalja. A tarsadalmi innovacio és a tanulo
kozosségek kozott szoros kapcsolat van, és egymast erdsitik. Az innovaciok olyan folyamatok,
amelyek valaszul a kozosségi igényekre és hianyokra jonnek létre feltételezésiink szerint, ezek
leginkabb olyan kozésségekben fejlodnek ki hatékonyan, ahol az emberek aktivan részt vesznek
a nonformalis tanulasban, tudasmegosztasban és a problémamegoldasban (Kozma2(022). Jelen
tanulmanyunk célja, hogy a szisztematikus szakirodalom elemzés modszerével attekintsiik a
téemaban megjelent szakirodalmat és ezek mentén egy atfogo képet kapjunk az innovdcio
halozatelméleti megkozelitéséhez.

Kulcsszavak
halozatelmélet, tarsadalmi innovacio, tanulo kozosségek, kozosségek

Bevezetés

A tanul6 kozosségek lehetdséget teremtenek az informaciok, tapasztalatok és Gtletek szabad
aramlasara, ami eldsegiti az innovacio terjedését, amelynek az alapja a kozosségek kozotti
tudasmegosztas. Az ilyen kozosségek részvétele serkentheti az egyének kreativitasat és
innovacids szemléletét, valamint lehetdséget ad a szakmakodzi kooperaciora, az
interprofesszionalis egyiittmiikodésekre a kihivasok és problémak megoldasa érdekében
(Kozma 2022). A haldzatelmélet segithet megérteni, hogyan terjednek az 1) Otletek,
technologidk vagy mddszerek a tarsadalomban a tarsadalmi innovaciok hatdsara. Tovabba a
tanuld kozosségek részvétele hozzajarulhat a szervezeti és tarsadalmi valtozasokhoz is, mivel
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tagjaik elkotelezettek az innovacid és fejlodés irant, és kozosséglikon keresztiil igyekeznek
pozitiv valtozasokat eldsegiteni (Boros-Bucher 2023).

A halozati kapcsolatokon keresztiil az innovacidk gyakran terjednek, és ezek a
kapcsolatok befolyasolhatjdk az innovaciok elfogadasat és elterjedését. Az informacid és
eréforrasok dramlésa is fontos szerepet jatszhat az innovacios folyamatban a halézatokban.
Raadasul a halézatelmélet segit azonositani a kdzdsségi €s tarsadalmi strukturakat, amelyek
befolyasolhatjdk az innovacidkat (Szanto-Toth 1993). Példaul egy szorosan Osszetartd
kozosség gyorsabban elfogadhatja az 1) oOtleteket, mig egy laza kapcsolatokon alapuld
kozdsségben az informacidk lassabban terjedhetnek. Osszességében a halozatelmélet hasznos
eszkoz lehet a tarsadalmi innovaciok elemzéséhez és megértéséhez a kozosségekben.

Tanulmanyunkban a szisztematikus szakirodalom elemzés moddszertandval vizsgaljuk
meg a témaban relevans szakirodalmat. Osszefoglaldo képet kivanunk adni a tarsadalmi
innovacio fobb jellemzdirdl, tovabba a haldzatelméletrdl.

A modszertan bemutatasa

A szisztematikus szakirodalom elemzés készitése soran a PRISMA (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) irdnyelveit kovettiik az elemzés folyamataban.
(lasd az 1. abrat).

Inkluzios kritéeriumok

Ez a szisztematikus attekintés a kdvetkezd befogadasi kritériumoknak felelt meg: (1) elméleti
tanulmanyok, amelyeket egy lektoralt folyoiratban publikaltak; (2) angol és magyar nyelvi, (3)
a kovetkez6 tudomanyagakban késziilt: neveléstudomany, szociologia, tarsadalomtudomanyok
¢s bolcsészettudomanyok.

Keresési stratégia
A kereséseket 2024. junius 8-a4n végeztik el az EBSCO, a Google Scholar és a JSTOR
adatbazisaiban. A tanulményban megfogalmazott szakirodalom kivalasztdsahoz altalanos angol

¢s magyar kulcsszavakat hasznaltunk. Ezek az 4ltalanos kulcsszavak a kovetkezdk voltak:
halozatelmélet ES tanuld kozdsségek ES tarsadalmi innovacio.
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1. abra. Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA)
diagram (Forras: Mclnnes et al., 2018 alapjan sajat szerkesztés)
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Osszességében a szisztematikus kereséseink 159 rekordot eredményeztek, a duplum sziirés utan
67 rekordot kizartunk. A keresés utani elsé szakaszban a vizsgalat a cimekre €s az absztraktokra
fokuszalt. A sziirés folyamataban egymastol fliggetleniil vizsgaltuk a kivalasztott
tanulmanyokat. A feliilvizsgalat utdn végiil Osszesen 23 tanulméanyt kaptunk, melyek
relevansak.

Tarsadalmi innovacio

Schumpeter (1980) az innovécié fogalmat sokrétli jelenségként hatarozta meg, amely Uj
szolgaltatdsok, eszk6zOk forméjaban, vagy akar ismeretlen piacok megnyitasaban is
megnyilvanulhat. Az els6 definicidk utdn az innovécié fogalma egyre inkabb a technikai
ujitasok leirdsara korlatozddott, mig a tarsadalmi aspektusok ritkdn kertiltek eldtérbe a
tudomanyos vitdkban, és akkor is inkabb a gazdasagi hasznosithatdsag szempontjabol. Ekzben
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azonban fokozodott az igény a téma szélesebb korli vizsgalatara. Gabriel Tarde francia
tarsadalomtudos szocioldgiai munkaiban gyakran hasznalta az innovacio fogalmat, és ezzel
mozgatorugoja a természetesnek ¢€s sziikségszertinek tekintett utanzason alapul6 talalmany, igy
az innovaciok nem csupan yj talallmanyok, hanem a tarsadalom egészére hatd véltozasok is. A
XX. szazadban a tarsadalomtudoméanyokban megjelend innovaciokutatasok kozponti kérdése
az lett, hogyan alakulnak és valtoznak az innovacidk. Az 1990-es évekig ezek a kutatdsok
elsésorban az 0j termékekre koncentraltak, de a kilencvenes évektdl egyre nyilvanvalobba valt,
hogy az innovacios folyamatokat Osszetett tarsadalmi jelenségek iranyitjdk, amelyek
kozéppontjaban kiilonbozo felek kozotti halézatok allnak (Edmiston 2015).

A tarsadalmi innovécio fogalmat el6szor Ogburn emlitette 1923-ban, a Social Change
with Respect to Nature and Original Cult cimi mivében, ahol azt a tarsadalom
életmindségének javitasara szolgald eszkdzként értelmezte. Ogburn az életmindség javitasat két
kultara megkiilonboztetésével hozta Osszefiiggésbe: az anyagi vagy technologiai kultirat,
illetve a tarsadalmi szabalyokon alapuldé immaterialis kulturat valasztotta el egymastol. Az
innovacionak haromféle céljat hatdrozta meg: az anyagi jellegli technologiai fejlodést, egy
tarsadalmi probléma megoldasat, valamint az immaterialis jellegli tevékenységet, amely
tarsadalmi elfogadéast és tudéasszint-javulast eredményez. Az utobbi kettét kifejezetten
tarsadalmi innovacionak tekintette (Ogburn 1923).

Veresné ¢s Balaton (2021) szerint a tarsadalmi innovaci6 egy olyan folyamat, amely a
kozosség életszinvonalat noveli, ¢és segiti a tarsadalomban felmeriilé kihivasok
megvalaszolasat. Az Eurdpai Bizottsag egy kibdvitett értelmezést ad, amely szerint az
innovacid uj vagy jelentOsen javitott termékek, eljarasok, marketing- vagy szervezeti
modszerek bevezetését jelenti az lizleti gyakorlatban, szervezetekben vagy az egyiittmiikodést
0sztonzo kapcsolatokban.

Czakod (2000) szerint a tarsadalmi innovacid olyan 0j vagy 0j megkozelitési
megoldasokat jelent, amelyek egyszerre elégitik ki a tarsadalmi sziikségletet és fokozzak a
tarsadalom cselekvoképességét. Ez a definicio kiemeli, hogy a tarsadalmi innovécié nem
csupan U megoldasokat keres, hanem célja, hogy novelje a kozdsség Onszervezddd és
problémamegoldé képességét.

Benedek Jozsef és munkatarsai (2015) ugy vélik, hogy a tarsadalmi innovacio az adott
kozOsség problémadira ad 1) vagy ujszerli valaszokat a jol-1ét javitasa érdekében. Ezzel szoros
Osszefliggésben van a tarsadalmi innovacios potencidl, amely azon képességek Osszességét
jelenti, amelyek a tarsadalmi innovaciok 1étrehozasat segitik.

A téarsadalmi innovacié szdmos formaban valdsulhat meg. Nemes €s Varga (2015) szerint
harom f6 megvalodsitasi forméaja van:

e Alulrol szervezddd innovacié: Ez a forma civil szervezetek bevonasaval valosul meg,
ahol a kozoOsség tagjai aktivan részt vesznek az Ujitdsok kidolgozasdban ¢és
megvalositasaban.

o Kozosségi sziikségletekre reagdld innovacid: Itt a tdrsadalmi innovacid a tarsadalmi
értekeknek megfeleld valaszreakcioként jelenik meg, amely kozvetleniil a kozdsség
igényeire reagal.

e Tarsadalom megujitasat célzd6 innovacio: Ez a megkozelités a tarsadalom
atalakulasdhoz, megujuldsahoz vezet, €s mélyrehatdo valtozasokat eredményezhet a
tarsadalom miikodésében.
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Tarsadalmi innovacio és halézatok

A halozatot egy rendszerként értelmezhetjiik, ahol az egyes alkotd elemek kozott valamilyen
kapcsolat all fenn, és ezek az elemek kolcsonhatasban vannak egymassal. Ennek kovetkeztében
a kolcsonhatasok altal a komplex rendszer, vagyis a héalozat, sajatos normakat mutat, amelyek
eltérnek mas egységektol (Rab 2019). Granovetter (1987) elmélete szerint a tarsadalmi
halézatokat erds és gyenge kotések tartjadk Ossze, amelyek mindkét tipusu kotelék fontos
szerepet jatszik a gyakorlati megvaldsitasokban. A helyi halozatokban az erds kotések
dominalnak, mivel ezek tdmogatjak a helyi identitast és a kohéziot, ami kulcsfontossag a
tarsadalmi innovacio sikerességében.

A halozattudomannyal foglalkozé kutatok bevezették az 0jitok koncepciojat is, az 0
tipusu pontot (egyszerli pontok, csomdpontok mellett). Az 0jitok olyan pontok, amelyek
képesek befolyasolni a halozatot és irdnyitani a dontéseket (Barabési 2003). A kutatok emellett
vizsgaljdk a haldzatok elemi egységeken alapuld vizsgalatit (modularitisat) is. Amely azt
jelenti, hogy eldre meghatarozott csomopont melletti két pont kapcsolatat vizsgaljak, és
értékelik, hogy mennyire vannak 6sszekotve egymassal, hany kapcsolat koti 6ssze dket. Ha a
modularitds vizsgélata soran hierarchiat fedeznek fel, az azt jelenti, hogy a rendszer képes
kiilon-kiilon 1s fejléddni (Barabasi 2003, Petd 2021).

Szantd Zoltan és Toth Istvan Gyorgy (1993) ,,4 tarsadalmi halozatok elemzése” cimil
munkdajukban a tarsadalomtudomany haldzatelméleti analizisének lehetdségét tarjak fel. Sok
mas kutatohoz hasonldan szerintiik is a halozatelemzés elméleti eldzményei a szociometriaban
talalhatok, amely a tarsadalmi szerkezet és jolét Osszefiiggéseivel foglalkozik, tovabba az
emberi kapcsolatok mérésével. Emellett az elemzés el6zményeit latjak a halozatelmélet triad-
kapcsolataiban is, amelyek a tarsadalmi kapcsolatok geometridgjaval és modszeres leirdsaval
foglalkoznak. A tridd-kapcsolatok 1ényege, hogy az egyes pontok kozotti kdlcsonhatasokat
vizsgaljak, beleértve a viszalyokat, kooperaciokat és hierarchikus kapcsolatokat. Publikaciojuk
legkiemelked6bb eredménye szamunkra az, hogy a halézatok jellemzdit szociologiai
értelemben hatdrozzdk meg, ¢és alanyokrol (pontok/csomopontok) ¢és viszonyokrol
(élek/kapcsolatok) beszélnek (Szantdé & Toth 1993). Szantd Zoltan és Toth Istvan Gyorgy
hangsulyozza, hogy az alanyokat a kapcsolatok kotik Ossze, ¢és ezek a viszonyok
tobbfajtaképpen produkalhatdak €s tobbféle csoportba sorolhatdk, akkor rétegzett halozatrol
beszéliink (Szanté & Toth 1993).
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A tarsadalmi innovacié megvalositasa soran kiilonboz6 tipusu kapcsolatok alakulnak ki,
amelyek hosszi tavon halézatta szervezddhetnek. Ezek a haldzatok hozzdjarulnak a
fenntarthatosaghoz és a tuddsmegosztashoz, erésitve az innovacié hatékonysagat. A haldzati
elmélet szempontjabol a tarsadalmi innovacios halozatok hajlamosak csoportképzodésre. Ha
ezek a halodzatok sikeresen miikodnek, bizonyos csomdpontjaik katalizatorként funkcionalnak,
erésitve az eredményeket €s alapot teremtve a haldzat tovabbi bovitéséhez. A helyi
kezdeményezések fontossagat figyelembe véve a halozatok céljainak ¢és tartalmanak
sokfélesége miatt a sikert nem lehet egyetlen receptként leirni; a j6 gyakorlatok elemzése
azonban segithet a modellek felallitdsdban (Benedek-Kocziszky-Veresné-Balaton 2015).
Emellett a kozosség is halozatta fejlodhet, amely magaban foglalja a helyi kozosségek és
telepiilések lakait, ahol az innovacios tevékenységek zajlanak, valamint az ezekben részt vevo
szervezeteket. Ennek eredményeként egy széleskort ismeretségi halo alakul ki, amely értékes
tudast gylijt 6ssze a jovobeni tevékenységekhez, és ez a tudas egy kozosségi tudastarban
rogzithet6 (Sikos et al. 2021).

A tarsadalmi innovacids folyamatok soran kialakuld kapcsolathdlozatok egy olyan
tarsadalmi struktirat képeznek, amelyben a kiilonb6zd szervezetek, egyének és csoportok
kozotti kapesolatok transzfercsatorndkként miikddnek. Ezek a kapcsolatok lehetnek pénziigyi,
tudéas-, politikai tamogatds- vagy informaciddramléasi csatorndk, amelyek erdforrasokat
kozvetitenek a halézaton beliil.

A tarsadalmi innovaciok halozatanak jellemzoi

A tarsadalmi innovaciok haldzatanak egyik legfontosabb jellemzdje a kozosségi bevonas €s az
egylittmiikodés. A helyi kozosségek, civil szervezetek, kormdnyzati intézmények,
vallalkozasok és egyetemek kozotti egytittmiikodés révén a tarsadalmi problémak megoldasa
haté¢konyabba valik. Az ilyen hdlozatok lehetévé teszik az informacié és a forrasok
megosztasat, valamint a kozos célok eléréset (Metszosy 2021).

A tarsadalmi innovaciok gyakran kiilonb6z6 tudoményteriiletek és szaktertiletek kozotti
egyittmiikodeést igényelnek. Az interdiszciplinaritds lehetdvé teszi, hogy kiilonb6zo
perspektivak és szakértelmek taldlkozzanak, ami gazdagitja az innovacids folyamatot. A
sokszintiség, legyen szd kulturdlis, gazdasagi vagy tarsadalmi hattérrdl, eldsegiti a kreativ
megoldasok kidolgozasat és a szélesebb kozosségi elfogadast (Wellman 2005).

A technologiai fejlodés és a digitalizdcio alapvetd szerepet jatszik a tarsadalmi
innovaciok halézataban. Az online platformok, a k6zosségi média és az adatelemzés eszkozei
lehetove teszik a gyorsabb kommunikaciot, a szélesebb korti elérést és a hatékonyabb
egylittmitkodést. A digitalis eszkdzok haszndlata kiilonosen fontos a fiatal generaciok
bevonasaban és az innovaciok terjedésének gyorsitdsaban (Nagy 2021).
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2. abra: Sikeres tarsadalmi innovacié egy lehetséges modellje

Forras: Sikos T. T., 2021 alapjan sajat szerkesztés

Példak tarsadalmi innovaciokra és halozataikra

A szocialis vallalkozasok olyan iizleti kezdeményezések, amelyek tarsadalmi célokat
szolgalnak. Ezek a vallalkozasok gyakran a profitot visszaforgatjak a kozosségi célok elérésére.
Egy jol mlikodo halozat, példaul inkubatorok és mentorhaldzatok révén, tamogatast nyujt a
szocidlis vallalkozok szamara a kezdeti szakaszban.

Az oktatasi szektorban szamos tarsadalmi innovécios projekt miikodik, példaul az
online tanulasi platformok, amelyek hozzaférést biztositanak a mindségi oktatashoz a hatranyos
helyzetli didkok szdmaéra is. Ezek a platformok gyakran globalis haldzatokon keresztiil
miikodnek, dsszekotve a tanarokat, didkokat és tamogatd szervezeteket vilagszerte.

A fenntarthatosagi innovaciok, példaul a kozosségi kertek, az energiahatékonysagi
projektek és a hulladékcsokkentési programok, szintén halozati egylittmiikodést igényelnek.
Ezek a halozatok lehetdvé teszik a helyi kezdeményezések skaldzasat és a legjobb gyakorlatok
megosztasat.

A halozatok kihivasai és jovobeli lehetoségei

Az egyik legnagyobb kihivds a tarsadalmi innovacidok halozatdnak fenntartasaban a
finanszirozas biztositasa. A stabil €és hosszu tavu forrdsok hidnya akadalyozhatja a projektek
megvalositasat ¢és terjesztését. Innovativ finanszirozdsi modellek, példdul kozosségi
finanszirozas vagy szocialis befektetési alapok, kulcsszerepet jatszhatnak ezen a teriileten.

A tarsadalmi innovéciok sikeréhez elengedhetetlen a politikai tdimogatas €s a kedvezd
szabalyozasi kornyezet. A kormanyzati intézkedések és politikdk, amelyek eldsegitik az
innovaciot, hozzajarulhatnak a halozatok fejlodéséhez €s stabilitasdhoz. Az adokedvezmények,
a palyazati lehetdségek és az intézményi tdmogatids mind-mind fontos elemei ennek.

A gyors technologiai fejlodés kihivast jelenthet a tarsadalmi innovaciok szamara, mivel
folyamatos adaptaciora van sziikség. A haldzatoknak rugalmasnak kell lenniiik, hogy 1épést
tartsanak a valtozasokkal, és beépitsék az 1j technologiakat a miikddésiikbe (Sikos, 2021).
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Osszegzés

A tanulmény az innovacio halozatelméleti megkdzelitését vizsgalja a tarsadalmi innovaciok
kontextusaban. A tarsadalmi innovaciok a kozosségek igényeire valaszul kialakuld, Uj
megoldasokat keresd folyamatok, melyek leginkébb tanuld kozdsségekben fejlédnek ki. Ezek
a kozosségek a nonformalis tanulés €s tudasmegosztas révén aktivan hozzajarulnak a tarsadalmi
valtozasokhoz és fejlodéshez.

A halozatelmélet fontos szerepet jatszik az innovacid terjedésében, mivel a
halézatokban az informécio €s eréforrasok dramlédsa meghatarozhatja az 0j otletek elfogadasat
¢s elterjedését. A tanulmany a szisztematikus szakirodalom elemzés modszerét kovetve
vizsgalja a tarsadalmi innovaciok és a haldzatelmélet kapcsolatat. Az elemzés soran azokat a
tudomanyos munkakat vizsgaltak, amelyek a neveléstudomany, szocioldgia ¢és
tarsadalomtudoméanyok teriiletén jelentek meg.

A tarsadalmi innovaciok a tarsadalom kiilonb6z6 szereploi kozotti egyiittmiikodés révén
alakulnak ki, és hosszu tdvon halozatta szervezddhetnek. Ezek a halozatok eldsegitik a
fenntarthatosagot és az innovaciok hatékonysagat. A tanulmany kitér a haloézatok jellemzdire,
kihivasaira és a technologiai fejlodés, valamint a digitalizacid szerepére is, amelyek alapvetéen
befolyasoljak az innovacios folyamatokat €s a tarsadalmi valtozasokat.

A tarsadalmi innovéciok halézata kulcsfontossagi szerepet jatszik a kozosségi
problémék megoldasdban és a fenntarthatd fejlédés eldmozditasaban. A sikeres tarsadalmi
innovaci6 jellemzdje, hogy a kapcsolddasok ¢és egyiittmikddések Osztonzik azt. A
kapcsolathalozat segitségével a jo gyakorlatok kozkinccsé tétele, megosztdsa sokkal
hatékonyabb. Az innovacié kitorésének a lehetOsége a lokalitasbol a kozosségi haldzati
kapcsolatoknak kdszonhetden johet 1étre.

Az egylttmikddés, az interdiszciplinaritas és a technologiai fejlodés mind
hozzajarulnak a sikeres innovéciok kialakitdsdhoz és terjesztéséhez. Bar szamos kihivas all
elottiink, a megfeleld tamogatassal és elkotelezettséggel a tarsadalmi innovaciok haldzata
jelentds pozitiv valtozasokat hozhat a vilagban.
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Abstract

Digital capability is a key factor in the modernisation of education systems, looking at an
institution's culture, policies and infrastructure in terms of the extent to which they support the
integration of digital solutions (Killen and Beetham, 2017). Examining the use of digital tools
at school level and measuring digital maturity has also received particular attention from the
European Commission, for example in the context of the ICT in Education research (European
Commission, 2019).

Gandhi Gimnazium, Technikum, Kollégium és Alapfoku Miivészeti Iskola (Gandhi
Gimndzium), as the first Roma nationality secondary school in Hungary, is particularly
concerned with the development of digital competences of disadvantaged and severely
disadvantaged pupils due to its specific situation. Using the Self-Reflection on Effective
Learning by Fostering the use of Innovative Educational Technologies (SELFIE) measurement
tool, the high school assessed its own digital maturity in four measurement years between 2021
and 2024, based on the perceptions of the management, teachers and students. The
measurement tool is a self-reflective assessment system that provides an innovative way for
public education institutions to continuously monitor and improve their digitalisation
processes. As this tool does not follow the traditional external evaluation system, which
typically ends with the formulation of various sanctions, but rather follows an internal and
external evaluation system.

Keywords
digital maturity, institutional self-evaluation, digital competence, digital transformation,
SELFIE

Absztrakt

A digitalis érettség (digital capability) az oktatasi rendszerek modernizaciojanak alapveto
tényezoje, amely egy intézmény kulturajat, politikajat és infrastrukturdjat vizsgalja abbol a
és Beetham, 2017). A digitdlis eszkozok iskolai szintii hasznalatanak vizsgalata és a digitalis
erettség mérése az Europai Bizottsag adltal is kiemelt figyelmet kapott, példaul az ,, IKT az
oktatasban” kutatas keretében (Europai Bizottsag, 2019).

A Gandhi Gimndzium, Technikum, Kollegium és Alapfoku Miivészeti Iskola (Gandhi
Gimnazium) sajatos helyzetébol fakadoan — mint Magyarorszag elso roma nemzetiségi
kozeépiskoldja — kiemelten foglalkozik a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii tanulok
digitalis kompetenciainak fejlesztésével. A Self-reflection on Effective Learning by Fostering
the use of Innovative Educational Technologies — a tovabbiakban, mozaikszoként SELFIE —
méroeszkozt alkalmazva a gimnazium 2021 és 2024 kozott négy mérési évben vizsgalta sajat
digitalis érettségét, a vezetoség, a pedagogusok és a tanulok tekintetében, azok véleménye
alapjan. A kutatas célja az volt, hogy feltarja az intézmény digitalis technologiak hasznalataban
elert fejlodeését, azonositsa az erdsségeket és gyengeségeket, valamint javaslatokat fogalmazzon
meg a tovabbi fejlesztésekre.
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A tanulmany a SELFIE mérés nyolc fo teriilete — vezetoség, egyiittmiikodeés és kapcsolati

halozatok, infrastruktura és eszkozok, szakmai tovabbképzés, pedagogiai tamogatdasok és
forrasok, tantermi oktatas, értékelési gyakorlatok és a diakok digitalis kompetencidi — mentén
mutatja be az eredményeket. Az elemzés ravilagit a kiilonbozo csoportok (foként a vezetok és a
pedagogusok) véleményének eltéréseire, valamint azokra a teriiletekre, ahol a legmarkansabb
fejlodes figyelheto meg.
A kutatas nagy elonye, relevancidaja, hogy megallapitasai nemcsak a Gandhi Gimndzium
tovabbi fejlodését segithetik elo, hanem mds, hasonlo helyzetii intézmények szamara is
iranymutatast nyujthatnak. A digitalis érettség fokozatos javitasa és a tanulok digitalis
kompetenciainak fejlesztése hozzajarulhat egy olyan tanuladsi kornyezet kialakitasahoz, amely
elosegiti, és tamogatja a tarsadalmi mobilitast és a hosszu tavu gazdasagi boldogulast. A
kutatas eredményei ravilagitanak arra, hogy az értékelési gyakorlatok terén a legnagyobb
eltérés a vezetok és pedagogusok kozott tapasztalhato, mig az infrastruktura értékelésében azok
csak minimalisak.

Kulcsszavak
digitalis erettség, intézményi onertékelés, digitalis kompetencia, digitalis transzformacio,
SELFIE

A digitalis érettség jelentosége és a SELFIE mérés szerepe az oktatasban

A digitalis transzformacié nem csupan egy technologiai szinten jelent innovaciét, hanem
jelentds tarsadalmi valtozasokat is eredményez, amelyek az oktatas teriiletén kiilondsen
meghatarozdak. Az iskolak digitalis érettségének fejlesztése nemcsak az intézményi mitkddés
hatékonysagat novelheti, hanem hozzéjarulhat a tanulok munkaerdpiaci versenyképességéhez
¢s a tarsadalmi mobilitas eldsegitéséhez. E folyamat vizsgdlatdnak egyik kiemelkedd eszkoze a
SELFIE (Self-reflection on Effective Learning by Fostering the use of Innovative Educational
Technologies) mérés, amely egy onreflektiv értékelési rendszerként tamogatja az intézmények
megszokott kiils6 mérést, ellendrzést jelent, amely gyakran szankciok megfogalmazasaval
zéarul, hanem innovativ modon Onreflektiven mutat tiikr6t az intézmények szdmara az adott
pillanatban. Onarcképet készit, igy nem kiils6 eldirasoknak valé megfelelésrél van sz6 tehat,
hanem egy olyan folyamatrdl, amely az iskola kozdsségét — pedagdgusokat, didkokat és
intézményvezetdket — bevonva segiti a digitalis pedagogiai kultura fejlesztését és a hosszua tava
fejlodési iranyok meghatarozasat a vezetdség szamara.

Az oktatas digitalizacidja a huszonegyedik szazadban alapvetden alakitja at a tanitasi és
tanulasi folyamatokat, kiilondsen az olyan iskoldkban, ahol a hatranyos és halmozottan
hatranyos helyzetli tanulok tamogatasa kiemelt figyelmet kap; hiszen Ok, sajatos szocio-
okonomiai statuszukbol kifolyolag a digitalis térben feltehetdleg jaratlanabbak. A digitalis
kompetencidk fejlesztése nem csupan a munkaerdpiaci versenyképesség szempontjabol
elengedhetetlen, hanem az oktatési esélyegyenldség megteremtésének egyik alapfeltétele is. A
COVID-19 vilagjarvany o6ta ez még inkabb helytallo kovetkeztetés, hiszen azota szamos helyen
atalltak az Gn. hibrid modellekre, ahol a munkavallalo csak a hét egy részében van jelen, a tobbit
az online térben tolti. Esetleg amig néhdnyak fizikailag is jelen vannak, masok online
csatlakoznak be egyes munkafolyamatokba, példaul megbeszelésekre. Ez a jarvanyhelyzet el6tt
nem volt jellemzd hazdnkban. A Gandhi Gimnazium Magyarorszdg és Eurdpa elsé roma
nemzetiségi kozépiskolajaként kiilonleges szerepet tolt be a cigany/roma, és hatranyos helyzetii
tanulok oktatasaban. Az iskola egyik célja, hogy olyan sikeres, felkésziilt diakokat bocsasson
ki, akik képesek helytallni a tarsadalmi €és gazdasagi ¢élet kiilonb6zo teriiletein egyarant. Ennek
eléréséhez az is fontos a 21. szdzadban, hogy a tanulok felkésziiltek legyenek a digitalis vilag
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kihivésaira, és olyan atfogo készségekkel, kompetenciakkal és attitlidokkel is rendelkezzenek,
amelyek lehetévé teszik szamukra az alkalmazkodast a gyorsan valtozd kornyezethez. A
digitalis kompetencia fejlesztése ennek a torekvésnek alapvetd szegmense, hiszen ez nemcsak
az informacios technologidk hatékony hasznalatat jelenti, hanem az ezekre épiild kritikus
gondolkodast, problémamegoldé képességet és az élethosszig tart6 tanulds, a lifelong learning
iranti elkGtelezettséget is tamogatja.

Az Eurépai Bizottsdg 2018-ban inditotta el a SELFIE (Self-reflection on Effective
Learning by Fostering the use of Innovative Educational Technologies) nevii onértékeld
eszkozt, amely az oktatasi intézmények szamara nyujt segitséget abban, hogy felmérjék a sajat
digitalis érettségiiket, mentalitasukat, helyzetilket. A mérdeszkdz lehetdséget biztosit az
intézmények szdmara, hogy azonositsak erdsségeiket és esetleges fejlesztési sziikségleteiket a
digitalis oktatas teriiletén. A digitalis technoldgidk térnyerése az oktatasban atfogd valtozasokat
hozott, mind az intézményi miikodésben, mind a pedagodgiai gyakorlatokban. A Gandhi
Gimnaziumban végzett SELFIE mérések 2021 és 2024 kozott alapvetd szerepet jatszottak az
intézmény altalanos onértékelési folyamataiban. Az iskola kiilonleges helyzete — cigany/roma
nemzetiségi gimnazium — azt is jelenti, hogy kiemelten foglalkozik a hatranyos helyzetii
tanulok digitalis kompetenciainak fejlesztésével, hiszen, mint arra fentebb mar utaltam, a két
tényez0 szorosan korreldlhat. Ebbdl kifolyolag, a kutatds eredményei kifejezetten
eléremutatdak és tobb teriileten is hasznosithatdak lehetnek. Az informécios tdrsadalomban a
digitalis kompetencidk megszerzése alapvetd kovetelménnyé valt, kiilondsen a hatranyos
helyzetli tanulok szamara, akiknek a tarsadalmi mobilitasa szorosan Osszefiigg ezekkel a
képességeikkel, vagy éppen ezek hidnyaval. A tanulméany bemutatja a Gandhi Gimnaziumban
végzett SELFIE mérések eredményeit, elemzi azokat, és ramutat a digitalis transzforméacio
folyamatédban rejlo lehetdségekre és akadalyokra. A kutatds célja nem csupan az adatok
értelmezése, hanem az eredmények gyakorlati hasznositasanak feltarasa, amely hozzajarulhat
az iskola tovabbi fejlddéséhez, valamint mdés, hasonld helyzetli intézmények szdmara is
iranymutatast nyujthat.

A SELFIE eredményei lehetdséget adnak a tanuldk, pedagogusok és intézményvezetdk
nézdpontjainak integralasaval egy atfogo kép kialakitasahoz arrél, hogy milyen szinten allnak
a digitalis technologidk alkalmazasaban. A kérddiv strukturalt keretet biztosit, amely nyolc f6
tertiletet vizsgal. A SELFIE egyik legnagyobb eldnye, hogy nemcsak a meglévé eszkdzok és
infrastruktura allapotat méri fel, hanem a pedagogiai és szervezeti gyakorlatok fejlesztésének
lehetOségeire is ravilagit. Az iskolaban végzett mérések ramutattak arra, hogy a digitalis
szakadék csokkentése érdekében nemcsak a technologiai eszkdzokre van sziikség, hanem arra
is, hogy a tanulok megeértsek és hatékonyan alkalmazni tudjak azokat. Az eredmények alapjan
az iskola vezetdsége azonositani tudta az intézmény erdsségeit és gyengeségeit a digitalis
kompetenciakkal 6sszefliggéen. Az adatgylijtés folyamata arra is ravilagitott, hogy a kiillonb6z6
szereplok — vezetdség, pedagogusok, didkok — eltérden latjak az intézmény digitalis érettségét.
Ezért kiilonosen fontos, hogy az ilyen tipustu onértékelések soran az eredmények megvitatasa
és a kozos cselekvési terv kidolgozéasa is helyet kapjon. Az elmult évek soran a Gandhi
Gimnazium folyamatosan fejlesztette digitalis infrastrukturajat és moddszertani gyakorlatat
kiils és belso képzésekkel, valamint mddszertani tdimogatd kézikonyv elkészitésével a SELFIE
altal azonositott sziikségletek alapjan.

A kutatas modszertana és a SELFIE eredmények bemutatasa

Kezdetben torténelemtanarként, késébb az intézmény vezetdjeként, mar tobb, mint tizendt éve
dolgozom abban az intézményben, amely harmincéves fennallasat tinneplte a 2023/2024-es
tanévben. A gimndzium alapitasa az 1990-es évek elejére nyulik vissza, és annak ellenére, hogy
fiatal iskoldrol beszéliink, 1étrejotte tobb szempontbol is mérfoldkdnek szamit a nemzetiségi
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oktatds terén (Orsés, 2013). A Gandhi Gimnazium megalapitasaval Magyarorszagon ¢és
Eurdpaban is az elso érettségit ado cigany/roma nemzetiségi gimnazium alapult meg. Az iskola
létrehozasanak célja az volt, hogy hozzdjaruljon a cigany/roma tanulok érettségihez és
felsofoku végzettséghez valo hozzaférésének javitasahoz (Varga, 2015). A gimnazium egyik f6
feladata, hogy minél tobb cigdny/roma tanul6t tdimogasson a sikeres érettségi megszerzésében,
amelynek hatasa mar a kezdetektdl fogva fontos vizsgalati kérdésként meriilt fel a foként
hatranyos helyzetii didkok iskolai sikerességének tiikrében (Varga, 2006). Az iskola sajatos
helyzetébdl fakadoan kiemelt figyelmet fordit a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetl
tanulok inkluziv oktatasara és digitalis készségeik fejlesztésére.

Az intézmény digitalis iskolava valdsanak gondolata korabbi idészakra vezethetd vissza, az
elsé konkrét kezdeményezések 2017-ben jelentek meg. Tapasztalataink alapjan az ide jard
tanulok digitalis kompetenciai az altalanos iskolas korosztalyi szinthez képest alacsonyabbak,
¢s sajat, otthoni digitalis eszkdzeik hidnyosak vagy rossz mindségiieck voltak ebben az
idészakban. Az oktatasban eleinte a tanulok sajat mobiltelefonjaira és az iskola informatika
tantermeire tdmaszkodtunk, €és ezek révén igyekeztiink bevonni a digitalis eszkdzoket mas, az
informatikatol eltérd tantargyak tanitasaba is. Az iskola digitalis infrastrukturdja az évek sordn
folyamatosan fejlédott, kiilonosen a COVID-19 jarvany idején, amikor a digitalis oktatas
megkeriilhetetlenné valt az egész vilagon. A 2020. mdarciusaban bekdvetkezett pandémias
helyzet jelentds fordulopontot hozott a kdzoktatas teljes teriiletén.

A digitalis eszkzok iskolai szintli hasznalatanak vizsgalata és a digitalis érettség mérése az
Europai Bizottsag altal is kiemelt figyelmet kapott ebben az idészakban, példaul az ,IKT az
oktatdsban” kutatas keretében (Eurdpai Bizottsag, 2019). Hazankban ezek az eredmények
vegyes képet mutattak: mig huménerdforras tekintetében néhany teriileten az atlagosnal jobb
eredményeket értek el az iskoldk, addig a felszereltség és a digitalis stratégiak megléte terén
jelentés lemaradés figyelheté meg. Ez a vilagjarvany idején kiilondsen jelentds hatranyt
jelentett, amikor a tantermen kiviili oktatas megkeriilhetetleniil sziikségessé valt. Az OECD
»Pisa in Focus” kutatdsa (Czékman - Buda, 2024) tovabba arra is ramutatott, hogy a hazai
iskolédk jelentds része nem rendelkezett megfeleld online tanulasi platformokkal, valamint a
pedagdgusok szamara nem alltak rendelkezésre megfeleld képzési anyagok a digitalis eszk6zok
hatékony hasznalatanak elsajatitdsdhoz. A tantermen kiviili oktatds kovetkeztében még
hangsulyosabba valt a diakok digitalis esélyeinek és kompetencia fejlesztésének sziikségessége,
valamint a szocialis kiilonbségek hatasa, amely a digitalis eszkdzhasznalati lehetdségekben is
megmutatkozott (Jakab, 2022a, 2022b). Ezzel parhuzamosan kiemelten fontossa valt a didkok
eszkozellatottsaganak és internetelérhetdségének vizsgalata, ezért 2020-ban és 2021-ben atfogd
felmérés vég az intézményben ezzel kapcsolatban. A felmérések Onkéntes Onbevallason
alapultak, és céljuk az volt, hogy feltérképezzék az otthoni (didkok és pedagogusok) digitalis
eszkozok €s internetelérhetdség helyzetét (Jakab, 2022a).

2021-ben az Oktatasi Hivatal bevonta a Gandhi Gimnéaziumot a Mentoring for School
Improvement, azaz a MenSI projektbe, amelynek célja a digitalis pedagogiai gyakorlatok
fejlesztése volt. A projekt soran az intézmény a mentoriskolai halézat zold iskolakorének egyik
az orszag kiillonbozo részeibdl keriiltek ki (Bak, Szekszard, Kaposvar, Budapest). A program
keretében a részt vevo intézmények két alkalommal készitették el digitalis onarcképliket a
SELFIE rendszer segitségével. A folyamatos onértékelések lehetdséget nyujtottak az erésségek
¢és gyengeségek feltdrasara, valamint a fejlesztendo teriiletek meghatarozasara. Az eredmények
révén az intézmények stratégiat alakithattak ki digitalis fejlodésiik tdmogatésara, kiilonos
tekintettel a didkok digitalis kompetenciainak fejlesztésére.

Jelen kutatds célja, a Gandhi Gimnazium digitalis technoldgidk hasznalatdban és
digitalis érettségében bekovetkezett valtozdsok folyamatainak feltardsa. A kutatés
kézéppontjadban a Gandhi Gimnazium SELFIE mérési eredményeinek elemzése all, kiilonos
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tekintettel a négy mérési év (2021-2024) koziil a két sz€lso évre (2021 és 2024) vonatkozodan,
hogy atfogd képet adjon az intézmény fejlodési iranyair6l és kihivasairdl. A tanulmany
hangstlyozottan foglalkozik a pedagogusok és a vezetok véleményének eltéréseivel, mivel ezek
az adatok kulcsfontossadgtiak lehetnek az intézményi fejlodés szempontjabol, valamint a
digitalis atallas szlikségességének, sikerességének mélyebb megértéséhez is.
A méréeszkdz bemutatasa €s az adatgyljtés folyamata:
A SELFIE mérbeszkoz az alabbi 8 {6 teriiletet vizsgalta:

1. VezetOseg
Egytittmtikddés és kapcesolati haldzatok
Infrastrukttra és eszkdzok
Szakmai tovabbképzés
Pedagogia: Tamogatas €s forrasok
Pedagdgia: Tantermi oktatas
Ertékelési gyakorlatok

8. A diakok digitalis kompetenciaja
A résztvevok a kérdésekre egy otfokt Likert-skalan adtak véalaszokat, amely lehetdvé tette a
mennyiségi elemzéseket és a csoportok kozotti kiilonbségek vizsgalatit. Minden mérés
eredményesen zarult, a kitoltési aranyok elérték a minimumot, egyes esetben a 100%-o0s
kitoltési arany folé emelkedtek.*

A kutatéas sordn harom f6 csoport keriilt vizsgdlatra: az iskola vezetdsége, pedagogusai
¢s didkjai. A SELFIE mérések résztvevoinek 1étszama az alabbiak szerint alakult az elmult négy
évben:

1. abra: Selfie résztvevoi aranyok, 2021-24, Gandhi Gimnazium, SELFIE mérés 2020-2023.

Nownbkwd

Iskolavezeték @’ Tanarok Diakok
SELFIE 2021-2022, session 1 8 nov. 2021 - 27 nov. 2021
Iskolavezeték @’ Tanarok Diakok
SELFIE 2022-2023, session 1 9 nov. 2022 - 25 nov. 2022
‘ 100% (4/4) _ (15/20) 108% (162/150)
Iskolavezetdk @’ Tanarok Diakok
SELFIE 2023-2024, session 1 15 nov. 2023 - 29 nov. 2023
100% (4/4) _16/20) 89% (134/150)
Iskolavezetdk 6.’ Tanarok Diakok
SELFIE 2024-2025. session 1 1 okt. 2024 - 21 okt. 2024

SEQ éabra \* ARABIC 1. abra: Selfie
résztvevoi aranyok, 2021-24
Forras: SELFIE adminfeliiletrdl (https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu)European
Commission (2020). SELFIE — Supporting Schools for Digital Education. Retrieved from
A kérddivek kitoltésére minden vizsgalt év oktdber és november honapja kézotti idészakban
keriilt sor. A didkok szamara a kérddivek kitoltését informatika/digitalis kultara tanordkon
tettek lehetové, igy biztositva a megfeleld szamu kitoltési aranyt.

4 A felmérés kezdetekor a felmérésvezetd megallapitja az eredményes kitdltések szamat, amely nem feltétleniil
egyezik meg a maximadlis tanuld vagy pedagoéguslétszammal. Ennek kovetkeztében el6fordulhat, hogy a
kit6ltottség meghaladja a 100%-ot.


https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/

Eredmények elemzése és fejlodési trendek (2021-2024)

A vizsgélat alapjat a négy mérési év sordn gyijtott adatok képezik, azonban jelen elemzés
kifejezetten az elsé és az utolso €év, azaz 2021 és 2024 kozotti eltérésekre helyezi a hangsulyt.
Ennek keretében, amint azt mar kordbban emlitettem, kiilonds figyelmet szentel annak
feltarasara, hogyan valtozott a vezetok ¢és a pedagogusok véleménye a digitalis
kompetencidkkal kapcsolatban, példaul a digitalis atallas kiilonbozo tertileteirdl, valamint
milyen mértékben alakultak at a kiilonb6zd csoportok észlelései az intézmény digitalis
helyzetérdl a vizsgalt idészak soran. Az elemzés célkitlizése tovabba, hogy azonositsa azokat a
kulcsfontossagu teriileteket, ahol a valtozasok a legmarkansabban nyomon kovethetdk, illetve
ahol a legjelentdsebb fejlodésre vagy elmozduldsra lenne sziikség. A beavatkozasi teriiletek
minél pontosabb beazonositasa elengedhetetlen a fejlodés érdekében.

Az adatok értékelése nemcsak a kiilonbségek mértékére, hanem azok mogdttes okaira is
kitér, ezzel eldsegitve az intézményi stratégidk és jovobeli fejlesztési iranyok megalapozottabb
tervezését. A vizsgalatot a SELFIE mérési eredmények alapjan, a nyolc {6 témakdr sorrend;jét
kovetve mutatom be. Ez a megkozelités lehetdvé teszi, hogy atfogd képet kapjunk az egyes
teriileteken tapasztalhatd tendencidkrol, a vélemények stabilitdsarol vagy épp valtozasarol,
valamint ezen valtozasok mértékérdl és iranyarol. A struktira kovetése biztositja az
eredmények logikus, jol kovethetd bemutatasat és értelmezését. A kutatas sordn gyiijtott adatok
0t fokozatt Likert-skalan adott mérési eredmények képében vannak kifejezve, amely lehetdvé
tette a valaszadok véleményének numerikus kifejezését, és igy a kiilonbozo teriiletek
értekelését.

Az elsO témakdr a ,,Vezetdség” (melléklet 1.) szerepét vizsgalja a digitalis technologidk
témakorben feltett kérdések tekintetében a 2021 és 2024 kozotti idészakban pozitiv irdnyt
valtozés figyelhetd meg a vezetdk és pedagogusok értékeléseiben egyarant. Mig 2021-ben a
vezetdk 3,76, a pedagogusok pedig 3,6 pontra értékelték ezt a teriiletet, 2024-re a pedagdgusok
véleménye jelentdsen javult, 4,2  pontra emelkedett, mikozben a vezetdk értékelése enyhén
csokkent, 3,57 pontra (2. dbra). Ez az elmozdulés arra utalhat, hogy a vezetdség tevékenysége
a pedagogusok korében pozitivabb megitélést nyert, mig a vezetdk sajat teljesitménytiket kissé
kritikusabban értékelik a digitalis technoldgidk integraldsanak teriiletén. A vezetOk sajat
értekelésének egyhe csokkenésébdl (3,76-rol 3,57 pontra) arra enged kdvetkeztethetlink, hogy
az évek soran az onreflexio szerepe erdsebbé valt, magasabb elvarasokat allitottak az intézmény
felé és kritikusabba valtak a vezetdség tevékenységének tekintetében.

Az , Egyitittmiikodés és kapcsolati halozatok™ teriilet (2. melleklet) azokat az intézkedéseket
vizsgalja, amelyek hozzajarulhatnak egy egylittmiikodésen és kommunikéacion alapuld,
intézményi digitdlis kultura kialakitdsdhoz, eldsegitve a szervezeten beliili és kiviili
tapasztalatmegosztast, valamint az eredményes tanulast. Ennek a teriiletnek az elemzése alapjan
jelentés véleménykiilonbségek mutatkoztak a vezetdk és pedagogusok kozott a SELFIE
mérések két szE€lsdé éve (2021 és 2024) soran. Mig 2021-ben a vezetdk magasabb értékelést
adtak erre a teriiletre (4,15), mint a pedagdgusok (3,65), 2024-re a kiilonbség tovabb nétt, a
vezetOk értékelése 4,47-re emelkedett, mig a pedagogusoké 3,53-ra csokkent (3. abra). Bar a
vezetdség az egylittmikodést egyre inkabb pozitivnak itéli meg, a pedagoégusok korében az e
teriiletre vonatkoz6 elégedettség csokkent, 6k masként latjak és értékelik a helyzetet. A
novekvd véleménykiilonbség ravilagit az eltérd perspektivakra, amelyek az egylittmikodés
belsd értékelésében fenndllnak, és felhivja a figyelmet a csoportok kozotti kommunikacio és
egyseges szemlélet kialakitasdnak fontossagara. A vezetdség szdmara fontos fejlesztési irany
lehet, hogy a pedagdgusok fel¢ hatékonyan kommunikdljadk a fennallo lehetdségeket,
egytttmiikodési lehetoségeket. A pedagdgusok nem feltétleniil vannak tisztadban minden
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intézményi kapcsolattal ¢és egylittmlikodési folyamattal, amelyen fontos véltoztatni az
intézményen beliili egyiittmiikddés javitasa érdekében.

A harmadik témakor — ,Infrastruktura és eszkozok” — értelemszeriien az iskolai
infrastruktirat vizsgalja, ideértve a digitalis, technikai eszkozokkel, szoftverek meglétét és a
széles sava internetkapcsolat kiépitettségét. A megbizhatd és Dbiztonsagos digitalis
infrastruktira megléte alapveto feltétele az innovativ tanitasi, tanulasi és értékelési gyakorlatok
kialakitasanak és hatékony megvaldsitasanak. Az adatok alapjan ezen a teriileten a vezetdk és
pedagogusok kozotti kiilonbség mind 2021-ben (0,267), mind 2024-ben (0,017) viszonylag
alacsony volt, jelezve, hogy a csoportok értékelése ezen a teriileten mar kezdetben is hasonlo
volt, ¢és az eltérés az évek soran tovabb csokkent. Ez az eredmény tehat a vonatkozo
infrastrukturalis fejlesztések, példaul az internethaldzat stabilabba tételének sziikségességét
hangsulyozza ki.

Az adatok azt mutatjdk, hogy az intézményben a digitalis infrastruktura alapjai
maximalisan rendelkezésre allnak, és a pedagdgusok, valamint a vezetdk értékelése is kozel
azonos ezen a teriileten. Fontos megjegyezni azonban, hogy a megfeleld eszkdzok
rendelkezésre alldsa onmagiban nem garantdlja a digitdlis oktatas egységes mindségét, ha a
pedagdgusok modszertani jelentdsen eltér egymastol. Az eszk6zok hatékony kihasznalasanak
hianya intézményen beliili egyenlétlenségekhez vezethet, hiszen az eltérd modszertani tudas
miatt a tanarok nem egyforman képesek beépiteni a digitalis eszkdzoket a mindennapi
oktatasba. Ennek fényében kulcsfontossagu feladatként jelenik meg az Gandhi Gimnazium
szamara a belsé tovabbképzések és tudasatadasi lehetéségek kialakitdasa, amelyet kiilso
tovabbképzési lehetdségek biztositdsa segithet eld. A pedagogusok digitalis modszertani
felkésziiltségének kiegyenlitését segithetik az irany iranyu fejlesztések, amely biztositjak az
egyenldtlenségek kikiiszobolését. Az oktatds szinvonalanak erdsitésén kiviil hozzajarul a
pedagbgiai innovaciok hatékonyabb beleiiléséhez és az intézményen beliili digitalis
modszertani egyenldség megteremtéséhez.

A legkisebb mértékli valtozas, véleménykiilonbség a pedagogusok folyamatos szakmai
tovabbképzésének iskolai tdmogatasara Gsszpontositd témakorben volt megfigyelhets. A
»Szakmai tovabbképzeés” vizsgalati pontban ugyanis mind a vezetdk, mind a pedagogusok
értékelései alig valtoztak a négy év alatt: a vezetdk esetében az értékek enyhe csokkenést
mutatnak (4,17-r6l 3,87-re), mig a pedagogusok értékelése teljes mértékben stagnalt (4,17),
véltozatlan maradt. Ez az eredmény arra enged kovetkeztetni, hogy a szakmai tovabbképzések
sziikségesek, az errdl sz616 vélemények valtozatlanok, hiszen ezen a teriileten nem tortént sem
jelentds eldrelépés, sem romlds. A vezetdk és a pedagogusok véleménye kozotti minimalis
kiilonbség tovabba azt is jelzi, hogy mindkét csoport kézel azonos véleményen van az
intézményben, vagy az elérhetd szakmai tdmogatasok terén, a rendelkezésre allo kiilsd és belsd
tovabbképzési lehetdségeket és azok hatékonysagat illetben. Mind a vezetdk, mind a
pedagogusok mindkét mérési évben magasra értékelték az ehhez a témakorhdz kapcsolodo
lehetdségeket. Ez az eredmény mutatja, hogy a Gandhi Gimndzium vezetdsége, melyet
alatdmaszt a tantestiilet tagjainak azonos értékelése, teljes mértékben tamogatja a
pedagogusokat a tovabbképzésekhez vald hozzaférésben, azok megvaldsitdsdban. A
pedagbdgusok szakmai tovabbképzésének iskolai tdimogatasa a két sz€Is6 évet vizsgalva magas
szinten ¢s mindkét vizsgélt csoport megitélése kozel azonos. A tovabbképzési lehetdségek
elérhetdsége és tdmogatottsdga az intézményben kiegyensulyozott, ugyanakkor nem tortént
jelentds eldrelépés ezen a teriileten. A kezdeti évek nagy lendiilete a covidl9 utani idészak
visszarendezddésével visszabb esett, a lendiilet csokkent. Az intézmény szamadra fontos jelzés
lehet, hiszen a digitalizacid gyors fejlodése, a mesterséges intelligencia robbandsszer(i
megjelenése Ujabb kihivasok elé allitja a kor pedagdgusait. Amennyiben az intézmény
célkitlizése, hogy a digitalizacié terén folyamatosan innovativ modon legyen jelen, ezzel is

38



csOkkentve az ide jard didkok hatranyait, akkor ezen a teriileten is fontos a folyamatos fejlodés,
szakmai tovabbképzések biztositasa.

A ,,Pedagogia: tamogatasok és forrasok” témakor azt vizsgalja, hogy miként valosul meg a
digitalis technolégidk tanuldsi célu alkalmazasara torténd felkésziilés, kiilonos tekintettel a
tanitasi €s tanulasi gyakorlatok naprakésszé tételére és megujitdsara vonatkozéan. Ebben a
témakorben a 2021 és 2024 kozotti idoszakban a vezetdk és pedagogusok értékelései kis
mértékben mutatnak valtozasokat. Mig a vezetdk véleménye enyhe javulast mutatott (2021-ben
4,54, 2024-ben pedig 4,82 pont), addig a pedagdgusok értékelése minimalis csokkenést jelez
(2021-ben 4,44, 2024-ben 4,37 pont). Ez az eredmény azt sugallja, hogy a vezetdség
szemszO0geébol a pedagdgiai tdmogatas és a digitalis forrdsok elérhetOsége terén tortént
elorelépés az intézményben, mig a pedagogusok részérdl inkabb stagnalas vagy enyhe
visszaesés érzékelhetd a teriilet értékelését figyelembe véve. Az eltérd értékelések ismét
ravilagitanak arra, hogy a csoportok kozott kiilonb6zd nézépontok alakultak ki a tdmogatés
mértékét és hatékonysagat illetden, tehat a teriilet tovabbi parbeszédet igényel minden érintett
részvételével.

A ,,Pedagogia: tantermi oktatds” témakore azt vizsgalja, hogyan valdsul meg a tanulasi céla
digitalis technologidk alkalmazédsa a tantermi gyakorlatban, kiilonds tekintettel a tanitasi és
tanulasi modszerek naprakésszé tételében, folyamatos megujitdsdban. Azt lathatjuk az adatokat
attekintve, hogy a pedagogusok mind 2021-ben, mind pedig 2024-ben magasabbra értékelték
az intézmény teljesitményét, mint a vezetdség. A vezetdség értékelései ugyanakkor jelentds
javulast mutattak a vizsgalt idészakban: 2021-ben 3,68 pontrol 4,12 pontra emelkedtek a 2024-
es évre. A pedagogusok esetében ez az érték 2021-ben 3,84, 2024-ben pedig 4,18 pont volt (3.
melléklet). Az eredmények azt jelzik, hogy mindkét megkérdezett csoport egyre pozitivabban
értékeli a tantermi oktatas mindségét, ugyanakkor a pedagdgusok fokozatosan magasabb szintre
helyezik azt, ezzel eldsegitve az intézmény didkjainak tovabbi fejlodését. Ez a
véleményegyez¢Es felé mutatd tendencia azt is aldtdmasztja, hogy a tantermi oktatas fejlesztésére
iranyul6 intézményi térekvések mindkét csoport altal érzékelhetéek és nagyra értékeltek. A
digitalis technologiak alkalmazasa teriilletén fontos, hogy ne csupan egyéni
kezdeményezések mentén valdsuljon meg, (ahogy az gyakran eléfordul), Kiemelt
figyelmet érdemes forditani arra intézményi szinten, hogy a digitalis tanitasi stratégiak
osszehangolt, tudatos alkalmazasa minden tanar szamara elérheto és értheto legyen, ezzel
segitve a tanulok hatékony tamogatasat. Ehhez a jo gyakorlatok dsszegylijtése és intézményi
szintll disszeminacidja sziikséges. Az intézményvezetés altal érzékelt helyes fejlesztési iranyt
mutat, azonban a rendszeres visszacsatolas és a tanari tapasztalatok beépitése hianyos és
ennek fejlesztése is kiemelten fontos, hiszen tovabb erdsitheti a fejlodést. Célszerti lenne a
tantermi digitalis gyakorlatokat évente feliilvizsgalni és az oktatasi stratégidkat ennek
megfelelden alakitani.

A legnagyobb kiilonbség, eltérés az , Ertékelési gyakorlat” témakorében figyelheté meg. A
vezetdk értékelése jelentdsen romlott: mig 2021-ben 3,71 pontra értékelték ezt a teriiletet, 2024-
re ez az érték 2,7 pontra csokkent. Ezzel szemben a pedagogusok véleménye jelentds javulast
mutatott, a 2021-es 3,69 pontrol 2024-re 4,15 pontra emelkedett (4. melléklet). Ez az ellentétes
iranyu valtozas arra mutat ra, hogy a vezetdk és a pedagdgusok teljesen eltérden érzékelik az
értékelési gyakorlatok hatékonysagat és mitkodését. A vezetdk értékeléseinek negativ iranyt
véltozasa azt jelezheti, hogy Ok hidnyossdgokat vagy problémdékat tapasztaltak ebben a
folyamatban, beazonositva a lehetséges fejlodési irdnyokat, mig a pedagdgusok szemszogébol
ezek a gyakorlatok jelentdsen javuld tendenciat mutattak. Ez az eredmény kiemeli az eltérd
perspektivak figyelembevételének sziikségességét, valamint a kozos célok és értékelési normak
Ujragondoldsanak fontossagat. Az ilyen mértékli véleménykiilonbség kezeléséhez alapvetd
fontossagu lehet a rendszer mikodésének részletes és atfogd elemzése, az érintettek kozotti
parbeszéd megerdsitése, tovabba oralatogatasok beiktatdsa, akar a vezetdség, vagy a tantestiilet
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tagjai részérdl, igy eldsegitve az intézmény dolgozdinak szorosabb egyiittmiikddését. Az
oralatogatasok lehetdséget biztositanak a pedagdgusok munkajanak mélyebb megismerésére,
ami hozzajarulhat a vezeték pontosabb értékitéleteinek kialakitasdhoz és az értékelési
gyakorlatok hatékonyabba tételéhez. A pedagdégusok mindennapi tanoérai gyakorlat szintjén
érzékelhetik ugyan a pozitiv véltozasokat, addig a vezetdség intézményi szinten valosziniileg
az egységes ¢értékelési rendszer mukodésével €s a hosszu tavi hatasokkal kapcsolatban
fogalmaz meg kritikat, ezért intézményben sziikség van az értékelési gyakorlatok részletes
feliilvizsgalatara, amely soran a vezetok ¢és pedagdgusok egyiittmiitkodve azonosithatjak az
esetleges hidnyossagokat és fejlodési lehetdségeket.

Az egylittmikodés fokozasa, a munkakozosségi szintli megbeszélések és egyeztetések,
oralatogatasok, valamint a modern értékelési modszerek megismerése €s bevezetése kiemelt
fejlesztési teriilet a kovetkezo id6szakban.

,»A didkok digitalis kompetencidja” témakore értelemszeriien elsésorban a didkjaink digitélis
kompetenciara, azok erdsségeire €s hianyossagaira koncentral. A két sz&lsé mérési év (2021 és
2024) adatai alapjan javulas mutatkozik a digitalis kompetenciak teriiletén. Mind a vezetok,
mind a pedagogusok ugy vélik, hogy a didkok kompetenciai fejlddtek ezen a téren. A vezetdk
2021-ben 3,42-re, 2024-ben 3,77-re, mig a pedagdgusok 2021-ben 3,52-re, 2024-ben pedig
3,87-re értekelték a didkok digitalis készségeit. A két csoport kdzotti eltérések mindkét évben
minimalisak maradtak (0,1), ami arra utal, hogy a vélemények ezen a téren nem csak kedvezo
iranyuak, hanem redlisak is, hiszen kozel azonos eredményt adtak a véalaszadok. Bar a didkok
kompetenciai fejlodtek, az adatok alapjan tovabbi célzott stratégiara van sziikség, amelyek a
digitalis eszk6zok tudatos €s kreativ hasznalatara, a problémamegoldd képességek erdsitésére
¢s az informacids miveltség fejlesztésére 0sszpontositanak. A fejlédést mutatd értékek ellenére
feltételezhetd, hogy a diakok  kozott tovabbra is jelentds egyéni Kkiilonbségek
tapasztalhatok a digitalis kompetenciak terén, ennek azonositasa és mérése tovabbi
feladatként all az intézmény szadmara. A 2023-t6]l megjelend orszagos digitalis mérések
eredmeényei 1s jo kiindulopontot jelenthetnek erre.

A 6. abra a vizsgalt nyolc témakor 0sszefoglalo eredményeit mutatja a két sz€Is6 évre nézve.

2. abra: Az egyes terliletek atlagai 2021 és 2024 években
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Vezetdseg Egyutimikodés  Infrastruktira és Szakmai Pedagdgia: Pedagagia Ertekelési A didkok digitalis
es kapcsolati eszkozok tovabbképzés Tarfnogatas és  Tantermi oktatas gyakorlatok kompetencidja
halozatok orrasok
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Kovetkeztetések és javaslatok a digitalis oktatas fejlesztésére

A Gandhi Gimnézium digitalis érettségének ¢s a digitalis technologidk hasznalatanak fejlodését
vizsgaldo kutatdsom sordn elsdsorban a pedagogusok ¢és vezetdk véleménye kozotti
kiilonbségeket vizsgaltam és elemeztem a 2021 és 2024 kozotti idoszakban. Az eredmények
alapjan az egyes teriileteken a vélemények stabilitasa és 0sszhangja, mas teriileteken pedig
jelentds eltérése és valtozasa figyelhetd meg.

Az infrastruktira, az eszkozok, valamint a didkok digitalis kompetencidja teriiletén az
értekelések kozott minimalis eltérés tapasztalhatd mindkét évben, ami a nézdpontok
hasonldsagat és a stabil véleményeket tiikkrozi. Hasonloan kis eltérések mutatkoznak a szakmai
tovabbképzések hozzaférhetdségét illetden, ahol a vezetdk eredményei enyhe romlést, mig a
pedagogusok teljes stagnalast mutattak. A pedagodgiai tamogatas €s forrasok, valamint a
vezetdséggel kapcsolatos kérdések témakorében szintén megfigyelhetdek kisebb valtozasok. A
vezetOk értékelései mindkét esetben javuldst mutattak, mig a pedagogusok véleménye a
pedagbgiai tdmogatas esetében kissé csokkent, a vezetdséggel kapcsolatban viszont
szamottevden javult, jelezve a vezetési gyakorlatok pozitivabb megitélését. Az egyiittmiikodés
¢s kapcsolati halozatok teriiletén azonban a vezetok és pedagogusok véleménye tovabb
tavolodott egymastol. Mig a vezetdk véleménye javult, addig a pedagogusoké csékkent, ami a
belsd kommunikacié és egységes szemlélet hianyara utalhat, igy egy kiemelt beavatkozasi
tertilett¢ valt. Hasonloképpen jelentds eltérések mutatkoztak a tantermi oktatds esetében, ahol
mindkét csoport pozitiv valtozast tapasztalt, de a pedagogusok kovetkezetesen magasabbra
értekelték az intézményt. A legnagyobb kiilonbség az értékelési gyakorlatok teriiletén
figyelhetd meg. Mig a vezetdk értékelése drasztikusan romlott (3,71-r6l 2,7-re), a pedagdgusok
e téren jelentds javulast tapasztaltak (3,69-r61 4,15-re). Ez az ellentétes irdnyu valtozas ravilagit
a vezetOk és pedagogusok kozotti nézdpontok éles eltérésére, ami sziikségessé teszi az
értékelési rendszerek atlathatosaganak és hatékonysaganak kdzos Gjragondolasat.

A Gandhi Gimnazium 2021 és 2024 kozotti SELFIE méréseinek elemzése alapjan
egyértelmiivé valt, hogy az intézmény a vizsgalt idészakban jelentds 1épéseket tett a digitalis
megoldasok kultirdjanak €s infrastruktirdjanak erdsitése érdekében. A vezetdk, pedagogusok
és didkok valaszaibol nyert adatok ravilagitottak arra, hogy mely teriileteken figyelhetd meg a
legmarkansabb fejlddeés, illetve hol sziikséges tovabbi beavatkozas. Az eredmények alapjan jol
kimutathatd, hogy a digitalis atallas és érettség sikeressége szempontjabdl kulcsfontossagu a
kommunikécié erdsitése, a pedagogusok munkdjdnak meélyebb megismerése, valamint a
csoportok kozotti egyiittmitkodés és kommunikacio fejlesztése.

Az eredmények alapjan szdmos lehetdség nyilik a jovobeli kutatasok szdmara, kiilonds

tekintettel a didkok és pedagdgusok véleményei kozotti eltérések mélyebb elemzésére, valamint
azoknak a terlileteknek az azonositasara, ahol a vélemények hasonlosagot mutatnak. Az
elemzés soran kijeldlt iranyok nemcsak az intézmény digitalis érettségének tovabbi feltarasat
segithetik eld, hanem hozzdjarulhatnak az oktatasi stratégidk szélesebb kori fejlesztéseéhez,
ezaltal egy minden résztvevd szamara optimalis digitalis tanulasi kdrnyezet kialakitasahoz. A
vizsgélat ramutatott arra is, hogy a digitalis kompetencidk fejlesztése nem csupan az iskolai
eredményesség fokmérdje, hanem a didkok jovObeni tarsadalmi és gazdasagi boldoguldsa
szempontjabol is meghatarozo.
Az Onértékelési folyamatok hozzajarulnak a szervezeti kohézid erdsitéséhez. A méréseket
kovetden a kozds célok megfogalmazasa azonban elengedhetetlen ahhoz, hogy a folyamatos
fejlddés biztositva legyen. Az intézményi dnreflexié ezen kiviil tdimogatja az intézményi szintli
dontéshozatalt is és hozzdjarul a digitalis pedagodgiai kultira tudatos fejlesztéséhez.

A vezetéség szamara az egyik legfontosabb visszajelzés, hogy sajat értékeléseik miben
térnek el leginkabb a pedagogusok véleményétdl. Az ilyen tipusu eltérések kijelolik azokat a
fejlesztési iranyokat, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy az intézmény folyamatosan
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innovativ iskolaként jelenjen meg az intézmények soraban. A kolcsonds tanulasi folyamatok
jelentésége kiilondsen az innovacidé és adapticido szempontjabol meghatarozo. Az olyan
modszertani megoldasok, amelyek a didkok és pedagdgusok aktiv egyiittmiikodésére épitenek,
fontos épitokovei a digitalis oktatasi kornyezet hatékonyabb kiaknazasdhoz és az oktatés
mindségének javitdsahoz. Az intézményi Onértékelés eredményeinek beépitése a fejlesztési
stratégiakba eldsegiti egy fenntarthatd, innovaciora nyitott és tanulokdzpontt digitalis iskola
kialakitasat.

42



Mellékletek

1.  melléklet: A Vezetség témakdrének eredményei, SELFIE (2021-2024)
Gandhi Gimnazium, SELFIE mérés 2023. Letoltve: SELFIE adminfeliiletrdl (https://schools-
go-digital.jrc.ec.europa.eu)

A1. Digitalis stratégia 0.3
A2. Atanarokkal kézos stratégiafejlesztés 0.2 P

A3. Uj tanitasi modszerek

4&

A4_ A digitélis tanitas felfedezésére rend...

L

2. Egyiittmikddés €s kapcesolati halozatok, SELFIE (2021-2024)
Gandhi Gimnazium, SELFIE mérés 2023. Letoltve: SELFIE adminfeliiletrol (https://schools-
go-digital.jrc.ec.europa.cu)

B2. Beszélgetés a technolégia hasznala... 0.1 &

el @
38N 2
39 &
B3. Partnerkapcsolatok 04 @
g
v
B1. A fejl6dés nyomon kévetése 04 @
= @
3.5 )
B4. Egyuttmiikodés a vegyes tanulas so... @
B C
%,
3. melléklet: A tanulasi célu digitalis technologidk alkalmazasa a tantermi

gyakorlatban

43


https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/
https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/
https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/
https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/

Gandhi Gimnazium, SELFIE mérés 2023. Letoltve: SELFIE adminfeliiletrdl (https://schools-
go-digital.jrc.ec.europa.eu)

F4. A diakok bevonasa

ol 2
F1. lgazodas a diakok igényeihez

A
F3. A kreativitas eldmozditasa

T
F5. Diakok kozotti egyittmiikodés

T

3.7 Vv

F6. Tantargykozi projektek

N

4. melléklet: Ertékelés és gyakorlat, SELFIE (2021-2024)

Gandhi Gimnazium, SELFIE mérés 2023. Letoltve: SELFIE adminfeliiletrdl (https://schools-
go-digital.jrc.ec.europa.eu)

G6. Visszajelzés a tobbi diaknak

NS G7. Digitdlis értékelés @
4

QR

I
¢
a
I

G1. A készségek ériékelése G8. A tanulas dokumentalasa %)

° 2
® %)
1%

G3. Azonnali visszajelzes ( G9. Az adatok felhaszndldsa a tanulas ... &
™ ! @
A & 33 31 (%]

&

G5. A tanulassal kapcsolatos dnreflexio 0.0 (= G10. Az iskolan kivil megszerzett készs... (7]
s ik
3.2 L @
i = .0

44


https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/
https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/
https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/
https://schools-go-digital.jrc.ec.europa.eu/

Felhasznalt irodalom

Czékman, B., & Buda, A. (2024). Iskolai digitalis érettség vizsgalata egy tankeriileti kdzpont intézményeiben. In
A. Buda & Gy. Molnar (Szerk.), Oktatas - Informatika - Pedagdogia 2024 Tanulmanykétet (pp. 5-33, 28).
Debreceni Egyetem Nevelés- és Miivelodéstudomanyi Intézet.

Eurépai Bizottsag. (2019). IKT az oktatasban kutatads: Jelentés a tagallamok helyzetérdl. Publications Office of
the European Union.

Jakab, N. (2022a). Esélyteremtés lehetdségei a digitalis vilagban: Autondmia és feleldsség. Neveléstudomdanyi
Folyoirat, 6, 67-72.

Jakab, N. (2022b). BuborEK: A digitalis esélyteremtés lehetéségei és akadalyai. In Kozdsségi Kapesoloddsok -
tanulmanyok kulturarol és oktatdsrol, 2(1), 66—75. https://doi.org/10.14232/kapocs.2022.1.66-75

Killen, C., & Beetham, H. (2017). Developing organisational approaches to digital capability. Jisc. Letoltve
innen: https://www.jisc.ac.uk/guides/developing-organisational-approaches-to-digital-capability

Orsos, A. (2013). El6sz6. In R. A. Dezs6 (Szerk.), GandHistoria: kézépfoki roma/cigany nemzetiségi oktatds a
rendszervaltas elsé két évtizedének Magyarorszagan (pp. 9—10). Viragmandula Kft.

Varga, A. (2006). Multikulturalizmus — inkluziv oktatasi rendszer. In R. K. Forray (Szerk.), Ismeretek a
romologia alapképzési szakhoz (pp. 145—159). HEFOP Bolcsész Konzorcium, Pécsi Tudomanyegyetem.
Letdltve innen: https://mek.niif.hu/04800/04867/04867.pdf

Varga, A. (2015). Az inkluzio szemlélete és gyakorlata. Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar,
Neveléstudomanyi Intézet, Romologia és Nevelésszociologia Tanszék, Wlislocki Henrik Szakkollégium.

45


https://doi.org/10.14232/kapocs.2022.1.66-75
https://doi.org/10.14232/kapocs.2022.1.66-75
https://www.jisc.ac.uk/guides/developing-organisational-approaches-to-digital-capability
https://www.jisc.ac.uk/guides/developing-organisational-approaches-to-digital-capability
https://mek.niif.hu/04800/04867/04867.pdf
https://mek.niif.hu/04800/04867/04867.pdf

DOI: 10.13140/RG.2.2.26751.32163

Csilleiné Maga Erika, Csillei Béla
ROMA FIATALOK TANULASI-MUVELODESI SZOKASAI
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Abstract

Exploring the learning and educational habits of disadvantaged Roma and non-Roma young
people living in the segregated areas of Szolnok and developing the right motivation to create
opportunities in society is not simply about reducing disadvantage. Rather, it is about the fact
that it is community cooperation, properly provided assistance and joint commitment that gives
them this chance. It is about enabling these young people living in an isolated community to
break out of the physical and mental ghetto into which their deprivation and mutual prejudice
have locked them. The role of community centres in implementing a programme of education,
learning, training and leisure activities in the predominantly Roma slums is of particular
importance. They help to promote social inclusion, alleviate disadvantages, promote training
and learning, and provide opportunities for social empowerment. Although Roma and non-
Roma families living in disadvantaged and severely disadvantaged areas, most of whom live in
municipal housing, accept the need for education and training, they do nothing themselves to
achieve these goals. The research also examines the extent to which disadvantage is
characterised by poor socio-economic status, the desire for education, learning inefficiency,
family breakdown, family conflict (parent-child conflict, unemployment, alcoholism in the
family, neglectful or aggressive parents, divorce crisis) in the children-families in contact.
Experience has shown that the prospective vocational school or secondary school does not
welcome applicants from here. Without help, these young people drop out, leaving the
opportunity for casual daily paid work. The main question of the research is therefore to what
extent the professionals working in the Community Centre are able to stimulate the desire for
education and learning, for a meaningful use of leisure time. They can do so in a way that is
appropriate to their interests and age, while at the same time providing them with the
motivation to continue learning. In principle, they can find learning, education and training
institutions themselves, but experience shows that they cannot do this without help. The current
research is based on a study carried out in 2015 on the opportunities for Roma and non-Roma
young people of primary school age. This was followed in the following years by a study on the
leisure time of secondary school college students. Based on this experience, the current
research was launched and will be the final study of the study, now in its fourth year. In the
framework of the EAOP project "Social rehabilitation of Szolnok, Western part of the city”, we
have been involved in the work of the Community House in Tiicsok ut, Szolnok since 2019 and
we work as an expert-mentor to support the work of the other three community houses in the
Szolnok slums that were established through TOP tenders. The target group in all settlements
are families, young and old, living there. The research summarises the situation analysis, the
professional recommendations based on it and the practical experiences of the motivation to
learn. The aim is to create social opportunities for people living in disadvantaged and
segregated areas, to help them to continue learning, to facilitate their catching up, and to make
their leisure time useful by using the programmes and tools of the Community House/education.
The conclusion of the research, by assessing the social environment, can also strengthen the
development of appropriate links between the local community, the children and adults living
there, NGOs, professionals involved in the quality change of community life in the segregation
area and the people living in their neighbourhood. This not only brings results for the target
group, but can also significantly reduce existing and mutual prejudices. The synthesis will ask
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for and provide suggestions, with the value of identifying internal reserves, innovation and
cooperation. The aim is also to gain insights into the perceptions of local residents regarding
learning, self-education and training, and the useful use of leisure time. The research focuses
on groups of adults/young people/families living in the segregated areas of Szolnok. For them,
it is useful to find activities that enable them to strengthen their motivation to spend their leisure
time in a useful way, to continue learning/further education, to plan and implement their choice
of jobs. This is an area of culture and education in which people living in segregated areas
have the right to decide whether they wish to make use of the triple condition of motive and
intention. Thus, an analysis of the decision-making situations and the effectiveness of
implementation cannot be omitted. Its experiences, conclusions and practical solutions may be
useful for other families living in segregated areas.

Absztrakt

A szolnoki szegregatumokban élé hatranyos helyzetii roma és nem roma fiatalok tanulasi és
miivelodési szokasainak helyzetfeltardsa és a megfelelo motivacio kialakitasa a tarsadalmi
esélyteremtés lehetosége érdekében nem egyszeriien a hatranycsokkentésrol szol. Sokkal inkabb
arrdl, hogy a kézosségi osszefogds, a megfeleloen nyujtott segitség, az egyiittes feladatvallalas
ad e esélyt. Arra, hogy ezek az elzart kozosségben élo fiatalok képesek legyenek kitorni abbol a
fizikai és szellemi gettobol, melybe a deprivacios helyzetiik és a kélcsondsen létezo eloitélet
bezarta dket. A kozosségi hazak feladatvallalasa a miivelédeés, a tanulas, a tovabbképzés és a
szabadidoé  hasznos eltoltése programja megvaldsitisaiban a foként romdk lakta
szegregatumokban kiemelt jelentéséggel bir. Elosegitik a felzarkoztatast, hatranyok enyhitését,
segitik a képzést-tanulds, biztositiak a tdarsadalmi esélyteremtés lehetoségeét. Az itt élok
hatranyos helyzetii-halmozottan hatranyos helyzetii, tobbségében onkormanyzati lakdsokban
élo roma és nem roma csaladok ugyan elfogadjak a tanulds, a szakképzettség megszerzésének
sziikségességét, maguk azonban nem tesznek semmit ezen célok eléréséért. A kutatds soran azt
is vizsgaljuk, hogy a kapcsolatba keriilé gyerekek-csaladok tekintetében milyen mértékben
jellemzi a hatranyos helyzetet a rossz szocio- 6konomiai statusz, a miivelodés iranti ohaj, a
tanulasi hatékonysag, a felbomlott csaldad, a konfliktusos csaladok (sziilo-gyerek konfliktus,
munkanélkiiliség, alkoholizmus a csaladban, elhanyagolo vagy agressziv sziilok, valasi krizis).
Tapasztalat, hogy a leendo szakképzé iskola-gimnazium nem fogadja szivesen az innen
jelentkezoket. Ezek a fiatalok pedig segitséget nem kapvan lemorzsolodnak, a napi fizetos
alkalmi munka kedvéért otthagyjak ezt a lehetoséget. A kutatas fo kérdése tehat az, mennyire
képesek a Kozosségi Hazban dolgozo szakemberek felkelteni a miivelodés és a tanulds, a
szabadidé értelmes eltoltése iranti igényt. Ugy, hogy ezt érdeklédési koriiknek, életkoruknak
megfeleloen tolthessék el, mikozben kello motivaciot kapnak a tovabbtanulashoz. Elvileg
onmaguk is megkereshetik a tanulds, az iskolai végzettség megszerzése, a szakképzés
intézményeit, de a gyakorlat azt mutatja, ez segitség nélkiil nem megy. A jelenlegi kutatas alapja
a 2015-ben elkészitett tanulmany, amely az altalanos iskolds korii roma és nem roma fiatalok
esélyteremtéset vizsgalta. Ezt az elkovetkezo években a kozépiskolai kollégista diakok
szabadidejének vizsgalata kévette. Ezen tapasztalatok alapjan kezdddott meg a mostani kutatas,
melynek zdarétanulmdnya az immar negyedik éve tarté vizsgdlat eredménye lesz. Az EAOP
,,Szolnok, Nyugati varosrész szocialis rehabilitacioja” projekt keretében 2019 ota vesziink részt
a Szolnok, Tiicsok uti Kézosségi Haz munkajaban és dolgozunk szakértoként-mentorként a
masik harom szolnoki szegregatum TOP palyazatokkal létrejott kozosségi hdzai munkajat
segitve. A célcsoport valamennyi telepen az ott él6 csaldadok, fiatalok és idosebbek egyardant. A
kutatas a jelenleg is zajlo ill. a mar elkésziilt kérdoives interjuk, a helyszini felmérés és a
személyes mélyinterjuk kovetkeztében Osszegzéskent helyzetelemzést, az arra épiilé szakmai
Jjavaslatot, valamint a tanulas iranti motivacio felkeltésének gyakorlat tapasztalatait 6sszegzi.
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Célja a hatranyos helyzetii, szegregdatumokban élo emberek szamara a tarsadalmi esélyteremtés
megvalositasa, a tanulas-tovabbtanulas segitése, a felzarkozdas megkonnyitése, a szabadido
hasznos eltéltése a Kozosségi Haz/ak nevelés programjai és eszkozrendszere felhasznalasaval.
A kutatas Osszegzése a tarsadalmi kornyezetet értékelve egyben erositheti a megfelelo
kapcsolatok kialakitasat a helyi tarsadalom, az itt élo gyerekek és felnottek, a civil szervezetek,
a szegregatumi kozosségi élet mindségi valtoztatdasat felvallalo szakemberek, valamint a
kornyezetiikben-szomszédsagukban élok kozott. Ez nemcsak a célcsoport szamara hoz
eredményeket, de jelentosen csokkentheti a meglévo és kélcsonos elditéleteket is. Az 6sszegzés
Jjavaslatokat kér és ad majd, értéknek tekintve a belso tartalékok feltardsat, az innovdciot és az
egylittmitkodest. A cél az is, hogy ismereteket szerezziink az itt élok elképzeléseirol a tanulassal,
az onképzés-tovabbképzéssel, a szabadido hasznos eltéltésével kapcsolatban is. A kutatds a
szolnoki szegregatumokban ¢élo felndttek/fiatalok/csaladok csoportjait vizsgalja. Szamukra
célszerii olyan elfoglaltsagot talalni, amely lehetévé teszi, hogy a szabadidd hasznos eltoltése
motivdcioja, a tanulds/tovabbtanulds folytatasa, a munkahelyvdlasztas megtervezése és
megvalositasa megerositést kapjon. A kultura és a nevelés olyan teriiletérol van szo, ahol a
szegregdtumokban éloknek joga eldonteni, hogy kivannak-e élni az inditék-szandék-lehetoség
hdarmas feltételével. Igy a dontési helyzeteknek és a megvalésulds eredményességének
vizsgdlata is kihagyhatatlan. Tapasztalatai, kovetkeztetései és gyakorlati megoldasai hasznosak
lehetnek mas szegregdatumokban él6 csaladoknak is.

A helyszin

Szolnok a Tisza és a Zagyva torkolatanal helyezkedik el, az Alfold egyik legnagyobb véarosa.
Vasuti-kozati csomodpont, komoly ipari kapacitdssal. Lakoinak szdma kozel 70.000 {6, ami
jellemzi a varos helyzetét. A megyeszékhely az elmult években intenziv fejlodési palyara allt
egy kereskedelmi, tranzitforgalmi, ipari, pénziigyi szolgaltatd kdzponti funkcid kialakitasaval,
illetve a mar eddig is 1étezd alfoldi regiondlis centrum megerdsitésével. Szolnok Varmegyei
Jogli Varos Onkormanyzata komoly hangsulyt fektet a leszakadassal veszélyeztetett teriiletek
rehabilitacidjara. Eréforrasokat biztosit arra, hogy a telepi kornyezetek-szegregatumok lakoit,
az alacsony tarsadalmi statuszl, marginalizalodo, deprivacios helyzetiikbdl kitorni képtelen,
halmozottan hatranyos helyzetli tarsadalmi csoportjait integréalja a varos életébe. Ez érinti az itt
1évd a lakasallomany ¢€s a lakokdrnyezet szocialis-rehabilitacidjat, amely magaba foglalja a
meglévo lakasok komfortfokozatanak emelését, mindségének javitasat. Tartalmazza tovabba a
helyi infrastrukturalis ellatottsag hidnyainak potlasat, és a szolgaltatasok mindségének
emelését. Kiemelt fontossdgi feladat ezen kivil a leszakadd tarsadalmi rétegek
képzési-, atképzeési-, munkahelyteremtési-, elhelyezkedést segité programokkal. Az elmult
években megkezdddott a szolnoki szegregatumok komplex és folyamatos rendbetétele,
hatékony fejlesztése. A KSH a szegregatumokra régzitett mutatok alapjan Szolnokon hat
teriileti szegregatumot hatarolt le. A Szolnok-Nyugati varosrészben talalhaté Hangya-Tiicsok
utcaban és kornyekén 46 lakas rehabilitacioja, illetve a tertilet teljes kozmiivesitése megtortént.
A szocialis beavatkozas keretében a teriileten Kozosségi Haz 1étesiilt, amely folyamatos
szolgaltatdsokkal és programokkal segiti a teriileten ¢loket.

., A lakohelyi szegregacio a tarsadalmi egyenldtlenségi rendszerek térbeni megjelenéseként is
felfoghato: az etnikai és a szocialis csoportok kozotti tarsadalmi tavolsagok térbeni
tavolsagokkent is megjelennek.” (Ladanyi J. 2010: 209)

A Roma Esély Kulturalis, Oktatasi és Szocialis Egyesiiletiink 5 évvel ezeldtt vette at a
Tiicsok uti Kozosségi Haz miikodtetését és végzi munkajat. Egy empirikus kutatas keretében
kivantunk valaszt kapni arra, hogy segit e a K6zdsségi Haz az ott €16 roma és nem roma
csaladok kulturdlis szokasainak megvaltoztatdsaban. Napi személyes jelenlétiink, az
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emberekkel vald folyamatos kapcsolat, az otthonukban a csaladi rendezvényeiken valod
részvételiink igazolja azt az meghatarozast, hogy ez a vizsgalat valdjaban émikus kutatas. A
perspektivat beliilrdl latjuk, a szegregatumi kultira szemszdgébdl, onnan nézve elemezziik és
értékeljiik a torténéseket. Masik harom — a vizsgélatba bevont -, szegregatumban mar szintén
mikodik kozosségi haz, melyek tartalmas programmal segitik az ott éldket. Szakértoként
mindegyik létrehozasaban kozremiikodtiink, az ott €loket is személyesen ismerjiik. A kozosségi
hazak vezetdivel, munkatarsaival kozvetlen kapcsolatunk van, ezért is indokolt az ottani
kozosségek kontrollcsoportként valo felhasznaldsa. Az elnyert adatok valdsagtartalma hiteles,
a személyes interjikban elhangzott allitdisok megalapozottak. A folyamatos és rendszeres
egylittmiikodés, a tobbszori személyes jelenlétiink igazolja ezt.

A témavalasztas abbol a tarsadalmi elvarasbol ered, hogy az kozosségi haz a tarsadalmi-
miuvelddési viszonyok puszta tiikrozése, ujratermelése/sulyosbitasa helyett a muvelddési
esélyegyenldtlenségek csokkentését segitse eld. Ehhez olyan forditott kutatési stratégiara van
szlikség, amely nem csak a tarsadalmi determindl6 erdket keresi, hanem a miivel6dési hatrany
lektizdésének lehetdségeit is.

A szegregatum, mint teriileti, tarsadalmi és szocialis zsakutca

A szegregatumokban, azaz a halmozottan hatranyos helyzetli emberek sajatos telepein a
komplex gazdasagi és tarsadalmi gondok egyszerre vannak jelen. Ezen problémak tehat
ezeknek a teriileteknek a tartés megmaradasat eredményezik. Az egyik legsulyosabb koziiliik a
telepiilésfoldrajzi helyzetiik, azaz a varoskdzponttdl vald tavolsadg, valamint ezen kdzpont
szamukra valo elérhetOsége/elérhetetlensége. Ez dontd szerepet tolt be a hely lakossaganak
foglalkoztatasdban és a munkalehetdségeiben. Ez a valés munkaeréhidny ndvekedése, a
megkozelithetdség nehézségei, a rossz utak, az elzartsag, a hidnyos buszkozlekedés
meghataroz6 nyomot hagynak mind a telepiilések, mind pedig a telepi lakossag életében,
kitorési esélyeiben. A szegregatumok tulnyomoé tobbségére jellemzd, hogy az ide keriild
csaladok-emberek korében gyakori a jogcim nélkiili lakashasznélat, a rokonokhoz torténd
illegalis bekoltozeés, az iires lakasok feltorése €s onkényes elfoglalasa. Ennek velejardja a
kilatastalansag, a deprivacios —azaz a megfosztottsag — okozta naprdl napra élés. Komoly része
a ciganyok/romék csoportjanak azok, akik telepi kornyezetbe kényszeriilnek. Ez nemcsak az
¢letmod-€letvitel miatt, hanem a 1étezd és kolesonds elditéletek miatt is valds probléma. Tény,
hogy ez a lakohelyi elkiilonités nemcsak a cigdny/roma nemzetiséghez sorolhatoak, de a nem
cigdnyok szegényeinek kirekesztése is létezik. A kettd kozott pedig erds Osszefiiggés
mutatkozik. Ahol a cigany lakossag nagy csoportban létezik, bizonyos, hogy jelentds az atfedés
az etnikai és jovedelmi helyzeten alapuld szegregacid kozott. Ismert, hogy a cigany/roma
népesség jelentds része nem megfeleld, alacsony komfortfokozat lakhatasi koriilmények k6zé
kényszeriil, ahol nincs kozmiivesitett vizellatds és szennyvizelvezetés. A szegregatumi lakok
tartozok tobb mint fele olyan hazakban lakik, melynek fizetési elmaradasa van. Tovabba az
orszagos atlaghoz képest zsufoltabban élnek, A telepeket a nagyfoku iskoldzatlansag és a
sajnalatosan nagy munkanélkiiliség jellemzi. A kiilonféle varosi szolgaltatdsokhoz wvald
hozzaférés alig megoldott, segitséget pontosan a szegregatumi létiik miatt nem kapnak.
Jellemz6, hogy altaldban a szegregdtumban €10k tobbsége komfort nélkiili régi, felajitasra
szoruldo hazakban él. A felhalmozott koztartozds mar kezelhetetlen szamukra. A koziizemi
szolgaltatdsok megsziintetése pedig csak tovabb noveli deprivéacids helyzetiiket. Ennek is
kovetkezménye a valodi lakokozosség 1étrejottének hianya. A szegregatumokban él6k nagy
szdma nem rendelkezik a csaladja megélhetését biztositd rendszeres jovedelemmel. A sziirke
¢s fekete gazdasagban vallalt munka elfogadott, de egy kiesés sulyos kovetkezményekkel jar.

., Gyakorlatbol szarmazo példak a bizonyitékai annak, hogy egyetlen tényezovaltoztatasa —
gondoljunk csak a ciganyok lakdshoz juttatasara -, a legritkabb esetben elegendd az
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integralodashoz, sot gyakran a korabbi életfeltételekhez kapcsolodo normak tovabb élése —
gvakran rendkiviil torz tovabbélése -, azt eredményezi, hogy no, vagy ujratermelodik a nem
cigany kornyezet egyébként is meglévo eloitélet, s ezzel tovabbi fesziiltségforrasok
keletkeznek.” (Palkovics E 1976; 6)

A terepkutatasi tapasztalataink alapjan kijelenthetd, ez néha a teljes csaldd csédbe
keriilését is hozhatja magéval. A csalddok szamara a csaladi p6tlék is komoly jovedelmet jelent.
Ko6zmunka alig van a segélyek megsziintek. A megoldas azonban nem a telepek elddzerolasa,
hanem a komfortfokozat jelentds emelése kell, hogy legyen. Legalabb is a szolnoki illetékesek
szerint. Azaz, aki szeretne elk6ltozni, annak legyen mddja erre, aki maradna, legyen emberibb
koriilménye. Az erdszakos elkoltoztetés-kitelepités nem megoldéas. A szolnoki helyzet ennél
talan egy kicsit jobb. Az unids forrasokbol, valamint a hazai palyéazati forrasokbol megkezdett
komplex fejlesztési projekt, a szegregatumok rehabilitacidja komoly sikereket ért el. Ebben
magunk is részt vettiink, a tapasztalataink kozvetlenek, hitelesek és optimizmusra adnak okot.
A teleprehabiliticio gyonyorli lakdsokat, magas komfortfokozatot, ¢lhetd tereket
eredményezett. Jatszotér, kozosségi haz, focipalya épiilt. Alig néhanyan nem koltdztek vissza.
A tobbiek tiszta, rendezett, kényelmes otthonokban élnek. Az udvaron autok, lakasokban LCD
tv-k, ,,patika”-tisztasag. Mint elmondtak, esziik 4gaban sincs elkoltozni. A pénzt a gyerekeknek
teszik félre, hogy azok tudjanak mashol letelepedni. De 6k maradnak és jol érzik magukat.
Ciganyok és nem ciganyok egyiittesen.

Ki tartozik a ciganysaghoz, ki nevezheto ciganynak

., A cigany népcsoporttal kapcsolatban kiilonésen élesen fogalmazodnak meg a problémak. ...
A kivalo tarsadalomtudosok lényegében egyetértettek abban, hogy cigany az, akit a kornyezete
annak tart...” (Forray R. K. 1999: 223)

Szamos kutato foglalkozott ezzel a kérdéssel, tobbféle meghatarozas nyert teret, nemegyszer
homlokegyenest mas kritériumokat fogalmaztak meg. Ladanyi Janos és Szelényi Ivan valoban
jart a romak kozott, az akkori kutatdsaik alapjan érthetd a Kritika c. folyoiratban leirt
véleménytik. Forray R. Katalin kutatasai — melyek koziil néhanyban par mozzanatig magunk is
részt vettiink -, hiteles és realis képet ad. Az Erdés Kamill féle régies meghatarozasok azonban
ma mar nem aktudlisak. A kérdés meghatarozhatatlansdga miatt csak néhany definicio: - cigany
az, akin latszanak a rasszjegyek, aki ciganyok kozott €1, ugy viselkedik, tigy beszél, ruhazata
olyan, a munkavallalas terén is ez jellemzi. Cigany az, akit a tobbségi tarsadalom annak tart —
tartja a vélekedés. Ugyanakkor Choli-Dardci Jozsef személyes beszélgetésiink alkalméval
elmondta, hogy szerinte mi ciganyok ugyis tudjuk, ki az, aki kozénk tartozik. A tobbiek pedig
csak kutatgassanak. Ezt csak megerdsiteni tudjuk, hiszen a romék egyértelmii pontossaggal
tudjak megallapitani, ki az, aki koziilik valo és ki az, aki csak elonydkert, pl. 6sztondijért
cigdnynak vallja magat.

A 2011. évi CLXXIX. torvény a nemzetiségek jogairdl (2) kimondja, hogy ,, A4
nemzetiségi jogok és kotelezettségek vonatkozasaban az (1) bekezdés szerinti nemzetiséghez
tartozik az a Magyarorszagon lakohellyel rendelkezé személy, aki magat valamely
nemzetiséghez tartozonak tekinti és ezen nemzetiséghez tartozasat az e torvényben
meghatarozott esetekben és modon kinyilvanitja.”

Ebbdl értelemszeriien kovetkezik, hogy cigany az, aki annak vallja magat és pl. felvéteti
magat a valasztasi névjegyzékbe. A szegregdtumokban — és ez kiilondsen igaz a szolnoki
telepekre -, a cigdny csalddok, a nem cigany csaladok és a vegyes hazassagban é10k egyarant
megtalalhatok. A ,,ciganytelep” kifejezés tehat értelmetlen és indokolatlan lenne. Ugyanakkor
a ,,cigany” kifejezést a ,,roma” elnevezéssel egylitt hasznaljuk. Szolnokon a becslések szerint a
cigany/roma lakossag szdma mintegy 4-5 ezer f6. Tekintve azonban, hogy a vizsgalt szolnoki
szegregatumokban szinte alig van homogén cigany csalad, a ,,Ki a cigdny” kérdést le is zarhato
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egyrészt Choli Dardczi Jozsef mar emlitett megfogalmazasdval, masrészt a torvényi
szabalyozassal.

A hatranyos helyzet

Aki szegény az egyben hatranyos helyzetii, tehat ez a két fogalom szorosan egyiitt €l, tartja a
kozhiedelem. Ugyanigy tévhit, hogy aki cigany, az hatranyos helyzetii. A hatranyos helyzet oka
lehet a rendszeres munkajovedelem hidnya, a munkanélkiiliség, az alacsony, a rendszertelen
jovedelem, az alacsony iskolai végzettség, a regiondlis egyenl6tlenségek, a lakohelyi
elkiiloniilés, az etnikai hovatartozas. Ezért a szegénység nem mads, mint tavolsag a
megszerezhetd javaktol, a jovokép sivarsaga és a beletorodés. Tény, hogy a szegénységben €16
emberek ¢letébdl, de még a mindennapjaikbol is hianyzik a gazdasagi, a kulturdlis és a
tarsadalmi toke is.

., A magyarorszagi cigany, roma népesség természetesen szocialis helyzete szempontjabol nem
tekintheto homogén tarsadalmi csoportnak. Tagjait megtaldljuk a tarsadalom valamennyi
rétegeben, akar a tdrsadalmi szerep, akar az iskoldzottsag, akdr a lakohely szempontjabol
vizsgalodunk. A magasabb tarsadalmi poziciokban ardanyuk igen alacsony, az alacsonyabb
statusu csoportokban, a tarsadalom margojan viszont egyre magasabb” (Forray R. K, 2019;
9)

A szegénységnek vannak olyan ismérvei, amelyek megléte hozzajarul a szegénység
kialakulasahoz. Ilyen az életkor, gyerekek szdma a csaladban, képzetlenség, alacsony iskolai
végzettség, roma népességhez tartozds, fogyatékossag, kistelepiilésen ¢€lés (Boros-Bucher
2020). Vagy éppen a szegregatumban 1évéség. Vannak, akiknél e tényezok koziil tobb is jelen
van. A szegénység fogalmat napjainkban egyre inkabb felvéltja a tarsadalmi kirekesztés,
kirekesztodés fogalma. Ez a meghatarozas joval szélesebb jellemzoket takar, mint a szegénység
meghatarozasa. A jovedelem- és munkanélkiiliség mellett jelenti a lakhatéstol, az oktatastol, az
egeészseégligyi €s szocialis ellatorendszertdl, a kommunikéciotol, a kozlekedéstdl, a tarsadalmi
segitségnyujtastol vald megfosztottsagot is. SOt, kirekesztett az az ember is, aki nem fér hozza
az ¢életét befolyasolo €s meghatarozo informaciokhoz, pl. a lakohelyén sziiletett dontésekhez, a
dontés-elokészités véleményezéséhez. Az atmeneti jellegli szegénység az okok valtozasaval
magatol képes megsziinni, mig a strukturalis okokra visszavezethetd szegényseg kezelésére,
megoldéasara beavatkozasokra, kiilonb6zd programokra van sziikség. A szegénység
kialakulasanak okait keresve elsé helyen a vilagban a munkalehetdségek hianya, a teljes vagy
részleges munkanélkiiliség all. A masodik oka a képzetlenség és a funkcionalis analfabetizmus.
Ez a két ok Osszefligg egymadssal, hisz sok esetben a képzetlenség miatt nincs munkahelyiik az
embereknek. A szegregatumi 1ét ide tartozik.

., ...a roma munkanélkiiliek és inaktivak egy része a sziirke és a feketegazdasdagban dolgozik, és
bizonyos, hogy a roma csaladok megélhetésében a lathatatlan jovedelmek jelentékeny szerepet
jatszanak” (Kemény I, 2000; 93)

Sziikségszerii a fogalom értelmezésénél szdlni a torvényi meghatarozasrol. A hatranyos,
halmozottan hatranyos helyzetli gyermek megnevezése €s e tény fennallasanak megéllapitasa a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvényben (a forras
a jogszabaly napjainkban hatdlyos allapota, amely tartalmazza a modositdsokat.) keriilt
szabalyozasra. Célja a gyermek hatranyainak ellensulyozésa, esélyeinek novelése a sikeres
tarsadalmi beilleszkedéshez. Itt is az a legfontosabb szempont, hogy a halmozottan hatranyos
helyzetli gyermek meghatarozasanal, hogy az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek tartozik ide, aki esetében a fenti harom koriilmény koziil (alacsony iskolai
vegzettség, alacsony foglalkoztatottsag, elégtelen lakokornyezet, illetve
lakéaskoriilmény) legalabb kettd fennall. Pontosan Gigy, mint a felndttek-csaladok esetében.
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A deprivacio

A deprivaci6 az annyit jelent, hogy megfosztani valamit6l az embert, a csaladdot és ez az ¢€let
minden teriiletén jelentkezik. A deprivacié a mai szohasznéalatban megfosztottsagot jelent.
Régebben a ,,tobbszordsen hatranyos helyzet” kifejezést hasznaltak, de bebizonyosodott, hogy
ez annal tobbet ¢és valami mast is takar. A deprivalt jelentése tehat a valamitél valo
megfosztottsag, vagyis az egyén, a csalad olyan javakat nélkiiloz, amely a tarsadalom nagy
tobbségének a rendelkezésére all, vagy aminek elérése mindenki szamara kivanatos lenne.

A romdknak a teljes népességnél lényegesen nagyobb része él az orszag fejletlen
infrastrukturaju, depresszios, valsag sujtotta régioiban.” (Havas G, 1999; 163)

A szegénység lehet egyszerlien annak kovetkezménye is, hogy az egyén képességei és

akarata nem elegend0 a valtoztatasra, vagy annak is, hogy megelégszik ezzel a helyzettel. Ezért
a szegénységre alkalmazott deprivacio kifejezés alatt tobbnyire anyagi deprivaciot szoktak
érteni. A megfosztottsdg ennél tobb tartalommal bir. Jelzi, hogy az illetd személy, vagy
kozosség mitdl van megfosztva, ezért kiilonboztetjilk meg az abszolut deprivacié fogalmat,
azaz azok teljes hidnyéat, a relativ deprivécirdl, ami pedig viszonyitds alapjan értelmezhetd.
Tehat masokhoz képest 1étez6 hidnyat jelenti. Ismert tény, hogy ezek a hatranyok fokozottabban
jelentkeznek a hazai ciganysag korében, akiknél a tdrsadalmi marginalizécio, az objektiv-relativ
deprivacio kiilonb6z6 elemei, az alacsony jovedelem, alacsony iskolai végzettség, rosszul
felszerelt, egészségtelen vagy szlikds lakaskoriilmények, alacsony foglalkozési statusz
halmozottan jelentkeznek. Ez a varosszéli szegregatumokban kiilondsen megvan. Az
esé¢lyegyenldség itt inkdbb csak kivanalom. Az elébb megfogalmazott allitasok azonban valds
kételyeket ébresztenek a tekintetben, hogy a szegregdtumok esetében beszélhetiink-e valos
es¢lyegyenldségrol.
Az esélyegyenloség (equality) vagy egyenlé bandasmod értelmezésiinkben tehat azt jelenti,
hogy a hatranyos megkiilonboztetés tilalmabol adodoan valamennyi személynek és csoportnak
jogilag garantalt lehetosége van masokkal kozos térben és masokkal azonos modon és
aranyban hozzdférni informdciokhoz, tevékenységekhez, szolgdltatasokhoz, eszkézokhoz.”
(Varga Aranka, 2015; 242)

A kérddivekre adott valaszok, a személyes tapasztalatok és a kollégak interju-valaszai
egyértelmiien jelzik, ez még a térben ¢€s idOben torténd ,,messze tavol” allapota csupan. Ezért
ezektél az emberektdl elvarni, hogy miivelédés terén magukéva tegyék az un. ,fehér
kozéposztaly” megoldasait, nem volna helyénvalo dolog. A sajat kultirajuk, a sajat identitasuk
és az Oket koriilvevd kozvetlen vilag teljesen mas esélyeket és megoldasokat kinal. A vizsgalat
folytatasahoz sziikséges tehat meghatarozni a miivel6dés fogalmat is.

A miivel6dés, mint a tarsadalmi esélyegyenléség egyik meghatarozo eszkoze

Legegyszerlibben talan ugy lehetne megfogalmazni, hogy ez nem mas, mint egy eldre vivo
tudasszerzd folyamat. Olyan, aminek sordn egy csoport-kdzosség, vagy akarcsak egy személy
uj ismeretekre tesz szert, amely akar komoly mértékben is megvaltoztatja gondolkodasukat.
Hiszen, ha a kultarat kellene meghataroznunk, nemcsak a szellemi és anyagi értékekre
gondolunk, hanem azok felismerésére €és a szellemi tartalom valtozasara is. Ebbe valojaban
minden olyasmi beletartozik, amit az emberiség a torténelme soran alkotott, létrehozott vagy
elpusztitott. Ugy vélem, a 1ényege ennek az ember maga, mint egyén képessége ezeknek az
elsajatitasara.

., Az attérés (magatartas-valtas) csak akkor hajthato végre, amikor az egyénben megvan minden
gazdasagi-kulturalis hattér a valtozasra” (Bourdieu P, 1978; 349).
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Roviden tehat a szellemi élet és alkotas Osszessége, melyet az egyén befogad, altala
valtozik, majd értékhordozo6 ¢€s atado is lesz egyben. A vizsgalat tehat azt is nézi, megvan e a
szegregatumi emberekben ez a képesség, akarat és lehetdség.

A miuvelddést a tarsadalom kulturalis életének alapvetd és eldre vivo folyamatanak
tartjuk. Mint ahogy a tanulasban létezik a Life Learning, azaz az élethosszig tart6 tanulas, a
miuvelddés is errdl szol. Valdjaban személyiségfejlodés a hozza kapcsolodod, kialakulasat-
megszilardulasat segité kornyezeti- tarsadalmi feltételekkel egyiitt. Lényege a folyamatos ¢és
megallas nélkiili tevékenység. Ennek értelmében tehat a miivelddés a kulturalis javaknak,
értékeknek, termékeknek céltudatos vagy spontan elsajatitdsa. A miivelddés miatt az emberek
személyisége atformalodik, gyarapodik-gazdagodik, észlelhetden fejlodik. A miivelodés
fontossaga a K6zosségi Hazunk programjadban markansan megjelenik, kovetkezetesen alapozva
az Onkéntes - enyhén befolyasolt és motivalt -, egyéni akaratra és szandékra. gy valik
gyakorlatta a kulturalis javak egyéni elsajatitasa, a személyek kozotti viszonyteremtés, a javak
hasznositasa, alkalmazisa. Ugyanilyen fontossaggal bir a miivelddési javak értékelése,
kivalogatasa, a kultiraterjesztd, tovabbado alkotés, a személyiségnek e folyamatok kdzben
kifejlodott képességei, tehetsége. Mindezeket kiegésziti az aktiv kozremiikodésével
megvaldsuld miivészeti, tudomanyos, technikai, tarsas-kozéleti kreativ alkototevékenység.

A vizsgalat tehat 6sszefoglalva arr6l szol, hogy a szegretaitumokban €16 emberek miként
probaljak a tobbségi tarsadalmi kultura értékeit és a miivelédés folyamat nem konnyi utjat
megtalalni, magukéva tenni. Mikozben a sajatjukat nem veszitik el. Es ugy, hogy annak
kozvetlen anyagi haszna eldre nem lathat6. A hosszabb tavu tervezés pedig nem ennek a
rétegnek-csoportnak a jellemzdje. Azok a lakok, akik beszorultak a szegregdtumokba, kitorni
nem tudnak, nem all médjukban és talan mar nem is akarnak. A kozosségi hazak szerepe itt
érhetd tetten, ezen feladatok tiikrében. Azaz a kozosségért végzett munkajuk nyomdn elérhetd-
e valamiféle pozitiv valtozas €s annak miként lesz mérheté eredménye. A vizsgalata soran
ugyanakkor bizonyitast nyert, hogy a probléma nem ,,cigdnykérdés”. A kutatds az aldbb
ismertetett elofeltevéseken nyugszik, melyeket kérdésfeltevés formajaban rogzitettiink. Ezek
érvényességét, valosagtartalmat és jellemz0it a kutatas soran kellett megvizsgélni. Alapja a tobb
éves, a Kozosségi Hazban végzett tevékenységiink, azaz sajat vizsgalaton alapuld empirikus
jellegli munka.

A kutatast megalapozo kérdések

- Mi akadalyozza meg a szegregdtumban ¢él6 emberek-csaladok miivelddési igényének
kialakulasat, er6sodését, megtartasat?

- Allhat-e a miivelddési igények kialakulatlansiga, megerdsitetlensége, a kinalat korlatozott
volta, a szocialis visszahuzo erd az elfogadhat6 képességekkel rendelkezd, szegregatumban €16
embereknek a lehetdségektdl messze elmarado teljesitménye mogott?

- Rendelkezik-e a szegregatumban miikodé Kozosségi Haz a halmozottan hatranyos helyzetii
roma és nem roma emberek miivelddési szandékat megerdsitd szakmai eszkozokkel?

- Rendelkezik-e a K6zosségi Haz a miivelddés, a szabadidé hasznos eltoltése iranyitott €s
spontan valdra valtasanak programjaival?

- Létezik e kapcsolat az itt élok miivelodését, képzését, tovabbképzését segitd allami-
onkormanyzati -, ill. civil szervezetekkel a feladatok ellatasa érdekében?

- A Kozosségi Hazzal kapcsolatba keriilt személyek-csaladok szocializaciojanak jellemzdi,
csaladi és tarsadalmi helyzetiik megismerése, a szegregatumban ¢lok életterveinek,
aspiracioinak, miivelddési elképzeléseinek megismerése, feltardsa megtortént — e?

- Megtesznek-e mindent a feladattal foglalkozd szocidlis munkésok, oktatok, pedagogusok, a
neveld-oktatd munkat segitdé szakemberek, a miivelddéssel foglalkoz6 nem iskolai
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szakemberek az itt ¢lok valos miivelddési igényeinek megismeréséért, segitéséért, ,,szelid”
iranyitasaért?

Konkrét kérdések, allitasok

A hipotézist megalapozo €s a vizsgalat soran valaszokat kapni szandékozé kérdések tulnyomo
tobbsége sugallja azt a filozofikus igazsagot, mely szerint, ha képesek vagyunk megfogalmazni
a kérdést, mar tudjuk is rd a valaszt. ,, Es a kérdés feltevése - ahogyan Einstein mondta — sokszor
fontosabb, mint maga a valasz.” (Cseh-Szombathy L - Ferge Zs, 1975; 7)

A kutatas a kovetkezd hipotézisen nyugszik, melyek érvényességét és jellemzoit a
feladatvégzés soran meg kell vizsgalni:
H-1. A miivelddési igények kialakulasaban-megerdsddésében a kozosségi hazaknak és az ott
dolgozé szakemberek személyiségformald-programalkoto teljesitményeinek viszonylag 6nalld
szerepe van.
H-2. Egy szegregatumban €16 akkor is lehet miivelddési hatranyban, ha nem tartozik hatranyos
helyzetl tarsadalmi réteghez.
H-3. A tovabbtanulasi-mivelddési igény a tarsadalmi kultirdba vald integralodas és a
kedvezdbb tarsadalmi-gazdasagi-miivelddési helyzetbe jutas igényével egyenértékil.
H-4. A szegregatumban ¢lok szdmara a kozosségi haz foglalkozason kiviili mivelddési
programjai €és a szabadidd hasznos eltdltésének iranyitott/6nalld megvalositasa eldsegiti az
el6z0 célok elérését.

A kutatas soran alkalmazott modszerek

A kutatas targyanak mindig elsobbsége van a modszerekkel szemben.” (Cseh-Szombathy L.-
Ferge Zs, 1975; 8)

Kvalitativ kutatas

A kvantitativval ellentétben a kvalitativ kutatas — azaz a mélyinterju, kiscsoportos interju és a
fokuszcsoportos interjl - nem reprezentativ, hiszen személyes interji sordn csupan egy személy
vagy egy kisebb csoport véleményét ismerhetjiilk meg altala. Ugyanakkor ebben az esetben a
szegregatumi lét miatt ez igy mégis hiteles lehet. Ennek segitségével tarhatok fel az ottani
problémak, ismerhetd meg a valaszt a “miért”-ekre. Ebben az esetben a szegregatumok ¢és a
benne ¢lok egyediségére helyeztiik a hangsulyt, az adott ottani kultira szemszdgébdl kell
elemezni és értelmezni a jelenségeket. Azaz ez émikus kutatasi modszer, amely beliilrdl lattatja
a dolgokat, az ilyen empirikus kutatds esetében hitelesebb.
,, Ugyanakkor a szegregatumok, s azok lokalis kozésségeinek legfobb jellemzdi, csak akkor
érthetok igazan, ha bemutatasuk empirikus kutatdason alapszik.” (Toth Norbert, 2022, 68)
Ertékelé vizsgalat is egyben, azaz értékelé jellegii, alkalmazott kutatds, azoknak a
programoknak a hatasvizsgalata, melyekkel a Kozdsségi Hazunk €s a kontroll-k6zosségi hazak
altal Osszedllitott programok befolydsoljak, adott esetben megvaltoztatjdk a célcsoport
hozzaallasat. Az adatgylijtés hagyomanyos moddszerei koziil a kérddivezést €és az iranyitott
intenziv interji modszerét alkalmaztuk. A vezetdkkel torténd interjuzas az eldre feltett kérdések
sorrendbeli kovetése alapjan tortént. Az adatgyiijtés hagyomanyos moddszerei kozil a
kérddivezést €s az iranyitott intenziv interju modszerét alkalmaztuk. Kiegészitd modszer az
informalis interju, a kotetlen megfigyelés volt. Valamennyi, a kutatasba bekeriilé személlyel a
személyre/ foglalkozasra/statuszra kiilon alakitottunk ki kérddiveket, azaz mast tolt ki az ott
lako és masikat a vezetd. Mindenkivel a megfeleld kérddivet toltettiik ki, amely csak a
valaszokat rogzitette, egyébként névtelen volt. gy lehet szamszerii adatokkal a hipotéziset
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igazolni vagy cafolni. A minta a szegregatumi lakcimek miatt szdm szerint zart, legfeljebb 30
+ 60 fOvel lehet kitoltetni.

A célcsoport meghatarozasa, rogzitése

A Szolnok Tiicsok uti K6zosségi Haz koriili szegregatum — a kutatasi id0szakban az
évek soran lakhatasi jogviszonnyal rendelkez0 -, lakdja, dsszesen harminc 6.

A Szolnoki A Csillag-Cserhaj Szolgaltatd Pont a Torteli Gti szegregatuméaban ¢él6
csaladok képvisel6i — htisz f6 -, mint kontrollcsoport.

A Szandasz616si Szolgaltaté Pont Katona Jozsef uti Kozosségi Haz vonzaskorzetében
€16 telepi lakosok képvisel6i — htisz f6 -, mint kontrollcsoport.

Az Ujvarosi Fejlesztési Iroda Déli Varosrész vonzaskorzetében é16 telepi lakosok
képviseldi — husz f6 -, mint kontrollcsoport

Személyes interju készitése

a, Ujvérosi Fejlesztési Iroda Déli Varosrész vezetdje

b, A Szandaszd16si Szolgaltatd Pont Katona Jozsef Gti K6zdsségi Haz vezetdje.
¢, Az Uteg uti Kozosségi Haz vezetdije

d, A szakteriilettel foglalkoz6 szolnoki 6nkorményzat szakmunkatarsaval.

Dokumentumelemzés

e azintézményi, dllami-6nkormanyzati-, és civil szervezetek dokumentumainak elemzése
e személyes dokumentumok, a célcsoport tagjaitdl kapott dokumentumok elemzése
e abeérkezett kérddivek elemzése

Az adatok gylijtése személyesen, jegyzetelésével tortént.

A vezetoi interjik indoklasa

Az interjukban azok a szakemberek szolalnak meg, akik mindennapjukat ott toltik a sajat
célcsoportjuknal. Véleményiik, mondanivaldjuk ugyancsak megerdsiti az émikus kifejezés
hasznalatanak indokoltsagat, hiszen 6k maguk is beliilrdl 1atjak a helyzetet, valamint munkajuk
hatasat. Szamukra is fontos lehet az elkésziild kutatés, hiszen alkalmas a szegregadtumaikban
végzett kérddives kutatds eredményeinek illusztraldsara, tovabba lehetdséget teremtett az
egyéni segitségnyljtasra, miivelddési tanacsadasra.

Helyzetkép

Szolnok a tobbi megyei jogui varoshoz viszonyitva kedvezdtlenebb helyzetben van a varosi
szegregatumok szama ¢és kiterjedtsége tekintetében. Ugyanakkor pedig rendelkezik
esélyegyenlOségi programmal, antiszegregécios tervvel és a teleprehabilitacids programok
soran elért konkrét eredményekkel. Szolnok ezen a téren valoban komoly, mérhetd €s hatékony
munkat végzett. A szegregatumok meghatarozasanal a problémak hatterében tobb tényezd all.
Egyik az alacsony iskolai végzettség €s a tartés munkanélkiiliség, valamint a munkakeresés
feladasabol adodoan kovetkezd beletorddés. A rossz foglalkoztathatosag a csaldad megélhetését
biztositd rendszeres munkajovedelem hidnyat okozza, igy az érintettek kiszolgéltatott
helyzetben, elégtelen anyagi koriilmények kozott szegénységben élnek. A szolnoki szegregalt
részekben nagy ardnyban taldlhatok iskolaskoru és fiatalabb gyerekek, akik fejlddéseéhez
elengedhetetleniil sziikséges anyagi feltételek a legtobb csaladban nem éallnak rendelkezésre. A

55



kiskoruak esetében komoly hidnyok mutatkoznak az egészséges fizikai, értelmi és érzelmi
fejlodéshez sziikséges alapveto feltételek biztositasaban. A telepszerii kornyezet és a valtozatos
szociokulturalis hattér komoly lemaradast és szocializacios problémakat okoz a gyerekek
kozoktatasi rendszerbe torténd beilleszkedése soran. A szegregatumokban ¢élok a legalis
munkaerdpiacrdl szinte kiszorultak, a menedék szamukra az embert probald fizikai munka, a
sziirke/fekete gazdasag.

., Napjaink egyik munkaerd-piaci elvarasa, hogy a munkavallalok a szakmai tudason kiviil
olyan képességekkel, készségekkel, jartassagokkal rendelkezzenek, amelyek segitségével
konnyen megalljak a helyiiket a munka vilagaban” (Holik I, 2020; 245)

A szegregatumiak ilyennel nem rendelkeznek. Tapasztalhattuk, hogy a telepeken a
gazdasagi ¢s tarsadalmi problémak komplex rendszere van jelen, mely ezen teriiletek tartos
fennmaradésat eredményezi. Ezért is szol a varos feladatvallaldsa a teleprehabilitaciorol, amely
komplex felujitast, mindségi programokat és kornyezetfejlesztést is tartalmaz. A kivalasztott
szegregatumok koziil immar négyben miikodik kozdsségi hdz. A vizsgalat elsésorban a mi
teleptinkon ¢€loket célozza meg. Kontrollcsoportként pedig a mdasik harom kozosségi haz
vonzaskdrzetét mértiik fel. A kérddiveket a Tiicsok uti Kozosségi Haz korzetében €10k koziil
30 {6 toltdtte ki. A tobbi Kozosségi Haz vonzaskdrzetében talalhatod szegregatumokban 20-20
6, azaz mindeniitt 10 feln6tt és 10 fiatal valaszolt a kérdésekre. Az elemzés ezeket tartalmazza.

A szegregatumban élok szamara megvaldsitott miivelddési kinalat és programok

A kutatas cimében szerepld ,,miivelddési szokasainak helyzetfeltdrasa” megfogalmazas
nemcsak ennek feltérképezését jelenti, hanem ennél sokkal tobbet. A mar emlitett szegregatumi
1ét oly mértékben lecsokkenti a valds és a romdk szdmadra is valos értékek felismerését, a
miivelddési szokasoknak egyaltalan a kialakitasat, hogy ennek megvaltoztatasara elsésorban a
kinalati oldalon kell valtoztatni. Azaz megvaltoztatnunk nekiink, mi magunknak kell.
Eredményeinket azért foglalom 6ssze, hogy egyértelmii legyen, az ott ¢16k mibdl valaszthatnak.
A kérddivekben szerepld kérdések is ezt foglaltdk Ossze. Egyesiiletiink azért vallalta el a
SZVMJ Varos Onkormanyzata és a Roma Esély Kulturalis, Oktatasi és Szocidlis Egyesiilet
altal megkotott Tamogatasi SzerzOdés értelmében a Szolnok, Tiicsok u. 2. sz. Kozosségi
Hézban ezt a megtiszteld feladatot, mert Alapitoé okiratdban megfogalmazza a célt. Eszerint ez
a kis csapat azért jott 1étre, hogy a hatranyos helyzetli roma és nem roma fiatalok és felndttek
es¢lyegyenldségének biztositasat segitse. Az itt ¢loket szolgald kulturdlis tevékenységet, a
kibontakoztat6 felkészitését tamogassa, illetve ehhez kelld alapokat biztositson. Az el6zdekben
megfogalmazott célok érdekében ismeretterjesztéssel, képességfejlesztéssel, neveléssel és
oktatassal, kulturalis tevékenységgel, hatranyos helyzetli csoportok tarsadalmi
esélyegyenlOségének eldsegitésével kapcsolatos programokat biztosit. Egyesiiletiink 6todik
esztendeje mikodteti a Kozosségi Hazat. Csapatunk a gyakorlatban tamogatja az itt ¢lok
onszervezddd kozosségeinek tevékenységét, eldsegiti a hatranyos helyzetli csoportok
onszervezOdését, tanfolyamokat, forumokat, kulturalis rendezvényeket, rekreacios, szabadidds
és szorakoztatd programokat szervez. Segiti a kulturdlis- és miivészeti alkototevékenységet,
valamint k6zérdekii szolgaltatasokat biztosit. A Tiicsok és Hangya utcai lakékornyezetben €16k
tarsadalmi helyzetét és szubkultirajat ismerd ¢és azt befolyasolni tudd szervezetiink
folyamatosan végzi vallalt megbizasat a Kozosségi Haz miikddtetésére. Az Egyesiilet olyan
személyekbdl all, akik mind évek-évtizedek ota dolgoznak a tdrsadalmi esélyteremtésért, a
hatranyos helyzetli és a halmozotton hatranyos helyzeti roma €és nem roma emberek
¢letmindségének javitdsaért, a tarsadalmi beilleszkedésiikért. Tanarok, mérnokdk, szocidlis
munkasok, ifjuségsegitok vannak koztik. Magukat ciganynak valld6 és nem cigany
értelmiségiek. Egyesiiletlink feladatvallalasa, programja és céljai teljes mértékben megfelelnek
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és hozzajarulnak a Szolnok Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Integracios Programjaban
megfogalmazott célok megvalosuldsahoz.

Vallalt feladataink, eredményeink és a kinalat:

Sziikséges itt megemliteni azokat a programokat, eseményeket, melyek segitségével elnyertiik
a telepiek bizalmat. A felsorolas arrdl szol, hogy a kérdéivek kitdltésekor mibdl valaszthattak
az ott ¢lok. A kérdések azt firtattak, hogy ezeket elfogadtik -e, avagy mas iranyba induljunk el.
A Kozosségi Haz miikodtetése soran a lehetdségek kihasznaldsaval és a programtervezet
megvalositasaval a feladatok nagy részét sikeriilt realizélni. A hazai tamogatasok elnyerésére
benytjtott palydzatainkbdl szdmos tobbletprogramot tudtunk megvalositani. Sikerességiinkhoz
hozzajarultak tovabbi forrasok, szponzorok, maganszemélyek tamogatasai is. Tobb
konzorciumi, kozremiikdododi vagy szervezetkdzi egyiittmiikodésben megvaldsult szervezeti
programokat rendeztiink, egylittmiikodési megéllapodasokat kotottiink, azok eredményei
nemcsak a Kozosségi Haz kozvetlen kornyezetében éloknek, de ismerdsoknek, rokonoknak,
tavolabbrol érkezé vendégeknek is haszndra valt. Az adomanyokbol Osszegyllt tobb mint
masfél-ezer kotetbol konyvtarat hoztunk Iétre. Ez tovabbda DVD-s mesefilmekkel,
ismeretterjesztd filmekkel és mozifilmekkel boviilt. A konyvtéarat foként gyerekek latogatjak,
de néha felnottek is kikolesondznek egy — egy konyvet. Volt olyan id6s ember, aki korhazba
menvén kikdlcsonzott néhany krimit és odabent — allitdsa szerint -, ki is olvasta mindet. A civil
szervezetekkel torténd egyiittmiikodés keretében komoly nagysagrendii ruhanemdit, butorokat,
egy¢éb eszkozoket kaptunk. Ezek kiosztdsa folyamatosan és zokkendmentesen tortént.
Szamitégépes alapismeretekkel kapcsolatos gyakorlati foglakozasokat valositottunk meg. A
programon fOként gyerekek, de néhany felndtt is részt vett. Folyamatosan miikodik a
gyermekszabadidds programok szervezése, felzarkoztaté lehet6ségek biztositasa, sportolasi
lehetdség minden korosztidly szdmara. Népszerli az ismeretterjesztd programok szervezése,
lebonyolitasa, kornyezetvédelmi akciok szervezése intézményen beliil és kiviil, higiéniai
eléadasok szervezése. A roma kultira apolasanak kiemelt feladata keretében a cigany kultira
¢s hagyomanyok bemutatasat célzd programok szervezése, cigany gasztrondmiai programok
megszervezése. Zajlik a kiskertgondozasi tandcsadas, életvezetési Gtletborze, segitségnyijtas
hivatali tigyek intézésében. Munkank sokrétii és szertedgazo. Feladatunk az ott €16 emberek
segitése, €életszemléletiik megvaltoztatdsa, munkaerdpiaci esélyeik novelése, a miivelddés és a
szabadid6 hasznos eltoltése programjanak biztositasa. A kezdeti eredmények a programunk
sikerességét bizonyitjak, elképzeléseink valora valthatosagat erdsitik.

A Kozosségi Haz tovabbiakban is nemcsak kozosségi szintér, de feladatvallalasaval
egyben a szegregatumban €16k szamara hianypotlo is lehet. Egyrészt a kornyéken €16k részére,
akik lakohelyiikhoz kozel juthatnak kozdsségi €élményekhez. Mdasrészt azoknak a hatranyos
helyzetli és halmozottan hatranyos helyzetl roma és nem roma fiatalok szamara, akik
deprivacios helyzetiik, szociokulturalis adottsagaik, vagy az elditéletek miatt nem jutnak be az
u.n. "elismert, hivatalos" miivelddési kozpontokba, kdzdsségi szinterekre. Ezeket a fiatalokat
¢s felndtteket eldszor a Kozosségi Haz segitségével vittiik el az Aba-Novak Agoéra Kulturalis
Kozpontba, a Muzeumba, a Cinema Citybe. A kérddivben tobben jelezték, hogy azdta mar
ismét ellatogattak ezekbe a kulturdlis intézményekbe. Programjaink kovetkeztében nemcsak a
szegregatumban €16k, de a vonzaskorzetbeliek is rendszeresebben latogatjdk a Kozdsségi
Hézat. Fogadjuk a korny¢€k felnéttjeit is a szamukra megszervezett eseményekre-programokra
épplgy, mint a szamukra megszervezett szabadidds korok/klubok kozdsségi egyiittléteire is.
Ezekre a programokra nemcsak a szabadidd hasznos eltoltése szdndéka miatt térnek be, de azért
is, hogy lassak sajat szemiikkel a helyet, ahol gyermekeik Osszejarnak. A feladatvallalasunkba
ezért kapott helyet a baba-mama kor, a f6z6-kor éppugy, mint a kozosségi hétvégés
rendezvények, fesztivalok, szabadidds Osszejovetelek. Mintha egyfajta sajatos miivelddési
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kozpont valdsult meg azoknak az embereknek a szamadra, akik a hivatalos, kdézponti
intézményekbe nem jutnak el, vagy talan nem is akarnak eljutni.

A Tiicsok uti Kozosségi Haz miikodtetése

A Ko6z0sségi Haz a megadott idopontokban nyitva volt, programjai minden nap latogathatok
voltak, a heti munkarendben megjeldlt programok tobbnyire megvaldsitasra keriiltek. A
tervezett nagyrendezvények lezajlottak, latogatoi nemcsak a Kozosségi Haz vonzaskorzetébol,
de a tavolabbi helyekrdl, mas telepiilésekrdl is érkeznek. Valamennyi programrol videofelvétel,
ill. fényképek késziilnek, melyek felkeriilve a k6zosségi haléra minden érdekl6dd szamara
elérhetok.

A heti rendszeres programokon altaldban naponta 6-12 f0 vesz részt, a
nagyrendezvényeken ez a 1étszam minden esetben megkdzeliti az 150-200 {6t. A képzéseken a
résztvevok szdma 8-10 f6 hallgatd. A szervezett felzarkoztato-korrepetald foglalkozasokon
tobbnyire altalanos iskolai tanulok — mintegy 3-4 6 -, vesznek részt alkalmanként. A telepen
¢lo kozépiskolds didkok legtobbszor osztalytarsaikkal-bardtaikkal jonnek el, foként
dolgozatiras eldtt.

Kozosségi programjaink

januartol decemberig — ruhanemii, butor, tartos élelmiszer ajandékok osztasa folyamatos
Farsang, a legjobb jelmezek jutalmazasaval

Husvéti iinnepség, ajandékosztas, tojaskeresd verseny

Bébelbadas és a Romano Glaszo miisora és tdnchaza a szolnoki szegregatumok csaladok
gyerekek szamara

Hagyoménydrzé Tabor

Hagyomanydrz6 Csaladi nap f6z6versennyel, neves roma eléadomiivészek miisoraval
Halloween — az utcéan és az épiiletben.

Mikulas linnepség a Voroskereszt INSZ Megyei szervezetével kozosen megvalositva.
Karacsonyi iinnepség a gyerekeknek, ajandékosztassal egybekotve

Hagyomanyorzo Fesztival és Csaladi Nap

Hagyomanyteremtd Csaladi Nap, kulturdlis és gasztronomiai rendezvény minden évben
megrendezésre keriilt. Ez segitett bemutatni a résztvevoknek a cigany hagyomadanyokat,
értékeket és szokasokat. Elsddleges szempont az egyiittes kozdsségi élmény mellett a cigany
autentikus folklor megismertetése €s megszerettetése volt. Ebbe markansan beletartozik a zene-
tanc mellett a hagyomanyos cigany ételek elkészitése is. A fesztival segiteni kivant azzal is,
hogy feléleszti azokat az értékeket, szokasokat, melyeket ma mar egyre kevesebb helyen
apolnak. Ezzel a rendezvénnyel felhivtuk a figyelmet arra, hogy a ciganysag, mint k6zos
allamalkotd népcsoport honnan j6tt, merre tart, mikozben nem feledi a gyokereit, hagyomanyos
kulturdlis és gasztrondmiai értékeit.

»Helybe vissziik a sziirévizsgalatokat”

A Nemzeti Népegészségligyi Kozpont ,,Helybe vissziik a vizsgalatokat” programja a Tiicsok
utcai Ko6zosségi Haz meghivasara Szolnokot is meglatogatta, ahol kozel félszaz embert
vizsgaltak meg. A mobilegységek — azaz a harom szlirdbusz -, miikodtetésének célja a
prevencio ¢és az egészségtudatossag erdsitése téritésmentes vizsgalatok biztositasaval, az
esélyegyenldség megteremtésével. A buszokon a lakosoknak lehetdségiik nyilt altaldnos
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allapotfelmérésen részt venni. A Roma Esély Egyesiilet civil szervezettel egyiittmikddve igy
jutott el a program egy szolnoki szegregatumba is.

Nyari tabor

A tabort minden évben megrendezziik, elsddleges célja az, hogy pihenés €s szorakozas kozben
ismerkedjenek meg a résztvevd fiatalok egyrészt a roma hagyomanyokkal, a kulturalis
értékekkel, masrészt az egészségligyi segitségnyujtas legfobb elemeivel. A programok tehat
nemcsak a szabadidd hasznos eltdltését szolgaltdk, de olyan egészségligyi—segitségnytjtasi
ismereteket is nyujtottak, melyek kiegészitették a vilagrol, a csaladrol, a tanulds fontossagarol
¢s a munkavallalas lehetéségeinek megismerésérél szold tudnivalokat. Az esti ismerkedd
programok, a fellépd miivészek koncertjei és a kdzds tanc kdzelebb hozta egymashoz a tucatnyi
telepiilésrdl és a Tiicsok utcai Kozosségi Haz vonzaskorzetébdl érkezett 12-18 éves
kamaszokat. Elsdsorban hatranyos, ill. halmozottan hatranyos helyzetli, roma €s nem roma
szarmazasu fiatalok taldlkoztak itt egymassal. Csaladjuk nehéz helyzete miatt pedig eddig nem
engedhették meg maguknak a nyari pihenés ilyen modjat. A tabor kiilonlegessége volt az is,
hogy ide — minden bizonnyal a K6z6sségi Haz bizalomerdsitd tevékenységének koszonhetéen
-, kamaszlanyokat is elengedtek az ottalvos tdborba. és ami szinte példatlan, a teleprdl harom
anyuka is eljott taborozni.

Csaladi programok

A Ko6zosségi Haz minden évben immar hagyomanyosnak szamitd programokat szervez, ahova
nemcsak a szegregatumi csalddokat, hanem a baratokat, ismerdsoket, a vonzaskorzetben éldket
is elvarja. gy egy vidam esti program keretében minden évben megrendezziik a Halloween-
party-t. A jelmezes utcai felvonulds sordn a bedltozott gyerekek rémisztgetik az ablakbol
nézelddo és nevetd felndtteket. kavalkad utan vetélkedd, siiteményevés és jatékos program
valdsult meg.

Az ¢év soran folyamatosan, de most, az linnepekre is komoly mennyiségii adomanyt
kaptunk magéanszemélyektol, cégektdl, alapitvanyoktol civil szervezetektdl. Ezeket adtuk at a
megjelenteknek. Az adomanyként kapott szines televizios késziilékeknek, butoroknak,
videomagndknak és a DVD lejatszoknak is hamar akadt gazdaja. Minden osztaskor a megjelent
gyerekek is kaptak ajandékot. Kiilon érdekessége a hagyomanyos Mikulas €s kardcsonyi
iinnepségeknek, hogy tobbek kdzott a szolnoki civil szervezetek ajandékcsomagjait is kiosztjuk
a telepi gyerekeknek, ezzel is ndvelve az linnepi hangulatot. A Ko6zdsségi Haz programjai
kozott voltak ,,szomortbb/szigoribb” események is. Szinte minden nap, igény szerint
felzarkoztato-korrepetald-tehetséggondozd tanuldsi program zajlik. Az Egyesiilet tanarai
segitségéve matematika, magyar nyelv — és irodalom (kiilondsen az olvasas és a helyesiras
gyakorlas), kdrnyezetismeret, angol, valamint a szamitastechnikai ismeretek tanulas volt. Ezzel
a lehetdséggel altalaban alkalmanként 2-4 tanul6 €élt. A klubfoglalkozésokon altalaban 10-12
16, a felzarkoztatas/korrepetalason 2-4 16, a szabadidds programokon pedig 8-12 {6 vett részt.
A Szerzddés keretében biztositott tdimogatés, valamint az egyéb forrasokbol szerzett dsszegek
elegenddk voltak a tervezett programok megvalositasahoz. Ennek jelentdsége abban all, hogy
kinalatunk taldlkozott a célcsoport igényeivel. Ez volt a valaszték, azaz az évek soran
folyamatosan megvalositott programcsomag. Errdl kérdeztiik a kérdéiveken keresztiil az ott
¢éloket. A kontrollcsoportokkal foglalkozd kozdsségi hdzak nagyon hasonld programokkal
alltak eld, igy a kérddiv kitoltése nem okozott gondot a megkérdezetteknek.

A kitoltott kérdéivek valaszai azt erdsitik, hogy munkank nem hidbavald. Igenis van
értelme az ilyen kozosségi centrumoknak, igenis képesek megvaltoztatni az ott €16 embereket
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¢s igenis az ott €16k — a segitség kovetkeztében -, felismerik a lehetdséget, valtoznak igényeik
¢s modosul a vilagképiik.

A kérdoives kutatas indoklasa

A szolnoki szegregatumokban, de kiilondsen a miénkben napjainkban mar szinte mindenki
dolgozik. Alig van idejiik barmi masra. A gyerekek is inkdbb a K6zosségi Hazban tanulnak,
mint otthon, mert a sziileik dolgoznak. Ezért nem a szoban torténd, hangrégzitéses interjut
valasztottam, hanem egy gondosan ¢€s céliranyosan dsszeallitott kérddivet készitettem el. Ezt
tobb helyen egyiitt elolvasva toltottiikk ki. Néhany alkalommal viszont csak a messengeren
tudtunk kommunikalni. Felolvastuk a kérdéseket, a kérdezett mondta a valaszokat, amit
bejeldltiink. Az utolso kérdés, az *egyéb” volt, amely részletezd szoveget igényelt. A személyes
kapcsolat igy is megvolt. A valaszok igazsagtartalma pedig nem kérddjelezheté meg, hiszen a
kérdések a valosagrol, a tényekrdl szoltak, nem pedig hosszas irdsos véleménynyilvanitasrol.
Ezért ez a mddszer tartalmazta a nem-direkt intenziv interjut, azaz "...ha mar sinen voltunk".
Tehat ha a beszélgetés az elére megbeszélt szempontok ellenére elkanyarodott és mar a
valaszado személyes ¢€lettorténetérdl, palyafutasarol, jovobeli terveirdl szolt, akkor igyekeztiink
nem szétszabdalni az "emlékfolyamot". Csak akkor tettiink fel kérdést, amikor egy megjegyzés
nem volt teljesen érthetd, ha a megkérdezett nem fejtett ki egy a témam szempontjabdl fontos
mozzanatot, vagy elakadt, és segitségre szorult a folytatdshoz. Miutan azonban a legtobb
interjualanyt jol ismerjiik, ez nem vezetett bonyodalomhoz. Az informadlis beszélgetések
keretében igy megkapott valaszok a kérddiv ,,egyéb” rovatéba keriiltek be. Es szerepet kapott a
kotetlen megfigyelés, az "informalis interjuk" lehetdsége is. Ezek a kérddives interjuk
valdjaban azért nevezhetdk interjuknak, mert a kérdéseket — mint mar jeleztem -, felolvastuk és
a valaszokat kozosen illesztettiik be a megfeleld rovatokba.

A kérdoivek elemzése

Az elso és legfontosabb megallapitas az, hogy valamennyi megkérdezett kitoltotte a kérddivet.
Ez annyit jelent, hogy a személyes ismertség, a megjelolt cél megtette hatasat. Minden
résztvevo készséggel egylittmitkodott. A névtelen kitoltés ugyanakkor hiteles valaszokat hozott,
mert személyesen ismerjiik a valaszadot, s bar név nincs rogzitve, mindegyik vélaszadordl
tudhato volt, hogy a valds véleményét mondja.

A kérddiv 16 kérdése valdjaban harom csoportra bonthato.

Az elsé részben (1-4 kérdések) a személyes — az adatvédelmet figyelembe véve
névteleniil -, adatokra kérdeztem rd. Ez a miivelddési szokdsok életkori meghatarozasa
szempontjabol volt sziikségszerii, hiszen a fiatalok egészen mast tartanak fontosnak, mint az
el6zd, sot az azt megel6z6 generacio. A régi hagyomanyos megoldas, mely szerint az iddsebbek
atadjak a tudast, ismereteket és szokasokat megvaltozott. Ez a teljesen 1j generacid megtanitotta
a sziileiket-nagysziileiket a szamitogép és az okostelefon haszndlatara. Még a személyes
interjuk készitése és a kérddiv kitoltése alatt is a valaszadok kozben a telefonjukat piszkaltak,
néha belenéztek, gyakran megkértek, hogy varjak egy picit, amig megnéz valamit. A tobbi
vezeto is ugyanerre panaszkodott.

A maésodik részben (5-8 kérdések) az altalanos miivelddési szokasaikra kérdeztiink ra.
Szolnok bdséggel rendelkezik kiilonbozd kulturdlis intézményekkel, rendezvényekkel. Bar
tudjuk, a szegregatumban ¢él6 emberek nehezen hagyjék el kozvetlen kornyezetiiket, a
valaszokbdl az deriilt ki, hogy ez nemcsak a célcsoportnal, de mar a kontrollcsoportnal is
megvaltozott.

A harmadik rész (9-15 kérdések) a Kozosségi Haz nyujtotta lehetdségek kihasznalasa,
a programok elfogadottsaga, a szandékok jelzése kérdéscsoportja. Arra kerestiik a valaszt, hogy
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ismerik-e a K6zosségi Hazat, tudnak-e a programokrol. Mennyire fogadjak el azokat? Elnek-e
a lehetOséggel és van-e ezzel kapcsolatban kivansaguk, elvarasuk? A valaszok értékelése
mellett a legfontosabbak grafikus dbrazolasban jelennek meg az attekinthetoség kedvéért.

1. Az On neme

Szinte mindeniitt tobb a ndi valaszado, mint a férfi. Az oka ennek nyilvanvalo. A férfiak
tulnyomo6 tobbsége — ahogy ez a 4. grafikon valaszaibol kideriil -, a kérddives felvételkor
dolgoztak, gyakran késo este érnek haza. Akit otthon taldltunk, az asszony volt, vagy gyerek.
Ok készséggel alltak rendelkezésre, ami abbol is kovetkezik, hogy szinte mindannyiukat
személyesen ismerjik. Ennek hétranya, amint azt az interjuztatas résznél emlitettiik, hogy
gyakran elkalandoztak.

2. Az On életkora

Sok fiatal is részt vett a felmérésben. A Tiicsok uti telepen tobb fiatal €I, mint a
kontrollcsoportoknal. Az Ujvarosi kifejezetten eloregedd korzet, alig van gyerek. A fiatal
felndttek pedig mar elkoltoztek. Sajat jogu nyugdijas csak a Tilicsok utcaban lakik.

3. Az On legmagasabb iskolai végzettsége

Az iskolai végzettség tobbnyire megall a befejezett altalanos iskola elvégzésénél és esetleg a
szakmaszerzésnél. A be nem fejezett altalanos iskola az idésebb személyeket jellemzi. Jelenleg
is altaldnos iskolaba jaré fiatalkort személy nem szerepelt a megkérdezettek kozott.

4. Milyen munkaviszonya van

A 4-es kérdésre adott valaszok megerdsitették az eldzetes varakozasokat. Valamilyen formaban
mindenki dolgozik. Sokan rendelkeznek allando, bejelentett munkahellyel. Ez gyari/kistizemi
betanitott munkat, takariton6i munkat jelent. Tobben alkalmi bejelentett munkat jeleztek, ami
épitkezéseket jelent. Reggel felveszi Oket a kisbusz és késo este jonnek haza. A jovedelmiik
azonban elegendd ahhoz, hogy az ottani viszonyoknak megfeleld atlagos életszinvonalat
biztositson a csaladjuknak. Kozmunka a fenntarto sajatos helyzete miatt egyediil az Ujvarosi —
Fejlesztési Iroda szaméara adott lehetdség. Kideriilt, hogy a szolnoki szegregatumokban ¢é16
roma €s nem roma népesség iskolai végzettsége rendkiviil alacsony, tobbnyire az altalanos
iskolai végzettségnél alacsonyabbal rendelkeznek. A szakmunkésok szama csekély. Tobbségiik
nem az iskolai szakképzésben szerzett végzettséget, hanem OKJ-s vagy egyéb tanfolyamokon.
Az iddsebbek koziil kevesen fejezték be az altalanos iskolat, volt, aki bevallotta, hogy 3 elemije
van, irni-olvasni csak nagy nehézségek aran képes. FelsObb iskolat egy-két bekoltozott-
behazasodott személy végzett el. A szegregatumban éloknek ezzel az alacsony iskolai
végzettséggel, szakképzettség hianyaval, a deprivacios szocialis helyzetben ¢lve marad az
alkalmi munka, a sziirke/feketegazdasagban végzett, az alkalmi-bejelentett, vagy be sem
jelentett munka. Osszességében a kérddivek valaszaibol megfigyelhetd, hogy a szegregatumok
mutatoi sajnalatosan rosszak és jelentdsen elmaradnak az atlagostdl. A 14 év alattiak aranya
magasabb az atlagnal, az iskolai végzettség szintje meglehetdsen alacsony, a foglalkoztatottsagi
szint - azaz a bejelentett munkéval rendelkezdk szdma-, rendkiviil kismértékii, a rendszeres
munkajovedelemmel nem rendelkezOk aktiv kortuak ardnya magas. Az itt €l6k a hagyomanyos
munkaiigyi segitdé modszerekkel nem, vagy csak nehezen érhetdk el, ezért integralasuk a
munkaerd piacra alacsony hatékonysagu. A kérddiv vélaszai ezt igazoljak. A lakhatasi helyzet,
a lakasok komfortossaga az felmérésben részvevok koziil az elsé haromban mar kielégitd. A
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negyedik szépen alakul, az utolsé kettd még kivanalmat hagy maga utdn. Ez a személyes
tapasztalatainkbol ¢és a megkérdezett vezetok valaszaibol egyértelmiien kidertl.

5. Szabadidejében mit szokott csinalni

A masodik kérdéscsoport a miivelodési szokdsokat vizsgalta. Kifejezetten sikernek tartjuk,
hogy ndlunk sokan valasztottak a Kozosségi Haz meglatogatasat. Sajnos nagyon kevesen
olvasnak, bar a létrehozott konyvtarunkbol tobben szoktak konyveket kolesondzni. Altalaban
meséket, kotelezd olvasmanyokat, szakacskonyvet. Van két krimirajongonk is. A nyugdijasunk
pedig az indianos konyvekért rajong. A dontd azonban a televizid nézése €s az internetezés. Ez
utébbi azonban inkdbb az okostelefon nyomkodasat jelenti. Mieldtt azonban ebbdl
kovetkeztetést vonnank le, egy tényt figyelembe kell venniink. Ezt pedig ugy nevezik, hogy
,COVID-19”. Ez a pusztitd virus a személyes kapcsolatokban is visszafordithatatlan karokat
okozott. Az emberek bezarkoztak otthonaikba, megszilintek az Osszejovetelek. Mig az el6zd
években rendszeres volt, hogy j6 idoben egyszeriien csak atjottek az asszonyok pletykalni, a
fiatalok pedig sportolni, ez a tragédia bekdszontekor semmivé valt. Az emberek hozzaszoktak
ahhoz, hogy csak vasarolni jarnak be a varosba. Régebben nemegyszer kdzosen elmentiink
muzeumba, megnéztiik egyiitt a Mivelddési Kozpontot. Moziba mentiink csoportosan,
eltoltottiink néhany orat a Bowling-Centerben €s remekiil 6sszejottek a csaladok. Manapsag
ujra probalkozunk, ugy tiinik sikerrel. Eredmény a valaszokban is megjel6lt varosi nagy
rendezvények. A Csaladi Nap, a Gulyasfesztival, a koncertek. Van ugy, hogy a mi
szervezésiinkben jutnak el csoportosan, de mar csaladok, fiatalok kiilon mennek el. Aztan
bejonnek €s elmesélik, mi tortént.

6. Honnan értesiil Szolnok varos kulturalis életérol

A viszonylagos bezarkozas ellencre folyamatosan kovetik a kilonféle informacis portalokat.
Ertesiilnek a véarosi programokrdl, de leggyakoribb - az elmondasuk alapjan -, a
telefonnyomkodas kézben felszedett informacio.

7. Milyen tipusu szolnoki rendezvényeket szokott latogatni

Szabadtéri rendezvények, vasarok, fesztivalok a legelfogadottabbak. Egyértelmiien azért, mert
ezeket csaladostol lehet felkeresni. A miivészeti kiallitasokra csak az iskolasok valaszoltak,
minden bizonnyal iskolai program kovetkeztében.

8. Milyen szolnoki kulturalis intézményeket latogat
Akércsak az el6zd kérdésnél, itt is a csaladi megjelenés dominal. Egyénileg az iskolai
programok jelentik a ,.kényszert”, bar a K6zdsségi Hazban rendszeresen bejard fiatalok elég
gyakran lelkendezve mesélik ezeket az élményeket.

9. Honnan értesiil a Kozosségi Haz rendezvényeirol, eseményeirol

A harmadik blokk a Kozosségi Haz lehetdségeirdl szol. A valaszokbol kideriil, hogy
figyelemmel kisérik a munkénkat. Rendszeresen nézik a honlapot, informaciokat szereznek és
osztanak meg vellink is, egymas kozt is. A szorolapokat elteszik emlékbe, a rendezvényeken
részt vesznek. Kiemelkedden jonak nevezték mindeniitt - természetesen -, a csaladi-
hagyomanydrzd nagyrendezvényeket melyekre rokonokat, baratokat is elhivnak

1. ébra: A valaszadok milyen gyakorisaggal latogatjak a kozosségi hazat
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10. Milyen gyakorisaggal latogatja a kozdsségi hazat
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Forras: sajat adatok

Mindegyik helyen tobben jelezték, hogy ismerik, tudjak és latogatjak az ottani kzosségi hazat.
Nalunk a legjobb a helyzet. Van, aki szinte naponta bejon. Gyerekek tobben, felndttek
kevesebben. Inkabb csak asszonyok beszélgetni, pletykalni. Addig a kisgyerek a
Gyermekjatszoban elvan a rengeteg jatékkal. Férfiak inkdbb csocs6zni, vagy billiardozni
szoktak.

2. abra: Milyen gyakorisaggal latogatjak a Kozdsségi Haz Facebook oldalat

11. Milyen gyakorisaggal latogatja a Kozdsségi Haz Facebook
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Forrés: sajat adatok

Tobbségiik rendszeresen. Nemegyszer tesziink fel olyan hirdetéseket is, amire azonnal kell
reagalniuk. Mint példaul azt, hogy ruhaosztas lesz. Aki felfigyel ra, mar értesiti is a tobbi lakot.
3. abra: A valaszadok a Kozosségi Haz mely programjait latogatjak szivesen
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12. A K6zdsségi Haz mely programjait latogatja szivesen
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Forrés: sajat adatok

Nagy Laszl6 Gitano, a Romano Glaszo, a Speranta, a LeRom hagyomany6rzé egyiittesek
fellépései meglepden nagy kdzonséget vonzottak. A zenei program €s tdnchdz megteremtette -
altalanos kozmegelégedésre -, a Csaladi Nap kellemes hangulatit A fézébemutaté pedig
nemcsak egyfajta bemutatkozas volt a K6zosségi Haz vonzaskorzetében €16k szamara, de egy

egészséges bemutatkozas is, melynek eredményét a megjelentek kozdsen élvezhették.

4. abra: A valaszadok milyen programokat latnanak szivesen a kozeljovében

13. Sorolja fel azokat a programokat, amiket szivesen latna a
kozeljovSében
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Forras: sajat adatok

A fézOverseny a fiatalok szamara egyfajta figyelemfelkeltés és itmutatas volt a cigany ételek
bemutatdsa, hogy ezek a csodélatos étkek és hagyomany fennmaradjon a kovetkezd
generacionak. A kulturalis €s jatékos programok egyuttal 6sszehozta a vonzaskorzetben €loket,
a zene, tanc és jaték a valtozatossdgaval és kozos élményeivel enyhitve az esetenként még
meglévé bizalmatlansagot-fenntartasokat a két kozeli utca lakoi és a tobbiek kozott. A
vattacukor €és a pop-corn kiilon novelte a gyerekek jo hangulatat. Ez is azt igazolja, hogy a
cigany kulttra értékeit nem asszimilalni, hanem megorizni kell. Az integracié a valos megoldas,
amelynek sordn mindkét fél a sajatjat mutatja be és kozosen értékelik azokat.
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5. abra: Milyen jellegli kulturalis-ismeretterjesztd eldadason/foglalkozason venne részt

14. Milyen jellegi kulturalis-ismeretterjesztd eldadasokon-
foglalkozasokon venne részt
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Forras: sajat adatok

Erdekes, hogy mennyire nem fogékonyak az un. eléadasos programokra. A tanfolyamok
népszertiek, de eldadasra csak akkor jonnek el, ha valoban koziilikk vald, a nyelviikon értd
személy jon el. Roma képviseld, roma zenész, roma hiresség az biztos siker.

6. 4bra: Milyen szakkdrt, tanfolyamot, programot latogatna szivesen

15. Milyen szakkért, tanfolyamot, programot latogatna

szivesen
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Forrés: sajat adatok

A vélaszadok bejelolték a tanfolyamokat. Ezért tovabb folytatjuk az informatikai képzési
projektet, melynek célcsoportja az alapvetd informatikai ismeretek hianyéaval kiizd6 személyek.
Eddigi tapasztalatainkat megerdsitették a valaszadok azzal, hogy mennyire vonzé szamukra a
"Talalkoz6 hires/neves emberekkel" Példakép program, ahol a hatranyos helyzetbdl tanuléssal-
akarattal sikeressé¢ valt személyiségek beszélgetnek el az érdeklodokkel. Miivészek is
ellatogattak a K6zosségi Hazba, akik sz6 szerint tomegeket vonzottak a rendezvényre.

A szegregatumok lakoi valaszaibol kideriil, hogy a tobbi kézosségi hdz is hasonlo
gondokkal kiizd a COVID-19 okozta félelem miatt. Ez deriil ki a vezetdi interjukbol is.
Mindezek ellenére a valaszadok emlékeznek a varosi kozmivelddési intézményekre, nem

felejtették el a kozos élményeket. Van tehat alap, amire épitkezhetiink.
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A vezetoi interjuk értékelése

Személyes interjukat harom szolnoki kozosségi haz vezetdjével készitettink. Az Ujvérosi
Fejlesztési Iroda Déli Varosrész vezetdje, a Szandaszoldsi Szolgaltatd Pont Katona Jozsef uti
Kozosségi Haz vezetdje, az Uteg uti Kozosségi Haz vezetdje valaszolt. Sikeriilt tovabba szora
birni a szolnoki 6nkormanyzat illetékes, a szakteriilettel foglalkoz6 munkatarsat is. Tekintettel
arra, hogy a feladat k6zos, a szegregatumok adottak, a feladatvégzok pedig kivalo szakemberek
a valaszokban szamos koOzos elem megjelent. Valamennyi kozosségi haz a csaladok
bevonasaval késziti el az éves programjat. Mint azt mindannyian megerdsitették, vannak olyan
csaladok, akik rendszeresen bejarnak, elmondjak véleményiiket, elvarjak a beleszolés
lehetdségét. Legnépszeriibbek azok a csaladi programok, ahol nemcsak az ott ¢l6k, hanem a
rokonok — akar mas telepiilésrol érkezok -, is ott Iehetnek. A gyermek rendezvények szintén az
els6k kozott szerepelnek. Kedvelik a tanfolyamokat, a szamitogépes ismereteket és a kertészeti
programokat. Rendszeres mindeniitt a felzarkdztatas-korrepetalds. Még a kozépiskolas fiatalok
is bejarnak tanulni. A legnagyobb gondot ugyanakkor a hagyomanyos kultarabol adodo csaladi
ellentétek okozzak. A telepiek kozott vannak csaladok, akik hossz id6 6ta nem beszélnek
egymassal. Ez meglatszik a rendezvények latogatottsagan is. Ha meglatjak, hogy a masik csalad
ott van, inkdbb elmennek. Nalunk annyiban enyhiilt a dolog, hogy ilyenkor a teriilet atellenes
részén foglalnak helyet és tiintetéleg nem néznek egymasra. Ugyanakkor a vezetdk elmondtak,
hogy ez az ellentét a gyerekeknél nem tapasztalhatd. S6t, ha a sziilék nem latjak, konnyedén
baratkoznak egymadssal. Mindannyian arr6l szamoltak be, hogy a kdzosségi hdzuk mikddése
eredményes, az emberek nyitottabbak, baratsagosabbak lettek. Néha még egymashoz is.
Ezt erdsiti meg a hivatal tisztviseldje is, aki elmondta:

., A jelenlegi helyzet alapjan a csaladok mélyszegélységben élok rétege, a marginalis teriileten
elok retege, - amely parhuzamban is dll — sok esetben az aktudlis statuszt mar normanak tekinti
a tarsadalomban, amelyébol nem is akar ki keriilni. A legtobben nem akarjak, hogy integraljak
oket, mert nekik az a természetes, amiben élnek. Abban néttek fel és nem latjak a valtozas
lehetoséget. Természetesen vannak kiugro élethelyzetek, amikor egy cigany gyerekbdl diplomds
felnott lesz, de valljuk be az a ritkabb.”

Osszegzés

Az eredmények elsé része az, hogy megvalosult a helyzetfeltaras a Szolnok, Tiicsok uti
Ko6z0sségi Haz vonzaskorzetében €16 hatranyos helyzetl - kiilonds tekintettel a cigdny/roma
szarmazasu -, szegregatumi lakok miivelodési szokéasainak felmérésére. Elkésziilt a szabadidd
hasznos eltoltése érdekében kidolgozandd feladatok listdja, amely a miivelddési szokasok
megvaltoztatasaval hatarozottan eldsegitheti az itt €16 emberek eredményes felzarkdztatasat,
szocializaciés ~ hatranyaik  enyhitését,  valamint a  tarsadalmi  esélyteremtés
lehetdségét. Beizonyosodott, hogy az elkésziilt kutatas a feltett mind a négy hipotézist igazolja.
A primer adatok tulajdonképpen az empirikus kutatds soran gytijtott adatok, a szekunder adatok
pedig a mar meglévd adatok, melyeket felhasznalhatok a probléma meghatarozasara, a primer
adatok értelmezésére. Az 0t esztenddn 4t torténd munkavégzés a Kozosségi Hazban, a
tobbévtizedes munkatapasztalat a romakkal, az esélyteremtés érdekében végzett tandri,
szocialis munkas és ifjusagsegitd feladatvégzés, valamint a kozel két esztendds vizsgalat
meghozta eredményét. A K6zosségi Haz programjainak bemutatasa azt a célt szolgalta, hogy
lathat6 legyen, mi is volt az a kindlat, amibdl valaszthattak az ott ¢l6k. A kérddiv is ezt
tartalmazta. A valaszadok személyesen vettek részt a programokon, mindenkinek volt
kozvetlen tapasztalata, élménye. Az Otletek egy részét még a kezdetekkor 6k adtak. Ez a valodi
bizonyiték arra, hogy a mindent velikk, semmit nélkiilik elv gyakorlatra valthato. A
szegregatumban €él0k valaszai, a kozosségi hazak vezetdinek véleménye, tovabba az illetékes,
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magat roma szarmazasunak valld koztisztviseld elemzése igazoltdk a hipotézis
megfogalmazasait. Minden valasz azt mutatja, hogy a romak masként gondolkodnak. Masképp
viselkednek, mast tartanak fontosnak, mas a csaladhoz val6 viszonyuk. Mint ahogy a telepen
¢l6 nem romak is szinte ugyanazt valljak. A szegregatumokban ¢l0k ez alatt az idészak alatt
lathatd moédon jelentds valtozason mentek at. Nemcsak a kozosségi hazak vezetdinek
tapasztalata, de az Oszinte beszélgetések is bizonyitjak, ezek az emberek is megvaltoztathatok.
A kulcsmondat pedig az, hogy olyat kell felajanlani nekik, ami talélkozik az ¢ elképzeléseikkel.
Amikor elkezdtiik a munkat, nemcsak a sokéves tapasztalatainkra épitettiink, hanem kisebb-
nagyobb csoportos ,,lakogyliléseken” és a folyamatos taldlkozdsokon kérdeztik meg a
véleményliket. Semmit nélkiiliikk €s semmit elleniik — gondoltuk és ez az elképzelés be is valtotta
reményeinket. A kitoltott kérddivek valaszai azt erdsitik, hogy munkank nem hidbavald. Van
értelme az ilyen kozdsségi centrumoknak, képesek megvaltoztatni az ott €16 embereket és az
ott €16k a segitséggel felismerik a lehetdséget, valtoznak igényeik, modosul a vilagképiik.
Szolnok nem megsziintetni akarja ezeket a telepeket, hanem a mindségi fejlesztés
kovetkeztében élhetébb kornyezetet biztosit az itt éloknek. Régebben a foldrajzi pozicid, tehat
a varoskozponttél vald tavolsdg, valamint ennek elérhetésége meghatarozd volt a
foglalkoztatasban €s munkalehetéségekben. Ma mar az esténként a szegregatumok utcain
parkolo autok reggelre eltlinnek és veliik egyiitt kiliriil a telep. Csak néhany anyuka, id6sebb
ember, vagy egy-két ,javithatatlan” marad otthon. Ez a radikélis valtozas lehet, hogy a
kozosségi programjaink eredménye is. A szegregatumokban altaldban jellemzd, hogy nincs
valddi lakokozosség, hidnyzik az Osszefogas a problémaik megoldasaban. Ugyanakkor
Szolnokon a mar felgjitott telepeken, ahol a kozdsségi haz hatékonyan miikodik, ez a tendencia
megfordult. A lehetdség a kozosség kialakitasara és megtartasara teljesen atformalta az ott €16k
gondolkodasmodjat. Problémat okoz, hogy tobben Szolnok kornyéki telepiilésekrél mas
szokasokat hozva magukkal koltoznek ide. A mélyszegénységbdl torténd kitorés nagyon nehéz,
a rossz anyagi koriilmények, az addssagcsapda sok csaladnal tapasztalhatd, igy ezeken a
teriileteken 1is sziikséges volt szolgéltatasokat biztositanunk, pl. jogi tanicsadas
megszervezésével. Sziikséges, hogy a csalad minden tagjat be kellene vonni a fejlesztésekbe,
hosszu tdvon elérve, hogy a csalddi hattér tAmogato hattérként miikodjon. Ez megtortént. A
munkaerd-piaci helyzetet az iskolai végzettség mellett az egészségiigyi helyzet is neheziti. Sok
esetben tapasztalhatd, hogy a teleprdl nem jutnak el a megfeleld sziirésekre. A Szilirbusz
program ezt orvosolta. A lakasok leromlottsdga régebben jellemzd volt a szegregatumokban.
Tobb csaladnal az alapvetd higiénés szolgéltatasok sem voltak elérhetok. Ez a felujitas, a
komfortositds programja kovetkeztében ez szinte teljesen megsziint. A Tiicsok-Hangya
utcakban mar egyéni kukdakkal és heti szemétszallitassal oldjdk meg a problémat, az utcak
teljességgel elfogadhato allapotban vannak. Tisztasag, a komfortossag részben a Kozosségi Haz
munkajanak is koszonhetd. Az eredmények felhasznalhatosdga ennek okan segitséget nyujt mas
kozosségi hazak szamara a miivelddési szokasok megvaltoztatdsa-modositdsa-finomitasa-
értékesebbé tétele, tovabba a szabadidé hasznos eltoltése programja jovobeni miikodésének
megtervezéséhez. Munkank természetesen nem valosulhatott volna meg a kiilonféle tarsadalmi
¢s civil szervezetek tamogatdsa nélkiil. Ez ugyanakkor nyilvanval6an nemcsak a kapcsolatok
sokrétliségét jelenti, hanem azt is, hogy a telepiek megismerkedvén a segité szandékkal érkezd
»idegenekkel” — 6k pedig a ,,félelmetes” szegregadtumiakkal -, az elditéletek €s a bizalmatlansag
mindkét fél részérdl oldodik. Kapcsolataink a legfontosabb szakmai egyiittmiikodd
partnereinkkel, a tobbi K6zosségi Hazzal zokkendmentes. Civil szervezetek, roma nemzetiségi
onkormanyzatok, miivészeti és ismeretterjesztd csoportok segitik munkénkat. Ez nemcsak a
szavak szintjén jelentkezik, hanem komoly szponzoracio is jarul hozza anyagi €s eszkdz-termék
tamogatasok, adomanygytjtés, kozos palydzatok forméjdban. A szegregadtumi csaladok
megjelenése a masik kozosségi haz rendezvényén pedig felbecsiilhetetlen eredmény. A
valaszokat elemezve készitettiik el a tovabbi terveinket. Ebben megtalalhato a felzarkoztatod
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oktatas, a felndttképzés, az at- és tovabbképzés tanfolyamai mellett a tanoran kiviili nevelésnek
¢s a szabadid6 hasznos eltoltésének lehetdsége is. A megismert igények alapjan — melyeket az
,egyeéb” rovatba irtunk be -, elképzeléseink kozott szerepel a képzOmiivész kor, filmklub,
fozétanfolyam, informatikai oktatas. A sportkedveloknek elkezdtiik kihelyezni az udvarra a
szabadtéri sportolas-erdsitd programok eszkozeit. Itt a fiatalok megtanulhatjak az dnfegyelmet
¢s a konfliktuskezelésnek az eddigi vilaguktol eltérd €s hatékonyabb modjat is. Megoldast tehat
a koz6s munkank, az egylittmtikddés és az emberek iranti mélységes egyiittérzés hozhat.
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Abstract

Between 2022 and 2025, an Erasmus+ project was implemented in Hungary and Transylvania
by collaborating with two partner organizations. The cooperation encouraged teachers and
students to organise school programs conducted in formal education, which should be based
on student's interests, respond to social challenges affecting them, and have an impact
extending beyond the walls of the school. This case study presents the mentioned project,
exploring its implementation process, objectives, outcomes, and challenges. Additionally, we
introduce two individuals defined as social innovators who participated in the project's
execution. We seek to answer the question of whether the project can be framed within the
concept of "social innovation.”

Keywords
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Absztrakt

2022-2025 kozott két partnerszervezet kézés munkajaban Erasmus+ pdlydzat valosult meg
Magyarorszagon és Erdélyben. Az egyiittmiikodés soran olyan, kifejezetten formalis
koriilmények kozott megvalosulo, iskolai programok szervezésére dsztonozték a pedagogusokat
és a diakokat, melyeknek a tanulok érdeklodésére kell épiilnie, valamilyen, a tanuldkat érinté
tarsadalmi kihivasra kell reagadlnia, és hatasai az iskola falain kiviilre szervezodnek. Az
esettanulmanyban bemutatjuk az emlitett palyazatot, feltarva annak megvalosulasi ivét, céljait,
eredményeit, kihivdsait. Emellett bemutatunk két személyt, akiket tdarsadalmi innovatorként
definialunk és részt vettek a projekt megvalositasaban. Arra a kérdésre keressiik a valaszt,
lehet-e a projektet a “tarsadalmi innovacio” fogalmi keretébe illeszteni.

Kulcsszavak
oktatas, akciopedagogia, projektoktatas, tarsadalmi innovacio

Bevezeto

Az Erasmus+ palyazati rendszer célja az eurdpai szintli oktatasi, képzési, ifjisagiligyi és sporttal
kapcsolatos palyazati, programszervezési egyiittmilkodések tdmogatdsa, amelyek kiemelt
hangsulyt fektetnek a tarsadalmi befogadasra, zold és digitalis atallasra, valamint a fiatalok
demokratikus életében vald részvételének elémozditasara’. Ebben a pélyazati rendszerben
valosult meg a FalakonTul® program két, elsésorban oktatassal foglalkoz6 szervezet
(Ujpedagogia’ és Spektrum Oktatasi Kozpont®) egyiittmiikodésében.

> https://erasmus-plus.ec.europa.eu/hu/about-erasmus/what-is-erasmus (utolso letdltés: 2024. 12. 18.)
6 https://ujpedagogia.hu/projektek/falakontul (utolsé letoltés: 2024. 12. 18.)

7 https://ujpedagogia.hu/ (utolsé letdltés: 2024. 12. 18.)

8 https://sec.ro/ (utolsé letdltés: 2024. 12. 27.)
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Az esettanulmany négy gondolati ivre épiil: egyrészt a bemutatott projekttel kapcsolatos
akcidkutatas strukturdjanak tisztazasara, aminek aktualis kozponti kérdése, hogy hogyan
bovithetd tovabb a projekt szellemisége; masrészt a tarsadalmi innovacié fogalmanak
értelmezésére  (fogalmi  keret); harmadrészt két tarsadalmi innovatorral —késziilt
interjubeszélgetésre; negyedrészt pedig bemutatasra keriil a FalakonTul projekt, amivel a
tarsadalmi innovacio fogalmanak egy gyakorlati ismertetésére vallalkozunk, és aminek a két
innovator munkatarsa volt.

A bemutatott projektben az esettanulmany szerzdje is aktivan részt vett. Adhat-e mégis
valami eléremutat6é gondolatot a pedagogiai és tarsadalmi innovécioval kapcsolatos diskurzus
szdmara a projekt bemutatasa, illetve a két szervezet vezetdjével késziilt beszélgetés és az abbol
késziilt kivonat? Megitélésilink szerint igen. A projekt tartalma, célkitiizései, eredményei, illetve
a megkérdezett személyek allaspontja a sajat munkajukkal és a projekttel kapcsolatban objektiv
moédon is értelmezheték. A tanulmany modszertana (félig strukturalt interju, akciokutatas)
mentén értelmezhetd tartalmakat kozoltek, amik az adott akcidpedagodgiai koncepcid
megértését €s a projekt (mint tarsadalmi innovacio) tovabbgondolasat segithetik eld.

Akcidokutatas — Vizsgalati keret

A tanulmany megirdsanak egyik f6 motivacidja a FalakonTul projekt és a kidolgozott
akciopedagogiai modell tovabbgondolasanak, fejlesztésének, 0j partnerek bevonasaval torténd
nemzetkdzi szintre vald Kkiterjesztésének segitése. Ezért az interjii készitése sordn arra is
kivancsiak voltunk, milyen perspektivat latnak a megkérdezettek a tovabbi egyiittmiikodésben,
hogyan értékelik a program eredményeit vagy éppen kihivasait. A tanulmany irdsat megel6zo
aktiv palyazati, feltar6 és értékeld folyamat akcidkutatasként (Zank, 2020) is értelmezhetd,
ezzel is igazolva kutato és kutatott kozotti hagyomanyos tavolsagok hianyat. Az akcidkutatas
soréan a klasszikus, lewini spiralis/ciklikus (Vamos & Gazdag, 2015) folyamatot kovettek:
® megvitatdas (discussion): a projektfolyamat elején a résztvevok megfogalmaztik a
tarsadalmi/pedagdgiai problémat és az arra adott megoldasi javaslatot;
® a dontés (decision): ami soran elkotelezddtek a projekt lizenete, céljai és attitiidje
mellett;
® g cselekvés (action): 1étrejottek a projektben a produktumok, aktivitdsok, programok;
e ¢&saz értékelés (evaluation): az eredmények és részeredmények értékelése;
® ujrakezdés: az értékeléseket kovetden a folyamat 0j szakasza indult el.

Az akciokutatas metaszintjei az alabbi modokon artikulalédnak a projekt soran:

e a projekt pedagogiai koncepcidjanak (akcidpedagogia) kidolgozasa spiralis/ciklikus
modon zajlott: a partnerek a megbeszélések soran ismerték fel az adott kihivast, amivel
kapcsolatban dontési folyamatokon keresztiil 1étrehoztak egy cselekvési ivet, értékelték
azt, majd egy uj folyamatban ujrakezdték;

e a FalakonTul projektbe bevont aktiv pedagdgusok folyamatosan reagéaltak ¢&s
reflektaltak a sajat és a szervezetek tevékenységére, a projekt altal indikalt aktivitasokra
és elvarasokra, ezek értékelése és értelmezése a folyamat konstans része volt;

e a pedagogusok Osztonzéve voltak, hogy a tanulasi folyamat sordn a didkok altal
megfogalmazott, 6ket érintd kérdésekre reagéljanak (szervezzenek akciokutatast);

e a FalakonTul projekt és annak megvaldsitasa soran létrehozott (Magyarorszagon
akkreditalt) e-learning tananyag része az akcidkutatds fogalmanak és gyakorlatanak
bemutatasa;

e a tavlati tervek szerint a tovabbi egylittmiikddéssel kapcsolatban eredményes lehet és
hatékony adatgytijtési-elemzési folyamatot eredményezhet az akcidkutatasba agyazott
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tervezés, és épiteni lehet rd a projekt szempontjabdl relevans kozosségfejlesztési

aktivitasokat (Molnar, 2010).

A szervezeti akciokutatds részét képezd félig strukturalt interjuk (Molnar, 2010)
készités€hez sziikséges elkotelezodés, illetve az interjialanyok meggydzése (Heltai & Tarjanyi,
2006) adott volt, az interju sordn a jatékossag és egyfajta intellektudlis felszabadultsag is
feltint, aminek fontossagarol Tarjanyi is érzékletesen ir az interjukészitéssel kapcsolatos
szovegeiben (Tarjanyi, 1987), de ezeken tul tartottuk magunkat az interjukészités szabalyaihoz,
a kérdez0 kérdezd volt, a kérdezettek pedig valaszoltak a témaban megfogalmazott
allaspontjukrol elére meghatarozott kérdések mentén.

Mi az a tarsadalmi innovacio? — Fogalmi/értelmezési keret

A tarsadalmi innovacid fogalma szorosan kapcsolédik kozdsségeket, csoportokat,
szervezeteket érintd problémdkhoz. A tarsadalmi innovacid valamilyen tigan értelmezhetd
problémara, kihivasra adott valaszként értelmezhetd (Kozma, 2019). A probléma a tarsadalmi
innovéacio nexusaban nem valamilyen bénito, blokkold tényezd, inkabb olyan esemény, helyzet,
amit csak uj ismeretekkel, tanuldssal, fejlédéssel, valtozassal (innovacidval) lehet megoldani,
melyek kovetkezménye szervezeti megujulas. Ez az atszervezddés nagyobb, tarsadalmi
atrendezédések mikroszinten megjelend, vizsgalhato része lesz (Kozma, 2019). A tarsadalmi
innovéci6 folyamata ezek alapjan (1.) a kozOsséget érintd probléma felismerése, (2.) a
problémarol vald kozos tanulds, (3.) majd ennek kapcsan fejlédés, ami egy (4.) nagyobb
rendszer része lesz.
Kozma a tarsadalmi innovaci6 négy ,,megkozelitését” vazolja (2019):

1. problémamegoldd folyamat, ami sordn a kozOsséget érd kiilsd hatdsokat,
“katasztrofakat” 0j eljarasokkal kezelik;

2. kozosségi tanulds, amikor j problémamegoldasokat fedez fel és tanul meg az adott
kozosség €s a kozosségi vezetdk, ami az innovacidk “tdrsadalmi szdveteként” is
értelmezhetd;

3. kozosséget stabilizalo €s progressziv erdk osszekapcsolasa szervezeti szempontbol;

4. helyi hdsok vezetd szerepe soran megnyilvanuld tevékenység.

Lényegesnek tartottuk az innovatorokkal tortént beszélgetés elején feltenni a kérdést, szerintiik
“mi a tarsadalmi innovaci6?”, ezzel strukturdlva a témat, kozéppontba helyezve a vizsgalt,
késobb bemutatott projektet is. Bar a tarsadalmi innovéacio fogalmaval, meghatdrozasaval a
megkérdezettek egyike sem foglalkozott, az arra vonatkozd kérdésre mindketten nagyon
intuitiv modon. (Ennek magyarazata lehet, hogy a szakmai és mindennapi életiik integrans része
a tarsadalmi/pedagogiai folyamatok értelmezése, értékelése az arra adott érdemi reakcid.)

Az innovatorok

Lazar Csilla és Vaczi Dorka pedagdgus végzettséggel rendelkezd kozosségi vezetok, akik
hosszabb-rovidebb idot toltottek el a kozoktatas kiilonb6zo szinterein, de mar évek ota vallalati
¢és civil uton foglalkoznak oktatdssal. Az 6 szempontjukbdl a kozoktatasbol vald kimozdulas
nem egy masik, az oktatastol kiilonbozd szektorba vald 1épést (a pedagdgusokat érintd
palyaelhagyas fogalmi kihivésait jol foglalja 6ssze Bacsa (2019, p. 257-258)), hanem inkabb
intézményi/szervezeti valtast jelentett.

Vezetoknek lehet Oket tartani, hiszen el tudjak érni csoportjuk tagjainak elkotelezddését
¢s egylittmiikodését egy kozos cél érdekében (Balazs, 2020) és kozosségi vezetdknek, mivel
mindketten “a kozosségiikért, a kozosségben és a kozosséggel egyiitt dolgoznak azért, hogy
mindségi valtozasokat érjenek el az altaluk szolgalt kozosségekben”, illetve “aktiv polgarok,
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akik kiilonboz0 szerepeket toltenek be, a tarsadalom legkevésbé képviselt ¢és
legkiszolgaltatottabb tagjainak védelmétol kezdve egészen azokig, akik részt vesznek a
hagyomanyosabb kozdsségi projektekben” (Ehrich & Creyton, 2008, p. 2-3). Kozdsségi vezetd
statuszuk  megnyilvanul olyan tevékenységek kezdeményezésében, amihez masok
csatlakoznak, elkotelezddnek, azokban részt vesznek, mig 6k az adott aktivitdsokkal
kapcsolatban felelosséget vallalnak. Azt a szerepet, amit kozdsségi vezetonek hivunk lehet
,helyi hésnek”, |, kulcsszereplonek” (Kozma, 2019) vagy akar ,valtozdsmenedzsernek”
(Kozma, 2004, p. 78-90) hivni. Ezek a fogalmak mindig egy adott szerep- vagy problémakorhoz
kapcsolodnak. A kozdsségi vezetd a tanulmanyban utal arra a vezetdi statuszra is, amit a
szervezeteiknél betdltenek.

Viczi Dorka az Ujpedagogia (UP®) Kft. egyik alapito tulajdonosa, ahol feladatkore igen
sokrétli. Minden, a céghez kothetd tevékenységhez van kapcsolodasa, az adminisztrativ
feladatoktol vagy palyazatirastol ¢és megvalositastol kezdve a pénziigyon at a
projektmenedzsmenten keresztiill egészen az iigyfelekkel ¢és partnerekkel torténd
kapcsolattartasig, vagy éppen a jelenléti tanarképzések megvaldsitasaig. Korabban akkreditalt
e-learning képzéseket is fejlesztett, de azokat ma mar jellemzden kiilsé szakemberek csinaljak
a szervezetnél, Vaczi mar csak a képzési tartalmak lektori feladatait végzi el.

Az UP-ot egy “kis punk csaladi vallalkozasként” definidlja, ami “az étkezdasztalnal jott
1étre” a szintén pedagogus férjével (a tanulmany szerzdjével) folytatott szakmai vitdkbol. A
vallalkozas fokozatosan ndvekedett azon vizi6 mentén, hogy a pedagdgustarsadalom mint
célcsoport szamara minél tobb, a pedagogidban alkalmazhaté innovaciot, modszert és
szemléletet mutasson be. Az a megkozelités, amellyel 0jszerti tartalmakat szerettek volna
eljuttatni a célcsoporthoz, hatdrozza meg a szervezet alaptevékenységeit. Ezek kozé tartozik az
e-learning képzések fejlesztése ¢€s értékesitése, jelenléti képzések szervezése, valamint
kiilonb6z6 palyazatok el6készitése és lebonyolitasa. A palyazati forrasok anyagilag tamogatjak
olyan programok megvalodsitasat, amit fontosnak éreznek, segitik az adott témaban torténd
kutatast és az ingyenes képzések megtartasat is. A projektek és az e-learning képzések mellett
megemlitette Vaczi azokat a tevékenységeket, melyek ugyan nem hatarozzak meg a cég
arculatat, nem jelentenek bevételt, de mégis 1d6t szannak ra a munkatarsak. Vaczi igy hivja
ezeket: a szerelem-projektek.

Lazar Csilla a Spektrum Oktatasi Kozpont (Spektrum Educational Center - SEC)
igazgatoja, ami az egyik elsd, kifejezetten oktatdsi arculattal 1étrejott civil szervezet volt
Székelyfoldon. Mar 1996-os megalakulasanal is az erdélyi kozoktatasbol hidnyzo oktatési és
képzési portfoliot kinaldo szervezetként definidlta magat. Ezek a kilencvenes évek a
romaniai/erdélyi oktatasi palettdn leginkabb az idegen nyelvek, a szervezeti menedzsment ¢€s a
szamitastechnika koré orientalodtak, hiszen ezekbdl volt legkisebb a valaszték. Ezek a képzési
tartalmak — kisebb nagyobb valtoztatasokkal — még ma is részei a SEC repertoarjanak. Lazar a
szervezet szerepét abban latja 2024-ben, hogy olyan ujszerli modszereket ajanljon az oktatas
szdmara — a szakoktatastol kezdve egészen a felndttoktatasig €s az iskolai oktatdsig —, amit az
intézményesitett oktatdsi struktura a rendszer merevsége, kotottsége vagy az idegen nyelvi és
nemzetk6zi palydzati tapasztalatok hianya miatt nehezen vagy egyaltalin nem tud
kezdeményezni. A SEC szerepe abban is megnyilvanul, hogy figyelemmel kiséri a nemzetko6zi
oktatasi €s fejlesztési trendeket, nyomon koveti, mire van sziikség a kiilonb6z6 oktatasi
szinteken, ¢és igyekszik innovativ programokat és tevékenységeket ajanlani azoknak.

Ahogy Vaczi, ugy Lazéar is mindenesként definidlja magat a szervezetében, neki is
vallalt feladatai kozé tartozik a palyazatiras, a menedzsment, a tananyagfejlesztés, a képzések
szervezése ¢s megtartasa. Mindkettejiik szakmai munkéjaban érdekes, hogy mig Vaczi egy

9 A szervezet logodjaban és kommunikacidjaban is szerepel a szo0sszetétel elsd betliinek hasznalata, ami a
fejlodésre, felfelé vald mozgasra is utalhat, hiszen az angol UP kifejeztés azt jelenti, fel.
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csaladi vallalkozas mellett egy multinacionalis cég alapitvanyédnak is dolgozik, annak oktatdsi
szakmai vezetdjeként, addig Lazar egy nagyobb civil szervezet mellett egy falusi kdzosség
fejlesztése felé¢ is mozdul, ahol “népneveléssel”, felndttképzéssel, ifjusdgi programok
szervezésével is foglalkozik. Lazar a “népneveléssel” egy olyan pedagogiai hagyomanyra utal,
amely a két haboru kozotti erdélyi népnevelési mozgalmként jott 1étre. Lazar 6sszefoglaloja
szerint: “Erdélyben az impériumvaltas utan a koznevelés volt a "romanositas" f6 eszkdze, ennek
megfelelden atszervezték az elemi kdzoktatast bd évtized alatt oly mértékben, hogy a magyar
nyelvil alapoktatas szinte kizarolag egyhazi oktatasi intézményekben 1étezett, melyekbdl nem
volt sok. Eppen ezért gyakorlatilag analfébétak generacioit termelte ki a roman nyelven folyd
(kultarzénas roman tanitok stb.) alapoktatas azokban az erdélyi térségekben, ahol a magyarok
tobbségben ¢ltek, tehat nem értettek semmit a roman iskoldbdl. Ezeknek a generdcidknak a
nem-formalis alfabetizacioja és kulturalis edukacioja, illetve szakképzése (foként gazdalkodasi
¢és kereskedelmi ismeretek, kézmiivesség) vallaltak fel a "népneveldk", zomében kiilonbozo
feleketezeti keretekben.”

Mindkettéjiik életpalydja tobb hasonldsagot is mutat. Ertelmiségiként falusi kozegbol
érkeztek, erés kapcsolodasuk van a kiskozosségekhez, ezen tal tobb nyelvet beszélnek, tobb
diplomaval rendelkeznek, a vilagban zajlo folyamatokra szenzitivek, arra hatdssal szeretnének
lenni. Evek oOta dolgoznak egyiitt kiilonboz6 projektekben, miikodnek egyiitt mihelyek,
tréningek, workshopok megtartdsdban. Az utolsd, nagy kozos projektjiik a FalakonTul
program, ami tul azon, hogy a palyazat 2025 februarjaban véget ér, egy nagyobb koncepcio
(akcidopedagogia) kidolgozasat segitette elo.

Lazar meghatarozasa szerint a tarsadalmi innovacio a negativ (tarsadalmi) jelenségekre
¢s folyamatokra oktatasi eszkozokkel adott ellensulyozés. Szerinte a tdrsadalmi hatds mindig
valamilyen értelmezhetd, koriilhatarolhatdo kozosségben torténd valtozast jelent, legyen szo
akar a lakéfalujanak kozosségérdl, akar a sziiken vagy tagan értelmezett tanarkozosségekrol.
Elmondasa szerint nehéz is neki elvonatkoztatni az olyan kisk6zosségektol, melyekben a
szereplok aktivan kapcsoldodnak egymashoz, és mert ilyen kozosségekben ¢él, a tarsadalmi
innovaciot is ilyen kozosségekre tudja értelmezni. Vaczi meghatarozédsaban a tarsadalmi
innovacid olyan valtozas, aminek a kézOsségben meglatszik a lenyomata, illetve az adott
kozosségen érezhetd attitiidvaltozas a hatdsara. Tehdt mindketten a fentebb mar
meghatarozotthoz definicibhoz nagyban hasonlité leirast adtak a tarsadalmi innovécidval
kapcsolatban, hiszen megemlitették a problémara vald reagalast a kozds tanulason keresztiil,
aminek létrejon valamilyen k6zosségi lenyomata.

A tanarokkal kapcsolatos innovativnak tartott programoknal mindketten fontosnak
tartjak, hogy megtartsak azt a ,,kényes egyensulyt”, ami soran a tanarok nem érzik a szervezet
altal delegalt programok kényszerét, illetve, hogy a tarsadalmi hasznossag és relevancia
iranyaba lehessen elmozditani 6ket, és abba az irdnyba, ami a kdz0sségnek (jelen esetben a
tanuloknak és a tanaroknak) hosszu tdvon jo lehet.

FalakonTul projekt bemutatasa

Hosszu beszélgetések, egyeztetések, otletrohamok (Toth & Bedzsula, 2021, p. 41-43) eldzték
meg a FalakonTul projekt 1étrejottét. A partnerek szamara vilagos volt, hogy valamilyen
aktualis, oktatassal kapcsolatos problémara akarnak reagélni, és keresték a kozos metszetet.
Egy gyors asszocidcios iv utdn eljutottak ahhoz a gondolathoz, ami az akciopedagogiai
koncepcio alapja lett. A kikristalyosodott problémakdér megfogalmazasa is tobb eldzetes
megbesz€lést igényelt. A palyazod szervezetek korabban olyan iigyeken dolgoztak, mint a
digitélis eszk6zO0k hasznélata a hitoktatdsban (Vaczi et. al., 2020), az iskolai bantalmazas, de
szerveztek nagyobb hangvétell, a tanarok digitalis kompetenciafejlesztésére fokuszalo, finn és
¢szt partnerrel megvalosuld projektet is (Leoste & Galambos, 2023). Ennek, a mar évekre
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visszanyulo egyiittmiikodésnek az eredménye, hogy a partnerek olyan projektben
gondolkodtak, aminek az {izenete, célja és a vart tarsadalmi hatdsa minden szereplonek fontos.

A magyar és az erdélyi intézményi/pedagogiai valdosdgokkal szoros kapcsolatban 1évo
partnerek azokkal a feltételezésekkel €ltek a megbeszélések sordn, miszerint

1. a magyarorszagi €s erdélyi iskoldkban kevés lehetdség adodik a tanuldk és tanarok
egyéni érdeklddésére alapulod, valamilyen, a résztvevoket érintd és érdekld tarsadalmi
kérdésre valo reagélasra;

2. amikor pedagogiai aspektusbol beszéliink fenntarthat6sagrol vagy fenntarthatosagra
nevelésrol, akkor a gyakorlo pedagogusok (és talan a tanuldk is) jellemzden a kdrnyezeti
szempontbol értett fenntarthatdosagra gondolnak, semmint az olyan tarsadalmi
kérdésekre, mint amilyenekkel a Fenntarthato Fejlédési Célok'® koziil tobb is
foglalkozik;

3. azegyéni érdekl6dés mentén szervezett, projektalapt oktatas és tanulas kevéssé része a
magyarorszagi és erdélyi pedagogiai gyakorlatoknak;

4. a didkok 0sztonzottek és motivaltak lesznek, ha olyan kérdésekkel foglalkozhatnak,
melyek érintik és érdeklik dket;

5. a tandrokat segitheti egy teljeskoriien kidolgozott pedagdgiai modell a mindennapi
praxisba val6 adaptéalashoz;

6. a Fenntarthat6 Fejlodési Célok bemutatasa, feldolgozasa nem része a magyarorszagi €s
erdélyi pedagdgiai gyakorlatnak (Galambos et. al., 2024, p. 8).

A partnerek egy komplex problémahalmazra fokuszaltak, ami olyan kérdéseket érintett, mint a
fenntarthat6sagra nevelés, a diakok Onirdnyitott, autonom tanuldsanak a kérdése, a 21. szdzadi
oktatashoz vald viszony.

Lazar — akinek a k6zOsségépités €és a kozosségi aspektus minden tevékenységében
kiemelten fontos — a pedagoégusok mint kozosség fejlesztését is kiemelte, amikor a
FalakonTulrol beszélt. Meglatasa szerint a pedagogustarsadalom altalanossagban is magéra van
hagyva a nehézségeikkel, de azok a tanarok, akik valamilyen Gjszerit szeretnének alkalmazni,
kiprobalni, gyakran még jobban elszigetelddnek a csoportjaikon beliil is. Ilyenkor a ,,helyi hés”
pedagogusok konnyen elbizonytalanodhatnak, de a SEC mar jol tudja ezt ,,facilitdlni”: olyan
forumokat hoz létre valtozatos palydzati projektek keretében, amelyek lehetOséget adnak a
kiilonbozo6 iskolakbol érkezd pedagdgusoknak a talalkozasra. Ezek a forumok ,,hazoerdt” €s
kozosséget jelenthetnek szamukra, hogy ne adjak fel a munkajukat.

Az akciopedagogia kifejezés mint a kidolgozott mddszertan neve a palyazati idészakban
torténd kozos munka és kozds tanulds soran fogalmazodott meg. “Az akcidpedagogiai
elképzelés olyan tevékenységet tdamogat, melynek soran a tanulasi folyamatban részt vevok
elészor értelmezik a fenntarthatdsag tarsadalmi kérdéseit, értelmezik a sajat érintettségiiket,
majd cselekvési tervet dolgoznak ki az azokra vald reakciora, amit meg is valositanak.”
(Galambos et. al., 2024, p. 8)

Az akciopedagogia modell az alabbi lépésekbdl all:

1. Tarsadalmi iigyek értelmezése: A legtagabb értelemben vett globalis tarsadalmi
kihivasok feldolgozasa példaul a Fenntarthatd Fejlodési Célok mentén.

2. Helyiiigyek feltérképezése: A csoportot érintd, érdekld helyi ligy megtalalasa.

10°A 17 Fenntarthaté Fejlodési Cél: Szegénység megsziintetése; Az ¢hezés megsziintetése; Egészség és jollét;
Mindségi oktatas; Nemek kozotti egyenldség; Tiszta viz és kozegészségiigy; Megfizetheto és tiszta energia;
Tisztességes munka és gazdasagi novekedés; Ipar, innovacio és infrastruktira; Egyenldtlenségek csokkentése;
Fenntarthato varosok kozosségek; Felelés fogyasztas és termelés; Fellépés az éghajlatvaltozas ellen; Oceanok és
tengerek védelme; Szarazfoldi 6koszisztémak védelme; Béke, igazsag és erds intézmények; Partnerség a célok
eléréséért (UNESCO, 2017)
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3. Helyiiigyek utani kutatas: Az adott, a csoportot érdekld helyi iigy részletei utani kutatés,
adatfeldolgozas, értelmezés.
4. Akciok kigondolasa: Az adott, helyi tarsadalmi {igyre vald reakcio (akcio)
megtervezése, kigondoldsa. Lehetdségek, kihivasok feltérképezése, esetleg partnerek
megtalalasa.
5. Akciok megvalositasa: Az adott tarsadalmi iigyre torténd reagalas, az ,,akcidprojekt”
megvalositasa.
6. Az egész program értékelése: A program kozos értékelése soran kitériink az egész
tanulési folyamatra, illetve az akcidk eredményességére.
A modell javaslata szerint bizonyos 1épések kozott legyen lehetdség az ellendrzésre, illetve
egy akcio megszervezEése utan az iinneplésre.

A problémafelvetés és a palyazati anyag kidolgozasa, majd a palyazat pozitiv elbiralasa
utan intenziv munka kezd6dott, aminek eredményei:
e kidolgozasra keriilt egy 30 6ras e-learning tananyag'!, ami sszefoglalja a Fenntarthato
Fejlodési Célok oktatasi lehetdségeit, az akcid alapt oktatasnak a koncepciojat, illetve
a projektmodszer akcio-aspektusi bemutatdsat (a képzésre a tanulmany irdsénak
pillanataban 604-en jelentkeztek);
e kidolgozasra keriilt az akcidpedagdgia mint modell, bemutatva annak lehetséges
1épéseit, attitidjét, szemléletét, mérfoldkoveit stb.;
e 12-12 erdélyi €s magyar tandr bevonasa 0sszesen 6-6 iskolabol a program pilot részébe,
ami soran a tanarok elvégezték az e-learning képzést; részt vettek kettd, egyenként két-
két napos képzésen Csikszeredaban és Budapesten;
e minden részt vevo iskoldban megvaldsult legalabb 1-1 akciéfokuszi iskolai program
(Galambos et. al., 2024, p. 68-116), ami sordn minden pedagdgussal legalabb 1-1 dranyi
mentorfolyamat zajlott;
e megjelent egy modszertani kiadvany a projektrél Akcidopedagogia falakon til - Hogyan
valdsitsunk meg iskolai €s iskolan kiviili fenntarthatosagi projekteket? cimmel.
Mivel a projekt soran a munkatarsak folyamatosan monitoroztak sajat munkajukat (ez palyazati
kotelezettségiik 1s volt), elkotelezettségiiket, nehézségeiket, eredményeiket vagy éppen
kudarcaikat reflektiv modon értelmezték. Vaczi és Lazar is beszamolt arrdl a program sordn
megfogalmazddott kételyrdl, hogy nem tulzo elvaras-e a pedagogusoktol egy olyan modell
teljes implementaladsa a pedagdgiai gyakorlatukba, ami alapjaiban tér el a hagyomanyos
aktivitasoktol (még akkor is, ha az alternativ modszerekkel van szinesitve). Megérzésiik szerint
hatalmas tarsadalmi és szakmai nyomds van az intézményesitett oktatdson a valtozassal
kapcsolatban, de az a 1épték, amit az akciopedagogiai modell javasol, talfesziti a tanarok képzelt
vagy val0s lehetdségeit. Lazar beszamolodja szerint a nyilvanvald fogadokészség mentén (hiszen
a programra pilot részébe jelentkeztek pedagdgusok, az e-learning képzést tobb mint hatszazan
végzik), “komoly és 0 szellemben torténd tanulasi folyamatok jottek létre, még akkor is,
hogyha a tarsadalmi hatas nem volt olyan mértékli, mint amilyet a projekt
adminisztrativ/elméleti szinten vizionalt”. Egy olyan iskolaban, ami nagyon zart, szigorq,
konvencionalis rendszerben miikdodik, mar az is nagy valtozas, ha a tanuldkat megkérdezik,
mivel szeretnének foglalkozni. “Egy ilyen iskoldban, (...) ami hagyomanyos modszereken
alapul, nagyon sokat kinlodik azzal, hogy a gyerekek érdeklédését nem tudja felkelteni, ott egy
projekt, ami nagyjabol a gyerekek érdeklédése mentén valdsult meg, amit a gyermekek
¢lveztek, €s raadasul a pedagdgusnak is sikerélményt jelentett, az szerintem mar egy komoly
innovacio” - mondja Lazar.

Véczi szerint a tarsadalmi (iskolai) valtozasokat nehéz pontosan mérni, nehéz latni az
érdemi eredményeket. Ezért kis kozosségekben lehet azt megfigyelni, hogy egy adott innovaciod

1 https://ujpedagogia.hu/iskola/falakontul
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eredményezett-e valamilyen fajta attitlidvaltozas. Szerinte, ha egy innovacid betalal egy adott
kozosségnek, akkor ott megfigyelhetd lesz az attitidvaltozas, igy lesz értelmezhetd az
innovacio. Vaczi egyetért Lazarral abban, hogy az innovacié nem kényszerithetd, mert nem
biztos, hogy az adott célcsoport készen all ra, igy a valtoztatas igény inkabb ellenallast sziil.

A FalakonTul projekttel kapcsolatban az az érzésiik, hogy — ugyan eldremutatonak és
fontosnak tartjak a kidolgozott modellt — azt a jelenlegi magyar vagy erdélyi oktatasi rendszerbe
nem redlis beilleszteni modellszinten. Ez szamukra azt jelenti, hogy az iskolai oktatds mint
rendszer €s a pedagdgus mint szakember nem modelleket implemental, sokkal inkabb kisebb
gyakorlatokat, praktikékat, amikkel szinesitheti a mindennapi munkajat. Ennek hatdsara a
tovabbi lehetséges kovetkeztetésekre jutottak:

e gondolkodni kell a modell modositasan, esetleg teljes egészében at kell alakitani azt;

e I¢ényegesen nem valtoztatnak a modellen, de hozzakapcsolnak a 1épésekhez praktikakat,
melyek konnyen alkalmazhatdk a mindennapi praxisban;

e kitartanak a fejlesztok a modell mellett és varnak addig, amig az megtalalja a helyét a

(pedagdgus)tarsadalomban, intézményekben;

e az akciopedagdgia mint modell altal elvart tarsadalmi hatas fogalmat tisztazzak jobban.

Konklazio

Esettanulmanyunkban arra tettiink kisérletet, hogy bemutassunk egy olyan projektet, ami
megfelelhet a tarsadalmi innovacié fogalmai elvarasainak, két kozosségi vezetdé munkajan
keresztiil. A k6zosségi vezetok megfelelnek annak a képnek, amit ,,helyi hésnek™ nevezhetiink,
hiszen ko6zdsségi moédon gondolkodnak, tevékenységiik sordn pedig valtoztatni kivannak
specifikusan az oktatdssal és a fenntarthatésaggal kapcsolatos kihivasokon. Azt vizsgaltuk,
hogy a bemutatott FalakonTul projekt lehet-e kdzosségi innovacid. A projekt az oktatassal
kapcsolatos komplex problémahalmazt (ami reagal a fenntarthatésagra nevelésre, a tanulok
Oniranyitott médon megvalosulo krizisfelismerésére, a tanarszerep moédosuldsara) felismerve
reagil kozosségi szinten és kivan valtozast elérni. Ugy, hogy a résztvevok folyamatosan
vizsgaltak a sajat és a kozosséglik miikodésmaodjat az altaluk kigondolt tarsadalmi innovacidval
kapcsolatban. A tarsadalmi valtozast nem lehet azonnal elérni, nem lehetséges azonnal
attitidvaltozast felmutatni, de érdemes folyamatos (On)reflektiv modon vizsgalni a sajat
aktivitasunkat és tevékenységiinket, hogy az elképzeléseinket wjra tudjuk gondolni és
finomitani.
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Mester Zoltan
KOMPOSZTALASSAL A KOZOSSEGERT
- Egy tarsadalmi innovacioé Szegeden -

Abstract

The aim of this case study is to present the Komposztfutar (Compost Courier) in Szeged as a
good practice and example of the intertwining of grassroots social innovation, community
development and environmental awareness, focusing on a local, green-focused initiative that
responds to the gaps in selective waste collection, sustainability and alienation trends in urban
community life.

The first part of the text provides a theoretical framework to clarify the concept of social
innovation. The Komposztfutar initiative is then presented in the form of a case study,
highlighting its community-building, awareness-raising and environmental impact. The
research methodology is based on interviews with the founders, document analysis and
literature review.

In my analysis, I will seek to answer the question to what extent the Komposztfutar
initiative can be considered a genuine social innovation: is it a grassroots initiative, responsive
to community needs, capable of social transformation, and characterised by a process of
networking and learning. The findings of this thesis highlight that the combination of green
activities and community development is not only sustainable but also offers socially beneficial
responses to environmental and social challenges. As [ will show, the Komposztfutar is a highly
adaptable method, easily transferable to other urban community contexts.

Keywords
social innovation, environmental protection, community development, composting, civic
initiative, sustainability

Absztrakt

Az esettanulmany célja a szegedi Komposztfutar bemutatdasa, mint jo gyakorlat és példa az
alulrol jovo tarsadalmi innovdcio, a kozosségfejlesztés és a kornyezettudatossag
osszefonodasara. A kutatds kozpontjaban egy lokalis, zold fokuszu kezdeményezés all, amely
egyszerre reagal a szelektiv hulladékgyiijtés hianyossagaira, a fenntarthatosdagra és a varosi
kozosségi élet elidegenedési tendencidira.

A szoveg elsé része elméleti keretet nyujt a tdarsadalmi innovacio fogalmanak
tisztazasahoz. A Komposztfutar kezdeményezést ezt kdvetoen esettanulmany formdjaban
mutatom be, kiemelve annak kozosségepito, szemléletformalo és kornyezetvédelmi hatasait. A
kutatas modszertana az alapitokkal készitett interjukra, dokumentumelemzésre és szakirodalmi
attekintésre épiil.

Elemzésemben valaszt keresek arra, hogy a Komposztfutar kezdeményezés mennyiben
tekintheto valodi tarsadalmi innovacionak: alulrol szervezédik-e, reagal-e kézossegi
sziikségletekre, képes-e tarsadalmi atalakulast eldidézni, és jellemzi-e a halozatosodas,
valamint a tanulds folyamata. A dolgozat megallapitasai ravilagitanak arra, hogy a zéld
tevékenységek és a kozosségfejlesztés oOsszekapcsolisa nemcsak fenntarthato, hanem
tarsadalmilag is hasznos valaszokat kinal a kornyezeti és szocialis kihivasokra. Mint arra
ramutatok, a Komposztfutar jol adaptdlhato modszer, kénnyen dtemelheté mds varosi
kozosségek kornyezetébe.
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Bevezetés

Kelet-Eurépa és az egykori szovjet blokk orszagainak, igy Magyarorszdgnak is sajatos a
viszonya a kornyezetvédelemmel. A rendszervaltas kornyékén alakulo, sok esetben latvanyos
eredményeket, nemzetkozi figyelmet elérd zold mozgalmak egyesitették a természetért aggddo
lakosséagot, a szocialista rendszerrel szembeni elégedetlenkeddket, €s az allampolgari jogaikat
egyre ontudatosabban gyakorld embereket. Mig hazankban a tdrsadalomban mas Eur6pai Unios
orszagok atlagdhoz képest magasabb a kornyezetvédelem tamogatottsaga, a lakossagi szinten
az egyéni cselekedet az EU atlag alatt van (KELLER 2011). Bar az allampolgarok altalaban
tdmogatoak a kornyezetvédelemmel kapcsolatban, €s ezen beliil is kiemelkedik a szelektiv
hulladékgytijtés, egyes tarsadalmi csoportok halandésdga a cselekvésre, anyagi
aldozathozatalra nagyon alacsony (MONOSTORI - HORICH 2008).

Mindezt jol szemlélteti a 2020-as Tarsadalmi Riportban megjelent, a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos lakossagi attitlidok valtozasat vizsgald tanulmany, mely sok
mas ¢érdekes eredmény mellett megallapitja, hogy a magyar allampolgarok kdrnyezettudatos
mindennapi magatartasa erdsodott 1993 ¢és 2019 kozott. Kiillondsen azok “korében, akiknek
telepiilésén elérheté volt a szelektiv szemétszallitas, megdupldazodott azok aranya, akik mindig
szétvalogatjak a hulladékot, és szinte alig akadnak olyanok, akik nem tesznek igy ',

Altaldnossagban elmondhato, hogy a kornyezettudatossag mértéke sszefiiggésben van
a jovedelmi helyzettel, az iskolai végzettséggel és a lakohellyel (SCHNEIDER-MEDGYESI
2020). Azok az emberek, akik részesiiltek megfeleld oktatasban, érzékenyitésben, anyagi
helyzetiik pedig lehetdvé teszi szdmukra, hogy érzékenyen forduljanak a kornyezetvédelmi
kérdések iranyaban, jellemzden aktivabb attitlidot képviselnek. Fontos szempont, hogy a
lakohely szerinti 6onkormdanyzat lehetdvé teszi-e, tdmogatja-e a szelektiv hulladékgytijtést.
Nehezebb sorst, alacsony jovedelmi csaladok korében érthetden alacsonyabb rendii prioritasa
van a kdrnyezetvédelemnek.

A kornyezetvédelemmel korreldl a tarsadalmi szolidaritas foka. A normakdvetés, az
egyéni teljesitmény, a szolidaritas és az ongondoskodas elfogadottsagat felrajzolo értéktérkép
egyik tanulsaga, hogy mig a magyar tarsadalom egyharmadéban kifejezetten magas ezeknek az
értekeknek az egylittes megléte, a tarsadalom kozel fele szdmara nem Osszeférhetd értékek, a
lakossag egydtode pedig valamennyit elutasitja a kdrnyezettudatos magatartast - jellemzden a
magas jovedelmi és alacsony iskolazottsaguak (KELLER 2010).

A kornyezetvéddket sok esetben a kornyezetvédelem iranti aktivitas alacsony foka, a
kozosségfejlesztoket és kozosségszervezdket az elidegenedés allithatja kihivas elé. Szamos
olyan, szakmakon ¢s teriileteken atnyulo kezdeményezés, eszk6z, mddszertan all rendelkezésre,
ami egyszerre tobb jelenségre, problémara is sikeresen kisérel meg eredményes valaszt adni.
Ezek jellemzden innovativ, alulrdl jové kezdeményezések, jelentds tarsadalmi haszonnal bir,
¢és altalaban a civil szektorhoz kotédik. Annak ellenére, hogy jellegiiknél fogva ezek nem
intézményesiilt modszerek, érdemes megfontolni hasznalatukat, bevezetésiiket a kiilonb6zo
tarsadalmi csoportokkal foglalkozé allami vagy dnkormanyzati szervezetek munkéjaba.

Tanulményomban egy ilyen tarsadalmi innovaciot kivanok bemutatni. A Szegeden
miikodd Komposztfutar egy alapvetden zold fokuszi, fenntarthatosag témajaba esd, a lakossagi
szelektiv hulladékgytijtést timogato program elinditdsaval a kozosségi tevékenységek hianyara

12 509. p. Schneider Mihaly—Medgyesi Marton (2020) tanulmanya jol szemlélteti az egyes kornyezetvédelmi
aktivitasok elfogadottsagat.
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¢s az elidegenedésre is valaszt adtak. Mindezt olyan modon, hogy akar mas telepiiléseken is
kiprobalhassak azokat.

A bevezetés ¢és témavalasztas indoklasat kovetden a szakirodalmi fogalmakra alapozva
tisztdzom a tarsadalmi innovacid jelentését a bemutatandé programmal kapcsolatban,
ismertetem a vonatkozo torvényi €s jogi hatteret. Roviden kitérek a tarsadalmi és lokalis
kornyezetre. Ezt kovetden bemutatom a programot, végiill igyekszem levonni a
kovetkeztetéseket €s tanulsagokat. A dolgozathoz a vonatkozo6 szakirodalom feldolgozéasan tul
a Komposztfutar altal atadott anyagokbol dolgoztam, illetve a felhasznaltam a megvaldsito
kozosség képviseldivel készitett interjukbol szarmazd informaciokat.

Fogalommeghatarozas és jogszabalyi hattér

Magyarorszagon az Eurépai Unidés normdknak megfelelden pontos és részletes torvényi
megfogalmazasa van a biohulladék kezelésének és a komposztalasnak. A 2012. évi CLXXXV.
torvény a hulladékrol kimondja'’, hogy a biohulladékrol a hulladékbirtokosnak kell
gondoskodnia oly mddon, hogy a biohulladékot vagy annak képzddése helyén, mas maés
hulladéktol elkiilonitve gytjti, és gondoskodik a hasznosittatasardl - vagyis a bemutatott példa
esetében a kozvetitdk altal torténd elszallitasrol és a kozosségi komposztaloban torténd
elhelyezésrol. A rendelet tovabb pontosan meghatarozza a komposztalhato biohulladékot is.

A Nemzeti Jogszabdlytarban szamos olyan, féleg nemzetkdzi palyazatokhoz,
minisztériumi mikodésekhez kotddo rendeletet taladlunk, amely valamilyen formaban
hivatkozik a tdrsadalmi innovéciora, de a fogalom meghatirozdsara nem vallalkozik.
Magyarorszag Alaptorvényében az “innovacio” mint kifejezés nem jelenik meg, a tarsadalmi
innovéacio célja kozvetve jelenik csak meg. A tarsadalmi innovacid fogalmanak leirdsat a
2/2023. (I1I. 8.) KIM rendeletben talaljuk meg, ami a kultaraért és innovacidért felelés miniszter
altal adomanyozhato elismerésekrol szol.

A Tarsadalmi Innovécidés Dij meghatdrozasa szerint “olyan uj otlet (termék,
szolgaltatas, modell) kifejlesztéséért és megvalositasaért adomanyozhato, amely tarsadalmi
sziikséglet kielégitésére iranyul, tarsadalmi kapcsolatokat erdsit, vagy egytittmiikodést alakit
ki, és ez dltal megoldast nyujthat a tarsadalmi folyamatokat befolyasolo problémakra, és végso
célként javithatia egy adott térség vagy kozésség jolétér.”'* A dijra nemcsak természetes
személyek, de onkorményzatok, nemzetiségi onkormanyzatok, allami vagy Onkormdanyzati
intézmények, szervezetek, illetve Magyarorszagon bejegyzett vallalkozasok vagy civil
szervezetek is jogosultak lehetnek.

A tarsadalmi innovacié fogalmanak meghatirozasara tobb nemzetkdzi megkdzelités
létezik. Ebbdl kovetkezik, hogy a magyar fogalomrendszerben sem sincsen egy elfogadott
definicid. A kiilonb6z6 meghatarozasok ugyanakkor nem kiiloniilnek el jelentdségteljesen
egymastol, a jellemzd kiilonbségek leginkabb a hangstulyokban mutatkoznak meg.

Az eltéré meghatarozasokban kozos, hogy a tarsadalmi innovacidt olyan folyamatnak
tekintik, ami a tarsadalom kihivasainak ujszerti megvalaszolasat segitik, és novelik a kozosség
életszinvonalat (VERESNE SOMOSI - BALATONI 2021). Ezek a kozos elméleti alapok
nemcsak a fent emlitett kormanyrendeletben jelennek meg, de az Eurdpai Bizottsag
allasofoglalasaiban is. Az Eurépai Unid kutatas-fejlesztési és innovacios politikajat 2006-ban
meghataroz6 direktiva a gazdasagi, ipari stb. innovacié mellett kiilon foglalkozik a tdrsadalmi

132012. évi CLXXXV. torvény a hulladékrol, VI. fejezet 60/A. § a biohulladékrol. Forras: Nemzeti
Jogszabalytar. Letoltve: 2023.12.19. https://njt.hu/jogszabaly/2012-185-00-00
142/2023. (III. 8.) KIM rendelet a kultiraért és innovacioért felelés miniszter altal adomanyozhato

elismerésekrol. 4.2. fejezet. Forrds: Nemzeti Jogszabalytar. Letoltve: 2023.12.19. https://njt.hu/jogszabaly/2023 -
2-20-80
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innovaciot. A jelenleg elfogadott uniés megkdzelitésben fontos, hogy a tarsadalmi innovaciod
olyan 1jitas, ami alulrol szervezddik, civil szervezetek bevonasaval torténik valaszreakcioként
a kozosségi sziikségletekre, illeszkedik a tarsadalmi értékekhez, és a tarsadalom megujuléasat,
atalakulasat eredményezi (NEMES—VARGA 2015). A k6z6s jellemzok mellett fontos kiemelni
a tarsadalmi innovaciéval jaré hasznos mozzanatot, a hal6ézatosodast és a tanulast (KOZMA
2019).

A z0ld tevékenységek Osszekapcsoldsa a kozosségfejlesztéssel nem ritkan
megdobbentéen tjszerli, eredményes tarsadalmi innovaciét alkot, amiben gylimolcsdzo
egyiittmiikddés alakulhat ki civil szervezetek, allampolgarok, de intézmények kozott is (DAN
2022).

Komposztalas épiti a kozosséget: konyhatol a kozosségi komposztaloig

A Komposztfutdr kozosségi kezdeményezést a tarsadalmi innovécié meghatarozasanak
gondolati ivét kdvetve mutatom be, és valaszt adok az alabbi kérdésekre is:

valdban alulrdl szervez6dd kezdeményezés?

e illeszkedik a tarsadalmi értékekhez, valaszt ad valos kozosségi sziikségletre?

e Eredményezte az érintett csoportok atalakuldsat?

e Jellemzi-e halozatosodas és/vagy tanulas?

A kozosségi kertek az elmult években megszokott jelenséggé valtak a varosi
kornyezetben (BARSONY 2020). Annak ellenére, hogy kiilfoldon tobb évtizedes hagyomanya
van a kiilonb6z0, kdzosségi alapon szervezddo kertészkedésnek, Magyarorszagon pedig csak
néhany évvel ezel6tt alapultak meg az elso kertek, népszertiségiik toretleniil novekszik, és ezzel
egylitt ujabb ¢és ujabb kerteket alapitanak a varoslakok a kozteriileteken, lakoparkok
zoldfeliiletein.

Az elsé fejezetben bemutatott kutatasok aldtdmasztjdk, hogy a tobb embert érintd
igyekben kialakuld zdldmozgalmak mellett jellemzd, hogy sok kis kozdsségnek, barati
tarsasagnak van z061d elkotelezddése, a sajat haztartas fenntarthaté miikodtetése mellett gyakran
eseti akciokban, példaul szemédszedésben is megmutatkozik. Mig a zold szervezeteket
orszagos ¢s nemzetkdzi szintli haldzatosodésa altaldnos, a kisebb, alulrdl jovo a tarsasagok
kozott nincs szervezett parbeszéd. A kisebb kezdeményezéseknek nincsen kdzosségmegtartod
ereje, ennél fogva nem varhat6 nagyobb eredményei sem.

A Komposztfutar kezdeményezés erre kivat valaszt adni. A szemléletformalas €s a
gyakorlati egylittmi{ikodés fontos eszkoze, a zold és fenntarthatd szempontok mellett nem
elhanyagolhatd a kozosségfejlesztésre gyakorolt hatisa sem. A zo6ld tevékenység mellett
miikddésiik soran a kezdetektdl kozosségfejlesztd eszkozoket hasznaltak, igénybe vették
kozosségfejlesztok segitségét. Az alulrol jovo kezdeményezeés Onkéntesei ehhez a szegedi
Megillo K6z6sségi Haz kozosségszervezdinek szakmai tudasat, intézményi hatterét hasznaltak
fel'.

Bér a biohulladék felhaszndlasara van torvényi szabalyozés, azokon a telepiiléseken,
ahol nem megoldott a lakossagi hulladék szelektiv gylijtése, altaldban nem torténik meg a
megfeleld gylijtés. A komposztalasra egyéni elkotelez6dés esetén egyéni, korlatozott
megoldasokkal van lehetésége a panelhazakban, lakoparkban éléknek. Altalanosan
elmondhat6, hogy mig a papir, milanyag, liveg kiilon gyiijtése meg is torténik, a “szagosabb”
biohulladék gyakran kertiil a szemétbe. Ennek nemcsak a zoldhulladékgytijtd konténerek hidnya
az oka, hanem hogy nem rendelkeznek az emberek informécioval a komposztalasrol.

15 A Komposztfutar tevékenyéségét Veszprémi Szilveszterrel készitett interji soran gyiijtott informaciok alapjan
mutatom be. A Komposztfutdr egyik oOtletgazdaja kozosségszervezd koordinator, palyazatirassal és projektek
menedzselésével is foglalkozik, korabban mar szamos szegedi, kulturalis kozosségnél végzett onkéntes munkat.
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A Komposztfutar projekt alapotlete egy olyan kerékparos onkéntes futarszolgalat
biztositasa volt, mely ideiglenes alternativaként tud szolgalni a komposztalas kérdésében. A
Komposztfutar Szeged panelokban €16 lakosainak ad lehetséget a konyhai hulladékuk helyi
komposztalasara, és lakokozosségeket tamogat, hogy vallaljadk akér Onalléan is a
z6ldhulladékuk kezelését. A Komposztfutar tevékenysége alulrdl szervezddott meg: a Megalld
Ko6zosségi Hazat Herczeg Richard és Zatykod Benedek kereste fel az otlettel. Benedek egy
kiiltertileti kertben létesitett az ismerdsok, baratok szaméra kozosségi komposztalot, majd
csatlakozott hozza Richard. Mikor a telekrdl koltozni kellett, de a kezdeményezést sikeresnek
itélték, ugy gondoltak, kiprobalndk nagyobb Iéptékben is. A Megalld és az udvaran miikodo
kozosségi kert orommel karolta fel az Gtletet, aminek kovetkeztében a kerttulajdonosok is jo
mindségli komposzthoz jutottak, amire nagy igény volt.

A tevékenység megkezdésének elsd évében harminc haztartassal alakitottak ki
kapcsolatot a futarokon keresztiil. Ez személyes kapcsolddast is jelentett, a futarok heti-kétheti
rendszerességgel keresik fel a komposztot gytijtd embereket. Tovabbi hisz, valamivel késébb
csatlakozo héaztartds maga hordja be a komposztjat, miutdn tudomast szereztek a lehetdségrol.
Az érdeklédok szamanak novekedése jol lemérhetd volt a Megallod kozosségi haz zold témaju
programjainak gyarapodo bazisan.

A kozosség olyan emberekbdl alakult ki, akik elkdtelezettek a zoldiigyek és a civilség
irant, értik a Komposztfutar munkajanak jelentdségét. A résztvevok aktivan bevonodtak,
onkéntes munkat vallaltak, rendszeresen ellatogattak a kozosségi kertbe. Az aktiv tagokra
jellemzd, hogy mas zoldkozosségnek is az Onkéntesei - példaul a hulladékvadasz szegedi
kozossége, Pet Kupa, Humusz Szovetség.

A kezdetektdl cél volt uj komposztalok 1étesitése. A masodik kdzosségi komposztalo
helyszine a Megallotol masfél kilométeres tavolsagra talalhatd Ag utcai telekre esett. A
kornyéken lakott egy érdeklddd csoport, a szegedi dnkormanyzat pedig hozzajarult a célteriilet
hasznélatdhoz.

A Komposztfutar célja az volt, hogy a zold szempontok és a fenntarthatésag mellett
hangstlyosabban jelenjenek meg a kdzosségfejlesztési szempontok és tevékenységek. Az elso,
a Megallotol fiiggetlen kozosségi komposztald elinditasa mellett tehat ugyanennyire fontos volt
az ezt létrehozo és mitkodtetd kozosség kialakulasanak tdmogatasa. Szandék volt, hogy maga a
kozosségi komposztald ne kizarodlag a tevékenységiik célja legyen, hanem eszkdze is a
kozosségfejlesztésben. Igy a szakmai munka megalapozasat szolgalé komposztmesterképzésen
olyan embereket képeztek, akik képesek arra, hogy lokalis kis kdzdsséget szervezzenek egy-
egy kozosségi komposztald felallitdsahoz és mitkddtetéséhez.

A kezdeményezést kozossegi €s részvételi folyamat formdjaban valositottak meg, azzal
a reménnyel, hogy egy latvanyos, onszervez6dd és fenntarthatd zold kozosségi vallalas lehet.
A Komposztfutar meglévd tapasztalataikra alapozva ugy vélték, hogy a zarvanyos és hamar
elhald kozosségi mitkddésekkel szemben a kozosség 6sszekdtése egy rendszerbe hasznos lehet,
eldsegitheti egy olyan befogado-tamogatod kozosség 1étrejottét, amely elkotelezett a zold ligy
irant. Meglatasuk szerint a kezdeményesébe bevont emberek nemcsak az okologiai tigyekre
valnak érzékennyé, de kulturalis, kozosségi vallalasokban is aktivabb allampolgarok lesznek.
A folyamatot 6t fobb részfolyamatra bontottak.

e Komposztmester képzés: A komposztmesterképzés keretében szegedi, budapesti
(Humusz Szovetség) ¢s sajat (Zatyké Benedek, komposztfutdr) kozosségi
komposztalassal foglalkozd civil eléadd segitségével koriiljartak a kozosségi
komposztalas megszervezésének és fenntartasanak az ligyét.

o Tavaszi zold kozosségi hétvége: kozos zold programok, kézosségi szemétgyljtést
Szeged Tarjan vérosrészében a Hulladékvadasszal egyiittmiikodve. ,,A kdzosségi haz
kertje” program keretében valodi zold kozosségként birtokba vették a Megallo
Kozosségi Haz kertjét.
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o A kozosségi komposztaldo megtervezése: a hivatalos egyeztetéseket az onkormanyzat, a
kozteriiletfeliigyelet, a hulladékgazdalkodas vonatkozd képviseldivel végezték. A
terepmunka soran bejartdk a kivalasztott varosrész, a helyi igények felmérésére
standoltak az utcan, személyes talalkozokat szerveztek, felkeresték az ott lakokat.

o Kozosségi komposztalo épités: kozosségi eseményként szervezték meg, melyet
tajékoztato, népszerisito talalkozok kisértek.

o Oszi zold hétvége: nyitott kertes programokat tartottak az elkésziilt komposztald
mukodésének bemutatdsara az ) szovetségesekkel, lehetséges helyi partnerekkel,
kozosségi otletekkel, tervekkel kiegészitve.

Az eldzetesen tervezett tiz résztvevo helyett végiil 17 érdeklodd végezte el a képzést, és
sajatitotta el a kozOsségi komposztalas modszerét. Az embereket képessé tették arra, hogy
onalldan szervezzenek a sajat tereikben kozosségi komposztalast. Ehhez nyilvan tovabbra is
szakmai segitséget nyujtanak nekik ehhez, igy a kozOsségi komposztilds témaja koré
szervezOdott személyes, képzett, kivancsi, tapasztalatcseréken alapuld kozosséget
gondozhatnak.

Ko6zosségi tervezés modszerével 0Osszegylijtotték a kiilonbozd elképzeléseket a
komposztaloval kapcsolatban, kidolgoztak a megvalositas részleteit. Felkeresték az Ag utcai
kornyéken ¢éldket, tajékoztattak dket, igyekeztek bevonni a megvalositasba az érdeklédéket. Az
Oonkormanyzattal egyeztettek, rendszeres megbeszéléseket tartottak a varosi zoldtanacsossal és
a Kornyezetgazdalkodasi, Kozmi és Kozutkezelési Osztaly vezetdjével. Végiil felépitették
Szeged elsé nyitott kdzosségi komposztalojat, amit konnyen elérhetd és hasznalhatd barki
szamara.

A kezdetben csak érdeklddd, lazan kapcsolodd emberek €s a régi aktivistak viszonyaban
sokat jelentett a feleldsségvallalas, a k6z6s munka a konkrét feladatokon. A Megéllo K6zosségi
Haz kozosségszervezdjének a tdmogatasaval a kozosség a napi szintl feladatellatason tal részt
vett a stratégiai tervezésben, erdsodott az Onkéntesség mértéke, a feleldsségvallalas is,
kialakultak a csoportokon beliili szerepek. Az 1) kozdsségi komposztald mikodtetése mellett
sokan bevonddtak a futarkodasba is, a sajat komposzt mellett a szomszédaik, ismerdseik,
csaladtagjaik komposztjanak gytjtésével vették ki résziiket a Komposztfutdir munkdjabol.
Fontos cél, hogy az 0j komposztalé 6nalloan miikodé legyen, de kapcsolatban maradjon a
kozosségszervezékkel és a kozponti bazissal. Igy utobbiak probléma esetén segiteni tudnak,
kétiranyava valik a tapasztalat-megosztas, lehetséges egy pontos utdnkodvetési rendszer
miukaodtetése, €s lehetdve valik egy erds haldzatiasdggal miikddo rendszer kialakitasa.

Az 1) komposztaloval, a boviild komposztfutarbazissal és 10 tovabbi partner

haztartassal, a begylijtott komposzt mennyisége elérte a heti atlagos 80 litert, amivel félév alatt
6240 kg szén-dioxid kibocsatassal megegyezd metangaz 1égkdrbe keriilését eléznek meg.
Az els6 nyitott kozdsségi komposztald koriil szervez8dott kozdsség tovabbi mentordlasat is
véllaltdk a komnposztfutdirok. A komposztmesterképzés alapjan elkésziilt k&zosségi
komposztalasrdl sz616 anyagot publikaljak is, hogy barki szamara legyen egy hozzaférhetd,
magyar nyelvii online kézikonyv.

Egy év eredményei
A Komposztfutar tagjaival lehetdségem nyilt interji készitésére egy év tavlatabol, ahol képet
akartam kapni arr6l, mi minden tortént a kozosséggel 2024-es év soran. Ebben Herczeg

Richard, a Komposztfutar egyik otletgazddja, onkéntese volt segitségemre, aki id6kdzben a
Megallo teljes munkaidés munkatarsa lett. Mint Herczeg elmondta, “a projekt két és fél éve
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alatt a komposztalas civil ligygazdai lettiink a varosban. A Megélld volt az a kdzeg, ami adott
egy keretet az otleteinknek, hogy kell rendszerezetten és szervezetten miikddni”!®.

Mint Herczeg elmondta, a célkdzonséget kezdetben azok a lakosok jelentették, akik
fontosnak tartottak, hogy hulladékuk minél jobban hasznosuljon, de nem volt lehetdségiikre a
komposztalasra kornyezetiikben. Egyéves miikodésiik alatt 1étrehoztak a varos elsé kdzosségi
komposztpontjat, melyet a mai napig a helyi lakosok kezelnek és 6k is hasznaljak fel a benne
keletkezd humuszt. A komposztalod valoban kdzosségi: megépitése feloldotta az elszigetel6dott
lakosok egymastol valo tavolsagat. Kozosen nem csak egyszerlibbé valik a fenntartasa, de egy
kdzponti helyszinként és ligyként is szolgal uj kapcsolatok épitésére.

A célcsoport elérésében a Komposztfutar szamos innovaciot tudott felmutatni, ezek
egyik eleme a soklépcsds bevonodas. Mindegyik szint cselekvd, a fenntarthatdsag felé vezetd,
¢s mindegyikben egy kdzosséghez tartozas érzését adja.

5. A hétkoznapi életbe konnyen beilleszthetd, id6t és raforditast nem igényld lehetdség az
otthoni komposzt gytijtés, amikor a futdrok mennek a komposztért

6. A sajat komposzt elszallitasa a kozosségi komposztaldoba egy kovetkezo

7. vinni a Komposztfutar hirét, szomszédokkal, munkatarsakkal, nagyobb kozdsségben
gyljteni a zoldhulladékot

8. A helyi kozosségi komposztalét gondozni mar nagyobb raforditdst igényel, de
kozosségben vallalva ez is havi egy-két 6ra munkat jelenthet

9. A munkahelyiinkon, lakokozosségiinkben sajat komposztalot épiteni és gondozni ismét
egy nagyobb vallalas

10. Komposztfutarnak lenni pedig a legnagyobb. Mindegyik cselekvd, a fenntarthatdsag
felé vezetd, ¢s mindegyikben egy kozosség része tudsz lenni.

Mivel a kozdsséghez elkdtelez0dés szempontjabol tobb szinten lehet csatlakozni, mar
diverz képet mutat a Komposztfutar bazisa. A kiilonbozo kapcsolddasi szinteknek
koszonhetden sokféle modon lehet kialakitani a kotddést, az érdekléddknek lehetdségiik van
elkotelezddésiik, nyitottsdguk mértékében bevonddni. A lemorzsolodds mertéke valtozo,
Herczeg a vele késziil interjuban elhanyagolhatonak értékelte.

A finanszirozast tekintve szintén fenntarthatonak tekintik a kezdeményezést. A
mindennapi mitkddéshez tarolokat, forgacsot helyi vallalkozoktol kapnak, a futarcsapat és az
operativ stab is Onkéntes munkdban végzi a tevékenységet. Az oktatds, eszkozfejleszteés, -
beszerzés és komposztald épités palyazati forrasokbdl tudott megvaldsulni. Mivel Herczeg
1dokozben oOnkéntesbdl a Megalld Kozosségi Héz részmunkaidds munkatirsa lett, a
Komposztfutdr miikodtetése részben munkaiddvé valt, ami sokat segitett abban, hogy jobb
iitemben tudjon zajlani tervezeés.

A jelenlegi, 2025 januari miikddést tekintve a nyolc dnkéntesbdl 4116 futarszolgalat heti
rendszerességgel szallit csiitortokon, pénteken €s szombaton, mintegy negyven cimrdl. A
partnerek egy igényfelmérd e-mailre valaszolva megadjak, hogy milyen idésavokban tudjak
fogadni a futart, ezutan kiildenek a cimeknek egy kész menetrendet a tervezett érkezési
idépontokkal. Jelenleg heti 3-400 liter zo6ldhulladékot szallitanak el futarok, melyet a Megalld
kozosségi kertjében komposztalnak. Az ebbdl keletkezd humuszt igénylés esetén
visszaszolgaltatjadk dijmentesen a lakossdgnak vagy felhasznaljak a kozosségi kertben. Az
onkéntesség ugyanakkor nem csak személyes vallalas, fontosnak tartjadk, hogy rendszeresen
talalkozzanak, épiiljon a csoport, a kotott bazisdemokratikus rendszerben mitk6dé dontéshozo
meetingek és kotetlen talalkozok is a menetrendszerti mitkddés részei.

Evente jelenleg 8-10 kobméternyi humuszt termelnek a kozosségi komposztalok, 2024-
ben tobb mint 15 000 liter komposztot szallitottak el tobb mint 11000 futar-partner

N Komposztfutar jelenlegi helyzetét Herczeg Richarddal készitett interji soran gyijtott informaciok alapjan
mutatom be.
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talalkozéssal. Kollégiumok, 6vodak, iskoldk jelezték a csatlakozési szandékot. A kdzOsség
2025-ben harom 1) komposztalot 1étesitését tervezni.

A Komposztfutar induldsa ota a résztvevok, onkéntesek és érdeklodok szamanak
novekedésével komposztalas egy olyan konnyen vihetd civil liggyé valt a varosban, amihez
konnyen kapcsolodhat barki. Meglatasuk szerint ehhez sziikség van a civil koordinéciora,
amely a varosi kdzosségi komposztalast segiti a szakszerliség és a helyi igényeknek megfeleld
miikodés mentén, a koordindtorok segitségével pedig lehetéség nyilhat a kozos
érdekképviseletre. A kozéptava célok kozott szerepel egy szegedi zdld unid, koalicio
létrehozasa. Tervezik orszagos szinten a jO gyakorlat megosztdsit a pontos modszertan
kozzétételével. Ebben tobb egyiittmiikodésiik van mar, a Kortars Epitészeti Kozponttal jelenleg
is formaldédik az egylittmiikddés.

Osszefoglalas

A Komposztfutar tevékenységével kapcsolatban elmondhatd, hogy alulrél jovo, szervezodd
kezdeményezésrdl van sz, akik rendszeresen kezdeményeztek kommunikéciot az érintett
intézményekkel és hivatalokkal. A k6zosség egyértelmiien a sajat elképzelései és tervei alapjan
alakitotta ki a komposztalot.

A Komposztfutar torténete jo példat mutat az adaptalasra: 2022 oktoberében két ember
fejében sziiletett meg az otlet, “nem tudtuk, hogyan szervezziik meg magunkat, hogyan érhetjiik
el és kezelhetjiik azt a nyilvanossagot, amire sziikségiink van ehhez a projekthez, és
szovetségeseket kerestiink magunk mellé”. Ma a varosi komposztalds civil ligygazdai, zold
korokben mindenki ismeri 6ket, halozatot épitenek, Onkormanyzati partnerekkel targyalnak, és
1j komposztalok épitését tervezik.

A kornyezetvédelem, szelektiv hulladékgytijtés népszeriisitésével €s a fenntarthatosag
képviseletével illeszkedik tarsadalmi értékekhez. Mivel Szegeden jelenleg nem elérhetd
szolgaltatas a haztartasokban keletkezd biohulladék szakszerl elszallitdsara, komposztalasara,
az ilyen jellegli tevékenység egy valos kozosségi sziikségletre ad valasz: a komposztalhatod
hulladék nem terheli a lakossagi hulladékszallitas, a lebomlassal taptalajt szolgaltat a kozosségi
kert novényeinek.

A komplex képzésnek, a kozosségfejlesztd folyamatoknak koszonhetden a bevonddott
emberek jol hasznalhatd tudéassal gazdagodtak, amit masoknak is tovabb tudnak adni.
Ugyanezen okok miatt elmondhato, hogy a kezdeményezést tanulas is kisérte. A komposztald
kozosségi jellegének képviseletében mas emberek szamara is elérhetévé tehetik.
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KOZOSSEGI FOGLALKOZTATOK MAGYARORSZAGON

Abstract

Community employment centers are institutions that provide complex services in the areas of
labor market integration, skill development, and social inclusion. These institutions play a
crucial role in strengthening social cohesion, preventing recidivism, and improving individual
quality of life. Community employment centers offer personalized, comprehensive support
primarily to juvenile offenders. Their aim is to implement adequate and complex programs that
are significant in crime prevention, especially in the field of tertiary prevention. The innovative
nature of community employment centers lies in their combination of traditional correctional
methods with modern social work and community development tools, thus creating conditions
for more effective reintegration and crime prevention. In Hungary, community employment
centers currently operate within two separate organizational structures: within the government
office system and within the penitentiary system. The aim of this study is to provide a
comprehensive overview of the operation, effectiveness, and social impact of community
employment centers, with particular emphasis on facilitating the reintegration of marginalized
groups, including individuals with criminal records, into society.

Keywords
community employment center, crime prevention, community programs, social reintegration

Absztrakt

A kozosségi foglalkoztatok olyan intézmények, amelyek komplex szolgaltatasokat nyujtanak a
munkaeropiaci integracio, a készségfejlesztés és a tarsadalmi befogadas teriiletén. Ezek az
intézmeények kulcsfontossagu szerepet jatszanak a tarsadalmi kohézio erdsitésében, a
biinismétlés megelozésében és az egyéni életminoség javitasaban. A kozosségi
foglalkoztatokban személyre szabott, datfogo tamogatdst nyujtanak elsosorban a fiatalkoru
biinelkovetok részére. Olyan adekvat és komplex programokat megvalositasa a céljuk, melyek
jelentoséggel birnak a biinmegeldzés, kiilondsen a harmadlagos (tercier) prevencio teriiletén.
A kozosségi foglalkoztatok innovativ jellege abban rejlik, hogy otvozik a hagyomadnyos
biintetés-végrehajtasi modszereket a modern szocialis munka és kozosségfejlesztés eszkozeivel,
igy teremtve meg a hatékonyabb reintegracio és biinmegelozés feltételeit. Magyarorszagon
jelenleg két kiilon szervezeti strukturdban is miikodnek kozosségi foglalkoztatok. Egyrészt a
kormanyhivatali rendszerben, masrészt a biintetés-végrehajtas rendszerében. Jelen tanulmany
célja, hogy atfogo képet adjon a kozosségi foglalkoztatok miikédésérdl, hatékonysagarol és
tarsadalmi hatdsairdl, kiilonos tekintettel a marginalizalt csoportok, koztiik a biintetett eloéletii
személyek tarsadalomba valo visszailleszkedésének elosegitésere.

Kulcsszavak
kozosseégi foglalkoztato, biinmegeldzés, kézosségi programok, tarsadalmi reintegracio
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Bevezetés

A biintetés-végrehajtas ¢€s a tdrsadalmi reintegracié teriiletén az elmult évtizedekben jelentds
szemléletvaltas kovetkezett be. A hagyomanyos, punitiv megkozelitést fokozatosan felvaltotta
egy komplexebb, a bunelkovetdk tarsadalomba vald visszailleszkedését célzo szemlélet. E
paradigmavaltas egyik kulcsfontossagl eleme a kozosségi foglalkoztatd intézménye, amelynek
kiemelt célcsoportjat alkotjak a partfogo feliigyelet alatt 4116 fiatalkortiak és fiatal felndttek, a
szabadult fiatalkoru elitéltek és a kriminalizacidval veszélyeztetett fiatalok. Az els6 kdzosségi
foglalkoztaté 2004-ben kezdte meg miikddését Magyarorszagon, programjai a biinmegel6zés
kezelésében innovativ megolddsokat jelentett.

A fiatalkort elkovetokkel torténd eltérd bandsmod sziikségességére tobb nemzetkozi
dokumentum is felhivja a figyelmet. E téren kiilondsen fontos dokumentum az ENSZ Pekingi
Szabalyok'’ néven ismert dokumentuma, mely irAnymutatést ad a tagallamoknak a fiatalkortiak
igazsagszolgaltatasi rendszerének kialakitdsdhoz, elémozditva a fiatalkoru elkdvetdk
tarsadalmi reintegracidjat a biintetés helyett.!®> A dokumentum arra hivja fel a figyelmet, hogy
a fiatalkori elkovetd esetében figyelembe véve az elkdvetd személyét és az elkovetett
cselekmény koriilményeit, a szabadsagvesztés biintetés kiszabasara csak gondos mérlegelést
kovetden keriiljon sor, elényben kell részesiteni az alternativ szankciok alkalmazasat.'®

Az ENSZ mas hatarozataiban és dokumentumaiban és megjelenik a fiatalkora
elkovetokkel torténd eltérd banasmod igénye. A Rijadi Iranymutatdsok? alapjan a biintetés
helyett a megeldzésre, nevelésre és tarsadalmi reintegraciora sziikséges helyezni a hangsulyt,
elkeriilve a fiatalok megbélyegzését és kriminalizalasat.>! A Gyermekjogi Egyezmény?* 40.
cikke egyrészt kovetelményként fogalmazza meg a biintethetéség alsé korhataranak
megallapitasat, masrészt megfogalmazza annak sziikségességét, hogy a fiatalkoru elkdvetdk
esetében az alternativ szankciokra kell helyezni a hangsilyt az emberi jogok és torvényes
biztositékok megtartasa mellett.

A nemzetkozi dokumentumok mellett az Eurdpa Tanacs Ajéanlasai kozott is tobb
dokumentumban megjelenik a fiatalkoru elkdvetdk torténd eltérd banasmod kovetelménye. Az
Europa Tanacs R (2003) 20. szamu, a fiatalkort biinelkovetdkre vonatkoz6 igazsagszolgaltatasi
rendszerr6l sz6lo ajanldsa  hangsulyozza a fiatalkortak speciadlis sziikségleteinek
figyelembevételét, valamint a megeldzés és a tarsadalmi visszailleszkedés tamogatasanak
fontossagat, illetve a csaldd és helyi kozosségek bevonasat a reintegracids folyamatba. Az
Europa Tanacs R (2008) 11. szamu ajanlasa a fiatalkoru elkdvetdkre vonatkozo szankciok vagy
intézkedések eurdpai szabélyairol szol. Az ajanlds szerint a fiatalkoruakkal szemben
alkalmazott szankcioknak és intézkedéseknek elsdsorban neveld és reintegralo jellegiinek kell

17 40/33. United Nations Standard Minimum Rules for the Administration of Juvenile Justice (The Beijing Rules)
Elérés tutja: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/united-nations-standard-minimum-
rules-administration-juvenile Letoltés idopontja: 2025.01.16.

18 Toth Miklos (2017): A biintethet6ségi korhatar a tarsadalmi elvarasok tiikrében, szabalyozasanak hazai és
nemzetkozi torténete. In: Belligyi Szemle. 2. szam. pp. 20-34. DOI: https://doi.org/10.38146/BSZ.2017.2.2

19 Herczog Maria (szerk.) (2007): Kézikdnyv a Gyermekjogi Egyezmény Alkalmazasahoz. Csalad, Gyermek,
Ifjusag Egyesiilet, Budapest.

20 45/112. United Nations Guidelines for the Prevention of Juvenile Delinquency (The Riyadh Guidelines) Elérés
utja: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/united-nations-guidelines-prevention-
juvenile-delinquency-rivadh Letoltés idopontja: 2025.01.16.

2! Herke-Fabos Barbara Katalin (2022): A megel6z6 partfogas a jogagak metszéspontjaban. Doktori Ertekezés.
PTE AJK Doktori Iskola. 2022.06.10. Elérés utja: https://ajk.pte.hu/hu/doktori-iskola/vedes Letdltés idépontja:
2024.12.15.

22 44/25. Convention on the Rights of the Child Elérés utja: https://www.ohchr.org/en/instruments-
mechanisms/instruments/convention-rights-child Letdltés idépontja: 2025.01.16.
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lenniiik, esetiikben a szabadsagelvonast csak végsO eszkozként és a lehetd legrovidebb
id6tartamra szabad alkalmazni. Az egyéniesitett beavatkozasokra, illetve az alternativ,
kozosségi alapu szankcidk és intézkedések széles skalajanak kialakitasara sziikséges helyezni
a hangsulyt.

A fiatalkora elkovetdkkel kapcsolatban elvart eltéré bandsmod kovetelménye a hazai
biintetéjogszabalyainkban is hangstlyosan jelenik meg. A Biinteté Torvénykdnyviink?
(tovabbiakban: Btk.) kiilon meghatdrozza a fiatalkora elkdvetok esetében a biintetés vagy
intézkedés céljat. Eszerint a fiatalkortival szemben kiszabott biintetés vagy alkalmazott
intézkedés célja elsésorban az, hogy a fiatalkori helyes iranyba fejlodjon, €s a tarsadalom
hasznos tagjava valjon, erre tekintettel az intézkedés vagy bilintetés megvalasztasakor a
fiatalkorti nevelését és védelmét kell szem elétt tartani.>* Biintetdjogszabalyunkban fiatalkora
elkovetd esetében az ultima ratio elvére is kiilon hangsulyt fektetett a jogalkotd, azzal, hogy
kimondja: fiatalkorival szemben szabadsagelvondssal jard intézkedést alkalmazni vagy
szabadsdgelvonassal jard biintetést kiszabni csak akkor lehet, ha az intézkedés vagy a biintetés
célja mas moédon nem érhetd el.>> Az intézkedések és biintetések végrehajtasat szabalyozo
jogszabalyunk?® (Bv.tv.) is kiilén rendelkezik a fiatalkortiakkal kapcsolatban. Tébbek kdzt az
elkiilonitési szabalyok?’, a fiatalkori fogvatartottak oktatasira vonatkozd szabalyok?®
tekintetében, de kiilon eldirja azt is, hogy a fiatalkorti tarsadalomba beilleszkedésének
segités¢hez igénybe kell venni a gydmhatdsag és az egyéb allami szervek, a civil szervezetek,
oktatdsi intézmények, a bilintetés-végrehajtasi partfogd feliigyeld, valamint a fiatalkoru
hozzatartozoinak segitségét.”’ A fiatalkortiakkal kapcsolatos kiilon rendelkezéseket taldlunk a
biintetdeljaras szabalyozo torvényiinkben® (Be.) is, mely egyrészt kimondja, hogy az eljaras
célja a fiatalkorti nevelésének, testi, értelmi, erkdlcsi és érzelmi fejlédésének elomozditasa,
valamint tdrsadalmi beilleszkedésének eldsegitése, masrészt specidlis eljardsi garancidkat
hatdroz meg fiatalkoru terheltek esetén.

A fentiek alapjan elmondhat6 tehat, hogy az eltérd bandsmod sziikségessége mind a
nemzetk6zi dokumentumokban, mind hazai biintetd jogszabalyainkban megjelenik. A
fiatalkortak specialis igényeinek és fejlddési sziikségleteinek figyelembevételével, a nevelési
cél és a tarsadalmi reintegracid hangstlyozasa keriil el6térbe a biintetések kiszabasa soran. A
kozosségi foglalkoztatok azzal, hogy lehetdséget nyujtanak szabadsagelvondssal nem jaro,
kozosségi alapu szankciok végrehajtasara jelentds szerepet tolthetnek be a biintetés
végrehajtasa sordn, kiilondsen a fiatalkort elkdvetdk esetében. A fentiek szerint a kdzdsségi
foglalkoztato, amely a reintegraciot, az egyéniesitést €s az alternativ szankciok alkalmazasat
helyezi el6térbe szorosan kapcsolodik a modern biintetéskiszabasi és biintetés-végrehajtasi
elvekhez.

232012. évi C. torvény a Biintetd Torvénykonyvrol

24 Btk. 106.§ (1)

23 Btk. 106.§ (3)

26 2013. évi CCXL. torvény a biintetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési elzaras
végrehajtasarol

27 Bv.tv. 192.§ (2): A fiatalkoruak szabadsagvesztését kiilon bv. intézetben, vagy a bv. intézet elkiilonitett részében
kell végrehajtani.

28 By.tv. 193.§ (1): Biztositani kell, hogy a fiatalkori szakképzésben vagy betanitott munkas-képzésben vegyen
részt, és lehetéve kell tenni, hogy kozépfoku iskolai tanulmanyokat folytasson.

2 Bv.tv. 192.§ (3)

302017. évi XC. torvény a biintetdeljarasrol
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A kozosségi foglalkoztatok magyarorszagi megjelenése

A kozosségi foglalkoztatok magyarorszagi megjelenése az utobbi években tortént, elsésorban
a biintetés-végrehajtas és a partfogd feliigyelet teriiletén. A kozosségi foglalkoztatok
létrehozasanak kotelezettségét elsokorben pilot jelleggel a Partfogd Feliigyel6i Szolgalat
felallitasanak és mikodésének szabalyozasi elveirdl szolo 1183/2002. (X. 31.) Korm. hatarozat
rendelte el. A kormanyhatarozatban foglaltak alapjan els6 kdrben négy helyszinen kellet volna
kialakitani a kozosségi foglakoztatokat: Budapesten, Kecskeméten, Miskolcon és Pécsett. Majd
a tapasztalatok elemzését kovetden orszagos program beinditasardl lehetet volna donteni. A
tervezett kozosségi foglalkoztatok koziil a fovarosban alakult meg elséként a Jova-Tett-Hely
kozosségi foglalkoztato. A foglalkoztato kialakitdsara a Partfogd Feliigyel6i Szolgalat keretei
kozott keriilt sor 2004-ben, az Orszagos Blinmegel6zési Bizottsag tamogatasaval. A Jova-Tett-
Hely programjanak mintdja egy angol programon, az Oxfordshire-ben megvaldsult, Youth
Offending Team programon alapszik, melynek lényege az volt, hogy fiatalkora elkdvetd esetén
felveszik a kapcsolatot a sértettel és felkinaljak neki a lehetdséget egyrészt az elkovetdvel
torténd taldlkozasra, masrészt a sérelemmel okozott kar jovatételének irdnyanak
meghatirozasara.’! Amennyiben a sértett nem kivant élni a lehetdséggel, az elkovetd egy
listarol valaszthatott olyan tevékenységet, mely helyi jovatételei lehetdségeket nyujto
programokat tartalmazott. Hasonld rendszer kiépitése volt a cél a budapesti kozosségi
foglalkoztato létrehozasaval. A program hatékonysaganak novelése érdekében kiilonbozo civil
szervezeteket és Onkénteseket is bevontak a megvaldsitasba. A {6 cél a civilek, a kozosség
tagjainak a mozgositasa volt.?? Az elsd kozosségi foglalkoztatdé megjelenése tehat tobb
szempontbol is innovativ jellegli volt. A foglalkoztatdban nem csak innovativ modszereket (pl.
specialis jovatételi programok, helyreallito igazsagszolgaltatasi technikék) hasznéltak, hanem
holisztikus megkozelitést alkalmazva tették lehetdvé a biinelkdvetdk tobboldalti tiamogatasat és
fejlesztését, mindemelett rugalmas, egyénre szabott programokat biztositottak. Az elsd
kozosségi foglalkoztatd mintajara indult el a miskolci kozosségi foglalkoztatd, a Zold-Haz
Koz0sségi Foglalkoztatd 2006. évben. A Zold-Haz egyrészt kiillonbdzd csoportfoglalkozasokat,
tréningeket (pl.: €lménypedagogiai tréning, értékrend-korrekcids csoport, életvezetési €s
haztartdsi ismeretek) biztosit. Masrészt 0k is szerveznek specialis jovatételi programokat és
kozosségi térként is funkciondl az intézmény. A két kozosségi foglalkoztatd kialakitisat
kovetden a folyamat megtorpant, €s a kovetkezd kozosségi foglalkoztatd elindulasaig 2017-ig
kellett varni. Ekkora azonban aktivan a budapesti Jova-Tett-Hely K6zosségi Foglalkoztatdo mar
nem mikodott, igy az egyetlen miskolci foglalkoztatd mellett jott 1étre a Pécsi Kozosségi
Foglalkoztatd.?® A kdzdsségi foglalkoztatd Pécsett is a Partfogd Feliigyeldi Szolgalat részeként
kezdte meg miikodését. Dr. Herke-Fabos Barbara Katalin disszertacioja keretében vizsgélta a
Pécsett 1étrejott kozosségi foglalkoztatdt, amellyel kapcsolatban arra az eredményre jutott, hogy
az elrendeld hatdsag hatarozatdban egyre gyakrabban szerepel kiilon magatartasi szabalyként
eldirva a kozosségi foglalkoztatd programjain torténd részvétel. A pécsi kozosségi
foglalkoztaté miikodését eredményesnek itélte, gy vélte az itt alkalmazott modszerek akar mas
kozosségi foglalkoztatok szamara is adaptalhatok lennének.>*

A Pécsi Kozosségi Foglalkoztato kialakitasat kovetden, a kormdnyhivatali rendszerben

3! Hatvani Erzsébet (2010): Szimbolikus helyreallitas — kdzosségi biintetések a Partfogd Feliigyeldi Szolgalat
gyakorlataban Magyarorszagon. In: Gyokds Melinda, Klopfer Judit, Lanyi Krisztina (szerk.): A helyreallito
igazsagszolgaltatas europai jo gyakorlatai a biintetdeljarasban. Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium. Budapest.
pp- 218-226.

32 Hatvani Erzsébet (2010): i.m.
33 Herke-Fabos Barbara Katalin (2022): i.m.
34 Herke-F4bos Barbara Katalin (2022): i.m.
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Uj kozosségi foglalkoztaté nem jott 1étre. A kdzosségi foglalkoztatok orszagos rendszerének
kiépitése a mai napig nem tortént meg. A Bilintetés-végrehajtds Orszagos Parancsnoksaga
(tovabbiakban: BVOP) kialakitott ugyan tovabbi harom kozosségi foglalkoztatot a
Fogvatartottak reintegracidja EFOP-1.3.3-16-2016-00001 azonosité szamu kiemelt projekt
keretében, Nyiregyhdzan, Szolnokon és Debrecenben, de ezeken kivill mas kozosségi
foglalkoztato inditasa, létrehozasa nem tortént. A fentiek alapjan elmondhat6, hogy a kozdsségi
foglalkoztatok megjelenése jelentés innovaciot, eldrelépést jelentett a magyar biintetés-
végrehajtasi €s blinmegeldzési rendszerben. Ezek az intézmények 0j szemléletet és modszereket

srer

kozosségtejlesztés eszkozeit.
A jelenleg hatalyos szabalyozas, miikodés

A fentiek alapjan elmondhat6, hogy Magyarorszdgon a kozdsségi foglalkoztatok és a partfogd
feliigyelet szorosan 0Osszekapcsolodd intézmények, amelyek egylittesen szolgaljak a
blinelkdvetdk reintegraciojat ¢€s a blinismétlés megeldzését. A partfogd feliigyelet
jogrendszerlink olyan intézkedése, mely onalléan nem csak masik intézkedés vagy biintetés
mellett rendelheté el.>> A hatdlyos szabalyozas alapjan partfogé feliigyelet rendelhetd el a
feltételes ligyészi felfiiggesztés tartamara, a feltételes szabadsag tartamara, a probara bocsatas
probaidejére, a jovatételi munka eldirdsa mellett és a szabadsagvesztés felfliggesztésének
probaidejére.’® A fentieken tal partfogod feliigyelet alatt all az, akinek esetében megel6zd
partfogast’” rendeltek el vagy kdzérdekii munka biintetésre®® itélték. A birdsag, illetve feltételes
igyészi felfiiggesztés esetén az ligyészség a partfogo feliigyelet céljainak hatékonyabb
megvaldsuldsa érdekében kiillon magatartisi szabdlyok betartasat irhatja el a terheltnek,
melyek kozott megjelenik a kozdsségi foglalkoztatd programjain torténd részvétel is.>® A
kozosségi foglalkoztatok altal megvalositandd programelemeket a Partfogd Feliigyeldi
Szolgalat tevékenységerdl szolo 8/2013. (V1. 29.) KIM rendelet (tovabbiakban: Pfr.) példalozo
jelleggel sorolja fel. Ezek kozott megtalalhatod tobbek kozt egyéni és csoportos foglalkozasok,
kozosségi jovatétel és helyreallitd technikdk alkalmazisa is.* A kozosségi foglalkoztatok
programjai szorosan kapcsolodnak egyrészt a szabadsagvesztés kiszabésa helyett alkalmazott
alternativ szankciokhoz, masrészt a biintetdeljarasban alkalmazhat6 karjovatételi célokhoz. A
kotelez6 magatartdsi szabaly eldirasanak lehetdségével és a kozosségi foglalkoztatd részleges
tartalmi meghatarozasaval a jogalkotd megteremtette annak a lehetdségét, hogy a kdzosségi
foglalkoztatd ne csak elvi szinten kapcsolddjon a biintetés kiszabasi és végrehajtasi elvekhez,
hanem a gyakorlati megvaldsitas szintjén is.

Kozosségi foglalkoztatok jelenleg két kiilon intézményrendszerben milkddnek
Magyarorszagon. Egyrészt a kormédnyhivatali rendszerben aktivan két helyszinen: Miskolcon
és Pécsett, valamint a biintetés-végrehajtas rendszerében: Nyiregyhazan, Szolnokon és
Debrecenben.

A kormanyhivatali rendszerben miikodd kozosségi foglalkoztatok foként a
fiatalkoruakra fokuszéalnak elsGsorban a megel6z6 partfogas, illetve a fiatalkorti partfogo

35 Csaki Tldikoé (2022): Az igazsagiigyi partfogo feliigyeldi tevékenység bemutatasa— Az alternativ szankcioktol a
gyermekvédelemig. In: Bortoniigyi Szemle. 2. szam. pp. 55-70.
36 Btk. 69.§ (1)

37 Megel6z6 partfogas elrendelésére a gyamhatosagoknak 2015. januar 1. napja ota van lehetdsége. Bovebben
lasd: 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol 68/D.§

B 24.8 (1)
3 Bik. 71.§ (1) i)
Y0 pgr 61.§
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feliigyelet hatalya alatt 4ll6k szamara eldirt kiillon magatartasi szabalyok végrehajtasa kapcsan
szerveznek foglalkozasokat, programokat*! A programok egyéni vagy csoportos
foglalkozasok, melyek lehetnek tanulast segitd programok, resztorativ méddszeren alapuld
jovatételi programok vagy a szabadidd hasznos és strukturalt eltoltését segité programok,
illetve tanacsadasok. Ezen kozosségi foglalkoztatok infrastrukturdlis hatterét a
kormanyhivatalok biztositjak. A kozosségi foglalkoztatoban partfogo feliigyelok dolgoznak,
egyfajta hattérintézményként funkcionalnak.

A BVOP éltal fenntartott kozosségi foglalkoztatok jogszabalyi hatterét a Pfr. 62/G. §-a
hatdrozza meg. A kozosségi foglalkoztatonak 6nalld jogi statusza nincs, kdzvetleniil a BVOP
alarendeltségébe tartozd specialis intézmény. A BVOP éltal Nyiregyhdzan, Szolnokon és
Debrecenben miikodtetett kozosségi  foglalkoztatok — kialakitdsa a ,,Fogvatartottak
reintegracidja” cimi, EFOP—1.3.3-16-2016-00001 azonositd szamu kiemelt projekt keretében
tortént 2018-ban.*? Ezen kozosségi foglalkoztatok célja elsésorban a szabadult elitéltek és
csaladtagjaik tdmogatdsa annak érdekében, hogy az elitélt tarsadalmi reintegracidja minél
sikeresebb legyen. A kozosségi foglalkoztatoban kiilonbozo szolgaltatdsokat nyujtanak, mint
példaul egyéni esetkezelés, tanacsadds, szocidlis ligyintézésben torténd segitségnyujtas,
addikciok kezelésében torténd segitségnyujtds, de csoportos foglalkozasok, tréningek
latogatasara is van lehetdség, melyek lehetnek munkaerdpiaci tréningek, konfliktuskezeld
tréningek, kommunikacios készséget fejleszté foglalkozasok (Boros-Bucher 2023). A
kozosségi foglalkoztatd programjaira a biintetés-végrehajtasi partfogo delegalhatja a partfogolt
személyt, de arra is van lehet6sége, hogy ebben az intézményben végezze 6 maga az egyéni
esetkezelést vagy az iligyfélfogadast.*® A fentieken til a kozosségi foglalkoztatok jovatételi
programokat szerveznek, melyek megvaldsitasaba civil szervezetek és dnkéntesek bevonasa is
fontos szempontként jelenik meg.** A programba torténd csatlakozas dnkéntes, de a program
célcsoportjat elsd sorban az 6t éven beliil szabadult fogvatartottak alkotjak. A kozosségi
foglalkoztatoban mikodtetett programok, tevékenységek mindegyike a reintegracio
sikerességét, a blinismétlés elkeriilését szolgaljak. A projekt megvalositasat kovetden végzett
vizsgalat szerint® a kozosségi foglalkoztatok szolgéltatasait igénybe vevd szabadult
fogvatartottak szama Osszesen 264 {6 volt, akik koziil a visszaesés 39 f0 esetében keriilt
megallapitasra.*®

Osszegzés

A fentiek alapjan elmondhatd, hogy a kozosségi foglalkoztatok jelentds szerepet tolthetnének
be a magyar biintetés-végrehajtasi és partfogd feliigyeleti rendszerben, kiilonds tekintettel a
elemként jelentek meg a hazai jogrendszerben, elsdsorban a 2000-es évek kozepétdl kezdve. A
vizsgalat ramutatott, hogy a kozdsségi foglalkoztatok f6 célcsoportjat a partfogo feliigyelet alatt
allok, kiilondsen a fiatalkoruak, valamint a szabadult elitéltek alkotjak. Szolgéltatasaik kozott
szerepelnek viselkedéskorrekcidos és kompetenciafejlesztd foglalkozasok, munkaerdpiaci

4 pfr 61.§ (2)

42 Sinké Csaba (2022): Az EFOP-1.3.3-2016-00001 ,,Fogvatartottak reintegracidja” cimi kiemelt projekt
értékeinek és eredményeinek bemutatdsa. In: Bortoniigyi Szemle. 3. szdm. pp. 37-56.

43 Tajékoztato fiizet a Kozosségi Foglalkoztatok szolgaltatasairdl Kormanyhivatalok munkatarsai részére. BVOP.
Elérés utja: https://tettprogram.hu/hu/letoltheto-kiadvanyok Letdltés ideje: 2024.11.07.

44 Tajékoztatd  flizet a  kozosségi  foglalkoztatok  szolgaltatasairl. BVOP. Elérés  utja:
https://tettprogram.hu/hu/letoltheto-kiadvanyok Letoltés ideje: 2025.01.16.

45 A kutatas keretében vizsgalt iddszak: 2017. 10. 01. és 2023. 09. 30. k6zotti idészak

46 Balint Brigitta — Té6th Viktéria (2023): Egy reintegracids kiemelt projekt visszaesési hatdsvizsgélata. In:
Bortoniigyi Szemle. 4. szam. pp. 94-100.
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felkészités, pszichologiai tandcsadas és jovatételi programok. Kiemelkedd jelentdségli a
kozosségi foglalkoztatok szerepe az alternativ szankciok végrehajtdsaban és a partfogo
feliigyelet tamogatasaban. Az intézmények lehetdséget biztositanak a kiilon magatartasi
szabalyok teljesitésére €s innovativ modszerek alkalmazasara a blinmegel6zés teriiletén. A
tanulmany ravilagitott arra is, hogy a kozosségi foglalkoztatok hatékonyan jarulnak hozza a
blinismétlés kockéazatanak csokkentéséhez. Ezt elsOsorban a reintegraciés programok, a
munkaerdpiaci integracid eldsegitése, a jovatételi lehetdségek biztositdsa és a szocialis
készségek fejlesztése révén érik el.

A kozosségi foglalkoztatok kiépitése ugyan elkezdddott, de a folyamat megtorpant, a
kozosségi foglalkoztatok rendszerének orszagos kiépitése a jogalkotoi célkitizések ellenére
csak korlatozott modon valdsult meg. Ennek okai kozott szerepelhet, hogy az innovativ
modszereket alkalmazni képes, képzett szakemberek hidnya akadalyozhatta a foglalkoztatok
haté¢kony mukodtetését és bovitését. A megfeleld finanszirozas biztositasa komoly kihivast
jelentett a rendszer bdvitéséhez és fenntartdsahoz. A kozdsségi foglalkoztatok tarsadalmi
elfogadottsdganak novelése nem volt kelléen sikeres. Tovabba az okok kdzott emlithetjiik, hogy
mas biintetés-végrehajtasi €s reintegraciés megoldasok keriilhettek eldtérbe a kozosségi
foglalkoztatokkal szemben.

Osszességében megallapithatd, hogy a kozosségi foglalkoztatok fontos pillérét képezik
a modern, reintegraciora és megeldzésre fokuszald biintetopolitikanak. Mukodésiik
Osszhangban van a nemzetkozi ajdnlasokkal és a hazai biintetdjogi reformtorekvésekkel.
Ugyanakkor a vizsgalatunk ramutatott arra is, hogy tovabbi fejlesztésekre és er6forrasokra van
szlikség ahhoz, hogy ezek az intézmények még hatékonyabban tudjak betdlteni szerepiiket a
blinmegel6zés és a tarsadalmi reintegracio teriiletén. A jovobeli kutatdsok és szakpolitikai
dontések szempontjabol fontos lenne a kozosségi foglalkoztatok hosszi tavi hatdsainak
részletesebb vizsgalata, valamint a j6 gyakorlatok szélesebb korli megosztasa és alkalmazésa a
partfogo feliigyelet €s biintetés-végrehajtas rendszerében.
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Nagy Noémi — Markus Edina
COMMUNITY AND SOCIAL INNOVATION - A STUDY OF TWO EUROPEAN
CASES

Absztrakt

A tarsadalmi innovaciok és kozosségi tanulas osszefiiggéseivel tobb szerzo is foglalkozik az
utobbi években (Quintane et al., 2011; Nemes-Varga, 2015, Kozma, 2019; Forray-Kozma,
2019; Varga, 2023). A tarsadalmi innovdcio teriiletén egyre jelentosebbek a kérnyezeti
neveléssel kapcsolatos kezdeményezések. Ennek a harom teriiletnek tarsadalmi innovacio —
kozosségi tanulas — kornyezeti nevelés Osszefiiggéseit vizsgaljuk két eurdpai tarsadalmi
innovacios kezdeményezés elemzése révén. A hasonlosdagokat és kiilonbségeket keresve a
kezdemeényezések kialakuldsanak folyamataban, a tarsadalmi ujitas mértékében, a tanulasi
formadkban, a szervezeti hattérben és a fenntarthatosagban.

Kutatasi kérdéseinket Kozma és Markus (2019, 2021, 2022), Markus (2021) korabbi tarsadalmi
innovacios kutatdsaira alapoztuk. A kutatds 20 szervezet vizsgalatdt oleli fel, amelyeket 5
dimenzio (tarsadalmi innovacio kialakuldsa, tanuldsi formak, tarsadalmi ujitas és kézosségen
alapulo innovdcio, szervezeti hattér, eredmények és fenntarthatosag) alapjan vizsgaltunk. Félig
strukturakt interjukat készitettiink a vizsgalatba bevont szervezetek vezetoivel.

Abstract

The interrelationships of social innovations and community learning have been addressed by
several authors in recent years (Quintane et al., 2011; Nemes-Varga, 2015, Kozma, 2019;
Forray-Kozma, 2019; Varga, 2023). Initiatives related to environmental education are
increasingly important in the field of social innovation. We examine the connections between
these three areas of social innovation - community learning - environmental education through
the analysis of two European social innovation initiatives. Looking for similarities and
differences in the development process of initiatives, the extent of social innovation, learning
forms, organizational background and sustainability.

We based our research questions on previous social innovation research by Kozma and Markus
(2019, 2021, 2022), Markus (2021). The research covers the investigation of 20 organizations,
which were examined based on 5 dimensions (formation of social innovation, forms of learning,
social innovation and community-based innovation, organizational background, results and
sustainability). We conducted semi-structured interviews with the managers of the
organizations included in the study.

Introduction

The topic of the study is social innovation, with a special focus on its aspects related to
community learning. In the field of social innovation, environmental education initiatives are
becoming increasingly important. Research in this area is particularly justified by the fact that
the European Commission launched the European Green Deal in 2019, which responds to
current climate and environmental challenges and offers solutions. The fourth point of the
agreement defines the European Climate Pact, which particularly supports various activities
that facilitate the flow of information, considers it important to draw attention to the challenges
and threats caused by environmental change, and emphasizes the importance of grassroots
environmental communities. According to the European Environment Agency (European
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Environment Agency, 2021), the need for innovation cannot be questioned: the question is
rather the type, growth and management of innovations that support the realization of a
sustainable Europe.

This study presents a part of a larger study. We based our research questions on previous
social innovation research by Kozma and Markus (2019, 2021, 2022), Méarkus (2021). The
research covers the examination of 20 organizations, which we examined based on 5
dimensions (development of social innovation, forms of learning, social innovation and
community-based innovation, organizational background, results and sustainability). We
conducted semi-structured interviews with the leaders of the organizations involved in the
study.

In the study, we review some important literature aspects, then we compare two cases
in which we particularly noticed the strong appearance of community learning.

Conceptual background

The interpretation of innovation, especially social innovation, appears in countless scientific
disciplines, which examine it from different aspects.

The concept of innovation was first defined by Schumpeter (1911), who named the
following five cases:

1. “1. Introduction of new goods, products, services into the process of economic reproduction.
2. 2. Application of new production or commercial processes.

3. 3. Opening of new markets, product placement opportunities.

4. 4. Exploring new sources of supply of raw materials and basic materials.

5. 5. Creation of a new organization: for example, creation or elimination of a monopoly”
(Kovacs, 2004:53, Schumpeter, 1911)

According to the knowledge-based approach of Quintane et al. (2011), innovation is
nothing more than the acquired new knowledge. In this case, innovation corresponds to the
following 3 characteristics. Replicable: learning about the creation and process of innovation
allows the creation of the same or similar product in another organization, company or
environment with the knowledge. New solution in its own context: during innovation,
knowledge is generated that the individual has not previously acquired. So, it is possible that
the knowledge already exists (in a complex process, in a different environment), but the
individual did not know or use it: in order to recreate the innovation, he or she must acquire
that particular knowledge. Proven usefulness: the innovation must improve the previous
situation. This characteristic distinguishes it from an invention: an invention may be new, but
does not necessarily improve processes or situations. The defining characteristic of innovation
is that it is useful in practical implementation (Quintane et al., 2011).

There is currently no universally accepted definition of social innovation. A frequently
cited source in the international literature is the TEPSIE project established by The Young
Foundation (2012:18). According to the study, social innovations are new solutions (products,
services, models, markets, processes, etc.) that simultaneously satisfy social needs (more
effectively than existing solutions), lead to new or improved capabilities, relationships, and
more efficient use of resources and assets. In other words, social innovations are useful for
society and improve its capacity to act (The Young Foundation, 2012).

Forray R. and Kozma (2019) approach it from the aspect of community learning,
according to which “social innovation is centered on ‘community learning’. [...] Social
innovation is simply impossible without social-scale learning within the community.” During
innovation, learners respond to new challenges: information is acquired and mastered in order
to effectively respond and act on a previously unseen challenge. Forray and Kozma’s (2019)
learning-based approach to social innovation is similar to the knowledge-based innovation
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presented by Quintane et al. (2011) discussed above, while The Young Foundation (2019)
emphasizes new solutions and their impact on the environment.

Social innovation and environmental education

The basic elements of social innovation are presented by the TEPSIE project (The Young
Foundation, 2012:17-24). The presence of the 5 basic elements is absolutely necessary, at least
one of the common features must appear in the activity of social innovation. Social innovation
must have the following basic elements according to the study: Idea to implementation: we
distinguish between invention (development of ideas) and innovation (implementation and
application of ideas)
e Novelty: the social innovation is new in a given area, sector, region, market, user, or
can be applied in a new way
e Idea to implementation: we distinguish between invention (development of ideas) and
innovation (implementation and application of ideas)
e Efficiency: the social innovation must be more efficient than previous solutions, it must
achieve measurable improvement
e Meeting a social need: the social innovation specifically responds to the satisfaction of
an identified social need.
e Increasing the capacity of society to act: those involved are able to create new roles,
relationships, develop tools and abilities, and use resources and tools more effectively.

Kozma (2019) interprets social innovation from the perspective of the community in
four ways: at the start of innovation, it means problem solving, then later community learning,
organizational renewal, and finally social change. Social innovation can be seen as problem
solving: innovation arises where the given difficulty cannot be solved in the traditional way.
Then the community comes up with a new method to deal with the problem, which is
successfully applied: then social innovation is created. The basis of innovation is a challenge
or threat to the community, such as a natural disaster, unexpected events, or official decisions.
Community learning can be another interpretation of the concept of social innovation. The
community is constantly learning while solving the problem. It is characterized by the fact that
they acquire knowledge that they did not know before, this knowledge expansion takes place
in the community. Learning is spontaneous and autonomous, and has a purpose and meaning.
Although innovation is created due to a problem, it continues afterwards through community
learning. Organizational transformation means social change through social innovation: success
is not only to be sought in the application of innovation, but also in the renewal of the
community. Organization and hierarchy are formed in learning communities. Until innovation,
the structure operating in the community either strengthens or collapses: it certainly changes
during problem solving. During social change, we can talk about the mutual influence of
communities and society: organization develops the established communities into a society,
which results in stability in the retention force, identity and sense of origin. Society is shaped
by spontaneous communities, thus it is in continuous transformation. These two movements
result in the acceptance of innovation.

Social innovation often appears in connection with social learning. The initiatives have
pre-conceived ideas, but once the process starts, the proposals adapted to the goals are
constantly changing, and implementation is preceded by the formulation, selection, situation
and risk analysis of ideas. Learning initiates social change through the affected communities,
and as a result, the perception, behavior and action patterns of the members change. At the same
time, the impact also reaches the wider environment, increases the activity of society and a
social innovation process develops in addition to the initiative (Varga, 2023).
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Initiatives carrying out environmental education activities can be categorized according
to the learning model of Fiiz and Ftizné (2020), which divides environmental education into 3
larger groups. Learning about the environment is an expansion of knowledge that relates to
understanding environmental problems, such as historical overview, knowledge of regional
problems and environmental changes. Learning in the environment, when the teaching-learning
method is provided by the environment itself. It involves gathering experiences in the
environment, living it as an experience. Learning for the environment is an expansion of
knowledge that serves the protection of the immediate environment. The goal is to develop the
student's ability to act and to develop a sense of responsibility. Due to the diversity of social
innovations, environmental education can appear in many forms, and the learning processes
that occur during innovation can be classified not only in individual sets, but also in common
sets.

Two European case studies

In this study, we compare two social innovations that engage in environmental education
activities, promote sustainability and community-based innovation.

The first case is an Italian initiative that is an active community against food waste in
Milan and Rome, established in 2016. The second case is an English plant-based community
kitchen where people living in the neighborhood learn about sustainable eating, established in
2012.

Our two examples differ in terms of their development: the initiators of the Italian
organization noticed during trips to other countries how communities were organized in the
fight against food waste in markets and found the procedure effective. They then implemented
the idea they saw in another area in their own city, thereby introducing a new procedure into
their environment. Although there were previously individuals who were active individually,
there was no organizational background or community behind it. The English organization was
born from the idea of a journalist committed to plant-based eating, who combined the promotion
of sustainable eating and education related to it with a social need. Before the establishment of
the community kitchen, there was no community space for people living in the neighborhood,
even though many people from different cultures lived in the same place. The community
kitchen provided a solution to this: it began to function as a meeting point, cooking brought
people from the neighborhood together. The goal of both initiatives was sustainability,
environmental protection, and community-based, bottom-up organization.

The extent of social innovation in both cases can be considered local. Their activities
address locals, and involvement takes place at the local level. They can most effectively affect
sustainability locally, but at the same time they also reach regional and global networks through
collaborations. The two organizations also provide assistance to those who want to implement
their own practices in their own areas: similar initiatives have been started in other countries
through the Italian example. The English organization has started both a domestic and
international project, which would create a global network of plant-based kitchens, thus
networking worldwide.

We find similarities and differences in the learning forms of the initiatives. In the case
of the Italian initiative, 30% of the knowledge transfer consists of statistics (analyses, data
related to food waste), and 70% is experiential learning. However, the education takes place
very informally, information flows freely within the community, and each member brings some
new knowledge and skills to the group. The English example is also characterized by the free
flow of information, but the knowledge transfer takes place within a more organized
framework: there are one-time classes that cover different topics, and there are also six-week
courses. However, the session itself is no longer the usual hierarchical education: although there
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are instructors, two volunteers welcome the participants each time, so the community members
educate each other, show how to prepare a dish, and talk about the ingredients. A common
feature is that both our Italian and English examples emphasize experiential learning, with very
little theoretical education. They also provide lessons for others, both initiatives prepare their
own statistical analyses, publish them, and promote them on their communication channels.
The statistics demonstrate the importance of the activity, the extent to which they have
contributed to slowing down the environmental crisis and to sustainability. They also
communicate externally about their events and programs on social media platforms.

The organizational background is decisive in both initiatives, they belong to the non-
profit sector. They employ few people in their own staff compared to their operations. In the
Italian case, there are 3 full-time employees, approximately 300 volunteers, in the English
example, there are 130 volunteers for every 14 paid employees. This also shows that the
initiatives rely heavily on volunteers as a human resource and that the activity is based on the
community. They also have several collaborations with other communities and companies.
These can be joint projects, helping each other with information, sponsorship cooperation. The
community focus also appears.

Both organizations see the key to the sustainability of the initiatives in teamwork and
financing. In terms of teamwork, the Italian example emphasizes the group that works as a
community, participates in the activity voluntarily, since they do not receive benefits for
participation, therefore it is important that the members are dedicated to the cause. The English
example emphasizes the effective coordination of existing volunteers, as well as the recruitment
of new members. In terms of funding, the Italian organization says that state support is
necessary for its operation in the long term.

They consider social impact as a result of their activities. The Italian organization
emphasizes the community experience they gain during the action, as well as how many people
they can bring together around a common cause and create opportunities for connection. The
English example also determined social impact statistically, according to which individual
members of the community influenced the eating habits of three additional people. Another
important social impact is that they reach countless people all over the world: they receive
feedback by email, they inspire others to start their own activities.

Summary

In this study, we presented the main theoretical aspects of a larger study: some conceptual
approaches to innovation, social innovation, the connections between social innovation and
learning forms. The rest of the study presented a comparison of two European initiatives.
Through the Italian and English examples, we were able to gain insight into how a community-
based sustainability-related activity develops, to what extent innovation can have an impact,
how the learning process takes place. What they consider to be the key to sustainability and
what social impact they achieve in the community. Examining the organizations can help to
gain a more thorough understanding of social innovations.
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Szabé Dora
KONYVES INFLUENSZEREK ES KONYVTARAK:
Lehet-e egyiittmiikodni az olvasova nevelésért?

Abstract

The digital revolution has radically transformed traditional ways of supporting reading,
learning and personal development through books. Today, the promotion of reading and
literature is a major challenge for professionals, both teachers and librarians, as the various
alternatives for entertainment and the rapid development of technology and innovation create
a competitive environment. In this changing environment, the role of libraries is of paramount
importance, and they need to create active strategies to make reading attractive, especially for
younger people. In addition to libraries, another segment of the reading education sector is
also involved, namely a specific branch of professional opinion leaders, book influencers. In
our qualitative research, we conducted semi-structured interviews with Hungarian book
content producers to explore the drivers of their activities, their motivations and the extent of
their social engagement. The aim of our research is to bring these actors to the fore and to
explore their role in cooperation with libraries.

Keywords
library, social media, media awareness, information literacy, education to become a reader,
influencer

Absztrakt

A digitalis forradalom gyokeresen alakitotta at az olvasas, a tanulds és a személyes fejlodés
konyvekkel torténo tamogatasanak hagyomanyos formdit. Napjainkban az olvasova nevelés és
az irodalom népszeriisitése komoly kihivas elé allitia a szakembereket, mind a pedagogusokat,
mind a kényvtarosokat, hiszen a szorakozas kiilonbozo alternativai és a technologia rohamos
fejlodeése, az ujitasok versenyhelyzetet teremtenek. Ennek a valtozo kornyezetnek készénhetéen
a konyvtarak szerepe kiemelkedden fontos, olyan aktiv stratégidakat kell megteremteniiik,
amelyek vonzova teszik az olvasast, kiilonésképp a fiatalabb korosztaly szamdra. A konyvtarak
mellett egy masik szegmens is szerephez jut az olvasova nevelésben, mégpedig a szakmai
véleményvezérek egyik specifikus dga, a konyves influenszerek. Kvalitativ kutatasunkban félig
strukturalt interjukat készitettiink magyar konyves tartalomgyartokkal annak érdekében, hogy
feltarjuk tevékenységeik mozgatorugoit, motivdciojukat, s tdarsadalmi szerepvallaldsuk
meérteket. Kutatasunk célja, hogy elotérbe keriiljenek ezek a szereplok, s feltarjuk a
konyvtarakkal kozos szerepiiket.

Kulcsszavak
konyvtar, kozosségi média, olvasova nevelés, influenszer, konyves influenszer

Bevezetés

Az olvasas és az irodalom iranti érdeklddés kultivalasa és népszeriisitése kritikus szerepet
jatszik a tarsadalomban, foként a kultura és az oktatas teriiletén. A konyvtarak hagyomanyosan
az olvasas ¢és tanulas kozpontjai voltak, €és ma is azok maradnak, mivel az informacios korban

az olvasas €s az irodalom irdnti vagy elengedhetetlen a média- és informécios miiveltség és a
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kreativ gondolkodas kialakitdsdhoz. Azonban a digitéalis korban, ahol szamos mas szoérakozasi
lehetdséggel versenyzik az olvasas, a konyvtaraknak j stratégiadkat kell kidolgozniuk, hogy
generaciotol fiiggetleniil megfeleljenek a felhasznalok igényeinek. A konyvtari munkatarsak
rendelkeznek azokkal a készségekkel és szakértelemmel, amelyekkel tamogathatjak az olvasok
egész ¢életen 4t tartd tanulasi folyamatat, az olvasasi mintazatok kialakitasat (Imre, 2018).

Kutatdsunk soran adekvat valaszt probalunk adni az alapkérdésiinkre, hogy miként
tudjuk az olvasast, az olvasovd nevelést az informacids tarsadalomban konyvtari
egytittmikodésekkel eldsegiteni, akar a kozosségi média és annak népszeri szerepldi, az
influenszerek tevékenységének bevonasaval. Emellett kivancsiak voltunk arra, hogyan
értékelik sajat tarsadalmi szerepvallalasukat a konyvekkel, olvasassal foglalkozo szakmai
véleményvezérek. Az olvasasnépszerlisitbk ¢és a konyvtarak kozotti egyiittmikddésnek
kolcsonos elonyokkel kell jarnia mindkét fél szamara. Az influenszereknek lehetdsége van arra,
hogy tamogassdk ¢s népszeriisitsék a konyvtari szolgaltatdsokat és eseményeket, mig a
konyvtarak  megszerezhetik az  influenszerek és  kovetdik  tdmogatisat az
olvasasnépszeriisitésben.

Tanulmanyunkban az elméleti hattér attekintése utan ratériink az olvasasnépszeriisitd
kezdeményezésekre, amelyek a kutatdsunk intézményi alapjaul szolgalé Katona Jozsef
Koényvtarban (Bécs-Kiskun varmegye, Kecskemét) valosulnak meg. Ezen kiviil a k6zosségi
média legfrissebb szerepldirdl, az influenszerekrdl is irunk, kifejezetten az olvaséssal,
konyvekkel foglalkoz6 magyar szakmai véleményvezéreket vizsgaljuk a ,,walkthrough”
modszer (Light et al. 2018) alapjan. Hogyan hasznéalhatna a konyvtar a kdnyves influenszerek
koncepciojat? A kovetkezd fejezetekben ezt a kérdéskort jarjuk korbe a szakirodalom
szempontjabol.

Olvasova nevelés az interneten — ,,bookternet™

A tarsadalmi kornyezetben vald olvasas régéta a konyvkultara egyik jellemzdje (Reddan,
2022). Az utobbi években érzékelhetjiik, hogy a konyv- és olvasaskultira szdmos mddon
alkalmazkodott az internethez. Néhany kozkedvelt digitalis platform és gyakorlat, példaul a
konyves blogok vagy a konyvekkel kapcsolatos csoportok az Instagramon, a TikTokon és a
YouTube-on a konyvekre €s az olvasasra 0sszpontositanak. Ezek megjelenése tilmutat a ,,régi”
és az ,,0)” média (két médiakultira) kozti leegyszeriisitett megkiilonboztetésen, amelyet
gyakran tesznek a modern médiakdrnyezet elemzései soran. A hagyomanyos médiakultara az
olyan hosszu évekig kialakult médiumokra utal, mint a televizio, a radid, a nyomtatott sajto és
a film. Ezek a médiumok hosszu ideig dominaltak a médiateret, és hatalmas hatassal voltak a
tarsadalmi gondolkodasra és kultirara. Emellett alakult ki az (j média kultura a digitalis
forradalom ¢€s az internet terjedésével, mely az online platformokon keresztiil érhetd el, és mas
jellegzetességekkel bir. Mindkét médiakultira fontos szerepet jatszik a tarsadalomban, és
mindkettdnek sajat elonyei és kihivasai vannak. A hagyomanyos média hosszu ideig uralta a
médiateret, mig az 1j média lehetdséget ad az embereknek a személyre szabott és kdzosségi
¢lményekre. Az Ujmédia-kultira alapvetden valtoztatta meg azt, ahogyan az emberek
informéciohoz jutnak, kommunikalnak és kultarat teremtenek, és ez a valtozds még mindig
folyamatban van (Szab6 & Dani, 2023).

A bookternet kifejezés egy informalis kifejezés, amely a konyvek és irodalom iranti
szenvedélyes kozosségre utal, amely a konyvekkel €s az irodalommal kapcsolatos rajongokbol,
konyvbloggerekbdl, konyves tartalmakat készitokbol és minden olyan személybdl all, aki az
interneten keresztlil aktivan osztja meg az olvasasi ¢lményeit, konyvkritikdkat fir,
konyvajanlasokat tesz kozzé stb. Az ilyen kozosségek gyakran olyan kozosségi média
platformokon jelennek meg, mint Instagram (bookstagram), YouTube (booktube), TikTok
(booktok), Facebook ¢és kiilonbozd blogok ¢és irodalmi weboldalak, melyek mind-mind
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kiilonb6zé modokon jarulnak hozzd az irodalom népszerlsitéséhez és az olvasasi kultara
fejlesztéséhez az online térben. A kezdeményezések kovetik a platformok iranyelveit és
médialehetdségeit, melyekrdl késobb lesz sz6 részletesebben (Szabd & Dani, 2024; Birke &
Fehrle, 2018).

A kozosségi média minden felhaszndldé szamdra Ilehetdséget ad a gyors
kommunikéciora, még akkor is, ha 0gy gondoljuk, helyettesitheti a hagyomanyosabb
kommunikécios formakat és fliggdséggel jarhat. Minden olyan személy, aki hasznalja a
kozosségi médiat, tartalomkészitonek tekintendé ezekben az online terekben. Az
internethasznalok szociokulturalis kontextusat befolyésolja a virtudlis platformokon talalhato
anyagok létrehozasa és fogyasztasa. Ezek az online bedllitasok, példaul olvasdcsoportok és
konyvismertetdk, eldsegitik az online olvasoi kozosség kialakulasat. A virtudlis vilag altal
lehetové tett online olvasasi halozatok valos emberekhez vald kapcsolodast biztositanak a
felhasznaloknak, és felkeltik az érdeklddést a virtualis kornyezetben valo olvasés irant (Thomas
& Round, 2016).

Perkins cikke a The Serials Librarianban az els¢ ismert példa arra, hogy a konyvtari
kozosség felismerte és elismerte a bookternet egyik teriiletét, a booktube-t, mint eszkdzt. A
szerz6 pontosan elemzi, hogy a YouTube hogyan tud kozdsségeket épiteni és fenntartani
szociotechnikai képességeik révén. Kutatdsi kérdése Osszefiiggést teremt a booktube-
tartalomgyartok rendkiviili népszeriisége és csatornaik tartalma kozott. O az egyik els kutato,
aki felhivta a figyelmet a booktube kezdetére, és tomoren meghatarozta a kozosséget; a 2010-
es években megjelent az online BookTube kdzosség, amely a YouTube vlogging 6riiletébdl
fejlodott ki, mely kozosségben a felhasznalok mindent megosztanak a konyvekkel
kapcsolatban. Kutatasa harom, egyenként tobb mint 100.000 feliratkozoval rendelkezd
booktubert vizsgalt, akik aktivan toltenek fel videdkat csatorndikra. Azt is megjegyzi Perkins,
hogy a booktuberek kolcsonds érdeklodésen és kozosségben vald részvételen alapuld
baratsagokat kotottek (Perkins, 2017). Arra is felhivja a figyelmet, hogy egy népszerii konyves
véleményvezérré valas mérhetetlentil magas koltségekkel jar a konyvvasarlas miatt, melyre az
olvasokat is Osztonzik. Perkins tanulmanyaval ramutat a booktube tartalomkészitdinek és
nézdinek oOriasi befolydsara az online olvasokozosségben. Kutatdsa megjegyzi, hogy a
booktuberek athidaljak a hatarvonalat az olvasas privat aktusa és a booktube-csatornakon zajlo
nyilvanos értékelések €s elemzések kozott (Perkins, 2017, Dubroc, 2021).

Olvasova nevelés influenszerek altal

A bookternet utdn térjiink rd azokra a személyekre, akik a fogalom mogott allnak.
Véleményvezérek azok, akik véleményiikkel, viselkedésiikkel befolyasoljak embertarsaikat:
lehetnek hirességek, sztarok, bloggerek, vloggerek, kiilonféle kozosségi platformok ismert
személyei, akik nagyszdmu kovetdbazisra tettek szert. Olyan személyeket is ide sorolunk, akik
egy vildgosan meghatarozott piaci szegmensben dolgoznak, €s hatassal vannak a fogyasztok
vasarlasi dontéseire ezen a piacon. Mindannyian képesek arra, hogy egyéni nézOpontjukat és
sajatos hangjukat hasznaljak a tomegek véleményének és gondolkoddsanak befolydsolésara.
Kozvetleniil a nagyon fogékony kdzonségiiket szolitjak meg (Szilagyi, 2018). Ez a szerep nem
uj keletli, de az internet €s a kozdsségi oldalak elterjedésével szinte barki influenszerré valhat.
A kulturalis kozvetitok 1) osztalya, az igynevezett konyves véleményvezérek jelentek
meg az olvasas ¢és a konyvek irant szenvedélyes kozosségimédia-felhasznalok ndvekvo trendje
kovetkeztében. Ok olyan személyek, tartalomkésziték, akik széles kozonséget érnek el a
kozosségi média platformokon €s mas online feliileteken, aktivan foglalkoznak konyvekkel,
irodalommal és olvasassal kapcsolatos tartalmak létrehozéasaval és megosztasaval. Ezek az
influenszerek konyvekrdl és irodalmi témakrdl beszélnek, konyvajanlasokat és kritikdkat
osztanak meg, és konyvtarakat, irdkat, kiadokat és olvasasi programokat népszeriisitenek.
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A konyves influenszerek tarsadalmi innovatori szerepe multidimenzionalis jelenségként
értelmezhetd, mivel egyfajta katalizatorként funkcionalnak a digitalis térben az irodalmi
diskurzusban. Hibrid kulturdlis mediatori tevékenységiik egyértelmii hatdssal van arra, hogyan
beszéliink a konyvekrol és az olvasasrol. A véleményvezérek altal készitett tartalmak és az ezek
koré épiilé kozosségi interakciok 1j tipusu irodalmi nyilvdnossagot teremtenek, amely
potencialisan hozzajarul az olvasasi szokasok atalakulasdhoz, példaul ramutatnak arra, hogy a
maganyos olvasas kozosségi tevékenység is lehet, ezzel is olvasdsra motivalva a fiatalokat. E
folyamat soran nem csupan az olvasas popularizaldsaban jatszanak szerepet, hanem az irodalmi
mivek interpretacids kereteinek kitadgitasaban és a befogadoi attitidok formalasaban is.
Innovativ megkozelitéseik révén athidaljak a magas- és popularis kultira kozotti szakadékot,
mikozben az irodalmi miiveltség 0j formait alakitjak ki, amelyek reflektalnak a digitalis kor
kommunikécids €s befogadasi sajatossagaira, elosegitve a 21. szazad medialis kdrnyezetében
hogy az emberek masképp tekintsenek az irodalomra, €s sokkal konnyebben kapcsolddjanak a
konyvekhez. Egyfajta hid-szerepet toltenek be az irodalom és az emberek kozott, és ezt elég
innovativ modon csinéljdk. Erre vilagit rd az is, hogy a konyves véleményvezérek szerepe az
olvasas népszeriisitésében és a konyvpiac tdmogatasaban nagyobb hangsulyt kapott az online
vilag térhoditasaval. Masfeldl tekinthetjiik 6ket olyan aktiv olvasdknak, akik kapcsolatba
Iépnek mas olvasokkal a kozosségi médidban, és megosztjadk konyvek iranti szeretetiiket
(Marwick, 2017). A konyvesinfluenszer-marka kulcsfontossdgii eleme a megbizhatd
konyvajanlok terjesztése. Annak érdekében, hogy ,,valodi” konyvrajongdva valjanak, olvasasi
szokasaik és izlésiik feltardsaval alapozzédk meg a bizalmat kovetdik felé (Albrecht, 2017).
Ezeket kiilonbdz6 platformokon tehetik meg.

A mar korabban kutatasi szempontbdl emlitett booktube-csatornak irodalomk&ézpontu
alk6zossége egy olyan olvasohalozat, ahol az irodalomelmélet és a pedagogiai elmélet
taldlkozik. A kozosség a konyvismertetokrél és a konyvek bemutatasardl népszerii, de
tartalomkészitdi sokkal tobbet tesznek a szines keménykdtésii konyvboritok bemutatdsanal
(Unlii, 2022). Halozatos tudaskdzosség szervezddott ezen a platformon, ahol az informélis
tudast a koz- és felsdoktatasban elsajatitott formalis tudassal egyenrangunak tekintik (Sorensen
& Mara, 2014). Verdl és munkatarsai tanulmanya is ramutat arra, hogy a booktube egy olyan
transzmedialis miveltségi tér, ahol a felhasznalok informalis tanuldsban vesznek részt, s a
videok készitése az alkalmazott tanulas részének tekinthetd (Vizcaino-Verdu et al., 2019). Boot
(2020) szerint a videds konyveértekelések széleskorii elterjedése nagyrészt annak koszonhetd,
hogy az emberek lelkesednek olvasasi élményeik megosztasaért. Ez hangstlyozza annak
fontossagat, hogy a fiatal olvasok megtapasztaljak az olvasdkozosséghez tartozas érzését.
Interakcidjuknak kdszonhetden a booktube egy olyan kozosséggé fejlddik, amelyet Sorensen
¢s Mara online tudask6zosségnek nevez (Sorensen & Mara, 2014), ezen kiviil egy olyan
kozosséggé, amely Onszabdlyozza a tagjai kozott megosztott tudas és beszélgetés normait
(Paladines, 2022; Boot, 2020). A platform konyves influenszerei kapcsolati és érzelmi
munkaval vonjak be nézdiket annak érdekében, hogy eldmozditsdk a kozosségi érzést és a
kapcsolodast kozottiik. Ilyenek példaul masok videdihoz flizott megjegyzések, konyvajanlasok
kérése, valamint akar az életiikrl szolo privat informaciok felfedése (Reddan, 2022). A
booktuberek nagyobb hangstlyt fektetnek arra, hogy olvasoként azonositsdk személyes
preferencidikat, mintsem birdloként vagy szakértéként. Ez a booktube egyik vonzerejének
kulcsfontossagu eleme, mivel a nézdket az alkotok személyisége és a konyvek iranti lelkesedése
vonzza (Horton, 2021; Birke & Fehrle, 2018).

Masik fontos platform a kdnyvek €s az olvasas népszeriisitése szempontjabdl az
Instagram, ahol a felhasznalok fényképeket és videokat is megoszthatnak. Tobb mint 80 millié
bejegyzés tartalmazza a ,#bookstagram” hashtaget (kulcsszot), amelyet gyakran hasznalnak
olyan tartalmakhoz, mint a konyvfotok (lapok, konyvgyiijtemények, konyvhalmok, szines
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kijelzok, boritok, kdnyvespolcok, olvasdé emberek). Ezekkel a vizualis adatokkal egyiitt olyan
szovegek 1s megtalalhatdak, amelyek az olvasok részvételét Osztonzik, példaul
konyvismertetések (Reddan, 2022). A konyvek targykultusza évek oOta lathato jelenség tobb
internetes platformon, ehhez jarul hozzé ez a k6zosségi média feliilet is, ahol néha nem maga a
konyv tartalma, hanem az esztétikai érték, a hangulat megragadasa a fontos.

A TikTok booktok nevii almiifaja konyvekkel és olvasdssal kapcsolatos videdkat
tartalmaz. Tobb mint 50 milliard #booktok hashtaggel ellatott videot tekintettek meg vilagszerte
a TikTokon, de a platform hatdsa messze tGlmutat az alkalmazason. Sok konyvesbolt
rendelkezik #booktok kdnyvjelzdkkel, az online kereskeddk pedig listaval rendelkeznek az itt
legnépszeriibb konyvekrol. A konyveladasokat jelentésen befolyasolta az ugynvezett booktok-
effektus. Az itt talalhato videok a TikTok gondtalan, spontan stilusat tiikrozik. Altalaban
rovidek, zajosak és gyorsak, az alkotd kozelrdl, fényképezve és fliggdleges perspektivaban
jelenik meg egy okostelefonon. Ellentétben a gondosan kidolgozott, Gtletes, fényképes
Instagram-stilussal, ezek a jellemzdk hozzéjarulnak a nyers, rendezetlen megjelenéshez, amely
sokkal ,,érzékenyebb”. Abidin kifejezetten azt allitja, hogy a TikTok-influenszerek térnyerése
felgyorsitotta a kozosségi média figyelmének atalakulasat (Abidin, 2020).

A BookTube, a Bookstagram és a BookTok segitségével az olvasok sokféle modon
kapcsolatba Iéphetnek a konyvekkel, és olvasokozdsségeket hozhatnak 1étre. Azok az olvasok,
akik szeretnének érzelmileg elmeriilni, szamukra ott a BookTok. A Bookstagram a szép
konyvek és konyvekhez kapcsolodd tételek valasztékaval rogziti az olvaséasi élményt. A
BookTube haszndlatdnak élménye olyan, mintha egy tajékozott, irodalomtudoés barattal
beszélne.

Az influenszereknek szamos modon lehet segiteni az olvaséva nevelésben €s az olvasasi
kultara erdsitésében az el6bb emlitett platformokon. Az aldbbiakban néhany moddszert
foglalunk 0ssze késObb emlitésre keriild magyar példakkal, amellyel a szakmai
véleményvezérek pozitiv hatast gyakorolhatnak az olvasas népszeriisitésére:
rendszeres konyvajanlasok
részletes konyvkritikak és értékelések, pozitiv és negativ tapasztalatok, ¢lmények
online és/vagy személyes konyvklubok
olvasési kihivéasok és célkitlizések
konyves események és interjuk, beszélgetések
kreativ konyves témaju tartalmak
olvasasi tippek és stratégidk, az olvasokozonség segitése
konyvtarak és konyves rendezvények népszeriisitése
olvasoi kozosségepités
A konyves influenszerek fontos szerepldk a konyves kozdsségben, mivel segitenek az
olvasas népszeriisitésében, 1) konyvek felfedezésében és az olvasassal kapcsolatos szenvedély
megosztasaban. Azok a kiadok, konyvtarak és szervezetek, amelyek egylittmiikodnek ezekkel
a tartalomgyartokkal, hatékonyan novelhetik az olvasas iranti érdeklddést és elérhetik a
fiatalabb generaciokat is.
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Egy regionalis konyvtar (KJK) a kozosségi médiaban

Ahogy mar emlitésre keriilt, a konyvtaraknak fel kell ismerniiik az innovacio sziikségességét
egy olyan tarsadalomban, amely egyre inkdbb a technologiara tamaszkodik. Célunk annak
megvizsgalasa, hogy a konyvtarak a konyves véleményvezérek éltal hogyan tudnak kdzelebb
keriilni az olvasokhoz, illetve hogyan tudnak egyiittmiikodésen keresztiil innovaciot teremteni
¢s tarsadalmi feleldsséget vallalni az olvasas népszertsitésében. Az online olvasdcsoportok
hétkdznapi nyelvezete és a platformok interaktivitisa a konyvtarak jelenlegi gyakorlati
tapasztalatai szerint fokozza az olvasassal kapcsolatos magatartast. Egy olyan kdnyvtarban,
amely az ) média altal kreativ cselekvésre torekszik, ezek a tényezok mind utmutatasként
szolgalhatnak a cselekvési taktikdkhoz. A konyvtari kozosségek céljai tilmutathatnak, és tal
kell mutatniuk a recenzidk terjesztésén ¢és az ) konyvek népszeriisitésén, alapjaul szolgalva
olyan népszertisitési lehetdségek kidolgozasahoz, amelyek a konyvtarak szamara elonyosek.

A Katona Jozsef Konyvtar (KJK) 1955 ota viseli a nevét, a mar 122 éves intézmény
egyik elsédleges célja az olvasova nevelés. Személyes jelenlétre és taldlkozasra torekszik,
ugyanakkor a 21. szédzadi technoldgiai fejlédés és a vilagjarvany arra is megtanitotta, hogy az
allando digitalis jelenlét elengedhetetlen. Tobb kiillonbozd csatornan keresztiil probaljak elérni
a felhasznaloikat. A konyvtar az elmult években szdmos olyan ujitast valositott meg, amelyek
segitségével a hagyomanyos konyvtari szerepkorok mellett egy igazi kozosségi tér funkciodjat
is betolti. A jo gyakorlatok bemutatdsaval célunk, hogy egyértelmiivé tegyiik: a konyvtar ma
mar joval tobb, mint egy kulturakdzvetitd intézmény, hiszen a konyvtarat az olvasast
népszerlsitd intézményként kozelitjik meg jelen kutatds sordn. A KJK az alkalmazott
ujitasokkal pedig hatékonyabban éri el a felhasznalokat, akiket igy megszoélitva hiv be a
konyvtarba. Az alabbi kdzosségi média feliileteken elérhetd a konyvtar:

e Facebook

e [nstagram
e YouTube
e TikTok

e Spotify

e moly.hu

Ezen kiviil két honlappal is rendelkeznek, ugyanis nemrégiben megujitottak, korszeriisitették
online megjelenésiiket, valamint sajat mobilalkalmazasrol is elérhetd.

A konyvtar minden korosztaly szamara rendszeresen szervez programokat az olvasova
nevelés, az olvasds népszerlisitése c€ljabol az online térben. Az egyik legnépszeriibb
szolgaltatas a ,,Babahancurka Mondokéz6” program a 0-3 éves korosztaly szdmara. A jarvany
idején a mondokak a konyvtar YouTube-csatorndjan is elérhetové valtak, s az online térben
ezaltal folytatddhatott a kezdeményezés. Aktiv tartalmakrol van szo, amelyek ma is elérhetdk,
illetve a konyvtarosok a foglalkozashoz kapcsolodd hasznos linkeket, szovegeket is
Osszegylijtottek, amelyeket a honlapon is elérhetévé tettek, ezzel is tdmogatva az otthoni
tevékenységet. Folyamatosan elérhetek a honlaprél a hagyomanyos ,,Mese”, ,,Gyerekolvasd”
vagy ,,Taltosproba” programok is. Ezek mind olyan tesztek, feladatok gyerekeknek, ahol
elengedhetetlen a kdnyvolvasas, az ismeretszerzés, az irodalomkutatas. Az dvodai és iskolas
csoportok allandé vendégei a konyvtar Gyermek- és Tinivilag részének. A honlapon €s a
k6zosségi oldalakon is naprakész jelen vannak a nekik szant meghivok, programlehetdségek.
Folyamatosan elérhetok az évszakokhoz, ilinnepekhez, jeles napokhoz, népszokéisokhoz
kapcsolodo jatékok, amelyeket a Konyvtari Szolgéaltatd Rendszer kdnyvtaraiban dolgozo
kollégak szivesen hasznalnak sajat olvasoik korében. Mindemellett a konyvtar a kovetkezd
korosztalyt, a tinédzsereket is megszolitja kiilonféle online jatékokkal, rejtvényekkel minden
platformon. Az 4lland6 tartalmat a tematikus konyvajanlok és az 0j konyveket bemutato
blokkok adjak. A ,Digitalis Vilag” aloldalon szdmtalan adatbazist, tudasbazist, virtualis
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kiallitast érhetiink el. A konyvtarban megtalalhaté Europe Direct havonta valaszt egy konyvet,
ez a ,,Honap konyve a Katona Jozsef Konyvtarban”, a kdnyvhoz kapcsolodoan két kérdést
tesznek fel, amelyekre a valaszokat elektronikusan varjak, tobbszor nyeremény kiséretében. Itt
is elengedhetetlen a tartalom ismerete a kérdések megvalaszolasdhoz. Kiilonds figyelmet
kapnak a Katona J6zsefr6l, névadordl és Kodaly Zoltanrol szolo tudastarak is. A konyvtar
vegyes korosztalynak kiilonféle eldadasokat szervez, melyek a YouTube-csatornan is
megtekintheték, ahol a BookFm nevli konyvtari radié is mikodik. ,,Prologus” cimmel
beszélgetéseket rogzitenek meghivott eldadokkal, amelyek a ma népszerii podcast miifajra
reflektalnak. Kedvelt szolgaltatds a virtudlis séta, melynek sordn online barangolhatunk a
konyvtar koztereiben, tajékozodhatunk a szolgaltatasokrol. Kiilonos figyelmet forditanak az
informacioés €s kommunikacids technologia bevezetésére. Ennek érdekében a konyvtar
internetes felhasznaldi tanfolyamokat inditott, amelyek segédanyagai a honlapon elérhetdk.

Kvalitativ kutatas

Kutatasainkbodl arra kovetkeztethetiink, hogy erételjesen nétt az elmult években a magyar
tartalomgyartok szdma. A konyves videdk nagy hagyomanyokkal és népszertiséggel birnak az
angolszasz orszagokban. De Magyarorszagon is egyre tobb ilyen hazai tartalommal
talalkozhatunk, amelyek az éppen megvasarolt konyvekrol, olvasmanyokrol, olvasasi tervekrol
sz6lnak, de vannak olyan videok is, amelyekben elvontabban beszélnek a konyvekrdl, az irokrol
¢s a mufajokrol. A magyar konyves influenszerek altalaban a serdiild és a fiatal felnott
korosztalyt fedik le.

Kutatasunkhoz a ,,walkthrough” modszert alkalmaztuk (Light et al., 2018), mellyel le
tudtuk kovetni a magyar konyvesinfluenszer-tartalmakat négy kozdsségi média platformon,
Faceook, Instagram, YouTube, TikTok. A modszer egy ciklikus folyamatbol all: regisztracio,
belépés, az oldalak napi hasznélata, tartalom keresése, felfiiggesztés. A folyamatot sajat
felhasznaloi fiokrol végeztiik el, ezért nem fiiggetlen az algoritmus. A tartalmakat az ,,0olvasas”,
,konyv”, ,olvasdsnépszeriisités” kulcsszavakkal kerestiik, majd az eredményeket sziikitettiik.
Az elsO koros keresés soran 50 taldlatot kaptunk a négy platformrél, akikkel felvettiik a
kapcsolatot, s 23 interjut tudtunk késziteni online formaban 2023 augusztus-oktober kozott.
Fontos volt a kutatdsban, hogy korosztalyban ¢és profitorientalt-onkéntes oldalrol is vegyes
konyves influenszerekkel készitsiink interjukat.

K1. Miként tudjuk az olvasast €s az olvasova nevelést az informaciods tarsadalomban

konyvtari egytittmiikodésekkel eldsegiteni a kozdsségi média és annak népszerii

szerepldi, az influenszerek tevékenységének bevonasaval?

K2. Hogyan tudjuk a szakmai véleményvezérek moddszereit, konyvnépszeriisitd

hatasukat a konyvtari gyakorlatba adaptalni, az egyiittmiikodésiik miként segithet a

digitélis korban fenntartani és ndvelni az olvasés iranti érdeklédést?

1. tablazat A megkérdezett kényves influenszerek jellemzoi (sajat szerkesztés)

Influenszer Foglalkozas Kor Platform Kovetok szama
influenszer 1 dramapedagogus, 27 Instagram 616
doktorandusz

influenszer 2 konyvesbolti elado | 35 YouTube, 1400+710+117
Instagram,
Facebook

influenszer 3 kutato-elemz6 33 Instagram, 4309
sajat blog,
moly.hu
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influenszer 4 projektmenedzser | 27 TikTok 9619
és értékesitési
asszisztens
influenszer 5 adminisztrator 32 YouTube 6570
influenszer 6 irodalmar 42 Facebook, 46.000+12.700
Instagram
influenszer 7 tanulo 15 Instagram, 3023+15.100
TikTok,
moly.hu
influenszer 8 HR asszisztens 33 YouTube, 1230+1821+434
Instagram,
Facebook,
sajat weboldal
influenszer 9 vallalkozo 25 Instagram, 4515+1044
TikTok,
moly.hu,
Blogspot
influenszer 10 oktatasszervezd 24 Facebook 317
influenszer 11 jegyz0 35 Facebook, 357
Instagram
influenszer 12 marketing szakértd, | 32 Instagram 1187
szdvegird
influenszer 13 egyetemista, social | 24 Instagram 1834
media menedzser
influenszer 14 szinész 27 YouTube, 11.900+6523+2500
Instagram, +3667
Facebook,
TikTok,
moly.hu
influenszer 15 titkarnd 20 Instagram 229
influenszer 16 nyomddasz 30 Instagram 2100
influenszer 17 szakfordito 33 Instagram 3825
influenszer 18 irodai 27 Instagram 4139
adminisztrator
influenszer 19 konyvesbolti elado | 22 Instagram, 7533+12.400+5550
TikTok,
YouTube
influenszer 20 edzd 38 Instagram 1693
influenszer 21 miivészeti vezetd, | 34 Instagram 36.200
olvasasnépszerlsitd
influenszer 22 marketing szakértd | 35 Instagram, 1956+2400
Facebook
influenszer 23 neurologus 35 Instagram 286

Az interjukérdéseket tematikus csoportokba rendeztiik, s ezek szerint elemeztiik az
influenszerek valaszait. Az elsé blokkba keriiltek azok a kérdések, amelyek az olvasés
tevékenységére fokuszaltak; olvasds szeretetének eredete, motivacio, irodalomhoz fliz6d6
viszony, kotelezd olvasmany. A masodik kategoria az olvasasnépszeriisitd tevékenységet €rintd
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kérdéseket tartalmazta; hivatas, motivacio, cél, olvasas, mint divat, generaciok megszolitasa. S
végiil az utolso klasszis a konyvtarakhoz kapcsolodo kérdéskort alkotta.

felhasznaléi

e gesesens olvasds
név .

foglalkozds+kor seeees ------- egyéni tényez6k
eeeres Hattér Olvasds  -.....d
platform e : a A preneeee szokdsok
Kovetdk szama cesenas Teecessssscassssee £ L Liieieseccssasnesd . Cesesese viszony
Influenszer
........................................... Konyvdr-
...... haszndlat
hivatds
v v HYSYON egylittm(ikodés
kozonség ~ *ttett : . :
: Olvasas-

FRREED népszer(isités :
: ferenas hdzi kényvtdr
divat  seeees S :

[P lehetdségek
motivacio

1. abra Interjuk felépitése a konyves influenszerekkel (sajat szerkesztés)
Az olvasdasrol

Ha valaki a htiszas, harmincas éveiben az olvasassal foglalkozik, ezzel tolti szabadidejének
nagy részét, kivancsiak lehetiink arra, honnan ered ennek szeretete. Az interjualanyok tobbsége
mindig is ¢€lvezte ezt a tevékenységet. Tobben személyekhez is kapcsoltak ezt, pl. a
legnépszeriibbek a sziilok voltak, de emlitést tettek az iskolai tanarok és a kotelezd
olvasmanyok szerepeirdl is (mind pozitiv, mind negativ értelemben). Ennek kapcsédn nagy
aranyban emlitették meg az influenszerek, hogy a kdotelez6 olvasmanyok nem megfeleld
korosztalyi besoroldssal rendelkeznek (bar szerették A Pal utcai fitk cimii regényt), s inkébb
kortars irodalmat, ifjisagi regényeket kellene ajanlani a didkoknak (pl. Harry Potter, Szent
Johanna Gimi), vagy a diakoknak maguknak kellene megvalasztaniuk az elolvasando6 konyvet.
Sokan emlékeztek vissza az elsd olyan konyvre, amely igazdn elvarazsolta és bevezette dket az
olvasas vilagaba. Gyakori példa volt a Harry Potter sorozat, valamint gyermekkdnyv sorozatok
is.

Az olvasas fogalma szadmos aspektusbdl tevodik Ossze az emberek szemében, jelen
esetben kiilonds tekintettel az olvasasnépszerlisitok kdrében. Sokak szamara az olvasas az aktiv
kikapcsolodast €és a mentsvarat jelenti. A legtobben kiemelték, hogy az olvasas egy olyan
tevékenység, amely lehetdvé teszi szamukra, hogy az életiikbdl egy kis 1d6t onmaguknak
szenteljenek. Emellett az olvasas gyakran kiillonosen valasztott témak iranti érdeklddést jelent,
¢s csak olyan konyveket valasztanak az influenszerek, amelyek éppen az érdeklédésiiknek
megfelelnek. Ennek kovetkeztében a konyves véleményvezérek ritkan faradnak bele az
olvasasba, mivel szinte csak a pozitiv jellemzdit emlitették, s erre a tevékenységre szentelik az
énidejiiket.

Szamos egyéni tényezd befolyasolja azt, hogy az interjualanyaink mennyi id6t tudnak
szanni az olvasasra ¢és akar tobb konyvet is képesek parhuzamosan olvasni. Az id6hiany és az
ingdzo ¢életmod szdmos olvasasnépszerlisitot arra kényszerit, hogy egyszerre csak egy konyvet
olvasson. Masok azonban az olvaséas valtozatossaga miatt preferaljdk, hogy egyszerre tobb
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mifajban is olvassanak, példaul szakirodalmat és szépirodalmat. Az elektronikus konyvek (e-
konyvek) és zsebkonyvek (poketek) népszertisége is nétt, mivel kompakt méretiik lehetové
teszi, hogy mindenhovéa magukkal vigyék 6ket, igy az olvasési élmény folyamatosan jelen van
az ¢letiikben, fliggetlentil attol, hogy éppen hol tartézkodnak. A kis helyigény és a konnyli
hordozhatdsdg miatt az e-konyvek és a zsebkOnyvek praktikus megoldast kindlnak azok
szdmara, akik valtozatos olvasasi igényeiket kivanjak kielégiteni a mindennapi ¢€let kihivasai
kozepette. S ez a valtozatos igény a kovetkezd olvasando konyvek kivalasztasaban is jelen van,
tobbnyire mifajt vagy szerzot valasztanak az influenszerek, de a hangulat és az aktualis
érzelmek is befolyasolhatjdk ezt. Az ajanlasok is fontos szerepet jatszanak az influenszerek
szdmara is, mivel hozzajarulhatnak az olvasasi repertoarjuk kibovitéséhez és uj konyveket,
szerzOket fedezhetnek fel.

Az influenszerek olvasasi szokasaihoz kapcsolodd kérdéseknél az interjlialanyokat
szinte minden esetben csoportokra tudtuk bontani. Természetesen a kérdések kozott szerepelt,
hogy bérhol-barmikor olvasnak-e. Egy jelentds csoportjuk barmilyen helyen és idépontban
hajlandé olvasni. Szamukra nincs szigoru helyhez vagy idOponthoz kotve az olvasas, és
barmikor képesek belemeriilni egy konyvbe. Mig néhanyan csak otthon, kényelmes
kornyezetben olvasnak, szamukra az otthon nyujtja a legidealisabb olvasasi koriilményeket.
Egy masik alcsoport szdmara az olvasas helyszinét az is befolyasolhatja, hogy milyen konyvet
¢s milyen iddben olvasnak. A konyvekben jegyzetelésnél nagy aranyban jelentek meg azok az
olvasok, akik egyaltalan nem irnak bele, s6t elitélik ezt, de voltak, akik jegyzetfiizetet vagy
jeloloket hasznalnak, s azok, akik jegyzetelnek a konyvekbe. Abban az esetben, ha nem tetszik
egy konyv szamukra, tobbnyire inkabb leteszik, de nem feltétleniil véglegesen.

A sziilk és tanarok szerepe az irodalomhoz fliz6d6 viszonyban is nagy mértékben jelent
meg az interjuk sordn. Az olvasasnépszerlisitOk esetében 4altaldban pozitiv viszonyrol
beszélhetiink, hiszen a tanarok és a sziilok gyakran tdmogatd szerepet jatszanak az olvasas
Osztonzésében ¢s az irodalom iranti érdeklddés kialakitdsaban. Az olvasasnépszerlsitok
altalaban pozitiv példaképekke valnak az olvasas terén, €s inspiraljak az embereket az irodalmi
miivek felfedezésére. Ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy az irodalomtanarok szerepe nem
mindig volt pozitiv az influenszerek €letében. De szdmos mas tényezd is befolyasolhatja ezt a
viszonyt, mint példaul a baratok, ir6k vagy olyan sorozatok, melyekben erdteljesen megjelenik
az olvasas (pl. Szivek szallodaja) vagy akar mas konyves influenszerek. Az irodalomhoz fliz6d6
viszony az olvasasnépszeriisitok életében tehat sokféle hatds eredménye, és az egyéni élmények
¢s kapcsolatok széles skaldjat tikkrozheti.

Az olvasasnépszertisitésrol

Az olvasasnépszerlisités gyakran hivatas is lehet, és szdmos személy valasztja ezt az Gitvonalat,
hogy masokat 6sztondzzon €s inspirdljon az olvasasra, ezaltal tarsadalmi szerepet vallalva. Az
interjualanyok mintegy fele tekint hivatasként és tudatos tevékenységként a konyvek és az
olvasés népszeriisitésére, mig masok csupan egyszerii hobbiként és szabadidds elfoglaltsagként
¢lik ezt meg. Céljuk, hogy az olvasasi szokdsaikat ¢és élményeiket masokkal megosszak, és
olyan kozosséget alakitsanak ki, amely hasonlé gondolkoddsmoddal rendelkezé emberekbdl
all. Az olvasés és konyvek népszeriisitését altalaban szenvedélyesebben és tudatosabban ¢€lik
meg azok, akik hivatasként tekintenek rd. Szamukra az olvasas és az olvasédsi élmények
megosztasa kiemelt fontossagu, és egyfajta kiildetést 1atnak abban, hogy masokat is bevonjanak
ebbe a vilagba. Emellett arra torekszenek, hogy olyan kdzdsséget teremtsenek, amely az olvasas
szeretetén ¢és hasonlo érdeklddési teriileteken alapul. A masik csoport, amely egyszerii
hobbiként és szabadidds elfoglaltsagként tevékenykedik konyves influenszerként, inkabb a
személyes €lvezet és az informalis kapcsolatteremtés aspektusaira §sszpontosit. Az 6 céljuk az,
hogy kozosséget teremtsenek és megosszdk az olvasds 0romét masokkal, anélkiil, hogy
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kotelességként  éreznék  azt. Az interjualanyok  kiilonb6zé  hozzaallasa  az
olvasasnépszerisitéshez tiikkrozi az olvaséasi kultura sokféleségét €s az egyéni motivaciok
valtozatossagat az olvasas €s a konyvek terjesztése terén.

Mint a korabbi tablazatban is jeldltiik, hogy korosztalyban a 18 év feletti konyves
influenszerekre fokuszaltunk (egy kivétellel), mindannyian elmondték, hogy a fiatalokat, a sajat
korosztalyukat tudjak leginkabb megszolitani. Kovetdbazisukat arra szoktak 6sztondzni, hogy
olyan konyvet olvassanak, ami érdekli 6ket, vagy olyan stratégiakat mutatnak, amellyel meg
tudjak valasztani, mit olvassanak.

Az olvasas divatos 0jboli felviragzasat szamos tényezd befolyasolta, és az influenszerek
— akiknek ebben egyre jelentdsebb szerepe lesz az online térhoditasnak koszonhetden — ezek
koziil els6sorban a média, kdzosségi média és reklamipar hatasat emelték ki. Az interjualanyok
koziil néhanyan nem voltak biztosak abban, hogy az olvasas ujra divatta valt-e. Masok azonban
eltéré okokat is megemlitettek, amelyek hozzéjarultak az olvasasi divat feltjitasdhoz. Ezek
kozé tartozik a COVID-19 jarvany okozta bezartsdg, amely tobb i1d6t szabaditott fel az
olvasasra, valamint a szamos elérhetd konyv, amelyek lehetdséget teremtettek az olvasasi
repertoar bovitésére. Emellett az olvasas okozta flow élmény, vagyis a mély 6sszpontositas €s
¢lvezet, szintén fontos tényezd volt az olvasas népszertiségének novelésében.

Miel6tt ratérnénk a konyvtarak €s az olvasdsnépszeriisitok kapcsolatira, az olvasas
iranti motivaciokat is sszegyjtottiik. Jellemzoen az olvasas szeretete az egyik f6 motivalo erd,
amely embereket 0sztondz arra, hogy széleskorli olvasasi szokasokat alakitsanak ki. Az olvasas
személyes oromforrast jelent sokak szamara, és az €lvezet, amit a j6 konyvek kinadlnak, erételjes
motivaciot jelent. Az olvasds irdnti motivacidt erdsiti tovabba a mindségi konyvek ajanlasa
minél tobb embernek. Az olvasok gyakran inspirdlédnak masok ajanlasaibol, és az 0j konyvek
felfedezése iranti kivancsisag vezérli 6ket. Az ajanladsoknak kiemelt fontossaga van az olvasés
terén, mivel segitenek az olvasoknak abban, hogy szabadosabb olvasasi dontéseket hozzanak,
¢s olyan konyvekhez jussanak, amelyek valoban érdeklik o6ket. Az elolvasott konyvek
szamanak novelése is motivalo tényezOkeént meriilt fel néhany influenszerben. Az olvasok
gyakran kitlizik maguk elé a célt, hogy egy adott iddszak alatt (példaul egy évben) bizonyos
szamu konyvet olvasnak el. Ez a kihivéas €s az elért eredmények elismerése 0sztonzd hatast
gyakorol az olvasasra. Az olvasas motivaltsdgat és az olvasasi élményt erésen befolyasolja az
olvasott konyvek mindsége €s az olvasasi €lmény €lvezete. Az olvasas szeretete €s az olvasasi
¢lmény ¢élvezete erdteljesen Osztdnzi az embereket arra, hogy folytassdk az olvasast, és
megosszak olvasasi élményeiket masokkal. Az olvasas iranti motivaciot tehat szamos tényez6
taplalja, és az olvasasi kultira gazdagitdsdhoz és az olvasoi kozosségek megerdsitéséhez vezet.

A kényvtarakrol

Mivel egyik kutatdsi célunk a konyvtarak és a konyves influenszerek egylittmiikddésére
fokuszal, nem mehettiink el amellett, hogy megkérdezziik az interjualanyokat a
konyvtarlatogatasrol. Ebben az esetben 1is harom csoportba tudtuk bontani a
véleményvezéreket; rendszeres konyvtarhaszndlo, keriili a konyvtarakat, konyvvasarlo.
Néhanyan kizarolag tanulasi céllal latogatjdk a konyvtarakat, mivel itt hozzaférhetnek
szlikséges szakirodalomhoz vagy informéciokhoz. A konyvtarak hatalmas valasztéka és a
tanuldsra valo kivalo kornyezet motivalja 6ket. Masok kifejezetten szakmai konyvek miatt
keresik fel a konyvtarakat, amelyeket nem kivannak megvasarolni. Az egyetemi hallgatok, vagy
egyetemi tanulméanyokra visszagondolva gyakran latogatnak/latogattak konyvtarakat
tanulmanyaik soran, mivel itt megtaldljdk/megtalaltdk azokat a forrasokat, amelyek
sziikségesek a kutatdshoz és az tanulashoz. Valamint néhany influenszer azért jar konyvtarba,
mert a konyvek arai magasak, €és nem tudjak vagy nem akarjdk megvenni 6ket. Ugyanakkor
akadtak olyan olvasasnépszeriisitok, akik nem jarnak konyvtarakba, mert tigy érzik, hogy kevés
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idejiik van, vagy egyszeriien nem ¢€lvezik a régi konyvek allapotat. Méasok korabban szerették
a konyvtarakat, de mar nem jarnak oda, s inkdbb sajat konyvtarat alakitanak ki otthonukban a
konyvek megvasarlasaval. A hazi konyvtarak széles skalan helyezkednek el, és az emberek
egyéni preferenciaitol és lehetdségeitdl fiiggden véltoznak. Altalanossagban elmondhatd, hogy
az influenszerek hazi konyvtarak méretei nagyban kiilonboznek egymastol, de egyes kozos
jellemzok is megfigyelhetok. A skdlan a legnagyobb koriilbeliil 3000 konyvet tartalmaz, de a
legtobben inkabb 300-500 konyv tulajdonosai. Ezek alapjan is lathatjuk, hogy a konyvtarak
latogatasa €s az olvasasi szokasok kialakitasa szamos tényezotol fiigg, €s az emberek egyéni
preferencidi, elérhetdségiik és élethelyzetiik alapjan alakulnak ki.

A konyvtari egylittmikodés kérdése sokféle valaszt hozott a megkérdezett emberek
korében. Az interjualanyok koziil 17-en igennel vélaszoltak a kérdésre, kifejezve azon
szandékukat, hogy szivesen részt vesznek a konyvtari egyiittmiikodésben. Ezen személyek
nyitottak azon lehetdségek irdnt, hogy kozdsen dolgozzanak masokkal, més intézményekkel
vagy kozosségekkel a konyvtarak céljainak eléréséért. Az egyik interjualany azonban nemmel
valaszolt a kérdésre, amely azt jelzi, hogy nem érzi sziikségét vagy érdeklddését a konyvtari
egylittmiikddés irant. Valdsziniileg az 6 esetében mas prioritdsok vagy preferencidk jatszanak
szerepet. Az "esetlegesen" valaszold két interjualany esetében kétség lehet a konyvtari
egylittmiikddés iranti elkotelezettségiikben vagy képesitéseikben. Ezen személyek tovabbi
informaciok vagy konkrét lehetdségek alapjan donthetik el, hogy részt vesznek-e a konyvtari
egylittmiikddésben. A konyvtari egyiittmiikodés fontos tényezd a konyvtirak ¢és az
olvasokozosségek szamara, mivel segithet az er6forrasok hatékonyabb kihasznalasaban és az
olvasasnépszeriisités kozosségi céljainak elérésében. Az emberek eltérd véleményei és
hozzaallasai a konyvtari egylittmiikddéshez tiikkrozik az egyéni preferencidkat és a kdnyvtarak
tevékenységének helyi kontextusat.

Lehetoségek

A konyvtarak és konyves influenszerek kozotti kapcsolat egyre novekvo jelentdséggel bir az
olvasasnépszeriisités ¢és az irodalmi kozosségek fejlesztése terén. Mindkét fél hozzajarul a
konyvek és az olvasas iranti érdeklddés noveléséhez, de kiillonb6zé modon és eszkdzokkel. Az
influenszerek bevonésa a konyvtarak munkajaba egy olyan stratégia, amely segithet az olvasas
¢s a konyvtarak népszerlsitésében, kiillondsen a fiatalabb generaciok korében. Az influenszerek
olyan személyek, akiknek jelentds kovetdi bazisuk van a kozdsségi média platformokon, €s
képesek befolyasolni kovetdik véleményét és viselkedését. Néhany példa, ahogyan az
influenszerek segithetnek a konyvtaraknak:

e konyvajanlasok €s konyvkritikdk a konyvtarak platformjain vagy konyvtari konyvek
altal
konyvtari események népszerlisitése, részvétel
konyvtari szolgaltatasok bemutatasa a sajat feliileteiken
konyvtari kihivasok és versenyek szervezése, népszeriisitése
konyvtari kozosség €pitése

e konyvtari programok tdmogatasa a sajat feliileteiken.
Azonban sziikséges megjegyezni, hogy az influenszerek kivalasztasakor fontos figyelembe
venni az altaluk képviselt értékeket és lizeneteket, hogy Osszhangban legyenek a konyvtarak
missziojaval €s értékeivel. A konyves influenszerekkel vald egyiittmiikodésnek hossza tavu és
kolcsonds eldnyodket kell nyujtania mind a konyvtaraknak, mind az olvasasnépszeriisitoknek,
valamint a kozonségnek is. Az egyiittmiikddés kétiranyu elényokkel jar: a konyvtarak
tamogathatjdk a konyves influenszerek munkdjat és segithetik az olvaséi kozosségeket,
mikdzben a konyves influenszerek megoszthatjak az olvasasi szenvedélyiiket és élményeiket a
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szélesebb kozonséggel. Ezen kapcsolatok erdsitik az olvasas népszertiisitését és az irodalmi
kultara terjesztését, ami mindenki szamara eldnyds lehet.

Osszegzés

Kutatasunkkal célunk az volt, hogy megvizsgaljuk, hogyan jarulhatnak hozza a k&zosségi
média platformok és az influenszerek a konyvtarak olvaséva nevelési stratégiaihoz, valamint
feltérképezziik milyen tarsadalmi felelosséget vallalnak a konyves szakmai véleményvezérek.
A kutatas azt mutatta, hogy a digitalis korban a konyvtaraknak egyre inkabb ki kell terjeszteniiik
online jelenlétiiket ¢és megfelelden kell reagdlniuk az olvasasi szokasok és preferenciak
valtozasaira.

Kovetkeztetésként elmondhatjuk, hogy a konyves influenszerek az olvasas élményére
helyezik a hangsulyt, ezzel is divatossa téve a konyvolvasast a fiatalabb korosztaly szamara is.
A koz06sségi média feliiletein hangsulyos a kozdsségi jelleg, az élménybeszamolok pedig arrdl
taniskodnak, hogy a kdnyves véleményvezér-tevékenység a maga szakértelem-ellenességével
vagy egyszeriien a szenvedélyes laikus olvasd olvasési szokdsainak és beszédének lathatova
tételével a gyokeresen valtozo véleménykultira tipikus termékévé valtak. Az olvasas egyfajta
tanulési, tapasztalatszerzési folyamatként jelenik meg, amely szemben 4all az iskolai
kotelezovel. Ennek a szemléletnek az atvételével és sajat platformjaikon valé megerdsitésével
a konyvtarosok is profitdlhatnak ebbdl, és 11j olvasokat nyerhetnek. Az influenszerek, akik nagy
kovetdi bazissal rendelkeznek a kozOsségi médidban, kiemelt szereplokké valtak az
olvasasnépszeriisités terén. Ok képesek hatast gyakorolni az olvasok dontéseire, és
ajanlasaikkal ) konyveket hoznak a figyelem kozéppontjaba. A dolgozat bemutatta, hogy a
konyvtaraknak érdemes egyiittmiikodni ezekkel az influenszerekkel, hogy megcélozhassék az
online kozdnséget és népszeriisithessék az olvasast.

A fiatalabb olvasok szamara elényds, ha az olvasas k6zos és megosztott tevékenységgé
valik, amint azt az olvasasnépszeriisitd tevekenység, egy kialakuloban 1év6 miiveltségi stratégia
is mutatja. Elméletileg az olvasasnak ez a tarsadalmi vonatkozasa szilardan alatdmasztott, mint
az irodalomoktatds ujjaélesztésének egyik modszere. A BookTube/Bookstagram/BookTok
vagy barmely, a konyvkulturdhoz kapcsolodo kozosségi média platform az olvasok vilagat —
olvasasi €élményeiket, nézOpontjaikat, kapcsolataikat stb. — hangsulyozzak, ellentétben a
formalis oktatasban elterjedt irodalmi kultiraval, amely inkabb szovegkdzpontd. - irodalmi
szoveg megfogalmazasa kollektiv elkotelezettséggel, amely alkalmazkodik az olvasok sajatos
vilagképéhez, sajatossagaihoz és tapasztalataihoz (Paladines, 2022).

Kijjelenthetd, hogy a konyvtarak szemszogébdl a konyves influenszerek jelentOs
tarsadalmi innovatoroknak tekinthet6k, mivel tevékenységiik szamos ponton kiegésziti és
megujitja a hagyomanyos konyvtari szolgaltatasokat. A konyves szakmai véleményvezérek
olyan platformokon népszeriisitik az olvasast, amelyek kordbban kiviil estek a konyvtarak
latokorén, ezaltal 1), foként fiatal kozonséget vonzva az irodalomhoz. Az altaluk létrehozott
online olvasokozosségek kiterjesztik a konyvtarak fizikai tereit a virtudlis vilagba, lehetdséget
teremtve a felhasznaloi bazis bovitésére. Ezen kiviil innovativ tartalomgyartasi modszereik és
kreativ megkozelitéseik inspirdlhatjdk a konyvtarakat sajat digitalis jelenlétiik fejlesztésében,
mikdozben az olvasadsi szokdsok alakitasaval 1  perspektivakat nyitnak az
olvasasnépszeriisitésben, olvasova nevelésben. Az influenszerekkel vald egyiittmiikodés
lehetdsége 1) partnerségi modelleket kinal a konyvtaraknak, ami 6sztondzheti a technologiai
innovaciok bevezetését, példaul interaktiv online feliiletek vagy mobilalkalmazéasok
formajaban. Emellett az influenszerek altal generalt trendek elemzése segitheti a konyvtarakat
a modern olvasoéi igények és preferencidk jobb megértésében, ami hozzajarulhat szolgaltatasaik
célzottabb fejlesztéséhez.
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A kutatds eredményei alapjan megallapithatd, hogy a kozosségi média és az
influenszerek hozzajarulhatnak a konyvtarak olvasova nevelési stratégiaihoz, és segithetik az
olvasasi kultira fejlesztését, hiszen a konyvtarak ugyanazt az olvasdsnépszerisito
tevékenységet végzik, mint a konyvekkel és olvasassal foglalkozo véleményvezérek. A
konyves influenszerek olyan friss szemléletet ¢s modszereket hoznak az olvasasnépszertisités
tertiletére, amelyek nem csak kiegészitik a konyvtarak hagyoményos megkdzelitéseit, de
segithetik is Oket a digitalis korhoz wvalé alkalmazkodasban ¢és 10 olvaséi rétegek
megszolitdsaban, ezaltal innovativ modon tamogatva a konyvtarak tarsadalmi szerepének
megujulasat. Ahogy mar tobbszor utaltunk ra, az egytittmiikodés ezekkel az online szereplokkel
elényos lehet mind a kdnyvtarak, mind az olvasok szdmara, és a digitalis kor kovetelményeinek
megfelelden segithet az olvasés népszeriisitésében €s az olvasdi kdzosségek épitésében. Miért
ne mikodhetnének egyiitt ezek az emberek a konyvtarakkal, soét, a kovetdiket is
konyvtarhasznalova nevelnék?
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Szirtes-Tanko Tiinde
SZOCIALIS SIRKERT - EGY TULELO INNOVACIO

Abstract

Since 2005, a small civil initiative has been operating in Hungary. Over the past 20 years, it
has provided an opportunity for a few marginalized individuals living in difficult circumstances
to be remembered with dignity by the community with whom they spent the final period of their
lives.

This case study examines a cemetery situated within the premises of a transitional shelter
for the homeless and a temporary residence for families in a provincial town. The presence of
such a cemetery within a social institution of this kind is highly unusual, and no comparable
examples are known. Therefore, it was deemed valuable to investigate its establishment, the
underlying motivations, its function, and its innovative characteristics. The analysis is
conducted within the theoretical framework of social innovation and community learning
(Kozma, 2018; Kozma, 2022). The creation of the cemetery was influenced by fundamental
values and principles, including Christian charity, human dignity, solidarity, and a sense of
community. However, its inception was not primarily driven by these ideals but rather by an
urgent and specific life circumstance that necessitated an immediate response. As such, it is
closely linked to the history and self-conception of the innovative social institution that hosts it.
Despite facing significant challenges that destabilized and ultimately reshaped the institution
itself, the cemetery has persisted. Beyond mere survival, it has facilitated the convergence of
the enduring human needs that justified its establishment with the evolving organizational
structures of the institution, as part of the process of community learning.

This case study seeks to contribute a Hungarian example to the limited number of
international civil initiatives that have emerged in recent years and decades, aiming to ensure
the dignified burial and commemoration of homeless individuals.

Keywords
cemetery, social service, social innovation, community learning, case study

Absztrakt

2005 ota hazankban is van egy apro civil kezdeményezés, amely az elmult 20 évben lehetoséget
biztositott néhany, nehéz koriilmeények kozétt élo, marginalizalodott személynek, hogy haldla
utan mélto modon emlékezzen ra az a kozosség, akivel életiik utolso idészakat toltotték.

Az esettanulmany egy olyan sirkertre fokuszal, ami egy vidéki varos hajléktalanok
datmeneti szallasan, illetve csaladok dtmeneti otthona teriiletén all. Ez semmiképp sem
szokvanyos elem egy hasonlo profilu szocialis intézménynél, és nincs is tudomdsom hasonlorol.
Ezért érdemesnek tartottam megismerni a létrejottét, a moégottes motivaciokat, a funkciojat és
innovativ jellegét. Az eset feldolgozasat a tdarsadalmi innovdcio és a kézdsségi tanulds
ertelmezési keretébe illesztve végeztem (Kozma, 2018; Kozma, 2022). A sirkert — aminek
megsziiletésében szerepet jatszottak ugyan értekek és alapelvek (keresztényi szeretet, méltosag,
szolidaritas, kozosségi hangsuly), de nem ezek osztonozték elsésorban, hanem egy konkrét,
azonnali megoldast igénylo élethelyzet, probléema — szervesen kapcsolodik az ot befogado,
szintén innovativ szocialis intézmény torténetéhez és onértelmezéséhez. Képes volt tulélni a
nehéz idoket, ami magat az intézmeényt alaposan megingatta és végiil atalakitotta, sot, nemcsak
tulélte ezeket az éveket, hanem a kozosségi tanulas folyamataban ossze tudtak talalkozni a
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létének alapjaul szolgadlo, tovabbra is meglévé emberi igények az ujfajta szervezeti
adottsagokkal.

Az esettanulmany szandéka szerint egy magyarorszagi példat szeretne hozzdtenni ahhoz
a kevés szamu nemzetkozi civil kezdeményezéshez, amely a hajlektalanok mélto temetése és a
rajuk valo emlékezés érdekében sziiletett az elmult nehany évben, évtizedben.

Kulcsszavak
sirkert, szocialis intézmény, tarsadalmi innovacio, kozosségi tanuldas, esettanulmany

Bevezetés

A szocialis teriilethez k6tédé munkam kapcsan ’felfedeztem’ egy sirkertet egy vidéki varos
hajléktalanok atmeneti szélldsa, illetve csalddok atmeneti otthona teriiletén. Az intézmény
eredetileg egy keresztény hatter(i alapitvany kezdeményezéseként jott 1étre az 1990-es évek
végén, a sirkert alapjait pedig 2005 kornyékén raktak le. Ez semmiképp sem szokvanyos elem
egy hasonlo profilu szocialis intézménynél, €s nincs is tudoméasom hasonlé kezdeményezésrol.
Ezért érdemesnek tartottam megismerni a 1étrejottét, a mogottes motivaciokat, a funkciojat €s
innovativ jellegét. Az esettanulmény hdrom intézményvezetdvel és a sirkert onkéntesével
készitett interjun, szervezeti dokumentumok, kiadvanyok attekintésén és egy megemlékezésen
val6 résztvevd megfigyelésen alapul.

Az eset feldolgozasat a tarsadalmi innovacid €s a kozosségi tanulds értelmezési keretébe
illesztve végeztem (Kozma, 2018; Kozma, 2022). A tarsadalmi innovaciénak a
szakirodalomban nincs széles korben elfogadott definicioja (Veresné Somosi, & Balaton 2021),
de kozos elemként tartalmazza a tarsadalmi, k6zdsségi kihivasokra, problémakra adott jszerti
kozosségi valaszokat — magat a valaszkeresés folyamatat és az eredményt is beleértve —,
amelyek 0j értékekkel, attitidokkel, tarsadalmi kapcsolatokkal jarnak egyiitt, és szélesebb
korben is terjeszthetOk (Kozma, 2022; Veresné Somosi, & Balaton 2021; Nemes & Varga,
2015). A tarsadalmi innovaci6 fogalma tehat szorosan kapcsolodik egyrészt a tarsadalmi
valtozashoz, ami megjelenhet akar a kivalto okok, események (problémak, krizisek), akar az
eredmények, kimenetek Osszefliggésében. Az innovaciok emiatt arra is alkalmasak, hogy rajtuk
keresztiil vizsgaljuk akéar a nagyobb tarsadalmi valtozasokat is, mint ezek kisebb, révidebb,
empirikusan is kutathaté mozzanatait (Kozma, 2022). Mésrészt a tarsadalmi innovacio, ami egy
uj valasz, megoldas keresése, egy kozosségi tanulasi folyamat is, és a szakirodalom mind a
kozosségiséget, mind a (nem formalis, spontan) tanulasi folyamatot egyarant hangsulyozza.
Harmadrészt a tarsadalmi innovacié szervezeti valtozasokat is indukal, hatassal van a
kozosségre: példaul Osszehozza, erdsiti  vagy gyengiti, szereploket, szerepeket,
kapcsolodasokat, kapcsolathalozatokat teremt vagy atalakit, vagyis mindenképpen alakitja az
érintett csoportot. A tarsadalmi innovaciok tehat olyan, konkrét, id6hoz és térhez kot6do tarsas
kisérletek, amelyek megmutatjdk egy adott, kisebb-nagyobb kozdsség rugalmas adaptivitasat,
jitd kapacitasait. Onmagukért és onmagukon tilmutaté jellegiik miatt is, kifejezetten
torekedniink kell arra, hogy keressiik, megismerjiik, elemezziik ezeket, €s narrativat alkossunk
réluk. Kiilondsen is fontos ez, ha az esetek civil kezdeményezésekhez kapcsolodnak, hiszen a
lathatosag fontos szerepet jatszik a civil szféra megerdsddésében €s az innovaciok terjedésében,
kiilonosen egy olyan iddszakban, amikor a civil mozgalmak mozgasterének szlikiilése
tapasztalhatdé nemzetkozi szinten (Narsee et al., 2023), és hazankban talan még inkabb.

A sirkert egy atfogobb innovativ kisérlet — nevezziik ’keresztény szocidlis kibuc’-nak —
kisebb része, csupan egyik innovativ eleme. Bar, ahogy lathato, M. intézményre szintén
tarsadalmi innovacidként, innovaciods kisérletként gondolunk, amit szintén érdemes részletesen
1s megvizsgalni, jelen esettanulmany nem vallalkozik erre, csupan a sirkert 1étrejottének és
mitkddésének megértéséhez minimalisan sziikséges mértékben mutatja be torténetét.
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M. — uj kozosség és intézmény

A kiindulopont a rendszervaltas utani tarsadalmi atalakulas iddszaka, az ezredfordulot
megel6zd és kdvetd évek, ahol az atalakuld dssztarsadalmi és jogszabalyi kdrnyezet, valamint
az ujfajta szocialis kihivasok rugalmas kisérletezési terepet, Ujfajta valaszok keresését, 0j
valaszadési lehetdségeket biztositottak a kozosségek és a (civil €s nemcsak szocidlis)
szervezetek szdmara. ,,A diktaturak szétesése és az allamok ujraszervezddése kozotti "résben’
tarsadalmi innovacidok sokasdga bukkant fol” (Kozma, 2022:26), koztik a szoban forgd
alapitvany intézménye is, aminek a koncepciojaban ¢s mikodésében tobb, addig kiprobalatlan,
nem szokvanyos elem, Gjitas is felfedezhetd. Az alapitvany — ami az 1980-as évek kozepétol
mar miikodott, az elsd alapitvanyok egyikeként — szocialis problémakra, itt konkrétan a
hajléktalansagra keresett megoldasokat, specialis (keresztény) nézépontbol. M. intézmény
Otlete az egyik nagyszabasu vallalkozasuk volt, és kozvetleniil a rendszervaltds utan
megfogalmazddott. A kora ’90-es években az elhagyott szovjet laktanydk szocidlis célu
hasznositasanak Gtlete is felmertilt a szakméban. Az alapitvany 1991-ben beadott egy pélyazatot
egy laktanya ilyen irdnyu hasznositdsara, amire meg is kapta az elvi engedélyt a
minisztériumtol, azzal a feltétellel, hogy az adott helyi 6nkormanyzat tdmogatasat is elnyerik.
Az alapitvany tervében az Gjszerliség az volt, hogy a szocialis fokuszl intézmény kialakitasaban
¢s mitkddtetésében, a tdrsadalmi integracid folyamatidban a k6zosségiség egy specidlis tipusara
helyezi a hangstlyt és a hétkoznapokat a kibucok mintdjara alakitja ki, szoros napirenddel,
valamint élet- és vagyonkozosséggel. A megfeleld hely keresése és a targyalasok az
onkormanyzatokkal évekig tartottak, igy a konkrét megvalosulas egészen 1997-ig varatott
magara. K. varos, amelyik a 31. meglatogatott helyszin volt, polgarmestere nyitott volt a tervre,
¢s a sziikséges bemutatkozasok, targyalasok utan, a helyi vezeto testiilet végiil sziik tobbséggel
bizalmat szavazott a kezdeményezésnek. Tudomésunk szerint ez volt az egyetlen megvaldsult
terv, ha volt egyaltalan masik probalkozas, ami szocidlis intézményt hozott 1étre laktanyaban,
¢s ma is miikodik.

Az alapitvany a varoshoz kozel, de a varoshataron kiviil, egy 20 hektaros teriileten,
harom, egymdas melletti lépcs6hazban 60 lakast és miihelyeket kapott, erésen leromlott
allapotban. Eleinte az olyan alapvetd életfeltételek is hidnyoztak, mint a viz, csatorna, fiités. Az
elsd lakok, periféridra sodrodott személyek, kb. 20 {6, 1997 8szén mar bekoltoztek, de a jobb
koriilmények kialakitasahoz még évek kellettek. Ehhez az alapitvany, sajat forrasa mellett,
palyazati timogatast is igénybe vett, szamtalan adomanyt gylijtott és rengeteg onkéntes munkat
végeztek mind az ott lakok, mind a hazai és kiilfoldi kiils6 tdmogatok. A munkatarsak (5
’alapité” és a hozzajuk késobb csatlakozok) és a fokozatosan gyarapodo létszamu
szenvedélybetegek, hajléktalanok, egyediilallok és nehéz sorsti csaladok egyiitt éltek, stirt,
sokrétli kapcsolathalozatban, laza hierarchidban, tegezddtek egymadssal, az évek folyamén nem
egy lako ott talalt part, kotott hazassagot, €s a kozosségben gyermekek is sziilettek. Az ott élok
tanfolyami képzés keretében tanultak és mindenki kdzdsen dolgozott az épiiletek felujitdsan. A
megelhetés érdekében foleg allattartassal, novénytermesztéssel foglalkoztak, valamint alkalmi
munkdkat vallaltak a kornyéken. A szoros kozosségi ¢let alapja a keresztény hit volt.
Rendszeres volt az ahitat, késobb istentiszteleteket tartottak, és a kornyékbeli protestans
kiskozosségekkel is apoltdk a kapcsolatot. M. induldsa utdn nem sokkal, 1998-ban sajat
gyliilekezet alakult. A tarsadalmi integraci6 mellett ugyanolyan hangstlyt kapott a teljes
¢letvaltozas €s a megtérés.

M. vezetdsége szamara a kozosségépités mellett kezdettdl fontos volt a tarsadalmi
beagyazottsag és az intézményesitett miikodés is. Egyfeldl igyekezett a széleskorii és jo
formalis és informalis kapcsolatok kialakitasara. Ez a cél az intézmény fennallasa alatt hol
jobban, hol rosszabbul sikeriilt: a kornyezet két szélsdséges véleménye az elzark6zo szekta és
a varos hasznos ¢€s fontos intézménye kozott ingadozott, és akar egyidejlileg is fennallt. A jo
kapcsolatok tobb szempontbdl is megkonnyitették az életet: példaul segitség lehetett a

118



mindennapi megélhetésben a munkalehetdségek és az adomanyok révén, de oszlatni tudta a
civil és helyi vezetOk bizalmatlansagat a célkdzonséget, a klienskort illetéen, akik aggddtak,
hogy a vérosban ndvekedni fog a biindzés, a deviancia €s az egész ¢élet M-ben kdoszba fullad.
Ez egy redlis vesz€ly volt, amit jol illusztral egy véletlen "kisérleti kontrollhelyzet’ is. Az egyik
interjualany felidézte, hogy a varos maga is megprobalkozott azzal, hogy a laktanya mas
épiiletrészeiben — kozelebbrol nem azonositott — szocidlis gondokkal kiizdok részére
lakohelyeket alakitson ki. Néhany év utan azonban, a kaotikussa és a veszélyessé valo helyzet
miatt kénytelen volt felhagyni ezzel a kisérlettel. Masfeldl, M. megalakuléasatol fogva torekedett
arra, hogy miikodését az aktualis szocialis szabalyozasnak megfelelden alakitsa ki, ¢s miikodési
engedélyt szerezzen. Elsé korben hajléktalan intézményként gondolt magara, de a kezdettdl
jelen levé és a novekvO létszdmu raszoruld csaldd miatt hamarosan csaladok atmeneti
otthonanak az engedélyeztetése is bekeriilt a célok kozé. 1999 0szén ez meg is valosult: a
hajléktalanok atmeneti otthona 50, a csaladok atmeneti otthona 40 fos kapacitassal indult el,
amivel a kornyék legnagyobb szocidlis intézménye lettek. Ezek utan az alapitvany rendszeres
normativ tdmogatast is kapott, ami bevételeiben egy fontos €s kiszamithato elemnek szamitott.

Bar M. kitaladlasa és 1étrehozasa nem egyszemélyes torténet, hanem egy vezetdi csoport
dontései alapoztdk meg, erre az esetre is helytalld az a megfigyelés, hogy a tarsadalmi
innovaciok dontd tobbségében van egy olyan személy — ,kulcsember” vagy ,helyi hds”
(Kozma, 2022:26) —, aki a kdzosségi tanulési folyamatok és valtozasok motorja. Ez a személy
‘viszi vasarra a borét’, dontden rajta mulik az innovécio sikeressége. M. elsé vezetdje
energiaval messzemenden meghatdrozta a korabeli kozosség életét. A 2000-es évek elsd
évtizedének végén az intézmény formalis irdnyitdsat masok vették at, &m hatdsa, azok az
alapok, amelyeket kezdetben, a vezetésével a dontéshozok lefektettek, maig felfedezhetdk a
szervezet arculataban €s szervezeti kultirdjaban.

M. torténetének elsd éveit tehat olyan innovativ kisérletnek tekinthetjiik, amely 6tvozni
probalta a mindennapi €let szamos komoly kihivasaval, gyakran a 1étéért (kreativan) kiizdo,
onallosagra és onfenntartasra torekvo, keresztény etikai alapokon allo kibuc-kozosséget és a
jogszabalyi keretek kozott miikodd, azoknak megfeleld szocidlis intézményi miikodést,
amelyhez kiszamithat6 anyagi forrdsok kapcsoldodnak. Az évek folyaman azonban, a kiilso,
tarsadalmi kornyezet valtozasaval, az altalanos jogi szabalyozas €s a helyi szocialis igazgatési
tapasztalatok boviilésével, az intézmény miikodését egyre tobb kiilsd kritika érte. A 2000-es
évek kozepétdl gyakoribba valtak az olyan hatdsagi ellendrzések, amelyek konfliktusokat
generaltak, és amelyek koziil nem mind olddédott meg mindkét fél megelégedésére. Ebben a
folyamatban altaldban nagy szerepe szokott lenni a felek kozotti személyes kapcsolatoknak is:
M. akkori vezetdsége ¢és a hivatali emberek kozotti személyes viszony azonban egyre
fesziiltebbé valt. Bar a megkérdezett vezetOk arrol szamoltak be, hogy a 2000-es évek masodik
felében igyekeztek alkalmazkodni a kiilsd elvarasokhoz, az alapitvany (eredeti) elképzelései,
illetve a hivatal szocialis intézménnyel kapcsolatos elvarasai nem tudtak eléggé fedésbe kertilni.
Ennek cstcspontja az volt, amikor a megyei hivatal, 2008 és 2010 kozott, megvonta a
hajléktalan intézmény mitkodési engedélyét és a csaladok dtmeneti otthonéét pedig ideiglenesre
valtoztatta. Ez a sulyos kiils6 nyomas, a kapcsolodo pénziigyi bizonytalansaggal kardltve az
alapitvanyon beliill komoly fesziiltségeket generdlt és valasztas elé allitotta a vezetdket:
szeretnének-e és ha igen, milyen mértékben, megfelelni a hivatalos elvarasoknak. 2010 utén,
amikor mindkét szolgaltatas visszanyerte hatarozatlan idejii miikodési engedélyét, amelyet
azodta is mindvégig megtartott, az intézmény miikddése atalakult: a "keresztény szocialis kibuc’
f6 vonasaiban hasonlatossa valt egy szokvanyos szocialis intézményhez. Hatarozottan atalakult
a szervezet, a munkatars-kliens kapcsolatok, a pénziigyek, a mindennapi élet és kisebb
mértékben a hitélet is.
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Kozma Tamdas a helyi kezdeményezésii kozosségi fOiskoldk kapcsan a tarsadalmi
innovaciok ,,véres komolysagara™ (2022:27) hivja fel a figyelmet. M. torténete is azt igazolja,
hogy bar megalmodoi valos problémaékra, az érintettek szélesebb kore szamara is elfogadhato
alternativ valaszt talaltak ki, komolyan fennallt a veszélye annak, hogy a kedvez6 indulas utan
néhany évvel ez a tarsadalmi innovécio is eltiinik a folyamatos kiils6-belsé nehézségek ¢és
konfliktusok nyoman. Ezt a krizist el tudta Ggy keriilni, hogy atalakult, intézményesiilt és
fenntartotta a kiszdmithatd finanszirozasi hatteret. Ehhez tobb tervét, otletét, gyakorlatat fel
kellett adnia, néhényat azonban meg tudott tartani. Ezek kozé tartozik tobbek kozott a
kozosségre alapozott szocidlis munka vagy a vallaltan keresztény orientacio is, €s ilyen elem
az altalam vizsgalt sirkert.

A sirkert
A sirkert, mint a ’keresztény szocialis kibuc’ innovacioja

Az esettanulmany kézéppontjaban allo sirkert 2005-ben 1étesiilt, €s jelenleg 6 személy hamvai
vannak itt eltemetve. A temetések kronologikus sorrendje a kdvetkezo:

1. 2005 — 66 éves asszony. Régebb ota tartozkodott M-ben. Hirtelen, sulyos betegség
miatt halt meg. Haldla el6tt néhany honappal a gyiilekezet tagja lett. Felnott gyermeke nem
vallalta a temetést, de kozremitk6dott, hogy oda temessék. A koltségeket az intézmény fedezte.

2.2006 — 37 éves asszony. Egy gyermekével keriilt oda. Nagyon gyorsan beilleszkedett,
az akkori szoros kozosség aktiv és hivo tagja lett. Képezte magat és gondozottbol munkatars
lett. Betegség miatt halt meg. A férj, akivel kiilon éltek, nem tudta és akarta anyagilag allni a
temetést, de kdzremiikddott, hogy oda temessék, amit a kozosség is természetesnek tartott. A
koltségeket az intézmény fedezte.

3.2013 — 38 éves asszony, négy gyermekes anyuka, aki bantalmazé kapcsolat miatt kertilt
M-be, ahova gyorsan beilleszkedett, azonban nem sokkal utana sulyos beteg lett. A kozdsség
tagjai apoltdk, és sajat kérésére temették ide. A koltségeket maga tudta fedezni. ANTSZ
engedélyt kértek és kaptak.

4. 2020 — 70 éves asszony, a kérésére lett oda eltemetve. Felndtt gyermeke kiilf61don él,
de kozremiikodott az intézménnyel €s fedezte a hamvasztas koltségeit. A helyi koztemetd
igazolast adott.

5.2020 — 83 éves férfi, a kérésére temették oda. Nyugdijaskeént, egyik felndtt gyermekével
keriilt az intézménybe, majd annak tdvozasa utan egyediil €It ott az egyik ,,félutas” hazban.
Halalakor harom gyermeke kiilf6ldon lakott, nem érdeklddtek az apjuk irdnt. A hamvasztas
koltségeit az erre félretett pénzébdl fedezték. A helyi koztemetd igazolast adott.

6. 2022 — 72 éves férfi. Nyugdijas koraban keriilt az intézménybe, megoldatlan
lakashelyzete miatt, ahol tobb mint 10 évig élt. Hozzatartozo6ja nem volt. Sajat kérésére temették
el itt, a hamvasztas koltségeire sajat maga tett félre pénzt. A helyi koztemetd igazolast adott.

A temetések idOpontjara figyelve két dolog azonnal feltlinik: egyrészt, hogy a sirkert a
vizsgalt idészakban mindvégig mikodott, masrészt, hogy az elsé két temetés az intézmény
miikodésének viszonylag korai idészakéban volt. Azokban az években, amikor értelmezésiink
szerint a szervezet az ,,intézmény vs. karizma” (Tomka, 1997) dilemmaval kiizdott. A sirkert
1étrejotte egy hirtelen bekdvetkezd halalesethez kotddik, €s bar felfedezhetiink mogotte
értékeket, elveket (keresztényi, emberi kotelesség, ,.ez igy természetes”), elsdsorban nem
elméleti, moralis megfontolasok alapjan jott 1étre, hanem a mindennapi élet kihivasainak
hatasara, bizonyos értelemben kényszeriségbdl. A szoros €letkdzosségként miikodo intézmény
az els6 két személyt nyilvanvaldan sajat halottjanak tekintette. Egyrészt mindketten az M-ben
miikodd gyiilekezet tagjai voltak, masrészt az intézmény mitkodésmaodjabol is az a hozzaallas
kovetkezett, hogy az elhunytak az ,,6 halottaik”. Ezzel parhuzamosan a csalddtagoknak nem
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volt hatdrozott elképzelésiik, hogy hozzatartoz6ik miképpen legyenek eltemetve, nem volt
pénziik a koltségekre, és oriiltek, ha valaki megoldja helyettiik ezt a kérdést. M. allando
pénziigyi gondokkal kiizdott, de az intézmény teriiletére, elhelyezkedésére erdforrasként
lehetett tekinteni. A vezetd a kreativ megoldasok embereként jott el a helyi temetéssel, mint
méltanyos, huménus ¢és anyagilag kevéssé megterheld alternativ dtlettel, és meg is valositotta
ugy, hogy ebbe csupan a feltétleniil sziikséges kiilsé személyeket vonta be (temetd, katolikus
egyhaz), akik nem kifogésoltak ezt a megoldast. Az dnkorményzatot nem kérdezték, mivel nem
volt sz6 koztemetésrol.

A jogszabalyok 1983 o6ta engedélyezik Magyarorszdgon, hogy a hozzatartozok
hazavigyék halottjaik hamvait urndban. Ezzel a lehetdséggel az 1990-es években nagyon
kevesen ¢ltek. Az elsé M-i temetés idején hatalyban levd 1999. évi XLIII. torvény a temetdkrol
¢s a temetkezésrol 21. § (2) szerint a hamvakat tartalmazo urnat az eltemetésre koteles
személynek — kérésére — ki kell adni. Ugyanehhez a térvényhez kapcsolodd 145/199. (X.1.)
kormanyrendelet 33. § (3) bekezdése szerint a kiadott urna barmely olyan ingatlanon vagy
temetkezési emlékhelyen elhelyezhetd vagy eltemethetd, ahol a tulajdonos (kezeld), tovabba az
ingatlan jogszeri hasznaldja ehhez hozzajarult és a kegyeleti igények biztosithatok. M. tehat
egyszerlien, a hozzatartozd bevonasaval, szabalyszertien tudott élni ezzel a lehetdséggel. Az
akkori vezetd elbesz¢élésébdl nem deriilt ki pontosan, hogy az elsé vagy a masodik temetés utan
volt-e a hivatali ellenérzés, mindenesetre 2005-ben vagy 2006-ban az intézmény teriiletén levo
egy vagy két sir fennakadast okozott a hatdosdgoknak, mar csak az egyedisége, szokatlansdga
miatt is. A hivatal mellett jarvanyiigyi szempontb6l az ANTSZ is megvizsgélta a kérdést, és
nem emelt ellene kifogast. Igy végiil minden maradhatott Gigy, ahogy volt.

Az innovacio alakulasa

A 2013 és 2022 kozott 1étestilt négy sirhely M. torténetének Gjabb id6szakahoz kotddik, amikor
végbement a fent emlitett szervezeti atalakulas, ¢s mindez kiviilrdl, hivatalosan is megerdsitést
nyert. Ilyen keretek kozott semmiképp sem szamit kotelezd feladatnak vagy szolgaltatasnak,
hogy egy hajléktalanok, illetve egy csaladok atmeneti otthondt miikddtetd intézmény, kvazi
,»szolgaltatasi elemként” (a szokdsosndl olcsobb) temetkezési lehetdséget biztositson a sajat
teriletén. Mivel tehat egyediilallo jelenségrdl van szo, érdemes legalabb két kérdést feltenni: 1.
miért maradt, maradhatott fenn a sirkert és 2. a szervezeti valtozdsok vajon hatottak-e, és ha
igen, hogyan, az intézmény temetési gyakorlatara.

Az elsd vélaszt keresve, ha abbdl indulunk ki, hogy a tarsadalmi innovacidé mindig egy
problémabol sziiletik, és a sirkertet innovacioként fogjuk fel, akkor meg kell vizsgalni
kozelebbrdl, hogy milyen probléma 4&llt a hattérben. Véleményem szerint a sirkert
tulajdonképpen egy periférialis és lathatatlan, am stabil és globalis tarsadalmi problémara kinal
egy kisléptékli, a szakmaban és a helyi tdgabb kornyezetben jelenleg is alig ismert megoldast.
Lehetové tette €s teszi azt, hogy a kozosség, ahova az elhunytak tartoztak, mélt6 modon
vehessen végsd bucsit téliik és emlékezzen rajuk. Ujabban pedig abban is segit, hogy a naluk
€16k koziil néhanyan rendelkezni tudjanak sajat halalukkal kapcsolatban.

A csavargd, hajléktalan haldldnak és eltemetésének a problémdja alig bukkan fel a
szakirodalomban és a kozbeszédben. Bregman (2021) szerint elsdsorban a varosi ¢letmddhoz
kotddik, annak elszemélytelenitd jellegéhez. A szegények, hajléktalanok, blindsok, menekiiltek
nemcsak ¢€letiikben, de gyakran halaluk utdn is ugyanilyen személytelenek, névtelenek
maradnak, néha ténylegesen is, mivel nem lehet dket azonositani. Nehéz roluk megemlékezni
— vagy a fizikai koriilmények miatt, mivel nehezen fellelhetd, megkdzelithetd, névtelen
sirokban nyugszanak, de koriilményes az emlékiiket apolni akkor is, ha vannak olyanok, akik
ezt szeretnék megtenni (Vural, 2019). Az elenyészd erre vonatkozé forras alapjan annyi azért
biztosan tudhatd, hogy egyrészt vilagszerte vannak olyan varosok, ahol léteznek
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hajléktalantemet6k: Koppenhagaban (Kirk, 2015), New York—Hart Islanden (Vural, 2019),
Torokorszagban pedig Isztambulban, Ankaraban, Izmirben (Zengin, 2020). Masrészt, hogy
ezek olyan helyek, ahol a sirokon nincs feltiintetve az elhunytak neve, vagy k6zos sirban vannak
elhantolva, szintén név nélkiil. A temetkezési szokasok erdsen kulturafiiggdk, €s pl. a dan
példaban a névtelen sirok nemcsak a tarsadalom peremére szorultaknal fordulnak eld, hanem
sz¢élesebb korben jellemzd a népességre. Tehat, kontextustdl fiiggden, a hajléktalantemetdk 1éte
egyszerre jelentheti a szamkivetettséget (Torokorszdg, New York-Hart Island) és a
hajléktalanok érdekérvényesité erejének megnyilvanulasat (Koppenhaga), ezért az
altalanositassal, értelmezéssel — vagy akar az itélkezéssel — Ovatosnak kell lenni. Ezzel egyiitt
mindegyik forras hangsulyozza, hogy a mélto temetés és megemlékezés érdekében még sok a
tennival6 a nyugati tdrsadalmakban. A probléma felszinre hozasdnak kisérletei, amelyek
Iényegében alulrdl jovo civil kezdeményezések, elszortak, &m valtozatosak. Példaul egy civil
lobbinak sikeriilt a koppenhagai hajléktalanparcellat kialakitania a varos legismertebb
temetdjében, vagy szintén civilek kiizdenek egy zart hajléktalantemetd (New York-Hart Island)
latogathatdsagaért €s lathatosagaért. Keresztény hattérrel miikodik egy hajléktalanok temetési
terveinek artikuldldsat segitd projekt (Down to Earth, €. n.), és az USA-ban, szintén civilek,
¢letre hivtak egy emléknapot hajléktalan elhunytak szamara. Ez utdbbi talan a legismertebb és
legnagyobb méretii akcio: a Hajléktalan Személyek Nemzeti Emléknapja (National Homeless
Persons’ Memorial Day) 1990-ben indult és terjedt el azota az dllamok tobbségében, és eddig
tobb szdz megemlékezést generdlt az év leghosszabb napjan, december 21-én (National
Coalition for the Homelesses, é.n.).

Ha a statisztikdk alapjan probaljuk a helyzet sulyat felmérni, akkor — bar ahogy nehéz
definialni a hajléktalansagot magat, gy az alapvetd, létszamukra, szociodemografiai
sajatossagaikra vonatkozo statisztikai adatok is csupan becslések. Az OECD 2020-as kiadvanya
szerint a hajléktalanok ardnya 1% alatt maradt a 2010-es években, a szervezet altal vizsgalt 36
orszagban. Az arany tehat nem nagy. Numerikusan azonban ez azt jelenti, hogy ezekben az
orszagokban tobb mint 2 millid hajléktalan ember ¢l (OECD 2020). Ha ehhez még
hozzéavessziik azt a tényt is, hogy egészségi allapotuk és atlagéletkoruk messze alulmulja a teljes
populécio atlagait, €s az ¢€letvégi gondozéasukra ugyancsak kevés figyelem jut (NHS 2010),
akkor talan jobban érzékelhetdvé valik az a varhatéan novekvd anyagi kdzteher és az a moralis
kihivas, amivel szembesiiliink, ha egyetértiink a minden embert megilleté emberi méltdsaggal,
a kozosséghez tartozas fontossagaval, a szocidlis igazsagossaggal vagy azzal a keresztény
alapelvvel, hogy Isten el6tt minden ember egyenld (Bregman 2021). Magyarorszagon, ahol a
Februar harmadika vizsgalat révén 1999 6ta éves adatfelmérés késziil ebben a célcsoportban,
tudhatd, hogy valamivel kevesebb, mint 10000 személy érintett a hajléktalansaggal, €s az is,
hogy az ¢életkori eloszlds egy eloregedd populaciot jelez (Gyéri 2020). Hazankban a
hajléktalanok koztemetésével kapcsolatos jogi szabalyozas és a gyakorlat a fizikai
koriilményekkel kapcsolatban kielégiti a minimumfeltételeket. Az elhunyt személyt az
onkormanyzat — nagyon egyszeri formai keretek kozott — az elhaldlozas helye szerinti
koztemetdben helyezi végsd nyugalomra, ahol a siron a neve is szerepel, ha ismert. A személyes
tapasztalatok azonban azt jelzik, hogy ezzel egyiitt is egy ,,végteleniil maganyos” eseményrol
van sz6 (Kunszab6, 2018; Vural, 2019). M. 2005-6s kezdeményezése tehat, amellyel nem
haritotta el magatdl a kihivast, hanem feleldsséget vallalt a siirgetd helyzetért, ebbe a
nemzetkozileg is csekély szami, szinte ismeretlen civil, kdzosségi kezdeményezés soraba
illeszthetd.

Fentebb roviden utaltam arra, hogy az intézmény gyakorlata az idok folyamén maodosult:
a megemlékezés mellett a 2010-es évektdl tulajdonképpen az onrendelkezés lehetdségét is
kinélja. A kozosség az idésebb lakdinak, akik varhatdoan mar nem lesznek képesek elhagyni ezt
a lakohelyet, és onallo életet €lni, igény szerint segitséget nyqjt a haldlukkal, temetésiikkel
kapcsolatos eldzetes tervezéshez. M. anyagi helyzete, a stabilabb és kiszamithatobb alapok
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mellett sem teszi lehetdve, hogy a lakoik esetleges temetési kdltségeit — mint extra szolgaltatast
— atvallalja. Az Gjabb temetéseknél (2013-2022) az anyagi fedezetet a lakd és/ vagy a
csaladtagjai biztositottak. A 2013-as haldl rovid id6 alatt kovetkezett be, nem lehetett elére
takarékoskodni, de a sziikséges Gsszeg eleve megvolt. A késObbi eseteknél a lakok évekig
sporoltak. Mindhdrman huzamosabb ideig éltek M-ben, volt nyugdijuk, igy félre tudtak tenni
erre a célra. Az intézmény nyiltan kommunikalt errdl a kérdésrol, elmondta a lehetdségeket, és
az egész folyamatot tanicsadassal segitette: arajanlatokat kértek a temetkezési vallalatoktol,
megbesz¢Elték az igényeket, és azt, hogy melyek az adott személy anyagi helyzetének megfeleld
opciok. Megkeresték az olcsobb megoldasokat, hogy a koltségeket az adottsdgokhoz lehessen
igazitani. Ehhez a feladathoz a jelenlegi intézményvezetd keresett egy kiilsds szakembert, egy
temetégondnokot, aki Onkéntes munkaban azéta is folyamatosan tdmogatja ennek a
’szolgaltatasnak’ a mitkodtetését: segit a praktikus kérdésekben, pl. a hamvak szallitasdban, a
sirkert gondozasaban, szépitésében, egységesitésében. Mig az elsd két esetben 1ényeges
szempont volt, hogy az elhunytak a helyi gyiilekezethez tartoztak, ma mar ez nem kikotés.
Mindenkit a sajat felekezetének szertartdsa szerint temetnek el, vagy gy, ahogy szeretné. A
vezetd elmonddsa szerint, ha nem lennének ilyen anyagi kotottségek, kikotések, a sirkertben
legalabb dupla annyi sir lenne, lehetne, ami jol jelzi, hogy ezeknek az embereknek is pont
ugyanolyan fontos kérdés, hogy haldluk utan hol és milyen koriilmények kozott temetik el dket.
M. vezetdje szerint az eloregedd tarsadalom, a vidéki idds népességet is érintd lathatatlan
szegénység — van hazuk, lakasuk, de nyomorognak benne — miatt az intézménynek a probléma
tartds kezelésére kell késziilnie.

A sirkert fennmaradasat nehezithette volna a valtozé jogszabalyi kornyezet, ugyanis
2013-ban a temetkezéssel kapcsolatos torvényt modositottak, &m ezek a valtozasok érdemben
nem ¢rintették a kialakult gyakorlatot. A torvény vonatkozo paragrafusai inkabb csak
pontositottak két fontos kérdést: a nyilvantartasi kotelezettséget és a kegyeleti jog biztositasat.
A nyilvantartds — amelynek meglétérdl a nyilvantartast vezetd, dnkormanyzat altal kijelolt
koztemetd igazolast ad ki, és amely tartalmazza a temetésre kotelezett személy alapvetd adatait,
valamint a tervezett temetkezési hely cimét —, lehetdvé teszi a hamvak nyomon kovetését. Ezen
kiviil a temetésre kotelezett személy nyilatkozatban vallalja azt is, hogy az urnat a kegyeleti
igényeknek megfelelden tarolja és a hozzatartozoknak biztositja a kegyeleti jog gyakorlasat.
Ezek a feltételek nem rottak sokkal tobb adminisztracids terhet M-re, illetve a kegyeleti jog
gyakorlasara, a sirkert latogatasara, az egyéni megemlékezésre addig is volt mod. Eppen 2013-
tol egy 0j kozosségi hagyomany, megemlékezési forma is kapcsolodik a sirkerthez, amit szintén
egy konkrét esemény és a kollektiv gyaszfeldolgozas igénye hivott életre. 2013 végén egy
tragikus kozlekedési baleset tortént a csaladok atmeneti otthondban lako egyik gyermekkel, ami
nagyon megrazta az egész kozosséget. A temetése mas telepiilésen volt, a hamvai nem kertiltek
oda, &m az intézmény vezetése sziikségesnek latta, hogy a lakokat, €s kiillonosen a gyerekeket
ért sokk feldolgozasat egy kozos megemlékezéssel segitse. Ekkor alakult ki az a hagyomany,
hogy minden évben, oktober 30-an délutan, kozds és nyitott megemlékezést tartanak a
sirkertnél, ahova meghivjak a régi és a jelenlegi lakokat is, hogy egyiitt gondoljanak halottaikra.

Az intézmény Ujabb iddszakanak idejére esd valtozasokrol dsszefoglaldan elmondhato,
hogy az egész koncepcid, megtartva az elvi alapokat, szocialis szolgéltatasi jelleget 6ltott, 0j
elemekkel boviilt (6nkéntes temetdgondnok, éves szintli kollektiv megemlékezés), vagyis
Osszességében komplexebbé valt. Emellett tobb részlete, példaul a célcsoporttal vald nyilt
kommunikécio a témardl, a tandcsadas vagy a kdzos megemlékezés mint kdzosségi erdforras
hasznalata, hasonld, ugyanabba az iranyba mutatd elem, mint a néhany, irasban is rogzitett,
ezért megismerhetd nemzetkdzi kezdeményezés.
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Osszefoglalas

2005 6ta hazankban is van egy apro civil kezdeményezés, amely az elmult 20 évben lehetdséget
biztositott néhany, nehéz koriilmények kozott €16, marginalizalodott személynek, hogy halala
utan mélté médon emlékezzen ra az a kozosség, akivel életiik utolsd iddszakat toltotték. Ez a
lehetéség — aminek megsziiletésében szerepet jatszottak ugyan értékek és alapelvek
(keresztényi szeretet, méltosag, szolidaritas, kozosségi hangsuly), de nem ezek Osztonozték
elsdsorban, hanem egy konkrét, azonnali megoldast igénylo ¢€lethelyzet, probléma — szervesen
kapcsolodik az intézmény torténetéhez ¢&s Onértelmezéséhez. Véleményiink szerint
elvalaszthatatlan att6l, hogy egy kibuc-szerien mikodo, pénzszikével kiizdé, onmagat
elsdsorban kozosségként definidldo kozegben sziiletett meg, kreativ, elkotelezett, keresztény
vezetd Otlete alapjan. Ez az innovacio képes volt talélni a nehéz idoket, ami magat M-t, mint
ujitast alaposan megingatta és végiil atalakitotta, s6t, nemcsak tulélte, hanem a kozosségi
tanulds folyamatdban Ossze tudtak taldlkozni a tovabbra is meglévd igények az ujfajta
adottsagokkal: ezaltal a sirkert jelenleg stabil innovativ eleme az intézménynek. Egyik lathato
¢s megkiilonboztetd része az arculatanak, annak a kdzponti értéknek, amire az intézmény alapoz
(keresztény kozosség), €s ha nem is tomeges méretekben, €s csak bizonyos feltételekkel, de
megoldast tud kinalni a kozvetlen kornyezetében felmeriild, és a kozeljovoben varhatéan
tovabb erdsodo igényre, hogy a marginalizal6do (idds) személyek olcsobb és méltd nyughelyet
talaljanak, olyat, amir6l még életilkben maguk tudtak donteni.

Végiil, nem kevésbé izgalmas az a kérdés, hogy lehetséges-e, hogy ez az ijnak egyaltalan
nem mondhat6 kezdeményezés szélesebb korben is elterjedjen, ami a tdrsadalmi innovéaciokkal
kapcsolatban az egyik elvaras szokott lenni (Bogdany et al., 2021). A sirkert részben egy adott
szakmai megkozelitésmodhoz (kozosségiség) valamint a sajatos helyi fizikai és human
adottsagokhoz igazodva jott 1étre. Egyrészt van egy sajat tulajdont teriilet a varoson kiviil, ahol
senkit sem zavar a sirkert latvanya. Masrészt az intézményben jelen van egy idésebb korosztaly,
akiket a ’félutas haz’ bérlésének lehetdsége helyben tart. Ezek miatt a sajatossagok miatt nem
lehet hatarozottan kijelenteni, hogy a sirkert, mint fizikai entitds, mas helyeken is konnyen
adaptalhato. Ugyanakkor az olyan ujabb elemekben, mint a temetéssel kapcsolatos
elképzelések és igények el6hivasa a hajléktalan populdcidban, a segitségnyljtas a tervezésben,
vagy a kollektiv emlékezés fontossaganak a hangsilya, az intézmény messze megeldzi a
hasonld profilu intézményeket, és a nemzetk6zi kezdeményezésekkel allithaté parhuzamba.
Mindezek mas helyen is konnyen adaptalhatonak tlinnek. Ezeknek a jo gyakorlatoknak az
ismeretlenségét legalabb két dolog befolyasolja. Egyfel6l, hogy maga az intézmény
valoszintlileg nincs tisztdban munkdja jo gyakorlat jellegével, példaértékével, masfeldl, ehhez
szorosan kapcsolddva, hogy eddig nem foglalkozott az informaciok dramoltatasaval helyi vagy
szakmai kapcsolathaldzataiban, ami sziikséges elofeltétele a tarsadalmi innovaciok
terjedésének (Kozma 2018), a témaval kapcsolatos tdrsadalmi edukécionak és a tarsadalmi
érzékenyitésnek is. Az, hogy ez az esettanulmany megsziilethetett, akar els6 lépése is lehet a
lathatova valasnak és egy efféle valtozasnak.
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Abstract

The aim of the Hungarian Tolkien Society (hereafter MTT) is to maintain the organically
evolving community that has developed over twenty years, in addition to the promotion of
Tolkien scholarship. Its most important event is the summer camp (Magyar Tolkien Tarsasag,
2013). The initial methodology of the MTT camps was to frame the activities within a story. A
"frame plot" is a story that provides a basis and a framework for all activities and programmes,
a motivational environment. The most well-known camps using the storytelling approach are
the Indian camps and the ring camps. With experiencing the flow, these camps provide the
opportunity for a lifetime of memories and experiences. (Manddk, 2010). Over the more than
two decades of its operation, the organisers have tried out various ideas, but the interactivity
of story and game has become increasingly distant from the participants, and the motivational
environment of the story has not provided a suitable framework for the desired goals. This led
to a systematic conceptual change in 2016, where for the first time it was stated that both the
story and community building are important, and the integration of both areas began. In the
early 2020s, there was a need for further improvements, due to evolving consumer habits. The
participants want to use services and the possibility of a higher level of cooperation is an
important consideration (Nagy, 2018). With the 2023 camp, therefore, basic paradigms have
been challenged. There were two main elements of the concept, increasing intensity and
integrating experiences. Experiences should all serve a commonly decided objective. (Fiizessy,
2023) In the 2023 concept, the previous story and game methodology was discontinued. The
story play experience-based methodology developed here is now consistent with modern
educational role play (EduLarp). EduLarp is an educational role-playing game that does not
primarily focus on recreation, it is a method to achieve educational goals, and it does not
position the participants solely as "players". EduLarp, as used in MTT, seeks to strengthen the
community through the development of the affective area, as well as providing opportunities to
learn new creative skills. Therefore, the narratively available choices must remain within an
appropriate range to achieve the stated goal (Collins et al., 2023). (Khan & Sheikh, 2021)
Innovations and collaborative problem-solving have strengthened the community and created
community renewal. If innovations can be kept at a high level and accepted by the community,
a high level of stabilisation can be achieved in the future. (Kozma, 2022)
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Absztrakt

A Magyar Tolkien Tarsasag (tovabbiakban MTT) nonprofit civil szervezet célja a tudomanyos
ismeretterjesztés mellett a husz év alatt kialakult organikusan valtozo kézosség fenntartdsa,
legfontosabb rendezvénye a nyari tabor. (Magyar Tolkien Tarsasag, 2006) Az MTT taborok
kezdeti modszertana a tevékenységek keretjatékra fiizése volt. A keretjaték egy olyan torténet,
ami minden tevékenységnek, programnak alapot és keretet ad, motivacios kornyezetet képez. A
torténetet alkalmazo taborok legismertebb valtozatai az indian taborok, illetve a gytiriitaborok.
Ezek a taborok a flow-élménnyel olyan életre szolo emlék és tapasztalat lehetéségeét adjdk.
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(Mandadk, 2010) A tébb, mint két évtizedes miikodeés soran tobbféle otletet kiprobaltak a
szervezok, azonban a résztvevoktol egyre tavolabb keriilt a keretjaték interaktivitasa, a torténet
motivacios kornyezete nem adott megfelelo keretet az elérendo céloknak. Ennek hatdsdra egy
rendszerezo koncepcio-valtas tortént 2016-ban, ahol eldszor lett kimondva, hogy a keretjaték
és a kozossegeépités egyarant fontos,az alapszintii integraldasa a két teriiletnek elkezdodott. A
2020-as években ujabb fejlesztesre sziikségségessége jelent meg, a megvaltozott fogyaszto
szokasok miatt. A résztvevok szolgaltatdasokat szeretnének igénybe venni és fontos szempont az
egylittmitkodés magasabb szintjének lehetosége. (Nagy, 2018) A 2023-as taborral ezért alap
paradigmak lettek megdontve. Két f6 eleme volt a koncepcionak, az intenzitas novelése és az
elmények integralasa. Az élmények mindegyike egy kézdsen eldontott célt kell, hogy
szolgadljanak. (Fiizessy, 2023) A 2023-as koncepcioban megsziint a keretjaték modszertana. Az
itt kidolgozott torténeti jaték élményen alapulo modszertan mar megfelel a modern oktatasi
szerepjatéknak. Az EdulLarp olyan oktatdsi szerepjaték, aminek nem elsédleges célja a
kikapcsolddas, egy modszer a nevelési célok elérésében, a résztvevoket nem kizardlag
,jatékoskeént” pozicionalja. Az MTT-ben hasznalt EduLarp az affektiv teriilet fejlesztésén
keresztiil probdlja megerdsiteni a kozosséget, valamint emellett lehetoséget biztositani uj
kreativ készségek elsajatitasara. Ezért a kitiizott cél eléréséhez a narrativan rendelkezésre allo
valasztasi lehetoségeknek megfelelé tartomanyon beliil kell maradniuk. (Collins et al.,
2023)(Khan & Sheikh, 2021) Az ujitasok, a kozos problémamegoldas megerositették a
kozosséget, kozosségi megujuldst hoztak létre. Ha az ujitasokat sikeriil szinten tartani, azok a
kozosség altal elfogadottak lesznek, akkor magas szintii stabilizalodas érheto el. (Kozma, 2022)

Kulcsszavak
EduLarp, kollabordcio, kozosségfejlesztés, élménypedagogia, nonprofit

Bevezetés

A Magyar Tolkien Tarsasag (tovabbiakban MTT) nonprofit civil szervezet 2003 6ta J.R.R.
Tolkien munkéssaga kortl épiti fel programjait. Az MTT Tolkien professzor altal fontosnak
tartott értékeket — ,,a természet szépsége, a miivészetek és a régi korok emlékének tisztelete,
az alkoto, teremtd szellemiség, az emberek bajtarsiassaga €s kornyezetiik irant érzett
feleldssége” — tartja fontosnak és ezek megdrzését tlizte ki célul. (Magyar Tolkien Térsasag,
2006)

A szervezet célja a tudomdanyos ismeretterjesztés mellett a husz év alatt kialakult
organikusan valtozd kozosség fenntartdsa. Programjai kozott szerepelnek konferencidk,
szabadegyetemek, tdborok, egyéb kisebb kozosségi és kreativ programok, valamint egy
egyetemi kurzus is. (Magyar Tolkien Tarsasag, 2013)

A szervezet legnagyobb rendezvénye a nyéari tdbor, ami 2020 kivételével 2003 6ta minden
évben megrendezésre keriil, 2017 oOta atlagosan 144 résztvevovel. A tabor 10-11 napon
keresztil tart.

A tanulmany a Tarsasdg taboranak valtozasa sordn mutatja be az elsddlegesen
kozosségfejlesztési célt szolgald oktatasi szerepjaték fejlodését, a 2023-as komplex moddszertan
kialakulasat és annak buktatoit.

A Térsasag fenntartasa, milkodtetése teljesen Onkéntes munkédn alapszik, azonban a
koncepciondlisan nagy ujitasokat hozd Onkéntesek szdma még egy teljesen lelkesedésen
alapuld tobbgeneracios tarsasagban is alacsony. Az innovatorok szerepe a gazdasagban is
kiemelt, 6k azok, akik a vilaghelyzetekbdl 0 lehetdségeket teremtenek. (Patterson et al., 2009)
A Téarsasagban is a valsadghelyzetekben érkeztek a legnagyobb ujitdsok, a 2023-as tabor
komplex modszertana megoldast keresett az eloregedd résztvevoi atlagéletkorra, a motivalatlan
szervezOi korre, a megvaltozott fogyasztasi szokasokra. A helyi hdsok tulmutatnak az egyéni
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kreativitason, az innovaci6 olyan folyamat, amely sziikségszerlien masokra is hatassal van.
(Patterson, 2004) A valtozas és problémamegoldas eredenddéen motivalja dket, ahogy az 1j
tapasztalatszerzésre valo nyitottsag. (Patterson et al., 2009)
F.T. a Tarsasag onkéntese, aki szamos koncepciot dolgozott ki a tarsasdg legnagyobb
rendezvénye, a tdbor kapcsan. F.T. a kezdetektdl az MTT aktiv dnkéntese, a tAborokban szdmos
alkalommal volt tdborvezetd, rendszeresen tart tudomanyos eléadasokat, egyetemi kurzusokat
Tolkien munkassagarol.

A tanulmany soran kvalitativ mddszer keriilt alkalmazasra, dokumentum-elemzéssel,
mélyinterjuval és megfigyeléssel késziilt. A koncepcid elméleti alapjanak kidolgozasaban, mint
onkéntes én is részt vettem.

Az oktatasi szerepjaték és egy komplex modszertan kezdetei

A téborok egy kiilon vilagot hoznak 1étre, ahol a résztvevdk probara tehetik a sajat vilagukrol
alkotott elképzelésiiket, egy sajatos idOben ¢és térben elhatarolt mini tarsadalmat hoznak Iétre,
ezzel pedig az egész személyiségre kihatnak. Az egyiitt toltott id6 nem csak jellemformalo és
kompetencia fejlesztd hatassal rendelkezik, de a kozosségfejlesztésben is kiemelt szerepet kap.
(Janosi, 1985), (Kadar, 1967), (Nagy, 2018).

Az MTT mar 22 éve szervez taborokat, az MTT-s recept 1étrejottérdl, amiben az oktatasi
szerepjaték, az egylittmiikddés, az egyéni kompetenciafejlesztés, a tudatos kozosségfejlesztés
aspektusai megjelennek F.T. mesél egy interju keretén beliil. F.T. az MTT el6tt egy masik
ifjisagi szervezetben onkénteskedett, ahol kiprobaltak az o6tletét, hogy egy olyan nyari tabort
szervezzenek, ahol a tevékenységeket a keretjatékra flizik.

A keretjaték egy olyan torténet, ami minden tevékenységnek, programnak alapot és
keretet ad, motivacids kornyezetet képez, ebben a torténetben elsddlegesen egy torténeti csoport
tagjaként jelenik meg az egyén. Ez a modszertan kozeliti az oktatasi szerepjatékot’, amelyben
egy elképzelt vagy torténelmi vilagban jatszodva az eldre kijelolt oktatasi céloknak megfelelden
kertil kidolgozéasra a tevékenységhalo, illetve a tanulok/résztvevok torténetben elfoglalt
szerepe. A keretjatékot alkalmazé tdbornak a 1990-as években az Uj Pedagégia Szemlében
megjelent a térténelmi jaték tabori alkalmazasanak modszertanat bemutaté tanulméany*® volt az
inspiracidja, aminek az volt a Iényege, hogy a gimnazistakat tigy lehet legjobban megismertetni
a torténelmi korszakokkal, hogy azt eljatsszak. Minden didknak vannak egyéni- és csoportos
szerepel, €s ezen keresztiil tapasztalati uton szerzik meg az adott korszakrol az ismereteket.

A torténetet alkalmazo taborok legismertebb valtozatai az indidn taborok, illetve az

ugynevezett gylriitdborok. Ezek a tdborok a flow-élménnyel olyan életre szoldo emlék és
tapasztalat lehetdségét adjak, ahol a torténetben eljatszott karakter neve akar egész életen at
elkisérd becenév lehet. (Mandék, 2010)
Az MTT maésodik évében meriilt fel egy komolyabb tabor megszervezésének lehetdsége, ami a
tolkieni vilagot is jobban felidézi. A Tarsasag megismerkedett az F.T. altal kiprobalt
koncepcioval — a keretjaték modszertandval-, és ezt adaptaltak a J.R.R. Tolkien altal megirt
vilagnak megfelelden. Az elsé taborban (2003) csak csapatok voltak, a masodikban (2004) mar
rendek is. Ez alatt a két tabor alatt alakult ki a klasszikus MTT tabor koncepcioja: a keretjaték,
5-7 csapat és szabadabban valaszthat6 rendek.

47 »A szerepjaték (pedig) olyan jaték, amelyben a résztvevok karakterek borébe bujnak, és kozosen alkotnak
torténetet, a jaték szabalyain beliil szabadon improvizalhatnak; dontéseik alakitjak a jaték iranyat €s kimenetelét.”
(,,Role-playing”, 2025)

A torténelmi dramaturgia modszertandban valo belsé bevonodas el6szor csoportban, utdna egyénileg torténik,
elébb mozgasos, csak utana verbalis bevonodassal. (Varadi, 1995).

128



A csapatok lényegében kis altaborok, amikre a tabor Osszlétszdma miatt van sziikség,
hiszen 150 f6 nem képes nagyobb csoportként funkcionalni. (Nagy, 2018). A csapatok formalis
kis csoportok, 15-20 fések, ahol a résztvevok nem valasztott tevékenység alapjan rendezédnek,
hanem valtozatos tevékenységek soran elsddlegesen a kozosség- és szocialis kompetenciak
fejlesztését segitik el6. A rendekben valasztott kreativ tevékenységeken keresztiil
tapasztalhatjak meg a résztvevok a képzomuvészet, kézmiivesség, tincmiivészet, kreativ iras,
valamint a mozgasos tevékenységek teriileteit.

A klasszikus koncepcid €s a taborszervezés fellenditette a Tarsasag kozosségi €s kreativ
¢letét, az év legfontosabb eseményévé valt, mindent ez hatarozott meg.

Az 1) modszertan megjelenése vitakat inditott, hogy mi segiti a kozosségfejlesztést: ha
a tabor komolyabb, torténet-vezérelt vagy ha konnyedebb ,,nyaralas”, szabadidd jellegii tabor.
A harmadik évben ezért két taborral tesztelték a két egymasnak ellentmondo6 hipotézist, egy
ugy nevezett relax tabort és egy klasszikus, alap tabort szerveztek. A nyaraldson alapuld relax
tabor, mint koncepcid nem volt sikeres, kideriilt, hogy 6nmagéban nem elengedd egy Osszetett
kozosség miikodtetéshez, ahhoz tudatosan kialakitott tevékenységhald sziikséges és azota se
szervezddott ilyen.

A kovetkezd években tobbféle Otletet kiprobaltak a szervezok, ezek a kisérletezés évei

voltak: voltak nagyon bonyolult keretjatékok, voltak a rendeknek is Osszetett formai, volt,
amikor 10 csapat szervezddott nagyon kis 1€tszdmu csoportokkal. Sok probalkozas volt, és ezek
hatasara a tdbor koncepcid elvesztette a céljat, a fokusz megvaltozott.
Emiatt egy komolyabb feliilvizsgalatra volt sziikség, ami 2008 0szén kezdddott, kéthetenkénti
workshopokkal. A workshopokon nem azt keresték, hogy mit kéne nagyon masképp csindlni
— ekkor még a klasszikus tabor flow ¢lmény szintje megfeleld volt, de at kellett gondolni a
tabor modszertananak alkotoelemeit, mert sok egymasnak ellentmondé gondolat és kezdemény
alakult ki. A workshopokon végiggondoltak mindent: hogyan miikddjenek a csapatok, milyen
az idedlis csapatvezetés, milyen mddszerekkel lehet motivalni a résztvevoket, miként épiiljon
fel a keretjaték. A workshopok soran kialakult egy indul6 koncepcid, ami alapjan 2009 tavaszan
megsziiletett a részletesen kidolgozott forgatokonyv. A 2009-es tabor jol sikeriilt, a résztvevok
¢lvezték, azonban a szervezOk nem, hiszen egyetlen év alatt kellett a megemelkedett,
bonyolultabb modszertanbol fakado igényekhez alkalmazkodni, ami 1ényegesen tobb nkéntes
munkaval jart.

A 2010-es tabor szervezése igy a 2009-es tabor koncepciodjat finomitotta, kicsit mas is
lett a kdzosségfejlesztési modell, nagyobb 25 f0s csapatok lettek, amiket nem két, hanem harom
csapatvezetd vezetett. Ennek oka, hogy a kisebb 1étszam csapatok kisebb kreativ-k6zosségi
erovel rendelkeztek, illetve kisebb jatékélményt adtak. Ebben az évben a nagyobb létszamu
csapatot néhany foglalkozasra ketté osztottdk alcsoportokra, igy kisebb és nagyobb
kozosséghez is kapcsolddhattak. A 2010-es tdbor nagyon sikeres lett, mind szervezdi, mind
résztvevoi oldalrdl. Ez a koncepcid futott tovabb azok altal, akik ebben a két évben szerveztek.

2012-ben is tortént egy koncepcidvaltas, ami teljesen 0lj szempontok alapjdn, nem
elsddlegesen a résztvevok szempontjabdl gondolta at a taborok szervezési modszertanat. Az
onkéntes, aki ezt a valtozast hozta, a taborok szervezését til bonyolultnak, tGlsdgosan
megterhelonek gondolta. — Ez minden koncepcidvaltasnal egy komolyabb vita, hogy mennyire
sziikséges komolyabb 6nkéntes munkat belefektetni a Tarsasdg megujitasaba, hiszen a meglévo
kozosség tagjainak nem feltétlen szempontja, hogy a kdzosségbe 1) emberek csatlakozzanak,
illetve a sajat megvaltozott igényszintjét nem méri fel.— Ennek a tdbor koncepcionak voltak
erdsségei, 0sszevontdk az elsddlegesen kozdsségi élményen alapuld csapatokat a valasztott
kreativ foglalkozasokkal. Ezzel a résztvevOk a valasztott kreativitdson keresztiil €ltek meg a
kozosségi kapcsolddast, amely biztosabb flow élményt okozhatott. A problémat az jelentette,
hogy a csoportok kozott nem volt 1étszam kiegyenlités, amire eddig torekedtek a csapatok
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kialakitasanal — igy voltak 45 fos és 16 fos csapatok is. Ennek az eredménye az lett, hogy a
kovetkezd években a szervezok visszatértek a 2009-2010-ben kidolgozott koncepcidhoz.

Kozosségépitést segité keretjaték — Ujitasok és a torténeti milt kapcsolata

A kovetkez6 években a résztvevoktol egyre tavolabb kertilt a keretjaték interaktivitasa, dontési
lehetdségei, a torténet motivacios kdrnyezete nem adott megfeleld keretet az elérendd céloknak,
igy egy nézo, passziv szerepet kezdtek felvenni a csapatok és az egyének. Ennek hatasara
sziiletett egy rendszerezd ,,kisebb” koncepcio-valtas 2016-ban, aminek az volt a terve, hogy
2016-2017 — tehat ismét két év — fogja kidolgozni az 10j tabori koncepcidt. Ehhez az évhez
késziilt tobb elozetes felmérés az elmult évek taboraibol, valamint kiilonb6zo résztvevoi
attitlidoket is felmértek.

Itt lett kimondva el0szor, hogy a keretjaték és a kozosségépités egyarant fontos —
mindaddig a keretjaték maximum laza motivaciés kornyezetet adott, nem kapcsolodott
szorosan a kozosségfejlesztéshez vagy az egyéni kompetencia fejlesztéshez. A passziv szerep
elsddlegesen reaktivitasra adott lehetdséget.

Azt a célt fogalmaztdk meg, hogy a jatékélmény elsddlegesen a meghatarozott
kozosségi célok és az egyéni attitidvaltasok eléréséhez alkalmazandd. Az integralt résztvevoi
¢lmény miatt a szervezésben is elkezdddott egy integracid a kiilonbozé teriiletek szervezoi
kozott.

A két év (2016-2017) utan ismét elindult egy kisérletezési fazis, amik az integracio
kezdeti 1épéseit elvetették — az onmagéért valo jatékélmény erdsodott. Nagy ujitdsokat ritkan
vagy nem vezettek be, olyan dolgokhoz kezdtek ragaszkodni a szervezések soran, amiknek
egyre kisebb lett a célkdzonsége. Igy mind a résztvevékben, mind a szervezkben egy
motivalatlansagi tendencia indult el, 0j résztvevoket egyre nehezebben lehetett megszolitani.
Az MTT-ben, mint egy husz éve 1étezd kdzosségben a kozos torténeti mult az egylittmitkddés
fontos alappillére. A kialakult ritusok, ritudlék olyan kozosségi kultirat hoznak 1étre, amik az
adott kozosségre jellemzd szabalyokat, modszereket, eszkozoket tartalmaz. Emiatt a
legnagyobb modszertani, tudomanyos megalapozottsaggal is rendelkezé Ujitasokat elészor
2023-ban dolgoztak ki. 2023-ban egy innovativ, holisztikus mddszertan kertilt kidolgozésra az
el6z6 évek tapasztalatai alapjan, amiben kiemelt szerepe van a tevékenységek tudatos
tervezésének, a célkitlizésnek, valamint a célkitiizésnek megfeleld modszerek kivalasztasanak
¢és alkalmazasanak. A tudatosan tervezett tevékenység-halozat, a kis- €és nagy kozosségek
fejlédési ive, az ezeket megtamogatd EduLarp és élménypedagogia, eldsegitik a kollaboracid
¢s ezzel az affektiv teriilet legmagasabb szintjének elsajatitasat is.

A torténeti multhoz vald ragaszkodédsa miatt nehezen lehet az MTT-be -, ahogy maés
kozosségekbe is — nagy valtozasokat behozni, mert a torténeti kultira adaptalodasa lassan
vagy nehezen tud végbemenni.

Az oktatasi szerepjaték a kozosségfejlesztés szolgalataban

A 2023-as taborral alap paradigmak lettek megdontve*®. Két 6 eleme volt a koncepcionak, az
intenzitas novelése és az €lmények integralasa. Az ¢élmények mindegyike egy kozdsen eldontott
célt kell, hogy szolgéljanak. (Fiizessy, 2023) Kiemelten fontos, hogy a szervezdk az élményadas
keretei biztositasaval teret adjanak a kozosségfejlodésnek, valamint a fejlesztési célok
deklaraltak legyenek. Ugyanakkor szdmos fejlesztési cél- és hatasrendszer rejtett, akarcsak a
nem deklaralt pedagogiai célok. (Nagy, 2018)

49 Ebben évben is késziilt reprezentativ attitiid felmérés, amik eredményeit a tabor koncepci6 valtasanal
felhasznaltak.
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Az vjitas sziikségszeriiségének az oka, hogy megvaltoztak a fogyasztoi szokdsok, az
MTT téborai szdmos mas interaktiv élménnyel versenyeznek, igy ennek megfelelden kellett a
koncepciot kialakitani. A modern tdborozasndl a résztvevok szolgaltatasokat szeretnének
igénybe venni, emellett fontos szempont az egyiittmiitkodés magasabb szintjének elérhetdsége.
(Nagy, 2018) A fogyasztasi szokasok valtozasaval a taborok atlagéletkora emelkedni kezdett,
egyfajta ,,0regedés” indult el. Az 0j résztvevok hidnyaval egyre kevesebb 1) Onkéntessel
szamolhatott a Tarsasag.

A 2023-as koncepcioban megszint a keretjaték mind fogalmilag, mind modszertanilag,
helyette egyszertien a jaték kifejezést kezdték el alkalmazni. A keretjaték, kerettorténet egy
»Kils6 nézépont” mogottes jelentéssel kezdett birni. Az itt kidolgozott modszertan mar
megfelel a modern oktatdsi szerepjatéknak. Az EduLarp olyan oktatasi szerepjaték, ami az
altalanos kompetencidk fejlesztése mellett el0segiti szocialis kompetencidk fejlesztését is. A
szerepjaték improvizativ, dramapedagdgiai jellemzdivel az empatikus megértést tamogatja. Az
empatikus megértés fejlesztése a tobbgeneracios kozosségben kiemelt szerepet kap. A
szerepjaték az 0j készségekhez, attitlidokhoz sziikséges kognitiv folyamatokban is segithet.
(Khan & Sheikh, 2021) Az oktatasban (és az MTT-ben) haszndlt szerepjaték és az altalanos
értelemben vett szerepjaték kozotti kiilonbség az, hogy mig a nem oktatasi célra fejlesztett
szerepjaték elsddleges célja a kikapcsolodas, ezzel szemben az oktatasban hasznalt szerepjaték
egy modszer a nevelési célok elérésében. Az Edularp a résztvevoket nem kizardlag
,Jatékosként” pozicionalja. Az MTT-ben hasznalt EduLarp az affektiv teriilet fejlesztésén
keresztlil probalja megerdsiteni a kozosséget, valamint emellett lehetdséget biztositani Uj
kreativ készségek elsajatitasara. Ezért a kitlizott cél eléréséhez a narrativan rendelkezésre allo
valasztasi lehetdségeknek megfeleld tartomanyon beliil kell maradniuk. (Collins et al., 2023)

Itt is, ahogy eddig minden koncepci6 finomito vagy -valto elsé évben a megndvekedett
résztvevdi elvarasok magasabb szervezdi munkat koveteltek. A fentebb ismertetett komplex
modszertan elsajatitdsa és atadasa bonyolult és megterheld folyamat, emiatt nehéz volt a
szervezet tagjaibol onkénteseket toborozni a tabor megszervezésére. Az onkéntesek gyakran
inkabb kikapcsolodasra vagynak — tabori résztvevoként, mint az elézetes szervezésben 6
honap, a helyszinen pedig 9-11 nap 6nkéntes munkara.

Az ifjusagi tdborok sajatossaga, igy a tobbgeneracios MTT taboroké is, hogy kétszintli
szocializacio zajlik, a résztvevoke, illetve a szervezdké. Utdbbiak is részt vesznek egy
kozosségfejlodésben, valamint egyéni kompetencidk fejlesztésében. (Nagy, 2018)

Egy tobbgenericios, torténeti multtal rendelkezd kozosségben kiemelt szerepe van a
tudatos kozosségfejlesztési elveknek és modszereknek. Bruce Tuckman csoportfejlodési
modelljét®® - forming—storming—norming—performing - alkalmazva tdrténik meg a taborok
programjainak megtervezése. A csoportfejlddési modell alkalmazasa a jatékélmény — vagyis
a jatek, EduLarp — motivacidos kornyezetének alapjat adja. A programoknak,
tevékenységeknek, kreativ problémamegolddsoknak az aktudlis csoportfejlddési modell
fazisanak megfeleld torténeti kerettel, kihivéassal, jutalommal kell rendelkeznie, amihez
interaktivan férnek hozza a résztvevok.

A csoportok kialakitdsahoz 1s szociometriat alkalmaztak a tdborokban. A
szociometriaval felmérhetd lett a Tarsasdgon beliili tarsas kapcsolatok mennyiségi és
strukturalis szerkezete. F.T. arrol mesélt, hogy voltak mar az el6z6 években is eldképei a
szociometrianak és a tudatos kozosségfejlesztésnek, de ezek a bonyolultsdguk miatt kikoptak a

>0 Tyckman a csoportfejlédést négy szakaszra bontja. 1. kialakulas szakasza (Vagyis ismerkedési szakasz, a
csoportban elfoglalt hely, a masokkal valé kapcsolodasi pontok keresése ellentétek és konfliktusok kialakulasa
nélkiil) 2. viharzas szakasza (a csoporton beliil megsziiletnek az elsé konfliktusok). 3. szabalyozas szakasza (a
csoporton beliili szerepek megszilardulnak, mélyebb kapcsolodasi pontok alakulnak ki, indul a valddi
egylttmikddés), 4. teljesités szakasza (a csoport tisztdban van a kozos céllal, eredményes tevékenységeken
keresztiil az akadalyokat, konfliktusokat kezelni tudjak.) (West Chester University, 2025)
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taborok szervezési modszertanabol. A 2023-ban tobbrétli szociometria €s képességfelmérés
keriilt kidolgozasra, a szociometria alap modszertana kiegésziilt kreativ, jatékosi, szocidlis,
kollaboraciés kompetencidkat is felmérd Onbevallasos kérdéssorral. Ezen a mérdeszkdzon
alapult a csoportképzési mechanizmus.

A 2024-es évben egy jatékosi motivaciokat és attitlidoket felmérd kérdéivet™!
fejlesztettem, hogy az Edularp széleskoriien alkalmazhatd legyen és finomithatd legyen
esetlegesen a jaték motivacios kornyezete. A mérdeszkoz elsé kords pilot vizsgalatara 2024.
aprilisdban tizenot fovel, a méasodik korben hetven fovel kertilt sor. Az itemek megbizhatosagat,
értelmezhetdségét megvizsgaltam, ami megfeleld lett (Crombach’s alpha=8,3). A méréeszkoz
varhatoan alkalmas lesz a jatékosi motivaciok felmérésére. (Zsidek, 2024)

Egyiittmiikodés és élménypedagogia egy tobbgeneracios kozosségben

A nyéri tabor 2023-ban bevezetett moddszertandnak masik erdssége az ¢élménypedagdgia
alkalmazasa. Az ¢élménypedagogia aktiv tevékenységkozponti élményeken keresztiil
aktivizdlja a résztvevoket, valamint megteremti a belsé motivacido megjelenésének lehetdségét
¢s fejleszti a szocialis kompetencidkat.

Amikor F.T. kutatta, hogy milyen meglévé modszertan alkalmas a narrativ jatékélmény
¢s a tudatos kozosségfejlesztés integralasara, akkor az élménypedagodgia mddszertana lett az
egyértelmi valasz. Az MTT elsddlegesen kozosségfejlesztésre hasznalja az ¢lménypedagogia
modszertanat, azonban az ¢lménypedagogia nem csak kifejezetten kozosségfejlesztésre
alkalmazhatd, hanem barmilyen nevelési-oktatasi célra. Bar a kozdsségalkotasban valo
részvétel ugyanakkor egyéni fejlesztést is magaval hoz, szocidlis kompetencidkat fejleszt és az
attitiid valtasban is jelentOs szerepe van. Az ¢lménypedagogia modszertana megfeleld valaszt
ad az EduLarp ¢és a kollaborativ kreativ tevékenység integralasanak elvarasara, valamint
kiegésziti az eszkozeiket és modszereiket.

A téborban elsddlegesen kis csoportokon — csapatokon — keresztiil zajlik a fejlesztés,
a jatékélmény, narrativa is igy épiil fel, a tevékenységek is — kivéve a valasztott kreativ
tevékenységeket, rendeket — egyiittmiikodésre épitenek. Az egyiittmiikodés egy olyan
kompetencia, ami a 21. szdzadban kulcskompetencidnak szamit, ennek fejlesztése egy idoben
a szocialis kompetenciakat is fejleszti. A sikeres egyiittmiikodésben a résztvevok kozodsen
céltételeznek ¢és elkotelezettek a kozos célokért, egymas Otleteire épitenek, On- ¢és
tarsreflexioval kozosen végzik el az értékelést és kiértékelést.

Az MTT programjaiban kiemelt szerepe van az egylittmiikodésen alapulod
kozosségtejlesztésnek €s kreativ tevekenységeknek. A kreativ értékek megdrzéséhez alkotason
alapulo kozosséget kell formalni, aminek megerdsitéséhez kozds tevékenységi halot kell
fejleszteni. A kreativ kozosségfejlesztés alapja a kozosen végzett kreativitast igényld
tevékenység. (Flizessy, 2023) Az egyiittmiikodés feltétele, hogy bizalommal viseltetnek a tobbi

A jatékosi attitidok csoportjainal a Quantic Foundry Jatékosi profiljai voltak alapul véve, amik a kovetkezok:

e Akcio aspektus (ezen beliil kétféle zona: Pusztitas — status quo felboritasa, vagy Izgalom— folyamatos
akcio, izgalom),

e Tarsas aspektus (ezen beliil Verseny — mas résztvevokkel versenyhelyzet, vagy Egyiittmiikddés),

o Kivalosag aspektus (ezen belill Stratégia — koriiltekinté dontéshozatal- vagy Kihivas — nehéz kihivasok a
torténetben),

e Eredményesség aspektus (ezen beliill Er6 — hatékony karakter, erét ado targyak, ereklyék megszerzése
vagy Teljesitmény — akadalyok legy6zése vagy minden titok, rejtély felfedezése, targyak dsszegytijtése),

e Elmélyiilés aspektus (ezen beliil Fantazia- a torténetében vagy sajat karakter motivacidjaban elmeriilés,
vagy Torténet — més hattértorténetek, dsszefiiggések megismerése),

e valamint Kreativitas aspektus (Felfedezés — nem szokvéanyos, rendhagyo jatékmodok, a torténet és jaték
hatérainak felfedezése, vagy Alkotds zona — a sajat karakter torténetének, szocidlis kapcsolatainak,
megjelenésének megtervezése). (Quantic Foundry, 2025)
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résztvevd irant, megfeleld mértékben legyen jelen egymas tdmogatdsa, valamint fontos a nyitott
légkor. Emiatt a szocidlis kdrnyezet — tudatos csoportkezelés— fontos szerepet jatszik,
befolyasolja, hogy a kreativitas miként jelenik meg. (Eteldpelto & Lahti, 2008)

Az MTT egy tobbgeneracios kozosség. A tobbgeneracios kdzosségek fontos szerepet
jatszanak a kiilonbozé generdciok kozotti tarsadalmi interakciok megkonnyitésében és a
lehetséges konfliktusok csokkentésében. Az inkluziv gondolkoddsmodot fejlesztik, valamint az
idésebb generacid jolétét is eldsegitik, az autentikus interakcidk segithetnek csokkenteni a
tarsadalmi izolacidt, az é€letkori diszkriminéciot, valamint az ezekkel kapcsolatba hozhato
demenciat, elhizast, dohdnyzast, szivbetegségeket, depressziot. (Donovan & Blazer, 2020)

A taborban tobb résztvevo mar csaladdal, gyerekkel vesz részt. Vannak olyan gyerekek,
akik sziiletésiik ota jarnak tdborozni. Tobben az iddsebb generaciobol frissen csatlakoznak a
kozosséghez, bar kisebb mértékben, mint a 18-25 éves korosztaly. Ennek kezelésére 2016-t6l
2022-ig olyan szeparalt megoldast alkalmaztak, ahol a gyerekkel érkezdk, a régota Tarsasag
tagjai egy kiilon csapatban vehettek részt. Ennek eltorlése szintén a 2023-as taborban tortént. A
2023-as koncepcio kifejezetten tdmogatja a tobbgeneracids kozosségfejlesztést, inkluziv
program- ¢s infrastrukturélis kindlattal. A programokban a kiilonb6zd generaciok keverten,
kozosen vesznek részt, nincsenek szeparalva, igy organikusan és autentikusan érintkezhetnek a
kiilonb6z6 korcsoportok.

A komplex modszertan

A 2023-as koncepci6 alapjan a taboroknak tobb célja van, a meglévd kozosség megtartasa
mellett nyitas 0j résztvevok felé, ismeretterjesztés a tolkieni vilagrol jatékositott formaban, a
kreativ tevékenységek soran szerzett készségek ¢és képességek eldsegitése, Bloom
taxonémidjanak affektiv teriiletének kiilonb6z6 szintjeinek (befogadas, valaszadas, értékek
kialakulasa, értékrendszer formalddasa, kialakult vilagnézet) korcsoportra és egyénre szabott
fejlesztése, az ezzel jard Uj attitidok, magatartaismodok kiprobalasa, valamint a kollaboracio
erdsitése. A tdbor déleldtti, délutani és esti savra bonthatd, mindegyik savnak kiilon funkcioja,
elérendd célkitlizése és modszerei vannak. (Filizessy, 2023)

A taborokban déleldttonként a résztvevok valasztott kreativ tevékenységeken vesznek
részt. A délutani savokban kisebb 5 darab 15-25 f8s csoportokban az élménypedagdgiai €s
EduLarp modszereit alkalmazva kozosségi-kreativ tevékenységeken keresztiil a 21. szézadi
képességek, készségek, attitlidok (21st century skills) listdjan szerepld kreativitas, kollaboracio
(egytittmlikodés), kritikai gondolkodas, kommunikacio, kezdeményezdkészség, vezetdi
képességek, rugalmassag fejlesztése az MTT nyari taborainak kiemelt része. Az esti sdvokban
a déleldtti és delutani savok kreativ kozosségi €s kreativ eredményeit prezentalhatjak, valamint
tudatos kozosségépités tevékenységein keresztiill megismerhetik egymast, hogy résztvevoi
legyenek a kozds tabori ritudléknak.

A tabor egyediségét az adja, hogy nem csak alkotoi tdbor és/vagy szerepjaték tabor,
hanem ezek a programelemek csak eszkozei a tdbor komplex mddszertananak.

Kovetkeztetések

A Tarsasag tobb, mint két évtizedes miikodése soran az exponencidlisan valtozo viladg, a
digitalizaci6 sordn folyamatosan valtozo fogyasztdi szokasok miatt felmeriilé problémakra és
kihivasokra a koncepciovaltasok és jjitasok adtak a valaszt. Az Gijitasoknak lehetdleg olyannak
kell lenniiik, amikbe a kozosség legtobb tagja képes kapcsolodni. Az tjitdsokkal a teljes
Téarsasdg megujulasa is elérhetd, ami a kozosség fenntartdsa szempontjabol kiemelten fontos.
(Kozma, 2022)
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A 2023-as tabor soran egy komplex mddszertan keriilt kidolgozasra, amely alkalmas az
¢lménypedagogiai és EdulLarp modszereit alkalmazva kozdsségi-kreativ tevékenységeken
keresztiil a 21. szazadi képességek, készségek, attitidok (21st century skills) listdjan szerepld
kreativitas, kollaboracié  (egyiittmikodés),  kritikai  gondolkodds, kommunikacid,
kezdeményezOkészség, vezetdi képességek, rugalmassag fejlesztésére. A modszertan
valoszinlileg adaptalhatd rovidebb idétartamra, illetve kiillonb6z6 korcsoportokra, fejlesztési
terliletekre. Elkésziilt egy dnbevalldsos survey is, ami két pilot teszten is atesett, a méréeszkoz
varhatoan alkalmas lesz az EduLarp sordn a jatékosi motivaciok felmérésére. A modszertan
soran a kozosség mindkét szintjén - a résztvevoi €s szervezoi szinteken - kozosségi tanulds
folyamatdban vettek részt. (Kozma, 2022) A tdbor soran Uj készségeket szereztek, illetve
szamos kompetencia fejlodott.

Az MTT folyamatos problémaira adott 0jitd valaszok tarsadalmi innovaciok. A
problémék megoldasa soran elsddlegesen a hagyomanyokra épité hangok - az ujitasok ellenz6i
- mindig megjelennek, a kozdsségi tanulds kétféle megoldasanak egyikeként az eddigi
tapasztalatokra épitve. Ok azok, akik az wjitasok fenntarthatosagat megkérdéijelezik. Eddig a
problémékra az 0jitd megoldasokat fogadta el a kozdsség, amelyek sordn egylittmiikddve
vesznek részt az onkéntesek, amelyben a multon ¢€s jelenen tulmutatéan a jovo perspektivaja
jelenik meg. (Kozma, 2022)

A 2023-2024-es ¢év a Tarsasag kozosségi fennmaradasa szempontjabdl sikeres volt. Az
ujitasok, a kozos problémamegoldas megerdsitették a kdzosséget, kozosségi megujulast hoztak
1étre, ahogy azt a tarsadalmi innovaciok teszik. Ha az ujitdsokat sikeriil szinten tartani, azok a
kozosség altal elfogadottak lesznek, akkor magas szintii stabilizalddas érhet6 el. (Kozma, 2022)

A jovo taborainak az 1j kihivasokra adott valasza a tdbor vilagat kitagitva (eld- és
utotalalkozok alkalmazasdval), valamint az MTT-re jellemzd oktatdsi szerepjaték pontos
megfogalmazasa lehet. A jovében felmeriild Uj problémakra remélhetéleg ) hdsok adnak majd
1jito valaszokat.
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Kozma Tamas
KIKBOL LESZNEK INNOVATOROK?

Absztrakt

Tarsadalmi innovaciorol akkor beszéliink, ha valamely kozosséget kihivas ér, és arra a
kozosség tagjai ujszerii modon valaszolnak. A szerzo ilyen kihivasként mutatja be az Alfold
(Magyarorszag) elsivatagosodasat. A hagyomanyos kormanyzati viziigyi politika célja az ar-
eés belviz mentesitése volt; az alternativ viziigyi politika célja viszont a viz megtartasa. Hat
alulrol jovo kezdeményezést mutatunk be a vizek megtartdasdra, 6sszehasonlitva azokat, akik
helyileg kezdeményezik a sziikséges viz megtartasat. Bar ezek a tarsadalmi innovdtorok igen
sokfélék, kozos tulajdonsaguk az innovacio (Vizmegtartas) iranti elkételezettségiik, a bator
kezdeményezés (“civil kurazsi”), valamint az, hogy kezdeményezésiik mogé oda tudjak allitani
kozosségiiket. A szerzé ezeket a magatartdsokat az innovdtorok (“helyi hosék”) kézos
ismertetdjének tekinti.

Kulcsszavak
tarsadalmi innovacio, helyi hos, viziigyi politika, Alféld

Abstract

According to the relevant literature, social innovation occurs when a community faces a
challenge, and the members of that community respond to it in a novel way. The author presents
the desertification of the Great Hungarian Plain (Alfold) as such a challenge. Traditional water
management policy aims to eliminate floods and excess water; alternative water management
policy, on the other hand, is to retain water. The author presents six bottom-up initiatives for
water retention, comparing those locally initiating the necessary water retention. Although
these social innovators are very diverse, their standard features are: the commitment to
innovate (water retention), the courage to initiate (‘civic courage’), and the ability to build a
supporting community. The author considers these behaviours to be the common
characteristics of innovators (‘local heroes’).

Keywords
social innovation, local hero, water management policy, Great Hungarian Plain (‘Alféld’)

Bevezetées

Az innovécio, amelyrél az aldbbiakban irunk, az Alfold elsivatagosodéasaval szembeni
védekezes, a vizvisszatartds kérdése, és a koriilotte kialakult fesziiltségek, kezdeményezések,
kudarcok €s eredmények. Ma (2025) a kozvélemény eldtt a kérdés mar meglehetdsen ismert, és
Osszefliggésbe hozzdk a klimavaltozassal. Alabb az Alfold elsivatagosodasat és az ellene
kibontakoz¢ kiizdelmet, mint tdrsadalmi innovéciot fogjuk leirni.
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A kihivas
Arvizek és armentesitesek

Az Alfold vizgazdalkodasanak torténete a 19. szdzad kozepén kezddédott a
folyamszabalyozassal €s a lecsapolasokkal. A folyamszabalyozas el6tt az Alfold nagy része a
Tisza arteriiletéhez tartozott, igy a mocsarak lecsapoldsa volt a cél. Az intenziv gatépitéssel és
a kanyarok atvagasaval a Tiszat és mellékfolyoit gyorsabb lefolyasuva tették, a mocsarakat
pedig lecsapoltdk. Az arvizmentesités kiegészitéseként csatornarendszert épitettek ki. Az
épitkezés a 20. szazad kozepéig tartott, €s meghatarozta Magyarorszag vizi infrastruktarajat

Az 1970-es évektdl kezdddden azonban a fokozddd felmelegedés hatdsara az Alfold
¢ghajlata kezdett megvaltozni. Ez a valtozas a 2000-es évek elején mar egyértelmiien
érzékelhetdvé valt a mezdgazdasagban. A 2010-es évek ota egyre tobb szakértdi értékelés latott
napvilagot az Alfold lasst, am egyre gyorsuld sivatagosodasardl. Nemzetkozi szervezetek a
magyarorszagi Alfold bizonyos részeit a félsivatagos térségek kozé soroltak (pl. EEA, 2017).
Két térségben jelent meg kiilondsen a sivatagosodas: a Felsd-Tiszavidéken és a Duna-Tisza
kozén elteriil6 Homokhatsagon. Félsivatagi jellegiiket nem csak a vizhidny okozza, hanem a
klimavaltozas is: az egyre melegebb és hosszabb, egyre korabban kezd6dd nyarak és az egyre
melegebb, csapadékmentesebb és rovidebb telek (Bartholy et al., 2015). A felmelegedés az
egyetemes klimavaltozas része, de a csapadékmentesség Osszefligg a szarazsaggal is. A ritka,
de intenziv es6zésekbdl eredd viz gyorsan lefolyik a belvizi drmentesitd csatorndknak is
koszonhetden, ami nem csokkenti, hanem noveli a szarazsagot és a sivatagosodast (Mika et al.,
2011) eurdpai mércével mérve is kiemelkeddvé tette.

A hagyomanyos viziigyi politika

A hagyomanyos vizligyi politika még mindig a 19. szazadi armentesitésre épiil, melynek
Oridsberuhazasai gazdasagi és tarsadalmi nyomokat hagytak. E politika képviseldi a
kormanyzati intézmények (viziigyi igazgatdsagok, vizgazdalkodési tarsasagok), melyeket
2014-ben a kormany kozpontositott az Orszagos Viziigyi FOigazgatosdg ald. Az
onkormanyzatok kezelésében maradt harmadrendii belvizi csatorndk kezelése is szigorubb
feliigyelet ala keriilt. A kialakult intézményrendszer nehezen valtozik, mert alkalmazottai egy
korabbi szemléletben néttek fel. Eszerint a csatorndzas a gyorsan jovo viz gyors elvezetésére,
a talajvizek megsziintetésére és a fold miivelhetévé tételére szolgal.

Ezt az intézményesiilt szemléletet a viziigyi jogrendszer is alatdmasztja. A viziigyi jog
alapjai az 1890-es években alakultak ki a kornak megfeleld szellemiségben, és fejlodése is
ebben a szemléletben (arvizmentesités) tortént. Ez az a jogrendszer, amelyre a viziigyi politika
intézményrendszere tamaszkodik.

A koriilmények (klimavaltozas, vizhiany) valtozasdval azonban a vizgazdalkodas
gyakorlata folyamatosan és egyre siirgetobben valtozik. Ez a valtozas mind a jogrendszert, mind
a kormanyzati vizligyi politikat feszegeti. A kialakuld helyzet az Alfold tobb térségében 1j,
alternativ megoldasokat igényel a vizgazdalkodasban.

Alternativ politikak és innovativ gyakorlatok

Ezért az alternativ vizgazdalkodast kovetelék masik csoportja 1) kezdeményezésekre
kényszeriil, amelyeket el is kezd. Ezek a kezdeményezések tipikusan olyanok, amelyeket
kordbban mar "tdrsadalmi innovacidknak" neveztiink el (Kozma 2022:18-26). A viz
nélkiiliséget helyi problémaként fogjak fel és €lik meg, és helyileg keresnek megoldast ra. Ez
az innovativ megoldas egyszerlien a belvizi csatornahdlozat elzarasa, elrekesztése a viz
felfogasara és megtartasara, elsdésorban a helyben hozzaférhetd (harmadfokt) belvizi csatornak
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allando vagy iddleges elrekesztésével. Ezek a csatornak helyileg hozzaférhetdk, igazgatasuk az
onkormanyzatokra tartozik, amelyek kénytelen-kelletlen szemet hunynak a jogilag
szabalytalan, de a gyakorlatban nyilvanvaldan sziikséges akcio felett.

Az igy kialakul6 fesziiltség a korményzati viziigyi politika és a helyben érzékelhetd
sziikségletek kozott mar az 1950-60-as évek forduldjan tarsadalmi fesziiltségeket okozhatott
(lasd pl. Makk Karoly Megszallottak c. filmjét); de akkor a kormanyzat pusztan gazdasagi
igyként fogta fel, ekként is kezelte, tarsadalmi kovetkezményeit pedig erdszakkal el tudta
nyomni. A 2000-es évek els¢ évtizedeiben azonban ilyen korményzati magatartasra
természetesen mar nem volt lehetdség. A vizhiany intenzivebbé valt, egyre nagyobb teriileteket
sujtott, €s egyre tobben érzékelték a sajat boriikon. Ennek kovetkeztében a rendszervaltozas
utani kormanyzatok nem tehettek mast: a novekvd tarsadalmi nyomasra lassan modositani
kényszeriiltek viziigyi politikajukat.

Itt tartunk most. A helyi 6nkormanyzatok elnézik a jogi szabélytalansagokat, hiszen
tudjak, hogy a vizhidnyt helyben mésként orvosolni nem lehet. A kormanyzati intézményekben
pedig (kell6 lassusaggal) folyik az adminisztracié személyi valtozasa, eredményei fel-feltlinnek
a viziigyi politika orszdgos forumain is. Remélhet6 tehat, hogy a fesziiltségek novekedése és a
kormanyzati - civil szembenallas helyett kiformalédik egy partnerség az allami szervezetek €s
a helyi (civil, 6nkormanyzati) mozgalmak kozott az Alfold elsivatagosodasanak megallitasara.

Innovaciok

Ebben a helyzetben taladltunk rd hat olyan kezdeményezésre, amelyek részben lokalisan
kezdddtek, részben a kormanyzati intézmények beliilrl. A kezdeményezéseket megismerve
kozelebb juthatunk a helyi innovéciok természetrajzdnak megismeréséhez, valamint a
kezdeményezOok tarsadalmi beagyazottsagahoz és az Oket hajtd erdkhoz. (Vizsgalddasunk
modszerét lasd alabb.)

Az Ujhartydn és Kakucs kozti belvizelvezetd csatorna (egy szakaszanak) betemetése

A Z61d Gerilla Mozgalom egyik tarsadalmi innovacioja az Ujhartyan és Kakucs kozotti belvizi
csatorna "vizmegtartd gatjanak" épitése, ami gyakorlatilag a csatorna betemetését jelentette. Ezt
az akciot A., Zold Gerilla Mozgalom alapitoja és vezetdje kezdeményezte. A Zold Gerilla
Mozgalom a 2010-es években indult; mogotte feltehetéen az Okotdj Alapitvany all. A
nyilvanossagra hozott torténet szerint a "gerillamozgalom" egy budapesti ¢jszakai
kertészkedéssel kezdte tevékenységét, és szdmos tovabbi demonstrativ megjelenéssel
igyekezett felhivni magéra a figyelmet ( (Magyar Hang, Facebook, Nexus Tv, Noizz.hu, Telex,
tajgazdalkodasi elemek keverednek. A. egy kodzépkori mongol hadvezér, Szubotaj Bagatur
nevét is felhasznélja, hangsulyozva mozgalmanak turani gyokereit, amelyek a mat kotik ossze
az Osiséggel.

A Dongér és Keldér csatorndk vizvisszatartdsa

A Dongér belvizelvezetd csatorna 1956-ban épiilt, kdzel szaz km hosszu, Kiskunhalast koti
0ssze Mindszenttel, ahol a Tiszaba torkollik. Eredetileg mintegy 2200 négyzetkilométer
teriiletet mentesitett az ar- és belvizektdl, mostanra azonban ugyanezen teriilet kiszaradasaért
felelOs.

B. gazdalkod6 Jaszszentlaszlon, a Homokhatsag kozepén, a Kiskunsag és Dél-Bécska
kozott. A Homokhatsag legmagasabb része kb. 50 méterre van a Duna vizszintjétél. Az 1950-
es években nagy csatornaépitési projekt zajlott itt, amelyet a Megszallottak cimii magyar film
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is bemutatott (Makk Karoly, 1963), alternativ megoldasokat sugallva a csatornaépitésre (helyi
kutak furasa a volt Duna-meder kavicsagya folott). A Homokhatsadg sivatagosodasat régota
észlelte a hazai vizgazdalkodas, 2020-ban a térséget félsivatagos kornyezetté sorolta az EU
illetékes bizottsaga. A sivatagosodas latszolag csak az ott gazdalkodokat - meg az
allatallomanyt, az erd6t, az erdei vadallomanyt - érinti. Valojaban mindenki megszenvedi: az
¢lelmiszerek aremelkedése, az altala szitott inflacido csakiagy, mint a rovidesen kényszerii
termékvaltas, s6t maga a klimavaltozas is (amelyet gyorsit a pardsodas hianya és a helyben
keletkez6 esok kimaradasa, vo. Stumpt 2020).

B. a kezdeményezdje, illetve jelenleg az elndke a Dongér-Keléér Vize Egyesiiletnek.
Az egyesiilet harom telepiilés (Jaszszentgyorgy, Moriczgat és Szend) gazdalkodoit egyesiti
abbol a célbol, hogy helyi kezdeményezésbdl inditsdk meg a vizvisszatartds projektjét a
térségben. Gazdalkodo 1étére magabiztosan targyal harom magyarorszagi egyetemmel (Szegedi
Tudomanyegyetem, Go6dolléi Egyetem, Eo6tvos Lordand Tudoményegyetem), valamint
kutatointézetekkel és vizgazdalkodasi tarsulatokkal arrdl, hogy az altaluk kitalalt vizvisszatartd
megoldasok mennyire eredményesek, milyen hatékonyak és mennyire hatékonyak anyagilag.
Kozépkort, szerény, de magabiztos férfi. Interjujaban, amelyet a kiskunmajsai televizionak
2021-ben adott, érzédik némi elfogodottsdg, de a sokszor végiggondolt terv és annak
eredményeivel vald elégedettség is. Cikket is irt, valamint projektjét felvetette a
Beliigyminisztérium onkormanyzati oldalara
(https://vizmegtartomegoldasok.bm.hu/hu/aktualitasok/ezek a gazdak nem vartak senkire
maguk szalltak szembe a szarazsaggal) és az OPPLA-ra, az EU természetes megoldasokat
gylijté és kozreado civil kezdeményezések oldalara (https://oppla.eu/casestudy/29096). Az
egyesiilet nem csak a foglalkozasa, hanem szinte az ¢lete.

Az alfoldi “Balaton” helyredllitasa

Ez a kezdeményezés az Alfold egykori "Balatonjanak" helyreéllitdsara jott 1étre (vagyis egy
kozel 140 holdas teriilet kiszaradasanak megaéllitdsara, amely még a XIX. szdzad végi
térképeken is Balaton vagy Balatdn néven szerepelt). C. egy interjiban (Borbas 2024c) mint
gazdalkodd mutatkozik be, aki ebben a kiilonds nevii térségben dolgozik. Hetven folotti, és az
interjiban megmutatja a sajat maga altal tervezett €s kivitelezett esdgy(ijtd hatalmas tarolokat
(valamint rendszdmtéabla gyiijteményét). Valojaban azonban sokkal tobb. Nagylakon tobbszor
is fellépett helyr képviseldjeloltként, volt képviseld, alpolgarmester, valamint
polgarmesterjelolt. Bar ellenfelei rendszerint fliggetlenek voltak, C. mindig a Fidesz-KDNP
szineiben palyazott, €és ilyen partkotddése volt akkor is, amikor Nagylak dnkormanyzatdban
részt vett. Nemcsak Onkormdnyzati szintéren tevékeny. Nevéhez ovodai péalyazat flizdik,
valamint az a civil kezdeményezés, amely az orszagos uthalozat részeként Nagylakot elkertild
féut nyomvonalat jelolné ki. Ezekben a kezdeményezésekben C. kozérdeket képvisel vagy
probal érvényre juttatni.

A csaladnév szertedgazd, fiatal és kozépkoru vidéki értelmiségiek viselik, egyesek
szdrmazasukat vélt lengyel Osokre vezetik vissza. C., ebbdl is kifolyolag ontudatos, magat
sikeresnek tarto, elkotelezett és politikusi alkat. Amikor "gazdalkodot" mond a vele folytatott
interjuban, olyan tarsadalmi allast jelez vele, mint aki sz4z hektarjan gazdalkodva k6zosségének
vezetdi kozé tartozik.

A “sziirke viz” helyben tartasa
A "sziirke viz" az Un. dekantalt, azaz arzén-mentesitett viz. Ez abbol az arzén-mentesitésbol
marad vissza, amely az Eur6pai Unios csatlakozas utan indult az Alf61don, ahol az artézi kutak

vizérdl kideriilt, hogy a kelleténél tobb arzént tartalmaznak. Az arzén-mentesités utani vizet
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inni mar nem szabad, de mint "sziirke viz" mezdgazdasagi hasznositisra még megfelel. A
dekantalt viz helyben tartdsara a WWF (World Wide Fund, Nemzetkdzi Természetvédelmi
Alap) orszagos projektet kezdeményezett, amelyben 6t telepiilés vett részt. Az egyik Ruzsa.

Ruzsa kozséget a 18. szazadtol emlitik hivatalosan; elobb mint pusztat, késobb mint
kozséget. A sivatagosodd Homokhatsag délkeleti peremén fekszik, néhany kilométerre a jarasi
sz€khelytdl, ahova azonban csak koriilményesen lehet eljutni kdzuton (1975-ben megsziint a
vasuti szdrnyvonal). Ruzsa nemcsak arrol nevezetes, hogy itt fogtdk el Rozsa Sandort egykor,
hanem még inkabb arrdl, hogy 2020 6ta részt vesz az Un. vizmegtartasi projektben.

D. Ruzsa kozség polgarmestere; fiiggetlenként 2006 6ta 6todszor valasztottdk meg
(2024). Facebook oldalan magabiztos, kellemes megjelenésii, tartozkoddan, mégis korszertien
oltozkodo holgy lathato, képei gazdag kozéleti tevékenységet tiikkroznek: parkokat nyit meg,
iinnepeken 1¢ép fel, lathatéan valamennyi Ruzsat érintd fontos eseményen ott van. Karacsonyi
forgatagot rendez, Gjévi nyilvanos koszontdt mond, igyekszik minden mainstream mozgalomba
bekapcsolddni (pl. Csaladbarat Magyarorszag). Bar fliggetlenként valasztjak meg tjra és Gjra
polgarmesternek, jok a kapcsolatai mindazokkal, akiktdl Ruzsa fligg, vagy akik Ruzsat emelni
tudjak (tegezddik az orszaggyiilési képviseldvel, villanyautd toltét épit ki kozségben). A
megkeresett forrasok (Facebook, Youtube, Mediaklikk, Moéra-Net Tv) szerint energikus
képviseldje kozségének. Nem tudhatjuk, egyediilallo-e, és hogy milyen végzettsége van, milyen
funkciot toltott be, mieldtt polgarmesternek valasztottdk; a kdzség lakoi azonban feltehetden
szamontartjak.

“Vizet a tajba” program

A “Vizet a tajba” program egy mintegy 500 milliard Ft méretli orszdgos kezdeményezés,
amelynek B. a vezet6je. Ez nem helyi kezdeményezés - ilyen méretii nem is tudna lenni -,
hanem korményzati kezdeményezés. (E.-nek azonban van helyi kezdeményezése is, ilyen
példaul a kisteleki taroz6, amelyet kisteleki kezdeményezésre a TIMA VT tervezett és €pitett
meg, Lasd: https://timavgt.hu/135-ezer-kobmeteres-viztarozot-epitenek/).

E. vizmérnok, a Tisza-Marosszdgi Vizgazdalkodasi Tarsulat igazgatdja, aki élen jar a
térségében lehetséges viztdrozok létesitésében, és ezt lehetdségei szerint mindeniitt hirdeti is
(lasd az emlitett interhelyet). Feltehetden ez is kozrejatszik szakmai-politikai sikereiben: 2024
novemberében a Vizgazdalkodasi Téarsasadg Orszagos Szovetsége elndkének valasztottdk. Mint
vizmérnok tervezési feladatokat is vallal olyan esetekben, amikor a felkérés nemcsak szakértdi
kompetencidjaba, hanem meggy6zO0désébe is vag: a vizvisszatartds sziikségességébe. A
fenyképrdl jovialis, idosebb férfi néz rank kissé eldolgozott 6ltozékben. Az interjuk (Borbas
2024b, Borbas 2024c) tanusdga szerint kozlékeny, segitdkész és nyitott interjii alany, aki
keészséggel mikodik egyiitt azokkal, akik nagy elgondoldsaban - az Alfold vizmegtartd
képességének helyredllitdsa - egyetértenek vele. Palyaja cstcsara ért, amit elégedetten
regisztral. Elérte, amit el akart érni, és ami mellett elkotelezte magat.

A Homokhatsag rehabilitdaldasa

A Homokhatsag vizzel vald ellatdsanak nagyszabasii programja szintén nem helyi
kezdeményezés. Mégis idevessziik, mert mutatja a valtozas lasst folyamatat, amely az allami
intézmények viziigyi politikdjdban 1s megindul. A Homokhatsdg sivatagosodasanak
megallitasara nem elég és nem lehetséges viztarozo(k) 1étesitése. Tobbrol van itt szo6: a hatsag
kiemelkedd pontjaira feljuttatni a Tisza és a Duna vizét, majd innen a 1étezd és 1étesitendd
belvizi levezetd csatornahaldzattal szétosztani a hatsag kiszarado vidékeire. A nagyberuhazast
jelenleg F., a Viziigyi FOigazgatosag miiszaki féigazgatd-helyettese tartja kézben.
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F. szakmai palyafutisa kozismert (Borbas 2024a). Kultirmérndk, vizrendezésre
szakosodott. Eredetileg a Felsé-Tisza-vidéki Viziigyi Igazgatosadg alkalmazottja; 2024-ben
keriilt az Orszagos Viziigyi Foigazgatdsagra. Folmendi, mint sejthetd, a torténeti Szatmar
varmegye egyik neves csaladjaba tartoztak, amely szamos varmegyei tisztségviseldt, tobb izben
alispant is adott. (Az Orszagos Viziigyi Féigazgatdsag kormanyhivatal Budapesten, amelyet
2014-ben hozott Iétre a korméanyzat. Eredete az Gn. folyammérnokségekig nyulik vissza, vo.
Lasz16 2019).

Az 10j féigazgato-helyettes magabiztos, negyven €s 6tven kozotti férfi. Szakmailag jol
megalapozott, nemzetkdzi tapasztalatokkal rendelkezd szakember; foként pedig olyan, aki a
félsivatagosodas egyik kozpontjabol érkezett a foigazgatosagra. Elgondolasai vilagosak. Mig
korabban, mint kirendeltségvezetdé merészebben fogalmazott, most, mint orszagos vezetd
koriiltekintobb ¢€s talan visszahtizodobb. A vele folytatott interjukban (pl Borbas 2024a) azt
vilagitja meg, hogy az orszagos viziigyi politikanak valtoznia kell a vizelvezetés szemlélete
helyett a vizmegtartas politikdjara. Kordbbi tuddsa most érzékelhetden orszagos attekintéssel
gazdagodott.

Innovatorok

Innovatornak nevezhetjiik-e egyardnt a tarsadalmi mozgalmart, a kozépgazdat, az
onkormanyzati vezetdt és az orszagos kompetenciajii szakértét? Es ha igen, miért lettek
innovatorok? Annyira kiilonboznek egymastdl - tarsadalmi helyzetiikben, funkciojukban,
szaktudasukban, kompetencidjukban -, hogy nehéz 6sszehasonlitani 6ket. Mégis megkiséreljiik.

Kiilonbségek

A sokféle innovatornak sokféle motivuma van. A. kifejezetten mozgalmar; talan nem is annyira
a viziigy érdekli, mint inkabb a megjelenés és az ismertség Honlapja szerint minden olyan z61d
jellegli mozgalomban benne van, ami kozfigyelemre tarthat szamot. Most a viziigy ilyen, ebbe
allt bele. B. ¢és C. azonban kifejezetten a sajat gazdasaguk érdekeibdl indulnak ki. (C. egyuttal
kozosségének viziigyeit is képviseli). D. mas: 6nkormanyzati vezetd, vagyis a kormanyzatnak
is része. Ha 0 kezdeményez valamit, az nem teljesen “alulrol” jon. Szembekeriilni a
kormanyzattal - ilyen pozicidban - nem kis batorsagra vall. F. és E. tulajdonképpen nem is
szamit innovatornak, hiszen nem “alulrél” kezdeményeznek, hanem a korméanyzaton beliilrél.
Ok ketten egy masik csoportba tartoznak: a kormanyzaton beliilrél igyekeznek ujitani, civil
mozgalmakkal §sszhangban.

Téarsadalmi hatteriikket és hovatartozasukat a tevékenységiik alapjan alig ismerjiik.
Valamit azért kovetkeztethetiink abbol, amit kezdeményeznek, és ahogy e kezdeményezéseket
képviselik. Ebbdl a szempontbol F. meglepetés, akirdl valoszinisithetjiik, hogy torténelmi
csaladbol érkezett (bar errdl csak kozvetett ismereteink vannak). Gyanithato, hogy C. hattere is
torténeti, vagy legalabb is nemzedékek ota kozdsségének egyik koztiszteletben allo csaladjabol
érkezik (partpolitikai kotddése is ezt valosziniisiti).

Innovétoraink tarsadalmi-foglalkozasi csoportjuk atlagdhoz képest valoszintileg
iskolazottabbak. Ez kiilondsen E.-re és F.-re vonatkozik, és magyarazhatja nyitottsdgukat mind
a viziigyi igények megvaltozasa, mind a tarsadalmi kezdeményezések irant. D.-t nem tudjuk.
Csak gyanitjuk, hogy 6 6nkorményzati funkcidja miatt tobbet tekint at és jobban érzékeli a
lokalis iranyvaltozasokat. “Mintankban” kirajzolhat6 tehat egy iskolazottsagi csoport, amely -
jorészt amiatt, hogy képzettebb - masoknal jobban érzékeli a megvaltozott vizgazdalkodasi
igényeket.
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Hasonlosagok

Ha ennyire kiilonb6zé hattérrel, tarsadalmi beédgyazottsiggal ¢és felkésziiltséggel
kezdeményeznek, meg tudunk-e allapitani hasonlésagokat kozottik? Az egyik az
elkotelezettségiik. Mozgalmar médra (A.), egy kozosségért kormanyzati jellegli felelésséget
vallalva (8S.), hivatali funkciébol eredd belatassal (E. és F.), vagy sajat gazdasagi érdekiiket
kovetve - ezek az emberek mind elkdtelezettek a jelenlegi viziligyi politika megvaltoztatasaban.
Nem biztos, hogy szakpolitikara gondolnak, vagy szakpolitikarol beszélnek. Az sem biztos,
hogy felismerik a szakpolitikdkban rejlé kiilonbségeket. De az biztos, hogy egy 0j viziigyben
gondolkodnak: a vizelvezetés €s az armentesités helyett a vizmegtartas €s a kiszaradas elleni
védelemben. Ez az egyik A4ltalanosithatd vonds: kiilonbségeik ellenére az egységes
elkotelezettség.

A masik hasonlosdg innovatoraink kozott a kezdeményezés. Lehet, hogy
elkotelezettségiik szaktudomanyos beldtasbol fakad, lehet, hogy mindennapi tapasztalatbol,
vagy épp a koziigyre vald raérzésbol. De annyi biztos, hogy 6k az elsok, akik kdzosségilikben,
szakmai koreikben egy 10j viziigyi korményzat mellett érvelnek, amely szembemegy a
hivatalossaggal. Lehet, hogy felelosségbdl teszik, lehet, hogy tudomanyos belatasbol, az is
lehet, hogy a nyilvanossdg irdnti vagybdl. Annyi azonban nyilvanvalo, hogy van batorsaguk
szakitani a hagyomanyos kormanyzati szakpolitikaval. Kiilonosen beszédes, ahogy az egykori
belvizvédelmi csatornahalézatot "vizkezelési halozattd" nevezik at, és ahogyan az illegalis
csatorna lezarasok folott hatosagilag is szemet hunynak. A kezdeményezés batorsiga - ez
valamennyi innovatorunkra illik.

A harmadik hasonlésag innovatoraink kozott, hogy képesek kozosséget épiteni az
elképzeléseik mogeé (Menger, 2011). Ez a képesség leginkabb az dnkorményzati vezetoknél
mutatkozik meg, akiknek a poziciojukbol adéddan konnyebb dolguk van ezen a téren. Egy
konkrét példa is akadt (D.), ahol ez a vezetd sikeresen maga mogé allitotta a lakossagot. A
tobbiek is megtalaltdk a modjat, hogy tdmogatdkat szerezzenek: egyesiiletet hoztak 1étre (B.),
felhivtak a figyelmet a kezdeményezésiikre (pl. A., vo: Castells, 2005), vagy éppen a szakmai
elismertségiiket hasznaltak fel (F. és E., vo: Laszlo & Kiss, 2018).

Kikbdl lesznek innovatorok?

Kikbdl lesznek tehat innovatorok? A fentiekben lattuk, hogy az innovatorok a megvizsgalt
esetben (az Alfold sivatagosodésa) egységesen elkotelezettek egy 0j viziligyi politika irdnt; elég
batrak ahhoz, hogy kezdeményezzenek; ¢s képesek arra, hogy kezdeményezésiikk mogé
kozosséget épitsenek. Ugy lattuk, hogy ez a harom képesség - elkotelezettség az igy irant,
batorsag a kezdeményezésre €s a kozosseégszervezés képessége - kozos jellemzdje azoknak,
akik innovatorként 1épnek fel egy 0 viziigyi politika mellett.

Mondhatjuk-e vajon altalanossagban, hogy ez a harom - az {igy iranti elkotelezettség, a
kezdeményezés batorsaga és a kozosségalkotds képessége - a tarsadalmi innovator
tevékenységének jellemzdje? Itt még nem tartunk ebben a vizsgalodasban. Szamos tarsadalmi
innovaciot kell még tanulmédnyozni ahhoz, hogy az innovatorok jellemzdi képességei
kirajzolodjanak. Az ligy iranti elkotelezddés, a kezdeményezés batorsaga €s a kozosségteremteés
képessége azonban szerepelni fog koztiik.

Néhany szo a vizsgalodasrol

Az innovaciok egy-egy tarsadalmi “dramara” (fesziiltségre, problémara, kihivasra) adott
valaszok, a dramak pedig fesziiltségekbdl, versengesekbdl, kiizdelmekbdl robbannak ki (ezért
is nevezi a politologiai szakirodalom “aktoroknak™ a szerepldket és “arénanak” a dramék
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szinhelyét). A dramékat nem tudjuk a tdrsadalomkutatdsban megszokott leird6 mddszerekkel
“kutatni”. Az innovacidk “kutatdsat” nem is nevezhetjik “tudomanyosnak” a sz0
tarsadalomtudomanyi értelmében. Inkabb a politologidban, torténetirasban, irodalomkritikdban
hasznalt eljarasokat alkalmazunk. Kevésbé hasznaljuk a “kutatds” kifejezést. Inkabb
“vizsgalodast”, “tanulméanyozast” (study) mondunk. Ez jobban kifejezi, amit az innovacio
megismerdje csinal: az eseményekben valo részvételt, a kozremikodokkel vald azonosulast, a
szerepekbe valo beleélést.

Torténetmondas (story-telling), részvétel az eseményekben (participatory research),
kozosségi odafigyelés (social listening, “nyitott fiilek”-nek is mondhatnank) - ezek az
innovaciok feltarasanak jellegzetes modszerei. A “nyitott szem ¢€s nyitott fiill” modszerén a
helyi kozosséggel valod egyiittélést, a kozszajon forgd hirek, alhirek (magyaran pletykdk) és
vélekedések - valamint ezek kozmédidba bejegyzett valtozatainak - kovetését €s litkdztetését
értjiilk. Ezek egylittesen érzékenyitik a vizsgdlédot azokra a “drdmakra”, amelyek a
konkrétan nem tud, csak megsejt a dramabol.

A hat innovaci6 és innovator esetét kordbban masok altal elkészitett és kozzétett
interjukbol valasztottuk ki, kiegészitve Oket beszélgetésekkel (social listening), valamint a
kozosségi média tanulmanyozéasaval. Forrasainkra mindig hivatkoztunk; csak ott nem, ahol a
szereplok személye nyilvanvalo lett volna. Az innovatorokat betiikkel jeleztiik, hogy
magatartasukat konnyebb legyen tipizalni és altalanositani. (A személyek kilétét kozvetlen
megkeresésre kozoljiik.) Tarsadalmi pozicidjukat, az innovacidban valo részvételiiket, valamint
kozOsségi magatartasukat a sivatagodds dramdjaban betoltott szerepiik €s tevékenységiik
alapjan mutattuk be. Hat esetb6l nem lehet altalanositani. De mert egybevag szamos mas
megfigyeléssel - amelyek egy részét kordbban kozoltik, més részét pedig a jelen kotet
tartalmazza -, ezek az esetek talan alkalmasak arra, hogy az innovator alakjat korvonalazhassuk.
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Bucher Eszter
NEMET NEMZETISEGI CIVIL SZERVEZETEK INNOVATIV SZEREPE EGY
TELEPULES PELDAJAN

Abstract

When we examine the socio-economic role of a minority in a settlement, we should not forget
about the local communities, the NGOs and their activities. Non-profit organisations are active
in a wide range of fields: tradition, culture, religion, leisure, environmental protection,
advocacy, education, social services, community development, economic development. Their
most important capacity is to integrate people into the form of a community. In the case of
multi-ethnic municipalities, minorities increase the number of non-profit organisations and are
strong community-building and innovative factors. Social innovation is a necessary step for
development and improving competitiveness, where the role of innovators is emphasized.
Innovators are members of the local community, or society at large, who, based on their
knowledge of needs, satisfy the needs determined by societal challenges with new or novel
solutions (Varga, 2019). Most often, local political leaders, mayors, active NGOs, economic
businessmen, etc., appear as innovators. Communities organised on a national basis are more
cohesive, with roots dating back to the period of dualism. The German nationality-based civil
society defends the rights and interests of minorities, preserves their traditions, culture and the
distinctive 'Swabian language' for younger generations. In addition to this, foreign partner
organisations also provide considerable economic assistance in the form of donations and in-
kind contributions. It is worth highlighting the funding activities of German NGOs in Germany
and in their home countries, which provide them with the necessary resources to maintain their
institutions and services.

A number of semi-structured interviews were conducted for the municipality, which
form the basis of this publication. Our interviewees are the innovators of the municipality:
active members of the organisation, the mayor of the municipality, the head of the minority
municipality, local residents.

Keywords
NGQOs, innovation, local society, German nationality

Absztrakt

Amikor egy kisebbség tdarsadalmi-gazdasagi szerepét vizsgaljuk egy telepiilésen akkor a helyi
tarsadalom kézosségeirdl, a civil szervezetekrol, tevékenységiikrol sem szabad elfeledkezniink.
A nonprofit szervezetek tevékenysége széles korii: hagyomanyorzés, kulturaapolas, vallas,
szabadido, kornyezetvédelem érdekvédelem, oktatds, szocialis ellatas, telepiilésfejleszteés,
gazdasagfejlesztés. Legfontosabb képességiik, hogy az embereket kozosség formajaba
integraljak. A soknemzetiségii telepiilések esetében a kisebbségek novelik a nonprofit
szervezetek szamat, és eros kozosségalkoto, innovativ tényezok. A tarsadalmi innovacio
sziikséges lépés a fejlodéshez és a versenyképesség javitisahoz, ahol az innovdtorok szerepe
hangsulyos. Az innovatorok a helyi kozosség, vagy tagabb értelemben a tarsadalom tagjai, akik
sziikségleteik ismeretében uj vagy ujszerii megoldasokkal elégitik ki a tarsadalmi kihivasok
determinalta igényeket (Varga, 2019). Legtobbszor a helyi politikai vezeto, polgarmester, aktiv
civil szervezet, gazdasagi tizletember stb. jelenik meg innovatorkent. A nemzetiségi alapon
szervezodott kozosségek osszetartobbak, gydkereik a dualizmus idoszakara nyulnak vissza. A
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német nemzetiségi alapon szervezodo civil kézosségek a kisebbségek jogait, érdekeit védik,
hagyomanyaikat, kulturajukat, és a jellegzetes ,,svab nyelvet” apoljik és orzik meg a fiatalabb
nemzedékek szamara. A kiilfoldi tarsszervezetek e mellett még jelentos gazdasdgi
segitségnyujtast is adnak, adomanyok, természetbeni juttatasok formajaban. Kiemelendo a
hazai német civil szervezetek palyazati tevékenysége hazankban és az anyaorszagukban, mely
réven intézmeényeik és szolgaltatasaik fenntartasahoz, sziikséges forrasokhoz jutnak hozza.

A telepiilés esetében szamos félig strukturalt interju késziilt, amelyek a publikdcio
alapjat képezik. Interju alanyaink a telepiilés innovatorai: az aktiv szervezeti tagok, a telepiilés
polgdrmestere, a kisebbségi onkormdnyzat vezetdje, helyi lakosok.>?

Kulcsszavak
civil szervezetek, innovdcio, helyi tarsadalom, német nemzetiség

A magyarorszagi németek hazank masodik legnagyobb nemzetisége, szamuk mintegy 200 000—
220 000 f6re tehetd, ami az orszag dsszlakossaganak 2,5%-a. (KSH 2022) A ma itt ¢l6 német
kisebbség Osei kiilonboz6 helyekrdl és idopontokban érkeztek hazankba: a magyarorszagi
németek zOmét alkotd lakdssag a 18. szdzad masodik felében telepedett le a Monarchia
kiilonb6z6 régidiban. A dunai svabok tobbsége Bajororszag ¢s Wiirttemberg tartomanyokbol
érkezett a torok hodoltsag utan elnéptelenedett magyar teriiletekre. (Seewann 2000). A németek
magyarorszagi betelepitése kapcsan fontos szempontként jelent meg a fejlettebb termelési
kultara, a magasabb szakképzettség, a szorgalom és a fegyelmezettség (Bucher, Pirisi, Reményi
2004). A németség mar betelepitésével is jelentds innovaciok kozvetitdje volt az
agrarszektorban, és a késdbbiekben is fontos kozvetitd szerepet toltott be, hiszen nyelvi-
kulturalis kotodésével Osszekapcsolta Magyarorszagot azzal a centrumtérséggel, amely a
tarsadalmi-gazdasagi fejlédést megalapozo 0jitasok és szellemi termékek legfontosabb forrasa
volt. A dunai svabok jelentds része a 19-20. szdzad soran beolvadt a magyar tarsadalomba, egy
résziik azonban maig megdrizte anyanyelvét és kultirajat. A masodik vilaghaboru alatti és utani
események (kényszersorozas, elhurcolds, kitelepités, attelepités, vagyonelkobzas) a németség
¢életében nagy torést jelentettek, amit csak tetézett az 1950-es években a foldtulajdon elvesztése
és a termeldszovetkezetek megszervezése. A 20. szazadban lezajlott politikai, tarsadalmi
folyamatok a magyarorszagi németségbdl egy 0sszetarto tarsadalmi csoportot kovacsolt, amely
soran a jorész falusi kornyezethez k6tddo egzisztencidjuknak addigi elkiiloniiltségébdl kilépett
¢s Ontudatéra ébredt, cselekvd résztvevoként lépett fel.( Seewann 1990) A rendszervaltast
kovetden a német kisebbség elott is megnyilt a formalis kozosségekbe vald tomoriilés
lehetdsége, amely Uj tavlatokat nyitott a hagyomanydrzés, a kulturalis sokszinliség
megorzésének tekintetében. Napjainkban a magyarorszagi németek (svabok) ma legnagyobb
szamban Baranyaban, Tolndban és Baécs-Kiskun varmegyében élnek. Baranyidban még
tobbségében németek altal lakott falvak is talalhatok (KSH 2014).

térségben, amely Magyarorszag egyik eloregedd, negativ migracios trendekkel sujtott ruralis
régidja. A vidékre aprofalvas telepiilési struktira jellemzd, a telepiilések jelentds része 500 6
alatti népességgel rendelkezik. A vizsgalt telepiilés 6 kozlekedési Ut mellett fekszik, igy
foldrajzi helyzete kedvezd. A lakossag szamat tekintve kiemelkedik a kdrnyezd telepiilések
koziil, lakoinak szama kozel 1500 6. A népességfogyas a telepiilésen a 80-as évektdl
folyamatos volt, azonban az elmult évtizedek soran a csdokkenés mérsékeltebb tendenciat mutat
a régios, megyel €s jarasi atlagnal is. A jelenség hatterében a mar emlitett kedvezd kozlekedési

32 1] A kutatas a PTE 008 2023 PTE RK/13 Tudomanyos palydzat timogatta. A kutatasban a PTE BTK
Szociologia szakos hallgatoéi és PTE BTK oktatoi vettek részt: Hammer Erka, Bucher Eszter, Markus Beata,
Tomay Kyra, Ragadics Tamas.
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fekvés, illetve a telepiilés altal biztositott intézmények, szolgaltatasok, rendezvények, az aktiv
helyi k6zosség €s a miikodo helyi vallalkozasok komplexitasabol (falusi turizmus, boraszat)
kovetkezd jobb népességmegtartd erd all. A telepiilést a rendszervaltast kovetden az 1990-es
évek elején egy tarsadalmi élénkiilés €és gazdasagi prosperitds jellemezte: a hatarok
megnyilasaval a mar kordbban is élénk kapcsolatok Németorszaggal, az oda kitelepitett
rokonokkal megerdsodtek, sokan elmentek a falubol kiilféldre dolgozni, vallalkozasok
indultak. Az utébbi években sok kisgyermekes csalad és fiatal hdzaspar, német és holland
allampolgar valasztja ezen telepiilést lakhelyéiil, a sz&p természeti kornyezet, a varosok
kozelsége, a kedvezd kozlekedési kapcsolatok és a helyi kdzszolgaltatasok (6voda, bolcsdde,
iskola, egészségiigyi szolgéltatasok), vallalkozasok kindlata miatt. (HEP 2023: 9-11). A
telepiilés — az asszimildcios trendek és identitasvaltas ellenére — a magyarorszagi németek egyik
hagyomanyos térségi kiskdzpontja maradt: nemzetiségi o6vodaja ¢és altalanos iskoldja, német
nemzetiségi szervezetei €s programjai regionalis szinten is jelentOssé teszik.

A telepiilés svab kisebbsége altal mar tobb évtizede 1étrehozott civil szervezetek az allami,
a piaci szektor és a tarsadalom tagjai kozott 6sszekotd és artikulald szerepet toltenek be,
emellett a civil szervezetek olyan helyismereti és kapcsolati tokével rendelkeznek, amely
potolhatatlanna teszi Oket a helyi iigyek szervezésében, fejlesztésekben. Ez a nagymértékii
alulrol torténd szervezddés, a decentralizacid, a létrejovo szubszidiaritds segitik/segithetik a
kialakult problémak, igények, elképzelések 1étrehozasat/ megoldasat. A nonprofit szervezetek
kutatdi folyamatosan hangsulyozzdk az alulrdl szervezddd lokalis szervezetek helyi
gazdasagfejlesztésben meghatarozo szerepét, ezek kozott kiemelendd a kapcsolatteremtést az
allami, onkorményzati, piaci és gazdasagi szektor szerepldi kozott. Ez a fajta 6sszefogds a
vizsgalt telepiilésen teljes mértékben megvaldsul. A vidéki térségek fejlesztése szempontjabol
nagy jelentdséggel bir a helyi tarsadalom szervezettsége, illetve a rendelkezésre allo lokalis
eréforrasok felhasznalasanak képessége és hatékonysaga. A civil szervezetek tarsadalmi—
gazdasagi ereje nem valaszthatd el egymastol, hiszen altalaban a két valtozd generalja és
meghatarozza meg egymast, kdlcsondsen hatnak egymasra. A kistérség fejlodését német
nemzetiségek oldalardl vizsgalhatd hatds egyike, melyre jelen munkéban nem térek ki, a
németséget, mint kozosséget jellemzo tulajdonsdgok. Ilyenek a szorgalom, a takarékossag a
pontossag, melyek a németség legfobb erénye (Barakonyiné W. K. 1993). Ezen tulajdonsagok
tarsadalmi-gazdasagi szerepe tagadhatatlan. A civil szervezeteknek abban van kiildetésszerti
feladata, hogy ezeket a pozitiv értékeket megdrizze és apolja.
Kiemelt szerepet kapnak a szolidaritas, a kapcsolatok, a kdlcsonds segitségnyljtas és a
kozosségi egylittmiikodés értékei, melyeknek hidnyaban a fejlesztési forrasok jelentds
koncentracioja esetén is csak mérsékelt eredményeket érhetiink el. Ezt erdsiti meg Kopp és
Skrabski (2008) is, mely szerint a helyi tdrsadalom hatékony miikddésének, az ott ¢16 emberek
egytittmiikodésének, mondhatni boldogsaganak, boldoguldsanak alapja az olyan kozosségek,
amelyek kozos célokkal rendelkeznek, képesek tdmogatni, segiteni és magukénak érezni a
k6z0sség problémait.

A kutatds soran feltérképeztiik a telepiilés civil szervezeteit és vezetdikkel, tagjaikkal,
illetve helyi lakosokkal félig stukturalt interjukat készitettiink. Az 1990. évi egyesiilési torvény,
az 1993. évi nemzetiségi jogokrol sz6lo torvényben a kormany biztositotta a nemzetiségek
szdmara az érdekképviselet jogi formdjat. A soknemzetiségli telepiilések esetében a
kisebbségek novelik a nonprofit szervezetek szamat, és erds kozosségalkoto tényezok.

A vizsgilt teleplilésen napjainkban 15 civil szervezet tevékenykedik. A telepiilés
lakossdg szdmat nézve magas az alulrdl szervez6dd szervezetek szdma. A telepiilés civil
szervezeteinek tobb mint 90%-a kisebbségi alapon szervezddd kozosségek teszik ki. (A kivételt
egy sportegyesiilet jelenti) Tevékenység csoport szerinti eloszlasuk is eltér az orszagostol,
mivel magas a kulturdlis, a turisztikai, gazdasagfejlesztd szervezetek és szakmai szervezddések
szama. A telepiilésen egy szervezetet kivételével mindegyik a német kultara és
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hagyomanydapolast jeloli meg a meghatiarozo tevékenységei kozott, a szervezetek alapitd
okirataiban, célkitlizéseikben is ez szerepel. A telepiilésen hagyomanyosan is ¢l6 német
kisebbség erds kozosségtudattal rendelkezik.

., Nalam is ugy volt, hogy nem feltétleniil mondtak, hogy te svab vagy, svab vagy, hanem egyszer
csak rajossz. Azzal, hogy te németiil beszélsz, azért, mert mit foziink, hogy tinnepliink, milyen
zenét hallgatunk, kik az osok, meg van, hogy honnan szarmazunk, ettél masok vagyunk és
tudatosabban éljiik meg azt a gydkeret, amit szerintem az atlagember a 9 millio masik nem
foglalkozik vele. Azt sem tudja, hogy hivtak a nagysziileit, nem azt, hogy 300 évvel ezelott
honnan jottek, meg semmi ilyennel a nagy résziik nem foglalkozik.”

»en azt mondom, hogy ilyen dsszetarto kézosség vagyunk igazabol. Barmi probléma van, vagy
akarmi, barkivel barmit meg lehet beszélni igazabol, meg igazabol mindenki ugy nagyjabol
egyet akart, hogy a falu ugymond egyiitt fejlodjon, és mivel nalunk nagyon sok civil egyesiilet
van, ez azert is jo, mert igy ezek osszetartiak a falu kéozdsségét igazabol, és egyiitt... Most
barmelyik egyesiilet barmit kérhet a masiktol, vagy akarkitdl is, egyiitt kozosen meg tudjuk
valositani ezeket a programokat, és az sokkal sikeresebb, mintha egyediil kéne kiizdeni az egész
programmal igazabol.”

A telepiilésfejlesztés tekintetében a német kisebbség a meghatarozé szervezetei révén minden
szinten jelen van, er0s az allampolgari részvétel, amely a sikeres fejlesztés alapja. A helyi német
kozosség a kozosségfejlesztés magas fokan all. Szamos nagy multa szervezetet mitkddtet. A
szervezetek révén a tagok és csaladjaik erés motivaciot éreznek a telepiilésiik fejlédéséért,
megfogalmazddott benniik az érdekképviselet igénye, az egy kozdsséghez tartozas érzése. A
nemzetiségi alapon szervezddott kozosségek Osszetartobbak, gyokereik a betelepitésig nyulnak
vissza, a torténelemben megélt viszontagsagaik csak erdsitettek ezen, az allamszocializmus
évei sem tudtdk megkérddjelezni szerepiiket.

,,Most volt a tanccsoportba 70 éves jubileuma, akkor ott minden generdcio az ovodasoktol
kezdve egészen az idosekig azért mindenki viselt népviseletet rendezvényeken és a nyelv
mindenkinek a legfontosabb.”

A kozosséghez valo tartozas érzése-amit a civil szervezetek testesitenek meg- olyan erdsen van
meg az itt sziiletettek, felndttek szdmara, hogy tanulmanyaik, gazdasdgi megerdsodésiik utan
tobben visszajonnek/koltoznek a telepiilésre.

., amikor terhes lettem, akkor hazakoltoztiink, mert megbeszéltiik a féerjemmel, hogy a gyerekeket
csak itt fogjuk tudni folnevelni. Mind a ketten itt sziilettiink, meg hat a tanc is hazahuzott minket,
mert tancolunk a néptinccsoportban is, meg a bardtok is, meg minden. Ugyhogy mi tigy
dolgoztunk Budapesten, hogy vasdrnap késo este folmentiink, és pénteken kettokor vége volt a
munkaidonek, és abban a pillanatban mi beliltiink az autoba és jottiink haza”

A nonprofit szervezetek nagy elénye, hogy ismeretségen, baratsdgon alapulnak, homogén,
hasonlo értékeket valldé emberekbdl éplilnek fel és mindennapi személyes kapcsolatot,
nyujtanak a tagjaiknak. Ezeknek a k6zosségeknek legnagyobb hozadékuk a kapcsolati tokéjiik,
melynek szerepe a telepiilés életében kiemelkedd szerepet kap.

A helyi svabsag kapcsolatai koziil a legmeghatarozobb az anyaorszaghoz kétddo szoros szalak
apolasa. A vizsgalt nonprofit szervezetek mindegyike rendelkezik német tarsszervezettel.
Nagyon fontosnak tartjdk ezeket az alulrol szervezddd spontan barati, csalddi kapcsolatokbol
elinduld és egyre szorosabba vald kezdeményezéseket. A telepiilés esetében a testvérvarosi
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kapcsolatok kialakitasa alulrél jovoé kezdeményezés forméjaban indult és erre a szervezetek
nagyon biiszkék. Az interjuk soran tobbszor kiemelték a németorszagi testvérvarosok timogato
szerepét. Ennél is tobb tdmogatasrdl van szd egy német telepiilés esetén, ahonnan a vizsgalt
telepiilés mai német lakoi szarmaznak.

,,a telepiilés lakoinak 90 szazaléka a testvértelepiilésiinkbol szarmazik, és igazabol... az is jo,
hogy ugyanazt a nyelvjarast beszélik a mai napig, mint mi itt, 300 év utan is és ez olyan
borzongos, olyan libaborés. (nevet) ,,

,,a testvérvarosi kapcsolat kialakitasa ilyen alulrol jovo kezdeményezés volt, és addig nem irtak
ala azt az oklevelet, mig annyira megerosodott ez a kapcsolat, hogy koriilbeliil egy gondolataink
vannak igazabol. Hiaba van 1200 kilométer tavolsag, meg hogy 300 éve jottek be ide, egyként
gondolkodunk igazabol, és ez annyira, nem azt mondom, hogy hatborzongato (nevet), de olyan
libaboros, hogy tényleg ugyanaz a kiejtés van igazabdl, ugyanugy gondolkodunk, ugyanugy
bulizunk, ugyanugy van... Jo, ondluk nincs bor, de van sor, de akkor is megvan minden
igazabdl.” |, Es ez igy jo igazabol szerintem, és ez ilyen civil kezdeményezés volt teljesen, hogy
az onkormanyzatnak nem volt koze hozza.”

A telepiilésen miikodé nyugdijasok, a tlizoltok és a néptanc egyesiilet ezer szallal kotddik a
testvérvarosok lakoihoz, szervezetihez. K6zos programokat szerveznek, magyarorszagi és
németorszagi kirandulasokat, rendezvényeket. A kiilfoldi tarsszervezetek e mellett még jelentds
gazdasagi segitségnyljtast adnak, adomdnyok, természetbeni juttatasok formdjaban.
Rendszeres a hazai szervezetekbdl a kiutazas a német civil szervezetek szakmai tudasanak
megismerése ¢és tapasztalatcsere céljabol. Kapcsolataik révén a telepiilések intézményei,
dolgozoi, oktatoi, didkjai csereoktatasban, nyelvi képzésben, szakmai tovabbképzésben
vesznek részt. A kiilfoldi tarsszerveztek e mellett még jelentds gazdasagi segitségnyujtast,
adnak, adoményok, természetbeni juttatasok formajaban. Tobbek kozott szamitastechnikai
eszkozokkel, tanmiithely miikodtetésével, kisebbségi, szocialis intézmények fenntartdsdhoz
sziikséges anyagi hozzajarulassal, német nyelvoktatdssal, tlizoltéautd adoményozéasaval,
egészségiigyi eszkozokkel, oktatasi segédanyagokkal, gyerekjatékokkal

,, A tiizoltosag esetében is meg van, hogy ezer éve Németorszagtol kapnak tiizoltoautot, német
nemzetiségi a tiizoltozenekar nevében, meg hangzasban, tehat mind meg van ez a... sok fiatalt
osszefognak ok, nekik nagyon erds ez a segito ésszefogas. Tavaly majusban, mikor jégeso volt
és mindenhol beszakadtak a tetok ilyen, akkor igy dsszefogtak, ez manapsag mar ritka.

Meg ugye az onkéntes tiizoltosag meg a tanccsoportnak vannak partner kapcsolatai és akkor
nagyon jo volt. Mindig az, hogy amikor voltak ezek a programok, vagy ezek az dsszejovetelek,
akkor azaltal mi is megint ujbol gyakoroltuk a nyelvet.”

A civil szervezetek és az Onkormanyzat kozotti kapcsolat zokkendmentes. A telepiilés
meghataroz6 szerepldi egymaéssal egyeztetve, megosztva rendezvényeket, programokat,
foglalkozasokat tartanak.

,Meg hat a legtobb rendezvény az szét van osztva, hogy igazabol nem egyvalaki csindlja az
osszes rendezvényt, hanem el van osztva, hogy vagy egyesiilet vagy onkormadnyzat, vagy német
onkormanyzat, vagy valaki csinalja. Igazabol nem az van, hogy mit tudom én, ot rendezvényt
egyvalaki csindl. Es akkor igy, jo, tobb helyen mindenki benne van, de azért akkor el van osztva
a munka is igazabol.”
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A civil szervezetek az dnkormanyzat és a kisebbségi dnkormanyzat kozotti Gsszetartas és a
kozos munka sok esetben oda vezetett, hogy tagjaik megegyeznek. Nagy multtal rendelkezd
szervezetek tagjai valnak képviselokké, polgarmesterré.

., hogy mindig olyan polgdarmester volt, aki tancolt is. Tehat a X.Y. is, meg utana is, mindig
olyanok voltak, akik maguk is évtizedekig tancoltak. Ugy hogy ez is a tamogatasban is, meg ha
nem is anyagi, de erkolcsi tamogatdasban mindenképpen fontos volt”.

,,a tanccsoportokkal kapcsolatban akartam mondani, hogy ok ilyen kiraly-csindlok is, a X. Y-
bol is ok csindltak polgdarmestert, és a mostani polgarmester is onnan jott ki, tehat, hogy o...
miutan nincs a faluban olyan haz, de minden masodik biztos, ahol van valaki, aki tancol, vagy
tancolt, vagy zenél vagy valamit csinal, tehat hogy kapcsolata van, tehat, hogy ha itt valamit
meg kell szervezni, vagy valami akarunk, vagy nem akarunk, akkor azokat az egyesiileteken
keresztiil csindljuk.”

A telepiiléseken miikodé német kozosségek nem egyszerlien Osszefogjak tagjaikat, hanem
szolgaltatasokat nytjtanak, melyek mindenki el6tt nyitottak. Az Ontevékeny szervezetek
elénye, hogy olyan sziikségletekre képesek reagalni, amelyek nem a tobbség, hanem a specialis
helyzetben 1év6 tarsadalmi csoportok sziikségletei. Ezek a szolgaltatasok mindig emberibbek,
innovativabbak, mint az dllami tucatszolgaltatdsok. E mellet az allamtdl, helyi dnkorményzattol
is vesznek at feladatokat. Ilyen szolgaltatasok melyeket a vizsgalt szervezetek latnak el: az
id6ések gondozésa, segitése, foglalkoztatasa, karitativ tevékenységek, intézmények fenntartasa,
kulturalis programok szervezése.

Az itt €16k boldoguldsaban kiemelt szerepe van a német nyelv ismeretének, melynek
apolasaban a civil szervezetek fontos szerepet jatszanak. A nyelvtudas az, ami ide vonzza a
kiillfoldi vallalkozasokat, a falusi turizmust muikodteti, vonva a bekoltozoket. A
nyelvismeretnek kdszonhetden tobben Ausztridban, Németorszagban vallalnak munkat, majd
hazatérve a helyi kozosséget, vallalkozéasaikkal, fogyasztasukkal a helyi gazdasagot erdsitik. A
német nyelv dpoldsaban komoly szerepe van a német kisebbségi Onkormanyzat altal
miikddtetett Ovodanak, ahol a neveldk és dadak kizardlag német nyelven kommunikalnak a
kisgyerekekkel. Az iskola német nyelvil osztalyt indit minden évben.

Hasonlé gazdasag élénkitd hatdsa van a falusi turizmusnak, akik erds érdekvédelemmel
rendelkeznek. A tovabb elé hagyomanyok jelenthetik a falusi turizmus fejlesztésének alapjait,
mely szamos kdvetelményt tdmaszt a résztvevd kozségek elé, mint rendezett telepiiléskép,
mindségi alapszintli ellatdsok megléte. Ezek 6nmagukban is hozzdjarulnak az életkoriilmények
fejlddéséhez. A falusi turizmusnak és a német nyelvnek koszonhetéen mar a rendszervaltast
megeldzden csaladi alapon tortént a szobdk kiadasa, mely falusi turizmus formdjaban jelentds
gazdasagi gyarapodast adott az itt €16 csaladoknak. Ma mar érdekvédd civil szervezetbe
tomortiltek a helyi falusi turizmust izok.

Osszegzésként kiemelhetjiik, hogy a telepiilés civil szervezetei innovativ tevékenységének
koszonhetden egy tudatos, teveékeny célokért dolgozo, érdekeivel tisztaban 1évd és azt
képviselni tudo helyi tarsadalmat alkotott. Ahol a civil és az dnkormanyzati szerepldk a helyi
vallalkozasokkal egytittmiikodve, a helyi német kozdsségekben rejld eréforrasaikat kihasznéalva
egy hatranyos helyzetli térségben tarsadalmi-gazdasagi fejlédést ér el, mikdzben 1) értékek,
attitiidok, 0 tarsadalmi kapcsolatok jonnek 1étre.
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Absztrakt

A tarsadalmi innovacio fogalma szorosan kapcsolodik a tarsadalmi problémakhoz, melyekkel
a kozosségek, tarsadalmi csoportok és szervezetek kiizdenek. A tarsadalmi innovdcio
valamilyen tagan értelmezheto problémara, kihivasra adott vailaszként értelmezheto. Kozma
(2019) A tarsadalmi innovaciot tehat tekinthetjiik egyfajta modern-kori, nem megfelelo
tarsadalmi berendezkedésekre adott valaszkent is, ami felhivia a figyelmet a strukturdlis
hianyossagokra és a marginalizalodott tarsadalmi csoportok problémdaira. (Paczari, 2024) A
tarsadalmi innovatorok és a helyi hosok olyan egyének vagy kozosségi szereplok, akik aktivan
dolgoznak tarsadalmi problémak megoldasan és pozitiv valtozasok eloidézésén helyi szinten. A
tarsadalmi innovatorok uj otletekkel, modszerekkel vagy megkozelitésekkel jarulnak hozza a
kozosségi kihivasok kezeléséhez — legyen szo oktatasrol, kornyezetvédelemrol vagy szocialis
ellatasrol. Ezzel szemben a helyi hosok gyakran nem formalis ujitasok révén, hanem személyes
elkotelezettségiikkel, példamutato magatartasukkal és kozosségeépito tevékenységiikkel valnak
inspiralo alakokkad. Mindkét szereplot kozos cél vezérli a tarsadalom jobba tétele. A kutatas
keretéeben a célteriilet, az Ormansag kiemelten fontos, hiszen a korabbi kutatisokkal
ellentétben, nem kizdarolag a reziliens személyek életutja all az elemzés kézéppontjaban, hanem
kozvetetten az a foldrajzi teriilet, ahol a roma tanulok lemorzsolodasi ardanya, a
munkanélkiiliséggel parhuzamosan novekedik és ezaltal a hatranyos helyzetii fiatalok alacsony
iskolai végzettségével egyiittesen felnottkori életesélyei csokkennek. E folyamat megértése, a
reziliencia tényezoinek vizsgdlata, komplex modon segithet egy hatranyos helyzetii térség,
gazdasagi-tarsadalmi problémdinak megértésében és a kutatdasi eredmények kozvetetten
hozzajarulhatnak a fiatalok jovoképének megvaltozasahoz. Jelen tanulmanyban a helyi
hosokrol, akiket példaképnek vagy tarsadalmi innovatoroknak is nevezhetiink késziilt kutatas
részletét kozoljiik, azzal a céllal, hogy a tarsadalmi innovdcio témakorét a kozosségi tanulas
szemszogebol és az alulrol jovo egyeéni cselekvések értelmezését, az innovdciok létrejottét
nevelésszociologiai vizsgalat eredményeivel bovitsiik.

Kulcsszavak
innovacio, innovatorok, reziliencia, roma, példakép

Abstract

The concept of social innovation is closely linked to social issues faced by communities, social groups,
and organizations. Social innovation can be understood as a response to broadly defined problems or
challenges (Kozma, 2019). Thus, social innovation can be seen as a modern-day reaction to inadequate
social structures, drawing attention to structural deficiencies and the challenges of marginalized social
groups (Paczari, 2024). Social innovators and local heroes are individuals or community actors who
actively work on solving social problems and driving positive change at the local level. Social innovators
contribute to addressing community challenges—whether in education, environmental protection, or
social care—through new ideas, methods, or approaches. In contrast, local heroes often become
inspiring figures not through formal innovations but through personal commitment, exemplary
behavior, and community-building activities. Both are driven by a shared goal of improving society. In
the context of this research, the Ormansag region is particularly significant. Unlike previous studies
that primarily focused on the life paths of resilient individuals, this research indirectly examines the
geographical area where the dropout rate among Roma students increases alongside unemployment.
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This dynamic results in reduced life opportunities for disadvantaged youth due to their low educational
attainment. Understanding this process and examining the factors of resilience in a comprehensive
manner can aid in understanding the economic and social issues of disadvantaged regions. Moreover,
the research findings may indirectly contribute to changing young people's outlook on their future. This
study presents a segment of research focused on local heroes—individuals who can also be referred to
as role models or social innovators—with the aim of expanding the discourse on social innovation from
the perspective of community learning and interpreting bottom-up individual actions. The study
integrates findings from sociological research on education to explore how innovations emerge.

Keywords
innovation, innovators, resilience, Roma, role model

A tarsadalmi innovacio

A tarsadalmi innovaci6 fogalma szorosan kapcsolddik a tarsadalmi problémakhoz, melyekkel
a kozosségek, tarsadalmi csoportok ¢és szervezetek kiizdenek. A tarsadalmi innovacid
valamilyen tadgan értelmezhetd problémara, kihivasra adott valaszként értelmezhetd. Kozma
(2019) szerint a probléma a tarsadalmi innovacié nexusaban nem valamilyen bénito, blokkold
tényezd, inkdbb olyan esemény, helyzet, amit csak 0j ismeretekkel, tanulassal, fejlddéssel,
valtozassal (innovacidval) lehet megoldani, melyek kovetkezménye szervezeti megujulas. Ez
az atszervezddés nagyobb, tarsadalmi atrendezOdések mikroszinten megjelend, vizsgalhato
része lesz. A tarsadalmi innovacid folyamata ezek alapjan (1.) a kozosséget érintd probléma
felismerése, (2.) a problémarol vald kozos tanulas, (3.) majd ennek kapcsan fejlédés, ami egy
(4.) nagyobb rendszer része lesz. (Kozma, 2019) Kozma a tirsadalmi innovécié négy
»megkozelitését” vazolja (2019). Egyrészt problémamegoldo folyamat, ami soran a kdozosséget
éré kiils6 hatasokat, “katasztrofakat” 1) eljarasokkal kezelik. Mésrészt a kozosségi tanulas,
amikor 1 problémamegoldasokat fedez fel és tanul meg az adott kozdsség és a kdzosségi
vezetOk, ami az innovacidk “tarsadalmi szdveteként” is értelmezhetd. Harmadrészt a
kozosséget stabilizald és progressziv erdk Osszekapcsolasa szervezeti szempontbol. Végiil a
helyi hésok vezetd szerepe soran megnyilvanulo tevékenységet jelenti.(Kozma, 2019) Jelen
kotetben Paczari (2024) tanulméanyéaban bdvebben leirdsra keriil a tarsadalmi innovacid elméleti
megkozelitése, mely az innovatorok tarsadalmi kdrnyezetét vizsgalja. ,, Az innovdcio legujabb
modelljének Caraga (et al. 2009) tébbcsatornas interaktiv tanuldsi modelljét tekinthetjiik, ami
a Klein és Rosenberg megkozelitésének tovabbfejlesztett valtozataként értelmezhetd, és az
innovdcios okoszisztémaban megjelend szereplok egyiittmiikodésének, egymdsra valo
reflektalasanak, kapcsolodasanak és sokszintiségének fontossagat hangsulyozza. Nem
kiilonboztet meg innovdcios szakaszokat, ehelyett az innovacios tevékenység tipusara,
tevékenységeire, az innovacio forrasara, valamint a szerepldire fokuszal. Egy-egy dtlet
kidolgozasahoz annyira sokféle tudasra van sziikség, hogy ez a halmaz ritkan eredeztetheto
csupan egy mikrokozosség tudasbankjabol. (Havas 2014) Az innovacios evolucios
megkozelitése szerint tehat alapveto fontossagu az, hogy az adott kézésseg hogyan tudja
felhasznalni a rendelkezésre allo tudast, milyenek a tanuldsi képességei. A szereplok kozotti
egylittmitkodeések altal a tudas multiplikalodik, igy hozzasegitheti a kézosséget az innovaciok
kidolgozasahoz. (Havas 2014) Havas (2020) az innovdcio ezen megkozelitése alapjan dolgozta
ki a tarsadalmi innovacio megértéséhez és elemzéséhez alkalmazhato modelljét a CrESSI
kutatasi projekt keretein beliil. A modell szerint a tarsadalmi innovacio létrehozasanak
lehetoségét harom tarsadalmi eré — a szabdlyokat diktalo intézményrendszer; a halozatok;
valamint a kognitiv képességek — alapjan vizsgaljuk.”(Paczari, 2024, p.13.) A tarsadalmi
innovaciot tehat tekinthetjiik egyfajta modern-kori, nem megfeleld tarsadalmi
berendezkedésekre adott valaszként is, ami felhivja a figyelmet a strukturalis hidnyossagokra
¢€s a marginalizalddott tarsadalmi csoportok problémaira. (Paczari, 2024)
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A téarsadalmi ujitdsok, vagy mas néven tarsadalmi innovaciok nem csupdn probléma
megoldasok. Ujitasrol akkor beszéliink, amikor a problémat eddig szokatlan modon, ujszeriien
probaljuk megoldani. Tarsadalmi innovaciok akkor jonnek létre, amikor a kdzosséget kihivas
éri, és azt Gjszerlien (innovativ modon) oldjak meg. (Kozma, 2024)

Tarsadalmi innovatorok és helyi hosok, példaképek

A téarsadalmi innovatorok ¢és a helyi hésok olyan egyének vagy kozosségi szereplok, akik
aktivan dolgoznak tarsadalmi problémak megoldasan és pozitiv valtozasok el6idézésén helyi
szinten. A tarsadalmi innovatorok 0j 6tletekkel, modszerekkel vagy megkozelitésekkel jarulnak
hozza a kozosségi kihivasok kezeléséhez — legyen sz6 oktatasrol, kornyezetvédelemrdl vagy
szocialis ellatasrol. Ezzel szemben a helyi hdsok gyakran nem formalis 0jitasok révén, hanem
személyes  elkotelezettségiikkel, példamutatdé  magatartdsukkal és  kozosségépitd
tevékenységlikkel valnak inspirald alakokka. Mindkét szerepldt kozos cél vezérli a tarsadalom
jobba tétele.

A kozosségi atalakuldsok vizsgalatanal — a helyi innovaciokat elemezve — Ujra meg Gjra
szembe talalkozunk azokkal, akik a valtozast okozzak, hordozzak, menedzselik. Korabbi
kutatasainkban (lasd: Kozma 2004, p. 78-90) dket neveztiik ,,valtozasmenedzsereknek”, masok,
mas kontextusban ,,kulcsembereknek” szoktak nevezni 6ket. Ujabban szivesen mondunk , helyi
hésoket”. Szereplikrdl, sorsukrdl a problémamegoldds kapcsan mar szoéltunk, de csak
altalanossagban. A helyi hosok folemelkedését, kockazatvallalasat, sikereit vagy bukdsait
azonban narrativumaik (torténeteik, sztoriaik) alapjan lehet jol tanulmanyozni. A sikeres helyi
hosok reprezentalnak egy-egy innovaciot és annak sorsat: az innovacid sikerét, elfogadasat,
elterjedését, végiil pedig helyi hagyomannyé valasat. (Kozma, 2019, p. 10)

Jelen tanulmanyban a helyi hosokrdl, akiket példaképnek vagy tarsadalmi
innovatoroknak is nevezhetlink késziilt kutatas részletét kozoljiik, azzal a céllal, hogy a
tarsadalmi innovacid témakorét a kozosségi tanulds szemszogebdl és az alulrdl jovo egyéni
cselekvések értelmezését, az innovaciok 1étrejottét nevelésszociologiai vizsgalat eredményeivel
bovitstik.

Ertelmezési keret

Az oktataskutatds €s a nevelésszociologia egyik legfontosabb kérdésének tekinthetd a
hatranyos helyzetii koztiik a cigany, roma tanulok iskolai sikerességének eldsegitése és
lemorzsolodasuk csokkentése. Az elmult évtizedekben szdmos kutatas (Orsos & Péalmai, 2010,
Ceglédi, 2012, Forray, 2009, Pusztai, 2009; Rayman & Varga, 2015, Hives, 2015, Maté, 2015,
Fekete Dedk, 2015, Varga, 2015) foglalkozott azzal a kérdéssel, hogy milyen mddszer segithet
a gazdasagi ¢és tarsadalmi szempontbdl hatranyos helyzetli csaladokbol érkezd gyermekek
tarsadalmi és életesélyeinek novelésére az oktatasi rendszer keresztiil. A kutatasi eredmények
(Adler 1975; Wilkinson, 1996; Ceglédi, Ors6s,1997; Raymann és Varga, 2015, Fekete Dedk,
2015, Pénzes et al., 2014; Ohidy 2016) megerdsitik azon feltételezést, hogy a hdtranyos
helyzetii fokent cigany, roma tanulo esélyei az iskola és a tarsadalmi kornyezet hatasai mellett
a csaladi szocializacion (bikulturalis szocializacio) keresztiil valtozhatnak. (Forray & Hegedis,
2003) A sziildk és a tarsadalmi kornyezetben €16 felndttek viszonya a tanulashoz, tudashoz, az
iskola intézményes vilagdhoz kapcsolodo tarsadalmi értékei nagymértékben befolyassal vannak
a gyermek iskolai sikerességére. A sziilok tanuldssal kapcsolatos tapasztalataikat — melyet
gyerekként, késébb felndttként szereztek — adjdk at gyermekeiknek. A hatranyos helyzeti,
foként alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd sziilok kevés vagy tobbnyire negativ
¢lményekkel és tapasztalatokkal rendelkeznek az iskola vilagarol, igy a szocializacion keresztiil
torténd ismeret, tudds atadasa generaciokon ativeld problémakort mutat. A tarsadalmi-
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gazdasagi szempontbdl hatranyos helyzetli népesség tagjainak alacsony iskolai végzettsége
mutatja, hogy egykor tanuloként a lemorzsolodottak kozott voltak az oktatasi rendszerben, s
napjainkban a lemarad¢ tdrsadalmi csoport tagjai. A reziliencia, mint értelmezési keret és
elméleti fokusz azért is fontos, hogy lathatova valjanak azok a tényezok, melyek az orszag egyik
leghatranyosabb helyzetli térségében (Ormansag) €16, foként cigany, rom a népesség néhany
tagjanak — a tobbséghez képest — megvaltozott életitjat magyarazzak. A kutatas keretében a
célteriilet, az Ormansag kiemelten fontos, hiszen a kordbbi kutatasokkal ellentétben, nem
kizarolag a reziliens személyek ¢€letutja all az elemzés kozeéppontjaban, hanem kozvetetten az a
foldrajzi teriilet, ahol a roma tanuldok lemorzsolodasi aranya, a munkanélkiiliséggel
parhuzamosan novekedik ¢és ezaltal a hatranyos helyzetii fiatalok alacsony iskolai
végzettségével egyiittesen felnottkori ¢€letesélyei csokkennek. E folyamat megértése, a
reziliencia tényezdinek vizsgalata, komplex mddon segithet egy hatranyos helyzetli térség,
gazdasagi-tarsadalmi problémainak megértésében €s a kutatasi eredmények kozvetetten
hozzajarulhatnak a fiatalok jovoképének megvaltozasahoz.

Regziliencia

A reziliencia fogalma a neveléstudomany teriiltén az elmult évtizedben jelent meg, leginkabb a
hatranyos helyzetli, alacsony szocio-Okondmiai statuszu gyermekek ¢és fiatalok iskolai
sikerességének ¢és ¢életesélyeinek elemzése tiikrében, hasznaljak a fogalmat. Egyre tobb hazai
empirikus kutatas (Kaplan, 1999; Marsh & Kleitman, 2002; Masten, 2003, Székelyi-Orkény-
Csepeli-Barna 2005; Varga 2015; Ceglédi 2012; Rayman-Varga 2015, Maté 2015, Hives, 2015,
Mitrovics 2018, Cseh et al. 2022) foglalkozik a definicié pszichologiai aspektusa mellett az
oktatdsi-szocidlis dimenzidival. Kézéppontban a hatranyok halmozddasa melletti ,,sikeres”
¢lettit, magas iskolai végzettség és sziileikhez képest a fiatalok magasabb tarsadalmi-gazdasagi
statusza kerdtilt.

A reziliencia fogalom megjelenése elott, a hatranyos helyzet ellenére magasabb iskolai
végzettséget, munkaerd-piaci statuszt, jobb tdrsadalmi poziciot betdltd személyek vagy
helyzetek jarultak ahhoz, hogy elérje céljat és mennyire voltak eldretervezettek a megvalositott
tevékenységek. Mindent Gsszevetve valoban tudatos stratégia allt-e az egyéni mobilizacio
mogott. Kutatdsom szempontjabol ezért a megkiizdési stratégia - reziliencia fogalma, mint
tamogatd vagy hatraltatd tényezok jelennek meg, ugy gondolom, hogy a ,siker” nehezen
definialhato kollektiv szinten a kutatisban résztvevd személyeknél, hiszen élethtjuk
kiilonbozosége egyértelmil. Békés tanulmanyaban részletezi a reziliencia mint fogalom fejlddés
modelljét, kiemelve a kordbbi nemzetkdzi empirikus kutatdsokat, s roviden Gordon (1995)
definici6 értelmezését idézi: ,,A reziliencia nemcsak magabol az egyénbdl fakad. A kdrnyezeti
eréforrasok legaldbb olyan fontosak. A reziliencia a viszontagsagos koriilményekkel szemben
megnyilvanuld képesség a boldoguléasra, érlelddésre s a kompetencia novelésére. A
viszontagsagos kortilmények tovabba lehetne kronikusak és siirtiek vagy sulyos és nem gyakori
valsagok, ahhoz, hogy az egyén boldoguljon, gyarapodjon, érlelddjon, kompetencidjat ndvelje,
mozgositania kell minden eréforrasat, legyen az bioldgiai, pszicholdgiai vagy kdrnyezeti.”
(Békés 2002, p. 221)

A neveléstudomanyban a rezilienca sz6t alapvetden rugalmas ellenalld képességnek
forditjak, s leginkdbb ebben a terminusban alkalmazzak. Erdekesség, hogy a hazai kutatok
(Rayman-Varga 2015) kozott az inklazio és a reziliencia kozotti elméleti 6sszefiiggéseket és
eltéréseket vizsgaltak, ezzel alternativat nyujtva a neveléstudomany €s pszichologia tudomany
kozotti értelmezési keretek rendszerezésére, szintetizalasara.

A hazai kutatok koziil Ceglédi (2012) foglalkozott a hatranyos helyzet és a magas
(felséfokt) iskolai végzettség Osszefliggéseinek elemzésével, vizsgalatdban (2005-2006) a
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tarsadalmi hovatartozds hatdsat elemezte életutakban, a kiilonb6z6é rizikotényezdk
mennyiségét, mindségét. Arra kovetkeztetett, hogy a kompenzald tényezok mennyisége és
felhasznalhatosaga szintén a tarsadalmi hierarchidban elfoglalt helytdl fiigg. F6 kérdésként
fogalmazta meg, hogy ha ez valoban a tarsadalmi poziciotdl fiigg, akkor: mi okozza mégis,
hogy a tarsadalmi ranglétra alsobb csoportjaibdl szarmazé gyerekek kozott is vannak néhanyan,
akik sikeresen megtalaljak a tarsadalomban fellelhetd hattérerdket, hatékonyan sajatitjak el az
azok hasznalatdhoz sziikséges megkiizdési stratégidkat és valnak kivételes egyetemi/foiskolai
sikereket elkonyvelhetd felnottekké? A kérdésre kapott valaszai koziil korabbi kutatasaimhoz
kothetden a legfontosabb eredmény, hogy a kiils6 kompenzald hatasok (atipikus csaladi
attitidok) és kornyezeti tényezok (tarsadalmi és kulturdlis téke kozépiskolai osztalyban) az
egyén életében meghatarozova valnak, méghozza oly mértékben, hogy képesek a felsdoktatasi
tanulmanyok kapujaig segiteni a fiatalt. Ceglédi eredményei arra is ramutattak, hogy a
kedvezotlenebb tarsadalmi hattérrel rendelkezd fiatalok atipikus modon vélasztottak
kozépiskolai osztalyt (foként gimnaziumba jartak), a beilleszkedés nem minden esetben indult
problémamentesen, azt kdvetden az osztalykdzosség, klima pozitiv hatdsait igazoltak az
interjuk. (Ceglédi 2012) A hatranyos helyzetbdl, alacsony tarsadalmi-gazdasagi statusza
gyermekek, foként a kisebbségi csoporthoz tartozok nagyobb valdsziniiséggel talalkoznak a
tobbségi tarsadalom részérdl érkezd sztereotipidkkal, elditéletekkel, tovabba a kiilonbozd
értékek (tObbségi tarsadalomtol eltérd csaladi értékrend) miatt, kettds értékrendhez igazodnak,
melyek erds hatdssal vannak a pozitiv énkép kialakuldsara, annak folyamatara. (Phinney 1990;
Kende-Illés 2011) ,,A sajat kornyezetiikhoz képest is hatranyos helyzetben 1évé csalddok
szamara tovabb neheziti a pozitiv énkép €s pozitiv jovokép kialakitasat a relativ deprivacio,
amely arra utal, hogy nem a tényleges deprivaltsag, hanem a masik, hozzank viszonyitott relativ
elénye okozza a megfosztottsag érzését, és akaddlyozza a pozitiv énérzés kialakulasat.
Mindezek folyamatok fokozottan fenyegetik azon csoportok tagjait, ahol a csoport-
hovatartozas lathaté jegyekkel parosul, igy az etnicitds, a nem, de a kiilsé megjelenést
befolyésold szocidlis helyzet is kivalthatja ezeket a folyamatokat.” (Kende-Illés 2011, p.74;
Festinger 1998, Young 2001) A negativ folyamatok, a hatranyos helyzettel jaro fenyegetettség
érzése ellen az egyén megkiizdési stratégidk kialakitaséra, rezilienciara torekszik. Kisebbségi-
etnikai csoport tagjai a tdrsadalmi-, kulturdlis, - szocializdcidos mintdk kiilonbozOsége miatt
identitasuk védelme szempontjabol megkiizdési stratégiakat alkotnak.

Breakwell a kisebbséghez tartozok pszichologiai szemponti védekezésének céljait
alapvetden harom csoportra sorolja: egyrészt a kiilsd fenyegetést generald tarsas kontextus
megvaltoztatdsara, masrészt az egyén U tarsas pozicioba helyezésére, harmadrészt az
kiilonboznek egymadstol az identitds tagadéstdl kezdve az asszimilacion at, az izolacid, az
identitas tartalmanak atértékelésén keresztiil egészen a csoportos mozgalmi tevékenységben
kifejtett aktivitasig. (Breakwell 1986, Albert 2002)

A kutatas
A kutatds elézményei

2017-2018-ban a sellyei jarasban végzett kutatasom (Kitdrési pont az iskola c.) eredményei is
megerdsitették a feltételezést, hogy a leghatranyosabb helyzetii telepiiléseken €16 cigany, roma
csalddok kevés informacidval és elképzeléssel rendelkeznek az iskolai tovabbtanulasi
lehetdségekrdl. Napjainkban az egyik legnagyobb probléma, hogy a jovokeép tekintetében a
fiatalok ¢és sziileik szamara a kozfoglalkoztatds, mint lehetséges ,,szakma”, munkavégzési
alternativa jelenik meg, melynek nem feltétele az alapfokndl magasabb végzettség. A sziilok
jovOképében elsdsorban a megélhetés biztositdsa all a fokuszban, melyhez kézvetleniil nem
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kapcsolodik a tanulas, tudas megszerzése. A csaladok tdjékozatlanok az iskoldba jarassal
kapcsolatos feladatokban, a gyermekek informaciohiannyal, hatrannyal kezdik meg iskolai
¢letiiket, s gyakran mindehhez a tanulashoz sziikséges targyi, anyagi feltételek sem
biztositottak. A térség iskoldiban dolgoz6 pedagogusok, a tarsadalmi kornyezetiikben ¢l6
szocialis €s egészségiigyi szakemberek véleménye, hogy a hatranyos helyzetii tanulok
lemorzsolddasanak csokkentésében nagy szerepet jatszhatnanak a példaképek, mintaadok, akik
a helyi kozosség (népesség) aktiv tagjai, jelen kutatdsomban reziliens személyek, példaképek.

A kutatas célja a reziliencia €s a bikulturalis szocializaci6 (mediatorok, transzlétorok)
elméletét kovetve, ,,példaképek™, felkutatasa a sellyei jarasban, akik a tudas-tanulas utjat jarva,
értéket kozvetitenek. A kutatas célja, a sellyei jarasban sziiletett, az Ormansagban €10 vagy
elszdrmazott, de a helyiekkel kapcsolatban 1évé hatranyos helyzetli foként cigadny, roma
szarmazasu elsOsorban oktatasi-nevelési teriilleten dolgozok (pedagogusok, tanitok,
o6vodapedagogusok, dajkak, stb) felkutatdsa, megismerése, akik mediatorként és transzlétorként
vannak jelen a térség ¢és a kozOsség életében. A kutatds része, hogy az életutakban
megvizsgaljuk a reziliencia tényez6it, mennyiben tekinthetdk a mintdba keriilt személyek
reziliensnek. A kutatds kozvetett célja, hogy felhivja a figyelmet a tanuldsra, tudasra mint
értékekre, hogy a jovokép szempontjabdl nem tavoli, lehetetlen vagy egyedi cél az érettségi
vagy a diploma megszerzése a térség fiataljainak, hiszen vannak — igaz kevesen — akik eldttiik
jéarnak.

Korabbi kutatdsom alapjéan lathato, hogy ,,mintaadok, példaképek” vannak a térségben,
de tarsadalmi kornyezetiik szamara egyedi életutakként jelennek meg, eredményeiket egyfajta
,elérhetetlen, kivételes” esetnek konyvelik el, ahelyett, hogy kovetendd példaként emlitenék.
Felmeriil a kérdés, hogy ezen értékek kdzott mennyiben jelenik meg a tudas, tanulas, az iskola
pozitiv szerepe? Milyen tényezOk hatarozzak meg a reziliens személyek életutjat? Milyen
esélyndveld faktorokat lehet azonositani az életutakban? Milyen szerepe van a lakohelynek
(hatranyos helyzetii térség) a reziliens személyek életében? Mennyiben tdltenek be medidtor
illetve transzlétor szerepeket az interjualanyok? Milyen Osszefiiggés lathatdo az iskolai
végzettség és a kiilonbozo nehézségekkel valo megkiizdés kozott? Milyen modon kozvetitik az
interjialanyok életutjukkal a tudast, vagy tanulast, mint értéket?

A kutatas modszerei

Kvalitativ technikdval (életut interjuk és oral history interjuk készitésén keresztiil)
valtozokdzponti modszerrel torténd elemzése, melynek keretében a kockdzati tényezdk és a
meglévo védofaktorok hatdsai kozotti osszefliggések vizsgalata torténik azzal a céllal, hogy az
eredménymutatokat megerdsitsik vagy cafoljuk. A reziliens személyek altal elért
eredményeket alapvetéen harom (egyéni jellemzdk, csaladi koriilmények, tagabb kozosség)
ismert kategoria alapjan rendszerezziik.

A kutatas célcsoportja

Jelen kutatdsom fokuszaban azok a személyek allnak, akik a fent megjeldlt hatranyok, a
kedvezétlen feltételek mellett ,,sikereket” értek el, példaként, mediatorként, transzlétorként,
élnek a térségben, tudasukkal, életutjukkal, tapasztalataikkal értéket kozvetitenek. A kutatés
terve alapjan minimum 10 fovel késziil narrativ élettorténeti interja, a kivalasztas modszertanat
tekintve, a korabbi, a sellyei jarasban zajlo kutatdsi tapasztalatokra hagyatkozva a sziil6i
fokuszcsoportos interjuk, a pedagogusokkal ¢és szakemberekkel késziilt interjuk alapjan
megismert személyek (4-5 f6) és tovabbi személyek bevondsara holabda modszerrel kertil sor.
A vizsgalat keretében fenntartom a lehetdséget, hogy 10 fonél tobb interjialany bevonasara
kertil sor, az elérhetdségiik, felkutatasuktol fliggden. A kutatds Gjdonsagat adja, a korabbi
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reziliens személyek vizsgalatahoz képest, hogy nem kizardlag az iskolai végzettség vagy
oktatasi intézményhez kothetd a kivalasztds. Ezen szempontok mellett hangsulyosan
megjelenik a tarsadalmi kornyezet (korabbi kutatdsi eredmények) megitélése alapjan
»sikeresnek™ vélt tagjait tekintjiik a célcsoportnak. Figyelembe véve a térség adottsagait, a
szegénység, a hatranyos helyzet, az alacsony iskolai végzettség ¢és az alacsony
foglalkoztatottsagi mutatok mellett, a roma népesség aranya kiemelkedéen magas bizonyos
telepiiléseken ennek okan, indokolt a hatranyos helyzet mellett a kisebbségi hovatartozas
kérdését is vizsgalni, ezért foként cigany, roma szarmazasu személyek keriilnek a mintaba.

Kutatasi eredmények

A kutatas soran megvizsgaltam az €letutakban a reziliencia tényezoit, mennyiben tekinthetdk a
mintdba keriilt személyek reziliensnek, s a fentiekben jelzett definicid alapjén tarsadalmi
innovatorok. Ugy tiinik, hogy a megkérdezett személyek kozott tobbségében vannak a reziliens
személyek, de vannak, akik inkabb reziliens igéretek (Ceglédi, 2012). Vagyis minden hatraltato
foként szociokulturdlis koriilményeik ellenére sikeres iskolai utat jartak be, s napjainkban a
nyilt munkaerépiacon vallalnak munkat. A munkanélkiiliség vagy a megélhetési problémak
mindegyik interjhalanyt érintették, de a megkiizdési képességiik €s a kiilonb6z6 hattértényezok
(pl. csaladtagok, pedagdgusok, segité szakemberek, tarsadalmi kornyezet kiilonbozo tagjai)
segitették az adott krizisek és nehézségek megoldasat. Erdekesség, hogy az interjualanyok
kozott érettségivel és felsofoku végzettséggel rendelkezdket is taldlunk, foglalkozasi statuszuk
szerint vezetok €s alkalmazottak is vannak egyarant, mégis az életitjukban nagyon hasonld
kriziseket éltek meg. S 2 6 kivételével a térségben €lnek napjainkban, voltak prébalkozasok,
koltozések, foként az oktatasi intézmények és a munkahelyek keresése talalhatd az indokok
miatt. Ritkdbb esetben hazassagi mobilitds miatt tortént a foldrajzi mobilitas. A megkérdezettek
kivétel nélkiil biiszkék arra, hogy az Ormansagban sziilettek. A tanulast, a tudas megszerzését
mindenki fontosnak tartotta, de a motivaciok eltéréek voltak, egyesek a gyermekkori
szegénységbdl vald kiemelkedés utjanak tekintettek, méasok bizonyitani szerettek volna
kornyezetiik és dnmaguk szdmadra, hogy ciganyként is képesek magasabb iskolai végzettség
megszerzésére, mig voltak akik a kortarsak hatésara folytattak tanulmanyaikat.

A kutatas egyik legérdekesebb eredménye, hogy a megkérdezett cigany emberek
leginkdbb  kozvetlen koOrnyezetilkre vannak hatdssal, csaladtagokra, testvérekre,
unokatestvérekre, de példajukat igy is kevesen kovetik. Ennek okai nagyon nehezen
bizonyithatoak, leginkabb azért, mert tobb tényezd egylitt jardsa hatdrozza meg, de korabbi
hipotézis megerdsiteni tudjuk, mely szerint a kordbban magasabb iskolai végzettséget szerzett
cigany emberek, ,,egyedi példaként” jelennek meg a telepiilések életében, kevés a kdozépfokon
tovabbtanulé gyermek, ha mégis elkezdik a kozépiskolat az els6 félév végére lemorzsolddnak.
A masik fontos megfigyelése a kutatasnak, hogy a ,,példaképek” életérdl, egyéni kiizdelmeirdl
a kozvetlen kornyezet is keveset tud. Nincsenek beszélgetések, kommunikacio arrdl, hogy ki-
hogyan jutott el az adott végzettség, vagy munka megszerzéséhez. Hidnyoznak a kdzosségi
beszélgetések a csalddokban €s a telepiiléseken €10k kozott egyarant. Tobb esetben eldfordult,
hogy az interji kozben deriilt ki a valaszad6 szdmara is, hogy bizonyos torténésekrdl soha nem
besz¢élt még a csaladjaban sem, példaul, hogyan zajlott a felvételi vagy hogyan keresett munkat,
amikor a tanulményai folytatdsara pénzre volt szliksége. Mas esetben pedig az interju végére
megérkezett a testvér, unokatestvér vagy férj és bekapcsolodva a beszélgetésbe, szinte atvették
a kutato kérdezd szerepét, s dialogus alakult ki a testvérek kozott. A valaszadok jelentds része
»maganyos utasként” jarja az utjat, napjainkban is, mely az elsé generacios értelmiség egyik
jellemzd vonasa. A kutatds egyik fontos észrevétele, hogy nagyon kevés a kommunikéci6 a
tanulasrol, a tovabbtanuldsi lehetdségekrdl, azok hasznossagardl és fontossagarol. A
megkérdezett magasabb iskolai végzettséggel rendelkezé személyek is keveset beszélnek
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magukrol, a nehézségekrodl, vagy akér a sikerekrél. Nem biiszkék az elért eredményeikre,
természetesnek tekintik, pedig nem az, hiszen a sellyei jarasban 1évo 35 telepiilésen csak kevés
cigany szarmazasu érettségivel rendelkezd személy él. Sajat kutatdéi becslésem alapjan,
telepiilésenként egy-egy fOrél beszélhetiink, akik kozott talalunk nem cigany identitassal
rendelkezd, de szdrmazas alapjan (mindkét sziil6 vagy egyik sziild cigany) mégis oda sorolhatd

embereket.

A kutatasi eredmények kozvetett célja, hogy felhivja a figyelmet a tanuldsra, tudasra
mint értékekre, hogy a jovokép szempontjabol nem tévoli, lehetetlen vagy egyedi cél az
érettségi vagy a diploma megszerzése a térség fiataljainak, hiszen vannak — igaz kevesen — akik
elottiik jarnak. Az interjualanyok szama 10 f6 volt, néhany valtoz6, mely jellemzi a
valaszadokat a tarsadalmi innovatorokat.

5. tablazat: Az adatkézlok/interjualanyok jellemz6 adatai (Forrés: sajat adatfelvétel)

Eletkor[Nem |Testvérek |Iskolai Foglalkozds  |Csaladi |Lakohely
szama végzettség allapot
Adatkozlol |55 férfi |5 kozépfok [polgarmester |hazas Ozdfalu
(jelenleg:Besen
ce)
Adatko6z162 |40 n6 2 kozépfok [apolod ¢lettarsi  |Paprad
kapcsolat
Adatko6z163 |40 nd 1 fels6fok  |kisebbségi hazas Markoc
referens (jelenleg:
(rendorség) Kaposvar)
Adatkozl64 (36 n6 |2 kozépfok [ligyintézd, hazas Dréavafok
Oonkormanyzat
Adatkoz165 |35 né |2 kozeépfok |[szocidlis hazas Besence
ligyintézo,
jegyzo6i hivatal
Adatko6z166 felséfok |6vodapedagogulhdzas Gilvanfa
s
Adatkozl67 (35 n6 2 fels6fok |6vodapedagogulhazas Magyarmecske
s, Ovodavezetd (jelenleg:
Magyartelek)
Adatko6z168 (33 né |2 felsdfok |oktatési hazas Kisasszonyfa
szakértd, (jelenleg:
asszisztens, Székesfehérvar
Oktatasi )
Minsiztérium
Adatkoz169 |25 nd 1 fels6fok [szocialis ¢lettarsi  |Csanyoszrd
munkas kapcsolat
ban
Adatkozlo1 (34 n6 2 fels6fok |szocidlis egyediilall|Vajszlo
0 munkas 0

Forras: Sajat szerkesztés, 2019
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A csalad

A sziilok iskolai végzettsége tekintetében tobbségiik altalanos vagy az alatti végzettséggel
rendelkezett. A 10 valaszado koziil 4 esetben volt szakiskolai végzettségii valamelyik sziild.
Magasabb iskolai végzettséggel leginkabb az apak rendelkeztek, az édesanyak koziil egy 16
rendelkezett varrondi végzettséggel, a kdzelben 1évo varos varrodajaban dolgozott. A sziilok
foglalkozasat tekintve tobbségiik betanitott munkat, segédmunkat, foként mezdgazdasagi
munkat végeztek a rendszervaltas id0szakaig, utana idény jellegli munkékban vettek részt, de
jelentds résziik munkanélkiilivé, rokkant nyugdijassa, kozfoglalkoztatotta valt. Napjainkban is
foként kozfoglalkoztatottként dolgoznak, idényjellegi munkéat (napszam) végeznek ¢&s
gyljtogetnek (pl. bodzavirdg, csiga, gomba, di6-makk, stb.). Magas a sziilok mortalitasi
mutatoja, hirtelen egészségromlas, betegség talalhato a halalozési okok kozott. 2 interjualany
esetében a sziil6k haztaji gazdalkoddssal, novénytermesztéssel, allattenyésztéssel is
foglalkoztak, s ennek kovetkeztében elismert tagjaiva valtak a telepiilés tarsadalmanak, a
,befogadas”, a tarsadalmi integracid egyik utjanak tekinthetd, a sziilok munkaja altali elismerés
utani elfogadas.

wApam ilyen gazdalkodo ember volt, bikdkat nevelt, tehenei voltak, disznoink. Es akkor a
haztdji gazdalkodas ugy eroteljesen miikodott és apam azert ebben nagyon szépen részt is vett,
benn is volt a csalad. Anydam csindlta a hadztdji dolgokat, apam meg dolgozott hol tsz-be,
késobb, amikor idejottiink, az erdészetbe dolgozott. De voltak lovaink, szamaraink. Amikor
idekéltoztiink akkor szamaraink voltak és akkor mi lettiink itt a faluba a szamarasok. Engem
még most is igy hivnak, hogy szamaras Joska.” (férfi, 55 éves)

A sziilok esetében érdekes tény, hogy a 10 valaszado koziil 6 esetben a sziilok elvaltak ¢és
ujrahdzasodas tortént, tobbnyire az anyaval maradtak a gyerekek, vagy a nagysziilok nevelték
Oket. Tobbségilik kamaszkoraban mar mozaik csaladban ¢lt, ahol fogadott testvérekkel,
nevel6apakkal/anyakkal alkottak egy haztartast. A sziildkkel vald kapcsolat leginkdbb az
ujrahazasodassal valtozott meg, illetve amikor tovabbtanulés céljabol kollégiumba koltoztek.

A valaszadok sziiletésiik idején sziileikkel, nagysziileikkel, testvéreikkel éltek egy
haztartasban, majd késObb a sziilok sajat ingatlant véasaroltak vagy albérletbe koltoztek, vagy
mar a sziiletés eldtt ingatlan tulajdonosai voltak. A testvérek szamat illetden mindenki
nagycsaladbol szarmazik legalabb harman vagy tobben voltak gyermekek a haztartasban. Nincs
Osszefliggés a tovabbtanulas tekintetében abban, hogy a legiddsebb vagy a legfiatalabb gyermek
a valaszado a testvérek kozott, voltak akik elsdsziilott gyermekként tanultak tovabb, de akadt
olyan is, aki a legkisebb vagy kozéps6 volt. Altalaban a sziilok anyagi helyzete és a gyermek
motivacidja hatarozta meg, hogy tovabbtanul vagy sem a gyermek. Akadt példa olyan életutra,
hogy a 3 lanytestvér koziil a legkisebbiknek sikeriilt érettségit ado intézménybe tovabbtanulni,
az elsé két testvér probalkozott, de az egyikiik szakiskolai végzettséget szerzett a masik névér
pedig lemorzsolodott a szakiskola elsd évében, igy alapfoku (8 altalanos) iskolai végzettséggel
rendelkezik. Mig akadt példa arra is, hogy a csaladban az egyetlen fiu tanult tovabb a lanyok
az altalanos iskola befejezése utan csalddot alapitottak vagy dolgozni mentek.

A testvérek iskolai végzettségére vonatkozoan tobbféle tendencia lathato. Egyrészt —
mivel az id@sebb testvér tovabbtanult kozépiskolaban — nem volt kérdés, hogy a kisebbik testvér
is tovabb fog tanulni, s a sziilok ezekben az esetekben 8 altaldnos vagy szakmunkas
végzettséglieck voltak. A masik tipikus eset az, melyben a testvérek nem tanultak tovabb,
csaladot alapitottak, tobbnyire munkanélkiiliséggel kiizdottek vagy késobb kiilonbozo
munkaiigyi kozpont altal szervezett képzés keretében befejezték az A4ltalanos iskolai
tanulmanyaikat €s szereztek OKJ képzettséget.
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Az interjualanyok tobbsége els6ként tanult tovabb a testvérek, vagy akar az
unokatestvérek, a helyi iskoldba jar6 cigadny gyerekek koziil. A fiatalabb testvérek
tovabbtanulasa érdekes kérdés, hiszen feltételezhetjiik, hogy az interjualanyok példaképként,
mintaadoként szolgéalnak csaladjukban, mégis kevesen kovették példajukat, a legtobb esetben a
testvérek nem érettségiztek. Akik tovabbtanultak, tobbnyire szakiskoldban folytattak
tanulmanyaikat, nem mindannyian szereztek végzettséget.

Lakéhely

1 f6 kivételével, akik a jards egyik legnagyobb telepiilésérdl szarmazik, mindenki a térség
aprofalvaiban élt a csaladjaval. Gyerekkorukban gyakoriak voltak a koltézések, melynek egyik
oka, hogy eldszor a nagysziilokkel, tobbgeneracios csaladban éltek, majd késébb a sziilok
lehetdségeik alapjan probaltak sajat ingatlant vasarolni hitelb6l vagy sajat tokébol. A
koltozések altaldban a valaszadok ovodas és kisiskolds kora koriil keriilt sor, tobbnyire jobb
mindségli ingatlanba. A sziilok tobbsége a térség valamelyik ciganytelepérél szarmazik,
jellemzden a telepiiléseken kiviil elhelyezkedd, vagy telepiilések kozott talalhatd szegregalt
terliletekrdl. Ezek felszadmoléasa az 1960-as években kezdddott, de a valaszadok csaladjai kozott
talalhatunk olyan személyeket, akik sziileikkel még valamelyik cigdny telepen éltek (1980-as
é¢vekben), nagysziilokkel, kozeli rokonokkal.

, Anyam Hirics kornyékérol szarmazott, az ottani nagy hidrol. ott volt egy cigany telep, amit
nagy hidnak hivtak és apam az pedig Ozdfalu és Bogddmindszent kozott volt egy cigany telep,
amit hatvannak hivtak. Ott azért, mert a ott 60 csalad lakott vagy 60-an laktak és ezért hivtak
a telepet hatvannak. Es akkor, amikor anydmék osszehdzasodtak akkor 6k a hatvani cigdny
telepen laktak még a 3 idbsebb testvérem az, ok még a ciganytelepen sziilettek és akkor, amikor
mar én sziilettem akkor mar Ozdfalun laktunk. Bejott a csalad a faluba.” (férfi, 55 éves)

Masrészt a valaszadok sziiletéskori lakohelyére jellemzd, hogy apréfalvakban éltek és
tobbnyire a telepiilés tobbnyire romak altal lakott részén. Egy-egy esetben tesznek emlitést
arrol, hogy nem cigény szomszédaik is voltak, de jellemzden a ciganyteleprdl a faluba koltdzve
kozvetlen szomszédaik ciganyok voltak. Harmadrészt, a valaszadok kozott talalhatunk olyan
személyeket, akik Gilvanfarol szarmaznak, mely telepiilésen a romak aranya meghaladja a 90
szazalékot.

A lakohelyvaltasok okai kozott jol nyomon kovethetd, hogy a valaszadok sziilei
torekedtek a jobb mindségii lakasokra, ezaltal magasabb ¢letmindség elérésére. A tarsadalmi
integraciora valo torekvésiilk nemcsak a lakohelyvaltasban, hanem a munkavégzésben is
megnyilvanult. A valaszadok tobbsége szamadra internalizalodott értékként az integraciora valo
torekvés, hogy a helyi ,,tobbség” elfogadja, befogadja a csalad tagjait.

A lakhatasi koriilmények tekintetében még a koltozések altal sem sikeriilt valoban
megfeleld ¢életmindséget teremteni, gyakran a megvasarolt ingatlanok nagyon rossz
infrastrukturalis allapotban voltak, az épiiletek felujitasra, folyamatos karbantartasra szorultak,
melyet nem minden csaldd tudott finanszirozni vagy megvaldsitani. Gyakorlatilag a
csaladtagok probaltak javitani, szakemberekre nem volt forrasuk, ennek kovetkeztében az
éptiletek allapota inkdbb romld, mint javuld tendenciat mutatott. A legtobb ingatlanban
vezetékes viz nem volt, altaldban konyhabdl és 1-2 szobabdl 4llt, fiirddszoba hianyzott. Az
udvarban, a ,,haz mogott” kis kertek és allattartashoz alkalmas melléképiilet volt. A véalaszadok
koziil mindenki végzett gyermekkoraban hazkoriili munkat, természetes volt a kert ill. az allatok
gondozasa. Az iskola mellett a csaladi munkamegosztasban minden gyermek feladatot kapott.

A lakohelyen ¢l6 népesség (cigdny-nem cigany) tekintetében nagyon kiilonb6zo
visszaemlékezésekrdl szamoltak be a valaszadok. Néhanyan ugy gondoltak, nem volt cigény és
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nem cigany csaladok kozott kiilonbség, dolgozoé és nem dolgozé emberek voltak, masok szerint
a ciganyok csak bizonyos segédmunkakat, betanitott munkdkat végezhettek, illetve olyan
feladatot lattak el a faluban, amit senki mas nem volt hajlandé megcsinalni, nem volt presztizse.
Azon valaszaddk, akiket a nagysziilok neveltek, tobbszor emlitették, hogy ,.cselédként
szolgaltak”, haz koriili munkdkat végezték el a faluban, cserébe maradék ételt, ruhat, a
munkaaddnak feleslegessé valt targyakat kaptak. De leginkabb ételért cserébe dolgoztak.

A vélaszadok szinte mindegyike kiemelte, hogy gyerekkoraban ugy érezte egy kozosség
tagja, ahol figyelnek egymasra, ahol segitik egymast, a gyerekek fliggetlentil attol, hogy cigany-
nem cigany szdrmazasu egyiitt jatszottak, a konfliktusokat helyben megbesz¢lték. Napjainkban,
akik még mindig a telepiilésen €lnek arrdl szamoltak be, hogy féltik a gyerekeiket az utcara
kiengedni, nem érzik biztonsagban magukat, nincs kozosség, a lakossagcsere egy része olyan
csaladok bekoltozését is jelentette, akik mas szokdsokat kovetnek, igy a kozosség élete
fokozatosan megvaltozott. Ezek a félelmek azon valaszadok esetében is jelentdsek, akik un.
egy utcas faluban élnek, s mindenkit ismernek. A bizalmatlansag és bezark6zas egyre
erdteljesebb a térség falvaiban.

Iskola, tovabbtanulas

A kudarc éri a gyerekeket az iskolaban és az iskola nem azt erdsiti benniik, hogy miben jok,
hanem hogy miben rosszak, miért nem jok. Mar az ovodaban alapvetden ezek a tendencidk
lathatoak. Tehdt az oktatas probléemdja az ugy analog a ciganysag problémdjaval. A ciganysag
hibadirdl mindig beszéliink. A megoldast pedig rendszer nem engedi. Tehdt, ugye, a ciganyok
problémait mar elemezziik 50-60 éve és mindig. Ha én egy cigany szervezetekkel,
ertelmiségiekkel leiiliink és barmilyen problémardl, foglalkozatas, oktatas beszéliink akkor
ugyanazokat hallom, amit 30 éve, amikor én elkezdtem ebbe dologba gondolkodni.” (férfi, 55
éves)

Korabbi kutatasok (Kemény, Janky & Lengyel, 2004; Havas & Lisko, 2006) eredményei szerint
a cigany gyerekek iskolai karrierjét meghatarozza az 6vodaban eltoltott évek szama. Az elmult
években megjelent kutatasok, koztik Ohidy (2016) a cigany ndk iskolai sikerességére
vonatkozd eredményei arra mutattak ra, hogy az 6vodaba jaras nem tekintheté meghatarozo
tényezOnek. Kutatdsom soran arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az 6voda szerepe fontos a
sikeres iskolai karrierben, a megkérdezettek tobbsége €letkoranal fogva tobbnyire jart 6vodaba,
viszont az Ovodaban eltoltott évek szdma eltérd volt. Az altalanos iskola tekintetében a
lakohelytiikon, illetve ha nem volt helyben akkor a legkdzelebb 1€vo (korzeti) iskolaba jartak a
valaszadok. Altalaban azt az intézményt valasztotték a sziilok, ahova a telepiilés tobbi gyermeke
jart figgetlentil attél, hogy cigany szarmazasuak voltak vagy sem.

., A sziileimnek volt egy, attol hogy analfabétak voltak, de az volt egy velesziiletett intelligencia
benniik, mert hetedikes voltam, amikor idekoltoztiink Besencére, és a novérem
Bogadmindszentre ment férjhez és én jo tanulo voltam és akkor azt mondtak, hogy ott
lehetséges, hogy megtorne az én tanulmanyi elomenetelem ha iskolat valtanank. ezért ugy
dontéttek, hogy nem valtoztatunk iskolat, mert Besencérol Csanyoszrora jartak a gyerek
iskolaba. Ugye megszokott tanarok meg mi egymas és, hogy ne legyen torés és ne legyen
kornyezetvaltas, mert az hatha rossz hatassal van és ezért aztan ott laktam a névéreméknél és
minden szombaton jottem csak haza.”(férfi, 55 éves)

A kutatés egyik kérdése, hogy miért éppen azok a személyek tanultak tovabb az adott térségbdl
¢s milyen iskolai utat jartak be? A valasz nem egyszerli, mert ahdny ember annyi féle

szociokulturalis jellemz6 és mas tényezd jatszik kozre. De jelen kutatds egy bizonyos térséget
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vizsgal, ahol a kutatasban résztvevok kozott vannak, akik ugyanabba az iskolaba jartak, s
vannak akik mas intézményt valasztottak, eltér6 modszerekkel tanultak, kiilonb6zo sziil6i
tdmogatdssal vagy hatraltatassal teltek iskolai éveik, mégis legalabb érettségit szereztek. Az
okok kozott els6sorban a személyes motivacid 4ll, minden valaszadé esetében mar
gyermekkorukban megfogalmazodott a vagy arra, hogy tovabbtanuljon, de a motivacié okai
kozott szamos kiilonbozo tényezo all. Egyrészt a szegénységbdl valo kikeriilés, felemelkedés
lehetdsége, szerettek volna jobb életkoriilményeket onmaguknak felndttként, mint amit
gyermekként megéltek a csaladjukban. Masrészt gyakran a sziilok (fliggetleniil attol, hogy
alacsony iskolai végzettségliek vagy analfabétak voltak) kozvetitették azt a szemléletet, hogy a
szegénységbol egyetlen kivezetd ut a tanulds lehet, de tobb informaciéval nemigazan
rendelkeztek, hogy miért is jo, ha valaki tanul.

L Anyu azt mondta, hogy az a te dolgod, hogy tanuljdl, azt old meg, mert azzal 6 nem
foglalkozott, hat mit tudott nekem segiteni, na mond meg. Tanuljal, de ha végeztél akkor menjél
ki, mert ki kell ganézni a disznok alol, meg megkell oket etetni, aztan szedjél nekik csalant. De
megytink a kenderfoldre kukoricat szedni, aztan meg ki kéne gazolni eldl a kertet, majd menjiink
egyiitt. Szoval rengeteg hazkoriili munka volt amellett, hogy tanuljal. Mai gyerekemnek, mai
fiataloknak meg azért sok minden nincs mar, csak a tanulas, aztan igy is ugy kell
megvarni.”(nod, 40 éves)

Harmadrészt az altalanos iskoldban szerzett pozitiv élmények ,,szerettem olvasni”, ,,jo tanuld
voltam” hatasdra dontottek a tovabbtanulds mellett. Negyedrészt a kozvetlen kdrnyezetiikben
1évé mintaadok medidtorok és transzlétorok szerepe meghatidrozo volt, a pedagogusok,
rokonok, a faluban €16 jobb mdda emberek (pl. boltos, 6vond) szolgaltak példaval ,,a tanitd
mindig kedves volt velem”, ,,tanulmanyi versenyekre vittek”. Viszont a palyavalasztas nem volt
egyértelmi, a tobbség bolti eladonak, vagy 6vondnek késziilt, s késObb valtoztak a tervek attol
fliggden, hogy elsore sikeriilt a felvételi a kozépiskolaba, vagy a csalad tudta-e finanszirozni a
tovabbtanulast, esetleg a kortarsak hatasa miatt valasztott egy adott oktatasi intézményt.

Ha a valaszadokat kérdeztem tdmogatd kozegiikrdl elsdsorban mediatorokat, nem
cigany segitdiket nevezték meg, akiktdl az informacidkat kaptdk a tovabbtanulési
lehetdségeikrdl. Tobbnyire tanaraik voltak azok a személyek, akik nem cigany, nem a
kozosségbdl szarmazd tamogatoként jelentek meg. Segitdikkel, mintaaddikkal szoros
személyes kapcsolatba keriiltek, napjainkig kapcsolatban allnak, esetleges kriziseikben is a
segitségiiket kérik.

., De végig kisérte az életem, eddig, hogy cigany vagyok. A tovabbtanulasnal, is elokeriilt ez, §.-
ban volt egy nagy valaszut, hogy hogyan tovabb, én magam egészségiigyi palydara gondolta,
aztan édesanyam, aki akkor mar csak egyediil nevelt minket, 9 éves voltam, amikor elvaltak,
taldn jobb is igy. O irdnyitott az & kimondta, hogy nem valé nekem az egészségiigy. Ugyhogy
mondtam, hogy van benne valami, gondolta o, hogy nekem ovononek kellene lenem, és nem
Pécsre kéne mennem tanulni, mert mindenki oda megy ezért én ne. Ezért talaltunk kozosem egy
iskolat Csurgon. Pedagogia szakkozépiskola, ahol még volt ovondkeépzo, és azt gondolta az én
édesanyam, hogy én az ovonoképzobe jelentkeztem, pedig nem. Csurgora, a pedagogia
szakkozépbe, mentiink felvételizni. Neztiik a kiirdsokat, névsorokat az ajton, hogy hova kell
bemennem, olvassuk, hogy ovoda pedagogiai szak, anyu fiirkészte a nevemet, hogy ott van-e,
nem volt ott. Mi lesz lanyom, akkor most mi lesz veled, nem is vagy itt, valamit eltoltunk,
mondom, anyukam menjiink egy kicsit hatréebb. Egyébkent én tudtam, hogy pedagogiara,
ugyhogy ott véletleniil megtaldltuk a nevet és bementem felvételezni. Igazi fantasztikus
elmeényként maradt meg a felvételizteto tanarom lett késobb az osztalyfonokom Hoprar Sandor,
aki aztan késobb apam helyett apam volt, nagyon kedveltiik egymast talan igy is mondhatom.
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Felvételt nyertem. Harman voltunk akkor ciganyok az osztdalyban, egyediil maradtam a
vegere. ' (no, 40 éves)

Foglalkozas, munka

A valaszadok végzettségtol fliggetleniil az érettségi megszerzése utan keresték a munkavallalasi
lehetdségeket, ha kellett, ezért lakohelyet valtottak, akar az orszdg masik felébe elmentek, hogy
dolgozhassanak. Elsdsorban helyben szerettek volna munkat vallalni, a lakohelyiikon,
tobbnyire sikeriilt is, de jelentds résziik még a kozépfoku végzettség megszerzése utan is
kizarélag a kozfoglalkoztatasi munkéba tudott bekapcsolddni. A telepiiléseken és a térségben
jellemzéen kevés a munkahely, vagy tobbnyire betanitott, idény jellegli munkavégzésre,
szakvégzettségre van szikség. Ezért a megszerezett érettségi utan tobben elvégeztek
valamilyen szakképzettséget nyujtd képzést (pl. boltvezetd, segédapolo, irodai asszisztens, stb.)
A képzések soran a munkatigyi kézpont altal felajanlott lehetdségekkel is €ltek, de gyakorta
olyan végzettséget szereztek, mellyel a térségben nem tudtak -elhelyezkedni. A
munkanélkiiliség hasonldan érintette a valaszadokat, leginkabb az érettségi megszerzése utan.
Késobbi szakképesités megszerzésével viszonylag gyorsan sikeriilt munkat taldlniuk. A
fels6foku végzettséggel rendelkezdk €letitja nagyban kiilonbozott, volt akit ismertek, nyomon
kovették iskolai palyafutasat és a mellettiik 4116 mediatorok (segitok) tdmogatasaval, kapcsolati
tokéjével szinte meghivasos alapon jutottak egy-egy munkahelyre, ahol szubjektiv megitélésiik
szerint folyamatosan bizonyitaniuk kellett ratermettségiiket. Voltak esetek ahol a cigdnysaggal
szembeni diszkrimanci6é is felmeriilt, mely leginkabb a munkahely keresés sordn valt
nyilvanvalova. Az Aallasinterjukon szerzett tapasztalatok iskolai végzettségtol fliggden
meghataroztdk a vélaszadok szemléletét a nyilt munkaerdpiacon vald elhelyezkedés
tekintetében. Tobben az elsd kudarcok utan stratégiat valtottak, probaltak onkéntes munkat
vallalni, tapasztalatot szerezni, mig masok ismerds6khoz, medidtoraikhoz fordultak segitséget
kérni. Az Aallasinterjin azok a valaszadok, akik rasszjegyekkel rendelkeznek nyilt
diszkriminaciorol beszéltek, mig a fehér borli cigany szarmazasu interjlalany pozitivan
nyilatkozott a munkaaddokkal kapcsolatos tapasztalatair6l. Elismerve, ha tudtak volna, hogy
cigany lehetséges nem veszik fel, hiszen a késObbiekben errdl tobbszor is beszélgettek a
kollégakkal, munkaadoval.

., En mindenféleképpen tanitani szerettem volna iigyhogy elkészitettem egy jé kis onéletrajzot,
és a fejembe vettem —nem volt kocsim meg ilyen financsdagok, hogy én elmegyek és elviszem az
iskolakba az onéletrajzomat. 52 db iskolat kerestem fel, személyesen, vonattal, busszal, gyalog
ugye Kaposvaron. Hihetetlen tapasztalat szerzés volt az a nyar, hihetetlen. Volt olyan igazgato,
aki nem fogadta a kéznyujtasomat, elfordult, még meg se hallgatta, érted, hogy mit akarok.
Mindenhova egy ilyen, totdl atlagos, sablon szoveggel mentem, hogy ,,Jo napot Kivanok! XY,
angol szakos tanito vagyok, munkat keresek.” Koriilbeliil ennyi, és ez mar elég volt arra, hogy
elforduljon vagy kezet nyujtson vagy leiiltessen és hat az eredménye az volt, hogy hét helyen,
hét helyrol hivtak volna vissza, de ebbe benne van Siofok, Siofok Kilti, ami messze van. Tehat
gondolkodni kellett hogy, abba, hogyan is oldjam meg. Volt benne Barcs, mondom ez egy egész
megyét lefedo 53 iskola volt, egyébkeént. 102 van talan ésszesen az dltalanos iskola, valahogy
igy...” (no, 40 éves)

A vélaszadok mindegyike arr6l szamolt be, hogy szereti a munkéjat, G1gy érzi megbecsiilik,
elismerik eredményeit. A kollégakkal valdé viszony nagyon eltéréen alakul, de jellemzden
inkabb formalis kapcsolatokat &polnak a munkahelyeken, a munkakozosségnek formalisan
tagjai, barati kapcsolatok nem jottek létre a munkatarsakkal. Egy-egy kivétel akadt, ahol a
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faluban nevelkedett valaszado, tovabbra is adott telepiilésen €l csaladdjaval és dolgozik, a
munkatarsak jelentds része gyermekkori baratja, ismerdse.

Tovabbi tapasztalat, hogy szinte kivétel nélkiil mindegyik valaszaddé a munka mellett
szerezte meg tovabbi képesitéseit, egyes esetekben a munkaadd javaslatdra, maskor
onszorgalombdl. A tovabbképzésen vald részvételiikkel a munkahelyi kozdsségben betoltott
poziciojukban valtozasok indultak el. A kollégak hozzaallasa megvaltozott, a hétkéznapokban
megtapasztalt egyiittmiikodésekben, kozvetlen kapcsolatokban egyre inkdbb formalissa valt,
masrészt negativ megjegyzések, egyfajta kirekeszté viselkedést folytattak a kollégak, a
valaszado torekvéseit nem fogadtdk el. A valaszadok koziil 4 f6 esetében mar lezarult ez a
folyamat, befejezte tanulmanyait, kinevezték masik statuszba, de a kollégakkal vald viszony
nem javult, a munkajukban sikeresek, de a munkahelyi kdzvetlen kornyezetiikben maganyosak.
Viszont csaladi kapcsolataik szorosak, jO az egylittmiikodés a csaladtagok kozott, nem
mindenkivel, de 4poljak kapcsolataikat, segitik egymast a helyben €16 rokonokkal.

Hazassag, gyermek

A parvalasztas esetében alapvetden két tendencia lathatd, egyrészt a lakohelyrdl (adott
telepiilés, szomszéd falu, rokonok ismerdse, kortars, stb.), masrészt az iskolaban,
kozépiskolasként ismerkedtek meg parjukkal. A parvalasztasnal nem volt szempont a cigany
szarmazas, a valaszadok koziil 4 f6 esetében cigany a parja, mig 4 {6 esetében nem cigany ¢€s 2
fo esetében cigany-magyar identitdsu a hdzastars. Az elsé kapcsolatok is a kozépiskola
id6északara tehetdek, tobbnyire 20 éves korukig megismerkedtek és €lettarsi kapcsolatban éltek
a valaszadok. A valaszadok egyharmada elvalt, Gijrahazasodott, a valas okai kozott a kiilonbozo
szenvedélybetegségek, fiiggdségek és a csaladba sziiletett beteg gyermek is megtalalhato, mint
olyan krizisek, melyeket nem tudtak megoldani. Az Gjrahdzasodas soran mindenkinek fontos
volt, hogy elfogadja mar meglévd gyermekét valasztottja.

A csaladban betoltott szerepekrdl nem mondhatd, hogy kizarolag a hagyomanyos férfi-
ndi szerepek szerint élnének. Altalaban kétkeresés nuklearis csaladmodellben élnek, ahol a
feladatokat megosztjak, nem ritka, hogy a férfi latja el a haztartds koriili teenddket, ha a nd
akadalyoztatva van. De a valaszadok kozott 3 f6 kifejezetten a hagyomanyos csaladmodell
szerint ¢€l, ahol a férfi és a nd1 szerepek egyértelmiiek, ezekben a hazassagokban mindkét fél
cigdny szarmazasu. A cigany-nem cigany szarmazasi felek kozotti hazassagok esetében
leginkabb a hézastars csaladjanak elfogadasa mertilt fel problémaként, konfliktus forrasként
jelent meg.

A megismerkedésemkor még kozvetleniil fel se meriilt benne, hogy én cigany vagyok
egyébkeént. Annyira nem volt kapcsolata a ciganyokkal, hogy nem ismerte meg bennem, hogy
én az vagyok. Pedig aztan kiilso jegyek vannak, egyszer anyu korhdzban volt és mondta, hogy
hat elvisz 0, menjiink el anyuhoz a korhazba Szigetvarra Csurgorol ugye. Jott értem kocsival és
rdkeresett a nevemre az interneten és ugye rajta volt, hogy Ovari Heléna, roma osztondij
palyazatban részesiilt. Azt mondja nekem, hozta a papirt, azt mondta ¢ ne haragudj, elolvasnad
ezt a mondatot itt? Mondom el, kozépiskolai roma osztondij palydazatban részesiiltek névsora,
fel volt sorolva. Azt mondja, és ez mit jelent? Mondom melyiket nem érted? Azt mondja, hat ¢
mi az, hogy roma?lgy. Arra akart rakérdezni, hogy te cigdny vagy? De még ezt sem merte
kimondani? Addig nem is beszéltiink errol. Ugye ez az ismerkedési fazis koriilbeliil a mit tudom
én nyolcadik-tizedik alkalommal jott elo ezzel a papirral. Mondtam, hogy cigany vagyok. —Te?
Hat te nem. — Hat de, mondom, de. Most ha elviszel Szigetvarig meglatod anyam is az. —
Teényleg? — Tényleg. Mondom most mi van, kiszalljak? —Nem, de te nem vagy az. —Nem beszélt
velem Szigetvarig.” (no, 40 éves)

167



Identitas

A valaszadok koziil mindenki cigdny szarmazéasunak vallja magat, leginkdbb azért, mert a
sziileik is cigdnyok voltak, s a sziiletés jogan gondoljak, hogy cigdny az aki annak sziiletik.
Mégis azokndl az interjualanyoknal, akik kiilsé rasszjegyekkel nem rendelkeznek, a kiilsd
kornyezet megitélése szerint nem cigdnyok, a cigdny szarmazas felvallalasa dilemmaként jelent
meg. Az interju soran a valaszadd6 Onmaganak megfogalmazta, hogy fehér borli cigany
szarmazasuként jobb esélyei vannak a munkaerdpiacon mint testvéreinek, rokonainak.

., Vilagos barna a hajam, kék a szemem, rolam soha nem gondoltak, hogy cigany vagyok. Pedig
a testvereim barna boriiek, de amig nem mondtam, hogy cigany vagyok nem tudtdk.
Csodalkoztak is, hogy a testvérem xy... " (no, 35 éves)

A viélaszadok mindegyike biliszkén vallalja cigany szarmazasat, természetesnek tartja, szint
kivétel nélkiil volt tapasztalatuk hatranyos megkiilonboztetésben életiik soran, leginkabb a
munkahelyen és az iskolaban. Tobben pozitiv élményként fogalmazzdk meg, hogy a
munkahelyiikon egyetlen cigdny szarmazasuként elismerik munkajukat, kozvetitdként
Htranszlétorként” tekintenek Onmagukra, akik képesek a cigany népességgel kapcsolatos
sztereotipidkon valtoztatni, javitani.

,,De ez nem asszimildacio én ezt nevezem integrdacionak, mert befogadta a kézosség. Tehat azt
soha nem akartdk, hogy mi ne legyiink ciganyok. Azt mondtik, hogy ez egy rendes cigdany
csalad. Soha nem akartak, hogy mi ne legyiink ciganyok, nem akartak minket. Annyira nem
akartak befogadni minket, hogy majd akkor keveredjenek, majd akkor az 6 lanydba szerelmes
vagyok és dsszehdzasodunk. Ott még nem tartunk. De ott tartunk, hogy befogadtik. Erted? Az
elsé lépés... " (férfi, 55 éves)

A gyermekvallalas minden valaszadd szdmara fontos volt, de egy esetben egészségiigyi okok
miatt éveket vartak a gyermekaldasra, egy személynél még nem sziiletett gyermek, két éve
szeretnének. Harom esetben valamilyen betegséggel, fejlddési rendellenességgel sziiletett a
gyermek, mely megviselte a csaladot, krizisként €lték meg, egy esetben a csaladi kapcsolat
megromlott és elvaltak a sziildk. A gyermekek betegségei tobb odafigyelést igényelnek,
nagyobb energidkat a csalddtagok részérdl, s nem utolsdsorban elfogadast. Egy valaszado
esetében tapasztalhatd, hogy a csalddban, rokonsagban nem mindenki tudta elfogadni a
gyermek betegségét, sértd megjegyzéseket tettek a gyermekre, igy a kapcsolatot megszakitotta
a valaszad6 rokonaival. De tobbnyire tdmogatd kozeg veszi korbe a csaladokat, viszont a
helyzettel vald megkiizdés a sziik csaladtagokra harul. A harom valaszadobol két esetben
sziiletett a beteg gyermek utdn tovabbi gyermek, aki egészséges. Egy vélaszado kivételével
mindenkinek két vagy harom gyermeke van, a tobbség két gyermeket tervezett, fliggetlentil
attol, hogy nagycsaladban nevelkedett vagy sem. A ndi interju alanyok tobbsége arrdl szamolt
be, hogy az anyai szerep megvaltoztatta az ¢letét.

., Az biztos, hogy egy ilyen atalakult idoszak utan vagyok. Tehat az, hogy én most itthon toltottem
ezt a GYED —es, GYES —es idoszakomat élem, ez azért most kiszakitott a mindennapokbol, tehat
most anya vagyok, ez tuti. Anya és feleség és csalad osszetarto, kohézios ero vagyok most, de
azert ugy gondolom, hogy volt is meg van is ezen tul. Nem akarok kevesebbet se, meg tobbet se
gondolni arrdl aki vagyok, én csak bizom abban, hogy masok azt gondoljak, hogy valami
hasonlot rolam, mint amit én magamrol. Valaki olyat akit meg lehet kérdezni esetleg romds
témaban és esetleg adok hozza valami 6.. kinek mit, kinek segitséget, kinek tamogatast, kinek
informaciot, kinek mit tudom én mit.”’(no, 40 éves)
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Jovokép

A munkaban ¢és a magéanéletben tovabbi pozitivumokat varnak. Minden vélaszado szeretné, ha
a gyermek tovabbtanulna, legalabb szakmat szerezne, a felséfoku végzettséggel rendelkezok
kozott szinte mindenki kiemelte, hogy oOriilne, ha a gyermeke is diplomas lenne. Koztiik volt
olyan valaszado, akinek a gyermeke mar egyetemen tanul kiilféldon, tobb nyelvet beszél. A
sziiléi vagyak jelentek meg a jovOkép tekintetében. A munkaban néhanyan szeretnék tovabb
képezni magukat, fejlodni, szakmajukban elobbre 1€pni, vagy 1j teriileten kiprobalni magukat,
ehhez végzettséget szerezni. A gyerekeik szamara elképzelhetonek tartjak, hogy a telepiilésen
¢ljenek, de ugy gondoljdk, hogy ha akarjak vinni valamire az életben, akkor tanulnak,
dolgoznak ¢és vilagot latnak.

., Ohatatlan, hogy aki nem tud gyckeret... Aki elmegy, dolgozik, és nem tud gyokeret verni,
csaldadalapitas, egyéb miatt ok vissza fognak jonni. Ehhez ido kell, és akkor visszajonnek. Most
akik visszajonnek, és itt maradnak az mar egy mas mentalitas. Az lenne a jo, ha tobben lennének
ilyenek, akik visszajonnek. Hat a kevesebb jon vissza. Ez van ez a fejlédés mozgato rugoja.
Aztan az is benne van a pakliban, hogy egyszer csak felértékelodik a telepiilés. Mert most ugye,
mindig vannak ilyen periodusok, amikor az urbanizdcio miatt megyiink a varosba, aztan majd
egyszer felértékelodik és akkor majd.... Megfordul a tendencia. Vannak mar erre utalo jelek,
azokon azokban a térségekben, amik ugy egyébként nem annyira elmaradottak. Az ilyen
elmaradott térségekben, itt inkabb az lesz, hogy ezek lezsarvanyosodnak, lezarulnak ezek a
kozségek. Soha nem fog kiiiriilni, mert mindig lesz olyan réteg aki nem tud elmenni. De viszont
ezek ilyen zarvanyok lesznek.” (férfi, 55 éves)

A vaélaszadok koziil a gyerekkori emlékeket felidézve elmondtdk, hogy amikor elkezdtek
tanulni mire vagytak, mit akartak elérni, tobbségiik elérte a céljait, s most mar a gyerekeik
jovojét szeretnék latni, hogy boldogok, egészségesek és munkajukban sikeresek legyenek,
vagyis olyan munkat végezzenek, amit szeretnek.

A tanar ur kozépiskolaban egyszer leiratta veliink, egy pszichologus volt egyebként és akkor
ird le egy napodat tiz év mulva. Leirtam, hogy majd disznokat fogok etetni, tudom mert az volt
az addigi tapasztalat. Persze, hogy tiz év mulva is azt fogom csindlni. Most kellene ilyet irnom
akkor azt mondandm, hogy tiz év miilva a lanyom huszonkettd lesz, a fiam tizenkettd, igen. En
remélhetoleg otven évesen még dolgozom, mert még egészséges szeretnek lenni. Akkor
reformkonyhas reggelivel kezdeném a reggelt. Egy reformkonyhds reggeli utan elinditanam
szépen a csaladot. ”(no, 40 éves)

Osszegzés

A téarsadalmi innovatorok rendszerint strukturdltabb, gyakran szervezeti vagy projektalapu
modon dolgoznak, addig a helyi h6sok sokszor spontan mddon, a kdozdsség igényeire reagalva
cselekszenek. Egyiittmiikodésiik, egymds erdsitése kulcsfontossagu lehet a fenntarthatd és
hosszl tavl tarsadalmi fejlédés szempontjabdl. Jelen tanulmanyomban mégis olyan helyi hdsok
bemutatasara torekszem, akik egyben tarsadalmi innovatorok is, akik példamutatd
megtartasukkal, elkotelezettségiikkel, a kozosségiikben 1j utakat (oktatdsi mobilitas,
munkaerdpiaci integracio) jarva Gjitoknak szamitanak. A helyi hdsokben kozos jellemzd, hogy
kreativak, problémamegoldasuk ujfajta szemléletet tiikroz a kozosségen beliil. Tobbnyire
tarsadalmilag érzékenyek, és valasztott szakmajukban ezért kiemelten keresik (tudatosan vagy
an¢lkiil) az emberekhez vald kapcsolodast a segitést vagy a kozosség érdekeinek képviseletét.
Jelenlétiik egyfajta ,hid” szerepet jelent a kdzosség és az 0jitds vagyis a kozosségi tanulés
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modszerei kozott mind egyéni, mind kollektiv szinten. A tarsadalmi innovatorok tevékenysége
fontos szerepet jatszik abban, hogy a valtozas alulrdl induljon, és a kozdsségek is részesei
legyenek sajat jovojiik alakitasanak. Kozma (2024) szerint ,,helyi h6sok™ ott sziiletnek, ahol baj
van, ¢€s olyanok, akiket a baj nem bénit meg, hanem kiizdelemre késztet.
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Abstract

In our current study, we would like to present an interview with an innovator who works as a
community culture specialist in the small town of Acsa, which has a population of 1,528. In our
opinion, a community culture specialist living in a small settlement can truly be considered an
innovator, as they often have to adapt creatively and flexibly to the needs and opportunities of
the local community. Innovation is not only about technological advancements but also about
enriching community life and utilizing existing resources in new ways. In a village, acommunity
culture specialist often has fewer resources than a cultural institution in a larger city—where
there may be a team of four or five people—yet they maintain a closer relationship with the
community. This provides more room for innovations that prioritize community cooperation,
local traditions, and new approaches to community development. For example, if a specialist
organizes programs that actively involve local residents or incorporates digital tools, it can
already be considered an innovative approach, especially if such initiatives were not common
before.

Bironé Sari Brigitta initially worked in the settlement as a librarian and as a mentor in
the Digital Well-being Program (DJP). Later, thanks to the community culture employment and
training program, she obtained a qualification as a community culture specialist. Since 2019,
she has been an active driving force in Acsa’s community life, with numerous initiatives and
innovations linked to her name.

Overall, such a specialist can undoubtedly be regarded as an innovator, as they have a
direct impact on the life of the community and can introduce solutions that specifically address
the needs of the small town. Their work helps transform the settlement from merely a collection
of residents into a true community. Thus, a public culture specialist is not just an innovator but
can also be described as the local hero of the settlement, helping it grow and thrive.

Keywords
innovation, innovator, local hero

Absztrakt

Jelen tanulmanyunkban egy olyan innovatorral késziilt interjut szeretnénk bemutatni, aki egy
1528 lelkes telepiilésen, Acsan dolgozik kozmiivelodési szakemberként. Véleményiink szerint
egy kis telepiilésen élo kozmiivelodeési szakember valoban tekinthetdé innovatornak, hiszen
gvakran kell kreativan és rugalmasan alkalmazkodnia a helyi kozosség sziikségleteihez és
lehetoségeihez. Az innovacio nemcsak technologiai ujitasokrol szol, hanem a kézosségi élet
gazdagitasarol és a meglévo forrasok uj modszerekkel torténd felhasznalasarol is.

Egy faluban a kozmiivelédési szakember sokszor kevesebb erdforrdssal rendelkezik,
mint egy nagyobb vadros kozmiivelodési intézménye -ahol akar 4-5 fo is dolgozik-, am
kozvetlenebb kapcsolatban van a kozosséggel. Emiatt nagyobb teret kapnak az olyan
innovdciok, amelyek a kozosségi dsszefogast, helyi hagyomanyokat és a kozosségfejlesztés uj
megkozelitéseit helyezik elotérbe. Példaul, ha egy szakember olyan programokat szervez,
amelyek bevonjak a helyi lakosokat, vagy akar a digitalis eszkozoket is beveti, az mar
onmagaban ujito jellegii lehet, kiilonésen, ha eddig nem volt jellemzo az ilyen kezdeményezés.
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Bironé Sari Brigitta eloszor konyvtaroskent és DJP (Digitalis Jolét Program)
mentorként tevékenykedett a telepiilésen, majd a Kozmiivelodési Foglalkoztatasi és Képzési
Programnak készonhetoen kozmiivelodési szakember végzettséget szerzett. 2019 ota aktiv
mozgatoja Acsa kozosségi életének, szamtalan kezdeményezés és ujitas kapcsolodik a nevéhez.

Osszességében tehat egy ilyen szakember abszolit innovdtornak tekinthetd, mivel
kozvetlen hatasa van a kozosseg életére, és képes olyan megoldasokkal eléallni, amelyek
kifejezetten az adott kis telepiilés sziikségleteire valaszolnak vagy olyan hatasokat tudnak
elérni, amivel a telepiiles nem csupan a lakosok Osszessége, hanem egy kozosség. A
kozmiivelodesi szakember igy nem csak innovator hanem mondhatnank ugy is 6 a telepiilés
kovasza.

Kulcsszavak
innovacio, innovdtor, helyi hos

Bevezetés

Az életutinterju célja az interjualany élettorténetének feltarasa volt, a személyes tapasztalatok,
emlékek és narrativak mélyebb megértése érdekében. Ez a mddszer kiilondsen hasznos volt az
egyéni perspektivak ¢és az adott tarsadalmi, kulturalis kontextus kozotti kapcsolatok
megértésében. A kutatds elsddleges célja volt, hogy feltarasra keriiljon milyen tulajdonsdgok
jellemzéek az innovativ emberekre, illetve, hogy milyen hatdssal van egy kistelepiilés
kozosségi €letére egy ilyen szakember. Félig strukturdlt interjut vettiink fel 2024. 12. 06-an
Budapesten. A beszélgetésrdl hangfelvétel késziilt, amelyet utdna Word dokumentumban
rogzitettiik.

Az interju foszerepléje egy olyan személy, akinek élettorténete az allandd keresésrol,
tanulasrol és alkalmazkodasrol szol. Gyermekként Szdzhalombattan nétt fel, egy kisvarosi
kornyezetben, amely meghatarozta vilagképét és €letcéljait. A csaladja nem volt tehetds, de ez
nem gatolta meg abban, hogy kiilonféle teriileteken probalja megtaldlni 6nmagat. Az
interjualany az 4ltalanos iskolai évek alatt nem tlint ki a tanulméanyi eredményeivel, de ez nem
akadalyozta meg abban, hogy késébb szorgalmaval és kitartasaval szamos képesitést szerezzen.
Az elsO igazan jelentOs 1épést az jelentette, amikor a ndvére Gsztonzésére kozos vallalkozasba
kezdtek: 6 fotdzott, mig az interjlialany a videdkészités technikajat tanulta ki. Ez a tapasztalat
késObb egy filmes céghez vezette, ahol komoly szakmai tapasztalatokat szerzett, bar az ottani
munkakoriilmények nagyon megterheléek voltak. Az interjoalanyban mar ekkor
megfogalmazddott a vagy, hogy egy stabilabb ¢és csalddiasabb életet alakitson ki. A
csaladalapitas jelentds fordulopontot hozott az életében. A férje révén koltdzott Acsara, egy kis
faluba, amely korabban elképzelhetetlen kdrnyezetnek tlint szamara. Bar eleinte nehezen szokta
meg a vidéki életmodot, a helyi kozosségbe vald beilleszkedés fokozatosan 4talakitotta
hozzaallasat.

A csalad hazat vasarolt és Ujitott fel, ami stabil alapot adott szamukra, de az i kérnyezet
kezdetben elszigeteltséget €s nehézségeket is hozott. Az interjualany szamara kiilondsen nehéz
iddszak volt, amikor munkahely nélkiil maradt, és depresszids allapotba keriilt. Az elsd
gyermek sziiletése és az 6vodai kozdsségbe vald belépés azonban fordulopontot jelentett. Az
anyasag ¢s a kozosségi aktivitds osszefonodasa révén kezdte megtalalni dnmagat és helyét a
faluban.
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Ko6zosségépités és innovaciok, innovatori szerep

Az interjiialany igazi er0ssége az innovativ és kozoss€gépitd szemléletmodjaban rejlik: ,, Hdz,
biztos, hogy egy vezetotipusnak kell, hogy legyen, aki, ha valamit kitaldl, azt végig tudja vinni.
Hat, meg kreativnak is.”

Szamos projektet inditott, amelyek célja a helyi kozosség ¢életének fellenditése volt €s
amelyek komoly hatast gyakorolt a telepiilés kozosségére.
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Innovaciéo megnevezése | Leiras Tarsadalmi hatas

Ovodai és iskolai | Az 6vodaban gumiszonyeget és - kozosségi kapcsolatok

fejlesztések jatszoteret  alakitott ki, hogy erositése
biztonsdgosabb  és  élvezetesebb - helyi identitas
kornyezetet teremtsen a gyermekek erésodése
szamara. Az iskoldban pedig az - tarsadalmi toke
SZMK tagjaként aktivan részt vett svekedésell
kozosségi események szervezésében. hovekedese

kozosségi halézat
szélesedése

- Onkéntesség és
tarsadalmi
feleldsségvallalas
erdsitése

Korhazi dekoracio Gyermeke betegségének okan sok - kozoOsségi tamogatas
id6t toltott a vaci korhazban, ahol és egylittmiikodés
észrevette az  ottani  kornyezet - tarsadalmi
lehangol6 allapotat. Adomanygyfjtést érzékenység novelése
szervezett, és mesefiguras - pozitiv példakép a
dekoraciokkal gjitotta meg a korhazi kozosség szamara
szobakat, ezzel szinesebbé és - Onkéntesség és
baratsagosabba téve a kornyezetet. tarsadalmi

felelosségvallalas
erdsitése

Kirakat galéria Kirakatkiallitasokat hozott létre a - kozosségi kapcsolatok
konyvtar ablakaban, ahol a helyi megerdsodése
gyerekek és kozosségi tagok alkotasai - helyi identitastudat
rendszeresen megjelentek. megerdsddése

- lakossag aktivizalasa

- csaladok bevonasa

- kulturalis hozzaférés
bovitése

Régi fotok gytijtése Acsa torténetének megorzése - kozosségi  identitas
érdekében gytjtotte a régi fotokat, erositése
amelyeket buszmegallokban helyezett - nyilvanos tér Ujra
el, hogy mindenki megismerhesse a értelmezése
telepiilés multjat. A projekt nemcsak - hagyomanyok és
nosztalgiat keltett, hanem erdsitette a értékek tovabbadas
kozosség identitasat is.

Golyafészek projekt Egy iires golyafészket ujitott meg, - kornyezetvédelmi és
amelyhez madartani engedélyeket kozosségi  tudatossag
szerzett. Bar a golyak végiill nem erositése
maradtak, a kezdeményezés helyi - kozosségi figyelem és
szinten nagy figyelmet kapott. Osszefogas

2. abra Innovaciok és hatasaik, Forras: sajat adatfelvétel alapjan

3

Az interjlialany igazi erdssége az innovativ és kozosségépitd szemléletmodjaban rejlik. Az 6
megkozelitése szorosan kapcsolodik a helyi kozosség sajatossdgaihoz: felismeri és reagal
azokra a hidnyossdgokra és igényekre, amelyek a kis telepililés mindennapi életében
jelentkeznek. Példaul az 6vodai fejlesztések soran nemcsak az alapvetd biztonsagot és élvezetet
helyezte eldtérbe, hanem a helyi csaladok gyermekeinek fejlédése szempontjabdl jelentkezd
hidnyteriileteket is figyelembe vette. Ezéltal az Onkéntesség és tarsadalmi feleldsségvallalds
szemléletét honositotta meg a telepiilésen. Emellett szdmos innovativ kezdeményezése tovabb
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fejlodott az évek soran. Példaul a kirakat galériat a koronavirus jarvany idején adaptélta, mint
j0 gyakorlat, amelyet azutana is folytatott és megujitott. Helyi alkotok munkait mutatta be és
ismertette meg a telepiilés lakossagéaval, a helyi szakkor munkait mutatta be, amely altal tobben
is csatlakoztak az alkotd kozosséghez. Ez a tudatos figyelem és a helyi adottsagokhoz valo
alkalmazkodas az, ami valoban kiemeli az 6 munkassagat:

., Azt gondolom, nyitott szemmel kell jarni. Es ugye nemcsak magdn a telepiilésen, hanem
mashol is. Akar nagyvarosba is. Hogyha éppen egy olyan dolgot latsz, amit at tudsz vinni a
sajat telepiilésedre, akkor miért ne prébdld meg? Es nem is pénz kérdése.”
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4. &bra: Innovatori szerepkorhoz kapcsolodo hivo szavak; Forrés: sajat adatfelvétel
alapjan

Az innovéator olyan személy, aki képes az 0j lehetdségeket felismerni és azokat cselekvéseken
keresztiil megvaldsitani a kzosség bevonasaval. Az dbraban megjelend elemek kiemelik, hogy
az innovator nem csupan kreativ, hanem k6zosségi szemléletli vezetd is, aki a helyi kozosség
¢életének javitasara és fejlesztésére torekszik. Az innovator felismeri a kozosségi élet
fontossagat, és aktivan igyekszik bevonni minden korosztalyt a folyamatokba. Az ilyen tipusu
vezetd szdmara a kapcsolatok, a halézatépités és a kozosségfejlesztés elsddleges fontossagu.
Az innovator kreativ megoldasokat alkalmaz, mikozben képes alkalmazkodni a valtozo
koriilményekhez és igényekhez. Az adaptécio és az 11j lehetdségek irdnti nyitottsag segiti abban,
hogy 1j programokat ¢€s projekteket valdsitson meg. Az innovator célja, hogy olyan
valtozasokat hozzon létre, amelyek tartds hatast gyakorolnak a k6zdsségre. Ez magéaban foglalja
a kozosségi értékek ujragondolasat €s az adott teriilet, telepiilés vagy csoport fejlodési
iranyéanak ujrapozicionalasat. Az innovator nyitott szemmel jar, lehetdségeket 14t mindeniitt, és
képes ezeket megosztani masokkal. A vezetdi készségei nemcsak abban mutatkoznak meg,
hogy kezdeményezéseket indit, hanem abban is, hogy méasokat motival és bevon a kozds célok
megvaldsitasaba. Az innovator hosszu tavon gondolkodik, ezért a projektek és programok
kialakitasakor a fenntarthatosagot is figyelembe veszi. Az adoméanygytijtés, a finanszirozasi
lehetdségek megteremtése €s a kdzosségi erOforrasok bevondsa mind ezt a célt szolgalja.

Az innovator tehat nemcsak egy 0jitd6 gondolkodasti személy, hanem olyan kozdsségi
»vezetd” is, aki a valtozéds és a fejlddés motorja, mikozben Osszekapcsolja a kreativitast a
gyakorlati megvaldsitassal.
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Kihivasok és konfliktusok

Bér az interjualany szdmos sikert ért el, munkaja soran komoly akadalyokkal és konfliktusokkal
is szembe kellett néznie:

Onkormanyzati tdmogatas hidnya: Gyakran sajat forrasokbol vagy palyazatokbol
valositotta meg projektjeit, mivel az onkorméanyzat nem mindig biztositott anyagi tdmogatast.
Egytittmtikddési nehézségek: A helyi kdzosségben néha megosztd személyiségekkel és eltérd
érdekekkel talalkozott, amelyek akadalyoztak a k6zos munkat. Példaul a helyi hagyoméanydrzo
csoporttal valo konfliktusa megnehezitette egyes rendezvények lebonyolitasat.

Kritikus hangok: A k6zosség egy része nem mindig értékelte munkajat, €s voltak, akik
ugy vélték, hogy a telepiilésen ,,semmi sem torténik”. Ezek a visszajelzések néha demotivaloak
voltak szamara, de kitartasa és elkotelezettsége mindig atlenditette a nehézségeken.

., Olyan, hogy mindenkinek megfeleljél, olyan nincs. Ezt én el is engedtem. Tehat az, hogy
mindenki szdz szazalékig elégedett legyen, olyan nincs.”

Jovokép és ambiciok

Az interjualany hosszl tavu céljai kozott szerepel a kozdsség tovabbi fejlesztése €s a diploma
megszerzése. Bar négy oras konyvtarosi és négy oras kdozmiivelddési pozicioban dolgozik,
munkéja joval tobb i1d6t vesz igénybe, hiszen folyamatosan szervezi a rendezvényeket,
plakatokat készit, és palyazatokat ir.

Egy masik fontos célkitlizése az Acsa Kulturdlis Egyesiilet fejlesztése. Az egyesiilet
l1étrehozasa lehetdséget ad szdmara, hogy a féallasatol fiiggetleniil is valdsitson meg kdzosségi
projekteket, és olyan 6nallé forrdsokkal rendelkezzen, amelyekkel még tobb eseményt és
fejlesztést indithat el.

Ko6zosségi hatas és orokség
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5. 4bra Onkéntes tevékenység; Forrds: sajat adatfelvétel alapjan

Az interjualany tevékenysége nemcsak a kozosségi életet gazdagitja, hanem hosszli tava
hatassal van Acsa telepiilésének fejlddésére is. Az 6vodai, iskolai és konyvtari fejlesztései,
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valamint a helyi identitast erdsitd projektek mind hozzajarulnak ahhoz, hogy a telepiilés
vonzobba valjon a helyiek és az 0j betelepiilok szamara.

A helyi innovéaciok tarsadalmi hatasa kiilondsen jelentds a kis kozosségek €letében, ahol
az egyes kezdeményezések nemcsak a kdrnyezetre, hanem az emberek kozotti kapcsolatokra
és a kozosség identitasara is mélyrehatd befolyast gyakorolnak. Ezek a megmozduldsok
fokozzak a kozosségi haldzatok boviilését és a tarsadalmi toke ndvekedését, mikdzben az
onkéntesség ¢€s a felelosségvallalas szerepét is hangstlyozzak. A kirakat galéria €s a régi fotok
gyljtése révén a helyi kozosség tagjai ujra értelmezhették kozos multjukat €s értékeiket. Az
ilyen kezdeményezések eldsegitik a helyi identitas erdsodését és a lakossag aktivizalasat, hiszen
a kozos emlékek bemutatdsa €s megOrzése bliszkeséget és Osszetartozast general. Ezek a
projektek nemcsak a kulturalis hozzaférést bovitik, hanem teret adnak a generaciok kozotti
parbeszédnek és az értékek tovabbadasanak is. Osszességében ezek a helyi innovaciok erdsitik
a kozosségi kapcsolatokat, novelik a helyi identitadstudatot, és eldsegitik az Onkéntesség és
felelosségvallalas értékeinek tovabbadasat. Ezek az akcidk példaként szolgéalnak arra, hogy egy
kozosség hogyan képes aktiv részvétellel és egylittmikodéssel fenntarthatd és hossza tava
fejlodést elérni.

Megallapitasok

Az innovaci6é fogalma szélesebb értelemben magédban foglalja a tdrsadalmi és kozosségi
ujitasokat is, amelyek nem feltétleniil technologiai jelleglieck, hanem az emberek
¢letmindségének javitasara €és a tarsadalmi kohézid erdsitésére irdnyulnak (Kozma 2022).
Joseph Schumpeter innovacidelmélete, amely a kreativ destrukcid fogalmara épiil, relevans
lehet az interjualany munkdassdganak értelmezésében. Az interjiban bemutatott projektek -
példaul az dvodai fejlesztések vagy a régi fotok gylijtése - azt mutatjak, hogy az innovacio a
meglévd forrasok 1) modszerekkel torténd hasznositasat is jelenti. A kozdsségi innovacio
tertiletén az OECD meghatarozasa szerint az ilyen tipust Ujitdsok olyan 1 Otletek, amelyek
tarsadalmi kihivasokra reagalnak, és novelik a kozdsségek kapacitasat a valtozasokhoz vald
alkalmazkodasban. E definicio jol illik a tanulmany fOszerepldjének tevékenységeihez,
amelyek a helyi kozosség igényeire alapozva sziiletnek (OECD 2018). Az interjualany
kozosségepitd tevékenységeire kiilondsen igaz, hogy helyi szinten reagdl a tarsadalmi
kihivasokra, mikozben 0jitd6 megkdzelitéseket alkalmaz. A kozdsségi programok és projektek
kidolgozasa példaul egy olyan teriilet, ahol a tarsadalmi innovaci6 valodi eredményeket hozhat
(Vercseg2013).

A kistelepiiléseken dolgozd kozmiivelddési szakemberek szerepe kiemelkedd, hiszen
gyakran egyszerre tOltenek be szervezd, kozvetitd és vezetdi funkcidkat. Az interju
foszerepldje, aki aktiv kozmiivelddési szakemberként dolgozik Acsan, jol példazza, hogy egy
kis telepiilésen miként lehet 6sszekapcsolni a helyi hagyoményokat az ) kezdeményezésekkel.
Kulturalis szempontbdl a helyi kézosségek hagyomanyainak és identitasanak megoOrzése
hozz4jarul a tarsadalmi kohézi6 fenntartdsahoz. Az interjhalany altal inditott projekteket,
példaul a golyafészek felujitdsat vagy a koérhazi dekoréciot, ebben a kontextusban érdemes
értelmezni, mivel ezek hozzédjarulnak a helyi identitds erdsitéséhez. A kozosségfejlesztés
elmélete szerint az olyan kezdeményezések, amelyek bevonjak a helyieket a dontéshozatali
folyamatokba vagy az események szervezésébe, fenntarthatobbak ¢és nagyobb hatast
gyakorolnak a tarsadalmi kohéziéra. Ez megfigyelhet6 az SZMK tagjaként végzett munkdjaban
is, amely aktivan bevonta a helyi sziildket az iskola életébe. Robert Putnam Bowling Alone cim{
mive is hangsulyozza, hogy a tarsadalmi tdke, vagyis a kapcsolatok, normak ¢€s bizalom
halozata, alapvetd fontossdgi a kozosségek joléte szempontjabdl. Az interjlialany
tevékenységei, mint példaul a kirakat galéria vagy az 6vodai fejlesztések, erdsitik a kozosségi
kapcsolatokat és novelik a helyi lakosok bevonodasat. A helyi eréforrasok fenntarthatd
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hasznélatara vonatkozoéan Ostrom Elinor Governing the Commons cimli miive fontos keretet
nyujthat. Az interjualany altal vezetett projektek, mint példaul a régi fotok gytjtése és
bemutatéasa, jo példak arra, hogyan lehet a helyi értékeket fenntarthatdé mdédon megdrizni és
bemutatni.

A fenntarthaté kozosségek kialakitdsa szempontjabol a helyi igényekre alapozott
fejlesztések kulcsfontossaguak. Az interjialany példdja azt mutatja, hogy még korlatozott
eréforrasok mellett is megvalodsithatok olyan projektek, amelyek hosszll tava hatéssal birnak a
kozosség életére.

Osszegzés

Az interjualany élettorténete ¢és tevékenységei példaértékiiek. Kreativitdsa, kitartasa és
kozosség iranti elkotelezettsége nemcsak sajat €letét formalta, hanem jelent6sen hozzéjarult
Acsa kozosségi ¢letének fejlodéséhez is. Bar munkdja sordn szamos kihivassal szembesiil,
sosem adja fel, és mindig Gjabb otletekkel és projektekkel all elé. O valdban innovatornak
tekinthetd, aki a helyi kozosség életmindségét javitja, és példat mutat az dnzetlen szolgélatrol
¢s kozosségépitésrol.
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Heiter Kitti
HELYI HOS AZ INNOVACIOBAN
Egy palyaorientdcios rendszer esete

Abstract

The literature highlights the role of "local heroes" in innovation as a key factor for the success
of social innovations (Kozma, 2019; Nemes & Varga, 2015). The aim of this study is to explore
and present the main elements of the Pdlyara Fel! career orientation model, as well as to
investigate the process that facilitated the institutionalization of an individual initiative and the
role of the "local hero" in this process. The research employs a semi-structured interview
conducted with Istvan Fiirész, the visionary and developer of the career orientation system, and
the examination of the model's specific components. This case study showcases the creation
and developmental milestones of an exemplary career orientation system, which is unique in its
ability to evolve from a grassroots initiative into an institutionalized framework. Today, beyond
its diverse set of tools, the model aims to foster inter-organizational collaborations at the local
level, paving the way for new opportunities within learning communities.

Keywords
social innovation, local hero, career orientation

Absztrakt

A szakirodalom a tdarsadalmi innovaciok sikerességének egyik zalogaként emliti a ,, helyi
hosok” szerepét az innovacioban (Kozma, 2019, Nemes & Varga, 2015). A tanulmany célja,
hogy megismerjiik és bemutassuk a Pdlydra Fel! palyaorientdacios modell fobb elemeit,
valamint feltarjuk azt a folyamatot, mely lehetové tette az egyéni kezdeményezés
intézményesiilését és a ,, helyi hos” szerepét ebben a folyamatban. A kutatas soran hasznalt
vizsgalati modszerek félig strukturalt interju, mely a Fiirész Istvannal, a pdlyaorientdacios
rendszer megalmodojaval és fejlesztojével késziilt, valamint a palyaorientacios rendszer egyes
elemeinek vizsgalata. Az esettanulmany egy példaértékii palyaorientacios rendszer keletkezését
és fejlodesének mérfoldkoveit mutatja be, mely kiilonlegessége, hogy alulrdl indulo
kezdeményezésként képes volt megvetni a labat intézményes rendszerben. Mara a valtozatos
eszkozrendszeren tulmutatva, olyan helyi, szervezetek kozotti egyiittmiikodes létrehozdsat
célozza meg, mely uj teret nyithat a tanulokozosség iranyaba.

Kulcsszavak
tarsadalmi innovacio, helyi hés, palyaorientacio

A tarsadalmi innovacio

A tarsadalmi innovéciok olyan ) megoldasok, stratégidk vagy gyakorlatok, amelyek a
kozosségek ¢€s tarsadalmak szamara jelentds eldnyoket hoznak, kiilondsen a szocidlis,
gazdasagi vagy kornyezeti kihivasok kezelésében. Ezek az innovacidk gyakran a helyi
problémakra adott kreativ valaszokbol sziiletnek, €és céljuk a tarsadalmi jolét javitasa, az
egyenldtlenségek csokkentése vagy a fenntarthatdsag elémozditasa.

A 2000-es években a nemzetkozi szakirodalom altal Gjra felfedezett fogalmat ekkor
egyre tobb tartalommal toltotték meg. Pol és Ville (2009) tigy vélte, hogy a tarsadalmi
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innovéacio fogalménak lehataroldsa kulcsfontossagu, s mindenképpen elkiilonitendd a gazdasagi
innovacioktol, igy a kifejezést tarsadalmi €s torténeti paradigmavaltd ujitasokra javasoljak
hasznélni, melyet a hazai szakirodalomban Kozma (2018) is megfogalmaz. Kozma (2018) a
tarsadalmi innovaci6 megfogalmazasainak k6zos elemeibdl, az ujdonsag, az egyiittmikodes,
amely megvaltoztatja az egyént, valamint a tarsadalmi hasznossagon felil kiemeli a
halozatosodds ¢s a tanulas fontossagat. Benke (2016) az innovacid értelmezésének
kiilonbségeit irja le a tanuld régiok, tanuld kozosségek koncepcidinak vizsgalata soran. Irasaban
0 is kiemeli a halozatosodas €s a partnerség jelentoségét.

A tarsadalmi innovéciok sikeressége gyakran a kozosségek aktiv részvételén, az
egylittmiikddésen és a fenntarthatésag szem eldtt tartdsan mulik, igy hozzdjarulnak a hosszi
tava tarsadalmi fejlédéshez. Kozma (2019) A tarsadalmi innovaciok meghatarozo elemeként
emliti, az tigynevezett ,,helyi h6soket”, akik nem csak magéért az innovacioért feleldsek, de
annak sorsaért is. A ,helyi hdsok™, innovatorok vagy kulcsemberek szerepének jelentoségére
tovabbi szakirodalom is rdmutat, mind a gazdasdgi, mind pedig a tarsadalmi innovéciok
tekintetében. Illés (2014) a helyi gazdasagi fejlesztés modelljének egyik sarokkdvének tarja a
helyi hdsoket, innovatorokat. Nemes és Varga (2014, 2015) pedig leirja, hogy az altaluk
egyéni képességeibdl fakaddan képes a helyi értékekbdl fejlesztési forrdsok eldteremtésére
valamilyen probléma megoldasanak érdekében.

Jelen tanulmény egy ilyen kulcsember példdjat irja le, aki hosszu évtizedek munkajaval
egy ma is miikodo, s boviild palyaorientacids rendszert hozott 1étre, s komoly eréfeszitésekkel
elinditott egy olyan helyi egyiittmiikddési folyamatot, mely példaértékii lehet.

A tanulmany célja, hogy feltarjuk azt a folyamatot, mely Ilehetévé tette az egyéni
kezdeményezés, mai intézményes formajanak létrejottét.

A ,helyi hos”

A fent réviden ismertetett modell megalmodoja Fiirész Istvan, akinek a palyaorientacio irant
tobb évtizedes, toretlen elkotelezettsége talan személyes tapasztalatokbol is fakadt. Istvan
1950-ben sziiletett, egy Fejér Varmegyeit faluban, ahol a korabeli politikai és gazdasagi
torekvések nagyban meghatarozték a fiatal gyerekek iskolai, késObb természetesen munkahelyi
elémenetelét is. Firész Istvan sziillei nagygazddk voltak, igy csaladjuk életét a
termeldszovetkezetek megalakulasa komolyan befolyésolta. A palyaorientacié fogalma ekkor
még természetesen teljesen ismeretlen volt, és persze nem is volt cél, helyette 1étezett
palyairanyitas, s mindenki el6tt egy kijelolt at, mely a helyi politikai, gazdasagi érdekeket
szolgalta. Dunatijvaros - akkor még Sztalinvaros - kozelsége miatt sokaknak az iparba kellett
menni, Istvannak azonban ,kuldk™ gyerekként a mezdgazdasagot jelolték ki. Bar ezek a
torekvések kimondatlanok voltak, mégis egyértelmiinek tlint a kijeldlt ut, miszerint
mezOgazdasagi technikumba kell jarni, s késébb a termeldszovetkezetben kell dolgozni, sziilei
azonban mads utat szantak neki. A cél, elmenni a falubdl, s beosztott mérndkként dolgozni, mert
igy bar értelmiségi munkat végez, de beosztottként tavol tud maradni a politikai befolyastol.
fgy keriilt egy miiszaki technikumba, ahol mér akkor is megfigyelte, hogy a legtobben nem
maguktol valasztottadk a szakmat, nem is szeretik €s nem is remekelnek benne. Persze az még
mindig nem deriilt ki, hogy valéjaban 6 maga mi szeretett volna lenni. O a korai, altalanos
iskolai pozitiv tanari mintdk hatdsara tanar szeretett volna lenni, ami persze a sziilok részérol
teljességgel kizart volt, hiszen ideologiailag feliigyelt teriiletnek szamitott. Végiil a koztes
megoldasként miiszaki tanar lett, s diplomaszerzés utan hamar visszakeriilt korabbi
kozépiskoldjaba tanarként. Ekkor fedezte fel, hogy még mindig til sokan vannak olyanok, akik
nem megfeleld valasztas kovetkeztében voltak az iskolaban, s ekkor kezdte el foglalkoztatni,
hogy mit lehetne kezdeni ezekkel a fiatalokkal. A nyolcvanas évek végén, a rendszervaltas
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kornyékén a magyar oktatasi rendszerben eldtérbe keriilt a palyaorientacié fogalma és a
rendszervaltas utan reménysugarként felsejlett annak a lehetdsége is, hogy 6nallo tantargyként
fog megjelenni az oktatasban, mely 1997-re kidertilt, hogy nem fog megvaldsulni. A kezdeti
lendiilettel elindultak a kapcsoldédo tovabbképzések szervezése, azonban a nyolcvanas évek
végi felismeréstdl még tiz évbe telt, hogy létrej6jjon Magyarorszagon a ma ugynevezett
palyaorientacid szakteriileten pedagogus-szakvizsgara felkészitdé szakirany tovabbképzés.
Istvan az elsé évfolyamon végezte el a képzést és valdjaban innentdl kezdddott a helyi
palyaorientacids lehetdségek megteremtéséért vivott harca €s a sajat modell kiépitése.

A palyaorientacio docogos indulasa

A szakképzés fejlesztését célzo vilagbanki program és az informatika nagy 1éptéki fejlodése
folyaman, a magyar allam megvasarolta Németorszagbdl a kanadai eredetli palyavalasztast
tamogatd programot, a CHOICES Career and Education Advice csomagot, melyet le is
forditottak magyarra. A programot 60-65 iskola kapta meg kisérleti jelleggel, valamint a
Munkaiigyi Hivatalok is kaptak beldle példanyt. Istvan iskoldja is a kivalasztott intézmények
kozott volt, s elséként ezzel a programmal kezdett dolgozni. Istvan egy technikai probléma
révén jOtt ra arra, miutdn mas intézmény(ek)tdl kért segitséget, hogy nagyjabdl sehol nem
hasznaljak a programot és valojaban az ¢ intézménye sem volt kifejezetten lelkes az tigyben.
Ugy sikeriilt eredményt elérnie, hogy oktatéi szerepén kiviil 6 akkorra mar a Székesfehérvari
Onkormanyzat Oktatdsi Bizottsaganak a tagja is volt, igy gyakorlatilag kiilsd
nyomasgyakorlasra is sziikség volt ahhoz, hogy elkezd6dhessen az iskolaban a munka.
Koltségvetés ¢s orakeret hidnydban végiil szabad oOrakeret terhére, heti 6-8 oOrdban
foglalkozhattak a didkokkal egyéni tandcsadds keretében kollégajaval, akivel egyszerre
végezték el a palyaorientacios képzést. A diakok elkezdtek megjelenni a tandcsadason, azonban
csak a 80-90%-uk érkezett onszadntabol, miutan az intézmény vezetdje fegyelmezés céljabol
kiildte oda a problémds didkokat. Ennek ellenére jo hire terjedt a tandcsadasnak a didkok
korében és egyre tobben jelentkeztek maguktol is, 2-3 év utdn pedig egyre tobben érkeztek
iskolan kiviilrél. Nagy lendiiletet vett a dolog 2000 utan, amikor az egyik alpolgarmesternek
sikeriilt elérnie, hogy is iskolak igenis hirdessék ki, hogy van ilyen lehetdség, és batoritsak a
didkokat a tanacsadason vald részvételre. Ezutdn Oridsi szadmban jelentek meg didkok a
legkiilonbozébb  intézményekbdl. A kezdeti fellendiilés természetes folyamatként is
lecsendesedett, stabilizalodott, azonban kozrejatszott benne a felsdoktatasba vald bejutés
atalakitdsa is. Ekozben Istvan a program hasznédlat sordn megismerte annak eldnyeit és
hatranyait, a magyarorszagi oktatasi rendszerhez viszonyitott kompatibilitasi problémait és a
hasznalatdhoz sziikséges képzések hidnyat egyarant érezte. Ezeket felismerve folyamatosan
kiegészitette elemekkel, megel6zd eldsziird €s tisztazo tesztekkel a 6 szoftvert.

A szakképzési rendszer atszervezésének sorozata kezdddott meg, mely valamelyest
atrendezte a palyaorientacidhoz vald viszonyt is. Létrejottek a TISZK-ek, s ekkora mar a
kamardk és a Kormanyhivatal is tobb akciodt szervezett a palyaorientacio koré, melyek foként
informacios célu latvany eseményekben csucsosodtak. Az ilyen fajta események kétség kiviili
fontossagat megjegyezve Istvan azt tapasztalta, hogy hattérbe szorult a palyaorientacid
folyamatszemlélete, mely egyben azt is eredményezte, hogy az egyéni tandcsadas
nyugvopontra jutott. Pozitiv fejlemény volt, hogy 2010-ben sikeriilt 6nallo feladatként és
koltségvetési tételként elfogadtatni a palyaorientacios tevékenységet, igy tehat egy stabil
szinten lehetett tartani a még mindig a CHOICES alapu tanacsadasi rendszert, azonban egyre
inkabb érzodott, hogy fejlesztésre van sziikség. Istvan ugy véli, hogy a fejlesztés elsdsorban
nem feltétlenlil a pénzen mulik, hanem tanari kreativitdson, azonban ebben az esteben a
fejlesztett eszk6zok jelentds része informatikai hatteret igényelt. Miutan az idészakot hatalmi
harcok jellemezték, igy nem talalt olyan személyt, aki a hattér szervezésében, vagy esetleg
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koltségvetés biztositasa teriiletén segitség lehetett volna. A KLIK rovid ideig toltott be
fenntartoi szerepet a szakképzésben, ahol ez id6 alatt nem volt lehetdség a palyaorientacioval
komolyabban foglalkozni, azonban Istvan itt is probalta gerjeszteni a hullimokat és nem allt
meg a lehetdségek felkutatasaval. Hamar jott azonban a valtas, s megjelentek a szakképzési
centrumok, amely alapjaban véltoztatta meg a helyi palyaorientacios torekvések helyzetét.
Rendkiviil kedvezd helyzet keletkezett azaltal, hogy az 0j féigazgato, (jelenleg kancellar)
Kulcsar Szilvia a palyaorientacios torekvéseket, potencialis fejlesztéseket megismerve azonnali
anyagi forrast és szakmai szabadkezet biztositott. Igy kezd6dott meg az eszkozok fejlesztése és
a palyaorientacids csapat bovitése is.

A ,,Palyara Fel!” tanacsado, tamogato rendszer és fejlesztése

A teljesség igénye nélkiil az alabbiakban roviden megismerhetjiik a ,,Palyara Fel!” tanacsado
¢s tAmogatd rendszer hangsulyosabb csomdpontjait. Azért is kissé felszinesen, mert a rendszer
olyan sokrétli, szertedgazo és tartalmas, hogy annak teljes bemutatdsa és elemzése egy kiilon
tanulmany terjedelmét igényelné.

A palyaorientacios eszkozrendszer kozponti eleme a szamitégéppel tamogatott egyéni

tanacsadashoz rendelkezésre allo két szoftvercsomag, a Feltard és Palyakeresé Programok
csomagja. Az elobbi a 7-8. évfolyamosokat célzo tajékozo program, melynek feladata a tanulod
érdeklodésének megfeleld palyakor, szakteriilet feltardsa. Az utdbbi programcsomag az
idésebbeket segiti, 16 éves kortdl hasznalhatd, s célja, hogy objektiven Osszehangolja a
személyiségjegyeket és a pdlyajellemzdket, segitve ezzel a legmegfelelobb foglalkozés
kivalasztasat, valamint a dontéselOkészitést a rovid indoklassal és egy palyaajanlat készitésével.
Ezt egésziti ki és szinesitik a tovabbi elemek, mint a ,,A Palyéra Fel!” tarsasjaték, mely 6nallo
eszkozként is milkodik, azonban a jaték eredményeként kialakult rovid portfoliot a
szoftvercsomag hasznalata soran, az egyéni tanacsadason lehet hitelesiteni, ezzel 6sztondzve a
jatékosokat a szamitogéppel tamogatott egyéni tanacsadas igénybevételére (Heiter, 2023).
A szakemberek ¢és csaladok segitségére 1étrejott egy folyamatosan boviild palyaorientacios
kiskonyvtar, mely jelenleg négy kotetbol all. Az elsé kotet, a Palyara Fel! 1 - Utmutat6
pedagdgusoknak és csalddoknak alapvetd informaciokat, ismereteket, tandcsokat tartalmaz az
érdeklddok szamara. A masodik kotet egy modszertani utmutatd, mely a palyaorientacio
lehetdségeinek kiterjesztésének lehetdségét kinalja és a szamitogéppel tamogatott egyéni
tanacsadashoz kapcsolddo programcsomag részét képezi. A harmadik kotet egy palyaismereti
verseskotet, melyet altaldnos iskolds didkok illusztraltak, s mely a legfiatalabbak
érdeklédésének felkeltése céljabol jott 1étre. A negyedik kotet a palyaboldogsag fogalmat
célozza meg és szamos tanulmanyt, 6sszefoglalot tartalmaz a palyaorientacio és a szakképzés
helyzetérol (Heiter, 2023).

Ezen feliil 1étrejott egy tovabbképzés, mely foként azon pedagdgusokat célozza meg,

akik elhivatottak a palyaorientacio fontossaga irdnyaba. A tovabbképzés alkalmassa teszi Oket
a Palyara Fel! rendszer alkalmazasara, s egyben bekapcsolja dket egy tdmogatdi halozatba.
Az érdekldddk szamara létrejott egy honlap ,,Palyaorientacio mindenkinek - mi elkisériink az
ovodatdl az egyetemig”, ahol rengeteg informacio és segédanyag talalhatd, illetve egy sajat
épiiletet is létrehoztak (Digitalis K6zosségi Alkotomiihelyet) a palyaorientacios tevékenység
szamara, mely a GINOP-6.2.3 Szakképzési Intézményrendszer atfogo fejlesztése cimii projekt
keretében valosulhatott meg, itt tudjak személyesen is fogadni a tandcsadésra érkezd diakokat
egyénileg vagy csoportosan.

A fent roviden ismertetett rendszert egésziti ki egy viszonylag 11j s nagyon fontos elem,
a Palyaorientacios Kerekasztal, melynek célja a varos palyaorientacioban érdekelt, feladatot
ellatd intézményeinek egyiittmikodésének megalapozasa, eléremozditasa. A kerekasztal
jelenlegi tagjai a Székesfehérvari Szakképzési Centrum, a Fejér Varmegyei Kereskedelmi és

183



Iparkamara, a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara Fejér Varmegyei Szervezete, a Magyar
Egészségligyi Szakdolgozoi Kamara Fejér Varmegyei Teriileti Szervezete, a Fejér Varmegyei
Pedagogiai Szakszolgalat, a Fejér Varmegyei Kormdanyhivatal, illetve a Székesfehérvari
Tankertileti K&zpont, aki elsé sorban a Pedagogiai Szakszolgélat fenntartojaként van jelen,
azonban mindenképpen 0Onallé tagként szeretnék kezelni, és a munkatirsuk megfigyeld
résztvevoként jelen van az egyeztetéseket.

Az egylittmiikodés megszervezésének oOtlete Istvan kollégdjatol, Haldsz Timeétol
szarmazik, aki szintén G6dollon végezte el a palyaorientacids szakvizsgat. Az 6 egyik feladata
volt a partneri kapcsolattartas, azonban folyamatosan falakba iitk6zott, mondvan, hogy az adott
intézményben mar jart valamelyik kamara vagy a Pedagogiai Szakszolgalat és naluk mar
,megtortént a palyaorientaci6é”, tobb dologra nincs idd. A jogszabalyok értelmében tobb
szervezetnek is van palyaorientacios feladata, vagy megemliti a palyaorientacio folyamataban
kozremiikodoként. Igy aztan ugy latszott, hogy a ,.sok baba kozott elvész a gyerek” és itt gyerek
alatt nem csak a didkokat, de magéat a palyaorientaciot is érthetjiik. Istvanék elkezdték
megszervezni a palyaorientacidos tevékenységet végzéd helyi szervezetek egyeztetd
beszélgetését, ami nagyon nehezen indult. Négy honap alatt négy talalkozot sikeriilt szervezni,
¢s akkor ugy tlint, hogy nem fog létrejonni egyiittmiikédés. Mindenki viszonylag mereven
ragaszkodott a sajat eszkozeikhez, mddszereikhez, és reményei szerint monopol helyzetéhez a
helyi palyaorientacio teriiletén, tehat versenytarsat lattak egymasban. Istvanék 1étrehoztak egy
matrixot, melyben mindenki lathatta a kiilonb6zd szolgéltatasokat, melyeket nyujtani tud a
szervezete, akar teljesen kiilonbozo célcsoportoknak és azt remélték, hogy ebbdl 1étrehozhatnak
egy feladatrendszert, melyben minden szervezet elfoglalhatja a maga helyét egymas munkéjat
kiegészitve, a helyi palyaorientacids lehetdségeket horizontalisan tagitva. Végiil egy masik
megkozelités segitségével jutottak kozelebb a célhoz. A szolgaltatasok helyett a szolgéltatast
igénybevevok statusza alapjan kezdtek tovabb gondolkodni és a SZFSZC féigazgatdja Horvath
Lajos Zoltan segitségével 1étrehoztak egy demo online platformot. Ezen a platformont a belépdt
statusza szerint (pl. altalanos iskolas tanulo, pedagdgus, dudlis képzdhely, sziilo stb.) iranyitja
tovabb az érdeklddot a szamara palyaorientacios szolgéltatast nytjtani tudd szervezetekhez, és
valogathat a szolgaltatasokbol. Ezzel kicsit letisztazodott az is, hogy melyik szervezet milyen
feladatokat tud valdjaban véllalni, mire van jogszabalyi kotottsége vagy eszkdze. A probaverzid
utan 2-3 honappal elkésziilt az informatikai rendszer €s egyben az az 11j igény is felmeriilt, hogy
k6z0s naptarban lehessen iddpontot foglalni a szolgaltatasokra, lathassak egymas foglalésait,
ezzel optimalizdlva a koz6s munkat. Sajnos a kozos foglaldsi naptar hatranyaként megjelent a
foglalasok szdmanak presztizskérdése is.

A Pélyaorientacidos Kerekasztal egyiittmiikodésének csiszoldsa tovabbra is zajlik.
Ahogy Fiirész Istvan fogalmazott: ,, En 1igy fogalmaztam, hogy a lanc kezdett dsszedllni, de a
cél nem az, hogy egy massziv lancunk legyen, mert a legerosebb lancnak is van leggyengébb
lancszeme és ha az elszakad, akkor szétesik. A lanctol el kell jutni a kotélig, ahol
osszecsavarodnak a szalak és ha egy szal elpattan, akkor sincs semmi, mert a tobbi dsszetartja.
En tigy gondolom, hogy most mar latjuk a kételet, hogy hogy nézhetne ki, de messze még a cél,
szerencsesek vagyunk, ha lancrol beszélhetiink. ”

A jovobeli célok kozott most elsddleges feladatnak tekintik a Palyaorientacidos Kerekasztal
folyatasat, megerdsitését, melynek fontossagat mas szervezetek is érzik. A kozés munkéhoz
csatlakozni szeretnének a dunatijvarosi terililethez tartozé kamardk, valamint az Innovativ
Képzéstamogatd Kozpont is. A két éve elinditott palyaorientacids konferencia sorozat
kovetkezd alkalmat februarban szervezik, melynek kulcsfogalma és timéja a rejtett tanterv lesz
¢s az, hogy azt a bizonyos folyamatos palyaorientacios kotelezettséget, melyet a jogszabaly
el6ir, hogy tudja teljesiteni az a pedagogus, akinek nincs palyaorientacids képzettsége. Ezen
feliil folytatni szeretnék a mar megkezdett tudomanyos munkat, mely eddig a lemorzsolodas
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palyaorientacio kozponti megkozelitésére (Kenderfi & Furész, 2021), valamint a dudlis
szakképzésen beliili palyaszocializaciora (Kenderfi, Kulcsar & Flirész, 2022) koncentraltak.

Osszegzés

A tanulmany célja volt végigkisérni egy sikeresnek mondhaté tarsadalmi innovacio
keletkezését és fejlodését. A Palyara Fel!” tanacsadd és tamogatd rendszer Flirész Istvan és a
Székesfehérvari Szakképzési Centrum altal 2018-ban 1étrehozott és azota is dinamikusan
fejl6do, iskolafiiggetlen palyaorientacios komplex eszkoz- €s eljarasrendszer mely 1étrejottéhez
hosszu ut vezetett. A létrehozok egyik legfontosabb megfogalmazott torekvése, hogy a
palyaorientécio helyes értelmezést kapjon. Ezt timogatjak egy boviild eszkdzrendszerrel, mely
szamos elembdl all, a jatéktol a szakszerli palyatanacsadast segitd szoftvereken at, a pedagogus
tovabbképzésig terjed. A palyaorientacids rendszer azonban mdara ezeken az eszkdzokon is
tulmutat, miutdn életre hivta a Pélyaorientaciés Kerekasztalt, melynek célja a véros
palyaorientacioban  érdekelt, feladatot ellatdé intézményeinek egyiittmiikodésének
megalapozésa. Esetiinkb6l mindenképpen lesziirhetjiik, hogy egy nagyon hosszi folyamat
kibontakozasat figyelhettiik, mely folyamat eredménye figyelemremélto, ugyanakkor vilagos,
hogy nagymértékben fligg a helyi hds személyétol.
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UJRAGONDOLT ERTEKEK
A Retextil mint tarsadalmi innovator

Abstract

The study presents the Pécs-based Retextil Foundation, a social innovator that combines
sustainability, art, and social inclusion. The organization's primary activity is textile waste
recycling, carried out with the involvement of disadvantaged and disabled individuals. In the
community workshop, participants not only gain employment but also regain their self-esteem
while contributing to waste reduction and the promotion of environmental awareness. The study
provides insight into the social and economic impacts of Retextil's operations, with a particular
focus on community learning and rehabilitation processes. Additionally, it highlights the
challenges the foundation faces, including regulatory constraints and issues related to
sustainable funding. Retextil's long-term goal is to expand its impact and serve as a model for
social innovation in other communities.

Absztrakt

A tanulmany a pécsi székhelyii Retextil Alapitvanyt mutatja be, amely a fenntarthatdsagot, a
miivészetet és a tarsadalmi befogadast otvozo tarsadalmi innovator. A szervezet f6 tevékenysége
a textilhulladék ujrahasznositisa, amelyet hatranyos helyzetii és fogyatékkal élo személyek
bevonasaval végez. A kozosségi miihelyben a résztvevok nemcsak munkat kapnak, hanem
onbecsiilésiiket is visszanyerik, mikozben hozzdjdrulnak a hulladékcsokkentéshez és a
kornyezettudatossag elomozditasahoz. A  tanulmany  betekintést nyujt a  Retextil
tevékenységenek tarsadalmi és gazdasagi hatdsaiba, kiilonds tekintettel a kozosségi tanuldsi és
rehabilitacios folyamatokra. Emellett ravilagit az alapitvany elott allo kihivdasokra, tobbek
kozott a szabalyozasi korlatokra és a fenntarthato finanszirozassal kapcsolatos kérdésekre. A
Retextil hosszu tavu célja, hogy kiterjessze hatasat, és modellként szolgadljon a szocialis
innovacio szamara mas kozosségekben.

Bevezetés

A tarsadalmi innovacié fogalma az utobbi évtizedekben keriilt a kozgondolkodas és kutatas
kozéppontjaba. Interdiszciplinaris jellege €s megjelenési formainak sokfélesége miatt szamos
tudomanyteriilet foglalkozik vele. Célja, hogy kreativ modon segitsen a legkiilonfélébb
tarsadalmi problémék megoldasaban ¢s hozzajaruljon egy jobb, igazsagosabb ¢és fenntarthatobb
tarsadalom kialakitdsdhoz. Miikddését vizsgalhatjuk a kiilonbozd tarsadalom- és mérndki
tudomanyok szempontjai szerint. fgy példaul kozgazdasagtani nézépontbol a tarsadalmi
innovaciok altal 1étrejott értékek olyan gazdasagi vonatkozasai keriilnek reflektorfénybe, mint
a munkahelyteremtés, a koltséghatékonysag és a fenntarthatdosdg. Amennyiben a szociologia
nézdépontjait tartjuk szem el6tt, azt kell megnézniink, milyen hatdssal vannak a tarsadalmi
kapcsolatokra, rendszerekre €s normdkra, hogyan alakitjak a tarsadalmi hélézatokat. Sok
esetben ahhoz, hogy valamely innovacié megvaldsulhasson, a mérnoki tudomanyok altal
biztositott 0j technologiai megoldasok kulcsfontossaguak, ahol rendszerszintii megkdzelitésben
kapcsoljak 0ssze az emberi, technoldgiai ¢és természeti eréforrdsokat. Barmely
szempontrendszert is részesitsiik elényben, a tarsadalmi innovaciok kozos elemei, hogy
kozosségi Osszefogds révén, ujszerli modon keresik a megoldast adott kozosséget érintd
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valamely problémadra, ahol Iényeges elem az érintettek aktiv részvétele és a kidolgozott, j
megoldasok széles korti bevezetése. A tarsadalmi innovacioban a kozdsségi tanulds a
folyamatok elengedhetetlen részét képezi, alapja az 1j problémamegoldasi modszerek
felfedezése, kialakitdsa és alkalmazasa, amely a kozosségek valasza a természeti vagy
tarsadalmi kihivasokra.

A tarsadalmi innovaci6 sikerét az Gjdonsagértékii gondolatok, a halézatok kiépitése,
valamint a problémaorientalt tanulési folyamatok biztositjak. Ezek az elemek kdzponti szerepet
jatszanak a Retextil Alapitvany esetében is, amely egy kreativ, fenntarthato
kezdeményezésként, ujitd modszerekkel kisérli meg alapitdjanak lakohelyén tapasztalhatd
kornyezeti €s tarsadalmi kihivasok kezelését.

A Retextil Alapitvany egy Pécsett miikodd tarsadalmi vallalkozds, amely a
fenntarthat6sag, a tarsadalmi integracio és a miivészet harmas pillérére €pit. Az alapitvany 6
tevékenysége a textilhulladékok tjrahasznositdsa, mikdozben munkahelyeket biztosit hatranyos
helyzetli emberek szamara, kiilonds tekintettel a megvaltozott munkaképességli csoportokra,
vagy akar a fogyatékkal élokre. A kdzOsségi mithelyben ezek a csoportok lehetdséget kapnak
arra, hogy részt vegyenek a Pécsett és kornyékén keletkezo textilhulladékok 1j, funkcionalis
targyakkda — ruhdkkd, ruhézati kiegészitokké, butorokkd, lakberendezési kiegészitOkké —
alakitasaban, igy csokkentve a hulladék mennyiségét és egyesitve a kdrnyezeti fenntarthatdsag,
valamint a tarsadalmi felel0sségvallalas szempontjait.

Jelen tanulmany azt mutatja be, hogy a Retextil hogyan jarul hozz4 a tarsadalmi és
kornyezeti problémak megoldasahoz lokalis szinten, ismertetve az innovacié modszereit,
hatasait és a miikodéssel kapcsolatos kihivasokat. A tanulmany arra is kitér, hogyan alakitotta
ki a Retextil sajat kozosségi haldzatat, és hogyan illeszkedik a helyi gazdasagba.
Megismerkedhetiink a Retextil, mint tdrsadalmi innovator miikddési modelljével, kiilonds
figyelmet forditva arra, miképp integralja a fenntarthatdsagot és a tarsadalmi befogadast. A
Retextil nemcsak munkalehetdséget kinal marginalizalt csoportok szdmara, hanem jelentds
szerepet jatszik a kornyezettudatos szemléletformalasban is. Az Gjrahasznositas révén nemcsak
a hulladék mennyiségét csokkentik, hanem innovativ termékeket is 1étrehoznak, amelyek irant
a formalodo szemlélet hatasara egyre nagyobb az érdeklddés mind a helyi, mind a nemzetkozi
piacokon.

A tanulmany alapja, az alapitvany vezetdjével és a modszer megalmodojaval készitett
interju, melyet volt szerencsém a helyszinen elkésziteni, igy a személyesen beszélgetésen tul
alkalmam volt betekintést nyerni a mithelyben zajl6 munkafolyamatokba és megérezni azt a
tenni akarassal és reménnyel teli hangulatot, mely oly sok, a tdrsadalom perifériajara szorult
ember életét teszi szebbé mar tobb, mint két évtizede.

Ahogy a Retextil otlete megsziiletett

Thiesz Angéla motivacidjat a Retextil elinditasdra mélyen 4thatja a személyes tapasztalatokbol
és a tarsadalmi problémak iranti érzékenységbol fakadé elkotelezettség. Edesapja, aki 100%-o0s
rokkantsdga ellenére teljes életet €lt, inspiracioként szolgalt szdmara. Példaja mar koran
megmutatta, hogy a fogyatékkal élok is képesek teljes, értékteremtd életet élni, kivaltképp, ha
tamogatd kozeg veszi Oket koriil; harom gyermeke és tizenegy unokédja sziiletett.

Angéla husz évesen Németorszagba ment, ahol halmozottan fogyatékos emberek
otthonaban dolgozott. Ott végzett munkaja ravilagitott arra, hogy a fogyatékkal €16, vagy épp a
megvaltozott munkaképességli emberek életét gyakran a ,,buborék™ hatas jellemzi. A jo
financialis helyzet és ellatas ellenére egyfajta hidbavalosagot tapasztalt. Az otthonban lakok
elkiilonitve éltek és hianyzott az igazi tarsas kapcsolodas. Ugyanez volt igaz a munkahelyeken
a megvaltozott munkaképességliek helyzetére, ahol a kiilonb6z6 hatranyokkal kiizdé emberek
egyes csoportjai elkiilonitve dolgoztak, megnehezitve a rehabilitacids folyamatokat. Személyes
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tapasztalata €s hite szerint azonban a valodi érték a kapcsolddasokban rejlik; a tarsadalomhoz
valo szorosabb kotddésben €s abban, hogy ezek az emberek egymast is képesek tamogatni.

Németorszagbdl hazatérve -ahogy 6 mondja-, vilagmegvalto civilként alapito tagja lett
a Pécsett mikodod Istenkuti Kozosségért Egyesiiletnek. Az egyesiilet, mely a nevét ado
varosrész lakokozosségének tligyeivel foglalkozott, az ottani altalanos iskola megvédése
érdekben alakult meg ¢s a helyi miivel6dési hazban miikodott. Angéla ebben az idében mar 6t
gyermeket nevelt és ennek okan egy olyan problémaval szembesiilt, melyre egykonnyen nem
talalt megoldast; ott talalta magat az egyre novekvo gyerekruhak hatalmas kupacai kdzepette.
Ezek tobbségében hasznalt ruhdk voltak és nagyrésziik régota korbejart a kozosség tagjai
kozott, akiknek ez ugyanugy gondot jelentett. Mikdzben a felhalmozodott mennyiség egyre
csak nétt, Angéla érezte, hogy valamit kezdeni kell a problémaval. Az Istenkati Kozosségért
Egyesiileten beliil rendszeresen szerveztek ruhaborzét, azonban ez sem jelentett hatékony
megoldast a felhalmozddott ruhamennyiség felszamolasara. Megelégelve a kialakult helyzetet,
Angéla egy olyan kreativ megoldashoz nyult, melyrdl akkor még nem sejtette, hogy évtizedekre
meghatarozza nemcsak az ¢ személyes életét, de tullépve az egyesiilet kereteit, nagyban
hozzajarul a Pécsett és kornyékén €16, megvaltozott munkaképességii és fogyatékkal €16
csoportok életmindségének javulasahoz.

1997 kornyékén Angéla a fejébe vette, hogy a rendelkezésre 4116 hatalmas mennyiségii
hasznalt ruhabdl ismét teljesérték textilt fog eldallitani, igy kiillonbozd textilmegmunkalasi
technikakat alkalmazva kisérletezni kezdett. Szétvagta a régi, elhasznalt rongyokat és azokat
ujra kombinalva és sokszor 0j funkcidval latva el szbtte, horgolta egyre masra a szebbnél szebb,
szinpompds darabokat. Ugyan az (1j darabok készitése soran tapasztalt érzések és gondolatok és
az eldallitott gyonyort darabok felett érzett 6rom arra inspiraltak, hogy masnak is megmutassa
ezt a lehetdséget, akkor még nem sejtette, hogy ebbdl ,miivészet lesz”’, sem azt, hogy
rehabiliticiés eszkoz. Folyamatdban ismerte fel, hogy ez nem pusztan wjrahasznositasi
program, hanem a miivészet nyelve altal megvalosuld kozosségi tevékenység, terapia is lehet.
Nemsokkal azutan, hogy 1997-ben az els6 ujrahasznositott ruhat elkészitette, az egyesiilet
berkeiben elkezdddott egy foglakoztatasi program, mely megalapozta a Retextil 1étrejottét.

A Retextil egy kisérleti foglalkoztatasi programmal indult. Ebben 15-20 megvaltozott
munkaképességli, tartds munkanélkiili, elsésorban n6é vett részt. Kideriilt roluk, hogy nem
egeészségligyl problémak miatt keriiltek perifériara, hanem minddssze azért, mert bar szerettek
volna, de hosszl id6n keresztiil nem tudtak elhelyezkedni. Az 6ket koriilvevd rendszer nem
adott erre lehetdséget, ehelyett az orvosok inkabb nyugtatdkat és antipszichotikumokat irtak fel
nekik, munkanélkiiliségiik kovetkezményeit ,.kezelend6”. Ahogy a program elindult, és a
kozosség egylitt dolgozott, egyértelmiivé valt, hogy a munka, az alkotés és a kozosség gyogyito
ereje Oriasi hatassal van életiikre. A résztvevOk nemcsak munkat kaptak, hanem visszanyerték
onbecsiilésiiket, és 1) értelmet talaltak életiikben. A Retextil miikodése az id6 elérehaladtaval
vilagosan megmutatta, hogy a kozdsségi alapti munkahelyek és az Gjrahasznositdsban vald
alkotas nemcsak gazdasagi, hanem tarsadalmi szempontbdl is 6ridsi lehetdséget jelentenek a
megvaltozott munkaképességiliek szamara.

A projekt egyesitette a kornyezeti fenntarthatosdgot és a miivészeti alkotast egy
kozosségi alapu, inkluziv kezdeményezésben. A miivészet, mint terdpids lehetdség
alkalmazasdban az is szerepet jatszott, hogy Angéla egy ideig miivészeti koordinatorként
dolgozott a Thalassa Héaz Pszichoterdpids és Pszichiatriai Rehabilitacidos Intézetben. A
nagycsoportos munka, melyet a Thalassa-ban is alkalmaztak és alkalmaznak a mai napig is, a
Retextil miihely miikodésében is kulcsszerepet jatszik. Az ember és ember kozotti hasonldsag,
kapcsolatokon keresztiil megvaldsulo gydgyulds lehetdségét.

A Retextilben az jrahasznositasnak egy olyan forméjat alakitottak ki, amely nemcsak
az alapanyagok -hasznalt ruhak, textilek- feldolgozasat célozza meg, hanem ezen keresztiil
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kozosséget is épit. Az alapitvany miikodésének kozéppontjaban a kozosségi kapcsolatok, a
hatranyos helyzetii csoportok integracioja €s a kdrnyezetvédelem all.

A Retextil miikodése -Tarsadalmi szerepvallalas és integracio

A Retextil 6 tevékenysége az elhasznalodott textilek Ujrahasznositasa, amelyet kozosségi
dimenziokban valdsit meg. Tarsadalmi innovacioként kiemelt szerepet jatszik a tarsadalmi
integracid ¢és rehabilitacié teriiletén. Az alapito, Thiesz Angéla a kezdetekkor, a textilhulladék
keletkezésének problémajan kiviil azzal szembesiilt, hogy sziikebb és tagabb kozdsségében €10,
megvaltozott munkaképességli €s fogyatékkal ¢él6 emberek szamara kevés lehetdség allt
rendelkezésre a tarsadalomba valo be- és visszailleszkedéshez. Addigi élete és munkaja soran
azt tapasztalta, hogy ugyan az egész tarsadalomban megfigyelhetd egyfajta kapcsolati deficit,
amely az emberek kozotti szolidaritas és egylittmiikddés hianyaban nyilvanul meg, ez
fokozottan igaz az olyanokra, akik valamilyen problémaval kiizdenek. Legyen ez a probléma
pszichés vagy fizikai eredetli, ezek az egyének tobbnyire -miutdn elvesztették munkajukat-,
még inkabb kiszorulnak a tdrsadalom peremére. Ebbdl fakaddan a szervezet célja az lett, hogy
az Ujrahasznositason keresztliil ne csak munkalehetdséget biztositson, hanem egy olyan
kozosségi teret hozzon létre, ahol a dolgozdk a tarsadalmi kapcsolataikat is Ujraépithetik, és
megtapasztalhatjak, hogy munkéjukkal értéket képesek teremteni. A Retextil kozosségi alapt
alkotomiihelyében a kiilonbozd hatranyos helyzetli emberek, legyenek akar testi fogyatékkal
¢lok vagy pszichés kihivasokkal kiizdok, egy kozosség részeként dolgoznak egyiitt, ami segiti
Oket a tarsadalomba valo beilleszkedésben, visszatérésben.

A Retextil munkavéllaloinak kore kiilonbdzd csatornakon keresztiil szervezddik. A
Munkaiigyi Koézponttal egylittmiikddve segiti a megvaltozott munkaképességii allaskeresdk
elhelyezkedését. A foglalkoztatds finanszirozasat részben az évente meghirdetett Nemzeti
Rehabilitacids és Szocialis Hivatal altal biztositott munkabértdmogatési palyazatbol fedezik,
ami egy minimalbérbdl szamitott Gsszeg. Ezen feliil a kozosségi média szerepe ebben a
kérdésben is meghatarozo, 1évén, hogy az alapitvany idénként a Facebookon is meghirdet
allaslehetdsegeket, igy sokan innen értesiilve maguk keresik fel a szervezetet. A munkavallalok
hatdrozatlan  idejli munkaszerzddéssel dolgoznak, ami biztositja szdmukra a
nyugdijjogosultsagot, a szabadsagot €s tarsadalombiztositast, valamint a stabil €s hosszl tava
foglalkoztatast. Akik az alapitvany miihelyében dolgoznak, mind olyan munkahelyrdl kertiltek
oda, ahol rendkiviili modon ki voltak szolgaltatva és talhajszoltak Oket alacsony bérezés
ellenében, vagy épp nem is jutottak munkalehetdéséghez. Masrészrdl, amennyiben mégis
sikeriilt elhelyezkedniiik olyan helyen, amely megvaltozott munkaképességlicket vagy
fogyatékosokat volt hivatva foglalkoztatni, a munkaltatok rendszerint nem tartottadk szem el6tt
a rehabilitacios jellegli munkavégzés fontossagat, igy végeredményben nem toltotték be
funkcidjukat, amivel tovabb novelték a marginalizacio problémajat.

Az alapitvany elsOsorban azokat az embereket fogadja be, akik felismerik, hogy
megvaltozott munkaképességiik miatt kiilonleges foglalkoztatasi formékra van sziikségiik és
hajlandok tenni magukért, illetve hajlandok részt venni az alapitvany munkéjiban. Sokan, akik
a Munkatigyi K6zponton keresztiil jutnak a lehetéséghez, mindossze az igazolas miatt vesznek
részt nehany alkalommal a munkéban és rovid 1don beliil lemorzsolodnak. A tobbség azonban
megbecsiili a szamara nyujtott lehetdséget €s van olyan munkavallalo, aki mar tobb, mint 22
éve dolgozik a szervezetnél, ami a stabil kozosségi kornyezet €s a Retextil altal nyujtott
tdmogatas sikerét tiikrozi.

A kozosségi alkototevékenységek nemcsak rehabilitaciés modszert kinalnak, hanem
egyfajta ,,koz0sségi terapiaként” is miikodnek. A Retextil altal 1étrehozott kozosségi tér
lehetdséget ad a tagoknak, hogy megosszdk egymaéassal problémaikat, fijdalmaikat, és
tamogassak egymast a fejlddés, gyogyulds sordn. A mindennapi munkan tulmenden
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szerdanként nagycsoportos foglalkozast tartanak. Ilyenkor az operativ, munkaval kapcsolatos
kérdéseket mellett, a személyes, lelki problémaikat is be tudjak vinni. Megosztjak egymassal
oromeiket ugyanugy, mint fajdalmaikat. Ez egy nagyon bensdséges, intim viszonyokon alapulo
sorskozosséget eredményez. Itt senki sem valasztja a masikat. Meg kell tanulniuk elfogadni
egymas kiillonbozoségeit, meg kell ismerniiik, és meg kell szeretnilik a mésik embert. Egyik
legfontosabb feladatuk gyakorolni szocialis kapcsolataik miikodtetését. Ez a szocialis
integracids modell erdsiti a kozosségi kotelékeket, valamint segiti az egyéneket abban, hogy ne
csak munkavallaloként, hanem a kozosség értékes tagjaként is értelmezni tudjak magukat. A
mihely hétkdznapjai -Angéla szavaival élve-, olyanok, mint egy torzsi kozosség élete.
Mindenki ismeri a masikat, és mindenki szerepe fontos a mindennapi miikddésében. A
kortlbeliil 30-35 f6s csapatban a munka €s az egyéni sorsok szorosan Osszefonddnak, és
mindenki hozzajarul a k6zos célhoz, legyen szoalkotasrol, problémamegoldasrol vagy éppen
egymas tdmogatasarol. Angéla szerint ez a kozosség nemcsak egy munkahely, hanem egy olyan
hely, ahol az emberek egymasért és egymasbol élnek.

A koz0sség tamogatoerejének egyik felemeld példaja Laci torténete, aki 54 éves, egész
¢letét dllami gondozasban toltotte és 20 éve dolgozik a Retextilnél. Mozgassériiltként 18 évesen
egy id6sek otthonaba keriilt, ahol tobb évtizedet €lt, egészen ez év tavaszaszaig, amikor is
tdmogatott lakhatést biztositd intézménybe koltozhetett. A Retextil kozossége nemcsak munkat
adott neki, hanem IlehetOséget arra, hogy sportoljon; kerekesszékesként egy kosarlabda
csapatban jatszik, de ami még talan ennél lényegesebb, a kdzdsségen beliil part is talalt
maganak. Laci torténete jol mutatja, hogy a megfeleld kozosség és tdmogatas 0j esélyt jelenthet
egy teljesebb életre. Az alabbi képek az alapitvany miihelyében késziiltek és annak Facebook
fiokjabol lettek letoltve.

Forras: https://www.facebook.com/retextilpecs, foto: Toth Zsofia
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A Retextil innovativ technologiai megkozelitése és terapias jellege

Angéla olyan egyediilallo textiltechnoldgiai megoldasokat fejlesztett ki, ami uj
lehetdségeket teremtett az ujrahasznositdsban. A hasznalt ruhdk szétvagasa soran keletkezett
csikok, szalak felhasznéldsakor olyan technikakat hasznal, amelyek klasszikus textilmiivészeti
modszerek atdolgozasabol sziiletettek, kiilonleges eszkozok, gépek hasznalata nélkiil,
kézmuves technikakat alkalmazva. Kisérletezni kezdett a hasznalt textilidk szovésével,
fonasaval, horgolasaval és kotésével, sodrasaval és csomozasaval. Ezek a technikdk mind a
hagyomanyos textilkészités alapjaira épitenek, ugyanakkor alkalmazkodnak a rendelkezésre
allo, korlatozott mennyiségli €s mindségli alapanyagokhoz, 1j iranyokat nyitva meg az
alkotasban.

Az innovacio egyik lényegi eleme, hogy a targyak és alkotasok készitése soran az
alapanyagokhoz igazitjak a tervezést, figyelembe véve azok korlatait -igy példaul a kiilonboz6
hosszisagu ¢és szinli szalakat-, ezzel is csokkentve a hulladék mennyiségét. A klasszikus
textiltechnologidk sikbeli megkdzelitésétdl eltérden a Retextil ,,képes térben gondolkodni”. Ez
a léptékvaltas az ujrafeldolgozott, sodrott szalak hasznalataval valt lehetdvé, és ez teremtette
meg a lehetdségét, hogy a hagyomanyos technikdk uj értelmezése sziilessen meg, melyre az
alabbi képen lathatunk csodalatos példat. Mindkét foton Thiesz Angéla Fészekraj cimi
térhorgolasat latjuk. Az els6 foton eredeti rendeltetési helyén az Ozora Fesztivalon, szinpadi
vilagitastechnikai és diszitd elemként, a méasodik foton pedig mar a Ludwig Mzeum Forditott
Téargyak kiallitdsan, ami 2024 szeptember 6. és november 24. kozott volt 1atogathato.

A Fészekraj Ludwig Mlzeumba keriilése egy vératlan fordulat eredményént valosult
meg. Angéla eredetileg az Ozorai Fesztivalra tervezte ezt a munkdjat és éppen bontasra
készitette eld, amikor a legnagyobb kortars muzeum kuritora meglatta. Az alkotds annyira
lenyligozte, hogy kérte, napoljak el a lebontast, és allitsdk ki a Fészekrajt a Ludwig
Muzeumban.

2. Fészekraj térhorgolas az Ozora fesztivalon és a Ludwig Mizeumban
Forras: https://www.facebook.com/retextilpecs

Angéla maga sem gondolta volna, hogy egy szabadtéri fesztivalra tervezett mii ilyen hatdsosan
tud megjelenni egy galéridban, de az installacid végiil Oridsi sikert aratott.

Az Ujrahasznositott alapanyagbol késziilt targyak eldallitasa 1ényegesen tobb id6t és erdfeszitést
igényel, mint az 0j alapanyagokbdl késziilt targyaké. Ennek oka, hogy a kiindulasi termék
eredeti allapotdban nem felel meg az 0j funkcionak, igy a feldolgozas soréan at kell alakitani azt.
Ez az atalakitasi folyamat — a ,,re” -dolog, vagyis az Ujrateremtés mozzanata — nemcsak a
targyakban, hanem az alkotési folyamatban résztvevok belsd vilagéban is jelentds valtozasokat
eredményezhet. Az Ujrahasznositds folyamata kettds rendteremtést tesz lehetdvé. A kiilsd
kornyezet, vagy adott esetben egy darab textil atgondolt és tudatos atalakitasa soran belsd, lelki
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atstrukturalodéas is megvaldsulhat. Ez a mechanizmust terapids hatdsu, mivel a résztvevok
szdmara az Ujrateremtés folyamata egyfajta szimbolikus meguajulast képvisel. Az anyagok
feldolgozasa ¢és atalakitdsa soran az egyénnek lehetdsége nyilik az elmélyiilt, meditativ
tevékenységre, amely elOsegiti az onreflexiot €s a belsé harmoénia kialakulasat, helyreallasat.
Az Gjrahasznositasi folyamat terapids jellegét a kovetkezd elemek nytjtjak:

o FEz egy célorientalt alkotasi folyamat, melyben az 1j targy létrehozasa strukturalt
feladatot jelent, melyhez sziikséges a koncentralt figyelem és az igy elért eredmény
noveli az énhatékonysag érzetét.

e A rendteremtés szimbolikdja. Az anyagok ujratervezése és -hasznositsa, a régi darabok
atalakitasa szép metafordja az ¢€let helyreallitasanak ¢€s sziikségszer(i 0jjaszervezésének,
mely kiilondsen fontos azok szdmara, akik pszichés zavarokkal kiizdenek.

e Az ujrahasznositds fenntarthatosagi aspektusa mostanaban az egyik leglényegesebb
szempont. A klimaszorongas sokak szamara jelent gondot és egy ilyesfajta tevékenység
megerdsitést nydjt abban, hogy az egyén szintjén is képes barki hozzdjarulni a
legégetdbb globalis problémak kezeléséhez. Egyidejiileg segit a szorongas oldasaban és
az onértékelés novelésében.

e Mivel a folyamat kdzosségi kornyezetben zajlik a tarsas tamogatés és a sorstarsakkal
val6 egylittmiikddés tovabbi terapids eldnyokkel jar.

Az Ojrahasznositas a Retextil filozéfidjaban nem pusztan az adott helyzetbdl fakado kényszer,
hanem kreativ lehetdség, amely igy az innovécio katalizatoraként mitkodik. Az alkotasban
résztvevoknek a meglévo anyagok keretein beliil kell 0j lehetdségeket talalniuk, ami altal a
folyamat rendkiviil rugalmassé és adaptivva valik.

A Retextil altal eloallitott termékek

A Retextil webshopjaban kiilonb6zd technoldgidkkal, maradék anyagokbdl késziilt kézmiives
termékek kaphatok. Az olyan apré targyak, mint a horgolt telefontokok, taskak, tarcak, sapkak
¢és gombokbol késziilt ékszerek mellett nagyobb darabokat is talalunk. A ruhédzati kiegészitok
kozott az egyik legkelendébbek a szinpompds poncsok, melyek stilusos és praktikus viseletként
otvozik az esztétikumot és a funkcionalitast. Lakberendezési kiegészitdik kozott talalunk disz-
¢s meditaciés parndkat, illetve szényegeket, melyek mérete, anyaga €s megmunkalasuk
technikdja az adott funkciohoz igazodik. Készitenek faliszOnyegeket, futdoszonyegeket és egyéb
karpitokat. Egyik kiemelt termékiik a Csipkehinta, mely egy 15 éves fejlesztés eredménye.
Egyszerre pihendhely, fejleszté-eszkdz és élettér, amely megtestesiti a csipkehorgolas
hagyomanyat és az Ujrahasznositds modern szemléletét. A csipkehinta néhany egyéb mas
termékkel az alabbi képeken lathato.
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3. A Retextil kinalataban szerepld termékek
Forras: https://www.facebook.com/retextilpecs, foto: Kupas Péter, Szabo Dorka

Lakberendezési €s ruhazati darabokon kiviil miivészeti installaciok megvaldsitasat is vallaljak.
Legnagyobb projektjiik az Ozora Fesztival nagyszinpadanak és egyéb térbeli megjelenéseinek
latvanyos kialakitdsa, melyet eddig hét alkalommal terveztek és valositottak meg €s amelybdl
szdrmazo bevétel nagyban hozzajarul a szervezet miikodOképességének fenntartdsdhoz. Az
alabbi képek az Ozora fesztivalon késziiltek €s jol szemléltetik a munka hatalmas volumene
mellett azt a kiilonleges hangulatot, melyet ezek az installaciok képesek kialakitani.
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N R
4. Retextil installaciok az Ozora fesztivalon
Forras: Ozora Festival official | Igar | Facebook, foto: Petdk Boldizsar, Kupas Péter

A fotokon szerepld darabok a Retextil mithelyébdl keriiltek ki és mindegyik tobbféle funkciot
lat el a vilagitastechnikai eszkoztdl az arnyékolon keresztiil a satrakig, térelvalasztokig.

Masik nagyobb volumenii munkdjuk a pécsi Szabadkikotd, mint befogadd kozosségi tér
jatszoterének kialakitasa. A projekt kiilonleges személyes vonatkozasa, hogy Angéla gyermekei
is aktivan részt vettek benne, igy a munka egyszerre valt kozosségi és csaladi élménnyé.
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A Retextil miikodési kornyezete

A Retextil miikodésének sikerét nagy mértékben befolyasoljak a kormanyzati dontések, a helyi
onkormanyzat, az itt mikodoé civil szervezetek, oktatasi intézmények és vallalkozasok
tdmogatdsai. Ezek biztosithatjdk a fenntarthatosagot, és lehetdséget adhatnak a projekt
kiterjesztésére. A halozatosodas elve kiilonosen hangstlyos, hiszen az ilyen kapcsolatok teszik
lehetdvé a tapasztalatcserét a tudds és az erdforrasok megosztasat. A Retextil miikodési
kornyezete egyedi, hiszen egyszerre nyujt szocialis és kornyezeti valaszokat, ugyanakkor
jelentds kihivasokkal is szembesiil; a biirokratikus keretrendszer és a forrashiany komolyan
korlatozzak a mikodést. 25 év munkajaval tartanak ott, hogy vért izzadva ugyan, de képesek
kitermelni a miikodési koltségeket. Ez azért is nagy probléma, mert Baranya varmegyében
hozzavetdlegesen 30.000 megvaltozott munkaképességli és fogyatékkal él6 ember ¢él, akik
segitségre szorulnak. A jelenleg miikodo ellatorendszer nem képes megbirkozni a feladattal és
nincsenek jol  kialakitott modszerek a tarsadalom peremére szorult emberek
visszailleszkedésének tdmogatasara. A kilencvenes évek végén €s a kétezres évek elején még
1étezett egy vilagos folyamat arra, hogy civilként hogyan lehet jobba tenni a vildgot, ami mara
azonban megsziint. Angéla elmondasa szerint, ha kétszer annyi embert tudna foglalkoztatni, az
is elenyész0 lenne ahhoz képest, mennyien keresik fel nap, mint nap.

A kiilonb6z6 Unids és hazai kormanyzati dontések mentén, a folyamatosan valtozo
mitkddési kornyezet a legnagyobb probléma. Amig lehetett, Europai Unios felndttképzési
programokban vettek részt. Dolgoztak a Grundtvig programban, amely 2000 és 2013 kdzott az
EU élethosszig tarto tanulasi programjanak része volt és a felndttoktatds mindségének javitasat,
a szervezetek kozotti nemzetkozi egyiittmiikddést, valamint a szocialis befogadast tdmogatta.
Ebben az idében sok kiilfoldi tanitvanyuk volt; tandrok, szocialis munkasok, terapeutdk, akik
szerették volna elsajatitani és hazavinni a Retextil egyediilallo modszereit, tudasat.

Kordbban rendszeresen vettek részt formadlis oktatdsi keretek kozott a Pécsi
Tudomanyegyetem (PTE) tobb kardval is egyiittmiitkodve kurzusok szervezésében. A PTE
Miivészeti Karanak textiltervez6 szakos hallgatoival rendkiviil inspirdld volt a kozos munka és
szdmos izgalmas alkotés sziiletett, ugyanakkor a mithelyben késziilt darabokat az egyetem
szabalyai miatt nem lehetett hivatalosan bemutatni az intézmény falain belil. A
Kozgazdasagtudomanyi Karral szintén terveztek egylittmiikodést, de a kozgazdaszok altal
meghatarozott hatékonysagi elvardsok nem voltak dsszeegyeztethetOk a Retextil kzosségi és
kézmiives alapu miikodési modelljével. A Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar K6zosségi
¢és Szocialis Tanulmanyok Tanszékérdl is érkeztek magyar és kiilfoldi hallgatok is, akik
gyakorlati tapasztalatokat szereztek a Retextilnél, sajnos azonban ez az egyiittmiikodés sem
bizonyult tartosnak. A Retextil leghosszabb egyiittmiikddése a PTE Miiszaki és Informatikai
Karaval valosult meg, a Solar Decathlon programban val6 kozos részvétellel. Ez egy egyetemek
kozotti, nemzetkdzi innovacios verseny, amely az energiatudatos épitészetre, fenntarthatosagra
¢s innovativ megolddsokra helyezi a hangsulyt, igy a Retextil egyedi ujrahasznositasi
technologidi és kozosségi szemlélete szervesen illeszkedett a verseny célkitiizéseihez,
megmutatva, hogyan kapcsolddhat 6ssze a fenntarthatosag, a design és az innovacid, valamint
tarsadalmi szinten az egyetem ¢€s a civil szféra. Méra azonban PTE-val vald péarbeszéd és a
kiilonbozd szintli egyiittmiikodések megszintek, ami nagymértékben behatarolja a Retextil
birtokaban 1év0 tudas atadéasat és szélesebb korben valo terjesztését.

Az egyetem altal nyujtott sziikds lehetdségeken kiviil, a tagabb kozosségi
egyiittmiikddések szintjén sem sokkal jobb a helyzet. A rehabiliticios tanusitvany altal
megengedett tevékenységek kore egyre sziikiil. Azeldtt az alapitvanyban dolgozdoknak
lehetdsége volt egyilitt, szervezett forméban, kiillonb6zé helyszineken tanitani. Fesztivalokra,
miuvelddési hazakba jartak workshop-ot tartani, ahova Angélat mindig elkisérte néhany ott
dolgozo6 kolléga és egyiitt tanitottak az érdeklédoket. Ez, a moddszer egyfajta kivezetését
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jelentette a viladgba, a résztvevoknek volt alkalmuk feloldodni, majd részt tudtak venni a
performansz jelleget 61t tevékenységben. Ma mar ezt nem tehetik meg. Az érvényben 1évo
szabalyozas nem engedi, hogy az alapitvany a sajat teriiletén kiviil, szervezett formaban 1épjen
fel. Masrészt, a biirokratikus besziikiilés azt is tiltja, hogy az alapitvany teriiletén kiilsé
embereket fogadjanak.

Amint lathatd, a Retextil alapitvany miikodése soran szamos kihivassal néz szembe.
Ezek koziil legjelentdsebbek a kiilonb6z6 szabalyozasok és a nem piaci alapon torténd
mukodésbol fakadd nehézségek. A biirokratikus keretek korlatozzak a szervezet fejlédési
lehetdségeit a foglalkoztatas és az ahhoz kapcsolodo egyéb tevékenységek, példaul tudasatadas
terén. A problémak masik forrasa, hogy termékeik eldallitasa szinte teljes mértékben kézi
munkara épiil, amelyet nem lehet a piaci elvardsoknak megfeleld hatékonysagra optimalizalni.
A jelenlegi miikodési modell leginkabb a szocialis timogatasokra €s a fenntarthatosag jegyében
késziilt termékek iranti elkotelezett keresletre tdmaszkodik, amit kiegészit legnagyobb
megrendeldjiik, az Ozora Fesztival altal biztositott bevétel. Termékeik ara — példaul a poncsoké,
melyek 2-3 honap alatt késziilnek el — nem tiikrozi a befektetett munkat, ami neheziti a
fenntarthat6 tizleti modell kialakitasat.

A Retextil hosszu tavu fenntarthatosaga érdekében sziikség lenne egy stabilabb szocialis
tdmogatasi rendszerre, amely lehetdvé tenné, hogy a megvaltozott munkaképességii ¢€s
fogyatékkal €16 munkavallalok rendszeres munkéahoz és jovedelemhez jussanak. Emellett az is
fontos lenne, hogy taldljon olyan partnert, amely eldsegiti termékei szélesebb piacokon valo
megjelenését, biztositva a sziikséges anyagi bazist.

A Retextil jovoképe

A Retextil hosszu tavu tervei kozott szerepel a projekt bovitése, az innovacioé tovabbi finomitasa
¢s nemzetkozi haldzatokhoz vald csatlakozds. A projekt célja, hogy még tobb emberhez
eljusson, mikdzben megdrzi fenntarthatd €és kornyezettudatos alapelveit. A Retextil jovObeli
céljai kozott szerepel, hogy szélesebb korben ismertté valjanak mind a hazai, mind a
nemzetkdzi szintéren. A szervezet torekszik arra, hogy termékeinek piaci értékét novelje, és
hogy az alkotomiihely, mint terapias ko6zosségi modell més kozosségek szamara is atadhatd
legyen. Az innovacios tudasanyag megosztasaval a Retextil lehetdséget biztosit arra, hogy az
ujrahasznositdas nemcsak technikai, hanem tarsadalmi értékkel is birjon, hozzijarulva a
fenntarthat6 fejlodéshez és a tarsadalmi vallalkozdsok tamogatisahoz. Ennek eléréséhez
szlikséges, hogy a szervezet szorosabb kapcsolatot alakitson ki kiillonb6zd oktatési
intézményekkel €s mas civil szervezetekkel, igy biztositva a jovoébeli fejlodést €s a tarsadalmi
hatasok fenntartasat.

Angéla a Retextil j6v6jét némi bizonytalansaggal vegyes bizakodassal szemléli. Ugy
véli, mivel a szervezet mogott tobb, mint hiisz év tapasztalata all ez biztositék a tovabbi
miikodés sikerére €s az internet €s digitalizacio kordban nem kell attol tartania, hogy az altala
felhalmozott tudasanyag elvész. Ugyanakkor tisztdban van azzal is, hogy egy olyan kulcsember,
mint 0 maga, aktiv részvétele elengedhetetlen a célok elérése érdekében. Optimista
beéllitottsaga révén hisz abban, hogy a kozdsség képes Osszetartani magat, de azt is 1atja, hogy
kiils6 a kornyezeti, valamint a személyes ¢€s szervezeti kapacitasok korlatai altal képviselt
problémék még megoldasra varnak.

196



DOI: 10.13140/RG.2.2.15693.96485

Vidak Gabor
SARKERESZTUR ONLINE - PROMOTING DIGITAL SWITCHOVER IN A
DISADVANTAGED MUNICIPALITY DURING COVID-19

Absztrakt

A koronavirus vilagjarvany hatasdara egy bizonyos idore a vilag szamos orszagaban, koztiik
Magyarorszagon is bezartak az iskoldk és/vagy atalltak a digitalis munkarendre, tavoktatasra
a fertozésveszély csokkentése érdekében. A COVID-19 fertozes altal teremtett helyzet arra
osztonozhette a tarsadalom tagjait, hogy atértékeljek a megszokott, hagyomanyos tarsadalmi
mechanizmusokat, miikodésmodokat és benne a sajat szerepiiket is. A koronavirus miatti
iskolabezdarasok tovabb novelték az oktatdsi egyenlotlenségeket Magyarorszdagon, tovabba a
hatranyos helyzetii és halmozottan hatranyos helyzetii tanulok digitdlis oktatdsa ujabb
kihivasok elé helyezte a kozoktatast a koronavirus okozta iskolabezarads idején. A szegregalt
élethelyzetek felszamolasara a 2013-2020-as europai unids programozdsi idoszakban az
EFOP-1.6.2. konstrukcio biztositott forrdasokat a kistelepiilések szamdra. A program a
telepiiléseken komplex beavatkozadsi rendszer altal adott lehetéséget a helyi sziikséglet-alapu
fejlesztésekre. A programok sikerének egyik kulcsa a helyi egyiittmitkodések kialakitasa és
miikodtetése, a telepiilési 6nkormdnyzatok és civil szervezetek osszefogdsa és kezdeményezése
volt. A virushelyzet ravilagitott arra a tényre, hogy Sarkereszturon a szegregdtumok teriiletén
elo emberek tobbségének alapveté eszkozbeli hianyaik vannak, amik nagymértékben
akadalyozzak a digitdlis oktatas, vagy digitalis munkavégzés lehetoségét, ezdaltal a lemaradas
és hatranyok tovabb halmozodnak. Az onkormdanyzat, valamint segité civil szervezetek
osszefogasaval Sarkereszturon kiépitésre keriilt a telepiilés tobb pontjan (foként a szegregdatum
teriiletén) szélessavi WI-FI pont, ami ugy keriilt kialakitisra, hogy a leheto legtébb
haztartashoz eljussanak. Az EFOP-1.6.2 projekt keretében a virushelyzet miatti
szerzodésmodositds eredményeként lehetéség volt a célcsoport szamara laptopokat biztositani,
amit felajanlasokbol, adomdanyokbol tovabb bovitettek, ezzel csokkentve a hatranyok
novekedeését.

Kulcsszavak
hatranyos helyzet, COVID-19, digitalis oktatads, szegregatum, civil kezdeményezés, alulrol
Jjovo kezdeményezés

Abstract

The COVID-19 pandemic led to the closure of schools and/or the transition to a digital working
schedule and distance education in several countries, including Hungary, to reduce the risk of
infection. The situation created by COVID-19 may have encouraged members of society to
reassess traditional social mechanisms, modes of operation, and their roles within them. School
closures due to the coronavirus further increased educational inequalities in Hungary.
Additionally, the digital education of disadvantaged and multiply disadvantaged students posed
new challenges for public education during the pandemic.

To address segregated living conditions, the EFOP-1.6.2 program provided resources
for small settlements during the European Union's 2013—2020 programming period. The
program offered opportunities for local needs-based development through a comprehensive
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intervention system. One key to the program's success was the formation and operation of local
collaborations, as well as the joint initiatives of municipal governments and civil organizations.
The pandemic highlighted that most people living in segregated areas in Sarkeresztur
lack basic tools, which significantly hinders the possibility of digital education or remote work.
This, in turn, further accumulates disadvantages. Through the cooperation of the local
government and civil organizations, broadband Wi-Fi points were established in several areas
of Sarkeresztur (primarily in the segregated area) in such a way that they reached as many
households as possible. As a result of modifications to the EFOP-1.6.2 project contract due to
the pandemic, it became possible to provide laptops to the target group, which were
supplemented by donations, thereby reducing the accumulation of disadvantages.

Keywords
disadvantaged groups, COVID-19, digital education, segregation, civil initiative, grassroots
initiative, social innovation

Introduction

The COVID-19 pandemic not only led to a health crisis but also resulted in a significant social
and educational crisis. The pandemic-induced shift to digital education particularly highlighted
the deepening of social inequalities, especially among disadvantaged students (Csurgo;
Kovach, 2023). In Hungary, the availability and effectiveness of digital education were
extremely low among those living in rural areas and segregated communities.

The "Elimination of Segregated Living Conditions in Séarkeresztur" project aimed to
reduce social inequalities, but the COVID-19 crisis brought new challenges and rearrangements
in both the programs and the lives of the affected youth.

This study examines the educational opportunities of disadvantaged youth living in
Sarkeresztr and the effects of introducing online education. The research aims to demonstrate
the extent to which digital education has intensified educational inequalities and what impact it
has had on the integration of the target group. The analysis is based on an interview with the
project manager, relevant academic sources, and statistical data.

The central question of the study is: What challenges did local youth and the institutions
supporting them face during the COVID-19 pandemic? Special attention is given to the lack of
access to technological tools, the difficulties of digital education, and the long-term
consequences of these factors. The results of the research may contribute to the design of more
effective future interventions, especially in improving the educational and social opportunities
of segregated communities.

In this study, I also attempt to present how a grassroots initiative can assist
disadvantaged youth in participating in the education system during the pandemic and work to
eliminate the obstacles to their participation. The study outlines the problems affecting the
settlement, describes the situation of the community and its residents, and reviews previously
implemented inclusion programs. Additionally, the socio-geographical and statistical
characteristics of the settlement are introduced, alongside the circumstances of interactions
during the COVID-19 pandemic, the actors involved in the initiative, and the strategies
implemented. Finally, the study addresses the impacts of the project implemented in the
settlement. The study draws on the results of surveys related to the EFOP-1.6.2 project
(Community Intervention Plan, Feasibility Study) and responses from an interview with the
former project manager working on the project.
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Problem Statement and Objectives

The COVID-19 pandemic deeply affected social relationships, the distribution of resources,
and the basic functioning of community life, particularly in disadvantaged settlements. The
pandemic disrupted traditional education in an unprecedented manner, forcing institutions to
swiftly transition to remote learning while students simultaneously faced social and
psychological challenges (Sir John, 2020). The global crisis revealed the importance of local-
level initiatives and grassroots collaborations. The struggles of smaller settlements like
Sarkeresztur reflect the complexity of challenges brought about by the pandemic: deficiencies
in social and infrastructural conditions, disruptions in information flow, and limited access to
essential services became everyday problems.

This study centers on how a small settlement can respond to crisis situations generated
by the pandemic. The research focuses on the tools of community collaboration and civil society
mobilization, which contribute to strengthening local cohesion and establishing the foundations
for social sustainability.

The primary goal is to identify the tools of community social work, particularly in the
areas of crisis intervention, improving the flow of information, and promoting community
collaboration. Based on the lessons of the pandemic, the application of these methods is
essential to enhance the resilience of local communities. Another goal is to analyze the
functioning and dynamics of local social networks, including forms of cooperation between
municipal governments, civil organizations, and community actors. Such networks are crucial
in crisis management and play a significant role in ensuring long-term community
sustainability.

The research places special emphasis on the development of long-term solutions and
their sustainability. The goal is to define strategies that are not only capable of mitigating the
effects of the crisis but can also be integrated into the community's everyday practices, ensuring
the preservation of social cohesion and democratic participation beyond the pandemic.

To achieve these goals, the research emphasizes the role of grassroots initiatives. Such
initiatives can not only bring innovative solutions to light but also mobilize community
resources and strengthen local identity. The issue of sustainability extends not only to economic
dimensions but also to the long-term integrity of the social fabric, which is vital for community
renewal.

The Social Relevance of the Research

This case study not only explores the situation in Sarkeresztir but also allows for drawing
general conclusions about contemporary community and societal conditions and the role of
social work in the context of disadvantaged settlements. The goal of the research is to provide
practical insights while contributing to the professional discourse on community-based
territorial work.

Sarkeresztlr is a village located in the Sarbogard district with a population of 2,519,
where, according to 2022 data from the Hungarian Central Statistical Office (KSH), 16% of
residents identified as Roma. In recent years, several inclusion programs have been
implemented here, among which the EFOP-1.6.2 initiative, carried out between 2018 and 2021,
stands out.>® During the preparation of the program, the local government conducted a needs
assessment among residents of the segregated area, involving qualitative data collection and
questionnaire surveys. In April 2017, qualitative data collection took place, followed by a
questionnaire survey in May 2017 to support the development of required programs based on

33 The EFOP-1.6.2 project aimed at the eradication of segregated living situations through a complex intervention strategy.
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the identified needs. The research revealed numerous social problems in the settlement,
requiring immediate interventions to prevent further deterioration. This study utilizes the results
of these investigations and illustrates the social conditions of the settlement’s residents with the
collected data.

The selection of the intervention area under the EFOP-1.6.2 program was influenced by
the experiences of previous projects and the severity of territorial problems. Based on the
situation assessment, the second segregated area was chosen as the intervention site.>*
According to the 2011 Central Statistical Office (KSH) census, the segregation index for this
area (the proportion of those with at most primary education and no regular income among the
working-age population) exceeded 35%, with a population of over 50 residents.

During the 2013-2020 European Union programming period, the EFOP-1.6.2 program
provided resources for small settlements to address and eliminate segregated living conditions.
The program offered opportunities for local, needs-based developments through a complex
intervention system. A key to the success of the program was fostering local collaborations and
initiatives, including cooperation between municipal governments and civil organizations
(Kocsis, 2022). The project implemented in Sarkeresztir between 2018 and 2021 primarily
supported residents of the second segregated area.

The target group of the project included disadvantaged and multiply disadvantaged
individuals and families aged 16-54. Individual development plans were created for the
participants, who received tailored support during the project period. They also participated in
health and development programs as well as training sessions.>® Data indicate that the standard
of living for families in the segregated areas—and the settlement as a whole—Ilags significantly
behind that of the majority society.

Based on the aforementioned data, Sarkeresztir can be classified as a disadvantaged
settlement for multiple reasons. The preceding projects implemented in the settlement and its
segregated areas aimed to address current problems. The EFOP-1.6.2 initiative was a complex
intervention addressing not only housing conditions but also the educational and labor market
situations of the target group. However, an unforeseen external factor (COVID-19) presented
new challenges for the main applicant and implementers. The pandemic restricted personal
meetings and community programs while forcing both project professionals and the target
group, along with their families, into a digital operational mode. Addressing this situation
required swift and immediate intervention, which the local government could not manage alone.

The case study highlights how locally designed programs can facilitate the social and
economic integration of disadvantaged settlements while emphasizing the importance of local
cooperation.

Literature Review

According to the Central Statistical Office (KSH) database, in 709 settlements in the country>®,
a total of 1,384, mainly Roma settlements and backward parts of settlements embedded in the
settlement fabric, in which 2.8 % of the country's population. In these places there is a
combination of severe unemployment, social and health problems, access to services, and social
exclusion. difficulties in accessing services, including education. Deprivation and the
intergenerational transmission of deprivation from one generation to the next, both for the

>4 During the preparation of the project, there was a dilemma in the selection of the action area to be targeted by their grant
application. In the previously implemented TAMOP-5.3.6, two action areas were identified: 1. Kossuth: The area bounded
and occupied by Kossuth Lajos, Rékoczi and Fo streets; 2. Béke: The area bounded and occupied by Majus 1, Rozsa,
Alkotmany, Damjanich, Nyarfa, Bem, Nefelejcs, Pet6fi, Szent Istvan, Béke and 490th streets.

33 Call for proposals, EFOP-1.6.2-16 Tackling segregated living situations through complex programmes (ESF)

36 https://www.ksh.hu/teruletiatlasz_telepulesi_szint alatt
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disadvantaged communities themselves cannot prevent this on their own, so external
intervention (Ladanyi, 2007).

Defining Disadvantage: Problems and Social Challenges

The issue of social disadvantage is understood in the literature as a phenomenon that amplifies
inequalities in the social, educational, and economic domains. Defining and applying the
concept accurately is particularly important for achieving equality and reducing discrimination
(Varga, 2013). The Hungarian legal framework and international approaches highlight the
multidimensional aspects that are fundamental to supporting disadvantaged groups.

According to the Hungarian Public Education Act (Act XXXI of 1997), disadvantaged
children are defined as those whose parents have low educational attainment, are long-term
unemployed, or live in unfavorable housing conditions. The accumulation of these factors
further narrows the group classified as disadvantaged (Varga, 2014). The definition of
disadvantaged children prioritizes compounded disadvantages, leading to a more precise
categorization (Levitas et al., 2007).

Internationally, the multidimensional approach to social exclusion is widely recognized.
Levitas and his colleagues describe social exclusion as characterized by a lack of access to
material resources, rights, and services, as well as restrictions on individuals’ social
participation. This approach emphasizes the importance of equal access to rights and social
cohesion (Levitas et al., 2007). The World Bank (2013) posits that analyses of social integration
and exclusion must address the underlying causes of poverty and deprivation. These include
educational deficiencies, limited labor market participation, poor health, or residential
segregation, often interconnected dimensions. Furthermore, policy measures targeting only one
aspect, such as improving access to education, are unlikely to overcome the effects of other
social factors.

Social Challenges: Education and Digital Inequalities

Despite legal changes in recent years, several practical issues persist. Responsibilities shifted
to the child protection system impose administrative burdens while local resources remain
insufficient (Varga, 2013). For instance, the annual parental declaration requirement may hinder
the identification of multiply disadvantaged children, exacerbating inequalities (Levitas et al.,
2007).

Educational inequalities were particularly exacerbated during the COVID-19 pandemic,
when the shift to digital education posed new challenges. According to Kende, Messing, and
Fejes (2021), many disadvantaged students lacked the necessary digital devices or internet
access, significantly limiting their participation. Hermann (2020) found that 20% of Hungarian
students could not participate in online education at all.

Moreover, the quality of education for disadvantaged students further declined due to
the limited resources of schools and the increased workload of teachers (Kende et al., 2021).
These challenges have long-term implications for the labor market prospects of disadvantaged
groups.

Reducing inequalities requires an integrated approach that aligns educational, social,
and economic systems. Improving digital infrastructure and supporting teachers and parents in
developing digital competencies is urgently needed (Levitas et al., 2007; Kende et al., 2021).
Additionally, expanding local community programs aimed at reducing segregation and
strengthening cohesion is essential (Varga, 2013).

201



The Pandemic and Digital Education for Disadvantaged Youth

The global impact of the COVID-19 pandemic fundamentally reshaped educational systems,
particularly disadvantaging groups already facing significant social and economic challenges.
The sudden introduction of digital education not only opened up opportunities for educational
innovation but also deepened social inequalities, especially among disadvantaged students
(Lannert, 2022). The literature extensively examines various aspects of digital inequalities,
including access, usage, and effectiveness gaps. Werner (2023) highlights that the lack of ICT
tools and internet connectivity posed significant barriers for communities in deep poverty,
particularly in rural areas. Fekete and Porkolab (2020) found that the lack of digital skills among
teachers and students further exacerbated the effectiveness issues in education.

Hungarian experiences illustrate these challenges vividly. According to Huszti (2021),
a significant proportion of multiply disadvantaged students lacked basic digital devices,
fundamentally limiting their ability to participate in learning processes. Despite state and civil
initiatives, the absence of essential infrastructure remained a widespread problem. Lannert
(2022) found that teachers also lacked adequate preparation for digital education, which further
worsened the situation for socially vulnerable students. Only a small proportion of educators
felt sufficiently equipped to use digital tools, posing a major constraint to the quality of
teaching.

The roles of teachers and parents also became central to the success of digital education.
The lack of parental support and the difficulty of creating a conducive learning environment
further increased students’ educational disadvantages (Fekete and Porkolab, 2020). The social
and economic background of students significantly influenced their ability to adapt to digital
learning.

However, these challenges also revealed that proper application of digital technologies
could provide opportunities to increase equality. The literature suggests that successful digital
education requires improved infrastructure, strengthened teacher training, and the involvement
of students and parents in developing digital competencies (Werner, 2023; Lannert, 2022).

The Role of Local Resources, Civil Initiatives, and Grassroots Actions in Social Inclusion

The role of local resources and civil initiatives is increasingly vital for social inclusion,
especially in disadvantaged communities. Hungarian experiences demonstrate that local
initiatives contribute to improving life chances and play a crucial role in strengthening social
cohesion (Boros and Bucher, 2023). Civil organizations not only provide services but also offer
innovative solutions that support the sustainable development of local communities (Bucher,
2010).

Civil organizations play a key role in local development as they possess unique
knowledge and social capital indispensable for solving local issues. The nonprofit sector in
Southern Transdanubia serves as an example of how grassroots initiatives can contribute to
regional development and activate local communities (Bucher, 2010). Decentralization and the
principles of subsidiarity support the involvement of civil organizations in solving local
problems, which is crucial for sustainable and inclusive development.

The Presence Program serves as a model of grassroots initiatives, focusing on improving
the social and economic conditions of disadvantaged communities (Boros and Bucher, 2023).
Presence Points within the program provide integrated services and rely on active participation
from the local population. These points play a key role in diagnosing local problems and
developing solutions, leading to social and economic innovations (Budai, 2022).

The partnership between education and civil organizations has strengthened in recent
years, as one of the most important areas of civil initiatives is education, particularly in
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supporting disadvantaged students. Kende, Messing, and Fejes (2021) emphasized that during
the transition to digital education, civil organizations often played a key role in providing tools
and supporting both teachers and students. These organizations not only contributed to the
development of digital skills but also maintained connections with local communities, which
was crucial for sustaining the learning process during the pandemic (Kende et al., 2021).

Grassroots Innovation and Social Innovation: Definitions, Relationship, and Social Utility

Grassroots innovation and social innovation are complementary paradigms addressing social
and environmental challenges through innovative means. Grassroots innovation, as defined by
Seyfang and Smith (2007), refers to "networks of activists and organisations generating novel
bottom-up solutions for sustainable development; solutions that respond to local situations and
the interests and values of the communities involved." It is inherently community-driven and
rooted in local contexts, focusing on empowering communities to create sustainable and self-
reliant solutions.

Social innovation, on the other hand, encompasses "intentional, targeted recombinations
or reconfigurations of social practices attributable to specific actors or groups, aimed at solving
societal problems or meeting needs better than established practices" (Howaldt & Schwarz,
2010). While it also seeks transformative change, social innovation often operates on broader
scales, including institutional, societal, or policy-driven interventions.

The relationship between these two forms of innovation lies in their shared objective of
fostering societal transformation. Grassroots innovation contributes practical, localized insights
that enrich the broader discourse of social innovation. Conversely, social innovation provides
a theoretical framework and systemic perspective that can scale grassroots efforts (Maldonado-
Mariscal, 2023). This symbiotic relationship enables the alignment of localized initiatives with
larger systemic shifts, ensuring scalability and sustainability.

The societal utility of these innovations is profound. Grassroots innovation empowers
marginalized communities, fostering resilience and agency. Examples include community
energy projects or local food systems that address immediate needs while promoting sustainable
practices. Social innovation amplifies these efforts by integrating them into broader socio-
economic systems, facilitating policy advocacy, resource allocation, and knowledge exchange
(Feola & Nunes, 2014). Together, they address complex societal challenges like climate change,
inequality, and social exclusion by bridging local and global dynamics.

In conclusion, the interplay between grassroots and social innovation represents a
powerful mechanism for achieving sustainable and inclusive societal progress. By leveraging
local knowledge and global frameworks, these innovations provide holistic solutions that are
both context-sensitive and impactful.

Previous Projects Overview

This chapter aims to provide a comprehensive overview of the efforts made by the municipal
government of Sarkeresztur to promote the community’s development through grant funding
in recent years. The municipality placed particular emphasis on improving the infrastructure of
educational institutions to enhance the quality and accessibility of education. Additionally,
various developmental and after-school programs were implemented to broaden students'
learning opportunities and improve their prospects.

Among these efforts was a previously implemented complex settlement program aimed
at comprehensively improving the social and economic conditions of the settlement. Sustaining
and further developing the achievements of this program is a priority for the municipality,
which seeks to secure the necessary resources for the next steps through successful grant
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applications. These efforts are expected to contribute to the long-term sustainable development
of the settlement and strengthen local community cohesion.

Title Funding Summary of |[Purpose and [Year and |Amount Tareet Grou
Organization [the Project |[Impact Duration |(HUF) g P
Reducing
school dropout
rates and
’ Implementatio |strengthening
“Better Home .
Foundation for [TAMOP 3.3.5/A- " of the After- further. Disadvantaged
. School education 2010-2011 (21,995,820 [or Roma
Social and Health [08/1 . o
Care Program in opportunities students
Sarkeresztar. |for
disadvantaged
or Roma
students.
Renovation of
Expanding the |the water block
Expansion of the kindergarten toland creation of
Ar:nyalma create a seven- [an
Kindergarten’s |[KDOP 5.1.1-09 [clssroom, - jadministrative 5 54,4 101.600,00 [Local
Sarkeresztir modern, unit in the 0 kindergarten
Branch healthy, and  |[newly built
accessible section with
facility. three
classrooms.
Launching a fosflig:fr}lliltng a
“Better Home” family daycare space rov};din Local families
Foundation for [TAMOP 2.4.5- [service at pace p & .
. , ., |a homely 2013-2015 [19,758,181 |with young
Social and Health|12/1 Sarkeresztar’s here f hi
Care “Fairy atmosp here for children
Shelter.” both children
' and parents.
Enhancing the
Capacity program to act
“Better Home” expansion of |as a second Children
Foundation for [TAMOP 3.3.9.C- |the previously [home, providing attending the
Social and Health |12 established opportunities 2013-2015 129,999,950 after-school
Care after-school  |for experiential program
program. learning and life
skills.
Impfovmg 'the Individual
quality of life,
. development
community lans for 145
Comprehensive building, and pa rticipants
Settlement TAMOP 5.3.6- |offering participants, 145,615,77 [Residents of
. vocational 2013-2015
Program in 11/1 complex trainine. and 4 segregated areas
Sarkeresztir services to com e%énce—
increase social [\ b
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opportunities Foerams
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Innovative Involving IT development
Development of [TAMOP 3.1.4.C- general S.Ch001 and re('iucmg 2015-7 General school
, . students in a |educational 12,000,000
the Sarkeresztar |14 . . . months students
General School wide range of |disparities
programs among
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Title Funding Summary of |[Purpose and [Year and |Amount et By
Organization |[the Project |[Impact Duration |(HUF)
promoting disadvantaged
healthy children.

lifestyles and
environmental
awareness.
Table 1: Overview of projects implemented in Sarkeresztur (Source: Feasibility Study 2017, prepared
for the EFOP-1.6.2 project, own editing)

The table illustrates that since 2010, numerous programs targeting disadvantaged and multiply
disadvantaged young people and students have been continuously implemented in Sarkeresztur.
These programs involved developments in kindergartens, schools, and family daycare facilities,
focusing on improving the quality of education and supporting the integration of disadvantaged
children.

The largest-budget project was the TAMOP 5.3.6-11/1 initiative implemented between
2013 and 2015, which allocated over 145 million HUF to improve the quality of life for
residents of segregated areas, community building, and complex services promoting social
opportunities and respect. The second-largest investment was the infrastructural development
of the Aranyalma Kindergarten’s Sarkeresztir Branch, with over 100 million HUF spent
between 2012 and 2014 on its expansion. It is evident that the municipal government has
consistently aimed to provide high-quality educational conditions for the young residents of the
settlement. Additionally, social projects offered opportunities for development and the
acquisition of new knowledge and skills.

Institutional Coverage and Educational Attainment in the Settlement

In Sarkeresztur, there was one kindergarten and one general school operating in 2017 (and still
at present). Together, these two institutions employed a total of 37 educators. A total of 420
children were enrolled in these educational institutions (149 kindergarteners and 271
schoolchildren). Due to the steadily increasing number of students in each grade, the
kindergarten had been expanded in the years preceding the EFOP-1.6.2 project. However, no
similar expansion had taken place for the general school.

The local educational institutions could not accommodate all local children. Despite
this, it was common for many parents to send their children to schools in neighboring
settlements, primarily to Sarbogard. The municipality's situation is further complicated by the
fact that only about one-fourth of the total population comprises taxpayers. According to 2017
data, the municipality employed between 100 and 120 people through public employment
programs to perform various agricultural and public cleanliness tasks.

Economically, the settlement is in a particularly unfavorable position. Between 2005
and 2015, the number of unemployed residents ranged between 170 and 400, corresponding to
an unemployment rate of 11% to 26%, significantly exceeding the national unemployment rates
during this period. From 2007 to 2011, the unemployment rate increased steeply before
stabilizing in 2013. By 2015, it had returned to 2007 levels. Most of the unemployed were long-
term unemployed (unemployed for more than 180 days), with their proportion ranging between
43% and 69%, except for one year. The average per capita income was less than half of the
national average.

Sarkeresztir is easily accessible by road from Székesfehérvar, providing the primary
employment opportunities for local residents at factories in the county seat. Additionally, the
relative proximity of Budapest offers further employment prospects. However, due to limited
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local job opportunities, commuting represents the best income-generating option for residents
of Sarkeresztur.

Data Entire Identified Segregated
Settlement Area
Population (persons) 2,520 739
Population aged 0—14 (persons) 722 279
Population aged 16-54 (persons) 1,487 326
Population aged 60+ (persons) 311 46
Individuals with only elementary education (15-59 years) (846 297
Higher education graduates (aged 25+) 60 6
Housing units 761 183
Substandard housing units 160 44
Individuals without regular income (16—54 years) 971 334
Individuals with elementary education only and no income
(16-54 years) 678 257

Table 2: Data from the Central Statistical Office (KSH) 2011 Census (own editing)

The table shows that one-third of the population of the settlement has at most an elementary
education. In the segregated area, this proportion is significantly higher, with more than 40%
of residents holding only elementary school qualifications. Only 2% of the settlement's entire
population has a higher education degree, and this proportion is a mere 0.8% in the segregated
area.

In terms of regular income, 38.5% of the settlement’s population lacks regular
employment income, compared to 45.1% in the segregated area. These figures are closely
linked to educational attainment and are further exacerbated by extremely poor housing
conditions.

Undereducation remains one of the most significant issues in the segregated area. This
situation creates disadvantages in all aspects of life, and current unfavorable circumstances risk
perpetuating these conditions in future generations. In comparison to the entire settlement, the
proportion of residents in the segregated area with only elementary school education is
substantially higher. For instance, among working-age individuals in the settlement, 56.9%
have at most an elementary school education, while this figure rises to 71.7% in the segregated
area (Community Intervention Plan, 2017).

In 2017, 234 individuals received regular child protection benefits. During a background
assessment conducted in May 2017 among the project’s target group (131 individuals), it was
revealed that:

e The average household size in the target group was 6.25 people.
e The average household income barely exceeded 155,000 HUF/month (approximately

26,800 HUF per capita per month).

The largest employer in the settlement is the municipality itself, primarily through public
employment programs. Compared to surrounding settlements, Sarkeresztir has an
exceptionally high number of public employees relative to its population. The project aimed to
help transition these individuals from public employment to the open labor market.

As previously mentioned, Sarkeresztlr has a kindergarten and an eight-grade primary school.
According to its founding document, the kindergarten has a capacity of 169 children, but in
2017, fewer children, specifically 149, attended, resulting in an occupancy rate of 88.17% for
that academic year. The average group size was 21 children (ranging from 18 to 25 per group).
Among the kindergarten teachers, two are special education teachers, one is trained in
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therapeutic physical education for kindergartens, and another holds a qualification for
addressing Roma ethnic minority needs for kindergarten and primary school educators.

The primary school was previously a branch of the Szent Istvan Primary School in Kél6z
but has operated independently since September 1, 2013. In 2017, the school employed 22
teachers, with four vacant positions. Additionally, three staff members provided pedagogical
support. The school had 271 students, of whom 125 were disadvantaged (HH), and 22 were
severely disadvantaged (HHH) during the 2016/2017 academic year, making 54.24% of the
students at risk. The school operated 16 classes, with an average class size of 16.94 students
per class, comprising eight lower-grade and eight upper-grade classes.

Both the kindergarten and primary school have seen a continuous increase in
enrollment. Due to the rising number of students and the additional classes being initiated, there
is a need for more classrooms.

Objectives of the EFOP-1.6.2 Project

The project, implemented between 2018 and 2021 over a total duration of 36 months, aimed to
promote the social inclusion and integration of communities living in segregated and deep
poverty. During the project, individual development plans were prepared for 131 participants,
serving as the foundation for interventions carried out over the three years. The main objectives
of the program included increasing the educational level of the participants, encouraging their
participation in educational, training, and employment programs, and improving the school
progress, academic performance, and health status of children.

The project placed a significant emphasis on the social integration of disadvantaged
communities. To this end, it focused on strengthening community cohesion and increasing the
enrollment rates of children from segregated areas in kindergarten. Additionally, the
introduction of health screenings and other health services aimed to improve the health
conditions of the target group.

Addressing educational challenges was one of the project's highlighted areas. To
improve academic performance and study results, after-school activities were organized,
contributing to students' school success and expanding leisure opportunities. However, the
COVID-19 pandemic posed significant obstacles to the program's implementation. The closure
of schools and the transition to remote education necessitated rethinking the structure of
educational activities, leading to budget modifications and reallocations (Fekete, 2020).

The project's success was significantly supported by cooperation with nonprofit
organizations. Camps, excursions, and educational and developmental programs were
organized under the program framework. These collaborations serve as examples of how
nonprofit organizations can become active players in education policy by establishing and
maintaining schools (Kozma, 2012). The experiences of the Hungarian Maltese Charity Service
confirm that such institutions can complement the educational system effectively and play a
key role in promoting social inclusion.

During the project's implementation, the Csillagpont Community Service Center
provided the venue for individual case management, community programs, and after-school-
style activities. Continuous presence-based social work also supported participants and allowed
for the realization of personalized development plans. In the follow-up phase, special attention
was given to maintaining communication with the target group, which was ensured by
employing a dedicated staff member.

Despite the challenges encountered during the project's execution and the consequences
of the pandemic, the program achieved significant results in improving social inclusion,
educational opportunities, and community cohesion, thereby contributing to the overall
enhancement of the living conditions of disadvantaged communities.
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Good Practices

According to Kende et al., the school closures prompted by the coronavirus further increased
educational inequalities in Hungary. At the same time, the digital education of disadvantaged
students introduced additional challenges to public education during the pandemic-induced
school closures (Kende et al., 2020). In Sarkeresztur, the pandemic further exacerbated the
difficulties faced by young people living in the settlement, especially in the segregated areas,
in accessing education.

This section of the study is based on an interview with the former project manager of
the EFOP-1.6.2 project titled "Elimination of Segregated Living Conditions through Complex
Programs," which was implemented in the settlement. In response to the COVID-19 pandemic,
Sarkeresztir transitioned to online education, and students at the local general school
participated in classes remotely. However, children from the target group, particularly those
living in the segregated area, faced significant barriers to joining online lessons.

Two main factors contributed to this issue:
1. They lacked adequate digital tools needed for online classes, such as computers, laptops,
tablets, or smartphones.
2. They did not have access to unlimited broadband internet, which is essential for
continuous online education.
The sudden shift to digital learning, combined with capacity limitations and other factors,
further marginalized already disadvantaged youth, increasing their exclusion from public
education. This contributed to a decline in their academic performance and raised the risks of
early school dropout and disengagement.

Recognizing the gravity of this issue, the experts involved in the EFOP-1.6.2 project
convened a professional forum to address the challenges faced by local youth. The program
leader assessed the intervention's necessity with the help of social workers and consulted with
an internet service provider about the possibility of installing broadband internet in the
segregated area of the settlement. However, the municipality, as the project’s primary sponsor,
could not finance this effort through the project budget, as such interventions were not included
in the original cost plans. A civil organization involved in the project, the Tarsadalomklinika
Egyesiilet (Society Clinic Association), assumed the costs of installing broadband internet.

The Tarsadalomklinika Egyesiilet is a Pécs-based organization whose core members are

professionals in social work. The association aims to reach mostly disadvantaged youth through
program planning and implementation, targeting those not effectively served by existing
services. Their activities include informal leisure activities, such as community wall painting,
songwriting, music sessions, and drama pedagogy workshops. These activities create a trusting
atmosphere and engage young people in structured programs, such as the "Future Workshop"
sessions or sex education and drug prevention workshops. In recent years, the association has
focused its activities on rural settlements and segregated areas, organizing programs like after-
school initiatives, substance abuse prevention training, and segregation rehabilitation projects.
Between 2017 and 2021, the organization contributed to the preparation and implementation of
several complex inclusion programs as a partner or implementer of specific program elements
in settlements such as Komlé (Heves County), Somogyszentpal, Sarosd, and Sarkeresztir
(Vidak, 2023).
In the first phase, the civil initiative aimed to provide the affected youth with swift access to
broadband internet, particularly in the immediate vicinity of the Csillagpont Community
Service Center, which was operated as part of the project. During the initial intervention,
unlimited internet access was installed at the community center. Utilizing computers previously
acquired through the project, professional implementers supported students in their online
education at the Csillagpont facility.

208



In the next phase, a signal-strengthening system was built in the segregated area,
enabling free Wi-Fi access across an entire street, reaching residential homes. Through further
initiatives, donations, and budget reallocations, additional IT devices were acquired. Local
entrepreneurs and businesses donated 10 used computers, and the reallocation allowed for the
purchase of 15 new devices, including laptops and tablets, under the project. The initiative also
established an IT community space that could accommodate 15 children at once, adhering to
pandemic regulations. Additionally, more than five underprivileged families received
computers and other IT tools, enabling students to participate in online education during the
crisis. Social workers involved in the program provided continuous assistance to the youth and
maintained regular contact with educational institutions and families, offering mentoring
support to entire households.

As part of the intervention, a digital competency development workshop series was
introduced into the training program. This approximately 30-session series was open not only
to children but also to adults, public employees, and parents with young children. Participants
learned to use IT devices and various software and platforms effectively. This additional service
was not originally included in the project’s technical and professional description but was
created in response to the crisis.

After the COVID-19 emergency ended, the signal-strengthening system was no longer
utilized as it had been. The system had been integrated into the network operating the
settlement's security cameras. Consequently, the municipality decided to discontinue the free
broadband internet access to ensure the security cameras' operation. While high-quality internet
remains available at the Csillagpont Community Service Center, the free broadband network
that previously extended to family homes is no longer accessible. Most devices distributed
through the project were returned to the municipality, while the equipment obtained through
donations was allocated to families based on need.

Actors and Innovative Solutions

It 1s essential to highlight the actors involved in the grassroots initiative in Sarkeresztur,
particularly the local municipal government. As an autonomous body, the municipality serves
as the operator of public educational institutions and the main beneficiary of the inclusion
project (Kozma, 2012). The local government played a pivotal role in the crisis, as it was
responsible for finding adequate solutions in the shortest time possible. However, as the project
beneficiary, the municipality could not include the cost of broadband internet installation in the
project budget due to limited resources. On the other hand, as the governing body of the
settlement, the municipality could have financed the investment from its own budget. Since this
did not happen, additional actors emerged to address the initiative.

The civil organization involved in the project, along with project professionals and
social workers, advocated for the installation of broadband internet and liaised with the internet
service provider. After receiving a cost estimate, the Tarsadalomklinika Egyesiilet financed the
investment. In the next phase of the intervention, local entrepreneurs contributed by donating
IT equipment rather than providing financial support. These efforts aimed to support local
residents, particularly young students participating in public education.

The primary target group included students and their parents, who also suffered from
the pandemic-induced transition to digital education. Other key actors were the teachers, project
staff, and IT trainers who played significant roles in the intervention. While the initiative and
best practices were implemented at the public education level, certain elements extended into
informal educational settings. For example, during the pandemic, project staff conducted online
tutoring for target group children. Volunteers also assisted with specific subjects. To support

209



the mental health of local residents, online closed groups were created for individual counseling
sessions.

One major innovation was the creation of a free Wi-Fi network in the segregated area
around the community house and its immediate surroundings. This was particularly significant
given the poor infrastructure in the settlement, especially in segregated areas. Access to the
internet represented a significant step forward for local residents.

Another noteworthy innovation was the donation of laptops and IT devices to
disadvantaged youth and their families, facilitated by local civic groups and entrepreneurs.
Lastly, in response to the crisis, a series of approximately 30 IT workshops was introduced as
part of the project, offering invaluable assistance to parents and relatives.

The intervention demonstrated strong local collaboration and effective communication
among all actors involved.

Conclusion and Recommendations

The digital competency development program implemented in Sarkeresztar held a sharp mirror
to the social inequalities exacerbated by the COVID-19 pandemic, particularly for those living
in segregated areas. The pandemic not only highlighted existing issues but also brought new
challenges to the forefront, including deficiencies in digital infrastructure and tools, which
significantly limited disadvantaged youth’s participation in education. Effective management
of the situation required swift and integrated responses facilitated by grassroots cooperation
between the local government and civil organisations.

One of the project's most remarkable achievements was the establishment of digital
infrastructure, enabling residents of segregated areas to engage in online education. Through
collaboration between the local government and the Society Clinic Association, broadband
internet connections were established, and IT tools were procured and distributed, marking
significant progress. These measures not only reduced technological disadvantages but also
strengthened social cohesion and community involvement in the long term.

Digital competency development was a core element of the program. Educational and
technological training became accessible not only to children but also to parents and other
community members. These trainings provided immediate support during online education and
improved the community's technological and educational opportunities in the long term.
Additional outcomes of the program included the mobilisation of local resources, with local
entrepreneurs and civil organisations playing a key role.

The project’s experiences highlighted that the social integration of disadvantaged
communities can only be achieved through integrated and grassroots initiatives. The creative
use of digital technologies and local-level cooperation resulted in significant progress while
also drawing attention to the long-term challenges of sustainability. Reducing educational
inequalities and improving digital infrastructure demand essential steps from both local
governments and educational policymakers.

Based on the program's lessons, it is recommended to prioritise free broadband internet
access in segregated areas and provide additional technological tools to ensure sustainability.
Expanding digital competency development to teachers and parents is also necessary to ensure
the effective use of modern tools. Additionally, continuing community programs, such as
running learning centres and organising interactive activities, can play a pivotal role in
strengthening local social cohesion.

For the success of future programs, it is crucial to establish a long-term monitoring
system that enables continuous evaluation of project outcomes and necessary adjustments.
These measures can help ensure that disadvantaged communities receive not only short-term
support but also sustainably integrate into social and economic cycles.
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Boros Julianna Ph.D. (1982, Szekszard) vagyok, 2007 6ta dolgozom
egyetemi oktatoként a Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészet és
Tarsadalomtudomanyi Kar Ko6zosségi és Szocialis Tanulméanyok
Tanszékén. 2019-ben doktoraltam a PTE Oktatas és Tarsadalom
Neveléstudomanyi Doktori  Iskoldban. 2005-ben az ELTE
szocidlpolitika szakén szereztem diplomat. Kutatasi teriiletem a
tarsadalmi és oktatdsi egyenl6tlenségek Osszefliggései kiemelten a
magyarorszagi roma népesség tarsadalmi helyzetével, annak
valtozasaival foglalkozom. Elérhet6ség: boros.julianna@pte.hu

Bucher Eszter (1977, Mohacs). 2004 6ta vagyok a PTE Szociologia
Tanszék oktatdja. 2011-ben PhD fokozatot szereztem, melynek
témaja: A civil szervezetek szerepe a teriilet-és telepiilésfejlesztés
terliletén a Dél-Dunantili régidban. A kutatasi teriiletem a
kozosségek, a civil kezdeményezések innovativ szerepe a hatranyos
helyzetii térségekben.

Csilleiné Maga Erika huszonnégy éve dolgozik a romak
es¢lyegyenldsége megteremtése feladataiban tanarként,
. mivelddésszervezOként, intézményvezetdként, romologusként.
Onismereti és egészségfejlesztéssel kapcsolatos foglalkozasokat
vezet, segiti a tehetséges, tanulni, miivelddni kivano, hatranyos
| helyzetli roma és nem roma fiatalokat. Ifjisagi klubvezetdként
szakkoroket, miivészeti csoportokat vezetett, A Roma Esély
Egyesiilet elnokeként a romak kulturalis fejloddéséért, a hagyomanyok
meglrzéséért, az identitasuk meglrzéséért dolgozik. Roma
szarmazasuként jol ismeri népiiket, legfontosabb feladatdnak a
héatranyos helyzetli romak és nem romak esélyteremtését-esélyndvelését tartja. Bar Szolnokon
lakik, sziil6faluja Tiszabd, csaladja, rokonai ott €lnek. Férje egyetemi docens, nagyfiuk
gimnazista, lanyuk végzdés altalanos iskolds. Hetedik éve vezeti a szolnoki Tiicsok uti
Ko6zosségi hazat, melynek programja a szegregatumban ¢lok életesélyeit ndveli. A
tanulmanyuk is errdl szol.

Galambos Attila pedagdgus, tréner. Végzettségét tekintve
filozofiatanar és kulturdlis antropologus. Az Ujpedagogia Kft.
igyvezetdje, a Qubit allando szerzdje, a PTE BTK Oktatas és
Téarsadalom Neveléstudomdnyi Doktori Iskoldjanak doktorandusza.
Az akcioorientalt pedagogiai programok eredményességét vizsgalja.
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Heiter Kitti testnevel6 tanari és foldrajztanari diplomajat 2018-ban
szerezte a Pécsi Tudomanyegyetemen, azota a Székesfehérvari SZC
Széchenyi Istvan Miszaki Technikum oktatdja. Szakvizsga
megszerzését  kovetden, 2023-ban  csatlakozott a  Pécsi
Tudomanyegyetem Oktatds és Tarsadalom Neveléstudomanyi
Doktori Iskolajahoz, ahol jelenleg is doktori tanulményait folytatja.

Jakab Natalia 2008 6ta dolgozik a pécsi Gandhi Gimnaziumban, ahol
2025-t8] igazgatoként tevékenykedik. Intézményvezetéi munkdja
soran kiemelten fontosnak tartja a hatranyos helyzetli didkok
tdmogatasat, a digitalis eszk6zok tudatos haszndlatat és az innovativ
pedagogiai megoldasok bevezetését. Jelenleg doktori tanulmanyait
végzi, kutatdsa koOzéppontjdban az iskolai szabdlyozdsok, a

digitalizacio €és a tanuldi sokféleségre adott intézményi valaszok
allnak.

] Kozma, Tamas is professor emeritus (sociology of education,
comparative and higher education research) at the Institute of
Educational and Cultural Studies and founding president of the Center
for Higher Education Research and Development, both at the
University of Debrecen (Hungary). He has studied theology, history
and education in Budapest (Hungary), Szeged (Hungary) and Cluj-
Napoca (Romania). He has received his Dr Univ from the University
of Szeged, his C.Sc (Candidate of Sciences) and D.Sc (Doctor of
Sciences) from the Hungarian Academy of the Sciences, and his PhD
and habilitation from the University of Debrecen. He was the general director of the Hungarian
Institute for Educational Research (Budapest) between 1990-2000. He has published 18 books
and around 200 papers and articles (mostly in Hungarian and partly in English). His recent
volume, Community Building and Social Innovation (Debrecen University Press, 2021) was co-
edited with J. Boros and E. Markus. His research activities can be followed on Academia.edu
and ResearchGate. Prof. Kozma is the founding editor of HERJ Hungarian Educational
Research Journal and president of HERA Hungarian Educational Research Association.
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Maiarkus Edina Debrecenben sziiletett, tanulmanyait a debreceni
Toth Arpad Gimnaziumban (1989-1993), majd a Kossuth Lajos
Tudoményegyetemen miivelddési és felndttképzési menedzser
szakan végezte (1993-1998). 1998-2001-ig a Kossuth Lajos
Tudoményegyetem (2000-t61 Debreceni Egyetem) Nevelés ¢&s
Mivelédéstudomanyi Doktori Programjanak hallgatéja. Doktori
fokozatat 2006-ban szerezte neveléstudomany tudomdanyagban.
Témaja: Szektorsemlegesség a kultura teriiletén. Kulturalis céla
,*" ; nonprofit szervezetek helyzete kelet-kdzép-eurdpai varosokban.
m 2000-t61 a Debreceni Egyetemen dolgozik, jelenleg a
s Bolcsészettudomanyi Kar Nevelés- és Miivelddéstudoméanyi Intézet
intézetigazgatd-helyettese. A Debreceni Egyetem Human Tudoményok Doktori Iskola
Neveléstudomanyi Programjaban témavezetoként, oktatoként tevékenykedik. Az MTA
Debreceni Akadémiai Bizottsdg Nevelés-, Mivelddéstudomanyi ¢és Pszichologiai
Szakbizottsag Miivelédéstudomanyi Munkabizottsdganak a titkara. Szerkesztébizottsagi tagja
a Pallas Debrecina konyvsorozatnak. A Debreceni Egyetem Tehetséggondoz6 Programjanak
(DETEP) témavezet6 tanara, 2008-t6l részt vesz a Debreceni Egyetem Tudomanyos Didkkdri
munkdjdban, a Debreceni Egyetem Bolcsészettudomdnyi Kar  Nevelés-  és
Mivelddéstudomanyi Intézet TDK Szakmai Miihelyének a feleldse.

Mester Zoltan 2017 o6ta a pécsi Emberség Erejével Alapitvany
kommunikécios vezetdje. Magyar szakos egyetemi tanulmanyait
kovetéen kommunikacids teriileten folytatta szakmai palyafutasat.
Szakterlilete a sajtd- és médiakapcsolatok, a valsagkommunikacio, a
civil szervezetek belsd ¢és kiils6 kommunikacidja. 2019-ben
kozosségtejlesztd, 2024-ben szocidlpolitikus képzettséget szerzett.
Kutatdsa fokuszdban a magyarorszagi vidéki, autondém civil
kozosségek €és szervezddések allnak.

Mitrovics Zoltan a Pécsi Tudomanyegyetem Allam- és
Jogtudomanyi Kar Doktori Iskoldjanak doktorandusza. Jelenleg a
PTE BTK Ko6z0sségi és Szocialis Tanulméanyok Tanszék oktatoja.
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| Nagy Noémi jelenleg a Debreceni Egyetem Bolcsészettudomanyi
Karan els6éves Andragogia MA  szakos hallgatoja. A
Kozosségszervezés BA szakon folytatott tanulmanyai sordn
felkeltette érdeklodését a felndttek nevelése, a felndttképzési
programok folyamata, valamint mindig is szerette a természetet, igy
ezen témakorok Osszefiiggését kezdte el vizsgélni alapszakos évei
alatt. A 36. OTDK Pedagogiai, Pszicholdgiai, Andragogiai és
Konyvtartudomanyi szekcidban 2. helyezést ért el a Tanulds szikkel-
lélekkel Kornyezeti nevelésben résztvevok motivacioja - Egy
Hortobagyra latogatok korében végzett vizsgalat eredményei cimi
palyamunkaval a Felnottkori tanulas kozosségi térben tagozatban. A
kutatasi eredményei motivaltdk arra, hogy ebben a témakdrben tovabbi vizsgélatokat is
folytasson, melyet lehetévé tett a Debreceni Egyetem Tehetséggondozdé (DETEP)
Programjaban valo részvétel, valamint az Uj Nemzet Kivalosag Program, valamint késébb az
Egyetemi Kutatoi Osztondij Program 6sztondij elnyerése is. 2024-ben a Bolcsészettudomanyi
Kar Hallgatoi Elismerd Oklevél kitiintetésben részestilt. A jovOben szeretné még alaposabban
¢s sz¢éleskoriibben megismerni a felndttek kornyezeti nevelésének teriiletét.

Paczari Viktoria tanulmanyait a Debreceni Egyetem Szociologia
alapszakan kezdte, majd a Szocidlpolitika mesterszakan folytatta.
Eldszor elditéletesség-kutatassal kezdett foglalkozni, majd hamar
ratalalt a civil tarsadalom témakorére, ami személyes érintettsége
miatt felébresztette a tudomanyos érdeklédését — ugyanis 2011-t61
kezdve egy késObb bejegyzett egyesiiletté valt civil szervezetet
vezetett, ami hatranyos helyzetli emberek, csaladok &atmeneti
otthonaban ¢l6 gyermekek tamogatasaval foglalkozott. Doktori
tanulmanyait a  Debreceni  Egyetem  Szociologia  és
Tarsadalompolitika Doktori Programjadban végezte, ahol a
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civil kezdeményezésli tarsadalmi innovaciokat vizsgalta.

Peté Lilla a Debreceni Egyetemen végzett kulturalis mediatorként,
jelenleg a Nevelés és Miivelddéstudomanyi doktori iskola masodéves
hallgatdja. 2018 marciusatol a Nemzeti Mivelddési Intézetnél
dolgozik el8szdr, mint modszertani referens végzett munkamat a Pest
toltt be. 2021. februarjdban felkérést kapott, hogy a Nemzeti
Miivelédési Intézet kdzpontjadban Lakitelken vezesse a Halozati
kozpontot, melyben elsddleges feladata a 19 megyei igazgatosag
modszertani  segitése, orszagos szakmai  mintaprogramok
kidolgozasa, mint a jogyakorlatOn ¢és az a szakkor feliiletek is. 2023-
oOta pedig Orszagos Kutatasi Koordinatorként dolgozik az intézetnél.
2013 ota dolgozik kézmiivelddési intézményekben, tapasztalatait
projektmenedzsment, ifjusagsegités, programstruktirak kialakitasa
¢s fejlesztése terliletén szerezte.
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Szabé Doéra a Debreceni Egyetem Neveléstudomanyi Doktori
Programjanak abszolvalt PhD hallgat6ja, a DE BTK Konyvtar- és
Informacidétudomanyi Tanszékének tanarsegéde. Német nyelv és
kulttra tanar, és konyvtartanar. Jelenleg az alabbi projektek kutatoja;
CHERD-H, MTA-DE Csaladok ¢s Tanarok Kooperacidja
Kutatocsoport. A Central European Journal of Educational Research
folydirat és a Pedagdgusképzés folyodirat segédszerkesztdje. A
M BOBCATSSS Assotiation elnokségének tagja. A HERA Magyar
"3 Nevelés- és Oktataskutatok Egyesiiletének marketing menedzsere,
vezetOségi tagja. A Central European Journal of Educational
Research folyoirat és a Pedagdgusképzés folyoirat segédszerkesztdje,
kozosségi média menedzsere. Kutatdsi teriilete két fO irdnyra
Osszpontosit: egyrészt a tanarképzésre, kiilonds tekintettel a digitalizdcido és a média- és
informacios miiveltség szerepére, masrészt a konyvtartudomanyra, amelyben f6 kutatési irdnya
az olvasova nevelés, a konyvtarak és a konyves influenszerek egyiittmiikddésének lehetdségeire
fokuszal.

Szirtes-Tanké Tiinde a Baptista Egyhazi Szocidlis Modszertani
" Kozpont munkatarsa. Az ELTE-n szerzett szociologus diplomat, és
jelenleg a Pécsi Tudomanyegyetem Oktatas ¢és Tarsadalom
Neveléstudomanyi Doktori Iskola nevelésszociologiai doktori
programjanak harmadéves hallgatoja. Kutatdsi teriilete az
elsdgeneracidos szocidlis diploméasok iskolai palyafutdsa ¢és
reziliencidja. A HERA Gyermekvédelmi ¢és Szocialpedagogiai
Szakosztalyanak és az International Academic Forum (IAFOR -
Individual Professional Membership) tagja.

Vidak Gabor My name is Gabor Vidak, and I am a social worker
and human resource consultant. Currently, I am a third-year PhD
candidate at the Doctoral School of Education and Society at the
University of Pécs. Over the past nearly two decades, I have worked
with disadvantaged and multiply disadvantaged groups, primarily in
the fields of education, self-awareness, and substance use-related
interventions. My doctoral dissertation is closely linked to my
professional background, as my research focuses on the effectiveness
of informal learning among disadvantaged youth, specifically
examining the impact of ,,Participatory Filmmaking”. This study is
also closely related to my research topic and academic interests.
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szakokra.

Zimmermann Ildiké kézgazdasz diploméjat a Kaposvari Egyetem
Gazdasagtudomanyi  Karan  szerezte, majd a  Pécsi
Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudoméanyi Kardn folytatta
tanulmanyait, ahol Master of Business Administration (MBA)
fokozatot kapott. Jelenlegi doktori tanulméanyait a Pécsi
Tudomanyegyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Karan
végzi az Oktatas és Tarsadalom Neveléstudomanyi Doktori Iskola,
Szakdidaktika Doktori Program keretein beliil. Emellett a Pécsi
Tudomanyegyetem Miiszaki és Informatikai Kardn dolgozik, ahol
hozzajarul az oktatas és kutatas fejlesztéséhez. Kutatasi érdeklodése
a gamifikdci6 alkalmazdsira ¢és a kompetenciaalapu a
palyaorientacidora Osszpontosit, kiilonds figyelmet forditva az
MTMI (matematikai, természettudomanyos, miiszaki, informatikai)

Zsidek Barbara jelenleg doktori tanulmanyaimat folytatja a Pécsi
Tudomanyegyetem Oktatds ¢és Tarsadalom Neveléstudomanyi
Doktori Iskolajaban. Kutatasi érdeklédésének kdzéppontjaban a
virtudlis és kollaborativ tanulési lehetdségek vizsgalata all a vizualis
mivészeti oktatasban.
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