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Iskolai tisztességtelen viselkedés

Az iskolai tisztességtelen viselkedést szamos modon definidltak mar, ezek koziil a
legjobban Orosz (2009) meghatarozdsa a legtagabb, mely szerint csalds minden olyan
cselekedet, mely a szadmonkérés sordn nem engedélyezett a hallgatd szadmara. A
tisztességtelen viselkedési formékat harom nagyobb csoportba lehet besorolni (Cizek, 2003).
Az els6é olyan viselkedéseket foglal magdban mely sordn egy hallgaté informéciot ad 4t
masnak vagy fogad mastol. A mdasodik kategéria, amikor a hallgato tiltott segédeszkozt
hasznal a szamonkérés sordn. A harmadik csoportba olyan magatartdsformak tartoznak,
melyekkel a hallgatok kihaszndljak a vizsgaztatds gyengeségét annak érdekében, hogy
elényhdz jussanak. Mindezen leggyakoribb vizsgahelyzethez kothetd csaldsi forméak mellett
szdmos egyéb formajat is ismerjiik a tisztességtelen viselkedésnek, melyek kozott szerepel
mas szellemi termékének felhasznaldsa a forras megjelolése nélkiil, azaz a plagium vagy egy
vizsga, szeminarium vagy eléadéas hamis indokkal torténd elmulasztasa vagy a hallgatok altal
is a legsulyosabbnak itélt szakdolgozat megvasarlasa (Sims, 1993). A kiilonboz6 csalési
formakat tobb kategoriarendszer mentén lehet csoportositani (Heterington és Feldman, 1964).
Az elsd: a csalasban résztvevd személyek szamatol fiiggden beszélhetlink individudlis és
kollektiv csalasrol. A masodik: a csaldé bevonddésa szerint aktiv és passziv csaldsi formakat
tudunk elkiiloniteni. A harmadik: a tervezettség szempontjabol megkiilonboztetjiik az eldre
tervezett ¢és spontan csaldsi formakat. Ezek mellett a hagyomdnyosnak tekinthetd
vizsgacsaldasok mellett egyre nagyobb szamban jelenik meg a magyar kozépiskoldban és
felsdoktatasban egyarant a plagium, melynek szintén tobb formaja ismert (Orosz, 2009). A
plagium leggyakoribb formdja, amikor a hallgatd egy szovegrészt a forras megjeldlése nélkiil
mutat be, de ide tartozik egy mar kordbban leadott és értékelt dolgozat ujbdli benytjtasa is,
valamint hamisitott tudomanyos értékelés bemutatdsa is. A csalds szakirodalméban a
tisztességtelen viselkedés elméleti formaja mellett nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a
feltarjak a hallgatok oldalarol is azt, hogy Ok maguk milyen viselkedési formakat
azonositanak csalasként. McCabe, Trevino és Butterfield (2001) szerint az ’elkdvetok’
engedékenyebbek, hiszen nem minden elméleti csalds format tekintenek a hallgatok
tisztességtelennek (csalasként gondolnak a plagiumra, a puskéazasra, illetve egymas segitésére

vizsga kozben, azonban nem tekintik tisztességtelennek megszerezni a korabbi



vizsgakérdéseket a mar vizsgédzott tarsaiktol, hagyni masnak, hogy masolja a dolgozatukat,
illetve puskat késziteni, amit aztan nem hasznélnak (Orosz, Janvari, Salamon, 2012)).
Ahogyan lathatjuk az iskolai tisztességtelen viselkedés szdmos viselkedési format
magaban foglal, azonban annak ellenére, hogy szamos kutatés foglalkozott az iskolai csalassal
mégis keveset tudunk arrél, hogy mi az oka az egyre nagyobb szamban megjelend csalasnak,
hiszen az eddig vizsgalt valtozok nagyon szertedgazoak, illetve hatasuk az kutatdsi
eredmények alapjan bizonytalan. Anderman ¢és Murdock (2007) leegyszertisiti a
tisztességtelen viselkedés hatterét, elméletiik szerint a hallgatok kétféle okbol csalnak: (1)
nem tudnak vagy (2) nem akarnak hatdsos tanuldsi modszert alkalmazni. Ennél azonban
sokkal Osszetettebb jelenségrél van szo6, hiszen a maga a csalds is Osszetett, komplex
viselkedési formdkat foglal magaban. Orosz (2010) szerint a csaldsra hatod tényezdket harom
csoportba lehet sorolni. Ezek koziil az elsé azon valtozok sora, melyek az egyénhez kothetéek
(pl.: nem, szocio-Okondmiai statusz, oktatds szintje, tanuldsi képesség, tanulmanyokon kiviili
tevékenységek, erkdlcsi értékrendszer, kontroll helye, vizsgaszorongas, biintudat, dnértékelés,
megfelelési vagy, machiavellizmus, motivacio, attitid, impulzivitas, alapvetd pszichologiai
szlikségletek). A hatotényezOk masodik csoportja a helyzethez kothetd véaltozokat tartalmazza
(etikai kodex, varhato biintetés mértéke, lebukas valdsziniisége, jutalom fontossaga, vizsga
fontossaga, csalas csoporton beliili elfogadhatésaga, online kornyezet, versengés, tanari
lelkesedés). A csaldsra hatd tényezOk koziil a harmadik csoportot pedig a kulturalis
kiilonbségek alkotjak (tarsadalmi rendszer kiilonbségei, oktatasi rendszer kiilonbségei).
A kovetkezdekben annak a négy valtozonak (egy szituativ valtozd és hdrom egyéni tényezd) a

szakirodalmi hatterét mutatom be, mely kiemelt szerepet kapott a disszertacio elkészitésében.

Tanari lelkesedés

Sandres és Gosenpud (1986) szerint a tanari lelkesedés 6sztonzd és energizald oktatast
jelent, mely a gesztusokon, a hang vokalis jelzésein és az arckifejezéseken keresztiil
érvényesiil. A tanari lelkesedést két részre lehet osztani, el lehet kiiloniteni a tanar tantargy
iranti lelkesedését, illetve a tanitds irdnti lelkesedését. Szadmos vizsgalat (Sanders és
Gosenpud, 1986; Rheinberg, Vollmeyer, és Burns, 2000; Schiefele és Schreyer, 1994) alapjan
a lelkes tanar aktiv, motivalja a hallgatdit, eleven, élvezi a tanitast, beszéde valtozatos,
kifejezd, szines nonverbalis kommunikéci6 jellemzi, odafigyel a hallgatésaga reakcidira és

elmélyiil a tananyagban. A tanari lelkesedés relevancidja megkérddjelezhetetlen, hiszen a



tanar lelkesedésének intenzitdsa hatdssal van a hallgatok tanulmanyi eredményeire
(Rosenshine, 1970, Wyckoff, 1973, Marlin, 1991, Alrakaf, Sainsbury, Grenville és Smith,
2014), az oktatas szinvonaldnak megitélésére (Kunter Tsai, Klausmann, Brunner, Krauss és
Baumert, 2008), emlékezetére (Stewart, 1989), o6rai kozbeni érzelmeire (Frenzel, Goetz,
Liidtke, Pekrun és Sutton, 2009), illetve motivacidjara (Betencourt Gillett, Gall és Hull, 1983,
Patrick, Hisley, Kempler és College, 2000). A tanar lelkesedése €s a hallgatok iskolai élete
kozotti Osszefiiggést haromféleképpen lehet magyardzni. Az els6 magyarazat szerint a lelkes
tanar felkelti a hallgatok érdeklddését, igy konnyebbé vélik a tananyag -elsajatitdsa
(Bettencourt és munkatarsai, 1983). A masodik magyarazat, hogy a lelkes tandrok a hallgatok
példaképeivé valnak, igy elkotelezOdnek a tandr irant, igy a tantarya irant is (Frenzel és
munkatarsai, 2009). A harmadik magyardzat szerint a lelkes tandri viselkedés hozzdjarul
hallgatok oktatds és tanulds iranti elkotelez6déséhez (Hatfield és Capcioppio és Rapson,
1994). Osszességében tehat a tanarok hallgatok altal észlelt lelkesedése hatassal van az iskolai
teljesitményiikre és magatartasukra. Annak ellenére, hogy szdmos kutatas foglalkozott mar
azzal, hogy a tanar személye lényeges tényezd a hallgatok motivéaciojanak tekintetében,
illetve azzal, hogy a tanulmanyi motivacid nagy mértékben befolydsolja az iskoldban
megjelend tisztességtelen viselkedést (Weiss, Gilbert, Giordano és Davis, 1993; Anderman,
Griesinger és Westerfield, 1998; Pulvers és Diekhoff, 1999; Wyrobeck és Whitley, 1999;
Jordan, 2001), mégis a hallgatok szemében kialakult tanari benyomas €s a csalas kozotti
Osszefliggésrdl keveset tudunk. Disszertaciom egyik fo célja ennek az Osszefliggésnek a

feltarasa.

Motivacio

A tanulmanyi motivacié és az iskolai tisztességtelen viselkedés kapcsolatat mar
szdmos korabbi kutatas vizsgalta (Smith, Ryan és Diggins, 1972, Johnson, 1981, Newstead,
Franklyn-Stokes ¢és Armstead, 1996, Whitley, 1998, Anderman és munkatdrsai, 1998,
Anderman és Midgley, 2004, Angell, 2006, Anderman és Murdock, 2007). Ezen vizsgélatok a
teljesitménymotivaciot vették alapul, jelen disszertacid célja a mai motivacids szakirodalom
egyik leggyakrabban haszndlt elméletének a kozéppontba allitdsa. Az Ondeterminacios
elméletet (Self-Determination Theory, tovabbiakban: SDT) alapul véve a motivaciot harom
dimenzidra lehet osztani (Deci és Ryan, 1985). Az els6é dimenzid az intrinzik motivaci6 (a

tevékenységgel kapcsolatos belsd er6k a motivaloak), a méasodik az extrinzik motivacio (a



kiilsé szabalyozd eszkozok befolyadsoljak a viselkedést), illetve a harmadik dimenzid az
amotivacio (az egyén nem lat dsszefliggést teljesitménye és erdfeszitései kozott). Ezt a harom
dimenziot tovabbi aldimenzidkra lehet osztani (Vallerand Pelletier, Blais, Briere, Cenecal és
Vallieres, 1992). Az intrinzik motivacidé harom eleme: (1) a tudas megszerzésének 6rome és
az 1) felfedezésének 6rome, maga a tudasvagy, (2) a célok elérésére vonatkozo intrinzik
motivacio, (3) az arra vald torekvés, hogy kompetensnek érezhessiik magunkat, és jol
teljesithesstlink, de nem a teljesitményt kovetd jutalmak érdekében, hanem amiatt mert a tudas
kellemes érzéseket valt ki az emberbdl. Az extrinzik motivacié harom aldimenzidja pedig.: 1)
identifikacid, amirdl akkor beszéliink, amikor az illetd meggydzte sajat magat arrol, hogy
viselkedés -amit kiilsd jutalmak miatt vitt véghez- dnmaga altal valasztott volt, azaz a személy
tovabbra sem ¢lvezi azt a tevékenységet, amit végrehajt, azonban céljai miatt fontosnak tartja
annak elvégzését, (2) introjektalt szabalyozas vagy beliilre vetitett szabalyozas (a viselkedést
részben internalizalta az ember, és valamilyen belsé tényezdé (pl.: szorongas) miatt hajtja
végre), a (3) kiils6 szabalyozas (a viselkedésnek kiilsé szabalyozoja van, példaul dicséret,
pénzjutalom). Amotivacié alatt pedig azt értjilkk, hogy a hallgatok nem érzik magukat
kompetensnek ¢és ugy latjak, hogy a sajat helyzetiiket sem tudjak kontrollalni. A tanulményi
motivaciok és az iskolai tisztességtelen viselkedés kapcsolatat feltard vizsgéalatok arra
jutottak, hogy mig a bels6é motivaciok negativ 0sszefliggésben allnak az iskolai onbevallason
alapuld csalasok gyakorisagaval, addig a kiilsé motivaciok pozitiv dsszefliggést mutatnak
azzal (Weiss és munkatarsai, 1993; Anderman és munkatarsai, 1998; Pulvers és Diekhoff,

1999; Wyrobeck és Whitley, 1999; Jordan, 2001).

Alapveté pszichologiai sziikségletek

Az SDT elméletét kdvetve az alapvetd pszichologiai sziikségletek esetében is harom
dimenzidt lehet elkiiloniteni. Az els6 az autonomia sziikséglete, mely arra utal, hogy az egyén
onallo és fliggetlen az akarata és a dontései szempontjabol. A masodik a kompetencia
szlikséglete, azaz annak mértéke, hogy az egyén mennyire érzi magat hatékonynak és képes-e
legy6zni a kihivasokat. A harmadik pedig a kapcsolodas sziikséglete, vagyis, az egyén
szamara fontos személyek kolcsondsségének mértéke €s az egyén szamara fontos masok altali
elfogaddsanak mértéke (Ryan és Deci, 2017). Az SDT megkiilonbozteti az alapvetd

pszichologia sziikségletek kielégitettségének ¢és frusztracidjanak allapotat, hiszen a

kielégitettség hidnyaval nem magyarazhatd a sziikségletek frusztracidja (amikor az egyén azt



érzi, hogy nem szabad akaratabol cselekszik, nem képes megkiizdeni az elbtte 4allo
kihivasokkal, illetve maganyosnak érzi magat). Az iskolai kdzegben a tanarok viselkedése
nagyban hozzdjarul, ahhoz, hogy a hallgatok sziikségletei kielégitettek-e vagy frusztraltak.
Amennyiben a tanarok viselkedése tdmogatja a sziikségletek kielégitését, akkor hozzajarulnak
a hallgatok adaptiv miikodéséhez, illetve a hallgatok motivacidja az autoném tanulmanyi
motivaciok irdnyaba tolodik el (Vallerand, 1997, Faye és Sharpe, 2008, Yu, Chen, Levesque-
Bristol, és Vansteenkiste, 2016, Olafsen, Deci, és Halvari, 2018). Ezzel pedig hozzéjarulnak a
hallgaték optimalis pszichologiai muikodéséhez ¢és jollétének szubjektiv megéléséhez
(Vansteenkiste és Ryan, 2013). Amennyiben pedig a tanarok viselkedése a sziikségletek
magukat, alkalmazkodasi nehézségekkel kiizdhetnek, elvonhatja a hallgatok figyelmét az
oktatasi feladataiktdl és diszkomfort érzetet teremt benniik (Vansteenkiste és Ryan, 2013). Az
alapvetd pszichologiai sziikségletek és az iskolai tisztességtelen viselkedés kozotti kapcsolatot
kevesen vizsgaltak, annak ellenére, hogy a sziikségletek kielégitettsége és frusztracioja
predesztindlja a hallgatok csaldshoz vald viszonyat (Cheon, Reeve és Ntourmais, 2018),
korabbi eredmények pedig ramutattak arra, hogy a csalds elfogadhatosaga pozitiv
Osszefliggést mutat az iskolai tisztességtelen viselkedés gyakorisagaval (Orosz és
munkatarsai, 2012). Disszertdciom célja, hogy megvizsgaljam az alapvetd pszichologiai
szlikségletek a hallgatok tanulmanyi motivacidjaban betdltott szerepét, valamint feltarjam a

csaldssal valo kozvetlen és kozvetett osszefiiggéseit.



Empirikus vizsgalatok céljai, hipotézisei

Az elso tanulmany célja, hogy feltarja, hogy a tanarok lelkesedése osszefiigg-e a

hallgatok akadémiai tisztességtelenségével.

HI1 - A hallgatok kevésbé csalnak azon tanarok vizsgdin, akik lelkesebbek (Orosz és
Karsai, 2012).

H2 - Azokndl a tanaroknal, akiket kevésbé lelkes tanitds jellemez, nagyobb ardnyban
csalnak a hallgatok (Orosz és Karsai, 2012).

A masodik kérdoives vizsgalat célja az akadémiai motivaciok, a lelkesedés és a csalas

kozotti kapcsolat feltarasa.

H1 - Ha egy hallgatonak sok tandra van, akik lelkesen tanitanak, akkor ez direkt
negativ hatast gyakorol az iskolai tisztességtelenségre (Bettencourt és munkatarsai,
1983, Frenzel és munkatarsai, 2009).

H2 - A tanari lelkesedés (a lelkes tandrok nagy ardnya) indirekt modon (iskolai
motivaciokon keresztiil) hatdssal van a hallgatok csalasi magatartasara (Orosz és
munkatarsai, 2013).

H2a - Az intrinzik motivacié csokkenti a csalds gyakorisdgat, mig az
amotivacidé noveli azt (Orosz és munkatarsai, 2013, Weiss és munkatarsai, 1993;
Anderman és munkatarsai, 1998; Murdock és munkatarsai, 2001).

H2b - Az extrinzik motivacié nincs Osszefiiggésben a csalds gyakoridgaval
(Orosz ¢s munkatérsai, 2013).

H2c - A tanari lelkesedés pozitivan hat a hallgatdk intrinzik motivaciojara
(Orosz és munkatarsai, 2013, Hatfield és munkatarsai, 1994).

H2d - A tanéri lelkesedés negativ 0Osszefliggésben van a hallgatok
amotivacidjaval (Harding és munkatérsai, 2004; Angell, 2006; Orosz és munkatarsai,

2013; Park és munkatarsai, 2013).



A harmadik tanulmany célja, hogy feltarja a tanari lelkesedés, a tanulmanyi motivaciok,

az alapveto pszichologiai sziikségletek és az egyetemi csalas kozotti kapcsolatot.

HI1 - A hallgatok altal észlelt tanari lelkesedés hianya direkt pozitiv hatassal van a
csalas eléfordulasanak gyakorisagara (Orosz és munkatarsai, 2015).

H2 — A hallgatok altal észlelt tanari lelkesedés indirekt modon nem hat a csalasok
eléfordulasanak gyakorisagara. (Orosz és munkatarsai, 2015).

H3 - Az alapvetd pszicholodgiai sziikségletek kielégitettsége €s frusztracidja direkt
pozitiv 0Osszefiiggést mutat az iskolai tisztességtelen viselkedés el6fordulasanak
gyakorisagaval (Cheon és munkatarsai, 2018).

H4 - Az alapvet6 pszichologiai sziikségletek kielégitettsége és frusztracidja a csaldsi
gyakorisagra indirekt hatdssal van a kiillonb6z0 motivaciokon keresztiil (Cheon és

munkatarsai, 2018).



Az értekezés 1j tudomanyos eredményei

Els6 empirikus vizsgalat

Eredményeink alapjan elmondhatd, hogy a tanari lelkesedés egy fontos tényezd az
iskolai csalds szempontjabol. Eredményeink szerint hétszer tobb hallgatd csal azoknak a
tanaroknak a vizsgajan, akik egyhelyben iilnek vagy éallnak az egész 6rdn, mint azoknal, aki
mosolyognak és mimikéjukkal, gesztusaikkal jatszanak tanitas kozben. Valamint négyszer
tobben csalnak azon tanarok szdmonkérései soran, akik a jegyzetiikbdl vagy a diaikbol

olvassdk fel a tananyagot, mint akik leiro, kivaldé metaforakat hasznalnak oran.

Masodik empirikus vizsgalat

Vizsgalatunk célja azt volt, hogy a tanari lelkesedés, a tanulményi motivaciok és az
iskolai csalds kapcsolatat megvizsgaljuk. A tanarok hallgatok altal észlelt lelkesedésének
hidnya direkt hatast gyakorol az dnbevalldson alapul6 iskolai csaldsra, a belsd motivaciora és
az amotivaciora egyarant. A motivaciok egyik tipusa sem jatszott kdzvetitd szerepet a tanari
lelkesedés ¢s a hallgatok csaldsa kozott, tehat a motivaciok nem gyakorolnak direkt hatast az
iskolai csalasra. Emellett a kordbbi eredményekkel dsszhangban a kiils6é motivacid nem
kapcsolodik a csalashoz, és nem kapcsolodik a tandrok lelkesedéséhez sem. Ezek alapjan
Osszességében elmondhatd, hogy minél tobb tandrukat észlelnek lelkesnek az egyetemi
hallgatdk, anndl alacsonyabb csalédsi gyakorisagrol szamolnak be, valamint a lelkes tanarok
pozitivan hatnak a hallgatok intrinzik motivaciojara, illetve negativan befolyasoljadk a
hallgatok amotivacigjat.

Tehat, ahogyan Anderman ¢s Murdock (2007) is leirta, a hallgatok motivaciéi nem
egy ’léglires térben’ léteznek, hanem iskolai, tanteremi légkorben, mely nagy mértékben
befolyasolhato a tandrok lelkesedésével, hiszen ahogy eredményeink alapjan lattuk minél tobb
lelkes tanara van egy hallgatonak, annal kevesebbet csal, tovabba, ha a hallgatok lelkesebbnek
latjak a tandraikat, akkor az feléleszti a hallgatok intrinzik motivacigjat és nem lesznek
amotivaltak. Tehat, ha lelkes tanaraik vannak a hallgatoknak, akkor 6romot és elégedettséget

¢lnek 4t a hallgatok tanulds kozben, 1) dolgok felfedezése kozben, sajat, kordbbi



teljesitményeik tulszarnyaldsa kozben. A tanari lelkesedés ezen kiviil képes csokkenteni azt,
hogy a hallgato ugy érezze elvesztegetett id0 iskolaba jarni, hogy a hallgatot nem érdekli,
amit tanul, hogy nem érti mit keres az iskoldban. Vagyis korabbi eredményekkel (Patrick és
munkatarsai, 2000) 6sszhangban a tanarok lelkesedése az egyik legfontosabb valtozok kozé
tartozik az iskolai kdzegben, amelyek a hallgatok belsé motivaciojat befolyasoljak: a lelkes

tanarok szama megmagyarazza a belsd motivacid €s az amotivacid viszonylag nagy szorasat.

Harmadik empirikus vizsgalat

A vizsgéalat célja a tanari lelkesedés, a tanulmanyi motivaciok, az alapvetd
pszichologiai sziikségletek és az iskolai csalds kapcsolatdnak tanulmanyozéasa volt. Ezen
vizsgalatunk eredményei alapjan is elmondhatjuk, hogy a lelkesnek vélt tanarok szama
kozvetlen hatdssal volt a csalds gyakorisagara, azonban eredményeink az el6z6
vizsgalatunknak részben ellentmondanak, hiszen a tanari lelkesedés csaldsra gyakorolt hatdsa
az amotivacid mediald hatdsan keresztiil is érvényesiilt, azonban a tanuldsra irdnyuld intrinzik
motivacio esetében itt sem volt szignifikdns hatas, azaz a tanari lelkesedés hidnya a
motivaciok koziil csak az amotivacion keresztiil volt hatdssal a csaldsra. Tovabba az alapvetd
pszichologiai sziikségletek kielégitettsége is és frusztracidja is direkt hatast gyakorolt a csalés
eléfordulasanak gyakorisdgédra, valamint indirekt hatdsa az amotivacion és a tanuldsra
iranyuld intrinzik motivacion keresztiil is érvényesiilt.

Osszességében tehat, ha azt szeretnénk elérni, hogy a magyar felsdoktatasban
kevesebbet csaljanak a hallgatok szamonkérések soran, akkor a tanarok lelkesedésével és a
hallgatok alapvetd pszichologiai sziikségleteinek kielégitésével a tisztességtelen iskolai
viselkedés gyakorisagat csokkenthetjiik, emellett pedig olyan intraperszonalis folyamatokat
katalizalhatunk (pl.: hallgatok amotivacidjanak csokkenése), melyek szintén hozzajarulhatnak

ahhoz, hogy a hallgatok kevesebbet csaljanak a vizsgakon.
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