1. Bevezetés

A mai modern vildgban uralkodéva valt a globalizacié. Az emberek élete teljesen
megviltozott. Kikapcsoloddsukat ma mér olyan fejlett infokommunikdcids eszkozok
biztositjadk, mint a mobiltelefon, a szamit6gép vagy az mp4-lejitsz6. A gyerekek a televizid
elott toltik szabadidejiik nagy részét vagy kedvenc internetes oldaluk tarsasdgaban.

Ilyen koriilmények kozott torvényszerli, hogy a tarsadalom is 4talakul,
s iparibdl tudds alapu tarsadalommad valtozik; ahol a rend alapja a tudés, mely egész életiink
hajtéerejévé 1ép eld.

Ennek a tarsadalomnak a legfontosabb feladatai az oktatés, a kutatds, a tovabbképzés
és ezek gyakorlati alkalmazédsa. Ezeknek a feladatoknak a megvaldsitdsaban hatalmas szerepe
van az iskoldk mellett a konyvtdraknak is, melyek lassan a tuddsalapu tdrsadalom
alapintézményeivé, az élethosszig tarté tanulds és az 4tképzés kozponti helyeivé vdltak.
Ez a funkciéboviilés a szolgdltatdsok szdmdnak novelését tette sziikségessé ezekben
az intézményekben.

A konyvtdarakra tehdt sok feladat és rengeteg feleldsség harult ezdltal, mégis
tevékenységiikkel, segitségiikkel nem sokat foglalkoznak az orszdgos médiumok.

Egy kisebb kutatdst végeztem annak érdekében, hogy kideritsem, a helyi médiumok
mennyire kovetik figyelemmel a véaros két legnagyobb konyvtardnak (a Méliusz Juhdsz Péter
Megyei Konyvtar és Informdacids Kozpont, valamint a Debreceni Varosi Konyvtér)
tevékenységét.

A konyvtarosi ismeretek elsajatitdsa mellett az Gjsdgiréi szakmaét is kiprébaltam mar
az évek soran. Ezért is valasztottam dolgozatom témajaul a konyvtarak helyi médidban valo
szereplését. Az volt ugyanis a célom, hogy az anyaggy{ijtés sordn 4j informécidkat szerezzek,
s ezek segitségével még jobban megismerjem a konyvtarainkban és a helyi médiumokban
folytatott munkat, és ezen intézmények egyiittmiikodésének fokat.

Dolgozatom elsé részében a globalizacioval és annak hatdsaival foglalkozom.
Ezutén felvdzolom a média mai szerepét, tarsadalomra gyakorolt hatdsit. Aztin a konyvtari
PR tevékenység szerepét és formdit elemzem €s példakkal illusztralom. Végiil ismertetem

a helyi médiumoknal végzett kutatdsom eredményeit.



2. Globalizacio és hatasai életiitnkre

Eletiinket uralja a globalizdcié. De mit is jelent valéjiban ez a mostandban oly sokat
hangoztatott kifejezés?

A globalizacié fogalma el6szor az 1960-as és 1970-es évek forduldjan jelent meg
a koztudatban, amikor is egyre tobb, a Foldiink sorsaért aggddo tudds, kornyezetvédod
aktivista kezdett el foglalkozni a globdlis kornyezetvédelmi problémdkkal a Romai Klub
jelentése kovetkeztében. Eredeti jelentése tehdt arrdl szolt, hogy vildgunk méra Osszeért,
a kornyezetszennyezés nem helyi, hanem hatdrokon tdlnydlé probléma lett, s az emberi
tevékenységeknek az egész bolygora kiterjedd hatdsai vannak.

Azéta — a tomegkommunikécidnak is koszonhetéen - megvéltozott ez az értelmezés.
Ebben a hangsily mar az internet fejlodésén, a kommunikdcién, a kereskedelem,
a pénzpiacok, a nemzetek feletti vallalatok egész bolygéra valé kiterjedésén van.'

Fogalmat tehat a XX. szdzad utolsé szakaszatdl haszndljuk mai értelemben, amikor is
az atfogd gazdasagi és tarsadalmi valtozasok mellett a tomegkommunikacié hatdsara Foldiink
globdlis faluvd valt (McLuhan megfogalmazdsa szerint). Bayer Jozsef a globalizacio
motorjaként az informdacids forradalmat €s a neoliberdlis gazdasagi doktrindkat: az aruk,
szolgdltatasok és a munkaerd elétti korlatok lebontdsat nevezi meg.’

A globalizéci6 elészobdjét szamunkra az Eurépai Uni6 jelentette.” Mér az 1989/90-es
rendszervéltds utdn is rengeteg véltozds tortént hazdkban; de a 2004. mdjus 1-jei
csatlakozdsunk o6ta ez hatvdnyozottabban igaz. A piacgazdasiag és a tobbpdrtrendszer(i
jogdllam uj kereteket biztosit ugyanis szdmunkra. Nyitottsdg, pluralizmus és szabadsag
jellemzi életiinket. Minden bedramlik hozzank; az orszag nyitott az egyetemes értékekre és
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a vilagpiacra is.
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2. 1. A technika fejlodése

A XXI. szdzad elejét a valtozas jellemzi. Semmi sem biztos, semmi sem &allando,
csak a valtozds. Ennek megfeleléen a technika is folyton megujul. Az informécids és
kommunikdciés  technolégidk  fejlodése és  terjedése  Oridsi  méreteket  Olt.
Mir nem is meglepd adat szdmunkra, hogy — a KSH 2005-6s felmérése szerint - az Eurdpai
Unidban a hdaztartdsok televiziokésziilékkel valo ellatottsdga megkozeliti a 100%-ot;
s hazankban is meghaladja a 98%-0t.° A radiék és televiziok mellett a videdk,
a DVD-lejatszok, a szamitdégépek, a laptopok, a mobiltelefonok, az mp3/mp4-lejatszok is
mindennapos eszkozokké véltak; sokan mar el sem tudjak képzelni az életet ezek nélkiil
a technikai eszkozok nélkiil. Ez a jelenség annak is koszonhetd, hogy madra ezek
az infokommunikacids eszk6zok csaknem mindenki szamara elérhetdek, hozzaférhetoek,
megfizethetdek lettek.’

A legnépszeriibb eszk6zok ezek koziil a televizid és a szamitégép. Ezt nagyon sok
kutatds eredménye megerdsiti.

A tarsadalom munka- és szabadidds tevékenységének felmérésére iranyuld
id6felhaszndlds vizsgdlatok az elmult években ugyanis azt mutatjdk, hogy csokken
a tarsadalom keresO-termeld munkdra forditott idejének Osszessége a gazdasagi fejlodés
kovetkeztében, s novekszik a szabadon felhaszndlhat6 iddmennyiség.

Ezekbdl kideriil, hogy a lakossdg idejének jelentds részét a televizidzdsra forditja
a megnovekedett szabadidobdl. Az erre forditott id0 novekedése (58,5 perc/nap) meghaladja

a szabadidé novekedését (54 perc/nap) is a népesség egészén beliil. ®

A héztartasok informaciés és kommunikacis technolégiai eszkozellatottsdga és haszndlata (2005); A tévé és ami benne van www.ksh.hu

® Réka Jolan: Kommunikaciétan. Fejezetek a kommunikécié elméletébél és gyakorlatibol. A Budapesti Kommunikaciés Féiskola
Tankonyvei. Szdzadvég Kiadd, 2002. p.84-94.

" KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL A magyarorszdgi haztartdsok infokommunikéciés (IKT) eszkozelldtottsaga és az egyéni haszndlat
jellemzdi, 2006. Budapest, 2007 www.ksh.hu
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Pedig a tévének a magyar televiziézds megindulasat kovetden, 1958-ban alig tobb
mint 16 ezer elofizetje volt. De aztdn egy gyors elterjedés kovetkezett be, melynek
eredményeként 45-50 év alatt gyakorlatilag minden hdaztartdsban megjelent a televizid.
2002-ben a hivatalos statisztika szerint az orszdgban 2 millié 600 ezer televizié-eléfizetd volt.

(1.tablazat)’

Televizio-eldfizetok szama

] Televizio-elofizetok szima |
| Ev Bu.a-'z;pesmn l tobb: \Jdms.b:m = m":ségxz...i:ben i asszesen
i ' | \

1958 12 396 1743 _ 1899 16038
1960 63 596 0884 | 19178 | 103 658
1970 459827 s38s67 | 770 167 1768 561
[ 1080 597092 960278 | 1208640 2766 010
1990 572 430 2357 386 2929 816
1991 525 599 1267142 | 1059300 | 2852 041
1992 523310 2339 702 2 863 012
[ 1003 493 088 1305734 | 1019903 | 2 818 725
1994 458 486 2278 990 ‘ 2737 476
1995 437 863 1265708 | 960960 \ 2 664 531
1996 402738 2132336 2535 074
[ 1997 419223 1255000 | 916000 ‘ 2 589 659
| 1008 412809 2287571 2700 380
[ 1000 359 200 2319300 ‘ 2 678 500
2000 340 906 2303 410 2 644 316
. 20m 322266 2287 282 | 2 609 548
20021 310 000 2 290 000 2 600 000
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1. tablazat: Televizid-elofizetok szama

A tévézésre 1986/87-ben 105,9; 1999/2000-ben 164,4 percet forditottak az emberek
naponta. 2001-es adatok szerint pedig ez a szdm mar a napi 3 Orat is meghaladta.
2000-ben ez a férfiaknal napi dtlag 167, ndknél pedig 155 percet jelentett, ami az 1986-0s

adatokhoz képest tobb mint 50%-os novekedést mutatott. ' 'Z
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Konyvolvasdsra ezzel szemben 1986/87-ben napi 33,3; 1999/2000-ben pedig mér csak
24,8 percet forditottunk atlagosan.

Az 1990-es évektdl tovabb novekedett a lakossdg szabadideje, mely 1986-hoz képest
2000-re kozel 50 perccel nétt a tarsadalom egészére nézve.

Mig a keresO tevékenységre 273 percet forditottak a lakosok az 1986/1987. évben,
az 1999/2000-ben mar csak 207 percet. A szabadon végzett tevékenységekre 232 perc jutott
1986/1987-ben, mig az 1999/2000. évben mar naponta atlagosan 285 perc.

A magyar lakossag olvasassal toltott ideje dtlagosan napi 8,5 perccel csokkent a két
utolsé idomérleg felvétel adatai szerint a szabadidd jelent0s emelkedése ellenére is.

A konyvolvasis négyotodére, az tujsdgolvasdssal toltott id6 haromnegyedére esett
vissza, melyek a vizsgalatok alapjan az egész napbol 25 percet sem tettek ki. A két idomérleg
felvétel kozott eltelt id0 sordn a konyvolvasds és az djsdgolvasds egymdashoz viszonyitott
ardnya alapvetden nem valtozott.

Mig a feln6tt lakossdg 60%-a vallotta magit a hatvanas években rendszeres
napilap-olvasénak, 2005-re ez az ardny a 40%-ot is alig haladta meg. Az egyéb tipusu
periodikakndl még ennél is rosszabb eredmények sziilettek: a magukat djsadgolvasénak tekinto
felnSttek szdma negyven év alatt csaknem felére csokkent. Ujsagolvasdsra
a megyeszékhelyeken €10k 16-20%-kal forditottak tobb id6t, mint a tobbi telepiilésen él0k.

Az olvasasra forditott id6 és az olvasasra idot forditok ardnya is csokkent
tehat a novekvo szabadidd ellenére. Ennek megfelelden az elmult évtizedben a kiadott miivek
éves Osszpéldanyszama is folyamatosan visszaesett. A példanyszamok véltozdsa azonban nem
jart egyiitt a kiadott miivek szdménak ugyanilyen ardnyud csokkenésével.

A lakossag kulturdlis, szérakoztatd tevékenységre fordithat6 idejének tehat négystod
részét foglalja le a televizié-nézés és a videdzas. Az olvasds teszi ki a szabadid6 felhasznélas
egytizedét, és az egyéb tevékenységekre, rendezvénylitogatdsokra csupdn egytized rész jut.

A kutatdsokbdl az is kideriilt, hogy a hazon kiviili kulturdl6dasi lehetOségeket kevésbé
veszik igénybe az emberek. A kulturdlis fogyasztds visszaesése Osszefiiggésben van a konyv

és a sajtétermékek drainak emelkedésével is.
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Kiilon emliteném az internettel foglalkoz6 kutatisok eredményeit, hiszen
a XXI. szdzadban egyre nagyobb népszerlisége, jelentdsége és sulya van ennek az eszkoznek,
ennek a médiumnak a tarsadalom és az egyes emberek éEletében egyarant.
Hiszen az internet mindent tud, amit az eddig hasznalt szérakoztaté eszk6zok Osszességében.
Sot, maris feliilmalta ,,ellenfeleit”.

Interneten keresztiil ugyanis meghallgathatjuk kedvenc CD-nket, de lehet mads
forrasbol is zenét letolteni, vagy akdr rddiét is hallgatni; TV-kozvetitést nézni;
levelezni, chatelni, telefondlni vagy videobeszélgetést folytatni a vildg mésik végén nyaralo
baratainkkal; vagy csak egyszerlien megnézni webkamerdn keresztiil, milyen az 1d6
Velencében, és éppen  hany  gondola  halad el a  kamera  el6tt.
Elolvashatjuk kedvenc napilapunkat; megnézhetjilk az esti film végét, amin el6zd éjjel
elaludtunk. Letolthetjik kedvenc szamitégépes jatékunkat, vagy azt a gyonyord,
romantikus filmet, amin gyermekkorunkban annyit pityeregtiink. Ha nincs i1donk orakig
a Bankban iilni, akkor az adott bank internetes oldaldn — biztonsdgos felhaszndl6i név és
jelsz6 segitségével — atutalhatjuk pénziinket; vagy megnézhetjiik egyenlegiinket.
Orékig lehetne sorolni, mi mindenre tudja az ember haszndlni manapsdg a vildghalt.
S ezeknek a tevékenységeknek a szdma még biztosan rohamosan fog ndni a kozeljovoben.

Az internet haszndlata, mint 4j tipusu elfoglaltsag tehéit egyre népszeriibb, de még nem
beszélhetiink akkora térhoditasardl, mint a televizidzas esetében.

Magyarorszdg az internethaszndlok becsiilt szdmédban az unids orszdgok sordban
az utols6 negyedben helyezkedik el, annak ellenére, hogy tiz év alatt szamuk kozel
negyvenszeresére nott. '*

A 2008. els6 féléves Internet penetraci6 eredményeibdl jol latszik, hogy
a 2000-es vizsgélatok o6ta a 15-24 éves korosztidly képviseldi azok, akik rendszeresen
a legnagyobb szdmban haszndljdk az internetet. Oket a 25-34 éves korcsoport koveti kisebb
ardnyban; majd az életkor novekedésével egyenesen ardnyosan csokken a rendszeres netezok
ardnya is. Azt azonban figyelembe kell venni, hogy minden egyes korcsoport esetén
novekedés figyelhet6 meg az évek sordn. Nem egyenletes mértékben ugyan, de minden
korosztaly ismerkedik tehat az uj technikdval, és egyre tobben haszndljdk is rendszeresen

a mindennapok sordn. (1. dbra)
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A rendszeresen internetezok aranyanak valtozasa az egyes életKori csoportokban
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1. 4bra A rendszeresen internetezOk ardnydnak valtozdsa az egyes életkori csoportokban

A felmérés

kovetkez0 fejezetébdl az deriil ki,

hogy 2008.

I. félévében

a magyar lakossag 48%-a rendelkezett otthoni szamitégéppel, de mar a 2007-es év masodik

felében is 45%-o0s volt ez az ardny. (2. ébra)
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Otthoni szamitégéppel és internettel vald ellitottsiag
forrds: TMENRC Interaes 2000.2008, bisges 1559 évisek
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2. dbra Otthoni szamitégéppel és internettel val6 ellatottsag'®

'3 Internet penetraci6 2008 elsd félév http://www.nrc.hu/hirek ?page=details&news_id=498 2008. november 16. 22.31

' Internet penetraci6 2008 elsd félév http://www.nrc.hu/hirek?page=details&news_id=498 2008. november 16. 22.31



Ez — a KSH adatai szerint — 6sszesen 1.832.023 internet-elofizetést jelentett a tavalyi
év végén, ami kozel haromszoros novekedést jelentett a 2003-as évhez képest. (2. tablizat)

A tendencia tehat azt sugallja, hogy ezek az ardnyok €s szamok jelentds novekedést
fognak mutatni még a kovetkez6 néhany év folyaman. Ezt a feltételezést erdsiti
a szédmitogépek és az internet-eldfizetések dijanak fokozatos csokkenése, valamint

a szolgaltatok szamanak és kindlataiknak egyre boviild kore is.

Az internet-eldfizetések szdma
hozzéaférési szolgaltatdsok szerint

(2003-)
Az
id6szak Osszesen
végén
2003 666 592
2004 794 877
2005 1 000 737
2006k
b) 1329 625
2007 1832023

2. tiblazat Az internet-elSfizetések szdma hozzaférési szolgaltatasok szerint (2003-)"7

Mint oly sok mindenben, a rendszeres internetezOk ardnydban is a budapesti lakosok
voltak a kiemelkeddk (66%); Oket nem sokkal lemaradva (59%) kovette a 50.000 fo feletti
lakosi varosok netezd kozossége a vizsgdlt idoszakban. Tehdat a telepiilések
lakossdgszamdnak csokkenésével egyenes ardnyban csokkent az internetezdk ardnya is.

Az orszagos atlagtol csak a kozségek maradtak le jelentdsen (15%-kal); a tobbi

telepiiléstipus internetes kozossége kozel azonos, vagy jobb ,,eredményt produkalt”. (3. dbra)

17 www .ksh.hu



A rendszeresen internetezdk ardnya az egyes telepiiléstipusokon
forridz: TIU-RC IntrBus 2008/1, bz 559 dvesek
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3. dbra A rendszeres internetezok ardnya az egyes telepiiléstipusokon'®

A rendszeres internetezok és a netet kiprobaldk ardnya is folyamatosan nétt az elmult
években. Mindkét csoport tagjainak szdma fokozatos novekedést mutatott, viszonylag
egyenletesen haladva és az ardnyokat megtartva. Ugyan a rendszeresen az interneten
,,sz0rfozok™ ardnya kis mértékben alul maradt a kiprobdlokhoz képest; de ha végiggondoljuk
azt, hogy 2008. 1. félévében 46% volt rendszeres internetezd, a kiprobaloké pedig 53%,
akkor a két adatot Osszeadva azt allapithatjuk meg, hogy 99% legaldbb egy alkalommal

netezett az el6zo fél év soran. (4. abra)

Az internetet kiprobildk és a rendszeresen internetezdk ardnyinak

alakulisa
formir; TME-MR InderBus H04-2008, big 1569 frecek
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4. abra Az internetet kiprébaldk és a rendszeres internetezék ardnyanak alakuldsa'®

'® Internet penetrécié 2008 elsd félév http://www.nrc.hu/hirek ?page=details&news_id=498 2008. november 16. 22.31

' Internet penetrécié 2008 elsd félév http://www.nrc.hu/hirek ?page=details&news_id=498 2008. november 16. 22.31



Az internethasznalat gyakorisaga néhany
tarsadalmi-demografiai csoportban

Wl gyakran Bl ritkdn W@ nem haszndlia @@ nincs hozzdférése

5. dbra Az internethasznélat gyakorisdga néhany tarsadalmi-demogréfiai csoportban®

A tarsadalmi-demogréfiai csoportok koziil a vizsgdlt id0szakban a 14-17 éves
korosztaly latogatta a kiillonb6zd weblapokat a leggyakrabban; Oket a fdiskolat, egyetemet
végzettek kovették. Majd az életkor novekedésével egyenesen; az iskolai végzettség
mértékével pedig forditottan ardnyosan kovették egymdst az egyes csoportok. (5. dbra)

Széles korti tehat az elterjedése a televizidnak és a szdmitégépnek, internetnek.
A televizié abbdl a szempontbdl is fontos, hogy megjelenésével €s gyors terjedésével
nagymértékben atalakitotta az informdcidszerzési €s szorakozdsi szokdsokat. Lekicsinyitette
a vilagot, kozben pedig a demokricia elOsegitésének €s a tudatlansdg megsziintetésének
nagyszeri fegyvere lett. Nagymértékben boOvitette a kommunikdcids lehetdségeiket is.
Lehetové tette, hogy ugyanabban a pillanatban az egész vildgon megosszdk az Uj
gondolatokat; ez pedig nagyon fontos, hiszen ma az informacié a vildggazdasdg motorja.
A hatarokat is 0sszezsugoritotta. Az elektronikus kommunikaciés tér (cyberspace) ugyanis
nem veszi figyelembe a foldrajzi egységek joghatésdgait, €s azonnal megteremti
a  kapcsolatokat az  intellektudlis  egyiittmiikodésre, az  adatok/tapasztalatok
cseréjére/megosztasara. Hangot és képet ad a vildg eldugottabb tdjain éloknek a vildg minden
mads tdjarol és megsokszorozza az interperszonadlis taldlkozasok lehetdségeit is.

Elésegiti a szabad informéciédramlast. Uj és egyre soksziniibb szolgaltatdsokat
kindlnak a boviilé eloszto-kapacitdsok. Mivel lehetdvé teszik, hogy az emberek részt

vegyenek a demokratikus kozéletben €s tanuljanak, igy az emberi fejlédéshez is

» Internethaszndlat Magyarorszagon Felmérés a 14-70 éves népesség korében
http://www.median.hu/object.b28bc0d6-0483-4294-b9a5-a006ce40891f.ivy 2008. november 16. 22.33
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hozzajarulnak. De erdsitik a globdlis szolidaritds érzetét is, ami nélkiill semmiféle globdlis
etika nem kristdlyosodhatna ki.2!

A tévé lett tehat rovid idOn beliil a leghatdsosabb eszkoz az emberek befolydsoldsara,
figyelmiik felkeltésére és tdjékoztatdsara. Az addig uralkodd sajté €s a radié népszerisége is
jelentdsen csokkent miatta. Ezekkel a médiumokkal szemben az az egyik legnagyobb eldnye,
hogy audiovizudlis: egyszerre kap a néz6 képi és hangi informécidt; s mindezt a sajat
otthonaba viszi, nem kell hozza kitennie a labat sem a lakasbol.

Nem meglep6 tehat, hogy a televizié-nézés a vildgon megel6z minden mas szabadidos
tevékenységet, ez lett a legnépszeriibb szabadidds elfoglaltsag. 2223

Az internet is — mint 6nall6 médium — a televiziéhoz hasonlé adottsagokkal és hatdssal
rendelkezik mér ebben az iddszakban is. Bar még elterjedése €s haszndlatinak gyakorisdga
elmarad a TV-ét6l, de a tendencidkat figyelembe véve bizonydra nem tévedek nagyot,
ha azt feltételezem, hogy ezek az ardnyok a kovetkezd években még jelentdsen valtozni
fognak az internet javara, mely lassan dtveszi majd a televizid tobb évtizedes
,vezetd pozicidjat’”.

Az interneten megjelend hiroldalak lassan, de biztosan elhdditjak a tévék, hirmiisorok
nézO0kozonségét. Aki a legfrissebb hirekre kivancsi, a tévéhiradok vagy az Gjsdgok helyett mér
az internet hirportaljain kérdezheti le a legijabbakat. Bar az internetes hirek olvaséinak szama
még nem jelentés, de dinamikusan novekszik.**

Ezek a népszerli technikai vivmanyok — kiemelten a szdmitégép és az dltala elérhetd
internet - az emberiség egyik legrégebbi s egyben legfontosabb kulturdlis és tudoméanyos
jellegli helyszineit, a konyvtarakat is elérték és az ott folyd munkat jelentdsen atalakitottak.”

A technikai fejlédés révén mdra a nagyobb (koz)konyvtarakban szdmitégépes

rendszeren keresztiil zajlik minden alapvetdé munka elvégzése. Néhany év alatt kiépiilt

2! Kreativ soksziniiség: A kultdra és fejlédés viligbizottsaganak jelentése.p.106.
2 www.ksh.hu: A haztartdsok informaciés és kommunikécids technolégiai eszkozellatottsiga és hasznélata (2005); A tévé és ami benne van

2 Incze Kinga-Pénzes Anna: A reklam helye 2.0. a hatékony médiatervezés és —vasarlas kézikonyve. Mrs. White Media Consulting Kft. és
MediaSpirit Consulting Kft., 2006.dec.p.79.

* Mikulds Gdbor: Meddig lehet tilélé a konyvtdar? A konyvtirak visszaszoruldsardl az informdcidszolgaltatds terén Nyomtatdsban:
Konyvtari Figyeld (2000) 3 p. 392-398 http://www.gmconsulting.hu/inf/cikkek/040/index.php 2008. marcius 27. 22.03

» NEMES Erzsébet — BARDOSI Ménika: Kényvtdrak és olvasési, konyvtarhaszndlati szokdsok 50 év tavlataban, a Kozponti Statisztikai
Hivatal adatai alapjan. In: Konyvtdri Figyel6 53. évfolyam 2007. 2. szdm (A 2006. augusztus 7-e és 10-e kozott Budapesten rendezett
Nemzetkozi Olvasdstarsasdg (International Reading Association) 21. olvasds vildgkongresszusan, a ,Betlihidak — a miiveltség Osszekot”
fécimet viseld konferencidn elhangzott eléadds szerkesztett véltozata)
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a megyei konyvtarak szdmitégépes haldzata, €s nagyon sok varosi (€s egyéb tipusi) konyvtar
szamitégépes alapjai is megteremtddtek. 26

Az internetnek, az azon megjelend katalégusoknak és az e-mailnek koszonhetd, hogy
ma mar a konyvtarosok helytdl és idotol fiiggetleniil kapcsolatba keriilhetnek egymaéssal.
E-mailen szakmai levelezOlistdkra is feliratkozhatnak (pl. KATALIST), igy gyorsan és
kényelmesen informdciot tudnak cserélni egymdssal; akar kozos projekteken is dolgozhatnak

egylitt, tobb szdz kilométer tadvolsdgra egymastol.

Ma mar valamennyi internetes kapcsolattal rendelkezez6 konyvtar konnyedén kereshet
elektronikus dton az Osszes tobbi konyvtar katalogusaiban. A konyvtarkozi kolcsonzések
lebonyolitdsdnak ideje is toredékére csokkent igy; s maga a keresési folyamat is egyszer(ivé,
pontosabba vélt. Ennek kdszonhetden ma atlagban egy konyvtarkozi kolcsonzés 48 ora alatt
lebonyolddik. A legkisebb telepiilések konyvtarai is (szamukra ingyen, postakoltség kifizetése

nélkiil) hozz4juthatnak a kivant dokumentumhoz, barhol is legyenek azok az orszdgban.”’

A konyvtarak tehdt, melyek évszdzadokig tartottdk magukat hagyomanyos
szerepkoriikhoz, nyitottabbakkd valtak, s nemcsak kozvetlen kornyezetiik, hanem az egész
internetes vildg felé, virtudlisan. Ma mar nemcsak a potencidlis felhaszndléi korok
gy0zOédhetnek meg arrél, hogy megtaldlhat6-e egy bizonyos dokumentum az adott
konyvtarban, hanem a webopac segitségével akar a tobb ezer kilométer tavolsagban é16

internetezok is.”

A koOnyvtirak tehat mar régéta nem csupan a konyvek tdrhdzai.
Funkcidik és eszkozrendszereik lehetdségei joval bdségesebbek és sokrétiibbek anndl,
minthogy csupdn a konyvek kolcsonzoéhelyének tituldljuk éket. Allomanyuk szerves részévé
valtak a konyvek és periodikdk mellett az apronyomtatvianyok, a kéziratok, a levelek;
a hanglemezek, a hangoskonyvek, a hang- ¢&s videokazettdk; a mikrofilmek,
a CD-k, a DVD-k, a szamitégépes adatbdzisok és a digitalizalt feldolgozdsok.
Valamint ide sorolhatjuk a konyvtarosok 4ltal létrehozott forrdsokat is: adattdrakat,

bibliografidkat, forraskozléseket, helytorténeti kiadvanyokat és egyéb tdjékoztatéd eszkozoket.

% Monostori Imre: A konyvtar mint hiteles hely Elhangzott a “Magyar élet a 21. szdzadban” cimmel megrendezett konferencian
2002. mércius 17-én. http://www.epa.oszk.hu/01300/01367/00029/monostori.html 2008.11.15

7 Szili Erika: Uj lehetéség a kdnyvtari tdjékoztatasban: az online referensz kiilfoldi és hazai tapasztalatai cimii szakdolgozata. Budapest, 2001.

8 Szili Erika: Uj lehet6ség a konyvtéri tdjékoztatdsban: az online referensz kiilfoldi és hazai tapasztalatai cimii szakdolgozata. Budapest,

2001.

12



A konyvtarak dllomanyét tehat méar rég nem a konyvek szdmdval mérjiik, hanem
a konyvtari dokumentumok Osszességével.

Ezzel egyidejiileg a konyvtarakba jar6 embereket sem nevezhetjiik mar csupan
olvaséknak, hanem inkdbb konyvtarhaszndloknak; s maguknak az intézményeknek
a megnevezését is sziikséges fogalmilag bdviteni s konyvtar és informacids kozpontok néven
illetni 6ket.”

A technikai fejlédés, az informdaciérobbands, a szemléletvdltozds és a tomeges
intézményi bezarasok mellett a konyvtaros tarsadalomnak szembe kellett néznie azzal is, hogy
hazank az Eurépai Unié6 tagja lett, s igy a konyvtdri szolgdltatdsok szinvonaldt is a — sok
tekintetben fejlettebb — tagorszdgokéval azonos szinvonalira kellett emelnie.

Ez részben sikeriilt, részben nem, de az biztos: mara a konyvtarak a tuddsalapu
tarsadalom alapintézményeivé, az élethosszig tarté tanulds és az atképzés kozponti helyeivé
véltak. Ez a funkciobdviilés pedig a szolgéltatdsok szdmdnak novelését, ujak bevezetését tette
sziikségessé.30

A magyar konyvtarpolitika mostani célja pedig az, hogy az egész konyvtari rendszert
alkalmassa tegye a felhalmozott tudds, miiveltség egyenld esélyli hozzaférhetové tételére
lakhelytdl, telepiiléstipustdl fiiggetleniil; ezzel is segitve a leszakadd térségek és csoportok
felzark6zasat.

Ennek elérése érdekében dolgozta ki a kulturdlis tdrca konyvtari osztdlya
a konyvtdriigy stratégiai céljait a 2003-2007. kozotti, illetve a 2008-2013. kozotti idészakra. !

Ez a Magyar Informaciés Téarsadalom Stratégia (MITS), melyet a magyar korméany
2003. novemberében fogadott el; s mely a fejlodés kulcsdnak az informdacids és
kommunikdaciés technolégidk alkalmazasénak kiterjesztését tekinti.*

Az MITS attekinti, koordindlja és rendszerbe foglalja az informdcids tarsadalom
megvaldsitdsaval kapcsolatos feladatokat; ezdltal felgyorsitja, hatékonyabbd teszi

a felzarkozast. A stratégiai célok un. fdirdnyokba (tudas, ismeret; jogi €s tdrsadalmi

* Monostori Imre: A konyvtar mint hiteles hely Elhangzott a “Magyar élet a 21. szdzadban” cimmel megrendezett konferencidn
2002. mércius 17-én. http://www.epa.oszk.hu/01300/01367/00029/monostori.html 2008.11.15

0 Bankéné Virag Ildiké: A magyar konyvtarpolitika, a konyvtari rendszer, és a konyvtarak online szolgéltatdsainak szerepe a latdssériiltek

esélyegyenlGségének megvaldsuldsidban cimii szakdolgozata. Budapest 2008.

31 A magyar konyvtarpolitika, a konyvtari rendszer, és a konyvtarak online szolgaltatdsainak szerepe a latdssériiltek esélyegyenléségének
megvaldsuldsdban Szakdolgozat Konzulens: Moldovdn Istvan Készitette: Bankéné Virdg Ildiké OSZK MEK Osztdly, osztdlyvezetd
informatikus konyvtaros hallgaté Budapest 2008.

32 Kovacsné Koreny Agnes: Magyar Informaci6s Térsadalom Stratégia (MITS) http://www.ihm.hu/strategia/
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kornyezet; kutatds ¢és fejlesztés; esélyegyenlOség; egészség; gazdasdg; kozigazgatis;
kornyezetvédelem; kultira; oktatds; szélessavu infrastruktira; hozzéaférés és infrastrukturdlis
szolgaltatasok) sorolhatok, és kiilonbozd szintli programokon keresztiil valdésulnak meg.
Koordindlt végrehajtasdnak pénziigyi-szervezeti feltételeit a MITS végrehajtdsa sordn
1étrejovo szabdlyozds biztositja, a koordinécid feliigyeletét pedig az IHM vezetésével miikodo
Informéciés Tarsadalom Koordinaciés Tarcakozi Bizottsdg (ITKTB) létja el.

A 13 f6irdny kozott ott taldlhaté a Kultdra féirdny is, mely a kulturdlis orokség
meglrzése és terjesztése figyelembevételével a hazai kulturdlis értékek strukturalt
Osszegyljtését, rendszerezését, tobbnyelvil digitalizdlasat, online és off-line elérhetdvé tételét
szolgdlja a hazai és a hatdron tili magyarsig szdmdra. E feladat eredménye tehdt
az informatikai eszkozokre épiild 4j konyvtdri, mizeumi és levéltari katalégusrendszerek
teljessé tétele €s Osszehangoldsa. Az elérhetség tobbszintlii rendszerének kialakitdsa
kiszélesiti a felhaszndlds - élmény, tanulds, kutatds, értékesités — skaldjat és a felhasznalok
korét. A kulturdlis értékek Uj elérési formdja lehetdséget nyujt a hatdron tili magyarsig és
a nem magyar nyelvi vildg szdméra a magyar kulturdlis értékek megismertetésére.

A f6irdny kiemelt kozponti programja még a Nemzeti Digitdlis Adattir (NDA)
program, amely a korményzati forrdsokon kiviil az Eur6pai Uni6 eContent, illetve a Nemzeti
Fejlesztési Terv Gazdasidgi Versenyképesség Fejlesztése Operativ Programjdhoz is
kapcsolodik. Az NDA alapvetd célja a kulturdlis értékek szambavétele, majd
a katalégusrendszerek teljessé tétele és osszehangoldsa.”

A stratégia tehdt rendkiviill fontos dokumentum, hiszen nemcsak irdnyt mutat
a rendszerbe tartoz6 konyvtiraknak, de a kiilsO szervezeteket is tdjékoztatja az dgazat varhato
fejlodésérol, és ramutat a lehetséges egyiittmiikdodési pontokra is.*

Egyiittmiikodés nélkiill ugyanis lehetetlen egy ilyen nagy horderejii, az egész
tarsadalom (kulturdlis) jovdje szempontjabol fontos véllalkozédst véghezvinni, megvaldsitani.

Az egyre kevesebb anyagi juttatds és a munka ardnyos megosztdsa is koopericiot igényel.

33 Kovacsné Koreny Agnes: Magyar Informaci6s Térsadalom Stratégia (MITS) http://www.ihm.hu/strategia/

¥ Bankéné Virdg Ildiké: A magyar konyvtarpolitika, a konyvtari rendszer, és a konyvtarak online szolgéltatdsainak szerepe a latdssériiltek

esélyegyenldségének megvaldsuldsidban cimii szakdolgozata. Budapest 2008.
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2. 2. Globalizalodo kultara

A globalizdcié mdra mar a kultdrat is elérte. A globdlis kultira ma mint populdris
kultira 1étezik. A transznaciondlis kultiripari oridsvéllalatok kiszoritjdk vagy kivédsaroljak
a nemzeti kulturdlis véllalatokat, de ha boldogulni akarnak, alkalmazkodniuk is kell a helyi
kultirdhoz. Szamitasba kell venniiik a sajatos kulturdlis tartalmakat, a helyi hagyomanyokhoz
igazod6 fogyasztasuk, befogaddsuk moddjat is. A globdlis média kovetei igyekeznek
rugalmasan igazodni e salja’ltossélgokhoz.35

Bayer Jozsef irasabol kideriil: ,,A kulturdlis kiilpolitika kérdéskore is egyre nagyobb
érdeklddésre tart szamot a nemzetkozi kapcsolatok szakirodalmédban és a magyar kiilpolitika
lehetséges uj utjait fiirkész0 szakértok korében. Korunk nemzetkozi rendszerét a kiilpolitika
€s a kultdra egyre intenzivebb 0sszefonddasa jellemzi. A kordbbi diplomdciai eszkdzrendszer
bdviilésével, a dontési folyamatok tdrsadalmiasoddsaval, a médianyilvanossdg robbandsszerii
novekedésével a kiilpolitikai dontések meghozataldban egyre jelentdsebb szerepet kapnak
a kulturdlis megfontoldsok. Annak felismerése, hogy a kozvélemény és ezzel egyiitt
a dontéshozok befolydsoldsa elsdsorban kulturdlis csatorndkon keresztiil lehetséges,
felerOsitette azt az igényt, hogy az allamok és nemzetek egyre inkdbb mas allamok és
nemzetek kultirdjdhoz valdé viszonyuk daltal hatdrozzdk meg stratégiai helyzetiiket. Mindez
nem csOkkenti, csupan relativdlja a nemzetgazdasagnak, a védelempolitikdnak és mds dgazati
€s szakpolitikdknak a jelentdségét egy adott orszdg kiilpolitikai irdnyvonaldnak
meghaltélrozélsakor.”3 6

A technikai fejlodés eredményeit felhaszndlva Eurdpa kulturdlis értékeinek megdrzése
érdekében tobb orszdgos és eurépai uniés méretii digitalizdciés program is elindult.’’
E kulturdlis és tudoményos 6rokség ugyanis jelentds kozkincset képvisel; s digitalizalni kell,

hogy minél tobben hozzaférhessenek és a jovo nemzedékének is meg lehessen Orizni.

% Bayer Jozsef [Magyar Tudomény, 2002./6.] VALTOZO VILAG 28. Az interjii Globalis média, globalis kultdra I1.
http://www.valtozovilag.hu/t365/tux0628.htm 2008. oktéber 27. 13.06

* A magyar kultiira szerepe Magyarorszdg nemzetkozi kapcsolataiban http://hvg.hu/vilag/20070306_prohle_gergely.aspx
2008. oktéber 27. 13.03

37 Monostori Imre: A kényvtar mint hiteles hely Elhangzott a “Magyar élet a 21. szdzadban” cfmmel megrendezett konferencian
2002. mércius 17-én. http://www.epa.oszk.hu/01300/01367/00029/monostori.html 2008.11.15
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A digitalizdlasra az egész tarsadalomnak sziikksége van. Ezt a nagy feladatot
részben a konyvtdrak vallaltak fel. Egyediil azonban ezt az 6ridsi munkat egy konyvtar, sot
még egy orszag konyvtarhdlézata sem tudja felvallalni. Ezt felismerve az Eurépai Unié mar
1995-ben elinditotta PubliCA programjat. F6 célja az volt ezzel, hogy elémozditsa
a kozkonyvtarak informdcios szolgaltatidsainak fejlesztését az Unid egész teriiletén.

Ezt a PULMAN projekt kovette 2001-ben, mely a kozkonyvtirak, levéltarak
é€s muizeumok egyiittmikodését segitette eld. A  kozkOnyvtarakban  torténd
internet-haszndlattal ~ kapcsolatos ~ gyakorlati  ismeretek  fejlesztésére  fokozottan
odafigyelt, s novelte az informaci6hoz valé6 hozziférés formdit és szinvonalat.
Ennek a programnak a megvalositasat két évre tervezték. Az Eurdpai Bizottsdg tdmogatta
céljait, hiszen hozz4jarult az ,.elektronikus Eurépa” (,,e-Eurépa’) megvaldsulasahoz.

A projektekben Kozép- és Kelet-Eurdpa konyvtdrai is részt vehettek. Magyarorszag
a PULMAN tevékenységében mukodott kozre a kezdetektdl; melynek folytatdsa
a CALIMERA-projekt lett. Ennek célja olyan helyi digitalis szolgéltatdsok kialakitasa,
melyek felhaszndlobarat hozzaférést eredményeznek a kulturélis javakhoz.

2000-ben az Eurdpa Tandcs iilésén fogadtak el az EU-tagorszdgok az ,,e-Eurépa” 2002
akciotervet, mely kimondja, hogy torekedni kell az eurépai tartalom vildgméretii hdl6zatokon
valé megjelenésére, hogy teljes mértékben ki lehessen haszndlni a digitdlis technolégidk
elOretorésébol adodo lehetdségeket.

Ehhez nagyfoku egyiittmiikodésre €s a munkafolyamatok dsszehangoldsa van sziikség.
A tagdllamok képviseléi a svédorszdgi Lundban 2001. daprilis 4-én dolgoztdk ki
az egylittmiikodés alapjait megteremté Lundi alapelveket.

Emellett megsziiletett és 2002 6ta mitkodik a MINERVA projekt is, a kulturdlis és
tudoményos tartalmak digitalizalasat 6sszehangold, eurdpai unids tagallamok minisztériumai
kozotti egyiittmiitkodés, melynek célja a digitalizdldsra, metaadatokra és a hosszu tavd
megorzésre vonatkozé ajanldsok és irdnyelvek kozosen elfogadott megfogalmazasa.
A program tandcsadé szerepet is elldt, €s a mar jol mikodd példik Osszegylijtését és
terjesztését is szorgalmazza.

Magyarorszag a 2004 6ta mikodé MINERVA Plus programban vesz részt, mely
Ujonnan csatlakoz6 tagédllamokkal bdvitette a kordbbi egylittmiikodést. Ez a projekt azon
dolgozik, hogy Eurépa egész teriiletén tdmogassa a kulturalis intézményeket, mivel ezekben

taldlhaté kozos orokségiink jelentds része. A MINERVA mindségi elveit azért hataroztak
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meg, hogy a kulturdlis weboldalak mindségének jelentdségét hangsilyozzak, s ezzel segitsék
eld, hogy az online kindlat szinvonala a lehetd legmagasabb legyen.

A weboldalak mindségi elveit a MINERVA a ,,Quality Principles for cultural Web
Sites: a handbook™ kézikonyvben hatdrozta meg. A dokumentum tiz ,,Mindségi Elvet” taglal.
Ez a tiz elv foként kulturdlis honlapokra vonatkozik; de altaldnos érvényii, szinte barmilyen

weboldalra alkalmazhato.

Ezek a mindségi kovetelmények: - atlathatosag
- hatékonysag
- dlland6 karbantartottsag
- elérhetdség
- felhasznél6-kozpontisag
- interaktivitas
- tobbnyelviiség
- atjarhatésag
- jogkovetdség

- s, hogy hosszu tdvon megdrizhet6 legyen. 3

Nemcsak az unids, de a hazai kezdeményezések is Oridsi jelentdséglieck. A magyar
elektronikus konyvtarak, melyek a digitélis tartalmak rendezett gylijteményeit tartalmazzak:
konyveket, szakcikkeket, tanulmédnyokat, verseket, illetve a konyvtarak és archivumok mas,
fizikailag is kézbevehetd dokumentumainak mésolatat szolgaltatjdk digitalizalt forméban.

Elektronikus konyvtdraink koziil taldn a legismertebb és legtobbet latogatott
a Magyar Elektronikus Konyvtar (MEK), melynek kozponti épitése 1995 elején kezdddott el;
majd 1999-t6l az Orszdgos Széchényi Konyvtar fogadta be, mely az el6zéeknél joval
stabilabb  hatteret és  kiegyensilyozottabb  koltségvetést  biztositva  szdmadra.
1996. és 2002. kozott tobb mint 4 ezer darabra emelkedett a konyvtir alloménya,
latogatdinak szdma pedig elérte a havi 60-70 ezret is.

2001-ben kezdddott és 2003-ban fejezddott be a MEK 2.0-s valtozatanak fejlesztése.

Junius 30-an lezdrult a NIIF szerverén taldlhat6 MEK 1.0-s allomédny, s megnyilt

¥ Bankéné Virdg Ildiké: A magyar konyvtarpolitika, a konyvtari rendszer, és a konyvtarak online szolgéltatdsainak szerepe a latdssériiltek

esélyegyenlGségének megvaldsuldsdban cimii szakdolgozata. Budapest 2008.
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a MEK 2.1-es valtozat. Julius 1-jét6l pedig mar az i) MEK-be (www.mek.oszk.hu) érkeztek
a dokumentumok. A régi dllomanyokat atvalogattak és atkoltoztették. Az esetleges hidnyokat
potoltdk, a hibdkat kijavitottdk. Az 1j rendszerben lehetdség szerint minél tobb
dokumentumoknak elvégezték a HTML és a PDF formatumra torténd konverzidjat is.

A MEK latogatdinak szama azéta is toretleniil ndvekszik. Ez annak is k&szonhetd,
hogy ugy képezték ki a szolgaltatds felhaszndl6i feliiletét, hogy az barmilyen hal6zati
csatlakozdssal, barki szdmdra, barmilyen platformrél konnyen és egyszertien hasznélhato
legyen. 39

Magyarorszagon az unids csatlakozas dltal az dllami dontéshozatal és a nemzeti
érdekérvényesités keretei is jelentOsen atalakultak. A kultdraval osszefiiggd allami feladatok
azonban tovdbbra is nemzeti hatdskorben maradtak, a tagdllamok oOndll6an alakithatjak
kulturélis politikajukat, nemzetkozi kulturdlis tevékenységiiket. Az unids tagsdg ugyanakkor
jelentdsen megkonnyiti a magyar kulturdlis javak piacra jutdsiat. A régidk szerepének
felértékelddésével a kisebbségi helyzetbe szorult magyar kultdra is eurépai dimenziét kaphat

(unids témogatéssal).40

2. 3. Globalizalodo tarsadalom

A globalizici6 a tudomany és a kutatds teriiletén 1is uralkodévd valt.
Napjainkban — a modern technikai eszkozok elterjedésének is koOszonhetd, hogy -
az informécidmennyiség oly mértékben nd, hogy otévente megkétszerezddik
a rendelkezésiinkre 4ll6 tudds sokasiaga. Ilyen koriilmények kozott torvényszerli, hogy
az ipari tarsadalom fokozatosan 4tadja helyét a tudds alapd tdrsadalomnak.
A tarsadalmi rend alapjat a tudds alkotja, mely egész életiink és tarsadalmunk hajtéerejévé,

szervezd elvévé 1ép elo.

¥ Bankéné Virdg Ildiké: A magyar konyvtarpolitika, a konyvtari rendszer, és a konyvtirak online szolgdltatdsainak szerepe a ldtdssériiltek esélyegyenlSségének

megvaldsuldsdban cimii szakdolgozata. Budapest 2008.

“ A magyar kultdra szerepe Magyarorszag nemzetkdzi kapcsolataiban http://hvg.hu/vilag/20070306_prohle_gergely.aspx
2008. oktéber 27. 13.03
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A tudés alapu tarsadalom legfontosabb feladatai az oktatds, a kutatds, a tovabbképzés
és ezek gyakorlati alkalmazdsa. Az allandd technoldgiai fejlédés és az exponencidlisan
novekvo informacié kordban az iskoldk és részben a konyvtarak feladata is az embereket
megtanitani arra, hogy a tények passziv befogad6ibdl a gyors és hatékony informacidszerzés
€s alkalmazas készségeivel és képességével rendelkezd allampolgarok legyenek;
kialakuljanak benniik az informdciés olvasnitudds, olvasédsértés, valamint a teljes életpélyat
atfogo tanulds készségei, s az a motivacid, hogy feleldsséget vallaljanak sajat tanuldsukért.

Az informacids tdjékozottsag, eligazodni tudds és a kritikus gondolkoddsmaéd ugyanis
alapvetd feltétele annak, hogy az emberek sikeresen tudjanak €élni a gyorsan valtozo,
informécidra €s tudasra iranyult tdrsadalmunkban. Mert az informacidkban eligazodni tudé
allampolgéarok tudjdk csak a kiilonb6z6 formatumokban megjelentetett informécidkat

hatékonyan felhaszn4lni. *'

2. 4. Globalizal6d6 média

A globalizdci6 a médiat is elérte. Egyre jobban uralkodéva vdlnak a kereskedelmi
csatorndk, melyek szdma folyamatosan novekszik; mig a kozszolgdlati médiumok egyre
kisebb szerephez jutnak és jelentdségiik is csokken.*

A globalizdl6dé6 média viharos vadltozdsai semmit sem hagynak érintetleniil.
Miéra az infotainmen (a tdjékoztatds és a szérakoztatds Osszeolvaddsa) a jellemzo.
Az informdcidszolgaltatds a kereskedelmi televiziok térhéditdsaval show-misor jellegiivé
valik: azok tartalmi és formai jellemzdi keriilnek el6térbe. Egyre fontosabb a megjelenés,
egyre kevésbé a tartalom. A rovid, egyszerli, néhdny masodpercben elmondhaté anyagok

jellemzik a mai informaci6szolgéltatdst.*

*! dr. Celler Zsuzsanna A tudds alapi tarsadalom felé Iskolai konyvtarak kiilfoldon http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=konyvtar-
Celler-Tudas 2008. oktéber 23. 12.46

#2 Szeifer Csaba Globalizaci6, ami felszabadit http:/feek.pte.hu/tudasmenedzsment/index.php?ulink=1159 2008. oktéber 27. 12.59

# Szeifer Csaba Globalizici6, ami felszabadit http://feek.pte.hu/tudasmenedzsment/index.php?ulink=1159 2008. oktéber 27. 12.59
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3. A média szerepe

A média eddig is fontos szerepet toltott be a tarsadalom életében. JelentOs szerepet
jatszott a tomegek néppé, a népek nemzetté kovéicsoldsdban. Sok orszagban a radid és
a televizi6 teremtette meg a kozos, egységes nemzeti nyelvet €s a politikai nyilvdnossag terét
is.*

Napjainkban a tarsadalom minden rétegét éErintd folyamat a tanulds idobeli
kiterjesztése. Ebben is kiemelt szerepe van a médidnak, tudoményos élet és az oktatds
szerepldinek is. Az egész életen 4t tarté tanuldson beliil ugyanis csak egy részt jelent
az iskolapadban, formadlis keretek kozott torténd tanulds. A nem formalis tanuldsban nagyon
komoly szerepe van a médidnak.*

A piaci viszonyok és a verseny kialakuldsa még jobban felértékelte a reklam és
a média szerepét. 46

Késa Eva szerint: ,,Napjainkban a médiumok - mindenekel6tt a televizi6 elterjedtsége
- jelentds mértékben &talakitja a szocializaciés folyamatot. A mara mar hagyomanyosnak
tekinthetd médiumok (film, 4jsag, televizio, vide6) mellett a gyorsan elterjedd Uj technol6gidk
is egyre jelentOsebb szerepet jatszanak a gyerekek és a fiatalok mindennapjaiban. Ennek
kovetkeztében a gyerekkorban és fiatalkorban szerzett tapasztalatok egyre nagyobb ardnyat
a médiumokbdl drad6 és folyamatosan ismétlddd iizenetek teszik ki. A médiumok intenziv
haszndlata és a rdjuk jellemzd modellek, dbrazoldsok folyamatos jelenléte jelentdsen
befolydsolja azt, hogy milyen képiik van a fiataloknak a valdsagrol, a tarsas vilag normdirdl és
a szocidlisan elfogadott viselkedésrdl. Mindez hatdssal van a felndvekvd egyén viselkedésére,

gondolkoddsdra, érzelmi életére, sztereotipidira, szexualitdsdra, identitdsdnak alakuldséra.

“ Bayer J6zsef [Magyar Tudomdny, 2002./6.] VALTOZO VILAG 28. Az interjii Globdlis média, globalis kultira II
http://www.valtozovilag.hu/t365/tux0628.htm 2008. oktober 27. 13.06

45 Konferencia-sorozat a média és a tudomény kapcsolatdrdl - Oktatds - Kultdra

http://oktatas.mconet.biz/index.php?action=fullnews&id=392744&category=14&category_name=oktatas 2008. oktéber 27. 12.39

# Pohdrnok Mihaly Design és rendszervéltozds Magyarorszagon http://epiteszforum.hu/node/8895 2008. oktéber 27. 13.04
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Ezeket a hatdsokat azonban nagyban befolydsolja az, hogy miként értelmezi az egyén
a médidban litottakat/hallottakat.”*’

A média a kozélet olyan kiemelkedd teriilete, melyben a hagyoményhoz,
,»a néphez" valé viszonyulds dontd szerepet jatszik a tarsadalom Onkép-kialakitasanak,
identitdsformdlasnak, illetve mds tarsadalmakhoz, kisebbségi csoportokhoz fiz6d6
véleményalkotdsdnak folyamataiban. **

A legjelentdsebb médiaforrds a helyi média. Ennek szerepét és kiemelkedo
jelent6ségét talan a Budapest XVIII. keriilet Pestszentldrinc - Pestszentimre Onkormanyzata
fogalmazta meg legjobban 2004-es média koncepcidjdban, mely szerint a j6l miikodo helyi
tarsadalom egyik ismérve, hogy az itt €16 emberek tobbsége kotddik a lakdhelyéhez. A lakok
kozt viszonylag rendszeres és fontos élet-teriiletekre kiterjedd egyiittmiikodés alakul ki és
résztvesznek a helyi kozéletben. Ebben segiti a helyi lakosokat a j6l mikodd helyi média.
A helyi sajtonak tehdt kiemelkedd szerep jut a lokdlpatriotizmus kialakuldsdban, valamint
a helyi nyilvinossdg megteremtésében. A telepiiléseken megtaldljuk a helyi
tomegtdjékoztatdsi csatorndk koziil a sajtot, a televizidt €s a radiét, valamint az internetet.
Az elektronikus €s az irott tomegkommunikécids eszk6zok kiegészitik egymast.

A helyi média legfontosabb célkitlizése az tehat, hogy az adott telepiilésen
€10k informdcioéhségét kiszolgdlja, valamint a helyi kozélet szaméra forumot biztositson.
Ugyanis az dallampolgdrok mindenr6l tudni szeretnének, ami a telepiilésiikon és
kornyezetiikben torténik: a telepiilés, varos jelene, jovdje, az itt él0k kereskedelmi, kulturdlis,
egészségligy, oktatdsi, kozlekedési ellatottsdga. A polgarok szdmdra sziikebb kornyezetiik
hirei, programjai, problémdi a helyi médidn keresztiil hatékonyan kozvetithetOk; melyben

a lakosok €s a civil szervezetek is helyet kapnak. 49

Fontos tehdt egy intézmény szdmara a helyi médiumokkal fenntartott j6 kapcsolat
kialakitdsa, megtartdsa €s dpoldsa, hiszen ilyen kapcsolat nélkiil igen kevés az esély egy-egy
médium adasdba valo bekeriilésre, de ha sikeriil is, annak az anyagi vonzata joval nagyobb.
Nem szabad tehat megfeledkezni a helyi médiardl, és az intézmény PR tevékenységérol sem,

melynek mértéke €s szinvonala nagyban befolyasolja a médidban val6 szereplést.

4 Késa Eva A média szerepe a gyerekek fejlédésében http:/www.educafe.hu/index.php2cikk=4487 2008. oktéber 27. 12.34

* Hagyomdny és média konferencia http://kultura.hu/main.php?folderID=910&ctag=articlelist&iid=1&articleID=274282 2008. oktéber 27.
12.40

4 BUDAPEST XVIII. KERULET PESTSZENTLORINC-PESTSZENTIMRE ONKORMANYZATANAK MEDIA KONCEPCIOJA Budapest, 2004
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A konyvtarakra hatvanyozottan igazak a fenti megdallapitdsok, hiszen ezek
az intézmények nagyon csekély koltségvetésbol gazdilkodnak, amibdl a zokkenOmentes
mukodést és a halaszthatatlan  beszerzéseket is alig tudjdk megvaldsitani.
Milliés PR-keretre azonban biztosan egyik Hajdu-Bihar megyei (de még talan orszdgos hirii)
intézménynek sem telik, igy a konyvtarosok kreativitdsan, lelkesedésén, faradtsigot nem
ismerd munkakedvén, a kinalt programok szinvonaldn és a helyi médiumok képviseldin és

izletpolitikdjan mulik, mennyit szerepelnek a konyvtarak az egyes helyi médiumokban.

Esélyeik azonban nem a legjobbak. Orszdgos viszonylatban legaldbbis —

a tapasztalatok szerint - elég rossz a kultdra sajtéban valé megjelenésének ardnya manapsag.

Berndth Laszl6 szerint nagyon kevés ma az esélye a kultdranak a médidban vald
szereplésre. Bar a magyar sajto sziiletésétdl kezdve nagy szerepe volt annak, amit a kultirardl
vagy a mivészetr6l mondani lehetett. Az 1780-ban indulé Magyar Hirmondd6ban példaul még
arrdl is hirt adtak, hogy az egyes szindarabok magyarra forditdsa hogyan késziilt. Elemezték
a forditds pontossigat, hitelességét. Az 1810-es években a Tudomanyos Gylijjteményben nagy
alapossdggal foglalkoztak irodalmi kérdésekkel. Az 1960-as években indulé szérakoztatd
hetilapokban is meghatdrozé szerepe volt a miivészeteknek.

Az 1910-es évektdl kovetkezett be az elsd nagy valtozds, amikor is az iizleti sajtd
az Est lapokkal megjelent Magyarorszdgon. Ez volt az elsé korszak, amikor a miivészetekrdl
€s a kultirar6l tizleti aspektusbdl is beszéltek a sajtéba; erre hasznaltdk a kultirat
vagy a szinhdzat, mint olyan miivészetet, aminek témai kozt sok olvasdcsalogatd lehetOség
kinélkozott.

1945 utan pedig a kultira és a mlivészetek minden kordbbinél fontosabbak lettek, mert
az ideoldgiai cenzira a kultirdban miikodott a legerOsebben: a kultira elemzése, feliigyelete,
korddban tartdsa €s vizsgdlata a lapok kulturdlis rovatain keresztiil, vagy els6sorban azon
keresztiil tortént. >

Az utols6 évtizedekben mdas szempontbdl lett érdekes a kulturdlis és a miivészeti
Ujsagirds: ekkor az ujsagirok és a kritikusok arra vallalkoztak, hogy megprébaljak megérteni
azokat a dolgokat, amiket a mivészetek iizentek. Soha ilyen jelentésége a kulturdlis

Ujsagirasnak és a miivészetkritikdnak nem volt a sajtéban, mint az utolsé tizenét-hisz évben,

% Bernith LaszI6 nyilatkozata: Miivészet és sajté http://www.mmakademia.hu/ab/2/202.php 2008. oktdber 27. 13.44
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mert a kritikusoknak és a miivészeti ujsdgiroknak lehetdsége volt dekddolni, felfedezni,
megérteni azt, ami a miivészetekben sziiletett.

Mara sokat vesztett a jelentdségébdl a kultira a tarsadalom életében. Foként gazdasagi
okok miatt csokkent az emberek érdeklddése is. Nem olyan mértékben, ahogy ez a napokban
jelentkezik, de csokkent a kultira, a mlivészetek irdnti érdekl6dés. A figyelem visszaszoruldsa
egylitt jart a gazdasdgi romldssal. A kultdrafogyaszté réteg, amelyik a kultdrdk utdn
érdeklddik, anyagilag nem tudja finanszirozni a maga szdmdra a kultirdt, nem tudja
megvasdrolni a lapokat sem.

A lapok is gazdasagi gondokkal kiizdenek, hazdnkban ugyanis ma nem lehet
nyereségesen Ujsagot eladni. Koriilbeliil két Gjsdg van, amelyik a hirdetéssel ezt valamennyire
ellensilyozni tudja. A tobbi lap alig-alig tud megélni és minden tjsdg, minden nyomtatott lap
a tonkremenetel sz€lén 4ll, ha még eddig nem ment tonkre.

A kiad6k is anyagi problémdval kiizdenek. Igy a lapok és a kiaddk populdrisabbak
akarnak lenni, hogy minél tobb olvasét szerezzenek. Ez pedig azt jelenti, hogy a lapok egy
olyan olvaséréteghez jutnak el, mely valdszinlileg nem olvasna tjsagot.

Ha ez a tendencia tovéabb folytatddik és nem lesz pozitiv véltozas, legkésobb tiz éven
beliil a magyar olvas6k6zonség leszokik arrdl, hogy miivészeti jellegii témakrdl publicisztikat,
kritikat, a kulturdlis Gjsagirast olvassanak.”’

Korospataki Kiss Sandor ellenkezd véleményt képvisel. Szerinte: ,,A magyar média
megoli a gyermekeit, tobbek kozt megoli a kulturdlis rovatokat.” Pedig lehetne szava
a kulturalis djsdgirdsnak, csak lehetdséget kellene adni neki. Erre j6 példa a New York Times,
melyben amikor megjelenik egy szinikritika, az megdlhet egy premiert és sikerre is viheti
azt.”?

A tobbi szakértd véleményét is figyelembe véve talan az a tantsag, hogy a kultiranak
manapsag csak akkor van j6 esélye a médidban vald szereplésre, ha az alkotdsok
nagyszabdsuak, magas szinvonaldak, sok népszerli miivészt, ,,sztirt” vonultatnak fel és sokat

koltenek reklamokra.

3! Bernith LészI6 nyilatkozata: Miivészet és sajté http://www.mmakademia.hu/ab/2/202.php 2008. oktéber 27. 13.44

52 Kérospataki Kiss Sandor nyilatkozata: Miivészet és sajté http://www.mmakademia.hu/ab/2/202.php 2008. oktéber 27. 13.44
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4. A PR és szerepe, formai a kulturalis intézmények életében

Azt hiszem sok kivadlé miivész és mi, sok miivészetre fogékony ember és médium van
ebben az orszdgban, akik kitartd, szinvonalas munkdval, odaaddssal és Osszefogassal
elérhetik, hogy a magyar sajt6 még tobbet széljon a kultirardl, s ne tartsdk veszteséges
,,uzletnek” a kulturat.

Ehhez eszkoziil a reklam mellett, st egyre inkdbb helyette a PR-t (public relationst)
érdemes segitségiil hivni.

A magyar kulturdlis intézmények hosszi ideig ugyanis nem érezték sziikségét
a marketingnek, a PR tevékenységnek, a reklamnak. A nyolcvanas évek végéig nem alakultak

ki szokdsai a szponzordldsnak, a mecénasi tevékenységnek.

A megviltozott gazdasigi koriilmények — az dllami tdmogatas apaddsa, az adéterhek,
a lakossdg fizetoképes keresletének csokkenése - oda vezettek, hogy a kulturdlis intézmények

is kénytelenek fennmaradédsuk érdekében ezeket az eszkozoket haszndlni.

Ma a piac a kultdrdba is behatol, ezért komolyan kell torédni a ,,fogyasztokkal”,
a kozonséggel, mert a mivelodési intézmények egyre inkdbb tOlik fiiggnek.
A kozonség kiszolgdlasdhoz ismerni kell igényeiket. Létkérdéssé valt, hogy ne
az esetlegességre épitsenek, hanem tudatossagra, PR ismeretekre, imdzs-, presztizs-, hirnév-

vizsgalatra, hatékony reklammunkaéra.

A kulturdlis intézményeknek olyan sajatossdgai vannak az ipari vallalatokkal szemben,
amelyeket a piackutatdsndl, a PR-ndl, a reklamndl figyelembe kell venni, ezért nem lehet
automatikusan alkalmazni a termeld cégekre kidolgozott szabdlyokat, illetve az ilyen

teriileteken szerzett tapasztalatokat. >

Példaul: - Bonyolultabb a versenyhelyzetiik, hiszen sok esetben a versenytéarsakkal is
egyiitt kell miikodniiik (pl. konyvtarkozi kdlcsonzés).
- Jobban figyel rajuk a kozvélemény (pl. ha abba akarnak hagyni egy meglévo

szolgaltatast, vagy drat akarnak emelni).

53
Laskay Gabriella: Public relations a Miskolci Nemzeti Szinhdzban cim szakdolgozata. Miskolc, 1993.
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- Mivel nem arukat termelnek, az altaluk eldallitott érték nehezen
meghatarozhato.

- A piacra orientélt cégek egyfajta kozonségre 6sszpontositjak figyelmiiket:
azokra, akik megveszik arujukat. A non-profit cégeknek ezzel szemben sokkal
szélesebb kort kell kiszolgdlniuk, mint a fizetOképes kozonség.

- Profitbevételek hidnydban sokkal kisebb kockdzatot tudnak véllalni, mint

a termeld cégek.™

A kulturdlis események éltaldban nem alkalmasak reklamhordozok kifiiggesztésére,
ezért a pénziikért ellenszolgéltatast vard szponzorok helyett mecéndsokat kellene megnyerni.
Nélunk ismeretség, baritsdg, kapcsolatok alapjan keresik a tdmogatdkat. A Kkulturdlis
intézményeknek ebben a helyzetben is ellent kell dllniuk annak, hogy a pénziigyi helyzet
legyen a legfontosabb meghatdroz6 a szervezet lehetOségeit illetden. A legfontosabbnak

a kiildetés teljesitésének kell maradnia.

A sajtokapcsolatok a PR-nak - ezen belil a kozvélemény formadldsdnak -
a legfontosabb eszkozei; céljuk a publicitds biztositdsa a tomegkommunikacié eszkodzeiben

(napilapok, hetilapok, szaklapok, TV, radio stb.).

A sajtoval valé kapcsolattartds egyik moédja az informdacionyujtds az érdekld6do
Ujsdgiroknak, a masik pedig hirdetés vagy kozlemény kozzététele a sajtoban.
A j6 sajtékapcsolatok alapja a bizalom és a kolcsonds megbecsiilés, a korrekt tajékoztatas,

amely kikiiszoboli a helytelen adatok megjelenését.

Az intézmény altal kiadott nyomtatvanyok szinvonala, harmonidja az arculat (imdzs)
kialakitdsanak lényeges eleme. A kiadvanyok igényes kivitelezése egy bizonyos szinvonalat
tikkroz, bizalmat kelt. Kiillonosen fontos az esztétikus megjelenés kulturdlis intézmények

esetében.”’

4
Laskay Gabriella: Public relations a Miskolci Nemzeti Szinhdzban cim szakdolgozata. Miskolc, 1993.

% Laskay Gabriella: Public relations a Miskolci Nemzeti Szinhdzban cim szakdolgozata. Miskolc, 1993.
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Az emberek tobbsége vizualis természetli, erOsebben reagdl a fényképre, filmre,
mint a szovegre. A jo fényképek nagyon sok helyen felhasznédlhatok (plakaton, kirakatban,

sajtéanyag illusztralasara, albumokban, évkonyvekben stb.).

A konferencidk, kozonségtaldlkozok, vendéglatds azok a lehetdségek, ahol
a PR a leghatdsosabb formdja, a személyes kapcsolatok kiépitése, dapoldsa zajlik.
Megszervezésiik és gordiilékeny lebonyolitdsuk a PR szakember feladata, hiszen ezek

az események gondos eldkészitést igényelnek.

Az ajandékozas 1ényege, hogy a megajandékozott egy maradandé targyi emléket kap.

Emellett az apr6 figyelmességek erdsitik a bardtsdgot, a személyes kapcsolatot.

A személyre sz0l6, lakdsra vagy munkahelyre kiildott levelek nem csak
reklamhordozok, hanem ha vdlasz-levelezOlapot is tartalmaznak, akkor a kozonség
véleményének megismerésére is alkalmasak. Hazdnkban is rohamosan terjed ez a PR eszkoz,

foleg a kereskeddcégek hasznaljak.

Fontos, hogy az intézmény dolgozéi a napi munkdjuk sordn olyan tevékenységet
folytassanak, ugy érintkeznek a kozonséggel, az iigyfelekkel, hogy az pontosan azt a képet
mutassa, amit a PR az intézményrél megprobal sugdrozni. Ezért a PR szakértd feladata
a belsd PR is, hogy ,,befelé” is dolgozzon: megprébaljon egy bizonyos kommunikacids és

viselkedési szinvonalat kialakitani, s fenntartani a munkatérsaknal.>®

A dolgozat kapcsdn végzett felmérésem eredményei is azt mutatjak, hogy varosunk
két kiemelkedd jelentdségli konyvtira (a Méliusz Juhdsz Péter Megyei Konyvtar és
Informéciés Kozpont, valamint a Varosi Konyvtar €s annak fiokkonyvtara, a Benedek Elek
Konyvtar) a non-profit szféraban sikeresnek mondhaté PR tevékenységet végez.

Hosszu évek 6ta j6 kapcsolatot dpolnak a helyi média munkatarsaival. A sok kozds
munka, egymds folyamatos tdmogatdsa, segitése, a kivdldé munkakapcsolat és egymads
tisztelete is szerepet jatszik abban, hogy a konyvtarak szereplése a helyi médiumokban
emelkedo tendencidt mutat.

Ez azonban — ugy latszik — még mindig nem elég ahhoz, hogy az érdekloddk elég

informdcioét kapjanak a konyvtarakrél a helyi médian keresztiil.

% Laskay Gabriella: Public relations a Miskolci Nemzeti Szinhazban cim szakdolgozata. Miskolc, 1993.
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Ezért még tobbet kell tennie a két intézménynek. A PR koltségek kikeriilése érdekében
minél tobb olyan eseményhez, rendezvényhez kell csatlakozniuk, melyek tarsszervezoiként
jelen vannak, akar a helyszint is biztositjdk, a hirdetésekben, plakatokon szerepelnek, ezaltal
még jobb, még tobb publicitast kapnak.

Eddig 1is sok sikeres, kozos projekten dolgozott méir a két konyvtar
az Onkorményzattal, més helyi szervezetekkel, iskoldkkal, ezeket a kezdeményezéseket
a jovoben is kiemelten kell kezelniiik. Egymadssal is sokszor kooperalni kell, hogy minél tobb
olyan eseményrdl szdmolhasson be a helyi média, ahol egyiittmikodés dltal sziiletik
egy-egy sikeres rendezvény. Ez a két intézmény j6 imdazsat, megitélését is eredményezheti és
a konyvtarak ,.erejét” is novelheti.

Az évente vissza-visszatérd programok; a nagy népszertiségnek oOrvendd kortars
mivészek meghivdsa egy-egy eseményre; a szines, egyre hosszabb idOtartamra tervezett,
egyre tobb tarsadalmi réteget megszolité és konyvtirban csalogaté rendezvények szamat
fontos még novelnie a konyvtaraknak ahhoz, hogy egyre tobbet ,,hallassdk hangjukat” a helyi
médiumokban.

Az ezekre a rendezvényekre késziilt meghivok, plakatok, szérélapok mindig kivald
minOségben, szinvonalasan, a targynak megfeleld formédban késziilnek. Ez amellett, hogy
rendkiviil hasznos €s hatdsos PR fogdsnak szdmit, a konyvtarosok kreativitdsat és sz€épérzékét
is mutatja.

De a konyvtarak tdjékoztato fiizetei, jelzései, jelei is szinvonalas kialakitdsiak és
rendkiviil Gtletesek.

Hatdsos a folyton ismétldd0 szinek, illetve a logo haszndlata is.
Ezeket a PR eszkozoket nagyon sikeresen alkalmazza a két intézmény.

A konyvtari honlapok szerkesztését is tovabb kell folytatni és mindig a lehetd
leghamarabb kozolni altaluk is a konyvtarak tevékenységérdl, miikodésérdl, rendezvényeirdl
szO0l6 hireket, informdciokat. Nagyon sikeresek a képes és mozgdképes beszamolok,
kisfilmek, animécids figurdk. Ezek a szinvildgukkal és a mozgdassal vonzzdk és megragadjdk
a gyerekek, érdeklddok tekintetét, ezaltal nagyobb hatést érnek el.

Nagyon j6 ezek felépitése is. Mindkét honlapon megtaldlhaté az adott konyvtar
torténete, szolgdltatdsainak, rendezvényeinek sora, a nyitva tartds rendje, a kiillonbozo
rendezvényekrdl késziilt képes beszdmolok, az archiv hirek, informacidk, katalégusok.

Ezek a pontos, megbizhatd és teljes korli tajékoztatast szolgaljak.
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Benedek Elek Konyvtar '

4024 Debrecen, Piac u. 68
Tel.: (32) 502-431 Fax: (52 537-604
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6. dbra A Benedek Elek Konyvtar internetes honlapjanak kezd6lapja®’

Az iwiwen és mas levelezOrendszereken vald részvétel és az ott kiildott
programajanlék olcsd, gyors és fOleg az ifju konyvtarlatogatok korében nagyon kedvelt
tdjékoztatdsi forma, melynek haszndlata szintén ajanlott a két intézmény szdmara.

Mindkét konyvtar munkatdrsai szocidlisan érzékeny emberek. Rendkiviil nagy
figyelmet forditanak az elesettekre, a fogyatékkal él0kre, a szegényekre.
Kompetencidjuk hatarait figyelembe véve megprobdlnak minden esetben segiteni ezeknek
az embereknek. Ha csak egy kellemes beszélgetéssel, egy mosollyal vagy egy kis miisorral,
ajandékkal, de mindent megtesznek, hogy a konyvtarban mindenki jol érezze magit.

Szolgéltatdsaikat igyekeznek az O szdmukra is elérhetdvé és élvezhetdvé tenni.
A Méliusz Juhasz Péter Megyei Konyvtar munkatarsai kiilon, ezzel a céllal, 6nszorgalombdl
elvégeztek egy jelnyelvi tanfolyamot is, hogy a siket és nagyothallé konyvtarlatogatokat is

teljes kortien ki tudjak szolgélni és el tudjak l4tni a megfeleld informacidval.

57 www.dbvk.hu/benedek/index.html
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A Benedek Elek Konyvtar pedig egy latdssériilt csoporttal dpol hosszi évek ota
toretlen, j6 kapcsolatot. Szdmos rendezvényiikon kisebb produkcidkkal 1épnek fel ezek
az emberek, jelezve haldjukat, tiszteletiiket, szeretetiiket a konyvtar felé.

A munkatirsakkal, mds szervezetek embereivel és a kozonséggel kialakult jo
kapcsolat, a csalddias 1égkor; az igényesen - a fényviszonyokat is figyelembevevo -
elrendezés, a tér; a tiszta, kultaralt, rendezett kornyezet mind magétdl értet6do a konyvtarosok
részérol, szivbdl jonnek..

Ezt jelzi az is, hogy a Benedek Elek Konyvtar vendégkonyve tele van szebbnél szebb
bejegyzésekkel, gyonyorti idézetekkel, szivet melengetdé irdsokkal, melyek azoknak
a (leggyakrabban visszatér0) latogatoknak, miivészeknek a tolldbol szdrmaznak, akik
valamilyen rendezvényen vettek részt a konyvtarban, és a meghitt hangulatot, a szeretetteljes
fogadtatast és a szinvonalas misort koszonték meg a konyvtar dolgozdinak ezzel a kedves
gesztussal.

Mindkét intézmény élettorténetét ismerem, sok rendezvényen részt vettem, olykor
még szervezOként is gyakorlataim sordn. [gy tapasztalatb6l tudom, hogy nagyszert,
szinvonalas, értékes, tanulsdgos, valtozatos és jokedvl, viddm programokat kindlnak
a debreceni és megyei kozonség szdmara, melyekbdl minden korcsoport képviseldje kedvére
véalogathat.

Az irdny, amit e két intézmény kovet tehat jo, igy kell tovdbb haladni és akkor hatha

egyszer elérik a céljukat és Debrecenben népszerii lesz a kultira és a kulturdlis djsagiras...
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5. A konyvtarak helyi médiumokban valé megjelenésének vizsgalata

Az orszdgos eredményeket figyelembevéve, a szakdolgozat témdjdhoz kapcsolédva
egy kisebb kutatdmunkat végeztem annak érdekében, hogy néhdny szdmomra érdekes
szempont alapjan felmérjem a konyvtarak helyi médiumokban val6 szereplésének aktudlis
helyzetét.

A vizsgélat a 2003. januar 1. és 2008. november 15. kozott a varos életében kiilonbozo
szerepet betoltd 6t médium (a Debrecen Hetilap, a Radi6 FM95, a Debrecen Televizid,
a Civis Radio és a vagy.hu ) internetes oldalan kozolt hirekre, informacidkra terjedt ki.

Munkdm sordn a konyvtarak, a szinhdzak é€s a DVSC médiumokban valé szereplését
vizsgdltam meg és hasonlitottam Ossze. Vdélasztidsom azért irdnyult erre a harom
~intézményre”, hiszen ezek hdrom igen jelentés ¢és sok tekintetben kiilonb6z0
szabadidds/szorakoztatd tevékenység helyszinei. Mds funkciét latnak el; mas rangjuk van
a varos ¢és a megye ¢életében; mds koltségvetési alapokkal rendelkeznek és
a PR tevékenységiik is eltéré mértékii €s szintll. Mégis egy k6zos tulajdonsdguk van: nagyon

fontos szerepet jatszanak a helyi k6zosség életében.

Debrecen Hetilap
57,3

TIPP ljsig 18,2

Radid FM95

Hajdi-bihari Napld
Debrecen Telexizia

|
M1V Regiondlis Hiradd 25,1
Radio |
haon.hu
Friss Radia
Civis Radié
Afald TV 2,9
vagphu 2,

T T T T T T T T t
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%

Milyen gyakran szrokott helyi hirekrdl tilyékozddni az alabbi helyi médiumokbol?

Il rendszeresen alkalmanként | sohasem

7. dbra A helyi médiumok hireibél valé tdjékoz6dés gyakorisdga (2008. méjus)*®

8 www. dtv.hu

30



A 7. édbra szerint - a legfrissebb adatok alapjan - 2008. m4jusdban a debreceni
lakossdag 60,9%-a a Debrecen Hetilapbdl; 45,9%-a a Radi6 FM95, 36,2%-a a DTV
hiraddsaibol, 7,2%-a a Civis Radiobol és 2,7%-a a vagy.hu oldalairdl tdjékozddott
leggyakrabban a helyi hirekrdl.

5.1. DEOL

Elsoként a Debrecen Hetilap weblapjan — a DEOL oldalain — vizsgaltam meg, milyen
gyakran olvashattak a debreceni lakosok a legnépszerlibb helyi médium hasédbjain
a konyvtdrakrdl. Az eredmény elkeseritd; de pozitiv tendencidt mutat, igy bizakoddsra adhat

okot.

A konyvtarak megjelenése a DEOL oldalain
(2003-2008. november 15.)

8. dbra A konyvtarak megjelenése a DEOL oldalain (2003-2008. november 15.)

Mig 2003-ban csupan 2 hir szolt a konyvtarakrél az adott médiumban, addig
a 2008-as év novemberének kozepéig mar 18. Ez 5 év alatt — az év végi eredményeket is
megbecsiilve - koriilbeliil tizszeres novekedést jelent, ami igen jelentds eredmény.

Az azonban igen kétségbeejtd a konyvtarak szempontjabol, hogy mig a vizsgéilt
idészakban intézményeik Osszesen 59-szer szerepeltek a lap hasdbjain; addig a szinhdzak

646-szor; a DVSC klubcsapatai pedig 895-szor.
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A szinhdzakrdl tehdt nagysdgrendileg 11-szer; a DVSC-rdl pedig tobb mint 15-szor
annyi hirt adott kozre a DEOL, mint a konyvtarakrél. S ami a legmegddbbentdbb:
a DVSC-nek a 2008-as évben csupdn hdrom hénapra volt sziiksége (dprilis, m4jus, jinius),
hogy 59 alkalommal szerepeljen a DEOL oldalain; a koOnyvtiaraknak ehhez
a ,.teljesitményhez” kozel 6 évre volt sziikségiik.

Ez id6 alatt a helyiek kozel kétszer annyit olvashattak a 2007. jiniusdban uj épiiletét
az olvasék szdmadra is rendelkezésre bocsidté Méliusz Juhdsz Péter Megyei Konyvtir és
Informaciés Kozpont uj épiiletének terveirdl, kivitelezésér6l, megnyitasarél és
tevékenységi  korér6l, mint a Varosi Konyvtar fidkkonyvtarainak munkéjarol.
Ezek utdn a 2005. november 16-4n iinnepélyes keretek kozott megnyité Debreceni Egyetem
Elettudomanyi Epiilet és Konyvtar épitésérél és a Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti
Konyvtar tevékenységérol esett a legtobb sz6. A megye kisebb telepiiléseinek intézményeiben

foly6 munkardl, valamint az egyhédzi konyvtarak tevékenységérdl alig tettek emlitést.

A konyvtarak, szinhazak és a DVSC megjelenése a DEOL oldalain
(2008. januar-november 15.)

O kénywvtar
B szinhaz
mDVSC

i1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

9. dbra A konyvtarak, szinhdzak és a DVSC megjelenése a DEOL oldalain (2008. janudr-november 15.)

Oridsi tehat a konyvtirak lemaraddsa éves és havi szinten egyarént.
Mig a téli holtszezonban a DVSC csapatair6l 2008. janudrjdban 16-szor {rtak;
addig a szinhdzakrél 6-szor; a konyvtdrakrél pedig csupdn 3-szor. Februdrban ugyan
a szinhdzak a DESZKA Fesztival apropdjabol tobb figyelmet kaptak, mint a bajnoksdgra
késziild csapatok; de a konyvtarak ebben a hoénapban is elenyészd mértékli publicitast
produkadltak. Ez jellemzd a nyari szliniddre is. Jiniusban esett
a legkevesebb sz6 a DVSC-r6l (14), a szinhdzakrél kozel azonos mértékben (12),

mig a konyvtarakrdl csupdn egy alkalommal.
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5. 2. Radi6o FM95

Hasonl6 a helyzet a leghallgatottabb helyi rddid, a Radi6 FMO95 esetében is.
A 2008. majusdban végzett felmérések szerint a Debrecenben foghat6é radidcsatorndk koziil
magasan a legtobb hallgatdval rendelkezett ez az ad6. Tobb mint kétszer annyian hallgatték,
mint a masodik legnépszerlibb helyi adét; de az orszdgosan sugdrzott csatorndk koziil sem
tudott egy sem versenyre kelni népszerliségével. Silya tehat igen nagy volt a helyi kozosség

életben, ezaltal hatasa is kiemelkedo lehetett.

Kereskedemi radiok hallgatottsaga Debrecenben 2008. majus
Age:15-49 Minta 500 f&

13,10%

roon

Egyéb orszdgos radiok

5.70%
ol dy Iy Egyéb helyi radidk

10. dbra Kereskedelmi radick hallgatottsaga Debrecenben 2008. méjus®

Masodizben tehat a Radi6 FM95 internetes oldalan vizsgdltam meg a harom
Hintézmény” emlitésének gyakorisdgat és hasonlitottam 0Ossze az eredményeket.
Ezen a honlapon 2005-t81 kozolték a radidban elhangzott hireket, igy vizsgdlatom ezen
médium esetében csupdn az utébbi 4 évre terjedt ki. A tendencidk azonban ilyen

adatmennyiség mellet is jol kdvethetdek voltak.

% www.radiofm95.hu
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A konyvtarakrél sz6l6 informaciok a Radié FM 95 miisoran
(2005-2008)

11. abra A konyvtarakrol sz616 informacidk a Radié FM95 miisoran (2005-2008)

Ezek alapjan megfigyelhetd, hogy a leghallgatottabb helyi radidban is novekedett
a kulturdlis intézmények tevékenységérdl sz6l6 informécidk szdma; a sport azonban itt is
uralkod¢ szerepet toltott be a hirkozlésben.

A konyvtarakrol 2005-ben Osszesen 44-szer, 2008. november 15-ig pedig 164-szer
tdjékoztattdk a hallgatokat. Ez 4 év alatt — becsléseim szerint — kozel négyszeres emelkedést
jelent. Ebbdl hatalmas mértékben nétt - a mds helyi intézmények kindlatdval egyiitt elhangz6 -
programismertetok (tdjékoztatds) ardnya. Szdmuk évente koriilbeliil hdromszorosdra nott.
Ehhez képest a hirek szdmat illetéen a 2005-6s, 2006-os években még novekedést;
2007-t6l kezdve azonban egyre nagyobb mértékii csokkenést tapasztalhattunk.
Osszességében tehdt az elmilt négy évben a Radi6 FM95-ben konyvtdrakrdl elhangzé
informécidk szdma nott, ezek mindsége (hosszuk; a hirek kozt valé elhelyezkedésiik) azonban

romlott.

A konyvtarakrol szol6 tajékoztatasok/hirek
a Radié FM 95 miisoran
(2005-2008)

O tajékoztatas
m hir

12. dbra A konyvtarakrol sz616 tdjékoztatdsok/hirek a Radié6 FM95 miisoran (2005-2008.)
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Az is szomord tény a konyvtarak szempontjdbol, hogy a négy év sordn
intézményeikrél Osszesen 380-szor széltak a vizsgdlt médiumban; mig a szinhdzakrdl
1194-szer; a DVSC-rdl pedig 1650-szer.

A DEOL esetében tapasztalt 11-szeres, valamint 15-sz6rds nagysdgrendbeli kiilonbség
ugyan itt ,.csupan” 3-szoros, illetve 4-szeres, mégis hatalmas mértékli. JOl érzékelhetd
a kiilonbség, ha azt végiggondoljuk, hogy 2008. mdjusdban kozel annyi sz6 esett a DVSC-rdl
a Radidban, mint a konyvtirakrél a 2005-6s év egészében.

Ezen médium kozvetitése daltal nagyobb nyilvdnossdgot kaptak a megye kisebb
telepiilésein mi{ikodo intézmények; orszagos és eurdpai szintli rendelkezések, és a vildg mds

tdjairdl érkezett (foleg amerikai) érdekeltségili hirek, konyvtarakkal kapcsolatos informécidk.

Akonyvtarak, szinhazak és a DVSC megjelenése a Radio FM 95 miisoran
(2008. januar-november 15.)

59

@ kénywvtar
W szinhaz
m DVSC

i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

13. dbra A konyvtarak, szinhdzak és a DVSC megjelenése a Radié6 FM95 miisoran (2008.januar-2008. november 15.)

A 2008-as 0Osszehasonlitd adatokat figyelembe véve )6l latszik, hogy mig
a szinhdzakrél és a sportr6l kozel azonos mértékli volt a tdjékoztatds a Radidban
(janudrban, februarban és janiusban a szinhdzak 4t is vették a ,vezetést”;
é€s november kozepén is nagysdgrendileg ,dontetlen volt az 4llds”), addig

a konyvtdrakrol ardnyaiban sokkal kevesebb sz6 esett.
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5.3.DTV

A harmadik éltalam vizsgdlt médium - a Debrecen Televizié - internetes oldaldn
2003. januarjatol voltak megtaldlhatdak azok az informacidk, amelyek a Napszemle cimil
miisorokban elhangoztak. Ennek a programnak volt a legnagyobb (85%-o0s) a nézettsége
a DTV adasai koziil, igy ennek a hatdsa lehetett a legnagyobb a helyi lakossigra nézve.

A Debreceni Szinképekben (mely 25%-os nézettséggel rendelkezett a legutébbi
vizsgélat idején) is sok szé esett mar a konyvtdrakrdl, igy ennek tartalmat is vizsgéltam

a kutatdsom soran.
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14. dbra A DTV miisorainak nf’:zettsége60

A DTV az elsé daltalam vizsgalt médium, melynél a konyvtarakrol szolo hirek
mennyiségi adatai ingadozdst mutattak. Nem volt tehat meg az a fokozatosan novekvo
tendencia, ami a DEOL és a Radi6 FM95 esetében egyértelmiien mutatkozott.
Itt 2003. és 2004. kozott egy hatalmas ugrds kovetkezett be, 2005-ben egy kisebb visszaesés,
majd tjabb emelkedés, s a 2007-es 2008-as években pedig egy viszonylagos stagndlas volt
megfigyelhetd. Igy osszességében - a 6 év sordn - 4tlagban 49,5-szer hallhattak tdjékoztatdst

a konyvtdrakrol a Televizi6 nézoi.

0 www.dtv.hu
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A kényvtarak megjelenése a DTV miisoran éves eloszlasban
(2003-2008)

15. dbra A konyvtirak megjelenése a DTV miisordn éves eloszlasban (2003-2008.)

Ujabb elkeseritd eredmény a konyvtarak szempontjabdl, hogy mig intézményeikrél
a vizsgalt idoészakban 297-szer adtak tdjékoztatast a DTV miisoraiban; addig a szinhdzakrol
597-szer; a kézilabda €s labdarigé bajnoki szereplésrol pedig 1072-szer.

A nagysagrendi kiilonbségek — az eddigiekhez képest - itt a legalacsonyabbak
(kétszeres, illetve négyszeres a hatrdny). A lemaradds azonban itt is egyértelmli volt.
Elég csak azt figyelembe venni, hogy mig a DVSC bajnoki sikereirdl és a kovetkezd idényre
tervezett valtoztatdsairél 2005. jdliusdban 33 alkalommal adtak hirt az adott médiumon
keresztiil; addig a konyvtarakrol az egész 2003-as év folyaméan széltak ugyanennyit.

A DEOL-ndl tapasztaltakhoz hasonléan itt is kétszer annyi informdciét kaphattak
a nézok a Meéliusz Juhasz Péter Megyei Konyvtar €s Informdcidés Kozpontrol,
mint a Viarosi Konyvtarrdl. De a Radi6 FM95-hoz hasonléan ebbdl a forrdsbdl is
sokat  tdjékozodhattak az  érdekldd6k az  orszdgos szinti  konyvtariigyekrol,

kezdeményezésekrol, rendeletekrol, valtozasokrol.

A kényvtarak megjelenése a DTV miisoran
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16. dbra A konyvtiarak megjelenése a DTV miisordn
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Megfigyelhetd volt tovabba, hogy az évek sordn flleg a tavaszi és az Oszi szezon
sikeriilt jobban a koOnyvtarak szempontjabol, hiszen ezekben a hdénapokban
tobb sz0 esett réluk, mint a nyari és téli idGszakban.
Ez egyrészt a nagy hagyomdnyokkal rendelkezd konyvheteknek és egyéb orszdgos
kezdeményezéseknek; masrészt a helyi konyvtarosok kreativitdsanak és Osszefogdsanak,
az altaluk lebonyolitott rendkiviil sikeres, szines és szinvonalas kozos rendezvényeknek volt
koszonhetd. Remélhetdleg ez az dsszefogds tovabb erdsodik a jovOben; s a siker sem marad

majd el.

A konyvtarak, szinhazak és a DVSC megjelenése a DTV miisoran
(2003-2008)

@ koénywtar
m szinhaz
mDVSC

17. abra A konyvtarak, szinhazak és a DVSC megjelenése a DTV miisoran (2003-2008.)

Mindent egybevetve: talan a Debrecen Televizié a harom eddig vizsgélt helyi médium
koziil az, melyben legkisebb volt a véltozasok mértéke. A hat év sordn kozel azonosak
maradtak az ardnyok és az eloszldsok. A madsik két ,intézményhez” képest itt volt

tapasztalhat6 a konyvtdrak legkisebb mértékii lemaradésa.

5. 4. Civis Radio

A negyedik 4ltalam vizsgdlt weblap a Civis Radiéé volt. Azé a médiumé, mely
a 2008. majusi felmérések szerint a hallgatottsagi gyakorisdg szempontjdbol az utolsé negyedbe

tartozott Debrecenben és kornyékén. (1asd 7. dbra)
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A Radi6 honlapjdn  (http://www.hullamvadasz.hu/index.php3?fotip=2&id=655)
a 2001. és 2008. kozotti iddintervallumra vonatkozé informdacidkat vizsgdltam,
s az eddigiekhez képest igen eltéré eredményt kaptam.

Ezekbdl kideriilt, hogy 2001-t61 2005-ig tizszeresére (haromrél harmincra) nott
a konyvtarak szereplésének gyakorisidga a hirekben; majd a 2006-os €és 2007-es években
az el6zo éves gyakorisag felére (30-r6l 15-re; 15-r6l 7-re) csokkent; végiil 2008-ban — az év

végi teljesitményt is megbecsiilve — stagnaldst, kisebb novekedést tapasztaltam.

A konyvtarak szereplése a Civis Radié miisoraiban
(2001-2008.)

18. dbra A konyvtdrak szereplése a Civis Radi6 musoraiban (2001-2008.)

Ezen hirek Osszetétele is nagyban kiilonbozott az eddig vizsgalt médiumokban
kozoltekhez képest, hiszen itt nagy résziik a konyvtari digitalizalasrdl, annak technikai és jogi
hatterérol, nagy orszagos projektekrdl (pl. Nagy konyv), valamint eurdpai- és vildgméretu
valtozasokrodl, eredményekrol szoltak.

Itt az is nagyszerlien latszott, hogy az orszagos és helyi médiumok hajlandéak voltak
Osszefogni a kultira érdekében, hiszen nagyon sok olyan hir hangzott el a Radiéban, melyek
arrdl adtak informdciét, hogy az egyes médiumok (pl. MTV, Duna TV, www.google.hu)
milyen kulturdlis programot tliztek miisorukra, illetve milyen Iépést tettek a kultira és
az Osszefogés érdekében.

A szinhdzak esetében is igen hullimzo6 teljesitményt mutattak a gyakorisagi mutatdk
a Radiét vizsgalva. 2001. és 2002. k6zott négyszeresére (5-r6l 20-ra) nétt a szinhdzakrdl sz6lé
hirek szdma; 2003-ban ez a teljesitmény nagyjdbdl a felére (9-re) csokkent; 2004-td] ismét
novekedett; 2008-ban pedig - az év végi eredményt is megbecsiilve — djra kissé csokkent,

stagndlt.
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A szinhazak szereplése a Civis Radié miisoraiban
(2001-2008.)

40 25

19. abra A szinhdzak szereplése a Civis Rddié miisoraiban (2001-2008.)

Ennek a hulldimz6 teljesitménynek volt kdszonhetd az is, hogy ez volt az elsd olyan
altalam vizsgalt médium, ahol a konyvtarak szereplésének gyakorisdga harom egymdst kovetd
évben (2003-2005.) is meghaladta a szinhdzakét.

A korunkra jellemz6 technikai fejlodés, az informatika és a digitalizdlds nagymértékli
terjedése itt hozta meg eldszor azt a valtozdst, hogy a konyvtarakrdl tobbet szoltak egy helyi
médiumban, mint a szinhdzakrdl. Itt szdmoltak be azokrdl az tjdonsagokrol, eurépai méretii
projektekrdl, melyek konyvtdraink miikodését alapjaiban valtoztatta meg az elmult években.

Ez mindenképpen eldrelépést jelent a konyvtirak szempontjabol.

A kényvtarak és szinhazak szereplése
a Civis Radié misoraiban (2001-2008.)

o kdnywvtar
B szinhaz

20. abra A konyvtdrak és a szinhdzak szereplése a Civis R4di6 miisoraiban (2001-2008.)
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Az is biztatd, hogy a Civis Radioban a vizsgilt 8 év soran Osszesen 109-szer adtak
informdciot a konyvtarakrdl; mig a szinhdzakrdl €s a futballrdl dltalaban 162-162 alkalommal.
A szinhdzakrdl és a futballrdl tehat nagysagrendileg 1,5-szer annyi hirt adott kozre a Radio,
mint a konyvtarakrol. Itt tehat a legkisebb az eltérés a harom vizsgélt ,,intézmény”
produkcidja kozott; és ami a legfontosabb, hogy itt tobb sz6 esett a kultirardl 6sszességében,
mint a varos életében szintén nagyon fontos, de a kulturdlis élet szempontjabol kevésbé
jelentds sportrol.

Az elmalt két-hdrom évben azonban visszaesett a konyvtdrak ,,népszerisége”
a Radidban; tobbszordse lett a szinhdzakrdl kozolt hiraddsok szama mar (bar ezek ardnya is
csokkent). Ez ellen 4j, szines, nagy tomegeket megmozgaté programokkal, a PR kapcsolatok

felfrissitésével, megujitasaval és Osszefogdssal tehetnek a konyvtarak (és a szinhdzak is).

5. 5. vagy.hu

A 2008. mdajusdban vizsgalt médiumok koziil a legkevésbé olvasott médium
— a www.vagy.hu — oldalan a 2003. és 2007. kozotti informdciok vizsgalatira volt
lehetéségem. Ezek koziil a 2006-os év adatai voltak egyértelmiien Osszehasonlithatdak,

igy ezeket vizsgaltam meg részletesebben.

A konyvtarak szereplése havi bontasban a vagy.hu oldalain
(2006.)

@ kdnyvtar
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21. abra A konyvtarak szereplése havi bontdsban a vagy.hu oldalain (2006.)
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2006-ban a konyvtarakrol Osszesen 54 alkalommal olvashattak a weblap latogatoi;
ebbldl 24 az djonnan épiild6 Méliusz Juhdsz Péter Megyei Konyvtar és Informécids
Ko6zpontrél, 7 pedig a Varosi Konyvtarrdl szolt. Az eddig vizsgédlt médiumhoz hasonléan
tehat a vagy.hu oldaldn is nagy volt a Megyei Konyvtar folénye a Varosi Konyvtarhoz képest.
A kiilonbség ebben az évben itt lett a legnagyobb: tébb, mint hdromszoros.

A vizsgdlt idOszakban dltaldban is ez volt a jellemzd: 246 hir szélt a konyvtarakrol
altaldban, ebbdl 87-szer a Megyei Konyvtarrdl, 28-szor pedig a Varosi Konyvtarrél
olvashattak az érdekl6dOk. A hdromszoros ardny tehat az egész iddintervallumra jellemzo
volt. Ez természetesen a két intézmény hatdskorének €s funkcidjanak kiillonbségébdl adddott
elsOsorban.

Ami azonban kiilonbozott az eddigi eredményektdl az az, hogy itt a szinhdzakrdl esett
a legtobb sz6: 660 alkalommal (mig a DVSC-rdl ,,csupan” 415-szor).

Ez a kulturdlis szempontb6l nagyszerii tény annak a lelkes szerkeszti €s ujsdgir6i
munkdnak volt koszonhetd, amit a vagy.hu kultiraért rajongo €s feleldsséget érz6 munkatarsai
nyujtottak 2003. és 2007. kozott.

Ilyen lelkesedésre és odaaddsra van sziiks€ége minden kulturdlis intézménynek,

produkcionak €s akkor nem fog hattérbe szorulni a kulttra.

A konyvtarak, szinhazak és a DVSC szereplése
havi bontasban
a vagy.hu oldalain (2006.)
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22. dbra A konyvtdrak, szinhdzak és a DVSC szereplése havi bontdsban a vagy.hu oldalain (2006.)
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5. 6. Egyéb médiumok

Vizsgalataim kiterjedtek még a debrecen.hu weblapon, illetve az MR1 Kossuth Radi6
internetes oldaldn taldlhat6 adatokra is.

A www.debrecen.hu internetes portdlon azonos iddintervallumon  beliil
a konyvtdarakrdl 32, a szinhdzakrdl 76, a DVSC-r6l 288 bejegyzés sziiletett.

Az MR1 volt az egyetlen orszdgos sugirzdsi ado, melyet vizsgdltam.
Ebben az esetben az eredmények is eltéréek lettek az eddigiekhez képest.
Ez volt az egyetlen olyan médium ugyanis, melyben a konyvtirak és a DVSC egyenld
mértékli publicitdst kaptak (2008. &dprilisatél november 15-ig 9-9 alkalommal szerepeltek
a hirekben). A szinhdzak ezzel szemben 52-szer. Ez majdnem hatszoros eltérést jelentett.
Ebbdl is latszik, hogy kitarté munkdval; hosszi tavi, jol kidolgozott PR tervvel és
(vérosi, regiondlis vagy eurdpai unids szintll) Osszefogdssal jelentdés eredményeket lehet

elérni.

5.7. Osszegzés

Vizsgdlataim eredményeibdl nagyjabol az orszdgos tendencidnak megfeleld
konkliziét lehet levonni. A Debrecenben hagyomdnyosan nagy multtal, igen népszert és
valtozatos miisorokkal, sok orszdgosan elismert és kedvelt ,sztir” szinésszel,
a konyvtarakéndl joval nagyobb koltségvetéssel €s PR-kerettel rendelkezd szinhdz médidban
val6 szereplésének gyakorisdga atlagosan nagyobb, mint a konyvtiaraké (bar 2005-ben és
2007-ben a konyvtarak szerepeltek tobbszor a vizsgdlt médiumokban). Ez az ardny nagyban
megkozeliti azt a mértéket, melyet a Debrecenben és a megye egész teriiletén Oridsi
népszerliségnek orvendd bajnokcsapat, a DVSC folyamatosan produkél. A konyvtarak helyi
médidban val6 szereplésének gyakorisdga azonban elmarad a mésik két eredménytdl, csupan
2007-ben multa feliil a masik két intézmény teljesitményét, mely az 4j Megyei Konyvtarnak

€s a nyitassal jar6 érdeklddésnek kdszonhetd elsdsorban.
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A konyvtarak és a szinhazak megjelenése a vizsgalt
médiumokban (2001-2008.)
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23. dbra A konyvtarak €s a szinhdzak megjelenése a vizsgalt médiumokban (2001-2008.)

Nem reménytelen tehdat a konyvtarak és a kultdra helyzete a helyi médiumokban.
Azonban ezt a munkat, ezt a lelkesedést, a programok szamdt, az egyiittmiikodés nagysdgat és
a PR tevékenység hatékonysdgit fokozatosan novelniiik kell annak érdekében, hogy

a novekvo tendenciat folytassak.

A konyvtarak, szinhazak és a DVSC megjelenése
a vizsgalt médiumokban (2003-2008.)
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24. dbra A konyvtdrak, szinhdzak és a DVSC megjelenése a vizsgalt médiumokban dsszesen (2003-2008.)
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6. Osszefoglalas

A mai modern vilagban, a globaliz4cié és az infokommunikdcids eszkozok uraljak
az életet, s a tudds mindennek az alapja, az egész mozgatérugdja.

A tudas, melyet a konyvtarak oly rég 6ta gytjtenek szakadatlan. A tudds, melyet ma
madr hatdrokon ativeld digitdlis rendszereken keresztiil juttatnak el az Eurépai Unid Osszes
allampolgédra szdmdra az egyiittmiikodé konyvtdrak, hogy minél tobben megismerjék,
felfedezzék azt a kincset, mely benne rejlik. Ez a tudds ma a legnagyobb kincs, s ennek
Orzdje, védelmezdje a konyvtar.

A konyvtar, mely lassan a tuddsalapd tarsadalom alapintézményévé,
az élethosszig tarté tanulas és az atképzés kozponti helyévé vilt.

A konyvtér, mely az uralkodé médiumokban alig szerepel. Egy 1j épiilet 1étrehozésa,
egy egész varost megmozgatd programsorozat lebonyolitdsa, egy orszagosan megrendezett
esemény kell ahhoz, hogy bekeriiljon a helyi hirekbe.

A konyvtar, mely oly sok gonddal kiiszkodik, de mégis fejlodik, erején feldl teljesitve,
csak, hogy annak, aki tudni akar, annak konnyebb legyen, annak megfeleljen.

Ezt a hatalmas nagy munkat a konyvtarosoknak nemcsak, hogy el kell végezniiik,
de a kiilvilag felé szét is kell terjeszteniiik, hogy tudjanak réla, hogy értsék, hogy hasznaljak.

Ebben a folyamatban van Oridsi szerepe a helyi intézményeknek és a médidnak,
valamint az 0ket 6sszekoto j6 kapcsolatnak, k6zos munkdnak.

Ennek a kapcsolatnak az eredményét is vizsgiltam a dolgozatomban, melynek elsd
részében a globalizdcidval és annak hatdsaival foglalkoztam. Felvazoltam, hogy ez a folyamat
milyen valtozdsokat hozott az emberek és a konyvtarak életében. Ezutdn felvdzoltam a média
szerepét, tarsadalomra gyakorolt hatdsat. Aztin a konyvtdri PR tevékenység szerepét és
formadit elemeztem és néhany debreceni példaval illusztraltam. Végiil ismertettem a helyi
médiumoknal végzett kutatdsom eredményeit.

Ezekbdl jol latszik, hogy a konyvtarak rendelkeznek azokkal az eszkozokkel és
tulajdonsagokkal, melyek népszeriibbekké tehetik Oket a médidban. De, hogy engedik-e Oket

€lni ezzel a lehetdségiikkel, az a jovo zenéje...
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8. Fiiggelék

1. szamu A Benedek Elek Konyvtar emlékkonyvének egy oldala

2. szamu A Méliusz Juhész Péter Megyei Konyvtar és Miivelddési Kozpont meghivéja

9. Koszonetnyilvanitas

Szeretnék koszonetet mondani dr. Suppné dr. Tarnay Gyorgyi egyetemi adjunktus
asszonynak a szakdolgozat témdjanak kivalasztasdban, illetve annak feldolgozdsdban
nyujtott segitségéért. A Varosi Konyvtar Benedek Elek Konyvtaranak, illetve a Méliusz
Juhdsz Péter Megyei Konyvtar és Informacios Kozpont vezetdinek €s dolgozdinak a sok
tirelemért és segitségért az anyaggyljtés folyaman. Végiil, de nem utolsésorban
koszonom a csalddomnak, bardtaimnak és munkatdrsaimnak, hogy minden segitséget
megadtak ahhoz, hogy nyugodtan dolgozhattam és a megszokottndl is tiirelmesebbek

voltak velem a dolgozat megirasa alatt.
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