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1.BEVEZETES

Korunk vezebjének a folyton valtozd korilmények kozott nagy ikésnak kell
megfelelnie. Sikeresen kell iranyitania vallalatatk6zben szamos olyan szerepnek és
elvarasnak is eleget kell tennie, amelyre egy eribaragaban néha talan nem is képes.
A munkaja bonyolult, 6sszetett és komplex tevékégys$-6lmeril a kérdés: hogyan
lehet ezeknek a vezdinek a feladatait meghatarozni, differencialni.eearkérdésre ad
vélaszt a vezetéstudomany.

A vezetés olyan tevékenység, amely sokszor ésteaiét/an jelen az emberi munka, a
mindennapok gazdasagi, tarsadalmi folyamataibanezfedeken, évszazadokon
keresztil azonban az emberi munka és a tétmakenység iranyitdsanak,
szervezéseének kérdései nem kulondltek el az adettékénység szakmai
ismeretanyagatol. Napjainkra a vezetés, a menedusareegyik legdinamikusabban
fejlédé tudomanytertlet. Irodalmaébéges és szertedgazd, szamos elmélet, vezetési
maodszer, eljaras és modell kertilt kidolgozasra, igsalertté és elfogadotta.

A kutatok, tudosok gyakran mas szakterlleieldrkezve — mint a pszicholégia, a
szociolégia, a mérnoki tudomanyok - egyre tagitgkvezetéstudomany hatarait,
gazdagitjak témakoreit,6laitik ismeretanyagat. Ma mar a vezetési diszciphiagyon
sok olyan terllettel foglalkozik, amelyékrkorabban nem gondoltak, hogy vezetési
Osszefliggésekben is targyalhatd, vizsgalhatdé. Abeemtényesktsl a viselkedési
kérdésekig, a motivaciotdl a konfliktuskezelésigz @nformacidomenedzsmenten
keresztil a dontésig, a nésegmenedzsment, a szervezés, a logisztika a veredéé
témakorei. Az emberi éforrds gazdéalkodas, a karriermenedzsment, azéeflés a
logisztikai menedzsment, illetve olyan kilonlegeshtémakordok, mint a delegalas,
felhatalmazas, autoritas, mind-mind vizsgalt ésuwellyen mértékig mar feltart tertletei
a vezetésnek.

A vezetéstudomanyba azonban folyamatosan Ujabbjadb (terlletek kerlltek és
kerlilnek beépitésre és feldolgozasra. A menedzsotdranas azt jelzi, hogy az élet
minden terlletén a vezetés szerepe meghatarozétvi\uédrmelésszervezésben feltart
0sszefliggésekitAn ma mar a szolgaltaté, az oktatasi, az egésggegzervezetek
menedzsmentjél beszéllink. A bvilés egy masik aspektusa, hogy a globalizalt, nagy
multinacionalis szervezetek utan a vezetéstudonmamggyre disebben jelennek meg
a kdzepes és kisebb mérasizervezetek vezetési kérdései, és az ezekre asaladzok

kutatasa.



A vezetési feladatok, folyamatos valtozason mentkekesztil” (BERDE, 2000).
Koronként, tarsadalmanként mas és mas a feladaegitéhése és értékelése, aminek
kovetkeztében a vezetés egyre differencialtabbekmntendencianak, a folyamatosan
valtozo politikai és gazdasagi korilményeknek hkaamészese.

Ma Magyarorszagon vezetéstudomanyi szempontbdl ladilte évek gazdasagi és
tarsadalmi véltozasainak hataséra sajatos helyaktla ki. Megvaltozott a termél
szervezetek mérete, szerkezete, vallalkozasi farm&lumene. Az eddig jelenlév
allami tulajdon dominancigjat felvaltotta a magdajlon, fele6s6dott a piaci verseny.
Leegyszeisodtek a termelési szerkezetek, a vezetési szinmtsokkentek,
megebsddtek a tulajdonosi pozicidk.

Ha megprébaljuk vezetési oldalrél szemlélni eablgefmatot, akkor egy nagyon sajatos
helyzetre lehetlink figyelmesek. Az Uj tulajdonogelenits része szemeélyesen is reszt
vesz sajat vallalkozasa, szervezete iranyitas@aaa, a vezetési feladatokat tulajdonosi,
illetve tulajdonos-alkalmazotti pozicidbdl latja. e\ kilonbdz szervezeteknek és
dolgozoiknak fuggetlenll azok méretettevékenységét vagy volumenéil, minden
esetben olyan vez@ge van szukséguk, aki Ugyel arra, hogy a problémak
megoldddjanak, valamint a hatékony és versenyképmsinka feltételei
megteremidjenek. Ezért fontos szamukra, hogy a véz&Eszségek és modszerek
gyakorlatat megismerjék és elsajatitsak. Korunk ettggnek a mai dinamikus
kornyezetben sok elvarasnak és kihivasnak kell ebelgie. A vezetéstudomany
alapved kérdéskorei kozé sorolja a veideffeladatkorok meghatarozasat. Sokféle
rendszerezés, csoportositds ismert és elfogadottudomany niveléi altaldban
kiemelik a vezetés egy-egy tevékenyseégteriletéte é®ré csoportositjak a veéet
feladatokat.

A vezetési kutatasoknaklizsgalédasoknak nincs statikus, befejezett allmpdgyanis a
vezetéstudomanyérdekbdésének kozéppontjdban maga az ember all. Az emberi
tényedknek kdszonhéen a mar biztosan megismertnek Vvélt, feltartnakottud
terileteket, elméleteket kell Gjra meg Ujra értekeMinden mozgasban, valtozasban
van, és akar egy jelentéktelen 0 korialmény is U(gszéfliggeseket, mas
kovetkezményeket és kapcsolatokat eredményezhet.

Magyarorszagon a vezetéssel 6sszefligmeretek a korabbi évtizedekben inkabb csak
a szervezéstudomanyban kaptak szerepet, a szdndm@sny részeként voltak
kezelhetk és niivelhetk. Az 6nallé fejbdés valojaban a rendszervaltas utan indult el

és ez a fefldés rendkivil dinamikus és latvanyos eredményebadth A kutatdsok, az



adaptalasok, a mobdszerek kidolgozasa nalunk is paxi itermebszervezetekre
vonatkozoéan indult el, de nagyon gyorsan elérasztoimenedzsmentgondolkodas” az
élet szinte minden tertletét.

A vezetéstudomany differencialodasaban két joltalothato tendencia figyelhietmeg.

A gyors fejbdés eredményeként, egyes témakorei rovigh idelll 6nallé tudomany
terlletté valtak, Ugy mint a dontés, szervezedgjles, vezetéspszicholdgia,
vezetésszocioldgia, szervezeti magatartas, szdrdazd&ira, 0sztonzésmenedzsment.
A masik jol felismerhet fejlédési vonulat, hogy az egyes szakmai teriletek &lieci
vezetési kérdései alapjan is kialakult egy differélddasi folyamat, és ma mar egyre
gyakrabban beszélink {szaki, egészséglgyi, pedagdgiai, Hyszdasagi
menedzsmenit.

Az egyes agazatokban jelentkeznek olyan, a szakohgamatok jellegébl adodo
specidlis vezetési kérdések, amelyek csak az adakterileten fkods szervezetekre
jellemzbek. Az agrargazdasag tertletén ilyen specialis tésie problémanak
tekinthebek példaul az idénysZeségldl fakaddo emberi éforras menedzsment
nehézségei, az denyed felértekebdése mind a szervezési és mind a vezetési
tevékenységben. A folyamatok biologiai determirdgthdl, 6koldgiai, természeti,
érhajlati, idjarasi befolyasoltsagabol fakadd vezetési kérdékelarélagosan az
agrargazdasagi szervezetek sajatossagai. Az eflysmbptaciok, az agrariumtol
idegen, sokszor hasznalhatatlan modszereket, #zet@rasokat eredményeznek.
A mezgazdasag vezetési kérdéseinek sajatossagai ésfugsgEmei felkeltették
érdekbdésemet és rairanyitottak figyelmemet azok részhatssgalatara.

Ebben a dolgozatban arra teszek kisérletet, hoggnipos altalanos vezetéselméleti
feladatok megjelenését rendszerezzem az agrargagdaklyamatokban és
szervezetekben. A feldolgozott témakorok elején iemalomban fellelhét és
idevonatkoz6 eredményeket, elméleteket, modszerékmiertetem és értékelem.
Erre alapozva, az altalanos megkozelitéseket madkdaységi korben tkddd
szervezetekkel o©sszehasonlitva az agrargazdasdgamiatokra és szervezetekre
vonatkoztatom. Az altalam kidolgozott kutatasi peog alapjan az egyes fejezetekben
osszefoglalva mutatom be azokat az eredményekgtthertetéseket, amelyeket az
adott problémakodrnek mégazdasagi szervezetekben végzett vizsgalata alapjan

dolgoztam Kki.



1.1.A KUTATOMUNKA ALAPFELTEVESEI

A kutatasi program kialakitasanal és az egyes téroak vizsgalatanal irodalmi
ismereteim, korabbi szakmai tapasztalataim és &sitéredményeim alapjan az alabbi
eléfeltevésekkel éltem:

» A vezetési feladatok vizsgalatara épilinkcionalis kutatasi modszer dsszhangban
van az agrargazdasagi folyamatok jellegével, éslmlks lehet az agazatban
miikod6 szervezetek vezetési-iranyitasi sajatossagaitidkdsara.

> A vallalati folyamatok empirikus megismerése ésakaga olyan eredményeket
produkalhat, amelyek alapjan a gyakorlé6 menedzsezedddig alkalmazott vezetési
modszereiket, eljarasaikat tovabb fejleszthetik.

» Az agrérgazdasdg vallalati struktirdja, Osszetééslesokszitisége, a termél
folyamatok jellege, determindltsaga, kornyezetiobgfsoltsdga olyan specilis
vezetési kérdéseket vet fel, amelyekkel mas agilzatonem talalkozhatunk.

» A vezetési feladok rangsorat, az ezzel kapcsolatxebi preferenciakat tébb
szervezeti (méret, tikodési forma, tevékenységi kor) és személyes ténfiskolai
végzettség, beosztas, kor) befolyasolja.

» Az interjualanyok megkérdezése a vezetési feladamdrepének megitélésére
vonatkozoan a multra, a jelenre és asj@vfokuszalva lehéséget ad arra, hogy a
vezetési funkciok atalakulasa és valtozasa dinasnikiolyamatszemlélét
megkdzelitéssel is vizsgalhatova valjon.

» Az interjualanyok értékitélete teoretikus, aladest meghatarozé az ertékrendben a
tarsadalmi kornyezet, az elvarasok és a normakéteEldztem, hogy a vezetési
feladatok mibsitésével és az alkalmazasok gyakorisaganak viatsgal olyan
differencialtsagokat és ellentmondasokat mutathktogkmelyek hozzasegithetnek a

vezetési funkciok pontosabb megértéséhez, jobbamageséhez.

1.2.CELKIT UZESEK

Alaposabban megvizsgalva a hazai 6uyszdasagi termelés és gazdalkodas
irAnyitdsanak, illetve szervezésének multjat, &gulk, hogy kordbban a nagybirtok,
késsbb pedig a nagylzem vezetésének kérdései voltaleghatarozoak. Vagyis az
agrarmenedzsment egészen a rendszervaltasig tradlisan ,nagytzemi” szemlélet

A rendszervaltas utan a hazai gazdasagban kialakult egy 0j szervezeti struktira a

mikro-, kis- és kdzepes métiejazdasagok tulsulyavalezetési oldalrél szemlélve ezt



a folyamatot, akkor egy nagyon sajatos helyzetieetlenk figyelmesek. Az (j
tulajdonosok jeleriis része személyesen is részt vesz sajat vallalkkozasrvezete
irdnyitasabanEnnek tudataban kérdéskéent merul fel, hogy ezeldbenervezetekben
milyen vezetési-szervezési feladatokat kell meguldaelkésziltek-e ezekre a
feladatokra az 0] tulajdonosok, vedetlletve vajon mennyire hasznélhaté a meglév
vezetési-szervezesi tudasuk?

Disszertaciomban valaszt kerestem arra, hogy a éndgkett vezék milyen
feladatokat tartanak fontosnak, ezek megitélésgemiénye#k befolyasoljak, hogyan
csoportosithatéak, rendszeredietaz alapvétvezedi feladatok.

» Az volt a célom, hogy folyamataban is bemutassawkaza valtozasokat,
amelyek a vezetési munkaban az utobbi évtizedekiegjelentek, a feladatok
megitélésében megvaltoztak. Ennek megelel doktori munkamban két
vizsgélati eljarast alkalmaztam: a funkcionalis kiegplitést
Jfeladatvizsgalatoknak” a folyamat szemléletmegkozelitést ,a vezetési
feladatok valtozasvizsgalata” cimmel neveztem el.

» Feladatomnak tekintettem olyan Osszefiiggések dslédr melyek alapjan az
elmélet és a gyakorlat jobban Osszeilles#thdietve olyan kdvetkeztetések
levonasét, mely hozzgjarulhat a vék@iunka eredményességének javitdsahoz.

» Feltételeztem, hogy a megkérdezettek \@zet gyakorlataban,
gondolkodasmaodjaban bizonyos szempontok szeriiinkigsegek adodnak, ezért
adatbazisaimat tobb vizsgalati szempont szeririirkidlilon is értékeltem.

» Cél volt tovabba feldolgozni és bemutatni azokakaetési vonatkozasokat is,
amelyek a hazai vezetéstudomanyban és a hazairagadomban napjainkig
fellelhetbk. Empirikus kutatdsaimban a kovetkexkérdésekre kerestem a
valaszt:

- A vezebk szerint a vezetési feladatok megitélése az utdis évben milyen
mértékben véltozott?

- Milyen kulénbségek mutatkoznak a vezetési feladatokgitélésdil a
gyakorlatban a kilénbézgeneraciok véleménye alapjan?

- A vezetési feladatokrdl kialakitott értékrend ésvezebi cselekvések,
alkalmazasok gyakorisdga kozott 1étezik-e kilonBség

- A vallalathoz val6 kdidés meértéke alapjan milyen meértékben

differencialédnak a vezetési feladatok?



- A szervezetek vez&énhek milyen a viszonya a vezetéshez, mely vezetési
feladatokat latjak a j@beni fennmaradas szempontjabol divet?

- Mennyire tanultak, képzettek a megkérdezett et

- Hogyan prognosztizaljadk a megkérdezettek vallalaias feladatainak jéyet
jelenlegi tapasztalataik alapjan?

» A disszertaciom védgscélja, hogy a vizsgalatok eredményei alapjan olyan
megallapitasokat tegyek, amelyek hozzajarulnak aetye feladatainak
pontosabb megismeréséhez, a valtozas tendencidifeliarasahoz.
Feladatomnak tekintettem olyan kérdések és ossgésiay feltarasat, melyek
alapjan az elmélet és a gyakorlat jobban Osszziie$, illetve
kovetkeztetések levonasat, mely hozzajarulhat a et$iez munka

eredményességének javitasahoz.

2. ELOZMENYEK ES AZ ALKALMAZOTT MODSZEREK

Dolgozatom a Debreceni Egyetem Agrar ésiskbki Tudomanyok Centruma
Vezetéstudomanyi Tanszéke altal kialakitott ,A &kti menedzsment funkcionalis
vizsgalata a méigazdasagban” kutatasi program részeseként késziilbe A kutatas
struktaraja szerint a vezetési feladatok harom negpportra bonthatoak: szervezet
menedzsment; emberidorras menedzsment; folyamatmenedzsment. Doktonikidum
vélasztott téméja a szervezetmenedzsment kutetéteten belll szervezeti formak és a
vezetési feladatok témakorbe illeszkedik (1. tédaz

A tablazat j6I mutatja, hogy a harom feladatcsogosabbi témaéakra, résztémakra
oszthatdé. Ez a kutatasi struktira a témakkiése révén tovabb bonthatdé. Ennek
koszbnheten a felépitése modulérisnak tekinthés a kutatas igényeinek, elvarasainak
megfeleb vizsgalati eredmények egy-egy nagyobb témabaredsshatéak. A kutatas
témait egyértelifien meghatarozzak a vizsgalt vezetési feladatolelenmegfeleden a
kutatasi moddszert funkcionalisnak tekinthetjik. Mé&zelitésmodjaban viszont
empirikusnak nevezh&tmert a résztveévezetk tapasztalatainak felmérésére épul.
Mivel az egyes feladatok a veéetnunkajaban nem elkilonilten, hanem egymasba
éplilve vannak jelen, ezért a vdiefeladatok 0Osszefliggéseit, egymasra hatasat,
komplexitasat csak a funkcionalis vizsgalati médstenem lehet jOl feltarni. Az egyes
funkciok elméleti absztrakciok révén kilonitbedt csak el, a valésagban ez nem igy
jelenik meg. Ezen meggondolas alapjan a funkcisnddisgalataimmal parhuzamosan a



vezetési feladatok valtozasdnak elemzését is ettdme Az volt a célom, hogy
folyamatdban is bemutassam azokat a véaltozasoketlyak a vezetési munkaban az
utobbi évtizedekben megjelentek.

1. tAblazat: A vallalati menedzsment funkcionalis vizsgalata”
cimii kutatasi program felépitése és kutatéi strukturaja

Programvezét Dr. Berde Csaba

1. 2. 3.
Szervezetmenedzsment vizsgalatok Emberi eréforras menedzsment Folyamatmenedzsment vizsgalatok
Témavezeb: vizsgéalatok Témavezeb:
Dr. Berde Csaba Témavezeb: Dr. Nagy Tibor
Dienesné dr. Kovacs Erzsébet Dr. Pakurar Miklés
1.1. Szervezeti formak és a vezetés 2.1. Motivacio 3.1. Tervezés, mint
feladatok (Dr. Juhész Csilla) vezebi tevékenység
(Bilanics Agne9
1.2. Szervezetfejlesztés 2.2. Konfliktusmenedzsment 3.2. Dontés
(Szabados Krisztian) (Dr. Felfoldi Janos)
1.3. Szervezeti 2.3. Emberi eiforras 3.3. Dontésvégrehajtas,
kommunikacié tervezés, szervezés rendelkezés
(Dr. Dajnoki Krisztina) (Balla Gyula)
1.4. Informéaciémenedzsment 2.4. Munkaet kivalasztas 3.4. Szervezés
1.5. Szervezeti kultira 2.5. Kompetenciavigsgélatok 3.5. Logisztikai
(Szilagyi Barnabas) (Dr. Barta Agnes) menedzsment
(Villanyi Réka)
1.6. Csoportmenedzsment 2.6. Teljesitményértékelés 3.6. Ellerérzés
(Szabados Gyorgy) (Dr. Toth Aniko) (Dr. Szima Matria)
1.7. Vezetés struktara és 2.7. Emberi aiforras 3.7. Mindségmenedzsment
hierarchia vizsgéalata fejlesztés (Dr. Galyasz Jozsef)
(Dr. Piros Marta)
1.8. Valtozasmenedzsment 2.8. Karriermenedzsment 3.80hzdalkodas
(Dr. Kerékjarté Gabor) (Dr. Bacsné Baba Eva)
2.9. Biztonsagmenedzsment
(Terjék LaszI6)

A kutatbmunkamat mindkét vizsgalat esetében d&ges interjura épitettem.
A kérdbivek iranyitottak és zartak, mivel az egyes vizasdd@rdések esetében a
lehetséges valaszokatoeétesen megadtam. A zart kénd elénye, hogy kénnyen
feldolgozhatdo és az egyes ké&ntkk egységes jellege miatt egydddy a kapott
eredményeket altalanositani is. Jelen esetben kéramyetteknek 1-5-ig terjgédkalan
kellett mirdsiteni a megadott tényéket. A kérdiv kérdéseire adhatd
valaszpontszamok értékelése nominalis skala sggiteétorténik.

A vezetési feladatok vizsgalataradnallé kérdivet allitottam dssze, mely haror f
részldl épult fel: a vizsgalt szervezet adatai, az idtgny személyes jellerdiz
valamint a tényleges interjukérdések az altalarzetesen megadott ndisitend
tényedkkel.

A vizsgalt szervezetelr az alabbi adatokat gjtbttem be: a szervezet tikddési

formaja (részvénytarsasag, szovetkezet, korlagdtissséd tarsasag, betéti tarsasag,



kdzigazgatasi intézmény); a szervezet tevékenykémg, a tevékenység volumene,
alkalmazotti létszdm. Az interjualany személyeseiaboi kozll a kitolt életkorast,
iskolai végzettségét, szaktertletét és beoszté&sdektem meg. Ezek az adatok szintén
lehetiséget teremtettek, hogy a teljes mintan végzetsgatatokat tovabb bontva
részletes elemzéseket végezhessek.

Az vizsgalatok elvégzéséhez &z6r a szervezetek, majd az egyes valaszaddk
jellemzsinek felhasznalasaval kilénk®Hszempontok alapjan csoportositott valtozékat
hoztam Iétre. A tényleges vizsgalati interjluban kérdésben megfogalmazva
10 vezetési feladat elemzését végeztem el. KérkdéserB-10 midsitend tényet
adtam meg, igy az 6sszes vizsgalt tétkdrezetési feladatok) szama 126. A vizsgalat
az alabbi vezetési feladatok vedetmegitélésének, preferenciainak alakulasait

tartalmazza:

» dontési feladatok » vallalaton kivdli

o elledrzés informacioszerzés

* utasitas, rendelkezés » konfliktuskezelés,

» tervezési feladatok * kommunikacio,

» szervezes * személyzeti feladatok
* motivacio, * minéségmenedzsment

« vallalaton beliili,

Ezeknek a kérdéseknek a vizsgalataval az volt arcéhogy megallapitsam, hogy a
megkeérdezett vezéit hogy mirbsitik az 1-6l 5-ig terjed skalan az egyes vezetési
tényedket, illetve véleményik szerint a feladatok megs#a#sat milyen meértékben
befolyasoljak a kilénbd@ezcsoportokba vald tartozasok. A feladatvizsgalataiapjat
képed minta dominansan mégazdasagi tevékenységet folytatd, korlatolt tedséd
tarsasag és részvenytarsasag formabékodd kis- és kdzepes meétetszervezetek
30-49 év kozotti feldfoka végzettséggel rendelkezérfi vezebinek véleményén
alapszik.

A funkcionalis szemlélétfeladat vizsgalat mellett @ezetési feladatok valtozasanak
vizsgalatara onall6 kutatast végeztem. A funkcionalis vizsgatateredmeényeinek
kidolgozasa és értékelése utan az a méggiésem alakult ki, hogy megallapitasaim
statikusak egy adott dgontra, a vizsgalat é&bontjdra vonatkoznak. Doktori
témavallalasomban a vezetési feladatok valtozasgalatat iztem ki célul. Mivel a

funkcionalis feladat vizsgalatbol erre nem tudokgéaipitasokat levonni, ezért ezek



utan dontéttem agy, hogy Ujabb vizsgalatot kezdgmzek, amely folyamatszemléiet
kérddivre alapozott. A vizsgalatok segitségével a \ezé&tladatok véltozasairdl
szeretnék egy arnyalt, dsszetett képet kialakitaelenlegi vezéi munkarol. Ugy
gondolom, hogy az altalam alkalmazott Kévwetk informacioi lehdiséget kinalnak a
kilonb6d vezebi csoportok érteékitéletének, afiiienek markansabb feltardsara, az
altaluk megfogalmazott j@kép definialdsara, illetve a vedefeladatok gyakorlatban
megjele® kulonbségeinek megallapitasara. A kutatds strajdtira 2. tablazat
szemlélteti.
2. tablazat:,Vezetési feladatok valtozasainak vizsgalata” ciiin kutatas

strukturalis felépitése

Tulajdonosi érdekeket képvigeleladatok — tulajdonosi vezéi feladatok
- tdjékozodas, tajékoztatas
- kapcsolattartas, kapcsolatépités

Dontéshozatal és dontésvégrehajtas veézet dontéshozatal
- rendelkezés, utasitas, szabalyozas

feladatai
Szervezési és elléreési feladatok - ellerrzés, teljesitménymérés
- szervezés
Befolyasolas vezetési feladatai - motivalas
- humanesforras menedzsment
- konfliktuskezelés, zavarelharitas
Tervezés és stratégiaalkotas - tervezés, stratégiaalkotas

Forras: sajat vizsgalatok

A valtozasvizsgalatok kerdbiv jellegzetessége hogy a feladatvizsgalatokhozestep
kozel azonos és U] témak vizsgalatat is felvallaitalt, jelen, j6¥ idédimenziokat
alkalmazva.

Arra voltam kivancsi, hogyan lattdk ezeket a felaklat multban, itélik meg jelenben,
prognosztizaljak joében napjaink vezét A mdltra, jelenre, j66re vonatkozo
ertékeléssel az volt a célom, hogy bemutassam atészfeladatok megitélésében
bekovetkezett valtozasokat. A valtozasvizsgalataktanosztalyozasanal csoportképz
ismérvként szerepelt a vedeszervezethez ik6d6 jogviszonya. Kilén csoportot
képeztek azok a vezdt, akik tulajdonosai és alkalmazottai is egyberzengezetnek,
illetve azok, akik csak alkalmazottként veied vallalatoknak. Feltételeztem, hogy
vezebi gyakorlatukban, gondolkodasmodjukban bizonyos mgmntok szerint
kilénbségek adddnak, ezéitet a mintdban tobb vizsgalati szempont szerintrl
kilon is értékeltem. Kérdéseimben multnak az 196fi edészakot, jelennek a kitdltés
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idépontjat tekintem (2006-2007 évek). ,A vezetési damk valtozasa” vizsgalatnal
alkalmazott kérdiv 11 kérdésben megfogalmazva 113 részfeladatatg&izhdrom
idédimenziéban. A vezetési feladatok fontossagara thoma kérdives
interjukészitéssel egyiddgg a vizsgalt szervezetékrés megkérdezett vesérol
meghatarozott szempontok szerint kiilonféle azodlosstbegyijtésre kerdiltek.
Az alkalmazott adatgytési rendszer az alabbi csoportokra bonthato:

- munkahely adatai,

- kérdezett vezétszemélyes adatai,

- a kérdezett vezétes a munkahely kapcsolata

- interju kérdések.
A munkahely adatai kérdéscsoport a munkahely neugigt, székhelyét, szakteriletét,
korat, nagysagat (alkalmazotti léetszam, arbevétetye jogebdjének létezését foglalja
magaba.
A kérdezett vezétsl a nemére, korara, jelenlegi beosztasara, iskedgizettségére
illetve vezetési étanulmanyaira vonatkoztatvaigiottem informaciokat.
Kulon kérdéscsoportban vizsgaltam a vézés a munkahely kapcsolatat szervezettel
valo jogviszonyat, ledolgozott évek szamat, vézéletitjat a szervezetben illetve mas
szervezetekben. A valtozasvizsgalatok alapjat kiépdatbazisrol megallapithatd, hogy
a megkérdezettek tobb mint 50%-a ©wgazdasagi szervezeteknél dolgozik.
Munkaviszonyuk jellem@en 15-25 éves mdltra tekint vissza. A megkérdezett
vezetknek 57%-a az 50-59 éves korosztalyt képviseli. ed@ztapasztalataikra
49%-ban 15-25 éves, 25%-ban pedig 5-15 éves &iepgikorlattal tettek szert.
A minta kozel egy negyede csak néhany éves §etmtasztalattal rendelkezik, 3%-a
pedig tobb, mint 25 éve dolgozik vediepozicibban. Esetemben 25% a mintaban

tulajdonos vezét 72% pedig alkalmazott vedéent dolgozik.

2.1. A FELADAT VIZSGALATNAL ALKALMAZOTT STATISZTIKA I
MODSZEREK

A begyjtott adatokat tébbféle szempontbdl, tobbféle stitkai modszerrel elemeztem.
A nagy elemszamu mintak, azaz a sokasagok Osdeetétegoszlasa leird statisztikai
mobdszerekkel j6l bemutathatd. A sokasagok legtobfime valamely k6zépértékikkel
és valamely szorédasi mutatdjukkal jellemedketA leird statisztika erre a célra
leggyakrabban a szamtani atlagot hasznalja. A mealiGangsorolt adatok (n+1)/2-dik

elemének értéke, a nagysag szerint rendezett aéliatso kozepén helyezkedik el.
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A modusz a statisztikai sorban leggyakrabbasfoeduld ismérvérték, amely koré
tomordl a legtdbb elem értékadata.

A feldolgozas soran a kérdések rangsorat a kispéindittagpontok alapjan allitottam
fel. Az atlagpontok értékeire épiltek a rangsoreksek és megoszlasi vizsgalatok
Természetesen mikdzben nagyszdmu valtozo vizsgdidiatiséget teremthet a
valtozok kozotti flggetlenség esetén nagyon részldiép és részletekbe nien
hipotézisek kialakitasara, a sok valtozo hasznaleteeziti is a megfekélatfogd kép
kialakitasat. Vizsgalataimban a valtozok nagy szamatt adatcsokkentésre illetve
dsszegzeésre volt szikség. Annak a kérdésnek areisére, hogy az altalam vizsgalt
mintaban vannak-e egymassal valamilyen dsszeflggaghtd valtozok és ezen
valtozok csoportosithatok-e, 68kdr Hkomponens-analizist, majd faktorelemzést
végeztem. Dolgozatomban a 115 vizsgalt valtozobdlmadszer segitségével
41 fskomponenst alakitottam ki. Célom volt olyan vizegdk elvégzése is, amelyek
arra mutatnak ré, hogy a vizsgalt szervezetek Kidzhszempontok alapjan alkotott
csoportjaiban a vezetési feladatok fontossaganalitéiésében van-e kilonbség.
Vizsgaltam, hogy a vez&k iskolai végzettsége, kora, neme, beosztasa, raezatek
agazati jellege alapjan alkotott csoportok kozétezik-e szignifikans kilonbség. Itt az
egy szemponthoz tartozé csoportok atlagait - a riidégek kisirésére szolgalo
legalkalmasabb modszer - az egyszempontos fuggeileas varianciaanalizis alapjan
hasonlitottam 06ssze. A 6Komponensek megfetisiek bizonyultak a véds
kommunalitds, az elegetidnformaciotartalom és a KMO teszt tekintetébent. gkéba
kritikus értékét és az SzD értéket p=5% melletaftigm el.

2.2. A VEZETESI FELADATOK VALTOZASAI VIZSGALATOKNAL
ALKALMAZOTT STATISZTIKAI MODSZEREK

Kutatasomban igyekeztem a megkérdezettek véleméfstérni, és valamilyen
mérhet formaban értékelni. A tarsadalomkutatas soraneidgpott informaciokkal
szemben kovetelmény a mérbmtg. Az informaciok egyik csoportjanal (mennyiségi
ismérvek) ez természetes. A mennyiségi ismérdlelkzsgalataimban kozépértékeket
€s megoszlasi viszonyszamokat szamitottam.

A megkérdezett vezét feladatok alkalmazasara vonatkozdéan nominalidabkd a
gyakorisdgokra vonatkozéan relativ gyakorisdgotmstcitam. Egy statisztikai vizsgalat
soran egy kisérletet mindig tobbszor végeznek eledyes események bekdvetkezési
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szamat az esemény gyakorisaganak nevezzik. A dgagorbnmagaban keveés
fuggetlen informaciot hordoz, mert fligg a kisé#eszamatol. Ha a gyakorisagot
elosztjuk a kisérletek szamaval, a relativ gyakoas kapjuk. A vizsgalataimban arra is
kerestem a valaszt az altalam vizsgalt valtozokikeégy vagy tébb fliggetlen valtozo
milyen hatassal van a fuggyaltozora, milyen éis a kapcsolat kozoéttik illetve hogyan
irhato le, fejezhétki ez a kapcsolat. A kapcsolat elemzésnek erralratks modszerei

kozul a korrelacioszamitast valasztottam

3. AZ ERTEKEZES FOBB MEGALLAPITASAI

A dolgozatban bemutattam azt a deiesi folyamatot, amely sordn a vezetéssel
kapcsolatba hozhaté gyakorlati tudasisebr vezetési ismeretté, majd az egyre
gyarapod6 vezetési ismeretek és mas tudomanyagadzetésben felhasznalhaté -
eredményeinek bevonasaval a vezetés interdiszaigitudomannya formalodott.
Dolgozatom el§ részében rendszereztear altalanos vezetéselméleti feladatok
megjelenését az agrargazdasagi folyamatokban Bsegeeekben egyarant.
Doktori értekezésemben arra is valaszt kerestegy hanegkérdezett vedét hogyan
viszonyulnak az alapvé&t vezetési feladatokhoz napjainkban, sajat szakmai
tapasztalataik alapjan hogyan itélik meg a legggbkovezetési feladatok jelgigegét.
Kérdéseim megvalaszolasdhoz empirikus adat-ferzateen alapuld elemzéseket
végeztem. Célom eléréséhez Kaves felmérést valGsitottam meg, majd az éébb
készitett adatbazisb6l matematikai-statisztikai ar@gokkal 6sszehasonlitasokat
végeztem. Vizsgalataim alapjan az alabbi kovetkégéket vontam le:
- A vizsgalt szervezetek vezéi tisztaban vannak a vezetés jelefiségével,
felelosségével, alapveben minden tényé€it fontosnak tartanak a hatékony
vezetéshez. A rangsort megvizsgalva megallapith@t6 tdblazat), hogy a
legjelentsebb vezetési feladatnak a vallalaton belili infacidszerzeést tekintik.
Fontos szerep jut a dontési és szervezesi feladatoks. A dontés valoban
nélkulozhetetlen vezéit tevékenység, bar nem kizarélagosan az, a vizsgéla
eredmeényei alapjdn mégis még napjainkban is a rhatddelyzet egyik
legismertebb megjelenése. A szervezés fontossaigaokolt, mivel a nikddés
kialakitasa és folyamatos javitasa nélkal a legjaddntés Kkivitelezése is

akadalyokba Utkodzik
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3. tAblazat:Az alapvets vezeti feladatok mingsitése

Atlag Median |Modusz |Szoras
vallalaton bellli informaciészerzé 4,19 4 5 0,936
dontési feladatok 4,13 4 5 0,932
szervezési feladatok 4,04 4 4 0,934
Ellendrzés 4,03 4 4 0,948
utasitas, rendelkezés 3,82 4 4 1,004
tervezési feladatok 3,81 4 4 1,067
vallalaton kivili informacioszerzé 3,69 4 4 1,149
személyzeti feladatok 3,34 3 4 1,079
Forras: sajat vizsgalatok n=421

- Mivel a vezebtk és menedzserek mindennapjait jedentészben az emberekkel

kapcsolatos problémak megoldasa és az emberekjpéhereetiségek feltarasa tolti

ki, ezért az emberi éforrasok kezelése stratégiai kérdés kell hogy laggnnek

ellenére a megkérdezettek még sem tulajdonitotkddora jelentséget ennek a

funkcionak, mint példaul az elléreésnek, a szervezési, dontési vagy informacios

feladatoknak

- A feladatok megitélése mas és mas a kulonkiteezebi szinteken Az alsé szint

vezebk minden & kérdés esetében az ¢sszatlag alatti valaszponiogalimaztak

meg, a kdzépvezékt ertékrendje kozeliti leginkdbb az atlagos meésiel mig a

fels6 vezebk tendencidzusan az atlaghoz képest felulértékelekvizsgalt

feladatokat. (3. tablazat)

4. tablazat:Az alapve® vezetési feladatok atlagainak 6sszehasonlitasa et

szintenként

also kozép felsé
Beosztasa szinfi szinti szinti
vezed vezed vezed
vallala}ton kiviali informacio 3.39 3.62 4,02
szerzeés
yallalat'on'belull ] 3.97 4.20 4.40
informacioszerzés
tervezési feladatok 3,72 3,93 3,86
dontési feladatok 4,09 4,25 3,98
utasitas, rendelkezés 3,75 4,13 3,50
szervezési feladatok 3,93 3,80 4,14
ellendrzési feladatok 3,72 3,93 3,87
személyzeti feladatok 3,25 3,50 3,55

*A lila jel6lés az dsszatlag feletti atlagokat jelé zold az 6sszatlag alattiakat.

Forras: sajat vizsgalatok
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- A végzettségek szerinti csoportositas eredménidilderil, hogy az egyetemi
végzettségek fontosabbnak itélik meg a vezetési kérdéseket toabi
végzettségcsoporthoz képest, a kdzépiskolai végpttk pedig tendencialisan a
fenti kérdéseket atlagosnal kevésbé fontosnak sitették. Az egyetemi
végzettséleknél az eltérések az atlaghoz képest pozitiv irdkycsak egy esetben,
a folyamatba épitett ellérzés esetében atlag alatti a uitésik. Lényeges, hogy a
szakiskolai végzettséggel rendelékzelative igen fontosnak tartjak a sajat érdek
ervéenyesitését, valamint a szobeli rendelkezést admak gyakorisagat.
A technikusok szamara kiemelléah fontos a folyamatba épitett elierés és a
technoldgiai elleérzés szerepe, fontossaga a vezetésben.

- Az életkor és a vele jar0 tapasztalat jeleds mértékben befolyasolhatja az
emberek értékitéletét. A feladatok atlag feletti megitélése leginkabb atdi
vezebket, illetve az 50-59 éves korosztalyhoz tartozdlediemzi. Véleményem
szerint a 20-29 éves korosztaly értékrendszeréragditiyp iranyd elmozdulasa
egyrészt a fiatalok dinamizmusabdl és idealizmulsatdddik, masrésatk kevesebb
vezebi gyakorlat hianydban hajlamosabbak az A&ltaluk gslak feladatok
felértékelésére. A pozitiv gondolkodas, az Uj fatadnotivalo ereje illetve a
teljesitmények ellefrzésének atlagon fellli értékelése hasznos alagt Eekégbbi
vezebi munkaban is. Az 50-59 éves veielgeneracio az a korosztaly, aki
napjainkban jellemien fel$ és kozépvezéi beosztasban dolgozik. Ugy
gondolom, hogy a# atlagon fellli feladatértékelésik, valamint aZémndszerik,
kihat a szervezetik értékrendszerére, és mintéatfiaihlabb munkatarsaik,
beosztottjaik szamara is.

- A munkaeé-ellatas, tervezés, az emberidferras menedzsment feladatok
fontossaga a kor @lehaladtaval csokken, azaz a legfontosabb a szaréptalabb
korcsoportokban, a legkevéshé fontos @sédbb korcsoportokban. A nem hivatalos
kommunikéciéra a fenti megallapitds ugyanugy meabetA vizsgalatok alapjan
statuszbeli kiulénbségelb adodo vezetési feladatok jelentenek 0Osszességében
legkevesebb problémat a vedtaiek (mivel az 6sszatlag ezen tényesetén volt a
legalacsonyabb). Ezen kérdés megitélése mégiseitfmty a korcsoportok kozott, a
20-29-es és az 50-59-es korosztaly ugy tartottgy laovezeti munkat az atlagosnal
jobban nehezitik ezek a ténykz Az alkalmazott mifiségi rendszerek a 20-29 éves
és a 40-49 éves korosztaly szamara fontosabbakagpsnal, a szervezeti kultura

és hagyomany az 50-59 évesek szamara igen megt@ataro teljesitések
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ellendrzése és a hatafi fontosabbak voltak az atlagos megitélésnél a2eves
korosztalyban valamint az 50 feletti veleesetében.

A nemek szerinti vizsgalataim soran arra a kbvetkésre jutottam, hogy férfiak

és rok véleménye bizonyos vezét feladatok megitélésében elté: A férfiak
szamara fontosabb az informalis kommunikacié és apcsolati halé alapu
kommunikéacié, mint a ¢k szamara. A szervezetek iranyitasaban a piac éjéely
valé megfelelés, a technologiai ellenés és a szervezetek szervezése szamukra az
atlagosnal fontosabb feladatok. Ajinvezetk vélemeényei nagyon sok esetben
hasonl6ak, mint a férfiaké, de a kommunikéciobkrinkabb a formadlis, hivatalos
kommunikéaciét részesitik @yben, fontosabbnak tartjadk a folyamatossagot, az
ellensrzés és szervezes terlletein egyarant. Dontéseikbedsbé vezérlbket a
sajat erdek, rendelkezéseiknél kevésbé fontos afumaldja €s gyakorisaga. Asin
vezetk felméréseim alapjan a munka huméan téfiyek, az emberi éforrassal
val6 gazdalkodasnak nagyobb jelis#get tulajdonitanak.

A vezeti munka feladattartalmat a vezeth személyiségjegyein illetve
ertékitéletén kivil egy masik tényed, maga a ,szervezet” is a#sen
befolyasolja A szervezet tevékenysége, tipusa, nagysdga managaban
differencialhatjia a vezetési feladatokkal szembadalakitott értékrendinket.
Ertekezésemben arra vonatkozéan végeztem vizsgatathogy a kuldnbdy
szervezeti paraméterek szerinti csoportositasqijaaiaa vezeik értékrendjében a
vezetési feladatokkal kapcsolatosan milyen kulodbégek, differencialtsagok
fogalmazhatéak meg. Vizsgalataim alapjdn a szetvgzaraméterek koziul a

tevékenységi kor differencialja legjobban a vezd®adatok megitélesét.
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5. tAblazat:Az alapve® vezetési feladatok atlagainak elemzése tevékenyiségrok

alapjan

vallalat

on vallalaton s ‘|

kivali beluli tervezési | dontési utasitas, szervezési cllenérzés Zt‘? mely-
agazat inform informéaci | feladatok | feladatok @ rendelkezés | feladatok fzel ! datok

aciészer | 6szerzés eladato

zés
mexgazdasagl 4,04 | 4,44 | 417 |444 [ 4,03 419 |415 |363
Ipar 2,88 |406 400 |413 |3,69 3,88 |419 |[269
kozigazgatas [ 378 419 |389 4,15 4,05 |3,38
kereskedelem 3,68 3,92 3,51 3,76 3,42 3,72 3,75 3,21
bank,
biztositas 3,65 4,05 3,47 3,88 3,79 3,89 3,92 3,06
gazdasagi
szolgaltatas 3,55 4,15 3,30 3,80 3,50 4,05 4,25 3,05
egyeb 4,00 |4,00 388 [413 [4,25 4,25 425 |3,38
Osszesen 3,69 4,19 3,81 4,13 3,82 4,04 4,03 3,34

*A lila jeldlés az 6sszatlag feletti atlagokat jil@ zold az 6sszatlag alattiakat.
Forras: sajat vizsgalatok n=421

Az 5. tablazat oszlopait megvizsgalva latszik, htgpékenységi kst fliggetlendl

a vezebk a vallalaton bellli informéaciészerzést a dontesi@hoz kapcsol6do
feladatokat és az elléreést midsitették a legfontosabbnak. Ha soronként
(tevékenységi korhdz kapcsolodoan) vizsgaljuk adatokat, akkor arnyaltabb
képet kapunk a megitélésrMig a mesdgazdasagban minden feladat kiemetiesd
fontos, a banki, biztositd és kereskedelmi szektman az atlagos megitéléshez
képest alacsonyabbak az értékelések. Az iparbarvazesi, dontési, elléreési
feladatok kapnak nagyobb szerepet, a gazdasaggadtedsban a szervezési,
ellerdrzési feladatok. A koézigazgatasban a vallalaton dlbelés  kivdli
informacioszerzés és a tervezési feladatok birisdbk jeleniséggel a tdbbinél.

Az ellertrzési és szervezési feladatok mindenutt kitintefigigelmet kaptak.
Szerepuk a mégazdasagban, iparban, bankban, biztositasban anteghbb a
megkérdezettek vezegttevékenységében. Az atlaghoz képest leginkablkelkéz
értékrend a kozigazgatast jellemzi. Ez abbdl isdhdf hogy a megkérdezésben a
legtobb  kozépvezéi szinti  kérddivet a kozigazgatasban felvételeztem.
A tevékenységi kor szerinti kilonbségek feltaraséélkomponensanalizist is
végezetem egytényéz varianciaanalizissel, mely alapjan sok a kulogéséles
differencialtsagot lehet felfedezni ékbmponensekben.

A mezigazdasagban majdnem minden felsorolt téiyek az atlagosnal fontosabb

szerepe van. A legmagasabb értékekkel a Geaeszervezeti kényszerités alapu
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konfliktuskezelést, kapcsolateretiénformacioszerzést, a technoldgia Gsagének
jelentbségét, és az informalis kommunikaciot illették. lEag értékek azt mutatjak,
hogy a meégazdasagi vezék az atlag megitéléshez képest ezeket a feladatokat
tartjadk kiemelten fontosnak. A szervezeti és sajéiek képviselete a dontésben,
illetve a munkafeltételek kialakitasaval kapcsddafeltételek megitélése kozelit
legjobban az atlaghoz. Sajnalatosnak tartom, hogwegkérdezettek az emberi
eréforrassal kapcsolatosan felmeérilezetési feladatokat nem a szakirodalomban
megfogalmazott fontossagunak értekelik.

Az iparban fontosabb szerephez jut a tobbinél atippXooperalé magatartas, a
képzés, 0sztdonzes, teljesitménymenedzsment, sitelfny és a hatarhid betartdsa

és a hivatalos kommunikacio. Kiemelt szerepe vaacmnalitdsnak, a technoldgiai
szervezés kids szervezettel tortén Osszehangolasnak, és egyaltalan a
technolégianak, mifségnek, valamint a technoldgiai fegyelemnek, alksizetfi
ellensrzésnek.

A kozigazgatasban lathato, hogy fontos a végrehaparepe, a hivatalos szervezeti
at altal kijelélt kommunikacio. A torvények, rendedk ismerete mellett fontos
vezebi feladat, racionalitds, az egyértdiseég, 6sszhang megteremtése. Fontosnak
itélik meg a megfelél képzési, Osztonzési rendszerek kialakitasat isveMi
vizsgalataimban ezek a legjobban strukturalt szetek (koordinacio,
konfiguracié, hataskér és munkamegosztas szempaiitjiggy egyértelri, hogy
szamukra a munkahoz, munkahelyhez kapcsolodo teladialakitasa, valamint a
szervezet strukturgjabol ekedonfliktusok kezelése fontosabb feladat, mint méas
szervezetek szamara. A kozigazgatasi (burokratikus)karol kialakult attitdoket
alatamasztja ez az értékvizsgalat. Esetikben avezadr kommunikacio
alkalmazasa és a jogszabalyi erédetformacioszerzés felértékelése mellett a
szervezet érdekeinek képviselete illetve a rendélkie feladatok gyakran,
szakszdfen tortéi alkalmazéasa is fontos vedekritérium.

A kereskedelemben tevékenykedvezetk oOnmaguk vezéi munkajanak
fontossagat leértékelik, mert a 42 faktor koziledétben atlagon aluli nigitést
adtak. A kereskedelembefildg két dolognak van a tdébbinél Iényegesen nagyobb
szerepe: a sajat eérdek képviseletének a dontéshe égyedi tervezésnek, melyek
kozil is a sajat érdek a jeléstbb.

A bank és biztositasban a jelésebb tényeik a hivatalos kommunikacios utak

preferalasa, képzési, 0sztdnzési rendszerek kiataki illetve az id és
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informaciohianybdl adddo plusz feladatok kezel&dghen a szektorban is elvaras a
szervezeti érdek, gazdasdgossag.

Erdekesnek talalom, hogy a kozigazgatasi, kereskedszervezetek, valamint a
bankok, biztositok azok, akik a masok altal fontdsitélt piaci igényeknek valo
megfelelést alulértékelik.

A mezégazdasagban minden vezét feladat kiemelkedéen fontos, mig a banki,
biztositd6 és kereskedelmi szektorokban az atlagosgitgiéshez képest
alacsonyabbak az értékelések. Az iparban a tenveiigési, elletirzési feladatok
kapnak nagyobb szerepet, a gazdasagi szolgéltatéshszervezési, ellérzési
feladatok. A kodzigazgatdsban a vallalaton belllik&gili informacidszerzés és a
tervezesi feladatok birnak kisebb jelésgggel a tobbinél.

Valtozasvizsgalataimban a feladatokrol kialakitéttékrendben két markansan
kirajzolodo valtozast tapasztaltam. Az egyik szednmenedzsment szemlélet a
vezetik korében egyértelmi felértékelédésen ment keresztil Ez a tendencia
varhatéan a jédben is meghatarozo az értekrendjikben.

A masik 6 valtozasa vezebi feladatok megitélésébera sulypontok eltolodasa
Mig a mdultban a rendelkezést a szabalyozast és eavez@st tartottdk a
legfontosabbnak, addig a jelenben a szervezésidtdla mellett az ellgizés és a
teljesitményértékelés allnak a figyelem koézéppduatia A jo\bben a vezék altal
kialakitott értékrend szerint a tulajdonosi érdekpwselésére, a dontéshez
kapcsolodo feladatokhoz és a motivaciora sziksélgginkdbb fokuszalni.
(6. tAblazat)
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6. tAblazat Vizsgalt vezebi feladatok

Vizsgalt vezeit feladatok Mult Jelen JOve
Tulajdonosi érdekeket kepwéelgu;akjgﬁggg feladato 2.70 410 4.84
feladatok Y
Kapcsolattartas, kapcsolatépitgs 3,63 4,35 4,64
Tajékozodas, tajékoztatas 3,25 4,28 4,72
Dontéshozatal,dontésvégrehajtgsntéshozatal 3,35 4,60 4,88
vezebi feladatai Rendelkezés, utasitgs, 404 448 464
szabalyozas ' ' '
Szervezési és elléreési Szervezés 4,00 4,75 4,79
feladatok
Ellensrzés, teljesitménymeérés 3,65 4,60 4,78
Befolyasolas vezetési feladataj Motivalas 2,78 4,43 4,88
Humaneéforras menedzsment] 2,71 4,15 4,69
Konfl|ktu§k,e,zeles, 3.58 4.60 4.64
zavarelharitds
Tervezés és stratégiaalkotas Tervezés, stratégiaalkotas 3,75 4,48 4,77
Forras: sajat vizsgalatok n =280

A valtozasvizsgalatok részletes eredményei azt tjaktahogy atulajdonosi

érdekek vallalatok iranyitdsara gyakorolt hatdsa, anak a menedzsment

szemléletben valé megjelenése meg@ebdott Ez a tendencia a jelen tapasztalatai

alapjan varhatoan a jé6lben még dominansabba valik. Fontos, hogy a tulajsion

érdek képviselete-mint szemlélet azoknal a el is fontos érték, akik nem

tulajdonosai az altaluk iranyitott szervezetneknd&negyik oka lehet a tulajdonosok

elvarasainak valé megfelelni akaras, a tulzoteg#imény-orientaltsag, a poziciéhoz

val6 ragaszkodas, a munkahely féltése. Masik atlalvezeik egy tipusanal olyan

er6s a szervezet iranti elkotelezettség, hogy a fébtkdanegitélésében kozel

azonosan gondolkodnak, mintha az valodi tulajdoruotika.

A szervezésbarmelyik vizsgalt idszakban a tébbi feladat azonossdakaihoz

viszonyitva egyarankiemelkedé jelentésedi feladat. Kiulonbség a részfeladatok

preferalasabdl

teljesitményorientacio.

adodik.

Az ell@rzéssel

szemléletében

faleodott a

A tulajdonos vezetk és az alkalmazott vezdik k6zott az esetek tbbbségében

markans kulonbség nem az értékitéletben rajzolodikki igazan, hanem a

feladatok alkalmazasanak gyakorisagaban.

Megallapithatd, hogw vezebi értékrendrél kialakult kép nem minden esetben

van 6sszhangban a vezéit cselekvésselmivel a napi munkavégzeés szintjén sok
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esetben a legkevésbé fontos feladatok gyakoriségadszeresebb. A valédi fontos
feladatok alkalmazasanak gyakorisaga sokszor cstkjelledi. Ez a tendencia az
alkalmazott-vezetik korében markansan megjelenik

A tulajdonosi vezéii feladatok alkalmazasa legdifferencialtabb, miwsinak
minden vizsgalt feladatara igaz, hogy a munkavdgaégyakrabban alkalmazzak
azt a tulajdonos vezikt. Mig az alkalmazott vezét a legtobb esetben tulajdonosi
feladatokat 1-5-ig terjedfontossagi skalan négyes értek folé értékeltekljgad
legtobb esetben azokat nem alkalmazzak.

A vizsgélatokbol megallapithatd, hogy a tulajdoneszetknek sokkal tébb
lehetiségik nyilik a dontéshozatalra, a dontések jell@gprdig egyérteliien a
tulajdonosi célokat helyezik @&@krbe (pénzigyi, piaci, szervezési dontések
dominancija).

Az altalam vizsgalt valamennyi vedefeladat kozil a megkérdezettek a dontés és a
motivacid feladatainak jésolnak leghatékonyabb&jo\A piaci jelledi dontések
jovébeni fontossaga az a kérdés, amely minden meglgitdeezed szerint a
legfontosabb vezéi dontés kérdését alkotja.

Vizsgalataim alapjan arra a kdvetkeztetésre jutntthogy atulajdonos vezetk
munkajaban a vezetési feladatok soksziisége, azok egylttes alkalmazasa
sokkal jellemzébb, gyakoribb. Az alkalmazott vezékre gyakorlatban kevesebb
vezebi feladat alkalmazasa a jellethZnnek oka a szervezeti hierarchidban tértén
elhelyezkedés, illetve a szervezethez valédés lehet.

Ellentmondasosnak tartom, hogy ugy vérjdk el a tdze beosztottjaiktol a
hatékony és egyitikodd munkavégzést, hogy a segitésnek, motivalasnak,
lelkesitésnek, a munkakor és az 0sztonzési rendisalakitasanak csak alacsony
gyakorisagot tulajdonitanak. A leggyakrabban alkedoit motivacios megoldasok
kozott is csak olyan technikakat talalunk, amelgakunkahely szempontjabol nem
kovetelnek anyagi aldozatokat. A fihen ezek az irdnyvonalak febsbdni
latszanak

Véleményem szerint a fentiek alapjanvezetik altal gyakorolt vezeisi feladatok
meghatarozzak, és jol kdrvonalazhatova teszik a szezeten belll a vezdik
kompetencidjat, és ezzel azokat az 6get szabaditja fel, amelyekkel azt a
tevékenységet valasztja, amiben a lébege és a képessége a legoptimalisabb

eredményt igéri.
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4. AZ ERTEKEZES UJ, ILLETVE UJSZER U EREDMENYEI

A vizsgalatok egyik § eredményének azt tartom, hogy a vizsd@izai mikddo

szervezetek vezéinek a gondolkodasmoddjabol kiindulva a vélaszaddk egyéni

szubjektumainak, észleléseinek és mégdgéseinek, értékitéletének azonositasa

alapjan megallapitasokat tettem az agrargazdagagrezetek vezetésével kapcsolatos

feladatokra vonatkozoan. Az értekezésem Uj és rifjsmedményét az alabbiak szerint

foglalom 6ssze:

Vizsgalataim alapjan a vezetértékrendben két markansan kirajzolod6 valtozast
tapasztaltam. Az egyik szerird menedzsment szemlélet a vesd&t kdrében
egyértelmi felértékelodésen ment keresztilEz a tendencia varhatéan adgben

is meghatdrozé az értékrendjukben. A masikvéltozasa vezebi feladatok
megitélésebera sulypontok eltolédasa

A valtozasvizsgalatok részletes eredményei azt tjaktahogy a tulajdonosi
érdekek szervezeteknek az iranyitdsara gyakorolt hasa, annak a
menedzsment szemléletben valé megjelenése mdgedott Fontos, hogy a
tulajdonosi érdek képviselete-mint szemlélet azblnaezebknél is fontos érték,
akik nem tulajdonosai az altaluk iranyitott szepnteek.

A tulajdonos vezetk és az alkalmazott vezdik koz6tt az esetek tobbségében
markans kulénbség nem az értékitéletben rajzolodikki igazan, hanem a
feladatok alkalmazasanak gyakorisagaban.

Megallapithato, hogw vezebi értékitéletrél kialakult kép nem minden esetben
van 0sszhangban a vezéit cselekvésselmivel a napi munkaveégzés szintjén sok
esetben a legkevésbé fontos feladatok gyakoriségadszeresebb. A valédi fontos
feladatok alkalmazasanak gyakorisaga sokszor cstkjelledi. Ez a tendencia az
alkalmazott-vezetik korében markansabban megjelenik.

Vizsgalataim alapjan arra a kovetkeztetésre jutntthogy atulajdonos vezeék
munkajaban a vezetési feladatok komplexitdsa, azolegyuttes alkalmazasa
sokkal jellemzébb, mint az alkalmazott vezeéknél. A vezetik altal gyakorolt
vezebi feladatok meghatarozzak, és jol kdérvonalazhatovéeszik a szervezeten

beluli kompetenciakat
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Doktori disszertaciom segitségével szandékaim rizsikertlt kdrbejarni a kutatas$ f
vizsgélati szempontjait. Remélltg az elkészilt dolgozat egy kerek kép kialakftdsa
teszi leheivé az olvasé szamara a menedzsment vilagarél. Miadenban korantsem
jelenti azt, hogy a teljesség igényével foglalkortavezetés minden aspektusaval.

A vezetés ma mar nagyon sok olyan terilettel faglek, amelyekél kordbban nem is
gondoltuk, hogy vezetési Osszefliggésekben is thralyn vizsgalhaté. Az emberi
tényedktol a viselkedésig, a motivaciotdl a konfliktuskezidg a kapcsolatépitésta
dontésig, a tulajdonosi érdekek Kképviselésén at, a#formacio- €s
minéségmenedzsment, a szervezés, mind-mind a vezeédi® derlletei. Ezeken az
altaldnos vezetési feladatokon tul a Bgeazdasagban specialis vezetési problémak is
jelentkeznek melyek sikeres menedzseléséhez negerste a korabban szerzett
gyakorlat és tapasztalat. A vedeatek olyan tudasra van szukséguk, amelyek a szakmai
tapasztalatokkal parosulva, a §okihivasainak megfelelve alkalmasak lehetnek a
gazdasagok és a gazdalkodas sikeres menedzseléséhez
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KPE szamitas:

1. 0,17 8. 0,2 15. 0,15 22. 0,05
2 0,25 9. 0,1 16. 0,1 23. 0,05
3. 0,5 10. 0,1 17. 0,05 24. 0,05
4. 0,17 11. 0,1 18. 0,05 25. 0,05
5. 0,25 12. 04 19. 0,05 Osszesen:

6. 0,17 13. 0,2 20. 0,05 3.63
7. 0,17 14. 0,15 21. 0,05
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