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1 Bevezetés

A mai felgyorsult lizleti ¢életben nagyon fontos az, hogy a vallalkozasok, azok vezetdi
megfeleld idében hozzanak megfelelé dontéseket, alakitsanak ki {izleti stratégidkat, kiilonben
piaci versenytarsaikkal szemben hatranyba keriilnek. Természetesen ez csak akkor lehetséges,
ha a dontés meghozataldhoz sziikséges minden informacié rendelkezésre all. Ezen
informaciosziikséglet kielégitése azonban gyakran nem lehetséges a mar megszokott és egy-

egy teriileten jol bevalt eszkdzeinkkel és rendszereinkkel.

Erre az informéciosziikségleti problémara adnak megoldast az iizleti intelligencia rendszerek
€s a ma mar szerves résziikké valt multidimenzionalis adatbazis-kezelok és adattarhazak (2-4

fejezet).

Munkam célja elsdsorban egy adattarhaz épitési folyamatdnak és az ehhez felhasznéalhato
eszkozok fejlesztéi szemmel torténd bemutatdsa. Gyakorlati példakon keresztil fogom
bemutatni, hogy mik azok a tervezési és kivitelezési szempontok, amelyeket mindenképpen
figyelembe kell venniink egy adattarhdz épitése folyamdn, melyek azok a hibdk, amelyeket
konnyen elkdvethetliink, ¢és melyek azok az eszkdzok, amelyekkel a fejlesztést

megkonnyithetjiik (5-7 fejezet).

Munkam folyaman elsésorban a Microsoft SQL Server 2008 programcsomagot fogom
hasznalni, egyrészt mivel az SQL Server haszndlatdban mar tobb éves tapasztalattal
rendelkezem, masrészt mivel az egyetemi konyvtar kataldgusat attekintve meglehetdsen kevés
SQL Serverrel foglalkozd6 munkat talaltam. Be fogom mutatni az SQL Server Integration
Servicest, mint altalanos célt adatbetoltd eszkozt, amely a Microsoft llitasa szerint a vilagon

jelenleg a leggyorsabb.



2 Az adattarhaz koncepcio
2.1 Az adattarhaz fogalma

Az adattarhdzak olyan specialis adatbazisok, melyeket a hagyomanyos tranzakcios
rendszerektdl eltéréen bonyolult elemzési feladatok és Gsszetett lekérdezések végrehajtasara
terveztek. Az adattarhazban legféképpen torténeti adatokat tarolunk, melyeket tobb mas

rendszerbdl nyertiink ki.

Lassuk, hogyan definialta az adattarhazat az adattarhaz elmélet két uttordje: Ralph Kimball és

Bill Inmon*

2.2 Adattarhaz definiciok
2.2.1 Kimball definicidja

Ralph Kimball definicioja: Data Warehouse: "The conglomeration of an organization's data
warehouse staging and presentation areas, where operational data is specifically structured
for query and analysis performance and ease-of-use.”[2] Az adattarhaz fogalma itt tehat egy
adott szervezet azon adatgyiijtd és szolgaltatd részeit foglalja magaban, ahol a miikodési
adatokat Ujrastrukturdljak riportkészitési, jo teljesitményll ¢és egyszerlien kezelhetd

crer

mindent nem hataroz meg, pl. az adattarhaz nem feltétleniil dontéstamogatasi céla [13].

2.2.2 Inmon definiciéja
""A data warehouse is a subject oriented, integrated, nonvolatile, and time variant collection

of data in support of management's decisions.""[1]

., Az adattarhdz az adatok egy targyorientalt, integralt, tartos és idofiiggo, a vezetoi dontések

)

tamogatasara létrehozott kollekcioja.’

Nézziik végig az emlitett jellemzdket!

! Eredetileg William Harvey Inmon



2.2.2.1 Targyorientalt

Targyorientalt (subject oriented), tematikus, esetleg témaorientaltnak is szokas forditani.
Hagyomanyosan az alkalmazasainkat annak funkcioit, feladatait szem eldtt tartva tervezziik,
azok koré épitjiik. Az adattarhaz targy-orientaltsagat, tematikus felépitését ehhez képest olyan
értelemben szokas hasznalni, miszerint most adott targyteriiletek koré, a meglévo ¢és

kapcsolodo adatokat szem el6tt tartva ("data driven") terveziink.

Példaként nézziink egy vallalatot, amely kabeltévés szolgaltatast nyujt. Hagyomanyos
rendszerei megvaldsitanak sok feladatot, a szamldzas folyamatat, a beszerzést, a karbantartast
¢s igy tovabb. Minden ilyen alkalmazas tdmogatott valamilyen sajat adathalmazzal. Az
adattarhaz épitésénél azonban szeretnénk a meglévd adatokat a vevd szerint csoportositva,
Osszegyljtve kezelni, vagy mas hasonlo targyteriilet koré csoportositva latni (mint példaul az
adds-kimaradasok). Az adattarhdzban minden adatunkat ezek koré a targyteriiletek koré
csoportositjuk, gytijtjiikk. Megjegyzem gyakran ezek a forrdsrendszerek funkcidinak kézponti
szerepldi, mint pl. szdmldzasi rendszerbdl a szamlak, a raktdrkészlet-nyilvantartasbol a

termékek, stb. [13].
2.2.2.2 Integralt

Az el6z0 pontban emlitett targyorientalt, adatvezérelt tervezéshez szorosan kapcsolodik az
integraltsag fogalma a kovetkezd értelemben: az adattarhdz az emlitett targyteriiletekhez
kapcsolodo adatokat az érintett adatforrasokbol szabvanyositott formara alakitva egy helyre
gyijti és egységbe rendezve kezeli [13]. Vagyis az adattarhaznak fel kell oldania a kiilonb6z6
rendszerekbdl érkezd adatok kozott fennallo konfliktusokat, egységes elnevezéseket és
egységes szerkezeteket hasznalni az adatok tarolasara fliggetleniil attol, hogy honnan

érkeznek.
2.2.2.3 Tartos

Tartoés (nonvolatile - nem illékony) jelenti azt, hogy az adattarhazban jelen 1évé adatok
alapvetden valtozatlanok. Ha a forrasrendszer adatai valtozndnak, az adattdrhdz a valtozast
koveti, de tigy, hogy a bent 1évd adatot megfeleld idobélyeggel (érvényességi iddvel) latja el,
majd felveszi az 0j allapotot is, megfeleld idobélyeggel. A bekeriilt adatok tehat tartdsan meg
Is maradnak [13].



2.2.2.4 Idéfiiggo

Idofiiggd, vagy idoben valtozo (time variant): Adataink altalaban adott iddpillanatra, a jelen
allapotra vonatkoznak. Annak érdekében, hogy az elemzOk megfeleld informacidokhoz
jussanak torténeti adatok tarolasara van sziikség. Az adattarhdz ennek megfelelden az
adatokat id6fliggéen, az adatokat id6pontok ¢és iddintervallumok szerint taroljak és kezelik, a

forrasrendszerek valtozasat nyomon kovetve [13].

2.3 A "Data Warehousing" fogalma

Data Warehousing alatt értjiik adott szervezet adatainak adattarhaz eszkozzel valo
kezelésének folyamatat, az adatok keletkezésének helyétdl indulva egészen az elemzési célu

megjelenitésig [13].

"Data Warehousing is the process, whereby organizations extract value from their
informational assets through the use of special stores called data warehouses."[3]
Ennek megfeleléen az adattarhaz mitkddése harom fontos kulcsmozzanat koré szervezddik,

ezek:

e Adatkinyerés a tranzakcios (vagy mas vallalat-miikddtetési) rendszerekbol
e A kinyert adatok atformalasa riport (beszdmolo) készités szdmara

e A riportok, beszamolok elérhetdve tétele a dontéshozok szamara.



3 Adattarhaz technoldgian alapuld rendszerek

Miel6tt belekezdenénk az adattarhdzak szerkezeti és tervezési részleteinek targyalasaba,
nézziink egy par példat arra, hogy pontosan mire is hasznaljuk az adattarhazakat, melyek azok
a rendszerek, melyeknek szerves részét képezik. Taldn ez a megszokottol eltérd megkozelités

azonban igy jobban megérthetjiik az adattarhdzak 1étjogosultsagat és sziikségességét.?
3.1 Az uzletiintelligencia

Az lzleti intelligencia (Business Intelligence, Bl) els6 meghatarozasat sokaig Howard
Dresnernek tulajdonitottdk, aki 1989-ben ugy definidlta az tizleti intelligenciat, mint olyan
modszerek, fogalmak Osszessége, melyek a dontéshozas folyamatat javitjadk az ugynevezett

tényalapt rendszerek segitségével.

Késobb aztan (2009-ben) valdszinileg Claudia Imhoff blogbejegyzése [9] nyoman
az IBM Journal 1958 oktoberi szamaban irt egy cikket ,,A Business Intelligence System"
cimmel. Luhn 1958-ban egy olyan vilagrdl vizionalt, ahol egyre tobb informaciot fognak a
kiilonboz6 szervezetek és egyének létrehozni, és ezeket automatikus, intelligens rendszerek
fogjak kinyerni, feldolgozni, tarolni és szétosztani, hogy tdmogassak az emberek, szervezetek
tevékenységét. Bar neki még mast jelentett az informacié (mikrofilm, papir alapt
dokumentumok) mint amit ma nekiink jelent, de az {izleti intelligencia céljat, az adattarhazak

miikddését nagyon jol eldrevetitette.

Ennek ellenére az lizleti intelligencia csak a 90-es évek végén épiilt be az informatikai
szallitok ¢és a szervezetetek szokincsbe. Elterjedése eldtt hazdnkban féleg dontéstamogatod
rendszereknek (Decision Support System, DSS) neveztik a ma izleti intelligencia
rendszereknek hivott rendszereket, vagy hasznaltuk a vezetdi informacids rendszer, az OLAP,

az adattarhéaz és az adatbanyaszat szakszavakat az atfogo tlizleti intelligencia kifejezés helyett.3

A3.1,3.2,3.3 fejezetek rendre a [4], [5], [6] forrasok alapjan késziiltek.

% Az itt felsorolt fogalmakat késGbb részletesebben targyaljuk.


http://www.biprojekt.hu/Dontestamogato-rendszer.htm
http://www.biprojekt.hu/Dontestamogato-rendszer.htm
http://www.biprojekt.hu/Vezetoi-Informacios-Rendszer.htm

Nagy altalanossagban azt mondhatjuk, hogy iizleti intelligencia rendszereket azért vezetnek
be a vallatok, hogy javitsanak a meglévd adataik elérhetdségén, azaz hogy konnyebben,
gyorsabban, szélesebb korben hozzaférhessenek adataikhoz, ugy és olyan formaban, ahogy a

munkdjukhoz sziikségeltetik.

Egy tzleti intelligencia rendszer kiépitéséhez altalaban tobb szoftverre is sziikségiink lesz.
Jellemzden kell egy adatbazis-kezeld, ahol az elemzéshez sziikséges adatokat tarolni fogjuk,
kell egy adatbetolt, amellyel fel tudjuk tolteni tlizleti intelligencia rendszert, és kell egy
megjelenitd feliilet is, amin keresztiil lekérdezhetjilk a BI rendszer adatait, modosithatjuk

annak modelljeit.

Ezek a szoftverek kiilon-kiilon fliggetlen gyartoktol is beszerezhetéek, de ma mar a nagy
gyartok mindegyike (Microsoft, ORACLE, IBM, SAP, SAS) rendelkezik a véllalat iizleti

intelligencia igényét teljes egészében kielégiteni képes, integralt szoftvercsomaggal.

Ahogy iizleti intelligencia szoftver nincs, tigy lizleti intelligencia technoldgia sem létezik. Egy
tizleti intelligencia rendszer Osszeallitasahoz jellemzden technoldgidk egész hadat kell
mozgoésitanunk. Hasznalni fogunk adatbazis-kezeld, adatbetdlté, riportkészit6, —stb.

technologidkat.

A The Data Warehousing Institute ezen iizleti intelligencia technoldgiakat aszerint
csoportositotta, hogy mekkora a komplexitasuk és mekkora a potencialis iizleti értékteremtd

képességiik [11]:
Eszerint megkiilonbdztetiink

e Riportkészitd technologidkat, amelyek arra adnak valaszt, hogy mi tortént. Ide
tartoznak a lekérdezd, riportkészitd és keresd iizleti intelligencia technologidk

e Elemz0 technologiakat, melyek a miért kérdésre adnak valaszt. lde tartoznak az OLAP
€s az adat-vizualizacios technologiak

e Monitorozo technoldgidkat, amelyek a Mi torténik most? kérdésre adnak valaszt. ide
tartoznak a teljesitmény menedzsment eszk6zok, az iranyitopult (dashboard) és a
mutatdszamrendszer (Scorecard) technologiak

e Es az elérejelzd technologiakat, melyek a Mi torténhetne? kérdésekre adjak meg a

valaszt. Ebbe a kategoriaba az eldrejelz6 és adatbanyasz technologiak tartoznak.



A lista elejétél a vége felé haladva egyre komplexebbek a technoldgiak és egyre nagyobb

hatasuk lehet a vallalat életére, teljesitményére, profitjara.
Osszefoglalva:

Az iizleti intelligencia egy gyljtéfogalom. Howard Dresner pont azért alkotta meg az iizleti
intelligencia kifejezést, hogy egyszerien és egységesen lehessen kezelni és hivatkozni
mindazon rendszerekre, eszkozokre és technologidkra, amelyek célja a dontési folyamat

tdmogatasa, javitasa.
Ezen {izleti intelligencia definicioba tartozo6 technologidk pedig a kovetkezok:

e Adattarhdzak

e OLAP (Tobbdimenzios (multidimensional) adatbazis-kezeldk)

e Uzleti tervezé (Planning), elérejelzd (Forecasting) és konszolidalé alkalmazasok
e Riportkészitd (Reporting) alkalmazasok

e Iranyitopultok (Dashboard), mutatdoszam (Scorecard) rendszerek

e Teljesitmény monitoroz6 (Performance Monitoring) eszk6zok

e Adat, szoveg és hangbanyaszat (Data Mining, Text Mining és Voice Mining)

e Adatvizualizaci6 (Data visualization)
3.2 Dontéstamogato rendszerek

A dontéstamogato rendszereket (Decision Support System, DSS) kezdetben gy definialtak,
mint olyan szamitogép alapt rendszerek, amelyek segitik a dontéshozas folyamatat. Ez a
definicié azonban tal altalanos, mivel ez alapjan dontéstamogatd rendszer lehet akar egy
Excel tabla, amely tartalmaz valamilyen szimulaciéos modellt vagy egy Pivot tabla, de egy

fejvadasznak ilyen lehet példaul az iwiw is, vagy akar a Google is.

Késoébb a definicio kiegésziilt: a dontéstamogatd rendszer egy interaktiv, szamitogép alapu
rendszer mely adatbazisok ¢s modellek felhasznéaldsaval segiti a dontéshozdkat a nem jol
strukturalt problémak megoldasaban.*

*Nem jol strukturaltnak neveziink egy problémat, ha nem ismerjiik annak Ssszes megoldasi alternativait és az
egyes alternativak értékét, egymashoz viszonyitott preferenciait



3.2.1 Dontéstamogato rendszerek szoftvertechnologiaja

Amikor dontéstdmogatd rendszerek épitésérdl beszéliink, 5 f6 szoftvertechnologiat kell

megemliteniink. Ezek:

e Adattarhdz technologiak

e OLAP (tobbdimenzids adatbazis-kezeldk)
e Oszlopalapu adatbazis-kezelok

e Adatbanyasz technologidk

e Riportkészité vagy mas néven kiaknazé eszkdzok

Dontéstamogatod rendszereket ezen technoldgiai komponensek felhasznaldséval épithetiink.
Mindennek az alapja az adattarhaz illetve az adattarhaz-technologidk alkalmazisa. A
dontéstamogatd rendszerek nem kovetelik meg az adattdrhdzat, de hasznaljak annak

technologidit egy sajat adatbazis 1étrehozasahoz €s napi toltésének biztositasdhoz.
3.2.2 ABI és a DSS kozti kiilonbség

Hétkoznapi értelemben az iizleti intelligencia rendszer és a dontéstimogatd rendszer kozott
nincs kiilonbség, mindkettét hasznalhatjuk dontéstimogatasra. Ebbdl az okbdl kifolydlag
gyakran keverik is a kett6t. A leglényegesebb kiilonbség az, hogy a dontéstamogato
rendszerek elsdsorban a nem jol strukturalt dontési problémak megoldasara lettek kitalalva, az
tizleti intelligencia rendszereket pedig hasznéalhatjuk jol strukturdlt dontési problémak

megoldasara is.
3.3 Vezetoi informacios rendszer

A Dictionary of Accounting Terms szerint a vezetdi informacids rendszer (Management
Information System) szamit6gép alapti vagy manuélis rendszer, amely a dontéshozdok szadmara
hasznalhat6 informaciova alakitja az adatot. A Vezetdi informécios rendszernek 3 {6 feladata

van.

e Eseti (Ad hoc) és ismétlodé riportkészités. Példaul pénziigy beszamolok,

készletértekek vagy a vallalat teljesitményét bemutato riportok



e A menedzsment ,,Mi lenne ha" kérdéseinek megvalaszolasa. Példaul milyen hatasa

lenne a vallalati cash-flow-ra, ha megvaltoztatnank a fizetési feltételeket?

e A dontéshozas timogatasa

A wikipédia szerint a vezet6i informacios rendszer (Management information system) egy
részhalmaza a vallalat teljes ilizleti folyamatat lefedd, a menedzserek altal iizleti problémak
megoldasara hasznalt dokumentumoknak, technoldgiaknak, eljarasoknak. (mint példaul egy

termék vagy szolgaltatas drazasa vagy a stratégia meghatarozasa)

A hazai koznyelv szerint a vezet6i informacios rendszer egy olyan rendszer, amelyen

keresztiil az 6sszegzett adatoktol lefurhatunk egészen az elemi adatokig (tranzakciokig).

Sajnos egyik definicio sem teljesen helytalld. Vezet6i informacios rendszert elsésorban azért
épitlink, hogy elérhetévé tegyiik az informaciokat a dontéshozoknak, dontés-elokészitdknek,

akkor és olyan formaban, ahogy sziikségiik van ra.

Ahhoz, hogy az Gsszetettebb kérdésekre is valaszolni tudjunk, szakitanunk kell a meglévo
adatmodelljeinkkel és a hagyomanyos adatbazis-kezeld technologidkkal. Egy 0j rendszert kell
épiteniink, amely mar kifejezetten arra lesz optimalizélva, s6t csak arra lesz optimalizalva,
hogy beldle az adatok konnyen és gyorsan kinyerhetdk legyenek. Ezt a rendszert nevezik

vezetdi informaciods rendszernek

Ahhoz tehat, hogy az Osszetett lekérdezéseket, a gyors valaszidoket és az egyszeri
kezelhetdséget megvalositsuk, el kell szakadnunk meglévd technoldgidinktol és egy 1j bazisra

kell felépiteni a vezetdi informdcios rendszert. Ez az 0j bazis pedig az OLAP.


http://www.biprojekt.hu/blog/Uezleti-intelligencia-rendszerek-felhasznalo-baratsagarol.htm
http://www.biprojekt.hu/blog/Uezleti-intelligencia-rendszerek-felhasznalo-baratsagarol.htm

4 OLTP és OLAP rendszerek

Az eddigiekben tobbszor emlitésre kertiltek az OLAP rendszerek. De mi is az az OLTP és az

OLAP, és miben térnek el egymastol?

Amikor OLTP (On-Line Transactional Processing — On-line tranzakcio feldolgozo)
rendszerekrdl beszéliink, akkor olyan rendszerekrdl van szo, amelyek tranzakcié orientéltak.
Ez alatt altaldban a hagyomanyos adatbaziskezeld-rendszereket értjiik, de ide tartozhatnak pl.
a szOveges adatbazis-kezelok is. Az OLTP rendszerek jellemzéje az egyidejlileg futd akar
t5bb ezer tranzakcio, tobb szaz felhasznald, akik a CRUD® miiveletek akar mindegyikét
végrehajthatjak. Ezek a miiveletek altaldban csak nagyon kevés rekordot érintenek, viszont

nagyon sok van bel6liik. A valos idejii lizleti miiveletek végrehajtasara tervezték dket.

Jellemzd a feladat-orientalt megkozelités, a normalizaltsag, az adatbazisok sok tablabol és sok
kapcsolatbol allnak, tapasztalatlan szemmel nézve mar-mdar atlathatatlan, pokhald-szert

rendszert alkotnak.

Egy szervezeten beliil tipikusan tobb OLTP rendszer fut, melyek altalaban nem atjarhatoak,
igy adataink szétszorva helyezkednek el, nehezen rendszerezhetdk, 6sszesithetdk, a bonyolult

tizleti kérdések megvalaszolasara ilyen forméaban alkalmatlanok.

Az OLTP rendszerekben a nagytomegii adatok lekérdezése, analitikai elemzések végrehajtasa,

kimutatasok készitése igencsak bonyolult, hosszadalmas és eréforras-igényes.

Ezekre a problémakra nytjtanak megoldast az OLAP (On-Line Analytical Processing - On-
line analitikus feldolgozo) rendszerek. Az OLAP nem mas, mint egy specialis adatbazis-
kezeld, amely gy lett megtervezve, hogy nagyon gyorsan tudjunk lekérdezni szdmunkra
fontos informéciokat. Az OLAP rendszerekben lényegesen kevesebb a parhuzamosan futd
miveletek, miiveletsorok szama, azonban a miiveletek 4ltalaban joval nagyobb

adatmennyiséget érintenek, mint az OLTP rendszerek esetében. Az OLAP rendszerekbe az

> CRUD - Create, Read, Update, Delete — Létrehozas, Olvasas, Modositas, Torlés
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adatok egy ETL® folyamat eredményeként mas rendszerekb8l kinyerve, transzformalva,

tisztitva és konszolidalva keriilnek.

Az OLAP rendszerekben az adatokat dimenzionalis modellben taroljuk. Ezt ugy kell
elképzelniink, mint egy tobb dimenzids kockat, vagy tobb dimenzidés matrixot, melynek élei
(a dimenziok) azok a szempontok, amelyek alapjan adatainkat Gsszegezni, vagy elemezni
szeretnénk, ¢és mez6i a szamunkra relevans szamszerli adatok. Erre késobb még

részletesebben kitériink.

Ido

1. abra. Példa OLAP kockara

® ETL - Extraction, Transformation, Load — Kinyerés, Transzformacio és Betoltés

11



Végiil egy tablazatban 6sszefoglalva az OLAP és OLTP rendszer tulajdonsagait [13]:

Tulajdonsagok OLTP OLAP
Orientacio tranzakciok adatanalizis
Felhasznalé vallalat adminisztraciot végzd | dontéshozok és dket
alkalmazottai informacioval tamogatd
alkalmazottak
Feladat napi folyamatok kovetése dontéstamogatas, hosszu tavi

informaciogytijtés €s szolgaltatas

Adatbazis tervezése

Egyed-Kapcsolat modell,
alkalmazas orientalt

targy-orientalt, csillagséma

Adatok aktualis, up-to-date torténeti adatok, idében
archivalva

Aggregalt adatok nem jellemzd; részletes felosszegzett, egyesitett adatok
felbontas

Adatok nézete részletezett, relaciods felosszegzett, multidimenzionalis

Felhasznalok olvasas/iras legtdbbszor olvasas, adattarhaz

hozzaférése adatait nem modositjak

Hangstly adatbevitelen informaciokinyerésen

Feldolgozando tizes nagysagrendii rekord akar millios rekordszam

rekordszam alkalmanként

Felhasznalok szama

viszonylag sok

kevés, kdzép és felsdvezetdk alt.

Prioritas

allando rendelkezésre allas és
megbizhatdsag

rugalmassag, felhasznaloi
Onallosag

2. abra Az OLTP és OLAP rendszerek 6sszehasonlitasa

A tablazatbol is lathattuk, hogy mekkora kiilonbség van az OLTP és OLAP rendszerek kozott.

Feltehetjiikk az is, hogy kiillonbozdségeik miatt az OLAP rendszerek masféle adatbazist

igényelnek, mint az OLTP rendszerek. Ez igy is van, az OLAP rendszerek adatbazisa az

adattarhaz.
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5 Adattarhaz-tervezési kérdések
5.1 Bevezetés

Az adattarhazak a riportokhoz és analizishez torténd adatgyjtéssel, adatrendszerezéssel, az
olyan eszk6zokkel, mint az OLAP vagy az adatbanyaszat az tizleti dontések timogatoi. Bar az
adattarhazak legtobbszor relacids adatbazis technoldgiara épiilnek, egy adattarhaz adatbazis

szerkezete alapjaiban kiilonbozik egy OLTP rendszerétdl.
5.1.1 Adattarhaz, OLTP, OLAP, Data Mining

A relacids adatbazisokat egy meghatdrozott célra, hoztdk létre. Mivel az adattarhazak
rendeltetése kiilonbozik az OLTP rendszerek rendeltetésétdl, igy az adattarhazak tervezési

jellemzdi is kiillonbdznek az OLTP rendszerek tervezési jellemzaitol.

Adattarhaz adatbazis OLTP adatbazis

Uzleti intézkedések, iizleti jellemzok Valés-idejii tizleti miiveletek végrehajtasara
analizisére tervezett. tervezett

Nagymennyiségll adat felvitelére, és Atlagos tranzakciokra optimalizalt. Altaldban
Osszetett, kiszamithatatlan, tablanként tablanként csak egy vagy kevés sor hozzaadasa
nagyon sok sort érintd lekérdezésekre vagy elérése.

optimalizalt

Ervényes (valid) adatokkal van feltoltve, A tranzakciok soran beérkez6 adatok

nincs sziikség valos idejli érvényesitésre validéalasara optimalizalt;

(validalasra).

Az OLTP-hez képest csak kevés konkurens | Tobb ezer konkurens felhasznalo
felhasznalot tamogat.

Az adattarhazak mar puszta létiikkel is tamogatjak, segitik az OLTP rendszerek muikodeését,
mivel helyet biztositanak az OLTP adatbazisokban felgyiilemlett adatoknak (data offload), és
olyan szolgaltatdsokat biztositanak, amelyeket ha hagyomanyos OLTP adatbazisban

hajtanank végre, akkor azok igencsak rontandk, csokkentenék az adatbazis teljesitményét.
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A torténeti (hitorical) adatokat tarold adattdrhdzak nélkiil az adatok statikus adathordozodkra
(pl. magnesszalag) keriilnek archivaldsra, vagy tovabbra is az OLTP adatbéazisban

gyiilemlenek, rontva annak teljesitményét.

Ha az adatokat csak megdrzésre archivaljuk, azok nem elérheték az elemzok €s dontéshozok
szamdra. Ha adatainkat elemzés céljabol tovabbra is OLTP adatbazisban gytjtjik, az
adatbazis méretének novekedése folytatodik €s egyre tobb indexre van sziikségilink az elemzd
¢s riportozo lekérdezésekhez is. Ezek a lekérdezések folyamatosan nové mennyiségli adatot
érintenek ¢és dolgoznak fel, jelentOst terhelést okozva ez altal az adatbazisnak. Mar csak
ezeknek az indexeknek a karbantartdsa is igen jelentds tobbletmunkat jelent az adatbazis
szamara. Ezen lekérdezések megirasa, fejlesztése sem egyszert feladat az OLTP adatbazisok

tipikusan komplex felépitése miatt.

Az adattarhaz tehermentesiti az OLTP adatbazist, mely lehetévé teszi az OLTP szdmara a
tranzakciok maximalis hatékonysaggal torténd végrehajtasat. A nagy elemzési és riportozo
lekérdezéseket is az adattarhdz kezeli, amelynek nincs sziiksége tovabbi indexekre ezek
tdmogatasdhoz. Adataink az adattdrhdzba rendszerezve keriilnek, allanddsulnak,

hatékonyabba téve ezzel az analitikai jellegli lekérdezések futasat.

Az OLAP olyan technologia, amely kifejezetten arra késziilt, hogy kivalo teljesitményt
nydjtson a BI lekérdezések szaméara. Ugy tervezték, hogy hatékonyan miikédjon az

adattarhazakban altalanosan hasznalt dimenzionalis modellbe rendezett adatokon.

Az OLAP az adattarhaz dimenzionalis modelljében tarolt adatokat tobbdimenzids kockakba
rendezi, ezutdn ezeket a kockakat ugy dolgozza fel, hogy az adatokat kiilonb6z6 modon
Osszesitd, Osszegzd lekérdezéseket a maximalis teljesitménnyel szolgalja ki. Példaul egy
olyan lekérdezés, amelyben egy cég termékeinek eladasabol szarmazo bevételre és az eladott
mennyiségre vagyunk kivancsiak, adott termékekre, termékcsoportokra, foldrajzi teriiletre és
idSintervallumra szlikitve, par masodperc alatt végrehajthatdo még tobb szazmillid térolt

adatsor mellett is.

Az OLAP-ot nem nagymennyiségii szoveges vagy binaris adat taroldsara, sem

nagymennyiségli update tranzakcié végrehajtisdra talaltdk ki. Az adatok stabilitdsa és
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konzisztenciaja az adattarhdzban biztositja az alapot az OLAP kivalo teljesitményéhez az

analitikai lekérdezésekhez sziiksége informacid osszesitésében.

Az adatbanyaszat olyan technologia, amely kifinomult és komplex algoritmusokat hasznal az
adatok elemzésére és az elemzok és dontéshozok szamara érdekes informaciok feltarasara.
Mig az OLAP az elemzdk szamara hasznalhaté modellbe rendezi az adatokat, addig az
adatbanydszat végrehajtja az adatok elemzését és az eredményeket kozvetlen a
dontéshozoknak szolgaltatja. Vagyis az OLAP a modell vezérelt analizist (model-driven

analysis), az adatbanyaszat pedig az adat-vezérelt analizist (data-driven analysis) tdmogatja.

Hagyomanyosan az adatbanyészat az adattarhaz nyers adatain operalt, sot tobbnyire olyan
szoveges adatallomanyokon, amelyeket az adattarhazbol nyertek ki. A modern rendszerek
olyan eszkdzoket nyljtanak melyek segitségével elemezhetéek az OLAP kockéak adatai és a
relacios adatbazisokban tarolt adatok is. SOt az adatbanyéaszat eredményei beépithetdk az
OLAP kockaba egy 0j dimenzi6 felvételével, ezzel tovabbi tamogatast nyujtva a modell

vezérelt analizisnek.
5.2 Elofeltételek

Miel6tt belevagnank egy adattarhdz kivitelezésébe, sziikséges, hogy tisztazzuk és megértsiik
az adattarhdz tervezési céljait (architectural goals). Mivel az adattarhazunk célja a
felhasznalok kiszolgalasa, elészor is meg kell vizsgalnunk a felhasznalok tipusait,

szlikségleteiket, és az interakcioik jellemzdit.
5.2.1 Adattarhaz-tervezési célok

Az adattarhdz a felhaszndlok kiszolgalasara jott létre, ezek a felhasznalok elemzdk és
dontéshozok. Az adattarhdzat Ggy kell kialakitanunk, hogy megfeleljen a kovetkezd

kovetelményeknek:

e Felhasznaloi élmény biztositasa — a siker mércéje a felhasznaloi elégedettség.
e OLTP rendszerek akadalyozésa nélkiili mitkodés

e Konzisztens adatok egy kdzponti gylijtéhelyének biztositasa

e Osszetett lekérdezések gyors megvalaszolasa

e Hatékony analitikai eszk6z6k biztositasa (mint az OLAP és az adatbanyaszat)

15



A legsikeresebb adattarhazaknak, amelyek teljesitik ezeket a kovetelményeket a kovetkezd

jellemz6ik vannak:

e Dimenzionalis modellen alapulnak

e Torténeti adatokat tartalmaznak

e Részletezett (detailed) és Osszesitett (summarized) adatokat is tartalmaznak

e Tobb forrasbol szarmazod kiilonbozé adatok konszoliddldsa konzisztencia
megtartasaval

e Egyetlen célra 6sszpontositanak pl.: eladasok, raktarkészlet vagy pénziigyek
5.2.2 Az adattarhaz felhasznaloi

Az adattarhaz sikere kizarolag felhasznaldinak elégedettségétdl fligg. Felhasznalok nélkiil
torténeti adatainkat akar a picében is tarolhatnank magnesszalagra archivalva. A sikeres

adattarhaz-épités a felhasznalok és sziikségleteik megértésével kezdodik.

Adattarhazunk felhasznaloit négy fo kategoriara oszthatjuk: Statisztikusok (Statisticians),
Knowledge Workers’, Informaciofogyasztok (Information Consumers), Vezeték (Executives),
ahogy a kovetkezd 4bran lathat6. Természetesen az dbra a nagy altaldnossagot tiikrozi,
gyakorlatban a cég profiljatol, gazdasagi szerepétdl, nagysagatol és még egy sor mas

tényez6tol fliggben ezek az aranyok a legvaltozatosabb modon alakulhatnak.

" Sajnos a kifejezésre nincs igazan megfeleld magyar forditds. Talan a legjobb forditas a tudiasmunkas, vagy
szellemi munkas. Ebbe a csoportba altaldban a magasan képzett, kiilonleges, kreativ munkat végz6 embereket
soroljuk.
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Statisztilusok (2%)

Knowledge Workers (15%)

Informaciofogyasztok (82 %}/

3. abra. Az adattarhaz felhasznalonak megoszlasa egy vallalaton beliil [17].

Statisztikusok: minden vallalatnal tipikusan csak kevés kifinomult elemz6 van (statisztikusok
és operations research). Kicsiny szamuk ellenére 6k adattarhdzunk legjobb felhasznaloi. Ok
azok, akinek a munkaja a leginkabb hozzajarul azon zart belsé rendszerek és folyamatok
kialakitasahoz, amelyek leginkabb befolyasoljak a vallalat miiveleteit és nyereségességét.
Létfontossagu, hogy ezek a felhasznaldk szeressék az adattarhdzunkat. Ezek az emberek
legtobbszor nagyon oOnalldak, ,,0nellatoak”, elég szdmukra egy néhany egyszerli utasitést,
instrukciot adnunk, hogy hogyan férhetnek hozza az adatokhoz, és hogy a napnak melyik az a
szaka, amikor sajat fejlett és nagy mennyiségii adatot érintd lekérdezéseiket futtathatjak.

Innentdl egyediil is elboldogulnak.

Knowledge Workers: Az iizleti elemzOk csak egy nagyon kis csoportja végez 1j
lekérdezéseket és elemzéseket az adattarhaz segitségével. Ezek azok a felhaszndlok, akik a
,Designer” vagy ,,Analyst” verzi6ji felhasznaloi hozzaférési eszkozoket kapjak. Ok maguk
fogjak kitalalni, hogy hogyan lehet szamszeriisiteni egy adott targyteriiletet. Egy par iteracios
1épés utan lekérdezéseik €s riportjaik kozzétételre keriilnek az informéciofogyasztok szamara.
Knowlede Workerek azok, akik a legkdzelebbi kapcsolatban allnak az adattarhazzal, a
tervezés folyaman mindenképpen figyelembe kell venni 6ket. Részletes tamogatast és egyéb

informaciokat, néha tréningeket igényelnek.

Informacidfogyasztok: Adattarhdzunk legtdbb felhasznaldja informacidfogyasztd. Ok azok,
akik valosziniileg soha nem fognak sajat ad hoc jellegii lekérdezést irni. Statikus, vagy

egyszeribb interaktiv riportokat hasznalnak, amelyeket masok fejlesztettek. Konnyii
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megfeledkezni ezekrdl a felhasznalokrol, hiszen csak a masok altal eldallitott eszk6zokon
keresztiil érintkeznek az adattdrhdzzal, de nem szabad elhanyagolnunk &ket. Ez egy igen
nagyszamu csoport, riportjaik meghatarozédak a vallalat miikodése szempontjabol. A tervezés
folyaman velik jo6 kommunikéciot kell kialakitanunk ¢és figyelembe kell venniink

visszajelzéseiket.

Vezetok: A vezetdk az informaciofogyasztok specidlis fajtaja. Néhany vezetd ténylegesen a
sajat lekérdezéseit futtatja, azonban altaldban nem ez a jellemzd. Egy vezetd legesekélyebb
eltlinddése is feladatok egész sordt eredményezheti a tobbi felhasznald korében. Az ligyes
adattarhaz-épité/implementalo/tulajdonos egy fejlett irdnyitopultot ad a vezetd kezébe,
feltéve, ha van értelme ezt tenni. Altalaban ez a tSbbi adattarhdzzal kapcsolatos munkat

koveti, de sosem art lenyligozni a fdndkoket.
5.2.3 A felhasznalok hozzaférése az adattarhazhoz

A felhasznalok szamara sziikséges informdaciok érkezhetnek kozvetleniil az adattarhaz
alapjaul szolgalo adatbazisbol, vagy az olyan szolgaltatasokon keresztiil, mint az OLAP vagy
az adatbanyaszat. Az adatbazishoz iranyul6 kozvetlen lekérdezéseket korlatoznunk kell. Csak
olyan lekérdezéseket hajthatunk igy végre, amelyek nem végrehajthatok mar meglévé mas
eszkozeinkkel, mivel ezek az eszkozok altalaban joval hatékonyabbak és sokkal kisebb

terhelést jelentenek az adatbazisunk szamara.

Riport(jelentés)készitd eszkozok €s egyéb egyedi alkalmazasok gyakran fordulnak kézvetlen
az adatbazishoz. A statisztikusok rendszeresen nyernek ki adatokat specialis analitikai
eszkozokkel valo felhasznalasra. Elemzok gyakran irhatnak olyan adatok kinyerésére és
feldolgozasara iranyuld lekérdezéseket, amelyek nem feltétlen elérhetdk mar meglévd
eszkozeinken keresztiill. Az informaciofogyasztok nem Iépnek kozvetlen kapcsolatba a
relacios adatbazissal, de kaphatnak e-mailben olyan riportokat, és hozzaférhetnek olyan
weboldalakhoz, amelyek ezt teszik. A vezetdk szabvanyos riportokat haszndlnak, vagy

masokat kérnek arra, hogy riportokat készitsenek szamukra.
5.3 Adattarhaz-épités

Az adattarhaz projekt 1épései nagyjabol megegyeznek a legtobb adatbazis projektével:
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o Kovetelmények feltarasa és Osszegytijtése

e Dimenzionalis modell kialakitasa

e Az Operational Data Store (ODS)-t is magaba foglald architektara kialakitasa
e Adatbazis és OLAP kockak tervezése

e Adatkarbantart6 alkalmazasok fejlesztése

e Elemz0 (analysis) alkalmazasok fejlesztése

o Tesztelés €s lizembe helyezés
5.3.1 Kovetelmények feltarasa és dsszegyliijtése

Miel6tt targyaldsokba kezdiink a felhaszndlokkal, meg kell értenlink az {izlet, a vallalat
mikodését. Ezutan targyalunk és egyiittmiikodiink a felhasznalokkal, és sziikségleteiket
projekt kdvetelményekké alakitjuk. Ki kell deritenlink milyen informacidkra van sziikségiik
munkdjuk hatékonyabb végzéséhez, de nem azt, hogy mik azok az adatok, amikrdl azt
gondoljak, hogy az adattarhazban kéne lennilik. Az adattarhaz-épité feladata az, hogy
eldontse milyen adatok sziikségesek ezen informaciok szolgaltatasahoz. A megbeszéléseknek
a felhasznalok célkitlizéseirdl és feladatairdl kell szolniuk, és arrol, hogy hogyan és mi alapjan
hoznak iizleti dontéseket. Miel6tt tovabbhaladnank, és egybdl belecsapnank a lecsoba
tisztaznunk kell, hogy egyaltalan képesek vagyunk-e eleget tenni a felhasznaloi elvarasoknak,
majd tisztazzuk azt is, hogy mit nem kell tudnia a rendszernek, mivel ezzel sok késobbi

problématol kimélhetjiik meg magunkat.

Az tuzleti felhasznalok szoros kapcsolatban kell, hogy alljanak a tervezd csapattal a logikai
tervezés idoszaka alatt, mivel 6k azok az emberek, akik ismerik és értik a létez6 adatok
jelentését. Sikeres adattarhaz projektekben ezek az emberek adatszakértokként jelen vannak a
tervezd csapatban is. Mindegy milyen a csapat Osszetétele, fontos, hogy a felhasznalok

sajatjuknak érezzEék a 1étrejovo rendszert.

Az ,adatszakértokkel” csak a tobbi felhasznald utdn targyaljunk. TOliik kell megtudnunk,
hogy milyen adatok léteznek és hol, de ezt csak azutdn tehetjiilk miutan megértettiik a
végfelhasznalok alapvetd tizleti sziikségleteit. Mar a tervezés korai fazisdban ismereteink kell
legyenek az elérhetd adatokrdl, még mieldtt bejeznénk az tizleti sziikségletek felmérését, de a
meglévd adatok és azok milyensége nem befolyasolhatjdk a targyaldsok, az igényfelmérés

menetét.
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Kommunikaljunk gyakran és atfogoéan a felhasznalokkal. A kdvetelmények szilardulasaval
folytassuk a targyaldsokat, ugy, hogy mindenki részt vegyen kovetelmény definicid
osszeallitisaban. Altalanos tapasztalatom az, hogy az informatikaban jaratlan felhasznalok —
bar sajat szakteriiletiikon kivalo szakemberek — nem tudjak azt, hogy mely informaciok, mely

részletek lehetnek fontosak, mindent ,,igy kell beldliik kihtizni”.
5.3.2 A dimenzionalis modell tervezése

A felhasznaldoi kovetelmények és a meglévé adatok alakitjdk a dimenzionalis modell
tervezését, a tervezés soran mindenképpen iizleti célokat kell megcéloznunk, foglalkoznunk
kell a részletesség szintjével, és azzal, hogy a dimenzionalis modell milyen tényeket és

dimenzidkat tartalmazzon.

A dimenzionalis modellnek meg kell felelnie a felhasznaldi kovetelményeknek ¢és
megkonnyiteni a kozvetlen hozzaférést is. Ugy kell a modellt megtervezniink, hogy konny(i
legyen karbantartani és konnyen alkalmassa tudjuk tenni a jovébeni valtozasokhoz. A modell
kialakitasa végén egy olyan relacids adatbazist kapunk, amely timogatja az OLAP kockékat,

hogy azonnali eredményeket szolgaltathassunk az elemzdk szdmara.

Egy OLTP rendszernek normalizalt struktirara van sziiksége a redundancia minimalizalasa, a
bemeneti adatok validalasa és a nagymennyiségli gyors tranzakcid végrehajtasa érdekében.
Egy tranzakci6 altalaban csak egy iizleti eseményt foglal magaba, mint példaul egy rendelés
leadasa, vagy egy szamla fizetési konyvelése. Egy OLTP modell ugy néz ki, mint egy tobb

széaz, vagy tobb ezer egymassal kapcsolatban 1évo tablabol allo nagy pokhalo.

Ezzel szemben a tipikus dimenzionalis modell csillag-, vagy hopehely modellt hasznal, amit
konnyli megérteni, dsszekapcsolni az iizleti sziikségletekkel, timogatja az egyszertsitett lizleti
lekérdezéseket, és nagymértékii teljesitményndvekedést nyujt a tdblak kozotti kapcsolatok

minimalizalasaval.

Példanak okéaért hasonlitsunk Ossze egy nagyon leegyszerlsitett OLTP adat modell az

adattarhazak dimenzionalis modelljével:
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4. abra. Példa OLTP adatmodelire [17].

Customers

Channels

5. abra. Példa dimenzionalis modellre: a csillag modell [17].

5.3.2.1 Dimenzionadlis modell sémak

Account

A dimenzionalis modell meghatarozo karakterisztikaja a részletes tizleti tények egy olyan

halmaza, amelyet tobb dimenzié vesz koriil, amelyek leirast adnak ezekr6l a tényekrol.

Magyarul a dimenziondlis modell kdzpontjdban tények allnak, melyet a tényekrdl bévebb

leirast ad6 dimenzidk vesznek koriil. A sémat adatbazisban létrehozva az tartalmazni fog egy

kozponti ténytablat és tobb dimenzidtablat. A dimenzionalis modell eredményeként 1étrejohet

egy csillag- vagy hopehely séma.
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5.3.2.1.1 Csillag sémak

Egy sémat csillag séméanak hivunk, ha az 6sszes dimenziotabla kozvetlen a ténytabldhoz

kapcsolhat6. A kovetkezd diagram egy klasszikus csillag sémat abrazol:

Customers Fromofions
Date Key L —{Customer Key FPromaotion Key ..
Date Customer 1D Fromotion Mame
Yearmdonth Customer Last Mame Promotion Start Date
Holiday? | Promotion District
Peak season? |

L Customer Key

Date Key Primary Key

Channeis Frormotion Key

Channel ey Channel Key Products

Channel 1D Product Key Froduct Fey

Sales Channel Name Unis |7 Eactg [oroddct ID

Fetail or Direct Price | . Product Narme
Product Erand
Froduct Category

6. abra. Klasszikus csillagséma (Sales - Eladasok) [17].

5.3.2.1.2 Hoépehely sémak

Egy sémat hopehely sémanak neveziink, ha a dimenziotabladk nem kozvetleniil, hanem mas

dimenziotablakon keresztiil kapcsolodnak a ténytablahoz.

A kovetkezd diagramon egy hopehely séma lathato tobb hopehely dimenzidval:
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[Week | —— Customers |

[Quadweek | Sales Fact

|Salesr | Date Key
|\r“ear | Customer Key
Froduct Key

[ Channels L ChamnelKey

Fromotion key

Urit sales Products
| Promations — Dollar sales — | Brand | |
|Subcategory |
| Category |
| Department ‘

| Family

7. abra. Példa hépehely sémara [17].

5.3.2.2 Csillag vagy hopehely?

Mind a csillag-, mind a hopehely sémak dimenzionalis modellek. A kiilonbség fizikai
implementacidjukban van. A hopehely sémak esetén egyszeriibb a dimenzidk karbantartasa,
mivel joval normalizaltabbak. A csillag séma megfelelobb kozvetlen felhasznaldi hozzaférés
esetén és leginkabb az egyszeriibb és hatékonyabb lekérdezéseket tamogatja. Az, hogy egy
dimenziot csillagként, vagy hopehelyként modelleziink, fiigg magatél a dimenzio
természetétol. Példaul: milyen gyakran valtozik, mely elemei valtoznak. Gyakran
kompromisszumokat kell kotniink a konnyli felhasznalhatosag és a konnyll karbantarthatosag
kozott. Ugyanakkor fontos egy olyan egyszerii felhasznaloi interfészt fejleszteniink, aminek
segitségével felhaszndloink ad hoc jellegli lekérdezéseiket futtathatjadk a dimenzionalis
adatbazison. Ilyen szempontbdl a csillag séma eldnydsebb. Kompromisszumok helyett ezt
gyakran gy érik el, hogy létrehoznak egy ugynevezett virtualis csillagot. Ez altaldban egy

hopehely dimenzi6 egy indexelt nézete.
5.3.2.3 Dimenziotablak

A dimenziétablak magukba foglaljak a tényekhez kacsolodo attributumokat és logikailag
kiilonallé csoportokba soroljak dket, pl.: 1d6, foldrajzi elhelyezkedés, termékek, vasarlok és

igy tovabb.
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A dimenziotabldkat tobb helyen is felhasznalhatjuk, ha az adattarhdz tobb ténytablat is
tartalmaz, vagy az adatok eloszlanak adatpiacok (data martok) kozott. Példaul a Termék
(Product) dimenzi6 haszndlhatdo az eladasoknal és a raktarkészletnél is, vagy egy masik
szervezeti egységhez tartoz6 data martnal is. Az ilyen dimenzidkat, amiket egynél tobb
sémaban hasznalunk fel ,,conforming dimensionnak”® hivjak, ha a dimenzié minden egyes
masolata megegyezik. A confroming dimensionok hasznalata kritikus a sikeres adattarhaz-

dizajn szempontjabol.

A dimenzidtablak kialakitdsdban, ahogy mar emlitettiik a felhasznalok és a meglévd riportok
segithetnek. A felhasznalo, aki azt mondja, hogy 6 az adatokat az eladas helyére, vagy az
eladott termékre csoportositva szeretné latni, mar azonositott is szdmunkra két fontos
dimenzi6t. Az lzleti jelentések, amelyek az eladdsokat az elad6 vagy vasarld szerint
csoportositjak, ujabb dimenzidkat azonositottak. Majdnem minden adattarhaz rendelkezik id6

dimenzidval is.

A ténytablakkal ellentétben a dimenziotablak altalaban kicsik, és lassan valtoznak, ritkan

allnak kapcsolatban datummal.

A dimenziotablak rekordjai egy-a-tobbhoz kapcsolatban allnak a ténytablaval. Példaul,
nagyon sokszor adhatunk el ugyanannak a vasarlonak, vagy egy adott termékbdl nagyon
sokszor adhatunk el. A dimenziotabla a dimenzids bejegyzéssel kapcsolatos attributumokat
tartalmaz. Ezek az attributumok gazdag, és felhasznalobarat leirasok. Pl.: a vasarld neve, cime
stb. Ezeket latjuk a lekérdezésekben és ezek szolgalhatnak megszoritasokként is. Az OLTP
adatbazisban 1év0 attriblitumainkat 4t kell alakitanunk. Pl.: egy termék kategoria az OLTP
adatbazisban egy egyszerl integer kod, azonban a dimenzidtabldba a kategoria nevének kell
bekeriilnie. A kodot is betehetjiik attributumként a dimenziotablankba, hogy ez konnyitse a
késébbi karbantartast. Ez a denormalizacid egyszerlisiti a lekérdezéseket, és javitja

hatékonysagukat, valamint leegyszertsiti a felhasznaloi lekérdez6 eszkozoket is.

Gyakran hasznos létrehozni egy ,nincs ilyen elem” vagy ,ismeretlen elem” (unknown

member) rekordot minden dimenziotablaban, amihez az arvan maradt tény rekordok kothetdk

8 ~sszehangolo dimenzio
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a feltoltés alatt. A késobbiekben eldonthetjiik, hogy tovabbra is sziikségiink van-e ezekre a
rekordokra [14].

5.3.2.4 Hierarchidak

A dimenziotablak adatai természetiiknél fogva altalaban hierarchikusak. Ezeket a
hierarchiakat meghatarozza az, hogy hogyan kell az adatokat Osszesiteniink ¢és
csoportositanunk. Példdul az id6 dimenzidé gyakran tartalmazza a kovetkezd elemeket:
(6sszes), Ev, Negyedév, Honap, Nap. Egy dimenzi6 tobb hierarchiat is tartalmazhat. Az id6
dimenzi6 tartalmazhatja a hagyomdnyos naptari hierarchiat és a konyvel6i felosztast is. Egy
gyakran hasznalt foldrajzi hierarchia a kovetkezd: (6sszes), Orszag vagy Régio, Ertékesitési

Régio, Allam (nalunk inkabb Megye), Varos, Aruhéz.

Mindegyik példaban van egy (0sszes) bejegyzés. Ez a fels6-szintli bejegyzés egy mesterséges
kategoria, amit a dimenzid elsé-szintli kategoridinak csoportositasara hasznalunk, és lehetévé

teszi a dimenzidhoz tartozd Osszes tény adat 0sszegzeését egyetlen értékkeé.

A hierarchia lehet kiegyenstlyozott, kiegyensulyozatlan, egyenetlen vagy sziil6-gyermek

kapcsolat, mint példaul egy szervezeti strukttra [14].
5.3.2.5 Helyettesité kulcsok®

Az adattarhaz-tervezés kritikus része a dimenziok helyettesitd kulcsainak létrehozasa. A
helyettesitd kulcs a dimenziotablak elsddleges kulcsa és fiiggetlen minden az eredeti
adatforrasbol érkezd kulcstol. A helyettesitdé kulcsokat az adattarhdz hozza létre és tartja
karban, lehetdleg Uigy, hogy ne tartalmazzanak informacidot magérol a rekord tartalmarol.
Automatikusan novekvd egészek tokéletesek erre a célra. A rekordok eredeti kulcsait is
elhelyezhetjiik a dimenziotablaban, de nem hasznalhatjuk elsddleges kulcsként. A helyettesitd
kulcsok biztositanak eszkozt az adatok karbantartasara, amikor a dimenziok valtoznak. A
datum ¢és 1d6 dimenziotdblakban specidlis kulcsokat hasznalunk, amelyek kiillonboznek

ezektol.

% Surrogate Keys, mas forditasban: mesterséges kulcsok
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5.3.2.6 A Ddatum és Ido dimenziok

Az adattarhazban minden miivelet egy maghatarozott idépontban megy végbe és az adatokat
is gyakran Osszesitjiik, vagy csoportositjuk adott id6 intervallum(ok) alapjan. Bar az iizleti
tények datuma és ideje rogzitve van az adatforrdsokban, a specialis datum ¢€s 1id6 dimenziok
segitségével sokkal hatékonyabb mechanizmusokat kapunk az idd-orientalt elemzések

végrehajtasara, mint egy egyszerd idébélyeg.

A datum dimenzio6 altalaban kétféle hierarchiat tartalmaz: egy naptari évet és egy jogi (vagy

konyveldi) évet.
5.3.2.6.1 1d6 szemcsézettség

Egy datum dimenzidé naponként egy rekorddal elegendd, ha felhasznaldinknak nincs sziiksége
egy napnal finomabb szemcsézettségre. Egy naponkénti dditum dimenzidtabla igy évente 365

rekordot fog tartalmazni.

Olyan finomabb szemcsézettséghez, mint a perc, vagy masodperc egy kiilon 1d6
dimenziotablat kell alkotnunk. Egy ilyen tidbla naponként percek esetében 1440 sort,
masodpercek esetén 86400 sort fog tartalmazni. Ennél tovabb nem szabad menniink, kiilonben
az 1d6 dimenziotablank kezelhetetleniil nagy lesz. Ha egy esemény pontos idépontjara van

sziikségiink, azt a tény tablaban kell tarolnunk.

Amikor kiilon idé dimenzidtablat alkotunk, akkor a tény tabla tartalmaz egy kiils6 kulcsot a
datum dimenzidra és egy masikat az id6 dimenzidra. A kiilon datum —és id6 dimenzidk
megkonnyitik a sziird miveleteket, mivel elegendé lehet egyszerre csak az egyikkel

Osszekapcsolnunk (join) a ténytablat.

Az 6rankénti szemcsézettséghez az 6rankénti bontast a ddtum dimenzidba adgyazhatjuk, vagy
kiilon dimenzioban helyezhetjiik el. Az iizleti sziikségletek befolyasoljak ezt a tervezési
dontést is. Ha lekérdezéseinkben féleg napok hatdran atnyalod iddszakok szerepelnek (pl:
2010-01-22 8:00-t61 2010-04-08 16:00-ig), akkor érdemesebb az 6rat és a napot ugyanabban a
dimenzioban tarolni. Ezzel ellentétben a periodikus, ismétlodé napi események elemzése
konnyebb kiilonalld dimenzidk esetén. Ha csak nincs erds okunk arra, hogy a datum és id6

dimenziokat kombinaljuk, altalaban jobb, ha kiilon dimenzidkban helyezziik el 6ket [14].
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5.3.2.6.2 A Datum és Id6 dimenzidk attributumai

Gyakran hasznos a ddtum dimenzidkban is felvenniink néhany attributum oszlopot, példaul a
kiemelt iddszakok jelzésére egy Boolean értéket, jelzobitet, de a felhasznalonak érdemes ezt
majd valahogy dekodolnunk, mivel szamara konnyebb azt latni és értelmezni, hogy
kiemelt/nem kiemelt, mint azt, hogy lgaz/Hamis. llyen Kiemelt id6szak lehet példaul egy

étteremlancnal az ebédidd, vagy egy internetszolgaltatonal a legnagyobb terheltség orai.
5.3.2.7 Lassan valtozo dimenzidk (Slowly Changing Dimensions)

A dimenziok adatainak jellemzd tulajdonsaga, hogy azok lassan valtoznak. Uj adatok
keriilhetnek hozzaadasra, amikor 0 termékekkel boviil a kinalat, vagy 0j felvasarloval
szerz6diink, de az olyan adatok, mint a meglévd termékek vagy felvasarlok nevei, csak
nagyon ritkan valtoznak. Ugyanakkor eléfordulhatnak olyan események, amelyek ezen adatok
megvaltozasahoz vezetnek, és természetesen ezeket a valtozdsokat az adattarhazban is
kezelniink kell. Kiilonds figyelmet kell forditanunk arra, hogy ez hogyan befolyasolja a
torténeti adatok kovetését és Osszesitését. A lassan valtozo dimenzidk Kifejezést szokas
hasznalni a dimenzi6 attribitumok megvaltozasabodl eredd problémak targyaldsandl. Az ilyen
problémak lekiizdésére altaldban a kovetkez6 harom tervezési megkozelitést alkalmazzak

[14]:

e A dimenzio rekord feliilirasa (1-es tipus)
o Uj dimenzio rekord felvétele (2-es tipus)

o Uj mezok létrehozasa a dimenzi6 rekordban (3-as tipus)
5.3.2.7.1 A dimenzi6 rekord feliilirasa (1-es tipus)

l-es tipus esetén az elézményeket (history) is feliilirjuk, ami befolyasolhatja az analizis
eredményeket, ha olyan attributumot valtoztatunk meg, amely valamilyen csoportositas
alapjat képezte. Az olyan dimenzi6 attribitumok megvaltoztatasa, amelyeket nem hasznalunk
analizisben, konnyen véghezvihetd, egyszerlien csak feliil kell irnunk az attributum értékét.
Példaul, ha a felvasarlo cimét a felvasarlo dimenzidtablaban taroljuk, és megvaltozik a vasarlo
hazszama, az nagy valosziniiséggel nem fogja befolyasolni az Osszesitett adatokat, de ha a
vasarlo masik varosba koltozik vagy megyébe, annak hatasa van foldrajzi helyzet alapjan

Osszegzett adatokra.
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A relaciés adattarhdzban az 1-es tipus a legegyszeriibb modja a lassan véltozé dimenzidk
kezelésének. A karbantartas egyszerlien az érintett attributum érték megvaltoztatdsa. Ez
azonban Osszetett kezelési problémakhoz vezethet az aggregat tablak és az OLAP kockak
esetében. Kiilondsen igaz ez akkor, ha modositott attribitum tagja valamely hierarchianak,

amely alapjan az aggregatumok elére szamitottak.

Az lzleti felhasznalok eldl az ilyen valtozas fontos informacidt rejthet el. Az attriblitum

modositasa utan az attributum el6z0 értékei elvesznek.
5.3.2.7.2 Uj dimenzi6 rekord felvétele (2-es tipus)

2-es tipusu valtozas esetén a torténeti adatokat a valtozés pillanatdban két részre osztjuk. Az
esemény bekovetkezte eldtti adatokat tovabbra is ugyanugy Osszegezziik, mint a véaltozas

elott, az 0j adatokat viszont az uj attributum értékkel 6sszhangban 6sszegezziik és elemezziik.

Tekintsiik a kdvetkezo példat: egy értékesitéssel foglalkozo vallalkozasban az eladok minden
eladés utan jutalékot kapnak. Ezek a jutalékok befolydsoljak a menedzserek €s az ligyvezetok
jutalékat és értékesitési csoportonként vannak Osszesitve. Amikor egy eladd csoportot valt,
akkor az ez el6tti eladasaibol szarmazo jutalékoknak a régi csoportnal kell maradniuk, mig az
Uj jutalékokat az 1j csoportnal kell elszdmolni. Emellett az elado teljes jutalék torténetének
hozzaférhetének kell maradnia, még akkor is, ha id6kozben az eladd tobbszor is csoportot
valtott. Az 1-es tipusi megoldas ez esetben nem megfeleld, hiszen azzal az eladd Gsszes

jutalékat az 11j csoportnal szamolnank el.

A 2-es megoldas az, hogy megtartjuk az eladd6 mar 1étezd dimenzi6é rekordjat és egy uj
rekordot vesziink fel, amely tartalmazza az 0j informaciot. Az eredeti rekord a jutalékok
torténeti adatait tovabbra is az eredeti csoporthoz tarsitja €s az 0j rekord az 0j jutalék adatokat
az 0j csoporthoz tarsitja. A dimenzidtabla Iétrehozasakor szokas extra oszlopokat felvenni az

ilyen jellegii valtozasok dokumentalasara. Lasunk par példat az ilyen oszlopokra:

e _Row Current” (Jelenlegi sor, aktudlis sor), egy Boolean mezd, mely jelzi, hogy a
rekord az aktualis allapotot reprezentalja.

e _Row Start”, egy datum mez0, mely azonositja, hogy a rekord mikor volt hozzaadva

e _Row Stop”, egy datum mezd, mely azonositja, hogy a rekord mikor sziint meg

aktualisnak lenni
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Ahogy mar tobbszor, ez esetben is sziikség van a helyettesitd kulcsok hasznalatara. Az OLTP
rendszerben nagy valoszinlséggel az eladd alkalmazott azonositdjat (employee number)
hasznaltdk kulcsként. Még ha mas kulcsot is hasznaltak, nem valészinti, hogy az OLTP
rendszerben tobb rekordot hoztak 1étre ehhez az egy személyhez. A dimenzidtablaban sem
tudunk létrehozni egy jabb rekordot ehhez a személyhez, hacsak nem helyettesitd kulcsokat
hasznalunk az eredeti elsddleges kulcs helyett. Emellett ha a dimenziétabla attributumaként
eltaroljuk az eladd alkalmazott azonositojat, az tovabbra is segitséglinkre lesz az adatok
Osszesitésében ¢€s a teljes jutalék torténet kovetésében, fliggetleniil attol, hogy az eladd hany

csoportnal dolgozott.

Néhany lekérdezés még a 2-es tipus esetén is modosulhat. Az elado példaban azok a riportok,
amelyek az elad6 dimenzid alapjan 6sszegeznek, most mar két bejegyzést fognak mutatni egy
eladohoz. Valdsziniileg nem ez a kivant eredmény, és modositanunk kell a lekérdezést, hogy a

helyettesitd kulcs helyett az alkalmazott azonosit6 alapjan Osszesitsen.
5.3.2.7.3 Uj mez6k létrehozasa a dimenzié rekordban (3-as tipus)

A harmadik megoldas 1) mezOket vesz fel a régi adatok tarolasara kisérletet téve a valtozasok
horizontalis kovetésére a dimenziotdblaban. Gyakran csak az eredeti és az aktualis érté¢kek
visszanyerhetdk, és a kozbensd értékek figyelmen kiviil hagyasra kerlilnek. Ennek a
megoldasnak az eldnye az egy entitashoz tartozo tobb dimenzid rekord elkertilése, azonban
hatranya a torténeti adatok zavara, €s az ezeket az uj mezOket hasznalo lekérdezések nagyfoku
Osszetettsége. Ha adattarhazunkat az 1-es €s 2-es tipusu valtozasok kezelésére alkalmas, nincs

szlikségiink a 3-as megoldasban rejl6 karbantartasi problémakra és dsszetettségre.
5.3.2.8 Gyorsan valtozo dimenziok

Egy dimenziot gyorsan valtozoé dimenzionak (Rapidly Changing Dimension, Large Slowly
Changing Dimension) tekintiink, ha egy vagy tobb attributuma rendszeresen valtozik akar
tobb sorban is. Gyorsan valtozé dimenziok esetén a dimenzidtabla a 2-es megoldast hasznalva
igen gyorsan igen nagyra ndhet. A ,,gyors” és ,,nagy” kifejezések természetesen relativak.
Példaul egy 50.000 rekordos vésarlo tabla véasarlonkénti évi 10 valtozéssal 10 éven beliil 5

millié sorosra nd, feltéve, ha kozben a vasarlok szama nem nd. Ez talan még egy elfogadhato
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novekedési rata, de ha kiindulasként egy 10 milli6 rekordos tablat vesziink vasarlonként évi

atlag két valtozassal, akkor 10 éven beliil tdblank tobb szazmilli6 sorosra no.

A folyamatosan valtoz6 értékekre, mint az életkor, a méret, a suly vagy a bevétel, savokat
vezethetlink be, melyek csokkentik a valtozasok szamat. Példaul a bevétel a kovetkezd
savokra oszthat6: [0 — 1 milli6], [1 millio — 5 milli6], [5 milli6 — 10 millio] és igy tovabb. Bar
a 2-es tipusu valtozast nem kellene a kor, életkor nyomon kovetésére hasznalnunk, az életkor
savokat gyakran mas célokra hasznaljak, mint pl. analitikai csoportositas. A sziiletési datum
konnyen hasznalhaté a kor kiszamitisara, amikor sziikség van rd. Az iizleti sziikségletek

hatarozzak meg, hogy milyen attriblitumok alkalmasak a savokké konvertalasra.

Gyakran a helyes megoldds a gyorsan valtozé attribitumokkal rendelkezé dimenzidk
kezelésére az, hogy a problémas attriblitumokat kiemeljiik, és egy vagy tobb 0j dimenziot

alkotunk. Figyeljiik meg a kdvetkezd példat:

A vasarlok fontos tulajdonsaga a szamla allapotuk (jo, késésben, tartds késésben, hatralékban,
felfiiggesztve), €s a szamla allapotanak torténete. Az idé mulasaval sok vasarldo fog egyik
allapotbdl a mésikba keriilni. Ha az attribitumot a dimenzidtdblaban hagyjuk, és 2-es tipusu
valtoztatast végziink, minden egyes alkalommal, ennek az egy attribitumnak a megvaltozésa
esetén egy Uj sor keriil a tdblankba. A megoldas ennek az attribitumnak egy kiilon szdmla
allapot (account status) dimenzidba kiemelése, melynek Osszesen 5 tagja van, ez az 5

lehetséges allapot.

A vasarlo tablaban egy kiilsé kulcs mutat a szamla_allapot tablara, amely a szamla jelenlegi
allapotat jelzi. A vasarlo tabla rekordjan 1-es tipusu valtozast hajtunk végre, ha a szdmla
allapota valtozik. A ténytabla is tartalmaz a szamla-allapotra mutatd kiilsé kulcsot. Amikor 1j
rekordot vesziink fel a tény tabldba, a vasarlé azonositd segitségével a vasarlo tablabol
kikereshetjiik a véasarlo jelenlegi szamla allapotat, és elhelyezhetjiik a tény rekordban. Igy a
vasarlo szamlatorténetét is elhelyeztilk a ténytabldban. Raadasul a gyorsan valtozé mezd
eltavolitasabol szdrmazod hasznok mellett, a kiillon szdmla allapot dimenzié az OLAP
kockakban egyszerii pivot analizist tesz lehetévé a szamla allapot alapjan. Ugyanakkor a teljes
szamla torténet megtekintéséhez sziikség van a ténytabla, a vasarld tabla és a szamla allapot
tabla 0sszekapcsoldsara, €s a vasarld azonositd alapjan torténd szlirésre, ami nem tul hatékony

a vasarlok szamlatorténetének gyakori lekérdezése mellett.
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Ez az eljaras kifejezetten jol miikddik egyetlen gyorsan valtozé attributum esetén, de mi van,
ha tiz vagy anndl is tobb attributum véltozik? Csindljunk mindegyiknek kiilon dimenziot?
Talan, de igy talsagosan elszaporodnanak a dimenziotablak, és a ténytabla kiilsé kulcsainak
szama igen gyorsan megnovekedne. Az egyik megkdzelités az, hogy kombinaljunk tobb ilyen
kis dimenzi6t egy nagyobb fizikai dimenziéva. Még igy is elég nehézkes ezen attributumok
lekérdezése, mert ahhoz, hogy az attributumokat vasarlokhoz rendeljiik, a tény tablat is be kell
vonnunk a lekérdezésbe. Sajnos az lizleti felhasznalokat igen gyakran érdekli ez a fajta

torténeti informacio, pl.: egy adott vasarlé mozgasa a kiilonboz6 szamla allapotok kozott.

Ha a felhaszndloinknak gyakran van sziikségiik olyan dimenzidk lekérdezésére, amelyek igy
széttoredeztek, a legjobb megoldas egy ,,ténymentes” séma létrehozasa, amely az attributum
valtozasokra fokuszal. Példaul képzeljiink el egy olyan elsddleges adattarhaz sémat, amely a
vasarlok vasarlasait koveti. A vasarlé dimenzidt 2-es tipusu lassan valtozd dimenzioként
implementaltuk, és a szamla allapot kiillon dimenzidba keriilt. Hozzunk létre egy 1j ténytablat
VasarloValtozasok (CustomerChanges) néven, amely nyomon koveti a vasarloi adatok és a

szadmla allapot valtozasokat. Erre egy példa lathat6 a kovetkezd dbrén:

customer_change key
customer_change_reason

Dates
date Key
fother atftriblges]
Custarmer — — AccountStatus
customer_key
customer_hiz_key CustomerChanges account_status_key
cumrent_acct status_key account _status
attribute change date key
attributc 2 customer_key
attribute3 account status_key
fother aitribLtes] customer_change key
account_change Key
fNo Rumeric fact coilmng
CustomerChangeReason | AccountChangeReason

account_change key
account_change_reason

8. abra. CustomerChanges - Példa egy ténymentes sémara [17].
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A ténytablaba (CustomerChanges) csak akkor keriil uj sor, ha a Vasarloé (Customer) tablaban
olyan véltozas tortént, amely informéciot tartalmaz a vasarlo jelenlegi szamla allapotarol. A
ténytablanak nincs semmilyen numerikus mérdészdma vagy ténye. A tabla egy bejegyzése azt
jelenti, hogy vasarldo szamunkra érdekes mddon valtozott. Opciondlisan megvaldsithatd a
valtozds okanak kovetése is: CustomerChangeReason ¢és AccountChangeReason

dimenzidtablak.

Esetenként az adattarhaz szerkezete egyszeriisitheté azzal, hogy tobb kisebb, egymassal
kiilondsebb kapcsolatban nem 4all6 dimenziét egyetlen fizikai dimenzidva egyesitiink, ezt
,hulladék” (,,junk™) dimenzidnak nevezziik. Ez nagymértékben csokkentheti a ténytabla
méretét, mivel nem kell annyi kiilsd kulcsot tarolnunk egy rekordban. Ezt a dimenzidt
gyakran eldre eldallithatjuk a tobb kisebb dimenzié Descartes szorzatat képezve. Ha ez az
eljaras tul nagy dimenzidtablat eredményezne, a tablat feltolthetjiikk az adattarhaz feltoltése

vagy frissitése soran is a ténylegesen eléfordulé értékkombinaciokkal [8].
5.3.2.9 Ténytdblak

Egy ténytablanak egy iizleti problémat, egy iizleti folyamatot és a felhasznalok igényeit kell
megcéloznia. Ezen informaciok nélkiil a ténytabla kialakitasa kozben konnyli atsiklani fontos
adatok felett, vagy beépiteni olyan nem hasznalt adatokat, amelyek csak feleslegesen novelik

az Osszetettséget, a foglalt tarhelyet és a szamitasi kovetelményeket.

A ténytablak tartalmazzak az Tlzleti események részleteit. Gyakran igen nagyok, tobb
szazmilli6 sort tartalmazhatnak és akdr tobb terrabajt helyet is foglalhatnak. Mivel a
dimenziotablak tartalmazzdk a tényeket leird rekordokat, igy a ténytabla egyszerlien
sziikithetd a dimenzidtablak kiilsé kulcsait és numerikus tényadatokat tartalmazé oszlopokra.
Szoveget, nagyméreti objektumot, nem-normalizalt adatokat altaldban nem tarolunk

ténytablaban.

Tobb tény tablat olyan adattarhdzakban hasznalunk, amelyek tobb iizleti funkciot is
megcéloznak, példaul eladasok, raktarkészlet, pénziigyek. Mindegyik iizleti funkcidhoz
tartoznia kell egy ténytadblanak és valosziniileg tobb kiilonb6zé dimenzidtablanak is. Azok a
dimenzidtablak, amelyek jelen vannak tobb iizleti funkcional is, ugyanugy kell hogy

reprezentaljak a dimenziot, ahogy ezt mar korabban targyaltuk a Dimenziotablak alatt.
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Minden iizleti funkcidnak sajat sémdja van, amely magaban foglal egy ténytablat, tobb
hasonlé dimenziotablat és olyan dimenziotablakat, melyek iizleti funkcionként egyediek. Az
ilyen tizletag specifikus sémak lehetnek a kdzponti adattarhdz részei, vagy kiilon adatpiacként

(data mart) implementalva.

A nagyméretli ténytabldk méretiiknél fogva particiondlasra szorulnak. A felosztas altalaban
egy dimenzi6é mentén torténik. A legtobbszor ez a dimenzid az id6, mivel ez altalanosan jelen
van az adattarhdzban leggyakrabban el6forduld torténeti adatoknal. Régebbi rendszerekben ez
fizikailag tobb tablara osztast jelentett, melybdl az SQL UNION miivelet segitségével
kaphattuk meg az eredeti halmazt. A modern rendszerek ennél joval fejlettebben kezelik a
particiokat, és a fizikailag akar kiilon hattértaron elhelyezked6 ,tablarészeket” is tudjak egy

egészként kezelni.
5.3.2.9.1 Additiv és nem-additiv mértékek

Az értékek, melyek szdmszerisitik a tényeket dltaldban numerikusak és gyakran mértékként
(measure — mérce, mérték, mérdszam) hivatkozunk rajuk. A mérészamok additivak egy
dimenzié mentén, mint példaul az eladott mennyiség (Quantity) az eladasok ténytablaban. A
vasarlonkeénti, termékenkénti, idészakonkénti eladott mennyiség mindig jelentdséggel bird

érték.

Vannak olyan mérészamok, melyek nem additivak sem egy sem tobb dimenzié mentén, pl. a
raktarozott mennyiség (Quantity-on-Hand) egy raktarkészlet rendszerben, vagy az ar (Price)
egy eladasi (sales) rendszerben. Vannak olyan mérdszamok, melyek az idé dimenzié mentén
nem additivak, viszont mas dimenziok mentén igen. Az ilyen mérdszamokat szemi-additivnak
nevezziik. Példaul a raktidrozott mennyiség (Quantity-on-Hand) lehet additiv egy raktar
(Warehouse) dimenzié mentén, hogy képet kapjunk az adott raktarban raktarozott teljes
mennyiségrol egy adott idOpillanatban. Viszont az i1d6 dimenzid mentén nincs értelme
Osszegezniink az adatokat, ilyenkor egy aggregat fliggvény, példaul az atlag nyujthat
jelentdséggel bird adatokat a raktarozott készletrél. Az olyan mérészamokat melyek egyik

dimenzié mentén sem additivak nem-additivnak (nonadditivnak) nevezziik.

A nem-additiv mérészamok gyakran kombinalhatok additiv mérészamokkal, ugy hogy egy 0j

additiv mérészamot kapjunk.
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5.3.2.9.2 Szamitott mértékek

A szadmitott mérdszdmok olyan mérdszamok, amelyeket ugy kapunk, hogy mar meglévo

mérdszam(ok)ra alkalmazunk fiiggvényeket. Ilyen lehet példaul a profit, vagy az AFA.

A szamitott mérdszamok lehetnek eldreszamitottak, melyeket még a feltdltés folyamata
kozben kiszamitunk és a ténytabldban tarolunk, vagy lehetnek olyanok, amelyeket csak a
felhasznalaskor (on the fly) szadmitunk ki. Tervezési megfontolds az, hogy mely mérdszdmok

legyenek elére szamitottak és melyek nem.
5.3.2.9.3 A ténytablak kulcsai

A ténytabla logikai modellje tartalmaz egy kiils6 kulcsot minden egyes dimenzidtablahoz.
Ezen kiilsé kulcsok kombinécioja megadja a ténytabla elsddleges kulcsat. Tehat logikailag
nincs sziikséglink kiilon azonositd oszlopra, azonban az olyan fizikai tervezési megfontolasok
miatt, mint példaul a tabla particionalas, lekérdezési teljesitmény, nem biztos, hogy megfeleld

nekiink ez az 6sszetett kulcs. Ezeket késobb részletesebben targyaljuk.

A ténytabla kulcsainak segitségével igy a dimenziotablak kozott tobb a tobbhoz kapcesolatot
alakithatunk ki.

5.3.2.9.4 Szemcsézettség

A ténytdbla egy szemcsé€jének mérete a tény oszlopok azonositisa utan deriil ki. A
granularitds az egy ténytadbla bejegyzés altal meghatarozott részletességi szint nagysaga.
Lehet, hogy érdemes mar a ténytablaban is valamilyen szinten 0sszegzett adatokat (nagyobb
szemcséket) tarolni, azonban a részletesség szintjének ilyenkor is elegenddnek kell lennie az

tizleti sziikségletek kielégitésére.

Inkabb az tizleti sziikségleteknek mintsem az fizikai implementacidés megfontolasoknak kell
meghatarozniuk a ténytabla szemcséjének minimalis méretét. Ugyanakkor jobb, hogy ha az
adatokat olyannyira szemcsézetten taroljuk, ahogy csak lehet, mivel — bar a jelenlegi lizleti
sziikségletek nem indokoljak — a jovdbeli tizleti elemzésekhez nagyobb részletességre lehet
sziikségiink. Az Analysis Services ugy van megalkotva, hogy gyorsan ¢és hatékonyan

Osszesitse a részletezett adatokat is az OLAP kockakban, igy a nagyon finoman szemcsézett
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ténytablak nem jelentenek teljesitménycsokkenést a valaszidd szempontjabol. A finom
szemcsézettség az adatbanyaszat szempontjabol is elényds lehet a jelentékenyebb

informaciorogok felfedésében [8].

Ne adjunk a ténytabldhoz olyan rekordokat, melyek Osszesitik a mar amugy is meglévo
adatokat, ezeket taroljuk kiilon tablakban. A szemcsézettség minden szintjéhez kiilon tablara
van sziikség. Szerencsére ezeket nem feltétlen nekiink kell kézzel 1étrehoznunk és kezelniink,

az Analysis Services ezeket automatikusan 1étre tudja hozni.

Fontos figyelniink a forrdsrendszerekbdl szdrmazo6 rekordokra, hiszen ezek is tartalmazhatnak
Osszesitett adatokat. Példaul a megrendelések. A megrendelések tételeket tartalmaznak, és a
tételek Osszesitett adatait: szallitdsi koltségek, adok, engedmények. A tételek a tények. A
tobbi adat a tények Osszesitésébdl szdrmazik. Ezeket nem kell elhelyezniink a ténytablaban,
azonban a megrendelés azonositdjat igen, hogy egy adott megrendelésre tudjunk majd
Osszegezni. A kiillon Osszeg rekord a ténytablaban nem csak sziikségtelen, de egyuttal

hasznalhatatlannd is tenné azt.

Az ilyen 0sSzegzett adatok kezelésének a legegyszerlibb modja, ha lebontjuk dket tényszintre.
Az adok esetében ezt konnyll implementélni, szallitasi koltségek esetén a tomegbdl, és a
termek értekébdl kell szamitanunk, esetleg valamilyen mas adatot is figyelembe kell venni, de
gyakran vannak még ennél bonyolultabb esetek is. Felhasznaloink gyakran nem értik, hogy
miért van sziikséglink egy ilyen sémara, de erdltetniink kell ennek kialakitasat, mivel az igy

létrej6vO séma sokkal hasznosabb és hasznalhatobb lesz.
5.3.3 Az architektura fejlesztése

Az adattarhaz-architektura az tizleti igényeknek megfelelen kialakitott dimenzionalis modellt
tikkrozi. A dimenzidk kialakitdsa nagyban befolyasolja a dimenzidtablak kialakitasat és a

tények definicidja meghatarozza a ténytablak kialakitasat.

Az hogy csillag vagy hopehely séma mellett dontiink inkdbb implementacios és karbantartasi
megfontolasoktol fiigg, mintsem az lizleti szlikségletektdl. Az informaciot mindkét esetben
ugyanugy tudjuk a felhasznalok felé prezentalni, fliggetleniil att6l, hogy melyik sémat
hasznaltuk. Az adattarhdz sémak elég egyszeriieck és egyértelmiiek, szemben a tobbszaz

tablaval és kapcsolattal rendelkez6 OLTP adatbazisokkal. Ugyanakkor az adattdrhdzban
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tartolt nagymennyiségli adat miatt kiilonds figyelmet kell forditanunk a hatékonyséagra és a

teljesitményre.

Az adattarhaz-architektarat 0gy kell megtervezniink, hogy befogadja a jovobeni
adatmodositasokat, és hogy a kés6bbi boviilés minimalis hatassal legyen a meglévé
szerkezetre. Szerencsére a dimenzionalis modell eléggé egyértelmii sémaival egyszeriisiti
ezeket a tevékenységeket. A ténytablak adatai periodikus id6kozonként kertlilnek hozzaadasra,
legtobbszor csak kis hatassal a dimenzidkra. Példaul egy meglévd termék egy meglévo
vasarlonak valo eladdsanak nem lesz semmilyen hatdsa a termék, véasarlé vagy 4aruhaz
dimenzidkra, csak a ténytablaba keriil egy 0j rekord. Ha a vésarlo uj, akkor az uj tény
rekorddal egyiitt egy uj rekordot adunk a vasarlé6 dimenzidtdblahoz. Az adattarhazban tarolt
adatok torténeti jellegébdl adoddan tordlni csak hibak javitasa esetén kell. A forras adatok
hibai altaldban az ETL folyamat alatt kidertilnek.

Az adattarhdzban a datum és id6 dimenziok karbantartdsa fiiggetlen a tobbi dimenzid vagy

ténytablatol. Elég évente frissiteni oket eldre hozzaadva a kovetkezo év rekordjait.

A dimenzionalis modell konnyii bévithetéséget kolesondz onmaganak. Uj dimenzio
attriblitumok, vagy egy j dimenzié konnyen hozzdadhato, altaldban hatas nélkiil a meglévo
sémakra. A meglévd torténeti adatoknak valtozatlanoknak kell maradniuk. Ilyenkor az
adattarhazat  karbantartd alkalmazasokat ki  kell boviteniink, de felhasznaloi
alkalmazasainknak modositas nélkiil kell tovabbmukodniiik, bar valamelyiket majd biztosan

frissiteniink kell, hogy hasznat is vegyiik az 0j informacidnak.

Az adattarhazhoz teljesen 0j sémat is adhatunk, anélkiil, hogy ennek barmilyen hatasa lenne a
meglévé funkcionalitdsra. Hozzdadhatunk egy teljesen ) iizleti targyteriiletet, ugyantugy
megtervezve a ténytablat és a dimenzidkat, melyek specifikusak az adott targyteriiletre nézve.
A meglévé dimenzidokat modositas nélkiil ujra felhasznalhatjuk, hogy megtartsuk az
Osszhangot az adattarhazban. Ha kevésbé finom szemcséjli dimenziora van sziikségiink, akkor
a meglévd dimenziodtabla alapjan 10j, kevésbé szemcsézett tdblat hozhatunk 1étre, de ennek is

0sszhangban kell lennie az eredetivel, €s azzal egyiitt kell karbantartanunk is.

Ezek a valtoztatasok az OLAP kockdkon is konnyen végrehajthatoak.
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5.3.4 Arelacios adatbazis és az OLAP kockak kialakitasa

Ebben a szakaszban létrehozzuk a csillag- vagy hopehely sémat a relacios adatbazisban,
definialjuk a helyettesité kulcsokat, és az elsddleges- €s kiils6 kulcsok alapjan a l1étrehozzuk a
kapcsolatokat. Létrehozunk indexeket, nézeteket, particiokat. Az OLAP kockakat ugy
alakijuk ki, hogy felhasznaloink sziikségleteit szolgaljak.

5.3.4.1 Kulcsok és kapcsolatok

A relacids adatbazis tablait a dimenziotabldk helyettesitd kulcsainak definidldsa és az
elsédleges kulcs — kiils6 kulcs kapcsolatok azonositasa utan implementaljuk. Az
elsédleges/kiilsé kulcs kapcsolatokat 1étre kell hoznunk az adatbazis sémaban, ugy ahogy azt

az elézéekben mar egy abran lathattuk.
A ténytdbla dsszetett elsddleges kulcsat koltséges karbantartani:

e Csak az index mérete majdnem akkora, mint a ténytablaé.

o Az elsddleges kulcs indexe legtobbszor klaszterezett indexként (clustered index) jon
létre. Sok esetben a klaszterezett index kivalo lekérdezési teljesitményt nyuit.
Ugyanakkor a ténytabla Osszes tobbi indexe a nagy klaszterezett index kulcsot
haszndlja, igy az 0sszes index igen nagy lesz, tovabbi tarteriiletre van sziikség és a

lekérdezési teljesitmény csokken.

Ennek eredményeképp sok csillag sémat elsddleges kulcs helyett integer tipusu helyettesitd
kulccsal definialunk, vagy akar elsédleges kulcs nélkiil. Az ajanlas az, hogy a ténytablan
definidljuk az Osszetett elsddleges kulcsot, de mellette hozzunk 1étre egy IDENTITY oszlopot,
amit egyedi klaszterezett indexként (unique clustererd index) hasznalunk. Az adatbazis

adminisztrator donti el, hogy ez a konstrukcid jobb teljesitményt eredményez-e.
5.3.4.2 Indexek

A dimenziotablakat els6dleges kulcsaikon — amelyek a mar sokat emlegetett helyettesitd
kulcsok — indexelniink kell. A ténytabla elsédleges kulcsan egyedi klaszterezett indexnek kell
lennie. Vannak olyan esetek, amikor az elsédleges kulcs indexeinek klaszterezettnek kell

lenniiik, mas esetekben nem (lasd fentebb). Minél nagyobb a sémaban a dimenzidk szdma,
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annal kevesebb haszna van a ténytabla klaszterezett indexének. Nagyszamt dimenzid esetén

elénydsebb az IDENTITY oszlop bevezetése.
5.3.4.3 Nézetek

Nézeteket azoknak a felhasznaloknak kell 1étrehoznunk, akiknek az adatokhoz kozvetlen
hozzaférésre van sziikséglik. A nézetekhez vald hozzaférésre engedélyt adhatunk a
felhasznéaloknak, anélkiil, hogy magukhoz az adatokhoz hozzaférésiik lenne. A nézeteken

keresztiili lekérdezések teljesitményének javitdsara hasznalhatunk indexelt nézeteket.

A nézeteket €és azok oszlopait Ggy kell elnevezniink, hogy azt a felhasznaloink is értsék. Ha az
Analysis Services az adattarhaz elsddleges lekérdezd motorja, akkor is egyszerlibb a kockakat

megalkotni, ha a nézeteknek értelmes, olvashatd neveik vannak.
5.3.4.4 Operational Data Store-ok fejlesztése

Néhany tiizleti probléma a legjobban gy oldhaté meg, hogy egy kiilon adatbazist hozunk 1étre
a taktikai dontéstamogatashoz. Az Operational Data Store (ODS) egy olyan lizemeltetési
konstrukcio, amely az adattarhdzak, és a hagyomanyos tranzakcids rendszerek egyes elemeit
is tartalmazza. Mint az adattarhdz: tobb rendszerbdl konszolidalt és targyteriiletenként
csoportositott adatokat tartalmaz. Mint a tranzakcios rendszer: az ODS-ben mddosithatnak az

tizleti felhasznalok, és relativ kevés torténeti adatot tartalmaz.

Az ODS Kklasszikus iizleti példaja a telefonos Tlgyfélszolgalat. Az tigyfélszolgalat
operatorainak nem igazan van sziiksége az iigyfelek viselkedésében megfigyelhetd trendeket
felfedo analitikus lekérdezések futtatasara. Az 6 sziikségleteik altalaban kozvetlenek: a
legfrissebb informacidra van sziikségiik a betelefonald tligyfélt érinté Osszes tranzakciorol.
Ezek az adatok tobb forrasrendszerbdl szarmazhatnak, de egy egyszeriisitett konszolidalt

modon kell, hogy az operator elétt megjelenjenek [8].

Az ODS-ek implementacioi eléggé valtozatosak az iizleti sziikségletektdl fliiggden. Nincsenek
szigoru szabalyok az ODS implementaldsara nézve. Egyik tlizleti probléma megoldasanal lehet
csupan az OLTP rendszer tiikrozésével replikalt adatbazis, més probléma esetén pedig a
csillag séma lehet a leghatékonyabb. A legjobb ODS megoldasok e kozé a két véglet kozé

esnek ¢és magukban foglalnak valamilyen szintli adatintegraciét és —transzformaciot.
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Lehetséges ugy kialakitani az ODS-t, hogy mindemellett az ETL folyamat soran az adattarhaz

,staging area”-jaként szolgaljon.
Az ODS-ek tovabbi targyalasa tilmutat ezen munka keretein.
5.3.5 Adatkarbantart6 alkalmazasok fejlesztése

Ebben a fazisban végre eljutottunk oda, hogy adattarhazunkba valdéban adatok kertiljenek. Ez
az a fazis, ami a mar tobbszor emlegetett ETL — Extraction, Transformation, Load (Kinyerés,
Transzformacio, Betoltés) folyamatarol szol. Ez az a folyamat, amely soran 0sszegytjtjik a
heterogén forrasrendszerekbdl (adatbazisok, szoveges allomanyok, tdblazatok, stb.) szdrmazo
adatokat, azokat a szdmunkra kivénatos forméba konvertdljuk és elhelyezziik az

adattarhazban.

Az ETL folyamatok implementalasa kulcsfontossagl egy adattarhaz projektben, akar a teljes
projektre szant id6 70%-at is erre kell forditanunk. igy err6l egy kicsit részletesebben

beszéliink.
Alapvetden ezt a fazist is tovabbi két fazisra oszthatjuk:

e Az adattarhaz kezdeti feltoltése (warechouse population)

o A keletkezd 1j adatok ilitemezett betoltése

Ezek azonban csak logikailag kiiloniilnek el. A legtobb esetben ugyanolyan, vagy nagyon
hasonld alkalmazasokat haszndlunk mindkét célra. Természetesen ezeket ugy kell
elkésziteniink, hogy automatizaltak legyenek, ne kdssenek le feleslegesen eréforrasokat. Az
SQL Server Integration Services (SSIS) és az SQL Server Agent erre kivalod eszkdzoket

biztosit. (Lasd lentebb)
5.3.5.1 Adatprofilozds

Az adatprofilozéds az a folyamat, amelynek soran megvizsgéljuk a forrasrendszerek adatait,
azokrol statisztikakat készitiink (példaul hany NULL értéket tartalmaznak az oszlopok), és
informaciot gyujtiink az adatok mindségérdl (mennyire tisztdk az adatok). Elsésorban nem
ebben a fazisban hasznaljuk, hanem a fizikai modell megtervezésekor, azért itt emlitem, mivel

igen nagy hasznat vessziik a napi szinten érkez6 adatok vizsgalatakor is. Ha az érkez6 adatok
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az adattarhazban 1évokhoz képest nagy eltérést mutatnak, a betoltést megszakitjuk, és/vagy

elhalasztjuk.

Természetesen a profilozast is gépi uton végezzik, errdl késobb az SSIS-t bemutato

fejezetben még olvashatunk.
5.3.5.2 Extraction

Extraction, vagy Capture, azaz kivonatolas. Ez az a folyamat, amikor forrasrendszereinkbdl
kiemeljiik'® az adattarhazunkhoz sziikséges adatokat. A kivonatolas soran szokés egy atmeneti
adatbazist ugynevezett ,,staging area”-t haszndlni, ahova az adatok a tovabbi feldolgozas elott
keriilnek. A staging area egy specidlisan erre a célra kialakitott adatbdzis, vagy

adatbazistablak. Szoktik az Operational Data Store-okat is staging areaként hasznalni.

!
| N Y
o
Forrasok Atmeneti adatbazis, Céladatbazis
Staging area

9. abra. Adatkinyerés, atmeneti adatbazis hasznilata

A szakirodalom a kivonatolas kovetkez6 formait kiilonbozteti meg [8]:

e Alkalmazas-tdmogatott kivonatolds — maga az adatot modosito alkalmazas tovabbitja a
valtozast az adattarhaz felé

e Triggerelt kivonatolas — az adatok valtozasat triggerekkel kovetjiik, ezek tovabbitjak a
megvaltozott adatokat az adattdrhaz, pontosabban a staging area felé

e Naplozott kivonatolas — az adatbazis-kezel6 naploallomanyat megvizsgalva allapitjuk

meg, hogy milyen valtozasok torténtek, és ezeket kivonatoljuk.

19 A kiemelés sz6 nem félreértendd, természetesen az adatok az eredeti helyiikr6l nem torlddnek, ott is
megmaradnak.
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e Idobélyeg alapi kivonatolas — az adatbazisbeli rekordoknak rendelkezniiik kell
valamilyen id6bélyeg oszloppal, amiben a legutobbi modositas idépontjat taroljuk, ez
alapjan dontjiik el, hogy az adott rekordot kivonatoljuk-e

e Alloméany-osszehasonlitason alapulé kivonatolds — minden kivonatolaskor maésolatot
készitlink a teljes allomanyrol, a kovetkezd kivonatolaskor ehhez hasonlitjuk az uj

allomanyt

Mindegyik modszernek megvan a maga eldnye €s hatranya. A valds életben arra toreksziink,
hogy a forrasrendszereket a lehetd legrovidebb ideig, a lehetd legkevésbé terheljik. A
kivonatolast altalaban a hajnali o6rdkban szoktuk végrehajtani, amikor nagyon kevés, vagy
egyetlen felhasznal6 sem hasznalja 6ket, és a forrasrendszerek iitemezett karbantarto feladatai
is mar lefutottak (ezeket altalaban ¢&jfél kornyékére 1dozitik). Ha nagy nemzetkdzi véllalatrol
van sz0, aminek munkatarsai vilagszerte rogzitenek adatokat, akkor az id6zondk eltérése miatt

nagyon meg kell fontolnunk, hogy egy-egy forrasrendszert mikor terheliink.
5.3.5.2.1 Audit

Az adattarhazba rekordot csak ugy toltink be, hogy kiegészitjiik azt a szarmazasara
vonatkoz6 informaciokkal. egy adattarhazba bekeriilé rekordrol mindenképpen tudnunk kell,
hogy melyik forrasrendszerbdl érkezett, melyik betoltéssel (mikor) érkezett, és az, hogy mely

adatkarbantart6 alkalmazas (esetiinkben SSIS csomag) t6ltotte be.
Az ilyen szdrmazasra vonatkoz¢ informéciokat nevezziik audit informacionak.
5.3.5.3 Transformation

Transzformalas alatt azt a folyamatot értjiikk mely sordn a forrasrendszerek forméatumaban
meglévd adatokat az adattdrhdz formatumaéra konvertaljuk (Pl. szoveges datum mezdket

alakitunk at datetime tipusra, erre késébb latunk példat).
5.3.5.3.1 Adattisztitas

A transzformaléds el6tt az adatoknak tisztitason (data cleansing) kell atesniiik, ugyanis a

forrasrendszerekbdl szarmazd adatokban gyakran vannak hibdk (elgépelés, csonkolt adat,
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stb.), ha figyelembe vessziik azt is, hogy adataink nem is egy forrasrendszerbol érkeznek,

akkor ez a probléma hatvanyozottan jelentkezik.

Vegyiink kiinduldsként egy cimet. Rossz esetben ezt a cimet a forrds rendszeriink egyetlen

oszlopaban taroljak. Ezzel valamit kezdeniink kellene, hogy hasznalhatobba tegyiik. Mit

tehetiink?

Elemekre bontas: cimiinket elemi részekre bontjuk, pl. iranyitdszam, varos, utca,
hazszam, és igy tovabb

Egységesités, sztandardizalas: bizonyos elemekre egységes jeloléseket vezetiink be.
Pl.: sugartt = sgt

Verifikalés: elemek konzisztencidjanak ellendrzése: az iranyitdszamhoz valdban ez a
varos tartozik?

Illesztés: az egyik legérdekesebb feladat. Az illesztés segitségével megnézziik, hogy a
rekordunk vagy egy hozza bizonyos kritériumok alapjan nagyon hasonlé szerepel-e a
cél adatbazisban, valamilyen referencia tabladban, vagy esetiinkben az adattarhazban.
Ma mar lehetdség van arra, hogy meghivjunk webszolgaltatasokat, amelyek
egyszertien visszakiildik a megtisztitott rekordot. Nem nalunk van a referencia
adatbazis, nem mi tartjuk karban, felesleges munka nélkiil elvégeztiik ugyanazt a
feladatot. Ha két rekord a kritériumoknak bizonyos mértékben eleget tesz, egyezének
tekintjiik dket (altalaban 98% az elfogadasi kiiszob). A rekordok ilyen mddon torténd
megkeresését nevezziik fuzzy lookupnak.

Dokumentalas: legvégiil a meta adatok karbantartasaval dokumentaljuk a folyamatot.

5.3.5.3.2 Transzformaciok tipusai

A transzformaciok megvalositasa legtobbszor igen Osszetett feladat. Itt hat olyan alapeset van,

amelybdl épitkezhetiink [8]:

Szelekcio: a rendelkezésre 4ll6 adatoknak csak egy részét hasznaljuk fel, gyakran mar
a kivonatolas alatt eleve csak a felhasznaland6 adatokat kérdezziik le.

Szeparalas €s konkatenacié: az ugyanazon iizleti elemhez tartozd informacidkat
valasztjuk szét, vagy egyesitjiik

Normalizalas és denormalizalas
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e Aggregacio: a részletezett adatokbol felosszegzett adatokat allitunk el
e Konverzié
e Dusitas: mezdszintli transzformacio, egy vagy tobb mezd kombinalasabol hozunk 1étre

1j mezot
Az SSIS, ha nem is pontosan ebben a felosztasban, de mindehhez kivald tdimogatast nyujt.

Most ott tartunk, hogy vannak adataink, melyeket megtisztitottunk, és a megfeleld forméra

transzformaltunk, mar ,,csak” be kell tolteniink 6ket az adattarhazba.
5.3.5.4 Load

A betdltés folyaman elsd és legfontosabb szempont, hogy nem torliink semmit és nem irunk
semmit feliil, nem Ggy, mint az OLTP rendszereknél. Ahol mégis sziikség van valtoztatasra
ott a lassan valtoz6é dimenzidoknal mar ismertetett eljarasokat hasznaljuk. Itt nyernek igazan
jelentdséget a mar sokat emlegetett helyettesitd kulcsok, vagy mesterséges kulcsok az egyes

rekordok azonositasara.

Mivel adattarhaz sémank még mindig egy relacids séma, bizony figyelembe kell venniink a
kulcsmegszoritasokat, tehat elobb azokat a tablakat toltjlik fel, melyeknek kulcsaitodl fiigg mas
tabla is. Példaul a ténytablaban kiilsé kulcsként hasznaljuk a dimenziotabla elsdédleges kulcsat,
tehat addig nem tudunk a ténytdbldba az adott dimenzio bejegyzéshez kapcsolodd rekordot

szurni, amig a megfeleld dimenzid bejegyzés nem létezik.
5.3.6 Analizis alkalmazasok fejlesztése

Készen vagyunk? Igen és nem. Az adattarhdz adatbéazisunkat felépitettiik, de hol van az
bizonyos multidimenziondlis OLAP kocka, amibdl oly egyszeriien és gyorsan tudunk

lekérdezni?

Az OLAP adatbazisok multidimenzionalis modellben, tobbdimenzids kockékban taroljak az
adatot, mi pedig meglehetdsen sok munka ardn eddig minddssze egy olyan relacids sémat
(csillagsémat) épitettiink, ami valahogyan eltér az eddig megszokottol. Azért tettiik ezt, mivel
az OLAP kockak szerkezete nagyon hasonlo a relacios csillagsémas adatmodellekhez. Az

OLAP adatbazis dimenzidi a csillagséma dimenzidtablainak, az adatkocka pedig a
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csillagséma ténytablajanak feleltethetd meg, igy az OLAP adatbazis-kezeld képes a csillag

sémat is lekérdezni, és a csillagséma alapjan OLAP kockat is allithatunk eld.

Csillagséma Adatkocka

10. abra. Csillagséma - Adatkocka megfeleltetés [15].

Miért érdemes tehat megduplazni adatainkat és letarolni mindkét-féle adatbazis-kezelében?

Az OLAP-adatbazisokban kockakban taroljuk az adatokat, és egy adatkockdba adatokat

beszurni meglehetdsen nehéz. Az MDX-nek — az Analysis Services és még egynéhany

OLAP-adatbazis-kezeld lekérdezonyelvének — példaul nincs INSERT utasitdsa. Csak

SELECT és UPDATE. Epp ezért az OLAP kockakat ritkan, naponta jellemzéen egyszer

toltjiik, és ekkor vagy teljesen ujraépitjiikk az egészet, vagy az uj adatokat hozzaillesztjiik a

mar meglévé kockahoz. Az adatok duplikdldsaval a beszaras feladatat attettiik a relacios

oldalra, ugyanakkor az OLAP-adatbazis-kezel6t teljes korien hasznalhatjuk, amely

rendelkezik néhany olyan eldnnyel, amellyel relacios tarsa nem [15].

Lényegesen jobb a lekérdezési sebessége, mint relacids tarsaé. Nem csoda, hiszen erre
optimalizaltak (és nehéz ugy megfektetni egy lekérdezéssel, mint a relaciost).

Sokkal kifinomultabb ¢és hatékonyabb jogosultsagkezeléssel rendelkezik, mint a
relacios adatbazisok. (Az OLAP-adatbazisban akar cellaszinten kezelhetiink
jogosultsagokat.)

Lényegesen fejlettebb elemzést tamogatd funkcidval rendelkezik, mint a relécios tarsa.
Példaul az el6z6 év azonos 1dszakanak kimutatasara az OLAP mar tobb mint 10 éve
tartalmaz beépitett fliggvényeket, a relaciés adatbazis-kezelok tovabbfejlesztési

terveiben pedig csak most kezd feltiinni.
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e FEs ami a legfontosabb: klasszisokkal jobb riportkészitd és lekérdezd eszkozok
léteznek hozza, mint a relacidoshoz, és ez az, amivel lehetOséget teremtiink a

felhasznéaloknak, hogy sajat maguk legyenek képesek riportokat késziteni.
5.3.7 Tesztelés és iizembe helyezés

Fontos, hogy a felhasznalokat is bevonnunk a tesztelésbe. A kezdeti fejlesztok és teszteld
csapat altal végzett tesztek utan engedjik meg felhasznaldinknak, hogy futtassdk sajat
lekérdezéseiket, olyan lekérdezéseket, mint amilyeneket a rendszer iizembe helyezése utan
futtatnanak. Igy ellenérzott koriilmények kozott figyelhetjiik meg, hogy hogyan viselkedik

rendszeriink valds terhelés alatt. A felhasznalok bevonasa a tesztelésbe tobb elénnyel is jar:

o Kikiiszobolhetjiik az esetleges hibakat, félreértelmezéseket, eltéréseket.
e A felhasznalok szokjak a rendszert.

e Az indexeket tovabbhangolhatjuk, optimalizalhatjuk a teljesitményt
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6 SSIS - SQL Server Integration Services

Az SSIS egy SQL Server komponens, a DTS (Data Transformation Services) utddja.
Legegyszeriibben megfogalmazva arra haszndlhatdo, hogy adatokat toltsiink be egyik

adatbazisbol a masikba. Azonban az SSIS ennél joval tobb.

Az SSIS egy altalanos célu adatbetolté (ETL) eszkoz, amely kordntsem csak adatbazisok kozt

képes az adatok mozgatasara.

Bar az SSIS az SQL Server programcsomag része és leginkabb az SQL Serverbe torténd
adatbetoltésre van kihegyezve, le lehet tolteni hozzd ugynevezett ,konnektorokat” tobbek

kozott Oracle-hdz, SAP-hez és a Teradatahoz. Igy valéban ltalanos cél eszkozzé valik.
6.1 SSIS csomagok

Az SSIS fejlesztd eszkéze a Visual Studioba beépiild Business Intelligence Development
Studio. Ezzel — tobb mas mellett — egy SSIS csomag készithet6. Az SSIS csomag az, amit
tulajdonképpen futtatunk.

Egy csomag futtathatd parancssorbol (pl: dtexec /f c:\Eleresiut\Test-SSIS-Csomag.dtsx), vagy

iitemezetd SQL Server Agent segitségével rendszeres, periodikus futtatasra.

Egy csomag nem mas, mint egy XML allomany. Egy SSIS projekt egy vagy tobb csomagot
tartalmazhat. A csomagok konyvtarstrukturaba szervezheték. A fajlrendszeren beliil akarhol

tarolhatok, vagy az SQL Server Package Store-ban, vagy SQL Server msdb adatbazisban.
Egy SSIS csomagnak két {6 része van:

e Control Flow

e Data Flow
6.1.1 Control Flow

A Control Flow gyakorlatilag a betolté csomag folyamatabraja, a Data Flow pedig maga az

adat-transzformacio. Mindketté elemei Taszkok. A taszk az SSIS csomag legkisebb dnalloan
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futtathato része. A taszknak van sikeres és sikertelen kimenete, ezeket zold és piros nyilak

jeldlik.

A Data Flow tulajdonképpen egy specialis Control Flow Task, amely tovabbi

adatmozgatassal, transzformacioval kapcsolatos taszkokat foglal magéba.
A Control Flow tovabbi elemei a

e (Containerek, melyek csoportositasra adnak lehetdséget. Tobb taszkot és tovabbi
konténereket tartalmazhatnak.
e Precednence Constraintek: a feladatok végrehajtasi sorrendjét szabalyozzak az el6z6

feladat kimenetelének, és/vagy feltételeknek megfelelden.

Toolbox -~
|EI Control Flow Items |
k Pointer

] For Loop Container

"] Foreach Loop Centainer

£ Sequence Container

oy ActiveX Script Task

{) Analysis Services Execute DDL Task

% Analysis Services Processing Task

|#% BulkInsert Task

24 Data Flow Task

54, Data Mining Query Task

EE] Data Profiling Task

2 | Execute Package Task

iy

I

Execute Process Task

51 Execute SQL Task

:_ﬁ File System Task

&5 FTP Task

lﬁ Message Queue Task

& Script Task

=1 Send Mail Task

Jn:l Transfer Database Task

Ty Transfer Error Messages Task

E Transfer Jobs Task

% Transfer Logins Task

Transfer Master Stored Procedures Task
3Y; Transfer SQL Server Objects Task
n‘l’ii Web Service Task

4# WMI Data Reader Task

2] WMI Event Watcher Task

| XML Task

Lw

11. abra. SSIS Control Flow Taskok
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Amint lathatjuk a Control Flow elemek kozott korantsem csak adatmanipulacioval
kapcsolatos taszkok szerepelnek. Tobbek kozott e-mailben jelentéseket kiildhetiink az egyes
feladatok kimenetelérél felhaszndloinknak vagy a rendszergazdanak, FTP kapcsolaton

kiildhetiink, vagy fogadhatunk adatokat.

Kiilon kiemelném az Adat profilozé (Data Profiling), Csomagfuttatd (Execute Package) és a
Processz-futtato (Execute Process) taszkokat.

A Data Profiling Task a kdvetkezd profilozé eljarasokat timogatja:

o kitoltottség-analizis

o kulcsképesség-elemzés

e mintak keresése

o oszlopstatisztikak

o ¢rtékeloszlas-analizis

o Osszefiiggés vizsgalat (hierarchidkat kereshetiink vele a tdblakon beliil)

e olyan részhalmazok keresése, amelyekkel adatkapcsolatokat derithetiink fel két tabla
kozott

Az Execute Package segitségével csomagunkbol, akar egy masik csomag futdsat is
elindithatjuk. Az Execute Process segitségével pedig tetszOleges processzt elindithatunk

rendszertinkon.
6.1.2 Data Flow
Egy Data Flow tasknak a kdvetkez6 elemei lehetnek:
e Forrasok (Sources), ahonnan az adatokat kinyerjiik (Extract)

e Transzformaciok (Transformations)
e (C¢lok (Destinations), ahova a transzformalt adatokat betiiltjiik (Load)
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w Data Flow Task

! _JL' Employees E Xt ra Ct
3
I ErrorRow |, =z
_5 - Lookup E;]..; Substitute
] EmployeeKey =l =] Unknown Key

Fixed Row

Transform

ﬁ DimEmployee LO a d

12. abra. SSIS Data Flow Task - példa

Nézziik ezeket részletesen.
6.1.2.1 Data Flow Sources

Nincs bemenetiik, csak kimenetiik.

Forras adatok kinyerésére hasznaljuk Oket: fajlokbol, relacios adatbéazis tablakbol és

nézetekbdl, Analysis Services adatbazisokbol

= Data Flow Sources
& Pointer
[ ADOMET Source

'E.j, Excel Source
= Flat File Source

| & OLE DB Source
% Raw File Source
= XML Source

13. abra. SSIS Data Flow Sources

6.1.2.2 Data Flow Destinations

Nincs kimenetiik, csak bemenetiik. Adatok betdltése: relacios tablakba, Analysis Services

adatbazisokba, fajlokba, DataReaderekbe vagy RecordSetekbe.
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=l Data Flow Destinations
k. Pointer
[ 43 ADO NET Destination
}1 Data Mining Model Training
| 4 DataReader Destination
E Dirnension Processing
E{':, Excel Destination
j: Flat File Destination
| ¥ OLE DE Destination
E‘i Partiticn Processing
"‘%3 Raw File Destination
= Recordset Destination
.'_i]‘ 5QL Server Compact Destination
% SQL Server Destination

14. abra. SSIS Data Flow Destinations

6.1.2.3 Data Flow Transformations

Az adatok atalakitasara alkalmazzuk Gket. A forrasokat kotik ossze a célokkal. Altalaban egy

bementtel és egy kimenettel rendelkeznek, a nyilak ezuttal az adataramlas irdnyat mutatjak.

e Egysoros transzformaciok

re——

_?JQ OLE DB Command % Script Component ; ;E Copy Column

= : J} ¥
=r®=| Derived Column & Character Map [] ¢ Data Conversion

15. abra. Az SSIS egysoros adat-transzformacioi

e Tobbsoros transzformaciok

") i
% Pivot '_]_E] Row Sampling ﬂ]] Sort
} P
X - ercentage
WE Unpivot {E‘] z Aqggreqgate B3 sampling

16. abra. Az SSIS tobbsoros adat-transzformacioi

e Tobb bemenet vagy tobb kimenet
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T
Eepil

Lookup

Merge

Merge Join

z—g

Multicast

gﬁg

Union All

g
p Conditional Split

17. abra. Az SSIS tobb bemenettel vagy tobb kimenettel rendelkezé adat-transzformacioi

6.1.2.4 Connection Managers

A forrasoknak és a céloknak az eréforrasok hasznalatahoz Connection Managerekre van
szlikségiik. Szinte barmilyen adatforrasra mutathatunk veliik. Természetesen a Business
Intelligence Development Studioval egyiitt telepiild6 Connection Managerek mellé sziikség

esetén tovabbiak telepithetoek.

_L;J_ Add 5515 Connection Manager Elﬂlg
Select the type of connection manager to add to the package,
LConnection manager type:
Type Description File Ma... File Ver
Connection manager for ADO connections
ADC.MNET Connection manager for ADONET connections  o\Prog... 200710
CACHE Connection manager for cache cProg.. 2007.10
EXCEL Connection manager for Excel files c\Prog.. 200710
FILE Connection manager for files chProg.. 200710
FLATFILE Connection manager for flat files cProg.. 2007.10
FTP Connection manager for FTP connections c\Prog.. 200710
HTTP Connection manager for HTTP connections chProg.. 200710
MSMQ Connection manager for the Message Queuet..  Micros.. 10000
MSOLAPL0O Connection manager for Analysis Services con..  c\Prog... 200710
MULTIFILE Connection manager for multiple files chProg.. 200710
MULTIFLATFILE ~ Connection manager for multiple flat files c\Prog.. 200710
ODBC Connection manager for ODBC connections c\Prog.. 200710
OLEDE Connection manager for OLE DB connections cProg..  2007.10
SMOServer Connection manager for SQL Server transfer ta..  Micros..  10.0.0.0
SMTP Connection manager for the Send Mail task Micros...  10.0.0.0
SQLMOEBILE Connection manager for SQL Server Compact..  o\Prog.. 200710
WM Connection manager for the WMI tasks Micros..  10.0.0.0
4 | i | 3
[
Add.. J [ Cancel
H
= —— ~

18. abra. SSIS Connection Managerek
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6.2 Példa SSIS hasznalatara

Most, hogy valamennyire megismertiik az SSIS-t, vegylink egy valos életbdl szarmazé példat.
Kovetkezo feladattal kb. egy éve futottam Ossze, bar nem adattarhdz fejlesztés soran, de akar

ott is el6fordulhatott volna, és jol szemlélteti az SSIS hasznossagat.

Adottak a megrendeld forrasrendszerébdl rendszeresen érkezd szoveges alloméanyok. Ezek
pontosvesszd szeparalt, meglehetdsen nagyméretli CSV fajlok (koztiik tobb is meghaladja az
1 gigabyte méretet és a négymillios rekordszdmot). Az allomanyok meghatarozott
1dokozonként érkeznek. Ezeknek a fajloknak a tartalmat szeretnénk sajat adatbazistablainkban

elhelyezni.

Szemléltessiik a problémat a Cikktdrzs allomanyon, mely a tobbihez képest viszonylag kicsi
(~35 MB, ~75 000 rekord), azonban t6bb ilyenkor elékeriilé problémara is jo példat ad. A fajl
tartalmat a Cikktorzs tdblaban szeretnénk elhelyezni, gy hogy amikor friss f4jl érkezik, akkor
a meglévo cikkek adatai frissiiljenek, és az esetleges 11j cikkek bekeriiljenek az adatbazisba. A
fajlban nemcsak a legutdbbi importalas 6ta végbement valtozasok érkeznek €s olyan oszlopok
is, melyek szdmunkra irrelevansak, tehat akar el is hagyhatok (a példa leegyszeriisitése végett

ezek mellett tovabbi oszlopokat hagytam el).
6.2.1 Megoldas SSIS nélkiil

Els6 problémank, hogy a f4jl és az adatbazis kozott valamilyen 0Osszekottetést kell

teremteniink, ahhoz, hogy egyaltalan adatokat tudjunk a kettd k6zott mozgatni.

Megoldas: hasznaljuk a fajlt ODBC adatforrasként. Ilyenkor a fajl tartalma ugyanugy
lekérdezhetd mintha adatbazistabla lenne. Ehhez azonban a fajlt tartalmaz6 konyvtarban a

schema.ini allomanyban definialnunk kell az egyes oszlopok tipusat. Ez nagyjabdl igy nézhet
Ki:

[cikktorzs.csv]
ColNameHeader=False
Format=Delimited(;)
Coll=F1 Integer
Col2=F2 Char Width 255
Col3=F3 Char Width 50
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Col4=F4 Date

Col5=F5 Integer
Col6=F6 Integer
Col7=F7 Char Width 255
Col8=F8 Char Width 255

Természetesen az oszlopneveket is megadhatjuk, de ett6él most eltekintiink.
Ezutan hajthatjuk végre a kivant miiveletet, nézziink erre is egy példat:

TRUNCATE TABLE [dbo].[Cikktorzs]
GO

INSERT INTO
(

14

dbo] . [Cikktorzs]
cikkszam]

cikknev]

cikk rovidnev]
utolso mozgas datum]
raktar keszlet]
cikkosztaly kod]
aktiv])

14

14

14

14

L B e T e B e B e B I e i e |

14

SELECT F1, F2, F3, F15, Fl6, F34, F35 FROM
OPENDATASOURCE

("Microsoft.ACE.OLEDB.12.0"',

'Data Source=c:\Eleresiut\;Extended
Properties="Text; HDR=No; FMT=Delimited; "'

) ...[cikktorzs#CSV]

GO

Ez a megoldas sajnos nem tal kellemes, mivel szoveges fajl elérése meglehetdsen lassu és
még a példdban szerepld egyszerli INSERT utasitds is tobb percig fut nagy rekordszam

esetén, €s mi ennél joval bonyolultabb miiveleteket szeretnénk végezni.

Masik megoldas: BULK INSERT miivelet hasznalata. A BULK INSERT miivelet tipikusan
arra van kitaldlva, hogy nagymennyiségli adatot mozgassunk gyorsan. Gyorsasadga tobb
tényezdbdl is adodik. Ezek koziil néhdny: kikeriili az adatbazis tranzakcid logjat, az elvégzett
BULK miiveletrdl nem jelenik meg a logban informacid; az adatok validalasa minimalis és

ekkor 1s csak meglehetdsen nagyszamu hiba utan tekinti a rendszer sikertelennek a miiveletet.
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Van azonban hatranya is. Az adatbazistabla szerkezetének tiikroznie kell a fajlunk szerkezetét,
magyarul a tabla és a f4jl oszlopainak szdma meg kell hogy egyezzen és tipusaiknak legalabb

konvertalhatonak kell lenniiik.

BULK INSERT Cikktorzs
FROM 'c:\Eleresiut\cikktorzs.csv'
WITH

(

FIELDTERMINATOR = ';',
ROWTERMINATOR = '\n',
KEEPNULLS

)
GO

Tipikus hiba volt, hogy ahol iires datumnak kellet volna szerepelnie, ott a fajlban a
’0000.00.00° érték volt megadva, amit az SQL Server 2005 nem tudott datetime tipusra
konvertalni**. Az [aktiv] oszlop értékei az eredeti fajlban: *Igen’ és "Nem’, ehelyett mi inkabb
bit tipust hasznalnank 1/0 (True/False) értékekkel. A raktarkészlet a kvetkezd formaban volt
megadva: 1,234.56, amit szintén meglehetdsen nehéz konvertalni. Ezeket a hibakat valahogy

kezelni kell.

Mivel eddig még csak az INSERT miiveletet oldottuk meg, azt is meglehetdsen sok hibaval és
felesleges adattal, gy dontdttem, hogy létrehozok egy extra tablat, amelybe a kozvetlen
importalas torténik az eredeti szoveges formaban (amolyan ,staging area”), €s a sajat
tablankba csak a szilikséges adatok keriilnek végleges forméajukban. Ez a legtobb esetben az

adattarhazak feltdltésekor is hasonldan torténik.

Végiil a feladat megoldésara alkalmas script:

--Meglévd elemek frissitése. Az elemeket cikkszam alapjéan
azonositijuk
UPDATE Cikktorzs

SET cikkszam = cikkszam

,cikknev = forras.cikknev

1A datetime tipus 1753. elétti datumot nem tud kezelni. Ez abbél adédik, hogy az angolszasz teriileteken 1752
Oszén tértek at Julidnusz naptarrdl a javitott Gergely-naptarra. Az SQL Server 2008 datetime2 tipusa mar képes
az ez eldtti datumokat kezelni (0001.01.01 - 9999.12.31), azonban a nullas datumra ez is hibat dob
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, cikk rovidnev = forras.rovidnev
, cikkosztaly kod = forras.cikko kod
, raktar keszlet = forras.raktar keszlet
, utolso mozgas datum = forras.utolso mozgas datuma
, aktiv = forras.aktv
FROM Cikktorzs AS cel,
(SELECT
[cikkszam]
, [cikknev]
, [rovidnev]
,CAST (cikkosztaly kod AS INT) AS cikko kod
, CAST (CONVERT (MONEY, [raktari osszkeeszlet], 1) AS FLOAT) AS
raktar keszlet
,CASE WHEN [utolso mozgas datuma] = '0000.00.00" THEN NULL ELSE
CONVERT (DATETIME, [utolso mozgas datuma], 102) END AS
utolso mozgas datuma
,CASE WHEN [aktiv]='Igen' THEN 1 ELSE 0 END AS aktwv
FROM IMPORT Cikktorzs) AS forras
WHERE cel.cikkszam = forras.cikkszam

GO
--Uj cikkek felvétele (a cikkszam még nem szerepel a Cikktorzs
tabléban)
INSERT INTO Cikktorzs
([cikkszam]
, [cikknev]

, [cikk rovidnev]

utolso mozgas datum]

14

14

raktar keszlet]
cikkosztaly kod]
aktiv])

14

[
[
[
[
[
[

SELECT

[cikkszam]

, [cikknev]

, [rovidnev]

, CAST (cikkosztaly kod AS INT) AS cikko kod

, CAST (CONVERT (MONEY, [raktari osszkeeszlet], 1) AS FLOAT)
AS raktar keszlet

, CASE WHEN [utolso mozgas datuma] = '0000.00.00' THEN
NULL ELSE CONVERT (DATETIME, [utolso mozgas datuma], 102) END AS
utolso mozgas datuma

,CASE WHEN [aktiv]='Igen' THEN 1 ELSE 0 END AS aktwv
FROM IMPORT_Cikktorzs
WHERE cikkszam not in (SELECT cikkszam FROM Cikktorzs )

GO
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Amint lathatjuk még egy ilyen egyszeri feladat végrehajtasa is igen sok veszddséggel jar. Egy
adattarhaz projekt alatt ennél joval tobb forrasbol érkeznek adataink, és ezeknél joval

Osszetettebb miiveleteket kell végrehajtanunk. Az ilyen feladatokat konnyiti meg az SSIS.
6.2.2 Megoldas SSIS segitségével

Most lassuk az el6z6 feladat megoldasat SSIS segitségével. Egészitsiik ki még azzal, hogy
miutdn a f3jlt betoltottiik, archivaljuk az egy tavoli FTP Szerverre. Ezt a funkcionalitast

biztosan nem tudjuk elérni Transact-SQL scripttel.

Az egyes 1épések menetét itt részletezem, a hozzajuk tartozd képeket az I. melléklet

tartalmazza.

Els6 1épéskeént meg kell nyitnunk az SLQ Server Business Intelligence Development Studiot

(BIDS) és létrehozni egy j Integration Services Projectet

A Control Flow oldalra navigalva két dologra lesz sziikségilink egy Data Flow Taskra és egy
FTP Taskra. A Data Flow Task kimenetét (zold nyil) egyszerii Drag and Droppal
Osszekothetjiik az FTP taskkal.

A Data Flow Taskon kett6t kattintva, vagy a Data Flow fiilre kattintva szerkeszthetjiik azt.
A Data Flow nagyon egyszeriien fog kinézni:

e Flat File Source — az adatok kinyerésére a szoveges fajlbol

e Derived Column Transformation az utolso_mozgas ¢és az aktiv mezdk atirasara
e Lookup Task: ha a Cikkszam megtalalhato Frissités, ha nem, Beszlras

e OLE DB Destination az adatbazistablaba besziirasoz

e OLE DB Command a meglévo cikktorzs rekordok frissitésére

e Esetlegesen beiktathatunk tovabbi Data Conversion Taskokat'?

Ezeken tul sziikség van még egy

124 szoveges datum, aktiv és raktarkészlet oszlopok megfeleld tipusra konvertdlasara, de egy par szélsdséges
esettdl eltekintve ez automatikusan is megtorténik

56



e Flat File Source Connection Managerre
e OLE DB Connection Mangerre

e FTP Connection Mangerre (a fajl FTP szerverre archivalasdhoz)
amelyek a megfelel6 kapcsolatokat biztositjak.

Ezek részletes leirasa meghaladja ezen munka kereteit, a részleteket az 1. melléklet képei és a
CD-n mellékelt Solution tartalmazzék. Azt azonban mindenképpen meg kell emliteniink,
hogy hasznalatuk igencsak egyszerli, konnyen tanulhatd, konnyli raérezni. Egy
informatikaban valamilyen szinten jartas ember mindenféle oktatbanyag nélkiil par ora
probalgatas utan képes az alapvetd dolgok hasznalatara. A fenti példa kis gyakorlattal kb. 5
perc alatt elkészithetd, szemben az els6 megoldassal, ahol rengeteg sort kellett kézzel irnunk,
felesleges tablakat létrehoznunk ¢és valamilyen egyéb megoldast taldlni az adatok tavoli
archivalasara. A példa egyébként az én meglehetdsen tulterhelt és elavult laptopomon is

kevesebb, mint 4 masodperc alatt lefutott.

7 SSAS - SQL Server Analysis Services

Az SLQ Server Analysis Services az SQL Server programcsomag szerves része, bar 6nalléan
is hasznalhato, kiilon mégsem vasarolhatdé meg. Fejlesztdeszkoze a BIDS (Business

Intelligence Development Studio).

Ha roviden akarunk az SSAS-rdl besz€lni, akkor azt mondjuk, hogy az SSAS a Microsoft
OLAP adatbazis-kezeldje, azonban az Analysis Services technologidk egész hadat foglalja
magaba. Sajnos ezeknek részletes ismertetésére ezen munka keretein beliil nincs lehetdség, de

nézziink egy nagyon rovid attekintést:
Az Analysis Services alapvetden két nagy részre oszthato:

e Adatbanyaszat (Analysis Services — Data Mining)

e Tobbdimenzios Adatkezelés (Analysis Services — Multidimensional Data)
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7.1 Analysis Services Adatbanyaszat

Az Analysis Services olyan eszkdzoket €s szolgaltatdsokat is tartalmaz, amelyekkel komplex

adatbanyaszati megoldasokat hozhatunk létre. Nézziik mik ezek:

e Egy sor ipari szabvany adatbanyasz algoritmus.

e A Data Mining Designer, aminek segitségével gyorsan hozhatunk 1étre, kezelhetiink és
tarhatunk  fel adatbanyaszati modelleket, amelyeket ezutan felhasznélva
eldrejelzéseket készithetiink.

e A DMX (Data Mining Extensions) nyelvet, melyet a banyéaszati modellek kezelésére

¢s komplex eldrejelzd lekérdezések 1étrehozéasara hasznéalhatunk.

Ezen eszkozok, szolgéltatasok, és ezek kombinacionak segitségével felfedezhetjiik az
adatainkban 1étezé trendeket és mintdkat, amelyek aztdn nagy segitséget nyuUjtanak a

bonyolult {izleti dontések meghozatalaban [17].
7.2 Analysis Services Tobbdimenzids Adatkezelés

Mivel az Analysis Serveces egy teljes értékit OLAP adatbazis-kezeld, ide tartozik nagyjabol

minden, amirdl eddig az adattarhdzakkal és az OLAP-pal kapcsolatban beszéltiink.
Roviden foglaljuk 6ssze mit tehetiink az Analysis Services és a BIDS segitségével:

e Dimenzidkat definidlhatunk és hozhatunk létre

e A dimenzidkon hierarchidkat definidlhatunk és hozhatunk létre

e Az attribautumok kozott fliggdségeket adhatunk meg

e A dimenziodkat tallozhatjuk az egyes attribitumok és a hierarchiak alapjan
e Tobbdimenzids kockakat definidlhatunk és hozhatunk létre

e A kockakon értelmezett szdmitasokat adhatunk meg

o KPI®-ket definialhatunk

e Particionalhatunk

e Aggregaciokat tervezhetiink, ezzel optimalizalva a lekérdezéseseink teljesitményét

13 Key Performance Indicator — Fé Teljesitménymutat6
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e Perspektivakat készithetiink az egyes kockakon
e Forditasokat adhatunk meg
e Mindezt egy fejlett megjelenitd eszkozzel tallozhatjuk, tekinthetjik meg a kockak

adatait.
Az Analysis Services lekérdezd nyelve az MDX (Multidimensional Expression).

Az Analysis Services 2005 nagy ujitasa volt az UDM (Unified Data Model — Egységes adat-
modell) bevezetése, melynek segitségével ugyanugy tudjuk kezelni és lekérdezni a relacios
csillag-sémaban és az OLAP kockakban téarolt adatainkat. So6t, ahogy emlitettilk

particionalhatunk is, azaz meghatdrozhatjuk, hogy adataink milyen formaban tarolodjanak:

e ROLAP — Relécios (Realtional) OLAP: minden adat és az aggregatumok is relacios
formaban tarolédnak

e MOLAP - Multidimenzionalis (Multidimensional) OLAP: minden adat ¢és az
aggregatumok is multidimenzionalis formatumban tarolddnak

e HOLAP — Hibrid (Hybrid) OLAP: az el6zd kettd keveréke, altalaban adatainkat,
mértékeinket relacids, az aggregatumokat pedig multidimenzionalis formaban taroljuk

o Egyéb koztes lehetdségek

Az Analysis Services segitségével lehetdségiink van arra is, hogy elébb az OLAP kockat
tervezziik meg, aztan ehhez hozzuk létre a relacios csillagsémat, azonban nem ez a bevett

szokas.

A munka elkészitése soran az Analysis Services haszndlataval elkészitettem egy OLAP
kockat, melynek segitségével egy kitalalt cég internetes eladasait elemezhetjiik. Az ehhez
tartozo Visual Studio Solutiont, amely egy Analysis Services Projectet tartalmaz elhelyeztem
a munkdhoz tartozd6 CD mellékleten. A készités soran késziilt par szemléletesebb

képernydképet a II. melléklet tartalmazza.
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8 Osszefoglalas

A vallalatok miikodésiik soran igen nagy mennyiségli adatot allitanak eld. Ez az
adatmennyiség az id6 eldrehaladtaval és a technikai eszk6zok fejlodésével csak tovabb nd. Az
adattarhazak segitségével Osszegyljthetjiik, rendszerezhetjiik, Osszesithetjik ezeket az

adatokat, és felhasznalhatjuk dket az iizleti dontések tamogatasara.

Mara az adattarhdzak magas koltségeik ellenére meglehetdsen elterjedté valtak a vallalatok
egyre ndvekvd informacidigénye miatt. Ezzel parhuzamosan kialakultak az adattarhdz-épitési
technikak és modszertanok is és megjelentek az adattarhaz-épitést segitd szoftver eszkdzok is.
Példakon keresztiil lathattuk, hogy milyen eszkdzoket biztosit mindehhez a Microsoft SQL
Server, azonban mara mar minden konkurens gyart6 rendelkezik ilyen, vagy hasonlo
eszkozokkel. Ugyanakkor az adattarhaz-épités még mindig nem teljesen automatizalhatd

feladat, komoly megfontolasokat, hosszu tervezést és kivitelezést igényel.

Adattarhazakat elsdsorban a felhasznalok igényeire szabva, az tizleti szilikségletek
kielégitésére épitiink. Lathattuk azt, hogy ezeknek az igényeknek a kielégitése jellemzden mas
megkozelitést igényel, igy az adatainkat az adattarhazban a megszokottol eltéré dimenzionalis
modellbe szervezziik, csillag sémaban taroljuk, megkonnyitve ezzel az GOsszetettebb

lekérdezések végrehajtasat és az OLAP kockak kialakitasat.

Az adattarhaz-épités idejének jelentds részét teszi ki az ETL folyamatok megtervezése és
implementaldsa, mivel az adatok altaldban nem olyan formdaban 4&llnak rendelkezésre,
ahogyan azokra sziikségiink lenne. Az SQL Server Integration Services bemutatasan keresztiil
lathattuk, hogy rendelkezésre allnak olyan eszk6zok, melyek segitségével ezt a folyamatot is

meglehetdsen lerovidithetjiik.
8.1 Jovokép

Bér az tizleti intelligencia, az OLAP, a multidimenzionalis adattarolas az adattarhaz fogalmak
koziil egyik sem 0j keletil, meghatarozo jelenséget mégis csak az elmult 10-15 évben nyertek.
Ugyanakkor nem szabad elfelejteniink azt sem, hogy ezek alatt az évek alatt a teriilet igencsak
dinamikus fejlddésen ment keresztiil, amely jelenleg folytatddni latszik. Nemrég jelent meg a

DW 2.0 (Data Warehousing 2.0) fogalom, amely a kovetkezd generacios adattarhdzakat
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definidlja, egységesiti az adattarhaz fogalmat €s architektarat. Mar az SQL Server 2008 R2-
ben is megjelentek a DW 2.0-at tamogat6 funkciok [16].

A Cloud Computing megjelenésével az adattarhazak akar a felhdbe koltoztethetok, ami jabb

lehetdségeket kinal a tervezés soran.

Izgalmas uj teriilet, amivel véarhatéan egyre tobbet foglalkozunk majd, a szocialis halokbol
(Facebook, YouTube, stb.) kinyerhetd informacidok feldolgozasa és a rajuk épiild média
igények kiszolgaldsa, valamint a hordozhatd eszk6zok egyre nagyobb elterjedésével a mobil

tizleti intelligencia kérdése.
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9 Koszonetnyilvanitas

Eziton szeretnék koszonetet mondani témavezetd tandromnak, Kollar Lajosnak a

diplomamunka elkészitésében nyujtott segitségért.
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I. melléklet: Egyszertii adatbetoltés Integration Services segitségével

Mew Project

Broject types:

Templates:

MET Framework 3.5

S]]

v v vy v v

Business Intelligence Projects
Visual Basic

Visual C#

Visual C++

Other Project Types

Test Projects

Visual Studic installed templates

(51 Analysis Services Project

Elm port Analysis Services 2008 Database

" Integration Services Connections Proje...

@Integration Services Project
[iZIReport Server Project Wizard
[Z]Report Model Project
Eﬁ] Report Server Project

My Templates

i Search Online Templates...

Create a new 0L Server Integration Services project.

Mame:

Location:

Solution Name:

Ez itt eqy teszt projeket neve

C:hWUsers\andris\Documents\Visual Studio 2008\ Projects

Ez itt egy teszt projeket ne

Create directory for solution

1. abra. Uj Integration Services Project létrehozasa

4G s5Tesiect Mt Vil o L . PNTSTE=S
File Edit View Project Build Debug Data SSIS Tools Test Window Help

@ @ % B9 - G- E | b S| @ TEST.OTDKDE 3.

Toolbex v & X| Cikktorzs.dtsk [Design] | Start Page + % | Solution Explorer - Diplomamunkas... = & X
Foontrl Boes lems 2 [ sonvaron |44 ootariw Sl

] For Loop Container

[ Foreach Loop Container
Sequence Container

<9 ActiveX Script Task

%3 Analysis Services Execute DDL...
i Analysis Services Processing ...
[8a Bulk Insert Task

4} Data Flow Task

3%, Data Mining Query Task

48 Data Profiling Task

4., Bxecute Package Task

47 Execute Process Task

1% Execute SQL Task

30 File System Task

45 FTP Task

14 Message Queue Task

£% Script Task

-1 Send Mail Task

[y Transfer Database Task

Gy Transfer Error Messages Task
[5G} Transfer Jobs Task

{8} Transfer Logins Task

Transter Master Stored Proce...
[3)y Transfer SQL Server Objects T...
% Web Service Task

148 WMI Data Reader Task

| 2] WMI Event Watcher Task

o] XML Task

#5| Event Handers ‘%g Package Explorer

Cikktorzs Data
Flow Task

Ly

1) Connection Managers

|21 cikktorzs
o). cikktorzs.csv

TE] FTP Connection Manager
1] localhost Diplomamunka

45 Toolbox [A] €SS Pro... [, Manag..

=] Qutput| 3 Error List

- [ Data Sources
[ Data Source Views
- [ 5315 Packages
) Package.dtsx
| Packagel.dtex
) Cikktorzs.disx
[ Miscellaneous

5] Selution Explorer £ Server Bxplorer

Properties - Ix
DiplomamunkaSSISProject -
AN
Bl Location
FullPath CAUsers\andris\Docum,
Name DiplomamunkaSSISPro
Name
Specifies the name of the project.

Ready

2. abra. Control Flow a Cikktorzs csomagban



Cikktorzs.dtsx [Design]” | Start Page |

EW Control Flow L&' Data Flow LI'.’] Event Handlers |'Eg Package Explorer

Data Flow Task:

Wl Cikktorzs Data Flow Task

E"‘ Flat File Source

Datum és Aktiv

;

Lookup

CQLEDEB

Derived Column

Cikkszam

Lookup Mo Match Output I

Cikktorzs OLE
DB Destination

&

Lookup Match Cutput

b

Command

!

3. abra. Cikktorzs Data Flow Task részletei

[ ‘
=l Flat File Connection Manager Editor

Connection manager name:

cikktorzs

Description:
L5 General Select a file and specify the file properties and the file format.
Columns
Advanced
3 Preview File name: D:A\Dokumenturmoki\Diplomamunka'ci Browse...
Locale: ’Hungalian (Hungary) v] [] Unicode
Code page: ’1230 (ANSI - Central Europe) ']
Format: ’ Delimited - ]
Text gualifier: <none>
Header row delimiter: (CRELF) -
Header rows to skip: |U E|
[7] Column names in the first data row
|
Ll
|
|
Ll
Ll
[ 0K ] l Cancel l l Help l

4. abra. A Flat File Connection altalanos beallitasai: elérési ut, kédlap, oszlop fejlécek




r,_ﬂ_ Flat File Connection Maﬁager M Eléu

Connection manager name: cikktorzs

o Description: |

L5 General Specify the characters that delimit the source file:
E Columns
B Advanced Row delimiter: {CRYELF} -
= Preview
Column delimiter: -
Preview rows 1-100:
Column 11 aktiv utolso_mozgas -
Mem Igen 2001.03.26 D
Mem Igen 0000.00,00
Mem Igen 1996.09.30
Mem Igen 2000.02.04
Igen Igen 2010.03.05
Mem Igen 1996.07.17
Igen Igen 2010.03.24
Mem Igen 1996.09,17
I Mem Igen 1999,02.15
Mem Igen 1997.12.02 -
I ] [ 3
I | Refresh | Reset Columns

5. abra. A Flat File Connection belallitasai: elvalaszté karakterek és el6nézet

r,_ﬂ_ Flat File Connection Maﬁager M Eléu

Connection manager name: cikktorzs

| Description: |

ﬂ,',i General Configure the properties of each column.
E Columns
E Advanced
= Preview kkosztaly_kod - ||E Misc
C!ttmm Name cikkosztaly_kod
golunr:1 3 | ColumnDelimiter Semicolon {;}
Column 4 5 ColumnType Delimited
Column 5 InputColumnWidth 0
Column 6 DataPrecision 0
Column 7
Column & DataScale 0
Column @ DataType single-byte unsigned integy
Column 10 OutputColumnWidth 0
Column 11 .
aktiv TextQualified True
utolso_mozgas
semmi
Column 15
Column 16
Column 17
I Column 18 Rane
Column 19
I Column 20 2
Ll New IB l Delete l l Suggest Types... l

6. dbra. A Flat File Connection oszlop-tulajdonsagainak részletes testreszabasa



Configure the properties used to connect to and obtain data from a text file.

=

Connection Manager
Error Output

Awailable External Columns 1
Name -
cikkosztaly_kod E
cikkszam

cikknev

Column 3

Column 4

Column 5

Column &

Column 7

Column &

Column 9 2

External Column Qutput Column
cikkosztaly_kod

ikkosztaly_kod

cikknev cikknev

cikkszam cikkszam
akdiv aktiv
utolso_mozgas utolso_mozgas

tomeg_szorzo

Column name: utolse_mozgas
Data type: string [DT_STR]
Length: 50

Scale: 0

Precision: 0

Code page: 1250

Sort Key Position:

Specify the expressions used to create new column values, and indicate whether the values update existing columns or populate new columns.
|
3 Variables [ Mathematical Functions o |
= 3 Columns [L3 String Functions i
=] utolso_mozgas [ Date/Time Functions L |
akdiv [ MULL Functions r
cikkosztaly_kod (-3 Type Casts
cikknew B 3 Operators
cikkszam + [Add)
tomeg_szorzo + (Concatenate)
- (Subtract)
- (Negate)
* (Muttiply)
/ (Divide) 52
Description:
Derived Column Name Derived Column  Expression Data Type Length Pr
utolso_mozgas Replace 'utols... utolso_mozgas == "0000.00.00" 7 (DT_STR,50,1250)MULL...  string [DT_STR] 50
aktiv Replace ‘aktiv' aktiv=="Igen" 71:0 ring [DT_STR] i 50
< m ] 3
[ Configure Error Output... l [ oK ] ’ Cancel ] [ Help l

8. abra. Derived Column Transformation egyszerti kifejezésekkel és operatorokkal



This enables the p e of simple eq

i-joins between the input and a reference data set.

General
Connection
,
Advanced Available Input Colu... Available Lockup Columns
Error Output Name Mame
" cikkszam
cikknew
ik cikk_rovidnev
cikkszam
ki utolso_mozgas_datuma
akdiv
ikkosztaly_kod
utolso_mozgas oikkosztaly_ko
aktiv
tomeg_szorzo
tomeg_szorzo
Lookup Column Lookup Operation Output Alias
[ ok | l Cancel ] [ Help

This transform enables the performance of simple equi-joins between the input and a reference data set.

General

¢ Cache mode
Connection
Columns @ Eull cache
Advanced
Error Qutput () Partial cache
) No cache
Connection type

() Cache connection manager

@ OLE DB connection manager

Specify how to handle rows with no matching entries

IRedilect rows to no match cutput

Help

)

=

10. abra. Lookup Transformation: A nem egyez6 sorokat masik kimenetre iranyitjuk at.



[ ) Connecli‘o'n Manager -—-4 M

=
Provider: | Native OLE DB\SQL Server Native Client 10.0 ~]

Q. Server name:
= v | Refresh

Connection

Log on to the server

I . _: @ Use Windows Authentication

All (71 Use SQL Server Authentication
1 User narme: | |
| Passwoard: | |

[] 5ave my password

1 Connect to a database
| @ Select or enter a database name:
Diplomamunka -

() Attach a database file:

I Logical narne: I
| | |

[[==]
%
a
H
m

Co )= I

11. abra. Ahhoz, hogy adatbazis miiveleteket hajthassunk végre sziikség van egy OLE DB Connection Managerre

g '
5 L35 Do ETCPI e (e

Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DB provider.

Connection Manager Specify an OLE DB connection manager, a data source, or a data source view, and select the data access mode. f
Mappings using the SQL command access mode, specify the SQL command either by typing the query or by using Query I

Error Qutput Builder. For fast-load data access, set the table update options.

OLE DB cennection manager:

Data access mode:

[Table or view - fast load -

Name of the table or the view:

= [dbol.[Cikktorzs] - New...

Keep identity Table lock
Keep nulls Check constraints

Rows per batch:

Maximum insert commit size: 2147483647

12. abra. OLE DB Destination, melynek segitségével besztrjuk a Lookup sordan nem megtalalt oszlopokat.1

1 A Table Lock mellél el kell tavolitanunk a pipat, mivel a Lookup masik agan az adatok frissitése parhuzamosan fog folyni



The advanced editor provides access to the low-level properties of data flow compenents. Additionally, the advanced editor can be used to
configure companents that do not have a custom user interface.

Connection Managers | Component Properties | Column Mappings | Input and Output Properties

Specify advanced properties for the data flow component.
Properties:
Bl Common Properties :
ComponentClassID {BE61CEF6-C91D-43B6-97EB-3423C06571CC}
Contactlnfo OLE DB Command:Microsoft Corperation; Microsoft SqlServer v10; (C)
Description Executes an SQL command for each row in a dataset.
D 2313
IdentificationString component "OLE DB Cemmand"” (2313)
IsDefaultlocale True
LocalelD Hungarian (Hungary)
Narne OLE DB Command
PipelineVersion 0
UsesDispositions True
ValidateExternalMetadata True
Version 2
E Custom Properties
CommandTimeout 0
DefaultCodePage 1250
SqlCommand UPDATE [dbo].[Cikktorzs] kknev] =7 [utelso_mozgas_datum,
SET [cikknev] = 7
Common Properties J[utolso_mozgas_datuma] =7
([cikkosztaly_kod] = ?
J[laktivl=7
([tomeg_szorzo] =7
where cikkszam = 7

Refresh oK I I Cancel l I Help

The advanced editor provides access to the low-level properties of data flow components. Additionally, the advanced editor can be used to
configure components that do not have a custom wser interface.
|
Connection M | C p i Column Mappings 3| Input and Output Properties
Awvailable Input Colu... Awvailable Dest...
Name Name
desmdied] e ————[Pn0
cikknev — ——= | Param_1
cikkszam P _Fﬂ-’/?-c:“* Param_2
aktiv = — Param_3
utolso_mozgas //f>/_" Param_4
tomeg_szorzo Il Param_5
Input Column Destination Column
cikknev Param_0
utelso_mozgas Param_1
cikkosztaly_kod Param_2
aktiv Param_3
tomeg_szorzo Param_4
cikkszam Param_5
Refresh I OK I [ Cancel l [ Help

14. dbra. OLE DB Command Task paramétereinek 6sszerendelése az oszlopokkal



— — ™y
@ FTP Task Editor ‘ l“:" E g
Configure the properties used to send and receive files from an FTP server and to manage directories and files on local
and remote servers.
General El Connection
File Transfer FtpConnection Diplomamunka FTP Connection Manager
Expressions StopOnFailure True
E General
Mame FTP Task
Description FTP Task
Name
Specifies the name of the task.
(l {l
[l OK ] l Cancel ] l Help
E

15. abra. Az FTP task altalanos beallitasai.

| E2 FTP Task Editor ‘-—

B

Configure the properties used to send and receive files from an FTP server and to manage directories and files on local
and remote servers.
General B Local Parameters
File Transfer| IsLocalPathVariable False
Expressions LocalPath cikktorzs.csv
B Operation
Operation Send files
IsTransferAscii False
B Remote Parameters
IsRemotePathVariable False
RemotePath )
OverwriteFileAtDest False
RemotePath
Specifies the path of a remote directory.
| |
i I QK ] [ Cancel I I Help
|
i

16. dbra. Az FTP Task atviteli beallitasai.



I1. melléklet: Dimenzidok és kocka létrehozasa Analysis Services segitségével

) Otorsmnesshs ot o T . ...

File Edit View Project Build Debug Format Database

Data Source View Tools

e-E-SH@| % 2RI - E-5] b (9 |@ TS0k

|se|pus aﬁsusw¢|se!uedmd 550 ﬁ|xuqmo_|_‘}g‘

Adventure Works DW.dsv [Design]]: Start Page |

Test Window Help

|| @mM%S| x| 8 Q-

Solution Explorer 31X

Diagram Organizer

<Al Tables > i i DevS=rcrogt
ﬁﬁ: 7] DimCustomer L Gewy ey
§ Customerkey N City
Geographykey StateProvinceCode
CustomerAkemat., StzteProvinceName
Tite CountryRegionCode
FirstName EnglishCountryRegionName
MiddieName SpanishCountryRegionNz. .
LestNzme FrenchCountryRegionMame
N:ﬂn‘rﬁtvle PostalCode
BirthDiate: =
MaritalStatus = SslesTermorykey
Tables =
[3 pimCustomer
[5] DimbDate 7] DimDate
[T pimGeography ] FactinternetSales { DateKey
[T DimProduct ] DimProduct 1 SslesOrderbumber | —— FullDates hernatakey
7 SalesOrdes —»  DayNumberOfiiesk
[3 Factinternetsales 7 Productkey ProductKey EnglishDzyNameOfiesk
ProductAhernateKey OrderDateKey SpanishDayNameOfW. .,
ProductSubcategor. .. Druelatekey FrenchDayNameCfiesk
WeightUnitMazsure,., ShipDatekey DrayNumberOfMaonth
SizelnithMezsweC.., Customerksy DrayNumberOfYaar
EnglishProductName Promotionkey WeskMumbarOfear
SpanishProductiame Cumencykey EnglishManthName
FrenchProductName SalesTerionyKey SpanishManthName
StandardCost RevisionNumber FrenchMonthName
FinishedGoodsFlag ntity MonthNumberOfyear
Calor UnitPrice CalendzrCuaner
SaferyStocklevel Estended Amaount CalendsrYesr
UnitPriceDiscountPct CalendarSemester
Diiscount Amount FiscalQuarter
ProductStandardCast Fisczltaar
TotalProductCost FisczlSemester
SalesAmount 3 Honzp
TaxAmt N v
Fraight 3 Felv
CamierTrackingMumber
CustomerPONumber

kaS5ASProjektl -
| Data Sources ]
@D Adventure Works DW2008.ds
|5 Data Source Views

. «[7 Adventure Works DW.dsv
|5 Cubes

- ) Sales.cube

[ Dimensions

B Date.dim

1/ Customer.dim

1 Product.dim

|5 Mining Structures

[ Roles b
[ Assemblies -

m

] Solution Explorer 4 Server Explorer

Properties 1 x
Adventure Works DW DataSourceView -

B Advanced
RetrieveRelationship True
SchemaRestriction

E Data

Data Source Adventure Works DW2
Description
MName Adventure Works DW

MameMatchingCrit (none)

Name
Specifies the name of the object.

|E| Output|$ Error List|

Readly

1. dbra. Egy adatforras-nézeten keresztiil megadjuk, hogy mely adatbazis tablakat hasznaljuk fel a kocka készitésénél




4 DiplomamuntatiAS - Misosat Vs o s

Eile Edit View Project Build

Format Database DataScurceView Dimension

@ -iE @ 4 ]9 -~ G| b | @ TESTOTDKDB

~~'Date.dim [Design]| Adventure Works DW.dsv [Design] | Start Page |

Test Window Help

@ Dimension Structure E Attribute Relationships |% Translations “@ Browser

FalE-xEERE QG-

Attributes

Hierarchies

Data Source View

7 Date

Date Key

Ev

Felev

Full Date Alternate Key
Honap

Month Mumber Of Year
Megyedev

|se|aus afieuey @,|se!uadmd 550 ﬁ|xoqmo_|_%|

Hierarchy

<

* Ew

“ Felev

4 MNeavedev
4 Honap

<new level=

“WoW

To create a new
hierarchy, drag an
attribute here.

B DimDate

? Datekey
FullDateslternatekey
DayMumberOfivesk
EnglishDayMNameOfivesk
SpanishDayMameOfiveek
FrenchDayMNameOfivesk
DayMumberOfivionth
DayMumberOfear
WeekNumberOfear
EnglishMonthMame
SpanishMonthMame
FrenchMonthMName
MonthNumberOfYear
CalendarQuarter
CalendarYear
CalendarSemester
FiscalQuarter
Fiscalfear
FiscalSemester

@ Honap

@ Negyedev

@ Felew

Solution Explorer «~ 1 X
| &
!, DiplomamunkaSSASProjektl -

E| = Data Sources
(. «:» Adventure Works DW2008.ds
E| |5 Data Source Views
- «E Adventure Works DW.dsv
E| 55 Cubes
i [ Sales.cube
B [ Dimensions
. |/ Datedim
- 172 Customer.dim
. i |7 Productdim
- % Mining Structures

- |25 Roles
- [ Assemblies -

m

@ Solution Explorer g Server Explorer

Properties «~ 1 X

Date Dimension -

ProcessingPriority 0 &
Seurce Adventure Works DW
UnknownMember Mone
UnknownMemberN
WriteEnabled False
B Basic 3
Description
1D Date
MName Date
Type Time &
Name

Specifies the name of the object.

|E Output|fa Error List|

Reacy

2. dbra. Datum dimenzid létrehozasa, a sziikséges attributumok kivalsztasa, hierarcgiak megadasa.




% DiplomamunkaS5A5 - Microsoft Visual Studio

File

Edit View Project Build
@ - EH-2H ﬁl ¥ B3 :‘jl:} - -._‘:‘H b _l|@ TEST_OTDKDE

Database

Dimension Tools

Test Window Help

MNegyedev

3|~ Date.dim [Design]| Adventure Works DW.dsv [Design] | Start Page | - X
E,
g @ Dimension Structure IE Attribute Relationships l% Translations “@ Browser
o
] o | @ - E = =
= ERIRA) e I FAE
)
7]
% [Eﬁ’ Date Key 22 Honap i3 Negyedev i Felev '—‘>| i Ev
2 <% Month Number OF Year
=
(1]
= |
=
[:¥]
=
o
=]
{1-]
w
=
3
4 n Ml
Attributes Attribute Relationships
2 Date Key DateKey = Full Date Alternate Key
H Date Key = Honap
Felev =2 Ev
Homap =9 Month Number OF Year
Honap = Megyedev
Month Mumber Of Year Negyedev =9 Felev

Solution Explorer

BLP

!, DiplomamunkaSSASProjektl

: = Data Sources

«:» Adventure Works DW2008.ds
|5 Data Source Views

«E Adventure Works DW.dsv
55 Cubes

i [0 Sales.cube

[ Dimensions

- 1/ Datedim

IA Custemer.dim

[Z. Product.dim

25 Mining Structures

== Roles
|5 Assemblies

m

@ Solution Explorer g Server Explorer

Specifies the name of the object.

Properties «~ 1 X
Date Dimension -
ProcessingPriority 0 &
Seurce Adventure Works DW
UnknownMember Mone
UnknownMemberN
WriteEnabled False
B Basic 3
Description
1D Date
MName Date
Type Time &
Name

|E Output|fa Error List|

Reacy

3. abra. Attributum-fiigg6ségek megaddsa.




) Optomaruniasss - Wizt vina st T ... ..

Eile Edit View Project Build

Debug Database Dimensien Toels Test Window Help

Toolbox -~ 1 X

i@-iE-EB @ % R0~ E-E | b & | @ TEST.OTDKDE -

= General

There are no usable controls in this
group. Drag an item onto this text to
add it to the toolbox,

Date.dim [Design]|" Adventure Works DW.dsv [Design] =~ Start P

@ Dimension Structure |[,_d. Attribute Relationships “& Translations @ Browser

Solution Explorer

Bl®

QMR Ay @ EE|

Hierarchy: & Hierarchy ~ Language: |Default

Current level: = (all)
Sl
@ 2001
= & 2002
@ 2002 1. félév
@ 2002 2, félév
= & 2003
E @ 2003 1. faléy
@ 2003 1. negyedév
@ 2003 2. negyedéy
B @ 2003 2, félév
@ 2003 3. negyedéy
= @ 2003 4. negyedév
@ 2003 October
@ 2003 Movember
@ 2003 December
@ 2004
@ 2006

3 Toolbox |&J 55 Pro... |@ Manag...

!, DiplomamunkaSSASProjektl

: = Data Sources

«:» Adventure Works DW2008.ds
|5 Data Source Views

«E Adventure Works DW.dsv
55 Cubes

i [0 Sales.cube

[ Dimensions

- 1/ Datedim

IA Custemer.dim

[Z. Product.dim

25 Mining Structures

== Roles
|5 Assemblies

m

@ Solution Explorer .g Server Explorer

Properties

-0 x

-

=] Output|| 3} Error List

Ready

4. abra. Az elkésziilt dimenzio tall6zasa hierarchia alapjan.




4 DiplomamuntatiAS - Misosat Vs o s F

File Edit View Project Build Debug Fermat Database DataScurceView Cube Tools Test Window Help
e E - SH@| 4 R[9G5> Q|
~Sales.cube [Design]*| Date.dim [Design] | Adventure Works DW.dsv [Design] | Start Page |

@ Cube Structure @ Dimension Usage |[ﬁ Calculations |! KFIs |EB Actions |@ Partitions |E}S Aggregations |ﬁ Perspectives |Q Translations ||:a Browser

PE|lubll-HWF X s BERBZQ~- % -

Measures Data Source View

G Sales

Bl [ual] Fact Internet Sales
ol Revision Mumber
ol Order Quantity
poll Unit Price
ol Extended Amount
poll Unit Price Discount Pct
poll Discount Amount
ol Product Standard Cost

|se|aus afieuey @,|se!uadmd 550 ﬁ|xoqmo_|_%|

aoll Total Product Cost Em' 7] FactinternetSales B - re

il Sales Amount Ciy ? SslesOrderNumber af—7 ! FullD'::Hherna‘heKey

all Tax Amt StateProvineCode 7 SslesOrderdineN... j—l_. DayNumberOfeek

wall Freight Sta‘beh'ov'ln?eNam ProductKey EnglishDayNameOf...
‘CountryRegionCode OrderDateKey SpanshDayName.,

gl Fact Internet Sales Count EnglishCountryRegionNz... CueDatekey FrenchDayNameOf. ..
SpanishCountryRegionN.., ShipDatekey DrayMNumbserOfMonth
FranchCountryRegionNa.., Customerkiey DayNumberOfYear
PostaiCode Promationkay WeskNumberOfasr

e SalesTamritonyKay E{F\"Kg\r’ Key - EnglishMonthMame  »

G Sales

[gj Order Date
T,Q: Customer
T,Q: Due Date
{ ship Date
T,Q: Product

DimProduct
ProductKey
ProductA larmnatekey
WeightUnitMeasur..,
SizeUnitMeasuweC...
EnglishProductMame
SpanishProductName
FrenchProductName
Standand Cost
FinishedGoodsFlag  «

Solution Explorer «~ 1 X
| &
!, DiplomamunkaSSASProjektl -

E| = Data Sources
(. «:» Adventure Works DW2008.ds
E| |5 Data Source Views
- «E Adventure Works DW.dsv
E| 55 Cubes
i [ Sales.cube
B [ Dimensions
. |/ Datedim
- 172 Customer.dim
. i |7 Productdim
- % Mining Structures

- [£ Roles Tl
- [ Assemblies -

m

@ Solution Explorer g Server Explorer

Properties «~ 1 X
Adventure Works DW DataSourceView -

= Advanced
RetrieveRelationshig True
SchemaRestriction

B Data
Data Source Adventure Works DW20
Description
Marme Adventure Works DW

MNameMatchingCritr (none)

Name
Specifies the name of the object.

|E Output|fa Error List|

Reacy

5. dbra. A létrehozott kocka szerkesztéfeliilete.




) Optomaruniasss - Wizt vina st T ... ..

Eile Edit View Project Build Debug

Database

SH@| S B9 c- 5] s 2

Cube

Tools Test Windew Help

Sales.cube [Design]* | Date.dim [Design,

Adventure Works DW.dsv [Design

Start P

@ Cube Structure |@ Dimension Usage |® Calculations |! KFIs |E£ Actions |@ Partitions |E}S Aggregations ﬁ Perspectives @ Translations ||:& Browser

BaliDm

Solution Explorer

B8

!, DiplomamunkaSSASProjektl
= [ Data Sources

E,
o
(=]
=3
o
= |
v *
% Cube Objects Object Type Perspective Name g Adventure Works DW2008.ds
& [ Sales Mame Perspectivel - [ Data Source Views
'SU Defaultveasura «E Adventure Works DW.dsv
o .
E [=] Measure Groups = ?ubes
e = Fact Internet Sal M G I Sales.cube =
T@ a n : rnet Sales easureGroup & Dimensions
e all Revision Number Measure IZ: Date.dim
= ||| wl Order Quantity Measure L Customer.dim
& ||| gl  UnitPrice Measure [Z. Product.dim
@
% ul  Extended Amount Measure - [ Mining Structures
@ ||| i Unit Price Discount Pct Measure - |2 Roles u
"~ || ml  Discount Amount Measure - [ Assemblies 2
ull  Product Standard Cost Measure ] Solution Explorer 4 Server Explorer
ull  Total Product Cost Measure Properties -1 x
ul  Sales Amount Measure
all  Tax Amt Measure
ull  Freight Measure
ul  FactInternet Sales Count Measure
[=] Dimensions
Order Date CubeDimension
Customer CubeDimension
Due Date CubeDimension
Ship Date CubeDimension
Product CubeDimension
|E Output|f& Error List|
Ready Lnl Coll Chl INS

6. dbra. Perspektiva létrehozasa a kockan.




) Optomaruniasss - Wizt vina st T ... ..

File

Edit View Project Build

Database

Cube

Tools

=1 L IR R = M-S NCA]

Sales.cube [Design]* | Date.dim [Design,

Adventure Works DW.dsv [Design

Start P

Test Window Help

- X

@ Cube Structure |@ Dimension Usage |[ﬁ Calculations |! KFIs |EB Actions |@ Partitions |E}S Aggregations |ﬁ Perspectives |@ Translations E& Browser
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7. abra. A kocka adatainak tall6zasa. A feliratok egy része magyarul, mivel forditasokat is adhatunk meg.




