TANULMANYOK
nnarcnaaorl  PUBLICATIONS
PUBLIKATIONE

GYONGYOS!I KAROLY ROBERT CAMPUS

%’,Szzérkesztette/ Edited by / Herausgeber: |
Dr. Dinya Laszlo - Csernak Jozsef

XVI. Nemzetkozi Tudomanyos Napok

16th International Scientific Days

XVI. Internationale Wissenschaftliche Tagung

ELOADASOK ES POSZTEREK OSSZEFOGLALOI

SUMMARIES OF PRESENTATIONS AND POSTERS

ZUSAMMENFASSUNGEN DER VORTRAGE







ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM
GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS

ESZTERHAZY KAROLY UNIVERSITY
KAROLY ROBERT CAMPUS, GYONGYOS

ESZTERHAZY KAROLY UNIVERSITAT
KAROLY ROBERT CAMPUS, GYONGYOS
XVI. NEMZETKOZI TUDOMANYOS NAPOK
16™ INTERNATIONAL SCIENTIFIC DAYS

XVI. INTERNATIONALE WISSENSCHAFTLICHE TAGUNG

., Fenntarthatosagi kihivasok és valaszok™
., Sustainability Challenges and Answers”
,, Herausforderungen und Antworten von Nachhaltigkeit”

PROGRAM
PROGRAMME
PROGRAMM

Eldadasok ¢és poszterek osszefoglaloi
Summaries of presentations and posters
Zusamennfassungen der Vortrige

Szervez6 / Organizer:

Eszterhazy Karoly Egyetem
Eszterhazy Karoly University
Eszterhazy Karoly Universitét

EGER

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM

GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS

i

Gyongy0s

2018. aprilis 12-13.
12-13 April, 2018
12-13. April 2018



Szerkesztette/Edited by:

Dr. Dinya Laszl6 — Csernak Jozsef

ISBN 978-615-5621-74-1 (online)

A kiadasért felelds/Publishing Supervisor
az Eszterhdzy Kéroly Egyetem rektora/Rektor of Eszterhdzy Karoly University
Megjelent az EKE Liceum Kiad6 gondozéasaban/Published by Liceum Publisher EKE
Kiaddovezeté/Head of publisher: Nagy Andor
Miiszaki szerkeszté/Technical editor: Dupcsak Zsolt

Megjelent/Y ear of publication: 2018



A BANKOKKAL SZEMBENI BIZALOM ES A PENZUGYI TUDAS KOZOTTI
OSSZEFUGGES VIZSGALATA A DEBRECENI EGYETEM HALLGATOINAK
KOREBEN

THE EXAMINATION OF THE CONNECTION BETWEEN TRUST TOWARDS
BANKS AND FINANCIAL KNOWLEDGE AMONG THE STUDENTS OF THE
UNIVERSITY OF DEBRECEN

Pintye Alexandra
Kiss Marietta

A 2008-as pénziigyi valsag kulcsfontossagu szerepet jatszott a pénziigyi szektorral szembeni
bizalmatlansag kialakuldsaban, mely probléma tiz évvel a valsagot kdvetden is meghatarozza a
bankszektor miikodését. A banki szolgaltatasok azonban a kdlcsonos bizalomra épiilnek, igy a
szektor szamara kulcsfontossagu a bizalom visszaszerzése, hiszen anélkiil nem képes alapvetd
funkcioit ellatni. A kutatok szerint a bizalmatlansag taptalaja a tudatlansag, azaz a bankszektor
bizalomvesztése ¢s a tarsadalom pénziigyi ismeretének alacsony szintje kapcsolatban allnak
egymassal. Tehat a pénziigyi kultira és tudas novelése csokkenti a pénziigyi szektorral
szembeni elOitéletet, segiti a bizalom helyreaallitasat €s ezaltal hozzajarul a gazdasagi
fejlodéshez. Ezen megallapitasbol kiindulva kérddives kutatds keretében megvizsgaltuk a
Debreceni Egyetem nappali tagozatos hallgatdinak pénziigyi tudasat és bankokkal szembeni
bizalmat, majd kitértiink a pénziigyi tudas és a bankokkal szembeni bizalom kapcsolatanak
vizsgalatara. Eredményeink szerint mind a valds, mind a vélt pénziigyi tudas gyenge pozitiv
iranyt kapcsolatban all a didkok bankokba vetett bizalmaval.

The 2008 financial crisis has played a key role in the formation of mistrust towards the financial
sector. This problem also influences the running of the financial sector after 10 years following
the crisis. However, all the banking services based on mutual trust, so for the sector regaining
of the trust is really important. Without trust the bank sector is not able to deal with its basic
functions. According to researchers the source of mistrust is the ignorance. Therefore, there is
a correspondence between the low level of financial knowledge of the society and the mistrust
towards the bank sector. In that sense, expansion of the financial literacy and the financial
knowledge could reduce the prejudice against the bank sector, help regain the trust and thereby
it can contribute to the economic development. Starting from this statement we examined the
financial knowledge and trust in banks of full time students of University of Debrecen, along
with the relationship between their financial knowledge and trust. According to our results the
trust of the students towards the bank sector shows a weak positive relationship with both the
real and the putative financial knowledge.
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