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1. A KUTATAS ELOZMENYEL CELKITUZESEI ES A KUTATASI HIPOTEZISEK
BEMUTATASA

A tulzott mértékli turizmus a pandémiat megel6zd években a globalis turizmus talan
legkritikusabb kihivasava valt, amely jelentds gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti hatdsokat
eredményezett. A téma irdnti személyes €s tudoményos érdeklddésemen til a kutatés
targyanak kivalasztasat tobb tényezd indokolta, melyek kozott megtaldlhatdo a jelenség
nemzetkozi jellege, a fenntarthatdsag kérdéskorének bevonhatdsaga, a vildgjarvany okozta
valtozdsok nyomon kovetésének lehetdsége és az utazasi szokdsok megvaltozasa is.
Mindezeken til kordbbi tanulmanyaim soran (turizmus—vendéglatds BSc és nemzetkozi
gazdasag ¢és gazdalkodds MSc) a turizmusmenedzsment €s a nemzetkdzi folyamatok
osszefiiggéseivel foglalkoztam, igy a doktori kutatasom lehetOséget ad arra, hogy ezeket a

tertileteket 6sszekapcsolva komplexen vizsgaljam a talzott turizmus jelenségét.

A talzott mértékli turizmus, tGlturizmus, overturizmus — vagy angolul ,,overtourism”
jelenség — a COVID-19 jarvanyt megel6zé években a turisztikai szakemberek sokasagat
foglalkoztatd problémava nétte ki magat. A vildgjarvany hatdsara ugyan idészakosan
megszlinni latszott a probléma forrdsa, azonban a jarvanyhelyzet miatt bevezetett
korlatozasok feloldasat kovetden ujra turistak ezrei rohamoztdk meg a népszeri
latvanyossagokat. Mindez hatalmas terhelést r6 a természeti kornyezetre (pl. novény- ¢€s
allatvilag, viz- és levegdszennyez€s), az épitett oroksegekre (pl. vandalizmus, rombolo
tevékenység) valamint a helyi lakossag szamara is sok hatrannyal jar (pl. kozlekedés

tulzstfoltta valasa, tomeg, fény- €és zajszennyezés).
A kutatas fontosabb célkitiizései

A doktori disszertacid kiemelt figyelmet szentelt a varosi desztinacidk turizmusanak
globalis szintli vizsgalatara azzal a céllal, hogy meghatarozza, mely telepiiléseken
érvényesiil leginkdbb a talturizmus hatasa. A kutatds ezen része sordn 255 varos atfogo
rangsorolédsa késziilt el, amelynek elemzése klaszterelemzési (VARCLUS), fékomponens-

analizis (PCA) ¢és vegyes tipust adatok faktorelemzése (FAMD) modszerrel tortént.

A rangsorok ¢és az egyes részmutatok iddbeli alakulasanak vizsgalata a valtozok
klaszterelemzésével (VARCLUS) és fokomponens-analizis (PCA) segitségével valosult

meg. A vegyes adatok faktorelemzésének alkalmazéasa lehetdvé tette egy olyan térkép



létrehozasat, amely a helyszineket folyamatos és kategorikus adatokkal egyiitt abrazolja. Az
elemzés figyelemre méltd regionalis és tipoldgiai mintakat is feltar, kiemelve a nemzetkozi
mutatok dominanciajat az europai tengerparti és 0rokségi helyszineken, valamint a hazai
mutatok dominanciajat az észak-amerikai €s azsiai varosi helyszineken. Az elemzés igy

kozvetlen szabalyozasi és gazdasagpolitikai ajanlasok levezetéséhez nyu;jt alapot.

Tudomanyos kordkben viszonylag ritkasdgnak szamit, hogy a gazdasagi szakemberek
atfogo statisztikai elemzéseket készitsenek a vilag varosi teriileteinek talturizmusardl. Az e
teriileten végzett kutatasok nagy része egyes orszagokra vagy kontinensekre 6sszpontositott
inkabb. A COVID-19 vilagjarvany alapjaiban valtoztatta meg a turizmus dinamikajat, a
turistdk fokusza mas helyszinekre kezdett irdnyulni, mely indokolja a turizmus iddsoros
elemzésének sziikségességét globalis szinten. A t0lzott turizmus jelentds globalis
problémakeént azonosithato, amely szamos negativ externaliaval jar. A disszertacid masik 0
kutatasi kérdése a kovetkezd volt: Milyen mértékben érinti a vizsgalt eurdpai varosi talzott
mértékli turizmus desztindciokat a talturizmus, €s hogyan valtozott ez a COVID-19
vilagjarvany megjelenése o6ta? A doktori értekezés egyik f6 célja volt egy olyan ismérv
kidolgozasa, amely objektiven mutatja be a turizmus mértékét, igy dinamikus rangsort allit
fel a kivalasztott europai telepiilésekrdl. Ennek oka, hogy hianyoznak olyan tanulmanyok,
amelyek kifinomult statisztikai modszerekkel elemzik a tGlturizmusra vonatkoz6 szekunder
adatokat. Az elemzés utolsé szakaszaban a vizsgalati fokusz sziikitésre keriilt, és kizarolag
az eurdpai talturisztikai helyszinekre koncentralodott. Ez a szilikités lehetove teszi, hogy a
vizsgalat célzottabban elemezze a tulzott mértékii turizmus alakulasat. A 28 eurdpal
telepiilés, mely a thlzott turizmusban val6 érintettsége alapjan lett kivalasztva, a 2014 ¢és
2023 kozotti idészakra vonatkozdan tobbkritériumos dontéshozatali modszerekkel lett
rangsorolva. A rangsorok kiszdmitasa a VIKOR, a TOPSIS és az MMOORA modszerrel
tortént, és a Cross-Entropy optimalizalassal egy Osszesitett rangsor is késziilt. Emellett a
rangsorok éves valtozasai grafikusan is bemutatdsra keriiltek a Principal Component
Analysis segitségével egy kétdimenzios térben, az tigynevezett "helyszinek terében". Végiil
a helyszinek harom kiilonb6z6 klaszterbe lettek besorolva a tilturizmus szintje alapjan a K-

means algoritmus alkalmazasaval.



2. ADATBAZIS ES AZ ALKALMAZOTT MODSZEREK ISMERTETESE

Az Anyag és modszer fejezetet a Vizsgalati eredmények és azok értékelése fejezettel

0sszhangban harom f6 részre osztottam.

2.1. A talzott turizmus trendjei

A tulturizmus jelenségéhez kothetd aktudlis kérdéskorok bemutatisa és elemzése foként
online adatbazisokbo6l (pl.: EUROSTAT, UNWTO vagy UN Tourism, Knoema, UNESCO,
Statista, INE) nyert adatok hasznalata révén valosult meg, mely soran nyilvanosan elérhetd
adatbankok, szakmai 6sszeallitasok, interaktiv térképek kertiltek felhasznalasra. Az adatok
feldolgozasa soran torekedtem arra, hogy az 0sszegytijtott €s rendszerezett informaciokat
kontextusba helyezzem, ¢és ezaltal mélyebb megértést nyljtsak a talturizmus aktualitdsait
tekintve. A fejezetben megjelennek a thlzott turizmus mérése soran leggyakrabban

alkalmazott szarmaztatott mutatok: a turizmus slirlisége €s a turizmus intenzitasa.

2.2. A varosi turizmus léptékvaltozasanak globalis trendjei a XXI. szazadban

A kutatds soran alkalmazott statisztikai elemzések megbizhatosaganak érdekében a
vizsgalathoz hasznalt adatokat egy jelentds nemzetkdzi adatbazisbol nyertem, amely széles
korben elfogadott és elismert szakmai korokben. Az Oxford Economics (2024) adatbazisa
globalis és regiondlis szinten gylijt adatokat, az informaciok beszerzése tobb forrasbol
torténik, ideértve példdul a kormdanyzati statisztikékat, ipardgi felméréseket, nemzetkozi
szervezetek jelentéseit. Az adatbazis altal szolgaltatott informacidkat a kutatas soran tovabb
sziikitettem ¢és rendszereztem, biztositva, hogy azok pontosan illeszkedjenek a statisztikai
modellek igényeihez. Igy a statisztikai elemzések elvégzésére 255 desztinacié bevonasaval

kertilt sor, melyek fOképp varosi helyszinek.

2018-ban keriilt publikalasra egy atfogd kutatas a tulzott mértékil turizmussal a fokuszban,
mely a vilag minden teriiletén fellelhetd turisztikai célpontokat vizsgélta. Az Europai
Parlament Ko6zlekedési és Idegenforgalmi Bizottsaiga (TRAN — European Parliament's
Committee on Transport and Tourism) szakértdinek tanulmanya (Peeters et al., 2018)
szekunder adatokat elemezve és esettanulmanyokra Osszpontositva elemezte a talzott
mértékli turizmus mutatdit. Arra a kovetkeztetésre jutottak akkor, hogy a talturizmus

Osszetett okai €s hatasai miatt nem lehetséges esetilkben kozos mutatokat meghatarozni.



Tanulméanyukban 6sszegylijtottek olyan helyszineket globalis szinten, melyek ki vannak
téve a tulzott mértékli turizmus negativ hatdsainak, azokat konkrétan ,,overtourism
desztinaciokként” emlitik. A TRAN tobbféle statisztikai elemzési mddszert alkalmazva
vizsgalodott az emlitett helyszinek esetében, azonban néhany év elteltével €s mas statisztikai

modszereket 1s alkalmazva Gjszerli eredmények érhetdk el.

A tulturizmus mérése kihivast jelentd feladat ugyan, de 1éteznek olyan mutatok, amelyek
segithetnek a szakembereknek ebben. Buitrago és Yiiguez (2021) relativ mutatokat
(turisztikai mutatok/altalanos mutatok) hasznéltak a turizmus intenzitdsanak (pl.:
turistak/lakosok, latogatok/lakosok, vendégéjszakak/lakosok, vendégéjszakak/1000 lakos,
tengerjar6 hajok utasai/lakosok) és a turizmus siirliségének (pl.: turistik/km?,
vendégéjszaka/km?, vendégiagyak/km?) mérésére. A turizmus siirliségét altalaban az egy
négyzetmeéterre jutd latogatok szamaval, vendégéjszakak szamaval vagy a turistak szdmaval
mérik. A turizmus intenzitasat jellemzden a latogatok, a vendégéjszakak vagy a turistak egy

lakosra jut6 szdmaval mérik (WTTC, 2017).

A vilag tobbszaz telepiilését az elmult évtizedekben vizsgald rész eredményei olyan adatok
felhasznalasaval késziiltek, mint a telepiilés teriilete, népessége ¢s GDP-je, belfoldi és
nemzetkozi fizetds szallashelyeken eltoltott vendégéjszakdinak szama, belfoldi és
nemzetkdzi turistaérkezéseinek szama, a telepiilésen realizalodott 6sszes turisztikai koltés a

belfoldi és a nemzetkozi turistak altal.

Az clemzés elsoé szakaszaban valtozok klaszterezése (VARCLUS) (Vigneau — Qannari,
2003) valosult meg a redundéns dimenzidk kikiiszobolésére és az adatok alacsonyabb
dimenzioji térben vald abrdzolasdra. A moddszer szorosan kapcsolodik mind a
fokomponens-elemzéshez  (Principal Component Analysis — PCA), mind a
klaszterelemzéshez. Az algoritmus olyan valtozdcsoportokat azonosit, amelyek a lehetd
legnagyobb korrelaciot mutatjak egymassal és a lehetd legkisebb korrelaciot a mas
klaszterekben 1évé valtozokkal. Az eljards célja, hogy az adott valtozok linearis
kombinacidjaként latens komponenseket (optimalis reprezentansokat) hozzon létre minden
korreldlt valtozocsoporthoz. Az eljards eldszor K-kozép (K-means) (agglomerativ)
klaszterelemzést alkalmaz a kezdeti csoportositdshoz, majd a latens komponenseket minden
klaszterhez hozzarendeli. A végsd szakaszban a valtozok és a latens komponensek kozotti

négyzetes Pearson-féle korrelacios egyiitthatd alapjan 0 klaszterek keriilnek kialakitasra.
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Az eljaras iterativ, és akkor ér véget, amikor a klaszterstruktara elérte a stabilitas allapotat.
Az egy klaszteren beliil elkiilonitett valtozoknak korreldcioval kell rendelkezniiik a sajat
klaszteriikben 1év6 mas valtozokkal, és nem szabad korrelalniuk mas klaszterekkel. fgy az
egy osztalyba klaszterezett valtozok azonosak vagy nagyon hasonldak, €s nem hasonlitanak
mas osztalyok valtozéihoz (Khattaba et al., 2019). Az aggregacios stratégia a megfigyelt
varianciakon alapszik, és két klaszter 0sszevonasa az 0sszevonds utdn a teljes magyarazott
variancia minimalis csokkenésétdl fiigg. A VARCLUS egyik {6 elonye az egyszerii
fokomponens-elemzéssel szemben az, hogy a kapott struktara vilagosabb €s konnyebben
értelmezhetd. Tovabba a VARCLUS altal képzett latens komponensekre Kruskal-Wallis-
elemzés is elvégzésre kertilt, hogy a latens komponensek pontszdmaiban a régid, a helyszin

¢s a tulturizmus tipusa tekintetében fennallo kiillonbségek kimutathatova valjanak.

A fokomponens-elemzeés ce€lja az egymassal 0Osszefiiggd valtozok soranak linearis
transzformacio segitségével torténd atalakitsa egymassal nem Osszefiiggd, linearis
valtozokka (Ghauri — Grenhaug, 2016). A mddszer a valtozok szamanak csokkentését gy
hajtja végre, hogy a kiindulasi valtozokra vonatkoz6 informécié minél nagyobb részét
megolrizze, tehat a faktormodellb6l az eredeti rendszerre vonatkozo informécidk
kinyerhetok maradjanak (Janosa, 2023). A vilag varosainak vizsgalata soran végil egy
egyszerll PCA i1s alkalmazva lett a kutatashoz hasznalt 6sszes tulturizmust méré indexbdl
egyetlen fokomponenst képezve, mellyel egy olyan egységes, altalanos index kidolgozasa

volt a cél, mely a talturizmust méri.

A vegyes adatok faktoranalizise (Factor Analysis of Mixed Data — FAMD) technika egy
olyan statisztikai modszer, amely képes egyesiteni ¢s elemezni a kiilonb6z0 tipust adatokat
(pl. folytonos ¢és kategorikus adatokat), ezért kivaloan alkalmazhaté vegyes adathalmazok
esetében, ahol a valtozok kiilonbozo tipustiak, de azok mindegyike hozzdjarulhat az
adathalmaz strukturajanak feltarasahoz. A faktoranalizis ugynevezett strukturafeltaro
modszer, tehat arra hasznalatos, hogy alkalmazéasaval fény deriiljon az adatok mogott
meglévld strukturara (Molnar, 2017). Az elemzés masodik szakaszédban a vegyes adatok
faktorelemzése (FAMD) (Pagés — Pagées, 2014) lett alkalmazva a helyszineket abrazold
térkép 1étrehozéasara, a folytonos és kategorikus adatokkal egyiitt. A folytonos adatok
jellemzdje, hogy adott intervallumon beliil felvehetnek barmilyen tetszOleges értéket

(Flizesiné, 2018). A folytonos adatok koz¢ tartoztak a nemzetkoézi és belfoldi



turistaérkezések, a nemzetkozi €s belfoldi fizetds szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak,
valamint a nemzetk6zi ¢és belfoldi turisztikai koltések. Kategorikus valtozok nem
szamértékekkel jellemezhetdk, hanem kategoridkkal vagy csoportokkal. A kategorikus
adatok kozé tartozott a régio (Afrika, Azsia, Ausztralia, Europa, Eszak- és Dél-Amerika),
valamint a talturizmus tipusai, igymint tengerparti és sziget, 6rokségi, varosi, vidéki €s az
a kategoria, amelybe olyan telepiilések tartoznak, amik nincsenek kitéve a tilturizmusnak a

2018-ban megjelent globalis tanulmany szerint (Peeters et al., 2018).

2.3. A tilturizmus mértéke europai helyszineken

Az adatok gytijtése online forrasokbol tortént, amelyek koziil a legfontosabbak az Oxford
Economics — egy fiiggetlen gazdasagi tanacsad6 cég — (Oxford Economics, 2024) és az

Eurostat — az Eurdpai Unio statisztikai hivatala — (Eurostat, 2023).

Jelen kutatas célja az Eurdpai Parlament Kozlekedési és Idegenforgalmi Bizottsaga (TRAN)
altal korabban ,,overtourism desztindciokként” azonositott helyszinek esetében wjabb
statisztikai és elemzési modszereket felhasznalva Gjszerli eredmények bemutatasa. A kutatas
soran a Kozlekedési és Idegenforgalmi Bizottsag altal alkalmazott mutatokon til mas
mérdszamok is figyelmet kapnak, mely révén még inkdbb atlathatova valnak a természeti
adottsagok ¢€s a tarsadalmi-gazdasagi folyamatok egylittes hatasai a tilzott turizmus 4ltal
¢érintett teriileteken. A TRAN 4altal azonositott 67 europai tulturisztikai desztinacio kozott
tobb kis falu, vidéki telepiilés, egyedi attrakcio vagy kisebb méretli egység is szerepel (pl:
Geiranger-fjord teriilete, Plitvicei-tavak, Veziv, Kerry-gytrti, Stonehenge). A vizsgalni
kivant turisztikai mutatok nem igazan hasonlithatok Ossze egyes kisebb desztinacidk
esetében a kategoridk kozott (hiszen sok esetben nem rendelkeznek lakossagszammal vagy
nem mérik a turizmus nagysagat ilyen kicsi egységek szerint), ezért a kutatasban foként a
varosi helyszinek szerepelnek. Osszesen 28 uti célrdl alltak rendelkezésre adatok, ami
nagyobb minta elemzését tette lehetdvé, mint mas hasonld téméaju €s celu vizsgalatok
esetében, példaul Amore és szerzdtarsai (2020) kutatasa. Fontos megjegyezni, hogy
azokban az esetekben, amikor a TRAN altal jegyzett helyszin a telepiilésnek egy kiilonleges
része vagy egy torténelmi varoskozpont volt, a vizsgalatban a teljes telepiilés adatai keriiltek
gbrcsd ald — hiszen anndl kisebb egység turisztikai adatai nem voltak biztositva (pl.:

Dubrovnik 6varosa, Athén - Akropolis, Firenze torténelmi kozpontja).



2020 6ta—a COVID19 viladgjarvany 6ta — a stiriségi mutatok egyre fontosabba valtak, mivel
a turistdk egyre inkabb odafigyelnek arra, hogy elkeriilj¢k a fertézések kockazatat és a

korlatozasokkal jaré kellemetlenségeket.

A doktori értekezés eurdpai varosi turizmussal foglalkozd fejezetében bemutatott
eredményekhez a kovetkezok keriiltek alkalmazasra: az egy lakosra jut6 1égi utasok szama,
az egy lakosra jut6 fizetds szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak szdma, az egy lakosra
jutd vendégéjszakak szama, az egy km?-re jutd vendégéjszakak szama, az dsszes turisztikai
koltés a GDP szazalékaban kifejezve. A skélan szerepld valtozok megbizhatosaganak
ellenérzése McDonald-féle omegéval tortént, mely a hagyomanyos Cronbach-alfa értéknek
alternativija, €és leginkdbb tobbdimenzids ¢€s faktoranalizisen alapulod skaldk esetében
alkalmazhato jol. A McDonald-féle omega értéke 0 €s 1 kozotti értéket vehet fel: a 0,7 feletti
értek mar elfogadhatd, a 0,8-et meghaladd érték kivalonak szamit a latens valtozok

megbizhatosdganak értékelése soran (Kocsel, 2019).

A turizmus mértékének mérésére a jelen vizsgalat ugyanazokat vagy hasonlé mérdszamokat
hasznalt, mint Popescu és munkatarsai (2023), Maggi és Fredella (2010), valamint Manera
¢s Valle (2018), de mas turisztikai szakemberek is elismerik, hogy az abszolut turisztikai
mutatok és a szarmaztatott mutatok eredményei kozotti kiilonbség igen nagy lehet, ezért a

koncentralt mutatok és szarmaztatott mutatdok hasznalata indokolt Iehet (T6th, 2016).

Az MCDM (Multiple-Criteria Decision-Making), vagyis tobbszempontii dontési modell
(Gyarmati — Szalai, 2018) vagy tobbszemponti dontéshozatali modszer (Rideg et al., 2009)
segitségével a kutatok képesek kiilonbozd alternativak komplex szempontrendszerek
alapjan torténo Osszehasonlitasara (Gyarmati — Szalai, 2018). Az eurdpai desztinaciokat
érintd kutatas elsd szakaszanak alapja a tobbszempontu dontéshozatali médszerek (MCDM)
alkalmazasa volt a 28 talturisztikai helyszin 7 kritérium (mutatd) és 10 év (2014 és 2023
koz0ott) szerinti rangsorolasaval. A megbizhatdsag novelése érdekében (Kocsi, 2020) harom

kiilonb6z6 rangsoroldsi modszer kertilt alkalmazésra:

e TOPSIS (Behzadian et al., 2012) vektor normalizalassal (Hwang — Yoon, 1981). A
TOPSIS modszer az egyes dontési alternativak legjobb ¢€s legrosszabb

teljesitményhez mért tavolsdgaként Gsszegzi a teljesitményt (Kovacs, 2019).



e VIKOR (Opricovic, 1998) moddszer jellemzdje, hogy az alternativak rangsorolasra és
azok kompromisszumos kivalasztasra dsszpontosit konfliktusos kritériumok esetén
(Gyarmati — Szalai, 2018).

e MMOORA (Brauers — Zavadskas, 2006) modszer a rendelkezésre allo alternativakat
olyan aranyrendszerek alapjan rangsorolja, amelyekben az egyes alternativak
teljesitményét egy kritérium tekintetében egy olyan nevezéhdz viszonyitjak, amely
az Osszes alternativat képviseli az adott kritériummal kapcsolatban (Singh et al.,
2024).

Ezeket a modszereket mas kutatasi terlileteken gyakran alkalmazzak sikerrel, de néhany
szerz6 a turizmus kiilonboz® teriiletein is alkalmazta mar éket, példaul Onder és szerzétarsai
(2013), valamint Goksu és Kaya (2014). Tobb kiillonbozd rangsorolas alapjan egy dsszesitett
rangsor jott létre a Rubinstein (1999) €s Kroese ¢s szerzétérsai (2000) altal kifejlesztett,
meglehetdsen robusztus optimalizacids algoritmus, a Cross-Entropy segitségével. Az
algoritmus a kovetkezd célfliggvényt minimalizalja (Pihur et al., 2009):

() = XiZyw; - d(6,Ly), (1)

ahol ¢ az altalanos rangsor,

m a kritériumok szama,

L az i-edik rangsor (1<i<m),

az alkalmazott tavolsagi metrika jeldlése d, amely ebben az esetben az euklideszi tavolsag,
w; a kritériumsulyokat jeloli.

Tobb mas sulyozési eljards alkalmazasat kovetéen a végeredmény az egyenld sulyok
alkalmazasaval jott 1étre, amely a legértelmezhetdbb eredményt adta.

A kovetkezd 1épésben a helyszinekre kapott rangsoroknak és azok éves valtozasanak
grafikus bemutatidsa kovetkezett PCA (Principal Component Analysis) segitségével egy
kétdimenziods térben, az tgynevezett biplot grafikonon (kettds szorasdiagram). A PCA egy
dimenzidcsokkentd technika, amely segit az Gsszetett adathalmazokban 1évé informaciokat
kevesebb dimenzioban megjeleniteni gy, hogy ekdzben a legfontosabb informaciokat
meg0Orzi. Ez a modszer azt segit elemezni, hogy az adathalmazban milyen {6 irdnyok
(fékomponensek) mentén magyarazhat6 a legnagyobb variancia. A biplot grafikon a PCA

eredményeit vizualizdlja két fokomponens mentén. Ez a grafikon pontokat €s vektorokat is
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abrazol egyszerre. A pontok a vizsgalt telepiiléseket jelenitik meg az alapjan, hogy az adott
két fokomponens mentén hol helyezkednek el. A pontok kozotti tavolsdg azt mutatja,
mennyire hasonldak egymashoz a telepiilések a vizsgalt rangsor szempontjabol. A vektorok
a kritériumokat, indikatorokat reprezentald irdnyokat jelenitik meg. A vektorok hossza a
fokomponensek magyarazé erejét mutatja, iranyuk pedig azt, hogy az adott tényez6 milyen

iranyba hat (Podani, 1997).

A helyszinek rangsorai alapjan klaszterelemzés is késziilt K-kozép (K-means) (Bock, 2007;
Jauhari et al., 2022) és hierarchikus klaszterezés (Murtagh — Contreras, 2012) segitségével
2-6 csoportra. A K-kozép moddszer esetén az optimalis klaszterszam megvalasztisa a
kutatéra van bizva, majd minden elem ahhoz a klaszterhez rendeltetik, amelynek a
kozéppontjdhoz legkozelebb esik. A hierarchikus eljards soran az adatok hierarchikus
struktiraja ¢€piil fel, ebben az esetben nincs sziikség eldzetesen megadott klaszterszamra.
Végiil az Ugynevezett Silhouette egylitthatd (Sekula et al., 2017) alapjan K-k6zép

klaszterezést alkalmazva kertilt kivalasztasra a 3 csoportos megoldas.

A Kklaszterelemzést kovetéen a 3 halmazra osztott adathalmazon ANOVA-elemzésre
(Analysis of Variance — variancianalizis) keriilt sor, annak érdekében, hogy
megallapithatova valjon, hogy a klaszterek valoban szignifikansan kiillonboznek-e
egymastol egy vagy tobb valtozd mentén, vagy a kiilonbségek csupan a véletlennek

koszonhetok.



3. AZ ERTEKEZES FOBB MEGALLAPITASAI

3.1. A thlzott turizmus trendjei

A XXI. szadzadot szamos globalis esemény hatarozta meg, melyek koziil az egyik
legjelentésebb az 1j koronavirus (SARS-CoV-2) jarvanya, amely 2019 végén jelent meg. A
vilagméretli jarvany jelentds hatassal volt a turisztikai agazatra, a kordbban népszert Uti
célok latogatottsaga drasztikusan lecsOkkent. A tdlturizmus jelensége a jarattorlések,

hatarzarak €s karanténintézkedések végrehajtasa miatt atmenetileg megsziint.

Koh (2020) kimutatta, hogy a COVID-19 vilagjarvany kitérése komoly hatassal volt a
talturizmus jelenségeére, ugyanakkor 0j lehetdségeket teremtett a turizmus fenntarthatobb ¢és

felel0sségteljesebb jovojének megvalositasara.

A szezonalitads egy rendszeresen jelentkezd, elore megjosolhatd jelens€g, ami nem csupan a
turizmusban jelenik meg (Sz6l16s-Toth, 2022¢). A szezonalitas erdsségének négy
kiilonb6z6 szintje kiilonithetd el a Turisztikai Vilagszervezet adatai alapjan. Az 1-es szint
jellemzd azokban az orszdgokban, ahol a turistaforgalom egész ¢vben jelentOs, vagyis ahol
a latogatdszam alapjan a legnépszeriibb harom honap forgalma nem t6bb, mint a teljes évi
forgalom 35%-a. Ilyen példaul az Amerikai Egyesiilt Allamok (29%), a Fidzsi-szigetek
(30%), Spanyolorszag (35%) €s Magyarorszag (34%) is. A leger0sebb szezonalitasi fok —
4-es szint — azokat az orszagokat jellemzi, ahol a turistaérkezések szama a legnépszeriibb
harom honapban az egész évesnek legalabb 55%-at teszi ki. Kevés ilyen orszag 1étezik, azok
mindegyike Eurdpaban talalhatok: Norvégia (61%), Horvatorszag (64%), Gorogorszag
(56%). Ezek az orszagok vannak legnagyobb mértékben kitéve a turizmus jellegébdl adodo

szezonalitasnak, igy az abbdl szarmazoé egyenlotlenségnek is (UNWTO, 2022).

A szezonalités altal okozott negativumok kozott besz€élhetilink a tulzott mértékii turizmusrol
is, hiszen sok esetben a turizmus altal kivaltott problémakat stilyosbitja a szezonalis jellege.
A latogatok szamanak tulzottan nagy nodvekedése talzsufoltsaghoz vezet azokon a
terileteken, ahol a lakosok a szezondlis turisztikai cstcsiddszakok kovetkezményeitdl
szenvednek (Milano et al. 2019). Habar Gonda (2016) leszdgezi, hogy a turisztikai kereslet
alapvetd jellemzdje a szezonalités, az id6beli és térbeli koncentraltsag, a turisztikai szezonon
kiviili iddszak keresletének 0Osztonzése a turizmusfejlesztés egyik kozponti feladata.

Figyelemre mélto az a tendencia is, mely szerint az utazdk tudatossagaba is beépiilni latszik
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a csucsiddszakon kiviili vakéciozas. Egy felmérés — melyben hat orszag (Egyesiilt
Kiralysag, Hollandia, Németorszag, Olaszorszag, Franciaorszag ¢s Spanyolorszag)
lakossagat kérdezték a 2025-0s utazasi terveikrdl — eredményei szerint a csaknem 8000
valaszadd majdnem egyharmada (31%) nyilatkozott ugy, hogy a talzsufoltsag elkeriilése

érdekében biztosan nem a fészezonban fog utazni (Accor, 2024).

Az elmult évek turizmusat oly nagy mértékben formalo vilagjarvany hatdséra a turisztikai

szezonalitas szamos orszagban tovabb erdsodott.

Egy masik, 2022-ben mar publikalt vizsgdlatomnak (SzO6116s-Té6th, 2022d) kdézponti
kérdéskorét az a tény adja, hogy az attrakciok térbeli elhelyezkedése nem mutat egyenletes
képet. Az egyes teriileteken megtaldlhatdo vonzerék mas hasonld méretii vidékek
attrakcioinak tobbszordsének adnak otthont. Igy azok a térségek, melyek tobb turisztikai
vonzerdvel birnak, rendszerint nagyobb turistaforgalommal szamolhatnak, s ezek a

desztinaciok fokozottan vannak kitéve a tilzott mértékii turizmus veszélyeinek.

A tOlturizmus kialakuldsanak ¢és 1étezésének egyik oka lehet a turistdk altal
legnépszeriibbnek tartott attrakciok koncentralt elhelyezkedése a térben. Bizonyithato, hogy
a turisztikai attrakciok térbeli elhelyezkedése nem szabalyos rendet kovet, igy a turisztikai
bevételekbdl vald részesiilés is rendkiviil differencialt a vilag orszagait tekintve €s az egyes

orszagokon beliil is.

Az UNESCO - az Egyesiilt Nemzetek Neveléstligyi, Tudomanyos ¢és Kulturalis Szervezete
— altal listazott vilagorokségi helyszinek legtobbje Eurdpaban talalhato. 2022-ben Gsszesen
1154 vilagorokségi helyszint tartottak szamon, melyek koziil 897 kulturalis, 218 természeti,
39 pedig kulturalis és természeti vilagorokség is egyben. A legtobb vilagorokség-helyszin
Olaszorszagban talalhaté (58 helyszin), a masodik a rangsorban Kina (56 helyszin), a lista
harmadik helyén Németorszag all (51 helyszin). Oket koveti Spanyolorszag és
Franciaorszag (egyarant 49-49 helyszinnel), majd India (41 helyszin) és Mexikd (35
helyszin) (UNESCO, 2022).

Az attrakcidk térbeli elhelyezkedésének szabalytalan elrendezddésére kivaldo példaul a
tengerpartok vonzerdje, mely az orszagok esetében egyfajta adottsagként van jelen. A
tengertdl elzart orszagok nem tudnak €Ini a népszerti 3S (sun, sea and sand: napsiités, tenger,

homok) turizmus altal nytjtott elényokkel, mint fogaddorszag. Vilagszerte példa nélkiili a
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tengerparti turistadesztinaciok sikere, jellemzden ezek a célpontok fogadjak a legtobb

turistat, ezek a helyek részesiilnek a legnagyobb mértékben a turisztikai bevételekbdl.

Megfigyelhetd, hogy azok az orszagok, melyekben a turizmus az az agazat, mely
legnagyobb mértékben jarul hozza a GDP-hez, foként kisebb teriiletii tengerparti orszagok,
melyek nagy mértékben kihasznaljak a 3S turizmus elényeit (Knoema, 2022).

Ahogyan a természeti vonzerdk elhelyezkedése a térben a legkevésbé sem mutat
szabalyossagot, a mesterségesen kialakult, ember alkotta vonzerdk elhelyezkedése is inkébb
szabalytalan, jellemzden koncentralt képet mutat. Szdmos orszag esetében figyelheté meg
az, hogy a legkeresettebb latnivalok a vilagvarosok koré csoportosulnak. Ezen beliil is
gyakori a koncentracio, hiszen a varoson beliil sokszor talalhatd egy ovarosi vagy torténelmi

belvarosi rész, mely zsufolva van a turisztikai latvanyossagokkal, attrakciokkal.

A leglatogatottabb orszag Europaban — és a vilagon is — 2023-ban Franciaorszag volt 100
millié turistaérkezéssel, a mdasodik pedig Spanyolorszag volt tobb, mint 85 millio
turistaérkezést szamlalva — ami a vilagranglistan is a masodik helyre volt elég (UN Tourism,
2025). Az Eurépai Unidé orszagainak turisztikai  szallashelyeken  eltoltott
vendégéjszakaszamait attekintve kiemelkednek a mediterran tengerpartok — féként
Spanyolorszag, Franciaorszag ¢s Olaszorszag — €s az 0ceani tengerpartok — Spanyolorszag,

Franciaorszag és frorszag — (Eurostat Nights, 2025).

A turizmus intenzitdsa alapjan a legtulterheltebb teriiletek Eszak-Olaszorszagban,
Horvatorszadgban, Izlandon talalhatok, valamint az eurdpai szigetek koziil Ciprus, Kréta, az
Egei-tenger szigetei, Malta, Korzika, Szardinia, a Balear-szigetek, a Kandri-szigetek és
Madeira (Eurostat Population, 2025). A tengerparti teriiletek turisztikai talterheltségét
mutatja a turizmus siiriisége is. Az eurdpai szigetek koziil kiemelten érintett az Egei-tenger
szigetvilaga, Jon-szigetek, Ciprus, Malta, Korzika, a Balear-szigetek, a Kanari-szigetek és

Madeira (Eurostat Area, 2025).

A varosi helyszineket taglald kutatds egyes eredményei 2022-ben keriiltek publikdldsra
altalam (SzOl16s-Toth, 2022b). A pandémiat megel6z6 években a turizmus az egyik
leggyorsabban novekvO gazdasagi szektor volt. Az eurdpai nagyvarosokat vizsgalva a
legnépszeriibb London (85 100 millid) volt 2019-ben az ott eltltott vendégéjszakak szadmat

tekintve (City Destinations Alliance, 2024). Erdemes megvizsgalni az eurdpai varosi
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helyszinek esetében a nemzetkézi és a belfoldi turistdk aranyat. Ebben a tekintetben
Dubrovnik igazdn nemzetkdzinek szamit, hiszen az oda érkezd turistdk 94%-a kiilfoldi.
Szintén jelentds aranyli a nemzetkozi turistak szama a Baledr-szigeteken taldlhato Palma de
Mallorca — Calvia teriiletén (88%), valamint Velencében (86%). Hasonl6an nagy a
nemzetkdzi turistaforgalom aranya a belfoldihez képest Budapesten (83%), Lisszabonban
(81%) ¢és Barcelonaban (81%). Ellenben a vizsgalt eurdpai nagyvarosok koziil Madridban
(54%), Parizsban (53%) és Berlinben (35%) az eldbbicknél joval kisebb aranyt a
nemzetkozi turistak jelenléte (Statista Distribution, 2024).

Egy csaknem 8000 eurdpai utazd6 megkérdezésével zajlé primer kutatds (Accor, 2024)
eredményei szerint a tGlzott mértékli turizmus hatdsai mar nem ismeretlenek turistdk
szamara. 11%-uk allitja, hogy volt mar olyan alkalom, amikor elrontotta a nyaralasa
¢lményét az, hogy tulzsufolt Uti célt valasztott. A valaszadok 8%-a €rzett mar blintudatot,
amiért talturizmussal érintett nyaralohelyen tartozkodott. Eppen ezért az utazok tilnyomo
tobbsége (90%) szerint a talturizmus okozta problémak valamilyen médon hatéassal lesznek
arra, hogy 2025-ben hova vagy hogyan utaznak majd. Egyesek (31%) a f6szezonban vald
utazast tervezik elkeriilni, masok (27%) azokat az uti célokat, amelyek szenvednek a
tulturizmus miatt, tobben (19%) pedig azokat az uti célokat, ahol a helyiek tiltakoznak a
turizmus ellen. A megkérdezettek jelentds hanyada (22%) tudatosan valaszt majd 2025-ben
kevésbé ismert uti célokat, hogy elkeriilje a tirizmus negativ hatdsaihoz val6o hozzajarulast.
A résztvevOk negyede megérti a fogadoteriilet lakossadganak ellenséges, tiltakozo

hozz4aallasat, altaluk felvetett problémakat, s egyiitt érez a demonstralo lakosokkal.

A ¢érintett helyszineken a bevezetett vagy tervezett intézkedések kore sokszinili, azonban a
védeni kivant terliletek jorészt a természeti kornyezet és az épitett 6rokség megdvasat,
illetve a helyi lakossag életszinvonalanak megdrzését helyezik a kozéppontba, mely a

doktori értekezésben bovebben keril részletezésre .

A szallashelyszolgaltatas piacan 2008-ban jelent meg az Airbnb, egy olyan online platform,
melyen maganszemélyek is kiadhatjak rovid tdvra ingatlanjaikat (akar a teljes ingatlant, akar
annak kisebb részét), valamint bérbe is vehetnek ingatlant az érdekldddk, igy a weboldal
Osszekoti a kinalatot és a keresletet. A rovid tava ingatlanbérlés (short-term rental — STR)
alatt a rovid idore, jellemzden egy ¢jszakatdl néhany hétig terjedd iddszakra kiadott

szallashelyeket értiink, melyek altaldban maganszemélyek vagy ingatlantulajdonosok

13



kezelnek (nem pedig nagy szallodalancok vagy kepmpingek), €és kiilonbozd tipusu
szallashelyek tartoznak kozéjik, példaul apartmanok, hazak és maganhazakban talalhato
szobak. Az Ai  1b néhany év alatt oridsi népszeriiségre tett szert, s 2024 nyaran mar tobb,
mint 8 millio  tiv széllaslehetéséget kinalt tobb, mint szazezer telepiilésen vilagszerte
(Airbnb, 2025). Az eurdpai piacon valdo megjelenése is igen sikeres volt (Eurostat Guests,
2025): 2023-ban példaul Franciaorszagban tobb, mint 159 milli6 vendégéjszaka
realizalodott az Airbnb ¢és maés rovid tava szallashelyek bérbeadasaval foglalkozo
platformok (pl.: Booking.com) hasznalataval. Mig kezdetben kivald lehetdségnek tiint a
maganszemélyek iiresen all6 vendégszobdinak, lakrészeinek turisztikai hasznositasa, s
mindez jo bevételi forrdst biztositott a hdzigazdaknak, késébb egy sor probléma meriilt fel
a megosztason alapuld gazdasag ezen formajaval kapcsolatosan. Mivel egyre tobb
tulajdonos dontott a hossza tav albérletkiadas helyett a jovedelmezobb rovid tavu
turisztikai kiadas mellett, ami a helyi albérletarak drasztikus emelkedésével jart. Igy a helyi
lakosok egy része kiszorult a telepiilésrdl vagy annak kozponti részerdl, hiszen mar nem
engedhette meg magéanak a megemelkedett arakat. Celata és Romano (2020) megjegyezte,
hogy az Airbnb-hez hasonl6 online rovid tavu bérleti platformok nemcsak a varosi teriiletek
szallaskapacitasat bovitik, hanem a lakosok ¢és a latogatok kozotti kapcsolatokat is
befolyasoljdk. Az otthonok rovid tava bérbeadas révén turistaszallassa torténd atalakitasa
hozz4jarul a lakosok kiszorulasahoz a varoskozpontokbol. Mindez hatassal volt az

ingatlanok vételi arara is, mely szintén gyors emelkedésnek indult.

3.2. A varosi turizmus léptékvaltozasanak globalis trendjei a XXI. szazadban

A varosi turizmus dinamikajat taglald alfejezetben bemutatott kutatdsi eredmények egy

2025-ben publikalt tanulmanyban keriiltek ismertetésre (Sz0110s-Toth et al., 2025).

A tudomanyos korokben viszonylag ritka, hogy a szakértok atfogo statisztikai elemzéseket
készitsenek a vildg minden t4jan talalhatd varosi desztindciok turizmusarol. A tulzott
mértékli turizmus teriiletén végzett kutatdsok tobbsége csak egyes orszdgokra vagy
legfeljebb kontinensekre dsszpontosit. A doktori kutatas népesség- €s teriiletalapti indexek
alkalmazasdval a turizmus intenzitdsa ¢és slrlisége indexekkel analdg modszertant

alkalmazott.
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A bemutatott eredmények értelmezése soran azt, hogy az egyes telepiilések a talzott mértéki
turizmussal érintett helyszinek-e, Peeters és szerzétarsai (2018) munkéja nyoman adottnak
tekintettem. A mindsités modszertananak €s kritériumrendszerének részletes vizsgalata nem
képezi a kutatdsom targyat, a TRAN munkatarsai altal megallapitott kategorizalast
kiindulasi alapként hasznaltam a tovabbi elemzésekhez. Az altalam végzett szdmitasokban
¢s statisztikai elemzésekben az overtourism statusz mint meghatarozo tényezo szerepel. A
kutatds soran e besorolast exogén valtozoként kezeltem, amely el6zetesen definidlt és a
vizsgalatok soran nem moddosul, ugyanakkor kulcsszerepet jatszik az adatelemzési

folyamatban és az eredmények értelmezésében.

A VARCLUS modszer alkalmazasa azzal a céllal tortént, hogy meghatarozza a vizsgalt
turizmusmutatok klasztereit, €¢s minden klaszterhez latens komponensek képzddjenek, az
adatok dimenzionalitasdnak csokkentése érdekében. A VARCLUS modszer egy
praktikusabb megkdzelités a talturizmus mutatdinak klaszterezésére, mivel lehetdvé teszi a
leginkabb korrelald mérdszamok kivalasztasat, valamint alcsoportok és latens komponensek
1étrehozésat ezekbdl. A kiindulaskori klaszter 6t kiillonboz0 klaszterbe lett osztva, amelyek

mindegyike egy, két vagy harom mutatobol all (1. 4bra).
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1. abra: A tulzott turizmus mutatoinak klaszter- és korrelacios szerkezete

Forras: sajat szerkesztés (2025)

15



A Pearson-féle r-négyzet mutatd jelzi az adott klaszteren beliili mutatok és a klaszter

mogottes latens Osszetevdje kozotti korrelacio meértekét. Az 1. tablazat szemlélteti az 6t

oy

egyes klaszterekhez rendelt valtozok azonositasara szolgal. Tovabba a mutatokat ugy

valasztjak ki egy adott klaszterhez, hogy a sajat klaszteriikkel (r(ZOWN)) a legmagasabb, a

legkozelebbi klaszterekkel (T(ZCLO sest)) Pedig a legalacsonyabb korrelaciot mutassak.

Az 1-r? arany kiszdmitasa a kovetkezOképpen torténik (SAS Institute Inc., 2013):

1-Pearson r(ZOWN)

1—7r?ratio = (1)

2
1-Pearson T(CLOSEST)

Egy adott mutatd er6sen korrelal a sajat klaszterével (r(ZOWN) — 1) és nem korrelal a
legkdzelebbi klaszterrel (r(ZCLOSEST) - 0), igy az 1-r? arany kozel 0 (Sanche — Lonergan,

2006). Ezért a legalacsonyabb 1-r? ¢értékkel rendelkezé mutatdé valdszinlileg a

legreprezentativabb a klaszterre nézve.

A klaszterek magyarazé ereje meglehetdsen jelentds. A teriiletalapu klaszterek viszonylag
nagy ardnyban magyarazzak a varianciat, a hazai mutatok esetében 91%-kal, a nemzetkozi
mutatok esetében pedig 92%-kal. A népességalapl klaszterek esetében a magyarazott
variancia ardnya relative alacsonyabb, 82% a hazai mutatdk esetében, illetve 88% a
nemzetkdzi mutatok esetében. Osszességében a latens komponensek a variancia 89%-at
magyarazzak. Az egyes mutatok korrelacidos egyiitthatéi meghaladjak a 0,7-et, ami a
megfelelé latens komponenssel vald erésebb korrelaciot jelzi. A belfoldi mutatok
viszonylag nagyobb sullyal kapcsolddnak az altalanos talzott turisztikai mutatdhoz. A
lakossadgszamon alapuld belfoldi fizetett vendégéjszakdk €s a belfoldi utazési kiadasok
rendelkeznek a legnagyobb sulyokkal, 0,741, illetve 0,729 korrelaciés egyiitthatoval. A
legalacsonyabb suly (0,262) az egy fore jutd6 GDP-nek tulajdonithatdé az altalanos
komponensben. A VARCLUS Kklaszterezés eredményei Ot szintetikus komponenst
eredményeztek, amelyek az adott indikator-klasztereknek megfelelden lettek létrehozva. Igy
minden egyes VARCLUS-komponens a mutatok egy kiilonallo klaszterét képviseli egyetlen
pontszammal. Ezek a komponensek jobban elkiiloniilnek és konnyebben értelmezhetdk,

mint a forgatott fokomponensek, ami a VARCLUS modszer elsddleges eldnye.
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1. tablazat: A mutatok korrelacioi a sajat klaszteriikkel és a legkozelebbi

klaszterekkel, és az altalanos komponensek sulyai

Klaszter SzAmitas 1-p2 Altalinos
(magyarazott alapia Mutatéok Rovidités r(ZOWN) r(ZCLOSEST) ardny** komponens
variancia%)* Pl y stlyok***

' belfoldi vendégéjszakak
&5 | fizetés szllashelyeken | DNCAP | 0897 | 0304 | 0.149 0,741
0, 175]
82% S = | belfoldi turistaérkezésck | DOV p | 0,820 | 0,364 0,284 0,674
<
~ belfoldi turisztikai koltés | DOMTS p | 0,731 0,212 0,341 0,729
5.5 | oelfoldivendégliszakik | e, | 908 | 0318 0,135 0,679
91% = fizet6s szallashelyeken -
SE belfoldi turistaérkezések DOV a 0,908 0,330 0,138 0,671
nemzetkdzi
, vendégéjszakak fizetos INPA p 0,810 0,035 0,197 0,516
& 5 széllashelyeken
0, 5 o . .
88% g3 nemzetkdzi IOV p | 0915 | 0,199 0,106 0,629
< turistaérkezések
nemzetkdzi turisztikai | (\prg | 0908 | 0,097 0,102 0,546
koltés
nemzetkozi
< = vendégéjszakak fizetds INPA a 0,919 0,156 0,097 0,567
92% =l széllashelyeken
S nemzetkozi
o . IOV _a 0,919 0,133 0,094 0,570
turistaérkezések -
100% GDP/ 6 GDPPC 1,000 0,047 0,000 0,262
Megjegyzés:

*: Teljes megmagyarazott variancia = 89%

**: 112 ardny az (1) képlet szerint kiszamitva

*¥%: az altalanos komponensek sulya PCA analizissel szamitva

Forras: sajat szerkesztés (2025)

A 2. 4bra a kiilonb6z0 tipusu helyszineken a tulturizmus mintdzatat vizsgalja az egyes

csoportok  VARCLUS-komponenseinek atlagos

pontszamanak kiszdmitasaval.

tengerparti teriileteken €s a szigeteken a nemzetkdzi népességalapt mutatok magasak,

csakugy, mint az altalanos talturisztikai komponens. A tobbi mutatdé azonban alacsonyabb

értekeket mutat. A varosi teriileteken az egy fOre jutd6 GDP magasabb, az altalanos
tulturisztikai komponens és a nemzetkozi teriiletalapi mutatok a legmagasabbak. Az

orokségi helyszinek esetében a nemzetk6zi mutatdk viszonylag szerényebbek, mig a hazai

mutatok a legalacsonyabbak. A Kruskal-Wallis-elemzés 5%-0s szignifikanciaszinten

statisztikailag szignifikans kiilonbséget mutatott ki valamennyi vizsgalt mutato esetében.
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3,0 m Belfoldi, lakossagalapu

[%2]
@
S 2,0 ® Belfoldi, teriiletalapi
§% Nempetkini
X 2 10 emzetkozi,
-] ' lakossagalapu
05 galap
I ] I B Nemzetkozi, teriiletalapu
Q —_— == . |
< I = GDP/ f6
> 1,0
Tengerparti és sziget Orokségi Nem tulturisztikai Varosi = Altalanos tiilturisztikai
helyszin mutato

2. abra: A VARCLUS komponensek kozotti kiillonbségek a talturizmus tipusa szerint

Forras: sajat szerkesztés (2025)

A 3. dbra a VARCLUS komponensek atlagos pontszdmait mutatja az egyes régiokra
vonatkozoan. A dél-amerikai helyszinek kifejezetten alacsony mutatokkal birnak, ahogyan
Afrika és Azsia is. Ausztralia esetében az egy fére juto GDP ugyan magasabb értéket mutat,
de a tobbi mutaté pontszama igen alacsony. A belfoldi és nemzetkozi, valamint a
lakossagszamon alapuld és teriilet nagysagon alapuld mutatok tekintetében foként Eszak-
Amerika és Eurdpa esetében figyelheték meg magasabb mutatok. Kiilondsen Eszak-
Amerika esetében lathatok viszonylag magas belfoldi mutatok, beleértve a teriilet- és
lakossagalapi mérdszamokat is, valamint az egy fore juto GDP-t. Mas mutatdk azonban
alacsonyabb értékeket mutatnak. A magasabb egy fOre juto6 GDP-vel rendelkezd eurdpai
helyszinek lattatjak a legmagasabb nemzetkozi lakossagalapt mutatdkat és egy kiemelkedd
altalanos komponenst, ami nagyrészt a tengerparti és 6rokségi helyszineknek koszonhetd.
A Kruskal-Wallis elemzés statisztikailag szignifikans kiilonbséget mutatott ki minden

vizsgalt mutato esetében 5%-0s szignifikancia szinten.

% 0,75 Afrika
S (o
g— - 0,25 Azsia
22 - i = N | - 1 u Ausztrilia
B £-0,25 I I I
33 Eurépa
g 075 .
<>( ' u Eszak-Amerika
-1,25 i B Dél-Amerika
Belfoldi, Belfoldi, Nemzetkozi, Nemzetkozi, GDP /{6 Altalanos
lakossagalapu teriiletalapi lakossagalapu teriiletalapu talturisztikai
mutato

3. abra: A VARCLUS komponensek kozotti kiilonbségek a régio szerint

Forras: sajat szerkesztés (2025)
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A 4. abran a VARCLUS komponensek valamennyi csoportjaban kovetkezetesen emelkedd
tendencia figyelhetd meg 2000 és 2019 kozott. A ndvekedés kiilondsen 2010 utadn valik
meredekebbé, ami arra utal, hogy az érintett teriileteken a vizsgalt tényezok jelentds javulast
mutattak. A komponensek koziil kiemelkedik az éltalanos turisztikai mutatd, melynek a
legdinamikusabb a novekedése az Osszetevok koziil. A novekedés egészen 2019-ig tart,
2020-ban dramai zuhanas kovetkezik be, amely az Osszes indikatorra kiterjed, s

nyilvanvaldan a globalis vilagjarvany hatasa tiikr6zodik rajta.

2‘2 u Belfoldi,
%] ’ lakossagalapa
= 20 galap
s 15 u Belféldi,
g& 1,0 teriiletalap
_\O‘ g 0,5
02 00 E———— e Nemzetkozi,
3 5 -05 lakossagalapu
-1,0
&) -15 Nemzetkozi,
< 2,0 teriiletalapu
>
-2,5 ,,
30 u GDP/ fo
' O d AN M I IO O - 0 O O 4 N M - 1O O~ 00 00 O 41 N M
O O O O O O O 0 OO d d d d d 4 d 4 4 4 & NN N N
O O O O O O O O O O O OO O O O o o o o o o o o
AN AN AN AN AN AN AN AN AN &N &N &N AN &N &N N N N &N N N N N N

4. abra: A VARCLUS komponensek értékének valtozasa évenként (2010-2023)

Forras: sajat szerkesztés (2025)

2021-t61 kezdddden erdteljes fellendiilés figyelhetd meg, ami azt mutatja, hogy a
nemzetk6zi turizmus és a gazdasagi teljesitmény a jarvany el6tti szinthez kozelit. A
novekedés dinamikija 2022-2023-ban ismét meredekebbé valik, jelezve a turizmus és

gazdasag poszt-pandémias helyreallasat.

A5. és 6. abra a vegyes adatok faktoranalizisének (Factor Analysis of Mixed Data — FAMD)
eredményeit mutatja be, €s kiilonb6zé nézdpontokbol kiemeli az adatsoron beliili f6bb
Osszefliggéseket. A régiok tekintetében az abra bal oldalan taldlhatd szorasdiagram ad
tajekoztatast, mig a thlturizmus tipusait a jobb oldali grafikon mutatja be. A tengelyek (1.
¢s 2. dimenzi0) az adatvaltozok kozotti osszefiiggéseket probaljak megragadni. Az 1. és 2.
dimenzio, amelyeket a grafikon szemléltet, az 6sszesitett varianciat 26,27%-ban és 16,91%-
ban magyarazo fokomponensek. A két felsd grafikon térbeli mintdzata mutatja, hogy a
régiok és a kiilonbozd turizmusformaék is jol elkiilonitheték a szordsdiagramokon, mivel a

régiok ¢€s a thlturizmus tipusok kozott is jelentds kiillonbségek vannak a dimenziok mentén.
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Az abra also felében elhelyezkedd korrelacios kor segit megérteni, hogyan viszonyulnak
egymashoz a kiilonb6zd valtozok. A koron beliil a valtozok nyilai mutatjak, hogy mely
valtozok korreldlnak egymassal és milyen mértékben. Az egyes vektorok iranya és hossza
azt jelzi, hogy az adott valtozé milyen mértékben jarul hozza a faktorokhoz, és hogyan
korrelal mas valtozokkal. A GDP / f6 egy rovidebb vektor, ez azt jelzi, hogy ez a valtozo
kisebb hatassal van a dimenzidkra, €s/vagy egyéb faktorok is befolyasoljak. Ha két vektor
hasonlo irdnyba mutat, az azt jelenti, hogy a két valtozo pozitivan korrelal egymassal (pl.:
belfoldi vendégéjszakak fizetds szallashelyeken / teriilet és belfoldi turistaérkezések /
lakossag). A fékomponens analizis eredményeit kétdimenzids térben bemutatd korrelacios
korok jol szemléltetik, hogy az egymashoz kozelebb elhelyezkedd komponensek szorosabb

kapcsolatban allnak egymassal.

Az elso két dimenzi6 a teljes variancia 43,2%-at tette ki. Az els6 dimenzi6 adja a variancia
legnagyobb részét (26,27%), €s a turizmus intenzitasdnak indexeként értelmezhetd. Ez a
nemzetkozi és a hazai mutatokkal vald kapcsolatanak koszonhetd, amelyek teriilet- és
lakossadgszam-adatokon alapszanak. A masodik dimenzié elvéalasztja a nemzetkozi
mutatokat (amelyek az els6 kvadransban helyezkednek el) a belfoldi mutatoktol (amelyek a
negyedik kvadransban talalhatok). A faktortérképen jol lathat, hogy az elsé kvadransban
jelentdés szamu europai uti cél talalhato, koztik Mallorca, Lanzarote, Fuerteventura,
Dubrovnik, Parizs és Ibiza. Emellett szamos azsiai helyszin is talalhatdo benne, példaul
Makao, Denpasar és Sanghaj. Ezek elsésorban tengerparti és sziget, orokségi, valamint
varosi tipust talturisztikai helyszinek, és ezeket érinti leginkdbb a nagy nemzetkozi
érdeklodés. A negyedik kvadransba €szak- €és dél-amerikai helyszinek (pl.: Acapulco,
Canctn, Guadalajara, Las Vegas) €s néhany azsiai helyszin (pl.: Kuala Lumpur, Sanya,

Okinawa) tartoznak, amelyek nagyobb belfoldi érdeklddésre tartanak szamot.
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1. dimenzio (26,27%)

5. abra: A vizsgalt helyszinek korrelacios kore és faktortérképe (1. és 2. dimenzid)

régiok és a tulturizmus tipusa szerint

Forras: sajat szerkesztés (2025)

A harmadik dimenzi6 is bemutatasra kertil, ez a variancia 10,83%-anak magyarazatat adja.
Az els6 harom dimenzid egyiittesen a variancia 54%-at magyarazza. Lényeges, a masodik
¢s a harmadik dimenzi6 bemutatésa is faktor-térképen, mivel ez lehetové teszi a VARCLUS

komponenseinek egyértelmii megkiilonboztetését (5. abra).

A 6. dbréan az els6 kvadrans a teriiletalapi nemzetk6zi mutatdkat, mig a masodik kvadrans
a lakossagszam-alapu nemzetkdzi mérdszdmokat tartalmazza. A harmadik klaszter a
lakossagszam-alapt belfoldi indikatorokat mutatja, mig a negyedik kvadrans a teriiletalapt

belfoldi mutatokhoz kapcsolodik.
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3. Dimenzio (10,83%)

6. abra: A vizsgalt helyszinek korrelacios kore és faktortérképe (2. és 3. dimenzio)

régiok és a tulturizmus tipusa szerint

Forras: sajat szerkesztés (2025)

A masodik dimenzid lehetoveé teszi a nemzetkozi €s a belfoldi mutatdk elkiilonitését. A
harmadik dimenzi6 tovabbi megkiilonboztetést tesz lehetdvé a terliletalapt és a
lakossagszam-alapi mutatok kozott. Jol lathatd, hogy az eurdpai tengerparti helyszineket és
szigeteket (pl.: Mallorca) a népességiikhoz képest relativ nagyobb nemzetkozi érdeklédés
jellemzi. Az is figyelemre méltd, hogy az é4zsiai vérosi helyszinek (pl.: Makad) mind
tertiletiikhoz, mind népességiikhoz képest viszonylag nagyobb nemzetkozi érdeklédésnek
vannak kitéve. A belf6ldi teriiletalapti mutatok az észak-amerikai varosi helyszinek (pl.:
Guadalajara) €s néhany, a tilturizmusnak nem kitett 4zsiai helyszin (pl.: Okinawa) esetében
a legnagyobbak. Ezzel szemben a lakossagszam-alapt belfoldi mutatok az észak-amerikai

(pL.: Las Vegas, Acapulco, Cancin) €s azsiai (pl.: Sanya), a tGlturizmusnak nem kitett

helyszinek esetében a legnagyobbak.
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A 2. tablazat az adott VARCLUS komponens tekintetében a legjobb €s legrosszabb helyeket

mutatja be (az a tiz varos, amely a legmagasabb ¢és a legalacsonyabb pontszamot kapta az

egyes mutatok tekintetében).

2. tablazat: A vizsgalt helyszinek koziil a 10 legmagasabb és a legalacsonyabb

VARCLUS komponens pontszammal rendelkez6k

3
= é g = A ’E = = & = > f: = 2 &
Z

Makad (MO) 7,91 | Las Vegas (US) 8,12 | Okinava (JP) 12’1 Fuerteventura (ES) 1'}1 Parizs (FR) 9,91
Las Vegas (US) 7,87 | Acapulco (MX) | 7,44 (GM“‘;‘galajara 5,74 | Lanzarote (ES) 126’1 Makaé MO) 6,67
Okinava (JP) 7,65 | Canctiin (MX) 4,78 | Acapulco MX) | 4,91 | Maka6é (MO) 118,4 Genf (CH) 6,64
Paris (FR) 7,52 | Adelaide (AU) 4,35 | Las Vegas (US) | 4,50 EEiSZ;"Fomemera 8,11 | Miami (US) 3,89
Lanzarote (ES) 7,06 | Okinava (JP) 3,87 | Miami (US) 4,05 | Mallorca (ES) 6,37 | Dubrovnik (HR) 3,52
Fuerteventura (ES) | 6,71 | Orlando (US) 3,21 | Paris (FR) 3,82 | Menorca (ES) 5,44 FMui‘};‘ Lumpur 3,37
Acapulco (MX) 6,56 | Edinburgh (UK) | 3,17 ?ﬁ;‘gkévaros 3,45 | Dubaj (AE) 421 | Dublin (IE) 3,07
Cancin (MX) 6,16 fM“‘;‘{l;’ Lumpur 2,69 | Orlando (US) 2,85 | Mekka (SA) 3,84 | Lisszabon (PT) | 3,00
Kuala Lumpur (MY) | 4,96 | Lanzarote (ES) 2,67 | Osaka (JP) 2,76 | Gran Canaria (ES) 2,82 | Bukarest (RO) 2,97
?E’isz)a'F"““en'tera 4,51 | Honolulu (US) | 2,35 | Cancin (MX) | 2,40 | Dubrovnik (HR) | 2,73 ?gga‘ca‘mes 2,94
Melaka (MY) 1,'65 Melaka (MY) 17'11 Melaka (MY) 0"7 4 | Dakka (BD) 0"59 Ehime (JP) 07'61
Nairobi (KE) 1,_61 Luanda (AO) 1:11 Manaus (BR) 0,-7 4 | Karacsi (PK) 0,-58 Miyagi (JP) 0,_61
Izmir (TR) 1,-58 Kalkutta (IN) 1,;)8 Izmir (TR) 0’_7 4 Kalkutta (IN) 0,-58 El Hierro (ES) O,-61
Tegti (KR) 1,'58 Dakar (SN) 1767 El Hierro (ES) 0"7 4 | Nairobi (KE) 0"58 Izmir (TR) 07'61
Dar Es Salaam (TZ) 1,_58 Ljubljana (SI) 1,;)7 Ljubljana (SI) 0,-73 Lagos (NG) 0,-58 Manaus (BR) 0,_61
Manaus (BR) 1"56 Lille (FR) 1,;)7 La Palma (ES) 0"73 Tegu (KR) o,_ss Csengtu (CN) 0"61
La Paz (BO) 1’-5 4 | Tegt (KR) 1,2)6 La Gomera (ES) 0’_73 Lahor (PK) 0,-58 Csinan (CN) 0,_61
Luanda (AO) 1 53 | Kuvaitvaros aew) || Fé‘;;teve”t“ra 0.73 | Curitiba (BR) 0.57 | Tegu KR) 0.60
Haidardbad (IN) 1,'52 Manila (PH) 1,;)5 f;;‘)lma"éms o,_72 Melaka (MY) o,_57 %(é*)‘homa"éms o,_eo
Belgrad (RS) 1,;18 Colombo (LK) 1’6 4 Tegt (KR) 0,_72 Niigata (JP) 0,_57 Braziliavéaros (BR) 0,_60

Forras: sajat szerkesztés (2025)

Makao érte el a legmagasabb pontszdmot az altaldnos talturisztikai mutatoban, mig a
malajziai Melaka a legalacsonyabb értéket kapta (-1,65). Az eredmények azt mutatjak, hogy

a legmagasabb pontszamot elért varosok, koztiik Las Vegas, Okinava és Parizs, jellemzden
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olyan turisztikai kozpontok, amelyek a belfoldi és a nemzetkozi piacrdl egyarant vonzzék a
latogatokat. Ezzel szemben az olyan varosok, mint a kenyai Nairobi €s az indiai Haidarabad

alacsonyabb pontszamot kaptak, és kevésbé vonzo6 turisztikai célpontoknak szamitanak.

Az egy helyi lakosra jutd belfoldi mutatokat tekintve Las Vegas mutatja a legnagyobb
teljesitményt (8,12), mig Malakka és Luanda a legalacsonyabb pontszamot (1,11). Ez azt
jelzi, hogy Las Vegas, Acapulco és Cancun kiilondsen vonzo a belfoldi turistdk szamara,
mig az alacsonyabb pontszamot elért varosok esetében a belfoldi latogatdi vonzerd szintje

elmarad.

Az egy helyi lakosra jutd nemzetkdzi mutatok dimenzidban Fuerteventura kapta a
legmagasabb pontszamot (13,14), Dakka pedig a legalacsonyabbat (-0,59), ami arra enged
kovetkeztetni, hogy a magas pontszamot elérd uti célok (pl. : Kanari-szigetek, Makao,
Balear-szigetek, Dubai, Mekka és Dubrovnik) kiilondsen népszertiek a nemzetkozi turistak
szdmdra, mig a lista masik végén talalhato uti célok (pl. Dakka, Karacsi, Kalkutta és

Nairobi) kevesebb kiilfoldi latogatot vonzanak.

A teriiletalapti nemzetkdzi mutatokat tekintve Parizs vezeti a mezdnyt (9,91), mig Ehime a
lista végén all (-0,61). Ez a megallapitds megerdsiti az olyan vilagvarosok, mint Pdrizs,
Maka6, Genf és Dubrovnik kiemelkedé nemzetkdzi turisztikai vonzerejét, mig az olyan
varosok, mint Ehime és Miyagi viszonylag csekélyebb globalis turisztikai jelentdségét

bizonyitja.

Az atfogd elemzés hangsilyozza az olyan magas pontszamu varosok gazdasagi fejlodését
¢s nemzetkdzi népszerliségét, mint Honolulu, Parizs, London, Acapulco, Las Vegas ¢és
Okinawa. Mindez egybevag mas nemzetkozi eredményekkel is, példaul a WTTC (2022)
(World Travel and Tourism Council) — az Utazési €s Turisztikai Vilagtanacs — altal végzett
atfogo kutatdséval, melyben 63 varos turisztikai felkésziiltségének vizsgélatat tliztek ki
célul, s 6t klaszterbe soroltak azokat. A leglendiiletesebb dinamikaju, vezetd szerepet betoltd
varosok csoportjaba keriilt Amszterdam, Barcelona, Honolulu, Las Vegas, London, New
York, Parizs, San Francisco, Szingapur, Toki6. Mig a legkisebb turisztikai felkésziiltségii
»ebredez0” varosok a kovetkezok: Antalya, Bogota, Kaird, Durban, Ho Si Minh-varos,

Jakarta, Lagos, Lima, Manila, Mumbai, Rijad. Az alacsonyabb fejlettségi szinttel és kisebb
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nemzetkdzi hirnévvel rendelkezd varosok kevésbé versenyképesek a globalis turisztikai

piacon.

3.3. A tilturizmus mértéke europai helyszineken

A globalis szintli vizsgalat eredményei okot adtak a sziikebb foldrajzi fokuszu kutatasra.
Valamint indokoltnak latszott olyan turisztikai desztinacidkat elemezni, melyeket
kifejezetten a talzott turizmussal érintett helyszinekként tartanak nyilvan (Nadasi et al.,
2024). A tulzott turizmus jelensége kapcsan gyakori a kvalitativ vizsgélati modszerek
alkalmazéasa, a témaban bemutatott kvantitativ elemzések egyedinek szémitanak. A
szakirodalomban gyakran hivatkozott kvalitativ modszerekkel — amelyek rendszerint a
lakosok ¢és a latogatok kozotti kapcsolatra koncentraltak — ellentétben, Amore ¢&s
munkatarsai (2020) Ujszeri megkozelitésben olyan tanulményt tettek kozzeé, amely a
legjelentOsebb turisztikai mutatok kvantitativ elemzését alkalmazta. Amore és munkatarsai
15 eurdpai varosi helyszint vizsgéltak egy Osszetett index segitségével, melyet végiil a
varosok rangsorolasara alkalmaztak, amelynek elsé helyén Velence, a masodik helyen

Firenze, majd Sevilla, Lisszabon és Amszterdam szerepelt.

Eurdopaban 67 desztinaciot azonositott tulzott mértékii turizmussal érintett helyszinként az
Eurdpai Parlament K6zlekedési és Idegenforgalmi Bizottsaga (TRAN) (Peeters et al., 2018).
A TRAN altal készitett kategorizalas kiilonbséget tett varosi; tengerparti €s szigeti; 0rokségi;
valamint vidéki helyszinek kozott. Azonban ez a besorolas nem diszjunktiv felbontas, nem
lehetseéges az egyes telepiilések egyértelmii kategorizalasa oly modon, hogy a meghatarozott
csoportok kozil mindegyik telepiilés csakis az egyikbe illjen bele. Tobb varosi helyszin
rendelkezik kiemelt orokséggel, valamint a tengerparti helyszinek koziil tobb vidéki
helyszin is egyben, igy akar két kategoériaba is sorolhatok lennének ezek az érintett
desztinaciok. Ezen okok miatt a statisztikai elemzés tovabbi része csak a varosi teriiletekre
Osszpontosit. A kutatasi fokusz eurdpai helyszinekre sziikitésének oka kozott szerepel
egyrészt az, hogy az eurdpai varosok esetében a tulzott turizmus problémaja kiemelten
relevansnak tlinik a nemzetkozi szakirodalom szerint, hiszen a kontinens jelentds turisztikai
desztinacioi hosszii ideje kiizdenek a turizmus negativ hatisaival. Masrészt az
adatelérhetdség ¢és az Osszehasonlithatosdg szempontjabol az eurdpai kontextus

egységesebb keretet biztosit, amely lehetdséget nyljt a jelenség meélyebb elemzésére.
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Mindezek mellett a bemutatott globalis elemzés eredményei is aldtamasztjak az eurdpai

telepiilések hangsulyos helyzetét.

Tovabba fontos megjegyezni, hogy a kutatas kovetkezetessége érdekében kizarolag azokat
az europai uti célokat vettem figyelembe, amelyeket a TRAN szakértdi talturisztikai

helyszinnek mindsitettek.

Els6 1épésként a skala belsé megbizhatosdganak ellenérzése és a rangsorolasban hasznalt
mutatok kozotti korrelacios struktira felderitése zajlott. Ennek segitségével kideriilt, hogy
a kapott eredmények megbizhatoak-e, a hasznalt indikatorok Osszhangban vannak-e
egymassal, vagyis a skéla bels megbizhatosaga megfelelé-e. Igy ellendrizhetd, hogy a
rangsorolas eredménye kovetkezetes és értelmezhetd. A rangsoroldsban hasznalt turisztikai
indikatorok kozotti korrelacids struktira elemzése lehetOséget biztositott arra, hogy
kideriiljon mely indikatorok mérhetik ugyanazt a jelenséget. Azon indikéatorok, melyek

esetében felmeriilt, hogy korreldlnak egymassal, elhagydsra kertiiltek, s a vizsgalatba nem

kertiltek be.

A véglegesen hasznalatra keriild indikatorokra vonatkozdéan a paronkénti Pearson-féle
korrelacios egyiitthatok és az ugynevezett McDonald-féle omega is meghatarozasra kertilt.
A McDonald-féle omega a skala megbizhatosaganak mérésére szolgal, megmutatja, hogy a
kivalasztott indikatorok mennyire koherensek €s milyen jol magyardzzdk a kozos latens
tényezOt (Kocsel, 2019). Az eredmények alapjan a skala 4ltalanos megbizhatosaga kitiind,
mivel az omega értéke 0,807. Ez azt jelzi, hogy az elemzéshez kivalasztott mutatok ugyanazt
a latens szerkezetet, a tOlturizmust mérik. A két legbefolyasolobb elem a fizetds
szallashelyeken eltoltott éjszakak lakossagra vetitett szama ¢€s a turistaérkezések szdma
lakosonként, mivel a megbizhatosag az emlitett tételek egyenkénti torlése utan 0,665-re,
illetve 0,698-ra csokkent. Emellett a legnagyobb korrelacio e két tényez6 kozott lelheto fel,
mivel a korreldcids egyiitthatd 0,899 (p<0,001). Valamennyi korrelacios egyiitthatod 1%-0S
szinten szignifikans, kivéve a -0,11-es értéket (p=0,065) a teljes turisztikai koltés GDP-re
vetitve €s a fizetds szallashelyeken eltoltott vendégéjszakdk szama teriiletre vetitve kozott.
A teljes turisztikai kiaddsok GDP-hez viszonyitott értéke mutatd szintén erdsen korrelal a
fizetds széllashelyeken -eltoltott vendégéjszakdk szamaval (r=0,762; p<0,001) és a

turistaérkezések szamaval (r=0,526; p<0,001). A légiutasok szdma a lakossdgra vetitve
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mérsékelten korrelal a turistaérkezések szamaval (r=0,464; p<0,001) és a teljes turisztikai

kiadasok GDP-hez viszonyitott értékével (r=0,456; p<0,001).

A 2014 ¢és 2023 kozotti idoszakra vonatkozdan a 28 tilzott mértekll turizmussal érintett
helyszint a bemutatott mutatokat vizsgadlva VIKOR, MMOORA ¢s TOPSIS modszerek
alkalmazéasaval lettek rangsorolva az egyes évekre vonatkozdan. A konszenzus-alapu
rangsor ezutan a Cross-Entropy optimalizalassal késziilt az egyes évekre vonatkozdan. A
rangsorok atlagolva lettek, majd a 2014 és 2023 kozotti évek négy kiilonb6z6 1dészakra
lettek felosztva (7. abra). Igy a COVID-19 elétti idészakra két periodust kiilonitettem el
(2014-2016 és 2017-2019), majd a jarvanyt feldlelo éveket (2020-2021), végiil a helyreallas,
regeneracio iddszakat (2022-2023).
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7. abra: Az tulzott mértékii turizmussal érintett helyszinek rangsorolasa a

tulturizmus erdssége szerint idészakonként (2014-2023)

Forras: sajat szerkesztés (2024)

A vizszintes tengelyen a foldrajzi egységek szerepelnek, mig a fliggdleges tengelyen a
rangsorban betoltott pozicidik lathatok. A helyszinek balrdl jobbra haladva a 2022-23-as

iddszakban elért atlagos rangsoruk szerint lettek sorba rendezve. A rangsor alacsonyabb
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értékei a talturizmus magasabb szintjére utalnak, a magasabb értékek pedig a talturizmus
kisebb szintjét jelzik. A legjobban tulturistasodott helyek koziil Amszterdam, Antwerpen,
Dubrovnik, Edinburgh, Ljubljana, Parizs és Praga rangsorolasa az egyes iddszakok soran
stabilnak bizonyult. Bergen, Bukarest, Koppenhaga, Hamburg, Riga, Stockholm, Velence,
Vilnius, és Varsé a 2020-21-es iddszakban ingadozast mutatott, és magasabb helyezést ért
el a rangsorban, tehat a talturizmus mértéke novekedett ezeken a helyszineken. Barcelona,
Dublin, Firenze, Lisszabon, Mallorca szintén nagyobb ingadozast mutatott a 2020-21-es
id6szakban, és alacsonyabb helyezést ért el, tehat a vizsgéalt mutatdk értelmében a
tulturizmus mértéke a tobbi telepiiléshez mérten csokkent. A legnagyobb elmozduldsok a
rangsorban Barcelona, Bukarest és Lisszabon esetében voltak megfigyelhetdk, amelyek
2020-21-ben jelentOsen hatrabb keriiltek a rangsorban, mig Riga, Stockholm és Vilnius
2020 és 2021 kozott elorébb keriilt. A leglatogatottabb helyszinek Mallorca, Parizs,
Edinburgh, Amszterdam, Dubrovnik és Velence voltak. Fellelhetk olyan varosok, amelyek
mindegyik periddusban el6rébb keriiltek a rangsorban, ami arra utal, hogy naluk
folyamatosan novekedett a tulturizmus mértéke az 1d6 mulasaval (pl.: Bukarest, Reykjavik),
valamint azonosithatok olyan varosok is, melyek folyamatosan hatrébb keriiltek a listdban,
tehat a vizsgalt mutatok alapjan a tulturizmus meértéke csokkent a tobbi helyszinhez
viszonyitva (pl.: Berlin). Az ingadozasoktol eltekintve az észak-eurdpai varosok, mint Riga,
Stockholm, Tallinn és Vilnius a kevésbé talturistasodott helyszinek koze tartoztak, melyet
a 8. abra biplot grafikonja is megerdsit. Az abra grafikusan mutatja be a rangsorok évrol
évre torténd valtozasat, valamint a vizsgalt helyszinek csoportjait. A PCA alapvetd
teljesitménymutatoit tekintve az elemzeés megfelelonek bizonyult, és az adatok alkalmasak
az elemzésre, mivel a 0,89-es KMO-index (Kaiser-Meyer-Olkin-kritérium) nagyon jo
értéket mutat, és a Bartlett-teszt is szignifikans (Chi2 = 840; p<0,001) (Csallner, 2015).

A két fokomponens (PC) altal megmagyarazott variancia 98%-0s volt (nagyobb, mint az
eldirt 70%), és az elsé fokomponens volt a legjelentdsebb, mivel a megmagyarazott
variancia tobb mint 50%-ahoz jarult hozza. A vektorok az egyes évek ¢s az adott PC
kapcsolatat mutatjak. A vektor hossza jelzi az egyes komponensek és az egyes évek kozotti

korrelacid erdsségét. A vektor iranya a korrelacio eldjelét mutatja.

A 2. komponens els@sorban a 2020-as ¢s 2021-es éveket valasztotta el a COVID-19 valsag
eldtti (2015 és 2019 kozotti) idoszaktol. A felsd régioban azok a helyszinek szerepelnek,
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amelyek kozvetleniil a COVID-19 utén javuldst mutattak (a rangsorban vald javulés) a
talturizmusban. A lista aljan azok a helyszinek helyezkedtek el, amelyek a COVID-19 utan
még inkabb tulturistasodtak, tehat jobb helyezést értek el a rangsorban.
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8. abra: PCA biplot grafikon a tilzott mértékii turizmussal érintett helyszinek

rangsorolasarél (2014-2023)

Forras: sajat szerkesztés (2024)

Az 1. komponens foként 2014, 2022 és 2023 évekre vonatkozik. Az 1. komponens jobb
oldalan voltak a kevésbé tulturistdsodott helyszinek, mig a tengely bal oldaldn a tGlturizmus
altal jobban érintett helyszinek. A vizszintes tengelyhez kozelebb es6 helyszinek stabilabb
helyezéssel rendelkeztek, példaul Dubrovnik, Edinburg, Reykjavik és Tallinn.

Bar a klaszterelemzés egy masik statisztikai eljaras, a PCA az adatok klaszterstruktarait is
megragadhatta. Az 1., 2. és 3. klaszterek a talturizmus magas, kdzepes vagy alacsony szintii

csoportjaiként értelmezheték. A K-means klaszterezési algoritmus kriilt alkalmazasra a
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végleges klaszterstruktira kialakitdsdhoz, amely a hierarchikus klaszterezéshez (0,445)

képest magasabb Silhouette-indexet (0,519) mutatott.
A 3. tdblazat a klaszterprofilokat és a mutatdk atlagait mutatja be a vizsgalt idészakokban.

3. tablazat: A Kklaszterek jellemzése a kutatasba bevont mutaték szerint az egyes

idoszakokra vonatkozoan

5 Idoszak

5 o i i 2014-2023

E Indikator Mértékegység évek ftlaga 2014- | 2017- | 2020- | 2022-

< 2016 | 2019 | 2021 | 2023
1égi utasok/lakossag “ﬁ‘;ﬁﬁ;ﬁf?;ﬁ‘jy‘ 20.86 2538 | 30.56 | 9.91 | 10.47
fizetds szdlldshelyeken eltsltott VEJ/1000 m? 101.00 99.08 | 119.22 | 55.15 | 122.41

. | vendégéjszakak/teriilet ' ) ’ ' i

-5} " 114 e

§| fizetds szallashelyeken eltolttt VEJ/helyi lakosok szama 22.88 23.76 | 27.69 | 10.76 | 26.44

&| vendégejszakak/lakossag

=< 7 A A N

= | turistaérkezések/lakossag ericezcsel szma/ helyi 6.63 681 | 815 | 307 | 761
Bsszes turisztikai koltés/GDP 1000 USD/GDP 119.32 130.89 | 139.38 | 54.97 | 136.23
rovid tava szallashelyek online . o
platformokon keresztiil* VEJ (milli6) 4.26 - 5.52 1.84 5.43
1égi utasok/lakossag “ﬁ:ﬁg;ﬁfg‘;‘aﬂlﬁy‘ 7.53 9.53 | 1091 | 3.46 | 3.50
fizetds szallashelyeken elt5ltott VEJ/1000 m? 60.43 64.69 | 74.04 | 22.39 | 71.67

.| vendégéjszakak/teriilet ' ’ ' ' '

5} 1 1114 v 1ge

§| fizetds szallashelyeken eltoltott VEJ/helyi lakosok szama 6.71 723 | 813 | 296 | 755

&| vendégejszakak/lakossag

=< 7 A A N

wi| turistaérkezések/lakossag erkelz:lfgls‘ofas‘;i/l :ely‘ 2.89 310 | 3.50 | 133 | 3.26
Bsszes turisztikai koltés/GDP 1000 USD/GDP 48.79 53.10 | 53.44 | 26.23 | 57.89
rovid tava szallashelyek online . o,

Dlatformoken keresetdl* VEJ (millio) 2.58 - 345 | 121 | 3.06
légi utasok/lakossag “t?zl‘zlgsizfg‘ziﬁfy‘ 451 514 | 676 | 231 | 2.40
fizetds szdlldshelyeken eltsltott VEJ/1000 m? 2735 2752 | 3327 | 12,07 | 3351

. | vendégéjszakak/teriilet ' ] ' ' '

5} " 1114 w1y e

§| fizetds szallashelyeken eltolttt VEJ/helyi lakosok szama 3.17 315 | 389 | 141 | 3.89

&| vendégejszakak/lakossag

=< 7 A A .

w | turistaérkezések/lakossag erkelz;lfgls‘ofgi/l :ely‘ 1.57 159 | 1.94 | 070 | 1.86
Bsszes turisztikai koltés/GDP 1000 USD/GDP 48.65 4840 | 54.16 | 27.69 | 61.71
rovid tava szallashelyek online . o,

Dlatformokon keresetdl* VEJ (millio) 2.04 - 2.56 | 0.88 | 2.68

Megjegyzés: a rovid tavu tartozkoddasra vonatkozo adatok forrdsa az Eurostat, és 2018-2023 kozott dallt rendelkezésre.
Kompatibilitasi problémak miatt azonban csak kiegészito célt szolgdlnak, és nem keriiltek felhasznalasra a rangsoroldsban,

mivel Dubrovnik, Edinburgh, Mallorca és London esetében nem elérhetéek.

Forras: sajat szerkesztés (2024)

A varosi turizmus novekedésének egyik oka a COVID-19 jarvany kitorése eldtt az Airbnb
¢s mas online szallasfoglalasi platformok megjelenése volt. Az Airbnb-kapacitids egyes

europai kulturdlis varosokban igen magas (Christensen, 2020), ezért az Osszehasonlitas
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érdekében egy tovabbi tényezd, az online szalldsfoglalasi platformokon (pl. Airbnb)
keresztiil torténd rovid tava széallasadas is figyelembe lett véve. Ez a mutatd csak a 2018 és
2023 kozott idészakra terjedt ki, és a 28 vizsgalt helyszin koziil csak 24-re volt elérhet6 az
adat. Bar tovabbi informdaciokkal szolgalt, nem keriilt felhasznélasra a rangsorolasban,
mivel négy kulcsfontossagu helyszin (Dubrovnik, Edinburgh, Mallorca és London) esetében
nem allt rendelkezésre az adatsor, azonban ezen helyszinek eltavolitasa a rangsorbdl nem
lett volna célravezetd. Az index ugyanakkor némileg korrelalt a helyszinek rangsoraval,
mivel a Pearson-féle korrelacios egyiitthato -0,306 volt (p<0,001). Ez arra utal, hogy minél
magasabb a rovid tava szallasokon eltoltott ¢jszakak szama egy adott helyen, annal

valosziniibb, hogy az adott helyszin a tulturizmussal erdsen érintett.

Az ANOVA-teszt eredménye szerint a klaszterek szignifikdns kiilonbségeket mutatnak a
lakossagszamra vetitett turistaérkezések mutatoban, az F-statisztika 137,19 volt (p<0,001).
Ezenkiviil a fizetds szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak helyi lakosokra vetitett szama
mutatd a masodik legmeghatarozobb valtozonak bizonyult 130,55 F-statisztikaval
(p<0,001), amelyet a 1égi utasok helyi lakosokra vetitett szama kovetett 57,15 F-
statisztikaval (p<0,001). Az eredmények alapjan tehat megallapithato, hogy a legerdsebb
korrelaci6 a talturizmussal a lakossagszamra vetitett fizetds szallashelyeken eltoltott
vendégéjszakdk szamaban figyelhetd6 meg, ezt koveti a lakossdgszamra vetitett
turistaérkezések szama, a harmadik legszignifikansabb mutaté pedig a 1égi utasok helyi
lakosokra juté szama. Az is megfigyelhetd, hogy a talturizmus mértékétdl fiiggetlentil
valamennyi mutat6 2020 és 2021 kozott csokkent, majd 2022 és 2023 kdzott visszanyerte

vagy meghaladta értékét a vilagjarvany el6tti idoszakhoz képest.

A 4. tablazat a randomizacids tesztek segitségével végzett rangsor-aggregacié eredményeit
mutatja be. A randomizécids teszt soran 1000 véletlenszerii rangsor generalodott, majd az
aggregalt (optimalis) rangsorok kozotti abszolut eltérések Osszege (Sum of Absolute
Difference — SAD) keriilt kiszamitasra az egyes modszerek esetében a teljes vizsgalati
idoszakra. Ezen értékek atlaga és szordsa is kiszamitasra keriilt, valamint annak a
valdszinlisége, hogy egy bizonyos SAD-értéket vagy annal kisebbet kapunk. Ha a p érteke
nagyon alacsony, az azt jelzi, hogy az SAD-értéket nem lehetett véletleniil elérni, és hogy

az meglehetdsen alacsony volt, és nem kiilonbozott jelentdsen az optimalis rangsorolastol.
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4. tablazat: A rangsorolas abszolut eltérések osszegének (SAD) értékei és a

randomizacios teszt eredményei (2014-2023)

SAD értékek az egyes modszereknél Randomizicios teszt eredménye
Ev ) ) p-érték
VIKOR MMOORA TOPSIS Osszeg Atlag Széras S T e
2014 180" 144" 174" 498 260,6 30,0 0,003 0,001 0,002
2015 208" 156" 210" 574 261,5 31,7 0,045 0,001 0,049
2016 262 186" 202° 650 262,1 32,5 0,482 0,014 0,038
2017 210" 248 230 668 261,1 31,5 0,045 0,337 0,153
2018 246 194" 226 666 262,6 32,1 0,279 0,019 0,115
2019 228 236 222 686 260,6 30,4 0,139 0,210 0,102
2020 228 150" 200" 578 259.,8 31,2 0,155 0,001 0,028
2021 246 150" 200" 596 261,7 32,6 0,306 0,001 0,033
2022 250 126" 146™" 522 2624 32,1 0,344 0,001 0,001
2023 268 214 206" 688 260,1 31,2 0,584 0,074 0,044
Osszeg 2326 1804 2016

Megjegyzeés: p<0,10; *:p<0,05;**:p<0,01; ***:p<0,001

Forras: sajat szerkesztés (2024)

A 4. tablazat a SAD értékeket és a randomizéacids teszt eredményeit mutatja hadrom
kiilonb6zd modszer (VIKOR, MMOORA, TOPSIS) esetében az egyes €¢vekben 2014 ¢€s
2023 kozott. A SAD érték azt mutatja meg, hogy az adott mddszer rangsora mennyire tér el
az aggregalt rangsortol. Minél alacsonyabb a SAD érték, annal kozelebb van az adott
modszer eredménye az §sszesitett rangsorhoz. A MMOORA modszer SAD értékei altalaban
alacsonyabbak, mint a VIKOR ¢és TOPSIS esetében, ami azt jelzi, hogy a MMOORA
stabilabb és kozelebb all az aggregalt rangsorhoz. Az Osszeg sorban a SAD értékek
modszerenkénti 0sszege lathatd az dsszes vizsgalt évre. Ez arra utal, hogy melyik mddszer
milyen mértékben tért el az aggregalt értékektdl az egész iddszak alatt. A MMOORA (1804)
Osszege a legalacsonyabb, tehat a legstabilabb, mig a VIKOR (2326) esetében tapasztalhatd
a legtobb elteérés.

A tablazat kovetkezO oszlopaban az egyes években az SAD értékek randomizacids tesztbol

szarmaz0 atlagat €s szorasat latjuk. A teszt atlagértéke koriilbeliil 261 volt, 32-es szorassal.
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Ezek az értékek referenciaként szolgalnak, hogy dsszehasonlitsuk, mennyire tér el az adott

modszer eredménye a véletlenszer( értékektol.

A 4. tablazat jobb oldalan feltiintetett p-értékek azt mutatjadk, hogy az adott moddszer
rangsora szignifikansan kiilonbozik-e a véletlenszerti értékektdl (p<0,10: gyengén
szignifikans; p<0,05: szignifikans; p<0,01: erdsen szignifikans). Ha egy mddszer SAD
értéke szignifikdnsan kisebb, mint a randomizalt értékek atlaga, akkor az adott modszer
megbizhato €s stabil. A MMOORA modszer alacsony SAD értékei €s a szignifikansan eltérd
p-értékek azt mutatjak, hogy ez a modszer a vizsgalt évek tobbségében jobban képes volt az

aggregalt rangsort modellezni, mint a mésik két modszer.

Az 1d0szakok és p-értékek tekintetében az elemzés azt mutatja, hogy a COVID-19
vildgjarvany kezdetén a rangsorok statisztikailag nem tértek el jelentOsen a véletlenszerti
rangsoroktol, mely szerint ebben az id6szakban a rangsorokban nagyobb bizonytalansag
volt megfigyelhetd. Ennek oka lehet az, hogy a vilagjarvany elsé iddszakdban az adatokat
nagyobb ingadozasok és kiszamithatatlansag jellemezte, ami miatt a modszerek kevésbé

mutattak stabil eredményeket.
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4. AZ ERTEKEZES UJ, ILLETVE UJSZERU EREDMENYEI

4.1. Globalis eredmények

Globalis elemzés keretei kozott 255 turisztikai desztinacid komplex rangsorolasat végeztem
el, amely a turisztikai tulterheltség szempontjabdl leginkdbb relevans merdszamok

bevonasaval valosult meg.

VARCLUS modszerrel klasztereztem a tlzott mértékili turizmus elemzéséhez felhasznalt
Osszetett mutatdkat, az igy kialakitott 6t klaszter esetében az egyes mutatok varianciat
magyaraz6 ereje koziil a teriiletlap mérdszdmoké bizonyult a legerdsebbnek, az 6sszes
komponens a variancia 89%-at magyarazza. Kutatasom 11j eredményei a kiilonb6z6 tipust
helyszineken, az egyes régidkban és idésorosan a tulturizmus mintdzatat vizsgalva az egyes
klaszterek VARCLUS-komponenseinek atlagos pontszamanak kiszamitasaval kertiltek
bemutatasra. Ezek koziil a legfigyelemreméltobb a nemzetk6zi mutatok dominancigja a
vizsgalt eurdpai tengerparti-szigeti és orokségi tulturisztikai helyszineken, valamint a hazai
mutatok dominancidja az észak-amerikai és azsiai varosi talturisztikai helyszineken. A
VARCLUS modszer alkalmazéasaval késziilt komplex, tobbdimenzids rangsorban magas
pontszamot elért telepiilések a nemzetkozi és belfoldi turizmus tekintetében is kiemelkedok.
A demografiai, foldrajzi, gazdasagi és turisztikai mutatok egyiittes figyelembevételével

késziilt rangsor egyediilallé és innovativ méddszertani megkozelitést alkalmaz.

Bar egyes szerzOk emlitést tesznek a nemzetkozi €s a belfoldi turistak eltérd megitéleésérdl,
valamint arr6l, hogy a nemzetkozi turistacsoportok jelenléte nagyban hozzdjarul a
zsufoltsag érzetének erdsodéséhez (Koens et al., 2018), gy tlinik, kordbban nem keriilt
bizonyitasra a tulzott mértékli turizmus €s a nemzetkozi turistak tilzottan nagy aranyanak
Osszefliggése. Az altalam bemutatott elemzés azonban lehetévé tette a belfoldi és a kiilfoldi
latogatok altal okozott thlterheltség elkiilonitését, mely sordn azonosithatova valtak olyan
kiemelt helyszinek, ahol a nemzetkodzi és a belfoldi turizmus nagysaga kozotti egyensuly

sulyosan felborult.

Fokomponens-analizis (PCA) segitségével sikeriilt aldtdmasztani mas szerzdk allaspontjat,
mely szerint a talzott turizmus foként az eurdpai desztindciokat érinti, valamint nagyobb
mértékben érint még egyes azsiai helyszineket, kdzepes mértékben észak-amerikali

teriileteket, azonban nem kifejezetten okoz jelentds problémat a legtobb vizsgalt ausztraliai
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¢s afrikai helyszinen, mely a kutatas 0jszerli eredményének tekinthetd, hiszen bar nem 1y
megallapitas, friss adatsort vizsgalo és széles foldrajzi teriiletet fokuszba helyez6 elemzés

olyan eredménye, melyhez hasonl6é nem keriilt még publikalasra mas szerzok altal.

4.2. Europai eredmények

28 europai — foként varosi — turisztikai desztinacid kvantitativ megkozelitéssel végzett
elemzése sordn a COVID-19 vildgjarvany elétti és utani adatok kertiltek 6sszevetésre, ami

kiemeli jelen kutatast a meglévd szakirodalombol.

A doktori értekezésben egy Osszetett indexet mutattam be a vizsgalt eurdpai tulturisztikai
helyszinek objektiv rangsorolasara €s a kiilonb6z6 1ddszakokban bekovetkez6 valtozasok
nyomon kovetésére. Ehhez olyan mutatok keriiltek alkalmazasra, melyeknek
megbizhatosagi skalaja kitlind. A 28 europai tilzott mértékii turizmussal €rintett helyszin
VIKOR, MMOORA ¢s TOPSIS moddszerek alkalmazasaval lett rangsorolva 2014 és 2023
kozott az egyes években, majd 4 periddus keriilt meghatarozasra. A doktori értekezésem
egyik 0j tudomanyos eredménye, hogy idObeli Osszehasonlitd elemzést végeztem a 28
europai tilturisztikai desztindcid esetében a fontosabb turisztikai mutatdk tekintetében a
COVID-19 elétti idészakot, a pandémia 1dOszakat és az azt kovetd helyreallasi periodust

elkulonitve.

Ertekezésem értékes ujszerti eredményekkel szolgal a COVID-19 jarvany elétti idészak
2019 kozott. Kifejezetten 1 eredménynek tekintem a vilagjarvany alatti 1ddszak
rangsoranak bemutatasat, mely a kordbbi években tapasztaltakkal ellentétben Europa északi
részén talalhatd varosok atmeneti er6sodéset mutatja a vizsgalt dsszetett mutatok alapjan.
Kiemelném tovabba a megallapitast, mely szerint a vizsgdlatba bevont szarmaztatott
mutatok koziil a turizmus stirlisége €s a turizmus intenzitasa nagyobb hatéassal birt, mint mas
valtozok. A rangsor-Osszesités esetében randomizacios teszt is elvégzésre keriilt, ami
alapjan megallapithat6, hogy az MMOORA teljesitett a legjobban a harom alkalmazott

tobbkritériumos dontéshozatali modszer kozil.

A f8komponens-analizis (PCA) segitségével a vizsgalt 28 desztinaciot harom klaszterbe
soroltam a talturizmus magas, kdzepes vagy alacsony szintje szerint, és bemutattam a

klaszterprofilokat is.
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5. AZ EREDMENYEK GYAKORLATI HASZNOSITHATOSAGA

5.1. Tulzott turizmus trendjei

Figyelembe véve az elmult évtizedek turisztikai trendjeit hatékony eszkoznek tlnik a
turizmus tertiletén alkalmazott digitalis megoldasok elterjedésének Osztonzése, igy, mint az
érintésmentes fizetés, online helyfoglalasi rendszer és online belépdjegyvasarlasi lehetdség
biztositasa az attrakciok esetében, vagy a valds ideji latogatottsagi monitoring rendszerek
alkalmazasa (pl.: Google Popular Times — Népszerii idészakok). Az ilyen okos turisztikai
analitikai eszk6zok segithetnek a talzott turistaforgalom kezelésében a dinamikus drazas
modszerének hasznalataval is, mely algoritmus az aktualis és a — historikus adatokon vagy
eldrejelzéseken alapuld — varhatdo kereslet nagysadganak Osszehasonlitdsan alapszik. A
dinamikus arképzés soran tehat az ar a kereslet és a kinalat viszonya alapjan — a piaci
kornyezet és a fogyasztdi magatartds valtozasait is figyelembe véve — rendszeres
feliilvizsgalat soran dinamikusan valtozik (Danyi, 2020). A talturizmussal leginkabb érintett
varoskozpontok, tengerpartok és természeti latnivalok esetében is indokolt lehet az id6jarasi

viszonyoktdl, napszakoktol, turisztikai szezonalitastol fiiggd arképzés.

Erdemes lehet megfontolni a legnépszeriibb mazeumok és kulturalis intézmények szaméra
a nyitvatartasi 1d0 boOvitéseét, az ¢jszakai latogatofogadas gyakorlatdnak bevezetését. A
bejutas eldtti hossza varakozasi 1d6 megsporolasa €s a cstcsiddszakban rendszeresen
jelentkezd nagy tomeg elkeriilése a dinamikus arazasi modszerrel kombindlva a latogatoi
¢lmény javulasat eredményezheti. Az €jszakai nyitva tartas tovabbi elonyei kozott emlithetd
az 1j latogatocsoportok érdeklddésének felkeltése példaul a fiatalabb generacid szamara

szervezett kiilonleges hangulatu tarlatvezetések révén.

Azokon a helyszineken, ahol az emberi jelenlét tiilzottan nagy kérokat okoz, sziikséges lehet
a kornyezetvédelmi eldirasok szigoritdsara (pl.: a tengerparti régiok tulzott terhelésének
csokkentésére), vagy latogatoszam korlatozasok bevezetése. Szintén eredményes lehet a
turisztikai adok differencidldsa a turistdk korében népszeri €s a kevésbé latogatott
helyszineken. A tallatogatott kulturdlis, torténelmi, természeti attrakciok esetében egy

hatékony stratégia lehet az arukapcsolas kevésbé ismert latvanyossagokkal.

A stratégia alkalmazasa révén a talzsufolt attrakciok részben tehermentesiilhetnének azaltal,

hogy a turistdk a teriileten toltott idOszak alatt ritkan latogatott helyszinekre is
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ellatogatnanak, igy azok nagyobb figyelmet kapnanak. Ennek 6sztonzése megvaldsulhatna
kedvezményes kombindlt jegyek biztositdsaval, ingyenes jegyekkel, tematikus

csomagokkal.

Hossza tavon a kreativ otletek megvaldsitdsa mellett elengedhetetlen a szabalyozasok,
korlatozasok bevezetése. Az olyan szabalyozasok, melyek a turistdk viselkedésére
fokuszalnak, egyre inkabb sziikségess¢ valnak. Ezek koziil akadnak olyanok, melyek a
latogatok biztonsaga miatt lettek megfogalmazva (pl.: Cinque Terre teriiletén a
strandpapucsban val6 tirdzas tilalma (Street, 2019)), de olyanok is, amelyek a helyi lakossag
nyugalmanak biztositdsa érdekében (pl.: éjszakai italozas tilalma) vagy pedig az orokség
védelme miatt (pl.: dronhasznalat korlatozasa sériilékeny Okoszisztéma vagy miiemlék
kozelében). Az ilyen eldirasok segitik a latogatok magatartasanak fenntarthato turizmus
elveithez vald kozeledését, azonban tovabbi edukacidstevekenyseg, oktatasi €s tudatosito

kampényok tovabb erdsithetnék a turistdk feleldsségteljes viselkedését.

Doktori disszertaciomban nem csupan a korabban bevezetett vagy tervezett intézkedések,
korlatozdsok korét mutattam be, de mas innovativ oOtletekkel és jogyakorlatokkal is

igyekeztem a doktori értekezés gyakorlati hasznosithatosagat erdsiteni.

5.1.1. Globalis trendek

A VARCLUS-mddszer alkalmazasa hatékonyan azonositotta a tilturisztikai mutatok 6t
kiilonb6zd klaszterét, amelyek mindegyike az adatok értelmezését megkonnyitd latens
komponensek altal reprezentalt. Ezek a komponensek erds magyarazo erdt mutattak, a
variancia 89%-aért feleltek, a mutatok és a megfeleld klaszterek kozotti magas
korrelacioval. Az elemzés figyelemre méltd regionalis és tipologiai mintakat tart fel,
kiemelve a nemzetkdzi mutatok dominancidjat az eurdpai tengerparti-szigeti és orokségi
helyszineken, valamint a hazai mutatok dominancidjat az észak-amerikai €s azsiai varosi
helyszineken. Emellett az eredmények hangsulyoztdk a teriilet- és népességalapt
mérdszamok hatdsat a tulturizmus dinamikdjanak megkiilonboztetésében. A VARCLUS
rangsor azt mutatja, hogy a magas pontszamot elért varosok, koztiik Parizs, Las Vegas és
Okinawa, mind belf6ldén, mind nemzetkdzi szinten kiemelkedd turisztikai célpontok. Ezek
a varosok mind az egy fore jutd vendégéjszakdk szdma, mind a teriiletalapti mutatok

tekintetében jelentds erdt mutatnak. Ezzel szemben az alacsony pontszdmi varosok,
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amelyeket jellemzden kevésbé fejlett gazdasag jellemez, kisebb szerepet jatszanak a
turizmusban. Az eredmények robusztus keretet biztositottak a talturisztikai mintak
elemzéséhez, ¢€s azt sugalljadk, hogy a VARCLUS moddszer gyakorlatias €s értelmezhetd
alternativat kinal az Osszetett turisztikai adatok klaszterezésére szolgaldé hagyomanyos

megkozelitésekkel szemben.

Az 1d6soros megkozelités alkalmazisa lehetdvé tette a tendencidk azonositdsat, a
keresztmetszeti elemzéssel szemben a dinamikus folyamatokra Osszpontositva. A jelen
elemzés lehetdvé tette a belfoldi és a kiilfoldi latogatok altal okozott talterheltség
elkiilonitését is. Ez a jelenség gazdasagpolitikai kovetkezményekkel is jar, ramutatva a
belfoldi €és a beutazd turizmusra vonatkozd eltéré szabalyozdsi mechanizmusok
sziikségességére. Az olyan eurdpai tengerparti €s 6rokségi célpontokban, mint Mallorca,
Dubrovnik vagy Velence, ahol a nemzetkdzi és a belfoldi turizmus kozotti egyensily
sulyosan megbomlott, harmadfokt ardiszkriminacié alkalmazhat6 a kiilfoldi latogatokkal
szemben. Az ilyen telepiilésekkel 6sszefliggésben érdemes lehet megfontolni a latogatokra
kivetett ,,fenntarthatésagi ado” vagy ,,0rokségvédelmi dij” bevezetését, amelynek bevételét
a helyszinek karbantartdsara és az infrastruktira fejlesztésére forditandk. A térékeny
eroforrasok védelme és a fenntarthatosag biztositasa érdekében a latogatok szabalyozasara,
a megOrzésre €s a dinamikus arképzésre kell helyezni a hangstlyt. Az észak-amerikai és
azsiai varosi helyszineken a hangstlyt a varostervezésre, az infrastruktura szabalyozasara
¢s a zsufoltsdg kezelésére érdemes helyezni a novekvd belfoldi turizmus tdmogatasa
érdekében, a helyi lakosok életmindségének fenntartasa mellett. A turizmus névekedése és
a varosi €lhetdség javitasa kozott is egyensulyt kell teremteni. Sziikség van az infrastruktira

megerdsitésére €s a fenntarthatd belfoldi turizmus tdmogatasara.

5.1.2. Eurdpai desztindciok

A kutatas jelentdségét egyrészt az alkalmazott megkdzelitése, nézdpontok ujszerlisége,
masrészt a vizsgalatba bevont desztiniciok nagy szama adja: a minta 28 eurdpai desztindciot
foglal magéban, amelyek kozott tilnyomoreészt varosok talalhatok, de a foldrajzi diverzitast
olyan egységek is gazdagitjak, mint példaul teljes sziget. Az eredményeim értékét tovabb
noveli, hogy lehetdségem nyilt elemezni a COVID-19 vilagjarvany iddszakéban

tapasztalhato turisztikai trendeket, valamint a pandémiat kovetd helyreallas 1d0szakat. Ez a
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kettds perspektiva nem csak a tulzott turizmus jelenségének egyedi értelmezését teszi
lehetévé, hanem mélyebb megértést nyljt a turisztikai szektor valsagra adott valaszairol és

regeneracios folyamatairol.

Az eurodpai célpontok turisztikai mutatoinak elemzésekor a 2020 el6tti évek rangsora nagyon
stabilnak tlinik, 2014 és 2019 kozott szinte minden évben Parizs, Mallorca, Edinburgh,
Dubrovnik, Amszterdam ¢és all az elsé helyeken. Azonban az els6 év, amelyet a COVID-19
¢érintett, felboritotta a rangsort. A COVID-19 jarvannyal érintett évben Eurdpa északabban
fekvo desztinécioi kiemelt szerepet kaptak: Amszterdam, Koppenhéaga, Dublin, Stockholm,
Berlin, Hamburg, Bergen, Riga és Tallinn mind el6rébb keriiltek a tulzott turizmus
jelenséggel ¢érintett helyszinek kozott elfoglalt helyezésiiket tekintve. Azonban a
vilagjarvany hatasa csak atmeneti jelleglinek tlint, mivel a legtobb esetben a jarvany elotti

allapot, vagy ahhoz igen hasonl6 sor rendezddott vissza.

Az eredmények is aldtamasztjdk, hogy a tulzott mértékii turizmussal Osszefiiggésben
sziikkség van a fenntarthato turisztikai gyakorlatok elomozditasara. Ez példaul olyan varosi
szintll fenntarthato turisztikai stratégidk kidolgozédsaval érheté el, amelyek modellként
szolgalhatnak a kisebb telepiilések szamara. A tulzott turizmus jelenségét tapasztalo
varosokban ezek a stratégiak gyakran a turistakra vonatkozo korlatozasokat (pl.: a turistak
szamanak korlatozéasa, latogatdk viselkedésének kontrollja), belépddijakat, kiilonleges
engedélyeket egyes érzékeny orokségi helyszinekre, valamint az idegenforgalmi adok
bevezetését vagy novelését foglaljak magukban. Vitathatatlan, hogy a jelenség
megfigyelése és nyomon kovetése, az adatgyijtés és az azt kovetd elemzések segithetnek a
talzott mértekli turizmus korai jeleinek azonositasaban a mar kialakult turisztikai trendek

alapjan.
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