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1. fejezet: Ontologiak

Bevezetés
Az ontologia fogalom mar az Okorban, Arisztotelész idejében is létezett. Ekkor a
filozofia egyik aga volt (a lételmélet), majd szemléletmoddja és moddszerei fokozatosan
megjelentek a tobbi tudomanyteriileten. Jelenleg a mesterséges intelligencian belill az
ontoldgia az egyik olyan részteriilet, melyre a legtobb figyelmet forditjak, és eldszeretettel

alkalmazzak a szemantikus webnél is.

Az ismeret vagy a tudads megosztasa kontextusban az ontologia a fogalomalkotas,
fogalmak és viszonyok leirasanak fajtaja (akarcsak egy program formalis specifikacioja),
amelyek egy agens (intelligens program) vagy egy sor agens vonatkozasaban fenn allnak vagy
léteznek. Ez a meghatarozasa azzal az ontologia szohasznalattal vag egybe, amely szerint az

ontoldgia egy sor fogalom-meghatarozas, de annal altalanosabb.

Ontologiakat az MI teriiletén abbdl a célbdl készitenek, hogy lehetévé valjon elosztott
tudas létrehozasa és ismételt felhasznalasa. Ebben az értelemben az ontoldgia az ontologiai

elkotelezettségek, vagy értelmezési eldirasok készitésére hasznalt specifikacio.

Ebben a fejezetben roviden ismertetem a szemantikus webet, az ontoldgia fogalmat és

az OWL-t (Web Ontology Language).

A szemantikus web felé

Napjainkban a weben az informaciok nagyon sokféle alakban vannak jelen: a
klasszikus szoveges informaciok mellett akar fényképek, két- és haromdimenzids grafikak,
videok, zenék formajaban is. A keresett informaciok sokszor csak kiilonb6z6 weblapokon
talalhatok meg. Gyakran emlegetett példa az utazasszervezés. A szamunkra sziikséges adatok

egy része valosziniileg a légitarsasag lapjan, mig masok pedig példaul a szalloda honlapjan



lesznek elérhetéek. Ebben az esetben még problémat okozhat az is, ha a kiilonb6z6 cégek

kiilonb6z6 terminologiat hasznalnak ugyanarra a fogalomra.

Mindezek ellenére a web csodalatos modon miikddik, az emberek kdnnyen tudnak
inkoherens vagy nem teljes informaciokat hasznalni, megértik a fénykép tartalmat, athidalnak
terminoldgiai kiilonbségeket, és sokszor félkész informaciokat teljessé tudnak alakitani. Ez
azonban a szamitogépekre nem igaz. Mint ahogy ezt mindannyian tudjuk, a szamitogépek
alapvetden ,butdk”. Az agensek alkalmazhatdsagahoz a rendelkezésre allo adatokrol, az
informaciokat kell biztositani. Csak ezek alapjan lehet elvarni, hogy az agensek képesek
legyenek kihaszndlni azt a fantasztikus mennyiségli adatot, amely ma a vilaghalon
rendelkezése all. Marpedig dgens mar most rengeteg van, és az ezekre épiild alkalmazasok

szama, ¢és foleg az irantuk tdmasztott felhasznaloi igények allanddan ndvekednek.

Egyre tobbszor fordul eld olyan eset, hogy az alkalmazason beliil koherens modon
kombinalni kell weben 1évé adatokat, azaz a weben 1évé adatok kozott kapcsolatokat kell
létrehozni, definialni. Itt az ,,adat” lehet egyszeriien a weben 1évo allomany (példaul egy on-
line cimlista), elérhetd adat (példaul egy adatbazisban 1évo rekord elérése valamilyen
alkalmazasi feliileten keresztiil), vagy metaadat: vagyis adat az adatrdl (példaul egy konyvtari
kataloguscédula elektronikus valtozata). A szemantikus web ezt a problémakort probalja

megoldani.

Ha roviden akarjuk jellemezni, akkor azt mondhatjuk, hogy a szemantikus web célja
egy olyan infrastruktira 1étrehozasa, amely lehetové teszi a weben 1év6 adatok integralasat, a

kozottiik levo kapesolatok definialasat és jellemzését, illetve az adatok értelmezését.

Ahhoz, hogy ezt az infrastruktirat létrehozzuk, néhany fontos épitdelemre van sziikség,

melyek koziil néhanyat késobb ismertetek ebben a fejezetben:

1. Az adatokat egyértelmiien meg kell ,,cimezni” a weben, vagyis el kell 6ket nevezni
(URI=URL+URN)

2. Sziikség van egy preciz adatmodellre, amely formalis keretet ad az adatok
egymashoz valo kapcsolatanak definialasara, és a kapcsolatok leirasara (RDFY)

3. Az adatok kozotti kapcsolatokat illetve a kapcsolt adatok referenciait el kell tudni

érni, le kell tudni kérdezni (SPARQL!M)



4. A kapcsolatok leirasara szolgalod terminolégiat tudni kell definialni (RDFSY,
OWLM, SKosH)
5. A kapcsolatokon illetve azok leirasan logikai kovetkeztetéseket kell tudni levonni

(OWLM, RIFF?)

Az RDF illetve ujabban az RDF+SPARQL kombinaci6 mar érdekes és fontos
alkalmazasi lehetdségeket rejt magaban. A teljes szemantikus web azonban ennél tobbet

igényel.

Két 16 teriilet van, amely tovabbi technologidkat kivan, nevezetesen:

1. Milyen terminologiat hasznalhatunk egy alkalmazason beliil? Egyaltalan, hogyan
lehet osztalyozni a rendelkezésre 4llo er6forrasokat?

2. Hogyan jellemezhetjiik az erdforrasok kozotti logikai kapcsolatokat? Mikor
mondhatjuk, hogy két eréforras (példaul két kiilonb6zé nevii tulajdonsag)
ugyanazon fogalomra utal? Lehet-e a tulajdonsagok logikai viselkedését jellemezni

(példaul hogy szimmetrikus vagy tranzitiv, hogy valojaban egy fliggvény, stb.)?

Vilagos, hogy ezek a kérdések felvetddnek minden komolyabb szemantikus web
alkalmazas esetén; de az is vilagos, hogy ezen kérdések megvalaszolasara egy bonyolultabb
rendszer kell, amely ki kell egészitse az RDF egyszerii adatmodelljét. Az is viszonylag hamar
kideriil, hogy az Osszes kérdés megvalaszolasa rendkiviil bonyolultta valhat, ezért érdemes
technologidk egy csaladjat kifejleszteni, amelyek koziil a felhasznalé igénye szerint
valaszthat. igy fejlodott ki a W3C keretében az RDFS, OWL, SKOS, és indult el 2005
legvégén az RIF fejlesztése. Ezek koziil az RDFS és az OWL technologidk a
legkiforrottabbak.

Az alapvetd megkozelités fogalomjegyzékek, ontologidk hasznalata, illetve a
tradicionalis ontologiai modszerek adaptalasa RDF kornyezetekre. De mit is takar az

ontologia fogalom?



Régen és most

Ontoldgia a filozéfiaban és tudomanyban

Az ontologia eredetileg a filozofia egyik dgazata, a Iételmélet, amely a 1étezé dolgok
szisztematikus szambavételével foglalkozik. Az ontoldgia jellemzden kvalitativ, mindségi
jellegti, szemben a tobbi tudomannyal, amelyek kvantitativak, mennyiségekkel foglalkoznak.
Ezek mérheté dolgokkal foglalkoznak, példaul azzal, hogy egy bizonyos osztaly
tulajdonsagainak mérhetd viselkedése hogyan kapcsolodik egy masik osztaly
tulajdonsagainak viselkedéséhez. Tovabba, definicid szerint, csak az érdeklddési teriiletiikbe
esO kategoridkkal (az adott teriilet alapvetdé formadival és viszonyaival) foglalkoznak. A
kategoriakon tali kapcsolatokkal foglalkozik — beleértve a kiilonbozé tudomanyteriiletek
eltérd tartomdnyainak kategoéridi kozotti kapcsolatokat, valamint a  hétkoznapi
gondolkodasban el6fordul6 fogalmakat, objektumokat.

Tehat egy tudomanyteriilet ontologidja nem mas, mint az adott teriiletre jellemzd
kategoriakat (fogalmakat, objektumokat, kifejezéseket), illetve a koztik fennallo
kapcsolatokat irja le jelentésiikkel egyiitt. Minden ontologia megad egy olyan kommunikacios
szovegkornyezetet, amelyben az adott teriilet fogalmai vitathatok, egyértelmiien elemezhetok.

Ebben van az ontoldogiak alkalmazasanak erdssége.

Ontoldgia az informatikaban

A mesterséges intelligencidban jelenleg elfogadott meghatarozas szerint egy adott
targyteriilet vonatkozasdban az ontologia a fogalomalkotas explicit specifikacidja: egy
targyteriilet fogalmainak és az azok kozott fennallo kapcsolatoknak formalis specifikacioja,
amelyhez altalaban természetes nyelvil leiras is tarsul. Egy adott targyteriilet ontoldgiaja egy
olyan reprezentacios szojegyzék, amely a targyteriilet leirand6 fogalmairo6l és objektumairodl,
azok tulajdonsagairdl és kapcsolatairdl szol. Tartalmazza azok olvashatdo formaban leirt
megnevezEesét, a nevek jelentését és jellemzését.

Gyakorlatilag ez azt jelenti, hogy egy ontologia egy formalis fogalomgytlijtemény
definicidinak halmaza, amely osztalyok, relaciok, fiiggvények stb. definicidibol all. A
tudasmegosztas szempontjabol fontos, hogy e definiciok az olvasotol és az alkalmazas

kontextusatol szemantikailag fiiggetlenek legyenek. Azonos targyteriileten dolgozd kozosség



az ontologia kozvetitésével azonos modon legyen képes értelmezni és hasznalni a kozosen
hasznalt fogalmakat, objektumokat, tulajdonsagaikat ¢s relacioikat. Ezt tigy is mondjak, hogy
minden ilyen k6zOsség tagjai az ontologia altal specifikalt elméletre nézve konzisztens —
esetleg nem teljes — szotarhaszndlatra vonatkozo ontologiai elkotelezettséget vallalva
dolgoznak.

Egy ontologiai egyezség olyan szerzddés, amely az ontologia altal specifikalt
elméletre nézve konzisztens (de nem teljes) szoOtarhaszndlatra vonatkozik — példaul
kérdésfeltevésnél, allitasok megfogalmazasanal. Egy agenst tigy kell megépiteni, hogy az
adott targykorben ,,ontologiai elkdtelezettséget” vallaljon, mig ontologidk tervezésénél az a
cél, hogy segitse az agensek egymaskozti tudascseréjét.

Az MI esetében egy ontoldgia a kdvetkezoket tartalmazza:

- a kommunikacids szovegkOrnyezet ugynevezett entitdsainak nevéhez kapcsolt, e
nevek jelentését megadd, ember altal olvashatod definiciokat (egy entitas lehet osztaly,
relécio, fliggvény stb.),

- az interpretaciok korét korlatozo formalis axiomakat,

- az elobbi definiciokbdl és axiomakbol képezett jol-formalt szovegeket, ,,formulakat”.

Formalisan: egy ontologia egy logikai elmélet leirdsa. Megjelenési formai: leird szotar,
tipushierarchia (leirasokkal bovitett taxondmia). Fokozatai: informalis (példaul szojegyzék),

félig-formalis, formalis (ontologia-nyelvii leiras).

Ontologia és taxondmia

A taxonomia a logikdnak az a része, amely az ismeretek rendszerezésével foglalkozik.
Egy taxonomia tulajdonképpen rendszertan, pontosabban valamely leiré tudomanynak az
ismereti anyagat a sajat rendszerezd elvei alapjan rendszerbe foglald része. Barmely
tudomanyos vizsgalodds azzal szokott kezdddni, hogy valamilyen rendbe szervezik,
osztalyozzak a megfigyelés alatt 4llo6 fogalmakat és objektumokat, kiépitve az adott teriilet
fogalomhierarchigjat, taxonomiajat. Adott targyteriileten beliil egy meghatarozott osztalyozasi
szempont szerint kidolgozott taxonomiat leggyakrabban hierarchikus faval abrazolnak.

Egy szakteriileti ontoldgia - elsd kozelitésben - kategériakbol allo olyan tablazat,

amely tablazat minden egyes soranak entitdstipusa egy hierarchikus graf (iranyitott



ciklusmentes graf, fa) valamely csomopontjahoz kapcsolddik. Azt mar most leszogezhetjiik,

hogy egy ontologia jellemzéen bévebb egy taxondémianal, mivel egyben a fogalmak,

objektumok leirasat is tartalmazza.

Marmost, nem minden taxonémia lehet alapja egy ontologianak; annak jol-formaltnak kell

lennie.

Egy taxondmia jol-formaltsaganak harom kovetelménye szerint:

1.

Egy taxonomidt — matematikai értelemben — irdnyitott ciklusmentes graffal, faval
lehet leirni. Egy ilyen fa csomodpontjai reprezentaljak a kategoridkat, a legfelso,
legéltalanosabb kategoriaktol kezdve az egyre kevésbé altalanos felé haladva,
szigoru ala- és folérendeltségben. Utobbi azt jelenti, hogy ha két kategoria
példanyai atfedik egymast, akkor az egyik a masik alkategoriaja kell, hogy legyen.
A ciklusmentesség (mas néven trapézmentesség) elve azon alapul, hogy a
taxonomia altal adott osztalyozas ,kétszeres beszamitast” nem tartalmazhat. A
természettudomanyok, példaul az allattan, a ndvénytan vagy a kémia kielégitik
(legalabbis idedlisan) a ciklusmentesség kovetelményét, azonban a valds életben
nagyon sok az ellenpélda. Olykor hasznos fa-szerkezettdl eltéré taxonomiat
alkalmazni, ahol egy adott kategoériat szimultan szdmos fiiggetlen agra vaghatunk
oly modon, hogy minden agbol 6roklédik az informaci6é. Az ilyen ,kereszt-
osztalyozasok™ két cél keverésével jonnek létre. Az egyik cél szigortian
taxonoémiai: a fa minden levele — egymast paronként kizdrva — egyiittesen
kimeritik a tekintett targyteriiletet. A masik cél annak biztositasa, hogy egy
kategoria példanyairdl szo6lo ismereteket egy masik fa egy adott csomdpontjdhoz
rendeljiik hozza.

Egy taxondémia épitésének alapelve az, hogy a legalacsonyabb kategoridkat
reprezentald, vagyis az alkategoriaval nem rendelkezd (levél-)csomopontok szama
minimalis legyen. Ez a szabaly azt garantdlja, hogy a fa legals6 szintje kimeritd
moddon megadja a maximalis szamu ,,elemi” kategoriat. Ez a szabaly egyben azt is
biztositja, hogy minden kozbiilsé csomopont csak a minimalis szami csomdpont
kombinacioja lehet.

Egy taxondmia egyesithetd legyen abban az értelemben, hogy kell lennie egy
legfels6 vagy maximalis csomépontnak, amely a ,maximalis kategoriat”

reprezentalja. Ez a maximalis kategoria magaba foglalja (altalanositja) a fa 6sszes



alsobb csomopontja altal reprezentalt kategoriat. Ez az elv azt jelenti, hogy két
maximalis csomoponttal rendelkez6 taxonomianak rendelkeznie kell egy extra,
még magasabb szintli, e két (maximalis) kategoria egyesitését reprezentald
csomoponttal. Ha nincs ilyen még maximalisabb csomopont, akkor két elkiiloniilo,
egymassal versengé taxonoémiank van. A taxonomia legfelsé szintli, maximalis

crcr

»objektum”, ,.elem”, , 1étez6” névvel latjak el.

A gyakorlatban egy ontologiat jol-formalt faként abrazolni nem mindig lehet. Ennél
erdsebb allitas is igaz: a fenti harom szabaly teljesitése egyszerre altalaban nem realizalhato.
Réadasul, egy ontologia nem egy fa, hanem fak csaladja, amelynek minden tagja az adott
szaktertiletet specifikus szempontbol veszi szemiigyre kiillonb6z6é szemcsézettségl (pl. mikro-,
kozép- vagy makro-) szinten. Az egyetlen faval torténd abrazolés ellen szol az is, ha elvarjuk,
hogy az alsobb szintek fogalmai a felsobb szintek fogalmaibol szarmaznak. Ha minden
ontoldgiat egyetlen faval dbrazolnanak, mi lenne a legfelsobb szintli kategoria? Egy ilyen fa

esetlegesen lehetne rendezett — és ismétlések ¢s kihagyasok lennének benne.

Az informacidrendszerek ontologidjanak problémai

A filozofus-ontologusokat elvileg egy cél vezérli: a valosagrol megszerezni az 0sszes
igazsadgot, mikozben arra keressiik a valaszt, hogy ,mi az, ami létezik”. Az
informaciorendszereknél - ezzel ellentétben - egy ontologia egy olyan szoftverrdl vagy
formalis nyelven leirt miialkotasrol szol, amelyet valamely szamitogépes kornyezet specifikus
hasznalatéra terveztek.

Egy ontologia a gyakorlati életben olykor nem mas, mint amit az iigyfél megrendel:
specifikus igények kielégitése specifikus kdrnyezetben, specifikus forrasok felhasznalasaval.
Uj informaciorendszerek ontologiajanak készitése soran a legfontosabb feladat megbirkozni
az adatbazisok Babel tornyanak problémajaval. Torténeti, kulturdlis és nyelvi okokbdl az
adat- és ismeretbazisi rendszerek épitdinek kiilonbdz6 csoportjai sajat egyéni jellemzd
ugyanazt a fogalmat masképpen nevezik, illetve ugyanazt a sz6t mas fogalom megnevezésére
hasznaljak. Az ilyen jellegli informacido mennyisége egyre nd; ennek megosztasa és kozos

hasznalata atforditas nélkiil lehetetlen.



K6z0os ontoldgiak kidolgozasa

Koran felismerték annak sziikségességét, hogy valamiféle szisztematikus modszert
kellene talalni a terminolégiai és a fogalmi inkompatibilitas feloldasara. Eloszor konkrét
esetenként probaltak ezt megoldani, majd rajottek, hogy egy kozos hivatkozasi taxondmia
ebben nagy segitséget nyljtana.

Késobb ezt ontoldgianak kezdték nevezni; ebben az esetben ez egy olyan szotar,
amelyben a fogalmak kanonikus, hitelesnek elismert szintaxissal vannak leirva, és kozosen
elfogadott definicioval rendelkeznek. Ez egy lexikalis és taxonomiai keretet jelent a
egy lépés ehhez képest az, hogy ez olyan formalis elmélet legyen, amely megfeleld
axiomakkal van megtamogatva, ahol az axiomak implicit definiciokkal vagy értelmezésre
vonatkoz6 korlatozasokkal lehetnek adottak.

A ko0z0s ontologia megalapozasat adod ezen Nagy Enciklopédianak két része lenne:

— T-Box: terminoldgiai  komponens  (fogalmak,  objektumok  leirasa,
fogalomhierarchia) az adatbazis kdzosség szamara,
— A-Box: Aallitasokat (assertions) tartalmazé komponens, amelynek allitdsai a

terminolégiai komponens entitasair6l szolo ismeretek, ,,roluk sz6l6 tudasunk™.

Egy ontologia egy mérndki miialkotds, amely egy bizonyos realitas leirdsat ado
specifikus szojegyzék, tovabba a szojegyzékben szerepldé szavakra vonatkozd explicit
feltételezések halmaza. A legegyszeriibb esetben egy ontologia a tartalmazasi relaciot
feltiintet6 fogalomhierarchia. Bonyolultabb esetben ehhez megfelelé axiomak is tartoznak,
amelyek a fogalmak kozotti relaciokat, valamint a lehetséges interpretacidos megszoritasokat
fejezik ki. A Guarino - informacidrendszer-ontologia legfobb alakja, aki a FOIS (Formal
Ontology and Information Systems) konferencia-sorozat elinditdja - altal javasolt ontologia-
épités modszere egyrészt az adatbazis-kezeld rendszereknél alkalmazott modszerekbdl,
masrészt a logikaban ¢és az analitikus filozofidban hasznalt (példaul axiomatikus)
modszerekbdl szarmazik. A mar meglévo taxondmiakbol, adatbazis szotarakbol indult ki,
amelyeket kiilonbozé korlatozasokkal egészitett ki (példaul terminoldgiai konzisztencia €s

hierarchikus jol-formaltsag), de szarmaztatott elemeket a nyelvi gylijteményekbdl.



Azonban az ontologia-kiterjesztés akadalyokba iitkdzik; az a valos probléma, hogy az
adatbazisok integralasat megoldjuk, sajnos 6ridsi méretii. Hasonl6 ez a vilagtorténelem k6zos
megtortént Osszes torténelmi tényt, jogi €s politikai rendszert, torvényt, hiedelmet, er6forrast
stb. leirni — rdadasul eltéro eredetii forrasok felhasznalasaval.

A Kkiterjesztés elobbi problémajat még tetézi az elfogadas szintjének problémaja. Egy
ontoldégia barmennyire semleges, és a kiillonbozé adatkezeld kozosségek barmennyire is
megegyeztek korabban benne, a gyakorlatban nagyaranyu ellenérdekeltség, iitkdzés van a
semlegességi korlatozas, valamint a széleskoriiség és az erdteljesség kdvetelményei kozott.
Egy lehetséges megoldas itt az lehet, hogy az ontologiaépitést két részfeladatra bontjuk:

1. Altalanos szintii ontolégiara (amely tobb szakteriileten alkalmazhat6), valamint

2. Szakteriilet-specifikus vagy regionalis ontologiara, pl. orvosi, f6ldrajzi ontologiara.

A zartvilag feltételezés problémaja

Az ontologiaval kapcsolatban beszélniink kell még a jol ismert zartvilag feltételezés
problémajarél is. Ez (adatbazisoknal, Prolog programoknal stb.) azon alapul, hogy
feltételezziik: programunk a targyteriilet objektumairdl szo6ld Osszes pozitiv informaciot
tartalmazza — amit nem tartalmaz, az tehat hamis informacié. A zartvilag feltételezés nem
csak azt jelenti azonban, hogy csak azok az entitasok léteznek, amelyeket reprezentaltunk,
hanem hogy ezek az objektumok csak olyan tulajdonsagokkal rendelkeznek, amelyeket
reprezentaltunk a rendszerben. Egy személyekrdl sz6lo adatbazis minden személyrdl csak
véges szamu tulajdonsagot reprezental (név, nem, sziiletési datum stb.), tobb tulajdonsagrol
nem is beszélhetiink a rendszeren beliil.

A zartvilag feltételezés alapjan megfogalmazott modellek mind egyszertibbek a valds
mivoltaban, el kell vetniink a zartvilag feltételezést (a szoftverfejlesztés sokkal nehezebb
lesz). Ezek a problémak nyilvanvaloan fontosak az orvosi informatikaban; pl. ha egy beteg
rekordjaban nincs reprezentdlva a cukorbetegség, ez nem hatalmazza fel a rendszert arra,

hogy kijelentse, hogy a beteg nem cukorbeteg!



Web Ontology Language (OWL)
Az OWL (Web Ontology Language) egy szemantikai jelolonyelv, mely ontologidk
weben torténd publikalasara és kozos hasznalatara szolgal. Az OWL nyelvet az RDF

szokészletének kiterjesztéseként, a DAMLA+OILM nyelvbél kiindulva fejlesztették ki.

OWL Full / DL / Lite

Az OWL nyelvnek két specifikus részhalmaza van. Ezek koziil az OWL Lite-ot ugy
tervezték meg, hogy egyrészt konnyen implementalhatd legyen, mdasrészt a nyelv olyan
funkcionalis részhalmazat valositsa meg, mely segiti a felhasznalot az elindulasban. Az OWL
DL-t — ahol a "DL" a Description Logic (leir6 logika) roviditése — arra tervezték, hogy
tamogassa a meglévo leird logikai tizleti szegmenst, és olyan nyelvi részhalmazt biztositson,
mely a kovetkeztetd rendszerek szempontjabol kedvezd kiszdmithatosagi tulajdonsagokkal
rendelkezik. A teljes OWL nyelv (OWL Full) feloldja az OWL DL néhany kotottségét,
amennyiben olyan opcidkat biztosit, amelyek sok adatbazis-kezel6 és tudasadbrazold rendszer
szamara elény0Osek, de amelyek athagjak a leir6 logikai kovetkeztet rendszerek hatarait. Az
RDF dokumentumok leggyakrabban ezen irodnak, kivéve, ha nem kifejezetten OWL DL-re

vagy Lite-ra tervezték oket.

Az OWL Full és az OWL DL az OWL nyelvi konstrukcidinak ugyanazt a halmazat
tamogatja. A kettd kiilonbsége abban all, hogy milyen korlatozdsok mellett hasznalhatjak
ezeket a nyelvi konstrukciokat, valamint abban, hogy kihasznalhatjdk-e az RDF alapvetd
tulajdonsagait. Az OWL Full példaul lehetové teszi az OWL és az RDF séma vegyes
hasznalatat, és ugyanigy, mint az RDF séma, nem erdlteti az osztalyok, tulajdonsagok,
egyedek és adatértékek szigort szétvalasztasat. Az OWL DL azonban korlatozza a vegyes
hasznalatot, és megkoveteli, hogy az osztalyok, tulajdonsagok, egyedek és adatértékek
diszjunkt halmazokat alkossanak. Az OWL DL alnyelv 1étét az indokolja, hogy az
eszkozfejlesztok mar korabban olyan ontologidk tdmogatasara szolgald nagy teljesitményii
kovetkeztetd rendszereket fejlesztettek ki, amelyek korlatozdsai éppen az OWL DL

korlatozasait igénylik.
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Az OWL Lite az OWL DL alnyelve, mely az OWL nyelvi konstrukcidinak csupan egy
részhalmazat tamogatja. Az OWL Lite-ot elsdsorban olyan eszkdzfejlesztoknek szantak, akik
tamogatni kivanjak az OWL-t, de els6 1épésben a nyelvi konstrukcioknak csak egy viszonylag
egyszerl, de alapvetd részhalmazat szeretnék megcélozni. Az OWL Lite ugyanazokhoz a
szemantikai korldtozdsokhoz tartja magat, mint az OWL DL, s ez lehetdvé teszi, hogy a

kovetkeztetdgépek garantalni tudjanak bizonyos kivanatos tulajdonsagokat.

Az OWL szintaxisa

Egy OWL ontologia tulajdonképpen egy RDF graf, mely RDF tripletekbdl All.
Ugyantigy, mint barmilyen RDF graf, az OWL ontologia grafja is sokféle szintaktikai
formaban leirhatd. Az OWL ontologia jelentését azonban kizarolag az RDF graf hatarozza
meg. Igy tehat hasznalhatunk barmi mas RDF/XML szintaxisformat is, ha ez ugyanazokat az
alapvet6 RDF tripleteket produkalja.

http://www.infanideb.hu/~rathonyit/'elemek 1.1/cim
http:'www.pelda.hufogalmak 'szerkeszto

i
RDF XML szintaxis specifikacidja

http:/'www.pelda.hufogalmak honlap

http:fwww.inf.unideb.hu/~rathonyit

http:fwww.pelda.hufoegalmak teljestev

b
Rathonyi Tamaz

1. abra RDF graf
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OWL és RDF szemantika

Az OWL az RDF szokészlet kiterjesztése, ezért minden RDF graf egy OWL Full
ontologiat alkot. Ebbol kovetkezoen az OWL altal eldallitott RDF graf jelentése ugyanaz,
mint az RDF altal eléallitott grafé. Az OWL Full ontologidk ezért tetszéleges RDF tartalmat
foglalhatnak magukban, amelyek kezelése is konzisztens az RDF kezelésével. Az OWL
azonban tovabbi jelentést tulajdonithat egyes RDF tripleteknek.

Mivel az OWL DL ¢és OWL Lite kiterjeszti az RDF szokészletet, de korlatozasokat is
bevezet ¢ szokészlet hasznalatara ezért az RDF dokumentumok altalaban OWL Full-ban is
érvényes dokumentumok (kivéve, ha kifejezetten OWL DL vagy Lite dokumentumként
kodoltak 6ket).

Adategyesités és a privat jogok

Az OWL-nek az a képessége, hogy ontoldgiai informaciot lehet vele kifejezni olyan
egyedekrdl, amelyek tobb dokumentumbdl szarmaznak, szigoruan szabalyozott modon
tamogatja az adatok Osszekapcsolasat. A nyelv beépitett szemantikdja tdmogatja az

Osszekapcsolhato informaciok logikai feldolgozasat is, s ez nem vart eredményekhez vezethet.

Ha egy olyan tulajdonsagrol, mint példaul a "TAJszdma", azt jelentjiikk ki, hogy
forditott funkcionalis tulajdonsag, akkor a két kiillénbozé egyedet (példaul ugyanazon TAJ-
szdm két kiilonb6zo néven szerepld birtokosat) azonosnak lehet tekinteni azon az alapon,
hogy ezen tulajdonsdguk értéke azonos. Amikor az egyedekrdl ilyen mdédon meg lehet
allapitani, hogy azonosak, akkor a veliik kapcsolatos, kiilonb6zé forrasokbol szadrmazd
informéaciok egyesithetok. Ez az adategyesitési funkcio tehat arra is hasznalhato, hogy olyan

tényeket is megallapithassunk, amelyek egyik forrasban sincsenek kozvetlentil abrazolva.

A szemantikus webnek az a képessége, hogy tobb forrasbol tudunk vele informaciokat
egyesiteni, egy sziikséges ¢és rendkiviil gyiimolcsdzo tulajdonsag, mely sok alkalmazasnal jol
kihasznalhatd. Azonban az a lehetdség, hogy kiilonb6zd forrasokbol adatokat lehet integralni,

az OWL kovetkeztetd képességeivel kombindlva magaban hordja a visszaélés lehetségét is.

-12 -



Az OWL felhasznaloinak ébereknek kell tehat lenniiik, ha meg akarjak Orizni a privat

szférajuk integritasat.

Osztalyok

Az osztalyok olyan absztrakcios mechanizmusok, amelyek segitségével
csoportosithatjuk az azonos tulajdonsagi erdforrasokat. Ugyanugy, mint az RDF-nél, az
OWL-nél is egy osztalyhoz egyedek halmazat asszocialjuk, s ezt az osztaly kiterjedésének
nevezziik. Az osztaly kiterjedését alkotd egyedeket mas szavakkal az osztaly példanyainak,
eseteinek, vagy eléforduldsainak is hivjuk. Az osztaly jelentése intenzionalis (azaz absztrakt
fogalmat takar), amely kapcsolatos ugyan, de nem azonos az osztdly kiterjedésével (ami
extenzionalis, tehat konkrét jelentésii). Igy tehat két osztalynak lehet ugyanaz a kiterjedése,

mégis kiilonbozo osztalyokat alkothatnak.

Az OWL Lite-ban és az OWL DL-ben egy egyed nem lehet egyidejiileg osztaly is: az
egyedek és osztalyok itt diszjunkt fogalmi kort alkotnak. Ezzel szemben az OWL Full az RDF
sémachoz hasonld szabadsagot biztosit: egy osztaly felléphet egy masik (meta)osztaly

egyedekeént is.

Az OWL osztalyokat "osztalyleirasok" segitségével definidljuk, amelyek

"osztalyaxiomakka" kombinalhatok.
Osztdlyleirdsok

Az osztalyleirdsok alatt az osztdlyaxiomak alapvetd épitokoveit értjiikk. Egy
osztalyleiras az osztalyt a nevének, vagy a kiterjedésének a megadasaval irja le. Az elébbi

esetben nevesitett, az utobbi esetben névtelen osztalyrol beszéliink.
Az OWL hatféle osztalyleirast kiilonboztet meg:

1. Osztalyazonosito (egy URI hivatkozas)
2. Felsorolas (azon egyedeknek a teljes felsorolasa, amelyek az osztalyt alkotjak)

3. Tulajdonsagkorlatozas
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4. Metszet (két vagy tobb osztaly kiterjedésének a halmazmetszete)
5. Unio6 (két vagy tobb osztalyleiras halmazunioja)
6. Komplemens (egy osztalyleirassal megadott osztily egyedeinek komplementer

halmaza)

Az els6 tipus kiilonleges abban az értelemben, hogy az osztalyt pusztan az osztaly
nevével irja le (amit szintaktikailag egy URI hivatkozas abrazol). A tobbi 6t osztalyleiras
tipus névtelen osztalyt ir le, mégpedig oly modon, hogy korlatozasokat fogalmaz meg az

osztaly kiterjedésére (azaz a lehetséges egyedeire) vonatkozdan.

A 2. tipus olyan osztalyt ir le, amelyik pontosan és kizarolag a felsorolt egyedekbdl
all. A 3. tipus olyan osztalyt hataroz meg, amelynek az egyedei kielégitenek egy bizonyos
tulajdonsagkorlatozast. A 4., az 5. és a 6. tipus olyan osztalyt specifikdl, mely mas
osztalyleirasok Boole-algebrai kombindcidjanak felel meg. (A metszet, az uni6 és a
komplemens rendre az ES, VAGY, illetve a NEM operatornak felel meg.) Az utolsd négy
osztalyleirds egymasba skatulyazhato, és igy elvileg tetszélegesen bonyolult osztalyleirast
alkothatnak. A gyakorlatban azonban az egymasba skatulyazhato szintek szamat altalaban

korlatozzak.

Az owl:Class az rdfs:Class alosztalyaként van definidlva. Annak az oka, hogy egy kiilon
"OWL Class" konstrukciot hasznalunk, az OWL DL és az OWL Lite korlataiban keresendo. E
korlatok miatt nem minden RDFS osztaly legalis OWL DL osztaly is. Az OWL Full-ban ezek

a korlatozasok nem érvényesek, ezért ott az owl:Class és az rdfs:Class egyenértékii.

A masik 6t osztalyleirasi forma RDF tripletek (graf-elemek) halmazabol all, ahol egy
iires csomopont az éppen definialt osztalyt abrazolja. Ennek az iires csomopontnak van egy

rdf:type tulajdonsaga, amelynek értéke az owl:Class.

Ha egy RDF azonositoval latjuk el a felsorolds, a metszet, az uni6 vagy a komplemens
tipusi osztalyleirast, akkor ezt mar nem osztalyleirasnak, hanem egy komplett osztalyt

definidl6 osztalyaxiomanak tekintjiik

Két OWL osztalyazonositot elére definial a nyelv; nevezetesen az owl:Thing és az

owl:Nothing azonositot. Az owl:Thing osztaly kiterjedése az Osszes egyedek halmaza, mig az
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owl:Nothing osztaly kiterjedése az iires halmaz. Ebbdl az kovetkezik, hogy minden osztaly az

owl:Thing alosztalya, valamint az, hogy az owl:Nothing minden més osztalynak alosztalya.

Felsorolas

A "Felsorolas" tipusu osztalyleirast az owl:oneOf tulajdonsag segitségével adjuk meg.
Ennek a beépitett OWL tulajdonsagnak az értékei azon egyedek listdja, amelyek az osztalyt
alkotjak. Ez lehetévé teszi, hogy egy osztdlyt definidlhassunk az egyedeinek a teljes
felsorolasaval. Az owl:oneOf segitségével leirt osztaly kiterjedése pontosan a felsorolt
egyedeket tartalmazza; sem tobbet, sem kevesebbet. Az egyedek listajat tipikusan az
rdf:parseType="Collection" RDF konstrukcioval abrazoljuk, mely kényelmes roviditési
lehetdségeket biztosit a listaclemek leirasahoz. Ez az elem az OWL Lite-ban nem

hasznalhato.

Tulajdonsagkorlatozas

A tulajdonséagkorlatozas az osztalyleiras specidlis formaja, mely egy névtelen osztalyt
ir le, nevezetesen: mindazon egyedek osztalyat, amelyek megfelelnek az adott korlatozasnak.
Az OWL a tulajdonsagkorlatozasok két tipusat kiilonbozteti meg: az értékkorlatozast és a

kardinalitaskorlatozast.

Az értékkorlatozas valamely tulajdonsag értéktartomanyat hatarozza meg az éppen
leirt osztalyra érvényes hatallyal. Példdul ennek segitségével hivatkozhatnank azokra az
egyedekre, amelyeknél a "szomszédosMegyéje" tulajdonsag érteke  valamilyen
"DunantiliMegye", majd pedig hasznalhatnank ezt a hivatkozast egy osztalyaxioman beliil

(akar még magan a "DunantaliMegye" osztalyaxidomajan beliil is).

A kardinalitaskorlatozas segitségével azt hatdrozhatjuk meg az adott osztalyleirds
kontextusan beliil (azaz lokalis érvénnyel), hogy egy tulajdonsdg hany kiilonb6zd értéket
vehet fel. Példaul: megadhatnank azt, hogy a Futballcsapat nevii osztaly "jatékosa"
tulajdonsaganak 11 értéke lehet (pl. a 11 jatékos neve). Egy kosarlabdacsapat esetén ugyanez

a tulajdonsag csak 5 értéket vehetne fel.

Tulajdonsagkorlatozasokat alkalmazhatunk adattipus-tulajdonsagokra (amelyek értéke

literal tipust1) valamint objektumtulajdonsagokra (amelyek értéke egyed tipusn).
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Metszet, uni6 és komplemens

Az ebben a szekcidban targyalt harom osztalyleiras-tipus azokat a fejlettebb
osztalykonstruktorokat reprezentalja, amelyeket a leir6 logikaban hasznalnak. Ezeket ugy is
tekinthetjiik, mint osztalyokra alkalmazott ES, VAGY és NEM miiveleteket. Ez a hirom
mivelet a halmazoperatorok szokdsos nevét viseli: metszet, unié és komplemens. Ezek a
nyelvi konstrukciok abban hasonlitanak egymasra, hogy egymasba dgyazott osztalyleirasokat
tartalmaznak: vagy egyet (mint a komplemens esetén), vagy pedig tobbet (mint az unio6 és a

metszet esetén).
Osztdlyaxiomdk

Az osztalyleirasok alkotjdk azokat az épitokoveket, amelyekbdl osztalyaxiomak
segitségével osztalyokat definialhatunk. Az osztalyaxiomak legegyszeriibb formaja az elsd
tipusu osztalyleiras, mely csupan az osztaly 1étét és azonositd nevét deklaralja az owl:Class

konstruktor segitségével.
<owl:Class rdf:ID="Human"/>

Ez egy teljesen szabalyos OWL mondat, de nem sokat arul el a Human osztalyrol. Az
osztalyaxiomak altalaban tovabbi komponenseket is tartalmaznak, amelyek megadjak egy
osztaly sziikséges és/vagy elégséges jellemzdit. Az OWL harom olyan nyelvi konstrukciot

tartalmaz, amelyekkel az osztalyleirasok osztalyaxiomakka kombinalhatok:

e Az rdfs:subClassOf segitségével az jelenthetd ki, hogy egy osztalyleiras kiterjedése
egy masik osztalyleiras kiterjedésének a részhalmaza.

o Az owl:equivalentClass utjan az mondhat6é ki, hogy egy osztalyleiras kiterjedése

azonos egy masik osztalyleiras kiterjedésével.

o Az owldisjointWith hasznalataval az deklardlhatd, hogy egy osztalyleiras

kiterjedésében nincs egyetlen olyan egyed sem, mely egy masik megadott osztalyleiras

kiterjedésében is szerepel (azaz nincsenek kdzos egyedeik).

Szintaktikailag ezek a nyelvi konstrukciok olyan tulajdonsagok, amelyeknek az

érvényességi kore és az értéktartomanya is osztalyleirds. Az OWL megenged olyan
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osztalyaxiomakat is, amelyekben a felsorolas tipusi és a halmazoperatoros tipusu

osztalyleirasoknak nevet adunk.

Tulajdonsagok

crer

Az OWL a tulajdonsdgok két kategorigjat kiilonbozteti meg, amelyeket az

ontologiafejlesztd hasznalhat:

o Objektumtulajdonsagok, amelyek egyedeket kapcsolnak egyedekhez.
o Adattipus-tulajdonsagok, amelyek egyedeket kapcsolnak adatértékekhez.

Egy objektumtulajdonsagot az owl:ObjectProperty nevii beépitett OWL osztaly
tagjaként, egy adattipus-tulajdonsagot pedig az owl:DatatypeProperty tagjaként
definialhatunk. Mind az owl:ObjectProperty, mind az owl:DatatypeProperty az rdf:Property
nevii RDF osztaly tagja.

Az OWL Full-ban az objektumtulajdonsagok ¢és az adattipus-tulajdonsdgok nem
alkotnak diszjunkt halmazokat. Mivel itt az adatértékek egyedként kezelhetdk, az adattipus-
tulajdonsag 1ényegében az objektumtulajdonsag alosztalyaként funkcional. Az OWL Full-ban
az owl:ObjectProperty gyakorlatilag egyenértékii az rdf:Property-vel.

Egy tulajdonsagaxioma egy tulajdonsag jellemzoéit definialja. A tulajdonsadgaxioma a

legegyszertibb forméjaban csupdn a tulajdonsag 1étét definidlja. Példaul:

<owl:ObjectProperty rdf:ID="hasParent"/>

A tulajdonsdgaxiomak azonban tobbnyire egyéb jellemzoket is megadnak a
tulajdonsagok leirasandl. Az OWL az alabbi konstruktorokat nyujtja a tulajdonsagaxiomak

definialasahoz:

e RDF séma konstrukcio: rdfs:subPropertyOf, rdfs:domain és rdfs:range

o Mas tulajdonsagokhoz valo viszony: owl:equivalentProperty és owl:inverseOf

e Globalis kardinalitaskorlatozas: owl:FunctionalProperty és
owl:InverseFunctionalProperty

o Logikai tulajdonsagjellemzdk: owl:SymmetricProperty és owl: TransitiveProperty
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2. fejezet: Szolgaltatasorientalt architekturak

Bevezetés

Napjainkban mind az iizleti, mind az informatikai vilag részérdl egyre nagyobb
érdeklédés Ovezi a szolgaltatasorientalt technologiat, annak ellenére, hogy nem 1) fogalom.
Bar szamos elonye ¢€s jelentosége ellenére az igy megvalositott rendszerek szama nem a
szakértok altal megjosolt mértékben novekszik, mégis sokan ugy tartjak a jovo egyik

meghatarozo technologiai tényezdjével allunk szemben.

Egyes nézetek szerint a SOA egy lehetdség, mellyel az lizleti élet és az informacio
technologia sokkal hatékonyabb modon 6sszehangolhaté. Mig masok szerint a SOA maga a
hid, mely egy olyan szimbolikus és szinergetikus kapcsolatot alakit ki a kettd kozott, mely

minden eddig megalmodottnal rugalmasabb és robosztusabb lehet.

Ebben a fejezetben bemutatom a SOA kialakuldsanak koriilményeit, ismertetem a
kialakult nézdépontokat, eloszlatom a kialakult legendakat, téves hiedelmeket ¢és
értelmezéseket, majd megprobalom pontosan definidlni mint fogalmat ¢és a
webszolgaltatdsokat mint SOA implementacios technologiat megismertetni, végezetiil egy

rovid attekintést adok a webszolgaltatasokrol mint SOA implementacios technologiarol.

. 1

2. abra ,,Ahol az informacié technoldgia és az iizleti igény talalkozik™ —

A SOA célja az IT és vallalatok kozotti szakadék athidalasa

. 3
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Torténeti hattér

Uzleti élet

A 90-es évek végére a web technologiaknak kdszonhetden az iizleti vilag eljutott arra
a szintre, hogy adatbazisok, email iizenetek, elektronikus boltok, felhasznaloi forumok és

multimédia tartalmak valtak néhany kattintassal szinte mindenki szdmara elérhet6veé.

Elészor egyre tobb nagy-, majd késobb kisvallalkozas jelent meg az Interneten €s
ezzel parhuzamosan automatizalta {izleti folyamatait. Ha a vallalatok versenyképesek akartak
maradni, akkor egyre ujabb és ujabb szolgaltatasokat, funkciokat kellett biztositaniuk az
iigyfelek és partnerek szdmara, ami azzal a kovetkezménnyel jart, hogy 0j szoftver- illetve
hardverelemeket kellett bekapcsolniuk mar meglévd, milkodo rendszereikbe. Ennek
eredményeképpen a vallalati informatikai infrastruktirajuk (hardver és szoftver) szinte
kezelhetetlen méretiivé kezdett valni, igy egyre nehezebb és koltségesebb lett az lizemeltetés,
karbantartas, tovabbfejlesztés, ezért az Gjonnan fellépd piaci igények gyors és szinvonalas
kielégitése sok esetben lehetetlenné valt. Ezen koriilmények hossza tdvon piacvesztéshez,

vagy bukashoz is vezethettek.

Informatikai vilag

Informatikai oldalrdl tekintve a cégek ujabbnal Gjabb technoldgidkkal, modszerekkel
probaltak egyre rugalmasabb megoldasokat kinalni a kiélezett piaci versenyben élre torni

kivano vallalatok igényeinek kielégitésére.

A rendszerfejlesztési modellek fejlodése soran mindig kozponti kérdés volt a
programok komplexitasanak kezelése. A fejlesztok felismerték, hogy az egyre Osszetettebb és
bonyolultabb igényeket kielégité alkalmazasok készitéséhez sziikség van az absztrakcios szint

novelésére. Elso 1épések voltak a strukturalt programozas és a modularis programtervezés,
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majd ezek elterjedése utan megjelent a kod jrafelhasznalhatosagot tdmogatd
objektumorientalt paradigma. Ez lehetOséget teremtett az implementaciok elrejtésére és jol
definialt interfészen keresztiil az objektum 4allapotanak és viselkedésének manipulalasara.
Ennek a tovabbfejlesztése a komponens alapt szoftverfejlesztés, mely nemesak a kod, hanem
a funkcionalitds Ujrafelhasznalhatosagat is lehetdvé teszi. Ezek technoldgidk azonban nem
voltak alkalmasak a heterogén kornyezet, az elosztott rendszerek miikddése, a hardver

eszkdzok diverzitasa és az Internet okozta akadalyok lekiizdésére.

Ugy tiinik, a vért attorést az iizleti élet fentebb emlitett problémdinak megoldasara a
webszolgaltatasok (Web Services!*!) megjelenésével ujra elétérbe keriilé szolgaltatasorientalt
technologiak ¢és a segitségiikkel 1étrehozhatd szolgaltatasorientalt rendszerek jelentik. A
szolgaltatasorientalt technologidk altalanosan hasznalhatd, magas szintli kommunikécios €és
kapcsolati protokollt definidlnak, melyek segitségével kiilonb6z6 rendszerkomponensek,

er6forrasok természetiiktdl és funkciojuktol fliggetleniil 6sszekapcsolhatok.

Két okra vezethetd vissza, hogy alkalmazasa még nem terjedt el olyan széles kdrben,
mint vartak. Az egyik, hogy a vallalatok — kudarcaikbol okulva — csak végsziikség esetén
mernek meglévo rendszereikhez hozzanyulni, a teljes technoldgiai atalakitas koltségét pedig a
kecsegtetd nyereségek ellenére is til magasnak tartjak. A masik ok a jelenleg rendelkezésre

allo technoldgiak kiforratlansagaban, hidnyossagaiban rejlik.

Mindezek ellenére a kovetkezo alfejezetben talalhato két abra alapjan lathatod, hogy
egy szolgaltatasorientalt architekturaval tervezett vallalati modell mennyivel attekinthetébb és

mennyivel tobb problémara kinal megoldast.

Napjaink architekturai, avagy az alkalmazas-kézpontu architektara

A mai vallalatok IT architekturdjara gyakran alkalmazasok egy kollekcidjaként
tekinthetiink. A szoftverrendszerek tervezése, fejlesztése, lizemeltetése és karbantartidsa ezen

alkalmazasok koriil forog.
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Rendeléskezelés Account Kezelés

Ozleti funkcié

Uzleti funkcié \, Uzleti funkcié
( Ozleti funkcié

Uzleti funkcio Uzleti funkci6

Ozleti funkcié
Uzleti funkcié
Ozleti funkcid

3. abra Vallalati modell ,,SOA nélkiil”

Ez a megkdzelités ihlette a vallalati architekturakon beliil az tgynevezett ,elkiilonitett
tarolok™ készitését, melyek végiil draga és rugalmatlan IT rendszereket eredményeztek. Mint
a harmadik abran lathato, mindegyik alkalmazas egyetlen specidlis probléma megoldasara lett
készitve (mint példaul accountkezelés, rendeléskezelés), sajat adattarolokkal rendelkezik és
ténylegesen csak egyetlen sziik felhasznaloi réteg hasznalja. Ezekbdl nyilvanvalova valik,
hogy az iizleti ¢élet folyamatainak csak egy részhalmazat implementaljak, a teljes
adatmennyiségnek csak egy részét hasznaljak és allitjak eld, mindezt anélkiil, hogy
torédnének a vallalat mas tizleti folyamataival. A tarolokat altalaban két nagy csoportba

szoktak osztani: ,,Islands of data” és ,,Islands of automation”.

Islands of data
Mindegyik Island Of Data (IOD) rendelkezik sajat kialakitott tudassal és definicioval a
vallalat objektumair6l. Nagyon gyakori, hogy két IOD tartalmazza ugyanazt a fogalmat, de
mégis mas jelentést tarsit hozza. Példaul, mig az egyik alkalmazas szamara az ,,ar” a nett6 arat
jelenti, addig egy masik szamara jelenthet olyan arat, melybe mar bele van foglalva az ado.
M¢ég ha egy objektumnak ugyanaz is a jelentése, mint példaul a ,,postai cimnek”, akkor is

el6fordulhat, hogy egyik esetben egy sorként van kezelve, mig masik esetben lebontva utca,
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varos, iranyitészam, orszag részekre. Mindkét eset szemantikus ellentmondast eredményezhet

az alkalmazasok kozott.

El6fordulhat olyan eset, hogy két kiilonb6z6 tarold altal tartalmazott informaciok
kozott atfedés alakul ki. Példaul az egészségiigyi iranyitassal foglalkozo alkalmazasok kezelik
a biztositottak demografiai adatait, mig ezzel parhuzamosan az iigyfélkapcsolatokat
nyilvantartd rendszer tarolja mind a biztositottak cimét, mind a demografiai adatait. Ez a

kett6sség hossztavon integritasi és konzisztencia problémakhoz vezethet.

Egyik sem tudna a vallalat adatallomanyarol teljes képet nyljtani, ha sziikség lenne ra.
Példaul egy lakasépitési hitellel foglalkozé alkalmazas nem tud informaciot szolgaltatni arrol,
hogy a kolesont felvevonek milyen mas jellegli adossagai vannak a cégnél. Lathato, ahhoz,
hogy egy egységes képet kapjunk a cégek altal hasznalt adatokrol, sziikség van a kiilonb6zo

adatforrasok adatainak integralasara.

Islands of automation
Minden egyes Island Of Automation (IOA) a vallalaton beliil tevékenységek egy
limitalt halmazara koncentral. Példaul az egészségiigyi ellataskérést kezel program csak az
ellataskéréssel foglalkozik, anélkiil, hogy tudna ezen tevékenység szerepét vagy helyét az
egész lzleti folyamatban. Ez arra kényszeriti a felhasznalokat, hogy munkajuk és
hatékonysaguk noveléséhez, igynevezett ,,alkalmazasugrasokat” (application hop) hajtsanak

végre.

Mint az IOD-nal az adatok, ugy az IOA-ndl a folyamatok kozott is konnyen
el6fordulhat duplikacio és atfedés. Ebben az esetben gondoskodni kell az alkalmazasok

szinkronizacidjardl, az iizleti folyamatok és szabalyok konzisztenciajanak megdrzésérol.

Osszeqzés
Az egész alkalmazas szintjén az Islands of data és Islands of automation hatasai szinte

lathatatlanok. De a vallalkozas szintjén észrevehetd problémakat okozhatnak:

e nincs szabvanyositott médja az adatok hozzaféréséhez, ami a hatékonysag leromlasat
¢s plusz koltséget eredményezhet

o cléfordulhat, hogy a kiilonb6z0 ,tartalyokban™ redundansan ugyanazt az {izleti logikat
megvalositd szolgaltatdsok vagy adatok vannak tdrolva, ami karbantartasi és

konzisztencia problémakat eredményezhet
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o nem valosul meg az egyes folyamatok integracioja, az egyes alkalmazasok a vallalati
funkciok csak egy korlatozott részhalmazat biztositjak, igy az iizleti és informaciod
technologiai célok nem biztos, hogy mindig szinkronba hozhatoak

o akarbantartas és a tovabbfejlesztés nehéz

Sok vallalati projektben ezen problémak megoldasara probaltak bevezetni az Enterprise
Application Integrationt (EAI) és az Enterprise Information Integrationt (EII). Ezek a
tevékenységek vilagunkban az IT cégek koltségvetésének jelentds részét felemésztik.

A f6 ok, amiért ezen integraciés kezdeményezések dragak, Osszetettettek és
munkaigényesek, hogy megprobaljak az alkalmazdsokban mind az adatokat, mind a
folyamatokat egy egységként kezelni, de ezeket soha nem gy tervezték, hogy egyiitt

legyenek kezelve.

Szolgaltatasok
Utemezése

Rendeléskezelés Account Kezelés

4. abra Eloz6 vallalati modell ,,SOA-val”

-23-



Mi is az a SOA?

Mint fentebb emlitettem, ezek az alkalmazas-kozpontu architektirdk nem hoztdk meg
a vart rugalmassagot és sikert. A szakértoknek igy 01j valasz utan kellett kutatniuk, mely végiil
igy hangzott: szolgaltatasorientalt rendszerek. Ahhoz, hogy jol miikodé szolgaltatasorientalt
rendszereket tudjunk létrehozni, sziikséges bizonyos elvek kovetése, szabalyok betartasa,
melyeket a szolgaltatasorientalt architektura (roviditve: SOA) definial. Ezen architektura az
alkalmazasok tervezéséhez rugalmas, gazdasagos funkcionalitas Gjrafelhasznalhatosagot kinal

lazan csatolt lizletkzpontl szolgaltatasok forméajaban.

Az elkovetkezendd néhany alfejezetben azt a kérdéskort jarom koriil, hogy vajon mit

is takar pontosan ez a sokak altal mar-mar mitikus, megvaltéi magassagokba emelt fogalom.

A megvalaszolhatatlan kérdés

crer

megjelenése ota ismeretes, de kialakulasakor nem szamitott technolédgiai attérésnek. A benne
rejlé lehetdségeket a webszolgaltatasok megjelenésekor ismerték fel a szakemberek. Bar a
WS volt a katalizator az ujra elétérbe keriiléséhez, mégis a definidlasa el6tt gyakran
elhangzanak a kovetkez6 szavak: ,,Nincs sziikség webszolgaltatasokra a SOA kialakitasahoz”.
Ez a megallapitas teljesen helytallo, mert nem ez az egyetlen lehetéség, hogy SOA alapokon
jol miikodo rendszert hozzunk 1étre. (Egy masik lehetdség lehet akar a Jini technol()gia[lo],
melyet a Sun Microsystems fejlesztett ki 1999-ben) Ambar ezt a mondatot tipikusan kéveti a
kovetkez0 megallapitas: ,,..de a webszolgaltatasok hasznalata a SOA kialakitasdhoz egy

egészen kivalo otlet...”.1"N Ezekbél lathato, hogy ezt a harom betlis mozaiksz6t nem olyan

konnyti egzakt, teljesen kdoriilhatarolt médon definidlni, mint elsé ranézésre tiinik.
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Martin Fowler™ a hires szerzé és nemzetkdzileg elismert architektira szakértd
Blikijében (blog és wiki kombinacidja) a kdvetkezoképpen vélekedik: ,,Egyszer megkérdezték
télem, hogy mit gondolok a SOA-r6l. Ez az a kérdés, amire szinte lehetetlen valaszolni, mert
nagyon sok dolgot jelenthet a kiilonboz6é emberek szaméra.”*)

Ezt a soksziniiséget gyakran szoktdk szemléltetni egy szerintem nagyon érdekes és
izgalmas példaval, amikor a SOA-t John Godfrey Saxe kolteményében szerepld elefanthoz

hasonlitjak.

A torténet alapja, hogy hat vak indiai férfi talalkozik egy elefanttal. Mindegyikiik a

sajat tapasztalataira hagyatkozva megprobalja leirni, hogy mivel is allhatnak szemben:

a férfi, aki megérinti az ormanyt, gy gondolja, kigyo
- aférfi, aki megérinti az agyarat, ugy hiszi, landzsa

- afiilet megérint6 férfi ugy véli, legyezo

- az elefant oldalat megérint6 férfi ugy gondolja fal

- aférfi, aki a farkat érinti, kotélnek véli

- alabakat érint6 férfi fatorzsnek hiszi.

5. abra Saxe elefantja

Lathat6, hogy egyenként mindegyikiik véleménye helytallo, de valdjaban az Osszképet
tekintve tévednek. A parhuzamot a koltemény és a vald élet, esetiinkben a

szolgaltatasorientalt architekturak vildga kozott az szolgaltatja, hogy ha megkérdeznénk a
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rendszerfejlesztési ¢életciklus kiillonb6zo szakaszaiban a kifejlesztendd rendszerrel kapcsolatba
keriil6 személyeket, hogy mit gondolnak mi is az a SOA, akkor val6sziniileg nagyon sokféle
¢s néha talan egymasnak ellentmondé véleményt kapnank valaszul. A 6. abran lathatod
tablazatban roviden 0sszefoglaltam a kiilonb6z6 informatikai €s iizleti nézépontokat képviseld
személyek ,,SOA definicioit. Ezek az allitasok teljes mértékben igazak abbdl a szemszdgbdl,
amelyben felallitottak oket, de a teljes képet magarol a fogalomrol sem egyediil, sem egyiitt

nem tudjak kialakitani.

Ezen néz6pont szerint a SOA nem mas, mint:

Uzleti igazgato és iizleti elemz6 | szolgaltatisok egy halmaza, melyek az IT lehetdségeit
alkotjak; olyan iizleti megoldasok készithetok a
segitségével, melyek az tligyfelek és partnerek szamara

megfeleléek

Vallalati Architekt architektiralis elvek halmaza, melyek tdmogatjdk a
modularitdst, a bezarast, laza csatolast, fogalmak

elkiilonitését, ijrahasznositast a szoftvertervezés soran

Projekt Manager fejlesztési megkozelités, mely massziv parhuzamos

fejlesztést tamogat

Teszteld €és mindségbiztositasi | az  egész rendszer tesztelésének ¢és ellendrzésének

tervezo egyszerlsitését segité modszer

Szoftverfejlesztd egy programozasi modell tele szabvanyokkal,

eszkozokkel és technologiakkal

6. abra A SOA kiilonbozo értelmezéset

Legendak és tények

Ehhez a ,fogalomzavarhoz” még szamtalan téves hipotézis és legenda tarsul. Ugy

gondolom, hogy ezeket mindenképpen fontos tisztazni.
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Legenda: SOA nem mds, mint Web Services

Tény: Az egyik leginkabb elterjedt tévhit, hogy barmi, amit Web Service technologiaval
valositanak meg, az mar SOA. Ezen elmélet alapja a HTTP-n keresztiil elérhetdé metodusok
félreértelmezhetore sikeredett névvalasztasa, azaz a Web Szolgaltatas kifejezés. Tobb hires, a
témaban megjelent konyv is azt sugallja, hogy a SOA nem mas WS, bar kiilon fejezetet
forditanak arra, hogy nem az egyetlen technoldgia, mellyel megvalosithatd. Valojaban egy

webszolgaltatas koteg nem sokban kiilonbozik az RPC-tl (Remote Procedure Call).

Legenda: SOA és EAI egy és ugyanaz,
Tény: Masik széles korben elterjedt definicid: ,,specialis EAI megvaldsitas, melyben sikertilt
a koltséget csokkenteni”. Az EAI egy probalkozas az f{izleti integracid problémainak
megoldasara az alkalmazasok Osszekapcsolasaval €s adatok atvitelével kozottik egy félig
szabvanyositott uton. Egyes nézetek szerint tobb téren is alulmulta a varakozasokat:

- Adatcentrikus és nem folyamat

- Nem tud megfelelden 1épést tartani az iizleti folyamatok valtozasaival

- Az igy megvalodsitott rendszerek nagyon komplexek, specialis szakképzettséget
igényelnek és nagyon draga a karbantartasuk.
Szoktak hasznalni a SOI kifejezést is (Service Oriented Integration), az EAI
webszolgaltatasokkal torténd megvalositasara, azonban ez nem mas, mint egy mar létezd

gondolkodasmod 1j technologiai kontdsbe bujtatasa.

Legenda: SOA konnyiivé teszi az ujrafelhasznaldst

Tény: Az allitas, hogy a SOA egyszerlibbé teszi az ujrafelhasznalast, szintén nem helytallo,
mégis nagyon sok szakirodalomban megtaldlhato. Mint az objektumorientalt vilagban
megtapasztalhattuk, az ujrafelhaszndlds anndl nehezebb, minél nagyobb, Osszetettebb
komponenst szeretnénk ujrafelhasznalni. Minél komplexebb a komponens, annal tobb
elemmel keriil kapcsolatba a kdrnyezetében €s annal nehezebb az Gjrafelhasznalasa. Ugyanez
igaz a SOA-ra is. A szolgaltatasok kiilonboz0 iizleti lehetoségeket 6lelnek fel. Ha jol vannak
megtervezve, akkor tokéletesen hasznalhatok a funkciojuk kielégitésére és az lizleti
folyamatokba is konnyen integralhatéak. Mindezek ellenére csak nagyon ritka esetben

lehetséges az ujrafelhaszndlasuk. A SOA sokkal inkabb az {izleti valtozasok
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dinamikussagarol, a gyors valtoztathatosagrol szol, mint a szolgaltatasok ujboli

felhasznalasarol egy mas kornyezetben.

Legenda: mindent vagy semmit

Tény: Az ujrafelhasznalas fogalmat megkdzelithetjiik abbol a nézdpontbol is, hogy egy
miikodo vallalat szeretné informatikai infrastrukturajat SOA iranyaba elmozditani. Felvetodik
a kérdés, hogy a fejlesztést egyben vagy 1épésrdl 1épésre kell végrehajtani. Az utdbbit szoktak
alkalmazni, mint evolucids fejlesztési folyamatot.

Tegyiik fel, hogy egy vallalat a teljes szoftverrendszerét le szeretné cserélni. Nyilvan
amig a fejlesztés tart, nem allhat meg az iizleti élet, ezért biztositani kell, hogy a folyamatok
tovabbra is megfelelden muikodjenek. A SOA egyik jellemzodje, hogy tamogatja az
ugynevezett Osrendszerek (legacy systems) fokozatos iizemen kiviil helyezését az 1j

interfészeken keresztiil, ezzel tamogatva a vallalat zavartalan mitkodését.

Legenda: egyszeriibb integrdcio

Tény: A SOA nagy hangstlyt fektet az interfészekre, melyeken keresztiil a szolgaltatasok
kénnyen tudnak egymassal kommunikalni. Ezt gyakran valamilyen szabvanyositott
technologia segitségével teszik, példaul XML, WS, HTTP, melyek segitik a szolgaltatasok
iizleti folyamatok megvalositasahoz, modellezniink kell a kozottiikk 1évo kapesolatokat. Ez a
legidGigényesebb fejlesztési 1épés, és a SOA nem rendelkezik semmilyen eszkozzel a

konnyebbé tételére.

Legendadktdl valosagig...

Martin Fowler szerint a SOA egy olyan kifejezés, mely mogott nagyon sok olyan jo
otlet talalhatd, melyeket ki kellene emelni, és sajat névvel fliggetleniil kellene létezniiik.
Masok szerint egyszerlien csak félreértelmezik a jelentést.

Mindezek ellenére napjainkban egyre tobb szolgaltatasorientalt architektira mintajara
létrejovo rendszer van. Ennek oka valoszintleg, hogy egyre tobben kezdik megérteni a
fogalmat és felismerni a benne rejlo lehetségeket. Két elterjedt definiciés nézépont van: az
egyik az tizleti vilagé (gyakran emlegetik, mint SO a SOA-bol), és az informacio technologia

vilagaé (az A a SOA-ban). Ezek koziil a masodikat mutatom be a kovetkez6 alfejezetben.
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A valasz a kérdésre

Az el6z6 néhany alfejezetben ismertettem a kiilonb6zo kialakult nézdpontokat,
megprobaltam eloszlatni a téves hiedelmeket és definiciokat. Ugy gondolom elérkezett az id6,

hogy megprobaljam megadni a valaszt a kérdésre, azaz definialni a SOA-t.

Ha nagyon egyszeriien szeretnénk megfogalmazni, akkor azt mondhatnank ez nem
mas, mint egymassal kommunikalé jol definialt, egységbezart szolgaltatasok kollekcioja,
mely szolgaltatasok informaciocserét, feldolgozast biztositanak, vagy mas szolgaltatasok
koordinalasat hajthatjak végre.”™ Ez egy rovid, tomér, altalanos definicio, de szerintem ettél

létezik egy jobb megkozelités is.

Miel6tt bemutatnam a masik definicidt, szeretném ismertetni az architektiralis minta
fogalmat, bar erre sem létezik szabvanyositott valtozat. Ez nem mas, mint megszoritasok egy
halmaza az architektura elemeire vonatkozoéan és kapcsolatok ezen elemek és mas olyan
architekturak elemei kozott, melyek hasonldak a mintdhoz. Altalaban az architektiira elemek a
feldolgoz6 komponensek, az 6sszekotdk és az adat. Egy feldolgozod komponens atalakithatja
az adat elemeket. Az 0sszekotok egy absztrakt kommunikécios, koordinacids ¢€s
egyiittmitkodési mechanizmust biztositanak a komponensek kozott. A feldolgozé komponens
nézépontbol az 6sszek6td nem tesz mast, mint adatot tovabbit modositas nélkiil. Habar az
Osszekoto tartalmazhat egy Osszetett alrendszert, mely szamos kozbiilsé transzformaciot

hajthat végre az adaton.

szolzaltatist SEL
o Ig mils [ M = szolgaltatis
vrszekotd HpoNens
R I adat

7. abra SOA, mint architekturalis minta



Ezt felhasznalva tehat a SOA egy architekturalis minta, mely tamogatja a lazan
kapcsolt, iizletkzpontl, haldzati szolgaltatasok rugalmas egyiittmiikodését platform fiiggetlen

modon.

Konkretizalva: az architektura szolgaltatasokbol és a szolgaltatasokat felhasznalo
kliensekbdl all. A szolgaltatas egy olyan funkcionalitas halmaz, mely a kiilvilag szamara egy
szolgaltatas interfészen segitségével van leirva, azon keresztiil érhet6 el. Bar egy szolgaltatas
reprezentalhat tetszOleges iizleti szolgaltatast, a tovabbiakban csak szoftverszolgaltatasokra
szoritkozunk, feltételezve, hogy szoftverszolgaltatasok jelenitik majd meg az Tizleti
szolgaltatasokat is. Minden szolgéaltatas interfész egy szerz6dést definial, mely egyértelmiien
megadja, hogy a szolgaltatds mit nytjt a felhasznalé (kliens) szamara. Az interfész megadasa

egy megfeleld interfészleird segitségével torténik.

Tobb architektura szakértd ,,Asimov: a robotika harom toérvénye” mintajara beszél a

»SOA harom térvényérdl:

1. torvény: A szolgaltatashatarok explicitek. (A szolgaltatasok egyértelmuek, jol definidlt és
érthetd, hogy mi az, ami egy adott szolgaltatas kdrében benne foglaltatik és mi az, ami nem.
Egyiittmiik6do szolgaltatasok esetében pontosan definidlhatd, hogy mi tartozik az egyik és mi

a masik szolgaltatas hataskorébe.)

2. torvény: A szolgaltatdsok autonomok, 6nallo entitdsként miikddnek. (Minden szolgéltatas
a kiilvilagtol fiiggetleniil 1étezik. Miikddésiik soran nem biznak meg a kiilvilagban, adataikat,

bels6 erdforrasaikat onalldan kezelik.)

3. torvény: A szolgaltatasok egyiittmikddését a kozottiik 1évo szerz6dés hatarozza meg. (Az
egyiittmiikodés kapcsdn a szolgaltatasok kizarolag a kozottik 1évo ,,szerzédés” alapjan

kommunikalnak, nincsenek ,,nem szerzodott” eléfeltételezéseik egymas kapcsan.)

A szolgaltatasorientalt architektira alapja, hogy a kliens és szolgaltatas kapcsolata

lazdn csatolt. A kliens nem rendelkezik eldzetes informacioval a szolgaltatds helyérdl,

crer

regisztracio. Amint a 8. abran lathato, a kliensek egy kozvetitd segitségével fedezik fel a

szolgaltatasokat. A kozvetitd a nala regisztralt szolgaltatdsokrol tarol informaciot.
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Szolgaltatas
Eizvetitd

Szolgiltatast
Felhasznala

Szolgaltatist
Biztosita

8. abra

A szolgaltatas leird lehetdvé teszi, hogy a kliens a felfedezett szolgaltatast hasznalni
tudja, vagyis kezdeményezni tudja a kivant funkcidé végrehajtasat. A szolgaltatasok fekete
dobozként jelennek meg a rendszerben, azaz a kliens a belsé implementacios részleteket nem
ismeri, és a szolgaltatasok allapotmentesek; a szolgaltatds a hivasok sorrendjétdl és
végrehajtojatol fliggetleniil mindig ugyaniagy mikddik.

A szolgaltatasorientalt architektura talan legfontosabb jellemzdje, hogy a szolgaltatasok
felhasznal6i nem személyek, hanem programok. A szolgaltatasorientalt jovoképet egymassal
egylittmiikodé programok alkotjak. A kliensek futasi idoben képesek szamukra hasznos
szolgaltatasokat felfedezni, majd azokat megfeleld0 modon hasznalni. A szolgéltatdsok

komponensekként is funkcionalnak, tobb szolgaltatasbol igynevezett kompozit szolgaltatasok

hozhatok 1étre.
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9. abra
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Webszolgaltatasok

A webszolgaltatasok (Web Services) az egyik (de nem az egyetlen) lehetséges modja
SOA kialakitasanak a weben. A szakirodalom a WS alatt altalaban a WSDL/SOAP alapt

szolgaltatasokat érti, de van egy altalanositott nézépont, mely az Osszes tobbi tipusra is

HTML\

Web

érvényesithetd.

10. abra Hagyomanyos web interakcio

A W3C definicioja szerint: Egy webszolgaltatds egy olyan URI altal azonositott
szoftverrendszer, melynek publikus interfészei és kapcsolodasai XML segitségével vannak
definialva és leirva. Mas szoftverrendszerek altal is elérhetd a definicidja. Ezek a rendszerek
kapcsolatba 1éphetnek a webszolgaltatassal elére definialt moédon XML-alapt {izeneteket

szallitva Internet protokollokon keresztiil.

‘Webszolgaltatas

11. abra Web Service interakcio

-32-



A HTTP az Internet alapvet6é protokollja, mig az XML Ilehetové teszi a tavoli
komponensek kozotti adatcserét fiiggetleniil a komponensek konkrét implementacidjatol. Erre
a rétegre épiilnek tovabbi technologidk. Amint a 12. abra illusztralja, minden szolgaltatas egy
WSDL (Web Service Description Language!''!) nyelvii interfész leiras segitségével hirdeti
képességeit a halozaton. Ez egy XML-alapti leirds, mely megadja a szolgaltatés
felhasznalasahoz sziikséges informaciokat a kliens szamara. A kdzvetitd egység az
UDDI (Universal Description, Discovery and Integration!') regiszter. Az itt tarolt
informaciok kozott kereshetnek a kliensek. A szolgaltatasinformaciok csoportositva jelennek
meg. A ,,White Pages” tartalmazza a szolgaltatas tizemeltetd elérhetdségi adatait. A ,,Yellow
Pages” rész tevékenység szerint tartja nyilvan a szolgaltatasokat, mig a ,,Green Pages” a
szolgaltatas felhasznalasdhoz sziikséges technikai informaciokat tarolja. A keresés
eredményeként kivalasztott célszolgaltatast a kliens a szintén XML-alapia SOAP (Simple
Object Access Protocol!™) protokoll segitségével érheti el és hasznalhatja.

A webszolgaltatas technologia dokumentum-alapi kommunikéciora épiil. A felek
XML-ben leirt dokumentumokat kiildenek egymasnak iizenetek formajaban. A miikodés
alapfeltétele, hogy az XML iizeneteket minden egyes résztvevonek fel kell tudni dolgozni,
majd ezutan értelmezni kell. Az iizeneteknek a megoldandd problémat és nem a probléma
megoldasat kell tartalmazniuk. Tehat a szolgaltatds biztositja a szolgaltatast felhasznalo
szdmara a probléma megoldasahoz sziikséges ,,szakértelmet”. Az ilizenetvaltas célszeriien
aszinkron maodu, bar a gyakorlatban a szinkron XML-RPC terjedt el a legjobban.

A WS technologia allapotmentes, tovabba nem tranziens szolgaltatasokat feltételez. Ez
azt jelenti, hogy a szolgaltatdis nem tarolja az allapotot hivasok kozott, azokra mindig
azonosan reagil. A nem tranziens miikodés pedig nem teszi lehetévé szolgaltatasok

1étrehozasat, megsziintetését.
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Szolgaltatas

WSDL WSDL
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Szolgaltatast Szolgaltatast
Felhasznalo Biztosito

12. abra

WSDL/SOAP Web Services

Ez napjaink legnépszeriibb SOA megvaldsitasi modja a weben. A WSDL egy leird
keretrendszert biztosit a webszolgaltatdsok szamara ¢és kozéppontjaban elsdsorban a
szolgaltatashivas all. A SOAP olyan szabvanyositott iizenetstrukturaldsi modszert kinal,
mellyel az {izenet akar tobb, kiilonb6z6 protokollon keresztiil is tovabbithato. Leggyakrabban
a HTTP protokollal hasznaljak.

Kezdetben a SOAP csak az RPC kommunikéciods stilust tamogatta, a dokumentum-
alapu valtozatat csak késébb mutattak be. A dokumentum-alapu SOAP {izenetek képesek
barmilyen XML-alapti tartalom hordozasara, és ami a legfontosabb, hogy nincsenek
rakényszeritve az RPC kommunikaciéra. A SOA szemszogeébdl nézve az RPC csak tijabb
mesterséges fliggdségeket okoz a szolgaltatast hasznald és a szolgaltatas kozott, ezzel
csokkentve a komponensek kozotti laza csatolas lehetdségét. Ezen kiviil inkabb eldird, mint
leird, abban az értelemben, hogy az RPC-iizenet el6ir egy szolgaltatast, hogy hogyan kell a
problémat megoldani, ahelyett, hogy mit kell megoldani. Az lizenetek szemantikdja gyakran
RPC opcionalissa valt, ezzel Ilehetévé téve kihagyasat a WSDL/SOAP alapu
webszolgaltatasokbol, habar a kutatoi kozosségekben még mindig tobb figyelmet kap.
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Dokumentum alapt WSDL/SOAP webszolgaltatasok mar teljesen kompatibilisek a
SOA-val. Altaldban XML sémanyelvet hasznaljsdk XML dokumentumok strukturajanak
leirasara, bar ez nem teszi lehetové az lizenetelemek kozotti szemantika modellezését. Ezen
szemantika megfeleld kezelését a WSDL kiterjeszto elemek teszik lehetové.

WSDL/SOAP Web Services jelentés szamti fogalmi ¢és architektiralis elemet
mutatnak be. Ezeknek jelent6s része a SOA-ban megel6zendo RPC-hez tartozik. Mindezek
mellett sok esetben egy dokumentum-alapu hivas, melyet egy jol kiépitett kommunikacios
interfészen (HTTP protokoll és a kérés-valasz lizenetalapu minta) keresztiil lehet végrehajtani,
elegendd egy operacids SOA létrehozasahoz. Igy a SOA egyszerre lehet egyszeriibb és

megfelel6bb sok gyakorlati alkalmazas szamara.

Representational State Transfer (REST) Web Services

Alapja a REST architekturalis minta, mely az Eréforras és URI fogalmak koré épiil. A
kliensek kozotti interfész a HTTP-re korlatozodik, mely biztositja mind a transzport réteget,
mind az erdforrasokon végrehajthatd miveleteket. A REST WS-ek altaldban az XML-t
alkalmazzak az {izenetek kifejezésére és az XML sémat, mint szotar definicidos mechanizmust.
Mivel az infrastruktaraja kevésbé bonyolult, ezért egyszerii az ontoldgia-alapu sémadefinicios
mechanizmusok alkalmazéasa. Masik fontos ujitasa, hogy a web sziikségleteinek kielégitésére
jott 1étre, igy a web sok olyan architektaralis tulajdonsagat megkapta, melyek mar sikeresnek
bizonyultak.

WSDL/SOAP jelentds infrastruktira igényével szemben a REST szamara csekély
mértéki kiegészités kell a web altal mar biztositott infrastruktira mellé, mely teljes mértékben
megfelel a SOA megszoritasainak, és konnyen alkalmazhatok vele az ontologia-alapu
sémadefinicios nyelvek.

Annak ellenére, hogy a REST webszolgaltatasok nem szabvanyos webszolgaltatasok
¢s kevésbé széles korben ismertek, néhany esetben eldonyben vannak részesitve a
WSDL/SOAP megkozelitéssel szemben. Példaul az Amazon, mind WSDL/SOAP, mind
REST webszolgaltatdsokat biztosit, mégis a felhasznalas 85% a REST interfészen keresztiil
torténik.
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Semantic Web Services

A szemantikus webszolgaltatasok modern megkdzelitései, mint az OWL-S és WSMF
ontologiakat alkalmaznak a WSDL/SOAP alapu szolgéltatasok szemantikailag gazdag
leirasahoz. Az ilyen leirasok metaadatot biztositanak szamunkra a szolgaltatasrol, és
alkalmazhatoak a webszolgaltatasokhoz kot6d6 olyan funkciok automatizalasahoz, mint
példaul a felfedezés, hivas, dsszeallitas.

A SOA nézépontjabol az SWS definidl egy viszonylag Osszetett szemantikus
kapcsolot, mely a szolgaltatast hasznalo és a szolgaltatas kdzotti olyan kapcsolat kialakitasaért
felelds, mely biztositja az lizenetek szemantikus kompatibilitasat. Az 6sszekotd elem komplex
muveleteket hajthat végre ugy, hogy a szolgaltatdas még mindig szemantika-mentes
iizenetekkel dolgozik (Iegtobb esetben SOAP-RPC).

Tehat a modern SWS megkozelitések szerint nincs kdzvetlen szemantikailag gazdag
iizenetcsere a SOA komponensek kozott. Példaul, ha adott egy webszolgaltatds RDF
iizeneteken keresztiil torténd kommunikéacidhoz, akkor a modern SWS felfogés itt
alkalmazhatatlan. Ha mindezek mellett a szolgaltatis nem WSDL/SOAP alapu, akkor még

kevesebb az esély, hogy meglévé SWS megkozelitést alkalmazzunk.
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3. fejezet: Ontologiak és szolgaltatasorientalt architektarak
kapcsolata

Bevezetés

Az ontologiak és SOA Osszekapcsolasabol szarmazd elényok jelentoségét eloszor a
SWS teriiletén ismerték fel. Az OWL és WSMF megkozelitések egy olyan ontoldgia-alapu
keretrendszert nyujtanak WSDL webszolgéltatasok szamdara, mellyel automatizalhatok az
olyan magas szinti feladatok, mint példdul a felderités, szolgaltatashivas,

szolgaltataskompozicio.

A kapcsolatot leggyakrabban Onto-SOA szemszogbol szoktak vizsgalni, mely az
Ontology enabled Service-Oriented Architecture roviditése, és egyesiti a webszolgaltatasok
altal biztositott atjarhatosagot és az ontologiak nyujtotta gazdag szemantikus leirast. Az Onto-
SOA fiiggetlen barmilyen ontologia nyelvtdl, és csak részlegesen alapszik a webszolgaltatas
technologian, ezzel biztositva, hogy alkalmazhat6 barmilyen olyan altalanos megkozelitésben,
melyben az ontologidkat és SOA-t szeretnék egyiittesen alkalmazni. Egyes nézetek szerint ez
a kapcsolat kétiranytl és mindkét iranybol atjarhato, tehat készithetd olyan ontologia, melybe
valamilyen szolgaltatdas van integralva, ezzel lehetévé téve kiilonbozé kapcsolodasi
mechanizmusokat. Ezen elmélet igazolasara fejlesztették ki a MoRe-t, ami egy RDEF/S

engedélyezett SOA REST webszolgaltatasokkal megvalositva.

Az el6z0 két fejezetben bemutattam az ontologidkat, az OWL-t, a szolgaltatasorientalt
architektarakat és az ezekhez kapcsolodd fontosabb fogalmakat. Ebben a fejezetben pedig
ismertetem, hogyan lehet ezeket dsszekapcsolni és milyen elénydkkel jarhatnak a kiilonb6zo

megkdozelitések szerint.

Open SOA Ontology

Az els6 kérdések kozott vetddhet fel, hogy egyaltalan miért is van sziikség arra, hogy

egy szolgaltatasorientalt architektira szamara ontologiat fejlessziink ki? A valasz az, hogy
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crer

pontosabb definidlasara, melyeket mind az iizleti, mind az informatikai vilagban lehet
alkalmazni. Ez elOsegiti tobbek kozott a késobbi munkdk szakteriilet-specifikus
megalapozasat, az lizleti élet szereploi €s a fejlesztok kozotti konnyebb kommunikaciot és

nem utolsé sorban kozremiikddhet egy olyan modell-vezérelt SOA implementacid

crcr

Egyik oldalrol az ontolégidk modellezhetik az iizleti fogalmakat, mig masik oldalrél
akar az architektiralis modellezésére is alkalmasak, a kettd kombinalasaval pedig eljuthatunk
az MDA-hoz (Model-Driven Architecture). Az MDA jelentdsége abban rejlik, hogy ha az
architektira modell eléggé vilagos és részletes, akkor az interfész definiciok €s talan egyes
programblokk implementaciok automatikusan generalhatok. Ennek elonye, hogy a
webszolgaltatas modell eléggé vilagos és részletes igy kiilonbozé6 SOA modellek
fejleszthetdek ki, illetve bizonyos esetekben generalhatéak ontologia segitségével, mely ebben

az esetben egy generikus keretrendszer szerepét tolti be.

Az Open SOA Ontology alapétlete az altalanositas-részletezés koncepcidban rejlik. Az

egyes szaktertiletek fogalmait probalja kategorizalni €s is-a viszonyt felallitani kozottiik.

Open SOA Ontology Egészségiigyi szabvanynév Boérgyogyaszati név
Szolgéltatas Miitét Ambuléns sebészet
Biztosito Korhaz Borgyogyaszat
Felhasznalo Beteg Magan beteg

- -

13. abra Egészségligy

Az abran balrol jobbra haladva altalanos fogalmak felél egyre konkrétabb fogalmak
fel¢ tartunk. Ezzel egyiitt egyre tobb adattaggal is rendelkeznek. Példaul a Biztositd csak
azonositoval rendelkezik, mig a korhaznak van azonositoja, cime, tudjuk, hogy hany aggyal

rendelkezik; a borgyogyaszatrol pedig tudunk mindent, amit egy korhazrol tudhatunk, és
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példaul plusz informacié lehet példaul a részleg vezet6jének neve és azonositdja. Ez alapjan
arra a kérdésre, hogy mik lesznek a példanyok, ebben a megkozelitésben nem tudjuk és nem
is szeretnénk tudni a valaszt, mert a kiilonb6zo altalanositas-részletezés koncepciok
kiilonb6z6 moédokon definidlhatjak a példanyokat. Példaul eltérés lehet abban, hogy a Magan
beteget alosztalynak vagy mar példanynak tekintik-e. Szintén nem kell foglalkoznunk azzal,
hogy mik az alosztalyok, példanyok, tulajdonsagok illetve specidlis informaciok az egyes
szakteriileteken. Ugyanakkor az alapvetd SOA osztalyok ¢és tulajdonsagok helyes definialasa
fontos ¢és kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy a szolgaltatdsok milyen modon cserélik
ki egymas kozott az informaciokat. Az szolgaltatasok altal kicserélt informacié nem mas,
mint informdaciot leird informaciét leird informacid, tehat metameta adat. Példaul, ha a
koérhazban talalhato agyak szdmarol van sz, akkor a szolgaltatasoknak azt kell tudniuk, hogy
ez a korhazban talalhaté agyak szamat leird informacio és nem a korhazban talalhato agyak

szama.

Szerepl§ m Szolgaltatas

eredmeényez

14. abra Open SOA Ontology alaposztalyai és kapcsolatok

A 14. abran lathatoak az alaposztalyok és a kozottik 1€voe kapcsolatok. Az egyik
legfontosabb és szinte nélkiilozhetetlen osztaly a Szerepld. A Szerepld lehet egy személy, egy
cég vagy akar egy szoftver — valaki, aki csinal valami. A modellezésben ez inkabb egy
szerepkort reprezental és nem konkrét individuumokat. Az is eléfordulhat, hogy egy

szolgaltatas kertiil ebbe a szerepkorbe, de altalanosan igaz az a megallapitas, hogy nem
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minden Szereplé Szolgaltatds és nem minden Szolgaltatas Szerepld. A Szolgaltatds egy
viselkedési minta és nem egy konkrét példany, sét az is el6fordulhat, hogy kiilonb6zo
viselkedési mintak ugyanazon Szolgaltatas kiilonbdz6 szolgaltatasai. A Hatast pedig harom
csoportba osztottak: az elsd esetben az eredmény valamilyen informaci6, masodik esetben

lehet egy bekdvetkezd allapotvaltozas illetve bizonyos fizikai hatas.

érvényes
Politika
iranyit

rendelkezik

biztosit

Szerepl§ Szolgaltatas

Szerz6dés —
érvényes

15. abra Szerzdédés és politika

Ahogy az eldz6 fejezetben emlitettem, a Szerzodés a SOA egyik alapfogalmai kozé
tartozik. Rendelkezhet meghatalmazottal és opcionalis feltételekkel, melyeket egy Szerepld
hozhat létre. Ellentétben a politikaval, melyet nem sziikséges, hogy akar egy Biztosito, akar
egy Felhasznal6 birtokoljon, egy szerz6désnek legalabb kett6 vagy tobb résztvevo kozott kell
létrejonnie. Ebben a megkozelitésben figyelmen kiviil hagytak, hogy mindkettd rendelkezhet
leirassal.

Osszegezve a fentebb leirtak teljes mértékben megalljadk a helyiiket és validaltak
iizleti, technikai és operacios nézépontokbol; de a modell-vezérelt megkozelitéshez sziikséges
egy specialis ugynevezett fejlesztéi nézépontbol tekinteni, mely nem feltétleniil jelenti azt,
hogy az implementacioé technoldgiai korlatok kozé van szoritva, mert a szolgaltatdst még

biztosithatja példaul egy személy vagy egy szervezet is példaul.
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felhasznal

Felhasznalé Szolgaltatas

hasznal

rendelkezik eredményez

Interfész

fogad l szolgaltat

Informacio- . - .
Informécié i ’éc? Allapotvéltozas Fizikai hatas
szolgatatas

szolgaltat

16. abra Fejlesztd1 szemszog

Szolgaltatasok ontoldgiaja és taxondmiaja

Szolgaltatas taxonomia

A szolgaltatasorientalt architektirakban 1j megoldasokat 1j alkalmazas-specifikus
iizleti logika és funkcionalitds, valamint 1étez6 iizleti lehetdségek Osszekapcsolasaval lehet
létrehozni. Napjainkban ezek az lizleti lehetdségek foként cégen beliil vagy fejlesztésekhez
csomagokként megvasarolva léteznek. Ha a kozeljovot tekintjiik, valoszinileg tovabb
folytatodik a Szoftver mint Szolgaltatds modell térnyerése, mint egy lehetOség a cégek
szdmara, hogy ,,bérbe vegyenek” komponens alapi megoldasokat és iizleti lehetdségeket,
ezaltal novelve a valaszthatd komponensek szamat, melyek a cég Osszetett alkalmazasaiban

lesznek.

Mint az els6 fejezetben emlitettem az ontologia legegyszeriibb megfogalmazasban egy

adatmodell, mely egy teriileten beliil 1év6 fogalmak halmazat és a koztiik 1évo kapcsolatokat
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reprezentalja. A taxonomia pedig a dolgok egy osztalyzasa. A hierarchikus taxonomia adott
objektumok egy halmazanak fa struktiraji kategorizalasa. Ebben az alfejezetben a SOA-ban
el6fordulo szolgaltatas osztalyokat mutatom be és a koztiik 1évo kapcsolatokat, melyek mind a
szoftverarchitektura, mind az {izletkozpontu aspektusokbdl jelentdsek oOsszetett SOA

alkalmazasok fejlesztése és karbantartasa soran.

Szoftverarchitektira szemszogébdl vizsgalva a kompoziciot, egy kdzos ontologia és
taxonomia lehetévé teszi, hogy megallapitsuk a szolgaltatasok azon kozos jellemzoit, melyek
eltinhetnek az altalanos kategorizalas soran. Azonban ezek a jellemzdk hatassal vannak az
architektarara és a SOA alapii megoldasok tervezésére egészen az individudlis szolgaltatas
szinttdl a teljes, Osszetett alkalmazéasig. Kategorizalas segit a kiilonb6zé komponensek
szerepkorének megallapitasaban, igy konnyebbé téve a kozottiik 1évo kdlesonds kapesolatok
definidlasat, és konnyebbé teszi a szolgaltatasok felfedezését is, mely az Gjrafelhasznalhatosag

tovabbi tdmogatdsat jelenti.

Az tizlet néz6pontjabol nézve a kompoziciot, egy helyes kozos ontologia és taxonémia
segithet az lizlettel dsszefliggd dontések meghozatalaban, mint példaul, hogyan hasznaljunk ki

megfeleléen egy lehetdséget, hogyan szervezziik meg a szolgéltatasokat.

Szolgaltatas kategoriak és tipusok

Ha megvizsgaljuk a szolgaltatasokat, akkor lathatd, hogy két f0 szolgaltatastipus van:
az egyik az infrastrukturalis természetli, melyek valamilyen egyszerti tevékenységet hajtanak
végre és nem részei maganak az alkalmazasnak, a masikba pedig azok tartoznak, melyek

részei és épitokovei az alkalmazasnak.

A szoftverek egyszerli tevékenységek széles tarhazat hasznaljak fel, az operacios
rendszer altal kinalt alacsony szintii szolgaltatasoktol kezdve, mint példdul a memoriakezelés,
I/O kezelés, egészen a magas szintli futtaté kornyezet specifikus szolgéltatdsokig. A SOA
szamara készitett megoldasok gyakran hasznalnak olyan egyszeri tevékenységeket, mint a

szolgaltatas-jogosultsag keretrendszer vagy olyan szolgaltatdsok halmazat, melyeket az
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elosztott infrastruktira rendszer nyujt tdmogatasként. Ezeket Bus szolgaltatasoknak vagy

infrastruktiraszolgaltatasoknak nevezik.

A Bus szolgaltatasok két tovabbi alcsoportba oszthatéak. A Kommunikacios
szolgaltatasok, ahova az  lizenettovabbitd6  tevékenységek  tartoznak:  {izenet-
utvonalmeghatarozas, megjelenés-hitelesités. A Kozszolgaltatasok pedig olyan lehetdségeket
biztositanak, melyek teljesen fiiggetlenck az {izenetkezeléstol, mint példaul a szolgaltatas-

keresés.

Az alkalmazasfejlesztés folyamatanak hatékonysaga tovabb ndvelhetd durva
szemcsézettségli, magas szintll épitdelemek felhasznalasaval. A RAD programozasi
kornyezetek, melyek a komponensorientalt éraban virdgoztak fel, biztositjak a lehetOséget,
hogy 1étezd épitdelemekbdl gyorsan és konnyen elkészitsiik a funkcionalis kompoziciot, majd
ezt kombinalhatjuk alkalmazas-specifikus kdédokkal teljesen 0j alkalmazasok 1étrehozasahoz.
Ilyen komponensekre taldlhatunk példakat a legaltalanosabb GUI konstrukcioktol, az
adatbazis hozzaférés absztrakciokon keresztiil, egészen a legspecifikusabb tevékenységekig,
mint az eseménynaplozas és grafikonkészités. A szolgaltatasorientalt architekturdk kompozit
alkalmazasai szintén hasznalnak ilyen természeti alkotoelemeket a sajat modelljiikben.

Ezeket az épitokoveket Alkalmazasszolgaltatdsoknak nevezik.

Alkalmazésszolgéltatasok tovabb oszthatdak Egyedszolgaltatasokra, melyek lehetdvé
teszik az iizleti példanyok manipulalasat. Képességszolgaltatasokra és
Tevékenységszolgaltatasokra, melyek implementaljak az alkalmazas funkcionalis épitékoveit
(gyakran nevezik ezeket komponenseknek vagy moduloknak). Folyamatszolgaltatasokra,
melyek megszervezik ¢és feliigyelik az Egyed-, Képesség- és Tevékenységszolgaltatasok

mikodését ugy, hogy alkalmasak legyenek iizleti folyamatok modellezésére.

Az 17. abran szolgaltatas kategoridkba sorolt szolgaltatasok egy kompozicidja lathato
egy lzleti folyamat implementaldsara. Lathaté egy Folyamatszolgaltatds, mely harom
Tevékenységszolgaltatasbol és két Képességszolgaltatasbol all. Teljesen tipikus eljarasmod,
hogy tobb mas szolgaltatast fog Ossze, ezaltal modellezve egy Osszetett tizleti funkciot. A
diagramon az egyik Tevékenységszolgaltatas (Tevékenység 2) hasznalja a Képesség 3
elnevezésli Képességszolgaltatast, melynek egy lehetséges oka, hogy a Tevékenység 2 egy

tobblépéses tevékenységet hajt végre a Képesség 3-on keresztiil vagy mas a szolgaltatas
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interfésze, mint a lentebb 1év0 szolgaltatasoknak. A Képesség 2 és 3 szolgaltatasok a 2-es €s
3-as szamu Egyedszolgaltatasok implementaciojara tamaszkodnak. Tovabb haladva lefelé az
abran érdekesség még, hogy az Egyed 2 ¢és 3 szolgaltatasok ugyanahhoz az adattdrhazhoz
kapcsolodnak. Ez lehet azért, mert kiilonb6z6 egyedeket szeretnének elérni az adatbazisban
vagy a Képesség 2 ¢s 3 eltérd kovetelményei, esetleg adatmodellje miatt teljesen kiilonb6zo
modi hozzaférés sziikséges. Azt is érdemes megjegyezni, hogy a Képesség 1 szolgaltatas a
szervezet hatarain kiviil van (melyet az Internet felhd jelent) és egy kiils6 eréforras
szerepében jelenik meg, mely hozzaszovodik a Folyamatszolgaltatas altal implementalt tizleti
funkcidhoz.

Kizszolgaltatasok

Folyamat

Tevékenyséqg 1

Internet
felhd

Képesséqg

Felfedezés

Tevékenysé93| ‘ Képesséy 2 ‘ ‘ Képesség 3 ‘
I | |

‘ Egyed 1 | ‘ Egyed 2 Egyed 3 ‘

= = b
Bus szolgaltatasok
-

17. abra Szolgaltatas kategoridkban szolgéltatasok egy lehetséges kompozicidja
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Bus szolgaltatasok

A Bus szolgaltatasok nem igazan szolgaltatnak explicit lizleti értéket, sokkal inkabb az

crcr

megvasarolt vagy kozpontilag beépitett komponensek, melyek Osszetett alkalmazasokat

kinalnak és legtobbszor kdozpontositott irdnyitasuak.

Kommunikdcios szolgaltatdasok

Fo cél Uzenettovabbitas
Interfész Nem dolgozza fel az alkalmazas

Allapotkezelés
Tranzakciok

Hibakezelés
Biztonsag
Iranyitas
Készités

Kézszolgaltatdsok

Fo cél

Interfész

Allapotkezelés

Tranzakcidok
Hibakezelés

Biztonsag
Iranyitas
Készités

Uzeneteit; lehetnek iranyité és megfigyeld
interfészei

Nincs alkalmazasszintl allapotkezelés

Nem alkalmazhat6é (nem dolgozzak fel az
alkalmazas Gzeneteit)

Nincs alkalmazasszintl hibakezelés
Felhasznald/Alkalmazas/Mindkettd
Kozpontositott

Beépitett vagy megvasarolt

Generikus (nem alkalmazas-specifikus)
infrastruktura funkcionalitas

Szolgaltatds interfész a szolgaltatas
funkcionalitdsanak ismertetésére lehetnek
irdnyitd és megfigyeld interfészei

Nincs alkalmazasszintli allapotkezelés;
lehet sajat allapota

Altaldban nem tdmogatott

Nincs vagy limitalt alkalmazasszintl
hibakezelés

Felhasznald/Alkalmazas/Mindkettd
Kozpontositott
Altaldban megvasarolt
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Alkalmazasszolgaltatasok

crcr

iizleti értéket biztositanak. Ide tartoznak szolgéltatdsok a teljesen altalanosaktol, melyeket
barmilyen 0sszetett alkalmazasban lehet hasznalni a vallalaton beliil, az egészen specialisakig,

melyeket csak egyetlen Osszetett alkalmazas részeként lehet alkalmazni.

Egyedszolgaltatasok
Fo cél
Interfész

Allapotkezelés

Tranzakciok
Hibakezelés
Biztonsag
Iranyitas
Készités

Képességszolgadltatdsok

Fo6 cél
Interfész
Allapotkezelés

Tranzakcidk

Hibakezelés
Biztonsag
Iranyitas
Készités

Uzleti egyedek ismertetése és irdnyitasa

Egyedszint és tartomany-specifikus
mUveletek

Alkalmazasallapot kezelés a szolgaltatas
elsédleges célja

Atomi és/vagy foglalads minta
Korlatozott hibajavitas
Felhasznald/Alkalmazas/Mindkettd
Kozpontositott

Cégen bellil/Megvasarlas/Bérlés

Altaldnos tizleti lehet8ségeket
implemental

Szolgaltatas interfész a f6 funkcionalitas
ismertetésére

Tipikusan nem alkalmazas-specifikus
allapotokat tarol

Nincs allapot, ezért nincs szilikség
tranzakcidkra;  implementdlhat  atomi
és/vagy foglalas mintat egy
Egyedszolgdltatason

Korlatozott hibajavitas
Alkalmazasszintl(

Ko6zpontositott

Cégen bellil/Megvasarlas/Bérlés
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Tevékenységszolgaltatdsok

Fo cél
Interfész

Allapotkezelés
Tranzakciok

Hibakezelés
Biztonsag
Iranyitas
Készités

Folyamatszolgaltatdsok

Fo cél
Interfész

Allapotkezelés
Tranzakciok

Hibakezelés
Biztonsag
Iranyitas
Készités

Specidlis  alkalmazas-specifikus  Gzleti
lehet6ségeket implemental

Szolgaltatas interfész a f6 funkcionalitas
ismertetésére

Nem tarol alkalmazas-specifikus allapotot

Tamogathat atomi tranzakciokat és/vagy
implementalhat foglalds mintat létezd
rendszer felett

Korlatozott hibajavitas
Alkalmazasszintl(
Alkalmazasonként
Cégen beldl

Uzleti folyamat implementdldsa, mas
szolgaltatasok csoportba szervezésével

Szolgaltatas interfész a felhasznalo altal
hasznalt alkalmazasokban

Kezeli a folyamatallapotokat

Nincs atomi tranzakcidé tamogatas;
implementalhat foglalds mintat

Uzleti logika részeként implementalt
Felhasznalo

Alkalmazasonként

Cégen beldl

Szolgaltatasok ontolégiajanak és taxondmiajanak O0sszegzése

Ha az architekt tisztaban van ezekkel a kategoriakkal, akkor kdnnyen osztalyozhat mar
meglévd vagy 1j szolgéltatdsokat. Mindezek mellett segit a kiilonb6z6é szolgaltatasokba
foglalt funkcionalitds megfeleld definidldsdban a kompozicidé ¢és Ujrafelhasznalas
szemsz0geébol. Ez az osztalyozas hasznalhato akar 0j rendszerek tervezéséhez, akar mar 1étezd

rendszerek Ujratervezéséhez, mindkét esetben €szrevehetd elonyokkel jar.
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Az lzleti dontések szemszdgébdl ezen komponensek lehetdségeinek teljes megértése
konnyebbé teszi a készités vagy vasarlas vagy kdlcsonzés problémaharmas megoldasat illetve

lehetdvé teszi olyan szolgaltatasok készitését, melyeket masok szamara elérhetévé lehet tenni.

Az ontoldgia engedélyezett szolgaltatasoktol a szolgaltatas engedélyezett
ontologiakig

Egy harmadik kozismert, bemutatasra vard kozelités maradt utoljara. Bar jelenleg thl
sok a feltételezés, melyet igazolni kell, de elképzelhetd, hogy egy szoftvertervezés soran

hasznos modellé valhat idovel.

Célja a szoftver architekturdk szemszogébdl egy olyan Ontoldgia engedélyezett
szolgaltatasorientalt architektira minta definialasa, mely altalanos, technolégia- és ontologia-
fiiggetlen keretrendszert nyujt az ontologidk és SOA integralasahoz. Ehhez az elmélethez
elkészitettek egy MoRe néven ismert RDF/S engedélyezett SOA-t, mely egy pragmatikus
keretrendszer ontologia engedélyezett alkalmazasok készitéséhez. A fejlesztés soran arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy nem csak egy ontologia képes megosztott szemantikat hozni
SOA kornyezetbe, de a SOA biztosit egy engedélyezé mechanizmussal rendelkez6 ontologiat,

mely megengedi, hogy tetszéleges szolgaltatasokat csatolhassunk egy ontologiahoz.

Ontologia engedélyezett SOA (Onto=>S0A)

A kiindulasi pont a 2. fejezetben bemutatott SOA definicié, mint architekturalis minta
(7. abra). Az Onto=>SOA nézbépont szemantikailag gazdag iizenetek kdzvetlen cseréjét
feltételezi a feldolgozd komponensek kozott (szolgaltatasok €s szolgaltatas hasznalok), és
ezek mellett kombinalhatdé barmely SOA-kompatibilis architektiraval (WSDL/SOAP vagy
REST) és barmely ontoldgia nyelvvel. Az Onto=>SOA mintat a SOA architektaralis mintabol
az architektura adatelemein bevezetett kiegészitd korlatozassal lehet szarmaztatni: ontologiat

kell haszndlni a séma-alapt lizenetek kifejezéséhez. Ez a megszoritas kifejezi a szemantikai
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atjarhatosagot az lizenetek kozott, feltételezve, hogy mind a szolgaltatdas és mind a

szolgaltatas-hasznald tud dolgozni ontologia-alapu iizenetekkel.

-~ o
F -
& et ¥
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- E;;'"P adat

=

18. abra Ontologia engedélyezett szolgaltatasorientalt architektiira minta

Az Onto=>SOA-ban egy szolgaltatisnak fontos, hogy egy bizonyos ontologiat
tamogasson ¢€s helyesen interpretdlja az ontologia altal létrehozott iizeneteket. Ha ezt
feltessziik, akkor itt eltekinthetiink az iizenetek szintaktikajatol és szemantikajatol, és az
ontologiaban definialt ontologia nézdpontra fokuszalhatunk. Bar elé van irva az ontologia
nyelv haszndlata az {izenetsémakban, de nincs megszabva a hasznalandé {izenetnyelv.
Azonban ez ujabb problémat vethet fel: ha kiilonb6z6 nyelveket alkalmazunk a
dokumentumokban, akkor egy megfeleld dsszerendelési mechanizmus sziikséges a séma és a
dokumentum 0Osszekapcsolasahoz. Ehhez sziikséges egy kiegészitd architektira elem —
szemantikus 0sszekotd — mely felelés az ontoldgia terminologidja és az ilizenet tartalma
kozotti kapesolat kezeléséeért.

Példaul alkalmazhatjuk az RDF sémanyelvet a séma kifejezésére, ebben az esetben az
RDF lenne a legoptimalisabb jelolt az iizenet nyelvére. De ha XML lenne az alkalmazott
technologia RDF helyett, akkor egy kiegészitd mechanizmust kellene alkalmazni, hogy az
XML iizenetben tarolt struktirakat RDF séma ontologidban definialt fogalmakhoz hozza

lehessen rendelni.
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Ahhoz, hogy az Ujonnan szarmaztatott Onto=>SOA-nak a SOA-val valo
kompatibilitasat igazolni lehessen, validalni kell a bevezetett 0j megszoritast a séma
kiterjeszthetdségre vonatkozo altalanos SOA kovetelmények tiikrében. A legtobb modern
alkalmazasban az XML és az XML séma biztosit egy egységes szintaxist és szotar definicid
mechanizmust az lizenetek szamara. Azonban az XML sémanyelv csak a struktaralis
aspektusokat kezeli, az implicit modon definialt szotarra hagyva a szemantikat. Megoldatlanul
hagyja a szemantikai atjarhatésagot a feldolgozd komponensek kozott, de ugyanakkor nem
korlatozza a rugalmassagot tartomany-specifikus szotarak definialasaban.

Egy ontologia biztosithat tartomanyszotart, az alapul szolgdldo nyelv ontologiai
primitivek fliggvényében precizen definialt szemantikdkat. De az ontologia nyelvek, mint az
RDFS vagy az OWL fix szemantika kifejezésére lettek tervezve, ezért nem tolthetik be egy
kiterjesztheté kovetelmény szerepét, tekintettel a séma szemantikakra. igy a felhasznalot az
ontoldgia nyelv altal nyujtott lehetdségek korlatozzak az alkalmazastartomany modellezése
soran. Ez azt jelenti, hogy minél inkabb korlatozo egy ontologia nyelv, annal rugalmatlanabb
az erre ¢épllé Onto=>SOA ¢és a minta annal inkabb eltavolodik az eredeti SOA
kovetelményektol.

Tehat ezen elmélet teljesiiléséhez, és a SOA altal sziikséges rugalmassagi szint
eléréséhez az ontologia nyelv szemantikajanak kiterjeszthetonek kell lennie. Napjainkban
ilyen nyelvek nem léteznek, és nehéz eldre megjosolni, hogy megjelennek-e valaha is. Ezért,
ha egy kiterjeszthetd ontologia nyelv elérhetetlen, mint jelen esetben, akkor a legkevésbé

korlatozoé (pl. RDFS) megfelelo jelolt lehet.

Szolgaltatas engedélyezett ontoldgiak (Onto<=S0A)

Mint emlitettem a mai modern ontologia nyelvek nem teljesen megfeleloek SOA
kornyezetben torténd alkalmazasra a fix és nem kiterjeszthetd szemantika miatt, bar néhanyan
ugy tartjak, hogy egy ontologia nyelv kiterjeszthetésége kritikus tényezo a sikerhez olyan
Osszetett és valtozatos kornyezetben, mint a web. Egyes allitasok szerint az Onto=>SOA
megkozelités pont egy ilyen kiterjeszthetdségi mechanizmust biztosit szamunkra. Egy ilyen
Onto=>SOA szarmaztatds megvalositasahoz 2 f6 komponenst kell Kkifejleszteni: egy

szolgaltatast és egy ontologiat. Az ontologia a szolgaltatds egy absztrakt specifikdcidjaként
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mikodik, mely kozelités megengedi, hogy egy magasabb absztrakcids szintre 1épjiink a
szolgaltatasok fel¢ és az Onto-SOA-t kozvetlenil ugy fejlessziik, mint egy Onto-SOA
ontoldgiat. Tovabbhaladva a gondolattal, igy talan az is elérhet6, hogy egy ontologia
fejlesztési folyamatot ugy tekintsiink, mint az Onto-SOA fejlesztési folyamat egy részét.

Ebben a pillanatban az Onto-SOA-n elkdvetett nézdpontvaltassal felvetddik a kérdés,
hogy lehetséges-e olyan mechanizmus létrehozasa, mely egy ontologiat szolgaltatas
engedélyezetté képes tenni (Onto<=SOA). A kérdésre valaszként egy ujabb elmélet sziiletett,
mely szerint egy szolgéltatdst magaba foglalhat egy ontologia nyelv, ezaltal lehetdséget
nyujtva a fejlesztoknek tetszéleges szolgaltatasok csatolasara az ontoldgiai fogalmakhoz, ezen
a modon definidlva tigynevezett operacios szemantikat hozzajuk. Az operacids szemantika
nem mas, mint az ontologiaban definialt fogalmak szolgaltatas altal torténd leképezésének a
modja. Ez  lehet6séget ad, hogy bevezessink 1 modellez6 primitiveket, melyek
alkalmazasspecifikus kovetelmények, igy elérhet6 a SOA altal kivant rugalmassag. Az
operacios szemantikdk mas természetiick, mint a modern ontologia nyelvekben alkalmazott
szabvanyos szemantikak, ezért nem helyettesitik 6ket, de nagyon jol kiegészitik.

Az elmélet Gsszegzése szerint a két megkozelités Osszekapcsolasaval érhetd el az
Onto<>SOA, mely nem mas, mint: az Onto=>SOA egy leszarmazottja, mely kombinalja az
RDF/S nyelveket és a REST webszolgaltatasok elemeit, illetve az Onto<=SOA mechanizmus
implementacioja, mely lehetévé teszi a REST webszolgaltatdsok csatolasat RDEF/S
ontoldgiakhoz. Ha a jovoben valoban teljesiilni fognak az emlitett kdvetelmények, akkor az
ontolégiak és szolgaltatasok ilyen modu kombinaldsa az ontologia- és alkalmazasfejlesztok

szamara is elényokkel jarhat, egy ontologia engedélyezett szoftverrendszert eredményezve.
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4. fejezet: Osszefoglalas

Ugy tiinik napjainkban mind az ontologiak, mind a szolgaltatdsorientalt architektirak
térhoditasa elindult. Sok szakember folytat kutatasokat e két témakorben, €s probaljak a
kombinalasukbodl szarmazoé elényodket felmérni és dokumentdlni. A SOA-r6l tobb konyvet is
ir6 Thomas Earl szerint az ontologiak lehetnek az tigynevezett feliilrdl lefelé tervezo stratégia
alapja a szolgaltatasorientalt architekturak fejlesztése soran. Ha egy tobblépéses feliilrol lefelé
haladé folyamat elsé 1épése ontologidkkal kezdddik, akkor a legmagasabb mindségi szinten

1év6 SOA lesz az eredmény.

Ez egy nyitott, kiterjeszthetd, konnyen moddosithatd architektura, mely tdmogatja a
szolgaltatasorientaltsagot és autonom, QoS-képes, sokrétil, atjarhatd, felfedezhetd és konnyen

ujrafelhasznalhatd, webszolgaltatasként implementalt szolgéltatdsokbal all.

1Llépés 3.lépeés
A Szolealtatas- _ _
Cmtolagia o Szolgaltatasok Szolealtatasolc
defimialasa orientalt fellesztese k“- atatel
analizis Jle: : ozzetéetele
1lepes 4 lépes 6lepes
. ; Szolealtatas- Szolealtatas
TUzleti modellel: S e
shathrnes onentalt operaciok
meghatarozasa P ;
tervezes tesztelese

19. abra Feliilrdl-lefelé tervezo stratégia

Ellenben - Earl szerint - a masik tradicionalis szoftvertervezési megkozelités, azaz az
alulrol-felfelé tervezd stratégia megvalositasa, mely SOA kornyezetben altalaban
webszolgaltatasokkal torténik, nem lehetséges ontoldgidkkal. Sokak szerint ez nem is egy
validalt technika komplexebb SOA eléréséhez, mert a kezdeti Iépésekben tényleg

szolgaltatasok vannak, de olyanak, melyek az éppen aktualis problémat probaljak megoldani
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szabvanyositott eljaras szerint. Késobb pedig valosziniileg kialakul egy mar atlathatod

crcr

felett.

Ezért szoktak egy harmadik stratégiat is emlegetni, az ugynevezett agilis stratégiat,
mely probal elfogadhatd egyensulyt talalni szolgaltatasorientalt szemléletmod alkalmazasara
az uizleti elemz0 kornyezetben anélkiil, hogy a technologiai kornyezetbe elészor bevezetésre

keriilne a webszolgaltatas technologia.

1. lépes 3.1épés Slépés
Alkalmazas- Alkalmazas-
szolgaltatasolk szolgaltatasok Szolgaltatasok
meghatarozasa fejlesztese kozzététele
2leépeés 4 lépés
A]lkﬁ']lmﬂz_ﬂsi\ Szolgaltatasok
szolga tﬂ.tﬂsu tenatalEss
tervezése

20. abra Alulrol-felfelé tervezo stratégia

Ezt sokan el is fogadndk, ha nem lenne az a tény, hogy lehetséges informalis
ontologiak lIétrehozdsa nem SOA kdrnyezetben alulrdl-felfelé halad6 folyamatok soran. Ha ez
tényleg lehetséges, akkor megéri kutatasokat folytatni az informalis ontologiak
alkalmazasarol alulrol-felfelé haladé SOA fejlesztésbe. Ugy gondolom, ha ez az elmélet
bebizonyosodik, akkor jelentds attorések lesznek a SOA fejlesztésekben, és lehetséges lesz
ezzel a modszerrel is elérni a legmagasabb mindségi szinten 1évé SOA-t. Egyes sziik réteg

még tovabb vitte a gondolatmenetet: mivel az agilis stratégia 6tvozi mind az alulrél-felfelé,
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mind a feliilrdl lefelé tervezd szemléletmod eldnyeit, megérné megvizsgalni, hogy esetleg

van-e lehet6ség itt is informalis ontologiak alkalmazasara.

Egyetlen kovetkeztetésként azt vonndm le: hogy bar még mindig sok a
megvalaszolatlan kérdés, jelenleg mégis ugy tiinik, hogy a kozeljovo egyik nagy attorése lehet
az ontologidk alkalmazasa a szolgaltatasorientalt architekturak fejlesztésében mind az iileti,

mind az informéacio6 technologia vilagaban.
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