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1 Bevezetés

Amikor k6zosségi rtivelddéstl beszéllink, akkor a kultira fogalmén mind aztlgedeéget
értjuk, ami az embert korulveszi, amit az emberzéwadok soran létrehozott, amiket
kozossegi ertékeknek is nevezhetiink. Fontos aitiélegn &k helyzetének, életesélyeinek és
minéségének javitasa, ehhez elengedhetetlen a hellgkeés ebsegitése, a partnerségek
épitése. A partnerség, az egyuttgondolkodas seég#thproblémak megoldasaban, ilyen
partnerség lehet a civil tArsadalommal, az onkoyzaiokkal, a vallalkozoi szféraval vald
egyuttmikodeés. (9. 7-14. p.)

Ebbe a szemléletbe épul be a kistelepilési korgktdejlesztése is, hisz egy konywvtar
kozossegformalo, megtartd éedehet egy telepllésen, éekgiti az ott ék tanulasat,
mivelédését, szorakozasat, a hasznos szabafiidlitést. Ezt felismerve a telepulések
fejlesztése, és ezen belll a kultdra és a konywigjtesztése a teleplléseken megjelenik a
kormany politikajaban és a kulturdlis tarca cdikétsei kdzott is, ami pedig beleilleszkedik az
eurépai fejlesztési projektekbe. Hazankban mar #42D06-ra vonatkoz6 Nemzeti
Fejlesztési Tervben megjelent a telepiilések fdpssz ez tovabb folytatodott az Uj
Magyarorszag Fejlesztési Tervben, amely a 2007-28li@szakra vonatkozik.

.Biztositani kivanjuk a kulturalis értékekhez valibzzaférés egyehlesélyét, a terlleti,
korosztalyi, nyelvi-etnikai, szocidlis hatranyok neéklését. A kulturalis infrastruktira
beruhdzésait, a kdzosségi terek felljitasadserban az uniés forrasok felhasznaldséaval
valositjuk meg.” (35. 58-59. p.)

»A kulturdlis politika egyik célkitizése a kulturalis esélyteremtés, foldrajzi és thtsai
értelemben is: a kulturalis javakhoz, a kulturéliksziiséghez valé hozzaférés biztositasa a
tarsadalmi, szellemi feéjtlést is szolgélja. A kulturalis vidékfejlesztésétrera lokéalis kultdra
erssitésére torekszink. Ugyanakkor fontosnak tartpukkulturdlis fejlesztés szempontjai
helyet kapjanak a regiondlis és kistérségi fejiesztrogramokban.” (34. 3. p.)

Az elmult években az a tendencia figyetheteg, hogy a korszéen felszerelt és tikddtetett
intézmények egyre jobban vonzzdk az olvasdkat, eeglfferencidltabb szolgaltatasokat
kindlnak, mig a kdzségi konyvtarak és a nem nydeakonyvtarak alig tudjak megtartani
korabbi olvaséi bazisukat. A kormany ezért az uid@hkekben kiemelt figyelmet forditott a

kistelepulések, kozségi konyvtarak fejlesztésérez Atobbi évek programjainak,



intézkedéseinek kbzéppontjaban a vidékfejleszthezaaférés novelése és a fogyatekkak él
kiemelt tamogatésa allt.

Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervvel soha nertianértéks forrasok nyilnak meg a
konyvtarak fejlesztésére. A harom agazati konyejta$ztési konstrukcio (TIOP ,Tudasdepo
Express : 6sszehangolt kdnyvtari szolgaltatasakstfuktara-fejlesztése”, TIOP ,Regionalis
Tudastérak : a fejlesztési polus, illetve tarspédingsok egyetemi kdzpontjaihoz kapcsolédé
konyvtarfejlesztések”, TAMOP ,Tudasdepd Expresse konyvtari halézat nem formalis és
informalis képzési szerepénelbsitése az élethosszig tartd tanulas érdekébenyazathin
2008 - 2013 kozott elnyeriietamogatasok 6sszértéke meghaladja a 15 milliaidtéd. (1.
1-3.p.)

A kozmivelodési feladatellatas tekintetében elengedhetetlefmiitos, hogy minden
telepllésen 1ikddjon valamilyen kdzosségi szintér, amely bizjasitz informaciéhoz val6
hozzéaférést, az élethosszig tartd tanulas &skeget, a szocio-kulturalis problémak
megoldasat. Ez az intézmény lehet a kbnyvtar.-81.7D.)

A kozségi konyvtari ellatds célja, hogy a telepideslgaltatohelye elérési pont legyen a
dokumentum és informacios igények kielégitéséberkd2ségi konyvtarak olyan altalanos
konyvtarak, amelyek a helyi k6z6sség igényeit sHfg ki. Sajatos és koteléAeladata a
kézhasznlu informacioszolgaltatds, a helyismeretglytbrténeti informacioggjtés és
szolgaltatas, a konyvtari rendszer tagjai szoltggtnak kdzvetitése. (32. 75-76. p.)

A konyvtar a tarsadalom tudasgazdalkodasanak teétésye. A konyvtarhasznald
allampolgar joga, hogy béarhol barmilyen dokumentaminozzaférhessen, és regisztrativ
szinten a Vilag teljes dokumentumtermésében taf@kuassék. Ezen funkcid teljesitésére az
egyedi konyvtar nem képes, csak a konyvtari rendseszeként, ahol a szolgéaltatasok
egymasra épulnek. (67. 393. p.)

Az 1997. évi konyvtari torvényben ez a szellemidégalmazodik meg, a konyvtari
szolgéltatasok mindenkit megilletnek megkulonbdet nélkil. Magyarorszagon a
telepllések dogt tobbsége kicsinek mondhatd, az orszag lakossagghakts hanyada
kistelepulésen él. A kistelepuléserdléiek is joguk van a konyvtari rendszer szolgalatas
igénybe venni. A kisteleplléseken a konyvtarnak csak ntivelédést, informalddast
szolgald szerepe van, hanemisetarsadalmi szerepet is betolt. A kisteleplléstaréd ereje
harom dologban 6sszpontosul: tud-e biztos megé&heidijtani, tud-e informacioszerzési,

kulturalis, mivelodési, értelmes szabadiceltoltési lehaiséget biztositani, és tud-e helyi



értékeiben tobbletet nydjtani. Az utdbbi Kéttn a kdnyvtarnak elengedhetetlen szerepe van.
Ezért kell a telepulési konyvtari ellatassal fokteini. (67. 367-370. p.)

A terlletfejlesztés és a konyvtari rendszer kiégitézétvalaszthatatlan. A konyvtarak csak
egyuttmikddve képesek kiszolgalni az olvasoi igényeket.ezha vidéki kdnyvtarakat is el
kell latni a megfelél technikai eszkdzokkel. E célnak pedig meg kelleneie a
terlletfejlesztési célok kdzott is. (75. 19. p.)

A hazai szakirodalom kistelepiilésnek altalabanzaz tkos alatti telepiléseket tekinti. igy
hatarozza meg Fehér Miklés is a 2001-es kutat&ésiiilt beszamoléjaban:

»Vizsgalatunk szempontjabdl a kistelepulés fogalmé&pessége alapjan kategorizaltuk. Azaz
az ezer lakos alatti telepilést soroltuk a kistéliep kategoriaba. A szamitas szerint tehat ma

Magyarorszagon minden 13. ember kistelepulés l&k(fa. 5. p.)

Szakdolgozatom a kistelepulési konyvtéri ellataprébal képet adni, felvazolja a problémat
és a kialakult lehetséges megoldast. A szakdolgelsit része a hazai szakirodalombdl
készitett szakirodalmi szemle. A szemle érinti an&Ban a magyarorszagi torténeti
visszatekintést, felvazolja a Konyvtarellatasi §atthtd6 Rendszerhez (KSZR) vekzeitat, és
bemutatia a KSZR-t mint a kialakult megoldasi fotmdMajd mikods telepllési
ellatérendszerekre nemcsak hazai, hanem tébb Hill{éLrépai és tengeren tuli) példa is
olvashaté a dolgozatban. A felhasznalt irodalom yaagnyeli. A bibliogréfia
Osszedllitdsdban azdélen visszafelé vald haladast kdvettem. A szakimdazemle utan
sajat kutatdsi munka olvashatd, amelyben szerepetresegyhazi ellatas bemutatasa, a
ceglédi bibliobusz-szolgaltatas bemutatdsa, aziereggyes szolgaltatds leirdsa és interju
Fehér Mikléssal, a Konyvtari Intézet Kutatasi ésrsezetfejlesztési osztaly munkatarsaval,
aki orszagos szinten foglalkozik a kistelepulésiydari ellatassal. A fuggelékben talalhatok

térképek, fényképek, késtvek és levelek, amelyeket munkam sorafijtgytem 6ssze.



2 A jelenlegi helyzet kialakulasa

2.1 Torténeti attekintés

2.1.1 Jogi hattér

Az 1947-es konyvtari torvénytervezet alapelve dgatatd képes kozfivelédési konyvtar
kialakitAsa. Ebben a tervezetben jelenik meg a zhélbelv. A tervezet szerint az
allampolgarok alapvét joga a konyvtarhasznélat, 200 lakos feletti telégen koteled
konyvtarat nikodtetni. A kozségi konyvtarakat illegn a kozponti, korzeti ellatas
célszetiségét hangsulyozta, és irté altervezet. Az elképzelés szerint az allomanyédésgtre
osztott: helyben |&y torzsallomany és a korzeti kdnyvtar altal biztotsjt folyamatosan
cserébdo letéti allomany. A korzeti ellatasi rendszer anygatételeit kozponti pénzigyi
forrAsok és az egyes telepilések sajat anyagi jaoaasa tette lehévé.

Az 1956-0s torvényeréjrendeletben ezek az alapelvek nagyon megvaltoBalendelet a
kozkonyvtarakat gy§jtokor és feladat szerint csoportositotta, a korzdttési rendszer
feladata fel sem merdlt benne.

Az 1976-0s torvényergéj rendelet célja az allampolgarokivelodési és szakirodalmi
igényeinek kielégitése volt, azaz a tajékoztatdseiyezte a hangsulyt, de a kdzponti
ellatérendszerekit ebben a jogszabalyban sem esett sz6.

Az 1997-es konyvtari torvényben a 64. §-ban varlasta konyvtari ellatérendszerek
mikodésére. Ennek lényege, hogy tobb évtized utarelE@torendszerek szilkségessége
megjelenik a konyvtari térvényben. A toérvény nemdel pénzigyi forrasokat a kézponti
ellatas mellé. (Németh 72. 60-65. p.)

2.2 Az ellatas hazai torténete

2.2.1 1945-1989/90

A hazai konyvtéri rendszer 1945 utén déjptt ki. Az '50-es évek végen jott létre a letéti
rendszer. Ugy képzelték, hogy minden faluban lesztelyi tulajdont képeztoérzsanyag és
egy ideiglenes letét. Ez a rendszer azonban nentakawott ki, nem jottek Iétre helyi
gyijtemények, a falusi kbnyvtarak a letétre tamaszidadés mivel nem voltak helyi anyagok,
a letétek nem csefitek. Par évvel kébb a kozségi konyvtarakra helyelik a figyelem,
3000-5000 lakos esetében ©6nalldo konyvtarat kelelézni, az ennél kisebb lélekszamu

8



kozség konyvtari ellatasat a mozgokonyvtarak ojdkatmeg, ebben az esetben a
mozgokdnyvtar allomanyfejlesztééékell gondoskodni.

A ’'60-as években a konyvtarak tanacsi kézbe kekilde ez nem segit a kistelepulések
konyvtarain, a jarasok letéti ggeményének fejlesztése céldfa lett volna. A figyelem a
ko6zpontositasra iranyul. Konyvtari korzetek alalakina kézponti kozségben van a korzeti
konyvtar, Bhivatasa konyvtarossal, a tobbi telepulésen fidkktdrak vannak. Az 1966-0s
konyvtari irAnyelvek 0j alapokat biztositanak ald@gshez, pl. a jellegzetesen kiskdzségi
terlleteken fejleszteni kell a megyei konyvtar tieténdszerét, a kiskdzséges megyékben
minden 80 konyvtar szamara egy szallitbgépkocslbknlt biztositani. De az irdnyelvek
hatasa a mindennapi kényvtari gyakorlatban igekégemaradt. Kiépllt a koztivelodési
konyvtarak halézati rendszere, de az illizi6 maradgy ez a kis falvaknak is biztositja a
megfeleb konyvtari ellatast. A probalkozasok megrekedtek k@zetesités elakadt, a
mozgokonyvtari ellatds szintén. 1969-ben a kdzigtsi szervezet valtozasa lesz hatassal a
konyvtarakra, a kiemelt helyeniikddé konyvtarak feladata lesz, hogy korzetiikben elléssa
konyvtari szolgalatot. De a valtozasokat nem koaetibnyvtarlgy fejlesztése, cstkkenek az
allomanygyarapitasra szant 6sszegek. Mig nemzetigsiznylatban az integraciéra térekvés
jellemzs, nélunk ezt a fefldést hatraltatjia a kdnyvtar sajat intézménykénb \falfogasa.
Mindez az ellatas visszaesését okozza. Orszagdszenkellene, mely megvaldsitja a terlleti
ellatast. Az egyduttitkodést kell fejleszteni, hatékony koézponti szolgtisokra van szikség
és ehhez magas foku gépesitésre. Latjak a célidatem torténik semmi. Ekkor hazankra a
Szovjetunié konyvtariigye volt hatassal, ott kozpefibtt, kdnyvtari rendszereket hoztak
létre, ahol az allomany a kodzponti kdnyvtar tuladoan van, de a minta pontos masolasa
nem ment végbe.

A '70-es években kialakult a mozgokonyvtari ellatAz els magyar mozgokonyvtar 1973-
ban indult el Budapesten, az &lgidéki pedig Pécsen 1974-ben. Ezeknek a tapatatala
nagyobb gondot kell forditani a gyerekolvasékrabbtdfolydirat, napilap szikséges, a
hasznalok kozott sok azdsl, a hatrAdnyos helyZetkevés a szakirodalom igénybevétele.
1977-ben szakszervezeti mozgokdnyvtarat avattajd dtaibliobuszt inditottak Utnak. Ezzel
be is fejeddott a bibliobuszok korszaka. Rossz volt a buszdkzaki allapota, és szakmai
problémak is adddtak. A '70-es évek kdzepén medogzaodo egyik feladat, hogy az 1500
lakosnal kisebb telepllések 6nall6 allomanygyaésait meg kell szintetni. A fejlesztési

program legfontosabb eleme a kbdzpontosités, a kidizgonyvtar és fiokkonyvtarak modell



létrehozésa. Létre jonnek az ellatérendszerek,gnggnyi raforditassal sokkal tébbet elérni”
jelszéval. Ennek része egyeztetettijgykorok létrehozasa. Van, aki a régidkban latja a
probléma megoldaséat, és 6 régiot képzel el. 19764da létre ,a veszprémi Ujfajta
konyvellatasi kisérlet”, amely terlleti 6sszefogasdapuld integrélt konyvtari rendszer. A
rendszer 30-50 telepilés konyvtarait fogta Ossgekézpontilag végezte a gyarapitast, az
allomanyba vételt, a feldolgozast, a feltarast. @llatasi rendszerben van alapallomany
(kézikdnyvek) és valtozo, cseddb allomany.

1977-ben megsziletik egy atfogd dokumentum a leptéések kulturalis ellatasanak
javitdsara, amelyben komplexiwelédési intézményeket képzelnek el. A Telepuléshaibzat
Fejlesztési Koncepcid szerint a nem ddfl teleplléseken a kodzoktatési, kdmralodési
feladatokat k6zds szervezésben kell megoldani. Abak iskola nikodik, az iskolara épitve
kell szervezni a kozfivelédést. Ahol semmi sem ikodik, ott mozgoellatasra kell épiteni,
ezért a mozgoellatas fejlesztése szilkséges. Kompleglodési intézmények létesitése a 3-4
ezer Bs vonzaskorzettel rendelkezkézpontokban indokolt. Ennek funkcidi: oktatas,
konyvtari ellatas, szabadid kozpont, kbzosségi, kofiwelodési szintér. Az Irdnyelvekben a
kozponti szerepet betdltintézmények szerepe Killt, és elhat egészen a végpontokig
(kistelepulések). A dokumentumban a koévetkdeladatokat fogalmazzdk meg: meg kell
hatarozni a teruleti ellaté feladatot kapd konyakdikorét, meg kell hatarozni azokat a
normékat, amik hianyaban nem szabad konyvtarat daizgllatdé funkciéval megbizni, a
legkisebb telepullésen is a kdzponti konyvtar satdtgsait kell nydjtani. Két fontos fogalom
visszatér a kdzpontositds és a hal6zat. Az 198%-e®rszagos Konyvtarlgyi Konferencia
mar ebben a szellemiségben fogalmazza meg ajanlasiai torekvés kozpontositott
ellatérendszerekhez tori@rcsatlakozasra, a kdzponti szolgaltatasok tovalestagse. (67.
367-394. p.)

Az ellatérendszerek kialakitasa Veszprém megyében 28 tobbi megyében is
részeredményeket hozott. Valojaban sosem voltak azagnyagi és az egyéb, a rendszer
mikodtetéséhez szikséges feltételek (gépjpark, tarolokényvtar, kdzponti nyilvantartas).
(62.2.p.)

2.2.2 1989/90-1997
A rendszervaltassal a tanacsi konyvtari halézateseét, és az onkorményzati kdnyvtari
hél6zat megszervezése csak néhany megyében veltesiZala, Vas). A konyvtarak

mikodésében és fenntartdsaban sok a bizonytalanshglyiafenntartok takarékossagi és
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O0sszevonasi Otleteiket kiméletlentl érvényesitedjak. Sziukséges lenne a tamogatast a
fenntart6i hangulattél mentesiteni, és jogi szat#dgsal biztositani. (62. 2. p.)

A problémé&k tovabbra is fennéllnak, a kistelepitésetovabb csokken a lakosség, egyre
inkdbb a hatranyos helyfietk maradnak falun, A letéti csere nem, vagy aligo@®tt, a
kistelepllések allomanya elavult, rosszak a koriye&, a személyi feltételekben sincs
javulas. Megoldas lehetne egy harom iranybdl fin&ogott rendszer, 6nkorményzat, allam,
helyi civil szféra. A szakfellgyelet szétesett,asimddszertani gondozas.

A kovetked lépés az Onkormanyzati térvény megjelenése vaiglha az énkormanyzatok
szamara kotelézfeladatok korét igencsak igae szabta, igy csak remélni lehetett, hogy a
vart konyvtari térvény ebbe a korbe tudja emelrkéayvtarakat. A 3000-es vagy e feletti
falvak ©6nall6 konyvtarat tarthatnak fenn, a kisdbbalatorendszerhez csatlakozhatnak.
Magyarorszagon magas azon konyvtarak szama, amelyek képesek az oOnallésagra, a
megoldast a konyvtarak rendszerben valikddtetése jelentené, de sajnos ez a felismerés
nem mindig érvényesil. & az 6nkormanyzati tulajdon tudata, a korabbi kik@dés utan a
birtoklas élménye. (67. 394-398. p.)

2.2.3 1997-Napjainkig

1997-ben jelenik meg a vart szaktorvény, amelly¢l féjezet kezddott a magyar
konyvtarigyben, és amely a telepllési és a megymnkari ellatast a helyi 6nkormanyzatok
kotelezy feladatdva teszi. Az oOnkorményzat ezt a feladatatgvaldsithatja nyilvanos
konyvtar fenntartdsdval, szolgaltatds megrendeddséxagy ©Onkorményzatok kozotti
tarsuldssal. Sajnos tarsuldsos egyiikiidésre csak szorvanyos peéldak vannak, gyakoribb
viszont a tarsulas elutasitdsa. A telepllések érg@k sajat vagyonukra, elvetik a kdzos
tulajdont, nem mi6éségi szolgaltatadsban, hanem tulajdonban gondolkgarikor is, ha ez a
minéségi ellatas rovasara megy, mert nincs erejik érdihyvtarat fenntartani. A kbzponti
tamogatasok csak a nyilvanos konyvtarak jegyzekaammepd konyvtarakat illetik meg, a
jegyzékre felkeriini pedig a telepllési konyvtaesietében értelmezhetetlen feladat. (67. 398-
400. p.)

1989-ben Skaliczki Judit azt irja: a kordz&bzmivelsdési konyvtar fogalmén az informécio
€s a dokumentum szabad hozzafdérbegét értjuk mindenki szamara, minden korlatozas
nélkdl. Ennek szellemében készill el az 1997-e€hyrvde a kistelepiiléseken a kdvetkez
években még mindig, mintha megéllt volna a& id Konyvtari Intézet helyzetet bemutato

vizsgalati megallapitasai szerint a Kkistelepulésdlatasi helyzete kritikus, mindenféle
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paraméterben elfogadhatatlan. A tennivalok kéty@dm gyijteménnyel kapcsolatos tedihgl

és a konyvtari ellatdé pontok alkalmassa tétele mmaguk, valamint a konyvtari rendszer
nyujtotta szolgéltatasok kozvetitésére. Aijggmeénnyel kapcsolatos tediet a konyvtari
rendszernek maganak kell megoldania. Az ellaté glofejlesztése azonban nem pusztan a
konyvtari rendszer, hanem a tarsadalom teljess&géammany, onkormanyzatok, helyi
lakossdg) feladata. De |édpp az a tarsadalmi dontés szikséges, amely &evidé
kistelepllésen 8l ember masodlagos allampolgar voltat kivanja magstii. Arrél kell
dontés, hogy a vidékiség hatranyat a tarsadal@kdga-e kizdeni. (70. 11-12. p.)

2000-ben létrejon a Konyvtari Intézet. 2001-ben &OW szembesil azzal, hogy a
kisteleplléseken az ellatds kritikus. A Konyvtantéizet megkezdi a kistelepllések
konyvtarellatasi helyzetének vizsgalatat. (64.dp.

A magyar konyvtari ellatasi gyakorlatot — éppen iatekepilések viszonylatdban — oly
mértékben jellemzi a sokstiseg, az egyediség, az ellatasi valtozatossag ébhmltald,
néha bizony nehezen &atlathat6é finanszirozas, haggaemineni egységes mod, modszer,
javaslasat, alkalmazasat egysiear lehetetlenné teszi.

A Kkistelepllések ellatasi szinvonalanak emelésén riehet a konyvtari rendszernek
onmagaban és 6nmaganak akarnia. Az adatok szemigt,megyeszékhelyen egy olvaso
évente 6000-8000 uj konyvvel, addig egy atlagoosidein 1000-2500 0 kotettel, és egy
atlagos kistelepllésen 20-100 0] kotettel taldlko?i kistelepuilési kbnyvtarak gjteménye
atlagosan 2000-6000 kotet. Minél kisebb allomanysagu egy konyvtar, annal gyorsabban
kell végbemennie az Ujratermelésnek. Idedlisnakelaz esetben az 5 évet kellene tartanunk,
azaz kistelepiulések esetében évente legaldbb 8fdhs#gnak kellene az &allomanyban
megjelenni. Ehhez az allomany forgatasa, 0j élyjré tortéw telepitése lehet a megoldas, a
lokdlis ellatérendszerek egy része igyikddik. A konyvtari rendszerinknek olyan kils
ellatérendszerre lenne sziksége, amely foldrajzieign behatérolt, azaz az egész orszagot
lefedi. Tapasztalatok alapjan sokkal kevésbé fomtmshogy a kistelepillés véllal-e 6nrészt,
mint az, hogy van-e elképzelése adikddtetésre, annak koltségeit tudja-e és akarja-e
finanszirozni, hogy van-e konyvtari koncepcioja9Q%l mintha megallt volna az éd a friss
szakirodalom és a gyermekirodalom szinte teljességbianyzik a kistelepulési
konyvtarakbdl, nincsenek U] kézikbnyvek, lexikondds szinte sehol sem talalkozhatunk
folyGiratokkal. Amennyiben a kistelepilés a konyviglatds szervezésében magara marad,

feladatait képtelen ellatni. Azok a telepulésekdagk konyvtari ellatasukat jobb szinvonalon
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megszervezni, amelyek kapcsolatot tartanak a mdgyeyvtarral vagy a térségi feladatot
magara vallalé véarosi konyvtarral. A megyei konyata ez iranyd gyakorlata nagyon
valtozatos. Fontos elem a rendszefikidtet) konyvtaros személyék azok a kistelepulési
munkatarsak, akik dolgoznak, és nyitva tartanakebnasznaléi igényeknek megfdiel
idéopontban. A kisteleptléseken hangsulyt kell fektetmi konyvtar és a telehaz
egyuttmikodésére is. Jol tikddo telehazat csak ott talalni, ahol a telehdz a ktamyazisara
épult, és szervédott. (73. 8-13. p.)

A 2003-2007-es stratégidba bekerll a Kkistelepuldgakyvtari ellatdsa. Munkabizottsag
alakul a helyzet megoldaséara. Kormanyzati tamobatasternethozzaférést tesznek |diveét

a nagykdzségeknek, a NKOM konyvtarfejlesztési cgmnad ki, amifl a kistelepiilési
konyvtarak felzarkézasat reméli. 2004-ben a szakauolgozza a KSZR-koncepciot.
Mentalitdsvaltozas szikséges: intézményfenntartadyett szolgaltatasbiztositds. A
szolgaltatasok megrendelése olcsén garantaltésaget jelent. 2004-ben a SZTAKI a
kiskonyvtarak szamara hozzaférést biztosit a Kdamyvintézettel kozdsen fejlesztett
Kistelepulési Webportéljahoz. (64. 16. p.)

A webportal céljai: altalanos céla koényvtari portalbarki szamara hasznos
informaciogyijtemeény, eszkdzrendszer, amely segitségével miisnsdakértelemmel is
létrehozhatd konyvtari honlap. Az internettel rdkded kistelepulési konyvtarak szamara
fontos a portal, mert a Kis Téka rendszerrel a ktary interneten elérhé&té teheti
allomanyat, és elérhi#k a portalon keresztil a nagykonyvtarak szolgatités. De a portalt
nagykozségi és varosi konyvtarak is hasznalhatjgkldp készitéshez, vagy kdzhasznu
informacioszolgaltatasra. A csatlakozasnak ninds@émzigyi feltételei. Informéaciokat csak
a tagok tehetnek fel. (55. 3. p.)

Elindul a tervciklusos gondolkodas, azdéetratégiai tervben még nem szerepel kiemelten a
kistérségi konyvtari ellatas, ez a 2. stratégiaitien jelenik meg.

A 2005. mércius 7-ei Kulturdlis Kozlonyben jelenikeg a Konyvtérellatasi Szolgaltato
Rendszer koncepcidja, ezzel elindul egy igazi nmadglfolyamat a kistelepulési kdnyvtarak

ellatasaban.
2.3 Ellatérendszerek

Altalanos elv, hogy a koényvet minél kdzelebb kelini az olvaséhoz, ez azonban nem

decentralizdldssal oldhat6 meg, azaz nem azzaly hdgden kis telepllésen konyvtarat
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hozunk létre, hanem egy centralizalt rendszer &best. Nyugat-eurépai tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a 20 000 lakosu telepulés tekidthatnimumnak, ahol még 6nall6, sajat
allomanyra tAmaszkodhat6 konyvtaiikidik. (79. 685-692. p.)

Az ellatérendszerek alapv¥eformaja a kilonbdz fenntartok altal rikddtetett konyvtarak
egyuttmikddése, az infrastrukturdlis héatranyok lekizdéselel@ben. Az o6nalléan
szerzeményédzkonyvtarak hatranyban vannak a valamilyen rentez&rsult konyvtarakkal
szemben. (77. 12-17 p.)

Helyi 6nkormanyzat csak a kdzigazgatasi tertletdiltkdtelezhet konyvtari ellatasra, tehéat
ha az 6nkormanyzat intézménye, a konyvtar vallakaeruleti ellatasra, azt az alapitéd
okiratban rogziteni kell. A megyei konyvtarak édéaarosi konyvtar torvényileg tertleti
ellatasra kotelezett. A 1997-es konyvtari torvély &-a rendelkezik a helyi szolgaltatasok
mellett végzend feladatokrdl, tehat szervezniik kell a tertletikh@rtozdé konyvtarak
egyuttmikodését, a nemzetiségi ellatast és szolgéaltatask&lt nydjtaniuk. Ehhez a
szervedmunkdhoz mindenképp tartozik valamilyen ellatéreeds szolgaltatds, a
gyakorlatban azonban nem mindenhol talalkozunk.v&laerileti ellatast minden esetben
alapdokumentumban kell rogziteni, mert csak igytosithatok a szikségestikddési
feltételek. Az elvégzerid feladatokrdl, a koltségek viselé8Era fenntartéknak kell
megallapodniuk, legfontosabb, hogy meghatarozzsgolyaltatasokat, a finanszirozas maodjat
€s meértékét, a vagyonnyilvantartas és az elszamet@jét. Ezeknek a pontoknak minden
ellatérendszeri szesdésben szerepelnitk kell, ezeken tdldena helyi sajatossagokhoz kell
alkalmazkodni. (Kiss 72. 30-31. p.)

Probléma, hogy két modell kiizd egymassal Magyaagmz. Az Onallésagra torekyv
Onellatasra berendezked inkabb a birtoklasra, mintsem a szolgaltatds ésegére
koncentral6 modell, és a Kkorséibb, az efk centralizdlasara toreky minéségi
szolgaltatasokat nyujté modell. A konyvtarhaszrel@mara a megfelekllatast a legkevésbé
koltségesen az allomanymozgatast vegendszerek képesek nyujtani. Megféledzinti
szolgaltatast csak az allomany és informacié mézgai épidl kozponti szolgaltatasok utjan
lehet biztositani. Tobbféle megoldas lehetségesazlalapelvbl nem szabad engedni, ez
pedig az &llomanymozgatés. Ez teszi |éhétegységnyi allomény tobbszords és gazdasagos
kihaszndltsdgéat. Ezért nem sorolhat6 ide a csakebmsst centralizalé tarsulas, mert igy az

allomany helyi tulajdonba kerul, és ott rogzil. Maalapelv, hogy a dokumentumot és nem
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az allampolgéart kell utaztatni. Az ellatérendszetelgazan a megyei konyvtarak tudnak

mikodtetni. (76. 5-12. p.)

Ellatérendszernek mésul minden olyan szolgaltatds, melynek keretében eages

szolgaltatobhelyek nem, vagy csak 6sn korlatozott mddon képesek Onellatasra,

alapfunkcioikat is csak egy @& intézmény vagy szervezet bazisara tdmaszkodyaktud

ellatni. (Toth 72. 4-5. p.)

Az ellatérendszerek sajatos lielepdményei a szolgaltaté konyvtarnak. A munkatarsak a

szolgaltatd konyvtar munkatérsai, de az altaluk ekeallomany az ellatokézponté, a

bevételeket visszaforgatjdk az ellatasba, a muhkafatok parhuzamosan zajlanak az

anyakonyvtar munkafolyamataival, az ellatas kiegesmdszertani gondozassal is. Tehat az
ellatokdzpont szerves része a konyvtarnak, mégipexialis munkafolyamatok, feladatok
szeparalé hatassal vannak. Aikiidési megallapodas 6nkorményzat és szolgaltatgvkéin
kozott jon létre. A konyvtar idkddtetése az 6nkormanyzat feladata, az ellatokdzgmmrepe,
hogy bizonyos munkafolyamatokat szakéibéen és olcsdébban tud elvégezni, illetve a kdzos

allomanykezelés kovetkeztében kisebb raforditasiddbet szolgaltat. Az ellatokdzpontok a

legnagyobb segitséget az allomanyellatasban tudfdijtani, de ennek is vannak gyenge

oldalai: ez a tipusu gyarapitas feltételezett igépy elégit ki, nem foglalkozik a helyismereti
irodalommal. Technikai hiAnyossagok miatt a kongkdai kdlcsdnzés eleve kudarcra van

itélve, és a szallitasi gyakorisag sem teszi éittieé. (67. 412-414. p.)

Sem az ODR, sem az ellatérendszer 6énmagaban negendie a kett viszonya a

kovetkedkben foglalhato dssze:

1. A konyvtarkodzi kolcsonzés konkrét, egyedi kérés rgydielégitésére szolgal. Az
ellatérendszer atvallalia az altalanos, rendszesesadottsdgok miatt megoldhatatlan
hianyok lehetséges pétlasat, javitasat.

2. Az ODR-t alkotdé kdnyvtarak nem képesek az dsszekydltatohely felmeridl igényeit
kielégiteni. Az ellatérendszer, megfélehiikodés esetén, kétszeres vagy akér tobbszoros
valasztékot is nyujthat tagkonyvtarainak.

3. Az ellatérendszerek nemcsak dokumentumellatast zZvige hanem egyéb konyvtari

szolgaltatasokra is kiterjednek. (76. 11. p.)

2003-2007 stratégiai ciklus egyik kott célja a kistérségi konyvtari ellatds megoldasa

rendszerszér fejlesztést megéfte egy vizsgalat 2004-ben, amit a Konyvtari Intéze
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Szervezési és Eleiz0sztalya inditott Gtjara. Az ellatérendszerek kagdban két nagyobb
.esemeényt” kell megemliteni: az egyik a VEAB (Vesami Akadémiai Bizottsag) vizsgalata
a dunantuli ellatérendszerékr a méasik a Berzsenyi Daniel 6BBkola Konyvtar és
Informaciétudomanyi Tanszéke &ltal 2001-ben szettetovabbképzés, amelynek anyagét
publikaltdk is. A 2004-es vizsgalat nem a magya&ys kistelepulési ellatas egésdanyuijt
képet, hanem csak 27 vizsgélt ellatérend$zer2003-ban, 11 megyében 26 varos 27
ellatérendszert fikodtetett (ebbl Vas megye 7-et), 2707 kdzséglo56 vett részt kozponti
ellatasban, ez 6sszesen 24%.

Az ellatérendszerek leginkabb a dunantuli kistelépés megyékben jellerikz, Somogy,
Vas, Veszprém, Zala, a Dunan innen Nograd, HajdhwaBés Jasz-Nagykun-Szolnok megyék
aktivak az ellatorendszerekikdtetésében. (57. 719-725. p.)

2.3.1 Az ellatérendszerek tipusai

2.3.1.1 Az &llomény tulajdonjoga és niikddtetés alapjan

1. Konyvbeszerzési tarsulds: tagjai 6nallé kdnyvtarak)yek atutaljdk allomanybeszerzési
keretliket és egy bizonyos szolgaltatasi dijat Ezéekonyvtarnak, amely a megvasarolt
dokumentumokat kiszallitja, és rendszerint vallajafeldolgozast, a szerelést és a
leltdrozast is. A dokumentumok a tagkdnyvtarak jtidadba kerlilnek. Ennek a
tarsulasnak az éhye, hogy a nagy tételben valé beszerzés kovetkeata tagkonyvtarak
kedvezményekben részesulnek (pl.: szentendréii,ggosonmagyarévari).

2. Cserébtipusu ellatérendszer: a dokumentumok kodzos tufdjdo kerlilnek, azaz a
dokumentum ideiglenesen az ellatasikgdtety intézmény tulajdonaba kertl, és igy
tudjak forgatni a csereletétet. Két tipusa vanegyikben az ellatast végantézmény a
teljes allomanyaval segiti a szolgaltatast, a niésikaz ellatorendszer allomanya kilén
valik a mikodtet) konyvtarétol. BEhnye: a cseréltipus egy-eqgy telepullésen is képes nagy
dokumentumvalasztékot biztositani.

3. Vegyes rendszerek: a tagkdnyvtarak altal befizéietzegeksl nekik szerzeményeznek,
a dokumentumok a tagkonyvtarak allomanyaba kerillnekenkivil van egy
ellatérendszeri k6zos éallomany, amelyet kdzpontifagansziroznak, és amelyb a
csereletét kialakul (pl. debreceni).

2003-ban Magyarorszagon 11 beszerzési tarsulasserdbtipusu és 2 vegyes ellatérendszer

volt.
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2.3.1.2 Az ellatast végs intézmény fenntartdja alapjan:

1.
2.

Megyei 6nkormanyzat altal ikodtetett ellatérendszer (8 db).

Helyi (telepllési) dnkormanyzat altal Gkodtetett ellatérendszer (18 varosi konyvtar
tartozik ide). Ez a fajta a legtobb.

Volt szakszervezeti (egyesuleti) konyvtar altalukddtetett ellatorendszer. llyen

Magyarorszagon a Salgétarjani.

2.3.1.3 Az ellatorendszer hatokore alapjan:

1.

Megyei hatokdi ellatérendszerek. Két megyei kdnyvtar szerveziaenleg a debreceni
és a kaposvari.

Varoskornyeéki ellatérendszer. Ezek a konyvtarakodt yardsi kozpontok konyvtérai
voltak. Ebben a csoportban vannak varoskornyékiddt nikodteth megyei kdnyvtarak,

és vannak megyeszékhelyenikids varosi konyvtarak. A vizsgalatban résztéev

ellatérendszerek 93%-a varoskornyéki volt. (57.-723. p.)

2.3.2 Az ellatérendszerek gazdalkodasa
A bevétel lehet:

1.

Az ellatérendszeri tagok altal befizetett 6sszeg. &szeg két réséball: a nagyobbik
rész az allomanygyarapitasra forditand6 O0sszedsebliik rész az ugynevezett térségi
szolgaltatasi dij. Ez az ellatérendszerek koltségéninddssze 35%-at fedezi.
Erdekeltségnovél tamogatas. Azok az onkormanyzatok kaphatjak meagelysek
nyilvanos kdnyvtarat tartanak fenn, ezt azélévi allomanygyarapitasra forditott keretik
alapjan kapjak.

Afa-visszatérités: a dokumentumvasarlasra fordiietizeqg 12%-at visszaigényelhette a
szolgaltato konyvtar, de ez a lebsdg 20044l megs#nt.

Megyei Konyvtari Alap: Vas és Zala megyében a megy&ormanyzat elkilonitett
O0sszeget az ellatérendszer tamogatasara.

Pélyazatok: palyazhat maga a kistelepulési konywdaraz ellatorendszert tkddtets
intézmény. A szolgdltatd konyvtar altaldban segitikiskbnyvtarakat a palyazatok
beadasaban. 2003-ban aiikddtety intézmények a koltségek 16%-at nyerték el
palyazaton.

A mikddteth konyvtar koltségvetésének egy része: 2003-ban IEtorendszerek

miikodését 41%-ban a (ikodteth konyvtar finanszirozta, sajat vagy a helyi, megyei
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onkormanyzat koltségvetés#bFelmerib koltségek: munkabérek és jarulékai, allomany-
gyarapitas, szallitasi koltségek, postakoltség,rkamkacio. (57. 728-732. p.)

2.3.3 Hatékonysag

Az ellatérendszerek legfontosabb feladata, hogye@éforradsok koncentralasaval a lebiet
legnagyobb dokumentum vélasztékot biztositsak ekomagitaraknak. Magyarorszagon
nagyon nagy a kulénbség a koz6tt, hogy az olvasy badokumentummal talalkozik évente
egy kistelepulési (1000 lelkes alatt 57,55) ésayysi (1391,33) kdnyvtarban. A kildnbség
megszuntethetetlen, de mérsékeihét cseréd tipusu ellatérendszer az allomanyforgatasnak
kdszonheten nagyon hatékony tud lenni. ,Ha az 1000 lakoftigkdepilések (jorészt ezek
vesznek részt ellatorendszerekben) koltséghatékgays vesszik 100%-nak, akkor
orszdgosan a beszerzési tarsuldsok, a éseptlsu ellatorendszerek 215%-kal képesek azt
javitani.” (57. 738. p.) Magyarorszagon a séééstékek kozott nagyon nagy az eltérés,
legjobb mutatokkal a szolnoki ellatérendszer rekelek. Magyarorszagon a hatékonysag
messze elmarad a kivanatostodl. (57. 736-740. p.)

2.3.4 Allomany

Az ellatérendszerek jelleie, hogy szinte csak kdnyvet szolgaltatnak. A kakywilsulya
100%-o0s volt 2003-ban, az6ta nagyobb hangsulyiakagt egyéb dokumentumok is. Ebben a
tekintetben sem tudja a kistelepilésekéik @latranyat kikiiszobolni a rendszer. (57. 740-743
p.)

2.3.5 Szolgaltatasok

Az ellatérendszerek kodzpontilag szerzik be a kokgteemellett tovabbi szolgaltatasokat
nyGjtanak, igy a kistelepulési, altalaban szakkBemekonyvtarosra csak a koélcsonzés
feladata héarul. Az ellatérendszerekben részivé&dnyvtarakat rendszeresen gyarapitjak,
készul cédula- vagy elektronikus katalogus. A lakadimara biztositott még méas konyvtarak
€s a magyar konyvtari rendszer elérése. Ezekenl| kixdih szakmai, moddszertani
segitségnyujtas a konyvtarosoknak, ez egy nagyaodaszolgaltatas.

Kevés ellatorendszer hasznal gépi nyilvantartddt, ellatérendszerben ikodik gépi
nyilvantartas és elektronikus katalogus is egyszédsszesen 4 ellatérendszer esetébensérhet

el a gépi katalogus a tagkonyvtarakbaol.
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A konyvtar kozosségi tér is, melynek lakossag niégtereje lehet, ezért nagyon fontosak a
rendezvények, a kézhasznu informacidszolgaltatésiltarakdzvetid szerep, a helyismereti
tevékenyseég. (57. 743-745 p.)

A koényvtari torvény kimondja, hogy a ktzségi (ésrtészetesen a varosi, megyei) konyvtar
egyik alapfeladata a helyismeretitgigmény alakitasa. Ennek hatterében egy nagyomdgont
elvi éallasfoglalas huzodik meg, mégpedig az IFLAyikgl1985-6s alapelve, miszerint
.Minden kdzmivelédési konyvtar egyben tudomanyos koényvtar és inforésakdzpont is a
sajat székhelyére vonatkoz6 témakban.” A helyisthénéormacioknak sokrdit tarsadalmi
szerepik van, ezek kdzul a legfontosabbak a tudgnsama kdzéleti-gyakorlati és az érzelmi-
értelmi szerepek. A helyismeret hozzajarul a lo&tilptizmus kialakuldsahoz, a lokalis
értékek medrzését, a lokalis és nemzeti identitas ébrentdrssati eb. (56. 36-37. p.)

2.3.6 Technikai felszereltség

A technikai eszk6zok vasarlasat az ellatérendsberelszinte teljesen az ellaté kdonyvtarak
finanszirozzak. Ezeket még palyazatok uUtjan lelestzérezni. A vizsgalatban szede@7
ellatérendszer kozil 16-ban hasznalnak Osszesefle 7kionyvtari szoftvert (pl. EKLA,
Textlib, NanLIB) Még ennél is vegyesebb a kép akebnikus katalégusok teruletén. (57.
745-747 p.)

2.3.7 Személyi feltételek

Az ellatérendszerek munkatarsai aikidtety konyvtar alkalmazottai. A bériket, az
ellatérendszeri munkara forditott idejiuket nehézgbeesilni és elklloniteni az egyéb
munkajuktol. Altalaban egy konyvtaros félelaz ellatérendszerért, de vannak olyan esetek is,
mikor egy kulén osztaly foglalkozik ezzel a feladat Altalaban az ellatérendszer altal
hasznalt technoldgia elkulondl a fenntartdé konyétdir Az azonos technol6gia gyorsabb,
koltséghatékonyabb tkodést tesz lehété, mégis a munkafolyamatok é€s a személyzet
elkilonulése szerencsésebbnek bizonyul. Az ellatszerekben a munkatarsak arra

panaszkodnak, hogy sok munkara kevés dolgozdgut.748-750. p.)

2.3.8 A megyei kbnyvtarak szerepe

Readlis perspektiva, hogy a megyei kdnyvtarak aétgégek kdzpontjaiként thodd varosi
konyvtarakkal egyutt szervezzék a kistérségi kédyvellatast. A megyei konyvtaraknak
teljes kofi helyismerettel kell rendelkezni, j6 kapcsolatbatl kenniik az 6nkormanyzatok
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vezebivel, a helyi kbnyvtarosokkal, igy tudjak munkajulél ellatni. (Sebestyénné 72. 66-
74.p.)

A megyei konyvtarak szerepe a kistérségi konyvtéaidtdsaban igen komplex. A megyei
konyvtarak torvényileg rogzitett feladata az egyiikodés szervezése, de ezekre nincsenek
szakmai szabalyzatok, ezért a megyei konyvtaraldtkdmltozatos gyakorlat alakult ki a
térségi ellatasra vonatkoz6an. Van, ahol nefikadtetnek ellatbkézpontot, van, ahol igen, 1-
2 fével, van, ahol egy egész osztéllyal. (67. 415-416.

Fesziltséget szillhet a megyei konyvtaralkiaésében a helyi és a térségi funkcio ellatasa,
j6llehet a keth szorosan dsszefligg, hiszen a helyi szolgaltatdddkanja hasznositani az
ellatérendszer. A megyei konyvtarak esetében miredjg konkrét intézméngr van szé,
amelynek feladata a helyi és a térségi szolgaltestaa ketd kozil ohatatlanul a térségi
szolgaltatas szorul hattérbe. (69. 6. p.)

A kozségi kdnyvtarak esetében alagviintossagu a megyei kdnyvtarak szerepe. A '90-es
évek elején tobb megyei konyvtar is varosi felaklato allt at. A '97-es torvény
elokészitésekor szakmai vita zajlott a megyei kongkarszerepét, a torvény
megjelenésével ez a vita éltj a megyei kdnyvtarnak a megyében a ,rendszeajezzkrepét
kell ellatnia. A megyei konyvtar gyteménye a megye tulajdona, amikor allomanyat a
kozségi konyvtarakon keresztiil kdlcsonzi, alapfatadlatjia el. Allomanygyarapitasnal azt
kell szem ditt tartania, hogy a dijteménye kiegészitse a megyébefikiué konyvtarak
gyijteményét. (78. 26. p.)

A 2004-es Konyvtari Intézet altal publikalt helygé&bben a kdvetkéket olvashatjuk: ha az
onkormanyzat nem tudja vallalni az alagveszakmai kovetelmények teljesitését,
ellatérendszerhez kell csatlakoznia. Az ellatérendsk az egyetlen allatasi forma, amely
képes javitani az ellatast, de a kévetkggenge pontjai vannak:itkodésik csak az orszag
22%-ra terjed ki, csak konyvelldtassal foglalkozn@lem mas dokumentumtipus, sem
informacioszolgaltatds nem jelenik meg, létik ayhéinkormanyzattdl fugg, aldoz-e az
onkormanyzat a fenntartasra vagy nem. Az ellat@esitk problémaja a finanszirozas és a
jogi rendezetlenség. A mai elldtérendszerek sem jgm tartalmi szempontbdl, sem az
anyagi forrasok hijan nem alkalmasak feladatait&flara. A kistelepuléservklellatasanak

javitdsa csak a konyvtarellatas korszéese lévén lehetséges. (62. 5-8. p.)
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2.4 Megrendelhe® kistelepulési ellatastipusok (nemzetkdzi példak apjan)

2.4.1 MozgOkonyvtar
Az el mozgokonyvtar vagy mas néven bibliobusz, konywtézb1905-ben indult el az
Egyesilt Allamokban. Egy ilyen szolgéltatas indékisz tobb 6nkormanyzat dsszefogasara
van szikség, k6zos kdnyvtari rendszerre, kozos$miaozasra.
A mozgoékdnyvtari szolgaltatason belll harom foriheéet elkiloniteni:
- mozgokonyvtar és fixen telepitett szolgaltatd pegyitt. Ebben az esetben a bibliobusz
jelentheti a szélesebb valasztékhoz valo hozzéaférés
- specialis funkcitéval iiikddé mozgokonyvtar hatranyos helyietllampolgérok ellatasara
(pl. oregek, mozgéskorlatozottak, nemzetiségek)lfthdon sok példa van arra, hogy
iskoldsok, évodasok konyvtari ellatasat oldjak rapgcialis mozgokonyvtarral.
- kizarélag mozgékonyvtar tikodik olyan terlleteken, ahol a lakossag nagyomszaéan
él, és nem célszerallandd konyvtarat fenntartani (pl. Egyesilt Alakban, Lappfoldon,
itt a bibliobusz hdzhoz megy).
A mozgokonyvtar tervezésekor érdemes figyelembenivar ellatott terllet nagysagat, a
lakossag eloszldsat, a szolgaltatohelyek elhelykdét, a munkadrak szamat, az
Utviszonyokat, a személyzetet, a konyvtari forraetéchetségét, a lakossdg mobilitasat, a
latogatasok gyakorisagat, a megalldsoétddamat. Az IFLA ajanlasa szerint egy idealis
mozgokonyvtari ellatdsnél egy busz kéthetente Dmdgeresztil megy, napi 50 km-t tesz
meg, 5 helyen all meg, a fedélzetendléétfés személyzet naponta 50 cimet kdlcsdnoz ki
orankeént.
Haromféle tipusu jarthvalt be: kisteherauto, busz és nyergesvontato.
A kisteheraut6 max. 1500-2000 kotet szallitdsarpeke 1500 dnél kisebb telepulések
ellatdsara alkalmas. A busz 3000-4000 kotet saafifa és max. 5000 lakosu telepiilés
ellatasara alkalmas, itt a nagyobb tér miatt mheiség van programok szervezéseére is. A
nyergesvonatos tipus egy kamion, amely kényvtaardalakitva, 5000 kotetet tud szallitani,
7500 Bt tud ellatni.
A jarmivek személyzete
Idedlis helyzet, ha diplomas kényvtaros dolgozijaanivon. Ha szakképzetlen munkéer
vagy onkéntes dolgozik a buszon, szakképzett kédngshak kell ellerizni a munkat.

Allomany
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Az é&llomanynak a lakossdg informacios, szérakozemiulasi, kulturdlis igényeit kell
szolgalni, ezt célszérelére felmérni. Az allomany cserélése kisteherautGébsm évente,
nyergesvontato jartnesetében 2 évente szikséges. Mozgokonyvtar aligihan nem lehet
olyan dokumentum, amit 6 hénapon at nem kolcsokoZ&e allomany forgataséat a kézponti
konyvtar gyijteményébl oldjak meg. Kulféldon (Egyesiilt Allamok) a fejlések egyre
inkdbb az elektromos bibliobusz (cybermobil) irdmgdmutatnak. Ez telekommunikacios
eszkdzokkel, internetkapcsolattal felszerelt jarnMinden orszag a sajat adottsagaihoz

igazitja a mozgokonyvtari ellatast (Kenya tevéknhdgia bibliohajo).

2.4.2 Konténer konyvtar

1500-4000 &s telepuléseken hasznalhato jél, ahol a bibliolkes2s, és a kdzdsség nem tud
allando konyvtarat fenntartani. A konténert lehelgeegy par napra a telepulésen, igy
Otvozik a mozgokonyvtari és a hagyomanyos konywhdiast. Hatranya, hogy nagyon sokba

kerdl.

2.4.3 Hordozhat6 kényvtar (tranportable library)

Ebben az esetben a konyvtari butorzatot szalligakegyesilt Kiralysagban (1974 Bradford)
kisérleteztek ezzel. &hye volt, hogy nagyobb nyitva tartds mellett tobinyvvel tudtak
szolgalni a lakossagot, 6tt a kolcsonzések szama. De koltségei a hagyomanyos
mozgokodnyvtari szolgaltatdsoknal jéval magasabbakak. Folytatdsar6l nem szdl a

szakirodalom.

2.4.4 Postai kdnyvkildé szolgalat (books-by-mail service)

Ez az egyik legrégebbi ellatasi forma, amely az é8git Allamokban mar 1921-ben
mikodott. 50-80 cimdél &ll6 annotalt katalogust készitenek, és &blalaszt a lakosséag.
Magyarorszagon is be lehetne vezetni ezt a szalgatt Még jobb, ha kézponti katal6gusbdl
lehet rendelni. Ehhez olyan szolgéltaté pontokekedk, ahol van internethozzéférés, hogy
elérhet legyen a konyvtar online katalogusa. Ezt Osszeetteh kapcsolni a telehaz

programmal.

2.4.5 Letéti gyiijtemények

A letéti gylijtemény definicidja (1992 USA): szervezetek vageamények konyvek vagy
egyéb konyvtari dokumentumok kicsi és allandéarré&dsds gyijtemeénye. A letét nem a
hasznalé konyvtar tulajdonadban van, hanem a szatgadkonyvtaréban. Ha nem sikerul

megoldani az allomany forgatasat, a letét értelraézti.
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2.4.6 Fiokkonyvtar
Nyugat-Eurépaban a kis konyvtarak héal6zatokba tdimér dolgoznak, igy jon létre a
centralizalt dllomanygyarapitas és a folyamatasn@inycsere. Kulcsfontossagu az alloméany

allando frissitése.

2.4.7 Hasznalok szallitsa

Finnorszagban a '70-es évek elején honositottak ez format, rugalmas, mert koriny
igazodni a felhasznaldk igényeihez. A felszamolasegyszel. Valddi egyendséget biztosit

a felhasznaldéknak a dokumentumokhoz valé hozzatérés. Magyarorszagon is be lehetne

vezetni, de itthon ennek a szolgéltatasnak eggéltaincs hagyomanya.

2.4.8 Intézményi egyuttmikodési formak: kettés funkcidju konyvtarak

Kistelepulések esetében sokszor talalkozni két rbdd funkcioju  konyvtar
O0sszeolvadasaval. &lye az anyagi megtakaritas, megtakaritast lehenielz épulet
fenntartasdban, a személyzet szamaban és a satiigdk racionalizadlasiban. Iskolai és
kozkonyvtar egyittriikddése nagyon gyakori, de funkcidjuk kozott jefsneltérés van. A
kozkonyvtarnak nagyon széles kdigényeket kell kielégitenie. Az iskolai konyvtaknaz
iskoldban folyd oktatast kell tamogatnia, igy efielikai elhelyezése is problémas. Az iskolai
konyvtarnak célszér az iskoldban lennie, a kozkonyvtarnak a telepikézpontjaban.
Megoldas lehet, ha az iskola épiilete kdzponti lelyan, és tobb bejarata van. A Kett
funkciobol adodnak a méar emlitett megtakaritasakad allomanyok az el@rcélok miatt
nem fedhetik egymast, igy ezen a teriileten nent tekarékoskodni. (58. 366-394. p.)
Fenntart6i dontés nyoman sokszor esnek a kistéspkibnyvtarak az 6sszevonas aldozatava.
Legjellem®bb a telepllési és az iskolai konyvtar 6sszevondéh.mikods ©sszevont
konyvtar esetében mindig a telepulési kbnyvtalth rd az iskolai feladat, forditott esetben
lehetetlen j6 funkcidju keis konyvtarat létrehozni, mert ebben az esetben dréillo
konyvtarrél van sz0, hanem az iskola egy egységémi felett az iskola igazgatdja
rendelkezik. Osszevonas esetén nem szabad elfiéléjoy ez nem azt jelenti, hogy innént
egy forrasbol két feladatot lehet ellatni, pénzmneagyon lehet megsporolni, maximum
ésszeitbben felhasznéalni. A fenntarté a koéltséghatékonyatitkodés érdekében dont az
0sszevonas mellett. A konyvtar szempontjabdl azeiemasnak célja lehet, hogy olyan
er6forrashoz jusson, amely a masik konyvtar rendek@zall, és a kozosikodés lehdivé
teszi a kdzos felhasznalast. Az 6sszevonas sorkdvetked terileteket kell integralni:

nyilvantartasok, g§jitemény, gyarapitas, tarolas, feldolgozas, kataoguallomanyvédelem,
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szolgaltatasok, konyvtari funkcié, konyvtarhaszhatatisztikak, koltségvetés, finanszirozas.

Az integralt kbnyvtar egy fenntartévalikodik. (33. 11-21. p.)

2.4.9 Kabeltévés szolgéltatas

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Ausztralidbakistelepiiléseken mar régéta hasznaljak
a tv-t tovabbtanulasra. A konyvtari kabelhaldzaibtary Cabel Network) az Allamokban
hetente kb. 50 6ranyi programot kin&llely olyanoknak, akik helyhez kotottek, hatradnyos
helyzetiek (programok: pl. nyelvtanfolyam, gyermekprogramioik megszolaltatasa). De ez
csak olyan helyen alkalmazhato, ahol egyébként idbgth a konyvtari elldtas. Nélkulozi a
szemeélyes jelleget, hatékonysaga meg sem kozeliti hagyomanyos konyvtéari
szolgéltatasokét. (58. 393-395. p.)

2.5 Konyvtarfejlesztési stratégiak

2.5.1 Konyvtarfejlesztési stratégia 2003-2007

A Kistelepllések, a kisvarosok konyvtarhasznalGatrényos helyzetben vannak a
nagyvarosban ékkel szemben. A nagyaranyu telematikai fejlesztésiaksorban az ODR
tagkonyvtarakban jelentek meg, ezért jelenleg foktan kell szdmolnunk azzal, hogy a mar
rendszervaltas éit is kevéssé fejlesztett kbzségi és kisvarosi ktarpk, az egyhazi, a nem
nyilvanos intézményi és szakkdnyvtarak nem egyeyurgrartnerei a kényvtari rendszernek.”
(65. 3. p.)

.Regionalis kdnyvtari ellatas

Jowkeép

A kisteleplléseken és a kisvarosokbaikélgyanazt a konyvtari ellatast kapjak, mint amait a
ODR tagkonyvtaraiban.

Kildetésnyilatkozat

Meg kell valésitani az 1997. évi CXL. Tv. 61. § 2) bekezdésében irottakat. Miutan az
esélyegyeriiség érdekében a barhol az orszagb@&nadbmpolgarnak is joga van minden
szamara szikséges informaciéhoz és dokumentumhkistedepilések konyvtari ellatasat
hozzé& kell kapcsolni a nagyobb egységekhez akarhiagy a telepilés dnallokényvtarat tart
fenn, és ezt fejleszti, akar ugy, hogy a megye miegggy nagyobb varosi konyvtaratol
vasarolja meg az 6nkormanyzat mindazon szolgéatiktdsamelyekre a telepllésen sziikség
van.

Feladatok:
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A (EU) régidk figyelembe vételével, azzal 6sszharglétre kell hivni az egyes
régiokban a konyvtari ellatas koordinaladsat szdlgal. konyvari tanacsot. Az egyes
régiok — az egyetemi, koz- és egyéb fenntartdsiyWwérakra vonatkozdan is —
mintegy 1-2 millids lakossag konyvtari ellatasaiakzehangolaséra szolgalnak.

* Letéti ellatds keretében az 1997. évi CXL. torvéntelmében annak a modellnek a
kidolgozésa, amely a kis kényvtarakat fenntartéoimi@nyzatok szamara biztositja a
szolgéltatasok megvasarlasat mas konyvtaraktol.

* Az ellatorendszerek korsZmitése, 10 — 50 ezais ellato korzetek kialakitasaval.

* A mozgdkonyvtéri ellatasi rendszerre tokdéfelkészulés kialakitdsa a héatranyos
helyzeti telepllések ellatasa érdekében. A projektet — a@fetedld vizsgélatok
elvégzését kovéen — négy, ezt vallald6 megyében meg kell valdsitaovabbi
koltségvetési raforditassal.

» A felhasznalénak kdzvetlenll, postai és/vagy eteklus Uton eljuttatott szolgaltatas

kiterjesztését is vizsgéalat targyava kell tenr5.(6. p.)

2.5.2 Konyvtéarfejlesztési stratégia 2008-2013
2007. december 6-4n az Oktatasi és Kulturdlis mi@isim elfogadta a konyvtartigy
kovetked stratégiai ciklusarodl szolo @kerjesztést, a Portal programot.
~JOVOkép
A konyvtari rendszer egésze alkalmas a nyilvanaashgzott informaciénak, felhalmozott
tudasnak, valamint @iveltségnek a mindenki szamara a lakollds telepuléstipustdl
flggetlen, egyeil esélyi hozzaférhdivé tételére, ékegitve ezzel a kulonbdzteriletek
versenyképességét, novelve az esélyedgégkt, és segitve a leszakadd térségek és
csoportok felzark6zasat.
Atfogo cél
E jovokép megvaldsitasa érdekében:
* Mindségi kbzszolgaltatdst megvalositd rendszert holkétrd
* A magas szinvonall, orszagos szolgaltatasi rertdalrendszerek, illetve kilonbéz
tipusu korszdr konyvtarak alkotjak, amelyek a szerves egysédg@t@hagyomanyos
konyvtarral és tudastarral, informaciés adatbaixabk és elektronikus
dokumentumokkal, masrészt a legkoréibér szolgaltatdsi formakkal &llnak
hasznéloik rendelkezésére; az informécios ertékkanalo tudatos beépiiléssel valnak

nélkulozhetetlenné.
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* A konyvtarakban korszérismeretekkel és megfetelkompetenciakkal rendelkéz
szakemberek dolgoznak.

» Az olvasasi, informaciokeresési és digitalis korepetak fejlesztése révén a kényvtar
nélkilozhetetlen szerepet tolt be a formalis oktatéalamint a nem formalis és
informalis tanulas tamogatasaban.

» Folytatodik tovabb a vidékfejlesztés, a hozzafénéselése, a fogyatékkal &
kiemelt tamogatésa.” (3. 14-15. p.)

Kiemelt kulcsteruletek

1. cél

A konyvtar kozvetitsen minden nyilvanossagra keiforméciot és adatot, kiemelten
biztositson hozzaférést a nemzeti kultira dokummatiioz hatarokon innen és tul,
(figyelembe véve a hataron tali magyarsag felhdszigényeit is).

Beavatkozas

Regionalis forraskézpontok és tudaskdzpontdikdadésének és szolgaltatdsainak kialakitasa,
bekapcsolva a konyvtari rendszer Uj szintjébe arbattali magyarokat ellaté, hataron tul
mikodé szervezetek, intézmények szolgaltatasait is.

2. cél

A konyvtar a hasznaldékdzpontlisag szellemében ah&dkidl, telepiléstipustol, konyvtari
épuletsl és a nyitvatartasi @tol fuggetlendl biztositson hozzaférést az informibay és
adatokhoz, valamint a kényvtari szolgaltatasoknle részéhez.

Beavatkozas

Az elektronikus szolgéltatdsok kialakitasa, mégiése a kistérségi, mozgdokodnyvtari
szolgaltatasok tertletén.

3. cél

A konyvtar Gj médszerekkel és programokkal jaruljmzza az olvasaskultira fejlesztéséhez.
Beavatkozas

A kettés funkcidju — teleplilési és iskolai — konyvtarakmakelyi igényeket figyelembe vév
fejlesztése a kistelepuléseken.

4. cel

A konyvtar kozosségi szolgéltatdsaival és a dithépzés tdmogatdséval segitsé ak
életmirbség javitasat, a foglalkoztatottsag és az egyéarmdenyképességének noveléseét.

Beavatkozas
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A konyvtarak bekapcsoldédasa a helyi, kistérségyiorlis kulturalis életbe, a kulturalis
turizmusba, mind informacidszolgaltatoként, minttkmegrzoként és értékkdzvetiként.

A stratégia megvaldsitdsahoz sziikséges forrasok 0@7-2013 Kkozotti  ilszakban
meghirdetend eurépai uniés palyazatokban allnak majd rendelez&3. 15-17. p.)

Az elfogadott dokumentum mellett még harom cél raéapitasat szorgalmazta az
eléterjesztés, elith az egyik az, hogy a kistelepiléseken, a teleplils az informacios
szolgaltatasok a konyvtari szolgaltatdsokon bedlbsuljanak meg. A kulturalis minisztérium
kulturalis politika konyvtartigyet érit elemei, ezek kozott szerepel a kulturalis
vidékfejlesztés, a hozzaférés novelése is. Akzdelstratégiai ciklus eredményeinek és
konyvtarhasznalati adatainak elemzése alapjan dfoliytkell a kistelepulések konyvtari
ellatasanak novelését. (3. 3-4 p.)

2.6 UtaKSZR-hez

9 év alatt, 1994-2003 ko6zott, a konyvtarak szamiaklent, ennek ellenére a kevesebb

kényvtarban mind az allomany nagysaga és a gyasapiforditott dsszeg, mind a kényvtarba

jarok és a konyvtarhasznalatok szama jékean rétt. A csokkenés okai: az ODR kialakulasa,

az informacids infrastruktarafejlesztés, a MOKKZA, & jogi szabalyozasbdl kévetkien a

nyilvanos konyvtari statusz szabalyozasa. De aemditett orszagos adatok ndvekedése csak

a varosi szintig érvényes, a kistelepluléseken exekadatok nemhogy névekedést nem

mutatnak, hanem legjobb esetben stagnalast, ddbnksokkenést jeleznek. Ezért a 2003-

2007-es stratégiai ciklus legfontosabb feladataiegyike a kistelepilésekensklkonyvtari

ellatasanak a javitdsa volt. Magyarorszdgon a &@s35%-a, azaz 3 560 000 ember
kozségekben él. A stratégiai cél megvaldsitasakétn 2003-ban munkacsoportot hoztak
létre, vezaije Ramhab Maria. A munkacsoport vizsgalatainakradraénye:

1. Konyvtarellatds, onall6 konyvtarak: Magyarorszadg@®il5 ©6nallé konyvtar dkodik,
ebdl kozségi konyvtar 90%.

2. A kozségek lakonépességi megoszlasa: 5000 lakesi fidleplilés 1%, 3000-5000 lakos
kozotti telepulés 6%, 1000-3000 lakos kozotti télép 32%, 1000 lakosnal kevesebb
lakosu teleplilés 61%. Tehat a kistelepllésekénladossag aranya a legnagyobb, a
kozségi lakossag majdnem kétharmada 1000-nél eskedb lakosu telepilésen él.
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3. A szolgaltatohelyek nagysdga és a konyvtarak eHfzélse: ez megyénként elég valtozé
képet mutat. A konyvtarak tdbbsége alkalmatlan ktdry célra, ennek okai: a kicsi
alapterilet, a nehezen megkdzelithépulet, a konyvtéri feladatok ellatasara alkalaratl
berendezés.

4. A kozségi konyvtarak allomanygyarapitasa: ez is igéltoz6 képet mutat. A kdnyvtarak
24.1%-a egyaltalan nem rendelkezik allomanygyadapit fordithatdé 6sszeggel, 17% 50
ezer Ft-ot vagy az alatti 6sszeget fordit errelac81,8% 100-500 ezer Ft-ot, 9,8% 500
ezer-1 millié, 2,3% 1 millional nagyobb 6sszegett kdéilomanygyarapitasra. Tehat a
kozségi konyvtaraknak majdnem a fele egydltalan ,neagy csak igen minimalis
értékben tud konyvet vasarolni. Eblazt latjuk, hogy az ott lakok nem jutnak kurrens
irodalomhoz.

5. Beiratkozott olvas6k: Magyarorszagon 0osszesen 2 B8b2 beiratkozott olvasot
regisztraltak, ebld 67%, 1 488 353 telepllési konyvtar olvasdja,@@2% megyei, 44%
varosi, 34% kozségi konyvtar olvasdja. Ezek a s#ampt mutatjak, hogy a nem
megfeleb éplletekben a nem megfdleh gyarapitott allomany mellett is beiratkoznak a
konyvtarakba.

6. Konyvtarhasznalat: a hazai 6sszes konyvtarhasokasatima: 31 713 874, eblb1%-ot
telepllési konyvtarban regisztraltak, 6bB6% a megyei, 48% a varosi, 26% a kdzségi
konyvtarhasznélat. Tehat a konyvtarhasznalatok azareiratkozott olvasok ardnyaban
(5. pont) a kdzségi kbnyvtarakban a legalacsonyabb.

7. Kolcsonzott dokumentumok: az 6sszes kolcsonzétuhaitum hazankban 42 872 897
darab. A kdlcsonzések 78%-a telepulési konyvtaddarént, ebbl 17% megyei, 53%
varosi, 30% kodzségi kbnyvtarban. Ez az arany igeampissnek mondhato.

8. A kozségi konyvtarak személyi ellatottsaga: orkigdbnbségek vannak megyei, varosi és
kozségi konyvtarak kozott. Az Osszes konyvtari nieghl dijas személyzet 91,1%-a
kdzségi konyvtarban dolgozik. A dijazas nélklli yat@ri dolgozok ardnya szintén
nagyon magas 88,4%, viszont a teljes murdaldnyvtarosok kozil kevesebb, mint 20%
dolgozik a kdzségi kbnyvtarakban.

Mindezekl®l a kovetke# altalanos jellemiket allapithatjuk meg: a szolgéltatéhelyek szama

kielégi, de alapteruletik kicsi, a konyvtarak zsufoltakprddnyuk elavult, a forgalmi

mutatok szerények, keduien mikddési feltételek (rossz allagu, konyvtari célieafrthatlan

helyiségek, minimalis gépesitettség), szemeélyiatlinsag, mind a raforditott munkéaieen,
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mind a szakképzettségben. igy 6sszességében netepiiegogy a lakossag mindossze
12,8%-a tagja a kdzségi konyvtaraknak, ami meskmarad az orszagos atlagtol, ami 22%.
Egyre b a kilonbség a jol ellatott és az ellatatlan teeklekozott. A jelenlegi helyzet a

kistelepuléseken katasztrofalis. (Skaliczki 27.. @9

29



3 Jelenlegi helyzet

A kormény az utdbbi néhany évben kiemelt figyelrfeditott a vidékfejlesztésre, ennek
részeként a Kkistelepulések, a kozségi konyvtarglest@ésére. Ehhez kapcsolodik a
Konyvtarellatasi Szolgéltatdé Rendszer (KSZR) komi&hnak kidolgozasa, lépésenkénti
megvaldsitasa, a Kozkincs program, és a tobbcéligrkegi tarsulasok normativiikbdesi
tamogatasa, valamint a mozgdékodnyvtéri ellatas tarésg.

A mozgokonyvtari ellatds a  BelUgyminisztériumtél éaz Onkormanyzati  és
Telepulésfejlesztési Minisztériumtdl kapott tdmdégat A 2004-2007 igszakban 1150
konyvtari szolgéltatéhely fejlesztése tortént meglavult éplletek, berendezések és
konyvallomanyok Ujultak meg, a rossz fizikai allapd&konyvtarak egy része Uj életre kelve
egy-egy kistelepulés legjib kozosségi szinhelyéve, informacidés és kultur&bigdsségi
kdozpontjavad valt. Meg kell még emliteni az érdedédnovel tamogatast is. Ez az
onkorméanyzati konyvtarak allomanygyarapitdsanaledejésére szolgalé program, amely a
konyvtarak szadmara a biztonsagot, az allandos&gatkészamithatdésagot jelenti. (3. 5-6. p.)

A 2001-2006-0s statisztikai adatok O©sszesitve amtatjdk, hogy a konyvtarakban a
kovetked terlleteken volt nbvekedés: regisztralt olvas@nsz, konyvtarhasznalatok szama,
kapott konyvtarkdzi dokumentumok szama, a hasznék@mara fenntartott szamitogépek
szdma, a hasznalok szaméra fenntartott interndiférgsek szama, tdvhasznélok szama.
Viszont csokkenés mutatkozik a kdlcsonzott dokunmeatk szaméban és a helyben hasznalt
dokumentumok szdmaban. Az attekimtdatokbdl latszik, hogy a kdzségi konyvtarak szint
minden tertleten leszakadoban vannak. Azé&e(2003-2007) stratégiai ddzak egyik célja
éppen ennek a leszakadasnak a megallitasa, iketeszakadas Utemének csokkentése volt.
Az elkovetked idészakban tovabbra is kiemelten kell kezelni a kéasak e csoportjat;
olyan szolgaltatasokat kell kialakitani, amelyelytid, id6tl fuggetlendl biztositjak az
azonos szitit konyvtari ellatast valamennyi olvasocsoport szé@méitalakuloban van a
hasznaléi szokasrendszer, valamennyi konyvtarhkdzndertleten a hagyomanyos
szolgéltatasok biztosithisa mellett az interneteslgéltatasokat kell d&viteni, $t Uj
szemlélettel, k6z0sségi szolgaltatasok beinditdsély&kapcsolatrendszert kell kialakitani a

jovo olvasoival.
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A regisztralt olvasok szama a kozségi konyvtaralétdlével az elmudlt hat évben minden
konyvtartipusban dtt. A 14 éven aluliak koérében a regisztralt olvass#ama 10%-kal
csokkent a kozségi konyvtarakban. A regisztralasbk szamanak csokkenésével csokkent a
konyvtarhasznalatok szama is, és csdkkent a kétésthidokumentumok szama, ez kiléndsen
magas a gyermekolvasok koérében. Ezek demografidgtasi, konyvtari infrastrukturalis
okokkal magyarazhaték. Minden koényvtarban jedeah emelkedett a tavhasznalatok szama,
az informatikai infrastruktira szintie és a konyktizi kolcsbnzések szama. A kapott
dokumentumok esetében a telepullési konyvtarak rgiikie legalabb dupldjara novelte
teljesitményét. Ez az ODR egyértdlsikerét jelenti. Az atalakuldé kdnyvtari rendszerbe

az egyuttnikddés, a gjtokori koordinacid fontossaga. (3. 5-14. p.)

3.1 Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer

Egy konyvtarszakmai és egy kozigazgatasi konceptikia szerencsés egymasra taladlasanak
koszonheten sikertdrténetnek tekinthetjik, hogy a komolgaéialmi probléma megoldaséara
két irAnybdl kidolgozott javaslatok végul is a kispllések szamara felzark6zéasi esély
megteremtését tették lebieé. A felismerés, hogy a Kkistelepulési konyvtarakgikus
helyzetben vannak, a 2003-2007-es konyvtari stimtéigmelt feladatava tette a megleiset
hatranyban &y kistelepilések kdonyvtari ellatasanak megoldasattratégiai munkabizottsag
kidolgozott egy rendszerelveniiktds megoldasi modot, melyet Konyvtarellatasi Szoldgélta
Rendszernek (KSZR) nevezett el. A rendszerben lg&ratd kdnyvtarak szerepét a megyei
és az arra alkalmas varosi konyvtarak tolthetikebszolgéltatast fogadok vagy megreédel
pedig a kistelepllések. A lakossag a szolgaltatisakszolgaltatd és a szolgaltatast fogadd
altal megkotott szeérlés alapjan veheti igénybe. A rendszer tehat aalk torrasra épitve
mikodtethed.

A konyvtari koncepcidval szinte egyidégg megjelent a kistérségek megallapitasarol,
lehatérolasardl és megvaltoztatdsanak redidgzdld kormanyrendelet (244/2003.(XI11.18).
Ennek értelmében a kozszolgaltatasok hatékonyabbrveza2sére és fejlesztésére,
szinvonalanak javitasara akkor lehetett tAmogatagélyazni, ha az ©6nkormanyzatok
létrehoztak a tobbcélu kistérségi tarsulast. EZeladamogatandd kozszolgaltatdsoknak a
korébe sikerilt a Nemzeti Kulturdlis Orokség Mimésiumanak felvétetni a nyilvanos
konyvtari feladatok magasabb szinvonall ellatasat A kormanyrendeletth végul

megsziletett a 2004. évi CVII. térvény a teleplléskormanyzatok tobbcéll kistérségi
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tarsulasarol, majd ezt kovetn a 2004. évi CXXXV. térvény 2005-re mar kdzpoittuis
eléiranyzatként tartalmazott tAmogatast a tobbcéltétgégi tarsulasok szadmara. A fentebb
kifejtett konyvtarszakmai koncepcié tehat a kozggeasi valtozas révén szilard anyagi
bazisra tAmaszkodva bontakozhatott ki. (24. 2)3. p.

A hazai konyvtarigy masodik stratégiai ciklusanakédjai kozott kiemelkegen fontos a
kistelepulések konyvtéari ellatasanak megoldasanbta dokumentumellatasra van szikség a
kistelepuléseken, hanem arra, hogy béarki barhoméaarese lehessen a konyvtari rendszer
nyuljtotta szolgéltatasoknak. Ez a cél a Konyvtatéli Szolgaltatd Rendszer (KSZR)
megvalositasaval érlteel. A vidékfejlesztés, az ott& tarsadalmi, kulturalis helyzetének
javitdsa nem csak a konyvtartigy érdeke, hanemé&isagalmi érdek. (Skaliczki 27. 4. p.)

A kultaranak rendkivil mélyrehatd szerepe van eepi@ések és térségek faksi
potencialjanak alakitasaban. (74. 4. p.)

.Mik6zben a koényvtarak dodttobbségét a falusi kistelepilési konyvtarak aldgtjazok
tényleges rikddési kapacitdsa minimalis. Szamos helyen ningkodh konyvtar, illetve
nincs nyilvanos konyvtari ellatds. Ezért véllal&l, fés dolgozta ki a kbnyvtari szakma a
KSZR-t.” (39. 8. p.)

A kulturalis politika célja a kistelepulésensilkdnyvtéri igényeinek kielégitésére a KSZR
program folytatasa: a kistelepllések és a falvaknsza biztositani, hogy legyen egy olyan
.porta” — Onallo konyvtar, konyvtari szolgéltatéfrebagy konyvtarbusz-megélldhely —,
ahonnan minden informéaciés forras és dokumenturrhetieé A kistelepiléseken &k —
igényeiknek megfeléen — kdzvetlenil vagy kdzvetve hozzaférienek akuatg és mivseégi
konyvtari szolgéltatdsokhoz. (34. 10. p.)

A KSZR egy komplex program, amely néhany éven bésizrevehét eredményt mutat, és
alkalmas ennek a megkozélég 30 éve létgz problémanak a megoldasara. A program jogi
keretét a 1997. évi CXL. torvény adja. A 64. §-baholvashatjuk:

64. 8 (1) ,A telepulési és a megyei konyvtari éitbiztositdsa a helyi dnkorményzatok
kotelez feladata.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott feladatot zsdgi, varosi, megyei jogu varosi
onkorméanyzat nyilvanos konyvtar fenntartdsaval,yvégkormanyzatok kozotti tarsuldsban
nyilvdnos konyvtar fenntartasaval, vagy nyilvAnosonywtar szolgéltatasainak

megrendelésével teljesitheti.” (Skaliczki 27. 919.
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A feladatelladtds ma legelterjedtebb, szinte kizgdk formaja a konyvtarfenntartas. Ahol
nincs konyvtar, ott altaldban feladatellatas sinb4&inél kisebb egy telepilés, annal
val6sziribb, hogy nem tart fenn konyvtarat. Ezért kell a ykdari szolgaltatasok
megrendelésének a gyakorlatat kialakitani. A kestgléseken kizarélag ottiikddnek jobban

a konyvtarak, ahol a helyi demokréacia, kultira gesrészét alkotjak, ahol azt a kényvtaros
€s az 6nkormanyzat is fontosnak tartja. (62. 3%. p

A KSZR célja: hogy a Kkistelepulésen 6&l igényliknek megfeléen, kdzvetve vagy
kozvetlenul hozzéaférjenek a hatékony és deéyi konyvtari szolgéltatasokhoz. A KSZR a
telepllési dnkormanyzat térvényben meghatarozottlé# feladatainak teljesitését seqiti
elé. A korszeti és egységes minégi szolgaltatas megteremtése érdekében az iokuash,

a szolgaltatdsok és a konyvtari személyzet finaosasi forrdsainak dvitése és
O0sszpontositasa szukséges.” (Skaliczki 27. 10. p.)

3.1.1 Ellatasi formak

A KSZR négyféle ellatasi forméat tamogat:

1. Onallé kényvtar fenntartasa esetén, az 6nkormarhizedsitja a konyvtari helyiséget és a
személyzetet, a KSZR kiegésiitnegrendelhét szolgéltatdsokat nyujt, pl. kdnyvtarkozi
kolcsonzés, tovabbképzések.

2. Konyvtéri szolgaltatéhelyek esetében az dnkorméngean tart fenn kdnyvtarat, hanem
szolgaltatasi szetdés megkotésével tesz eleget a torvénybéint ddotelességeének. Az
Onkorméanyzat szolgaltatohelyet biztosit, a konydérwagy az 6nkormanyzat alkalmazza,
vagy a KSZR-6l megrendeli. A szolgaltatd konyvtar az 6sszes ewmdglt szolgaltatast
biztositja.

3. Szolgéltatéhely lehet egyéb szervezet is, pl.ékbettelehaz.

4. Konyvtarbusz mkddtetése elisorban aprofalvas telepulések esetében. Ez a #atdgaa
kistérségek egyuttiikodésével valdsitanddé meg. Egy-egy busz kb. 5018k@st 14t el
kétheti gyakorisaggal. (Skaliczki 27. 10-11. p.)

A KSZR minden telepulési nagysagot tamogat, a tééspnagysaga szerint szer§ézek az

ellatasi formak.

3.1.2 A KSZR tagjai:
1. A szolgaltaté konyvtarak (megyei, varosi kbnyvtar).

2. A megrenddl 6nkormanyzatok vagy 6nkormanyzati tarsulasok.
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3. A szolgaltatast fogadok: kistelepulések konyvtarkinyvtari szolgaltatohelyei, a

szolgaltatast mas formaban fogadok (teletéka, daletmozgokonyvtari allomashelyek.
Az dnkormanyzat szesdésen alapulé megrendeléssel vasarolja meg a K&aBadtatdsait.
(Skaliczki 27. 11. p.)

A flggelékben két térkép talalhato, azdelgérképen azok a varosok, kdzségek lathatok,
amelyek mas konyvtarakat ellatnak, a telepilés megdett az ellatott telepllések szamat
lathatjuk. A masodik térképen ugyenez megyénkénsizésitésben van abrazolva. &bb
lathatdé, hogy melyek a kisteleplléses megyék, halbsult meg leginkdbb a KSZR-
szolgaltatas, ezek a megyék: Borsod-Abauj-Zempléas, Zala, Somogy, Baranya. Van
olyan megye, ahol egyaltalan nincs mas kdnyvtarakaté szolgaltatas, ez Fejér megye, és
vannak olyan megyék, ahol ez nem jellénszolgaltatas, ezek Jasz-Nagykun-Szolnok, Bacs-
Kiskun, Békés és Csongrad, ezek nem jellganzkisteleplléses megyék. A térképek forrdsa
a Konyvtari Intézet honlapjan talalhat6 2007-es,szégos, konyvtari statisztika
(http://www.ki.oszk.hu/107/e107_plugins/contentAmam.php?content.4725), amelyben a
mas konyvtarakat ellatdé konyvtaraknak kilon me#@kit kellett kitblteni. A Kistelepulési

konyvtarakat ellaté rendszer folyamatosan épulkibva
3.1.3 A KSZR-tél megrendelhet) szolgaltatdsok:

3.1.3.1 Alapszolgéltatasok:

I. Konyv, folyoGirat és egyéb dokumentumszolgaltatdskumentumellatas, bevonva az
Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer (ODR) szalgakiit.

Elérend célok:

1. Bévljon az aktudlis dokumentumok hozzafééisépe a telepulésen.

2. Valb6suljon meg a dokumentumok egységes nyilvéagba vétele, rendszeres
allomanyelleirzése.

3. Helyi igényeket figyelembe v8yszakszdr allomanygyarapités.

4. A szolgéaltatd konyvtar honlapjan, ill. a MOKKAsb leBhely szerint visszakeresiet
legyen a megyében megtalalhaté dokumentum.

5. A térségi lakossadg ellatasat szolgaldtjegmény sokoldalian hasznosuljon, a
dokumentumok vandoroljanak a telepuilések kozott.

6. A dokumentumellatast egyre inkabb egészitse KNAR szolgaltatasa. (Ramhab 27. 41. p.)
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II. Informé&cidszolgaltatds, az orszagos kdzhasmhdrinacidészolgéltatd rendszer biztositasa
(LibInfo).

Elérend célok:

1. A lakosok kénnyen és gyorsan férjenek hozz&lket érdekd informaciokhoz, legyen
internetszolgaltatas.

2. Lakossagi kdzérdékinformacio kozvetitése.

3. Eurdpai unids informéacidk kozvetitése.

4. A helyi telepulésre, a helyi lakosokra vonatkaaformaciok szolgaltatdsa. (Ramhab 27.
41. p.)

3.1.3.2 Egyéb szolgaltatasok:

|. KOzoOsségi szolgaltatasok: rendezvények, ki&lika programok szervezése, kiemelt
figyelemmel a gyerekekre, fiatalokra.

Il. Szakmai tovabbképzések:

1. A szakalkalmazott szakmai informéaciokkal valéisa.

2. Ahol nem szakalkalmazott dolgozik, &t kell adeki a megfelél szakmai informaciokat,
tovabbképzést kell biztositani.

[ll. Hasznéloképzések:

A felnétt célcsoportoknak biztositani kell, hogy elsagitit a digitélis irdsbeliség ismereteit.
IV. Specidlis szolgaltatasok fogyatékkadkeszamara, nemzeti kisebbségek ellatasa.

V. Kiegészib szolgaltatasok, pl. kdtészet, technikai szolgastak. (Ramhéb 27. 41-42. p.)

3.1.3.3 Mozgokonyvtari ellatas, kdnyvtarbusz:

A KSZR-koncepci6 szerint egy busz allomanya 5000ykb6l, videokbdél, DVD-kibl, CD-
kboél all. A buszon szamitogép van, amely tartalmazzzagaltatd kényvtar allomanyét, a
kivalasztott kdnyvet a kdvetkézalkalommal kapja meg az olvaso. A szolgaltatasjbeése
utan szamitégéppel beviszik a szolgaltatdé konydadszerébe a kélcsdnzott dokumentumok
és a kolcsorik adatait. A buszon a konyvtari szolgaltatasok etekézhaszna informécios
szolgaltatast, internethozzaférést is biztosita(@lkaliczki 27. 12. p.)

A mozgoékonyvtari feladatellatas és a konyvtarbusemn szinonim fogalmak. A
mozgokonyvtari szolgéltatds magaban foglalja min#arz a szolgéltatasokat, amelyeket az
ellaté konyvtar biztosit a megrendedzamara. (54. 4. p.)

Fehér Miklés megfogalmazédsa szerint a mozgokonyveadatellatas azok az ellatasi

formak, amelyeket a szolgéltatdé konyvtar biztosiergidés alapjan az azt megrenilel
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onkormanyzat, ill. kdnyvtari szolgaltatohelye szémé&nnek csak egyik ellatasi formaja a
konyvtarbusz. (42. 23. p.)

3.1.4 A KSZR miikodési infrastruktaraja:

A szolgaltato konyvtar részgr korszefi integralt szamitogépes rendszdikidtetése, amely
alkalmas a kistelepulések allomanyanak nyilvansddavételére és szolgaltatdsara, a webes
feluleten torté szolgéaltatdsra, megfetetarolo és feldolgozo hely, a szallitashoz meglelel
gépkocsi.

A szolgaltatast fogado konyvtar résiiérm korszei ellatast lehéivé te\b épllet, berendezés
és technikai felszereltség, szélessavu internbeti&eg, munkaallomésok biztositasa.
Személyi feltételek: a szolgéltatdé kdnyvtarban sédies feléfoku és kdzépfoku végzettség
konyvtaros, a fogado konyvtarban, ha az intézmémykdikodik, legalabb egy szakiranyu
felséfokd végzettséfy kdnyvtaros, ha szolgaltatohelykéntikodik, nagysagatol fudgen
egész vagy részmunkégl fel$-vagy kozépfokl végzettségnunkatars. (Skaliczki 27. 12-
13. p.)

3.1.5 A KSZR miikodési forrdsai és koltségei:

A KSZR csak tobb forrasra épitveikidtethed: telepiilés, kistérség, megye, a BM, a NKOM
(ma mar nincs, helyette Oktatasi és Kulturalis Bbérium), az IHM kozos finanszirozasa
szilkséges. Tehat a telepllés (helyi forras), ayéitaté konyvtar (megyei forrds) és az allam
(kdzponti forras) k6zos tdmogatasaban valdsul AEESZR szolgaltatdsainak igénybevétele
onkéntes az 6nkormanyzatok réstéfSkaliczki 27. 13. p.)

A KSZR koncepcidénak kdszontéetn az 5/2005. évi (I. 19.) kormanyrendelet a tohbcé
kistérségi tarsuldsok altal ellatott egyes kozsdtdgasok 2005. évi normativ tkddési
tamogatdsai kozé beemelte a kistelepllések mozgotdin ellatasat. Ennek 06sszege
szolgaltatohelyenként 1,096 millié Ft / 2005, 1,24#li6 Ft / 2006, 1,300 millié Ft / 2007, ez
fejlesztésre, rendezvények szervezésére is fotditha mozgokonyvtari szolgaltatas tehat
immar nemcsak szakmai terv, hanem realitds. Eggnfd Osszel, a feladatellatast
maradéktalanul lehé&é tevé normativaval megfinanszirozott realitds. Kijelaifik, hogy
ekkora 6sszeg, mint ami a 2004-2007-es ciklusbenaeteriletre aramlott, még sosem allt a
hazai konyvtarigy rendelkezésére. (20. 15. p.)

A mikodési koltségek a kovetk@zpen oszlanak meg: onallo konyvtari épulettel, ill
szolgaltatohellyel rendelkézkdzség esetében az dnkormanyzatnak kell véllaimegfelet

épulet, szamitastechnikai infrastruktdra biztogitagés 6nalldé épulet esetében a személyzet
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biztositasat is; kdzponti tamogatasboél kell findreezni a korszdt, kurrens allomanyt, a
megvasarolhat6 szolgaltatdsok igény szerinti bit&sat, onallo éplilet esetében ehhez hozza
kapcsolddik a szolgaltatasok kialakitasa és feissz a gyerekek ellatdsa, szolgéaltatbhely
esetében pedig a személyzet biztositasa.

A konyvtarbusszal valé ellatas koltségeinek a kisitdsara egy magvaldsitasi tanulmanyt
készitettek nemzetkozi tapasztalatokra alapozwa,keglasztott kistérség, a fehérgyarmati
kistérség ellatasa esetében. A koltségek dsszdsetivkmillio Ft-ot tesznek ki. A kdltségek
80% a Belligyminisztérium tobbcélu Kkistérségi tasak szaméra Kiirt palyazatabdl

fedezhet, ill. Gnkormanyzati tdmogatasbaol. (Skaliczki 23-16. p.)

3.1.6 A KSZR gyakorlati szakmai kérdései:

A KSZR mikodési alapja egy szdidés, amely a szolgaltatd konyvtar és a szolgattatas
igénybe ve$ dnkorményzat kdzott jon létre. Az a j6, ha ez bgtarozatlan idéjszerddés,
amelynek pénzigyi tartalma évente kerul megalla@tdA KSZR szolgaltatasait szamos
helyen a tobbcélu kistérségi tarsulasokon (36/4003.)) keresztul veszik igénybe az
onkorméanyzatok. llyenkor a térsulas hozszbr hatarozatot arrdl, hogy feladatai kozott
szerepelteti a mozgokonyvtari ellatast, majd autdss és a szolgéltaté konyvtar kot
szerddést, végll a szolgaltatd konyvtar minden egyestditi Snkorméanyzattal, a helyi
sajatossagokat is figyelembe véve, sédiz ,A tobbcélu kistérségi tarsulasok altal
megkotott szekmések forrdsa a Magyar Koztérsasag targyévi kaletégi torvényében
megallapitott normativ tAmogatés.” (Ramhéb 27. 4334

A tarsulds az igényelt forrast csak arra fordithagmire igényelte. A tarsulds a normativ
tamogatast a feladatellatast véd@nyvtar szaméra atadja. A tdbbceélu kistérségiulas a
normativ tdmogatason kivul fejlesztési forrast @ggnyelhet a mozgokonyvtari feladat
fejlesztésére, ha a fejlesztéshez juté dnkorméay#@izott legaldbb 4 olyan van, amelyik
nem rendelkezik jegyzéken szeieplyilvanos kdnyvtarral. Ha ez a kritérium teljesdltkor a
fejlesztési forras a tobbi, nyilvanos konyvtaratrfartdé énkormanyzat feladatellatdsanak
fejlesztésére is igényelliettehat nincsenek a nyilvanos konyvtarat fenntariéorméanyzatok
sem kizérva. (42. 22-24. p.)

A kistérség objektiv jellenti: foldrajzi szempontbdl viszonylag kompakt ter((800-1500
km? nagyséagreni), kozlekedési szempontbdl eléggé szerves (a névadékhely
mindenhonnan jol megkozelitlégt A lakossag nagysagrendje atlagosan eléri a 80 féi
(74.4.p.)
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A konyvtérellatasi szolgaltatas egyik legfontosaééze a dokumentumellatas. Aliggmény
gyarapitasaba be kell vonni a kistelepulésen ddlgaemélyt. A beszerzett dokumentumok a
szolgéltaté konyvtar nyilvantartasaba kertlnekfekiintetve a lgihelyet, a dokumentumba a
szolgaltatd konyvtar bélyedie kertl. Fontos a kistelepilésen mar meglédlomany
feldolgozésa, ennek a revizibja és a selejtezé8ékszeti, ha a kistelepilés kdnyvtaraban
megléw allomany nyilvantartdsa a szolgaltatdé konyvtarségi adatbazisaban” szerepel. A
szolgaltatas csak korsterszamitdgépes rendszer segitségével védezhggt minden ni
csak egyszer kerll leirasra, és inbewsak példanyrekordokat kell csatolni. A szolgdléa
fontos eleme az egyéb szolgaltatasok, gyerekehitfek szamara rendezvények, programok
szervezése. A rendezvények pénzugyi forrdsa legrilpalyazati pénzekbszarmazik. A
kistelepulési konyvtarossal folyamato$ &hpcsolatban kell lennie a szolgéltaté konyvtarnak
évente legalabb kétszer tovabbképzés, szakmai kéoituszikséges. (Ramhab 27. 44-47.
p.)

A KSZR-ben a tarsult teleplléseknek nincs tulajdani@rsult telepulések tulajdona a tarsulas
vagyona. A felalsséget a telepllési konyvtarakért az ellatd komywdseli, ez a
szerddésekben van rogzitve. A KSZR egy finanszirozasiutas, ami feladatellatasra kap
pénzt. A KSZR-ben az 6énkorményzatok, a konyvtammla darsulas allnak kapcsolatban. A
tarsulas egy ellatdé konyvtartdl megrendeli a kbagivszolgaltatasokat a telepulések részére.
A szolgéltatas, a dokumentumellatastdl kezdve ad«éadatbazison at a rendezvényekig,
mindent magaban foglal. Ezzel szemben az ellatémadk ,csak” inkabb szerzeményezési
tarsulasok voltak, ahol egyik konyvtar a masikkbtl apcsolatban. A KSZR igy minden
tekintetben mélyebb, szinvonalasabb ellatast HiztoArra kell térekedni, hogy az

ellatérendszereket a KSZR valtsa fel.

3.1.7 A KSZR varhat6 eredményei:

A kistelepulésen 8k szamara is elérhité valnak a konyvtari rendszer szolgéltatasaian
miveltséghez és tudashoz jutdk szama, cstkken a bddgnaz informaciészegények és -
gazdagok kozott, kdzelebb jutunk az EU fejlett kdéyliggyel rendelkeéz orszdgaihoz. A
fejlesztés hatasara 2005-2009 kozott a KSZR-berbevdvant 671 telepulégbévente 100
telepilést lehet bevonni. igy 2009-re 171 telepitéaradna, amely nincs benne a
rendszerben. A 2006. évre a KSZR-ben tobb mintra/kérak felében, a mozgdékonyvtari
ellatasban pedig 37%-ban lesz megoldva a konyethatds, ez 2009-re eléri a 82, illetve az
55%-ot. (Skaliczki 27. 16-19. p.)
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2007-re mintegy 1100 telepullést ér el a mozgdékdamywllatds, ezen belll is ésorban
(84%-ban) az ezebfalatti lakossagszamu kisktzségeket. Azaz szanstér&eg mar aktivan
lépett a mozgdkonyvtari ellatas iranyaba. Jelenlé§ megyédl kettsben, a 168 kistérségben
98-ban nem talalhatdé meg ez az ellatasi forma. Asfdgaltatd kdonyvtar megoszlasa: 51
térségben varosi, 11-ben megyei, 1-ben kézségiwkanyat el mozgokonyvtari feladatokat.
A KSZR koncepcid keretében a rendszer fejlesztésgotdhato, & ebben a keretben kell a
megoldasokat kiérlelni. A KSZR ugyanis tobb, stw&ttabb, mint 6nmagaban a
mozgokodnyvtari ellatas. (20. 15 p.)

A KSZR sikerének a kulcsa abban all, hogy két kiuldrosszekapcsolodott, a kormanyzat
altal kidolgozott kistérségek tarsulasos finansésa és a szakmaitkodtetési koncepcio.
Hétkbéznapi szavakkal ezt gy lehet megfogalmazogyhegyes telepilésre nem, de tébb
telepllés 6sszefogasara, a kistérségre ad pémrtr@kyzat. (Pl. ha egy falura jut 1,3 millié
forint, egy térségnek, ha 10 falubdl all 13 millférint jut, és ebbl tdbbet, jobban,
szinvonalasabban lehet megvaldsitani.) Tehat a K&ZRnyvtarak szakmai tevékenységét
konyvtari egyuttnikddéseken belll valésitia meg. A kdnyvtarat ezemdihcsak az épilet, a
dokumentumok hatarozzdk meg, hanem az, hogy pkénergyltt tud-e Gkddni mas
konyvtarakkal gyijteményépitésben, informatikai fejlesztésben, mi@cioszolgaltatasban.

A KSZR keretein belll 1ikdds konyvtarakban & a gyarapodas, magasabbak a
konyvtarhasznalati mutatokéra szamitogéphez, az internethez valé hozzaférd§S2R
megvalositasanak célja a kistelepulési konyvtddtds elmaradottsdaganak a felszamolasa, az
informaciohoz valé hozzaférés egy&misélyének a biztositdsa. A cél megvalosulni l@tszi
megujulé allomanyok és szolgéltatdhelyek, a o6f#jl informatikai hattér, és ezek

kovetkeztében a ndvek\hasznalat is ezt bizonyitja.

3.1.8 Jogi hattér

2003. évi CXVI. torvény 5. sz. melléklet a helyi kiinmanyzatok altal felhasznéalhat6
eléiranyzatok kozott 9,5 milliard forintot juttatottidtérségi fejlesztések és kistérségi
tarsuldsok dsztonzésére.

244/2003. (XIl. 18.) Korm. rendelet a kistérségelegdllapitasarol, lehatarolasardl és
megvaltoztatasanak rendjer A koltségvetési torvényben biztositott tamoghtész
onkorméanyzatok akkor vehették igénybe, ha tobbdégiérségi tarsulast hoztak létre.
(Kenyeéri 27. 20. p.)
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23/2004. (XI. 20.) NKOM rendelet, amely szerint @z o©nkormanyzat is jogosult
érdekeltségnoveéltdmogatas igénybevételére, amelyik a nyilvanos/kidmi szolgaltatdsokat
megrendeli, vagy tarsulas Gtjan biztositja, azam kell fent lenni a jegyzéken ahhoz, hogy az
érdekeltségnovéltamogatast megkapja. (54. 4. p.)

65/2004. (IV. 15.) Korm rendelet a tobbcélu kiséfistarsulasok 2004. évi tAmogatisa
mértékének, igénylésének, dontési rendszerénekyddibhsanak és elszamolasanak
feltételeil. A rendelet szerint tAmogatas nydjthaté a nyibg&rkonyvtarak magasabb
szinvonall ellatasanak k6zos szervezéséhez, illétkehozasahoz, azon telepiléseken, ahol
nincs konyvtari szolgaltatdas. A rendelet tAmogadjaKSZR fenntartasival 0sszefigg
kiadasokat is. (Kenyéri 27. 20-21. p.)

Ezzel a lehétséggel csak a tdbbcélu kistérségi tarsulasok éketizeket élszor létre kellett
hozni, majd a tarsulasnak vallalnia kellett a kdayvfeladatok ellatasat. 2004-ben 167
kistérségbl 130-ban alakult tdbbcélu tarsulas, és &R0 palyazott a konyvtari feladatok
magasabb szititellatasara. 2005t normativ tAmogatas jar a tdbbcélu kistérségiutasok
szamara. Tamogatas nyujthaté a tébbcélu kistétaégilas keretein belll a mozgbkonyvtari
feladatok ellatasahoz. (54. 4. p.)

2004. évi CVII. térvény a telepuilési dnkormanyzatolbcelu kistérségi tarsulasarol.

2004. évi CXXXV. tbrvény a Magyar Koztarsasag 2066. koltségvetésél, amely szintén
tartalmazott tamogatasi lelds€get a tobbcélu kistérségi tarsulasok részére.

5/2005. (I. 19.) Kom. rendelet a kistérségi tarsokaaltal ellatott egyes kodzszolgaltatasok
2005. évi normativ tamogatasarél. A rendelgtirg, hogy az a tarsulds kap normativ
tamogatést, amelynek legaldbb négy nyilvanos k&myatt nem rendelkézdnkormanyzata
megrendeli a szolgaltatast. (Kenyéri 27. 21. p.)

36/2005.(111.1.) Korm rendeletben Ujdonsagkéntnelmeg, hogy a szolgaltaté kdnyvtar busz
atjan biztosithatja a szolgéltatast.

252/2005. (XI. 24.) Korm rendelet leliséget ad a tarsulasoknak kozosségi busz
beszerzésére, ez nem konyvtarbusz, de pl. intersmtllatra, oktatasra, rendezvényekre lehet
hasznalni.

2005. évi CLIII. térvény a Magyar Koztarsag 2008L dltségvetéséit 15 400 millié Ft-ot
biztositott a tobbcélu kistérségi tarsulasok fefiésére. Fejlesztésre,utkddésre fordithatod
normativ tAmogatas, a mozgokoényvtarak tamogatdeiyanként 1 228 300 Ft jut. (Kenyeéri
27.22-24.p.)
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3.1.9 Nyilvanos kdnyvtérak jegyzéke és a KSZR

A konyvtari térvény megjelenése utan minden konywéobalt felkerdlni a nyilvanos
Konyvtarak jegyzékére, hogy jogosult legyen az kettségndvel tamogatasra, ill. kbézponti
palydzatokon valé részveételre. Sok kisteleplléshyktar nem teljesitette a nyilvanos
konyvtar szakmai kritériumait, ez legtobbszor csak alapdokumentumok rendbetételét
jelentette. Ez a helyzet megvaltozott, moédosuléatkeltségnéveél tamogatas rendje, most
mar az az 6énkormanyzat is jogosult a tamogatastalyanem tart fenn nyilvanos kényvtarat,
hanem megrendeli a szolgaltatast (tehat nem kafl fenni a jegyzéken). A 2005-6s normativ
tamogatasrél szolo dontés ota a telepulési kongktésorra kerilnek le a nyilvanos
konyvtarak jegyzékét, mivel a tobbcélu kistérségi tarsulas csak aldmasetben igényelheti
a mozgokonyvtari feladatellatdsra jutd normativ dgatast, ha legalabb 4, nyilvdnos
konyvtarral nem rendelkézjegyzéken nem szerepeddnyvtari szolgaltatohelyet Gizemedtet

onkormanyzata rendelkezik ellatasi s#el@ssel. (42. 22-24. p.)

3.1.10 Palyazati lehetiségek

A KSZR csak tébb labon allhat meg, tébb irdnybdteab tAmogatéssal, de ezek mellett
fontosak a palyazati lehistegekis.

1. Konyvtarpartolé6 Onkormanyzat cinpalyazat 1996 —2004 kozott. A program célja volt a
telepulési kdnyvtari ellatast biztositdo dnkormarigkdigyelmének a kdnyvtarakra iranyitasa.
2. Erdekeltségnovéltamogatas és felzarkoztatd palyazat. Ez az onkuymadi konyvtarak
allomanygyarapitdsdnak fejlesztésére szolgalé pnogr melynek fedezete a
Belligyminisztérium koltségvetésében van biztositzedekeltségnovél tamogatasban az
el6z6 évi alloménygyarapitasra forditott sajat dsszémyaban részesilhetnek a teleptilési és
a megyei kdnyvtarak.

3. Palyazat az esélyegyéség novelésére. Ezt a palydzatot a NKOM hirdett@02ien
kozségi konyvtarak részére az esélyegysidet novél konyvtari szolgaltatasok
fejlesztésére. Lehetett palyazni pl. internetckattds kiépitésére, konyvtari szoftver
beszerzésére, a prograthdélja a kdzségi konyvtarak technikai fejlesztést. \Ez volt az
elss olyan palyazat, amely kozel &ll a KSZR alapelveihe

4. Az Informatikai Kormanybiztossag palyazata. AnMiterelndki Hivatal Informatikai
Kormanybiztossdga a Széchényi-terv keretében irpalyazatot 2001-ben, a pélyazat
tamogatta a kozfivelédési konyvtarak csatlakozdsat az internethez éshbez szikséges

infrastruktlra kialakitasat.
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5. Kozmivelsdési és konyvtari halozatfejlesztés. 2003-bankirea NKOM. A palyazat célja
az volt, hogy legyen minden telepulésen a lakosg@gyeinek megfelél kozosségi szintér,
konyvtari ellatds. Palyazni lehetett technikai &zzk és konyvtari berendezések
beszerzésére, konyvtari épulet felljitdsara, k@rmavtnem rikodteth kistelepiléseken a
megrendelhétszolgaltatasok fogadasara alkalmas helyiség kidksdkra.

6. K6zhalé program. Az Informatikai €s Hirkdzlésinidztérium 2003-ban inditotta el ezt a
programot. Célja az egész orszagot behaldzo infikarainfrastruktira kialakitasa. A
program fontos feladata az eMagyarorszag pontokzd@ggegi internetelérési pont)
megvalositasanak tAmogatasa is. Az eMagyarorszégrd®n célja, hogy az orszag egész
terlletén, ingyen, de legaldbbis megfizethéton, biztositsa az internethozzéaférést barki
szamara.

7. A Nemzeti Kulturalis Alapprogram palyazata. AKA Konyvtari Kuratériuma 2003-ban
palyazatot irt ki a 10 ezer lakos feletti varosakmara allomanyukdvitésére, a 2004-ben
kiirt palyazaton azok a megyei kdnyvtarak vehettedet, amelyek a kistelepulésebkdiek
allomanyt biztositanak.

8. Kozkincs pélyazatok. Ez a NKOM kulturdlis vidéjésztés érdekében kialakitott
programja. A palyazat célja kulturdlis feladatokaglsat szolgéld, leromlott ingatlanok
feltjitasa, technikai eszkdzok fejlesztése, kiggr&ulturalis szolgaltatasok megvasarlasanak
tamogatésa, regionalis kulturalis programok megitdéa. (Kopcsay 27. 25-37. p.)

»Kell egy helyy hangzik a Kdzkincs szlogenje, amit kiemelt fors@glnak kell tekinteni. Ez a
kisteleplléseken azt jelenti, hogy optimalis megetd kell taldlni egy olyan hely
kialakitdsara, rikddtetésére, amely a lakossagnak atfogéan teszhegleé az allami
kulturalis szolgéaltatasokat, és messzebthansegiti az onszervéds kdzosségépitést is. (16.
197. p)

9. A tobbcélu Kistérségi tarsulasok mozgokonyvtéamogatasa. A KSZR-koncepcio
megjelenésével egy dben jelentek meg a belliigyminisztériumi tdmogatésdiatosito
kormanyrendeletek, amelyek leted tették a KSZR megvaldsulasat. Ezeknek a
rendeleteknek koszonltiein 43 kistérség, 582 telepilésére jutott el komygaolgaltatas,
olyan teleptilésekre is, ahol nem volt kdnyvtadhes.

Osszességében az mondhaté el, hogy a palyazatddsdonheien, 1996-t6l a KSZR
megjelenéseéig, 400 szamitdgép és kb. 1000 intexpesblat kiépitése valdsult meg. A KSZR
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megjelenését kovéen tobb mint 1,2 milliard Ft tAmogatasban részekidt kistelepulések

onkormanyzatai. (Kopcsay 27. 34-37. p.)

A 2007-2013. évi stratégiat tamogaté unios palyadeat

1. Tarsadalmi Megujulas Operativ Program (TAMOP)

»Min 6ségi oktatas és hozzaférés mindenkinek”

»tudasdepo-Express”: A konyvtari halézat nem forsds informalis képzési szerepének
erositése az élethosszig tarté tanulas érdekében.

Tamogatas nyerh&t tobbek kozott a konyvtari szakemberek tovabbképzésés
konyvtarhasznalok képzésére.

2. Tarsadalmi Infrastruktira Operativ Program (T)OP

»Az oktatasi infrastruktura fejlesztése”

»tudasdepo-Express”: 6sszehangolt kdnyvtari sztdt@dok infrastruktira fejlesztése.
Tamogatas nyerhé&t tobbek kozott informatikai  fejlesztésre, szamipjmg és
internetkapcsolattal felszerelt mozgokodnyvtar-satigas fejlesztésére,
dokumentumtovabbitasra alkalmas logisztikai eszkd&szerzésére.

3. K6zép-Magyarorszagi Operativ Program

A human kozszolgaltatasok intézményrendszeréntdsigse.

Telepllési és mozgdkonyvtarak, valamint kézelodési intézmények fejlesztése.

A) komponens: Telepilési és mozgokonyvtarak inftstira- és IKT-fejlesztése.

B) komponens: Kozfivelodési infrastruktlra- és IKT-fejlesztése.

4. Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Terv 2007-2013.

Harmadik intézkedéscsoport: a vidéki élet és akiidmzdasag diverzifikalasa. A vidéki
gazdasag és lakossag szamara nyujtott alapsztégalkafejlesztése.

Integralt kozosségi é€s szolgaltatd tér kialakitaga5000 & alatti teleplléseken, benne a

konyvtari szolgéltatdsok biztositdsa. (3. 18-19. p.

3.1.11 Felmertlé problémak

Foként szemléletbeli és szervezésbeli nehézségekmakriel. llyenek példaul a ,kistérségi
eszme” altalanos kérdései, az dnkormanyzatok niefpgpsége, hogy a konyvtari ellatast
vegyeék fel a vallalasok kdzé. Nehéz az igazi pasuiefi egyuttnikddés kialakitasa, az
egymasra utaltsag és az érdekazonossag felismardamsitasa a tarsulo telepulések kozott,

mert uralkodik az 6nall6, sajat konyvtarhoz valgaszkodas gondolata. Az Eurépai Unié
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terlletfejlesztési stratégigjaban is alapweem a partnerségek kiépitése. Sajnos hazankban az
emberek torténetileg nem az egyltkiidés szellemében szocializalodtak, csak ezen a
szemléleten tullépve sikerllhet a partnerség, aditagikodések kialakitasa, az eurdpai
kovetelményeknek valé megfelelés. (24. 3-4. p.)

Problémat jelent ezenkivul, hogy hazdnkban neradezjéggé a kdnyvtarbuszos szolgéltatas,
erre nincs sem logisztikai, sem anyagi hattér.

Szintén problémét jelent a tulajdonok, a feladdisltazasa a szemdott felek kozott, ugyanis

a jogszabaly és a szakmai koncepcid ellentmond égyak egy-két ponton (pl. a KSZR-
koncepcio szerint az 6énkormanyzat feladata a meigfépulet biztositdsa, ezzel szemben a
36/2005 kormanyrendelet azt mondja, hogy tamodagsyelhed helyiség kialakitdsdhoz).
Mivel az 6nkormanyzatoknak a jogszabdlyi értelmezédsedvesbb, azt fogjak partolni, és
nem a szakmai koncepciét. Ezeket mind a €mEzekben kéne tisztazni, de sajnos a
jogszabalyokat, a szdidéseket a felek nem ismerik eléggé. Szikséges lage
mintaszerédés létrehozasa, amely nagyban segitené a munkat.

A tAmogatasi 6sszegek felhasznaldsa és a projekégialosulasa soran nagyobb sziikség
lenne a szakmai felligyeletre, az eflem@sre. Nagy probléma, hogy a normativak, amelyeket
a tarsulas tobb cimen nyert atcsoportosithatolgyésokszor hattérbe kerlil a mozgokoényvtari
ellatas.

Ezenkivlil nagy szikség lenne a KSZR-koncepcio, atn@aségi szemlélet és az
informacioellatds fontossdganak az ismertetésére kistelepilési konyvtarosok és
polgarmesterek kérében, hogy tisztdban legyenekiagzakmai kovetelményekkel, és azzal,
hogy napjaink konyvtarigye mar nem dokumentumedldi@nem informacidellatas. (27. 4-
56. p.) (36/2005 korm. rendelet)

3.2 AKkistelepulési konyvtarak segitése

A Kistelepulési konyvtarak legfontosabb szakmartparei a megyei konyvtarak és a
Konyvtari Intézet.” (32. 102. p.)

A Konyvtéari Intézet Kutatasi és Szervezetfejleszt@sztalya (KSZO) kérdiv segitségével
vizsgalta a partneri elégedettséget. A vizsgala adlt felmérni, hogy a partnerek hogyan
itélik meg a Konyvtari Intézettel tartott kapcsakat, milyen igényeik vannak a KSZR-
ellatasi feladataik jobb teljesitéséhez, mit varrekaz intézetd, jelenleg mit vesznek

igénybe, és milyen formaban. Az eredmények szeximtartnerek tobbségét a Konyvtari
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Intézet nem éri el személyesen, de ha mégis, amisaknt j6 eredménye van. Interneten
mindenkit elérnek, de a valaszadok fele ritkan haga a Kl honlapjat, ezért tarscsatornak
hasznélata indokolt. A tapasztalatok, j6 gyakoKa#badasat igénylik a konyvtarosok, és
ebben a Kl-nek kozvetitszerepet kell betdlteni. A kollégak igényelik ardbbképzést, a
,KSZO Akadémiat”. Az integralt térben, integraltadgaltatas koncepciot szintén tAmogatjak
a partnerek, ez mutatja a konyvtari kérnyezet vakat, ezért is fontos a folyamatos
tovabbképzés. A KSZR-tevékenységgel Osszdflu@ggekozodasi szokasokat is vizsgaltak.
Legfontosabb tajékozédasi pont a kistérségi komgetdknal a ,masik konyvtar”, a barat, az
ismes, utana a szakirodalom, valamint az elektronikuf®rimacioszolgaltatds, majd a
fenntartd, helyi sajté kovetkezik. Tehat kizarolsgo preferalt csatornarél nem lehet beszélni.
igy a kistelepulési konyvtarosok elérése csak aKbiatonsagos, ha két kommunikacios
csatornan parhuzamosan torténik. A konyvtarosoéd &dfenyelt tdjékozodasi forma a Ki
honlapja. A konyvtarosok leginkabb a kovetke#makrdl igényelnek tajékoztatast: a
szerddés- és nyomtatvanyformak, a KSZR-szolgéaltatasetékhyilatkozata. A témak kozul
hattérbe szorult a technoldgiai rendszerterv, erolek hogy nincs sem anyagi, sem human
kapacitas a folyamatos, tervezett fejlesztésretalieipiilési kbnyvtarakban. (2. 25-34. p.)

A gyakorlat azt mutatja, hogy a kistérségekben amdgkonyvtarosok sokszor motivaltabbak,
mint varosi kollégaik, hiszen a helyzetidkbfakadé nehézségek letgése folyamatos
feladatmegoldasra késztetbket. Ennek kovetkeztében a kistelepilési konyvidkos
problémamegoldasa szines sokféleséget mutat. Naigég a kistelepulési kbnyvtarosoknak
Sebestyénné Horvath Margit kézikdnyve, (a Konyvidtezet és a zalaegerszegi Deak Ferenc
Megyei Konyvtar kdzos kiadasa) amely eligazitjget a mindennapi munkaban. Erre a
kotetre nagy szukség volt, tartalmazza az elendgetibe tudnivaldkat, értékes, informativ,
jol tajékoztatd6 munka. Az egymasra éplilejezetek az alapoktdl a konyvtar végs

felépitéséig mutatja be a konyvtari munkét. (18597p.)
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4 Hazai példak a kistelepulési ellatasra

A Konyvtéri Intézet Kutatasi és Szervezetfejlesz@sztalyan 2007-ben kutatast folytattak a
kisvarosi konyvtarak korében, hogy milyen szerepékiell megfelelnitk a mai véarosi
konyvtaraknak. Ezek az elvardsok mennyiben fuggneé&lyi tarsadalmi, gazdasagi, politikai,
kulturalis viszonyoktdl, milyen a konyvtar és a kithros statusza a helyi kulturalis
kozéletben, a konyvtar a helyi valtozasoknak setfervagy inkabb elszenvégk. A kutatés
elss fazisdban régionként egy-egy kisvérost, valamimtak kornyezetét keresték fel. Ezen
kisvarosok kdzos problémaja, hogy nem tudnak megé&dh adni az embereknek, 16kést adni
a térség gazdasaganak, kulturalis felemelkedéséPetbléma a munkanélkiliség és az
elvandorlas. Az elvandorla$lég az értelmiségre és a diplomas fiatalokra jettentblbl
kovetkezik a kisvarosok szellemi értelemben vedpldése. Ezen varosok konyvtarainak a
kornyez kozségek kulturdlis életét is fel kellene lendii&n A vizsgalatban résztvév
varosok: Baktaléranthdza (Szabolcs-Szatmar-Beregy®)e lakosainak szama 3800 f
Cigand (Borsod-Abauj-Zemplén megye) lakosinak sz&8@0 ©, Enying (Fejér megye),
Pannonhalma (Gy-Moson-Sopron megye) tébb mint 4000 lakosu, S&atgnya megye),
Szob (Pest megye). Valamennyi varos a rendszesvaltdn emelkedett varosi rangra,
valamennyi kistérségi kbzpontként funkcional. Cidy&@s Sasd kistérségi konyvtari funkciokat
is felvéllal. Sasd 19, Cigand 12 telepilést lat @l. vizsgalt varosi konyvtarak
szerepértelmezéseiben 3 jelldmz irdnyt fedezhetink fel:  kodzosségdfejlesztés,
inform&cidszolgaltatas, térségi kdzpont.

A térségi szerep valamilyen mérdelvallalasa minden véarosi konyvtartdl elvarhagdne,
annak ellenére, hogy ez egy frissen varossa enudlkeelepllési nem egyértelitien
ellatandd feladat. A vizsgélt helyszineken a koéyvtegfontosabb funkcidja a vidéki
életmirbség javitasa. A vizsgélati mintakban szefeibvarosok jelleméden kistelepuléses
régidkban vannak, igy a kérnyezetikbersl&bzségek lakossagszama 106@fatt van. A 6
vizsgalt kistérséghl 5 tarsulas vette fel a mozgokonyvtéri ellatdtdatai kozé. A normativa
lehetiséget biztositott, hogy elinditsak a szolgaltatdszert, illetve mar meglév
szolgéltatasokatdvitsenek. A kdnyvtari célra elkolthietsszegek nagysdga nyoman azonban
megjelentek a szinen olyan szolgaltatd konyvtasalainelyek tradicionalisan nem végeztek

térségi ellatast. A motivaciot esetiikben a pénenjel Szinte minden vizsgalt kistérségben
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igyekeznek az 0Osszeget ugy elkolteni, hogy abbdlceak a konyvtar profitaljon. Az
Ugyeskedéseknek a szolgéaltaté konyvtar munkatéudaék elejét venni, ez néhany helyen
sikerul is. A kistelepulések &ltaldban nem tudjasgy milyen leheiségeik vannak, a helyi
politikusoknak dontési felésségiik van, kompetencidjuk mar jéval kevesebb. |Eengeteg
lehetiségbl fosztjak meg lakosaikat. A varosok szivesen \jakaa térségi ellatast, mert
pluszforrdsokat biztosit, &iti a varos térségi szerepkorét, munkahelyet teréimol nem
vallaljdk a térségi ellatds ugyét, belatjak, hogykiavarosi konyvtar nem alkalmas a
szerepvallalasra. A kistelepulési polgarmesterekiik@okan felismerték, hogy a kényvtar
lehet az az intézmény, amelynek életben tartds& catuk mulik. A mozgokdnyvtéri
normativaval a konyvtarpolitika orszagos elképztéssikerilt 6sszhangba hozni az
onkormanyzatok intézményfenntartasi igényével. fatds alapjan ebben fogalmazhaté meg
a KSZR sikere. Mégis sok meggyokeresedett elképzéléa helyi dontéshozokban, ezek
kozil a legefsebb a tulajdonhoz valé gorcsds ragaszkodas.

A vizsgélat tapasztalata, hogy a helyi valos igénge a megvalésult lehietegek kozott
tobbnyire nincs szoros oOsszefliiggés. A kulodbdankciok felvallalasat és eredményes
mikodését a személyi feltételek determinaljak. A dtespilések konyvtaraiban a
szolgaltatasokat nem az igények, hanem a helyitdebgek, a személyi motivaciok
hatarozzédk meg. A kulcsfigura minden esetben aWanywezedje. Az eredményes thkodés
feltétele a fenntartdé és a konyvtaros egymasralatda és a szakmai kapcsolatok
lehethiségének biztositasa. A konyvtar életképességértigitele a szolgaltatasok és a helyi
igények dsszhangja. Torekedni kell a latens igérfgdtiarasara. Az informacioszolgaltatast
kell boviteni, az olvasnivalon tul ki kell elégiteni azndiivelédéssel kapcsolatos igényeket,
kozérdeki informéacidkat kell nyujtani. Azok a kbényvtarak tethetnek pozitivan a j@be,

amelyek tobbféle funkciét tudnak egyesiteni (telel@dMagyarorszag pont). (8. 35-54. p.)

4.1 Bacs-Kiskun megye

A megye lakossaganak 46%-a kozségekben él, az |aR0O8 alatti telepllések szama 24%,
ezek szétszorva, egymastdl tavol talalhatok. A kemeti Katona Jozsef Konyvtar fogott
hozz4 a KSZR megyei szintnegvalositdsdhoz. A megyében tiz, eléggé kuldhkistérség
van, ebbBl elssként a kecskemétiben indult el a mozgokonyvtaratéd ma mar kilenc
telepllésen. Kébb a kiskrosi kistérségben is beindult a szolgaltatas. Afoletpsabb

fejlesztések: a szolgaltatohelyek korsaéese (2007 januérjaig 3 kistelepulésen teljes kor
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épuletfeltjitds tortént palyazati péwddh az inforrmaciés és kommunikécios technoldgia
fejlesztése (cél: egységes szamitdégépes rendszdakikisa, a szolgaltaté konyvtar
szamitogépes rendszerének — OLIB — tagja lesz telddilés szolgéltatdhelye is),
gyijteményszervezés és dokumentumelldtds (megtortént abomanyok selejtezése,
rendezése, ez utan érdemi gyarapodasok torténtédltséghatékony, szakszer
munkavégzésre, dokumentumszolgaltatasra torekedmelek része az egylttes gyarapitas,
aminek ebnye az arkedvezmény, parhuzamos munkak kiiktatégakszer feltards. A
szamitogépes munkaallomasok Iéhétteszik az internetes adatforrasok elérését. gymie
konyvtar széles kdr helyismereti adatbazissal és unios informaciosdtatpssal segiti a
(vidékfejlesztési tanacsado, falugazdasz, szocifdiglakoztatasi tanacsadd). A kdzosség
onszerveédése érdekében tanulasi lgisgtigeket szerveznek (internettanfolyam), programok
és rendezvények lebonyolitdsat vallaljak. A rendseze dolgoz6é kdnyvtarosoknak a megyei
konyvtar tovabbképzéseket szervez. A megye telepiiiéa valtozas elke&dott, de még a
valddi attorés nem jott el. (16. 197-203. p.)

4.2 Baranya megye

Baranya megye dalshelyen all a kistelepllések szamaban, a megyeiélsének 2/3-a
aprofalu, 301 telepulésb252 kistelepilés. Kaldnyos Katalin 2006-ban adtkedket irja: a
megyében hidnyoznak a kulturdlis intézmények, aykidmak és a korszér konyvtari
szolgaltatasok szinvonala egyaltalan nem megfelelAz informécibhoz jutéds
esélyegyeriisége nem érvényesil a megyében. A kistelepulésivkém ellatast Uj alapokra
kell helyezni. (Kalanyos 27. 96. p.)

Tobb ellatérendszer thddott a megyében a '70-'80-as években, &005-ben csak a
siklosi szolgéltatott, és csak 10 konyvtarnak rotfijellatast, mert kevés volt a munkatéars. A
megyei konyvtarban soha nentikddott ellatérendszer a nemzetiségi letétet kivédé. 1-2
p.)

Palyadzatok atjan nyert pénzdsszegekkel sikertljavghni a Kkisteleptlési konyvtarak
allomanyét. Létrejottek a tobbcélu kistérsegi thrsok. (Kaldnyos 27. 97-98. p.)

A megyében 9 kistérségi tarsulas alakult meg,6elabCsorba G§z6 Megyei Konyvtar
segitségével 5 kistérség telepllései jutottak hazmarmativ tAmogatashoz, ébla megyei

konyvtar néggyel kotott megallapodast. A megyei ydér véllalja a negyedévenkeénti
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dokumentumcserét, informaciés igények kielégitéddind az o6t kistérségnek van egy
felelése, aki tartja a kapcsolatot a konyvtarosokkalzZ8rikormanyzatokkal. Ezeken kivil a
megye telepllésszerkezedéb kdvetkezik, hogy szikséges lenne egy konyvtarbusz
Uzemeltetése. (44. 2-4. p.)

2006-ban az ék6 évi 29-61 69-re emelkedett a megyei konyvtar altal ellatetepllések
szama. A vasarolt dokumentumok bekerultek a mekgeyvtar adatbazisdba, a szolgaltatd
konyvtarban infrastruktirafejlesztést vittek veghktikrobuszt vasaroltak, és a 200 dlatti
teleplléseken beindult a szolgaltatas. Minden tééep kapott egy térzsanyagot, a tébbi
gyarapitasbol pedig a letéti szolgaltatdkadik. (31. 1-7. p.)

A megyében mikddé konyvtarak aranyadtt, emelkedett a dokumentumbeszerzésre forditott
0sszeg, terjed az informéaciés technoldgia. Tenditek az akadaly-mentesitést. Nemzetiségi
ellatas folyik. A normativa egy részét dokumentum@sarlasara, a tobbit a szikséges
fejlesztésekre forditjak. Tovabbi eredmény, hodit a konyvtarkozi kdlcsonzések szama. A
nyitva tartds legalabb 10 éra az egyes telepulésiywarakban. Folyik a kdnyvtarosok
képzése. (Kalanyos 27. 97-100. p.)

2005-2006-ban 157 konyvtarat nyitottak meg a meggél2007-ben tovabbi 138 telepilés
csatlakozott az ellatérendszerhez. Tovabbi feladatmegyében a konyvtarhasznalat

Osztonzése. (15. 4-5. p.)

4.3 Borsod-Abauj Zemplén megye

A megye alacsony lélekszadmu, apréfalvas telepidékszeli, ami sok problémat vet fel az
ellatasban. 357 telepllédb 23 a varos, 133 telepulésen 500ndl alacsonyabb a
lakossdgszam. Borsodban a lakossag toébb mint 4%%okazségekben. A megyében 15
kistérség talalhato, kistérségenként nagy kilorddsggnnak a konyvtari ellatasban.
2005-ben a megye 357 teleplléd€B37 helyen volt kdnyvtari ellatas. Vannak varasok
amelyek képesek a varoson tuli ellatast is bizosigpl. Ozd, Sarospatak), de vannak olyan
varosok, amelyeknek erre sem az éallomanya, sememé&yzete nincs meg. A itkodo
konyvtarak esetében is kérdéses, hogy kielégitki®rszeii konyvtar kritériumait. A 237
telepllési konyvtarban 6sszesen 6®dlalkozasu konyvtaros dolgozik, és csak a teleggk
18%-ban van szamitdégép, még kevesebben intern80-1999 kodzott 134 szolgaltatohely
sZint meg a megyéeben. Ezzel nem az a baj, hogy riegsk életképtelen szolgaltatéhelyek,

hanem az, hogy nem Iép helyiikbe més, és a kongnegsiinésével megsinik a kbzosségi
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tér is a telepulésen. A borsodi kistelepllések $6bb és a kistérségek egy része sem képes
finanszirozni a szolgaltatast. A megyében, 5 légtginen emelték be a konyvtari szolgaltatast
a feladatellatdsba, a tobbi 10-ben nem. Az Ozdizerencsi és a sérospataki kistérség a
megléw konyvtarak telematikai fejlesztésdizte ki célul. Az encsi és edelényi kistérség a
mozgokodnyvtari ellatast valasztotta, bibliobusttaak forgalomba. (53. 23-29. p.)
Személyes megkeresésre azt az informaciot kaptagy bz Edelényi Kistérségi Tarsulas
bibliobuszos szolgaltatdsat a SzdémdrVarosi Konyvtar nikoddteti. A szolgéaltatas
megtalalhat6é a konyvtar honlapjan http://www.szertuu/konyvtar.php cimen. A szolgaltatas
kéthetes ciklusokban 31 telepulést lat el. (Fudglée-mail)

A Szendbi Kistérségben a konyvtari szolgaltatasokat erreéla kialakitott mikrobusz
kozvetiti, az Encsi Kistérségben a vegyes megadéasn példa, itt mikrobuszos allomasok és
letéti helyek egyittesen jelentik a mozgokdnyvtdliatast. A mikrobusz az Encsi és a
Szendéi Kistérségekben aprofalvakat lat el, ahol a lakgdglekszama az 506tfsem éri el.
(25.8.p.)

2007-re a megye 11 kistérsége igényelte meg a éigietési torvényben erre a célra
biztositott normativat. Osszesen tehat négy kistéez, amely még nem vette fel feladatai
kozé a mozgokonyvtari ellatast. A legfontosabb erénly, hogy sikerllt a megye
konyvtarellatasi fehér foltjait felszamolni. 2004+ 122 telepilésen nem volt kdnyvtari
ellatds, 2007-re ezen telepllések 75%-aban megiralukdnyvtari ellatas. A megye
kistérségeinek meghatarozé hanyadaban napjainkied0s a konyvtéri ellatas, igy pl. az
Abauj-hegykozi, Bodrogkdzi, Encsi, Ozdi, Séarospatakatoraljatjhelyi Kistérségekben.
Osszességében a megye 15 kistérségének 357 tskepkideul 120 helyen a konyvtar
nyilvanos jegyzékén szeréplonallo intézmény217 helyen pedig kdnyvtari szolgaltatéhely
mikodik. Az ellatast 15 szolgéltatdé konyvtar végzelpek kdzul 13 varosi, 2 pedig kozségi
konyvtar. A kistérségekben a mozgokonyvtari feladjesitése, a szolgéltatdsok palettdja,
minésége, a szolgéltatdsok fogaddséanak feltételei mpiorenan alakultak. Bar a konyvtari
ellatast kozosen vallald kistérségekben szinte thgyetelepllés sem maradt konyvtari
szolgéltatas nélkil, az ellatds megfélbhtékonyséagu, szaks#eds mirbségi megvaldsitasa
még varat magara. Eppen ezért a Il. Rakdczi Feaviegyei Konyvtar teriiletellatasi munkaja
soran kiemelt figyelmet fordit a kistérségekben énytarellatasi Szolgaltatd Rendszerben
megfogalmazott koncepcidé megvalosulasara, a fegesgs normativ tAmogatasok szakzer
felhasznélaséra. (25. 4-7. p.)

50



4.3.1 Szendi®

Az Edelényi Kistérség Tobbcélu Tarsulasat 2004extak |étre 46 telepllés részvételével.
A kozosen ellatand6 feladatok kozott szerepel agikinyvtari feladatok ellatasa is. A
Tarsulas és Szenirvaros Onkormanyzata kozott létrejott, 2005. janlig§énl érvényes
szerddés alapjan mozgokonyvtéari ellatdsban részesulnek @ Bodva-volgyi kistelepilések,
amelyek nem rendelkeznek a nyilvanos konyvtaraizéken szereplkdnyvtarral, és igényt
tartanak az ellatasraA konyvtarbusz egy konyvtari funkcioknak megfékst atalakitott
mikrobusz. Ennek elinditasa 6&l a polgarmesterekkel kdzdsen kijelolték a kulttbo
teleplléseken a szikséges megallokat. A szolgalatiuldsakor még nem allt rendelkezésre
a megfelad jarmi, ezt késbb alakitottak ki, a buszt figyelemfelhivd motivundiszitették,
és a megalléhelyeken is ugyanezt a motivumot akkztéak. Rogzitett polcokat épitettek be a
jarmibe, mobil asztalokat és székeket vettek, helyetottapgy nyomtatoval ellatott
szamitogép is. A buszban van vilagitas iééd, igy télen is hasznélhatd6. A mozgdokonyvtar
allomanya nem kulon letét, a varosi konyvtar allagéba tartozik. A mozgokdnyvtarban egy
konyvtaros és egy stif dolgozik, akiknek a személyisége nagyon fontdkapcsolatterertit
képesség szikséges ehhez a munkdhoz, mert az lolMaeszélgetni is jarnak a
konyvtarbuszba. Azokon a telepuléseken, ahol vabilstszolgéaltatohely, ott ezeket
igyekeznek konyvtari hasznélatra alkalmassa te&mabban biztositani a szolgaltatast. (26. 9-
11. p.)

4.3.2 Sarospatak

A zempléni régidban 6t kistérséget hoztak létrda6eh sarospatakihoz 15 kdzség tartozik,
ebkdl haromban nemzetiségek is laknak. A kistérségiyltini ellatas ezen a terlleten sem
volt tdl j6. A megalakult Tobbcélu Kistérségi Talds projektjéhez 14 kdzség csatlakozott.
Célkitizések: informatikai fejlesztés, targyi és szem@éitételek javitasa, 0 szolgaltatasok
bevezetése, olvasék visszahdditdsa, rendezvénytwdsaa Sikeres palyazat (2004) utjan
sikerult beszerezni 12 multimédids szamitogépenden konyvtarban kiépllt a szélessava
internet. Elindult a konyvtari munkafolyamatok gsjtése az EKLA szoftverrel, a kdzponti
konyvtarba nagy teljesitméfyszervert sikeriilt beszerezni a katalégus épitesélmy
lehetvé valt az informéciocsere, a konyvtarkdzi kolcs#mzaz ODR igénybevétele. A
rendszer az alap-és egyéb szolgéltatasokat bjataagkonyvtarai szadmara. Eredmények: a
kistérségi konyvtarak tkodoképesek, nodvekedett a nyitvatartasio,idkiépllt az

internethal6zat, a konyvtarosok megféletlijazasban részesilinek, egyes telepuléseken
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helyismereti giijtemény épll. A rendszerhez 2006-ban Ujabb négpikdts csatlakozott.
(Halasz 27. 72-77. p.)

4.4 Gyér-Moson-Sopron megye

A megye a kisteleplléses megyék kozé soroland@lepiilések szdma a megyében 182,
ebkdl 174 a kézség. 100 olyan telepilés van, ahol aslsdg szama 1000 &latti. Egy 2005-
ben készllt felmérés szerint, 9 telepllés nem ttafémn konyvtarat, 5 telepilésen pedig
szlnetelt a konyvtar. A kdnyvtarak alapterileteskia konyvtarosoknak nincs kdnyvtarosi
végzettsége, a konyvtarak 17%-aban egy Uj dokunmmesttisem vasaroltak, a szolgaltatas
leginkabb csak a kolcsdnzés, a technikai felszsrgltnagyon eltér Indokolt lenne egy
konyvtarbusz elinditasa. A szolgaltatas szakmaehgtta Kisfaludy Karoly Megyei Konyvtar
biztositana. Az anyagi fedezetet a Kozkincs palydadna, a telepllések vallaltak a
megallohely kialakitdsat, és az anyagi hozzjardaszolgaltatashoz, a fenntartdé asGy
Moson-Sopron megyei 6nkormanyzat lenne. (Szala23726. p.)

A szolgaltatas elinditdsa érdekében a helyi munkakielvégezték az igények felmérését,
majd angol szakéit hivtak a jarni megfeled kialakitdsahoz. (37. 27-32. p.)

Személyes megkeresésre sajnos azt az informaciptarka hogy a konyvtarbuszos

szolgaltatas nem indult el. (Fuggelék 2. e-mail)

441 Gyér

A gyéri ellatérendszerhez jelenleg 51 konyvtar tartozik.megyei konyvtar beszerzi a
dokumentumokat, és feldolgozva juttatja el a tagktdrakba. 200581 a megyei konyvtar
olyan tdbbcélu kistérségi tarsulasokkal dolgozikigy amelyek vallaltak a mozgokonyvtari
ellatast. igy olyan telepiilések is ellatast kapramielyeknek nincsen nyilvanos koényvtara, és
az énkormanyzatok a megyei konyvtartdl rendelik radgnyvtari szolgéltatdsokat. (36. 18-
19. p.)

A megyében 2007-ig 156 kozségben tortént szakfelayy Az eredményekdh egységes
kovetkeztetéseket levonni, elemzést késziteni nehézakfeligyelet szemléletében véltozast
hozott a 2005é elérhed normativ tdmogatéds, addig ugyanis partoltak aeféllést a
Nyilvanos Konyvtarak Jegyzékére, utdna mar ez neih egyértelni. Elétérbe kerllt a
konyvtari  szolgéltatbhely szolgéltatds megrendetdisé tortérd  mikodtetése. Az
alapdokumentumokkal  kapcsolatos  észrevételek helyetistérbe  keriltek az

allomanygyarapitasra, a technikai eszktzok fejgssae, az épiletfelljitasra vonatkozo
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megjegyzések. A megyében a legtobb kozségi konyanatod intézményként tikodott a
vizsgalatok idején, célszdrb lenne az ék szétforgacsolasa helyett az integracio. Mivel sok
helyen megdmt az iskola, az iskolai kbnyvtar és a kozségi kiémy 6sszevonasanak egyik
kovetkezménye, hogy a konyvtarnak koltdznie kelgyé&siteni lehet a kdnyvtarat és a
telehazat, ill. a kdnyvtarat és az eMagyarorszagtqiois. Szinte mindenhol javaslatként
mertlt fel a nyitvatartasi @l nbvelése, a selejtezés és az allomanyé&ikds. Majdnem
mindenhol felhivtak a kodnyvtaros figyelmét a hetyeyeti dokumentumok gytésére,
valamint a kényvtari szolgaltatasok reklamjanakigkségességére az egyes telepiléseken. A
hianyossdgok mellett meg kell emliteni a munkdjukaintosan és lelkesen végz
konyvtarosokat, ugyanakkor probléma a kozségi ktérpgok kdrében meglelisen magas
fluktuacié, ami veszélyezteti a konyvtari szolgtiteok folyamatossagat. A vizsgalatokat
végad kolléganak az volt a tapasztalata, hogy a szaljeléti javaslatokat altalaban
figyelembe veszik. (5. 30-34. p.)

A megyében a mdodszertanosok és a szakfelligyekgatkvegymassal kardltve dolgoznak. A
teleplléseknek sz6l6 javaslattétel is egyiikttmés soran késziilt el. A hat nagykézségben a
legnagyobb lemaradast az informatikai fejlesztéstegrasztaltak. A vizsgalatok utan a
fenntartok kérték a megyei konyvtar segitségét. dgyat telepiilésth dtben vasaroltak
konyvtari szoftvert. A tdbbi kozségi konyvtarbamyitvatartasi iéd novelését javasoltak, ami

a tapasztalatok szerint csak mas feladatokkal veg$zekapcsolodas esetén lehetséges.
Javasoltak az ODR szolgaltatdsok népsde¥sét, ezért a megyei konyvtar tovabbképzést
szervezett ebben a téméaban.

A megyében a KSZR szolgaltatdst megretidelepilések szadma 109. A megyei kdnyvtar

tervezi bibliobusz Gzemeltetését, de ezt efygeh fenntartd nem tudja vallalni. (6. 36-39. p.)

4.5 Heves megye

Heves megyében régebben nenikdddtt semmilyen formaban ellatérendszer. At
célok (gazdasagos konyvellatas, folyamatos cserdllamany elektronikus nyilvantartasa,
visszakereshésége, informacidszolgaltatas, fogyatékkal 6kél etnikai kisebbségek
kiszolgéladsa, rendezvények, modszertani gondozi@nészié szolgaltatdsok) érdekében
2004-ben raktak le az ellatérendszer alapjait, @b2en kezdték meg a szolgéltatast. (49.
43-44.p.)
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Heves megyében a lakossag konyvtari ellatasa eldqiiléseken nem kielégitA kbzségek
egy koére nem képes oOnalléan konyvtari szolgaltatgsftani, a konyvtari éplletek rossz
allapotuak, az alloméany elavult, fizikailag rongddét. A 1997. évi CXL. tdérvény alapjan a
konyvtari ellatas biztositasa koteteédnkormanyzati feladat. A kistelepilések ditét nem
képesek megvaldsitani a fejlesztéseket. Heves rbegy& konyvtarhasznaldk 43 %-a (2005-
O0s adat) Kkistelepuléseken iratkozik be, de mivem n@lalnak megfelél szinvonall
szolgaltatast, tobbsz6ér nem latogatnak el a kongataA Heves megyei projektben a Brody
Sandor Megyei és Varosi Konyvtar személyes megkerés irasbeli ismerédt datjan is
tajékoztatott arrdl, hogy a tarsuldsok normativ dgatast igényelhetnek a kistelepilések
konyvtari ellatasanak javitasara. Heves megye iséérsége kdzil a Brody Sandor Megyei és
Véarosi Koényvtar mint szolgaltaté konyvtar 6t kiséggel kotott megallapodast, az o6t
kistérségbl 6sszesen 42 teleplléssel. A mozgdékonyvtari eflathegrendél telepilések
mellett 7 egyéni partnerrel is szédést kotottek, ezek a telepulések a KSZR szolgéltat
rendelték meg. A megyéeben 2006-ban a statisztidlaiok alapjan 119 telepulés kozul 9
telepllésen szinetelt a konyvtari ellatds, 3 tdé=min pedig egyaltalan nem volt. A
szerddések megkotése utan, 2007-ben 4 telepllésen skimekonyvtari ellatds, és 1
telepllésen nincs egyaltalan. A sZglesek utan a Modszertani Osztaly munkatarsai
felkeresték a telepulési konyvtarakat, hogy felékér helyzetet, megismerjék a fejlesztési
elképzeléseket, és ezek alapjan Utemezzék az eldgznunkat. A helyi problémak a
kovetkedk voltak: nincs megfelél helyiség a szolgéltatas fogadasara, a konyvelpdida
konyvtari célokra alkalmatlan, a nyitvatartass ikerdése, az informatikai hattér fejlesztése,
ott, ahol eddig nem volt folyamatos konyvtari sZilgtas, probléma volt a kdnyvtaros
személyének a kivalasztasa is. A helyszini szermtd@ sor kerilt a kdnyvtarak megtév
allomanyanak teljes korlevalogatasara, a fizikailag rongalédott, tartédi elavult és
gyijtokérbe nem tartozé kotetek kivonasara, szikség resetkdnyvtari helyiség célszer
atrendezésére. Minden partnerkdnyvtar 50 000 FékBein rendelhetett folydiratokat,
konyvtari nyomtatvanyokat. Kiegészit szolgaltatasokat is nyUjtanak: ké&ames
foglalkozasok gyerekeknek, internettanfolyam &ttleknek, vandorkiallitasok, szamitégépes
rendszerfelugyelet. A djtés legbbb szempontja, hogy az adott telepilésed él
konyvtarhasznaldkat olyan mennyiiéigurrens dokumentumhoz juttassak, amelyhez a helyi
konyvtar sajat ereje nem elegéndd konyvek mellett hangoskdnyvek és videokazettak

rendelkezésre allnak. A dokumentumok kiszallitAsegyrdévente, a konyvtar sajat
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gépkocsijaval  torténik.  Alkalmanként 100 dokumenbam szdallitanak  minden
partnerkonyvtarba. A szdllitAs 6kEszitése a Feldolgoz6 Osztalyon torténik. A
mozgokonyvtari ellaths munkait a Moddszertani Ogzt&oordinélja. Heves megye
kistérségeiben kedvézfogadtatasra talalt a mozgokonyvtari ellatas keetlgyezése. A
program megvalositasa ndsegi ugrast jelent, mind a projektben részév&iskdnyvtarak,

mind a megyei kényvtar életében. (22. 1-5. p.)

4.5.1 Tarnalelesz mikrotérség

Négy észak-magyarorszdgi szomszédos telepllés I|@msm Bikkszenterzsébet,
Szentdomonkos és Fedémes a 2006. évi Kdzkincs zadly@retében fejlesztést valbsitott
meg a telepllések koZivelodési és iskolakonyvtari feladatainak ellatdsa, ayktari
allomanyrészek integralasa, a konyvtar telehdiiszeiikddtetése, valamint a koényvtar
informécids kozpontta alakitasa égkidtetése terén. A négy tarsult telepiilés a ko2d& A
és konyvtar részére multimédia felszerelést szetmet A kdvetked konyvtari fejlesztések
valosultak meg: kozds szamitdégépes adatbazis Kassk (Szirén 9), a megigv
allomanyrészek integraldsa, elkészilt a konyvtdrdpja, olvasasra nevelés program indult,
rendezvényeket szerveznek. A telehazban szamitbgéfieddnek internettel. Létrejott egy
16 ezer kotetes, modern informacidhordozokkal ligtatt szolgaltaté kdnyvtar. A kdnyvtar
ellatja a négy kdzség kozivelodési és iskolakdnyvtéari feladatait, és a technikgbdésnek

kdszonheaten valds informaciés kdzpontta, kdzosségi szinwakult. (Zay 9. 41-43. p.)

4.6 Jasz-Nagykun-Szolnok megye

A megyei Verseghy Ferenc Konyvtar 1997-ben hosttelellatorendszert, ez 9 alapit6 taggal
indult. 2004-ben mar 15 6énkormanyzat csatlakoZodiok: a tarsult kdnyvtarak gazdasagos
konyvellatasanak megoldasa, folyamatosabvild és cseréds kindlat biztositdsa, a
konyvtarak &llomanyanak &allandd tartalmi gondozaBalyazatokon nyert 6sszegékb
sikertlt dokumentumokat venni, rendezvényeket sz allomanymegdvast (kottetés)
biztositani. Evi négyszeri csere alkalmaval szakKitki az (j dokumentumokat. A megyei

konyvtar szeretné az ellatérendszer tagjainak métzaodvelni. (45. 10-11. p.)

4.7 Komarom-Esztergom megye
2005-ben a Jbzsef Attila Megyei Konyvtar feladatéapta a megyei kdzgiesol, hogy

dolgozzon ki egy modernizacidos programot, amely fele az Eurépai Uni6hoz vald
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csatlakozasbol addédé megndvekedett feladatok sflaek. Ez a program illeszkedjen a
konyvtari stratégia céljaihoz, azaz a kistelepiéneébk kapjdk meg ugyanazt az ellatast,
mint a nagyvarosokband. Szer#dés jott Iétre, amely szerint a megyeszékhely téatjoa
megyei konyvtar rikodését. A megyei és a varosi 6nkormanyzat kdzégatapodas jott
létre a varosi konyvtar fejleszté8braminek kovetkeztében létrejott a k6zos elekkosi
katalogus, majd 2007 végén a két intézmény egyeAillVarosi Konyvtar és a Megyei
Konyvtar 6sszevonasa a kistelepllési ellatas szetj@hdl azért lényeges, mert az anyagi
potencial koncentralasaval jobb hatdsfokl szakmanka valésithatdé meg. A megyében
jelenleg 3 véaros kérnyékén (Tata, Tatabanya, Kjsh#ikodik hagyomanyos keretek kdzott
ellatérendszer a varosi konyvtarak gondozasabashéKi8, Tata 8, Tatabanya 2 kistelepulési
konyvtarat lat el. A megyei konyvtar az U tipusSZR-ben 3-féle stratégiai tervet kivan
teljesiteni: a mar ikodo ellatérendszerek konkrét segitése, sajat magh ralikddtetett
ellatérendszer, kozponti szerep betdltése a tohbkistérségi tarsulasok mozgdkonyvtari
ellatasaban, ezek érdekében a megyei konyvtéd oelmkaszervezeti atalakitdsokat végez.
(47.1-3.p.)

A megyében 7 tobbcélu kistérségi tarsulds alakg#tté (Esztergom és Nyergesujfalu,
Komarom-Babolna) nem tud élni a mozgokodnyvtéari ratina igénylésével. Az Oroszlanyi
Tobbcélu Kistérségi Tarsulas 6t kozséget foglal d@bag itt munkacsoport alakult a
munkalatok megkezdésére. A Dorogi Tarsulas teniilé® kdzség talalhato, itt a kdzségek
kuléndsen nehéz helyzetben vannak, mindenképp oldtdnne a mozgokodnyvtari ellatas
biztositasa. (23. 1. p.)

4.7.1 Kisbér

Kisbéren 1982-ben indult el a kbdzponti ellatéremasznely 2005 végéig whkodott. A
kistérségi tarsulds 2006-ban dontott arrol, hodyefzi a mozgokdnyvtari feladatokat. A
megallapodast 11 onkorméanyzat irta ald. A felatidésdra kapott normativ tAmogatést a
konyvtar és a tarsulds a megallapodasban foglaitakint koteles felhasznalni. A tamogatast
a kistérség a vérosi konyvtarnak utalja at, a gélasznalasarél beszamolot kell késziteni. A
varosi konyvtar véllalta a konyvtarak allomanyanakzamitogépes feldolgozasat, a
konyvtarkozi kblcsonzést és az egyéb konyvtari gidtdtasokat. Tovabbi terv egy honlap
elkészitése. (38. 1-2. p.)
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4.7.2 Tata

2004-ben alakult meg a Tatai Tobbcélu Kistérségisilas, amelynek feladatai kozott
szerepel kdzgijteményi feladatok ellatdsa. Szolgaltatdo konyvtdé@icz Zsigmond Varosi
Konyvtar. Tatan 1980-ban jott l1étre az ellatéredsamely biztositotta a kozponti ellatast a
tarsult konyvtarak szamara, végezte a dokumenturebesst, a kiszallitdst. Sajnos az évek
folyaman ez elkopott. Az 6nkormanyzatok |étrejattén az ellatérendszeri tagok tovabbra is
a varosi konyvtarat biztak meg a rendszdikiatetésével, de a rendszeres mabdszertani
munka megsint. Jelenleg a kistérség kilenc kozsége kozil patag<SZR-nek. A kdnyvtari
szolgaltatasok tertletén a kovetkefejlesztéseket szeretnék elérni: kdzbds szamit&épe
adatbazis létrehozasa, Uj konyvek folyamatos Wisasa, konyvtarkdzi kdlcsdnzés, egyéb
konyvtari szolgaltatasok nyujtdsa, honlap készitédmlkséges a tagkonyvtarakkal valo
kozvetlen és folyamatos kapcsolattartas, valaminden tagkonyvtarban biztositani kell az
internethez valé hozzaférést. (48. 4-5. p.)

Az egyes konyvtarak technikai fejlesztédéa kistérségnek kell gondoskodnia, sajnos a

fejlesztés nem mindentt latszik. (23. 2. p.)

4.7.3 Tatabanya

A Tatabanyai Tobbcélu Kistérségi Tarsulashoz 9 &gztartozik, ebdl ketté szerepel a
nyilvdnos konyvtarak jegyzékén. 2006-ban NKA pastazpénzisl 5 kozség szadmara
véséroltak konyveket. 2007-ben a tarsulds targyatozgokonyvtari ellatasrol, és 7 kdzség
igényelte a normativéat, a feladat ellatdsaval aefokttila Megyei Konyvtérat biztdk meg. A
munkahoz a TextLib rendszert és annak letéti métiasznaljdk. A megyei konyvtar
biztositja az informacidcserét, atjgmeényszervezést, és szakmai segitséget is nuijt.

kdzségek vallaljak a kdnyvtarhelyiség és a konpsdiiztositasat. (23. 1-2. p.)

4.8 NoOgrad megye

2001-es felmérés tapasztalatai szerint a megyessa@nak 55,54%-a telepllésen él, 121
telepulésél van sz6, melytl 76 telepllésen a lakosok szama 1000 dlatti. A
rendszervéaltozas utan a kistelepulések onallégitattkonyvtarakat, aminek nem volt meg a
szakmai, anyagi feltétele, me@st a varosi konyvtarak médszertani gondozé szerSpk.
helyen ketés funkcioju konyvtarat hoztak létre, Osszevontakkazségi és az iskolai
konyvtarat. Ahol a konyvtari tikddés nagy gondokba Utkdzott, ott a megyei kdnyvtar

felajanlotta szolgaltatasait. Jelenleg 17 teleptdézik a salgétarjani, 8 a balassagyarmati
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ellatokdzpont hatdkorébe. Az allomanyok frissitésmorulnak, az éplletek eléregedtek,
technika nem nagyon van a konyvtarakban. A felnbé&nésl0 telepilést vizsgéltak. A
konyvtarak altalaban a telepilés kdzpontjaban eieglhelyezést. Konyvtari szakembert
altalaban nem alkalmaznak. A telepllések kdonywaoigaltatasra alkalmas helyiséggel nem
rendelkeznek. A konyvtarosok igyekeznek a nyitveatst a potencialis felhasznalokhoz
igazitani. A kdnyvtarak szolgaltatasai ingyenesekesetleges pénzkérés csak elriaszté lenne.
Alapszolgaltatasokon kivill mast nem biztositanaklomanyuk &ltalaban nem feltart,
adatbazissal egyik sem rendelkezik. Az allomankesaiésének a kulcsa az 6nkormanyzatok
kezében van. A konyvtari rendsz#rrvald tdjékoztatas, a hozzaférés mas konyvtarak
allomanyahoz nem valésul meg, ezeket a teddgfeket rendszerint maga a kdnyvtaros sem
ismeri. A megye konyvtarosainak egyharmada rendékevalamilyen felgfoka
végzettséggel. A beszerezett dokumentumok tobbs#gers, csak 4 kdnyvtarban fizetneléel
valamilyen folydiratra. A megyei konyvtar szolgd#tsait nem ismerik, nem is keresik, a
konyvtarkozi kdlcsbnzést nem veszik igénybe. A kdashasznalok atlagosan a lakdk 7-
10%-a. Valamennyi kényvtarban megfogalmazodottvatiblépés igénye, tobb folydiratra és

a technikai eszk6zok fejlesztésére lenne sziikdégl@-55. p.)

4.9 Pest megye

1997. évi kdnyvtari torvény megjelenése utan d@pelés részvételével megalakult a megyei
ellatérendszer. Szolgaltatd konyvtar a Pest Meggényvtar lett, amely végezte az
allomanygyarapitast, selejtezést. De ezek utdnnaok@bb attérés elmaradt, nem torténtek
nagy ebrelépések a szolgaltatdsok terén. Az attorés 2@044tdrtént meg, mikor a
Veresegyhazi Kistérségi Tobbceéla Tarsulas felvigtiedatai k6zé a mozgokonyvtéari ellatast.
(4. 21-22. p.)

2005-ben Bvilt a Pest Megyei Konyvtar ellatérendszerre, és tdleplléssel kotottek
megallapodast, ez 2006-ra elérte a 20-at. 2007-derendszer tovabbi eredményeket
konyvelhetett el, pl. ebben az évben alakult medch KSZR-szolgéltatas. (4. 25-26. p.)

4.9.1 Veresegyhaza

A tarsulas péalyazatot nyujtott be a kormany ak#inhalt 6szton& tamogatasra, és az elnyert
osszegbl komoly fejlesztések indultak meg. igy megkédtetett a veresegyhazi KSZR
mikodése. Szolgaltatd konyvtar a Veresegyhazi KolcEeyenc Varosi Konyvtar. A

konyvtarak heti 20 6raban tartanak nyitva. A koayak kozott rendszeres kapcsolat van,
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négy helyen teljes kérallomanyrevizié tortént, megkedbtt a kataldgusok digitalizalasa,
beindult a hatékony konyvtarkdzi kolcsbnzés, ezeta eengednek kovetkeztetni, hogy
korszefi, hatékony konyvtari szolgaltatas van kialakuléb&rert pont Veresegyhazan indult
meg ebszor a kdnyvtari szolgaltatasok fejlesztése, m@&@tdapestsl kikdltézok ugyanolyan
ellatast igényelnek, mint amilyet megszoktak é@afosban. A 2005t |étez> normativ

tamogatés kovetkeztében a rendszer még nagyébblapott. (4. 22-25. p.)

4.9.2 Ipoly

2005-ben a Pest Megyei Konyvtar palydzati tamogatafelmérést készitett az Ipolyi
Kistérség konyvtari ellatasardl. Mind a 12 konyatamegvizsgaltak. Eredmények: évek 6ta
nincs komoly é&lloménygyarapitas, a dokumentumok eggre teljesen elavult, kevés a
korszefi kézikdnyv és gyerekkonyv, nincs megféldechnikai felszereltség, az éplletek,
batorok feltjitasra szorulnak, nincsenek megéeleatalogusok, a dolgozok szakképesités
nélkiliek, a konyvtarkozi kolcsonzést nem haszhalkh Az érintetteknek felhivtdk a
figyelmét, hogy létezik megoldas, mégpedig a KSZBIgaltatoé rendszer felallitasa. (4. 23-
24.p.)

4.9.3 Cegléd

A Ceglédi Véarosi Konyvtar alapfeladata a varosbanvénzaskorzetében 6@l kdnyvtari
ellatasa, a varoson kivili konyvtari ellatast mddigiyvtar fenntartdsaval biztositja. 1982-ben
sziletett meg a dontés a Megyei és a Varosi Taaliak a bibliobusz lUzemeltetéééa
varosban. Cegléden magas a kdzponttdl tavoladlosok szama, ezeket a lakosokat latja el a
busz. 1984-ben adtak at a buszt. Ez volt a®d élgsz itthon, amit kényvtari célokra
készitettek, egy teremkikép#émozgdkonyvtar. 3000-3500 kotet helyezhet egyszerre a
buszon. Gyermek- és ifjusagi irodalom, fitnszépirodalom, alapfokd ismeretterjészt
mivek alkotjak az allomany legnagyobb részét, ezerea legnagyobb a kereslet. A buszon
periodikumok is vannak, és a varosi kbnyvtar dsszefgaltatasat el lehet érni. A szolgaltatas
sikerei és eredményei folytan a Pest Megyei Tagacaz Orszagos Kozivelsdési Tanacs
tamogatdsaval két masik konyvtarbuszt lehetett ivedm igy kiterjeszteni a szolgaltatast a
kornyed kozségekre is. A beiratkozott olvasok, latogatéklcsondk, kolcsénzések
szdmanak folyamatos novekedése jellént990-ig. 1991-ben a megyei finanszirozas
megs#nése miatt a két varoson Kivili bibliobuszikiidése megsnt, a varosban ttkddo
buszt Cegléd varos megtartotta. Napjainkban Cetgedhasik telepuléssel egytitt Tébbcélu

Kistérségi Tarsuldst hozott létre, a tarsulas Eitytnozgokonyvtéri feladatok ellatasara. A
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ceglédi ellatas tapasztalatai: a kimondottan kdywelokra épult busz élettartama hosszabb,
az ilyen busz alkalmasabb konyvtari szolgaltatakokvetitésére, szilkséges a forgalmi
adatok figyelése, és ennek kovetkeztében mododkthetmegallohelyek, a megallasiéjd
fontos a konyvtaros személyisége, legyen nyit@ti®s, kapcsolatterenit tudja kezelni a
varatlan helyzeteket. A varosi konyvtarnak tobbaalyolvasoja van, aki gyerekként, a

bibliobusz olvaséjaként kezdte a konyvtarhaszntalés0. 32-41 p.)

49.4 Véc

2007 elején a véci kistérseég felkérte a vaci Katdagos Varosi Konyvtarat a KSZR
létrehozasara és a szolgaltatd konyvtar szerepérekoltésére. Ot kozség tarsult, amelyek
kozll csak egyben volt rendesenikiadd konyvtar. A megallapodas szerint a Tarsulés
szerezte be a szamitdégépeket, és a beszerzett dotumok is a Tarsulas tulajdonéat képezik.
Sajnos a nyitvatartasidticsak 10 6raban hataroztak meg a telepuléseken.

Az elért eredményeknek kdszonbert ma mar minden kdzségberikiidik konyvtér, &t
Csordg netr telepulésen, ahol sosetkddott konyvtar, konyvtari szolgaltatohely nyilt.
Elindult a konyvtarkodzi kdlcsdnzés, amit vélleg a kiépult internetes kapcsolat felgyorsit.

Tovéabbi terv egy kdzos kdnyvtéri honlap létrehoz§4a26-28. p.)

4.9.5 Szentendre

A Pest Megyei Kényvtar a Szentendrei Kistérség kaggkonyvtara is. 2007-ben a Tébbcélu
Kistarsagi Tarsulas felvette feladatai kozé a kddmak fejlesztését, a programba hét telepuilés
kapcsolodott be. Az elnyert tAmogatast a kovetkeglokra forditjak: Uj dokumentumok
vasarlasa, konyvtari szolgaltatasi dij, a SZIKLAtegralt rendszer tikodtetése,

kommunikacios eszkozok fejlesztése, épuletfellji@s28-29. p.)

4.10 Somogy megye
Somogy megyében a telepllések szama 244 481 kdzség, aminek 80%-a 1000 lakos
alatti. (59. 7. p.)

4.10.1 Kaposvar

A Megyei és Varosi Konyvtar tobb mint egy eévtizeddikodteti ellatérendszerét. A
telepllések kozel 50%-anak dokumentumellatasat z2télge A normativ tAmogatas
felhnasznalasaval, a KSZR fejlesztésével egy magasstinvonall ellatas feltételei

teremtdtek meg. A mifiségi, korszdr konyvtari szolgaltatasok kdzvetitésére, biztoaitzas
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kisteleplléseken garancia a Megyei és Varosi Kamytdljes szolgaltatasi kinalata, térségi
feladatvallaldsa. 20061t 36 kdzség tagja a mozgokonyvtari ellatasnak. Agiée és Varosi
Konyvtar mint szolgéltaté konyvtar a kovetkefeladatok végzését vallalja: tervsizeds
rendszeres allomanygyarapitas, dokumentumok nydvtsa, U] dokumentumok
feldolgozéasa, elektronikus katalogus épitése @gdtetése, az igényelt allomany kiszallitasa
a telepulésekre, az allomany cseréje, konyvtardeevenyek szervezése, tajékoztatads, a
szolgaltatohelyek egységes arculatanak a megtewezés kialakitasa, munkatarsak
szakképzése és tovabbképzése, allomanyeiiések lebonyolitasa. A kozségi 6nkormanyzat
gondoskodik a kényvtari szolgaltatbhelyiikbdéséhez sziikséges feltétetbkds a nyitva
tartasrol. A 2005. évi normativabdl egy-egy szagéfies rendszert vettek a telepilésekre. A
helyi munkatarsak jeleés része nem rendelkezik megféléhternethasznalati gyakorlattal,
ezért huszoras tanfolyamot szerveztek részikrelyame kulonb6é konyvtari adatbazisok
hasznalatat is bemutattdk. A kozponti adatbazisaltaazza az ellatérendszer teljes
allomanyat, a ktzségekbe kiszallitott dokumentureddhelyét. A 2005/2006. évi normativ
tamogatés tébb mint 75%-a kdzvetve vagy kdzvetlarkibzségi konyvtarakhoz kertlt, mig a
szolgalatatorendszer ikodési koltségei tették ki a 25%-ot. A 2007. &vtobb olyan
telepllés is belépett az ellatdsba, ahol eddig meikodott kényvtar. A nem képzett
kollégakat meg kellett tanitani a konyvtari munkdkaa, ezért 2007-ben alapfoku
tanfolyamot szerveztek résziikre. Kiemelt figyelrseentelnek a propagandanak, mivel az
évek folyaman a lakossag teljesen leszokott a Kdnyszolgaltatasok igénybevétdier(21.
3-6. p.)

4.11 Szabolcs-Szatmar-Bereg megye

4.11.1 Kisvarda

2005-ben 32 telepuléssel a Kisvarda és Térségecgtibnkormanyzati Tarsulas 16 millié
Ft tamogatast nyert. A kisvardai térségnek telegsziérkezetdéth adodéan a mobil
konyvtarosi szolgaltatasok felelnek meg a legjobhE®D0-3000 lakos kozotti telepllések
konyvtarainak gazdaségosiikbdtetésél van sz@, hattérben egy nagyobb konyvtarral.
Kbdzponti szolgaltatadsok: allomanyfejlesztés, felpaias, szallitas, informatikai eszkdzok,
programok biztositasa. Helyi hozzajaruldsok: sAtdtgdhely kialakitasa, konyvtari batorzat
beszerzése, telefofités, vilagitas. (39. 8-9p.)
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Jelenleg 11 telepilésen nem biztositott a nyilvddws/vtari ellatas, ezeken a tertleteken cél
a mobil konyvtari ellatas biztositasa. A KSZR phkiipen szer&dott telepuléseken legalabb
hetente egy napon, hat 6raban a kisvardai varazywér biztositja a nyilvanos konyvtéri
ellatast, ezen belll a hagyoméanyos és elektronifosmaciohoz valé hozzaférést. (7. 14-19.
p.)

4.12 Tolna megye

A megye 108 telepllésélb4 az 1000 lélekszam alatti. (59. 7. p.)

A kistelepulések fele 50@ falatti. A megyében 91 kozségi konyvtaiikidik, jellemz rajuk

a zsufoltsag. Lassan valtozik az a régi mentalitagy a konyvtar nem konyv- €s batorraktar.
A konyvtarak 40%-4ban van szamitogép, a palyazatokiszénhéen az internethasznalati
lehetiség novekszik. A fenntartok hozzaalldsa a megyébgyon valtozatos, de szerencsére
né a palyazatiro, korszésité kedv. 2003-2004 kozott hét konyvtari szolgaltatpbeadtak at.
Hosszabbodott a nyitvatartasi 6id A konyvtarak nikodésének eredményességében a
konyvtarosnak van O6ridsi szerepe. Kisebbségi edatiszer 42 telepulésentikddik, a
megyére jellem& a kulturalis soksziiség, a nemzetiségi identitAséssége. Terv egy
konyvtari tarsulas kialakitdsa, amely hatékonytédiibiztosit a kistelepilések szamara. (60.
10-12. p.)

4.13 Vas megye

A nyilvantartott telepilések szadma 216, @blozség 207, ehfy 183-ban 1000 dnél
kevesebben élnek. (59. 7. p.)

A megye problémaja a népességfogyas, a falvak $dkes folyamatosan a varosok felé
aramlik, a megye oregszik. A megye terlletét ésessfgét tekintve is kismegye, a
leghangsulyosabb telepilés a megyeszékhely. A géksgelents része tnalléan nem képes
kotelezy feladatainak szinvonalas ellatdsara. 200 kozségiywarat, szolgaltatohelyet
tartanak szadmon Vas megyében. 13 teleplilés var, ah@nkormanyzat felszamolta a
konyvtari szolgaltatohelyet. A 200 konyvtar kozil221 a megye hat kodzponti
ellatérendszerének valamelyikéhez tartozik. (Celldik, Kormend, Kszeg, Sarvar,
Szentgotthard, Szombathely). 1990-ig a megye kozkén ellatasat a kozponti
ellatorendszerek 80%-o0san biztositottak. A rendsits utan felbomlott a szervezett ellatas.

14 év elmultdval maguk az Onkormanyzatok kezdenmtéie az egyuttiikodést. A
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kistelepllések lehésége a kozponti ellatérendszerekhez valdé csatlakozAz
ellatokdzpontokat az ellatérendszeri tagok fendthoz egyuttnikddési megallapodas koti.
Az o6nkormanyzatok nyujtjak a dokumentumbeszerzésiogatast és az ellatérendszeri
szolgaltatasi dijat. Az ellatérendszerek élnek Baré@ny egyes részeinek a tagkdnyvtarak
kozti cseréjével, igy az Ujdonsagok kinalatat 2érassével tudjakdviteni. A kdzponti ellatas
csak a konyvekre korlatozodik, az egyéb dokumenkuea konyvtarkozi kdlcsonzést kell
hasznalni, amivel élnek is a kdzségi konyvtarakgMell emliteni a Vas Megyei Konyvtari
Alapot, amelyet Vas Megye Koztj¢se 1993-ban létesitett a terlleti konyvtari éalat
tamogatasara. A teljes kbszolgaltatas-megrendelés azon kistelepulésekrakodt, ahol a
helyi konyvtarellatasi pontokat felszamoltak. (6411. p.)

A kozségekben 8k konyvtari ellatasa stratégiai kérdés, mivel aigagalt olvasok 1/3-a, a
latogatdk és a kdlcsonzott dokumentumok 1/4-e asddgizszolgaltatohelyes kerdl ki. A
konyvtari szolgaltatdsok szikségességének masibnyiZka a konyvtarkozi kolcsonzés

teljesitménymutatéinak emelkedése, ezek 10 évrakgduplazédtak. (6839, p.)

4.14 Veszprém megye
A megyében 223 telepllés van 6bp11 a kozség. (59. 7. p.)

4.14.1 Devecser

1976-ban a Nivelédési Minisztérium megbizasabdl elkészilt a devégaeis konyvtéraira
kiterjedd kdzponti konyvtari ellatorendszer modellje, amgbevecseri modell” néven valt
ismertté. Jelenleg 37 kozség és 7 iskolai konyetétasa folyik a rendszerben. Ez egy
tervszetien mikods héldzat, ami valamennyi telepulésre gyorsan efatuydttatni az
igényeknek megfelél dokumentumokat. A dijtemény kozpontja a Devcseri Nagykdzségi
Konyvtar, ez az elldtandd telepllések foldrajzi paitjaban taldlhaté. A konyvtar
allomanyanak nagysaga és sage lehdivé teszi az ellatorendszeri feladatok elvégzését. A
rendszer kdzos allomannyal rendelkezik, igy a lakasz egész allomanybdl valogathatnak.
A gyarapitast a kdzponti kdnyvtar végzi, rendszeresdr megléy allomany gondozésa. A
kdzpontban folyik a dokumentumok nyilvantartasbteleg feltdrasa. Készul kdzponti raktéri
nyilvantartas az egész allomanyrol, és letéti @yitartas a tagkdnyvtarak igieményéél. A
tagkonyvtarak konyvtarosai minden moédszertani ségét megkapnak, havonta egyszer a
legkisebb konyvtarakba is eljutnak a maddszertanoBiédak. A kistelepuléseken kért

dokumentumokat harom napon beldl kiszallitjak. (B®.17 p.)
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4.15 Zala megye

Zala kisteleplléses megye, 257 teleplil8s288 kozség. (59. 7. p.)

Zala megyében a mozgokonyvtari ellatas megszergez@sn az egységességre torekedtek,
de ez nem teljesen valosulhatott meg. Az egyeérkisgekben az ellatas valtozatosan alakult.
(13.7.p)

Kistelepulési konyvtarak mar a masodik vilaghabaidtt Iéteztek Zala megyében. A
vilhghaboruban azonban ezek megsemmisiltek, s@inaéban szinte a mélypontrdl indult el
az ellaths megszervezése. Népkonyvtarak, vandovikinak jottek létre. A kdzségek
koltségvetésében allomartxbtésre nem volt lehéség, a konyvtarak allomanya kdzponti
konyvellatassal gyarapodott. 1950-tkezdetét vette a kozmelsdési konyvtarhalézat
kialakulasa, létrejottek a korzeti kbonyvtarak, efegtak 6ssze a falusi kdnyvtarak munkajat.
1952-ben alakult meg Zalaegerszegen a megyei kényNagykanizsan, Letenyén, Lentiben,
Zalaszentgroton jarasi konyvtar létesilt. A fahellatasara letéti rendszer alakult ki. 1959-
ben kisérletet tettek arra, hogy mozgdékonyvtaratéisal az egészen kis telepiléseken is
megvalositsadk a konyvtari ellatast, a megyei kdylapott nivelédési autdt. A 70-es évek
masodik felében alakult ki az ellatérendszer, datd@iendszert Zaldban mai napig a varosi
konyvtarak nfikodtetik. A 90-es évekt az dnkormanyzatokra az ésr 6nallésodas volt
jellemzs, ez széteséssel fenyegette az ellatérendszer2-H€99 sikerilt megoldani a
problémat, amikor is a megyei koZdgs vallalta a feladat finanszirozasat. A kiépailt
rendszerben a megyei konyvtar a halézati kézpom§rasi konyvtarak alkozpontok. (28. 7-
14.p.)

2004-ben a konyvtarak elhelyezési ésikadési korulményei javultak a palyazatoknak
koszonhaten, ebben az évben két Uj kbzségi konyvtar épulyy&rapitasra forditott 6sszeg
csokkent, csak az édzaki kiadvanyokra forditott dsszegtin A regisztralt olvasék szama
kevesebb volt az &6 évekhez képest. A kodnyvtarhasznélatok szama ékdcsdnzott
dokumentumok szama viszonéth A kdzségekben kozel 400 konyvtari rendezvérkgrilt

sor 2004-ben. (43. 4-16. p.)

2005-re szikségessé valt a megye konyvtari elldddséorszdisitése. A telepulési
konyvtarak 96%-a kozségi konyvtar, ezek szinvongllmarad a varosi konyvtarakétol.
Alapterllettk kicsi, nyitvatartasi idejik alacsomyncs szakképzett konyvtaros, allomanyuk

altalaban csak konyv, 2005-ben 39 kdzségi konyatariem volt gyarapitds. Ennek ellenére a
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megye konyvtarhasznaldinak 32%-a kozségi konyvtéeikatkozott olvasodja, ezért fontos,
hogy a lakossag szamara a kozségekben, helybeernldgytositott a korszérkonyvtari
ellatas. Azokban a kdzségekben, ahol a konyvtar tugla teljesiteni a nyilvanos konyvtari
szakmai kritériumokat, javasoltdk a konyvtar lekését a Nyilvanos Konyvtarak
Jegyzékéil, igy igényelheivé valt a normativa. A KSZR koncepci6 megvaldsitasa
érdekében a megyei kdnyvtar a kdvetkgavasolta: intézmény csak a nagyobb kézségekben
mikodjék, a kisteleplléseken rendeljék meg a szaitfokat. Azokon a kisteleplléseken,
ahol eddig nem volt kényvtari ellatas javasolhat&dmyvtarbuszos ellatasi forma, vagy
létrehozhatnak szolgéaltatohelyet. Az 6nkormanyzadogulasi szetidést is kothetnek, ebben
az esetben az egyik kdzség konyvtarat latogatlatiiobi kbzség lakdja is. Az igényelbet
tamogatasokbdl j6 lenne egy szamitdgépes szolgsitandszer megvaldsitasa. (41. 4-13. p.)
2005-ben a 257 telepulés kozil 230 telepulésékoavtt kdnyvtari szolgéltatas. Zala megye
6 kistérségétl valamennyi felvallalta a mozgdékonyvtari ellatd&8. 12-14. p.)

2006-ban is tovabb javultak a konyvtarakikiddési korulményei, a konyvtarak tébbsége
tébbfunkcios éplletben ithddik. A legtdbb kdzségi konyvtar tovabbra is chaki 1-2 napon
van nyitva. A konyvtarak technikai felszereltségayon eltér egymastél. A szamitégépek
szama, ha kis mértékben is, de tovabb emelkedetkoZségekben mindbéssze 5% a
foéfoglalkozasa kdnyvtarosok aranya, €s mindossze 4 $¥akképzettek aranya. 2006-ban 31
millio Ft allt rendelkezésre az ellatérendszerekikaoutetéseéhez. Ebben az évben az
allomanygyarapodas darabszama és az arra fordissizeg is csokkent a megyében.
Kevesebb olvaso regisztralta magat a telepulésinkanakban, viszont a konyvtarhasznélatok
szama nagymérték emelkedést mutatott. Jelésen tt a tévhasznalatok szama. A
kolcsonzés a legnépshbb szolgaltatas, de a kdnyvtarkdzi kdlcsonzést haszndljak ki a
kistelepulési kbnyvtarak. (10. 5-15. p.)

4.15.1 Nagykanizsa

A nagykanizsai kistérséghez Zalakaros varos éslaany lélekszadmu telepllés tartozik,
kdzpontja a Halis Istvan Varosi Kényvtar.

2004-ben megalakult a Nagykanizsai Tobbcélu Kiégirgarsulds, amely vallalta konyvtari
ellatas k6zos megoldasat. Létrejott egy egységernietes szoftverrel ko ds, a telepllések
nagysagrendjét, szukségleteit figyelembe 6veszolgaltatd rendszer. A Nagykanizsai
Kistérség Konyvtérellatasi Szolgaltatd Rendszer@52@ebruartdl mkdodik. Szolgéltatasai:

adatkezdi rendszer, mozgokoényvtari ellatas, rendszeres eoEenkénti)
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dokumentumellatds, teljes konyvtarellatasi szotgah. A 48 telepllésre a letiet
leggyorsabban eljuttatjiak a kért dokumentumot, tebelikus Uton és szdllitAssal is
hozz4juthatnak az olvasék a dokumentumhoz. 2005ab&zolgaltatd konyvtar allomanyabdl
5200 Uj dokumentum kerult ki telepllésekre. A kdyliasznalék 16 696 dokumentumot
kolcsondztek ki. A mozgokodnyvtari ellatas uOjitasawavw.nagykar.hu (NAGYkanizsai
Kistérségi Adatkezél Rendszer), ami egy internetes konyvtari szolgalt&ndszer. Ez
jelenleg mind a 48 telepllés szadmara eléthetmi azt jelenti, hogy az elektronikus
dokumentumcsere, valamint az ODR-hez val6 csatidkomegoldott. Szolgaltatasai:
elektronikus dokumentumok kérése, a kérések admtifsoja, kapcsolat az ODR-hez. A
digitalis konyvtar nyilvanos fellletén elériktolyan dokumentumok, amelyekkel sz#rz
jogi probléma nem mertl fel, a jelszoval védettilketen minden archivalt dokumentum
elérheb. Az internetes szolgéltatasseye, hogy gyors, koltség-és kdrnyezetkitnés nagy
szerepe van a kommunikacidban is. A www.nagykabdm- az egyes Kistérségi
konyvtaraknak maodjukban all egyedi honlap készit@édadezek kovetkeztébenstt az
olvasdk és a kolcsonzott dokumentumok szdma. Aéigéy fejlesztéséhez nagyban
hozz4jarul az ellatérendszer, az informalédas, ssegszervezeés, identitasroemggs terén.
(Czupi-Kardos 27. 58-67. p.)

A www.nagykar.hu-n keresztll a telepuléseken lakibkzzaférnek a varosi konyvtar
szolgaltatasaihoz. A kistérségi konyvtari ellatagt kalrendszed épul fel, egy
dokumentumforgalmat bonyolitd és szolgaltatasokatijta rendszerdl, valamint a
telepllések kdnyvtarainak és konyvtari szolgaltatgdinek halézatabal.

A www.nagykar.hu-ban tdbbféle dokumentumot digdalinak olcsé szoftverekkel és
munkaeét kiméb eljarasokkal. A helyismereti, helytorténeti dokurhenok digitalizalasara
nagy hangsulyt fektetnek, ez hozzajarul a kistéksgigkult identitAsahoz. A dokumentumok
megtekintéséhez és letdltéséhez sziikséges progrtidthettk a honlaprél. Ezenkivil a
digitalis konyvtarba keriilnek a kistérség konyveaioak oktatasaval, segitésével kapcsolatos
dokumentumok és a kistérség lakdinak informaci@nygit kielégid dokumentumok is.
Dokumentumfeltltést a kistérség konyvtari rendskerbarki kezdeményezhet. A honlap a
kistérség informaciés helyévé valt, tartalmaz eggmaptart, hivatkozastarat, hireket,
tarsalgo- és kivansagfalszerkesztést. Ezeken tilomlap kommunikaciot valdsit meg
konyvtar-konyvtar kozott (konyvtarkozi kolcsonzé®s személyes kommunikaciot tesz

lehetvé (elektronikus levelezés). Személyes egyid@mmunikaciora a csevéggolgaltatas
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igénybevételével van lelieteég, ennek nagy d@lye, hogy a kovetkékre hasznalhato:
referenszinterju készitése, a www.nagykar.hu ésapcdoldédd informatikai eszkdzok
hasznalatanak tavoktatasa, kistérségi szakmai aséptarsalgasa. A csevégen folyamatos
Ugyeletet tart egy munkatéars. A kényvtar rendszerfesmatikai, rendszerismereti képzéseket

tart, hogy mindenki tudja hasznélni a felllete¥.(205-214. p.)

4.15.2 Keszthely

A Fejér Gyorgy Véarosi Konyvtarban fel kellett vdlaegy Uj szolgéaltatast, a mozgokdnyvtéri
ellatast. Olyan intézményekben ismerkedtek a shalgdsal, amelyekben mar régota
foglalkoznak ezzel. A kistérségek pozitiv hozz&latan 2007 elej@tkezdték el a munkéat
30 kistelepulésen. A vérosi konyvtar végzi a dokommbeszerzést, feldolgozast, a
cseredlloméany forgataséat, az allomanyok gondozégéhkivil segiti a helyiségek felljitaséat

és a szamitdgépes fejlesztést. (12. 35-36. p.)

4.15.3 Kemenesalja

Az ellatérendszer tagja 23 konyvtar. A rendszeryrdgves cseremechanizmussdkidik.
Ezzel a csereiitartammal lehdivé valt a beszerzeigéldanyszamok limitalasa. A kézségek
harom egységbe vannak sorolva, a harom csoportegyikEben két helgt indul a rendszer
(ketts spiral) kilénbog mivekkel. igy alakult ki egy hatékony szolgaltat&0.(31-35. p.)

4.15.4 Zalaegerszeg

A konyvtari ellatérendszert a Jozsef Attila Varé®nyvtar mikoddteti. A dokumentumok
kiszallithsa évi 4-6 alkalommal, ill. igény szeritirténik. Palydzatok révén a kozségi
gyijtemények 50%-a rendelkezik szamitégéppel, intetédieéséggel. Minden nagyobb
konyvtar rendelkezik olvasoi leiré katalogussafirsitogépes adatbézissal, amely tartalmazza
a régi sajat és az ellatorendsékiapott alloméanyt is. Fontos feladat a fenntarikkal6
kapcsolattartas, az érdekképviselet. (29. 15-38. p.

A Deak Ferenc Megyei Konyvtarral torterieladatmegosztds miatt 14 kdzségi kdnyvtar
atkertlt a megyei konyvtar ellatorendszerébe. Ayk@ken kivil a varosi kbnyvtar ma mar
joval tobb DVD-t, CD-Romot vasarol a kozségi korgraknak, folydiratokat is rendelnek,
valamint rendezvényeket szerveznek. Palyazatok éworsok konyvtarba 0j konywvtari
batorok kerultek. (11. 33-34. p.)

A Deédk Ferenc Megyei Konyvtar ellatérendszeriikiddése sordn 2007-ben a

szolgéltatéhelyek az év folyaman hatszor kaptakoimyveket. A dokumentumok egységes
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nyilvantartasba kertltek a TEXTLIB integrélt rendgzen, és az online katalégusban
visszakeresh8k. No6tt a nyitva tartas, a szolgaltatohelyek atlagosamaf 7 érat vannak
nyitva. Fontos a helyi kdnyvtarosok képzése, emgyngondot forditanak. 2007-ben sok

gyerekeknek sz6l6 rendezvényt is szerveztek. (8@ p.)
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5 Kulfold

A Konyvtari Intézet hazai kistelepulési helyzetféidise mellett célszamek latszott egy
kulfoldi kitekintés készitése, hogy a kulfoldi gyalatbdl otleteket merithessen a magyar
szakma. (68. 483. p.)

5.1 Tengerentul

5.1.1 Amerikai Egyesiilt Allamok

A Kkistelepulések ellatdsa orszaghataron belll gy naltozatossagot mutat. 2500 ¥Yagy
annal kevesebb lakosu tertlet @sil kistelepllésnek, az amerikai lakossag 25%-a él
vidéken. A vidéket a szoOvetségi stines allami informacids irodak, félsktatasi
szakkonyvtarak, valamint a kozwelédési konyvtari halozat latja el. A vidéki konyvtlra
halézatokba tomoriltek, hogy igy noveljék tulélésélyeiket és a szolgdltatas szinvonalat.
igy a kistelepuilési kdnyvtarak léte a haldzatokiijg, ezért a haldzatok tamogatasa kiemelt
figyelmet élvez. Az egyittiikddés Iényege a forrAsmegosztas, ami a munka minden
terlletére vonatkozik. A kozimelédési konyvtarak feladata a kisteleplléseken a
szolgaltatasok kilonbdz formainak a kidolgozasa, ez lehet helyi vagy fidkkvtar,
mozgokonyvtar, letéti hely, raktar, postai konywiil szolgéltatas. A konyvtarak és
halézataik finanszirozasa szovetségi, allami égi h@irasbdl toérténik. A nagyobb, kézponti
szerepet betdlt konyvtarak tObbszords tamogatast élveznek a keddidr képest, ezzel
Osztonzik 6ket a térséguikhoz tartozé konyvtarak segitésér&dAmivelodési konyvtarak
legnagyobb része vidékenikddik, 6t mérféldes tavolsagon belil mindenhol Ite&
konyvtarépulet. Specialis program keretében foglatiek a tavoli helyeken elszértas éll.
fizikailag helyhez kotétt lakossag ellatdsaval. Azgokonyvtari ellatdsban itt is hianycikk a
szakképzett személyzet. Az ellatas legkritikusabbtjp az etnikai csoportok ellatasa, ennek
sok vidéki konyvtar képtelen megfelelni. A telekoommkacios fejlesztések teriletén a
konyvtarak mas, nem konyvtarjeliegntézményekkel rikddtek, niikodnek egydtt, pl.
informacios kdzpontokkal. A vidéki konyvtarigy aleth problémaja, hogy az olvasdk
informacios szlikséglete nem taldlkozik a konyvtaraknek Kkielégitésére iranyulo
képességeivel. (68. 484-492. p.)
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5.1.2 Ausztralia

Ausztraliaban a vidéki lakossag konyvtari ellatasaagy tavolsagok és a kicsiny niiség
miatt jelent nagy kihivast. A konyvtari rendszefatiata a nagy tavolsdgok éathidalasa, a
dokumentumok tavoli hozzaférliet tétele. A déli terlileteken kés$t funkcioju, iskolai és
kozkonyvtarakkal, az orszag tobbi részén mozgoktimgkkal biztositottak a lakossag
ellatasat. A mozgdkonyvtarak régéta meghatarozénalea konyvtari rendszernek, és a
kultara és az oktatas iranyaba mutatd fokozodoyigéiatt egyre tébb bibliobuszt allitanak
forgalomba. A szolgaltatasok sok esetben é@seallet és a hatranyos helyizétlhasznalokat
célozzak meg. A mozgokodnyvtarak rendszerint azldgkmellett allnak meg. A bibliobuszok

az iformacibészolgaltatasban is képesek eleget gedigitalis kor igényeinek. (40. 26-29. p.)

5.2 Nyugat-Eurdpa

A Kkistelepulések konyvtari ellatasdnak nem kizggola de legjellemibb formédja a
mozgokdnyvtar. Nemcsak a kisebb falvak ellatasémazmaljak, hanem a bibliobusz a
nagyvarosokban is bevalt eszk6z a peremteriletekekét legfontosabb trend jelenleg a
fejlesztésben a buszok informaciokommunikacids @xikkel valé felszerelése és a specialis
igényekkel rendelkdzrétegek kielégitése. (40. 1. p.)

Az Eurépai Unié orszagaiban elv a ,hasznalé komanak” a megvaldsitdsa. Fejlesztési
koncepcio tobbek kozott az informaciohoz valé héazs tamogatdsa, a fizikai @rtés
idotol fuggetlendl. A szolgalandd k6zosség igényeit digynbe véve, a helyi sajatossagokhoz

igazodva probalnak szolgaltatasokat Iétrehozni. 45950. p.)

5.2.1 Nagy-Britannia

A vidék itt is egyértelien hatranyos helyzetben van, a szolgéltatdsokhozazs

informacidhoz valdé hozzéférés korlatozott. 193I7#ezdbdott el ennek a probléménak a
vizsgalata. Nagy-Britannidban a 4000 falatti telepllések kerultek a kisteleptlési
kategéridba. Gondot okoz a szakemberhidny, és aamagtavuld, kis példanyszamu

gyijtemények. Gyakran forrAsmegosztashoz folyamodtak, Nagy-Britannidban a

helyiségeken, szolgaltatdsokon és személyzetenosalibzast jelenti. Az intézmények kozti

egyuttmikodés nem korlatozédik a konyvtarakra, a konyvtéamakallampolgarok szamara

létesitett tandcsadoé irodakkal 1éptek szovetsdgk@nyvtaros szakma ajanlasa szerint a 4000

fonél nagyobb lakosu telepilésen allandé szolgakdyéh kell Gzemeltetni, az 1500 &latti
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teleplléseken mozgokonyvtari szolgaltatast kellitard, a ket k6zé eé teleplléseken
nagyobb mobilkdnyvtar létesitése célsz€68. 493-498. p.)

Anglidban a minden telepulésertferduld kisboltokba is telepitettek ,konyvtarakagzek

csak konyvkolcsoriz helyek, még fiokkonyvtarnak sem tekintbet. Ebnyuk, hogy egy

helyiséget kell fenntartani, ahol tobb szolgaltatdskodik egymas mellett. Az allomany

folyamatos cseréje mellett lehet fenntartani aan@ld érdekidést. (19. 49-50. p.)

5.2.2 Franciaorszag

A habord utdn Franciaorszdgban kevés vidéki komyvidt, az oktatadsi minisztérium
kezdeményezésére hoztak létre par mozgokonyvt&lsak nagyon lassu féfdés volt
tapasztalhatdé ezen a téren, majd a telepllésekttkdmiileti egyenitienségek miatt
decentralizalédas alakult ki. A konyvtarak atkegkilaz allami irdnyitas alél 6nkorményzati
irAnyitas ala. Franciaorszdgban a lakossag kozel e 10 ezer dnél kevesebb lakosu
telepllésen. Kevés volt a bibliobusz, ezért lemaat képeztek, 85z0r iskoldkban, majd az
onkorméanyzatokban. Ma kb. 30 ezer lerakéhely vamek a szolgaltaté formanak a hibaja a
szemeélyes kapcsolattartas hianya. Ezekben a letdiat 6nkéntes munkddrdolgoznak, az
olvas6 magara van hagyva. Ma egy-egy ilyen lerdKkatsajat gépjarfivel rendelkezik,
allomanyuk 1-2 milli6 dokumentum koérul mozog. Orgagan kb. 600 bibliobuszitkodik, és
vannak szakosodott bibliobuszok is pl. médiabuseiszer fenntartasaért az egyes megyék
a felebsek. A szamitdgépesités itt is megjelenik, errazmnos teruleten ik6dé konyvtarak
szovetkeztek. (68. 501-503. p.)

5.2.3 Németorszag

A nagyvarosok peremkertleteiben és a ritkan lakidtiki terlleteken tobb évtizede sikeresen
mikodnek a mozgékonyvtarak. 2003-ban 150 mozgokomymékddott az orszagban.
Alkalmanként, meghatarozott ritmusban (heti, haeijdszerint 3000-6000 dokumentumot
szdllitanak a buszok. Az allomanyt ugy alakitjialggyh a hasznaléi koér igényeinek
megfeleljen. A bibliobusz egyil6felényének a rugalmassagot tartjdk. A szolgaltatdsakto

a dokumentumkoélcsdénzés dominal, de felhasznaljfluset az olvasas népsisitésére,
tartanak még konyvtarhasznalati foglalkozasokatgdeavényeket. A rendszeresen szervezett
talalkozok alkalméval élénk szakmai tapasztalaecéelyik ezen a specialis munkateruleten.
A mozgokonyvtarak kdzds honlappal rendelkeznek. @cdonzések még sok helyen

manualisan zajlanak, ezért a munka szamitogépesitiglalkoztatjia jelenleg a
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konyvtarosokat. Egyre jelleribb, hogy az Uzemeltekdnyvtar webes katalégusa elédhat
buszbdl. (40. 7-11. p.)

5.2.4 Skandinav allamok

A vilagon a konyvtéri terilet fejlettségét ilbetn a skandindv orszagok allinak az élen. Joléti
allamokrél van sz@, ahol a kodnyvtéri szférdnak ajutt anyagi keretek disorban az
odafigyelésnek koszonttetk. Sok hasonlosagot fedezhetlink fel intézménymamikben,
kultdrajukban, ezen belul is az olvasdshoz valoitpohozzaallasban. (pl. skandinav
orszagokra kiterjetlingyenes konyvtarkozi kélcsonzés létezik) (68..50%

Skandinaviaban nagy hagyoméanya van a mozgékonywiakanagy szerepik van az északon
elszértan € lakossag ellatdsdban. Jelenleg vilagszerte csdkkeozgdkonyvtarak szama, de
a vildgon Skandinavidban itkddik a legtobb bibliobusz, és itt lathaté a legaimkusabb
fejlédés is ezen a terlleten. (51. 42. p.)

Kettdsseég jellemzi a skandinav allamok mozgdékonyvtakaiiefilodését. Egyrészt az anyagi
megszoritdsok, az urbanizaci6, az elektronikus rinéziokozvetités miatt a
mozgokonyvtarak szdma csokken, masrészt a megmaréods szolgaltatasok szinvonala
emelkedik. A specialis rétegek kiszolgaladsa egwamegkulyosabba valik. (51. 48. p.)
Svédorszadpan felmérték, hogy a vidéki olvasdknak mire vailkségik, €s ez utan lattak
munkahoz. A helyi alapéllomanyok szadmara Osszetilik egy listat a nélkulozhetetlen
kézikdnyvekil. A munka megvalésitdsdhoz anyagi forrasok éskeqalett személyzet is
rendelkezésre allt. (68. 504-505. p.)

A skandinav orszagok kozll itt indult el a legédéls, 1948-ban a mozgokdnyvtéri ellatas. Az
elmult évtizedekben itt is megfigyelldeh mozgdkdnyvtarak szadmanak csokkenése, &m a
legutobbi években a tendencia megfordulni latsiét f6 trend lathatd, az egyik a specialis
célcsoportok kiszolgaldsa, a mésik az informachitethgiai eszkdzok beépitése a jéba.
(51. 47-48 p.)

Norvégiaban 437 teleplilési és 19 megyei konyvtaikddik. 1985 6ta torvény kotelezi a
teleplléseket konyvtar fenntartdséra. Az orszadrditi adottsagaibol kovetkezik, hogy a
bibliobuszok mellett bibliohajokat alkalmaznak &dasag ellatdsara. A hatrdnyos helfizet
emberek ellatdsara fokozott figyelmet forditanaknhgidban ingyenes a koényvtarhasznalat,
a kolcsonzeés és az internetezés is. A gépesitdgosala rendkivil magas, szinte minden
telepllés bekapcsolddott az orszagos rendszerbenigdegyik intézmény ugyanazt az
adatbazist hasznélja. (68. 505-506. p.)
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Az elsgy mozgokonyvtar 1910-ben indult. Itt figyellbetneg az utébbi években a szolgaltatas
legdrasztikusabb mértékcsokkenése. Norvégiaban egyre tdbb bevandorloméhden
nemzetiségnek szolgaltatnak dokumentumot. (51p46.

A vildgon a legfejlettebb konyvtari rendszer Damiabés Finnorszagban tkodik.
Finnorszag igen gyéren lakott, a mégazdasagi orszag fejlett ipari tarsadalomnitienki
magat a '70-es évekre, és ez hatassal volt a kényendszerre is. Tiz év alatt felszamoltak
az addig mikods kicsi, elavult konyvtarakat, és helyette a mozggkdari ellatast helyezték
elétérbe, megsokszoroztak a megallok szaméat. (1990tBeezer allomason tébb mint 800
ezer ember hasznélta a szolgaltatast.) Emellegthieztak Uj konyvtarakat a nagy varosokban
is. Az orszagban 970 kofivelédési konyvtar mkodik és 208 bibliobusz. A
szamitogépesités itt is rendkivil magas foka, ayWi@dm munkafolyamatok automatizaltak, a
szolgaltatasok az orszag barmely pontjardl, baltki &énybe vehék. Szintén ingyenes a
kolcsonzés, internetezés. (68. 506-507. p.)

Finnorszagban tikddik a legtdbb mozgokonyvtar, de szdmuk lassakkest) ezt a pénziugyi
megszoritasok és a nagyvarosokba tart6 migraciazéko Finnorszagban az &lbibliobusz
1913-ban Helsinkiben indult el. Jelenlegi cél aétahi technikai fejlesztések, a vezeték
nélkdli, internetkapcsolattal felszerelt mozgokdwdyy ami nyilvanos informaciéhozzaférési
pontként is szolgalhat. 2001-ben a fejlesztéseketi@ztében elindult egy internetbusz,
amelyen 10 munkaallomas van. (51. 42-44. p.)

Finnorszagban felismerték, hogy néha egyigrera lakossagot szallitani a konyvtarba, mint a
konyvtarat kitelepiteni, ez természetesen csakgkidebb falvakban valhatott a konyvtari
szolgaltatas eszkozévé. Az 6nkormanyzat megszeavéakossag utaztatasat a telepiléshez
kozel e$ nagyobb konyvtarba. (19. 49. p.)

Danidban a konyvtar informéaciés és kulturalis kozponani@ban hoztak ébzor konyvtari
toérvényt a vildgon. Ebben a tdrvényben rendelkezdmycsatottak az ellatérendszerekhez
szilkséges anyagi forrasokat, a kozponti és hety@gokat egyarant. Kihéen mikddnek az
onkormanyzati konyvtarak. A kozponti szeifiednyvtarak egyuttiikddnek a teruletiikh6z
tartozd konyvtarakkal és mozgokonyvtarakkal. A ibibliszok és a konyvtarak kozott
radioosszekottetés van, igy az olvaso informaciészletére azonnal lehet reagalni. A
konyvtari munka minden fazisa gépesitett, kdozpadatbazis segitségével tdkéletesen

mikodik a kdnyvtarkodzi kdlcsonzés. Az internethozedsémindenhol alapvétdolog. Egyes
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adatok szerint a dan lakossag 60-70%, masok sAfitta konyvtarhasznald. (68. 507-508.
p.)

Az el ddn mozgokonyvtar 1926-ban indult Koppenhagébaszdlgéltatas virdgzasa a '60-
as '70-es évekre teliet A fejlesztések lehetséges iranya a specialisgatatdsok és a

technoldgiai felszereltség tovabbi javitasa. (5t48. p.)

5.3 Kozép-Kelet Eurépa

A hazankkal szomszédos orszadgok mozgdkonyvtargéitatasaira leginkabb az Ujrakezdés,
ill. a megléw szolgaltatasi rendszerek korsidtése a jellemiz A legtobb orszag, igy
Magyarorszag is, rendelkezett korabban mozgdékorgkkal, &m ezek tamogatds hianyaban
elsorvadtak, az 1990-es években élesztették Upleeta szolgaltatdsokat. (40. 19. p.)

5.3.1 Szlovénia

Egy 2000-es orszagos elégedettségvizsgalat aztttmuthogy a hasznélok mind a
szemeélyzettel, mind a jafimeken hozzaférhét allomanyokkal elégedettek voltak. A
mozgokonyvtarak technikai felszereltségének fefest azonban kivanatosnak talaltak. A
két legbbb ok, amiért ezt a szolgéltatast hasznaljdk anfteéepitett szolgéltatéhelyekivald
tavolsag, az egyéb konyvtarat latogatok korébengpeahagyobb valaszték utani igény. (40.
19-20. p.)

A Muravidéken elengedhetetlen a mozgdkodnyvtérigalthtés, mivel ezen a gyengén fejlett,
dimbes-dombos tajon az ellatast négy konyvtar védamkozi megegyezés alapjan a
muraszombati bibliobusz &tjar a magyarorszagi Rédbékre is. A szolgaltatas szervezésénél
figyelembe kell venni a lakossag nemzetiségi Ogéselét. A busz a muraszombati regiondlis
konyvtar tulajdona, itt megfelétk a korilmények az Uzemeltetéshez, a konyvtarts® 1
telepllés tartozik. A bibliobuszon dolgozék valaetiivnagasabb fizetést kapnak, mint a
konyvtari épuletben dolgozé kollégak, mert a mozgdkitari munka nehezebb. A szlovén
allam tamogatja a mozgokonyvtari ellatds fejles#tédA mozgokonyvtar allomanya a
kdzponti kdnyvtér gfjiteményének része, ugy kezelik, mint egy kuldijggményt. Havonta
kétszer megy a busz ugyanarra a telepulésre, allfleg@zosséqgi intézmények kozelében
vannak. (52. 49-53. p.)

5.3.2 Horvétorszag
Az orszagban a mozgOkonyvtari szolgéltatas eléggézaesett az elmult években. Az

ezredfordulét mindéssze 6 busz élte meg a 16-bdkle oka a haboru, és a buszok allaganak
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a romlasa. Még igy is kivalo eredményeket produkédzolgaltatas, 1999-ben atlagosan
naponta 434 hasznalo vette igénybe a bibliobuszéka64 dokumentumot kdlcsonoztek. Az
oreg, elavult jarrivek méar nem sokaig képesek életben tartani eztradttwszagban nagy
hagyomanyokkal rendelkéz szolgaltatasi format. Cél a szolgaltatdsok fenasar és

tovabbfejlesztése, és a fizikailag hatranyos helyakvasok ellatasa. (40. 20-21. p.)

5.3.3 Szlovéakia

Szlovéakidban egészen a '90-es évek elejéig né&kDddtt bibliobusz, 1994-ben indult el az
elss Svidnik korzetében. A szlovak kollégaknak semnrilgfzetes tapasztaltuk nem volt a
projekt beinditdsakor. A tervezés soran 2 bibliabusrveztek heti kdlcsonzési ciklussal, a
megalldsok idtartamanak a meghatarozdsahoz figyelembe vettélo@@-es kdlcsonzési és
konyvtarfenntartdsi adatokat is. A végleges utvafiakdzséget érint, 82 megalloval, 15-60

perces megéllasi édel. A lakossadg nagyon pozitivan fogadta a mozgpkidmat. (40. 21-24.
p.)
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6 Mozgbkonyvtari ellatas Cegléden

A ceglédi mozgokonyvtari ellatdst nemcsak a szailmm, hanem személyes megkeresés
alapjan mutatom be. A szolgaltatds megismeréséseedHitott kérdiv a fuggelékben
szerepel. (Fuggelék 1. kéid) A kérdésekre a konyvtar vedg Pintdcsiné Lugosi Tunde és
a mozgokonyvtaros kolléga Szarka Julianna vélasizolz emlitett kollégak készségesen
fogadtak, és alltak a rendelkezésemre, mindenttfeiterdésre valaszoltak, és lebmiget
biztositottak, hogy elkisérjem a bibliobuszt egygélera, igy személyesen lathattam a
mikodését. A Ceglédi Varosi Konyvtarat ésiwlodési Hazat nemrég oOsszevontédk, a
féigazgatd Koglerné Hernadi Agnes, akivel szintéresik talalkoznom. A mozgokonyvtari
ellatassal foglalkoz6 kollégdk munkajukat lelkessdd és szakmai hozzaértéssel végzik.
Cegléden 1984 ota tkodik mozgokonyvtari ellatds. Ahogy a szemlébenashattuk
Cegléden és kornyékén harom bibliobusikdédott, amelyeket az Ikarusz direkt konyvtéari
célokra gyartott. Sajnos a rendszervaltaskor azomnényzat két busztél megvalt, a
megtartott busz Cegléd kulterileteit latja el. Tuwdsom szerint hazankban ez az egyetlen
ilyen konyvtarbusz, a tobbi #R0d6 busz mikrobuszbol étalakitott bibliobusz. A
konyvtarbusznak jelenleg 11 megalléja van, csukdrkivételével minden munkanapon
kozlekedik. Tobb helyen kialakitott megélléja vabwsznak. Egyes megallokon 1-2 orat all a
busz, a lakételepi megallét veszik leginkabb igéngz olvasok, itt a busz 4 orat all. Van
olyan megédllg, ahova heti, van, ahova kétheti,a¥s ®hova havi gyakorisaggal jar a busz az
igényeknek megfeléén.

A konyvtarbuszos szolgéaltatas megtalalhaté a k@mykbnlapjan, http://www.cegledvk.hu,

illetve hirdetik a helyi médidban és szorélapokan i

6.1 Fenntartas
A bibliobusz fenntartéasat, ahogy a Ceglédi Varodnytarét is, amely a buszt Uzemelteti, a
Ceglédi Onkormanyzat biztositja. A busz éves femisa koltsége 4 millié forint, ebben a

sofér és a kdnyvtaros bére illetve a busizsmaki karbantartasa van benne.
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6.2 Allomany

A buszon 3000 kdnyv helyezléegl, ezenkivil 8-féle folydiratot fizetnekéeh busz szamara,
ebl¥l egy a gyerekeknek szol (DOrmdHPOmMOtor), masfajta dokumentumtipus nem talalhato
a buszon.

»A buszon indulaskor 68-féle periodikum 75 példaanlkallt az olvasdk rendelkezésére. A
kézikdnyvek és a folyodiratok, a kdzponti kdnyvtdragorlatatédl eltésen, kdlcséndzhéek
voltak.” (63. 72. p.)

Az idézet el fele természetesen ma mar nem allja meg a helgéd, folyoiratokat tovabbra
is kolcsonzik. A konyvek minden korosztalyt igyekek kiszolgalni, a buszon talalhatdk
gyerek és ifjusagi konyvek, faitt szépirodalom, szakirodalom félteknek és gyerekeknek,
krimik, romantikus konyvek, koételézirodalom és egy kis kézikdnyvtar, ami helyben
hasznalhatd, és ezt a konyvtaros is tudja haszridjgkoztatas céljara. Az allomanyt
rendszeresen cserélik.

Az allomany elrendezése a kovetkezépen alakult: ,a bibliobusz teremsiekiképzése
kovetkeztében egy térben latja el a gyermek- émothlbnyvtari szolgalatot. Ezért az
allomany elrendezésekor a bibliobuszt hosszantielge mentén kettéosztottak, az egyik
oldal polcain a ,felittkbnyvtar’” a masikon a ,gyermekkdnyvtar” allomanyeerilt
elhelyezésre.” (63. 74. p.)

Legkdlcsbnzottebb fivek a romantikus, térténelmi regények és a szépional.

6.3 Szolgaltatasok

A buszon az olvasok igénybe vehetik a varosi kdmyvszolgaltatdsait, kérhetnek
dokumentumokat, amiket legkdzelebb a konyvtaroszdiig, akkor is, ha az nem a
mozgokodnyvtar allomanyaban van, hanem a varosi \ényallomanyaban, é&egyzést,
konyvtarkozi kolcsonzést kérhetnek. A buszon temetssen lehéség van a
helybenolvaséasra, ehhez kényelmesalldalmatossagok 4&llnak rendelkezésre. De az
elsidleges szolgaltatds a kolcsonzés, a folydiratokatkdlcsonzik, erre a kdnyvtaros
elmondésa szerint nagy az igény. Ezenkivil vaneaklezvények, gyerekfoglalkozasok és
rendszeres téjékoztatas. A ceglédi busz részt aesarszagos programokban is, pl. részt
vettek A Nagy Konyv cirth programban. A buszon szadmitogép nem talalhatéomag@nyos
tasakos kolcsonzés folyik, megalléhelyek szeriritvptartva. Utblagosan sem viszik be a

varosi konyvtar Szikla szamitdégépes rendszerébe dlasdnzéseket, ezt nem tartjak
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szilkségesnek, mivel a mozgokonyvtarnak kiloén allomavan. A varosi konyvtar
rendszerébe bekerllnek feldolgozaskor a dokumerkunds a kataldgusban jelélik a
mozgokonyvtari allomanyt. A mozgokonyvtari éallomamgint letét niikodik a vérosi

koényvtaron belul.

6.4 Olvasok,forgalom

A busz kozonsége vegyes, de leginkabb az iskolaakorés az idsek haszndljak,
legritkAbban az aktiv dolgoz6 koru lakossag fordaly a buszon.

1987-ig folyamatos volt az olvas6k szamanak édlamany ndvekedésének az iteme, ez kb.
10% feletti volt. 19878l kezdve mindkett kezd visszaesni. A kisebb meéntiek
allomanygyarapitds maga utan vonta az olvasok srdkna csokkenését. Az olvasdk nem
kaptak meg a megfelemennyiséd tjdonsagot, ezért lemorzsolédtak. (63. 76. p.)

Jelenleg az olvasék szama stagnal. A rendelkezéseonsatott 2007-es statisztika szerint az
0sszes személyes hasznalat 3193¢lekiiicsbnzés 2795 volt, a kdlcsonzétt dokumentumok

szama 0sszesen 20763 db volt.

6.5 Problémak

Sajnos a busz 24 éves, igy rendszerészaki feliigyeletre szorul. Jelenleg a buszba#g 1év
akkumulatorok cseréje lenne esedékes, amire narisiknyagi tamogatast szerezni. Mivel a
buszt eredetileg konyvtari célokra készitették,uazban tdbb akkumulator van, igy lehet
fateni, vilagitani, WC-t, #itét hasznalni, de jelenleg csak a 8 éves indité akitator
mikodik, igy ezeket a leh&tégeket csak részben tudjak kihasznalni. Arsé$ a konyvtaros,
akik személyesen a szivikon viselik a konyvtartamzat, tAmogatdkat keresnek a probléma
megoldasara, illetve azon gondolkodnak, hoggjtggt rendeznek az olvasok kérében. A busz
hosszu élettartama és jelenlegi elfogadhat6 akapont annak kdszontiethogy eredetileg is
konyvtari célokra gyartottak.

A pénz nemcsak a busziesraki karbantartasara kevés, hanem a dokumentuarkésee is.
2007-ben 88 Uj konyvet kapott a mozgokonyvtar 1Z0F7értékben.

Az anyagi problémakon kivil gondot jelent az eleeBs is, a mozgokdnyvtar raktara egy
alagsori helyiségben talalhaté a gyerekkonyvtateiplien (ez kilon épuletben van a é&in
konyvtartdl), ide a busz nem tud bedllni, az ug#li stik ahhoz, hogy a busz ott parkolni

tudjon. igy minden egyes pakolaskor (allomanycsateysz miszaki vizsgaja, amikor ki kell
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Uriteni a buszt) a kdnyvtarosok és adsafancba allnak, és nagy ruhaskosarakban adjak
egymasnak tovabb a dokumentumokat. A busznak macszsa, talan most, hogy a varosi
konyvtarat 0sszevontak atwelédési hazzal, sikerll a Wwelodési hdz garazsaban helyet
talalni a konyvtarbusznak.

A konyvtaros Altal felvetett probléma, hogy bardggznek a megallékat az igényekhez
igazitani, a megalldhelyek és a kolcsonzésipaht nem minden esetben taladlkoznak az
olvasodk igényeivel. Ebben az esetben, ha ez székségkbnyvtaros sajat maga hazhoz viszi
a konyvet. igy alakult ki a mozgoékonyvtar (j szdlgtasa a ,Konyvet hadzhoz”. Ennek
Iényege, hogy helyhez kotottasl emberekhez kéthavonta kijarnak, és kiszallitjakéd

dokumentumokat. A dokumentumokat lehet telefonanik&agy csaladtag atjan.

Az olvasék elégedettek a mozgokodnyvtarral, bar ygérének tébb (j dokumentumot.
Nemcsak a konyvtaros szerint elégedettek az olvas@nem ez volt a személyes
tapasztalatom is. Amint a busz megallt Cegléd edyilkvarosi megalléjdban, ott vartak az
elss olvasOk. Mind a kdnyvtaros, mind a 8ofsmeri az olvasokat, azokkal beszélgetnek, igy
a konyvtar betolt egy komoly szocidlis funkciot islinden olvaso, akivel beszéltem,
elmondta, hogy a buszt életben kell tartani, nagikség van ra, nagyon hasznos.

Az olvasok lelkesedése jutalmazza a konyvtaros é&sfa odaadd munkdjat, akik néha
nagyon kedveilen korulmények kozott dolgoznak, nyari melegbebuszban 60 °C fok
meleg van, télen viszont nagyon hideg van. Szeméigmgatasom utan azt mondhatom,
hogy egy valddi ,konyvtari’, személyre szabott, erkizpontd, példamutatd szolgaltatas
valésult meg Cegléden. Figyelemre mélto, hogy alitethnehézségek ellenére a szolgaltatas
mikodik, és hogy ebben a varosban erre tdbb mint\20 kbmoly 6sszegeket aldoznak,
dicséretes az Onkormanyzat hozzaallasa. Mégis mezlegyedilalld szolgaltatds az
orszagban, megérdemelne még egy kicsit tobb andaigizatot, hogy még a kovetkez
évtizedekben is fikodoképes legyen.

Jowbeni tervek a KSZR-szolgaltatas elinditasa, ez mddgyalasi stadiumban van, és
valészirileg jowre indul el. Egydire ugyanezzel a busszal, amely reméllegt birni fogja
az Ujabb terhelést. A Ceglédi Kistérségi Tarsulsette feladatai k6zé a mozgokdnyvtéri
ellatast, a Ceglédi Varosi Konyvtar lesz a szotgalkonyvtar.

A fluggelékben talalhatunk egy fényképet az olvaabkkli konyvtarbuszrél. (Fuggelék 1.
kép)
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7 KSZR Veresegyhazan

A veresegyhazi KSZR-szolgéltatast a Kolcsey Ferd&f&rosi Konyvtar igazgatdie,
Bazsikné Kwvari Krisztina altal kitoltott kérdiv (Flggelék 2. kérlv) és személyes
megkeresés alapjan mutatom be, munkamBarvolt segitségemre. A Veresegyhazi
Kistérségben 2004-6ta (ikodik Kistérségi ellatas, szolgaltatdé konyvtar aldsey Ferenc
Véarosi Konyvtar. A kistérség nyolc telepulésball: Veresegyhaz, Csomad, Vacratot,
Orbottyan, VAckisUjfalu, Galgaméacsa, Vacegres ésokemes. A kistérség térképe a
fuggelékben lathatd (3. abra). A teleplilések kio#ily telepllés vesz részt a mozgokonyvtari
ellatasban: Vacratét, Vackisljfalu, Vacegres ésn@ah A négy telepllési konyvtarbdl
harom 6nallé konyvtar, Vacegresen pedig klubkonymtakddik, ami mivelédési intézmény
és konyvtar is egyben.

A kistérségi ellatas munkaira nincs kilon stat@észjgazgatoh iranyitja a munkélatokat, és
minden kolléga segit. A kistérségi ellatdsban wes#t konyvtarak szakember-ellatottsaga
megfeleb, két telepllésen konyvtari asszisztens végzdits@ijéga dolgozik, két helyen
egyéb feléfokl végzettséy a négy kolléga kozul kéttkonyvtar szakos tanulmanyokat
folytat.

A kistérségi konyvtarellatasi szolgaltatast hirkleti helyi sajtbban, szérélapokat készitenek,
€s a veresegyhazi varosi konyvtar honlapjan is at@tiatd a szolgaltatas.

A veresegyhazi konyvtarat 1949-ben alapitottak,cdak 1977-ben nevezték ki az éels
féfoglalkozasa alkalmazottat. Veresegyhazat 1999-dmmelték varosi rangra2004 nyaran
megalakult Veresegyhaz Tobbcéll Kistérség Onkormetaynak Tarsulasa. Palyazatot
nyUjtottak be a 2004. évi dszt@ntAamogatésra, tobb feladat mellett a konyvtéritédiéa is. A
kistérség egyetlen varosi konyvtaraként a KolcseyeRc Varosi Konyvtar vallalta fel a
Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszetikiidtetését, és 2008+Ha mozgokonyvtari ellatast. A
feladattdviléssel két részfoglalkozasu alkalmazottal novekeda Ilétszam. A
létszamiBvitésre nagy szukség volt, mert kevés volt a murdkade erre sokaig nem volt
lehetség, ez csak a KSZR-nek kdszodleet valosult meg.

A véarosi konyvtar Veresegyhazan egy uzletk6zpontoakddik, ennek dnye, hogy a varos
kdzpontjdban van, viszont az elhelyezés a konyftakcioknak nem felel meg. Mar van terv

Uj épuletre, csak az dnkormanyzaton mulik, hogyam#zan erre anyagi forrast.
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A veresegyhazi kistérség sajatossaga, hogy a kgkikistérségek kozé tartozik. Ez a
konyvtari ellatas szempontjabdl lebe¢ teszi az atlathatésagot. Veresegyhazan a lajkossa
gyorsan #itt az elmult években, sokan koltoztek ki Budag#staz elmult négy évben a
lakossdg szinte megduplazodott. A kistérség megkiasfit megékzte a Veresegyhaz
Eletmdéd Program (VEP) #kodése, amelynek célja a vidékfejlesztés volt, ésnek
kovetkeztében a kistérségi szeddas létrejott, még miélt maga a kistérség megalakult
volna. A VEP Altal biztositott 6sszeijb/acratoton és Vacegresen a konyvtarak uj butotzat
és szamitogépeket kaptak. A VERikidése kovetkeztében létrejottek a targyi feltétele
kistérségi egyuttitkodéshez, és az sikeresen megkditt. 2004-ben a BM felzarkdztatod
palyazatan elnyert dsszédisikeriilt Vackistjfalu é©rbottyan kényvtarat feldjitani.
2004-ben, amikor megszengebdtt az ellatds, minden telepulési konyvtarba ekgen
kimentek, levalogattak, rendbe tették az allomaayolebben az indul6 évben még a
szolgaltato kényvtar vezige szerzeményezett a telepuléseknek.

A telepulési polgarmesterekkel a szolgaltatd kéayevente megujitjia a szédest, ez fontos
momentum a szolgaltatdsban, mert csak a jogilagktefett, szekmésbe foglalt
szolgaltatasok fkodnek. Az éves szafdéskotések alkalmaval van lebsdg a megvalosult
tervek és a jédben megvalédsitandd tervek megbeszélésére. llydamkba polgarmesterekkel
megbeszélni, hogy az ©onkormanyzat milyen anyaghetat tud vallalni. A szakma
elképzelése, hogy a targyi feltételeket az dnkogmatok alljak, és a normativat lebilety
dokumentumbeszerzésre kell forditani, sajnos eanalennapokban nem valésul meg, mert
az dnkormanyzatoknak nincs pénze.

Pest megyében a veresegyhazi KSZR kiépllésesgiarepet toltott be, igy mddszertanilag

tudta segiteni a kébb alakult vaci, szentendrei kistérségi ellatasdeszereket.

7.1 Fenntartas

A kistérség felvette ellatandd feladatai kozé a gdabnyvtari elldtast, és van négy, a
nyilvanos konyvtari jegyzéken nem szeteplepiilési konyvtara. igy tud a kistérség élni a
normativ tamogatassal, amit kezdethatarozottan és célirAnyosan hasznélnak fel,tezér
ebben a kistérségben még nem fordudlt bbgy a megkapott normativat ne a mozgokdonyvtéri
ellatasra koltsék. Ez koszonbiet szolgaltatd konyvtar igazgatije altal tanusitott hatékony
érdekérvényesit munkanak is. A tamogatast a kistérség kapja, gggia kistérség a

gazdélkodd szervezet. Fontos a kistérségi irodaval kapcsolat kiépitése, mert ez seqiti a
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térségi munkat, és mert adleb leirtak miatt a kistérségi iroda vegénhek tébb jogosultsaga
van, mint annak, aki a szakmai munkat végzi. A rdis@lokumentumoknak is a kistérség a
tulajdonosa, de a megkapott normativ tamogatastékdban, felhasznalasdban Bazsikné
Koévari KrisztinAnak szabad keze van, igy az Osszeaksget elkoltése biztositotts
koordindlja, és tervezi a pénz elkoltését.

A normativabdl a kovetkéket fedezik:

» dokumentumbeszerzés (a bookline-tdl tetinéion rendelnek),

» Dbérkoltség, a szakma nem tdmogatta azt, hogy aatiwdbdl bérekre koltsenek, ezt a
helyi 6nkormanyzatnak kéne fizetni, de ha nem ilizkita kdnyvtarost, nem lesz, aki
dolgozik a koényvtarban, azaz nem fogikaddni a kdnyvtar, és akkor az egész addig
felépitett ellatas 6sszeomlik,

e nyomtatvanyok, irodaszer,

» Szikla integralt rendszer éves megujitasa,

* rendezvények, ir6-olvaso talalkozok,

* a Kkistelepilési konyvtarak ODR koltségeit a norn@idl fedezik, a varosi
konyvtarban ezt az olvaso fizeti,

* egyéb koltségek, pl. gépek meghibdsodasa, fedtdkyanasoloba stb.,

« szallitasi dij, mivel jarih beszerzésére nem volt lebmtg, ezért a szolgéaltatd
konyvtar vezeaije megallapodott egy szallitmanyozasi vallalkozpadl jutdnyos aron
vallalta el a munkat,

« épuletfeldjitas, konyvtari batorzat.

Az éplletek fenntartési koltségeit az dnkormanykditcetik. Az internetszolgéaltatasi dijat is
az onkormanyzatok fizetik, kivéve Vacegresen, admila normativabdl fizetik, de sikerilt
elérni, hogy mar a telefondijat kifizeti az dnkomgaat, ugyanis ezen a telepllésen ez is
probléma volt.

Mivel a beszerzett &llomany a kistérségé, ezért éadekeltségnovél tAmogatast a

kistelepulési konyvtarak nem vehetik igénybe.
7.2 Szolgaltatdsok

A szolgéltatd konyvtar vez&e rendszeresen nyujt szakmai, mddszertani segitség

telepulési konyvtarosoknak. Osszejoveteleiken mexgilik az elmult idszak torténéseit és a
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jovére vonatkozo terveket. A kapcsolat a varosi konyutdunkatarsai és a telepulési
konyvtarosok kozott ] mindennapos.

A kistérségi szolgaltatas ikodése Ota rendszeres dokumentumfejlesztés valosdt A
telepllések havi egy lakalommal kapnak dokumentwaholle szikség esetén tdbbszori
kiszéllitas is megvalosul. A Kkistelepulési konyesrelkildi a helyi igények szerinti
dokumentumlistat, ezt megrendelik, megtoérténik dtalba vétel, a feldolgozas, a
dokumentumok csak ezutan kerulnek kiszallitasra.

A gyarapitas mellett, ami a telepulési konyvtargéniyei szerint a legfontosabb szolgaltatas,
k6z06s informatikai rendszeritkdik, a SZIKLA integralt rendszert hasznaljak anyjdtarak.

A KSZR keretein beliil naprakész, kdzpontistelynyilvantartas rikodik. igy egy olvasé
barmelyik telepilésen keres egy dokumentumot, agjkaphatja, akkor is, ha az egy masik
telepllés konyvtardban, vagy a kozponti konyvtartealhaté. Minden kényvtar szamara
elérheb a konyvtarkdzi kdlcsonzés és az ODR. Ezeken ayéltatasokon kivil biztositanak
rendezvényszervezést a telepuléseknek, az elmaltépden tdbb iré-olvasé talalkozot
szerveztek.

Osszegezve azt mondhatjuk, hogy a telepulési kéamgkban a varosi konyvtar osszes
szolgaltatasa az olvasok rendelkezésére 4all. Azaslk elégedettek a telepullési
konyvtarakkal, és orulnek, hogy helyben, utazakinglithatnak hozz4 a friss irodalomhoz.
Mint azt mar a dolgozatban olvashattuk a kistelégilikonyvtarakban nagyon fontos a
helytorténeti gyjtés. A veresegyhazi KSZR keretein belll ez isdllh a teleplléseken,
elkészilt Csomad, Vacratét, Vackisujfalu helytoet@rkonyve, és elindult a ¢jtémunka

Vacegresen is, ahol ezt pont a helyi konyvtarosgstmazta.

7.3 Allomany, olvasok

Az ellatasban résztvévkonyvtarak 8leg konyveket igényelnek, kis példanyszamban CD-
ROM-ot, DVD-t és CD-t is.

A konyvtarhasznaldk edsorban gyerekek, didkok, nyugdijasok. Legkevesellaetaktiv
dolgoz6 réteg haszndlja a konyvtarakat. Az elmitekben a kistérségben nemcsak
Veresegyhazan, hanem a telepulésekenitisanlakossag. Csoméadon 2004-ben 798, 2006-ban
mar 1099 § lakott, ezzel aranyosarbth a beiratkozott olvasok szadma is, 1242004-ben,
177 © 2006-ban. De ez a ndvekedés a tdbbi, az ellatasésxt vev telepllésre is

vonatkozik.
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7.4 Problémak

Gondot jelent, hogy a telepiléseken a konyvtardsalean veszik fel kodzalkalmazotti
allomanyba, ezért a normativabol kell fizetni a yaiarosok megbizasi dijat, jollehet ezt az
onkormanyzatnak kellene fizetni.

A helyi 6nkorméanyzatok, polgarmesterek hozzaallas&konyvtar Uzemeltetéséhez nem
mindig megfelad, példaul a iités bekapcsoltatdsa a kdnyvtarban csak rabeszéldédak
valésul meg. llyen Ggyekben a szolgaltaté konyveaebje, akinek ez nem hataskore, vagy a
kistérségi iroda vezéje jar kdzben. A kistérségi iroda vedjet tAmogatja a konyvtari ellatas
szakszdl mikodeéesét.

A helyi hozz44llassal mas terileten is probléma samos egyes helyi 6nkormanyzatok még
mindig ragaszkodnak az ©6ndllé tulajdonhoz. A kistér telepilései kdzul Galgamacsan
indokolt lenne a csatlakozas a mozgékonyvtari &lladz. Sajnos a telepilés polgarmestere
errdl hallani sem akar, és nem jarul hozza, hogy a kidmyekeriljon a nyilvdnos kdnyvtarak
jegyzékéél. A sajnalatos dolog az egészben, hogy az ellesse@gelkedés annak ellenére
folytatddik, hogy a galgamacsai konyvtar ebben @zeé egy dokumentumot sem tudott
vasarolni, és a kornyézelepulések kozul itt gkodik felss tagozatos altalanos iskola.

Alland6 veszélyeztetettségi érzés van jelen aztésllarikodtetése kozben, mivel négy
telepllés vesz részt a mozgokonyvtari ellatdsbangedy is visszalép, mar nem tudja a
kistérség megpalyazni a normativat. Ennek sajnosédg megvolt a realis esélye.

Az igazgato szerint a kistelepllések lakoinak, a varosi lakdkdzemben, kisebb igénye
van a konyvtarhasznalatra. Ezért a konyvtarhastimalatatok nem emelkednek rohamosan,
hiaba a mitiségi, szinvonalas ellatas. Ki kell nevelni egy olygmzedéket, amely felismeri
a konyvtar jeleritségét. Ezért nagyon fontos szerepe van az igémjfiednek, a
propagandanak, a reklamnak, a rendezvényeknek.

Szintén a helyi hozz4aallasabol addédo probléma, migys Internet az egyik telepulésen. A
konyvtar egy épuletben ikodik a mivelédési hazzal, a szamitégépek nem a kdnyvtar
tulajdonaban vannak, és atwelédési hdz vezéte nem egyezik bele, hogy a konyvtar
hasznélja a gépeket.

A felmerub problémak egyik megoldasi lelds€ge lenne aisibb, szigorubb szakfellgyelet,

ami az 6nkormanyzatokat rabirhatna a konyvtar nelgfenikodtetésére.
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7.5 Eredmények

A pélyazatoknak koszonhietn sikertlt feldjitani a kistelepulési konyvtarakatfiggelékben
lathaté Vackisujfalu konyvtara a feltjitasseelés utan. Egy-egy képet lathatunk Csomad és
Vacratot rendbe tett konyvtarardl is. Minden koyban van szamitogép és egy konyvtarat
kivéve internet, minden kényvtarbanikddik a Szikla integralt rendszer, a kdnyvtarakban
korszetisitették a butorzatokat is.

Szintén eredményként kell elkényvelni, hogy 2008-tskertlt elérni két helyen, hogy a
részfoglalkozasu kodzalkalmazotti bér és a megbid§skozti kilonbozetet folyositsak a
konyvtarosoknak, igy ezt mar nem a normativ tanasidl kell fizetni.

A statisztikai adatok azt mutatjdk, hogy a KSZRhélildsa Ota a résztwe\konyvtarakban
nétt az allomany. A tagkdnyvtarakban minden évberdseares allomangvités van. A

konyvtarakban étt a latogatdk szama.

A KSZR keretében jelenleg is folyik fejlesztés, ¥§mesen 0j konyvtari polcokat szerelnek
fel. A kdzponti kdnyvtar elektronikus katalégusabeb az évben teljes lesz, befédik a
feldolgozas, igy az allomany teljes egészében etietbsz a teleplilési kbnyvtarak szamara az
interneten keresztll is. Jéveni tervek még: az ellatasba bekapcsolni tovadibptiléseket,
folytatni a helytorténeti dijtést a teleplléseken, bekapcsoldédni az eMagyargrsmntok
muiikddtetésébe.

A KSZR mikodése a térségben a részt &vdibnyvtaraknak jeleds ebrelépést jelent.
Szinvonalasabb szolgaltatast tudnak megvalésitaihatuk mogott a varosi konyvtarral
biztositani tudjak a lakoknak a heiyt idétol fluggetlen informéacidelérést. A KSZR
szolgaltatassal a varosi konyvtar egy fontos feat@deallalt fel, amit az igazgaténlelkes

iranyitasa mellett, szakmai hozzaértéssel és ediaitiséggel rikddtet.
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8 Mozgokonyvtari ellatas az encsi kistérségben

Encs Borsod-Abauj-Zemplén megyében talalhatd kosjdaz encsi kistérség kozpontja. A
kistérségbe 36 telepllés tartozik.

Encs egy hatranyos helydetaprofalvas tertleten (Abalj) fekszik. Itt 2004-b&0®
telepllésbBl minddssze 30 telepullésenikddott valamilyen kdnyvtari szolgaltatas. Ezeknek
is csak kb. a fele volt elfogadhatd, mert sem g}, sem az allomany, sem a nyitva tartas
nem felelt meg az alapvekdvetelményeknek. A megye 3 kistérsége kozil nzégrasi volt

a legjobb helyzetben, mert itt a kbnyvtari lefeségt 46%-os volt. (Kércsi 27. 68. p.)

Ebbsl a helyzetbl indult el Encsen a kistérségi mozgdékonyvtari gattatas. Személyes
latogatdsom alkalmaval munkamban Kércsi Tibor, mazsieVarosi Mivel6dési Kozpont és
Konyvtar igazgatéja volt segitségemre. A térséglgstmtdo konyvtara az encsi Varosi
konyvtar.

Az Encsi Tobbcélu Kistérségi Tarsulas sz6 nélkitevéel feladatai k6zé a mozgokodnyvtari
ellatast, igy az encsi kistérség askdzott palyazta meg a normativat, és inditottaabe
kistérségi konyvtari ellatast. 2005-ben mar a 4&tefedettség 74%-ra emelkedett, 2006-ban
pedig, amikor beinditottdk a bibliobuszt, a leféste 91%-0s lett. Ma mar, és ez az encsi
kistérségi ellatds nagy eredménye, a kistérségbdefeaettség 100%-0s, azaz minden
telepllésen van konyvtari szolgéltatas valamilyewmfiban. Tehat ébzor konyvtari
szolgaltatohelyeken indult be a mozgdkonyvtaritéa olyan telepuléseken, ahol volt mar
valamilyen meglé¥ konyvtar. Ezeket a szolgéltatohelyeket felljitattéendbe tették, ha
kellett kicserélték a berendezést, a konyvtari lmkiat. Minden telepullésre kimentek a varosi
kollégak, és levalogattdk az allomanyokat, a meggtidott, elavult konyveket torolték az
allomanybdl. Ezen szikséges munkélatok elvégzése fuiss dokumentumokkal lattak el
ezeket a szolgaltatohelyeket.

Az encsi kistérség telepllésszerkezetére az jeliernagy sok a nagyon kis lélekszamu
telepulés. Az 500¢f alatti teleplilések szama 69%, ebben van 460,260 lakos alatti
telepillés is. Mivel ezeken a teleplléseken nemkibitidix szolgaltatbhely fenntartasa, ezért
elengedhetetlen volt a bibliobusz-szolgaltatdsdéfsa. Persze ennek a ,vallalkozasnak” a
beinditdsahoz sziikség volt arra a hozzaallasregy torekedtek a teljes lefedettségre, arra,
hogy minden telepllésen legyen konyvtari szolgédtatEzt a kultirmissziés felfogast

képviseli Kércsi Tibor és kollégai is. 2006 janaégn indult el a bibliobusz a kistérségben.
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igy jott Iétre az encsi kistérségnek azaz egyegiitessaga, hogy vegyes ellatast biztosit.
Azokon a telepuléseken, ahol erre Iékséyg van, fix szolgaltatohelyen biztositjdk a
szolgéltatast, ahol ez nem lehetséges, ott a bildgral szolgaltatnak. Ezt nagyon fontos,
példaértélk munkanak tartom, mivel megprébéltak alkalmazkodni kistérség helyi
jellemzsihez, sziikségleteihez. A szolgaltatast nefikisik le egy tipusra, ami vagy megfelel
az adott kistelepilésnek, vagy nem, hanem olyatg&ltatast biztositanak, ami biztosan
megfelel az adott kistelepllésnek. Ezzel a vegyedgéltatd rendszerrel sikerllt elérni a
kistérségben 2007 januarjatdl a teljes lefedettselgdenleg a kistérség telepulései kozul 4
telepllésen nyilvanos konyvtar, 13 telepllésen Wt#ry szolgaltatohely rikodik, és 19
telepulést lat el a bibliobusz.

A szakember ellatottsdg a kistérségben medieddd mondhatd, van, ahol konyvtaros
végzettség kolléga dolgozik, van, ahol egyéb féiskl végzettséfy a konyvtari munkat
ellaté kolléga, és van, ahol egyetemista. Egy lapidési kdnyvtarban nem kizardlagos
szempont a konyvtarosi végzettség, sokkal fontgsdimmy a ,konyvtaros” személye
alkalmas legyen arra, hogy becsabitsa a hasznaldkatly azokkal megfeléén
kommunikaljon, hogy ismerje a lakosokat.

A szolgaltatast k6zzé teszik Encs varos honlapgmgl a konyvtar is szerepel, illetve
szorélapokon, plakatokon hirdetik.

A szolgaltatd konyvtarban megvalosult fejlesztések elmult években: az allomany
szamitogépes feldolgozdsa, a gépi kolcsbnzés ®gadi szélessavu internetkapcsolat
kiépitése palyazaton nyert pétikb A szolgaltatdé konyvtar épuletét pedig Kozkincs
palyazaton nyert pénébsikerult feldjitani.

A kistérségi munka elindulasaval lebetg lett létszantvitésre, két kollégat sikerult

alkalmazni, akik a varosi konyvtar szakembereimakyitasaval végzik a munkat.

8.1 Fenntartas
A mozgokdnyvtéri szolgaltatast a megpalyazhaté adirdbdl finanszirozzak. Ez az 6sszeg
elegend a szinvonalas ellatas biztositasahoz.
A normativabdl a kdvetkézoltségeket fedezik:
* a dokumentumbeszerzést,

* a bibliobusz nikodtetését,
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» a bérkoltségeket, mind a bibliobuszon dolgoz6 sheimérét, aki konyvtaros és sof
is egyben, mind a kistelepuilési kbnyvtarosok daegy részét,

» az épuletfeldjitdsi munkalatokat,

» konyvtari batorzatot, berendezést,

» rendezvényszervezést, kulturalis programokat,

* azinternetszolgéltatas dijat.
Az éplletfeltjitasi munkdélatok finanszirozdsaban dekormanyzatok is részt vallalnak,
illetve a bérkoltségek egy részét is az dnkormagzalljdk. Az éplletek lUzemeltetési
koltségei szintén az 6nkormanyzatokat terhelikamatt érdemes elmondani, hogy ebben a
kistérségben nem jelent meg az a probléma, hoggrnkprmanyzatok nem hajlandék a
konyvtar onallésagardl lemondaniétSatva az ellatdsba mar bekapcsolodott telepli@sek
tortérd fejlesztéseket, a telepulések egymas utan akkapé&solodni. Az encsi kistérségben
érvényesll az integralodas, az Osszefogas szeejléaeert latjak, hogy ebben milyen
lehetiségek vannak. Mindez annyira tudatukban van, hgge<®telepilések lejelentkeztek a
nyilvdnos konyvtarak jegyzékélr és csatlakoztak a mozgdékonyvtari szolgaltatistiez
azért a fenntartdsnal emlitem meg, mert az 6nkoymsdoknak a csatlakozaskor csak egy
kéréstk volt, hogy ne keruljon pénzbe a konyvtaoigaltatds. A kornyéken olyan szegények
a telepulések, hogy sok helyen az egészségugyasita sincs pénz, értibethogy nem
konyvtarfelljitasra fognak kolteni. Taldn pont ézér sikertlt elérni a teljes lefedettséget,
mert az 6nkormanyzatok nem tudnak aldozni kény\gaolgaltatdsokra, viszont ha azokat a
kistérségil megkapjak, nagyon oriilnek. igy a normativat ebddistérségben sem lehet csak

dokumentumbeszerzésre forditani, hanem azt az egdgzer rikddtetéseére kell kolteni.

8.2 Szolgaltatasok a szolgéaltatbhelyeken

Legfontosabb szolgaltatas természetesen itt ikamdentumbeszerzés, ezdderban konyvet
jelent, kismértékben folyoiratot, DVD-t. A megvastr dokumentumok az encsi Varosi
konyvtarba érkeznek, azokat ott veszik leltarbaredik, és utana kertilnek ki a kistelepuilési
konyvtarakba. A varosi konyvtarban Textlib integribnyvtari rendszer tkddik, ebben
dolgozzak fel a Kkistelepllésekre keérudokumentumokat is. Minden dokumentumnal
megjeldlik, hogy melyik kistelepllésre kerult. Amyes kistelepllések allomanyanak a
nyilvantartasa napra kész. Ezek az allomanyok Keénét mikddnek. A Kistérségi

mozgokodnyvtari ellatas tkodése Ota vasarolt dokumentumok a kistérség djoképezik.
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A szolgaltatdé konyvtarban gépi kolcsonzés folyilke d telepulési kdnyvtarakban még
hagyomanyos, tasakos kolcsénzéssel dolgoznak.

A maddszertani munkat a varosi konyvtar kollégaiaikgok jarnak ki a telepulésekre, és a
nem kodnyvtaros végzettségollégakat megtanitjdk a munkalatokra.

Az épuletfeltjithsok mellett kdnyvtari batorokas|dzerelési targyakat, technikai eszkdzoket
biztositanak az ellatas keretein belul.

A kistérségben nagyon fontos szolgaltatds a rerag®zervezés, a kulturdlis programok
lebonyolitasa. Ezekre a programokra az dnkormaokzats a lakossag résékis nagy az
igény, a lakosok nagy kedvvel latogatjdk ezeket ragg@amokat. Az ellatas keretében
szerveznek zenés irodalmiisorokat, ir6-olvaso talalkozokat, babszinhazat, mkées
foglalkozasokat, koncerteket, Unnepiisorokat, jatszéhazat, ezekre az iskolaval rendélkez
teleplléseken még nagyobb gondot forditanak.

A szolgéltatéhelyek nyitva tartdsa altalaban hétidélutan, igény szerint szombat détieis
nyitva tartanak.

Internetezési lehéség egydire csak 5-6 telepilésen van.

Minden szolgaltatbhelyen biztositjAk az encsi varédnyvtar szolgaltatdsait, lehet
el6jegyzést kérni, van konyvtarkdzi kolcsonzeés. A pélési konyvtarak mogott all a varosi
konyvtar negyvenezres allomanya. Sajnos a varagiwaér katalégusa interneten nem ééhet
el, ezt a problémat azokon a helyeken, ahol vam#&agép, ugy hidaljak at, hogy az
allomanyt egy demo CD-én lehet megnézni, termésenteezt rendszeresékbzonként
frissiteni kell. Egyébként pedig a varosi konyvkollégai telefonon készségesen adnak
felvilagositast barmilyen dokumentumrél.

Latogatdsom soran Csobad konyvtarat néztik meg, emyifelljitott szolgaltatohely. A
konyvtar kival6l, belllrsl szépen feldjitott éplletben talalhaté. A kdnyvidr. 2000-es

allomanyu, két szamitdgéppel, internetelé&sbéggel felszerelt.

8.3 Bibliobusz

2006-ban adtak at az Encsi Tobbcéllu Kistérségiuldssaltal Uzemeltetett bibliobuszt. A
bibliobusz 2000 dokumentumot kinal, konyveket, éilgtokat, DVD-t, vide6t. A lakosok
rendelkezésére all a varosi konyvtar allomanya aiselytdl eléjegyzés utjan hetente
szolgaltatnak. Kozeli terv: atjuttatni a szolgast a hataron tdli, magyarok lakta

telepllésekre is. (Kércsi 27. 68-71. p.)
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Az encsi kistérség bibliobusza egy atalakitott wikrsz. A mikrobuszt lUresen vasaroltak
meg, fix polcokat készittettek bele, elhelyeztekrime egy kis kiszolgal6é pultot, van benne
futés, vilagitas, és kialakitottdk a busz kidsculatat.

A bibliobusz 19 olyan teleplilésre jar hetente eggsahol fix szolgaltatohely nem talalhato.
Egy megalldé 25 perc éartamu, ami természetesen igény szerint ndueletszolgéaltatas
beinditdsa ékt az encsi kollégak Szlovakidba mentek at tapkdntagyijteni, mivel ott mar
régebb oOta rikddik bibliobusz, és a szlovakiai tapasztalatokrigze20 perc elegerid
megallasi id egy kistelepulésen. A rugalmassagot mutatja elgbéekintetben, hogy van
olyan telepilés, ahol a busz 45 percet all. Felétlszem éitt kell tartani a helyi igényekhez
valé alkalmazkodast. A megallok kijelbléséhez agpahesterek segitségét kérték, altalaban
az dnkormanyzat éft van a busz megalldja, vagy iskola mellett, dadenképpen a telepilés
egy forgalmas pontjan. A megallékat reggelre, kaégebttre és délutanra tervezték, mivel
napkdzben az emberek nagy része elfoglalt, igy dmkmenetkor vagy hazafele tudjak
igénybe venni a buszt.

A busz egy héten harom nap kozlekedik, ez ala#t &ta 19 telepulést.

Minden korosztalyb6l haszndljak olvas6k a buszilefezd, hogy o6vodas, Kkisiskolas
csoportokat hoznak el tanitoik.

A bibliobuszon egy felfoku informatikus végzettséggel és jogositvannyahdelked
konyvtaros dolgozik, igy a vezetést és a kolcsdregy ember biztositja, ez egy ilyen mikro-
bibliobusz esetében megoldhato.

A bibliobuszon szamitégéppel kdlcsonotznek, a doktoreok vonalkéddal vannak ellatva,
egy laptop all a konyvtaros rendelkezésére. A Rlismanyabol egyszerre egy olvasojegyre
4 koényv és 2 DVD vagy vided kolcsondoztietA konyveket 3 hétre, a tobbi
dokumentumtipust 1 hétre kolcsonzik ki.

Az allomanyt rendszeresen cserélik. A busz alloradqion leltari konyvbe van bevezetve.

A bibliobusz igénybevétele ingyenes. Ezen a korapékz emberek nagyon szegények, a
beiratkozasi dij csak elrettentené a hasznalokajyedill a DVD és videokazetta
kdlcsonzéséert szamolnak fel 200 ill. 100 forintot.

A szolgéltatds beinditdsakor szikség volt tajékdztanyagok, reklamok készitésére,
szorélapokkal, plakatokkal népsisitették a szolgaltatast. Kialakitottak a megalioka

megallokban tablakat helyeztek el, amelyek a busaatrendjét mutatjak.
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Egyedi szolgaltatds a buszon, hogy lehet fénym@selme beszereztek egy kismdret
fénymasolot. Internethasznalat a buszon jelenleg Inietositott, de nem is indokolt, hisz sok
telepllésen rikddik az eMagyarorszag pont.

Természetesen a buszon is rendelkezésre allnakoai Wbnyvtar szolgaltatdsai. A varosi
konyvtar allomanyaban lehet keresni a demo CDdejvé telefonon tud a kdnyvtaros

azonnali felvilagositast kérni.

A jové évre vonatkozd terv, hogy még egy telepilés ldkarinyilvanos konyvtarak
jegyzeékéél, igy az is kapcsolodik a mozgokonyvtari ellatashélat telepllésen pedig
szolgaltatohelyet nyitnak a buszos ellatas helygit,a busz 12 telepilésre fog csak jarni.
Ezen a hat telepllésen van igény hosszabb nyittésta, illetve van olyan helyiség, amely
szolgaltatohelyként mariikodott valamikor, vagy szolgaltatohellyé alakithdty jovore 33
telepullésre tudja a kistérség megigényelni a nduditat

Jowbeni fejlesztési cél a tovabbi gépesités. A sztdgalkonyvtar szeretné elérni, hogy
minden konyvtari szolgaltatohelyen legyen intemdetiellatott szamitbgép, hogy a
kistelepllések és a szolgaltaté konyvtar egy konbsrmatikai rendszerben dolgozzon.
Szintén a kovetkéz években kell megvalésulnia annak, hogy az encsbsvakdnyvtar,
egyébként mar gépre vitt, allomanya eléHegyen az interneten keresztuil.

A mart fentebb emlitett vivmanyokon kivil eredménypgy rott a Kkistérségben a
konyvtarhasznalat. Az olvasok a bibliobuszt a miéghhn varjak. Az encsi kdnyvtar
igazgatdja a szolgaltatas egyik fontos pozitivurkdmat tartja, hogy a bibliobusz a
teleplléseken ,komfortérzetet biztosit, szinfoltédk6znapokban”. A telepuléseken lakoknak
esemény a busz érkezése. Azoknak a kisteleplldsereknek, akik eddig nem is jutottak
konyvekhez, vagy csak egy elavult, ténkre ment nddloyt tudtak hasznélni, oriasi
elérelépést, mifiségi valtozast jelent a konyvtarbusz kinalata. Ayk@arbusz hianyt potol a
kistelepuléseken. Megvaldsult a kistérségben ayki@m mindenhol mindenkinek” szlogen,
hisz a mikrobusz a legaprobb telepulésekre is.ejat az eredményt mindossze 3 év alatt
sikerllt az encsi kistérségben elérni, ehhez pesskeminden kellett: az allami normativa, a
lelkes konyvtarosok, akik a rendszerben dolgoznak,szolgaltatd konyvtar, és a
polgarmesterek pozitiv dontései. Kialakult egy 6Jdsorszeii, hatékony szolgéaltatas. Olcsé
azért, mert kis lélekszamu teleplléseken nem |eteyvtarat fenntartani, ugyanis nagyon

sokba kerll. Olyan telepuléseken, ahol eddig newolt konyvtar, teljesen eldt kellene
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mindent kezdeni. Mindeldib kévetkezik tehat, hogy olcsdbb egy bibliobusz rietietése
kistérségi szinten. Azokon a teleplléseken viszaitol van alapja a szolgaltatbhely
Uzemeltetésének, azokat kedviiteni, korszeiisiteni.

Az encsi mozgékonyvtari ellatas példaétielz orszagban. A helyi igényekhez maximalisan
alkalmazkodd, szinvonalas szolgéltatas jott |éthe. encsi példa azt mutatja, hogy
odafigyeléssel, lelkesedéssel, szakértelemmel milegt lvalésitani azt az elvarast, hogy az
informacié mindenkinek mindenhonnan eléthdegyen. A KSZR-koncepcié pont az
igényekhez szabott szolgaltatasok megvalésitasatamazza, az encsi szolgaltatds pedig
igazolja, hogy a normativa hasznos elkdltésévehegvalosithato.

A fuggelékben lehet latni egy képet a bibliobuszelly szer@dési megallapodast, amit a
szolgaltatd konyvtar és a szolgaltatast fogadoptdés polgarmestere koét, valamint a

kistérség térképét.
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9 Interju Fehér Miklossal

Interji Fehér Mikl6ssal a Konyvtari Intézet
Kutatasi és szervezetfejlesztési osztaly munkatarsa
2008. 10. 14.

Cs. I.: Orszagos szinten On fogja 6ssze a kistidepkionyvtari ellatast, Onnek van orszagos
ralatasa. Jelenleg hogyan latja ezt a kérdést, yirerkielégit) a jelenlegi helyzet?

F. M.: A kistelepulési kdnyvtari ellatas a konyvtalatas szerves része. Ma mar egyértelm
hogy korszeiség nem képzelhgtel egyuttnikddés nélkil. Hiszen egyetlen konyvtarnak,
még a legnagyobbaknak sincs olyan tudasbazisa, ammtvel a konyvtarak 6sszessége
rendelkezik.

Egyuttmikodés és tudasmegosztds — ez a két fogalom jeldairszel konyvtari mikddés
kulcsfogalmait. Az egyuttiikddés ma nem hierarchikus, ala felé rendeltségi épanem
partneri viszonyt feltételéz A mikodést pedig a tikodési forrast biztositd fenntartd —
jogszabdlyi keretek kdzott — teljesen dnéalldan foatZza meg.

Ez azt is jelenti, hogy szervezeti értelemben niegg orszagos szitdsszefogasi pont a
rendszerben, én tehat — a kérdésében megfogalngaraivlatara valaszolva — ilyen szerepet
nem is tolthetek be. Szakmai irdnyité kdzponti spesem lehet, hiszen még egyszer emlitem,
sem a nikodés kereteire, sem aukddés tartalmara utasitasi (iranyitasi) jogkorrel a
fenntarton kivil senki mas nem bir. Es ez igy @n |

A Konyvtari Intézet és én, mint az Intézet kistéliégi konyvtarellatassal foglalkozé
munkatarsa szakmai segitségnyljtasra, szaktan&caadéllalkozhatunk. Foglalkozunk
elemzésekkel, trendkutatdssal és innovativ fepsskikel, de magunk nem iranyitjuk és
szervezzik a telepulési konyvtari ellatast.

A jelenlegi helyzetet bizalommal itélem meg. Minhden nmikodésnek, a kdnyvtari rendszer
mikodésének is legfontosabb eleme a fenntarthatddég, a mi esetiinket — a tudatos
agazatiranyitdsi munkanak koszorifest — vildgos jogi kornyezet jellemzi. Ez a
fenntarthatésag egyik, ha nem a leglényegesebbeelarjogi kdrnyezet révén egyértdina
fenntart kiléte, szerepe, a nyilvanos konyvtakoayvtari szolgaltatasi pont feladata. A

fenntarthatésag masik eleme a pénz. A KSZR finaosasi rendszere olyan tdbbletforrast

93



involvalt a telepulési konyvtari ellatdsi rendszsrbmelynek révén a fenntarthatésag
hosszutavon biztositottnak latszik6t s latvanyos, érzékelhé&t fejlesztés (szolgéltato
konyvtarak megjelenése - feldolgozott, elektrongkusis elérhét szolgaltatohely-

mikodtetés) megy napjainkban végbe a telepuilési kanysllatasban.

Cs. L.: Az elmult évek milyen eredményekkel jartgkndolok pl. a KSZR-koncepcidra, ami
nagy ebrelépést jelentett a kisteleptlések konyvtari @aanak megoldasaban?

F. M.: A KSZR koncepcid, illetve a tdbbcélu kisi#gs tarsulasok konyvtari
feladatellatdsanak normativ finanszirozasanak reagiee feltételeket teremtett és forrast
hozott a mar emlegetett egylttkddésre és tudasmegosztasra. Ezért mondhatjuk, dogy
altaluk ebidézett és az elmult években elkéddtt folyamatok korszakos jeldiseggel
birnak. Csak egy érzékellbeddattal hagy tamasszam alé a valtozast. Kozel BdO€lepilés

(5 ezer lakos alatt) talalhatdé Magyarorszagon, euyikben, legaldbbis elvbenikbdott
konyvtar, azaz Magyarorszag a konyvtarak orszajaAm atalakulads révén ma mar mintegy
1200 telepllés nem tart fenn konyvtarat, hanem W@my szolgaltatast biztosit
mozgokodnyvtari keretben. Azaz ezeket a telepuldsé@ggnevezett szolgaltatdé konyvtarak
latjdk el. Azaz 1200-al kevesebb hélyjelentenek statisztikat, 1200-al kevesebb helyen
végeznek kdnyvtéri feldolgozast, feltarast, 120@ealesebb helyen kell biztositani ezekhez a
szakmunkakhoz képzett munkéierl200 hellyel kevesebben szerzeményeznek, emtiig,
ahogy a tobbi feladatot is (leltari nyilvantartaselezetése, kataldgusok épitése stb.)
k6zpontositva, egyutthkodve, tudas és forrasmegosztds alkalmazasavalk aaékal

hatékonyabban latja el ma mar a kényvtéari rendszer.

Cs. I.: Orszagos szinten milyen az ellatottsag?yHalepulést érint a szolgaltatas? Agben
milyen Utemben évil az ellatott teleptilések szama?

F. M.: A KSZR lefedettség az orszagban nem egyesild&fannak, ahol hagyoméanyai vannak
a térségi egyuttiikodésben megvalosulé feladatellatasnak és vannedégek, ahol a
telepllések onallésagat megteréméendszervaltas eredményeihez ma is foggal-k6rommel
ragaszkodnak és bizalom hijan vagy sajnos mondhgtgos félelmek okéan is, nem
teremthetk meg a tarsulasos egyitthvdés feltételei. Orszagosan jelenleg mintegy 56s%-

a lefedettség, azaz eddig minden masodik telemilésottunk el azok kézil, ahol elvben

hasznos lehet a KSZR ellatds. Ez véleményem szeaiyon j6 arany, hiszen 3 év alatt jott
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ez létre. Azt gondolom, hogy a masodik 50 % KSZRrbegralasahoz tobb édmég 7-10 év
szilkséges. Csak bizni tudok abban, hogy ezikerdtben az ellatas rendszerében nem all be
olyan valtozas, mely alapjaiban akasztand megyarwhtot, és igy 2018-ra méar egy lezart

fejlédésBl szamolhatunk be.

Cs. I.: A KSZR-koncepciéban azt olvashatjuk, ho@p2-re 171 telepulés marad, ami még
nincs bevonva a rendszerbe. Ezt a szamot tartHat@hia

F. M.: En erre a szamra nem emlékszem a koncefci@®d egyébként nem tartom
tarthatonak ezt az értéket. Ahogy adzélkérdésre sz6l6 valaszombdl kideril, 2018-ra vélem

elérni azt az allapotot, hogy mindazok tagjai lesza KSZR-nek, akik szamara ez indokolt.

Cs. I.: A KSZR tobb rikodési format tamogat. Melyiket veszik legink&bérighe?

F. M.: A legpreferaltabb kodési forma a szolgaltatohelyikdtetés. Ebben az esetben a
szolgaltatd koényvtar egy fixen telepitett fizikaaret tolt fel konyvtari funkciéval, és itt
biztositja a telepllés lakossaga szamara a komystiétashoz valé hozzaférést. Azaz a
telepllés ugy érzi, ugy érezheti, hogy van sajayutara.

Az 1000 % alatti teleptlések ellatdsara a KSZR koncepcitbbobuszt ajanlja. Nos, talan ez
az a niikodési forma, amelynek magyarorszagi meghonos#asminden difeszités ellenére
— nem sikeres. Nagy nehézséget jelent, hogy a husiikodtetése specialis fizikai, szakmai
kritériumok teljesitésével jar. Erre a szolgaltatinyvtarak nincsenek felkészilve, nem is

alkalmasak ra.

Cs. I.: De a helyzet val6stileg nem problémamentes. Melyek a legéhbkt problémak,
amelyek megoldasra szorulnak, milyen sorrendbdenelezeket megoldani?

F. M.: A problémaink egy jeles része nem a konyvtari rendszerben talalhato, nhane
rajtunk kivilallo. Szakembereink alulfizetettek, &iskonyvtarak munkatarsainak
tovabbképzése nem megoldott, hiszen nincs helyitade pénz sincs a képzésre, sajnos
jellemz a bizalom és az egyittikddés hianya is, nos ezek a kérdések tagabb korben,
tarsadalmi szinten orvoslandok, erre kdzvetlenlpégunk nincs.

Ha hazon belll keressik a problémakat, akkor azornmitikai fejlesztés, a
dokumentumallomany gondozasa és a hasznaléi céldsé&p szaméara fejlesztett

szolgéltatasok korét nevesithetem. Ezeken a tek@dat még mindig nagyok a hianyaink.

95



Persze ezek jo része anyagiakon mulik, de mar neegfee problémahalmazban az olvasoéra
valé figyelés, az igények felmérésének, azonositdsés az igénykielégités specialis mddjai
megtalalasanak kérdése is. Fontos lenne, hogynwidios versenyképes legyen, megfelel
kompetenciakkal birjon. Mert csak ekkor lesz képedelyi igények azonositasara és a
minéségi igénykielégités helyi mddjainak megtalalasea, szolgaltatdsok tartésan jo

szinvonall mkodtetésére.

Cs. |.: Ha mér a problémakrdl beszéliink, azt igtidditni bizonyara, hogy ami a rendszerben
lassan vagy nem ikddik, az mért nem? Hol vannak a hibak?

F. M.: Valéban lehet lassan, nehézkeseikddé dolgokat talalni a konyvtari ellatas mai
rendszerében is, mar csak azért is, mert nincgamakendszer, ami jobban ndikddhetne.
Ugyan sokat fefidtiink, de tovabblépésre mindig van Iéiség. A mai céljaink, fejlesztési
hangsulyaink éppen ezért nem azonosak a kordbbgfogadmazottakkal. Mara @&Erbe
kerllt tobbek kozo6tt az olvasok elérése, a konynadznalat propagalasa, a tarsadalomban
rogzilt konyvtarkép pozitiv befolydsolasa, atakesdt, a mibségelvi szolgaltatas biztositasa
€s az olvasasi kedv fokozédsa. Ezeken a terlletakieden kényvtarnak jeleés tennivaldi

vannak.

Cs. I.: Hogyan lehetne kikliszob6lni a gondokat, jébb teljesitményt elérni, még
hatékonyabba alakitani a szolgéaltatast?

F. M.: Csak agy, ha tudatosan tudunk épitkeznifdjlasztéseinket, lépéseinket egymasra
épitjuk, és minden partnerrel szorosan egyikidink. Ehhez persze a terGemunkat
erositeni kell. A tervezéshez pedig helyzetértékelgalipotfelmérések, adatok, informacidk
szilkségesek. Ezeket nekiink, a konyvtari munkadslamellett, azzal parhuzamosan kell
elvégeznink és &eremtenlink. Az ellatds minden szintjén, azaz g, nagyrégiokban

is, de helyi, telepulési szinten is.

Cs. I.: Egy par mondatban, réviden felvazolna, laogis zajlik a finanszirozas?

F. M.: A finanszirozas az egy 0sszetett folyamat.ées koltségvetést a fenntartd biztositja,
de ehhez igénybe vesz allami normativakat (ilyeragkulturalis normativa, vagy a KSZR
normativa), allami tamogatast (ilyen példaul azekeltségnove), palyazati forrasokat és

palydzasra, sajat bevétel elérésre 0sztdnzi mapéintézmeényt is. Az intézmények a
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szamukra jovahagyott koltségvetési 6sszeget nepalképzbe, azaz a fenntarté ezt nem adja
at szadmukra, hanem Gamesz-okban kezeli ezt a genazt jelenti, hogy tobb intézmény és
az onkormanyzat pénze is egy kozos ,kalapban” Vaelyezve, és mindig arra a célra
szuletik kifizetés, ami éppen soron kovetkezik. lyy az egyik intézmény azdaranyos
pénzfelhasznalasabarbedszalad, de van olyan intézmény, andeidinyosan kevesebbet kolt,
akkor lehetvé valik az, hogy a pénzkedekzervezet iélszakos forrdsatcsoportositassal

kezelni tudja ezt a helyzetet.

Cs. l.: A résztvebk kozil, dnkormanyzatok, minisztérium, konyvtardignnan kellene
nagyobb segitség?

F. M.: Erre nem konnyvalaszolni. Tény, hogy ma mar elvaras, hogy maukntézmények

is legyenek aktiv szerdfll a forrasszerzés folyamatdban. Rdadasul a komkvsmrolgaltatd
intézmények és a szolgaltatdsok egy részét arukékezelhetik, azaz van modjuk ezek
értékesitésére, ezaltal bevétel szerzésére iszePersnagyobb konyvtarak egészen mas
lehetiségekkel birnak ezen a téren, mint a kisebb fdtusia magunk mindent megtettiink a
forrAsszerzés érdekében, akkor lehet jogunk maswokragatni. De ez sem egy egyszer
kérdés. Hiszen minden kdzosségnek joga van ar@, heeghatarozza, 6nmaga szamara, a
telepllés lakossdga szamara milyen kdnyvtarat,emikonyvtari ellatast is akar fenntartani.
Természetesen az erre szélletlasz egyben koltségvetési kérdés is, hiszen auyabb
alaptertleten, nagyobb dokumentumallomanyt tobb kat@mssal rikodtetlink, akkor az
tobbe kerldl, mintha mindezt kicsiben, kevesebb z&tsnal tennénk. Finanszirozasi,
mikodtetési gond igazan ott és akkor van, ahol a Wamgk kildetés érzése, a fenntartd
elvardsa, a jogszabalyi kotelezettség@kiiakadd feltételrendszer ikddtetése és a
rendelkezésre all6 forrds nincs dsszhangban. Bklkadenképpen szikségessé valik, hogy a
szerepbk tisztdzzdk egymas kozt, hogy mit és éhibakarnak finanszirozni, hogy
megteremtsék az 6sszhangot a szakmai elvarasradekza jogi kotelezettségek teljesitése, a
fenntarté altal elképzelt tevékenység és a mindeldmikséges forras kozott. Ezeket a
.csatdkat” a telepulési konyvtarak a fenntartoadaz az onkormanyzattal vivjak. Tehat

nagyobb segitség valéjaban innen kéne.

Cs. I.: A palyazas folyamata hogyan zajlik? Milysaempontok alapjan déntenek az 6sszegek

odaitélésekor? Gondolom, On személyesen is résztavpalyazatok értékelésében?
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F. M.: A palyazas folyamata mara mar ismert a kidrpk és a konyvtarosok szamara. A
palyazatkiirok részletes Utmutatassal élnek. Palyazadatlapok utjan, a palyazati cél
leirasaval lehet jelentkezni. Természetesendelkéazok a kdvetelmények, amelyeket a kiird
megfogalmaz az eredményes pdalyazas érdekében.tdd@bah minden palyazatnak része a
koltségvetés, a forras-felhasznalasi terv, a meégitdls iditemezési terve, a megvaldsulas
varhaté eredményének a bemutatdsa. A palyazat &ltedaban a kiirassal egyutt kozzéteszik
az értékelési szempontokat is. Ezek kozétt taldltorknaiakat, azaz az adatlap minden
kérdésére valaszolni kell, be kell nydjtani a megitélt mellékleteket, igazolasokat stb., és
taldlunk tartalmiakat is. Magam résztvettem marygédti elbirdlasban, jelenleg azonban

sehol nem vagyok delegalt kurétor.

Cs. I.: Munkam soran azt lattam, hogy a KSZR-nek,igy a kistelepulési ellatdsnak a
kézponti filozéfidgja, vagy mondjuk Ggy, a lényege @sszefogasban van. Mi az On
véleménye, ra lehet-e birni a résztblest az egyittriikodésre? Sikerul kdzvetiteni ezt a
a minisztériumok, ©6nkormanyzatok, kistérségek kibzerikséges egyittikodésre. Az
idedlis az lenne, ha minden részivevptimalisan venné ki részét a dolgokbdl, ez
megvalosul? Milyen a fenntart6i hozzaallas?

F. M.: Ezekre a kérdésekre én valaszokat nem twadivk. Ha tudnék, akkor jésnak kéne
lennem. Azt gondolom, hogy van értelme a konyw#étas orszagos rendszerét életre hivni,
van értelme az ellatasi szintek meghatarozasanay ertelme a bels szakmai
szabalyozasnak, de hogy ez végiguwhet hogy a résztvék egyuttniikddésre birhatok-e, s
ha igen, mikorra, ezt nem tudom. Ez mar tarsadkérdés. Ehhez, azaz az 6sszefogashoz és
az egyuttnikddéshez bizalomra van sziikség. Ez pedig a kiskatbfiag talajan terem, ami
bizony most akar rajtunk kivil all6, akar rajtunkild okokbol, de bizony megleliest

hianycikk.

Cs. L.: Tudjuk, hogy a fivelédéspolitika nem lehet politikafligg mégis fel kell tennem a
kérdést, befolyasolja-e a politika a kistelepllgtast, a kialakult rendszert, vagy sikerilt
szakmafliggnek megtartani?

F. M.: A politikdnak egy célja lehet, a tarsadaldetemelkedése. Természetesen e cél

eléréséhez megoldasokat gondol ki, egyes terlliepe&éeral, masokat ezaltal onkéntelendl is
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hattérbe szorit. Az aktudlis politika tehat ternedsgen befolydsolja a kisteleptilési ellatast is.
Orvendetes, hogy az unidhoz tokérsatlakozassal Magyarorszag egy olyan normarendsze
részévé valt, amelyben a hatranyos (jelen esethe@di) helyzet lekizdésének tAmogatésa,
az esélyegyenibég, a tarsadalmi javakhoz toéhozzaférés szabadsaganak deklaralasa
alapvet érték. Igy a kisteleplilési ellatas kérdése mahglyen van”, hiszen politikai szinten

a kérdés tamogatasa éltl A gyakorlati megvalo6sitas azonban tébb lehetségton jarhat. A
mivelédéspolitika favorizalhatja a koZiwelddést, mint a vidékfejlesztés huzd terepét és
intézményrendszerét, de teheti ezt a konyvtarakkal Mi azért dolgozunk, hogy a
dontéshozokkal lattatni tudjuk, hogy a legkisebdep@lések szaméara a hatranyok
leklizdésében a kdnyvtar az ékddési tartalom, ami fenntarthatd, ami rendszerbékddik,

€s ami a nivelédéspolitika minden tertletét (kdzfjtemeényigy, kozrivelédésiigy, oktatas)
szolgalni tudja. Ezért ezeken a telepiléseken &foredisokat itt szikséges és érdemes

felhasznalni.

Cs. |.: Ebzetes beszélgetésirtkdudom, hogy On és kollégai sokat jarnak ,terepeaz
konyvtarakba. Mi a tapasztalata a mindennapi gyakman sikeril-e megvalésitani az
elméletben kidolgozott koncepciot?

F. M.: Tegnap éppen egy érdekes elnevigzéstszaz lelkes Veszprém megyei telepllésen, a
tapolcai KSZR keretben ellatott Nemesvitan jart#mn.ott latottak alapjan azt mondhatom,
igen. De tehetném ezt még sok-sok mas telepllégpdjan is. Ugyanakkor lehetnék
elkeseredett is. Mert szamosan vannak még azdkitések, akik nehezen, vagy egyaltalan
nem mozdithatok. Szerencsére azonban az ,elmélekimmigozott koncepcid” igazan
gyakorlati és j6l megvalGsithaté struktira, a skemegvaldésuldsok pedig tamogatjdk az

elterjedést is.

Cs. I.: Az orszagon belul, megyénként vagy régiokkailyenek az eltérések? Mindenhol
igénybe veszik a KSZR szolgaltatasait?

F. M.: 2007-ben 6t megyében talalhattunk 5, vagwl eibbb szolgaltatét. Ezekben a
megyéekben tehat elteriedt a KSZR elladtas. Tiz miegyél — 4 kozott van a KSZR
szolgaltatok szama, négy megyében pedig nincs jsiagi ellatds. Az elterjedés tehat nem
egyenletes és nem egységes. De nem is lehet a’SZR Kalakitas feltételei ugyanis nem

minden kistérségben teljesitliet Vannak olyan telepilések — a mai szabalyozggjéala—
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amelyek, még ha akarnanak is, nem vélhatnak dll&tellyé. Az atfogé szabalyozast

mindenképpen finomitani kell ahhoz, hogy ezek digmak a j6ében ne alljanak fenn.

Cs. I.: A ,végpontokon", azaz a kényvtarakban mkggbea szakember ellatottsag? Mi azda f
ismérv, ami egy kistelepulési kbnyvtarost jellemez?

F. M.: A kérdésfeltevés nagyon jo, hiszen megfekdakembefil szdl. A kistelepuléseken
nem biztos, hogy bibliografusra, osztalyozéra, eindl konyvtarosra, azaz féfeku
végzettség kollégara van szikség. A konyvtari munkafolyamaittk szikséges része
kénnyen elsajatithatdé egy kis mddszertani segitdéddyitottnak, érdekidének, altalaban
miveltnek, az emberekkel banni tudénak és helyistereéndelkeének kell lennie egy
falusi kdnyvtarosnak. Olyan embernek, aki képetudds tenni a falu felemelkedéséért. Aki
kreativ, meglatia a leh&égeket, aki szervezni, mozgésitani tud, nem idexgik a
szamitogég, és az internetes lelis€geket aktivan hasznalja. Osszetett és nagy kthiva
jelent feladatra Osszetett €s nagy kihivast bir6 embdk ISzerencsére sok helyen

megtaldljak az erre alkalmas embert.

Cs. I.: Sokak fejében keveredik a mozgdékonyvtdéatés és a bibliobusz, ill. a KSZR és az
ellatérendszer fogalma. Roviden meg tudnd ezekégiv@ni, mint a téma legilletékesebb
embere?

F. M.. A mozgokonyvtari ellatas Iényege, hogy egpolgaltatd konyvtar egy masik
telepllésen konyvtari ellatast biztosit. Az elladt@isat ,mozog”, hiszen egyik telepilésa
masikra vandorol. Attol, hogy az ellatas ,mozog’gré& konyvtar allhat egy helyben, azaz a
falu kbnyvtara tovabbra isitRodhet épuletben is. Ha azonban a falu nem tart $emmilyen
konyvtaréplletet, a szolgaltatd kényvtar megtehmbigy busszal viszi ki az allomanyt és
buszrél, buszkdnyvtar segitségével szolgaltat.nkpe nemcsak az ellatds ,mozog”, hanem
maga a konyvtar is mozgdva valik, hiszen négy kerézerelten rikodik. Osszegezve, a
bibliobusz a mozgbékonyvtari ellatas egyik formagdénti.

A KSZR és az ellatorendszer kozott is lényegesrédtévan, bar iikddési tartalmuk
meglehetisen hasonld. Ellatérendszer esetében két konyatéellatasi megallapodast. Azaz
az ellatérendszert konyvtarak alkotjak. KSZR elatdetében egy konyvtarrél, a szolgaltatd

konyvtarrél és azokrol az 6nkormanyzatokrol besaéliakik szolgaltatast rendelnek, és akik

100



a szolgaltatas fogadasahoz konyvtari szolgaltagéheartanak fenn. A KSZR tehat konyvtar
és dnkormanyzatok megallapodaséan alapul.

Tovébbi lényeges kuldnbség, hogy a KSZR ellatasoayWéri terilet minden elemére
kiterjed, biztositva a konyvtari rendszer valamerergdmeényének helyi igénybevételét, mig
az ellatorendszeri szolgaltatds éaltaldban a beszereltarozas, esetleg katalogusépités
szintjén megall.

Tovabbi lényeges kilonbség, hogy a KSZR ellatadlabdélu Kistérségi Tarsulasok révén
allami normativ tamogatasban részesll, azaz fifzssdba a konyvtarat és a
szolgaltatohelyeket fenntart6 dnkormanyzatokon lkaziallam is beszall. Ez a tdébbletforras

az ellatorendszerek szamara nem all rendelkezésre.

Cs. I.: Vannak a jé&e nézve tervek? Milyen tovabbi fejlesztések varkat

F. M. A jo6wre vonatkoz6 tervekkel érdemes szembesilni mindénywarosnak,
konyvtariggyel, konyvtari ellatassal foglalkozé leambernek. Szerencsére ezek mar évek 6ta
publikus tervek, melyet szakmai vitak,0készités utdn a mindenkor aktudlis konyvtéri
stratégia tartalmaz. Ezek a stratégidk napi akéisasizinten kédnek a kdonyvtarigyhtz. Nem
rovid tavra, de nem is atfoghatatlanul tagkieretre késziilnek. Altaldban 3 — 4 évre
fogalmazzdk meg az aktudlis tennivaldkat. Perszen msak ugy kitalalt, valaki altal
érdekesnek vélt kérdések ezek, hanem a szakmaliakh&lyzetének értékelésével, a
tovabblépés atjainak szambavételével meghataréelatiatok. A most érvényes stratégia az
olvasasfejlesztést és a hozzaférés kiszélesitsétmeg, mint két olyan feladatot, melyek a
kistelepulési konyvtarellatas j6pét is nagyban befolyasoljak. A kozelivejlesztései is

ezeken a terileteken varhatok.
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10 Befejezés

Ahogy lathattuk a dolgozatban a kistelepulési kdasvellatas a konyvtari rendszeren bellil
egy nagyon fontos feladat, melynek nemcsak kulsjrlanem tarsadalmi funkcioja is van.
Ezért ezzel a probléméval mindig is foglalkozosizakma; hol t6bb, hol kevesebb sikerrel, de
igazi, atfogd, az egész orszagra kitefjeegoldast sokdig nem sikerdlt talalni, pedig ez az
elv mér a '70-es években megfogalmazddott, ahoty adrténeti attekintésben olvashattuk.
Jelenleg viszont azt mondhatjuk el, hogy a Konyeltatasi Szolgaltatd Rendszer életre
hivdsaval és fkodtetésével sikerilt egy olyan koncepcié kidolgazéamely megoldani
latszik a kistelepulési kdnyvtari ellatas probléandj

Ehhez szerencsésen jarult hozza a kistérségekkitéda, amely lehéséget nydjtott a
finanszirozds megteremtésére.

A tobbcélu kistérségi tarsulasok kialakitasabagrteleredmények azt is jelzik, hogy
érdemben javithaté a lakossagi szolgéltatasok emala, ha ennek ellatdsdra nem
egymagaban kényszeril egy telepulés, hanem a kiirngkepilésekkel 6sszefogva kézdsen
szervezik meg magasabb szinvonalon a szolgaltatdst.11. p.)

De nem csak a telepulések, az 6nkormanyzatok @gsrsdra volt/van szilkség, a koncepcid
sikere kdszonhétannak is, hogy ebben a kérdésben egymasra tatéhyavtari szakma és a
kormanyzati kulturdlis politika.

LA Konyvtarellatasi Szolgéltatdé Rendszer tovablefeftésével el kivanjuk érni, hogy 2013-
ban minden magyarorszagi telepulésen legyen konysgblgaltatas, 6nallé kdnyvtarban,
szolgéltatéhelyen, vagy kdnyvtarbusz alkalmazasaghl 3. p.)

Tehat mind a kormanyzati telepllésfejlesztési ékukdlis tervekben, mind a konyvtari
stratégidban jele6s szerepet kap a kistelepulési konyvtéari ellatdssetése, most kell élni a
lehetiséggel. Most valt a kistelepullési mozgokdnyvtdatak realitdssa, olyan realitdssa, ami
allami normativaval finanszirozott. Szerencséreistékségek élnek is a leldetggel, ezt
bizonyitjak a dolgozatban szerépozitiv példak is (pl. Tarnalelesz, NAGYKAR, Szefd
Veresegyhaza stb.). A KSZR-rel nemcsak maga a &lralgs terenétdott meg, hanem, amit
hangsulyozni kell, egy magasabb szinvonall elligastségei jottek létre. igy ezzel a
koncepcioval hazank is elindulhat az eurdpai Utés, a rendszer tovabbi fejlesztése,

mikodtetése alkalmas arra, hogy felzark6zzunk azpausrolgéltatasi szinvonalhoz.
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Természetesen a tovabbi folyamatodikidtetéshez szikséges a fennmarad6 allami
tamogatds, annak a szemléletnek a tovabb éltetésp, a kistelepulési ellatas ,kdzos
ugyunk”. Nagyon fontosnak tartom a partnerség, gyitgondolkodas, az elszigeidés
helyett az egyuttiikodés szemléletének azésitését. A helyi dnkormanyzatok, a helyi
konyvtarak az egyltttkodésben ne az 6nallésag elvesztését lassak, harternogy ezzel
szinvonalas konyvtari, és informacios ellatast kdpa telepllés lakoi. Ezen a téren még van
mit tenni, folyamatos tajékoztatassal, tovabbképikésl lehet ezt a szemléletet terjeszteni,
erositeni. Tovabbképzések szikségesek a konyvtarogekmsi, jogi ismereteinek az
elmélyitéséhez is. A tovabbi féfés érdekében &siteni kellene a kodnyvtari szakmai
fellgyeletet a rikddés, a tAmogatasfelhasznélas, valamint a &héeskotések terlletén. Ki
kellene dolgozni egy kritériumrendszert, hogy mekdnyvtar lehet szolgaltatdé konyvtar.

A konyvtaros szakma és a dontéshozok ésktge egyarant nagyon nagy. llyen kdzel még
nem volt a megujulashoz a hazai kistelepulési ktanyellatas, kultirakdzvetités, de nem is
volt még ekkora tétje, hogy j6 Uton haladunk-e. @& javitd modositdsra van szikség
ezuttal is, de a rendszer alkalmas arra, hogy #etivatt6 fejbdés induljon el. (16. 202. p.)

A Kkistelepulési konyvtari ellatasban elindult alddgs, létrejott hozza a jogi hattér és a
finanszirozds, az orszagban szamos kistelepuléstrit iel Gjra, vagy javult a koényvtari
ellatas. Ez nagyban hozz4jarul ahhoz, hogy a kisidések lakéi az informacidellatas terén
ne szakadjanak le a varosi lakosoktél.

A Kkistelepulési konyvtarak fejlesztése azeért isyomgfontos, mert kihat a gazdasagra és a
tarsadalom egészére is. A kdnyvtari fejlesztéselgaddasagélénkithatdsa van, ugyanis a
tanuldsban, az informacidszerzésben tdmogatott vkérnasznald jobb helyzetbe kerll az
életben, gazdasagi érvényesulésének esélymkn igy © a foglalkoztatottsdg, a lakosok
versenyképessége. A fejlesztések kovetkeztéb&sodik a tarsadalmi kohézid, csokken a

hatranyos helyzétvidéken éb lakossag tarsadalmi esélyegyildnsége. (3. 20. p.)
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11 lrodalomjegyzék

11.1 Vonatkozé konyvtari jogszabalyok

1.

10.

11.

12.

13.

14.

1997. évi CXL. torvény a muzealis intézmeényika nyilvanos kényvtari ellatasrol és a
kdzmivelodésol

64/1999. (IV. 28.) Korm. rendelet a nyilvanos kotérak jegyzékének vezetéskér
73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet az Orszagos Dokunmaellatasi Rendszéir

244/2003. (XI.18.) Korm. rendelet a kistérségekgaimpitasardl, lehatérolasardl és
megvaltoztatasanak rendjér

2003. évi CXVI. torvény a Magyar Koztarsasadg 20@4i koltségvetését és az
allamhéaztartds haroméves keretkib. szamu melléklet a 2003. évi CXVI. torvényhaz:
helyi 6nkormanyzatok &ltal felhasznélhaté kozpoitbdiselbirdnyzatok

4/2004 ( 11.20) NKOM rendelet az érdekeltségndvéimogatasrol. Modositotta a
23/2004 (X1.20) NKOM rendelet, azaz szolgaltatasegrended onkormanyzat is
jogosult a tamogatasra

2004. évi CVII. torvény a telepulési dnkormanyzatolibcélu kistérségi tarsulasarol
2004. évi CXXXV. torvény a Magyar Koztarsasag 2085.koltségvetésér

65/2004. (IV.15) Korm. rendelet a tobbceélu kistéisgrsulasok 2004. évi tAmogatasa
mértékének, igénylésének, dontési rendszerénelodibhsanak és elszamolasanak
részletes feltételsit.

2005.01.12. Korm. dontés a tarsuldsok normativ tat&sardél mozgokonyvtari
feladatellatasra

36/2005.(111.1.) Korm. rendelet a tobbcélu kist@istarsulasok megalakulasanak 2005.
évi 0sztonzését és modellkisérletek tamogatasarodl. Ezt médositat61/2005. (1V.4.)
Korm. rendelet.

5/2005. (1.19.) Korm. rendelet a tobbcélt kistérs&gsulasok altal ellatott egyes
kdzszolgaltatasok 2005. évi normativikiidési tAmogatasarol

17/2005. (IV.5) BM - PM egyittes rendelet a toblckiktérségi tarsulasok altal ellatott
egyes kdzszolgaltatasok 20@vi normativ nikddési tamogatasarol

252/2005. (XI.24.) Korm. rendelet a tobbcélu kisé®i tarsulasok kozdssegi busz

beszerzésének 2005. évi tAmogatasarol
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15.
16.

17.

18.

19.
20.

2005. évi CLIII. Torvény a Magyar Koztarsasag 208d.koltségvetésér

4/2006 (1.26.) PM-BM egydttes rendelet helyi dnkédmyzatokat és a tobbcélu kistérségi
tarsuldsokat 2006. évben egyes kozponti koltségvek@apcsolatokbol megillét
forrasokrol

2211/2006. (XIl. 7.) Korm. hatarozata tobbcélu éiségi tarsulasok kézosségi busz
beszerzésének 2006. évi thmogatasarol

2006. évi XXIV. Torvény helyi 6nkormanyzatok 2008 0j cimzett tamogatasarél, az
egyes cimzett tdmogatdssal folyamatbané léveruhdzasok eredeti dontéseinek
modositasardél, valamint a helyi 6nkormanyzatok eftngs céltimogatasi rendszétér
sz016 1992. évi LXXXIX. térvény modositasarol

2006. évi CXXVII. Térvény a Magyar Koztarsasag 206vi koltségvetésér

2007. évi CVII. Torvény a telepulési dnkormanyzatébbcéll kistérségi tarsulasarol

sz0l6 2004. évi CVII. Térvény modositasarol.
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2.ABRA
SZOLGALTATOK MEGYENKENTI MEGOSZLASA
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1.KEP
A CEGLEDI KONYVTARBUSZ
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Kérdoiv a ceglédi mozgokonyvtari ellatds megismeréséhez

Miota mikddik a bibliobuszos szolgaltatas?

Milyen eredményeket tudnak felmutatni a szolgéastiasdn?

A bibliobusz niikbdése soran milyen problémakkal talalkoztak AkalEnak?
Milyen problémat sikerlt, és hogyan kiklszdbdlsizalgaltatas rtikodése soran?
Milyen a szolgaltatds szakember ellatottsaga?

Milyen gyakorisaggal kozlekedik a busz?

Hany teleptilést érint? Vannak-e tovabbi jelentk&z

Hol, hogyan teszik kdzzé, hirdetik a szolgaltatast?

© ©o N g M w NP

A szolgaltatast milyen forrAdsokbdl finanszirozzék ezek elegeddk-e?

10.A KSZR-koncepcid megjelenése és Idiségei segitették-e a bibliobusz
Uzemeltetését, igénybe vették-e a kistérségek sakiié palyazatokat?

11.Milyen szolgaltatasokat biztosit a bibliobusz (lgiinzés, internet, rendezvények
stb.)? EbBI melyik a hangsulyos, vagy egyémhértékben jelennek meg?

12. A bibliobuszon a varosi konyvtar 6sszes szolg&tatz olvasék rendelkezésére all?

13. A busz niiszaki allapota megfelgle, vannak-e forrasok a karbantartasra?

14. A tapasztalatok szerint az olvasok elégedettekodgaltatassal? Milyen igényekkel
Iépnek fel, amiket esetleg még a buszos szolgalteén biztosit?

15.Varhatok-e, és ha igen, milyen fejlesztések a swiEtAsban? Vannak-e a {ie

nézve tervek?

1. KERDOIV
KERDOIV A CEGLEDI MOZGOKONYVTARI ELLATAS MEGISMERESEHEZ
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Kérdoiv a veresegyhazi kistelepulési konyvtari ellat&gimsmeréséhez

Midta mikddik a kistérségi szolgéltatas?
Hogyan valositjdk meg a kistérségi szolgaltatast?

Milyen eredményeket tudnak felmutatni a szolgéastiasdn?

A\

A szolgéltatas rikddése soran milyen problémakkal, buktatdkkal katZak /
talalkoznak?

Milyen problémat sikerlt, és hogyan kikliszdbdlsizalgaltatas tikodése soran?
Milyen a szolgaltatds szakember ellatottsaga?

Milyen gyakorisaggal latjak el a telepuléseket?

© N o O

Hany telepulést érint a szolgaltatas? Adjden varhaté-e, hogydokil az ellatott

telepllések szama?

9. Hol, hogyan teszik k6zzé€, hirdetik a szolgaltatast?

10.Mi a tapasztalat, az 6nkormanyzatok hajlanddk lestaona konyvtar onallésagarol a
szinvonalasabb ellatas érdekében, vagy ez rabssizgayel?

11.A szolgéltatast milyen forrdsokbdl finanszirozzék, ezek elegeiiét-e? A KSZR-
koncepcié megjelenésével milyen eredménnyel vegéhybe a kistérségek szamara
kiirt palyazatokat?

12.Milyen szolgaltatasokat biztositanak (gyarapitadzols informatikai rendszer stb.)?
Ebbsl melyik a hangsulyos, vagy egyémhértékben jelennek meg?

13.A Kkistérség konyvtaraiban a varosi konyvtar Ossaeslgaltatdsa az olvasék
rendelkezeésére all?

14.Van-e a veresegyhazi kistérségnek egyedi, helyienebje, amely specialis
problémamegoldast igényel?

15. A tapasztalatok szerint az olvasok elégedettekodgaltatassal? Milyen igényekkel
lépnek fel, amiket esetleg még a szolgaltatas rietodit?

16.Varhatok-e, és ha igen, milyen fejlesztések a swiEtAsban? Vannak-e a {ie

nézve tervek?

2. KERDOIV
KERDOIV A VERESEGYHAZI KISTELEPULESI KONYVTARI ELLATAS MEGISMERESEHEZ
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3. ABRA
A VERESEGYHAZIKISTERSEG TERKEPE
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2.KEP
VACKISUJFALU KONYVTARA A FELUJITAS ELOTT
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4. KEP
CSOMAD KONYVTARA
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Kérdoiv az encsi kistérségi konyvtari ellatas megismirég

1. Midta mikodik a kistérségi szolgaltatas?

2. Az encsi szolgaltatas jellerdje, hogy vegyes ellatast biztosit, mit is jeler? ez

3. Hany telepulést érint a szolgéltatas? Adjien varhaté-e, hogydbil az ellatott
telepllések szama?

4. Milyen gyakorisaggal latjak el a telepuléseket?

5. Mik a kulénbségek a bibliobuszos és a szolgéaltatgam tortén ellatas kozott?

6. Milyen gyakorisaggal kdzlekedik a busz? Hany telégtiérint?

7. Milyen eredményeket tudnak felmutatni a szolgastasan?

8. A szolgéltatas rikddése soran milyen problémakkal talalkoztak AkalZnak?

9. Milyen problémat sikeriilt, és hogyan kikiszobolsizalgaltatas fikodése soran?

10.Milyen a szolgéltatas szakember ellatottsaga? Milyk@pzéseket biztositanak a
rendszerben dolgoz6 kollégaknak? Hogydrkiaik a mddszertani munka?

11.Hol, hogyan teszik k6zzé, hirdetik a szolgaltatast?

12.Mi a tapasztalat, az 6nkormanyzatok hajlanddk lestaona konyvtar onallésagarol a
szinvonalasabb ellatas érdekében, vagy ez rabssizgdayel?

13.A szolgéltatast milyen forrdsokbdl finanszirozzék, ezek elegeiié-e? A KSZR-
koncepcié megjelenésével milyen eredménnyel vegéhybe a kistérségek szamara
kiirt palyazatokat?

14. A busz niiszaki allapota megfelgle, vannak-e forrasok a karbantartasra?

15.Milyen szolgaltatasokat biztositanak (gyarapitadzols informatikai rendszer stb.)?
Ebbsl melyik a hangsulyos, vagy egyémhértékben jelennek meg?

16. A kistérség konyvtaraiban és a biblobuszon a vétosyvtar 6sszes szolgaltatasa az
olvasok rendelkezésére all?

17.A tapasztalatok szerint az olvasok elégedettekodgaltatassal? Milyen igényekkel
Iépnek fel, amiket esetleg még a szolgéaltatas netadit?

18.Varhatok-e, és ha igen, milyen fejlesztések a swiEtaisban? Vannak-e a {ie
nézve tervek?

3. KERDOIV
KERDOIV AZ ENCSI KISTERSEGI KONYVTARI ELLATAS MEGISMERE&HEZ
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6. KEP
AZ ENCSI KISTERSEG BIBLIOBUSZA
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Bibliobuszos szolgaltatas alakulasa az encsi Kistérségben 2007 évben

Telepiilések szama :36 Kistérség osszes lakossdaga: 24752 ( 2004 janudr 01)
Népesség: 200 f6 alatt :11 (31%) 300 f6 alatt:15 (43%) 400 f& alatt 21 (60%) 500 fo alatt 24 (69%) 500 f6 felett 11 (31%)
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4. ABRA
Az ENCSIKISTERSEG TERKEPE
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MEGALLAPODAS

Az Encsi Tobbcélu Kistérségi Tarsulds keretében bibliobuszos miikidtetésével megszervezett
mozgokonyvtari szolgdltatds biztositdasa és fogaddsa tdargydban

Létrejott: az Encsi Varosi Miivelodési Kézpont és Konyvtar nyilvanos konyvtar (3860 Encs,
Rakoczi ut 9.) képvisels: Kéresi Tibor igazgato,

mint szolgaltat6 (tovabbiakban szolgaltato)

TOVASEESZL 51 ot ain s st o o Polgarmesteri Hivatal .................................

keépviselb: seussonesmmsessmmminmannans polgarmester, mint szolgaltatast fogadé (tovabbiakban
szolgaltatast fogadd) kozott mozgékonyvtari szolgaltatas biztositasa, fogadasa targyaban.

A megallapodas hatéarozatlan idére, visszavonasig érvényes.

A megallapodas célja: a tobbceélu kistérségi tarsulds keretében megszervezett mozgokonyvtari
ellatidsban résztvevo telepiiléseken elGsegiteni, biztositani a lakossdg szdmédra a lokalis
igényekhez igazodo kényvtari szolgaltatast, a konyvtari szolgaltatés rendszeres, helyben torténd
elérésének, igénybevételének lehet6ségét biblio-mikrobusz milkodtetésével.

I. A szolgaltato villalja:

1. Dokumentum-szolgaltatas

e abibliobusz allomanyat képez6 kényvtari dokumentumok (kényvek, stb.) beszerzését

e a beszerzett allomany feldolgozasat (katalogizalasat), szamitogépes nyilvantartd
rendszer kialakitasat

e a dokumentumok telepiilésre torténé rendszeres, elére iitemezett kijuttatdsat (a
bibliobusz szolgéltatasi itvonalanak, menetrendjének megtervezését és folyamatos —
igények szerinti feliilvizsgalatat, alakitasat).

e a szolgaltatdsban résztvevo telepiilések érdeklodésének megfeleld tervszerd,
folyamatos 4lloméanygyarapitast, frissitést, torlést, stb. a bibliobusz 4llomanya
tekintetében.

A dokumentum szolgaltatas itt felsorolt feladatainak finanszirozasa (konyvbeszerzés,
bibliobusz tizemeltetése, stb.) a kistérségi tarsulas altal biztositott keret terhére, nagysag-
rendjének aranyaban torténik.

2. Szakmai tandcsadds, ismeretterjesztés
o Igény szerint elosegiti a telepiilésen €16k (konyvtarhasznalati, informatikai és
kozhasznu ismereteinek (kertészet, egészségiigy, stb.) bovitését eldadasokkal,
ismertetokkel, valamint nyomtatott segédanyagokkal).
e Villalja irodalmi rendezvények (ir6-olvaso talalkozo, rendhagyé irodalom éra, stb.)
gyermekkonyvtari foglalkozasok (jatszohaz, népi mesterség bemutatd) kozvetitését.

3. Konyvtarkozi kolesonzés, informacié nyajtas
o Kozvetiti a sajat és a teljes konyvtari rendszer szolgéltatasait pl. encsi nyilvanos
konyvtar allomanyanak elérhetségét, kolesonzését, konyvtarkozi kolesonzés forma-
jaban, mas konyvtarak (megyei konyvtar, stb.) allomanyanak elérhetdségét a telepii-
lésre és korzetére vonatkozo helyismereti informaciok, palyazatok, stb.
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II. A szolgaltatast fogado vallalja:

e A megrendelt konyvtari szolgéltatdsok fogadasara alkalmas hely biztositasat, a
konyvtari allomany szakszerli, biztonsagos elhelyezését, valamint lehetéséget a
helyben hasznalatra.

A telepiilésen mas feladatot ellaté intézmény (iskola, ONO, telehaz, polgarmesteri
hivatal, stb.) is kijel6lhetd szolgaltatohelyként.

e A szolgaltatohelyen a nyitva tartashoz (kolcsonzéshez) és a szolgaltatoval vald
kapcsolattartashoz, egy alkalmas személyt biztosit (tiszteletdijas vagy
részfoglalkozasu).

e Biztositia a konyvtar nyitva tartasat (helyi igény szerint, de legalabb heti 1
alkalommal).

e Gondoskodik a megrendelt konyvtari szolgaltatasokhoz sziikséges egyéb feltételek
biztositasarol pl. a folyamatos informacidcserérdl és a megrendelések fogadasarol.

III. A feladatellatas fedezete, a szolgaltatiashoz végzéséhez sziikséges feltételek

biztositisa

e A szolgéltat6 éltal az 1-3.pont alatt feltiintetett konyvtari szolgaltatasok kiadasainak
fedezetét, a szolgaltatas biztositasahoz sziikséges személyi és targyi feltételeket az
Encsi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas biztositja a szolgaltatd szamara, a mozgdokdnyvtari
ellatdsra nyujtott allami normativabol, a tarsulas és a szolgaltato kozott kotott
megallapodas alapjan.

e A megéllapodasban a felek meghatarozzak a szolgaltatdsi szerzddésben vallalt
feladatok anyagi fedezetét, az dllami normativa felosztasanak, felhasznalasanak elvét,
a feladatok ellatasahoz sziikséges feltételek biztositasanak modjat.

Ezen megdllapodas 2008. janudr 01-t6l visszavondsig érvényes.

Encs, 2008. 01. 01.

KeresiTibor =00 sesessssssessssumesssesson
igazgato polgarmester
Szolgaltaté képviseldje Szolgaltatast fogado képviseldje

1. DOKUMENTUM
MEGALLAPODAS A SZOLGALTATASROL
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ErdekBdés az edelényi bibliobuszos szolgaltatasrol
Datum: 2008. okt. 09. Cslitdrtok 09:12:51
Felad6: Konyvtar Edelény <konyved@freemail.hu>

Cimzett: Csel$ lldikd <csekoildiko@freemail.hu>

Targy: Re: bibliobusz
Kedves Csek Ildiko !
A lent emlitett bibliobuszos szolgaltatast a széndarosi Konyvtar nikodteti.

http://www.szendro.hu/konyvtar.php

Tisztelettel

Mivelédési Kbzpont, Kbnyvtar és
Szekrényessy Arpad Mazeum
3780 Edelény, Istvan kiraly atja 49.
Tel.: (06-48) 525-080

Web: http://web.t-online.hu/konyved

Email: konyved@t-online.hu

From: Csel$ Ildiko

To: konyved@t-online.hu

Sent: Wednesday, October 08, 2008 5:30 PM
Subject: bibliobusz

Tisztelt Holgyem, Uram!

Csel Illdiké végads konyvtarszakos hallgatd vagyok a Denreceni Egyete
szakdolgozatomat a kistelepulési konyvtari ell@&mom. Szeretném megkérdezni, hogy a
Venyigéné Makranyi Margit: Kistelepllési konyvtamllatas Borsod-Abauj-Zemplén
megyében. = Konyv, konyvtar, konyvtaros, 2005. &. simi dokumentumban emlitett
bibliobuszos szolgaltatas elindult-ejikddik-e mivel nem talaltam erre a szolgaltatasia va
utalast a honlapon.

Véalaszat dire is nagyon szépen készonom.

Kdszonettel

Cselb lldiko

1. E-MAIL
ERDEKLODES AZ EDELENYI BIBLIOBUSZOS SZOLGALTATASROL
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ErdekBdés a ggri bibliobuszos szolgaltatasrol

Datum: 2008. okt. 09. Csutortok 07:04:35

Felado: szasza@mail.kkmk.hu

Cimzett: Csel§ lldikd <csekoildiko@freemail.hu>

Targy: Re: bibliobusz

Kedves Ildiko!

Nagy banatonra és sajnalatomra a konyvtarbusz &atigs nem indult el Gy-Moson-
Sopron Megyében. Rigla Janos kollégam szakdolgbea&maban irja. Amennyiben tdbb
informaciora lenne sziiksége, javaslom vegye fad adtapcsolatot.

Tanulméanyaihoz minden jot kivanok:

Szalainé Szilvia

2. E-MAIL
ERDEKLODES A GYORI BIBLIOBUSZOS SZOLGALTATASROL
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