Kedves Konyvtarhasznalonk!
Szeretnénk megismerni, hogy kényvtarunk szolgaltatasai mennyire felelnek
meg az On igényeinek, ezért kerjuk, hogy téltse ki kérdgivinket!

Be van iratkozva konyvtarunkba?

L] igen
[] jelenleg nem
[] soha nem voltam

felméres “

2. Miota hasznalja On a konyvtarunkat?

[] kevesebb, mint egy éve
[] 1-2éve

[J 3-5éve

[1 5évnél régebben

3. Konyvtarhasznalatkor melyiket részesiti elényben?

[] személyes konyvtarhasznalat
[] tavoli, online elérés
[ mindkettot

4. Milyen gyakran keresi fel a konyvtarunkat?
(A megfeleld valaszhoz tegyen x-et! Oszloponként egyet jeldljon!)

Személyesen Online

naponta

hetente tobbszor
hetente

havonta
negyedévente

féléevente

ritkabban (alkalomszerUen)

5. Melyik konyvtari egységunket hasznalja rendszeresen?
(Soronként egyet jeloljon!)

Mindkét Nem
Szemeélyesen Online modon hasznalom

Agrartudomanyi Konyvtar (ATK)

Bolcsészettudomanyi és Ter-
mészettudomanyi Kényvtar (BTEK)

Gyermeknevelési és Felndttképzeési
Kari Konyvtar (GYFK)

Kenézy Elettudomanyi Konyvtar

(ETK)
Muszaki Konyvtar (MK)
Tarsadalomtudomanyi Kényvtar (TTK)

ZenemUveészeti Konyvtar (ZK)




(oodliy
CVeS

Felmérés

6. Mennyire elégedett az On altal ismert konyvtari egységinkkel, pontozza

1-5-ig!
5-nagyon elégedett;
2-inkabb elégedetlen;

4-inkabb elégedett; 3-kozepesen elégedett;
1-nagyon elégedetlen;

(Amir6l nincs informacioja, azt hagyja Uresen!)

ATK  BTEK GYFK ETK  TTK MK ZK

A konyvtar belso allapota
Jelek és eligazito tablak

A konyvtari terek
elrendezése, beosztasa

Ulshelyek és asztalok
szama

Nyitvatartasi ido

A kényvtarosok
segitokészsége

A konyvtarosok
szakértelme

A szamitogépek szama
A szamitogépek mindsége

A raktari kiszolgalas
gyorsasaga

Online raktari kiker6
Olvasasi korulmeények - zaj

Olvasasi korulmeények -
hémérséklet

WIF

Nyomtatas- és masolat
szolgaltatas

Onkiszolgalo nyomtatas és
fénymasolas

Kutatasi korolmények
Kolcsonzési hataridé

Tajékoztatas a
szolgaltatasokrol

Konyvtarkozi kélesonzés

Felhasznalokepzes
hasznossaga

Kiallitasok, rendezvények

Osszességében a konyvtari
egység egészével

Javaslatat szivesen fogadjuk barmelyik ponthoz!



(oodliy
OVES

Felmérés

7. Milyen szolgaltatasokat szokott igénybe venni konyvtarunkban?

(Tobb valasz is megadhatol)

[ ] konyvkélesonzés a konyvtar allomanyabol

[ ] audiovizualis dokumentumok (CD; DVD) kélcsonzése a kényvtar
allomanyabal

[ ] konyvtarkozi kolcsonzés

[ ] audiovizualis anyagok helyben hasznalata

[ ] helyben olvasas, kutatas, bongészés

[ ] Ujsag, folyoirat hasznalata a konyvtar allomanyabal

[] el6jegyzés

[] tajékoztato szolgalat (konkrét kérdésre valasz kérése)

[ ] reprografiai szolgaltatasok hasznalata (fénymasolas, nyomtatas)

[] szamitogépes katalogus hasznalata

[ ] internethasznalat

[ ] adatbazisok hasznalata

[ ] online hosszabbitas kélcsonzésekhez

[ ] kiallitasok, rendezvények latogatasa

[ ] egyéb, éspedig:

8. Mennyire elégedett konyvtarunkkal?

(Soronként csak egyet jeloljon!)

Nagyon Inkabb Kozepesen Inkabb Nagyon
elégedett elégedett eléegedett  elégedetlen elégedetlen

Elektronikus
szolgaltatasok

Akonyvtar online
katalogusa

A konyvtar hon-
lapjanak tartalma

Ahonlap kuls6
megjelenése

9. Milyen e-anyagok hasznalatat részesiti elényben?

(Tobb valasz is megadhato!)
[ ] e-jegyzetek
[ ] e-konyvek
[ ] e-folydiratok
[] e-learning anyagok
[ ] nem hasznalok ilyet a konyvtarban



10. A konyvtarban milyen eszkozok hasznalatat részesiti elényben?
' (Tobb valasz is megadhatol
[ ] sajat laptop
okostelefon
P> []

[ ] e-book olvaso

[[] tablet
[ ] multimédias eszkoz
[ ] zenelejatszo

folmérés Bemmemes

1. Elsésorban milyen célbol veszi igénybe konyvtarunk szolgaltatasait?

[ ] tanulashoz

[ ] kutatashoz

[ ] oktatashoz

[] munkahoz

[ ] hobbihoz

[] mUvelodéshez, onképzéshez
[ ] szorakozashoz

[ ] egyébhez, éspedig:

12. Szivesen hasznal-e 6nkiszolgalo- szolgaltatasokat és eszkozoket?
(6nkiszolgalo kolcsonzés, online-hosszabbitas és -katalogus,
onkiszolgalo-nyomtatas, féenymasolas)

[ ] igen
[ ] nem

[] nemismerem

13. Altalaban honnan szokott tudomast szerezni a kényvtarban torténd ese-

meényekrdl, projektekrdl?
(Tobb valasz is jelolhetdl

[ ] ismerdsok révén

[ ] konyvtari hirlevélbdl, e-mailbdl

[] konyvtari feliratokbol, plakatokbl

[ ] konyvtarosok tajekoztatasabol

[ ] helyi Gjsagbal

[ ] internetrdl

[ ] akényvtar honlapjarol

[ ] akonyvtar Facebook-oldalarol

[ ] egyéb, éspedig:



14, Kérjuk, mondja el magarol!
D D ' Eletkora
[[] 18 évalatt
s [ ] 19-28 év kozott

[] 29-39 év kozott
[] 40-50 év kozott
[ ] 51-61év kozott

[] B2 év felett

Felmérés -

[] ferfi
[]no

Legmagasabb (befejezett) iskolai vegzettsége

[ ] altalanos iskola
[ ] kozépiskola

[ ] féiskola, egyetem

Jeldlje meg mindazt, ami Onre érvényes
(Tobb valasz is megjelolhetdh
[] nappali egyetemi, fGiskolai hallgato
[ ] estivagy levelezd egyetemi, foiskolai hallgato
[ ] PhD hallgato
[ ] oktato, kutato
[ ] egyéb egyetemi alkalmazott

[ ] egyéb
A Debreceni Egyetem melyik karahoz tartozik?

[ ] Egyik karhoz sem, egyéb konyvtarhasznalo
[] Allam- és Jogtudomanyi Kar

[] Altalanos Orvostudomanyi Kar

[ ] Bolcsészettudomanyi Kar

[ ] Egészségugyi Kar

[ ] Fogorvostudomanyi Kar

[ ] Gazdasagtudomanyi Kar

[ ] Gyermeknevelési és FelnGttképzési Kar

[] Gyogyszerésztudomanyi Kar

[ ] Informatikai Kar

[] Mez6gazdasag-, Elelmiszertudomanyi és Kornyezetgazdalkodasi Kar

[ ] MUszaki Kar

[ ] Népegészséglgyi Kar

[ ] Természettudomanyi és Technologiai Kar
[ ] ZenemUvészeti Kar



15. On szerint milyen szolgaltatasok hianyoznak még konyvtarunkbol? Mit
D D ' latna szivesen?
”

Felmérés

16. Egyéb észrevétele, javaslata

Koszonjuk valaszait!
Amennyiben részt kivan venni a kérdéivvel kapcsolatos ajandéksorsolason,
kérjuk, adja meg e-mail cimét!

A gyUjtott adatok védelmét a hatalyos jogszabalyi és etikai eldirasoknak megfelelden biz-
tositjuk. Nem csupan a személyes adatait, hanem minden valaszat bizalmasan kezeljuk,
ezeket csak és kizarolag a kerddivvel kapcsolatban hasznaljuk fel.

A felmérés legfontosabb tapasztalatait a honlapunkon kézzétesszuk!

DEENK, 2015. majus



