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A 2010-ben megjelent, Szikora Veronika altal szszkett ,Magyar fogyasztoveédelmi
maganjog — eurdpai kitekintéssel” dirkonyv atfogé tudomanyos igénnyel megirti.nA
benne szerepltanulmanyok mindegyike rendkivil érdekes témagyidlr A recenzié célja,
hogy ezek kdzll ismertessen egyet.

Orémmel vallalkoztam Osztovits Andras: Az altalarsmersdési feltételek a fogyasztoi
szerddésekben, tisztességtelen s#desi feltételek megitélése aimtanulmanyanak
bemutatasara.

Az altalanos szeftiési feltételek (a tovabbiakban: aszf) alkalmazdeagedhetetlen része a
gazdasagi €életnek, hiszen az egyedi alkudozaseketditlenitenék a tomegméréermeék- és
szolgaltatasnyujtast. Hasznélatuk ugyanakkor biasnyeszélyekkel jar:, ugyanis nem
ervenyesulnek a klasszikus sz@téskotési mechanizmus garanciai, az alkufolyanmadued,

a szer#dési egyensuly megbomlik.

Osztovits Andras kivalé egyetemi oktatd (Eurdpaiidds jogot, polgari jogot és polgari
eljarasjogot oktat), kdézel 40 tanulmany, konyvrészs konyv szefiye, jogi folydiratok
szerkeszije és nem utolsésorban bir6. Mar mindez m#ggezheti, hogy szinvonalas irast
olvashatunk. S ez valdban igy is van. De kezdju&legn!

A szerd rendkivil aktudlis témat targyal, ugyanis napjbank nagyon elterjedt az altalanos
szerddesi feltételek alkalmazasa. Annak ellenére, hdggvetien semleges jelenségvan
sz0, az a tendencia latszik kirajzolodni, hogy kotések révén alkalmazojuk egyoldall
elsnyoket kivan biztositani a maga javara. igy a disgégtelen kikotéseket és ehhez
kapcsoldédoan a fogyasztok védelmét nem csak érddraeem szilkséges is vizsgalni.

Az Aaltaldnos szetirési feltételek alkalmazasaval létrajokontraktusok kérdésével sokan
foglalkoznak a jogi irodalomban, azonban a skedital kdvetett megkdzelitési moddal,
nevezetesen, hogy mondanivalojat vonatkozdé, tolengz Eurdpai Unid Birésaganak
itéleteivel tamasztja ala, még nem talalkoztam. t@#s Andras aktualis, szemléletes
példakon keresztill vezeti be az olvasot a tardgaitiba. Erezhét hogy otthonosan mozog
mind az adott kérdésben, mind pedig a biréi doktesggaban.



Ezzel méar a forrdsokra is utaltam: a s#em témahoz kapcsol6dd jogi tanulmanyokon
tulmerben birésagi dontéseket is felhasznal. Az irodaloemmyisége a szefzémaban valo
jartassagarél tesz tanubizonysagot; arra engedheéitetni, hogy a targykor alapos isibjer

Osztovits Andras a munkdjaban a gyakorlatban falibenehézségeket is felvazol, majd
azokra adott valaszaval hozzajarul a kutatasi proalmegoldasahoz.

Mindezek mellett a recenzid feladata, hogy valdpekédjon az ismertetettimél. Eppen
ezeért szukségesnek tartom a tanulmany felépitésgheknutatasat, majd részenként a rovid
tartalmi ismertetését. A tudomanyos munka egymaspéal, logikus rendben harom
szerkezeti egységre tagolodik. Ismertetésembenggesefejezetek tételéir és az azok
alatdmasztasara szolgalo enégtlkivanok tajékoztatast nyujtani.

A szerd elbszOr azt targyalja, mikor és hogyan jelentek meglatanos szetirlési feltételek

a maganjogban. Ezt koveti a kikotések fogalmat ataglszerkezeti egység, majd a
tisztességtelen szédesi feltételek Eurdpai Unio-s és magyar szabalyaizerd alaposan €s
kovetkezetesen dolgozza fel az egyes kérdéseket.

A torténeti ebzményekidl kiderll, hogy a XIX. szazadi liberalis gazdasahélet k6zponti
elemét képexz piaci szabad verseny nem képes létrehozni a kenifiskés a fogyasztdk
kozotti teljes 6sszhangot. A szérennek okakeént azt jeldli meg, hogy egyrészt azesmbm
mindig ugy dont, ahogy az a legéssibdr lenne, masrészt sajat profitjidnak maximalizataséa
torekszik, harmadrészt pedig a fogyaszto és a kedékozotti viszony egyre inkabb ala-
folérendelt lesz. A tdomegessé vald szolgaltataseték életre a blankettaszédéseket, mely
megoldast a nemzeti jogalkotok is elfogadtak ésfikddtak. Két modell kulonithét el, az
eurépai és az amerikai. Azébbi tulajdonképpen az Eurdpai Unié jogalkotasaral, ut
melynek célja a jogszabalyok kozelitése. Az utditaponti elemét pedig a jogérvényesitési
eszkozok széles kirbiztositdsa képezi. A szérhangsulyozza, hogy egy magyar jogasz
nincs koénnyi helyzetben, ha a fogyaszt6éi sz@tésekre vonatkozo d@lasokat
tanulmanyozza: figyelembe kell vennie az uniés 8kaikat, az Eurdpai Unid Birésdganak
dontéseit, tovabba a nemzeti rendelkezéseket dsodgtot. Osztovits Andras az alapéet
nehézséget az eltéterminoldgiaban latja. Az emlitett szempontokbizisgalja az altalanos
szerddesi feltételek témakorét, s megitélésem szefintmaga, magyar jogaszkeént
kiemelkeden teljesiti feladatat.

Jol felépitve tanulmanyat a széra bevezetést koven az aszf-ek Ptk-beli fogalmat és a
definicio konjunktiv feltételeit targyalja.

Ezt a szerkezeti egységet koveti a fogyasztdt \garancialis szabalyok ismertetése, birdi
gyakorlattal alatamasztva, szinesitve. A szdiztositekot nydjtdé rendelkezésként emliti a
bizonyitasi teherre vonatkozéan azt afirélst, mely szerint az aszf-et hasznalo felet terhe
annak bizonyitasa, hogy a feltételt egyedileg nargyaltdk meg. Ez akkor jut leginkabb
jelentbséghez, ha vita tamad a felek k6zott a swb¥gsel kapcsolatban. Ekkor ugyanis éltér
szabalyok vonatkoznak az aszf-ekre, illetve az nigk nem mi6suld kikotésekre.
Garancidlis rendelkezésnek rb&iil az is, hogy az &szf-ek misitése formai szempontoktdl
fuggetlen. A fogyasztét helyezik ¢dérbe a tartalomma valas szabdlyai is, tovabba az
egyedileg megtargyalt feltételek primatusat régeibiras.



Osztovits Andras egy gyakorlati problémat is ismernevezetesen a blankettak csatajat,
vagyis azt, hogy mi a helyzet akkor, ha az eg\ilagzf-jeit a masik sajat kikotéseivel fogadja
el, s azok egymasnak ellentmondanak.

Természetesen nem maradhat el a vonatkozé uniderijag, a 93/13/EGK iranyelv
bemutatasa sem. A szérannak targyi hatalyaval 6sszefliggésben hangsldydermyy az a
fogyasztokkal kotott szesdésekre korlatozodik. Osztovits Andras tovabbé&ztdsségtelen
feltétel fogalmaval és kovetkezményeivel is megideie az olvasot. Kidertl, hogy a
tisztességtelenség vizsgalatakor, melyik harométidhek kell egyuttesen fennallni: a
szerddo felek egylttes kozretktdése hianyzik a kikotés kidolgozasaban; a fdltate
johiszentiség kovetelményével ellentétes; valamint a felelrZdésldl ereds jogaiban és
kotelezettségeiben jelérst egyenbtlenség jelenik meg a fogyasztd karara. A skzeral arra
is, hogy a Bizottsdg a fogyasztovédelmi jog szaldgat, a jelenlegivel ellentétben, U
alapokra, a teljes harmonizaciora kivanja helyezni.

Az iras nagy éinyének és éisségenek tartom az Eurdpai Unio Birésaga temasakefisyd
joggyakorlatanak az olvasoé elé tarasat. A fogydkatiokotott szeradésekben alkalmazott
tisztességtelen feltételek értelmezését tobb hirosdeten keresztil teszi meg a séerz
Megallapitja, hogy a gyakorlat a fogyasztot mintemggébbik felet védi a hatranyos
jogkodvetkezmeényekkel szemben. A luxemburgi birésatemzeti biraktol aktiv magatartast
kovetel: a jogvita alapjat kép&blankettaszefddés egyes kikdtéseit ugyanis minden esetben
vizsgalni kell, s biztositani, hogy a tisztességtekikotesekhez joghatas nézédjon. A
szerd azonban egy példan keresztil ennek a gyakorlatnadszélyére hivja fel a figyelmet.
A 93/13/EGK iranyelv rendkivil thgan hatarozza naegjsztességtelen szédesi feltétel
fogalmat és Mellékletében is csak példalozo jekdgorolja fel az egyes eseteit. Mindez tag
meérlegelést tesz lelisté a nemzeti birésagok szamara, s a luxemburgsdr@gyertelin
irAnymutatdsa nélkul tagallamonkeént eitagyakorlat alakulhat ki. Ez a helyzet azonban
veszélyezteti a fogyasztdi jogok védelmének mininazmtjét a tagallamokban.

Az unids kitekintés utan, ahhoz kapcsolédva Osiavdszletesen tanulmanyozza a magyar
jogharmonizacio lépést, azaz az 1997. évi 149. térvényt és a 20063étorvényt. A szekz
agy véli, hogy a modositasok egyértélmhé és az irAnyelv céljainak megfélabé tették
Polgari Torvénykoényvinket.

A szerd a tisztességtelen szédesi feltétel Ptk.-beli fogalmat is megadja, mind a
generalklauzulara, mind a kivételekre kitér, éd atd8/1999. Kormanyrendelet listaira is.
(Zardjelben megjegyzem, hogy a tisztességtelen detmiciéja az egyetlen térvényhely a
Ptk.-ban, ahol kifejezetten megjelenik a johisieéy és tisztesség elve.) Rendkivil pozitiv
modon itt is hivatkozik az Eurépai Unié Birdsagartdtetére azzal 6sszefliggésben, hogy a
fogyasztoval kotott szetdésekben kétség esetén a fogyasztora nézve legkbtive
ertelmezés az iranyadod, kivéve, a fogyasztévedshmrvezetek altal indithato eljarasokat,
tekintettel azok eltér céljara. Az el§ esetben a birésagnak egy mar megkotott sdész
kikotésébl kell megallapitani, hogy tisztességtelen vagy ,serfy a masodik esetben egy,
még nem alkalmazott kikdtés absztrakt mérlegebés@n sz6. Az els esetben a kedvélab
ertelmezés az érintett fogyaszto javat szolgaljg, amasodikban nem szabad kétség esetén a
kedvesbb értelmezést figyelembe venni. A sZemegitélése szerint az objektiv értelmezés
elomozdithatja a nem egyértelen megfogalmazott kikotés alkalmazasanak megtiltasa
amelynek segitségével a fogyasztovédelem magazattje diztosithato.



Az utols6 szerkezeti egységben, a tisztességtejemzdgalatakor is megjelenik, hogy a
szerd gyakorl6 jogasz, hiszen anyagi jogi szempontokdimérben eljarasjogiakat is

ismertet. Kiemeli, hogy az eljard bir6nak a pegyat képeé fogyasztdi szekalés esetén

hivatalbdl kell vizsgalni, hogy van-e abban tisgtagelen aszf, s amennyiben igenglerr
tajékoztatni kell a fogyasztot.

Nézetem szerint a széraz érdelkddés homlokterében I6uémat valasztott, irasa érdekes és
tartalmas. Tekintettel arra, hogy a fogyaszté Kgatatottabb helyzetben van, mint az
egyedileg megtargyalt Ggyleteknél, biztositani kefbkozott védelmét, illetve térekedni kell

a fogyasztéi tudatossag novelésére. Megitélésemnszz utdbbihoz ez a tanulmany is

hozzéjarul.

Az irds tudomanyos alapossaggal dolgozza fel aakmipi szeradésekben alkalmazott aszf-
ek témakoret, igy megfelel a kényv alapkoncepciammely szerint a fogyasztovedelmi
magéanjog intézmeényeit az eurdpai unio$zeiények, a hazai és EU-s joggyakorlat
alapulvételével teljes kéien kivanja bemutatni egy alap$en fel$oktatas szamara késall
tankdnyvben.

A tanulmanyt e&sorban a joghallgatéknak ajanlom, azonban érdekdsagznos lehet azok
szdméra is, akik gyakorlati fogyasztévédelmi jegnereteket szeretnének elsajatitani.



