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TEMAFELVETES

A dolgozat cimében megjelené szorongas kifejezés a latin ,,anx” szotdbol ered,
melynek jelentése fuldokolni, fojtogatva lenni. Ez a fuldoklas atvitt értelemben ugy jelenhet
meg adott ¢lethelyzetben, hogy azt érezziik, hogy nem jutunk elég levegdhoz, és szinte
megfulladunk, mikozben a realitast nézve nem feltétleniil adodik az eseményekbdl ez a
szubjektiv allapot. Maga az ,,anxius” sz0, amely fedi az altalunk hasznalt szorongast, eredeti
jelentése aggodo, zaklatott allapot (Beck, Emery, 1999). Mindez arra utal, hogy amint
szorongatd helyzetben taldljuk magunkat, szinte automatikusan jelentkeznek a kiilonb6zo
aggodalmas gondolatok (,,nem fogom tudni megoldani a helyzetet”), amihez gyakran testi
érzések (,,gomboc van a torkomban”), illetve negativ szinezetli érzelmek (,,nyugtalan vagyok
emiatt”) tarsulnak. Ez az Gsszetett szubjektiv allapot nagyban meghatarozza a helyzethez vald
hozzéallasunkat, illetve motivalja azon viselkedésmodok kivalasztasat, tovabba végrehajtasat,
amelyek a probléma megoldasat segitik eld, €és elvarasunk szerint egyiittjarnak a fellélegzés
érzésével.

Felmeril a kérdés, hogy milyen helyzetekben jelentkezik tipikusan a szorongas.
Leggyakrabban olyankor, amikor azt érezziik, hogy a dolognak ,tétje van”, vagyis a tanulés
és a teljesités helyzeti hordozzak magukban leggyakrabban a kellemetlen gondolatokat,
érzéseket, illetve eérzelmeket. Ahol pedig életiink sorén célzottan a legtébb ilyen helyzetben
talaljuk magunkat, az pedig nem méas, mint az iskola. Altalaban Ggy gondolunk az iskolai
megmeérettetésekre, mint amelyek fontosak egyrészt az oktatdsi rendszer célkitiizései miatt,
melyhez kapcsoléddan idézziik a kovetkez6 gondolatot a 2012-ben megjelent Nemzeti
Alaptantervbdl a koznevelés feladatara vonatkozdan (NAT, 2012, 5. oldal).

»A Nemzeti Alaptanterv (tovabbiakban NAT) a kdznevelés feladatat alapvetéen a nemzeti
miiveltség atadasaban és az egyetemes Kkultira Kkozvetitésében, a szellemi-érzelmi
fogékonysag, és az erkolcsi érzék elmélyitésében jeloli meg. Feladata tovabbéa a tanulashoz
és a munkahoz szukséges készsegek, kepességek, ismeretek, attitiidok egyiittes fejlesztése, az
egyéni és csoportos teljesitmény dsztonzése, a kdzjéra vald torekvés megalapozasa, a nemzeti

¢és tarsadalmi Osszetartozas erdsitése.”

A célok részletes bemutatisaban ide tartozd gondolatot ,,A tanulds tanitdsa”

alfejezetben talalhatunk, melynek lényege a kdvetkez6 (NAT, 2012, 9-10. oldal):



,»A tanulas tanitasa az iskola alapveto feladata. Minden pedagbdgus teenddje, hogy felkeltse az
érdekl6dést az irant, amit tanit, és utbaigazitast adjon a tananyag elsajatitasaval, szerkezetével,
hozzaferésével kapcsolatban... Olyan tudast kell Kkialakitani, amelyet a tanuldk (j
helyzetekben is képesek alkalmazni a valtozatok sokoldalu attekintésével és értékelésevel. A
tanulas tanitasanak elengedhetetlen része a tanulds eredményességének, a tanuld testi és

szellemi teljesitményeinek lehetoség szerinti novelése, és a tudas mindségenek értékelése.”

Mindehhez kapcsoldddan mindenképpen fontosak a tanuld szemelyes céljai, amelynek
része lehet adott szintli teljesitmény elérése, emellett a képességek kibontakoztatasa, az
érdeklédési teriileteken vald elmélyiilés, a sajat és masok elvarasainak valé megfelelés, és a
kés6bbi tovabbtanulasra valo felkésziilés. Ennek értelmében a fiatalok szamos
teljesitményhelyzetbe kerllnek, amelyek sikerrel vagy kudarccal zarulhatnak, és minden
esetben magukban hordozzak a szorongas lehetdségét. Am ez a szorongas nem mindig jelenti
a teljesitmény tekintetében egy sematikus modon alakul6, énrontd kor kialakuldsat, annak
ellenére, hogy a legtdbb esetben Ugy gondolunk ra, mint gatlé hatdsu allapot. Fontos
kiemelnlink azokat az eseteket, amikor Kifejezetten segité szerepet kap a megjelend
aggodalom és emociondlis izgalom, ami megalapozza a kiemelkedd teljesitmény elérését,
példaul tehetséges tanuldk esetében.

Ahogyan szamos intrapszichés tényezd, példaul az extraverzio, a Kreativitas, vagy a
kitartds bizonyos szempontbdl pozitiv arcat mutatja a teljesitd viselkedés soran, maskor
inkabb a problémas oldala keriil elétérbe. Példaul a kreativitas pozitivuma a divergens
gondolkodas adott probléma kapcsan a sokféle és eredeti megoldasmaédhoz valé eljutas
képessége, mig pontosan ennek a folyamatnak az lehet a negativ kbvetkezménye, hogy nem
az elvaras szerinti megoldast hozza az egyen. Ugyanigy a szorongast is a szemléletben lehet
kozelebbr6l szemiigyre venni, vagyis a negativ hatasok mellett a pozitivumait érdemes
attekintenunk.

Bagdy Emodke ¢és munkatarsai (2014) a tehetséges tanuldk kibontakozasanak
pszicholdgiai vizsgalataban ezt ugy irjak le, mint fény és arnyék. Ebben a kontextusban a fény
a tehetséges személyiség azon oldala, amely a megnyilvanuld kiemelkedé adottsagokat,
képessegeket vagy teljesitményt jeldli. Az arnyék oldala pedig a tehetséges problémavilagot,
vagyis az optimalis miikodéshez képest megjelend egyenstlytalan helyzetet foglalja magaban.
Alapvetéen Ugy tekint a pszicholdgiai miikddésre ez a szemlélet, hogy minden
személyiségvonas, tulajdonsag, ¢és jellemzd alapvetéen adaptiv mddon szervezddik, és
problémassa csak ritkan valnak. Vagyis a szorongas is alapvetéen hasznos folyamatot indit

be, amely csak bizonyos 6sszefliggés rendszerben valik nehézségge.



A gondolatmenet folytatasaként érdemes atgondolni, hogy példaul a tehetséges
tanulék milyen nehézségekkel szembesiilnek, amelyek meghatarozzak a teljesité viselkedés
formalddasat. A problématipusok rendszerezését B. Trefil Edina és Herskovits Maria (2013)

mutatja be a kovetkezé modon:

(1) Szociokulturalis helyzetbdl adodo problémak

A csalad kiemelkedd szerepet jatszik ebben a vonatkozéasban, kiilondsen a hatranyos
helyzet mint meghatarozo tényezd, melynek része a sziilok iskolazottsiga, az anyagi és
lakhatasi korilmények, a foldrajzi régid, tovabba a tarsadalmi helyzet. Az alacsony
iskolazottsag mellett a sziilok nagyon magas iskolazottsaga is probléma forrasa lehet, amely
megalapozhatja a gyerek szorongasat, hogy képes lesz-e a kompetens sziild6 nyomdokaiba
Iépni, illetve megfelel-e az explicit vagy implicit modon jelen 1év6 elvarasoknak. Ugyanigy a
csalddi rendszer problémai is jelentdséggel birnak, példaul az egysziilés csalad, vagy a
sorozatosan megjelend, sziilok kozotti konfliktusok, vagy a megfeleld mintdk hianya, tobbek
kozott a megkiizdés kapcsan. Ezzel Osszefiiggésben gyakori nehézség a megfeleld tanulasi
motivacid elérése, amelyhez a modszerek hianyossaga tarsulhat. VVégul a nemi kilénbségek
sorolhatoak még ebbe a gondolatkorbe, kiilondsen a filkra és lanyokra vonatkozo elvarasok

eltérései, mind csaladi, mind tarsadalmi szinten.

(2) Anyagi helyzetbél adodo nehézségek

A csalad anyagi helyzete sokszor az alapvet6 sziikséglet kielégités szempontjabdl okoz
nehézségeket, illetve ezzel parhuzamosan a tehetséggondoz6 szolgaltatasokhoz vald
hozzaférést is akadalyozzdk. A szlikds anyagi lehetdségek vizvalasztot jelentenek azzal
kapcsolatban, hogy a csaladi koltsegvetésbe belefér-e a gyerek normal iskolaztatasa mellett a
kiilonbozd foglalkozasok (példaul zeneodra, edzés), eszkozok (példaul szamitogép, specidlis
sporteszk0zok), és versenyek (példaul részvételi dij, atikoltség) finanszirozasa. Sokszor
mérlegelés targyat képezi a tehetséges tanulok csaladjaban, hogy mire adjanak ki pénzt, ami a
gyerek fejlédése, kibontakozasa tekintetében elengedhetetleniil fontos. Az anyagi javakkal
vald tudatos bandsmod nem pusztan a jelenre vonatkozoan jelentOségteljes, hanem a sziiléi
szisztematikus gondolkodadsmod direkt és indirekt modon meghatarozza a gyerekek késébbi

viselkedését ebben a tekintetben.

(3) Fejlodeslélektani tényezdk szerepe
Ebbdl a szempontbol eldszor is az érési folyamat valtozatossagait érdemes figyelembe

venni, amely a normal fejléddésen tul lehet gyorsabb, vagy lassabb iitemii. Ugyanigy az is



elotérbe keriilhet, hogy ez a folyamat alapvetéen egyenletesen, vagy kifejezetten
egyenldtleniil zajlik, ami intellektudlis, nyelvi, pszichomotoros, €s érzelmi tekintetben
disszinkréniat okozhat. Ennek kdvetkezményeként gyakran azt lathatjuk, hogy a tehetséges
tanulok bizonyos tekintetben az életkori csoportjukhoz képest kiemelkedd teljesitményt
mutatnak (példaul intellektudlisan), mikdzben mas teriileteken lassabban fejlddnek, és

elmaradast mutatnak a képességeik, készségeik szintjén (példaul motoros fejlettség).

(4) Nehezitett tanulasi folyamatok

Bizonyos esetekben a tanulasi folyamat akadalyozottsagaval talalkozhatunk tehetséges
tanulok esetében. Ide sorolhatoak a fogyatékkal €16 gyerekek, akik valamilyen érzékszervi,
vagy mozgasszervi problémaval élnek. Szamukra kilondsen fontos a specialis és személyes
szintll segitség, a tamogatas, és a kompenzalas lehetéségének megteremtése. Ugyanitt kapnak
szerepet a tanulasi nehézségekkel, vagy részképesseg-problémakkal kiizd6é gyerekek (példaul
diszlexia, diszgrafia), akik a meglévé normal, vagy kifejezetten magas szintli képességeik
ellenére a tanulds és teljesités kapcsan komoly problémékkal kiiszkddnek. Tovabba
megjelennek ebben a vonatkozdsdban a magatartas zavaros tanulok is, akiknek a tanulasi
nehézségei példaul a hidnyos tarsas készségekbdl, az alacsony frusztracios toleranciabol, és
gyenge monotoniatiirésbol fakadhatnak. Mindezek gyakran megalapozzak, illetve fenntartjak

az iskolai alulteljesitést.

(5) Személyiséggel kapcsolatos ,,normal problémdk”

Ide olyan folyamatok sorolhatok, amelyek alapvetden a személyiség normal
miikodésének alapjat jelentik, ezzel egyiitt magukban hordozzadk a belsd és kiilsé konfliktus
lehetdségét az alakulasuk soran. Ebbe a gondolatkorbe tartoznak az erzelmi, kapcsolati és
tarsas, illetve az identitasfejlédés problémai, melyek altaldban abbodl fakadnak, hogy valami
még hidnyzik az optimélis viselkedésszervezéshez. Az érzelmek vonatkozédsaban szerepet
kaphat a szorongas, amely természetes mddon minden fejlddési folyamat, illetve bizonytalan
helyzet velejardja. Megjelennek a motivacié problémai, ami részben a sokféle lehetséges
motivacios mintazatot jelenti, és ebbdl a szempontbol azt lathatjuk, hogy a tehetséges tanuldk
er6sen motivaltak egy, vagy tobb terlileten, példaul magas igényszinttel rendelkeznek,
fokozott érdeklddést mutatnak, és a nehézségek ellenére is kitartdban dolgoznak. Ennek
ellenére az alulteljesités jelentkezhet, amely szamos forrasbél taplalkozhat, példaul korai
negativ tapasztalatok, alapveté készségek hianya, vagy a sziilok iskolai iranti negativ

attitidjei.
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(6) Krizishelyzetek

Tobbféle krizis alakulhat ki a tehetségek fejlodése soran, amelyek kiilonboz6 ideig
tartanak, eltéré mélységben érintik a személyiséget, és szamos veszélyt hordoznak magukban.
Ide tartoznak a normativ (példaul iskola befejezése), és az akcidentalis krizis (példaul trauma,
veszteség), amelyek a tanulo életében kisebb-nagyobb valtozasokat inditanak be. Tovabba
megjelenik ebben a keretben az integrécids, az évfordulo, az életkor aktivalta, vagy a szuicid
krizis, mely utdbbit azonnal ellatdsban kezelni kell. A krizis olyan &llapotot jelent, amely
egyrészt fokozott szorongast, masrészt fokozott besziikiilést, és tehetetlenséget aktival. Az
intervencio specialis segitséget nyujt a krizisben 1€vo személy szdmara, amely mindenképpen

szakértd személy beavatkozasat jelenti.

(7) Sulyosabb/patologias problémak

Ezek a problémak az elébbi logikdt kovetve szintén tandcsadd, vagy terapeuta
beavatkozasat igénylik, amelyhez kapcsolodoan a tehetség mint fedd tényezd jelenik meg
esetleg. llyenkor érdemes a nehézség mélyére menni, hogy a valédi problémat kezelhessik,
ami lehet példaul a szorongas (példaul iskolafdbia, generalizalt szorongas), a depresszid, vagy
az autisztikus spektrumzavar. Ugyanigy Kkilonféle veszélyeztetett allapotok s

megjelenhetnek, tobbek kdzott az antiszocialis viselkedés, és a pszichozis.

A fentebbiek alapjan jelen dolgozatban vizsgéalt tényez6 a nem patologias értelemben
vett, sokkal inkabb a személyiséggel kapcsolatos normal problémak (B. Trefil, Herskovits,
2013) részeként jelentkez6 szorongads lesz. Ahogyan lathattuk, a szorongds olyan
miikédésmod része, amely teljesen adaptiv a személyiség alkalmazkodasa, illetve fejlodése
szempontjabol, és csupan bizonyos koriilmények kozott valhat problémassa. Célkitlizéseink
koz¢é tartozik egyrészt az ,,arnyékos” oldalanak megismerése iskolai kontextusban, ami mellett
mindenképpen szeretnénk ralatni a kevésbé kutatott ,,fényes” oldalra (Bagdy, mtsai, 2014),
mivel energizalo tényezoként mindenképpen fontos szerepet jatszik a sikeres teljesités soran.

A dolgozat a kovetkezd elméleti és kutatasi egységekbdl épiil fel:

e Elméleti hatter

A dolgozat els6 részében attekintést nyujtunk a szorongas fogalmanak alakulasardl, a
filozofiai gyokerektdl kezdve, a pszicholdgia fobb irdnyzatain at (példaul pszichodinamikus,
vonaselméleti, humanisztikus) egészen a kognitiv szemléletli elmélet bemutatasan keresztiil.
Ezutan kiteriink az altalunk vizsgalt korosztaly, a serdiilé fiatalok legfébb jellemzoit a
szorongds tekintetében Erikson pszichoszocialis fejlédéselméletén keresztiil, ezzel iranyitva a

figyelmet az iskolai munkéara. Az iskolai kozegben jelentkezd szorongas leginkdbb a
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teljesitményben ragadhaté meg, ami szoros 0Osszeflggest mutat a siker és a kudarc
élményével.

Majd ratériink a kiilonb6z6 iskolai szorongasformék bemutatésara, amelynek része a
nem specifikus iskolai szorongas, a kontextustol fliggé megnyilvanulasi formak, illetve a
dolgozatunk egyik f6 témadjat jelentd tartalomtol fiiggd, azaz tantargyi szorongasformak.
Ezeken belill részletesen bemutatjuk a sokat kutatott vizsgaszorongéds fontosabb, fdleg
kognitiv hangsulyl elméleteit, tovabba a tantargyi szorongas leggyakoribb formait (példaul
matematikai szorongas, idegen nyelvi szorongas). A fejezet vége felé bemutatjuk a
szorongassal vald megkizdés moddszereit altalaban, emellett specifikusan a vizsga- és a
tantargyi szorongas kezelésére szolgald hatékony technikékat, melynek része a siker és a
kudarc kezelése.

Végil megvilagitjuk a szorongés és a tehetség Osszefliggéseit, hiszen a tehetséges
tanulok szamara kilondsen fontos a kimagaslo teljesitmény elérése. Ebbdl a szempontbol
megnézzik a szorongas helyét és szerepét egyrészt elméleti szinten (példaul Gagné, 2008),
masrészt kiillonbozd empirikus kutatasi eredmények mentén (példaul Bagdy és munkatarsai,
2014). Ide kapcsolodoan ratekintiink azon intrapsziches tényezokre is, amelyek a szorongassal
kolesonhatéasba 1épve alakitjak a teljesitd viselkedést. Bemutatjuk réviden a perfekcionizmus,
az énkép, az énhatékonysag, és a motivacio fogalmat, és téméankhoz kapcsolddo relevanciajat.
e Kutatési rész

Dolgozatunk mésodik részében azon vizsgélatainkat mutatjuk be, melyek az iskolai
szorongds megismerését celozzdk meg mindazokon tdl, amit eddig a sokat kutatott
vizsgaszorongas, illetve az allapot-és vonasszorongas kapcsan mar tudunk. Harom,
egymashoz illeszkedd vizsgalatot irunk le, amelyeket 2013-2014. soran vegeztunk. A
tovabbiakban attekintjilk mindegyik legfontosabb célkitiizését, azaltal keretet adunk a maér
emlitett elméleti hattérhez.

Az elso vizsgalat soran az iskoldban specifikusan jelentkezd tantargyi szorongast
szerettik volna kozelebbrél megismerni, hiszen azt feltételezziik a szakirodalmi adatok
alapjan, hogy ez a forma elvalik a vizsgaszorongastol, tovabba nem azonosithatd a
vonasszorongassal sem. Ehhez kapcsolddoan az altalunk atdolgozott Tantargyi szorongas
kérdoiv eldvizsgalatat bonyolitottuk le, abbdl a célbol, hogy megismerjiik a mérdeszkoz
miikddését. Ennek része a két feltételezett faktor, az érzelmi és testi, illetve a kognitiv jellegii
tlinetek elkllonitése, és értelmezése a tartalomhoz kotott tipusahoz, példaul a matematika, az
angol nyelv, vagy a kémia tantargyhoz kétédden.

A masodik vizsgalatban a Tantargyi szorongas kérddiv nagyobb, kézépiskolas mintan

torténo felmérését tiztiik ki célként. Hasonloan az elsé szakaszhoz, ebben az esetben is arra
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torekedtiink, hogy a méréeszkoziink késébbi, gyakorlati alkalmazasahoz tapasztalatokat
gyljtsiink. Szintén belekeriilt a céljaink koz¢ a korabban jelzett faktorok feliilvizsgalata, és az
esetleges eltérések beépitése az eddigi gondolatmenetbe. Tovébba elemeztik azokat a
tényezoket, amelyek a szorongassal kolcsénhatasban szerepet kapnak az észlelt iskolai
eredményesség becsléseben. Ide vettlk az énképet, az énhatékonysagot, illetve a
sikerattribciot, mint fontos intrapszichés tényezdket.

A harmadik vizsgalati rész szerepe a korabbi eredmények arnyaltabb megkdzelitése,
abbol a c€lbodl, hogy az iskoldban jelentkezd szorongast tovabbi szempontok szerint tudjuk
elemezni. Ennek érdekében a kérddives adatgyljtés helyett fokuszcsoportos interjukat
készitettiink kdzépiskolds tanuldk bevonasaval. Egyik célunk a szorongés targyanak
megismerése, illetve segitdé hatdsanak megvilagitasa a teljesité viselkedés szempontjabol, a
hozza kapcsolédd szubjektiv tanuldi vélekedések tiikrében. Masik célunk pedig azon
személyen beliili tényezOk hatasanak megismerése, amelyek szintén szerepet kapnak a
folyamat alakulasaban. Itt foglalkoztunk a motivacio és a perfekcionizmus jelenlétével, és
aktivizalo hatasaval, egyfajta pozitiv kontextusba helyezve ezzel a szorongést.

Végezetil 6sszefoglaljuk azokat a fobb eredményeket és tapasztalatokat, amelyek a
témankhoz kapcsolodoan emlitésre érdemesek, ¢€s lehetdség szerint segitik a gyakorlo
iskolapszicholdgus és pedagdgus szakemberek szaméara a szorongas rugalmas elhelyezését az
iskolai teljesitmény dsszetett rendszerében.
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. ELMELETI ATTEKINTES

1. A szorongas fogalmanak alakulasa

1.1 Filozofiai megkdzelites

A pszichologia torténetében a szorongas fogalmi megjelenése két évszazaddal
ezelbttre tehet6. Az alabb sokat hivatkozott Pléh Csaba (2007) attekintés alapjan lathatdva
valik, hogy miként formalodott a szorongas jelentése a filozofiai és pszicholdgiai
gondolkodasban a 19. szdzadtdl egészen napjainkig. Ezek a kiilonb6zd koncepcidk nem
feltétlentl jelentenek egymast felvaltd irdnyzatokat, sokkal ink&bb egy olyan fejlédési
folyamatnak tekinthetd, amely elvezet benniinket egy nehezen megragadhatod jelenségtol
(,,Angst”) egy specifikus, és jol mérhetd fesziiltségi allapotig. Jelen fejezetben végigjarjuk ezt
az utat, tovabba megemlitjik azokat az elméleti megkdzelitéseket, amelyek a szorongas
kérdéskorében szerepet jatszanak.

A szorongas fogalmaval valdé foglalkozds mar a 19-20. szazadi filozdfidaban is
megjelenik, els6sorban Soren Kierkegaard (1813-1855) és Martin Heidegger (1898-1976)
elméleti megkdzelitéseiben. Eszerint a szorongas egy olyan életérzés, dallandoan jelen 1évd lét-
allapot, amely az emberi Kiszolgaltatottsag és reményvesztettség élményéhez kotodik.
Egyfajta menekiilés a 1étezés el6l, egyuttal bele a 1étezésbe, amely paradox modon egyszerre
van jelen. Habar az ember a vilag megismerésére nyitott l1ény, a kilvilagot mégis resnek,
értelmetlennek és ridegnek latja, és ezzel szembesilve altalanos és semmihez sem
kapcsolhat6 szorongd erzést él, szenvedést okozva az egyénnek (Pléh, 2007).

A 20. szdzadban ez a léthelyzet-alapi szorongéds felfogas megjelent a klinikai
pszicholdgiai és pszichiatriai iranyzatokban is. Ide sorolhatdé Viktor E. Frankl (1905-1997)
egzisztencialista alapt logoterapiaja. Frankl szerint az ember szdmara alapvetd fontossagl az
életben a jelentés- és értelemadads, hiszen ez segiti el6 a szabadsaggal és a
kiszolgaltatottsaggal valé szembenézést. Ez az alapvetd léthelyzet nem csupén filozofiai
probléma, hanem val6di szorongast okozé allapot, mindaddig, amig értelmet nem nyer az atélt
szenvedeés. A jelentés megtalalasa vezet el a szorongas csokkenéséhez és az 6nelfogadashoz
(Pl1éh, 2007).
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1.2 Pszichodinamikus elméletek

A dinamikus megkozelités a 19. szazad végén jelent meg egzisztencialista
szemléletmddot  tlkrozve, parhuzamosan a filozofiai gondolkodassal. A korabbi
elgondolashoz képest célként megjelent, hogy az , Angst” megfogalmazhatdova és
megragadhatova valjon. Ebben az elméleti keretben a szorongads az ember problémajanak
magyarazataként szolgél, ahogyan ezt a tovabbiakban Sigmund Freud (1856-1939) jol ismert
pszichoanalatikus koncepcidjaban is latni fogjuk (Pléh, 2007), illetve Fritz Riemann (2011)
megkdzelitésében.

Freud (1986) a szorongasnak kozponti jelentOséget tulajdonitott az ember lelki
miikddésében, amely minden belsd, lelki torténést mozgat, innen a dinamikus kifejezés. A
korai elképzelése szerint a szorongas kdvetkezményként jelent meg, egyfajta generalizalt
félelemkeént, és csak késobb kezdett ra Gigy tekinteni mint a lelki élet mozgatorugojara. A
szorongas lényege, hogy az egyen elkerilési jelzést kap (valami veszélyes), &m maga a targy
eltiinik, és mar nem tudjuk, hogy mibdl is fakad a negativ érzés. Ebben a felfogasban a
szorongas mint tiinet - hasonléan a filozéfiai megkozelitéshez - jelentéssel és értelemmel bir,
és dsszefliggésben van a beteg élményvilagaval (Freud, 1986).

A szorongas dinamikajat Freud két megkdzelitésben irja le, amelyek egyik irdnya a
realis, masik a neurotikus szorongas. E tekintetben a szorongés egy olyan indulati allapot,
amely minden embernél jelen van. (1) Redlis szorongas az dnfenntartas megnyilvanulasa,
egyfajta reakcid egy adott kiilsé veszélyre vagy artalomra, ami sszekapcsolodik az adaptiv
menekiilési reflex megjelenésével. Attol fiiggden jelentkezik, hogy az egyén milyen tudassal
rendelkezik vele kapcsolatban. Vagyis, ha a szorongas bejésolhatd, akkor elkeriilhet6vé valik,
és az ijedtséggel szembeni védekezésnek tekinthetd, ,,jobb félni, mint megijedni” alapon. (2)
Neurotikus szorongas altalanos aggodalmaskodas és szabadon lebegd szorongas egyiittese,
amely barmi olyan targyhoz, helyzethez vagy személyhez tud kapcsolédni, ami altal
igazolhatova valik (,,varakozasi szorongas”). Megjelenéskor kinozza az egyént, €s ebben az
allapotban a lehet6 legrosszabb kimeneteleket helyezi eldtérbe, és kevésbé thri a
bizonytalansagot (,,valami baj lesz”, Freud, 1986).

Rdviden a pszichoanalitikus szorongas-fogalom alakulasanak iranyat, két Gt van. Az
elsé szerint a szorongas mint ,,0sfogalom”™ (1926 el6tt), amely minden pszichés zavar
magyarazata, nem csupan koévetkezménye. Ez a fogalmi keret nem jarhatd Gt elméleti és
kutatasi szempontbol, hiszen végsé fogalomma valik, amely nem ad lehetéséget a tovabbi
magyarazatok keresésére. A masik Ut szerint a szorongds mint ,,jelz6funkcio” (1926 utan),

miszerint kiilonb6z6 traumak és a targyvesztések vezetnek el a szorongashoz. Ez a felfogas
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dinamikus mddon segiti az egyén helyzetének megértését, és magyarazhatova valnak az

elharit6 mechanizmusok, a megkuzdés, illetve az én-épité folyamatok (P1éh, 2007).

Egy tovabbi pszichoanalitikus gyokerti elméleti koncepciot fejt ki Fritz Riemann
(1902-1979, (Riemann, 2011). A szorongas eszerint a személyiség belsé egyensulyanak
fenntartasat szolgalo allapot, az élet elkerllhetetlen része, kulturélis és személyes fejlettségi
szintt6] fiiggetleniil. Ugy tekinthetiink ra mint ,, snmaguktol valé félelemre”, amely teljesen
egyedi és személyes. Habar igyeksziink urrd lenni rajta szdmtalan uton-modon (példaul
alazattal, hittel, bizalommal, és szeretettel), de sokszor nem tudatosul benniink ez az allapot.
Riemann szerint abban mindannyian hasonlitunk egymasra, hogy szorongunk, csupan abban
kilénbozunk, hogy mi a szorongésunk targya, és hogyan prébaljuk azt lekiizdeni.

Riemann (2011) a szorongéas két hatdsat emeli ki, amely egyértelmiien kothetd Freud
(1986) mar bemutatott elképzeléséhez. Az egyik lehetséges hatasa, hogy aktivizal benninket,
valamilyen cselekvésre kesztet; mig a masik a bénitd hatasa lehet. Mindkét forma olyan
veszélyre figyelmeztet, amelyet le kell kiizdeni, és amennyiben ez sikerll, a személyiséglink
fejlodni fog. Ett6l fliggetleniil minden 0j helyzetben, ahol ,,nem alljuk meg a helyiinket”,
ismét megjelenik a szorongas valamilyen forméaban.

Az egyedi jellegzetességeink mogott mindenkinek a személyes, féleg gyerekkori
élettapasztalatai hizdédnak meg, amelyek megalapozzék a szubjektiven megélt szorongast.
Viszont szdmos kozos vonas is felfedezhetd az emberek szorongasdban, ezek lesznek ,,a
szorongas alapformai”, melynek négy forméja a szkizoid személyiségzavar, a depresszid, a
kényszerneurdzis, és a hisztéria. Mind a négy szorongasforma a fejlédés szempontjabol
elengedhetetlendl fontos, &m ha valamelyik hattérbe szorul, akkor egy masik megerdsodik
ugyanannak a dimenzionak a masik végén. Riemann olvasataban a megjelend szorongas
akkor tud csokkenni, ha felismerjik, és tudatosan foglalkozunk a mdgoétte meghlzodo

probléméaval (Riemann, 2011).

1. 3 Vonaselméleti megkozelités

A vonas olyan folytonos, dimenzionalis személyiségjegy, amely tértdl és id6tol
fuggetlenul meghatarozzak érzelmeinket, gondolatainkat és viselkedésiinket. Mivel ebben a
tekintetben is nagy egyéni kulonbségek mutatkozhatnak, igy a szorongds megkozelitésében
Ujabb irdnyt adnak a vonaselméletek a korabbiakhoz képest. Ezaltal értelmezhetévé valik a
normdl tartomanyon til megjelend szélsdségek személyiségjegyek mellett a vonds jellegii

szorongas eltéréseinek magyarazata is (Mirnics, 2006), amelyben foleg a genetikai és
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bioldgiai szemléletmod érvényesul. Ez a szemlélet megadja az empirikus méres lehetoségét
kiilonbo6z6 szituaciokkal vald kolesonhatas soran, példaul nemi, életkori, szocio-6konomiai
jellemzok tekintetében. A vonéselméleti keretben Hans J. Eysenck (1916-1997), késébb
tanitvanya, Jeffrey A. Gray (1934-2004) munkassaga tekintheté iranymutatonak, tovabba a
szorongas fogalma megjelenik a Big Five koncepciojaban is (Mirnics, 2006).

Az 1950-es, illetve az 1960-as évek elejen a pszichologiai elméletekben és
kutatdsokban még 0Osszevonddik a szorongasra valé hajlam a pillanatnyilag megelt
szorongassal (példaul Taylor-féle Manifest Anxiety Scale; Sarason €s munkatarsai
szorongasmérd kérdéive). A megkilonboztetés alapjait Cattel és Scheier irta le a 60-as évek
legelején, majd ennek a vonalan jutunk el a klasszikus elméleti kerethez, a Spielberger-féle
vonas- és allapotszorongas megkulénboztetésig (Sipos, Sipos, Spielberger, 1988a).

Vonasszorongasrol, amely a szorongasra valé hajlamot jelenti (Trait), akkor
beszélhetlink, amikor a megélt szorongas a tudatos inger-feldolgozasi folyamathoz
kapcsolodik. Habar mindenkire jellemz6 valamilyen szinten a szorongds megélése, nagy
egyéni kiilonbségek vannak abban, hogy kire milyen szinten jellemz0 a szorongéasossag, mint
temperamentumhoz kotédé vonas. Amennyiben valakinél magas vonasszorongas-szintet
mérunk, az gyakran egyutt jar az allapotszorongassal. Spielberger az allapotszorongast (State)
az aktualisan zajl6 inger-feldogozashoz koéti, amely adott id6pillanatban jelentkezik, és a
helyzet elmtlasaval megsziinik. A méréshez a magyar nyelvre adaptalt Spielberger-féle
allapotszorongas (STAI- State) és vonasszorongas (STAI- Trait) skalat alkalmazzak széles
kdérben a mai napig (Sipos, Sipos, Spielberger, 1988a). Ez a megkdzelités mar
Osszekapcsolodik a viselkedéses szorongas fogalommal, amelynek rovid attekintése a

kovetkezdkben olvashato.

1.4 Viselkedéses szorongaselméletek

Egy Ujabb, a fentebbiekkel parhuzamosan kibontakoz6 szorongés-koncepci6 az 1930-
as és 1960-as évek kozott megjelend viselkedéses értelmezési keret, majd ehhez kothetéen az
1970-es években két tovabbi elméleti iranyzat. A behaviorista megkozelitésnek az egyik
irdnya a félelem mint a szorongas mogotti legfobb tényezd, amely Watson és Rayner 1920-as
Klasszikus vizsgalatahoz kothetd (a kis Albert viselkedésének értelmezése). Alapfeltevésiik az
volt, hogy a félelem jOrészt tanult, és csupan az ingerek sziikkebb korére vonatkozdan
jelentkezik. A vizsgalatok soran akkor jelentkezett a gyereknél a félelmi valasz, amikor erés

hangingereket és gyors testhelyzet-valtoztatasokat probaltak ki egymas utan tébbszor, igy
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kondicionalodott. Emellett azt tapasztaltak, hogy a megjelend szorongod érzések csokkentésére
Albert az ujjat kezdte szopni, és ezzel tudta blokkolni a kivalto ingert.

Egy maésik vizsgéalatban Mowrer (1936, idézi: Pléh, 2007) a pszichoanalitikus
szorongas-fogalom ,,szabadon lebegd” jellegét igyekezett redukalni. Ennek érdekében a
félelem elemzésével foglalkozott, ami mogott az a feltevése allt, hogy a szorongéas tanult. A
kétfazisos kondiciondlasi helyzet (klasszikus és operans szakasz) eredményeként azt a
megfigyelést tette, hogy a szorongas alapvetéen adaptiv, és csak akkor valik tdlzott félelmi
reakciova, ha nem adekvat helyzetben jelentkezik.

A kovetkez id6szakban (1950-es évek) elsésorban Clark L. Hull (1884-1952)
specifikus szorongés-elméletére épiil6 vizsgalati irany bontakozott ki. Ebben az elképzelésben
a félelem mint specialis drive jelenik meg, amely 6sszekapcsolodik a szorongassal. A
szorongas annak a mértéke, hogy a szervezet adott pillanatban milyen feszultségi szinten van,
mindez egyutt jar a tanulasi teljesitménnyel. A D olyan altalanos drive-szint, amely
meghatarozza a tanulasi és viselkedési teljesitményt, egyfajta dinamikai elemként.
Allatkisérletek alapjan a drive- szint tanulasi gorbe egyértelmiien meghatarozhato, ezltal a
szorongas Kisérleti uton vizsgalhatova, igy valt els6 izben kézzelfoghatobba (PIéh, 2007).

Tovabbgondolva a D tényez6 szerepét Spence és Taylor-Spence (idézi: Pléh, 2007)
szerint ez az embernél szintén jelen van. A drive- szint onbeszamol6 kérdéivekkel jol
mérhetd, ennek érdekében sziletett meg a MAS (Manifest Anxiety Scale), amely harom
tényez6 megjelenését méri: gondolati zavarok, aggodalmak, és vegetativ fesziiltség. Ezen
megkozelités talajan nétt ki a szorongds és a tanulds idegrendszeri hatterével foglalkozo
kutatdsi iranyzat, példaul a szorongds mint személyiségjellemzd koncepcio (lasd:
vonasszorongas, Spielberger, 1988), amely kondicionalasi helyzetben is jol megfigyelhet6 az
embereknél, példaul pillacsapasos kisérletek.

Taylor (1956, idézi: Pléh, 2007) vizsgalatai alatdmasztjak a teljesitmény forditott U
alaku gorbéjét, amelyet Yerkes és Dodson irt le elsé izben 1908-ban. Eszerint vannak olyan
tanulasi helyzetek, melyek kdzben érvényesiil az optimum-motivacio. Allatkisérletekben, ha
az alanyok egyre nehezebb feladatot kapnak, akkor egy ideig noni fog a teljesitményiik; majd
késoébb, adott fesziiltségi szint utan csokkeni fog. Masrészrdl, ha egy feladatban noveljiik a
fesziiltséget (példaul aramiités erdssége mint biintetés), akkor meg tudjuk allapitani a
teljesitmény optimum- erésségét.

Ezek a tapasztalatok Donald Hebb munkassagaban is visszakdszon, illetve
kapcsolddik az arousal fogalmaval (példaul Eysenck, Gray, idézi: Mirnics, 2006). Az egyéni
kilonbsegek vizsgalatara szolgalo kisérletek erre az elképzelésre éplilnek, melyet a jol ismert
gorbét jelez (1. abra). Szdmos hazai kutatads eredményei is tikrozik (példaul Forrainé, 1968;
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Pléh, 1970, idézi: Pleh, 2007), hogy egyszer feladathelyzetben az optimum-motivacio koveti
a forditott U alaku Osszefliggést; viszont laza asszociaciot igényld feladatok esetén

alacsonyabb szintii az optimum-motivacio, mint ahogyan az abran lathato.

1. dbra: Az optimum-motivéacié forditott U alak( 6sszefliggése

optimalis teljesitmény

fokozodo éberség
emocionalis zavar

cue (jelz6inger) funkciod

felébredés

dezorganizacio -

alacsony arousal magas arousal

A viselkedésre fokuszalé ujabb elméleti irdnyzatok az 1970-es években jelentek meg.
Az egyik irdny a szorongas mérhetdségét, és ehhez kapcsolodd vizsgald eszkozok
kidolgozasat tlizte ki célként (PI1éh, 2007). Ennek az elképzelés arra épll, hogy az altalanos
szorongas mérése nem jarhatd Ut, csupan az adott teszthelyzetekre vonatkozé mérés adhat
valodi képet, példaul a vizsgaszorongas koncepcié tesztelése (Sipos, Sipos, Spielberger,
1988b). Akikneél a vizsgaszorongas magas szinten jelen van, a teljesitményhelyzetben talzott
az onmagukra fokuszalas, amely meggatolja a hatékony feladatmegoldast, vagyis a figyelem-
és koncentracid zavarat okozza. Az emocionalis izgalom komponens hatasa nem tisztazott a
vizsgalatok tlikrében, hiszen egyes eredmények szerint nincsen hatassal a teljesitményre, mig
mas esetekben azt talaltak, hogy kifejezetten pozitiv kapcsolatot mutat a jé eredménnyel.

A mésik viselkedéses szorongés-elméleti irany szintén ebben az idészakban
Magnuson, hazdnkban pedig Olah Attila (idézi: Pléh, 2007) nevéhez fiizédik. Ebben a
kontextusban a szorongés es az optimalis kdzérzet, illetve ennek problémai keriiltek el6térbe.
Eszerint a szorongas kiilonb6z6 szituaciokhoz kapcsoldodva jellegzetes valaszmintakat ad,
melyek vizsgalata megfelel6 képet tud adni az egyének kozotti, és az egyénen bellli
kiilonbségekrél. Mivel lehetnek olyan helyzetek, amelyben az egyén kompetensnek érzi
magat (példaul a randevlzas), ilyenkor alacsonyabb szintli szorongas jelentkezik, mig mas
helyzetekben (példaul vizsgazas) viszont erésebben van jelen. Ehhez koétddGen olyan
tényezOk vizsgalata is megjelent, amelyek a helyzetre adott reakciok alakulaséban szerepet

kapnak, mint peldaul késébbiekben bemutatasra keriilé6 énhatékonysag, vagy a motivacio.
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Ehhez a gondolatmenethez kapcsolodik a Csikszentmihalyi (2001) aramlatélmeny
koncepcioja, a tébbdimenzids flow modell. Eszerint a tanulas legtébb esetben nem passziv
allapotban torténik, hanem olyan helyzetekben, amikor megfeszitett akarattal a végletekig
prébaljuk fokozni a teljesitményiinket. Az aktivalt allapotokat szandékosan hozzuk létre, és a
célunk az, hogy meghaladjuk énmagunkat. Az aggodalom, mint a szorongads komponense
attol fiiggden jelentkezik, hogy milyen jellegli a feladat, amelyet végziink, illetve milyen
képességekkel rendelkezlink. Abban az esetben, amikor a kihivas elég nagynak bizonyul,
viszont a kepességeink alacsonyabb szinten allnak, akkor szorongas jelentkezik.

Ennek a gondolatmenetnek a talajan bontakozott ki a pozitiv pszicholdgia szorongas
elképzelése. Martin Seligman (2011) szerint a szorongés a depresszio és a dih mellett jelen
1év6 diszféria, amely egész életlinket végigkiséri. Ebben a vonatkozdsban a szorongas
kontrollalhatatlanul tér rank, és a sok kellemetlenséget okoz hétk6znapi szinten. Alapvetéen
adaptiv szerepe van, hiszen arra motival, hogy képességeinket és készségeinket mozgasitsuk,
ezéltal serkenti a problémamegoldast (,,csinalj valamit!”). Mivel jelzi, hogy valami hiba van a
rendszerben, igy a figyelmet az adott ingerre iranyitja, ezzel megelézhetéveé valik a nagyobb
baj. Haszontalanna akkor valik a szorongas, ha irraciondlis reakciét indit be (talzott vagy
téves), tehetetlenséget élink meg a helyzetben (bénité hatas), és magas intenzitassal
jelentkezik (Seligman, 2011).

1.5 Humanisztikus pszicholdgiai megkdzelités

Carl R. Rogers (1902-1987) személykdzpontl megkdzelitéseben az egyén szubjektiv
élményeire Osszpontosit, ezzel reflektdlva a pszichoanalitikus és behaviorista iranyzatra.
Szemléletében nagy hangstlyt kap, hogy alapvetéen mindenki szdmdara fontos, hogy masok
elfogadjak és szeressék. Amennyiben azt éljuk meg, hogy csak akkor fogadnak el benniinket,
ha bizonyos feltételeknek megfelellink, akkor probléméssd valik az onértékelésunk, és
megjelenhet a szorongés, ami képes megakadalyozni az &nmegvalositast.

Az énkép fejlodése soran a cél az, hogy olyanna valjunk, amilyenné valni szeretnénk,
igy minden pszichés folyamat ennek érdekében miikodik. Amennyiben az aktuélis és az
ideadlis kép kozott a nagy szakadék huzddik, akkor megjelenik a szorongas. Emiatt a
tapasztalatok torzulnak, illetve a fenyegetd tapasztalatok tudatositasanak elharitasa zajlik,
annak érdekében, hogy ezzel fenn tudjuk tartani az 6nbecsulésiinket. Ennek a személyiség
kibontakoz&saban Rogers (2003) nagy jelent6séget tulajdonit, ugyanigy a teljesitményben is

szerepet jatszik.
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Gyakori védekezési forma az oOnsorsrontas, amikor tudattalanul vélt vagy valos
akadalyokat allitunk 6nmagunk elé, példaul vizsgaszorongas esetén. Ha ugy észleli a tanuld,
hogy tul magasak az elvardsok ahhoz képest, amit képes teljesiteni adott helyzetben, akkor a
sikerrel szemben a kudarc valdsziniiségét nagyobbnak becsili, és arra fokuszal. Es ahhoz,
hogy ez az elvaras teljesuljon, olyan cselekvéseket fog alkalmazni, amelyek nagy
valoszintiséggel tényleges kudarchoz fognak vezetni. Ezzel igyekszik héritani a helyzetben
jelentkezé szorongdst, viszont emiatt megmarad, vagy feler6sodik a kellemetlen allapot
(Rogers, 2003).

1.6 Kognitiv pszicholdgiai szorongéas elmélet

A kognitiv pszicholdgiaban is megjelenik a szorongas fogalméanak értelmezése, illetve
a hozza kapcsolédd kutatasi és terapids alapelvek. Aaron T. Beck (1921-) kognitiv
perspektivdjaban a szorongas gondolkodast megzavaré hatdsat emeli ki, amely
megakadalyozza a helyzetekhez valo sikeres adaptécidt azéltal, hogy negativan befolyésolja
az informécidfeldolgozast, illetve az érzelmi és viselkedéses funkciok miikodését.

A szorongésos allapotok Aaron T. Beck szerint dontéen gy alakulnak ki, hogy egy
kezdeti inger hatdséara, példaul izgatottsdg miatt, szinte reflexszeriien megjelenik egy
automatikus gondolat vagy képzet, amely kivaltja a szorongast (Beck, Emery, 1999). Ahhoz,
hogy megismerjik a probléma hatterét, meg kell taldlnunk ezt a kivaltd6 gondolatot vagy
képzetet, viszont ez nem mindig konnyli feladat. Ebben a korforgasban a félelem fizikai
és/vagy mentalis zavart idéz elé, amely fokozza a fizioldgiai arousal szintjét, ezéltal
fokozodik a szorongés és a felelem élménye.

A szorongas funkcitja tobb szempont szerint értelmezheté kognitiv keretben (Beck,
Emery, 1999). Egyrészt Ugy, hogy a szorongas révén atélt kellemetlen reakciok olyan
viselkedésformakat inditanak be, amelyek evollUcioés értelemben létfontossaguak, és
adaptivak. Ezek a viselkedésmddok iranyulhatnak a veszély csokkentésére, vagy
megeldzésére, amely segiti a védekezést. A talélési mechanizmusok mindegyike illeszkedik a
,harc- menekilés- megdermedés- 4julas” valaszmintazatba, amely egyrészt az autonom
idegrendszeri reakciokat (példaul pislogas, kohogés), masrészt szandekos cselekvéseket
(peldaul autdval valo fékezés, megallas a jarda szelén) is magaba foglalnak. Téméankhoz
illeszkedden egy iskolai példan keresztiil szemléltetjiik a folyamat egyes 1épéseit, amelyben a

tandrai felelés soran megjelend szorongas egyértelmiien kirajzolodik (1. tablazat):
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1. tablazat: Az iskolai teljesitményhelyzetben jelentkez6 szorongas dinamikaja

Lépések Pszichés folyamatok
1. Veszéllyel val6 szembesuilés e Aggodalom, pl. ,,nem fog tetszeni a tanarnak, amit mondok”
2. Torekvés a jo teljesitményre e  Magabiztossag, pl. ,,felkésziiltem az el6adasra, biztosan fog
menni”
3. Elsddleges rendszer aktivilédésa e Kognitiv gatlas, pl. ,,nem fog sikeriilni”
(= ajo teljesitmény akadéalyozésa) e Viselkedéses gatlas, pl. ,,nem jut eszembe”

o Affektiv gatlas, pl. ,,nagyon szorongok™
e Motivacids gatlas, pl. ,,menekiilndm kell”
o Fizioldgiai gatlas, pl. ,,gombdc van a torkomban, nem tudok

megszolalni”

4. Félelem az alkalmatlansagtol és a | e  Két tipusl reakcio:

negativ ertékeléstil a) Elsédleges rendszer mitkodésének feler6sddése— szorongas
(gyenge teljesitmény)

b) Magabiztossag fokozodasa— megkiizdés (optimalis

teljesitmény)

A két tipust valasz a teljesit6 viselkedés szempontjabol nézve két jellemz6 utat mutat.
Az els6é esetben a fenyegetettség maladaptiv folyamatot indit be, amely soran a szorongas
fokozodik, ezaltal rontja a teljesitményt (debilizalo szorongas). Ezzel szemben a méasodik
esetben adaptiv mddon, a kellemetlen allapotan feltilkerekedve az egyén magabiztosabban és
koncentraltabban mtikodik, ezzel lekiizdve a negativ mentalis allapotot, és képes sikeresen
teljesiteni (facilitdldo szorongas). Vagyis lathatova valik a szorongas pozitiv oldala, ami
serkenti a kognitiv miikodést.

A tulzott mértékii szorongas megalapozza a szorongasos zavarok kialakulasat, amely a
fenyegetettséggel szembeni védekezd rendszer mukodési hibaibol fakad. Mivel ez
megneheziti a normal funkcionalast, igy tobbféle tlinet megjelenését, illetve feler6sodését
eredményezi. A tovabbiakban bemutatjuk a szorongés tiinetegyuttesét, amely érinti a kognitiv,

az affektiv, és a viselkedéses rendszert, tovabba fiziologiai/testi tiineteket okoz.

a) Kognitiv tlnetek: Jellemz6en a szenzoros-perceptudlis rendszer miikodési problémai
tartoznak ide, példaul a zavaros gondolkodas, a valétlansag érzése, vagy a fokozott on-
tudatossag eés éberseég. Ehhez kapcsolddnak a gondolkodasi nehézségek, melyek féleg az
informéacid felidézésének gatlasat, az 0sszpontositas problémait, illetve a kontrollalatlansag
érzését jelentik. Tovabba hangsulyosak a fogalmi tinetek, ami a mar jelzett tiinetek

észleléséhez kotddnek, a helyzet egyfajta kognitiv kiértékeléset adjak. Példaul jellemz6 a
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kognitiv torzitas, és a kiilonboz6 félelmek megélése, példaul a kontrollvesztést6l, a

megklizdés sikertelenségétdl, vagy masok ra vonatkozo negativ értékelésétol.

b) Affektiv es viselkedéses tiinetek: Sok helyzetben elarasztjak az egyént az érzelmi tlinetek, es
maés terlletekkel interakcioba Iépve tovabb melyitik a problémat. Megjelenhet az enyhébb
izgatottsag, turelmetlenség, feszengés, és nyugtalansag érzése, de akar a szorongas, az
aggodas, és az idegesség is. Ahogyan lathattuk a gondolkodéasbeli és érzelmi tlinetek esetében,
ugy a viselkedésben is megfigyelhet6 a rendszer tulmiikodése, és vele parhuzamosan gatlasi
folyamatok is, amelyek elésegitik a cselekvésre valo felkésziilést. Ennek jellemzOi tiinetei
egyrészt a rossz koordinécié, a motoros nyugtalansag, és a hiperventillacié, ami tAmadésra
vagy védekezésre szolitja fel a szervezetet. A masik vetilet pedig a gatoltsag, az elkeriilés,

vagy a beszéd folytonossaganak hianya lehet, ami inkabb a tehetetlenség érzését valtja ki.

c) Testi tinetek: A szorongés testi oldalat nézve az autondm idegrendszer szimpatikus
miikodésébol fakado tiinetek jelentkeznek (példaul vérnyomas emelkedés), az iiss vagy fuss
reakcid el6készitése céljabol. Tovabba paraszimpatikus hatés is lehetseges (példaul ajulas),
amely inkabb a tehetetlenség jelenként értelmezheto.

A sziv-és érrendszer jellemz6 szimpatikus tiinetei példaul a gyors szivverés, a
remegés, €s a magas vérnyomas, a paraszimpatikus pedig az 4ajulds, vagy a csokkent
vernyomas és pulzus. Légzdszervrendszeri szinten a gyors 1égzés, vagy éppen a nehézlégzés,
és a mellkasi nyomas jelentkezik (szimpatikus), mig a gombdcérzés a torokban, a fulladas
érzése, a felszines 1égzés, vagy a zihalas csokkentett mitkodésre utal. A neuromuszkularis
talmiikodés esetében megfigyelhetok a remegés, a merevség, a gorcsok, €s a fokozott
reflexek; mig a bizonytalan, nehézkes jaras, az altalanos gyengeség, és a feszlt arckifejezés
inkabb a tehetetlenségre utalnak.

Gyakori tapasztalat, hogy a szorongds az emésztdszervrendszer milkkodését is
befolyasolja. Egyes esetekben az étvagytalansag, és az ételekkel szembeni ellenérzések
vannak jelen, mig maskor a hasi fajdalom, hanyinger vagy hanyas, illetve a gyomorégés a
zavar0 tinet. Ugyanigy a vizeletkivalasztd rendszer is tulmiikodést mutat, ami fokozott
vizelési ingerben, vagy gyakori vizelésben nyilvanulhat meg. Tovabba igen szembetlind a
boron jelentkezd valtozéas, ami szimpatikus talstly esetében kipirulast, sapadtsdgot, vagy
lokélis izzadast eredményez (példaul a tenyéren); paraszimpatikus talsuly esetében pedig
altalanos izzadast, héhullamokat, vagy viszketd érzést. Mindezek a fentebb emlitett tunetek
természetesen mas testi és pszichés korképekben is jelentkezhetnek, &m ebben a keretben a

szorongas tuneteiként hivatkozunk rajuk.
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Beck (1999) elképzelése szerint a szorongas mogott a ,,sériilékenység- €s veszély
séma” az els6dleges. Ennek eredményeként az egyén téves értelmezésekre jut olyan
helyzetekben, amikor fenyegetve érzi magat. Jellemzdéen olyan szabalyok aktivalodik a
fejében, mint példaul: ,,Barmilyen kiilonos helyzetet veszélyesnek kell tekinteni”, ,,A legjobb
mindig a legrosszabbat feltételezni”. Ezek a feltevések lehetnek altalanos érvényiiek (példaul
,»az idegenek veszélyesek™), tovabba specifikusak (példaul ,,ha kozelednének hozzam,
bantananak”), illetve gatlo hatasu felszolitasok is (példaul ,,maradj tavol télik™).

Az iskolai teljesitményhelyzetekben megjelenhetnek ezek a kognitiv séméak, amelyek
kényszerit6 erével hatnak az egyénre, ezzel megbénitjak a viselkedését. Az egymasra épiild
szabalyok a kovetkezok:

,Ha megbukom, soha tobbé nem nézhetek a barataim és a csaladom szemébe.”

»EBzért at kell mennem a vizsgan.”

»Ha tilsagosan felkésziiltnek tlinnék, akkor pimasznak fognak tartani, és megsértddnek.”
,»Ha nem latszom eléggé annak, akkor biztosan megbuktatnak.”

,Ha megakadok, azt hinnék, nem tudom a tételt, és ezt a fejemre olvassak.”

,,Ha rosszul emlékeznék, azt nemtudasnak értelmeznék.”

»Ha kimutatndm az idegességemet, éretlennek ¢és alkalmatlannak tartananak.”

Ennek kovetkeztében a tanuld aldbecsiili belsé erdforrasait (példaul képességek,
énhatékonysag, erdsségek), amivel parhuzamosan felnagyitja a kiilsd veszélyt (példaul
katasztrofa-képzes) és sajat gyengeségeit (példaul korabbi kudarcok, megkizdési problémak).
Teljesitményhelyzetben gyakran ezek a tényezOk egyiittesen alakitjdk ki a tényleges
nehézségeket, ezaltal fenntartjak a szorongast, mikdzben alaassak a teljesitményt.

A vizsgaszorongds soran az egyén megéli az értékelé helyzettdl, illetve a
megnyilvanulastol valo aggodalom érzését. Ennek hatasara szinte teljesen ,.kiliriil az agya”, a
gondolatai pedig leblokkolnak, amelynek hatterében két ok lehetséges: (1) a feladat
meghaladja az egyén er6forrasait, igy a kognitiv kapacitas a tulterhelés miatt telitodik, és
teljesen kikapcsol; (2) a veszelyre valo fokuszalas aktivizélja a primitiv gatlo reflexeket, és
azonnal beindul a kritikus valasz (,,iiss vagy fuss”).

Ettél fliggetleniil vizsgahelyzetben altalaban képesek vagyunk eréforrasainkat
mozgositani, kivéve akkor, amikor tulzottan eluralkodik rajtunk a szorongas. Az erésen
szorongd tanuld nem tudja elvonni a figyelmét a fenyegetettségrol, igy parhuzamosan
foglakozik egyrészt a vizsgakérdésekkel, masrészt a folyamatos figyelmeztetésekkel, és a
sajat onértékelésével. Kettds feladathelyzetbe kerll, ami a munkamemoria kapacitasat teljesen
lefoglalja, ezaltal megneheziti a tényleges feladattal valo hatékony foglalkozast (Ashcraft,

2002). Az a gondolatmenet futhat le a tanul6 fejében, hogy ,,ostoba vagy- nem fogod idében
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befejezni- képtelen vagy tigyis megérteni”. Amennyiben a tanuld bizonyitani akar 6nmaganak
és/vagy masoknak, akkor igyekszik az erdsségeit megmutatni, a hianyossagait pedig hattérbe
szoritani. Ha mégis hibazik, akkor viszont leblokkol, a teljesitménye gétlas ald kerul, ami

megerdsiti a szorongassal kapcsolatos kognitiv sémajat (Beck, Emery, 1999; Tringer, 2001).

1.7 Osszefoglalas

Ahogyan lathattuk, a pszicholégia minden iranyzatdban megjelenik a szorongés
fogalma ¢€s magyardzata, amely megfeleld keretet ad a jelenség megismeréséhez. Mig egyes
megkozelitések atfogdbban, a személyiség miikodése szempontjabol hangsilyosabb
tényezonek tekintik (példaul pszichodinamikus, vondaselméletek); addig masok kisebb
szerepet tulajdonitanak neki (példaul humanisztikus). Tovabbi eltérés, hogy egyes elméletek
milyen struktirdhoz kotik a szorongds megjelenését, igy vannak idegrendszeri alapu
megkozelitések (példaul Eysenck, Gray, drive- elmélet), illetve kognitiv (példaul Beck), vagy
affektiv (példaul Riemann) mikddést hangsulyozok. Utobb emlitett szorongaskoncepciok
részletesen kidolgozottak, igy jobban magyarazzak a jelenség hatterét és megjelenési
forméjat.

Az elméleti koncepciokban emellett szdmos kdz0s vonést is felfedezhetiink. Lathattuk,
hogy a szorongas mindenki életében alapvetéen adaptiv folyamat, amely nagyban segiti a
helyzetre adott megfelel$ valasz kivalasztasat, ezaltal az alkalmazkodast. Tovabba valamilyen
fesziiltségi allapothoz vagy félelemhez ko6tédik leggyakrabban, és targyat keres maganak
(példaul szituacio, személy). Az univerzalitdsa mellett pedig hangsulyosan szubjektiv élmény,
amelyet az egyén altaldban kellemetlenségként, szenvedésként él meg, mikdzben
Megvaltoztatja az informéacidfeldolgozast és a kiértékelési folyamatot. VVégezetll egyszerre
tobb szinten is jelen van, egyrészt tudattalan és tudatos motivumok szintjén, masrészt olyan
tlinetegylittesként, amely érinti a kognitiv folyamatokat, az érzelmeket, a viselkedést, és a testi

mukodéseket.
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2. Iskolai szorongasformak attekintése

2.1 A szorongas Erikson pszichoszocialis fejlédéselméletében

A szorongas mar a sziiletésiinktdl kezdve jelen van, és az egész életiinket végigkiséri
(Seligman, 2011). Ezért a tovabbiakban fejliddéslélektani kontextusba helyezve réviden
attekintjilk azokat a valtozasokat, amelyek az iskoldba 1épéstél a serdiillokoron at
meghatarozzak a gyerekek szorongasat és erzelmi életét, illetve iskolai sikerességet.

Az ember életében folyamatos kihivasok jelentkeznek, amelyek sikeres vagy
sikertelen megoldasa meghatarozza a kovetkezd fejlédési szakasz menetét. E. H. Erikson
(1902-1994) pszichoszocidlis fejlédéselmélete olyan egymasra ¢épiilé szakaszokbol all,
amelyek krizisként jelentkeznek a fejlodés soran, vagyis valaminek a végére érunk, és azt
atlépve mindségileg Gjabb szintre keriiliink (Cole, Cole, 2006). Akkor kovetkezik be ez a
véltozas, amikor a szocializacié sordn szembesulink azzal, hogy az eddig adaptiv
viselkedésformaink immar nem célravezetk, és ez a tapasztalat szorongast valt ki, aminek
csokkentésére szubliméacid utjan keresunk megoldasi modokat. Ennek Utja a tanulas, amely a
személyiség és a tag értelemben vett kdrnyezet (példaul a kultura, tarsadalmi intézmenyek,
csalad, Kortarsak) interakciojabol fakad. Nyolc 1épcsés elméletében a csecsemOkor
differencialatlansagatol kedve tekinti at a fejlédés szakaszait az egész életiven at, az iddskori
integritas eléréséig (Erikson, 1995). A kovetkezo tablazatban roviden attekintjiik az iskolas-és
serdilokor szakaszat, amelyekben — mint minden korabbi és késébbi életkorban- a fejlodési
feladatok szorongést hordoznak magukban, hogy sikeresen megoldja-e az egyén, vagy sem (2.
tablazat).

2. tblazat: Iskolas- és serdiilokori fejlodési feladatok Erikson elméletében

Eletkori szakasz Pszichoszocidlis stadium Megoldando feladat

Iskoléskorban a kompetencia és a hatékonysag

% R g Teljesitmény élménye a felndttek és kortarsak megbecsiilése

e 8 g o

o L 2 Y miatt valik fontossa, ha nem igy van

fwai’ ) att valik fontossa, ha nem igy van,
csokkentértékiiség kisebbrendtiségi érzés alakul ki.

A serdiilok személyes identitasa alakul ki az

-

o " .. , Loz , , -

< Identitas Onazonossag elerése érdekében, amennyiben ez
:—§ ) sikertelen, dsszezavarodott allapotban keresik
Q

« szerepdiffazio onmagukat és céljaikat.
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Az iskolaskor kezdete dnmagaban véve Uj kihivast hoz a gyerekek életebe, amely
hatassal lesz a teljesitoképesség ¢és az énhatékonysag érzésének megélésére. Ebben a
szakaszban mar Kkialakult a gyerek alkot6- és manipulédcids képessége, ezaltal képes
feladathelyzetben koncentraltan teljesiteni (Erikson, 1991). Az iskolai feladatok megoldasat a
sziilokhoz €s a tanarokhoz vald kotddés, illetve megfelelni akaras €s az elismerés vagya hajtja.
Erikson szerint a jo sziillok ebben a folyamatban erdsitik gyermekik oOnbizalmat, és
igyekeznek olyan tandrokat valasztani a szamara, akik szintén ezt tdmogatjak, tovabba adott
esetben a tehetségének megfelelden foglalkoznak vele. A jo tandrok tovabbi jellemzdje, hogy
hatékonyan tudjak valtogatni id6ben és tevékenységek szintjén a jatékot és a tanulast, illetve
elismerik a gyerek erdfeszitéseit, €s elfogadjak torekvéseit (Erikson, 1995).

Amennyiben a gyermek természetes fejlddési tendenciai akadalyba iitkoznek,
kifejlédhet a csokkentértékiiség és az elégtelenség érzése, ami magaval hozza a szorongéast
(Beck, Emery, 1999). Mindez képes elidegeniteni a gyermeket az iskolai munkatdl és
onmagatol egyarant. Ugy érezheti, hogy kortarsai és a felnttek elvarasait képtelen teljesitent,
ami megalapoz egy korai identitasproblémat, amelyben a feladatokhoz, és az ahhoz értd
emberekhez (példaul tanarok, osztalytarsak) vald negativ viszonyulas régzul (Erikson, 1991).
Alapvetd szenvedés alakulhat ki a gyerekben amiatt, hogy ezekre a kellemetlen
tapasztalatokra nem készitette fel kelléképpen a csalad, vagy az iskola nem tartotta be a
koréabbi fejlodési szakaszban kapott ,,igéreteket” (Erikson, 1995).

Serdiilékorban a mar kialakult identitashoz Gjabb kihivasok tarsulnak. A fiatal
testében ¢és pszichéjében végbemend valtozasok nyoman felmeril benne a kérdés, hogy
milyen is ¢ valdjdban, és milyennek latjak 6t a kornyezetében élok. Az Onazonossag
megtalalasanak érdekében szerepeiben és tevékenységeiben igyekszik megismerni hatarait, és
integralni mindazt, amit kisgyermekkoratol kezdve ez idaig intrapszichés (példaul énkép,
vagyak, teljesitoképesség) és interperszonalis (példaul sziilokkel, tandrokkal és kortarsakkal
val6 kapcsolat) szinten megtapasztalt (Erikson, 1995).

Keresi azokat a lehetdségeket a serdiilé, amelyekben szabad akarata szerint donthet a
kotelességteljesités modozati kozul, mikdzben attdl szorong, hogy olyan tevékenységre
kényszeriilhet, amely nem neki val6. [llyenek lehetnek szdmara az iskolai
teljesitményhelyzetek, aminek kovetkezmenyekent visszafogja teljesitményét, mintsem késébb
olyan helyzetbe kényszerlljon (példaul palyavalasztaskor), amelyet nem akar. Ha ebbe a
folyamatba a kornyezet rosszul avatkozik be, és akaddlyozza a serdiild Onkifejezési
lehetdségét, akkor ellendllas és identitasdiffuzio alakul ki. Az identitas valsaga szélséséges
érzelmek és viselkedésformak megjelenéset alapozza meg, amely gyakran neurotikus

(Erikson, 1991), illetve szorongasos zavarok formajat 6lti (Tringer, 2001).
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2.2 Szorongas és teljesites iskolai kontextusban

Ahogyan lathattuk az iskoldba [épéstdl kezdve szamos kihivassal talalkoznak a
gyerekek, amelyek stresszkeltoek, szorongatdéak a szamukra. A kovetkezd attekintésben
elsGsorban a ,, normdl” szorongdsformakra fokuszalunk, mivel azt feltételezzik, hogy minden
tanuld természetesen médon megéli az iskolai teljesités soran, viszont tobbségiiknél nem éri el
a koros szintet. Amennyiben igy van, mindenképpen figyelmet érdemel a klasszikus
koncepciok alapjan megismert szorongasformak réeszletesebb bemutatésa, illetve azok az
Ujabb kutatasi iranyzatok, amelyek egyre specifikusabb szinten kezelik a jelentkezd
problémat. Iskolaskor kezdetén valik a teljesités eés a kompetencia-érzés kdzponti
jelentéséglivé a gyerekek szdmara, ebben az id6szakban a csokkentértékiiségtol valo félelem
megalapozhatja naluk a szorongast (Erikson, 1991, 1995; Cole, Cole, 2006). A tovabbiakban
ezen a gondolatmeneten haladunk végig, melynek alapjat féleg a tarsas kapcsolatok (példaul
tanar-didk konfliktus), a teljesitményhelyzetek (példaul felelés, dolgozatiras), illetve a
teljesitmény értékelése (példaul osztalyzas, tanari visszajelzés) adjak (Beck, Emery, 1999).

Teljesitmény-orientalt helyzetekben jellemz6, hogy a tanulok aktivacios szintje
fokozodik egy kozepes szintig az optimalisan teljesiteni. Ebben a mentélis allapotban képes
kihozni magéabdl a maximumot, mig ennél alacsonyabb, vagy magasabb szintii aktivacio mar
meggétolja a sikeres teljesitést. Ezt az Osszefuggést irja le a mar emlitett Yerkes-Dodson
torvény, illetve az erre épiild empirikus vizsgalatok (forditott U alaka goérbe, Barkoczy,
Putnoky, 1980). Ez a hatas nem csupan teljesitményhelyzetben jelentkezik, hanem mar a
tanulasi folyamatra is hatissal van. Az a tanul6, aki a felelés vagy dolgozatirds eldtt mar
erdsen szorong, kisebb hatékonysaggal fogja elsajatitani a tananyagot, aminek hatasa
felidézéskor megjelenik gyenge teljesitmény forméajaban (Dull, mtsai, 2004). Ebbe a kdrbe
motivacios folyamatok is bekapcsolddnak, hiszen ha a tanul6 azt érzi, hogy nehezen megy a
tanulas és a teljesités, idével elveszti az érdeklodését, és nem kiilondsebben torekszik a jo
teljesitményre. Sokkal inkdbb az elkerilés lesz szdméara adaptiv megoldas, vagyis kevés
figyelmet, id6t és energidt szan a tanulasra, ami megalapozza a sorozatos kudarcélményeket.
A kialakul6 6rddgi kort nehéz megszakitani, kifejezetten akkor, ha a tarsas kornyezet (sziilok,
tanarok, kortarsak) elvarasai magasak (Dull, mtsai, 2004; Téth, 2007). Természetesen ebben
tovabbi tényezdk is szerepet kapnak.

e Feladat nehézsége: Nehéz feladat (példaul problémamegoldas) esetén az erésen szorongd
tanuld vélhetéen gyengébben fog teljesiteni, mint a kevésbé szorongd, mivel a magas

arousal szint gatlo hatést fejt ki a céliranyos feladatmegoldasra. Amikor pedig konnyii a
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feladat (példaul évszamok, szavak felidézése), akkor az erésen szorongdk még jobban is
teljesithetnek, mint a kevésbé szorongé tanulok (Barkdczy, Putnoky, 1980).

En-bevono6das szintje: Magas személyes érintettség esetén (példaul a tanul6 év végi jegye
szamit a tovabbtanulashoz) a szorongas nagyobb hatast gyakorol a teljesitményre, mint
kevésbé én-relevans helyzetekben. Viszont olyan esetekben, amikor alacsony az
érintettség (peldaul jatékos feladatmegoldas), vagyis az eredménynek nincsen kilondsebb
tétje a tanuld céljait tekintve, akkor a szorongéasnak nem lesz kifejezett hatasa (Toth,
2007).

Tanitasi modszerek: A tanarkézpontt” jol strukturalt, linearis, és szabalyozott
feladathelyzetekben az erdsen szorongok jol teljesitenek, mivel biztonsadgot ad szamukra,
hogy a tanar pontosan megmondja, mit kell csinalniuk. Ezaltal kevesebb a szorongéast
kivalto helyzet a tanulasi folyamatban. Ezzel szemben a kevésbé szorongok a
Htanulokozpontd” modszerek mellett teljesitenek jol, mivel az aktiv, Oninditotta
tevékenységeket kedvelik, még ugy is, hogy ezek a helyezetek alapvetden tobb szorongast
hordozhatnak magukban (T6th, 2007).

Csoporttagsagra vonatkoz6 sztereotipiak: Jellemzdéen a hatranyos helyzetli csoportok
tagjai, a kisebbségek, ¢s a nék vannak kitéve a sztereotipia fenyegetésnek, amely a hozza
kapcsolddd szorongas nyoman gyakran alaassa az iskolai teljesitményt (Ogbu, 2003;
Alter, mtsai, 2010). Megfigyelték naluk, hogy a tdbbségi csoporttagokhoz meérten
alacsonyabb pontszamokat érnek el a teljesitmény mérésekor standard teszteken. Példaul a
lanyok a matematikai, természettudomanyos, mérnoki es technoldgiai tantargyak esetében
a filkhoz képest gyengébben teljesitenek, azonos képességek ellenére (Osborne, Tillman,
Holland, 2010). llyenkor a sajat csoportra vonatkozd negativ tartalm( sztereotipiak
vezérlik a teljesitast (példaul ,,fitk jobbak matematikabol, mint a lanyok™), és ezzel
azonosulva novekszik a tanul6 szorongédsa, az aggodalom és emocionalis izgalom
egyarant (Steele, Aronson, 1995). A fokozott szorongas pedig meggatolja a hatékony
kognitiv miikdodést, azaz csokken a munkamemoria kapacitds, és romlanak a
kontrollfunkciok (Osborne, Tillman, Holland, 2010).

A siker és kudarc mint az iskolai teljesitményhelyzet két lehetséges kimenetele

szocialpszichologiai szempontbdl is megkozelithetd. Az évtizedek Kkutatott versengés

szakirodalmaban a siker megfeleltetheté a gydzelemnek, mig a kudarc a vesztesnek. A téma

relevanciaja abban rejlik, hogy a kiemelkedd teljesitmény elérését a versengés tudja

motivalni. A versenyben résztvevé felek a folyamat eredményeként egyértelmiien

,»gyoztesként” vagy ,,vesztesként” keriilnek ki, amely tukrozi az elért teljesitményt (FUlop,

2014). A magasan teljesitoknél (példaul tehetséges tanuldk) gyakori, hogy olyan tarsukhoz
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hasonlitjak onmagukat, akik naluk valamivel jobbak, mivel ez motivalja 6ket a még jobb
teljesitményre (Fuldp, Pressing, 2011). A felfelé hasonlitds eredményeként nagy
erbfeszitéseket tesznek a feladatmegoldds sordn, ekdzben a masikat sokkal inkabb
inspiralonak latjak, mint fenyegetonek (Fiilop, 2010).

Tovabbi fontos jellemzOk a sikeres versengésben a tarsas kapcsolatok és versengéshez
valo viszony, ami altal megkiilonboztethetévé valnak a tanulok, és ez a teljesitményiiket is
befolyasolja. Fulop Mérta (1992) szerint az 0sszehasonlitasai folyamat harom eleme a sajat
korabbi teljesitmény, az osztalytarsak, illetve a baratok teljesitménye, aminek eredményekeént
az egyen elhelyezi valahol magat masokhoz képest. Ehhez tarsulnak a versengési motivumok,
amely egyrészt lehet feladatra vagy célra irdnyuld, masrészt interperszonélis vagy maésikra
iranyulo. Ez a kétféle keretezés er6sen meghatarozza, hogy milyen célt allit maga elé a tanuld
a teljesitményhelyzetben. Amikor az egyén a feladatra koncentral, akkor a versengés soran a
minél jobb megoldas a cél, illetve a kivalosag elérése. Ezzel szemben a masik félre iranyulo
versengeés soran a masik folott aratott gybzelem, tovabba a felsGbbrendiiség bizonyitasa vezeti
a cselekvést (Fulop, 2014).

A sikeres versengéshez sziikséges intrapszichés tényezdk kiemelkedd hatdssal vannak
a folyamat alakulasara, melyek k6zott megjelenik a szorongas. Jellemzden a kozepes mértékii
aggodalom és emocionalis izgalom serkenti a teljesitményt, ami mellett tovabbi tényezok is
szerepet kapnak (Filop, 2014), példaul az érzelmi intelligencia, a mentélis erd és a
kiizdoszellem, az ellenalld képesség (reziliencia), illetve a motivacid. A tovabbiakban
részletesen attekintjiik az iskolai szorongasformdk jellemzdit, illetve az egyes tényezdk

dinamikus kolcsOnhatasat.

Ezek alapjan lathatjuk, hogy a megjelend szorongas nmagéaban nem feltétleniil jelenti
az alacsony iskolai teljesitmény megjelenését. Sokkal inkdbb egy dsszetett rendszer elemeként
érdemes tekinteni a szorongasra, amely szdmos személyen beliili, illetve kdrnyezeti tényezo
kolcsonhatdsaban képes befolyésolni a sikeres teljesitést. Tovabba fontos megjegyeznink,
hogy abban is nagy valtozatossag lehet, hogy mihez kapcsolodik a szorongas, €s hogyan
jelenik meg az iskolai életben. Erre vonatkozéan Jerrel C. Cassady (2010) rendszerezése
alapjan harom nagy tipusba sorolhatoak az iskolai szorongas tipusai:

(1) Kontextustal fuggetlen szorongas, azaz nem specifikusan iskolai szorongasforméak
(2) Kontextustol fiiggd iskolai szorongasformdak

(3) Tartalomtdl fiiggd, azaz tantdargyi szorongasformdk.
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2.3 Nem specifikusan iskolai szorongasformak

A kontextustol fiiggetlen szorongasformak kozds jellemzdje, hogy nem kizéardlag az
iskolaban jelentkezik, illetve nem feltétleniil kotodik elsédlegesen a tanulmanyi folyamathoz.
Ebben a csoportositasban szerepel a generalizalt szorongas, és a szocialis szorongas (Cassady,
2010). A generalizalt szorongasrol olyan érzelmi zavar, amely veszélyérzettel jar egyutt,
mégsem azonos a félelemmel. Gyakran tarsul mas jellegli mentalis vagy testi problémakhoz,
¢és csupan akkor valik szorongasos zavarra, ha a jelentkezo tiinetek (lasd: Beck, Emery, 1999)
uralkodova valnak, tehat allandosul az erds szorongas. Mivel nem specifikusan kotédik adott
helyzethez, emiatt mindenhol (iskoldban és iskolan kivul) és folyamatosan jelen van.
Jellemzdje a fokozott nyugtalansag, az aggodalom és a rossz el6érzet, egyfajta ,,veszélykereso
tizemmodban” van folyamatosan a tanuld. Mindez a tarsas kapcsolatokon tul megzavarja a
tanulasi folyamatot is, mivel nem képes koncentralni feladataira, feszultté valik, és a
kellemetlen tlinetek kotik le a figyelmi kapacitasat (Tringer, 2001; Vetro, 2008).

A szocidlis szorongéas esetében alapvetd motivum a kortarsak és a tanar értékelésétol
valo fokozott félelem, amely elsddleges védekezési modokat valt ki. Igy ez a szorongasforma
legtébbszor testi tlinetek forméajaban jelentkezik, példaul elpirulas, gombdcérzés a torokban,
remegés, izzadas. Leginkdbb azok a szituaciok valtjak ki a tlineteket, amikor a tanulénak
szoban, nyilvanosan kell megszoélalnia, szerepelnie, és nem feltétlentl mérik a teljesitményét.
Ilyenkor szégyeneérzet jelentkezik, illetve az attdl valdé félelem, hogy a masokban réla
kialakitott kép szertefoszlik, igy elveszti masok megbecsulését, szeretetét. Ezek az anticipalt
félelmek megbénitjak 6t, és zavard kognitiv tiinetek jelentkeznek, mint példaul ,,nem fog
sikeriilni”, ,teljesen lebdgok a tobbiek eldtt” (Beck, Emery, 1999). Ennek eredményeként
negativ iskolai kovetkezményekkel kénytelen szembesulni a tanuld, példaul gyenge értékelést
kap tanaratdl, vagy osztalytarsai kigunyoljak (Vetrd, 2008).

A bemutatott formak a DSM-V (2013), és a hazai klinikumban hasznalt BNO-10
diagnosztikai kézikdnyvekben a neurotikus jellegii problemadk kozott szerepelnek. Ezek
gyermek- és serdiilékorban mar megjelenhetnek, és késébb felndttkorban is fennallhatnak,
amennyiben nem ismerik fel a tineteket, és kezelés nélkil maradnak. A szorongasos
zavarokkal a tovabbiakban nem foglalkozunk, hiszen a teljesité viselkedés szempontjabol a
normdl populacié esetében nagyobb szerepet kapnak a kontextustdl és tartalomtol fiiggd

szorongasformak (Cassady, 2010), mint tipikusan iskolai megjelenési médok.
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2.4 Kontextustol fiiggo iskolai szorongas: A vizsgaszorongas

Az iskolai kozegben jelentkezd szorongasformak egyik tipusa Cassady (2010)
rendszerezése alapjan magaban foglalja egyrészt az iskolafébiat, masrészt a vizsgaszorongas
témakorét, amelyet szamos Kklasszikus és Ujabb Kkutatdsi iranyokbdl mutatunk be.
Iskolafébiardl akkor beszéliink, amikor a mar emlitett szeparacios szorongas az iskolara vetul
(Tringer, 2001). Jellemzdje az anyahoz vald tilzott kotddés (talovo vagy talkorlatozo sziild)
mellett jelentkez6 iskolalatogatastol vald félelem (Vetro, 2008), amely egyrészt testi
tinetekkel tarsul (példaul fejfajas, hasfajas, hanyinger, hanyas), masrészt viselkedési
problémakkal (példaul hisztizés, dac, agresszivitas). Gyakran iskolai pszichotraumék és
kudarcélmények hatasara alakul ki serdiilékorra az iskolafobia (Tringer, 2001). Emiatt a
gyerek nem akar iskoldba menni, ha pedig ott is van, igyekszik mentalisan minél jobban
eltdvolodni a helyzettdl (példaul dbrandozas, firkalgatds). Esetenként specifikusan, egyes
tantargyak esetén jelentkezik a probléma, am sulyosabb esetben- a sziilék tudtaval vagy

anélkul-, egyaltalan nem megy iskolaba a tanulo, iskolakeriilévé valik (Vetro, 2008).

2.4.1 A vizsgaszorongas jelensége

A vizsgaszorongas kutatasa tobb évtizedes maltra tekint vissza. A fogalmi koncepciok
folyamatos bovitése mellett kbzponti a szorongés kognitiv folyamatokra gyakorolt hatasanak
vizsgalata, illetve az egyéni kilonbségek megismerése, emiatt dolgozatunkban is ezt az iranyt
kovetjiik. Els6ként az 1950-es években Sarason és munkatérsai foglalkoztak a témaval,
kutatasaikban a szorongés és a teljesitmény kodzotti kapcsolatra fokuszaltak. Sarason (1978)
szerint mindenki megél kiillonbozd stresszhelyzeteket, viszont a kognitiv kiértékelés nyoman
nagy egyéni eltérések vannak a viselkedéses valaszokban, igy a szorongas megjelenésében is.
Ebben szerepet jatszik, hogy az egyén milyen tipusba sorolhaté a teljesitményhelyzet
megkdzelitésében (Atkinson, 1957 nyoman):

a) Kudarckeriilo, aki lefagy a megmérettetés elott, és az oGnmagaban valo kételkedés, illetve a
kudarc kovetkezményein val6 gondolkodas kéti le a figyelmét;

b) Sikerorientalt, aki elégedett 6nmagaval, és keresi jutalmazd vizsgahelyzeteket, ami
megadja szamara a vagyott sikert és elismerést.

Ebben a megkozelitésben a vizsgaszorongas olyan kognitiv valasz, amely dnértékelési
problémaval, az alkalmatlansag érzésével, és onvadlassal jar egyitt. Teljesitményhelyzetben
az egyen ugy eészleli, hogy keptelen hatekonyan megkizdeni a helyzettel, emiatt jelentkeznek
a szorongo véalaszok. Azok a tanulok, akik teljesitmenyhelyzetben szorongast élnek meg, nem
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relevans mddon reagalnak a stresszre kognitiv szinten. Mikdzben a nem szorongok a vizsgan
atolvassak a feladatot, és arra koncentralnak, hogy felidézzék, és megfeleld6 modon
visszaadjak a tanultakat, addig az er6sen szorongok a feladatmegoldas helyett a hibazés
kdvetkezményeire gondolnak, és arra, hogy a tobbiek mennyivel jobban fognak teljesiteni,
mint 6. Vagyis az erOfeszitései arra fognak iranyulni, hogy megkiizdjon a felmeriild
gondolataival, hanem ,,elmeriil a szorongasban”.

Sarason (1978) szerint a magas szorongas két formaban nyilvanul meg:

e Aggodalom- kognitiv kapacitast igénylo aktivitds, amely az onmaga felé fordulas, és
leértékelés, illetve a gyenge teljesitmény kovetkezményére vonatkozé gondolatok
0sszessége;

e Emocionalitas- fizioldgiai reakcidk, mint példaul a heves szivverés, izzadas, remeges.

Magas vizsgaszorongas szintnél, ha a teljesités jelentdségét el6hangoljak, akkor
jellemzden negativan alakul a teljesitmény, illetve az arra vonatkozo6 elvarasok is. Viszont ha
az egyén ugy eszleli, hogy ezek a negativ elvarasok nem fognak bekdvetkezni, akkor a magas
szorongast mutatdk ugyanolyan jél, vagy még jobban teljesitenek, mint a kevésbé szorongok.
Ez azt jelzi, hogy ha képesek vagyunk dnmagunk szamara atkeretezni a teljesitményhelyzetet
(,,fenyegetés™ helyett ,,kihivas™), akkor az atélt aggodalom kifejezetten segiti a teljesitést és a
stresszel val6 megkiizdést (Janis, 1958, Arnold, 1960; idézi: Sarason, 1978).

Néhany évvel késdbb Sarason (1984) a vizsgaszorongas kapcsan a figyelmi folyamatok
szempontjabol elemezte a teljesitmény és a kognitiv interferencia szerepét. A négy vizsgalt
faktor a kovetkezd: (1) Aggodalom, pl. ,,Mar a vizsga elétt félek a kudarctol”; (2) Nyomas, pl.
»A vizsga napjan idegesnek érzem magam”. (3) Feladat-irrelevans gondolatok, pl. ,,A vizsga
kozben azon veszem észre magam, hogy nem a feladaton gondolkodom™; (4) Testi tiinetek,
pl. ,,Felgyorsul a szivverésem, amint a vizsga elkezdddik™.

A kognitiv interferencia jelensége kulcsfontossagu szerepet tolt be a vizsgaszorongas
és a teljesitmény kapcsolataban. A feladatmegoldasra iranyuld figyelem és kognitiv
erofeszités mellett parhuzamosan jelentkeznek a szorongashoz kapcsolodo zavard gondolatok,
amely a kognitiv kapacitas és a figyelem megosztasat eredményezi. Sarason és Stoops (1978)
azt tapasztaltak vizsgalatuk soran, hogy az erdsen szorongdk a kognitiv interferencia hatasara
gyengebben teljesitenek, mint a nem szorongok.

Az 1960-as és 1970-es években kutatasok sorozata indult el Sarason alapvetd
gondolatai nyoman, két irdnyban (Stdber, Pekrun, 2004):

a) Allapot és vonasszorongas elkiilonitése

Ahogyan korabban mar utaltunk r4, a szorongas empirikus vizsgalatanak egyik f6

vonulata Spielberger és munkatarsai (1970) munkassagahoz kotédik, hazai viszonylatban

33



pedig Sipos Mihaly és Sipos Kornél kutatdsdhoz. A STAI allapot- €s vonasszorongas
skalajanak magyar nyelvli adaptacioja 1974-ben kezd6dott, amelynek validitas-vizsgélatahoz
tobbféle mintan vették fel a kérdéivet magyar, illetve orosz nyelven. Egyrészt egészséges
populéacio (példaul egyetemi hallgatok, kozépiskolasok) felmérése képezte az eredmények
alapjat, masrészt olyan péacienseket vontak be, akiket vegetativ zavarokkal, devians
viselkedéssel, illetve drogfiiggdsséggel kezeltek.
b) Aggodalom és emocionalitas elvalasztasa

Sarason (1978, 1984) kutatasaiban lathattuk mar, hogy a vizsgahelyzetben megélt
szorongas egyik f6 Osszetevéje az aggodalom, vagyis a kognitiv komponens, ami leginkéabb a
zavar0 gondolatokat foglalja magaba, és megakadalyozza a feladatra vald koncentralast.
Korabban mar lathattuk Beck (1999) kognitiv megkozelitésében a szimpatikus (,,liss vagy
fuss™) ¢és paraszimpatikus idegrendszeri folyamatok (tehetetlenség) hatasat, amely minden
szervrendszer miitkodését befolyasolja. Amint megjelennek a kellemetlen tiinetek, a helyzettel
val6 megkiizdést fogjak irdnyitani. Emellett jelentkezik az emocionalitas, azaz olyan testi
tlnetek, amelyek a gondolatoktdl fliggetlendl jelentkeznek, és befolyasoljak a kognitiv
miikodést. Az emocionalitast az érzelmekkel kapcsolatos temperamentumjellemzdnek is
tekinthetjiik, amely sziiletésiinktdl kezdve rank jellemzd érzelemszabélyozasi adottsagként

van jelen (Buss, Plomin, 1984).

2.4.2 Kognitiv feldolgozéas hatékonysaga

A késobbi kutatdsok (1980-as évektdl napjainkig) leginkdbb a szorongassal
Osszefliggd kognitiv folyamatokra iranyultak, és olyan komplex modellek jelentek meg,
amelyek magyardzzak a munkamemoria €s a teljesitmény kozotti kapcsolatot. Ennek egyik
jelentés eredménye az Eysenck és Calvo (1992) nevéhez fiiz6d6 feldolgozasi hatékonysag
elmélete (Processing Efficiency Theory), amely megalapozott minden késébbi kognitiv
modellt. Ebben a keretben alapvetéen megkllonboztetnek két fogalmat, a hatékonysagot
(=effectiveness), és az eredmeényességet (=efficiency). A hatékonysag azt jelenti, hogy milyen
a kognitiv feldolgozasi folyamat minésége a viselkedés mérésekor; mig az eredmenyesseg a
teljesités hatékonysagat mutatja, amely az erbfeszités és az idéraforditds kapcsolatanak
eredménye. Ez a két folyamat alapvetéen Osszefligg, am abbol a szempontbol
kilonvalaszthatd, hogy a szorongas hogyan hat rajuk. A szorongas szignifikansan negativ
hatast gyakorol az feladatmegoldds irdnydba hatd erdfeszitésre ¢és iddraforditasra
(eredményesseg), mivel a figyelem megosztasat implikalja, &m ez kevésbé jar egyitt a

teljesités mindségének csokkenésével (hatékonysag).
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Eysenck és Calvo elméletében két eléfeltevés szerepel, amelyek részben a korabban
emlitett szerzoknél mar megjelentek (példaul Sarason, Spielberger).

1) Aggodalom mint az Allapotszorongas komponense meghatarozza a kognitiv
folyamatok hatékonysagat és eredményességét az alabbi modokon:

e Gatlo hatds, azaz a kognitiv interferencia megjelenése a feldolgozasi folyamat és a
tarolasi kapacitas kdzott a munkamemoridban. Az aggodalmas gondolatok lefoglaljak a
munkamemoria kapacitasat, ezaltal akadalyozzak azon eréforrasok elérését, amelyek
segitenék a feladatmegoldast.

o Serkenté hatas, azaz ndvekvl motivacid6 a szorongas kellemetlen hatdsainak
csokkentésére. Amellett, hogy jelentkezik a kognitiv interferencia, olyan er6feszitések is
megjelennek, amely eldsegiti a feladatmegoldast. Ennek része a kiegészitd feldolgozasi
stratégiak és er6forrasok el6hivasa, ezaltal javithatdo a teljesitmény eredményessége,
mikozben valamennyire csokkenti a folyamat hatékonysagat.

2) A szorongas mint a munkamemoria mechanizmusokat és komponenseket
meghataroz6 tényez6. Baddeley (1986/2004) munkamemoria modelljére épil a koncepcio,
amelynek egyik része a kozponti végrehajtdé mint teljesitményt monitorozod, tervezd, és
stratégiavalasztd elem. Tovabba fontos a fonoldgiai hurok, a verbalis informéacié tarolasaban,
illetve a téri-vizualis vazlattémb, amely a vizudlis és térbeli informaciokat rogziti. Ahogyan
az aggodalom megjelenik, kihat mindegyik miikddésére, vagyis megzavarja a céliranyos és
hatékony feldolgozast és tarolast, kiilénosen a verbalis informacidkkal valé munka soran.

A bemutatott elméleti keret jelentdsége abban rejlik, hogy részleteiben mutatja be a
szorongas kognitiv folyamatokra gyakorolt hatasat, konkrétabban a gatld, és a segitd
mikodéseket, melyek a teljesitményt eltérd mddon befolydsoljak (Eysenck, Calvo, 1992).
Viszont arrdl mar kevesebbet mond, hogy pontosan milyek kozponti végrehajtd funkcidkra
hat a szorongas, mivel legalabb 6t kiilonb6z6 feladatrol beszélhetiink. Masrészt azt sem kezeli
figyelmen kivul hagyja az érzelmek szerepét, amelyek mindenképpen szerepet jatszanak a
teljesitményhelyzet alakulasaban, vagyis érdemes tovabbi medialo tényezoket figyelembe

venni.

2.4.3 Ujabb kognitiv pszichologiai elméletek

Ezen kritikai észrevételek feloldasara szuletett Eysenck és munkatarsai (2007) Gjabb
modellje, a figyelmi kontroll elImélet (Attentional Control Theory). A kontroll arra vonatkozik,
hogy miként iranyitjuk/fokuszaljuk a figyelmunket a feladathelyzetben. Ez lehet cél-vezerelt
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(top-down), vagy inger-vezerelt (bottom-up) folyamat, tehat a kulcs az lesz, hogy megértsik a
szorongas hatasat a figyelmi folyamatok miikodésére vonatkozoan. Amikor tobbféle inger
jelenik meg adott helyzetben, akkor a szorongok leginkébb a veszélyhez kapcsolodo ingerekre
fogjak iranyitani a figyelmiket, ami facilitalni fogja a keresési és feldolgozasi folyamatokat.
Vagyis besziikiil a figyelmi fokusz a fenyegeté ingerre, mikdzben csokken a figyelmi
kontrollt, ami a kdzponti végrehajtd legfébb funkcidja. Ez a veszElyt jelzd inger lehet belso
(példaul aggodalmas gondolatok), illetve kiils6é is (példaul feladattol fiiggetlen zavaro
ingerek). Itt az alapfeltevés az, hogy habar a magasan szorongok aggodalmaskodobbak, mint
a kevésbé szorongok, a teljesitmenyiikben nincsen kiilénbség.

Az emlitett kétféle figyelmi rendszer (cél-vezérelt és inger-vezérelt) parhuzamosan
mikodik, amelynek Osszhangjat a szorongas megrongalja. igy csokken a cél-vezérelt
folyamatok hatékonysaga, emiatt az elvarasok, illetve a tudas alkalmazasa gatlas ala kerllnek.
Ekdzben az inger-vezérelt folyamatok esetében novekszik a hatékonysag, és kozponti lesz a
kiugr6 vagy szembetling ingerekre valod fokuszalas. Kiillondsen akkor van igy, ha stresszkeltd
helyzetben magas szintli szorongasos valasz jelenik meg. Az alacsony munkamemoria
kapacitasu egyének hajlamosabbak 0Osszezavarodni adott helyzetben, mint a nagyobb
kapacitasu egyének, ami gyengébb teljesitményhez vezet naluk.

Eysenck és munkatarsai (2007) vizsgalatuk soran osszehasonlitottdk a magas és
magas Szorongéas esetén hosszabb a valaszadasi id6 (reakci6idd), szignifikansan nagyobb
erofeszitéseket tesz az egyén a feladat j6 megoldéasara, és tobb erdforrast mozgosit annak
érdekében, hogy sikeresen teljesitsen, gyakran kompenzécids stratégidkat alkalmaznak. A
stratégiahasznalat eredményeként nem volt megfigyelhet6 kiilonbség a két csoport
teljesitményében.

Az 1980-as évektol csokkeni kezdett az érdeklédés a vizsgaszorongds irant a
nemzetkdzi kutatasokban, és egyre kevesebb publikécié jelent meg a téméban. Viszont maga
a szorongas kérdése még mindig kulcsfontossagu szerepet tolt be a stressz és megkizdés
vizsgalatokban, kilondsen a klinikai- és egészségpszicholdgiaban. Ennek oka, hogy lényeges
szerepet tolt be a szorongas kognitiv folyamatok és az érzelmek interakciojaban. Fontos
megjegyezniink, hogy a vizsgaszorongds fogalom masképpen is megtalalhatd a
szakirodalomban, egyrészt Ugy, hogy alarendelédik atfogd fogalmaknak (példaul a
teljesitményhelyzetben jelentkezd stressz hatdsai kozott jelenik meg, implicit modon).
Masrészt kiillonbozd elnevezések alatt is ugyanezt a dolgot értik a szerzdk, hasonld fogalom a
teljesitményszorongés (példaul zenészeknel), vagy versengd szorongas (példaul sportoloknal)

(Stober, Pekrun, 2004). A bemutatott elképzelések alapjan is latszik, hogy a szorongas hatasa
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nem tekinthetd6 minden esetben debilizalé hatastnak, sokkal inkabb olyan motivacios
tényezéként van jelen feladathelyzetben (Eysenck, Derakshan, 2011), amely segiti a kognitiv

folyamatok miikodését, ezaltal a j6 teljesitmény elérését.

2.4.4 A vizsgaszorongas multidimenzionalis modelljei

Az aktudlis vonulatok és Gjabb irdnyzatok a vizsgaszorongas kutatasaban egyre inkabb
multidimenzionalis modelleket és kiértékelési folyamatokat jelentenek. Leginkdbb a
szorongas egyéni megelese kerul a kézéppontba, hogy kinél milyen folyamatok zajlanak le
akkor, amikor feladathelyzetbe keriil. Cassady és Johnson (2002) elsésorban a
vizsgaszorongas kognitiv dimenzidjara fokuszalnak, amellett, hogy nyomas, nyugtalansag,
idegesség és felelem formdjaban jelentkezik (Cassady, 2010), emiatt kognitiv
vizsgaszorongasnak definialjak. Vizsgalatok alapjan a magas szintii kognitiv vizsgaszorongas
a kovetkezo tényezokkel negativan korrelal iskolas és egyetemista korban (Hembree, 1988
metaanalizise): intelligencia (1Q pontszam), képességek, iskolai teljesitmény (példaul olvasas,

matematika), osztalyzatok, problémamegoldd képesség, és emlékezeti folyamatok.

Ezen a ponton merul fel a szakirodalomban sokat emlegetett nemi kilénbségek
kérdése. Alapvetden azt feltételezik, hogy a lanyok vizsgaszorongasanak szintje magasabb,
mint a fitké minden életkori csoportban (példaul Bandalos és mtsai, 1995; Hembree, 1988).
Erre vonatkoz6an harom magyarazatot idéz Cassady és Johnson (2002):

a) A szorongds aggodalom komponense a két nemnél azonos szintli, viszont a
lanyoknal/ndknél az emocionalitas magasabb szintli (példaul Deffenbacher, 1980)

b) Az eltér6 iskolai képességek allnak a nemi kilonbségek hatterében, ami azt jelzi, hogy
iddvel a lanyok gyengébben teljesitenek bizonyos teriileteken (példaul Zeidner, 1990).
Emogott gyakran a mar emlitett eltéré szocializacios mintak, és a negativ sztereotipiak
feltételezhetOek.

C) A szituacio fenyegetoként («> kihivas) valo észlelése alapozza meg a nemi eltéréseket,
vagyis a kiugro teljesitményhelyzetben a lanyok kevésbé kompetensnek és magabiztosnak
éreztek magukat, illetve tobb kellemetlenseget élnek meg, mint a fiuk (Arch, 1987;
Jerusalem, Schwarzer, 1992).

Kutatasukban a kognitiv vizsgaszorongas megjelenését vizsgaltdk mindkét nemnél, a
halogatassal, az emocionalitassal, és a tanul6i teljesitménnyel Gsszefliggésben. A mintaban
onkéntesen jelentkezé pszicholdgia szakos hallgatok szerepeltek (N=168, 21 éves atlag

¢letkor). Alapvetden azt taldltdk, hogy a nemek kozott alapvetden nincsen kiilonbség a
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vizsgaszorongas tekintetében, viszont megfigyelhetd, hogy a magas szintli szorongast mutato
hallgatok gyakrabban halogatjék feladataikat, illetve magas az emocionalitas szintje, amely
egyUttesen negativan befolyasolta a vizsgateljesitményt (Cassady, Johnson, 2002).

A vizsgaszorongas nem tekinthetd egy idoben jol koriilhatarolhatd eseménynek,
sokkal inkdbb egy tanulés-teljesités folyamatban jelentkezd eseménysorozatnak. Zeidner
tablazat), amelyek vizsgalati eredmények alapjan egymassal gyengen korrelalnak, igy
specifikusan, egymastdl elvalasztva is ertelmezhetéek. Mindez azt is feltételezi, hogy eltérd

vizsgaszorongas forméak kiilonb6z6 beavatkozasi formakat igényelnek az iskolaban (Cassady,

2010).

3. tablazat: A vizsgaszorongas tipusai Zeidner megkdzelitésében

Tipusok

Jellemzok

1. Tanulasi képesség deficitje
(Naveh-Benjamin és mtsai, 1987,
Cassady, 2002)

Szervezetlenség, figyelemzavar
Térolési folyamat hibas lefutasa
Tanulési problémék (pl. halogatas, gyenge jegyzetelés, felszines

tanulas)

2. Hibakeresés vagy szorongas-zar
(Naveh-Benjamin, 1991; Covington,
2000)

Teljesitéskor jelentkezik, kiilondsen nehéz feladatok esetén
Felkésziiletlenség all a hatterében (gyenge kddolas és tarolas)

Informéciok felidézésének zavara

3. Kudarc elfogadasa
(Schunk, 1999; Zeidner, Matthews,
2005)

Tanult tehetetlenség
Gyakori hibazés és kudarcélmény miatt

Eredménytelen stratégiahasznalat tapasztalata

4. Kudarckerulés
(Dweck, 1986; Elliot, McGregor,
1999; Lay és munkatarsai, 1989)

Hibézastdl vald félelem
Elkeriil6 teljesitmény-motivacio
Alacsony teljesitményigény

Negativ énkép és 6nbecsiilés

5. On-akadalyozas
(Zeidner, Matthews, 2005)

Kialakult negativ énkép és 6nbecsiilés fenntartasa a cél
Képtelenség a kudarc elkeriilésére

Vizsgaszorongas 6n-akadalyozo tényezOként vald hasznalata

6. Perfekcionizmus
(Covington, 1992; Zeidner, Matthews,
2005)

Sikerorientalt, magas teljesitményigény

Talzott kritika és magas elvarasok 6nmaga felé

Fokozott torekvés a célok elérésére és a kudarc elkerilésére
egyszerre

Folyamatos szorongas, mivel sosem lehet tokéletes a teljesitmény
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2.5 Tantargyi szorongasformak, azaz a tartalomtol fiiggé szorongas

Az iskoléban jelentkez6 specialis szorongas egyik fontos teriilete a tartalomtol fiiggd,
azaz tantargyi szorongés. Egyéni és kontextualis jellemzOk Osszessége nyoman jelentkezik
(Cassady, 2010), melynek tikrében az egyes iskolai helyzetek mint potencialis
vesz€lyforrasok keriilnek el6térbe. Ilyen lehet a tandr személye, a feladathelyzet, és
legfoképpen a kiilonbozé tantargyak, példaul a matematika, vagy az idegen nyelv. A
szorongas mentalis nyugtalansagkent, vagy distresszre adott valaszként értelmezhetd, amely
nem feltétlentil jelent valos fenyegetettséget, elegendé csupan, hogy a tanulo ugy észleli. A
megjelenése, ahogyan kordbban is lathattuk, nem feltétlentil negativ hatasu, hiszen motivalja a
tanulot az iskolai munka folytataséra. Viszont abban az esetben, ha nem ismerjik fel az
esetleges negativ hatasokat, szamos problémat fog megalapozni, mint példaul a halogatast, az
alulteljesitést, az iskolakertlést, vagy a beilleszkedési zavarokat (Attri, Neelam, 2013).

Ezek a tartalom-specifikus szorongasformak a tanulasi-tesztelési kdrben ugyanigy
megjelennek, mint a kordbban targyalt vizsgaszorongas (Cassady, 2010). Ahogyan az egyes
tantargyi szorongas tipusokat bemutatjuk, megvilagitjuk azokat a hasonldsagokat és
kilonbségeket, amelyek vilagosan elkiilonithetové valnak egymastol, példaul a matematikai
és a természettudomanyos szorongas. Habar Stober és Pekrun (2004) attekintésben rejtett
formaban eldbukkand vizsgaszorongasnak (példdul Sarason, 1978; Spielberger, 1970;
Cassady, Johnson, 2002) tekintik, am ahogyan latni fogjuk, mégsem feleltetheté meg egyik
tantargyi szorongas sem egy az egyben a vizsgaszorongasnak. A tovabbiakban részletesebben

Kitérlink a matematikai, a természettudomanyos, az idegen nyelvi, és az olvasasi szorongasra.

2.5.1 Matematikai szorongas

Mar az 1950-es évektdl kezdve megjelent a matematika tantargy szorongast kifejto
hatasanak szisztematikus vizsgalata (Dreger, Aiken, 1957), amelynek hatterében szamos
tényez6 huzodik meg. Annak ellenére, hogy egyrészt a tanuldk alapvetden birtokdban vannak
a matematikai feladatok megoldasahoz sziikséges tudasnak és képességeknek (J6zsa, Székely,
2004), masrészt a matematika manapsag egy olyan jol fejlodd, dinamikus tudomanyteriilet,
amely fontos szerepet jatszik a modern gazdasagi és tarsadalmi rendszerek miikodtetésében,
(Ashcraft, Krause, 2007) mégis gyakori a szorongas megjelenése. A helyzet magyarazataban

a kovetkez6 tények keriilnek el legtobbszor, amelyek tobb ponton dsszekapcsolodnak:
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o A matematika, mint tudomanyteriilet jellemzoi

A matematika alapvetden hajlamossa teszi az egyént a szorongasra, mivel logikai €s
problémamegoldd képességet, illetve pontossagot igenyel (Richardson, Woolfolk, 1980).
Elvont fogalmi rendszerében absztrakt gondolkodast, és miiveletek végzésére vald képességet
feltételez, ami nem konnyii feladat sokak szamara. Fontos jellemz6je, hogy olyan fogalom- és
szimbolumkészletbdl all, amely szigora belsd logikdra és specidlis nyelvezetre épiil, emiatt
csak szisztematikus tanulas révén lehet megfeleléen elsajatitani (Skemp, 1975). Emellett a
matematika a tanulok szamara sokszor kifejezetten unalmasnak és szaraznak ttinik (Klein,
1980), 6sszehasonlitva mas tudomanyteriletekkel (példaul irodalom,
tarsadalomtudomanyok). Azért érezhetik igy, mert ebben a konkrét szabalyrendszerben a
gyakorlati alkalmazhatosag Utjat-modjat nehéz megtaldlni. Emiatt gyakran a tanulok nem
jutnak el a matematika valodi megértéséig, csupan elhiszik, hogy az adott feladatot a tanult
maodon kell megoldani.
e A matematika tanitas es tanulas problémai

A hazai matematikaoktatasban alapvetden problémak lehetnek (Dienes, 1973), hiszen
a tanitasi mddszerek évtizedek Ota keveset valtoztak, ami miatt nem elég gyakorlatias, és nem
ad hasznosithatd tudast a tanulok szamara (Rényi, 1973). Emiatt a céli leginkédbb a
reproduktiv €s rutinszeri tanulas, a tényleges megértés kevésbé (Klein, 1980). Gyakran a
matematikatanarok sem torekednek arra, hogy a gyerekek ténylegesen haszndlni tudjak a
megtanult szabalyokat, képleteket, és miiveleteket (Skemp, 1975). Tovabba jellemzd, hogy a
tanar felkészultsége és tanitdsi maddszerei sem illeszkednek jol a tanulok céljaihoz, illetve
igényeihez, amely gyakran 6sszekapcsolddik a tandr személyiségbeli, és kommunikécids
problémaival (Klein, 1980; Rayner, Pitsolantis, Osana, 2009). A tanuldk oldalarél pedig
jellemzd a kevés gyakorlas, a feliiletes és kampdnyszerli tanulds, melyek sokszor
hozzajarulnak a gyenge matematikai teljesitményhez (Skemp, 1975). Megfigyelhetd még
manapsag is, hogy a matematikai miiveltség szintje elmarad mas teriiletekhez képest (Molnér,
2002), amit leginkabb a hazai kompetenciamérések, illetve a nemzetkdzi PISA vizsgélatok
jeleznek (Balézs, Szabo, Szalay, 2005).
e A matematikat tanuld egyéni jellemzdi

A kognitiv képességeket tekintve- példaul téri tajékozodas, figyelmi kapacitas-,
alapvetden nagy egyéni kiilonbségek vannak a tanulok kozott, amely részben magyarazhatja a
szorongas megjelenését. Mégis sokkal hangsulyosabbak azok a tényezdk, amelyek a tanuldi
személyiséghez kotddnek (Skemp, 1975). Igen gyakori, hogy a tanulok nem szeretik a
matematikdt nemtdl fiiggetleniil (Klein, 1980; Banfi, 1999), vagyis negativ attitidoket
mutatnak a tantargy irant (Csapo, 2000). Emellett megfigyelhetd, hogy negativ énképpel és
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alacsony énhatékonysaggal rendelkeznek a matematikahoz kotédéen (Bandalos, mtsai, 1995;
Pajares, Urdan, 1996; Choi, 2005; Schulz, 2005; Lee, 2009). Jellemzden elkeriild motivacios
mintdzatot mutatnak a tanulasi és teljesitményhelyzetben (Fennema, Sherman, 1976;
Ashcraft, 2002; Ashcraft, Krause, 2007). Ebben szerepet kap az attribucios stilus is, hiszen a
magas szorongast mutatok jellemzden siker esetén arra gondolnak, hogy ,,csak azért kaptam
jo jegyet matekbol, mert szerencsém volt/konnyl volt a feladat”, kudarcélményiiket pedig
annak tulajdonitjak, hogy ,nehéz feladatot kaptam/ nem tudtam elég jol felkészulni a
dolgozatra” (Dowker, 2005). Szamos tovabbi tényez0 is szerepet kap a rendszerben, amelyek
leginkabb a korabbi iskolai tapasztalatok, illetve az aktudlis helyzet kiértekelésének
fuggveénye.

A matematikai szorongas szamos definiciojan keresztll figyelhet6 meg leginkabb,
hogy miként kiilonithetd el a korabban bemutatott vizsgaszorongastol. A fobb

megkdzelitéseket az alabbi tablazatban lathatjuk (4. tablazat).

4. tdblazat: A matematikai szorongas kiilonb6z6 definicidi

Szerzék Definiciék

e Richardson, Suinn (1972) Nyomas és szorongas érzése szamokkal valo foglalkozas és
matematikai problémamegoldas koézben, iskolai kdzegben és egyszerii

élethelyzetekben.

e  Ashcraft, Faust (1994) Fesziiltség, nyugtalansag, tanacstalansag érzése, mentalis probléma,
illetve félelem és rettegés a szamokkal valé manipulacio, és

matematikai problémamegoldas soran.

e Ashcraft (2002) Egyszerli matematikai feladatokkal valo talalkozaskor megjelend
érzelmi és viselkedéses valaszok (peldaul kezek tordelése, nevetgélés,

izgatottsag).

e Luo, Wang, Luo (2009) Passziv tanulési tapasztalat, élmény, vagyis a matematika tanulasi

folyamat érzelmi lenyomata.

Ezek alapjan dsszefoglaléan elmondhatd, hogy a matematikai szorongas mindennapos
és iskolai helyzetben matematikai problémara adott, tanult érzelmi vélasz, amely negativ
modon befolyasolja a késébbi tanulast és teljesitést, tovabba magédban foglalja a megjelend
testi, érzelmi, kognitiv és viselkedéses tiineteket egyarant (Notin, 2011). Alapvetéen két £6
faktora van Sarason (1978) nyoman, melyek a kovetkezék (Wigfield, Meece, 1988):

e Kognitiv komponens (~ aggodalom), azon gondolatok, attitidok, attribuciok és észlelt

képességek, amelyek a matematikéhoz kdtddnek;
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e Affektiv komponens (~ emocionalitds), amely a matematikdval kapcsolatos negativ
érzelmeket jelenti.

A jelenség hatterében dllo tényezék vizsgalata igen gyakori a szakirodalomban
(Rayner, Pitsolantis, Osana, 2009), itt csupan néhany rendszerezest emlitiink meg. Newstead
(1995) a kovetkezo tényezdket foglalta 6ssze:

a) A matematikatanar szorongasa- leginkabb a n6k esetében figyelheté meg, szocialis tanulas
utjan adodik at

b) Tarsas, kornyezeti és oktatasi feltételek- a referenciacsoport, az elvarasok, és a tanitasi
modszerek szerepe hangsulyos

c) A matematika tantdrgy belsé jellemzdi- szigora belsé logika, absztrakt fogalmak, sajatos
szabalyrendszer jellemzi

d) Korai tapasztalatok a matematikaval kapcsolatban- tanari visszajelzések, feladatmegoldas
nehézségenek tapasztalata

e) Kudarcélmények- hiabavalé eréfeszitések, gyenge teljesitmény és osztalyzatok.

Baloglu és Kocak (2006) hasonldképpen dolgoztak ki sajat rendszeriiket a matematikai
szorongas hatterének megvilagitasara. Habar a fentebbi szempontokkal vannak atfedések,
mégis ez egy jobban megragadhatd csoportositast ad, és korébbi vizsgalatainkban is ezt
hasznaltuk (Notin, 2011). A harom nagy csoport a kdvetkezo:

1. Helyzeti tényezok- az adott szitudcid jellemzdi, amelyben a szorongast atéli, példaul
dolgozatiras, felelés, orai feladatmegoldas

2. Tarsas kornyezeti tényezdk- olyan személyek jellemz0i, akik az egyén és a matematika
kapcsolatdban szerepet jatszanak, példaul matematika tanar attitlidjei, sziilok elvarasai

3. Személyen beliili tényezok- az egyén belsd tulajdonsagai, jellemzdi, vonasai, példaul
énkép, énhatékonysag, észlelt képességek, motivacio.

Lathatjuk, hogy a matematikai szorongas magaban foglalja a vizsgaszorongast,
tovabba olyan elemekkel egésziti ki, amely magaban hordozza a targyhoz vald kotédés
specifikus jellemzdit. Szamos kutatasi eredmény jelzi, hogy ez a szorongasforma negativ
hatast gyakorol az iskolai teljesitményre, és tovabbi tényezdkkel is kapcsolatban van, mint
példaul a mar emlitett motivacio, az vagy énhatékonysag (Meece, Wigfield, Eccles, 1990;
Sherman, Wither, 2003; Schulz, 2005; Ashcraft, Krause, 2007; Rayner, Pitsolantis, Osana,
2009).

A nemek kozotti kiilonbségeket tekintve ellentmondd adatokkal talalkozhatunk, mivel
egyes kutatasok szerint a lanyok matematikai szorongasa magasabb, mint a fiukeé (Ashcraft,
Kirk, Hopko, 1998; Schulz, 2005; Luo, Wang, Luo, 2009), ezzel szemben masok nem talaltak
szignifikans kilonbséget (Wigfield, Meece, 1988, Meece, Wigfield, Eccles, 1990). Ennek oka
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abban rejlik, hogy egyreszt lehetnek olyan kulturalis kilénbségek, melyek meghatarozzék a
nemi szerepeket és a teljesitéshez vald viszonyt. Masrészt a kiilonbozé vizsgalatok eltérd
feladathelyzetben, mas-mas méréeszkozzel hasznalataval mutattdk ki a tanuldk eltérd
szorongas szintjét. A szorongas iskoldban vald megjelenésétdl kezdve egész életen at
fennmaradhat, amennyiben nem ismerik fel és kezelik hatékonyan (Wigfield, Eccles, 1988;
Dowker, 2005; Rayner, Pitsolantis, Osana, 2009).

2.5.2 Természettudomanyos szorongas

A természettudoményos tantargyak (példaul bioldgia, fizika, kémia, foldrajz)
elsajatitdsdban szerepet kapnak a pozitiv €s negativ érzések egyarant, ahogyan mas tanuldsi
folyamatokban. Mig a lelkesedés, a kitartas és a magabiztossag motivaljak a tanulot, addig a
kudarctol valo félelem, a kételkedes, és a szorongas zavarja a koncentralast és a gondolkodast
(Alsop, Watts, 2002). Kutatasi eredmények szerint gyakori, hogy a negativ érzések keriilnek
talsulyba a természettudomanyok tanulasa soran, ezen belul kiemelkedik a szorongés kognitiv
folyamatokra gyakorolt hatasa.

Ugy is definialnatd, mint az érzelmek, a félelem és a kognitiv miikodés kozotti
debilizal6 hatdst interakcio természettudomanyok tanulasakor, amely gyakran panik
forméjaban jelentkezik iskolai teljesitményhelyzetben. Am nem tekintheté puszta
vizsgaszorongasnak, mivel annal dsszetettebb képet mutat, tovabba nem feleltethet6 meg
altalanos- vagy vonasszorongassal sem, mert sokakndl mas dérakon nem jelenik meg a
szorongas. Mikozben fizika vagy kémia Ordn erOsen szoronganak, addig példaul matek,
torténelem, vagy angol 6ran kelléen nyugodtak és hatékonyan dolgoznak (Mallow, 1977).

Részben hasonld képet mutat, mint a fentebb bemutatott matematikai szorongas,
vagyis a termeészettudomanyos szorongas nyomas €s stressz megeélése, amely meggatolja a
megfeleld tudas, készségek és képességek fejlodését, illetve a tanultak alkalmazasat az
iskolaban és a hétkdznapi életben egyarant (Mallow, 1981). Habar sok hasonlésagot mutat a
két szorongasforma, mégis empirikusan jol elkiilonithetéek egymastdl, hiszen az amerikai
oktatasi rendszerben ugyan a kiilonb6z6 természettudomanyos tantargyak (példaul fizika,
kémia, biologia) a ,science” gyljtonév alatt szerepelnek, viszont a matematika
(,,maths/matematics”) errdl levalik, és 6nall6 tantargyként van jelen. A tovabbiakban kitériink
azokra a kérdésekre, amelyek a legtébb kutatdsban megjelennek, és segitik a jelenség
korilhatéarolasat.

Szamos forrdsa van a természettudomanyos szorongasnak, amely kiilonb6zo

sztereotipiakon alapszik. Az egyik jellegzetes rogzult kép a laboratériumban egyedil dolgozo,
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fehér kopenyt visel6, kimagasloan intelligens tudds, aki rendszerint fehér férfi (Mallow,
1981). Ez a sztereotipia nehezen valtozik meg, mivel a média is er0sen tdmogatja (Finson,
2002), igy sokan elkerllik ezeket a palyakat. Emellett bizonyos mitoszok el6segitik, hogy a
szorongas megjelenjen a természettudomanyokkal kapcsolatban. Az egyik, hogy sokak szerint
rugalmatlan, linearis és kreativitastdl mentes ez a tudomanyterilet, és ezt leginkabb az oktatas
jellemzdire, illetve iskolai tapasztalatokra alapoznak (Edgecomb és mtsai, 2008). A masik,
hogy sokszor a laikus kdzonség a tudomany és a technoldgia arnyoldalaval szembesdil
(példaul a klonozas lehetdségi, a kisérletezés veszélyei), ami miatt irredlis félelmeket és
szorongast élnek meg. Habar az oktatasi rendszer valtozasai, €s az ismeretterjesztés
modjainak fejloddése egyre redlisabb képet ad a természettudomanyokrol, mégis meghatarozo
a specifikus szorongasforma jelenléte az iskolaban és a mindennapokban (Britner, 2010).

Altalanos iskolaban a kialakuld szorongas alapjai a korai tapasztalatok, illetve azok a
tanari szerepmodellek, akik a természettudomanyos targyakat tanitjak (Udo, mtsai, 2004). Az
osztélytermi interakcidkat és légkort tekintve ott magasabb a szorongéas, ahol személytelen a
tanar-didk viszony, kevesebb a tanari tamogatas, nem tisztazottak a szabalyok a tanari
vezetésben, magas szintll a versengés, €s nagyobb a tanari kontroll (Fraser, mtsai, 1983).
Emiatt az iskolaévek alatt olyan attitlidoket alakitanak ki, amelyek meghatarozzak, hogy
valaki ,,alkalmas” vagy ,,nem alkalmas” arra, hogy ezen a tudomanyteriileten késébb sikeres
legyen. Ebben a kilonbségtételben gyakran nemi sztereotipiak is megjelennek: a lanyok
gyakrabban soroljak magukat a ,nem alkalmas” kategoridba mar kisiskolds korban, mint a
fiok (Britner, 2010). Az attitidok szerepe hangstilyos ezen a teriileten, hiszen a
természettudomanyokhoz vald negativ viszonyulas erdsen korrelal a szorongassal (Mallow,
2010).

Kozépiskolaban megfigyelhetd a motivacio tekintetében, hogy aki szorong a
természettudomanyos targyaktol, igyekszik elkertilni a vele valo foglalkozast. Ezzel szemben,
aki nem szorong, az kivancsisaggal fordul fel¢, és élvezi a terlilethez k6tddd tevékenységek
végzeését. A lanyok altaldban jobban szoronganak téle, mint a fitik, annak ellenére, hogy jobb
jegyeket szereznek a tantargyakbol. A fiukra pedig az jellemz6, hogy kelléen kompetensnek
érzik magukat ezen a téren, emiatt magabiztosak, és szivesen foglalkoznak vele (Britner,
Pajares, 2006). Ahogyan az iskolaévek alatt differenciadlodik a tanuldk érdeklddeése, illetve a
palyavalasztas kérdése is eldtérbe keriil, igy egyre inkabb elkulondl, hogy ki melyik
természettudomanyos tantargy kapcsan él meg szorongast, és milyen szinten. Emiatt lehet,
hogy egyesek a fizika kapcsan erds szorongdst élnek meg, addig mésok egyaltaldn nem,

mikozben 6k a biologia tantargy terén éreznek igy (Britner, 2010).
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Osszefoglalva legtobbet kutatott negativ kovetkezményeit, ezek a kovetkezék (Udo,
Ramsey, Mallow, 2004; Mallow, 2006; Britner, 2008):

e Alacsony természettudomanyi teljesitmény, és gyenge iskolai osztalyzatok
e Alacsony természettudomanyos énhatekonysa és negativ énkép

e Természettudomanyos kurzusok és palyak elkertlése

o Nok és szinesboriiek alacsony szintii reprezentdcioja a tudomanyteriileten.

A teljesitmenyt tekintve a leggyakoribb tapasztalat, hogy a szorongas gyenge
teljesitménnyel jar egyitt (Britner, 2010). Am itt is érvényes az a megallapitas, hogy a
mérhetd szorongés (példaul fizika) nem feltétleniil jar egyiitt alacsony teljesitménnyel, mert
ha a szorongas kozepes szintli, mert akkor ndvelni fogja a teljesitményt (Cassady, 2010).
Annak ellenére, hogy a fizikdbol magasan teljesitok kevésbé aggodtak a lehetséges
sikertelenségtol, attdl jobban tartottak, hogy nem tudjak jol megtanulni a tananyagot. Mindez
a gyengén teljesitoknél pont forditva volt, ami azt jelzi, hogy a természettudomanyos
szorongast is érdemes Osszetett mddon szemlélni, és fobb faktorokat keresni. Egy 750
kdzépiskolas tanuld részvetelével zajlo kutatds soran 6 elkiilonithetd faktort irtak le a szerzék

(Wynstra, Cummings, 1993), amelyek a kovetkezok (5. tablazat):

5. tblazat: A természettudomanyos szorongas specifikus faktorai

Faktor elnevezése Példak

Meérgez6 vagy gyulékony vegyszerek hasznalata,
1. Veszély-szorongas Bunsen-égé kezelése, hangos zajjal jaro kisérletek
elvégzése, vagy megfigyelése

Béka boncolasa, kellemetlen szagot arasztd
2. Emelygés-szorongas anyagokkal valé kisérletezés, masvalaki ujjanak

megszUrasa vérvétel érdekében

Projektek készitése és prezentalasa, sztalytarsak elott
3. Feladat-megoldasi szorongés feltett tanari kérdések, tanari figyelem mellett zajlo

kisérletek

) ) ] Jegyzetelés, érai munka figyelemmel kdvetése,
4. Osztalytermi szorongas S . .
elkészilt hazi feladat ismertetése

] ) Tesztiras és felelés, év végi témazaro irasa,
5. Vizsgaszorongas .
laborat6riumi vizsgahelyzet

o ) ) ) Képletek irasa és megoldasa, nyitott kérdésekre valo
6. Matematikai és problémamegoldd szorongés

valaszadas, grafikonok és tablazatok magyarazata
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A termeszettudomanyos tantargyakkal valé foglalkozds sordan  specifikus
tevekenységeket vegeznek a tanulok, ami miatt sajatos formaban jelentkezhet a szorongas.
Lehetséges, hogy egyes tanuloknal a kisérleti helyzet élményei alapozzdk meg a szorongéast
(példaul latvany, szag), masoknal a specialis logikara és szabalyokra épiild elméleti
feladatok/megoldasmodok (példaul képletek megoldasa, abra készitése), vagy éppen a tanari
viselkedés (példdul magyarazatok, kisérlet vezetése). Tovabba a téblazat alapjan azt is
lathatjuk, hogy jelen van a vizsgaszorongas is a természettudomanyos szorongasban, viszont

nem azonosithaté vele.

2.5.3 Idegen nyelvi szorongas

A nyelvtanulas, és az altala megszerezhet6 nyelvtudas nagyon fontos szerepet jatszik a
hétkoznapi életben és a munka vildgaban egyarant. Annak ellenére, hogy sokan szeretnének
minél magasabb szinten hasznalni idegen nyelveket, az iskolas évek alatt gyakran negativ
tapasztalatokat szereznek a nyelvtanulassal kapcsolatban. Ugy érzik,- ahogyan a matematika
és a természettudomanyoknal lathattuk- hogy olyan specialis képességek vagy adottsagok
szlikségesek hozza, amivel az atlag emberek nem rendelkeznek. Gyakran azt ugy fogalmazzak
meg, hogy nincsen ,,nyelvérzékiik”.

Alapjéban véve igaz, hogy egy Uj nyelv elsajatitasa kihivast jelenthet a tanuld szamara,
mégsem mondhatjuk azt, hogy csak kiemelkedd képességekkel rendelkezd emberek
kivaltsaga lenne. A fentebb emlitett okok vezették arra a kutatkat, hogy a masodik nyelv
elsajatitasadban ténylegesen szerepet jatsz6 valtozokat megtalaljak, és mélyebben elemezzék
(Horwitz, Tallon, Luo, 2010). A kovetkezd teriiletekre iranyul a legtobb figyelem a sikeres
nyelvtanulas kapcsan:

e Kognitiv képességek (Maclntyre, 1995), példaul anyanyelvi képességek, kddolas és tarolas
e Személyiségtipusok (Maclintyre, 1994), példaul extraverzid- introverzio, érzelmi stabilitas

e Erzelmek, attitiidok és motivacio (Gardner, Lambert, 1972), példaul 6nbecsiilés.

Az idegen nyelvi szorongas konstruktuma a kezdeti kutatasok oOta egyre tdbb

tartalommal lett kibévitve, melynek dsszefoglalasat a 6. tAblazat tartalmazza.
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6. tablazat: Az idegen nyelvi szorongas kiilonb6z6 definicioi

Szerzék Definiciék

1. Gardner (1985) A szorongas azon megjelenése, amely nem altalaban véve hat a tanulasi
. Gardner
folyamatra, hanem specifikusan a masodik nyelv elsajatitasahoz kotodik.

Az idegen nyelvi szorongas az énreprezentécid, a hiedelmek, az érzelmek,
2. Horwitz (1986) és a viselkedésmodok interakcidja, amely az iskolai nyelvelsajatitas soran

jelentkezik, illetve fokozodik.

A szorongés két modon irhato le a nyelvtanulasi folyamatban:

a) A szorongas mas formainak transzfere, példaul szocidlis szorongas,
3. Horwitz, Young (1991) vizsgaszorongas, Vonasszorongas;

b) Kontextustol fiiggd szorongas, vagyis az idegen nyelvtanulasi

helyzetekben jelentkezik specifikusan.

Az idegen nyelvi szorongéas olyan egyedi szorongasforma, amely specialis
4. Maclintyre (1999) és relevans nyelvtanulasi kontextusban jelentkezik, és jol elkiilonithetd

maés szorongasformaktal.

Horwitz (1986) szerint az idegen nyelvi szorongds harom, egymashoz kapcsolodo
szorongas szemszoOgeébol értelmezhetd, ami a beszédértés, a kudarctol valo félelem, és a
vizsgaszorongés. Mindenképpen fontos kiemelni, hogy ennek a probléménak két oldala van:
egyrészt a megszolalastol valo félelem, masrészt az irasbeli megmérettetés alatti szorongas. A
méréséhez a 33 itembdl 4llé6 Foreign Language Classroom Anxiety Scale adott tdimpontokat,
amely az alabbi faktorokat tartalmazza:

(1) Negativ teljesitmény elvarasok
(2) Tarsas 0sszehasonlitas

(3) Fizioldgiai tunetek

(4) Elkeriild viselkedés.

Az idegen nyelvi szorongés hatasait szamos kutatas jelzi, amely hasonl6an a korabban
bemutatott tantargyi szorongasformékhoz leginkdbb a magas szorongas és az alacsony
teljesitmény Osszefiiggését mutatja (Horwitz, 2001). Ehhez szorosan kapcsolddik Maclntyre
és munkatarsai (1997) eredménye, hogy a szorongas hatasara a tanulé nyelvi jartassagaval
kapcsolatos onértékelése negativ, és minél magasabb a szorongas szintje, annal inkabb
csOkkenti a kompetenciaérzést. Viszont ez nem feltétlendl jar egyitt ténylegesen gyengébb
nyelvi teljesitménnyel, csupan a becslési folyamatokat befolyasolja negativan, példaul angol

anyanyelvi tanulok francia mésodik nyelv esetén (Gardner, McIntyre, 1993). A gyengébb
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osztalyzatokban a szorongas kognitiv folyamatokra gyakorolt hatasa tiikr6z6dik, ahogyan
lathattuk korabban a vizsgaszorongas kapcsan.

Amikor az idegen nyelvii kommunikdcio sorén jelentkezik a szorongés, akkor
kevesebbet beszél a tanuld, ami azt alapozza meg, hogy kisebb jartassaga lesz a beszédben,
ami tovabb fokozza a megszolalastdl valo félelmet. Ez kulondsen a formalis helyzetekben
okoz gondot (példaul orai feladat, hivatalos tigyintézés), mig informalis helyzetekben (példaul
baréti beszélgetés) kisebb sulya van, és az ott megélt sikeréelmények képesek csokkenteni a
szorongas mertékét. Természetesen nem minden nyelvtanulot érinti ez a szorongasforma
(amerikai populacié 1/3-a), illetve az sem azonos, hogy milyen tlineteket mutatnak a
szorongdk. Vannak olyanok, akik fokozott aggodalmat élnek meg, illetve azt, hogy semmit
sem tudnak az adott nyelvrél, mig masok infantilis viselkedést mutatnak (siras, nyoszorgés).
Osszességében jellemzd, hogy meghatarozza az adott nyelvvel és kultiraval kapcsolatos
érzelmeket, viszonyulasmodokat, motivacioét és a célokat (Horwitz, Tallon, Luo, 2010).

A fentebb emlitett tényezO6kon tul tovabbi forrasai lehetnek a szorongasnak, amelyek
sok esetben gsszefonodnak:

e Nyelvtanar, példaul leértékelé és itélkezé tanari attitidok, magas tanari kontroll,
tdmogatas hianya, kivételezés, gyakori negativ visszajelzések, tanitasi stilus

e Referenciacsoport, példaul nyelvi tagozatos osztaly

e Nyelvi kdrnyezet és ingerek, példaul anyanyelv és masodik nyelv nagy kilénbsége,
gyakorlas lehetdségei (Horwitz, Tallon, Luo, 2010).

Ezek mellett a negativ Onészlelés, és az alacsony onbecsilés kotédik erésen a
szorongashoz, becslések szerint nagyjabdl 40%-ban hatarozza meg az idegen nyelvi
szorongés szintjét (Onweugbuzie, mtsai, 1999). Része az ©Onmagéara Vvonatkoztatott
teljesitményelvarasok, az észlelt képességek és kompetenciaérzés, illetve az Onértékelés
szintje. Ebben a folyamatban a perfekcionizmus hatdsa is megjelenik, ami magas
teljesitményigénnyel, fokozott halogatissal, magas szintll aggodalommal, és a kudarc
fontossaganak kiemelésével jar (Gregensen, Horwitz, 2002).

Kiilonboz6 hiedelmek gyakran hangsulyos szerepet az idegen nyelvi szorongasban,
hiszen sok tanuld irredlis elvarasokkal fordul a nyelvtanulas felé, és amikor szembesiilnek a
valds helyzettel, gyakran negativ érzéseket (példaul csalddas, frusztracid) élnek meg a
személyes kompetenciajukkal kapcsolatosan. Forrasa lehet az alacsony oraszam mellett sok
elsajatitandd tananyag, a talzott tanari elvardsok és hibakorrekcio, vagy a mechanikus
gyakorlas. Emellett jellemz6 a nehézsegek megeélése, ami sokszor a feladatmegoldas és a
kommunikacio soran jelentkezik a tanuldknal (Horwitz, 1989). Osszességében a szorongas

jelentkezhet az idegen nyelven torténd iras, olvasas, beszéd €s hallott szovegértés kdzben is,

48



ami fokozza az eréfeszitéseket, mégis negativan befolyasolja az aktualis teljesitményt, illetve

a kudarcélmények nyoman a késébbi nyelvhasznélatot (Horwitz, Tallon, Luo, 2010).

2.5.4 Olvasasi szorongas

Az olvasési folyamat soran is megjelenhet a szorongés, amely a tanulé anyanyelvén
zajlo tanorakon figyelhetd meg. Az olvasési szorongast szamos tényezé befolyasolja,
amelyek 0sszefoglaldsa a 2. abran lathatd. Ezen specialis szorongasforma kapcsan is
kimutathatd, hogy a szorongas gatolja a munkamemoria folyamatokat, amelyek negativan
befolyasoljak a teljesitményt. A kudarcélmények hatéséra pedig negativan alakul a tanuld
olvasasi orientacidja és attitidje, azaz igyekszik minél jobban elkeriilni az olvasast,
amennyiben ez lehetséges. Amikor szilkséges az olvasas, példaul feladatmegoldaskor az
instrukci6 megismeréséhez, azokban az esetekben kisebb erdfeszitéseket tesz, és kevésbé

kitartdan foglalkozik a sz6veg megértésével (Putman, 2010).

2. abra: Az olvasasi szorongas 6sszefliggése a korabbi tapasztalatokkal, az olvasasi

motivacidval, és az énhatékonysag érzéssel

Szorongas
/ A
A 4
Kordabbi olvasési o Enhatékonysag Olvasési orientéacid
tapasztalatok "
A
\ \ 4
Motivacio \ Kontextus

Az olvasas témakorében a fentebb bemutatott matematikai, természettudomanyos, és
idegen nyelvi szorongdshoz képest joval kevesebb kutatds sziiletett ez idaig. Everson és
munkatarsai (1993) figyeltek fel arra, hogy a szorongas novekedése kifejezetten negativan hat
a szovegértésre, ami az iskolai munka soran komoly problémat jelent. A legtdbb adat olvasasi

nehézségekkel, illetve specidlis olvasasi problémékkal (példaul diszlexia) kizd6 tanuldok
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szorongasaval kapcsolatban jelent meg (példaul Pierchurska-Kuciel, 2010), ami kevesebb
tdmpontot ad a normal populécidval kapcsolatban.

Az olvaséssal kapcsolatos énhatékonysdg érzés (Bandura, 1997) fejlédésének
hatterében az olvasasi stratégia fejlesztése huzodik meg. Amikor a tanuld olvasas kdzben azt
tapasztalja, hogy a megtanult stratégidk célravezetok, ezzel parhuzamosan jartassa is valik a
hasznélatdban, ezaltal ugy érzi, hogy képességei javultak, és a szovegértési teljesitménye
megfeleld lesz. Ez a sikerélmény megerdsiti az énhatékonysag érzését, ami az adaptiv
stratégiahasznalatot fokozza. Akik kiiszkddnek az olvasassal, alapvetéen alacsony
énhatékonysaggal rendelkeznek, ami azt eredményezi, hogy kevesebb erdfeszitést tesznek
olvasas kozben, és a kudarcaikat a képességek hianyanak tulajdonitjak. Id6vel ez arra vezet,
hogy leértékeli az olvasas jelentdségét, és a kotelezO helyzeteken kiviil nem lesznek
hajlanddak olvasni (Guthire, Davis, 2003; Schunk, 2008).

Kdzépiskolas korra stabilan kialakul az olvasashoz val6é viszony, amiben szerepet
jatszik, hogy a szovegértési képességeket Osszekdtik az iskolai osztalyzatokkal. Vagyis a
gyenge eredmények nyoméan ugy latjak, hogy képtelen a hatékony olvasasra, emiatt a
tovabbiakban nem erdltetik a vele valo foglalkozast. Igy jutunk el a motivaciohoz: azok a
tanulok, akik nem rendelkeznek megfogalmazott célokkal és magas elvarasokkal, illetve
alacsony az énhatékonysaguk, igyekeznek elkerllni az olvasast. A kevés gyakorlas és
idoraforditas gyengébb szovegértést, és sorozatos kudarcokat okoznak. Az dsszefiliggések jol
magyarazza a tényt, hogy az iskolaévek eldrehaladtaval a tanulok egyre kevésbé olvasnak
pusztan kivancsisagbol, érdeklddésbdl a szabadidejiikben, viszont fokozza a szorongést

azokban a helyzetekben, amikor kotelez6 olvasniuk (Putman, 2010).

3. Szorongassal val6 megklzdés

3.1 A megkiizdési lehetéségek rendszerezése

A megkiizdéssel valo foglalkozas fellendilése az 1970-es évekre tehetd, amikor egyre
inkabb érdekelni kezdte a pszicholdgus kutatokat, hogy az emberek mit kezdenek az dket érd
stresszel. Mivel nagy egyéni kildnbségek lehetnek ebben, emiatt kérdés, hogy milyen
személyes diszpoziciok kapnak szerepet a megklzdés folyamataban, illetve mikor, milyen
preferdlt modokat vélasztanak az egyének a meglévd készletiikbdl (Carver, Scheier,
Weintraub, 1989). A megkiizdés fogalma szamos valtozason ment keresztil, melyek kézul a

fobb definiciokat az alabbi tblazat tartalmazza (7. tablazat).
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7. tablazat: Megkizdes (coping) definiciok

Szerzék Definiciék

Minden kognitiv vagy viselkedéses er6feszités, amely segitségével az
1. Lazarus, Folkman (1984) egyén igyekszik kezelni az olyan kiils6 és bels6 hatasokat, amelyek

meghaladjak, vagy felemésztik az elérheté személyes eréforrasait.

Kritikajaban kifejti, hogy nem feltétlenil jelent a megkiizdés

2. Snyder (2001) erofeszitést, illetve sok esetben pontosan a legkevesebb aktivitas
. Snyder

d jelenti a megoldast; tovabba sok esetben nem tudatos, hanem

tudattalan folyamatok iranyitjak a megoldasi folyamatot.

A stressz és a megkiizdés természetes moédon megjelend élmény- €s
3. Costa és munkatarsai (1996) viselkedésmodnak tekinthetd, amely a mindennapi életben és a

fejlodésiink szempontjabol is meghatarozo szerepet kap.

A megkiizdés nem csupan jelen stresszhelyzetek megoldasara
4. Schwarzer (2002) szolgalhat, hanem a mult-jelen-j6v6 idtengelyében egyarant

értelmezhetd.

Fontos elkulonitenink egymastol a megklizdést és az elharitast. A pszichoanalitikus
Norma Hahn szerint az elhdritas alapvetéen multbeli eseményhez kotodik, tudattalan
folyamatok révén zajlik, rugalmatlan, és a valdséagot torzitja. Addig a megkiizdés a jovére
iranyul, jorészt tudatos, realitasra épiild, és kelléen rugalmas. Vagyis a megkiizdés jol
elkiilonithetd az elharit6 mechanizmusokt6él (Tiringer, 2007), 4m utobbiak sokszor
megjelennek tudattalan médon a folyamat alakulasaban.

Szamos rendszerezési szempontot lehet taldlni a megkizdés (coping)
szakirodalméban, amelyek atfogd képet igyekeznek adni a stresszorral valé egyéni
banasmaodral:

o Idéi/tudatossagi dimenzio (Scwarzer, 2002)

e Diszpozicionalis vagy szituativ megkiizdés (Olah Attila, 2005; Snyder, 2001)

e Adaptiv- inadaptiv megkiizdési stratégiak (Tiringer, 2007)

e Iranyultsag (Folkman, Lazarus, 1980, 1985; Carver, Scheier, Weintraub, 1989; Stauder,
2007).

3.2 Iskolai szorongassal val6 megkiizdés

Az iskolai teljesités gyakran valhat a szorongas forrasava, kilonosen akkor, ha
fenyegetésként eli meg a tanulé a teljesitményhelyzeteket. Adott tanulonél a felelés vagy

dolgozatiras is altalaban Kivalthatja a szorongas tiineteit (Sarason, 1978), am ahogyan
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lathattuk, sokszor konkrét iskolai tantarggyal vald foglalkozashoz kdothetéen jelentkezik
(Cassady, 2010). A kérdés az, hogy attdl fiiggben, milyen helyzetben és milyen tantargyak
kapcsan jelenik meg a magas szintli szorongas, hogyan tudunk vele megkuizdeni az iskol&ban.
A tovabbiakban olyan mddszerek bemutatasa és rendszerezese kdvetkezik, amelyek hatéekony

megoldasnak tekinthetlink a szakirodalmi attekintés nyoman.

3.2.1 Vizsgaszorongas kezelése

.....

szerepet kap a személyes problémamegoldd képességek, keészségek fejlesztése. Javaslata szerint
a gondolkodast és a kognitiv miikddést nagyban fejleszti a kihangositds modszere, vagyis a
tanult informaciok verbalizdlasa. Emellett a kudarctdl valo félelem kezelése is fontos, hiszen a
magas vizsgaszorongas gyakran aldassa a teljesitményt, ezzel parhuzamosan a tanulé a
figyelmét onmagéra és a hibaira forditja. fgy feler6sodik a kudarc negativ kovetkezményeire,
az onértékelésere, és a statuszvesztésre valo fokuszalas. Ahhoz, hogy ez az dnrontd kor meg
tudjon szakadni, direkt médon kell beavatkozni. Ebben a folyamatban szerepet kap a
szisztematikus deszenzitizacio, a tanulasi mddszerekkel kapcsolatos tanacsadas, a relaxacid
elsajatitasa, illetve a kognitiv- és dnkontroll folyamatok szabalyozasa.

Egy masik rendszerezés szerint a vizsgaszorongas negativ hatdsainak csokkentését az
alabbi programelemekkel lehet elérni (Cassady, Johnson, 2002): (1) hatékony cél-rendszer
felallitasa; (2) vizsgazasra valo felkészilés képességeinek fejlesztése; (3) tanuld
felkészultségének megerdsitések; (4) érzelmi és motivaciés tamogatas tanaroktol,
kortarsaktol; (5) a teljesitéssel kapcsolatos tényez6k tudatositasa a tanuldban; (6)

Onszabalyozasi képesség fejlesztése.

3.2.2 Tantargyi szorongasformak kezelése

Attol fiiggbden, hogy milyen tantargy kapcsan jelenik meg a szorongas, szamos tovabbi
szempont merul fel a hatékony kezelésben. Matematikai szorongas esetében egyrészt fontos
szerepe van a tanarnak, és az altala alkalmazott tanitasi modszereknek, amely megalapozza a
pozitiv osztalytermi legkort, ezaltal a szorongés csokkenését, és a teljesitmény novekedését
(Skemp, 1975, Jozsa, Székely, 2004). Viszont tandrai keretben mar nem kezelhetd, erds
szorongas esetében terapias modszerek hatékonysagat mutattak ki, mint példaul a csoportos

kognitiv viselkedesterapia (Dowker, 2005).
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A természettudomanyos szorongas csokkentésére gyakran tanuldi egyiittmiitkodésre
¢épitd technikdkat alkalmaznak. Ide sorolhatdé bizonyitottan a kiscsoportos oOrai
feladatmegoldas, a projektmunka, és a kooperativ tanulas, példaul kémia, és biologia érakon.
A tanitasi modszerek megujitasa pozitiv valtozasokat idéz eld a tanulok attitiidjeiben,
énhatékonysag érzésében, viselkedésében, ezaltal a szorongas kezelésében. Tovabba a tanar
batoritd hozzaallasa és visszajelzései, illetve az egyéni bdndsmaod szintén segiti a megkiizdést
(Cassady, 2010). Modszertani szempontbdl a természettudomanyok tanitdsa sordn a
kovetkezO szempontokat érdemes figyelembe vennie a szaktanarnak (Minger, 2000):

e Szorongo tanuldk azonositasa

e A természettudomanyos szorongés hatdsainak felismerése a tanulés soran
e Matematika folyamatos hangstlyozasa a feladatmegoldas soran

e Tananyag személyes relevancidjanak erdsitése a tanulokban

o Osszetett instrukciok hasznlata a lehetd legtobb esetben

e Rugalmas és tanulokdzpontd mddszerek alkalmazasa

e A természettudomanyos interdiszciplinaris természetének hangsulyozésa
e Kooperativ csoportmunka gyakori alkalmazésa.

Az idegen nyelvi szorongas csokkentéseben Horwitz (1986) szerint két Gt lehetséges a
tanar részérdl: (1) a tanulok segitése a szorongassal vald megkiizdésben, (2) stresszmentes
tanulasi kornyezet kialakitdsa. Gyakran a szorongassal egyutt jar, hogy a tanulék nem
szivesen foglalkoznak a nyelvtanulassal, és id6vel teljesen motivalatlanna valnak ezen a
téren. Ahhoz, hogy visszatérjen a motivaciojuk, érdemes egyéni feladatokat adni a tanulok
szamara, és minél tobb visszajelzést adni a sikeres feladatmegoldas utan. A masik
alkotGeleme a probléménak az irrealis hiedelmek, amellyel bénitdéan hatnak a nyelvtanuléra,
példaul az a feltevés, hogy a hibazas a nyelvérzék hianyat jelzi. Ebben a helyzetben a tanar
feladata, hogy érzékeny mddon segitsen a tanulénak atkeretezni a hibait: ezek természetes
tanulasi 1épések, melyek nagyban eldsegitik a nyelvtudas fejlodését. Tovabbi lehetOség az
osztaly elOtti megszolalds miatt szorongd tanuldknal, hogy elsdsorban parban ¢és
kiscsoportban gyakoroljak a nyelvet, és mell6zzek az egész csoport eldtti megszolalas

erbltetését (Cassady, 2010).

3.2.3 Siker és kudarc kezelése

Az iskolai teljesitmény sordn megélt siker és kudarc élményével valo megkizdés
kiemelkedéen fontos. Alapvetden mindkét kimenetel természetes, hiszen nincsen olyan

tanuld, aki az iskolaévek soran nem tapasztalna meg mindkettot (Fulop, 2014). Ebben a
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folyamatban szamos tényezé vesz részt, amelyek meghatarozzak a megkiizdés kimenetelét.
Az egyik alapveté dolog, hogy mit jelent a tanulo szamdra a gydzelem és a vesztés. FUlop
Marta (2013) altalanos és kozépiskolai tanarokat kérdezett meg err6l, akik szerint a tanuldk a
gyozelem utan pozitiv érzelmeket élnek meg, az dnértékelésiik és dnbizalmuk megerdsodik, és
ez tovabb motivalja 6ket a tanulasban. Viszont a vesztést kétszer annyi destruktiv és inadaptiv
megkizdési mod koveti, amely gyakran elkeseredés, elzarkozas, beletorddés, és az ellenfél
irdnt érzett dih form4jaban nyilvanul meg. Tovabbi Ugy vélik a gyakorlé pedagdgusok, hogy
a gyerekek nem rendelkeznek megfeleld szocidlis mintaval a kudarckezelés soran, emiatt
problémas naluk a megkuzdési folyamat.

A gy6zelem/siker és a vesztés/kudarc kifejezése eés megertése mar Ovodaskorban
megfigyelhetdé, am serdiilékorban valik hangsulyossd érzelmi, kognitiv és viselkedéses
szinten egyarant. Emogott a tarsas hierarchidban betoltott szerep fontossaga, tovabba az
iskolas évek hosszu soran felhalmozodott versengési tapasztalat all. A megélt érzelmek, és a
megjelend viselkedés tekintetében harom megkizdési mintazat rajzolddik ki Fulop Méarta
(2013) kutatasaban.

(1) A kiegyensulyozott- megkiizdé tipus akér sikeres, akar kudarcot vall, megéli a
hozza kapcsolodo érzelmeket, ezaltal ez tekinthetd a legadaptivabb formanak. Az esetleges
kudarc arra motivalja a tanuldt, hogy talpra alljon és fejlédjon. Alapvetéen szereti a
versengést, emiatt keresi a jovOben az Gjabb kihivasokat, amelyeket még nagyobb energia
befektetéssel igyekszik teljesiteni, hogy legkdzelebb gydztesként keriiljon ki. Onfejlesztd-
versengd tipusi személyiséggel rendelkezik, igy magas énhatékonysaggal és ellenalld
képességgel jellemezhetd, képes fokozott mentalis erdvel dolgozni.

(2) A nércisztikus- dominans- agressziv mintazat mar kevésbé tekintheté adaptivnak,
mivel a siker és a kudarc esetében is leginkabb az érzelmeire fokuszal, ekdzben kevéshé tesz
viselkedéses lépéseket tovabbi célok elérése érdekében. Amikor gydztesként kerill ki a
helyzetbdl, akkor 6nmagat kiemeli, és igyekszik minél nagyobb érzelmi tavolsagot felvenni a
kornyezetétdl. Ezzel parhuzamosan a masik felet alacsonyabb rendilinek, értéktelennek latja,
és narcisztikus médon reagal ra, példaul kardrvendéssel, lenézéssel. Ha veszit, akkor egyrészt
leértékeli 6nmagat, masrészt dihos lesz a gy6ztesre, vagyis figyelmének kdzéppontjaban a
masik személy all.

(3) Az elkeriil6- feladd gy6zelemre adott érzelmi valaszaban kdzponti, hogy belsé
konfliktust él at. Zavarja a gy6ztes- szerep, €s bilintudatot él meg, mert a gy6zelemmel a
figyelem kozéppontjaba keriilt, emiatt attol retteg, hogy tarsai nem fogjak Ot szeretni.
JellemzOen visszafogja a teljesitményét, ami akar a gy6zelem aktiv keriiléséhez vezethet

(,,sikerfobia”). Ennek a valaszmintazatnak kozponti eleme lesz a szorongas, amennyiben
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kozel keril az egyén ahhoz, hogy egy altala nagyra tartott személy teljesitményét
talszarnyalja. Amikor veszit, dnértékelése csokken, értéktelennek és ostobéanak tartja magat,

és szégyenérzete er6sodik (Fulop, 2014).

4. Szorongas és tehetség

4.1 A szorongas helye és szerepe a tehetség megkdzelitésében

A serdiilékori valtozasok komoly lelki terhet ronak a fiatalokra, amivel szembesilve
érzelmi, szocialis és teljesitménybeli probléméak jelentkezhetnek (Cole, Cole, 2006), és ez a
tehetséges tanuldkra fokozottan igaz. llyenkor szamos Uj, pszichoszocialis kihivassal
szembesiilnek, amelyek az énkép, a kapcsolatok ¢és a feladatvégzés koré szervezddnek, ehhez
pedig azok a tehetségjellemzdk kapcsolodnak, amelyek a normal folyamatokat atalakitjak. A
massdg érzése oOnmagaban olyan sériillékenységet okozo tényezd, ami meghatarozd a
tehetséges tanuld onészlelésében és tarsas kapcsolatainak alakulasaban. Ehhez tarsul még az
érzékenység, a divergens gondolkodas képessége, a kivalo itéléképesség, az ingerlékenység és
a bels6 vezérl6 elv (Lovecky, 1992) mint fokozott stresszforrasok a tanulo iskolai és iskolan
kivili életében (Harmatiné, 2011). Mivel a stresszre adott leggyakoribb valasz a szorongas
(Atkinson, Hilgard, 2005), emiatt érdemes kilon figyelmet szentelni a tehetséges tanuldk
szorongésanak feltérképezésére, és megvizsgalni azt, vajon mennyiben ,,masok” ebbdl a
szempontbdl, mint nem tehetséges kortérsaik.

Magas vonasszorongés esetében haromféle valaszforma figyelheté meg a tanuloknal
az iskolai teljesités kapcsan, ami lehet (Harmatiné, 2011): (1) erés motivacio és magas
teljesitményigény/perfekcionizmus, (2) agresszi6 és harag, (3) tehetetlenség érzése.
Tehetséges tanuldknal a magas szintii teljesitmény hatterében az els6 valaszformat lathatjuk
leggyakrabban, ami azt implikalja, hogy a szorongas a teljesitd viselkedés egyik
mozgatérugdjaként lehet jelen naluk. Ahhoz, hogy megismerjik ennek szerepét és
jelentdségét a tehetség kibontakozasaban, érdemes attekinteni relevans tehetsegmodelleket.
Ide kapcsoldéddan tovabbi intrapszichés és interperszonalis vonatkozasokat is megemlitlink,
amelyek rendszerbe helyezik a tehetségesek szorongasat. Ennek kereteben roviden targyaljuk
a motivacid, az énkép, az énhatékonysag, és a perfekcionizmus szerepét a szorongas és a

tehetség tukrében.
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4.1.1 A tehetség definialasa, modelljei

A tehetség fogalménak megragadasara torténelmi korszakonként és kulturanként eltérd
megkozelitések sziilettek. Alapvetden mindig fontos kérdés volt azon kiemelkedd tudasu,
képességli ,,tehetségek” felfedezése, akik magas teljesitményt nyudjtanak kiilonb6zo
tertleteken, legyen az valamilyen tudomany, miivészeti ag, sport, vagy mesterség (Balogh,
2004; Paskune, 2002; Freeman, 2008). Téarsadalmi és gazdasagi szempontbdl fontos a
tehetség kiaknazasa, amelyet a tudomanyos vizsgalddas is tamogat. A legfobb kérdés az, hogy
a gyermekkori potencialok hogyan valhatnak felnéttkori teljesitménnyé. Ennek feltarasahoz
szlikséges megismerni azokat a segitd és akadalyozo tényezdket, amelyek befolydsoljak a
kibontakozast (Bota, 2002; Paskuné, 2013b).

Ahhoz, hogy megallapitsuk ki a tehetséges, elengedhetetlen, hogy legyen a keziinkben
olyan megalapozott elméleti keret vagy modell, amelyet szisztematikus informacidgytjtés, és
tesztelés kovet. Természetesen ezek alapjan is szamos hibalehetség fordulhat eld, hiszen sok
esetben a kordn megjelend adottsagok, képességek késobb nem vezetnek magas
teljesitményre. Ugyanigy az is lehetséges, hogy valakinél nem ismerik fel a meglévd
potencidlokat, emiatt nem is varnak tdle kiemelkedd eredményeket, ami megnehezitheti a
benne rejlé adottsagok, képességek fejlodését (Freeman, 2008). Mivel szdmos tényezd
kolcsonhatasaban bontakozik ki a tehetség, emiatt szamos elméleti megkozelités
rendszerezése segitheti a ttmaban valo tajékozddast.

A kiilonbozo elképzelések parhuzamosan jelen lehetnek a tehetség meghatarozasaban,
melyek kozott az intelligencia kiemelt helyen szerepel. Az (jabb kutatdsi és
tehetségazonositasi folyamatban egyre nagyobb hangsuly kerll a tobbtényezds modellekre,
illetve a gyakorl6 szakemberek szamara tdmpontot nyujtd tehetségjellemzékre, hiszen jol
megragadhatd szempontokkal egészitik ki a tehetségrél alkotott felfogast (példaul Paskuné,
2002; Bota, 2002; Balogh, 2004). A tovabbiakban a Gagné-féle ,,Megkiilonbozteté modell”
rovid bemutatasa kovetkezik, melyen keresztlil megtalalhatjuk a szorongas helyét a

rendszerben.

4.1.2 A szorongds mint intrapszichés tényezd a tehetséges tanuloknal

Gagné tehetségmodelljének els6 valtozata a ’80-as években szillettet (Gagné, 1985),
majd késdbb 2007-2008-ban jelentds valtoztatasokat végzett rajta a szerzd (Gagné, 2008). Az
eredeti elnevezés a Differentiated Model of Giftedness and Talent (roviditése: DMGT 2.0),
magyarul a Tehetség Megkiilonbozteté Modellje. A korabbi megkozelitésekhez képest

56



hangsulyos szerepet kap a tehetségigéret (giftedness) és a megnyilvanulé tehetség (talent)

fogalmi elkulonitése, illetve a kibontakozés folyamatjellege a tanulas és gyakorlas réven.

Tovabba azon segité és gatlo tényezok (Katalizatorok) meghatérozasa is kiemelkedik, amelyek

a tehetségfejlédés soran a személyen beliil (intraperszonalis), illetve azon Kivil (kdrnyezeti)

hatassal vannak az egyénre. A modell bemutatasa soran elhelyezhetjik a szorongéast, amely

nagyban befolyasolja a teljesitd viselkedés alakulasat.

El6szor is a mar emlitett fogalmi megkiilonboztetésre tériink ki, ami azért fontos
kérdés, mert a szakirodalomban tébb mint egy tucat leirdsa van jelen a ,, giftedness” és a
értelemben talalkozhatunk a két fogalommal:

e, Giftedness” (=tehetség): a kiemelkedd természetes képessegeket, vagyis olyan
adottsagokat jelol, amelyek legalabb egy képességterileten megjelennek (felsé 10%).

o Talent” (=talentum): a szisztematikusan kifejlett kiemelked6 vagy kimagaslo
képességeket jelenti, azaz olyan tudast, készségeket és kompetenciakat, amelyek az
emberi tevékenység legalabb egy teriiletén megnyilvanulnak (felsé 10%).

A fentebbi leirds nyoman a tehetség fejlédésének folyamata nem mas mint a
kiemelkedd természetes képességek, adottsagok (,.giftedness”) eléremutatd atalakulasa
kimagaslo képességekké, kompetenciakka (,,talent”). Ebben a megjelolt négy alap komponens
(Tehetség, Intraperszonalis és Kornyezeti katalizatorok, illetve a Tehetségfejlédés) pozitivan
jarul hozza a tadlentum megjelenéséhez. Ezen folyamatok intenzivebben jelentkeznek azoknél
a tehetségeseknél (,talentee”), akik magasabb szintli célokat tliznek ki maguk elé¢ a
tdlentumma valds sordn. Emiatt az egyes tehetségek torténete intenzitdsban és
folytonossagban eltér mas tehetségek fejlodésétdl, hiszen nincs két azonos képességekkel,
személyiségjellemzOkkel, ¢és élettapasztalatokkal rendelkezd személy. Tehat mindezek a
tényez6k dinamikus interakcidja nagyfok(i valtozatossagot okoznak a tehetséges
miikddésmodokat tekintve.

Ebben a folyamatban szerepet jatszd intraperszondlis katalizatorok koziul egyes
személyiségfaktorok adott konstellacioban mas tényezOkkel képesek eldre-, vagy
hatramozditani a tehetségfejlodés folyamatat. Ilyen vonas lehet a temperamentum, a
reziliencia, és akar a vonasszorongas, melyek befolyasoljak az egyén gondolkodasat, az
érzelmeit, és a viselkedesét. Az Ujabb kutatasi iranyokra tekintetében a szorongas adott
teljesitményhelyzetben megjelend (vizsgaszorongas), illetve ennél sziikkebben véve,
specifikusan valamely iskolai targyhoz kot6ddé problémara (példaul matematikai, olvasasi

szorongas) is vonatkozhat. Ebben a modellben a szorongéds része lehet a tehetség
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kibontakozasanak, hiszen ha nincs jelen aktualisan egy optimalis szintii szorongas, akkor nem
lesz kell motivalo erd a kiemelkedd teljesitmény eléréséhez.

Hasonléan a bemutatott modellnez Bagdy Emdke és munkatarsai (2014) Ugy
gondolkodnak a tehetséges személyiségrol, mint amelynek metaforikusan két dimenzidja van:
a) Vertikalis dimenzid (intrapszichés)

Ebben a vonatkozésban a tehetségre gy tekinthetiink, mint a személyiség ,,fényes”
oldala, amely kiemelkedd adottsagok, képességek vagy teljesitmény forméjaban nyilvanul
meg. Amennyiben a fény a személyiség lathatd oldala, Gigy lennie kell egy ,,arnyéknak™ is
(nem jungi értelemben vett), ami a belsé lelki vilagot jelenti. Ebbe a dimenzidba sorolhatéak
azok az ,,intrapszichés katalizatorok” (Gagné, 2008), amelyek a személyiség egészséges
muikodését iranyitjak, és Onismereti jelentdségiik van. Eszerint minden személyiségvonas,
tulajdonsag, és jellemzd alapvetden adaptiv modon szervezddik, patologidssa csak ritkabb
esetben valnak. A patologids, vagy mas néven ,kisiklds-veszélyes” helyzetek leginkabb a
fiatal szamara megfeleld életpalyarol letéritd, egymassal ellentétes érdekek, motivaciok,
illetve 6nsorsrontd tendencidk miatt alakulhatnak ki.

b) Horizontalis dimenzio (interperszonalis)

A masik vetlletet a tarsas kornyezet, a személyes kapcsolatok adjak. Ezen a téren
kiemelkedden fontos a sziilok szerepe, akik elsdsorban megerdsitést, batoritast, iranymutatast,
és értékrendet biztositanak gyermekiik szamara, illetve a kiils6 tényezdkkel valo
kapcsolatfelvételt is segithetik (példaul iskolavalasztas). Emellett nagyon sokat jelentenek a
kortarscsoportok, illetve a barati kapcsolatok, egyrészt a tarsas dsszehasonlitas (példaul
versengés soran, Filop, 2014), masrészt a timogatas és intimitas miatt. Az iskolai és iskolan
kiviili szervezett tevékenységek (példaul edzés, zenedra, szakkor) soran szintén fejlesztd és
mintaadd szerepet kapnak a pedagogusok, és a mentorok, akik személyes kapcsolatban
vannak a tehetséges fiatallal.

A vertikalis és horizontalis dimenzié egymassal dinamikus kolcsonhatasban miikodik,
emiatt komplex tehetségfejlesztési folyamatot kidolgozasaban és alkalmazésaban lehet
gondolkodni a tehetséges tanuldkkal val6 munka soran. Ennek tlkrében Bagdy és
munkatarsai (2014) egy tobb részbdl all6 kutatasi és fejlesztési folyamatot végeztek budapesti
és debreceni, serdiild tehetséges tanulokkal (15-17 évesek). A tanulok Tehetségpont
iskolakbdl kerultek ki, akiknek a szileit, illetve tanarait is bevontak a k6z6s munkaba. Két
irdnyban zajlott a folyamat: (1) Tehetséges gyerekek jellegzetes problémainak feltarasa
(sziildi kérdoiv, sziilok- gyerekek- fejlesztépedagogusok kozotti talalkozok); (2) Fejlesztd
munka a tehetséges tanulokkal (30 ora egyeni fejlesztés, 20 ora csoportos fejlesztés).
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A kérddives felmérés sordn szamos személyiségtényezot igyekeztek megvizsgalni,
amelyek empirikus eredményekkel egészitették ki az elméleti koncepciot. Mérték a tehetséges
tanuldék személyiségvonasait, az érzelmi és indulati életét, a megkizdési mddokat, a
kapcsolati és tarsas életet, illetve a szorongas szintjet. A STAI-Trait alskalaval meért
vonasszorongas szintje a tehetséges tanuloknal nem mutat kiugré értékeket, azaz atlagosan
szoronganak. Mas valtozokkal valo osszefiiggéseit tekintve Osszekapcsolodik a vonasszintii
neuroticizmussal (Big Five), az anydhoz val6 kotédéssel, az atélt negativ életeseményekkel,
illetve a megkulizdési modok kozul az érzelmi kontrollal, és a leleményességgel (PIK).

Tovabbi eredmény, hogy egy 0sszefiiggd problémateriiletet talaltak, amelynek fontos
része a szorongds. A magas szintii teljesitményszorongds negativ onértékeléssel, és a
kudarckezelési problémékkal jar, amihez 6sszekapcsolodik a tokéletességre vald fokozott
torekvéssel (perfekcionizmus), ami tovabb fokozza a szorongast. A legtébb tanulénal heti
rendszerességgel testi tlnetként jelentkezik (példaul fejfajas, gyomorfajas, hatfajas,
alvaszavar, és kimerlltség) a felgyilemlett feszlltség, a sok bizonytalansag, és nyomas
érzése.

A sziil6i és pedagdgusi vélemények alapjan sziiletetett meg a kutatds masik fontos
eredménye a , krizissziget modell”. Ebben a vonatkozasban a ,krizisszigetek” a feltart
problémas teriileteket jelentik, melyek a ,,tehetséghidakon”, azaz fejlesztés/beavatkozas utjan
at vezethetnek el a ,,harmonikus fejlodés szarazfoldjére”. Ahhoz, hogy az egyén tehetsége
kibontakozzon, a megjelend problémakkal valdo megkiizdés altal képes annyira megerdsddni a
személyiség, hogy jol tudja venni az akadalyokat.

A problémateriiletek egyrészt a tanulashoz és teljesitéshez kapcsolddnak (példaul
tanulési- kognitiv problémak, tervszeriitlenség, érdekl6dési problémak), amelyek a
tanuldsmoddszertani  és tanulasszervezesi technikakkal, illetve a személyes motivumok
felismerésével pozitiv iranyba tolhatoak. Tovabba kimutathatdak tarsas kapcsolati problémak
(elkiiloniiltség, szocialis problémak), amelyek példaul az egyiittmiikddés, a konfliktuskezelés,
illetve a kommunikéacids technikék elsajatitasaval korrigalhatdak. A harmadik csoportot pedig
az dnmagaval kapcsolatos hianyossagok és nehézségek alkotjak (hdborgasok, ego- orientacio,
gatak), melyek az 6nismeret fejlesztésével, példaul erdsségek- gyengeségek tudatositasaval, a
személyes értékrend megvizsgalasaval, és hatékony megkiizdési maddok elsajatitasaval

formalhatok.
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4.2 Szorongas és tehetség kapcsolataban medialé fobb intrapszichés tényezok

4.2.1 Perfekcionizmus

A tehetseges tanulok egyik jellegzetes problémakdre a tokéletesség hajszolasa, azaz a
perfekcionizmus (példaul Bagdy, mtsai, 2014). A vizsgaszorongas megjelenésében és
miikddésében is szerepet kap, amennyiben nem tekintjiik a szorongast egysika problémanak.
A ,perfekcionista szorongd” tanuléra jellemzO, hogy sikerorientalt, ¢és magas
teljesitményigénye van. Tulzotton kritikus, amihez 6nmagara iranyuld magas elvarasok
tarsulnak. Fokozottan torekszik céljai elérésére, és a kudarc elkeriilésére egyszerre, ami
folyamatos szorongast okoz, mivel sosem lehet tokeéletes a teljesitménye (Zeidner, Matthews,
2005). Vagyis a perfekcionizmus f6 kovetkezménye lesz a szorongas, amely neurotikus
jellegli megkiizdéssel, és szdmos szomatikus tlinettel tarsulhat (Harmatiné, Pataky, 2014;
Toth, 2011).

A perfekcionizmussal kapcsolatos gondolatokat tobb szerzé attekintésében is
olvashatjuk (példaul Harmting, 2011; To6th, 2011). Alap definicié szerint olyan személyes
diszpozicio, amely kiemelked6en magas teljesitmény szint elérésére, illetve tulszarnyalasara
valé fokozott torekvést jelent, a sajat teljesitd viselkedés becslésén keresztiil (Frost, mtsai,
1990; Flett, Hewitt, 2002). Gyakran a tehetségfejlédés rizikofaktornak tekintik, ami id6vel
negativ hatdssal van a teljesitményre is, hiszen kényszerit6 erdvel nehezedik ra a ,legjobbnak
lenni” tizenet. Kialakulasa mogott a kovetkezd csaladi okok jelennek meg, amelyeket tovabba
tarsas kornyezeti hatasok, illetve személyes jellemzok egészitenek ki (Addelholt- Eliott,
1991):

e Csaladi eredetii okok, példaul elsosziilott gyerekek, talkontrollalo/talovo sziild
e Iskolai hatasok, példaul fokozott versengés, tanari vagy kortarsnyomas

e Média hatasa, példaul példaképek

o Személyes jellemzdk, példaul fejlodési disszinkronia

Silverman (1999) kiegésziti ezeket a szempontokat azzal, hogy akkor is kialakulhat a
perfekcionizmus, ha a tanulé szamara nem jelent elég kihivast az iskolai munka. Ilyenkor
6nmagaban nem elég a jo teljesitmény, hanem tokéletesen, 100% folott akar teljesiteni.
Vagyis teljesitménymotivacidként is tekinthetiink ra, amely hozzésegiti a tehetséges tanulét a
magasabb fejlodési szint eléréséhez. Iskolai vonatkozasban Adelson (2007) differencialt
modon kozeliti meg a témat. Ot maladaptiv tanul6i tipust kilonit el a perfekcionizmus
tekintetében aszerint, hogy mi a vezetd jellemzdje a tokéletességre valdo fokozott

torekvésenek. A 110%-on teljesits irredlisan magas celokat és elvarasokat allit fel, és ha
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maximalisan teljesiti, akkor is elégedetlen, hiszen a hibaira koncentral. A kockdzatkeriilé csak
akkor kezd bele a feladatba, ha biztos a siker. Amint némi esélyt Iat a kudarcra, akkor vagy
elutasitja, vagy elkeruli a helyzetet, mikdzben szorong, hogy nem éri el a maga elé allitott
szintet.

Az imézs kontrollald igyekszik magar6l tokéletes képet festeni masok el6tt, amit azzal
ér el, hogy csak addig vesz részt adott tevékenységben, amig sikeres benne. Amint hibat
észlel, azonnal Kilép a helyzetb6l. Az Gjracsindld a sajat, bels6 mércéje és a tényleges
eredményei kozotti eltérés miatt Ujra és Ujra belekezd ugyanabba a feladatba. Keresi a
tokéletes megoldast, és az ahhoz segitd eszkozoket, &m mivel nem Ilehet tokéletes a
megoldasa, altaldban csalodik, és feladja. Az utolso tipus a halogatd, akit a hibazés elvi
lehetdsége is képes leblokkolni, igy gyakran az utolsé pillanatban fog hozza a munkahoz, és a
kevés 1d6t okolja a sikertelenségért.

Toth Laszlo (2011) szerint a perfekcionista mitkodésmodjara jellemz6 a fentebbiek
miatt a hangulati ingadozas, mivel ha valami nem Ugy sikerul, ahogyan vartak. Ilyenkor
negativ érzelmeket élnek &t, példaul szomorlséagot, csalddottsdgot, oOnvadlast, dihot,
elégedetlenséget, ahogyan lathattuk Fulop Marta (2014) eredményeit a gy6zelemmel és
vesztéssel valdo megkilizdés mintazatai kapcsan. Amennyiben a tanulé a mdltban kudarcot
vallott, az élmény élénken él az emlékezetében, és felnagyitott formaban folyamatosan
befolyasolja az aktudlis teljesitményét. Viszont ha elérik a céljukat, akkor az eredmény
azonnal érdektelenné valik, amibdl az latszik, hogy a perfekcionistak a kudarcra fokuszalnak.
Kényszeresen igyekeznek elkeriilni kiilonb6zé utakon a kudarcot, példdul ugy, hogy
halogatjak feladataikat. A munka szamukra mindenek folott all, emiatt jellemz6 rajuk a
munka-alkoholizmus, illetve a jutalomfiiggdség. Gondolkodasuk ,,mindent vagy semmit”
jellegli, igy adott helyzetben vagy gy6ztes lehet, vagy vesztes, koztes arnyalatok nincsenek. A
tokéletesség igénye nem csupan 6nmaguk felé miikddik, hanem maésokat is igy értékelnek,
ezért aki nem (ti meg a n&luk a mércét, azzal nem is foglalkoznak.

Ujabb megkozelitések szerint a perfekcionizmus nem feltétleniil jelent problémat,
hiszen nem minden teriileten jelentkezik, csupan az egyén szamara kifejezetten fontos
helyzetekben (példaul a tovabbtanulashoz szikséges tantargyak esetén). Emellett
megkulonbbztethetd a koros (maladaptiv) forma mellett az egészséges (adaptiv)
perfekcionizmus. Adaptiv formaban nehéz feladatok sikeres megoldasakor Oromet és
megelégedettséget élhet at a perfekcionista, ami energizalja a tovabbi feladatvégzést. Akkor
lesz csak negativ hatasu, ha az elért eredménnyel nem elégedett a tanuld, vagyis azt érzi, hogy
nem teljesit elég jol, és nem oril a teljesitményének (Parker, 2000). A legtobb esetben a
tehetseges tanulok sikeresnek érzik magukat, emiatt sokkal inkdbb a perfekcionizmus
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motivalo hatasa érvényesil. llyenkor a cél az egyéni potencialok maximalizalasa lesz, ami

serkenti a teljesitményt (Harmatiné, 2011).

4.2.2 Enkép

Az énkép és az iskolai teljesitmény kozott kapcsolatot jelzi, hogy a tanulasi
nehézségek, az alulteljesités, vagy a gyenge tanulmanyi eredmény hétterében sokszor a
negativ énkép all. Ez az 6sszefliggés akkor is jelen van, amikor a tanuldé atlagos, vagy
kifejezetten magas intelligencidval rendelkezik (Bota, 2002). A szorongas ugy jelenik meg
ebben a tekintetben, hogy a negativ énkép gyakran magas szorongassal jar egyutt, mivel a
tanulé folyamatosan azt érzi, hogy oriési tdvolsag van a vagyott, és a tényleges tulajdonsagai,
illetve teljesitménye kozott. Jellemzden az iskolai tantargyakhoz kapcsolodo énkép teriiletek
esetén figyelhetd meg mindez, ami tehetséges tanulokndl is nagy szerepet kap a sikerességben
(Paskuné, 2013a).

Az énkép funkciodja, hogy rendszerezze az dnmagunkkal kapcsolatos ismereteinket,
érzelmeinket, és értelmezéseinket, emellett szerepet jatszik a viselkedés dinamikus
szervezésében. Ennek tiikrében az énkép tekinthetd attitlidnek, kognitiv kiértékelésnek, vagy a
motivacios megkozelitések tlikrében egyfajta hajtoerének. Strukturajat tekintve az egyik
alapvet6 elképzelés Shavelson és munkatarsai (1976) nevéhez flizodik, akik gy vélték, hogy
az énkép hierarchikus szervezddésii, vagyis tobb, specifikus terlletre bonthato (Ko6rossy,
1997), melyek a tanulmanyi, a tarsas, az érzelmi, illetve a fizikai énkép. A tanulmanyi énkép
tovabbi énkép rétegekbdl all Ossze, amelyek specifikusan kapcsolddnak egyes iskolai
tantargyakhoz, igy beszélhetiink példaul matematikai, vagy idegen nyelvi énképrdl. Ez a
gondolatmenet nagyban hasonlit a tantargyi szorongas felfogashoz (Cassady, 2010), amely a
dolgozatunk 6 témajat adja.

Az énkép szervezddését tekintve haromféle tipusba sorolhatd a személyes vagyak,
igények megléte, vagy hidnya szerint. A haromféle énkép a kovetkez6 (Higgins, 1983): (1)
Aktualis/jelenlegi én — itt és most megnyilvanuldo énkép, az észlelt szelf jellemzobi; (2)
Idealis/vagyott én — amilyen az egyén lenni szeretne a véagyai, céljai, és 6nmagaval
kapcsolatos elvarasai nyoman; (3) Elvart/kellene én — amilyennek masok szerint lennie
kellene. Amennyiben ezek egybeesnek, akkor a személy elégedett 6bnmagéaval, s nincsen
késztetése a valtoztatasra. Viszont olyankor, amikor barmely két én kdzott eltérést észlel,
akkor diszkomfort érzés alakul ki. Példaul, ha az aktudlis és az ideélis szelf kozott van nagy
tavolsag, akkor jellemz6 lehet a lehangoltsag, depresszio; mig az aktualis és elvart én nagy

eltérése esetén szorongas jelenhet meg (Bdta, 2002).
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Optimalis esetben az énképet alkotd kognitiv, érzelmi és viselkedeses reprezentaciok
(példaul képzetek, semak, célok, feladatok) pozitiv. modon jelennek meg, aminek
eredmeényeként pozitiv énképrol beszéliink. Az iskolai problémak esetében viszont azt
lathatjuk, hogy az énkép negativ modon szervezddik, amely szdmos megnyilvanulasi format
Olthet. Pozitiv énkép esetén a tanuld6 6nmagardl jo véleménnyel van, és az adottsagait,
képességeit ismeri, mikdzben hibait is latja, illetve felvallalja. Kell6 magabiztossagot mutat,
vallalkoz6 kedvli, és sikerorientalt, emellett érzelmeit, és viselkedési szdndékait is nyiltan
kifejezi. Ezzel szemben a negativ énképpel rendelkezé fiatal sajat képességeit negativan
értékeli, a hibait sajat maga szamara felnagyitja, viszont masok el6tt tagadja. Alapvet6en fél a
kockézattdl, kerlli a versengest, és kifejezetten visszah(iz6dé (Pasku, Miinnich, 2000).

Serdiilok énképét vizsgald hazai kutatdsok tapasztalatai szerint a tanuldk tobbnyire
negativ énképpel rendelkeznek, ami 9-14 éves (Dévai, 1988; Kovacs, 1992), illetve 14-18
éves korban egyarant megfigyelhetd (Mohas, 1978; Koncz, 1994). A hattérben leginkabb a
csaladi nevelési problémak allnak, emellett jellemzd, hogy az iskoldban tilzottan magasak a
kdvetelmények, tovabba alacsony a tanuldk teljesitménymotivacioja. Hajlamosak a fiatalok a
hibaikra, hianyossagaikra, és gyengeségeikre valé fokuszalasra, ami fenntartja a negativ
énképet. Ehhez tarsul még 12-13 éves korban (serdiildkor kezdetén) az Onmagukkal
kapcsolatos elégedettség csokkenése, és a kortarskapcsolatok, illetve a kiils6é megjelenés
fontossaganak felértékelddése (Bota, 2002).

Tehetséges tanulok énképével kapcsolatban felmeriil a kérdés, hogy a specidlis
tehetségjellemz6k mennyiben tamogatjak a pozitiv énkép kialakuldsat. A pozitiv énkepet
alatdmasztd érvek kozott szerepel, hogy a kiemelkedd teljesitmény az Onértékelés
novekedéséhez vezet a tehetségeseknél. Ehhez szorosan kapcsolddik, hogy dnmagaban a
tehetség cimke nyoman megjelend pozitiv elvarasok, és a sziikséges tarsas tdmasz megléte
szintén fokozza az onértékelést. Ellenérvek is megfogalmazddhatnak, hiszen eléfordulhat,
hogy az emlitett magas elvardsok kudarchoz vezethetnek, és mivel érzékenyebbek a térsas
jelzésekre ezek a tanuldk, igy sokkal kritikusabban, és negativabban fogjak 6nmagukat és a
teljesitményuket értékelni (Hoge, Renzulli, 1991). Szadmos kutatds eredménye szerint
jellemzbbb a tehetségesekre a pozitiv énkép (Harmating, 2011).

Bota Margit (2002) 10-14 éves tehetséges tanulokat vizsgélva azt talalta az énkep
egyes dimenziodinak 6sszevetésekor, hogy a fitk altalanos, iskolai, fizikai/testi, és matematika
tantargyi énképe pozitivabb, mint a lanyoké. Viszont a lanyok esetében a verbalis énkép
tekinthet6 jobbnak. A tanulmanyi eredmény tekintetében megfigyelhetd, hogy minél tobb
tantargybol szerzett a tanuld év végi 0tds osztalyzatot, annal pozitivabb volt az énképe

minden téren (peldaul altalanos, tanulmanyi, fizikai).
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Tantargyi hierarchia vizsgalatakor az Arany Janos Tehetséggondoz6 Programban
tanulé didkoknal is hasonld kép rajzolddik ki (Paskuné, 2013a). 11. osztalyban a tantérgyi
énkép mérésekor a matematika, az informatika, a magyar, illetve az idegen nyelvhez
kapcsolodo attitidoket tarjak fel az alabbi kérdések mentén: tantarggyal kapcsolatos
sikerélmeények, a tantargy kedveltsége, a tanulds konnyedsége. A matematika évrél évre a
legkevéshbé kedvelt tantargyként jelenik meg, tovabba a legtdbb nehézséget is jelenti, és a
legkevesebb sikerélményt nyujtja a tanulok szdméra. Ennél valamivel jobban kedvelik a
tanulok az idegen nyelvet, amelyet a magyar nyelv, és végul a leginkabb kedvelt targy, az
informatika kovet a sorban.

Az énkép tovabbi dimenzidit vizsgalva az AJTP-ben tanuld serdiiléknél a kovetkezd
eredményeket lehet 0sszegezni. A csaladi énkép valtozésait tekintve 9-13. osztalyig egyre
pozitivabba, stabilabba valik a tehetségesek értékelése; ehhez hasonlo képet mutat a testkép
alakuldsa. Viszont az individualis énkép a bekeriilést kovetdé évben mutat ugyan némi
csokkenést, mivel az () referenciacsoporttal, és magasabb kovetelményekkel val6
szembesiilés megingatja a kezdeti pozitiv énképet. Ujabb emelkedést ezen a teriileten a
gimnaziumi évek kozepétol lehet megfigyelni a mérések alapjan, aminek eredmeényeként egy

magasabb szintli onértékelés jelenik meg az iddszak végére (Paskuné, 2013a).

4.2.3 Enhatékonysag

Albert Bandura (1986) énhatékonysag fogalma tigy értelmezhetd mint az egyén sajat
képességeinek megitélése annak érdekében, hogy képes legyen adott cél eléréséhez sziikséges
cselekvések megtervezésére és megvalositasara. Az énhatékonysag érzése tobbek kozott
magaban foglalja a helyzet folotti kontroll érzését, amihez tovabbi intrapszichés jellemzdok
kapcsolddnak. Az énhatékonysag abban segiti az egyént, hogy iranyitani tudja a specialis
problémahelyzetek megoldasahoz kapcsoldédd kognitiv, motivacios, érzelmi és viselkedéses
folyamatokat (Bandura, 1993), amelyek donté jelentdséggel birnak a szorongassal valo
megkiizdésben (Olah, 2005), kulturalis kornyezettdl fliggetleniil (Bandura, 2002).

Az észlelt énhatékonysag a kdvetkezd forrasokbdl taplalkozik (Kiss, 2009):

e Korabbi tapasztalatok, és eredményesség, amin Kkeresztiil megismerheté a sajat
teljesitoképesség, peldaul jo iskolai osztalyzatok

o Visszajelzések a tdrsas kornyezettél adott tevékenység kapcsan, példaul sziiléi és tanari
értékelés a gyerek iskolai munkajaval kapcsolatban

o Atélt érzelmi és motivicios jellemz6k probléma-megoldasi helyzetekben, példaul

szorongas, vagy kivancsisag adott tantargy kapcsan
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e Mintak beépitése a modelltanulas soran, példaul megkiizdési stratégiak elsajatitasa

Mindezek a tapasztalatok beépiilnek a személyiségbe, és elosegitik az énhatékonysag
érzés formalodasat. Ennek eredményeként az észlelt énhatékonysag az alabbi folyamatokkal
kolcsonhatasban fejti ki hatdsat (Bandura, 1993; Bandura, 1997; Zimmerman, Cleary, 2006).
Négy szinten jelenik meg: (1) Kognitiv, példaul siker és kudarc attriblcioja, tarsas
osszehasonlitas; (2) Motivacios, példaul kitartas, eréfeszités, célok felallitasa; (3) Erzelmi,
példaul szorongas, arousal-szint, érzelemkozpontd megkiizdés; (4) Viselkedéses, peldaul
sikerorientacio és kudarckerulés.

Az énhatékonysag ugy is értelmezheté mint 6nmagunkba vetett hit vagy bizalom,
hogy adott helyzetben képesek vagyunk sikeres teljesitményt nyujtani. Vagyis egy
feladatspecifikus, adott célra vonatkozd becslési folyamat (Pajares, 1996; Wigfield, Eccles,
2000; Bong, Skaalvik, 2003). Nyilvanvald, hogy azokon a terlileteken, ahol hatékonynak
érezzuk magunkat, nagyobb erdfeszitéseket tesziink, ezaltal magasabb teljesitményt tudunk
elérni (Zimmerman, Cleary, 2006), igy tehat a tanulmanyi énhatékonysag donté jelentoségii a
j6 tanulmanyi eredmény elérésében (Schunk, 1991). Ennek hatasa a palyaorientacidban is
megjelenik: a magas énhatékonysaggal rendelkezé tanuldk tobb lehetséges palyavalasztasi
alternativaval, ¢és felkésziiltséggel jellemezhetdek, illetve a valasztott palyan tovabb
maradnak, mint az alacsonyabb énhatékonysdggal rendelkezd tarsaik (Lent, Brown, Hackett,
1994).

Az iskolai sikerességet tekintve a magas szintii észlelt énhatékonysag tovabbi pozitiv
hatasait Kiss Istvan (2009) 6sszefoglalasaban lathatjuk, hogy része lehet a problémahelyzetek
kihivasként vald keretezése, és a hatékony kudarckezelési stratégidk megléte. Tovabba
jellemz6 az adott tevékenyseghez kapcsolodo kompetencidk fejlesztésébe fektetett energia, az
egyenletesebb  tanulmanyi teljesitmény, sikerélmények, és a kiegyensulyozottabb
mentalhigiénés statusz. Bandura (1993) Ugy fogalmaz, hogy 6sszességében egy pozitiv
¢letmindség eléréséhez jarul hozzd az énhatékonysag érzés, amely elengedhetetlen az
egészséges személyiségfejlddéshez, illetve az életben vald boldoguldshoz (Bandura, 2006).

A magas tanulmanyi énhatékonysdg hatasa alapvetben minden tanuld esetén
igazolhatd, mégis figyelhetink meg eltéréseket a fiuk és a lanyok kozott, amennyiben
tantargyakra bontva vizsgaljuk meg. Egyes sztereotip kurzusok esetén azt lathatjuk meg, hogy
a két nem kiilonbozé énhatékonysag érzést mutat. Sajat megitélésiik szerint a fiok sokkal
hatékonyabbnak latjak magukat termeszettudomanyos és technologiai teriileteken, a
lanyokhoz képest. Ezzel szemben a lanyok inkadbb a szocidlis, oktatasi és egeszségligyi palyak
esetén mutatnak magasabb szintli énhatékonysagot (Bandura, 2006). Mindez egybeesik az

énkép alakulasaval, ahogyan korabban lathattuk (Béta, 2002).
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A folyamat kozvetitéje legfoéképpen a szorongas, amelynek része a fizioldgiai
stresszvalasz, a fenyegetdnek észlelt teljesitményhelyzetek, ¢és kiillonbozd negativ érzelmek
(Ogbu, 2003; Alter, Aronson, Darley, Rodriguez és Ruble, 2010). Jellemzéen a matematika
tantargy szorongaskeltd hatasa kapcsan mutathato ki, hogy a lanyok jéval alacsonyabb
énhatékonysaggal rendelkeznek, a fiukkal ellentétben. Pajares és Graham (1999) szerint az
alacsony matematikai énhatékonysag Osszekapcsolodik a magas szintli matematikai
szorongassal, illetve gyenge tantargyi és probléma-megoldasi teljesitményt, és negativ
tantargyi attitidoket eredményez. Ezt a képet tovabb szinezi, hogy a tanul6 milyen korabbi
tapasztalatokkal rendelkezik a matematikahoz kothetden, illetve mennyire talalja hasznosnak
a tantargyat. A jelzett Osszefliggéseket kultarkodzi vizsgalatok soran is alatdmasztottak
intellektualis képességektol fiiggetlentil (Schulz, 2005).

Mas tantargyi szorongasformak kapcsan is lathattuk, hogy az énhatékonysag szerepe
minden esetben kimutathatd. A matematikahoz hasonloan a kiilonb6zé természettudomanyos
tantargyak (példaul bioldgia, fizika, kémia) esetében is markéns a szorongas hatasa. Britner
(2010) vizsgalatai szerint 7. osztalyos tanuloknal nemtdl fliggetleniill a magas szintd
természettudomanyos szorongas kapcsolatot mutat az alacsony énhatékonysaggal, a negativ
énképpel, a gyenge osztalyzatokkal, tovabbd az alacsony szintli Onszabalyozasi
képességekkel. Viszont kiilonboz6 motivacids valtozok vizsgalata nyoman megfigyelték,
hogy azok a tanuldk, akik kivancsisagot mutattak a tantargy irdnyaba, élvezték a vele valo
foglalkozast, illetve kompetensek akartak lenni, 6k kevésbé szorongtak. Mig azok a tanulok,
akik igyekeztek elkertlni a tantargyat, ekdzben attdl tartottak, hogy inkompetensnek fognak
tlinni, erésebb szorongast mutattak.

Az olvasési szorongas esetében a Kkorabbi tapasztalatok meghatarozzak az
énhatékonysag érzést, illetve az olvasasi motivaciét, amely befolyasolja, hogy a tanuld a
jovoben mennyi erdfeszitést fog tenni az olvasott szoveg megértése érdekében. Ehhez
mindenképpen hozzéjarul a kontextus, amelynek része lehet példaul a tanar vagy a tarsak
visszajelzése, illetve maga a szveg tartalma, €s jelentdsége a tanuld szamara (Putman, 2010).
Idegen nyelvi szorongéas hatterében jorészt a személyes képességre és hiedelmekre vonatkozé
becslések allnak, amelyhez gyakran negativ ©Onészlelés és alacsony Onbecsulés tarsul.
Jellemz6 sok tanulora, hogy irredlis elvardsokkal fognak bele a nyelvtanulasba, és amikor
azzal szembesulnek, hogy nem képesek maradéktalanul elérni a felallitott céljaikat, mindez
negativan hat az énhatékonysag érzésére, és fokozza a szorongast (Horwitz, Tallon, Luo,
2010).

A tehetséges tanulokra jellemz6 a magas énhatékonysag érzés, mivel képesnek érzik
magukat arra, hogy a felallitott céljaikat elérjék, és ennek erdekében minden kovet
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megmozgatnak, emellett ugy érzik, hogy rajtuk all személyes sikeressegiik (Bandura, 2006).
Heterogén Osszetételii  osztalyk6zosségben tanuld tehetségesek énhatékonysag érzése
magasabb, mint a valogatott osztalyokban, mivel a tarsas 0sszehasonlitas eredmenyeként
jobbnak latjak magukat a tobbieknél. Tovabba intellektualis téren pozitivabban értékelik

6nmagukat masokhoz képest (Bagdy, mtsai, 2014).

4.2.4 Motivacié

A motivacio az egyik legkézpontibb tényez6 a tehetség kibontakozasaban, hiszen
fontos kérdés a kiemelkedd teljesitmény elérésében, hogy milyen erdforrdsok, hajtoerdk
iranyitjdk a teljesitd viselkedést, illetve milyen mas valtozok alakitjdk a folyamatokat
(Paskuné, 2002). Ebben a tekintetben kertilhet a képbe a szorongas, mint intrapszichés
katalizator (Gagne, 2008). Minden nagyobb pszicholdgiai elméleti iranyzatban megjelenik a
motivacio, mas-mas hangstllyal (T6th, 2007), a komplex rendszer fébb aspektusait
megragadva.

Az igényszint és teljesitmény témakdorében Hoppe (1930) megallapitdsa szerint
mindenki beéllitja az igényszintjét adott tevekenységhez kapcsoldddan, egyfajta védekezeési
mechanizmusként, amely két formét 6Olthet: (1) vagy a kudarc elkeriilésére, ami az igényszint
csokkentésével jar, (2) vagy a siker elérésére, ami megemeli az egyén igényszintjét (Téth,
2007). McClelland (1980) a harom alapvetd sziikségletet feltételez, amelyek a kovetkezok:
hatalmi, affiliacios, és teljesitmény. Utobbi a masoknal jobban csinalni térekvését jelenti, ami
magaval hozza a kdzepes kockazattal jaré helyzetek preferalasat, a biztos eredményre vezet6
helyezetek igénylését, illetve a sajat feleldsség maximalizalasat.

Atkinson (1964) klasszikus elméletében mindezt kiegészitve hozzatette, hogy az
egyének tartds motivacios jellemz6i meghatarozza a viselkedésiiket, adott feladathelyzethez
kapcsolodoan. A két tipus kozil az egyik a sikerorientacid, amikor az egyén
teljesitményigénye jellemzden nagyobb a kudarctél valdo szorongasanal, igy a siker
megkozelitése lebeg a szeme eldtt. A masik pedig a kudarckerilés esetén erésebb a kudarctol
vald szorongas, mint a teljesitményigénye, emiatt a negativ kimenetelek elkerilése érdekében
tesz nagyobb erOfeszitéseket. A  megnyilvanuld viselkedést tovabbi tényezok
kolcsonhatasaban értelmezhetjiik, ide sorolhaté a feladat nehézsége, a siker valdszintisége, €s
a siker értéke/vonzereje. Ha ezek koziul barmelyik valtozik, akkor megvaltozik a tdbbi
tényez0 is. A magas teljesitményigényli egyének, kedveli a feladathelyzeteket, és kihivasként

keretezik (Paskune, 2002).
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A gyengén teljesitd, alacsony teljesitményigényii tanulok sikereik a konnyi feladat,
vagy a szerencséjiik kovetkezménye, mig a kudarc a képességek hianyabol fakad. Jellemzéen
kudarckeriild stratégiakat fejlesztenek ki az iskolai munka sordn, és alacsony énhatékonysagot
élnek meg. Ezzel szemben a magasan teljesité tanulok (példaul a tehetsegesek) sikereiket a jo
képességeiknek ¢és erdfeszitéseinek tulajdonitjak, a kudarcokat pedig egyértelmiien az
er6feszités hianyanak. Kifejezetten siker-és jutalomorientéltak, magas énhatékonysag érzéssel
jellemezhetdek. Ezeket a valtozokat alapvetéen nehéz megfigyelni a tanuloknal, kiillondsen
azért, mert nagy ingadozast mutatnak, illetve mas tényezdkkel kdlcsonhatasba 1épnek, példaul
az egyes tantargyak, vagy a nemi hovatartozas is befolyasolja (Weiner, 1974; Toth, 2007).

Ehhez kiegészitésként tovabbi tényez6k kapcsolodnak, melyek befolyasoljak a
teljesitményre vald motivaltsagot: intrinzik vagy extrinzik Kkimeneteli preferencia,
kimenetelekre vonatkozo elvarasok, a célok elérhetésége, attriblciok és méltanyossag, masok
elvarasai, és a csoportnyomas. A leghatékonyabb motivacios mintazat Gsszetevdi lehetnek:
magas teljesitményigény, a pozitiv énkép, és az intrinzik hajtoerd (Paskuné, 2002).

Az iskolai motivacio vizsgalataban megkerilhetetlen Kozéki Béla elmélete, amely
harom motivacios teriiletet érint: (1) Erzelmi-szociélis, példaul elfogadas, és odatartozas
igénye; (2) Tudas megszerzésének vagya, példaul kompetenciaérzés, személyes érdekl6dés
Kielégitése; (3) Mordlis, példaul értékeknek, normaknak valdo megfelelés, felelosségvallalas.
Késobb Kozéki és Entwistle (1986) motivacios- orientacids parokrol beszél, amelyben az
érdekléds motivacio az elmélyllt tanulasi stilussal tarsul, a kovets motivacio a reprodukalo
stilussal, mig a teljesité motivicié a szervezett tanulasi stilushoz kapcsolodik. Ezek a
tényezok viszonylag stabilak, amelyben a motivacioé inkdbb a személyiséghez kotott, mig a
tanulasi stilus sokkal inkédbb a kontextus fliggvénye, igy meghatarozé lehet példaul a tanar
elvarasai, a csoportnorma, vagy a tananyag jellege (Paskuné, 2002).

Mclnery, Sinclair (1991) szerint az iskolai motivacio Osszetevoit tekintve koézponti
jelentéségli a kognitiv feldolgozas, azok a mentélis elemek, sémak, és hiedelmek, amelyek
meghatarozzak az aktudlis teljesitményhelyzet kiértékelését. Ehhez kapcsolddéan harom
alapveté szelf érzéshez kotik a tovabbi tényezéket a viselkedés alakitdsaban: énerd,
Onbecsilés, és szandékossag vagy céliranyossag.

Deci és Ryan (2000) Ondeterminacios elméletében a tanulokat a motivacio
szempontjabol egy kontinuum mentén lehet elhelyezni, melynek egyik végpontja az
amotivacio (tanult tehetetlenség), méasik végpontja pedig az intrinzik motivacio (érdeklédés
vezérelt). A kettd kozott helyezkednek el az instrumentalis jellegii extrinzik formak: a kiilso,
az introjektalt, és az azonosulési szabalyozds. Mig az amotivacio allapotdban nem érez

kontrollt az egyén a viselkedése és az eredményessege folott, emiatt feladja, addig az extrinzik
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motivacio arnyalatai esetén valamilyen pozitiv kimenetel elvardsa jelenik meg, példaul
jutalom, viselkedés megerdsitése, személyes fontossag megélése. Az intrinzik esetében a
végzett tevékenység onmagaban érték és 6romforrds, emiatt belsd késztetések iranyitjak a
viselkedest, példaul vagyott tudas megszerzése, vagy teljesitmény elérése. A
leghatékonyabbak az autonom motivacios formak, mivel pozitivan hatnak a teljesitményre.

Kapcsolddva a fentebbihez Elliot és Dweck (1988) azt talaltdk, hogy a tanulok
kiilonb6z6 teljesitmény céljai eltérd érzelmi és megkiizdési mintdzatokat eredményeznek.
Példaul azoknal, akiknél a kompetenciaérzés kozponti jelentdségii, az azt fenyeget6 helyzetek
sebezhetdvé teszik Oket, ami az Onértékelést veszélyezteti. Amikor teljesitményhelyzetbe
keriilnek, akkor két megkiizdési mintazat figyelhetd meg naluk: (1) Tehetetlenség, ami a
kihivasok kerilését, az alacsony szintli Kkitartast, és negativ érzelmek megjelenését
eredmenyezi; (2) Kivalosag felé fordulds, ilyenkor a teljesités igénye keriil el6térbe, és a
kompetenciak fejlesztése.

Pekrun és munkatarsai (2009) pozitiv és negativ érzelmek megjelenését vizsgaltak a
tanuloi teljesitménycélok tiikrében. Akar teljesitd, akar megkozelit6, vagy elkeriil6 célokkal
rendelkezik az illetd, mindegyikhez kapcsolédnak bizonyos érzelmek, amelyek segitik a
kitlizott cél elérését. A megjelend teljesité érzelmek a személyes kompetencia és az elvart
teljesitmény kimenetelek tekintetében relevans és specidlis érzelmek. Teljesités kdzben
jellemzéen az élvezet, az unalom, vagy a duh jelentkezhet, mig az eredményességre
vonatkozéan a blszkeség, a reménytelenség, a szégyen, és a szorongas alakulhat Ki.
Eredményeik alapjan a szorongéas elkeriilé célok esetében vezetd érzelem, hiszen a tanuld
figyelmének kdzéppontjaban az all, hogy képtelen jol teljesiteni, és szabalyozni énmagat,
ennek kovetkezményekeént ténylegesen gyengébb teljesitményt érhet el.

Tehetseéges tanuldk iskolai motivacidjat vizsgalva Paskuné Kiss Judit (2002) azt
talalta, hogy a lanyok nagyobb foku megfelelési igénnyel és magasabb teljesitménnyel
jellemezhetéek, mint a fiuk, annak ellenére, hogy a képességeiket tekintve nincsen kozottik
kilénbség. Az iskola kevéshé ad teret az elmélyult aktivitdsnak és gondolkodasnak, ezzel
szemben a gyors és pontos munkavégzés az elvaras, ami az erre érzékenyebb tehetséges
tanuldk alulteljesitéséhez vezethet. A tanulmanyi eredmeényességre naluk leginkabb a teljesité
motivaciés dimenzid meghatarozo, amihez hozzajarul a sajat képességgel, akaraterdvel és
kitartassal valo elégedettség. Ebben az esetben magasan tudnak teljesiteni, és nagyobb
batorsaggal kezdenek bele ujabb feladatokba.

Végil Stoeber és munkatarsai (2009) vizsgalatat idézzik, akik a szorongas, a
motivacio és a perfekcionizmus sszefliggéseit elemezték egyetemi hallgatoknal (N=104). A
vizsgaszorongas tébbszempontd modelljét alapul véve (példaul Cassady, 2004; Eysenck,
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mtsai, 2007), megfigyelték, hogyha a tanuldéra masokra-orientalt perfekcionizmus jellemzd,
akkor inkabb extrinzik motivaciot és magas szintli Vvizsgaszorongast mutatnak, ami
megzavarja a tanulasi folyamatot (kognitiv informéacidfeldolgozés zavara), és negativan hat a
hallgatd 6nbecsiilésére. Am abban az esetben, ha énre-iranyuld perfekcionizmus iranyitja a
teljesitd viselkedését, gyakrabban intrinzik motivacioval kapcsolodik 6ssze, és csupan az
aggodalom szintjét emeli némileg.

Vagyis a megjelend szorongas kifejezetten pozitivan hat a tanuldi teljesitményre
abban az esetben, ha a tanulé perfekcionista térekvései énmaga tokeletesitésere iranyul, és
mellette a motivacioja beliilr6l fakad, vagyis a tanulas maga a cél és az 6rémforrés. Hasonlo
képet mutatnak az Arany Janos Tehetséggondoz6 programban tanulok, akik szdméra az
eérdeklddés kozponti jelent6ségli az iskolai motivacio fenntartdsaban (Pasku, 2013). Mindezek

a kolcsonhatasok tAmpontul szolgalnak a tovabbiakban bemutatésra keriilé kutatdsunkhoz.
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Il. KUTATAS BEMUTATASA

KUTATASI KERDESFELVETES

A tanulok szorongasanak vizsgalata a serdiilékor idészakaban fontos kérdés, hiszen a
megjelend testi és lelki valtozdsok Onmagukban stresszkeltd hatdsuak lehetnek a fiatal
szdméra, ami mellett végig jelen vannak az iskolai teljesitménnyel kapcsolatos elvarasok.
Mivel nagy nyomas nehezedik a tanulokra a kozépiskolaban, tébbek kozétt a megndvekedett
tantervi kdvetelmények, tovabba a sikeres érettségi vizsga, a palyavalasztas és a tovabbtanulas
miatt, igy az egyszerl iskolai teljesitményhelyzetek konnyen vélhatnak szorongast keltdvé
szamukra (Atkinson, Hilgard, 2005). Jelen esetben mindenképpen normal tartomanyba es6
szorongasrol beszélhetiink, amely minden tanul6 életében jelen van valamilyen mértékben,
egy vagy akar tobb terlleten is (Cassady, 2010). Mint tudjuk, a klasszikus ¢sszefliggés szerint
a teljesitmény-orientalt helyzetekben a kozepes szintnél alacsonyabb vagy magasabb
aktivacios szint a legtobb esetben negativan befolyésolja az optimalis teljesitést (Barkdczy,
Putnoki, 1980; Pléh, 2007), am a kérdes az, hogy vajon milyen helyzetben és 6sszefliggés
rendszerben igy van, vagy bizonyos esetekben a szorongas kifejezetten pozitiv hatast
gyakorol az iskolai teljesitményre.

Az elméleti attekintés alapjan felvetddik a kérdés, hogy a nemzetkozi
szakirodalomban specifikusan vizsgéalt iskolai szorongasformak hogyan jelennek meg a
magyar kozoktatasban tanuld serdiildknél. Ahogyan kordbban mar utaltunk rd, a hazai
szakirodalomban a legtobb esetben a teljesitményhelyzetben jelentkezd vizsgaszorongas vagy
allapotszorongas mérése, illetve az atfogobbnak tekinthetd vondsszorongas jelenik meg
(Sipos, Sipos, Spielberger, 1988 a,b). Am ezek sokkal inkabb a tanuldk altalanossagban vett
szorongasarol adnak szamunkra informacidkat, mikézben kevésbé mutatnak ra a konkrét
iskolai munkahoz kapcsolddo problématertiletekre.

Amennyiben Ugy tekintiink adott tanuldra, hogy ,szorongd alkat”, akkor nagy
valoszinliséggel azt varjuk tble, hogy a legtobb feladathelyzetben, példaul egyéni vagy
csoportos drai munka, felelés, és dolgozatirds kozben altalaban minden tantargy esetében
szorongani fog. Ekozben azoknl a tanuloknal, akik csak téthelyzetben szoronganak, naluk a
tanorai gyakorlas soran kevesbé varnank a kellemetlen érzések megjeleneset, am azt igen,
hogy tantargytdl flggetlenil megjelenik a szamonkéréshez kapcsoldédd vizsgaszorongas.
Barhogyan is tekintlink erre a kérdésre, ezek alapjan lathatjuk, hogy elég differencialatlan
képet kapunk a tanuldi szorongasrol, igy valik a dolgozat kbézponti téméajava a jelenseg
specifikusabb és mélyebb megismerése.
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Mindennek fényében a kutatasunk egyik fokusza az egyes iskolai tantargyakhoz
kapcsolodd  szorongasformdk  vizsgalata.  Ahogyan  lathattuk  Cassady  (2010)
rendszerezésében, a nem specifikus iskolai szorongasformék (példaul generalizalt szorongas,
szocialis szorongas) mellett ugyan hangsulyosan jelen van a vizsgaszorongas is, mint
kontextustdl fliggd teriilet, most mégis a kiilonbozod, tartalomtol fiiggd szorongasformakra
irnyitjuk a figyelmet. Ez egy olyan terllet, amellyel kapcsolatosan a hazai szakirodalomban
nem leltiink fel vizsgalati eredményeket, viszont abszollt relevans kérdés ezzel foglalkozni,
mivel gyakori tapasztalat, hogy egyes tanuldk csak adott tantargyrol vagy tantargyakrol
kapcsolatban vélekednek negativan (Csapd, 2000), ezaltal kifejezetten ahhoz kapcsoloddan
¢lnek meg szorongést, mig mas esetekben nem jellemz0 rajuk.

Hazai é&ltalanos iskolasok felmérésekor azt talaltdk, hogy a legkevéshé kedvelt
tantargyak a matematika, a fizika, a kémia, az idegen nyelv, és a torténelem, a tényleges
tanulmanyi eredménytdl fliggetleniil, tovabba ezeket a tantargyakat értik meg legkevésbé a
tanuldk az 6sszes kozul. A szorongast vizsgéalva fontos eredményként emlithetjik, hogy a
kilonbozo tantargyaktol nem egyforma mértékben szoronganak a serdiilék. A legtdbben a
matematika tanordkon szoronganak, és ez jellemzden egyiittjar a tanulmanyi eredménnyel: a
leggyengébb tanuldk 21,7%-nél, a kbzepesek 16,4%-nal, és még a legjobb tanuldk 13%-nal is
jelen van. Emellett a fizikat és a kémiat emlitették szintén szorongast keltd tantargyként a
tanulok.

Kozépiskoldban a matematika vezeti a szorongast kelt6 tantargyak listajatt, ami
mellett markansan megmarad a fizika és a kémia vezet6 szerepe (Szénay, 2003). Hasonld
képet mutatnak a mar emlitett Arany Janos Tehetséggondozd Program éves hatasvizsgalatok
is, miszerint a kdzépiskolas tanulok szamara a matematika a legkevéshé kedvelt tantargy, és a
legtébb nehézséget, illetve a legkevesebb sikerélményt ezzel kapcsolatosan élik meg. Sorban
ezt koveti az idegen nyelv, a magyar nyelv, és az informatika, amelyek pozitivabb
tapasztalatokat hordoznak (Paskuné, 2013a).

Ahhoz, hogy specifikusan tudjuk megkdzeliteni az iskolai szorongas kérdését, olyan
mérdeszkoz szikséges, amely az iskolai gyakorlatban hasznos eszkdzzé valhat. A nemzetkozi
szakirodalomban szamos kérddiv all rendelkezésre az egyes szorongasformdk mérésére
(példaul Richardson, Suinn, 1972; Horwitz, 1986; Wynstra, Cummings, 1993; Cassady,
2010), &m hazai viszonylatokban eddig nem allt rendelkezésre megfeleld mérdeszkdz. Emiatt
kutatasunk része egy altalunk kidolgozott szorongast méré kérddiv megbizhatdsdganak és
validitdsanak vizsgalata kozépiskolas mintan, amely a tantargyi szorongas kognitiv és
érzelmi- fiziologiai aspektusa mentén ragadja meg a kérdést. El6bbi a klasszikus elméleti

megkdzelités aggodalom, utdbbi az emocionalis izgalom faktort jelenti (Sarason, 1978, 1984),
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mivel mindketté hangsulyosan jelen van az Gjabb kutatisokban is. Am a tovabbiakban
bemutatésra keriilé sajat vizsgalataink ennél differencidltabb moédon mutatjak be a szorongés
legfontosabb Osszetevait.

A kutatasunk masik fokuszaban az all, hogy melyek azok a tanuléi jellemzék, amelyek
nyoman adott tantargyhoz kapcsolodoan specifikus szorongas alakul Kki. Ennek
korbejarasdhoz a vizsgalatainkban egyrészt olyan intrapszichés jellemzdket, masrészt
kontextualis valtozdkat vonunk be, amelyek a szakirodalom alapjan 6sszefliggést mutathatnak
a szorongassal. Intrapszichés tényezok kozott az alabbiak szerepelnek, amelyeket az elméleti
attekintésben részletesen bemutattunk, ezek az énkép, az énhatékonysag, a siker attribucidja,
motivacid, és az észlelt iskolai eredményesség. A kontextualis valtozokat az adott vizsgalat
bemutatasandl részletezziik majd. Mindezek azért kapnak szerepet jelen kutatasban, mivel a
szorongas nem 6nmagaban van jelen a tanulé iskolai életében. Sokkal inkabb egy nagyobb
Osszefliggésrendszer egyik fontos alkotéelemként tekintiink rd, amely a teljesitd viselkedést
pozitiv vagy negativ iranyban befolyasolja, illetve a mindennapi iskolai tapasztalatokat, és
élményeket adja.

Lathattuk a tantdrgyi szorongas kapcsan, hogy ha egyes tantargyakat fenyegetonek
észlel a tanuld, akkor fokozott distresszt él at a vele vald foglalkozas soran, akar az iskolaban,
akar azon kiviil. Mindez folyamatos zavar6 gondolatokkal, negativ szinezetli érzelmekkel
vagy kellemetlen testérzésekkel jarhat, ami nagymértékben meghatarozza a tanuléshoz, a
teljesitéshez, és akar a tanarokhoz valé viszonyulast. Amennyiben ez az allapot tartdsan
rogziil a tanulonal, akar problémat jelentd viselkedésformék kialakuldsat vonhatja maga utén,
mint példaul a halogatéast, vagy az alulteljesitést (Attri, Neelam, 2013).

Vizsgalatainkat els6sorban az elméleti bevezetOben részletezett kognitiv szemléleti
alapokra helyezziik (Beck, 1999; Ashcraft, 2002; Eysenck, Calvo, 1992; Eysenck, mtsai,
2007). Ezek alapjan lathattuk, hogy mikdzben a tanulénak a megoldand6 feladatara kellene
koncentralnia (példaul irds, olvasés, szamolas, beszéd), addig a szorongas folyamatosan
megosztja a figyelmét, ezaltal megneheziti a hatékony teljesitést. Kézben azok a gondolatok
jarnak a tanulo fejében, amelyek a korabbi iskolai tapasztalatai nyoman leképezddtek benne
6nmagaval, a képességeivel, személyes hatékonysagaval, és a tanulas eredményességével
kapcsolatban adott tantargy kapcsan.

Az iskolai, szlikebb értelemben véve a tantargyi szorongas kapcsan a kovetkezd
munkadefiniciot kovetjuk (8. tablazat, Richardson, Suinn, 1972; Ashcraft, 2002; Baloglu,
Kocak, 2006; Cassady, 2010; Attri, Neelam, 2013 nyoman):
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8. tablazat: A kutatast megalapozé tantargyi szorongas munkadefinicidja

e Bizonyos iskolai tantargyra adott, tanult érzelmi valasz, példaul a tanéra kozeledtével megjelend
izgatottsag, a tantargy emlitésére gyomorgorcs érzése,

e A veszély észlelt forrasa szamos tényezo lehet:

- tanulasi- és teljesitményhelyzet, pl. gyakorlas céljabol térténd orai feladatmegoldas

- tantargy belsd jellemzdi, pl. a tantrgy komplexitasa, egymasra épilése

- tanar személyisége és tanitasi médszerei, pl. autoriter tanari személyiség, tanarkdzpontu

- tanulo személyes jellemzoi, pl. alacsony szintii észlelt énhatékonysag,

e Jellemzéen az iskolaban, de akiar mindennapos élethelyzetekben is jelentkezik, példaul ligyintézés,
vagy Vvasarlas soran penz szdmolésakor,

e Megvaltoztatja a tanulé kognitiv, az érzelmi, a testi és a viselkedéses normal miikodését, példaul
negativ tartalmd gondolatok, nyugtalansag, tenyér izzadasa, kizarélag az adott tandra elkerlése,

e Befolyasolja a késébbi tanulast és teljesitményt, példaul motivacio csokkenése, tehetetlenség érzése,

kisebb erdfeszitések, figyelem €s koncentracio hianya.

Ahogyan lathattuk, szdmos ©sszefonddo kérdés fogalmazhaté meg az iskolai
szorongas kérdéskorében. A rendszerezés érdekében a vizsgalati célkitiizéseink szerepelnek az
alabbiakban:

(1) Az iskolai és tantargyi szorongasrdl specifikus megkdzelités Gtjan differenciélt keép
kialakitasa.

(2) A tantargyi szorongéas méresére alkalmas mérdeszkoz kidolgozasa.

(3) Azon intrapszichés és kontextudlis tényezok megismerése, amelyek a szorongassal

Osszefiiggésben befolyasoljak az iskolai teljesit6 viselkedést.

A tovéabbiakban harom, egymassal Osszefiiggd vizsgalatunk bemutatdsa kovetkezik.
Az els6t eldvizsgalatnak tekintjlik, amely soran az UGjonnan atdolgozott mérdeszkozzel
kapcsolatos kezdeti tapasztalatokat gyljtottiink Gssze, fontos tampontokat adva a tovabbi
elemzéshez és értelmezéshez. Am ahhoz, hogy szélesebb korben altalanosithaté eredményeket
kaphassunk, szlikséges volt egy nagyobb mintan torténé vizsgalat, amely a f& vizsgalatunk.
Ennek soran az elsé vizsgalatban hasznalt méréeszkoz mellett mas pszichologiai valtozok
meérésére alkalmas skalakat és kérdoiveket alkalmaztunk, szélesebb tanuldoi korben. A két
vizsgalat soran felmerilt kérdéseink, és tovabbi kapcsolodd témék koriljarasa erdekében a

harmadik, fokuszcsoportos vizsgalatként terveztik meg. A modszer jellegébdl fakaddan
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mélyebb ¢és részletesebb elemzést végzetiink, melynek eredményei segitik a kérddives
vizsgalati részek 0Osszefliggéseinek, és esetleges hidnyossagainak megvilédgitasat. Az egyes
vizsgélatokat egymas utan mutatjuk be, amely eldsegiti az egymasra ¢épiild logikai szerkezet
kovetését és megérteset.

Mindenekel6tt tekintsiik at az egyes vizsgalati szakaszokhoz tartozd hipotéziseinket
(9. tblazat):

9. tdblazat: A harom vizsgalathoz kapcsolddé hipotézisek attekintd tablazata

1. VIZSGALAT

e 1. hipotézis

A Tantargyi szorongas kérd6iv megbizhatosaga.

e 2. hipotézis

A tantargyi szorongas elkiilonitése a vonasszorongastél, az allapotszorongéastol, és a vizsgaszorongastol.
e 3. hipotézis

A Tantargyi szorongas kérddivben megjel6lt szorongaskeltd tantargyak eloszlasa.

e 4. hipotézis

A szorongdsuk magyarézatéra adott leggyakoribb okok tartalomelemzése.

2. VIZSGALAT

e 5. hipotézis

A Tantargyi szorongéds kérddivben megjelolt leginkabb szorongaskelté tantirgyak eloszlasa, illetve a
szorongastiinetek rendszerzésének lehetdsége az allitasok nyoman.

e 6. hipotézis

A tantargyi szorongas dsszefiiggései az individualis énképpel, az iskolai énhatékonysaggal, a sikerattriblcidval,
és az észlelt tanulméanyi eredményesseggel.

e 7. hipotézis

A tantargyi szorongas hatterében megjelélt okok egyittjardsa a nemmel, az iskolatipussal, az észlelt tanulmanyi
eredményesseggel, az individualis énképpel, az iskolai énhatékonysaggal, és a szorongés tiineteivel (érzelmi,
fizioldgiai, kognitiv).

3. VIZSGALAT

e 8. hipotézis

A motivacio és a perfekcionizmus elemzése a tartalmi kategériak mentén.

e 9. hipotézis

Az iskolai szorongés forrasanak, és a hozza kapcsolddo tlinetek elemzése.

e 10. hipotézis

A szorongés és a teljesitmény lehetséges Gsszefiiggéseinek, illetve a magyarazatként megjelend tanuldi valaszok

megismerése.
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5. ELSO VIZSGALAT: A tantargyi szorongas mérésére szolgalo kérdéiv elgvizsgalata

5.1 Kérdésfelvetés

Az elsé vizsgalaton keresztiil a tantargyi szorongasmérés egy lehetséges eszkdzének
bemutatéséra kertl sor. Ahogyan a szakirodalmi Aattekintésben lathattuk, hogy szinte
barmelyik iskoldban tanult tantargy valhat a szorongas ,targyava”. Mivel a specifikusan
jelentkez6 szorongast feltehetéen sem a tébbszor emlitett allapot- és vonasszorongas (STAI,
Sipos, Sipos, Spiclberger, 1988a), és a vizsgaszorongas kérdéiv (TAI-H, Sipos, Sipos,
Spielberger, 1988b) sem tudja pontosan megragadni. Ahhoz, hogy megismerjik a tantargyi
szorongas jelenségét, olyan méréeszkdz kidolgozasat tiiztiik ki célként, amely a hattérben
htz6dd, minden tanulondl megjelend ko6zos vonasokra, és a tanulok kozotti egyéni
kilonbségekre egyarant képes ramutatni.

Habar tobb, a nemzetkozi kutatasokban hasznalt kérd6iv egy bizonyos tantargyhoz
kot6do szorongas mérésére szolgal, az elérhetd matematikai szorongast méré skalak tartalmi
attekintése nyoman egy egységes mérbeszkoz kialakitasa mellett dontottiink. Ennek
hatterében az all, hogy a szorongas kognitiv, érzelmi és testi tiinetei attol fliggetlenul azonos
format Oltenek, hogy mihez kapcsoldodnak, vagyis ebbdl a szempontbol egységes mddon
megkozelitheté a kérdés. Igy azt is megalapozhatjuk, hogy kiilonboz6 tantargyak
szorongaskeltd hatasat azonos szempontok mentén tudjuk elemezni, illetve értelmezni.

Az eldvizsgalat legfébb célja a kordbban &ltalunk kialakitott matematikai szorongast
méré kérdbiv atdolgozéasa, majd az Uj eszk6z megbizhatdsadganak és validitasanak vizsgalata,
amely szélesebb korben méri az egyes iskolai tantargyakhoz kot6dé szorongast, a
matematikat is beleértve. Mivel a kutatasi folyamat tovabbi lépésében ezt a kérddivet
hasznaltuk a tesztfelvételek sordn, emiatt réviden kitériink a Matematikai Szorongéast Mérd

Teszt fejlesztési folyamatara, és a legfobb vizsgalati eredményekre.

5.2 Elézmények

A szakdolgozati kutatasunk soran a matematikahoz kapcsolodd szorongés személyen
beliili tényezdinek feltarasat céloztuk meg (Notin, 2011; Notin, Paskuné, Kurucz, 2012). A
vizsgalathoz a nemzetkdzi szakirodalomban hasznélatos skalak tartalmai alapjan, altalunk
szerkesztett Matematikai Szorongast Mérd Tesztet (tovabbiakban: MSzMT) hasznaltuk,
amelyet szamos olyan kérdéiv tartalmara épitettiink, hiszen ez idaig magyar valtozata

egyiknek sem létezett. Mivel ezek a méréeszk6zok java részt a matematikaval kapcsolatos
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attitidoket mérték, mikoézben tényleges szorongas tiineteket kevésbé, illetve az angolszéasz
tipust oktatasi rendszerhez illeszkednek, sok esetben nem egyértelmi faktorstruktira mellett,
emiatt eltekintettiink attol, hogy valamelyikkel teljesen azonos magyar valtozatot hasznaljunk.
Ehelyett egy 1) mérdeszkoz 1étrehozasa mellett dontottiink, melynek 1épéseit az alabbiakban
tekintjlk at.

1. 1épés: A matematikai szorongast mér6 kérdéiv kidolgozasat az eredeti, angol nyelvii
kérddivek tanulmanyozasa és leforditasa elézte meg. A kovetkez6 kérdéiveket dolgoztuk fel:
Mathematics Anxiety Research Scale (Richardson, Suinn, 1972), Mathematics Anxiety
Survey (Sherman, Fennema, 1977), Mathematics Attitude Scale (Fennema, Sherman, 1976),
Attitudes Towards Mathematics Scale (Sandman, 1980). Az itemek attekintése azt
eredmeényezte, hogy egyes allitasokat tartalmilag felhasznéaltunk a kovetkezé szempontok
mentén: (1) adott allitas tobb kérdbivben is szerepel valamilyen forméaban, példaul a
matematika hasznossaga, kedvelése, (2) matematikai szorongés személyen belili tényez6ihez
kapcsolddik az allitas, peldaul a feladatmegoldas kdzben megélt szubjektiv lelki &llapot.

2. lépes: Mivel specifikusan a matematikai szorongas mérése volt a célunk, ezért
figyelembe vettik a hazai kutatasokban gyakran haszndlt szorongdsmérd eszkézoket. A
széleskorl felhasznalas és megbizhatésag miatt a valasztasunk a Spielberger-féle allapot- és
vonasszorongds (STAI) magyar valtozatara esett (Sipos €s mtsai, 1988), amely elOsegitette
egy kilon méréeszkoz képének kirajzolodasat.

3. lepés: Az emlitett kérddivek és a szorongds tiineteinek dsszegyiijtése részletes képet
adott arrdl, hogy milyen tinetek jelenhetnek meg a matematikai szorongas nyoman. A Beck
(1999) altal rendszerbe foglalt négy tiinetcsoport (gondolkodas, viselkedés, érzelmek, testi
tiinetek) megalapozta a kérddiviink szerkezetét. Mivel kérdéives mddszerrel a viselkedéses
tiinetek nehezen mérhetdek, igy a testi-fizioldgiai, az érzelmi, és a kognitiv tinetekre
fokuszalunk. Kognitiv tartalmak jorészt megjelentek az altalunk megvizsgalt kérdivekben
(pl. ,,Uresnek érzem a fejemet, és képtelen vagyok tiszta fejjel gondolkodni, amikor matekkal
foglalkozom”™), illetve tobb érzelmi jellegii tartalom is (pl. ,,Oriilok annak, amikor jé jegyeket
szerzek matekbol”). Viszont testi-fiziologiai tlinetekkel kapcsolatos itemek a kérdbéivekben
ritkan szerepeltek, de mivel teljes képet szeretnének kapni a szorongasrol, ezért beillesztettiik
azon tuneteket, mint példaul heves szivdobogas, gyomorgadrcs, vagy gombocérzes a torokban.
Ehhez a relevans tartalmak alapjan generaltuk az itemeket (Ashcraft, 2002; Tringer, 2005;
Zakaria, Mohd Nordin, 2008).

4. 1épés: A legtobb szakirodalomban a matematikai szorongas két f6 komponensét
talaljuk: (1) Affektiv komponens, amely a matematikaval kapcsolatos érzelmeket foglalja
magaban; (2) Kognitiv komponens, ami pedig a tantarggyal kapcsolatos veélekedéseket,
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attitidoket, attribuciokat, és észlelt képességeket (Wigfield, Meece, 1988; Meece, Wigfield,
Eccles, 1990; Rayner, Pitsolantis, Osana, 2009). Mindez illeszkedik a Sarason (1978, 1984)
emocionalis izgalom (affektiv komponens), és az aggodalom (kognitiv komponens) két oldall
szorongas megkozelitéséhez. Igy a kérddivben két feltételezett faktort alakitottunk ki:

(1) Erzelmi és fiziologiai tiinetek

20 allitds a matematikaval valo foglalkozas kozben jelentkezd szubjektiv érzelmekre
vonatkozik, mint példaul izgatottsag, felelem, és nyugtalansag. A fizioldgiai tinetek pedig a
szorongast kisérd testi jelzéseket foglalja magaban, ugymint az izzadas, a remegés, és a
szivdobogas érzése. Mivel ezek a tiinetek szorosan egyiitt jarnak (Tringer, 2005), ezért nem
valasztottuk élesen szét, hanem egy faktorba tartozoként kezeltiik. Példak az itemekre: ,,Ha
matek feladatokat kell megoldanom, akkor nagyon ideges leszek”, ,Matek feladatok
megoldasa kdzben olyan érzésem van, mintha gombdc lenne a torkomban”.

(2) Kognitiv tiinetek

Ebbe a faktorba lehetdség szerint minden olyan tartalmat beillesztettiink (20 allitas),
amelyek a matematikaval kapcsolatos gondolatokat formaljak, ezaltal meghatarozzédk a
tantargyhoz vald viszonyulast. Féleg negativ szinezetli, zavar6 gondolatokat foglal magaban
az a faktor (Ashcraft, 2002), amely a kovetkezd tartalmi csoportokbol tevédnek Ossze:
attitidok, attribiciok és vélekedések. Példak az itemekre: ,,Néha annyira dsszezavarodom
matek feladatok megoldésa kézben, hogy szinte képtelen vagyok odafigyelni a feladatomra”,
,»A matek a legutalatosabb tantargy szamomra az dsszes koziil”.

A fejlesztés soran szem el6tt tartottuk az egyértelmii megfogalmazasi modot, hogy az
eszk0z akar altalanos iskola fels@ tagozatatol kezdve hasznalhaté legyen. Kozépiskolas
korban pedig mar biztosan mérhetd a matematikai szorongas, mert 14-16 éves korra
stabilizalodok a szintje (Rayner, Pitsolantis, Osana, 2009). A kérdéiv alkalmazésanak fels6
életkori hatara nincsen, hiszen a matematikai szorongas tartalmaban nem valtozik, inkabb
csak erdsodik az ¢€letkor elérehaladtaval, amennyiben nem kezelik (Wigfield, Meece, 1988;
Baloglu, Kocak, 2006; Luo, Wang, Luo, 2009).

A matematikai szorongéassal 0sszefuiggésben vizsgaltuk kdzépiskolas tanuldk (N=174)
matematikaval kapcsolatos attitlidjeit, énképét, énhatékonysag érzését, vonasszorongas
szintjét, illetve az iskolai eredményességet tiikr6z0 év végi matematika osztalyzatokat. A
valtozok kozotti dinamikus kapcsolat modellje azt jelzi, hogy az a tanuld, aki negativ
attitidokkel viszonyul a matematikahoz, annak magasabb lesz a matematikai szorongas
szintje, ami pedig negativan befolyasolja a matematikai tanulmanyi teljesitményt. Ehhez

kapcsoldddan amennyiben negativabb az énkép, az alacsonyabb szintli énhatékonysagon és a
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magasabb vonasszorongason keresztll kihat a matematikai szorongas szintjére, ami ezaltal
magasabb lesz (NOtin 2011; N6tin, Paskuné, Kurucz, 2012).

A szakdolgozati eredmények tiikrében, illetve a vizsgalatban résztvevd tanulok
visszajelzései alapjan felmerult a kérdés, hogy vajon mas tantargyak kapcsan ugyanigy
jelentkezhet a szorongas. Tovabba ha szélesebb korben tekintliink az iskoldban megjelend
tantargyi szorongasra, akkor milyen intrapszichés tényezdkkel kapcsolodik dssze a fentebb
emlitett valtozokon kivul. Ezen kérdések inspiréltak az els6 vizsgalatunkat, amelynek része a
bemutatott mérdeszkéz atdolgozasa, illetve a megbizhatdésag és a validitds vizsgalata.
Alapvetden feltaro jellegli kutatas sorozatot végeztiink, amely segiti korvonalazni a tantargyi

szorongashoz kapcsolddd, tanuldi vélekedéseket tiikrozo relevans témakat.

5.3 Hipotézisek

1. hipotézis

A tantargyi szorongasformak mérésére atdolgozott Tantargyi szorongas kérdéiv megbizhatd
mérdeszkdz, amely mind az érzelmi és testi, mind a kognitiv tiineteket megmutatja.

2. hipotézis

A tantérgyi szorongads nem azonosithaté a vonasszorongassal, az allapotszorongassal, sem a
vizsgaszorongéassal, viszont kapcsolatban van vellk, hiszen mindegyik esetben a szorongés a
mérés targya valamilyen aspektusbol, vagyis specifikus iskolai szorongasforméanak tekinthetd.
3. hipotézis

A Tantargyi szorongas kérddivben a targyak kozotti szabad valasztas a szakirodalmi adatokat
tiikkr6zi, azaz a tanuldk leggyakrabban a matematikat, illetve kiilonb6z6 természettudomanyos
tantargyakat jelolnek meg, mint ami szdmunkra a leginkabb szorongaskelt6 az iskolaban.

4. hipotézis

A tanuldk altal a szorongasuk magyarazatara adott leggyakoribb okok a sajat személyiikre
vonatkozd, belsé tényezok (példaul vonasok, tulajdonsagok, képességek), ami mellett gyakori
a tarsas kornyezeti tényezok emlitése (példaul tanari elvarasok, osztalytarsakkal vald

0sszehasonlitas).

5.4 Vizsgélati személyek

A vizsgalatot 2013. februar honapban debreceni kdzépiskolasok bevonasaval végeztik.
A kérdéives mérés résztvevoi egy szakkozépiskola két 10. osztalyanak tanuloi voltak (N=64).

A minta nemi megoszlasa ugy alakult, hogy kevesebb, dsszesen 11 fiu és 53 lany volt jelen.
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Eletkoruk a vizsgalat idején 15-17 év volt (atlag: 16, szoras: 0,32). A tagozat vagy
szakmacsoport tekintetében az egyik osztdlyban emelt éraszamban matematikat és angol
nyelvet tanulnak a fiatalok, mig a mésikban kozgazdasagot és angol nyelvet. A két osztaly
fele- fele aranyban alkotja a vizsgalati mintankat. Tanulmanyi atlagokat tekintve dsszesités
utan lathatjuk, hogy a tanulok év vegi tanulmanyi atlaga 3,98 volt (széras: 0,57). Azert
valasztottuk ezt a két osztalyt, mert a bemutatott valtozék szempontjabol (példaul életkor,

nemi megoszlas, emelt 6raszama tantargyak) homogén mintét alkotnak.
5.5 Vizsgalati eszkdzok, modszerek

A mérés sordn a hipotézisek vizsgélatara alkalmas eljarasokat valasztottunk. A
kutatasi folyamatban fontos szerepet jatszd tantdrgyi szorongds mérdeszkéz bemutatdsat
részletesebben megtessziik. Annak érdekében, hogy ravilagitsunk, milyen valtoztatasokat
végeztink a Matematikai Szorongast Méré Teszten, aminek az eredménye a Tantargyi

szorongas kérdoiv lett. Majd ezt kdveti a vizsgalatban hasznalt, tovabbi harom skala leirasa.

(1) Tantargyi szorongas kérddiv

A kérd6iv 40 allitast tartalmaz, amely a MSzMT alapjan fogalmaztunk meg. Az
atalakitas folyamata soran el6szor a matematika/matek kifejezést kivettilk minden 4llitasbol,
helyette a szovegkornyezet szempontjabdl relevans, konkrét tantargy megnevezes nélkli
kifejezésre cseréltik.
Példak az allitsok tartalmi formaléséara:

e ,Hamatek feladatokat kell megoldanom, akkor nagyon ideges leszek.”

!

,Ha ebbdl a tantargybol feladatokat kell megoldanom, akkor nagyon ideges leszek.”

e A matek a legutalatosabb tantargy szamomra az 6sszes kozul.”

!

,,Ez a tantargy a legutalatosabb a szamomra az Gsszes koziil”

A tantargy megjelolése a kérddiv elején szerepel, azzal az instrukcioval, hogy irja fel a
lapjara annak a targynak a nevét, amihez a legtobb rossz érzése és gondolata kotodik. A

kikotés annyi, hogy jelenleg tanulja az iskolaban, hiszen a kérdbéivvel az aktudlis helyzet
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vizsgalatat célozzuk meg. Viszont nem adunk meg elére valasztasi lehetOségeket, hanem

szabadon kivalaszthatnak a tanulok az Osszes tantargy kozil egy olyat, amely leginkabb

szorongaskelté szamukra. Amint ezt rogzitik, utdna kdvetkeznek a kérdéiv allitasai, és végig a

valasztott tantargyra vonatkozoéan jeldlik meg a valaszaikat.

A kérdoivet az MSzMT-vel tartalmilag és csoportositas szerint megegyez6 modon két
skala alkotja: (1) Erzelmi és fizioldgiai tiinetek (20 item); (2) Kognitiv tiinetek: attitiidok,
attriblciok, és vélekedések (20 item).

Kitoltés sordn a tanuldknak 7 fokd Likert- skalan kell megitélnitik, hogy mennyire illik
rajuk az adott allitds: 1= egyaltalan nem jellemzd, a 4= koézepesen jellemzO, 7= teljes
mértékben jellemz6. A 40 allitast tovabbi kérdések egészitik ki, amelyek mélyebb elemzési és
értelmezési lehetdségeket adnak a szorongéskeltd tantargy kapcsan.

- Tantargy iranti attitiid: egy egyenesen két végpontot, és egy kozéppontot jelélink meg
szamukra, amelyhez képest el kell énmagukat helyezni. Az egyik végpont az abszolit
negativ, a masik végpont az abszolut pozitiv attitlidot mutatja. A kozéppont pedig a
,,masok” megnevezést kapta, egyfajta irAnymutatOként, hogy miként észleli a sajat
viszonyulédsat az adott tantdrgyhoz, a tobbiekhez képest. Amennyiben ugy véli, hogy az ¢
attitlidjei egybeesnek masokéval, akkor azon a ponton fog egy kis vonalat, vagy mas
jelzést tenni az egyenesre. Ha ehhez képest 6 negativabbnak, vagy éppen pozitivabbnak
latja Gnmagat ezen a téren, akkor mashova teszi a jeldlését.

- Befejezetlen mondat: a tantargyhoz kapcsolédd szorongas hattérben all6 okokra
vonatkozoan azt kell megfogalmazniuk, hogy miért van ezzel a tantarggyal kapcsolatban
sok rossz tapasztalatuk. Ennél a kérdésnél a tanulok altal észlelt tényezOk feltarasat
kivanjuk elérni tartalomelemzéses modszerrel. A nyitott kérdésre adott dszinte valaszadast
segiti, hogy a mondat allitasként szerepel, amelyet ki kell egészitenilk a sajat
véleményukkel, akar tobb, megfogalmazott érzéssel és gondolattal. A valaszok elemzését
mind a két vizsgalati részben elvégeztik.

- Aktualis tantargyi preferencia: ennek kapcsan azt a feladatot kapjak a tanuldk, hogy
jeloljék meg irdsban azt a harom tantargyat, amelyet a legjobban, illetve azt a harmat is,
amelyeket a legkevésbé szeretnek jelenleg az iskoldban. A tantargyak listdja els6sorban
azt a célt szolgalja, hogy a kérddiv elején beirt, leginkdbb szorongaskeltd targyat hova
helyezi el maga szamara a tanul6. Habar feltételezhetnénk, hogy a szorongast jelentd
tantargy egybeesik azzal, hogy ezt kedveli a legkevésbé, viszont lehetséges, hogy nem
minden tanul6 esetében van igy. Eléfordulhat, hogy éppen amiatt van sok rossz érzése €s
gondolata vele kapcsolatban, mert bar szereti és fontos szamara, viszont bizonyos

tényezOk a szorongas forrdsava teszik szamdra, példaul magas tanari vagy sziiloi
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elvarasok, sikeres érettsegi vagy tovabbtanulas feltétele, sajat magas igenyszint vagy

perfekcionizmus (l&sd: 1. sz. melléklet).

(2) Allapotszorongds kérddiv (STAI- State alskala)

A széles korben alkalmazott pillanatnyi szorongast mérd alskalaban 20 allitas szerepel,
amely arra vonatkozik, hogy a kérdéivet kitoltd személy éppen most hogyan érzi magat. A
kitoltés soran egy 4 foku Likert-skalan kell megitélnie a személynek, hogy az adott allitas
mennyire jellemzo6 ra. A skéla értékei az 1= egyaltalan nem, a 2= valamennyire, a 3= elégggé,
¢és a 4= nagyon jellemz6. Példaul: ,,Fesziiltnek érzem magam”, ,,Aggédom” (Sipos, Sipos,

Spielberger, 1988a) (lasd: 1. sz. melléklet).

(3) Vonasszorongas kérddéiv (STAI-Trait alskala)

Ebben az alskalaban, hasonléan a STAI- State skalahoz, szintén 20 allitas szerepel, és
szintén 4 foku Likert- skalan kell megjeldlni a véalaszokat a fentebb leirt médon. Az allitasok
ebben az esetben arra vonatkoznak, hogy a személy é&ltalaban hogyan érzi magéat, azaz
mennyire jellemz6 ra a szorongasossig hajlam szintjén. Példa az allitisokra: ,,Ugy érzem,
hogy annyi megoldatlan problémam van, hogy nem tudok Urra lenni rajtuk”, ,,Csiiggedtnek

érzem magam” (Sipos, Sipos, Spielberger, 1988a) (lasd: 1. sz. melléklet).

(4) Vizsgaszorongdas kérdsiv (TAI-H skéla)

A kérd6iv kifejezetten a tanuldk adott teljesitményhelyzetben megélt szorongdsanak
szintjét méri, példaul felelés vagy dolgozatirds kozben. A 20 allitas a korabban jelzett médon
két alskalara bonthato:

e Aggodalom, amely a szereplés kovetkezményeire vonatkozd kognitiv folyamatot jelenti,
és erOsebben kotédik a teljesitményhez, mint az emocionalitds. Amennyiben az
aggodalom szintje alacsony, akkor a vele jaré aktivacio serkenté hatassal van a
teljesitésre, &m ha magas szintii, akkor inkabb gatlo hatést gyakorol a folyamatra.

e Emociondlis izgalom, amely erds, biologiailag kotott vegetativ reakciok formajaban
jelentkezik a teljesitményhelyzetben, ez tekinthetd a szorongas nyoman megjelend testi-

fiziologiai szintli valtozasnak (Sipos, Sipos, Spielberger, 1988b) (lasd: 1. sz. melléklet).
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5.6 Eredmények

5.6.1 Elso hipoteézis

Az elsé vizsgalati feltevésiink arra vonatkozik, hogy a Tantdargyi szorongds kérddiv
megbizhatd mérdeszkoze a specifikusan tantargyakhoz kotddé szorongas két alkotod
elemének, egyrészt a megjelend kognitiv, azaz gondolatokhoz kot6dd, masrészt a kisérd
érzelmi és testi tiineteknek. Az adatok statisztikai feldolgozasat megel6zéen kivalogattuk a
mintabol azokat a tanuldkat, akiknek a kérd6iv csomagjaban hidnyz6 adatok voltak.
Eredetileg 70 tanuld részvételével zajlott a tesztfelvétel, &m a kivalogatas utan 64 tanulo
adatait tudtuk feldolgozni (53 lany, 11 fit). A statisztikai elemzések SPSS és R programmal
torténtek.

A statisztikai elemzés els6 1épéseként mind a négy a felvett kérd6iv megbizhatosag
vizsgélatat végeztik el, majd ezutin kovetkezett a leird statisztikék elkészitése. Az altalunk
atdolgozott szorongas kérdéiv validitdsanak vizsgélata sordn a tobbi szorongasmérd
kérd6ivvel valo korrelaciokat elemeztik (STAI- State és Trait, TAI-H), ehhez kapcsol6doan a
Tantargyi szorongds kérddiv (tovabbiakban: TTSZ) két feltételezett skaldjanak parcialis
korrelacigjat is belevettik az 6sszehasonlitasha. A tovdbbiakban részletesen bemutatjuk a
statisztikai elemzés lépéseit, illetve a kapott eredményeket értelmezziik.

A TTSZ megbizhatdsagat elszor a teljes kérddivre vonatkozoan vizsgaltuk meg, és azt
talaltuk, hogy a 40 itemre vonatkozdan a Cronbach-alfa értéke 0,9. Ezutan elvégeztink egy
elzetes faktoranalizist, amely azt mutatta, hogy az adataink alapjan a kérd6iv az eredetileg
feltételezett faktorstruktira szerint ténylegesen két faktorra bonthatd. A TTSZ szerkesztése
soran Erzelmi-fiziologiai tinetek (20 item) névvel jelzett faktor Cronbach-alfa értéke 0,91,
ami magas értéknek szamit. Az item total korrelaciok értékei alapjan elézetesen gy tlinik,
hogy ez a kérd6iv skala koherens, azaz nincsenek nagyon kilogd itemek. A masik faktor
esetében, amelyet kordbban Kognitiv tiineteknek (20 item) neveztiink el, a Cronbach-alfa
értéke 0,87, &m az item total korrelaciok eredményei azt mutatjak, hogy néhany item nem
illeszkedik jol a faktorba. Emiatt tovabbi elemzések elvégezése mellett dontottiink, amelyek
ravilagitanak a kérddiv esetleges gyenge pontjaira.

A feltaro faktoranalizis eredmenyei mutatjak a mar emlitett kétfaktoros struktdarat. A
faktoranalizis soran itemszelekciot végeztiink, hogy az esetlegesen kilogo itemeket pontosan
azonositani tudjuk, illetve kivegyuk az allitasok sorabol. A szelekcié eredményeként az
Erzelmi-fiziologiai tiinetek faktorbdl harom olyan itemet vettiink ki (item sorszam: 23, 35,
39), amelynek eredetileg 0,4 alatti volt a korrelacids értéke (10. tablazat). Mindezt azért
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vegeztik el, mert a tébbi item total korrelacié ennél magasabb értékeket mutatott (0,43 és
0,77 kozott). A harom allitas nélkil elvégzett statisztikai préba eredménye azt hozta, hogy az

illeszkedés, igy a skala megbizhatdséaga is némileg javult (Cronbach a= 0,92).

10. tablazat: Erzelmi-fizioldgiai faktor item totéal korrelacios és Cronbach-alfa értékei

harom item kihagyasa utan

Item Atlag Variancia tem total Cronbach-

korrelacio alfa érték
1 56,34 413,97 0,44 0,92
4 55,82 393,85 0,63 0,91
6 55,95 391,76 0,66 0,91
8 55,46 404,31 0,57 0,91
10 57,15 404,42 0,52 0,92
13 56,59 401,73 0,61 0,91
15 56,68 388,50 0,78 0,91
17 56,35 398,61 0,53 0,92
19 56,07 402,71 0,51 0,92
21 57,75 414,38 0,44 0,92
25 56,84 396 0,67 0,91
27 54,81 393,42 0,7 0,91
29 55,85 381,74 0,78 0,91
31 57,39 405,35 0,58 0,92
33 57,25 401,33 0,61 0,91
37 55,82 399,22 0,59 0,92
40 55,29 391,86 0,7 0,91

A Kognitiv faktorba tartozo itemek feltaro faktoranalizisét, és a hozza kapcsol6do
itemszelekcios 1épéseket ugyanugy elvégeztilk, mint az érzelmi és testi tiineteket magaban
foglalo faktor esetében fentebb lathattuk. Hasonldoan ahhoz, ebbdl a faktorbol is (ijabb harom
itemet kell kivennink az eredeti 40 allitdsa kozil, annak érdekében, hogy javuljon az
illeszkedés (item sorszam: 11, 12, 36). Mindharom megjel6lt item az elsé elemzés soran 0,3
alatti korrelaciét mutatott, amelyek alacsony értékek a tobbi item korrelaciokhoz képest (0,32
és 0,72). Ezen allitasok kihagyasaval ebben az esetben is valamivel javult az illeszkedés,

vagyis a Cronbach-alfa értéke 0,89 (11. tablazat).
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11. tablazat: Kognitiv faktor item total korrelacios és Cronbach-alfa értékei a harom item

kihagyéasa utan

Item Atlag Variancia tem total Cronbach-

korrelacio alfa érték
2 73,15 393,75 0,59 0,89
3 72,45 389,26 0,7 0,89
5 72,82 396,78 0,54 0,89
7 71,85 399,58 0,55 0,89
9 73,84 396,35 0,54 0,89
14 72,87 403,98 0,38 0,9
16 72,45 389,55 0,65 0,9
18 72,56 389,29 0,55 0,89
20 72,43 385,29 0,69 0,88
22 74,23 403,48 0,48 0,89
24 72,37 400,49 0,54 0,89
26 72,78 384,87 0,66 0,89
28 73,39 407,89 0,38 0,89
30 72 407,55 0,4 0,89
32 72,43 380,41 0,76 0,88
34 72,57 388,8 0,66 0,9
38 71,23 422,62 0,34 0,9

A vizsgalat soran hasznalt tobbi kérdéiv megbizhatdsigat szintén megvizsgaltuk,
amelynek eredmenyeit a soron kovetkez6 tablazat tartalmazza (12. tablazat). Ahogyan mar
jeleztiik, a tanuldk a Tantargyi szorongas kérd6iv mellett a STAI- State (allapotszorongas), a
STAI- Trait (vonasszorongas), illetve a TAI-H (vizsgaszorongas) skalakat toltotték ki (Sipos,
Sipos, Spielberger, 1988a, 1988b). A TAI kérdoiv ket alskalajat (Aggodalom, Emocionalis
izgalom) az elméleti koncepciot tiikkroz6 modon kiilon-kulon elemeztik. Az eredményeink
szerint a harom szorongas kérd6iv az elvart modon, azaz megbizhatéan mér a vizsgalati
mintankat alkotdé tanuldk esetében. Mindez azt jelenti, hogy az altalunk atdolgozott TTSZ

mérdeszkozzel vald dsszehasonlitas relevans eredmeényeket hozhat.
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12. tablazat: A szorongast mérd kérddivek skalainak megbizhatosaga

Skalak Cronbach-alfa
STAI- State 0,91
STAI- Trait 0,87
TAI- Aggodalom 0,58
TAI- Emocionalis izgalom 0,89

A leird statisztikai elemzés eredményeit tekintve (13. tablazat) elmondhaté a STAI
mindkét alskalaja esetében, hogy a tanuldék pontszamainak eloszlasa inkabb az alacsony és a
kdzepes tartoményba esik, és a magas szorongasszintet sem aktualisan, sem altaldban nem
mutatnak (minimum: 20, maximum: 80 pont). A vizsgaszorongas esetében a TAl Aggodalom
és az Emocionalis izgalom alskalak pontszamai azt mutatjak, hogy mig egyes tanulok szinte
egyaltalan nem élnek meg izgalmat érzelmi, testi €s kognitiv szinten, addig vannak kozottik
olyanok is, akik mar tébb aggodalmat, illetve tlinetet mutatnak. Ilyen lehet példaul a
gyomorgorcs, a hevesebb szivdobogas, a nyugtalansag, vagy idegesség érzése (minimum: 8,
maximum: 32 pont). Végul a TTSZ két faktoraban az itemszelekcié utan azt lathatjuk,
Osszhangban a vizsgaszorongas kérddiv eredményeivel, hogy a mintat alkotd tanulok az
altaluk megjelolt szorongaskelté tantargy kapcsan tobb kognitiv tlinetet mutatnak, mint
érzelmi vagy fizioldgiai valtozast, ami egyeseknél igen magas szinten van jelen (minimum:

17, maximum: 119 pont).

13. tablazat: A négy szorongas kérdoiv leird eredményei skalanként

Skalak Minimum | Maximum Atlag Sz6ras
STAI- State 22 61 37,67 9,18
STAI- Trait 21 67 45,87 9,65
TAI- Aggodalom 9 26 16,47 3,82
TAI- Emocionalis izgalom 8 30 18,78 5,68
TTSZ- Erzelmi-fiziologiai 17 97 59,84 21,17
TTSZ- Kognitiv 25 111 77,22 21,08

Osszefoglalva az elsd hipotézis eredményeit, a statisztikai elemzés megerdsiti, hogy a
Tantargyi szorongas kérddiv tényleges két faktorra bonthat6, vagyis a feltételezett Erzelmi-
fiziologiai, és a Kognitiv tiinetek faktor megjelenik a kérddivben. Am az elemzés soran fontos
Iépésnek szadmitott, hogy az eredeti 40 itembdl faktoronként harom-harom itemet kihagytunk

(item sorszam: 11, 12, 23, 35, 36, 39), mivel kisebb dsszefliggést mutattak az adott faktorral,
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mint a tobbi item. Ezen allitdsokat a kérd6iv késébbi alkalmazasakor Gjra megvizsgaljuk, és
esetlegesen atfogalmazzuk, vagy teljesen kihagyjuk. A maésik Iényeges eredmény, hogy a
TTSZ megbizhatésaga a gyengébb itemek elhagyasa utan megfeleléen mérbéeszkoze lehet a
tantargyi szorongas komponenseinek (Cronbach-alfa: TTSZ Erzelmi-fiziologiai 0,92, TTSZ
Kognitiv 0,89). A kis minta elemszam miatt természetesen tovabbi elemzésekre lesz szlikség
annak érdekében, hogy a kérddiv miikodését megfelelonek mondhassuk. A késdbbiekben

bemutatésra keriil6 masodik vizsgalat soran visszatériink erre a kdzponti kérdésre.

5.6.2 Masodik hipotézis

Ahogyan az elméleti attekintésben kitértlink ra, a tantargyi szorongds az empirikus
vizsgalati eredmények tiikrében elkiilonitheté a vizsgaszorongastol, mivel el6bbi konkrétan
adott iskolai tantargyhoz kapcsolodoan jelentkezik, amelynek bar része lehet a
teljesitményhelyzetben jelentkezd szorongas, viszont ennél tobb tényezot is magaban foglal,
példaul kémia esetében az émelygéstdl vald szorongast (Wynstra, Cummings, 1993; Cassady,
2010). Hasonloan feltételezzlik azt is, hogy a pillanatnyilag megjelen6 allapotszorongés sem
egyezik meg a tantargyi szorongassal, hiszen lathattuk, hogy utdbbi annél stabilabban jelen
van a tantarggyal vald foglalkozas soran, mintsem Kkizarolag egy-egy kapcsolodd helyzetben
bukkanjon fel. Amennyiben a fentebbiek igazolast nyernek, ugy vélhetéen a vonasszorongas
sem azonos a tantargyi szorongassal, mert a szorongasra valo fokozott hajlammal rendelkezd
egyen szamara nem csupan a tantargyak jelentenek problémat, hanem altalaban véve, tobbféle
élethelyzetben meghatarozza a gondolkodasét, érzelemvilagat, testi érzéseit, és viselkedését
(Spielberger, mtsai, 1970; Sipos, Sipos, Spielberger, 1988a).

Hipotézisink szerint tehat a tantargyi szorongds nem azonosithatd a
vonasszorongassal, az allapotszorongassal, sem a vizsgaszorongassal, viszont kapcsolat van
kozottik, mivel mindegyiknél a mérés targya a szorongas, valamilyen aspektusbol. Vagyis az
iskolai tantargyak kapcsan megjelend, specifikus iskolai szorongasformanak tekinthetd az
altalunk mért elméleti konstrukcid. Azért relevans a kérdés szamunkra, mert Cassady (2010)
szerint egyértelmiien kiilonallo teriiletrdl beszélhetiink, viszont més szerzék (példaul Stober,
Pekrun, 2004) ezt kétségbe vonjak, és azzal érvelnek, hogy a tantargyi szorongas nem mas,
mint rejtett formaban megjelend vizsgaszorongas. Ennek a kérdésnek a megvéalaszolasa
érdekében a tovabbiakban a TTSZ kérddiv validitdas vizsgélatanak eredmenyeit kdzoljik.

A Tantéargyi szorongas validitasanak korrekt megallapitasa érdekében sziikséges a
vizsgalat sordn felvett tobbi szorongas mérdeszkozzel vald 6sszehasonlitas. Amennyiben

kdzepes mértekben korrelalnak egymassal a mar bemutatott kérdoivek, akkor az szamunkra
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azt jelzi, hogy feltehetéen a tantargyi szorongas specifikus szorongasformanak tekintheté. A

statisztikai elemzést Pearson-féle rangkorrelacioval végeztik el, melynek eredményeit a

kovetkez6 tablazat foglalja 0ssze (14. tablazat).

14. tablazat: Az allapot-, a vonas-, a vizsgaszorongast, és a tantargyi szorongast méré
kérdoivek skalai kozotti korrelaciok (p< 0,01**, p< 0,05%)

STAI- STAI- TAI- TAI-Emoc. | TTSZ- Erz- TTSZ-
State Trait Aggodalom izg. fiz. Kognitiv
1 0,7** 0,4** 0,3* 0,35** 0,14
STAI- State
0 0,01 0,017 0,005 0,27
0,7** 1 0,54** 0,36** 0,57** 0,23
STAI- Trait
0 0 0,004 0 0,074
0,4** 0,54** 1 0,52** 0,66** 0,38**
TAI- A
0,001 0 0 0 0,002
0,3* 0,36** 0,52** 1 0,5%* 0,21
TAI- Ei
0,017 0,004 0 0 0,94
3 0,35** 0,57** 0,66** 0,5** 1 0,58**
TTSZ- E-f
0,005 0 0 0 0
0,14 0,23 0,38** 0,21 0,58** 1
TTSZ- K
0,27 0,074 0,002 0,94 0

A tablazatban szereplé eredmények alapjan lathatjuk, hogy a Tantargyi szorongas
kérdéiv Erzelmi-fiziologiai skalaja (TTSZ- Erz-fiz.) egyittjarast mutat a vizsgélat soran
hasznalt szorongdsmérd skaldkkal. A STAI allapotszorongéssal (State) kisebb, de szignifikans
korrelaciét jelez (p<0,01), a STAI vonasszorongas esetében (Trait) szintén. Kozepes szintii
korrelacios értékek vannak a TAIl Aggodalom skélaval (p<0,01), és az Emocionélis izgalom
skalaval (p<0,05), illetve a Tantargyi szorongas masik skalajaval, a Kognitiv tlinetekkel is
(p<0,01). Vagyis adott szorongaskelté tantargyhoz kapcsolodd kellemetlen érzelmi és testi
tlinetek gyengébb kapcsolatot jelez az allapotszorongas szintjével. Viszont erésebb a
kapcsolat az altalanosabb szorongésra valo hajlammal, illetve a felelés vagy dolgozatiras
soran megélt aggodalommal, és az emocionalis izgalom szintjével.

A Tantargyi szorongas Kognitiv skaldja (TTSZ- Kognitiv) viszont csak a TAl
Aggodalom skalajaval (p<0,01), illetve a mar emlitett TTSZ- Erzelmi-fiziologiai skalajaval
mutat szignifikans kapcsolatot (p<0,01). Mindezt ugy értelmezhetjiik, hogy a szorongaskeltd
tantarggyal kapcsolatos gondolatok, amelynek része a tantargy iranti attitiid, a sikerre és

kudarcra vonatkozd attribaciok, ¢és kiilonbozd vélekedések, kevésbé kotddnek a
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vonasszorongashoz, illetve a teljesitmény szitudcidban jelentkez6 emociondlis izgalomhoz.
Sokkal inkabb csak adott tantargy kapcsan jelen 1évé szorongésos erzésekhez és fizioldgiai
tlinetekhez kapcsolddnak, tovabba a téthelyzetben megjelend gondolatokhoz, hogy példaul
sikerllni fog-e a dolgozat, megkapom-e év végen a vart jo jegyet.

Az eredmények tovabbi vizsgalata soran tobbszords regresszidszamitast végeztiink.
Arra a kérdésre keressuk a valaszt, hogy a mérés soran hasznalt kérdéivek mekkora bejoslo
erOvel birnak a Tantargyi szorongas kérd6ivre nézve. Az illesztett modell eredményeit az

alabbi tablazatban szerepelnek (15. tablazat).

15. tablazat: A TTSZ két skalaja és a tobbi szorongdsmérd eszkoz kozotti parcialis

korrelaciés értékek

TTSZ- Erzelmi- TTSZ- Kognitiv
fizioldgiai
STAI- State -0,13 -0,04
STAI- Trait 0,37 0,05
TAI- Aggodalom 0,42 0,36
TAI- Emocionalis 0,18 0,02
izgalom

A modell illeszkedése a tablazat szerint azt jelzi, hogy az Erzelmi- fiziolégiai skala (R-
négyzet= 0,5) a STAI- Trait és a TAI- Aggodalom skalakkal mutat kdzepes pozitiv
korrelaciét. Ez azt jelezheti, hogy a vonasszorongds és az aggodalmas gondolatok
Osszefliggésben allnak a szorongaskelté tantargyhoz fiiz6d6 érzelmekkel és testi tiinetekkel.
Viszont a Kognitiv skala esetében sokkal kisebb a modell bejoslé ereje (R-négyzet= 0,1), és
csupan a TAI- Aggodalom skalaval mutat némi Osszefliggést. Tehat a TTSZ és a felvett
szorongasmeérd kérdoivek kozott van kapcsolat, &m nem annyira erds, hogy egymasnak
teljesen megfeleltethetéek lennének, ami utalhat arra, hogy a kérddiviink a feltételezéstink
szerint specifikus tantargyi szorongast méri.

Osszegezve a validitas vizsgalat eredményeit, a TTSZ kérdéiv 4ltal mért szorongas nem
feleltethet6 meg a vonadsszorongasnak, az allapotszorongésnak, illetve a vizsgaszorongasnak
sem. Am a korrelacios értékek azt jelzik, hogy a méreszkoz ténylegesen a szorongast méri,
am egy kifejezetten iskolai tantargyakhoz kotédd formajat. Erdemes megjegyezniink, hogy a
TTSZ egyes szorongas skalakkal valé egyuttjarasa arra utal, hogy mind a Kognitiv skala,
mind az Erzelmi-fiziologiai skala itemei jol illeszkednek a tesztfejlesztés soran atgondolt
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elméleti  koncepcionkhoz. Igy lefedik mindazokat a tineteket, amelyek elméletileg

megjelennek a szorongaskeltd tantarggyal valo foglalkozas soran.

5.6.3 Harmadik hipotézis

A kovetkez6 feltevésiink két elméleti megfontoldsra épll. Az egyik része, amire mar
utaltunk, hogy a szakdolgozatomban kifejezetten a matematikai szorongassal foglalkoztunk,
am a tanulok visszajelzései alapjan ugy tiint, hogy nem kizarolagosan a matematika lehet
olyan tantargy, amely szorongaskeltd az iskolaban. A szakirodalom szélesebb kori attekintése
nyoman szadmos tantargyi szorongasforma Kiterjedt vizsgalati eredményeire leltink r4,
példaként emlithetjik itt a természettudomanyokat (fizika, kémia, bioldgia), és az idegen
nyelveket (angol, francia) (Britner, 2010; Horwitz, Tallon, Luo, 2010). Ez azt jelezte
szamunkra, hogy érdemes kiterjeszteni a vizsgalatokat a tantargyak szélesebb korére, hiszen
konnyen lehet, hogy adott tanulé ugyan a matematikatdl egyéltalan nem szorong, mikézben
az angol nyelvt6l annél inkabb.

Mindezt azon kutatasi eredmények is kiegeszitik, melyek azt mutatjak, hogy a
matematika ugyan minden ,,negativ lista” elsd helyén szerepel, am ehhez hasonldan tovabbi
tantargyak (példaul fizika, torténelem) kapcsan megfigyelhetd, hogy szoronganak tdle a
tanulok (Szénay, 2003), illetve nem kedvelik dket (Csapo, 2000). A tantargyi hierarchiaban
szintén a matematika all az élen (Paskuné, 2013a), igy a vizsgalati kérdésiink arra is
vonatkozik, hogy vajon ez a tantargy ténylegesen a leginkabb szorongaskelté az iskolaban,
vagy masok keriilnek eldtérbe a magyar kozépiskoldsoknal. Hipotézisiink szerint igen, vagyis
a TTSZ kérddivben a szorongaskeltd tantargy szabad megvalasztdsa azt eredményezi, hogy a
legtobb tanuld a matematikat, illetve kiilonb6z6 természettudomanyos tantargyakat jeléli meg.

A vizsgalatban résztvevd 10. osztalyos tanulok (N=64) a TTSZ kérdoiv 40 allitasanak
kitoltése elott megjeldltek azt a tantargyat, amelyet a leginkabb szorongaskeltdnek tartanak az
aktudlis tanév soran. Miutan ez megtortént, azutan kizarolag a valasztott tantargyra gondolva
kellett kitolteniik a kognitiv, érzelmi és testi tiinetekre vonatkozo6 allitasok, hogy mennyire
tartjak jellemzonek 6nmagukra. Mint lathatjuk (3. abra), a tanulok 6sszesen kilenc kiilonboz6
tantargyat jeloltek meg az Osszes lehetdség koziil. A mintaban a legtobben a matematikat (28
6), a tortenelmet (12 £6), és az angol nyelvet (10 f6) nevezték meg. Emellett tovabbi néhany
esetben irtak be a nyelvtant (5 £6), a német nyelvet (3 16), a kémiét (3 £6), a biologiat (2 6), a

gazdasagi kornyezetet (1 6), illetve a testnevelést (1 6).
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3. ébra: A tanulok altal leginkabb szorongaskeltonek jeldlt tantargyak gyakorisaga

Tantargyak gyakorisaga
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Az eredményeink arra utalnak, hogy a matematika messze kiemelkedik a tobbi targy
kozil, hiszen a tanulok kozel fele ez alapjan toltotte ki a kérddivet. Es mint ahogyan a
tantargyi hierarchia élen szerepel, ugyanigy a szorongas kapcsan is vezeté helyen 4ll. igy a
hipotézislink részben alatamasztasra ker(lt, viszont a szakirodalmi adatok alapjan feltételezett
természettudomanyok kozil csupdn a kémiat és a bioldgiat emlitették, azokat is szinte
elhanyagolhat esetben (2-3 f6), tehat ezen a mintan a hipotézisiink masodik fele nem
igazolhatd. Ennek egyik oka lehet, hogy mivel csak egy tantargyat lehet vélasztani, emiatt
nyilvan a szdmukra legproblémasabb tantargyat irtak be (példaul matematika), és bar a tobbi
hasonlé gondot jelenthet, viszont mar nem volt lehetdségiik megjeldlni.

A masodik helyre kerilt torténelem, és a harmadikként szereplé angol nyelv kaphat
még emlitést, amelyek némileg gyakoribb megjelenése a minta bizonyos sajatossagaira
utalhat. Ilyen lehet példaul a tananyag nehézsége, a tantargy irdnti negativ attitlid, a magas
tanari kovetelmények, vagy az érdeklédés hianya. Erre vald utalast a negyedik hipotézisben
kifejtésre keriild okok elemzése soran talalhatunk ugyan, am a kis mintanagysag miatt

messzemend kovetkeztetések levondsara nincsen lehetdségiink.
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5.6.4 Negyedik hipotézis

A Tantargyi szorongas kérdéivbe az atdolgozas soran beillesztett Befejezetlen mondat
a tantargyi szorongas hatterének megismerésehez adhat szdmunkra konkrét tdmpontokat.
Példaul a matematika esetén az okok kozott emlithetd, hogy a tudomanyteriiletnek sajatos
szimbdlum- és fogalomrendszere van (Skemp, 1975), a tananyagot sokszor unalmasnak és
széraznak tartjdk a tanuldk (Klein, 1980), emellett gyakran negativan észlelik a sajat
képességeiket (Ashcraft, 2002). Mindehhez pedig sokszor nem megfeleld tanitasi modszerek
tarsulnak, amelyek tovabb rontjak a helyzetet (Rayner, Pitsolantis, Osana, 2009). Ezen kivil
szamos tovabbi tényez6t emlithetjik a tantargy irdnti attitidot, az alacsony szintii
énhatékonysag érzést, vagy a nemi sztereotipiakat. Az emlitett okok egymaéssal
kolcsOnhatasban megalapozzak és fenntartjak a tantargyi szorongast az iskolas évektdl kezdve
végig a felndttkoron at (Cassady, 2010).

A tanulok valaszait tartalomelemzéssel vizsgaljuk meg, keresve azokat a tényezoket,
amelyek jol megragadjak a szorongés feltételezett okait. Hipotézisinkben azt fogalmaztuk
meg, hogy a tanuldk a sajat szorongasuk magyarazatara leggyakrabban olyan okokat
mondanak, amelyek elsésorban onmagukra vonatkoznak, példdul személyiségvondsokra,
tulajdonsagokra, képességekre. Emellett feltehetden még gyakori a tarsas kdrnyezeti tényezok
emlitése, tobbek kozott a tantargy, a tanulés, vagy a szaktanar jellemzdire vonatkozoan.

A kvalitativ elemzés az elméleti attekintésben mar bemutatott, Baloglu és Kocak
(2006), illetve Newstead (1995) altal leirt elméleti keretre épiil, amelyben a harom f6
kategoriat a személyen beliili, a tarsas kornyezeti, és a helyzeti tényezOk alkotjak. Ezen
rendszerezes, illetve a tanuldk szoveges valaszai alapjan harom f6 tartalomelemzési kategoriat
hoztunk létre, tovabbi alkategoridkra bontva, amelyek koziil az elsé nagy kategoria a Belsd

okok elnevezeést kapta (16. tablazat).
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1: BELSO OKOK
A tanulo altal sajat személyéhez, azaz belso tulajdonsagaihoz, jellemzdihez és vonasaihoz kotott vélekedései a

szorongaskeltd tantargy kapcsan

Alkategoria Tartalom

Negativ szinezetii, kellemetlen érzéseket kifejezd leirasok, amelyek leginkabb a
i tanuld nyugtalansagat, izgatottsagat, és félelmét fejezik Ki.

e Erzelmek o ) ) )
Példak: ,félek, hogy nem fogok helytallni”, ,jaz izgulds miatt gyakran

0sszezavarodom”.

A tantargyhoz kapcsol6dd tapasztalatok nyoman kialakult, 6nmagaval
kapcsolatos ambivalens és negativ értékelések, vélekedések, és hiedelmek,
. amelyek az énhatékonysdg csokkenéséhez, és a Kkisebbrendiiségi érzés
e Onértékelés . o
kialakulasahoz vezetnek.

Példak: ,,az orakon sokkal kisebb rendiinek érzem magam”, ,nem vagyok

eléggé magabiztos”.

A tantdrgy tanulasa soran észlelt gyengébb képességeket és alacsonyabb
tudésszintet jeldli.

o Kepessegek, tudas Példak: ,nem megy (szerintem) ez a tantirgy nekem”, ,nem vagyok képes
megtanulni az évszamokat”, ,,az elméletet meg tudom tanulni, de gyakorlatban

nem tudom megcsinalni, alkalmazni”

A tantargy tanulasanak sikertelensége, a gyengébb teljesitmény elérése, és
kudarcélmények jelennek meg, a tanuld szubjektiv értékelésének tiikrében.

e Teljesitmény Példak: ,nem tudom teljesiteni a koOveteléseket, igy dolgozatokkor vagy
felelésekkor rossz eredményeket érek el”, ,akarmennyit gyakorolok ra,

egyszerien nem tudok kettesnél jobb jegyet elérni”.

A szorongaskeltd tantarggyal, a tanulassal, vagy a szaktanarral kapcsolatos
negativ gondolatok, vélekedések és érzések sorolhatéak ide, amelyek
o Attitid megnehezitik a tanuld iskolai elérehaladasat.

Példak: ,,nem is érdekel a tantargy”, ,egyszeriien annyi, hogy nem szeretem”

,,nem szeretem a tanart”.

A kovetkez6 nagyobb csoportot a Kiilsé okok alkotjak, amelyek szintén sok tanuld
valaszaban megjelent (17. tablazat).
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17. tablazat: Kiils6 okok a tantargyi szorongas magyarazataban

2: KULSO OKOK
A tanul6 tarsas - és tanulasi kdrnyezetéhez kotott vélekedések, amelyek a szorongaskelté tantargyhoz kotédnek,

és kiilonb6z6 kontextualis jellemzoket tartalmaznak

Alkategoria Tartalom

A megjeldlt tantargyat tanitdé szaktanarral kapcsolatos vélekedések, melynek
része a tanari hozzaallas, az alkalmazott tanitdsi modszerek, és a teljesitménnyel
e Tanar kapcsolatos elvarasok.

Példak: ,,nem érthetéen magyaraz a tanar, plusz sok a kovetelmény”, ,,a tanar

nem tanit jol, olyan feladatokat, aminek semmi értelme és nem fejlédiink tdle”

Azon sziill6i elvardsok és értékelések szerepelnek ebben, amelyek a tanuld
képességeire és teljesitményére vonatkoznak a megjel6lt tantargy kapcsan.

e Sziilé
Példak: ,sziileim matematikat tanitanak, és nagy elvardsaik vannak velem

szemben”, ,.teljesiteni szeretnék a sziileim szamara”

A megjeldlt tantargy bels6 jellemzbihez és tartalmi elemeihez k6tdd6 szubjektiv
tanuldi értékelések, vélekedések.

e Tantargy Példak: ,nehéznek tartom, és tanulunk olyan tananyagokat benne, amelynek
szerintem nem sok értelme van”, ,,most se tudom hasznalni, és ha tudnam, akkor

is teljesen felesleges lenne”

A tanulasi folyamathoz kot6dé tapasztalatok és vélekedések, amelyeket a
tanuldk a hosszu iskolaévek szereztek.

e Tanulas L . .
Példak: ,,nagyon rossz alapokat kaptam, igy nincs mire épitkeznem”, ,,az emelt

6ra kereteiben nem kapok olyan informaciot, amit eddig ne tudtam volna”

A tantargy iskolai és otthoni tanulasa, illetve a kiilonboz6 teljesitményhelyzetek
sorén 4télt kellemetlen tapasztalatok, negativ élmények.

e Helyzet Példak: ,,oran konnyen lemaradok”, ,,nem megfelelé az orai 1égkér, nem jé az
Ora hangulata”, ,,nagyon unalmasak az 6rak”, ,magolok, csak a dolgozatra

készilok fel”

A harmadik nagy kategoridba tartozo tanuloi vélemények a Viszony okok kozé
sorolhatdak be. Olyan okokat foglal magéban, amelyek sem a belsd, sem a kiilsé kategoriaba
nem illeszkedik teljesen, és nem szerepelt egyik hivatkozott elméleti koncepcidban sem,

viszont tébb tanuldnal talaltunk erre vonatkozé utalasokat (18. tablazat).
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18. tablazat: Viszony okok rendszerezése a tantargyi szorongas kapcsan

3: VISZONY OKOK

A tanul6 és a tantargy kontextualis jellemzGinek illeszkedését mutatja minéségi és tartalmi szempontbol,

aminek része lehet a tanulé kapcsolata a tantarggyal, a szaktanarral, vagy a teljesitményhelyzettel

Alkategoria

Tartalom

A tanulé sajat képességeinek és tudasanak masokkal valé @sszehasonlitasa

nyoman 6nmagarol kialakitott képe a szorongaskeltd tantargy kapcsan.

* Masok Példak: ,nagy a lemaradasom a tobbickhez képest”, ,koriilottem vannak jobb
képességiiek, ami miatt kicsit gyengébbnek érzem magam”
A tanul6 és a szaktanar koz6tti viszony szubjektiv megélése, amelyet a tanuld

) szorongasahoz kotddik, és tilmutat a tanulo tanar iranti attittidjein.

° Tanar Példak: ,,a tanarral rossz a viszony”, ,,a szaktanir nem szeret engem, és hat én se
szeretem Ot”
A tanuld és a szorongaskeltd tantargy illeszkedésének problémai a korabbi
iskolai tapasztalatok alapjan.

e Tantargy Példak: ,,a tananyag szamomra nehezen megérthetd, a tanéran nem sikeriil gy

elsajatitani az anyagot ugy, hogy azt késobb is fel tudjam hasznalni”, ,nem

igazan kelti fel az érdeklédésemet”

A kérdoivek tartalomelemzése soran két fiiggetlen kodolo jelolte le a Befejezetlen

mondat feladatra adott tanul6i valaszokat. Az alkategoridk kddoldsanak egybehangz6saga

megfelelének szamit a Cohen-féle Kappa értékek alapjan (19. tablazat).

19. tablazat: A tartalomelemzés egybehangzdsag vizsgalatanak eredményei

Fé kategoridk Alkateg6riak Cohen-fele
Kappa

Erzelmek 0,95
Onértékelés 0,88

1 Belsd okok Képességek, tudas 0,94
Teljesitmény 0,75
Attitid 0,82
Tanar 0,77
Sziilé 1

2: Kiils6 okok Tantargy 0,77
Tanulas 0,65
Helyzet 0,8
Maésok 1

3: Viszony okok Tanar 1
Tantargy 0,92
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A tartalomelemzési kategoridk alapjan torténd kodolasi folyamat utan arra kerestiik a
valaszt, hogy vajon megjelenik-e a mintaban a fentebb bemutatott okok mindegyike a tanulok
tantargyi szorongasra vonatkozd magyarazataiban. Tovabba elemeztik, hogy melyek a
tanulok altal leggyakrabban emlitett okok. A mintanagysag miatt (N=64) részletes elemzésre
ugyan nincsen lehetdségiink, viszont a harom f6 kategdria eloszlasa atfogd képet tud arrdl
adni, hogy a tanulék mennyiben vonatkoztatjdk a tantargyi szorongést onmagukra, a

kornyezetikre, illetve a tantargyhoz kapcsol6do viszonyulasra (4. abra).

4. dbra: A harom f6 tartalomelemzési kategoria gyakorisaga a mintaban

11%

0O Belsd
B Kuls6

B Viszony

A tanulok minden esetben legalabb egy, legfeljebb harom kiilonb6zd alkategdriaba
sorolhatd okot emlitettek meg a sajat szorongésuk magyarazataként (atlag: 1,9). Ahogyan a
15. bran lathatd, a hattérben jorészt Belss okokat feltételeznek (56%). Vagyis a szorongas
okat a tanulok leginkabb abban latjak, hogy kellemetlen érzelmeik (példaul izgalom, félelem),
és onértékelési problémaik (példaul kisebbrendiiségi érzés, magabiztossag hianya)
jelentkeznek a tantarggyal valo foglalkozés soran. Tovabba gy veélik, hogy a képességeik, a
tudasuk szintje, illetve a teljesitmenyiik sem felel meg a sajat, illetve a kérnyezet elvarasainak
a megjelolt tantargybol. Emellett negativ attitlidoket is mutatnak a tantargy, és olykor a
szaktanar irant, amely magyarazza a legtdbb rossz érzés és gondolat megjelenését.

A jeldlések tovabbi egyharmada Kiilsé okokat (33%), azaz kontextualis tényezdket
foglalnak magukban. Ezen belill a szorongast kivaltd ok gyanant részben a tarsas kdrnyezetet,
kilonosen a tanari hozzaallast és a tanitasi modszereket, illetve a magas sziil6i elvarasokat

feltételezik a tanulok. Masrészt magat a tantargyat, a tanulasi folyamatot, és a tanulasi- és
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teljesitményhelyzetet (példaul felelés, dolgozatiras) latjak a hattérben allé tényezdéknek,
amelyek erdsen hatnak a szorongas rogziilésére.

Még azt lathatjuk, hogy Kkis részben Viszony okokkal (11%) is magyardzzék a
szorongasukat a tanuldk. Az adott tantarggyal, vagy a tanarral valé 6ssze- nem- illést emlitik
meg a legtobbszor ebben a kategoriaban, mint példaul az érdeklédés hianyat a tantargy irant,
¢s a tanarral vald rossz kapcsolatot. A masik, illeszkedési problémat jelzd tényezd pedig a
tarsas 0Osszehasonlitds soran tapasztalt lemaradas masokhoz képest, amit példaul az
osztalytarsakhoz képest gyengébb képességekben, és a lassabb haladasban figyelnek meg
sajat maguknal.

Osszességében elmondhatd, hogy vizsgalatba bevont tanulok leginkabb arra hajlanak,
hogy a szorongds okt onmagukban keressék, és kevésbé vetitik r4 a kornyezetre a
problémajukat a tantargyi szorongas esetében. Ami pedig azt jelzi, hogy ha a tanuld sajat
magat tartja ,.hattérben allo tényezonek”, akkor iddvel csokkenhet az adott teriilethez k&t6dd
énhatékonysag érzése, illetve negativabbd valik az énképe, amely alacsonyabb szintii

motivaciot, és idével gyengébb tantargyi teljesitményt eredményez.

5.7 Osszegzés

Az els6é vizsgalat eredményeit attekintve lathatjuk, hogy a Tantargyi szorongas
kérdoivvel kapcsolatos elsd mérési tapasztalatok biztatdak. A megbizhatdsag eés validitas
vizsgalat alapjan korvonalazodik az a kétfaktoros struktira, amelyet a tesztfejlesztés soran
feltételeztiink. Az Erzelmi-fizioldgiai tiinetek esetében szorosabb egyiittjaras mutathatd ki a
szorongésra valé hajlammal, illetve a teljesitményhelyzetben megjelend emocionalis
izgalommal, és aggodalommal. Emiatt ezt a faktort inkabb temperamentum jelleglinek
tekinthetjiik, amely megalapozhatja a negativ szinezetli gondolatok megjelenését (példaul ,,mi
lesz, ha nem sikeriil”, ,,nem vagyok képes megcsinalni”’). A Kognitiv tiinetek pedig egyrészt
a TTSZ masik skalajaval, vagyis a kellemetlen érzelmi és testi tiinetekkel, tovabba a mar
emlitett vizsgahelyzetben jelentkezé aggodalommal kapcsolodik ssze. Igy ezt a faktort
kifejezetten a nem adaptiv kognitiv mikodés megismerésére hasznalhatjuk. Ezaltal azt
mondhatjuk, hogy a tantargyi szorongas joreszt elkilonil a vonas-, az allapot-, és a
vizsgaszorongastol is, és sokkal inkabb egy specifikus szorongasformanak tekinthetjuk.

A tantargyi szorongas hatterében allé okok elemzése soran megallapithatjuk, hogy
szamos kiilonb6zd tényezd szerepet kaphat, attdl fliggéen, hogy a tanuld mire fokuszal a
tantarggyal valo foglalkozas soran. Amennyiben inkabb sajat képességeit, teljesitményet,

érzelmeit és viszonyulasat helyezi el6térbe, akkor a szorongast 6nmagara vonatkoztatja. Ha
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inkabb a tantargy, a tanulasi- vagy feladathelyzet, a tanar, vagy a sziil6i jellemz6i lebegnek a
szeme el6tt, abban az esetben a szorongast igyekszik kiilsd okokra visszavezetni, ¢€s
onmagatol tavolabb helyezni. Ehhez tarulhat egy harmadik szempont, amely sokkal inkabb a
tantarggyal, a tanarral, vagy a tobbiek haladasahoz/eredményességehez képest észlelt dssze-
nem-illést jelenti. Ez az illeszkedési probléma nem feltétlentl azt mutatja, hogy a tanulo
negativan viszonyul a felsorolt tényezOkhoz, am emiatt nem tudja kizarolagosan a sajat
személyére, sem a tarsas kornyezetre vonatkoztatni a szorongésat. Csupan azt latja példaul,
hogy nem tud szét érteni a szaktanarral, vagy nem képes azonos tempoban haladni a
tobbiekkel, ami egy differencialtabb képet adhat a szakember szamara a problémateriiletrol.

A vizsgalat korlatait elsésorban a kicsi és homogén minta jelenti, ami nem teszi
lehetévé a bemutatott eredmények széleskorti altalanositasat, csupan feltételezéseket alapoz
meg a témakdr kapcsan. Ami azt is okozza, hogy nagyobb 6sszefliggések megvilagitasara és
komolyabb elemzésekre nem ad lehetdséget, viszont ujabb kérdéseket alapoz meg. Mindezen
hidnyossag kikulszobolése érdekében terveztik meg a masodik vizsgalati részt, amelyet
fovizsgalatnak tekintiink a tovabbiakban. Ebben ismét teritékre Kkerllnek a Tantargyi
szorongas kérdoéivvel kapcsolatos legfobb kérdések, illetve a specifikus szorongas
jelenségének rendszerben torténd elhelyezésére tett kisérletek. A tovabbiakban részletesen
bemutatjuk a masodik vizsgalatunk korilményeit, statisztikai elemzését, és az eredmények

értelmezését.
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6. MASODIK VIZSGALAT: A tantargyi szorongas mérése tovabbi intrapszichés

tényezok tiikkrében

6.1 Kérdésfelvetés

Ahogyan az elébbickben bemutatott vizsgalatban lathatjuk, a kozépiskolas tanuldk
szamdra az iskolai tantargyak szorongéskeltévé valhatnak. A jelenség hatterében legtobben a
kovetkezo intrapszichés tényezoket emlitették meg a megjelolt tantarggyal kapcsolatban:

e Kellemetlen érzelmek, példaul izgatottsag, nyugtalanséag, félelem

e Onértékelési problémak, példaul alacsony énhatékonysag, csokkentértékiiség érzése

o Képesség- és tudasbeli hianyossagok, példaul nem képes megfeleléen elsajatitani, vagy
alkalmazni feladathelyzetben a tanultakat

e Teljesitményproblémék, példaul elvarasokhoz vagy erbfeszitésekhez képest gyengébb
teljesités, kudarcélmények sorozata

e Negativ attitiidok, példaul a tantargy, vagy a szaktanar irant.

Mindez azt jelzi szamunkra Erikson (1991, 1995) pszichoszocialis fejléddéselméletének
alapgondolataival 6sszhangban, hogy amikor egy adott tantargy tanuldsa kapcsan
akadalyokba Utkozik a tanuld, vagyis nem tud sem a sajat, sem masok elvarésai szerint
teljesiteni, akkor megjelenik az dnmagaval vald elégedetlenség, illetve a csokkentértékiiség
érzése. Ez pedig azt hozza magaval, hogy az adott teriilethez kapcsolodd feladatokhoz
(példaul o6rai munka, dolgozatirds), tovabba az ahhoz ért6 emberekhez (példdul szaktanar,
osztalytarsak) kotédéen negativ attitiidjei alakulnak ki, melyek tartésan rogziilnek. Ennek
eredményeként pedig megjelenik a szorongéds (Beck, Emery, 1999), hiszen a sorozatos
kudarcok nyoman tehetetlennek érzi magat a tanulo, és nem képes a helyzetbdl kilépni.

Amiatt is er@sen hat rd, mivel a legtobb fentebb emlitett tantargyat altalanos iskolas
kortdl kezdve végig tanulja, példaul a leggyakrabban jel6lt matematikat, a torténelmet, és az
angol nyelvet. Emellett mind a harom érettségi tantargy is, amelyek megfeleld szintli
teljesitése egyrészt a felsGoktatasba vald bekeriilés lehetOségét, masrészt a munkaerdpiacon
valo sikeres elhelyezkedés kulcsat jelentik. gy fontos szerepet toltenek be a tanuld
tanulmanyi életében, még akkor is, ha kiillondsebben nem érdekldédik iranta, vagy nem
kedveli. Serdiilékorban az identitas formalodasanak szakaszaban ez a helyzet kulonosen
szorongaskeltové valhat, hiszen azt €¢li meg a tanuld, hogy olyan feladattal kell kotelezd
modon foglalkoznia, rdadasul jol is kell teljesitenie beldle, amely ,,nem neki vald” (Erikson,
1991). Még abban az esetben is ez lehet a helyzet, ha tisztaban van vele, hogy a jovoje fligg a

jelenlegi viselkedésétdl, €s a tantargy eredményes teljesitésétol.
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Az ebbdl fakado stressz kognitiv kiértékelése nagy egyéni kiilonbségeket mutat,
ezaltal a szorongas megjelenése is (Sarason, 1978), amiben nagy szerepet kap a
teljesitményhelyzet megkozelitése. Az a tanuld, aki a szorongaskelt tantarggyal vald
foglalkozas sordn dnmagaban kételkedik, és inkabb a lehetséges negativ kimenetelekre
fokuszal, jellemzéen kudarckeriilé modon reagal a helyzetre. Ezzel szemben az, aki inkabb az
er6forrasait probalja mozgodsitani a feladathelyzetben, és az eredményességre, illetve az
elismerésre torekszik, sikerorientalt modon viszonyul a szituaciohoz (Atkinson, 1957).

Ebben a kontextusban a szorongas ,.egyik oldala” az Onértékeléssel kapcsolatos
problémakhoz kotédik, vagyis a kudarc lehetdségének eldvételezése nyoman negativan
befolyasolja a teljesité viselkedést. Am ahhoz, hogy valaki sikeresen vegye az akadalyokat,
sziikséges egy kozepes szintii aggodalom és emociondlis izgalom, ami az erdforrasok
mozgoésitasa és az erbfeszitések fokozasa révén motivacios tényezéként serkenti a
teljesitményt (Eysenck, Derakshan, 2011), és ezt tekinthetjiik a szorongés ,,masik oldalanak™.

A tantargyakhoz k6t6d6 szorongas kapcsan az elméleti bevezetében arra is lathattunk
utalast, hogy a kellemetlen tapasztalatokhoz kotddden tovabbi intrapszichés tényezok
jelennek meg ebben a gondolatkérben. Az egyik a szorongas nyoman negativ iranyba alakulo
énkép, amely ugy jelenhet meg ebben a tekintetben, hogy a tanul6 a szorongaskelt6 tantargy
kapcsan folyamatosan azt érzi, hogy mély szakadék hizodik meg a tényleges és a vagyott
teljesitménye kozott. A negativ énkép eredményeként, mivel nem ad lehetéséget 6nmaganak a
tanulo az Uj tapasztalatok beemelésére, a szorongas tartdsan rogzul.

A masik fontos tényez6, az énhatékonysag érzés, amely a fentebbi tényezok mellett
szintén a most bemutatasra keriild vizsgalat részét képezi. A tantargyi szorongis kapcsan
jellemzOen azt lathatjuk, hogy az egyén alacsony énhatékonysaggal rendelkezik, vagyis azt
érzi, hogy nem fog tudni megfeleld teljesitményt nydjtani, ami sokszor ténylegesen gyengébb
eredményekkel kapcsolodik 0ssze. Mivel nem bizik dnmagéaban, igy kevesebb erdfeszitést
tesz a feladathelyzet megoldasara, ami kialakitja és fenntartja a szorongas magas szintjét adott
tantargy esetében (Zimmerman, Cleary, 2006; Pajares, Graham, 1999).

A masodik vizsgalatunkban az elvizsgalat tapasztalatai alapjan egyrészt arra keressiik
a valaszt, hogy a Tantargyi szorongas kérd6iv altal mért konstruktumot ténylegesen milyen
faktorok alkotjak. Ahogyan fentebb bemutattuk, alapvetden igazolast nyert a tesztfejlesztés
soran feltételezett ketfaktoros szerkezet, amely arra utal, hogy a tantargyi szorongas
kellemetlen érzelmi és testi tiinetekbdl, illetve zavard gondolatokbol tevddik 6ssze. Mivel a
most kdvetkezd vizsgalatunk nagyobb minta elemzésére épiil, emiatt keriil a kérdés ismét

teritékre. Amennyiben az Ujabb vizsgalat megerdsiti a korabbi eredményeket, abban az
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esetben feltételezhetjlik, hogy a méréeszkoziink konzisztens modon miikodik, és megfeleléen
mutatja a tantargyi szorongéast alkoto tartalmakat.

Mésrészt azzal kapcsolatosan is kérdéseket fogalmazunk meg, hogy a mar emlitett
intrapszichés tényezokkel milyen Osszefiiggéseket mutat a tantargyi szorongas. Alapvetden
azt feltételezziik, hogy a magas szintli szorongés negativabb énképpel, tovabba alacsonyabb
szintli énhatékonyséag érzéssel kapcsolodik Ossze, hiszen a folyamatosan jelen 1évd, negativ
tartalm érzelmek, testi tiinetek és gondolatok id6vel csokkentik a tanulé dnmagukrol
kialakitott képét, illetve a sajat magaba vetett hitét. Emellett azt is gondoljuk, hogy a sikerre
vonatkoz6 attriblicié esetén a tanuldk azt gondoljak az erds szorongés kontextusaban, hogy a
tanulas eredményességét sokkal ink&bb kiils6 tényezOk hatarozzak meg, kevésbé a sajat
képességeik, az eréfeszitéseik, és a tanulasra forditott id6. Tovabba az adott tantargy kapcsan
megjelend szorongds 4altalaban véve meghatarozza, hogy a tanuld6 mennyire tartja
eredményesnek magat az iskolai teljesités kapcsan. Vagyis az a tanulo, aki magas szorongast
mutat, alacsonyabbra értékeli az észlelt tanulmanyi eredményességét, mint az, aki kevéshé
szorong.

A jelen vizsgalat harmadik kérdéscsoportja arra vonatkozik, hogy a Tantargyi
szorongas kérddiv 40 allitdsdban szerepld tartalmak milyen kdlcsonhatasban van a szorongés
hatterében all6 észlelt okokkal. Ennek értelmében megvizsgaljuk, hogy az Erzelmi-fizioldgiai
tiinetek faktorban szerepld tartalmak megjelenését mennyire vezeti vissza a tanulé 6nmagara,
a tarsas kornyezetre, a tantargyra, a tanulasi szituaciora, vagy egyszeriien az egyes tényezok
kozotti 6ssze-nem-illésre. Ugyanigy a masik faktor, a Kognitiv tlinetek allitasai kapcsan is
elemezzik ezt a kérdést, majd dsszevetjlk, hogy milyen jellegzetességek figyelhetéek meg a
mintdban. Azaz ugy véljik, hogy attdl fiiggéen, hogy a kérddivet kitoltd egyén milyen
jellegzetes okokkal magyarazza a szorongasat az altala megjel6lt tantargy kapcsan, tipikusan
adott tlineteket mutat a kérddiv allitdsainak tiikrében. Ehhez az elemzéshez az eldvizsgalatban
mar bemutatott tartalomelemzési kategoriakat hasznaltuk fel, amelyekre nézve a Belsd, Kiilso
és Viszony okok elnevezést adtuk. A tovabbiakban a mindezek alapjan, konkrétan

megfogalmazott hipotézisek leirdsara keril a sor.

6.2 Hipotézisek

5. hipotézis
A Tantargyi szorongés kérddivvel kapcsolatosan két feltételezéssel éliink:
a. A tanulok szaméra a leginkabb szorongaskeltd tantdirgyak az iskolaban a matematika,

illetve a kiilonb6zo természettudomanyos targyak.
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b.

A TTSZ 40 éllitdsa a nagyobb minta elemzése nyoman egyértelmiien bonthatd érzelmi,
testi, és kognitiv jellegli gondolati tiinetekre, amelyek egyiittesen alkotjak a tantargyi

szorongas konstruktumat.

6. hipotézis
A tantargyi szorongast alkotd tartalmak 0Osszefliggést mutatnak a vizsgélatba bevont

intrapszichés valtozdokkal az aldbbi modon:

a.

Az adott tantargyhoz kapcsolodd magas szintli szorongas a tanulo 6nmagaval kapcsolatos
vélekedésekkel, azaz az individudlis énképpel kapcsolodik dssze.

Hasonléképpen figyelhetjuk meg az iskolai énhatékonysag kapcsan is az 6sszefuiggeést,
vagyis az a tanuld, aki erésen szorong az altala megjeldlt tantargytol, alacsonyabb szint
hatékonysagot él meg.

A sikerattribucio esetében azt lathatjuk, hogy a magas tantargyi szorongassal rendelkez6
tanulé ugy vélekedik, hogy a tanulasba fektetett idO, er6feszitések, illetve a képességei
sem elegendéek ahhoz, hogy megfelelden teljesitsen az iskolaban.

Amennyiben a tanul6 erds szorongast mutat egy tantargy kapcsan, akkor ugy észleli, hogy
altalaban véve alacsonyabb szint(i a tanulmanyi eredményessége az iskolaban, amely nem

feltétlenul azonos a tényleges eredményekkel, vagy osztalyzatokkal.

7. hipotézis
A tanuldk &ltal a szorongésuk héatterében megjelolt okok, és az alabbi tényezok kozott tipikus

oOsszefiiggés rajzolédik Ki.

a.

A két nem ko6zott nincsen kiilonbség abban a tekintetben, hogy milyen jellegli okokat
jelolnek meg a tantargyi szorongasuk hatterében.

A tanul6 iskolatipusanak fliggvényében azt feltételezziik, hogy a gimnazistak kifejezetten
Bels6 ¢és Viszony okokat feltételeznek a szorongasuk hétterében, mig a
szakkozépiskolasok €s a szakiskolasok jellemzdéen Kiils6é okokat jelolnek meg.

A szorongadskeltonek megnevezett tantargyak koziil elsdsorban a matematikat, a
természettudomanyos tantargyakat (példaul fizika, kémia, biol6gia), illetve a
készségtantargyakat (peéldaul testnevelés, ének-zene, rajz) kifejezetten Bels6 okokkal
kotik 6ssze a tanuldk, vagyis a sajat attitiidjeiket, érzelmeiket és képességeiket tartjak
problémasnak.

Az észlelt tanulmanyi eredményesség abban az esetben magasabb (jo vagy kivald), ha a
tanuld gy érzi, hogy a szorongés okai rajta kivil allnak (példaul a tanar viselkedése, a

tanulasi-vagy teljesitményhelyzet jellemz6i). Ezzel szemben, ha inkabb Bels6é okokat vél
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felfedezni a jelenség hatterében, akkor gyengébb tanuldnak észleli 6nmagat (gyenge vagy
kdzepes).

e. Az individualis énkép és az iskolai énhatékonysdg tekintetében azt véarjuk, hogy ha
pozitivabb énképpel rendelkezik a tanuld, és ugy érzi, hogy kellden hatékonyan tud
miikodni az iskolai tevékenységek, kapcsolatok, és az 6nszabalyozas terén, akkor inkabb
Kiils6 okokat jeldl meg a szorongdsa magyarazataként.

f. Az érzelmi és fiziologiai tlinetek markans megjelenése esetében jellemzésen ugy vélik a
tanulok, hogy a szorongas okai beldliik fakadnak, azaz a mar meglévo, adott tantargyra
vonatkoz6 érzelmeik, onértékelésiik, az attitiidjeik, és az észlelt gyengébb képességeik,
vagy a teljesitményik hatarozza meg. Viszont a kognitiv tiinetek k6zé sorolhaté tényezok
esetében inkabb rajtuk kivil allé okoknak tulajdonitjak a szorongast, aminek része lehet a
szaktandr személyisége és tanitdsi modszerei, a sziildi elvarasok, a tantargy és a tanulési

folyamat, illetve a feladathelyzet jellemzdi.

6.3 Vizsgalati korulmények

A kérddives vizsgalatokat 2013. szeptember-oktober hdnapban bonyolitottuk le, igen
szlikos 1ddkeretben. A nehezitett koriilmények ellenére is arra torekedtiink, hogy a
pszicholdgiai vizsgalatokhoz méltd, korrekt mintavételre legyen lehetdséglink. Ennek
érdekében a mintavalasztas sordn Magyarorszag teljes terlletét igyekeztiink lefedni azaltal,
hogy szamos, kiilonb6zod telepiilésen mitkodé kozépfoku oktatasi intézményt kerestiink fel.
Ceélként azt thztik ki magunk elé, hogy minél heterogénebb tanuléi mintat érjlink el,
amelynek egyik része a foldrajzi régio lehet. A munkafolyamatban résztvevd kollégak
Kiterjedt kapcsolati halozata, és a dinamikus szervezés nyoman végul nyolc magyarorszagi
megyébe jutottunk el a tesztcsomagunkkal, melyet a tovabbiakban részletesen bemutatunk.
Osszesen kilenc telepiilés tiz kiilonbozé kozépiskolajaba jutottunk el (20. tablazat), amelyek

kdzott vegyesen gimnaziumok, szakkozépiskolak, és szakiskolak is részt vettek.
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20. tablazat: A kutatasban résztvevo telepiilések neve, kbzigazgatasi besorolasuk, az allando

lakossdg szama (*2013. januar 1-i adatok alapjan), és a megye

Teleplés Kozigazgatasi Allandé __
besorolas lakossag*

1 | HajdUbdszérmény Véros 31 681 16 Hajdu- Bihar megye

2 | Toérokszentmiklés Véros 21 844 6 Jasz- Nagykun-
Szolnok megye

3 | Nyiregyhaza Megyeszékhely 119 160 fo Szabolcs- Szatmar-
Bereg megye

4 | Paks Véros 19 545 6 Tolna megye

5 | Berettyoujfalu Varos 15 353 16 Hajdu- Bihar megye

6 | Sopron Megyei jogl varos 58 612 16 Gy6r- Moson-Sopron
megye

7 | Kiskunfélegyhaza Véros 30 761 16 Bacs- Kiskun megye

8 | Budapest Févaros 1694614 f6 | Budapest fovaros

9 | Nagyatad Véros 11 203 16 Somogy megye

A tényleges méréseket megeldzden gondosan elOkészitettiik azokat az eszkozoket,
amelyek kutatasi kérdéseink megvalaszolasahoz nyujtottak segitséget. Minden esetben pontos
bevezetd szoveget €s instrukciokat készitettiink a kérdéivekhez annak érdekében, hogy az
0sszes helyszinen, azonos maédon tudjon lezajlani a felmérés. A tesztek felvétele minden
alkalommal a helyszinre torténd személyes odautazast kdvetden, az adott intézmény vezetdje
vagy kapcsolattartoja, illetve a kivalasztott osztalyokat tanité pedagogus kollégadk gondos
elokészitd munkaja mellett tortént meg. A tanulok vizsgalatrol szolo tajékoztatdsat és a
kérdbivek Kitdltését a kutatdcsoport egyik kérdezobiztosa vezette minden osztalyban.

Az 1d6i kereteket tekintve a kitoltés egy iskolai tandrat vett igénybe (45 perc), ez 1d6
alatt a tanulék minden kérdésre kényelmesen valaszt tudtak adni. Tapasztalatainak alapjan
bizonyos esetekben némi nehézséget jelentett, kiilondsen a szakiskolai osztalyoknal, hogy a
tanulok nehezen tudtak értelmezni a kérdéivek egyes allitasait, emiatt csak segitséggel tudtak
azokra vélaszt adni. Mindez azt eredményezte, hogy szdmukra minden esetben az instrukcid
tobbszor elhangzott a kitoltés ideje alatt, illetve a vizsgalatvezetd egyenként ismertette azokat

minden ujabb kérddiv esetében, igy az osztaly nagyjabol egyiitt haladt.

104



6.4 Vizsgéalati szemelyek

A vizsgalati mintat 9. és 10. osztalyos kozépiskolds tanuldk alkotjak (N=532),
osszesen 309 fil és 223 lany. Eletkorukat tekintve a vizsgalat idején 14-20 évesek voltak
(&tlag: 15,4; szorés: 1,1), az idésebbek jorészt a szakiskolas tanulok kozil kerlltek ki. A
magyar iskolarendszer sajatossagai miatt a kdzépfokd kozoktatdsi intézmények gyakran
egyszerre kinalnak a fiatalok szdmara tobb tipusu képzést. Emiatt a vizsgalatba bevont
intézményekben tanulok bizonyos esetekben egy kozépiskolan belul gimnaziumi és
szakkozepiskolai, illetve szakkdzépiskolai és szakiskolai képzést nyujté osztalyokbol kerlltek
Ki. Intézményeként altaldban két-két osztaly vett részt a tesztfelvételben, ami atfogdbb képet
tud adni az iskola sajatossagairol, illetve a tanuldkra gyakorolt egyedi hatasaival

kapcsolatosan (5. abra).

5. dbra: A tanulodk iskola tipusok szerinti eloszlasa

Iskolatipusok

14%

O szakiskola
B szakkodzépiskola

52% O gimnazium

Mint lathatjuk, a legtobb serdiilé (52%) gimnaziumi képzést nyujtd osztalybol keriilt
ki, amelyet a szakkozépiskolasok létszama kdvet (34%), és a legkevesebben a szakiskolas
tanulok voltak (14%). Orszagos reprezentativ adatok alapjan a mintank részben megfelel a
kiilonb6zd kozépiskola tipusokba jard tanulok ardnyanak, hiszen a szakiskoldsok aranya az
Osszes kdzépiskolaba jaro tanuldk kozott a legkisebb. A Kdzponti Statisztikai Hivatal adatai
szerint a 2012/2013. tanévben a kozoktatdsban tanulok kozott a legtébben a
szakkozépiskolasok voltak (258.233 £6), utana kOvetkeztek a gimnazistak (228.315 £6), majd
a szakiskolasok (139.453 £6) (KSH adatbazis). A mintank esetében némi eltolddast lathatunk,
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ami azért lehetséges, mert a szervezés soran tobb, gimnaziumi képzést nyujté intézmenyt
sikerdlt elérnlink, illetve megszolitanunk a vizsgalati kérdésiink kapcsan.

Ahogyan mar emlitettiik, a vizsgalatban résztvevd intézmények Magyarorszag tiz
kiilonbozd telepiilésén miikodnek, amelybe beletartozik Budapest, tobb megyeszékhely
(példaul Debrecen, Nyiregyhaza) és egyéb varosok (példaul Sopron, Kiskunfélegyhaza). Az
adott telepiilések, ahol a kdzépiskoldk miikodnek, nem feltétleniil azonosak a tanuldk allando
lakhelyével, amelyre vonatkozoan a 6. dbra ad informacidkat. Mindez azért lehet szdmunkra
fontosak, hogy azok a tanuldk, akik nagyobb varosokban élnek, kisebb valoszinliséggel
lesznek kollégistak és bejarok. Ezzel szemben a kisebb varosokban és kozségekben €16
fiatalok szdméra sokszor nem oldhaté meg, hogy a lakhelyével azonos telepilésen végezze a
kdzépfoku tanulmanyait, igy az iskola és a lakhely foldrajzi tavolsdga miatt naponta bejarnak,
vagy kollégiumban laknak (7. abra). Kiilonosen igaz lehet ez a hatranyos helyzet(i tanulokra,
akik szamara a kollégiumi elhelyezés nagy jelentdséggel bir a tanulmanyok sikeres

befejezése, illetve a felsdoktatasba valo belépés lehetdségének megalapozasa érdekében.

6. abra: A tanuldk lakhelye telepllés tipusok szerint

Telepiilés tipusok

9%
6%
34%

O févaros

B megyeszékhely
O egyéb varos

O koézség

51%

A mintat alkotd legtobb tanuld nagyobb (15%) és kisebb lélekszamd varosokban
(51%) é€l, s mintegy harmad részilk kozségekben. Amennyiben az iskolaba vald bejarasukat
nézzuk, a kollégiumban lakdk (27%), a bejarok (32%), és helyi lakosok (41%) megoszlasa

kdzel azonos képet mutat.
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7. abra: Az iskolaval azonos telepiilésen €16, a bejaré és a kollégista tanulok megoszlasa

Iskolai bejaras

27%
41%

O kollégista
W bejaro
O helyben lakik

32%

Reészletesebben elemezve a tanulok demografiai hatterét, kitlinik, hogy a mintankban a
legtobb gimnazista tanuld budapesti és megyeszékhelyen 1év6, allando lakhellyel rendelkezik,
mig ez az arény az egyéb varosok, és kdzségek esetén eltolodik (p<0,01). Ezen tilmenden a
kozségben €16k esetében azt is lathatjuk, hogy Kkisebb ardnyban jarnak gimnaziumi képzést
nyujté intézményekbe, viszont 6k kozel fele aranyban szakkdzépiskolaba jarnak, 15%-uk
pedig szakiskolaba (21. tablazat). Az, hogy a kiilonb6z6 tipust telepiiléseken €16 gyerekek
jellegzetesen eltérd Osszetételben népesitik be a kiilonbozd kozépfoku iskolakat, koradbbi
vizsgalatok is igazoljak, amely a sziil6k iskolai végzettségétdl fiiggetleniil jelen van (Andor,
2000).

21. tablazat: A lakhely tipusénak fliggvényében a gimnazista, szakkdzépiskolas és szakiskolas

tanulok megoszlasa a mintaban

Lakhely telepiiléstipus
Iskolatipus Févaros Megye Egyéb Kozség Osszesen
székhely varos
) ) 45 25 131 66
Gimnéazium 53,1%
95,7% 80,6% 52% 38,2%
) 2 5 77 82
Szakkodzépiskola 33%
4,3% 16,2% 30,5% 47,4%
) 0 1 44 25
Szakiskola 13,9%
0% 3,2% 17,5% 14,4%
Osszesen: 100% 100% 100% 100% 100%

(x~=65,038, df=6, p=,000)
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Ezen kivul megneztik a lakhely fliggvényeben az iskolai bejaras alakulédsat a vizsgalt
mintaban (22. tablazat). Az adatok megoszlasa alapjan elmondhatjuk, hogy a févarosban é16
tanuldk legnagyobb része helyben jar kdzépfoku iskolaba (89,4%), ami a megyeszékhelyen
¢l6kre hasonlé modon jellemz6. Vagyis a megyeszékhelyi lakosok tobbsege helyben miikodé
iskolaba jar (67,8%), és csupan 16-16%-uk kollégista és naponta bejard. Megfigyelhet6, hogy
az egyéb varosok esetében az ardnyok még inkabb eltolodnak. Végiil a kozségben €16 lakosok
kozott kozel fele-fele aranyban vannak a kollégistak (44%) és a bejardk (55%), és mivel
nincsen helyben kbézépfokd oktatasi intézmény, ahova jarhatnanak, ezért minden tanulénak

mas telepllésen kell valasztania maga szdmara iskolat.

22. tablazat: Az iskolaba vald bejards megoszléasa a lakhely telepulésének fliggvényében

Lakhely telepuléstipus
Iskolai bejaras |  Févaros Megye Egyeb Kozség Osszesen
székhely varos
o 2 5 45 76
Kollégista 25,7%
4,2% 16,1% 18% 44,4%
_ 3 5 54 95
Bejard 31,5%
6,4% 16,1% 21,6% 55,6%
. 42 21 151 0
Helyi lakos 42,8%
89,4% 67,8% 60,4% 0%
Osszesen: 100% 100% 100% 100% 100%

(¥*=209,078, df=6, p=,000)

Ezek az adatok azt jelzik, hogy a vizsgélati minta kelléen heterogénnek szamit a
tanulék nemét, iskolatipusat, és lakhelyét tekintve, ami abbol a szempontbdl fontos, hogy a
kapott eredményeket- ellentétben az eldvizsgalatunkkal- szélesebb kdrben Kiterjeszthetjik a

magyar tanuldi populéciora.

6.5 Vizsgalati eszkdzok, modszerek

(1) Tanuléi énhatékonyséag skala

A tanuldk iskoldhoz kapcsoldédd énhatékonysdg érzését egy altalunk kidolgozott
Tanuldi énhatékonysag skalaval (lasd: 2. sz. melléklet) mértik, amelyet kifejezetten jelen
vizsgalatunk lebonyolitasahoz készitettiink. Tartalmilag a skala Albert Bandura munkassagara

épiil, pontosabban a széles korben alkalmazott 55 allitasbol felépiild Self-Efficacy
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Questionnaire for Children (SEQ-C) kérdéivre, amely az aladbbi harom faktort tartalmazza

(Bandura, Barbaranelli, Caprara és Pastorelli, 1996, Bandura, 2006).

a) Iskolai énhatékonysag: az iskolai teljesitményhez, illetve az dnszabalyozott tanulashoz
kotédo hatékonysagot jelenti,

b) Tarsas énhatékonysag: az iskolai és iskolan kivili személyes kapcsolatok kialakitasara, a
masokkal val6 kommunikaciora, és a kdzdsségekbe vald beilleszkedésre vonatkoz6
hatékonysag érzése,

¢) Erzelmi énhatékonysag: az érzelemszabalyozas és kifejezés képességét, a kitartast, illetve a
kortarsak nyomasaval szembeni ellenallas hatékonysagat tartalmazza.

Bandura eredeti méréeszkozének 24 itemre redukalt valtozatat Muris (2001) dolgozta
ki, amelyet szintén alapul vettiink a sajat mér6eszkoz kidolgozasa soran. Hasonldan, mint a
Tantargyi szorongas kérddiv esetében, elsé 1épésként a két emlitett méréeszkoz forditasat,
majd tartalmi szempontl elemzését végeztiik el. Ezek alapjan kigytjtottiik egyrészt azokat a
tartalmakat, amelyek kifejezetten az iskolahoz kotddtek, masrészt olyan tovabbi tényezdket,
amelyek a szakirodalom alapjan fontos szerepet kaphatnak a tanulék iskolai életében (példaul
Bandura, 1993; Zimmerman, Cleary, 2006; Kiss, 2009). Az atgondolt koncepcié alapjan
megtalalt kulcsfogalmakkal ezutan olyan mondatokat fogalmaztunk meg, amelyekben minden
esetben szerepel példaul a ,,képes vagyok”, ,,konnyen megy”, vagy a ,,jol tudok™ kifejezés.

Az igy elkészllt Tanuldi énhatékonysag skalat két tovabbi alskalara bontottunk,
melyek kozil az egyik az Iskolai énhatékonysag, a masik az Iskolan kivili énhatékonysag
elnevezest kapta. A két énhatékonysdg alskalat alkoto allitasok alapvetOen tartalmilag
megegyeznek, csupan annyiban kiilonboznek egymastol, hogy az elsében az iskolai, a
masodikban az iskolan kiviili szervezett tevékenységeknek megfelelé megfogalmazasban
szerepelnek.

Példak:

Iskolai énhatékonyséag Iskolan kiviili énhatékonysag

,»Azt érzem, hogy meg tudok felelni :> ,,Képes vagyok megfelelni az elvarasoknak

az iskolai elvarasoknak.” az iskolan kivil végzett tevékenységeim
soran.”

,Altalaban képes vagyok |:> ,,Konnyen megy az érzelmeim szabalyozasa

befolyasolni az érzelmeimet az az iskolan kivili tevékenységeim soran.”

iskoléban.”
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A teljes kérddiv Osszesen 48 itembdl all, ebbdl 24 az Iskolai énhatékonysag
alskalaban, 24 pedig az Iskolan kivili énhatékonyséag alskaldban szerepel. A tanuldk 5 fokd
Likert-skala mentén valaszolnak az allitasokra az alapjan, hogy mennyire érzi énmagara
nézve igaznak az adott megallapitasokat. Ebben az esetben az 1= egyaltalan nem igaz, 2= nem
igaz, a 3= valamennyire igaz, a 4= igaz, mig az 5= teljes meértékben igaz ram. Mind a két
alskala 24-24 allitdsa harom-harom faktorba rendez6dnek a Bandura és munkatarsai (1996)
altal szerkesztett mérdeszkoz logikdjat kovetve, am ahogyan latni fogjuk, méasabb
rendszerezést kovetve, tovabbi kiegészitésekkel.

e Tevékenységekre vonatkoz6 énhatékonysag (8 item), amelynek részét képezi tobbek kozott
a tanulas, és a teljesités sikere, a koncentraciokepesség, illetve a tanultak alkalmazasanak,
hasznositasanak érzése.

e Kapcsolati énhatékonysag (8 item), amelynek tartalmi példaul a sikeres beilleszkedés, a
masoknak nyujtott segitség, és a masoktol érkezd segitség elfogadasa, a kapcsolatok
kialakitasaban val6 eredményesség, illetve a hatékony kommunikécids és
konfliktuskezelési képesseg.

e Onszabalyozasi énhatékonysag (8 item) olyan allitasokat foglal magéaban, amelyek
részben az érzelmek és a testi miikodés szabalyozasara, az Onkontroll gyakorlasara, a
hatarozott fellépésre, illetve a céltudatossagra vonatkoznak.

Jelen vizsgalatunkban célzottan az Iskolai énhatékonysag alskalat vettik fel, hiszen az
iskolai kontextusban nézett tantargyi szorongas kapcsan ezt tartjuk relevansnak.

(2) Tenessee énkép skala ,, Individudlis” alskdldja.

Az énkép vizsgalatdra a Tenessee énkép skdla az ,.individudlis én” alskaldjat
alkalmaztuk, illetve ennek magyarorszagi adaptaciojat (Dévai, Sipos, 1986, lasd: 2. sz.
melléklet). Ez a skéla a leggyakrabban alkalmazott énkép-vizsgald méréeszkoz, amely a
kovetkezé alskalakat tartalmazza: testkép, mordlis énkép, csaladi énkép, szocialis énkép,
individualis énkép, illetve az onkritika. Az individualis énkep alskala kifejezetten a sajat
adottsdgokkal, képessegekkel, illetve azok mozgoésitasat biztositd személyiségjellemzokkel
kapcsolatos elégedettséget méri, mint példaul az énbizalmat, az akarater6t, és a Kitartast. A
kompetenciaérzés, vagyis a sajat képességekre vonatkozd meggy6z06dés, és az Onbecsules
szoros kapcsolatot mutat a teljesitményhelyzetek preferalasaval. Az alskala Osszesen 18
itembdl all, amelyek hirom darab 6 allitdsbol all6 blokkba rendezddnek. Tartalmilag
mindegyik harom pozitiv, illetve harom negativ allitast foglal 6ssze, utobbiakat a pontok

0sszesitése soran értelemszertien transzforméalni kell.
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Az instrukcid alapjan azt kell megitélnie a kitdlté személynek, hogy mennyire illik réa
az adott allitas. A valaszadas sordn 5 foku Likert-tipusu skalan kell megjeldlni a személyes
véleményiiket leginkabb tiikrozé szamot. Az egyetértés fokatol figgden 1= egyaltalan nem
igaz, 2= t6bbnyire nem igaz, 3= részben igaz, részben nem, 4= tébbnyire igaz, 5= teljesen
igaz. Ebben a dimenzidban kapott pontérték nagysaga az énkép ,,pozitivitasat” mutatja, vagyis
mennyire fogadja el a sajat képességeit, adottsagait, és jellemzdit, példaul ,,Ugyes vagyok”,

,»Bizom magamban”, ,,Feladataimhoz jokedviien latok hozza”.

(3) Sikerattribucio

A kovetkezé eszkoziink a siker attriblcidjara vonatkozd 6 allitasbdl allé révid blokk,
amely a tanulok fejében 1év6, az intelligenciardl és a teljesitményrél szolo implicit elméletet
térképezi fel (lasd: 2. sz. melléklet). A tételek a kovetkezok:

a) Erdfeszités és a siker kapcsolata, példaul ,,Ha valami nem megy, kar er6lk6dnom”;

b) ldéraforditas és a siker kapcsolata, példaul ,,Minél tobb id6t forditok valamire, annal
biztosabb a siker”;

C) Erdfeszités és az intelligencia/tehetség feltételezett kapcsolata, példaul ,,Aki okosnak
sziiletett, annak nem kell tanulnia”.

A 6 allitasbdl harom a feltételezett kapcsolat meglétére, harom pedig a kapcsolat
hidanyara utal. A valaszokbdl egy 0sszpontszam-indexet képezhetiink olyan médon, hogy a
kapcsolat hidnyara utal6 valaszokat megforditjuk. Az index nem tételez fel semmilyen vonast,
vagy attitlidot a kérdés kapcsan, csupan az adott tartalmakra vonatkozéan a kapcsolatok
jelenlétére, illetve azok intenzitasara utal. Az instrukcid szerint a tanulok feladata, hogy
jeldljék meg minden allitas esetén, hogy mennyire illik rgjuk. 5 foku Likert-skdlan az 1=
(Paskuné, 2002).

(4) Tantargyi szorongds kérddiv

Az eldvizsgalat bemutatasa kapcsan részletesen leirtuk a 40 allitast tartalmazé
Tantdrgyi szorongds kérdéiv jellemz6it. Az itemek koziil 20 az Erzelmi-fizioldgiai tiinetekre,
mésik 20 pedig a Kognitiv tunetekre vonatkozik a tanuld altal szorongéskeltonek észlelt
iskolai tantargy kapcsan. A méréeszkoz 7 foku Likert-skala mentén t6lthetd ki, ahol az egyik
végpont az 1=egyaltalan nem jellemz6 ram, a masik a 7=teljes mértékben jellemzd ram. Az
allitasok mellett tovabbi kiegészitd kérdések is szerepelnek a kérddivben, amelyek koziil
ismét elemzésre keriil a szorongaskeltd tantargy szabad megnevezése, és a hattérben allo okok

megnevezésére szolgald befejezetlen mondat.
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(5) Hattér kérddiv

A tesztcsomagban szerepelt eqy hdttéradatokra vonatkozo kérddiv, amelyet a tanulok
a vizsgalat utolso fazisaban toltottek ki, természetesen az anonimitas megbrzése mellett.
Kiilonboz6 kérdések mentén kellett megadniuk adatokat, egyrészt a sajat kdzépiskolajukra,
masrészt a szociokulturdlis hatteriikre vonatkozoan. A kérdéivecsomagok beazonositasa
érdekében kértlik az iskola nevét, az évfolyam és osztaly megjeldlését, és annak a képzesnek a
nevét (tagozat vagy szakmacsoport), amelyre jarnak. A tovabbiakban szerepelt a sajat
tanulmanyi eredményességukre vonatkozd megitélesi feladat egy 4 foku skala mentén, ahol az
1=gyenge, 2=kodzepes, 3=j0, és a 4=kivalo tanulonak tartja-e magat. Ezutan kovetkezett a
lakhely és a megye megjeltlése, a nem, az életkor, és a testvérek szdmanak megadésa. Végul
a csalad Aallapotara (példaul teljes vagy egysziilds csalad él a tanuld), az iskolaba vald
bejarasra (kollégista, bejard, vagy helyi lakos), illetve a sziilok, és a nagysziilok legmagasabb
iskolai végzettségére vonatkozoan kapnak megvalaszolandd kérdeseket (lasd: 2. sz.

melléklet).

6.6 Eredmények

6.6.1 Otodik hipotézis

A 16 vizsgaltunkban ismét kitériink a Tantargyi szorongéas kérddivet alkoto 40 allitas
részletes elemzésére. Ez alapjan azt varjuk, hogy a nagyobb minta elemzése nyoman,
hasonloan az elévizsgalathoz, két kérdésre is valaszt fogunk kapni. Az egyik arra vonatkozik,
hogy az orszagos szintli felmérés soran vajon milyen tantargyakat jelolnek meg a tanuldk a
leggyakrabban szorongaskeltonek. Ahogyan kordbban lathattuk, a matematika messze a
legtdbbet jelolt tantargy lett, mikdzben a feltételezésiink szerint szintén sok kellemetlenséget
jelentd fizika, kémia, és biologia nagyban elmaradt a vart gyakorisagtol. Ebben az esetben
viszont azt varjuk, hogy a matematika mellett a kiilonb6z6 természettudomanyos targyakat
jelolik meg legtobbszor a kdzépiskolasok, illetve az idegen nyelvek is elérébb keriilnek a
ranglistan.

Tovabba azt varjuk, hogy az elemzések révén egyértelmiien kirajzolodnak mind az
érzelmi, és a testi, mind a kognitiv tiinetek kapcsan jelen 1évd tanuldi problémak, amelyek
egyuttesen alkotjak a tantargyi szorongas konstruktumat. Mivel a kis elemszami mintan
(N=64) biztatd eredményeket kaptunk, ezért mindenképpen érdemes tovabbgondolni a
kérddiv szerkezetét, illetve a tartalmi egységek szervezOdddését. A tovabbiakban a két

emlitett kérdes statisztikai elemzését mutatjuk be, amelye részben az R, részben az SPSS 14.0
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for Windows programmal végeztilk el. A kérddivcsomagok atnézése utan kiszelektaltuk
azokat a tanuldkat, akiknek valamilyen adata hianyzott, igy végil 486 kozéepiskolas adatait
elemeztik, akik kozul 277 fia (57%) és 209 lany (43%) volt, életkoruk pedig 14-20 év kozott
mozgott (atlag: 15,4; szoras: 0,85). Vagyis a fitk koziil 32 f6, a lanyok esetében pedig 18 £6
esett ki a mintdbdl, am ezzel az ardnyok ugyanigy megmaradtak mind a nemi Gsszetétel,

mind az életkori megoszlés tekintetében, mint ahogyan a kivalogatas el6tt 1athattuk.
a. A szorongaskeltd tantargyak megoszlasa a vizsgalt mintaban

Elséként megvizsgaltuk a tanulok altal megjeldlt tantdrgyak megoszlasat, amely a
kérddiv legelején taldlhatd. Ahogyan mar emlitettiik, ez alapjan valaszolnak a kérddiv
allitasaira, hogy mennyire tartjak dnmagukra jellemzének az adott gondolatot, érzelmet, vagy

testi érzést (8. abra).

8. abra: A tanulok altal megjelolt szorongaskelt6 iskolai tantargyak
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Ahogyan az abran lathato, a legtdbben a matematikat jelolték meg szorongast keltd
tantargynak (99 f0), ahogyan a szakirodalmi adatok alapjan vartuk (Szénay, 2003; Jameson,
2010), illetve az elGvizsgalat soran mar tapasztaltuk. Ezutan egymas utan sorban kdvetkeznek
a természettudomanyos tantargyak, konkrétan a fizika (74 £6), a kémia (66 f6), a foldrajz (30
f6), majd a biologia (28 f6). Ezek alapjan gy tiinik, hogy a magyar tanulok a kellemetlen
tapasztalatokat (peldaul zavaros gondolatok, izgatottsag, remegés) leginkabb a ,,real” targyak
kapcsan ¢€lik meg. Mindezt jol tiikrozi, hogy 6nmagaban matematikai szorongas a minta kozel
20%-at, mig a természettudomanyos szorongds — Osszegezve a fizika, kémia, foldrajz és
bioldgia jeloléseket— a 41%-at teszi ki.
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Tovabbi nagyjabol 32% megoszlik mas tantargyi jelolések kdzott, melyek a sorban
kovetkezd ,,human targyak™ (leggyakoribbtol a legritkabban jelolésig):

- idegen nyelvek (6sszesen 65 f6, megjelolt nyelvek: angol, német, spanyol),
- magyar nyelv és irodalom (37 £6),
- torténelem (34 £6).

Vegul a vélasztott tantargyak soraba bekeriltek olyan egyéb tantargyak (21 f6),
amelyek nagyobb részét minden kdzépiskoldban tanitanak (példaul informatika, ének-zene,
rajz és vizualis kultara), masik része viszont csak adott szakmacsoporton belll jelenik meg a
tantargyi haloban (példaul anyagismeret, anatomia, aruforgalom). Nagyon kevés esetben a
testnevelés (18 f6) is megjelent a tesztelésbe bevont hallgatoknal. Az utobb emlitett targyak a
teljes minta 0sszesen 7%-at teszik ki, ami azt jelzi, hogy nagyon ritka esetben vélnak a
szorongds targyava az iskolai tanulmanyok sordn. Vélhetéen olyankor alakulhat mégis igy,
amikor adott tanuld esetében valamilyen mas jellegli probléma hazodik meg a hattérben,
amelyre vonatkozoan a TTSZ kérd6iv csoportos kitdltése soran nehezen lathatunk ra. Viszont
egyéni tanacsadas keretében lehet ezzel a kérdéssel mélyebb szinten foglalkozni, ami jelen
vizsgalatunknak nem része. Mindezek alapjan a tantargyi csoportok megoszlasat az alabbi

diagram mutatja (9. abra).

9. abra: A leggyakrabban szorongast kivalté tantargycsoportok a mintaban

18%

O Real tantargyak
B Human tantargyak

O Egyéb tantargyak

56%

Osszességében elmondhatjuk, hogy a résztvevd tanulok (N=486) kozill a legtébben
(56%) a ,,real tantargyak™ kapcsan élnek meg szorongast az iskolai munka soran, amelyben
egyarant nagy szerepet kap a matematika, illetve a fizika, a kémia, a foldrajz, és a bioldgia is,
mint természettudomanyos targyak. Mindez arra utalhat, hogy egy markans problématertlettel
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taldlkozhatunk a kozépfok( oktatas szinterén. Az eredményeink magyarazatként
szolgalhatnak arra vonatkozéan, hogy ezen targyakbol miért teljesitenek gyengébben a
tanulék mas tantargyakhoz képest, illetve a felsGoktatasba vald jelentkezéskor miért
igyekeznek minél jobban elkeriilni a kiilonb6z6é természettudomanyos palyakat (Britner,
2010). Vélhetden, ha a tanuld ugy érzi a tanulasi folyamat sordn, hogy példaul nem képes
tiszta fejjel gondolkodni feladatmegoldas kézben, elkezd izzadni és a gyomra gorcsbe randul,
vagy nyugtalansagot és félelmet ¢l at, akkor megprobal minél inkébb szabadulni a helyzetbdl,
amire kiillonb6z6 lehet6ségei vannak. Amennyiben a konstruktiv utat valasztja, akkor probalja
megnyugtatni  6nmagat (példaul relaxalds, evés, tdlmozgas), vagy még nagyobb
eréfeszitéseket tenni a megoldasra (példaul fokozott koncentracid, ujboli nekifutds a
feladatnak, gondolatok atkeretezése). Am ehhez tobblet energiat kell mozgoésitani, ami nem
feltétlentil sikeriil minden tanulonak, ilyenkor kdvetkezik be a mar emlitett elkeriilé tendencia,
példaul a figyelem elterelése, az erdfeszitések csokkentése, a feliiletes munka, vagy végso

esetben a tehetetlenség.

b. A Tantargyi szorongas kérddiv skdldinak tartalmi sziirése

A kétféle skalafelosztas bemutatasa

A fOvizsgalatunk soran a kozépiskolds tanulok (N=486) altal kitoltott kérdbiveket
elemezése nyoman szeretnének feltarni, hogy esetlegesen mennyiben térnek el a kordbban
feltételezett skalaktol az ujabb mérési eredmények. Annak érdekében, hogy megvizsgaljuk az
eredeti koncepcionkat, - amelyben az Erzelmi-fizoldgiai tinetek, illetve a Kognitiv tiinetek
faktor elkllonllését feltételeztiik - empirikusan tdmogatott tartalomelemzés segitségével
vizsgaltuk meg az itemeket. Elészor a skéla-alkotas elsé 1épéseként hierarchikus
Klaszteranalizis segitségével kerestik meg az itemek erésen korrelalé csoportjait. A
klaszteranalizishez a kérddiv itemei kozotti korrelaciokbol képeztiink tavolsagmatrixot. Az
itemek skalakba rendezésének ez a mddja a Revelle (1979) altal javasolthoz hasonlo, azzal a
kiilonbséggel, hogy itt az Osszevonasok kritériumanak nem a belsd konzisztencia valamely
mutatdjat alkalmaztuk, hanem a Ward-féle modszer (Ward, 1963) segitségével igyekeztink

megtalalni az itemek olyan csoportjait, amelyek egymassal er6sen korrelalnak (10. abra).
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10. abra: A Tantargyi szorongas kérddiv (TTSZ) itemei kozotti korrelacids mintazatot
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A dendrogramon jol lathatd, hogy az itemek meglehetésen jol elkiilonithetd
csoportokba rendezddnek, és akdr az itemek tobb szinten vald csoportositisara is lehetdség
van. Egyik lehet0ség az itemek hdrom, a masik pedig az itemek hét csoportba vald sorolasa
lehet, amelyek az elemzés sordn megvizsgaltunk. Mar ebbdl a 1épésbol azt lathatjuk, hogy egy
masféle szerkezetet mutat a TTSZ a nagy minta adatai alapjan, amelynek elemzésére
részletesen kitériink a tovabbiakban.

Masodik lépésként az itemek tartalomelemzése kovetkezett, amely soran a kérd6iv
itemjeibdl alkotott skalak arculati validitasanak javitasa érdekében - az egyes skalakba tartoz6
itemek tartalmi szlirése nyoman - kihagytuk azokat az itemeket, amelyek tartalmilag nem
mutatattak kell6 atfedést az ugyanabba a skalaba tartozo tobbivel. Ezt a kivalasztast
alatdmasztotta az Ujonnan kapott skalak bels6 konzisztenciajdnak vizsgalata is, hiszen ennek
soran a tartalmilag nem odaill6 itemek (9 item) kihagyasaval némi javulast mutatott a
kérd6iviink (a 31 itemes valtozatot lasd: 3. sz. melléklet). A statisztikai elemzés sordn kapott
skalakat, és azok jellemzdit attekinté modon rendszerezziik mind a hdrmas csoportositas (23.
tablazat), mind az itemek hetes csoportositasa esetében (25. tablazat). A két tipusu
csoportositas amiatt lehet indokolt, mert a harom skéla esetében egy atfogd képet kaphatunk a
tanulok adott tantargyhoz kot6dé szorongéasarol, amely iskolai sziirévizsgalathoz, vagy

szervezeti miikddés hatasvizsgalatdhoz adhat tdmpontokat. A hét skala esetében pedig
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differencialtabb képet kaphatunk a probléma jellegérél, amely az iskolai egyéni tanacsadasi

helyzet kiindulopontjavé valhat.

23. tablazat: A Tantargyi szorongas kérd6iv harom f6 skalaja, és a skaldkhoz tartozo

Cronbach-a megbizhatosagi mutatok

i ] Itemek Lehetséges pontszamok Belsé konzisztencia
Skéala megnevezése ] . ]
szdma (minimum-maximum) (Cronbach-a)
1. Tantargyhoz kotédé gondolatok
(7%, 9, 22, 23*, 28*, 30, 35%, 36*, 9 9-63 0,85

38%)

2. Tanulashoz és teljesitéshez kotédo
gondolatok 9 9-63 0,85
(4,5, 8,16, 24, 26, 32, 34, 40)

3. Szorongas tunetek
(6, 10, 13, 15, 17, 19, 21, 25, 27, 29, 13 13-91 0,89
31, 33, 37)

* forditott itemek

A tablazat alapjan lathatjuk, hogy az itemszelekcié utan megmaradt 31 item nem ketto,
hanem harom skalaba rendezédik. Amennyiben Osszevetjitk az eredeti faktorok allitasaival,
kitiinik, hogy a Kognitiv faktor bonthato két kortlhataroltabb részre, az egyik a Tantargyhoz
kotédd gondolatok, a masik pedig a Tanuldashoz és teljesitéshez kotddd gondolatok. Vagyis a
tantargyi szorongas gondolati tlinetei szétvalnak annak mentén, hogy ink&bb az adott tantargy
jellemzdihez kapcsoldodik, ami akkor jelentkezik, ha barmilyen forméban talalkozik vele az
illeté, vagy inkabb a tanulasi- és teljesitményhelyzethez, amikor ténylegesen feladatokkal
foglalkozik. Utobbi részben vizsgaszorongasnak tekinthet6, viszont a TTSZ kérd6ivben
szerepld tartalmak nem kizarolagosan téthelyzetekre vonatkoznak (példaul dolgozatiras,
felelés, lasd példaul TAI-H, Sipos, Sipos, Spielberger, 1988b), hanem magukban foglaljak a
tanorai vagy otthoni gyakorlast is, amelyek elegendé okai lehetnek a szorongas
megjelenésének.

A harmadik skala a Szorongéas tunetek elnevezést kapta, amely bizonyos itemek
elhagyasa utan nagyjabol megegyezik az eredeti Erzelmi-fizioldgiai tinetek faktor
tartalmanak. Tehat jelen esetben szintén elvalnak az érzelmi és a testi tiinetek a gondolatoktol,
és onallo skalat alkotnak. Mindez azt jelzi, hogy a Sarason (1978, 1986) éta klasszikus
felosztas, az aggodalom, mint kognitiv alkotoelem, és az emocionalis izgalom, mint a

fiziologiai hattér a szorongas két kiilonbozo vetiiletére vonatkozik, és az eredményeink
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alapjan a Tantargyi szorongas kérddivben is kirajzolodik. A tovabbiakban részletezziik azokat

a tartalmi elemeket, amelyek a hrmas felosztasban az egyes skélakat épitik fel (24. tablazat).

24. tablazat: A harmas felosztast alkot6 skalak tartalma példakkal

Skalak Tartalmak

A tanulé szamara szorongast kelté tantargy altal megszerezhetd
ismeretek, tudas és készségek szubjektiv értékelését foglalja magéaban.
Tovabba megjelennek a tantargy iranti attit(idok, illetve a tanuld
személyes elvarasai a tantargy hasznossagara vonatkozoan. A skalat
e Tantargyhoz kot6dé alkotd itemek jellegzetessége, hogy egyrészt a jelen helyzetre, méasrészt
gondolatok a jovore fokuszalva tartalmazzak a tanulok vélekedéseit.
Példak: ,Nem oriilnék neki, ha a jelenleginél tobbet kellene ezzel a
tantarggyal foglalkoznom”, ,,Kés6bb egyaltalan nem lesz sziikségem a

tantargy altal elsajatitott tudasra és készségekre”.

A skalaban szerepld allitdsok a megjel6lt tantargy elsajétitasa, a
feladatmegoldas, illetve a teljesitményhelyzet kapcsan felmeriilé
gondolatokat tartalmazzak. Ennek része a nem adekvat kognitiv
. miikddés, a bizonytalansag érzése, és a nehézségek megélése a tanulés
e Tanulashoz és teljesitéshez o o
soran, és a teljesités kdzben.
kotodo gondolatok L . .
Példak: ,,Sosem érzem azt, hogy megfelelden el tudom sajatitani az
aktualis tananyagot”, ,,Gyakran segitséget kell kérnem a feladatok

megoldasahoz, mert nem tudom egyediil megoldani azokat”.

Azokat az érzelmeket, testi érzéseket és kellemetlen benyomasokat
tartalmazza a skala, amelyeket az adott tantarggyal kapcsolatban
megélnek a tanuldk. Ide tartoznak egyrészt az aggodas, az izgatottsag, a
nyugtalansag, és a félelem érzése, illetve tovabbi zavaré testi tiinetek,
mint példaul a gyomorgorcs, a gombocérzés a torokban, és a heves
e Szorongas tlinetek i .
szivdobogas.

Példak: ,,A tantargy miatt gyakran ingerlékeny és nyugtalan vagyok”,
»Félek, kideriil az osztalyban, hogy nehezen haladok ebbdl a

tantargybol, és kozben lemaradok a tobbiektdl”, ,,A gyomrom gorcsbhe

randul, amikor erre a tantargyra gondolok”.
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Ugyanigy a hetes felosztés szerint is bemutatjuk a kérd6iv skalait, amelyeket sokkal
inkdbb alskalaknak tekinthetiink, és a tovabbiakban ilyen médon fogunk ra utalni, hiszen a
fentebbi harom skalat kisebb tartalmi egysegekre bontjak (25. tablazat).

25. tablazat: A Tantargyi szorongas kérddiv hét masodrendi skalédja, a skaldkhoz tartozo

Cronbach-a megbizhatdsagi mutatoval

) . Itemek Lehetséges pontszamok Bels6 konzisztencia
Alskéla megnevezése ) o .
szama (minimum-maximum) (Cronbach-a)

1. Attitiidok

5 5-35 0,82
(7*, 23*, 30, 35%, 38%)
2. Hasznossag

4 4-28 0,78
(9, 22, 28*, 36%)
3. Nehézségek

4 4-28 0,75
(8, 16, 32, 34)
4. Bizonytalansag

5 5-35 0,78
(4,5, 24, 26, 40)
5. Aggodalom

3 3-21 0,75
(27, 29, 37)
6. Testi tinetek

5 5-35 0,83
(10, 21, 25, 31, 33)
7. Erzelmi tinetek

5 5-35 0,79
(6,13, 15, 17, 19)

* forditott itemek

A fentebbi tablazatban azt lathatjuk, hogy a hdrom nagy skala (Tantargyhoz kotédo
gondolatok, Tanulashoz és teljesitéshez k6t6d6 gondolatok, és Szorongas tiinetek) két-két,
illetve utobbi esetben harom részre valaszthatdak szét. Ennek eredményeként 3-5 item alkot
egy alskalat, amelyek megbizhatosagi mutatoi igen kedvezd képet mutatnak, a Cronbach-a
értékek 0,75 és 0,83 kozott mozognak. Tartalmilag vizsgalva az egyes alskélakat, a kovetkezo

megallapitasokat tehetjik (26. tablazat):
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26.

tablazat: A hetes felosztasban szerepld alskalak tartalma példakkal

Skalak

Alskalak

Tartalmak

Tantargyhoz két6do gondolatok

o Attitlidok

A szorongaskeltd tantdrgyhoz valé viszonyulas pozitiv vagy
negativ jellege.
Példak: ,Nagyon lelkesnek érzem magam, amikor ezzel a

tantarggyal foglalkozom” (forditott item).

e Hasznossag

A tanulé szubjektiv értékelése a tantargy kapcsan arra
vonatkozoan, hogy szamara mennyire hasznos az elsajatitott
tudaskészlet az iskolaban jelenleg, illetve a felnottkori
boldogulés tekintetében a jovoben.

Példak: ,Jelenleg az életemben teljesen foloslegesek a tantargy

révén elsajatithato ismeretek és készségek”.

Tanulashoz és teljesitéshez kot6dé gondolatok

e Nehézségek

Leginkabb a tantargy elsajatitdsa kdzben tapasztalt problémékat
foglalja magéaba, amikor a tanuld ugy érzi, nem tud megfeleléen
haladni a tanulassal.

Példak: ,,A legtobb tantargy aranylag jol megy, de az a tantargy

nem annyira”.

e Bizonytalansag

Azokat a gondolatokat tartalmazza, amelyek zavarodottsagot és
bizonytalansagot eredményeznek a tanulasi folyamatban, példaul
az Orai vagy otthoni feladatmegoldas, felkésziilés soran. Ezen tul
ugyanigy megjelenhetnek a teljesiteés eseteében is, akar felelésrél
vagy dolgozatirésrol legyen szo.

Példak: ,Néha annyira Gsszezavarodom a feladatok megoldasa
kdzben, hogy szinte képtelen vagyok koncentralni az adott

helyzetre”.

Szorongas tiinetek

e Aggodalom

Kiilonb6z6 félelmeket tartalmazo allitds szerepelnek ebben az
alskalaban. Ezek a kellemetlen érzések feladatmegoldas soran
jelentkeznek azzal a tantarggyal kapcsolatban, amely szorongast
kelt6 a tanuld szamara.

Példak: ,,Gyakran attol tartok, hogy a felméréskor rossz jegyet
kapok”.

e  Testi tinetek

A szorongds valamilyen zavaré fizikai tinetek formajéban
jelentkezik a tanuldnal, ilyen lehet példaul a heves szivdobogas,
a remegés, vagy az izzadas.

Példak: ,Ha nem megy kénnyen a feladatmegoldas, el6fordul,

hogy remegni és izzadni kezdek”.

e Erzelmi tiinetek

Leginkdbb a feladat- megoldasi helyzetben jelenlévd
feszlltséget, izgatottsagot, ingerlékenységet, és zavartsag érzesét
fogja at.

Példak: ,,Szinte semmire sem emlékszem abbdl, amit ezeken az

orakon tanulunk, és ettdl rosszul érzem magam”.
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A fentebb bemutatott egyes skalak kozotti kapcsolatok vizsgalatat mind a harmas,
mind a hetes csoportositas esetében elvégeztik. A harmas felosztas esetében a Tantargyhoz
kotédo gondolatok skala mérsékelt sszefliggést mutatott a Tanulashoz é€s teljesitéshez kotddo
gondolatok skalaval (r=0,25 p<0,001). Valamint ez utobbi skala a Szorongas tunetekkel
meglehetésen szoros Osszefliggést mutatott (r=0,66 p<0,001). A Tantirgyhoz kotddo
gondolatok skéla és a Szorongas tiinetek skala kdzotti dsszefuiggeés viszont elhanyagolhatd
mértékii volt (r=0,04 nsz.). Vagyis a tantargy irdnyaban mutatott tanuloi vélekedések a
tanulasi-teljesitési  kdrben megélt problémakkal gyengébb kapcsolatban allnak, am
szorosabban kotddnek azokhoz a félelmekhez, izgalmakhoz és fiziologiai valtozésokhoz,
amelyek a tantarggyal val6 foglalkozas sorén jelentkeznek. A hetes csoportositas tekintetében
is mérsékelt Osszefluggéseket taldltunk az egyes alskalak kozott, amelyeket tablazatba

rendezve az alabbiakban lathatunk (27. tablazat).

27. tablazat: A Tantargyi szorongas kérd6iv masodrendii skalai kozotti korrelaciok

(Spearman-féle korrelacids egyutthatok)

Attitlid Hasznossag Nehézségek Bizonytalansag Aggodalom Testi tlinetek
Attitiid 1
Hasznossag 0,51*** 1
Nehézségek 0,33*** 0,23*** 1
Bizonytalansag 0,15** 0,11* 0,64*** 1
Aggodalom 0,03 -0,11* 0,45%** 0,55%** 1
Testi tlinetek -0,2%** -0,04 0,34*** 0,45%** 0,52%*** 1
Erzelmi tinetek 0,18*** 0,18*** 0,56*** 0,57*** 0,49*** 0,64***

* p<0,05, ** p<0,001

A TTSZ kérdoiv leiro jellemzoi

A tovébbiakban beszdmolunk a leiro statisztikai elemzések eredményeir6l, amelynek
keretében a skala-pontszamok eloszlasanak jellemzdit vizsgaltuk meg a normal eloszlastol
valo eltérés szempontjabol. Az eloszlas ferdeségében valo eltérést a D’ Agostino probaval, a
csucsossagban valo eltérest pedig az Anscombe-Glynn probaval néztik meg. Az
eredmenyeket a harom skala esetében a 28. tablazat tartalmazza, és hét alskala kapcsan pedig
a 29. tdblazat.
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28. tablazat: A Tantargyi szorongas kérddiv harom f6 skélajan elért pontszamok leird

statisztikai

minimum maximum atlag szOras ferdeség cslicsossag

Tantargyhoz
kot6do 9 63 45,64 10,97 -0,46* 2,92
gondolatok

Tanulashoz és
teljesitéshez
kotédo

9 63 36,97 11,31 -0,12 2,69

gondolatok

Szorongas
13 91 41,97 15,79 0,44* 2,76
tinetek

* p<0,05

29. tablazat: A Tantargyi szorongas kérddiv hét méasodrendii skalajan elért pontszamok leird

statisztikai
minimum maximum atlag szOras ferdeség csicsossag

Attitid

5 35 28,4 6,28 -0,96*** 3,49
Hasznossag

4 28 17,24 6,31 -0,09 2,35%**
Nehézségek

4 28 16,93 5,49 -0,18 2,61*

- o

Bizonytalansag 5 35 20,04 6,92 -0,04 2,48%*
Aggodalom

3 21 12,05 4,73 0,01 2,21
Testi tiinetek 5 35 12,71 6,98 0,76*** 2,81
Erzelmi

5 35 17,21 6,89 0,26 2,59*
tlnetek

* p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001

Mindket csoportositas esetében az latszik, hogy tobb skalapontszam is eltér ferdeség,
vagy csucsossag tekintetében a normal eloszlastol. A legjelentdsebb ferdeségbeli eltérés a
hetes csoportositds esetén az Attitid skala, valamint a Testi tiinetek skala értékeiben

jelentkezik. Az Attitiid alskala esetében mindez plafonhatasra utal, és a pontszamok ilyen
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eloszlasa értelmezhetd lehet. Mivel a kérddiv kitoltése soran az instrukcio szerint arra a
tantargyra kell gondolnia a tanulonak, amelyhez a legtobb kellemetlen érzése és gondolata
kapcsolodik, igy vélhetéen a kérdések kapcsan magasabb értékeket karikaz be, ezzel tikrozve
a tantargy valasztasa mogotti negativ viszonyulasat. A Testi tiinetek alskala esetében pedig
padlohatasra utalnak az értékek. A pontszamok ilyen szélséséges eloszlasa azért lehetséges,
mert ugy tlinik, hogy a kozépiskolas tanuldi populacioban a tantdrgyhoz kapcsol6dd
szorongés fizioldgiai tineteinek megjelenése nem tdlsdgosan gyakori. Ennek hatterében az
allhat, hogy a tanulok inkabb kognitiv szinten élik meg a szorongast, példaul 6sszezavarodott,
bizonytalan gondolatok formajaban. Tovabba az is magyardzhatja a jelenséget, hogy a
megjelend kellemetlen testi érzéseket tudatosan nem kapcsoljadk 0Ossze a tantargyi

szorongéssal, vagy nem szivesen szdmolnak be rola.

Megfigyelhets nemi kilonbségek TTSZ kérddiv elemzése nyomadn

Habar a hipotézisiink alapvetéen nem tér ki a nemek kozotti killdnbség megjelenésére,
az eredményeink alapjan réviden mégis érdemes ra kitérnink. A szakirodalmi attekintésben
utaltunk arra, hogy szamos vizsgélat iranyult a fidk és lanyok szorongésra vonatkozo
eltéreseinek vizsgalatara, kuléndsen a matematika esetében. Az eredmények sok esetben azt
mutatjak, hogy a lanyoknal magasabb szintli szorongds mérhetd, mint a fiknal (példaul
Wigfield, Meece, 1988; Schulz, 2005; Karimi, Venkatesan, 2009). Ugy tiinik, hogy a
fovizsgalatunkban megfigyelhetd a skalapontszamok eloszlasénak jellegzetesseégei miatt
relevans lehet a kérdés, és a killonbségeket Mann-Whitney probaval vizsgéltuk meg.

A harmas csoportositas szerint a Tanulashoz és teljesitéshez kotédé gondolatok skala
(W=20638 p<0,001) és a Szorongas tlinetek skala (W=22600 p<0,001) esetében talaltunk
szignifikans eltérést a fitk és a lanyok kozott, mig a Tantargyhoz kotédd gondolatok skala
esetében nem talaltunk jelentds eltérést (W=26031 p=0,24). Mindkét esetben a lanyok
pontszamai atlagosan magasabbak, mint a filk pontszamai. A hetes csoportositas szerint a
Hasznossag skala (W=28821,5 p=0,482) és a Testi tunetek skala (W=25014,5 p=0,062)
tekintetében nem talaltunk jelentés kiilonbségeket fiuk és lanyok kozott. Viszont az Attitiid
(W=23522,5 p<0,01), a Nehézségek (W=22101 p<0,001), a Bizonytalansdg (W=20546
p<0,001), az Aggodalom (W=21312,5 p<0,001), valamint az Erzelmi tiinetek (W=23195,5

p<0,01) skalak esetében szignifikansan magasabb pontszamot értek el a lanyok, mint a fidk.
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Az el6z6é gondolatok alapjan a Tantargyi szorongas kérdéiv eredményeinek
értelmezéséhez harom tartomanyt kilonitettink el tampontként. A harom tartomany
értelemszertien az atlagon aluli, az atlagos, és az atlagon feluli lett, amelyekhez viszonyitva a
vizsgalati mintat (N=486) normanak tekintve meghataroztuk a skalapontszdmok hatarértékeit.
Ennek megfeleléen az atlagon aluli tartomany a norma alsé 25%-at, az atlagos tartomany a
norma ko6zéps6 50%-at, az atlagon feliili pedig a norma fels6 25%-4at jelenti. A hatarértékeket
mindkét csoportositas esetében tablazatba rendezve lathatjuk (30. és 31. tablazat).

30. tdblazat: A Tantargyi szorongas kérddiv harom 6 skalajahoz javasolt értelmezés

Atlagon aluli Atlagos Atlagon feliili

Fiu 9-37 38-53 54-63
Tantargyhoz
kotddo gondolatok | Lany 9-39 40-53 54-63
Tanuléshoz és Fia 9-26 27-41 42-63
teljesitéshez kotodé _

Lany 9-32 33-47 48-63
gondolatok

Fil 13-27 28-49 50-91
Szorongas tinetek

Lany 13-33 34-55 56-91

124




31. tdblazat: A Tantargyi szorongas kérddiv hét masodrendii skéalajahoz javasolt értelmezés

Atlagon aluli Atlagos Atlagon feliili
Fia
5-22 23-32 33-35
Attitid
Lany
5-25 26-33 34-35
Fiu
4-12 13-21 22-28
Hasznossag _
Lany
4-11 12-21 22-28
Fiu
4-12 13-19 20-28
Nehézségek
Lany
4-13 14-21 22-28
Fia
5-13 14-22 23-35
Bizonytalansag _
Lany
5-16 17-25 26-35
Fia
3-7 8-13 14-21
Aggodalom
Lany
3-8 9-16 17-21
Fiu
5 6-16 17-35
Testi tinetek
Lany
5-6 7-18 19-35
Fiu
5-10 11-20 21-35
Erzelmi tiinetek
Lany
5-12 13-22 23-35

Vagyis attol fuggetlendl,

hogy milyen tantargyat jeloltek meg a leginkabb

szorongaskeltonek, a lanyok magasabb szintli szorongast mutatnak, kiilondsen a tanulési

folyamat, a teljesitményhelyzet, valamint az érzelmi és testi tlinetek szintjén. Ezaltal

kiterjeszthetjik a matematika kapcsan részletezett megallapitast barmely tantargyra, melyet

kozépiskolaban tanulnak a fiatalok. Ennek hatterében egyrészt az lehet, hogy a lanyok

alapvet6en jobban izgulnak az iskolai eredményességiik kapcsan, mint a filk. Masrészt azzal

is magyarazhatjuk a nemi kilonbségeket, hogy a lanyok sokkal kénnyebben szamolnak be
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kellemetlen gondolatokrdl és érzésekrdl, mig a fitk nem szivesen mutatjak ki, ha barmilyen
problémat észlelnek, vagy kevésbé tulajdonitanak jelent6séget a tiineteknek. A kérd6ivhez
tartozé magyarazatokat szintén a melléklet tartalmazza (lasd: 3. sz. melléklet).

Osszességében azt lathatjuk a hipotézisiink tesztelése soran kapott eredmények
tikrében, hogy a nagy minta bevonasaval a Tantargyi szorongas kérd6iv ujabb aspektusaira
bukkantunk. Az egyik a harom skalas bontas lehet, amelynek hasznélata abban az esetben
kifejezetten indokolt lehet, ha atfogd képet szeretnénk kapni egy adott tanuldi csoportrol
(példaul egyes osztalyok, teljes évfolyamok), illetve azt szeretnénk megismerni, hogy melyek
a tantargyi szorongas fObb aspektusai, amelyek a tanuloknal hangstlyosan megjelennek.
Viszont azokban az esetekben, amikor differencialt médon szeretnénk megkdzeliteni adott
tanuld problémajat, illetve egyéni helyzetben lehetéség adodik a kezelésére, akkor a hetes
felosztas lehet kézenfekvobb valasztds. A kérddives felmérés nyoman pontosan lathatjuk,
hogy mi a tanuld konkrét nehézsége az adott tantarggyal kapcsolatosan, €s ennek alapjan
megfeleld beavatkozési formakat kereshetlink. Hiszen egészen masképpen segithetiink annak
a tanulonak, aki negativ attitiiddel fordul a tantargy felé, mint annak, aki heves testi tiineteket
él at a tantarggyal valé foglalkozads soran. A szorongas specialis megjelenési formajanak
felismerése kilondsen azoknal a tanulok esetében fontos, akiknél magas szinten van jelen, és
erdsen gatlo hatést fejt ki az iskolai munkara, emiatt példaul nem késziil fel az o6rakra, vagy

tartésan alulteljesit.

6.6.2 Hatodik hipotézis

A soron kovetkezd hipotézisiink kapcsan arra keressiik a valaszt, hogy tantargyi
szorongas milyen 6sszeflggést mutat kiilonboz6 intrapszichés valtozokkal. Ezen személyen
bellli valtozok az alabbiak: individudalis énkép, iskolai énhatékonysag, sikerattribucio, észlelt
tanulmanyi eredményesség.

Az énkép kapcsan, ahogyan utaltunk ra korabban, sziikebb értelemben a tanulok
individualis énképét vizsgaltuk. Vagyis arra voltunk kivancsiak, hogy ahhoz meérten, hogy
mennyire elégedettek a sajat képességeikkel, adottsagaikkal, illetve azok mozgositasat
biztositd személyiségjellemzbikkel. Utobb emlitett motivald tényezok kozé sorolhatd példaul
a kitartas, az 6nbizalom, az akarater6. Mindezek megalapozzak az egyén kompetenciaérzeset,
amely fontos szerepet kap a tanulas-teljesités korben. Réviden ez azt jelenti, hogy a sajat
képességekre vonatkozd meggy6z6dés, és az Onbecsllés szoros kapcsolatot mutat a
teljesitményhelyzetek preferalasaval. Amennyiben a tanuld Ggy Véli, hogy jo képességekkel

rendelkezik, és ©Onmagat, mint személyt ,jonak” latja, akkor vélhetéen adott iskolai
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teljesitményhelyzetben kelld energiat képes mozgdsitani a siker érdekében. A szorongassal
valé kapcsolatat vizsgalva azt feltételezzilk, hogy azok a tanuldk, akik egy bizonyos
tantarggyal vald foglalkozas soran magas szint{i szorongast élnek at, az individualis énképiik
negativabban fest.

A kovetkez6 tényezénk, az iskolai énhatékonysag dinamikéaja hasonloképpen
fogalmazhatd meg, mint azt az énkép esetében felvdzoltuk. Kognitiv szinten a tanuld
énhatékonysag érzése jelen esetben a tanulmanyi sikeresség és kudarc attribuciojat, illetve a
teljesitmény- és tarsas helyzet folotti kontroll elérését jelenti. Emellett itt is szerepet jatszanak
a motivacios hatasok, vagyis a célmeghatarozas, tovabba a feladathelyzetben megjelené
kitartas és erdfeszités. Ide kothetd be a tényleges viselkedés, hiszen a kognitiv és a motivacios
jellemzok egyiittesen eredményezik az adott tantargy kapcsan megjelend elkeriild vagy
megkdozelité célokért végzett munkat. Abban az esetben, ha a tanulo azt érzi, hogy nem képes
sikeresen teljesiteni a tantargyi kovetelményeket, akkor inkabb a kudarckeriild magatartast
valasztja, amelyet gyakran felerdsitenek azon érzelmi komponensek, amelynek része az
arousal szintjének véltozasa, és a szorongas tiinetei. Tehat azt feltételezziik, hogy adott
tantargy esetében megjelend erds szorongas alacsonyabb iskolai énhatékonysag érzéssel jar
egyatt.

Mindehhez pontosan illeszkedik a sikerattribucio kérdése. Ennek kapcsan mar
emlitettiik, hogy az iskolai sikerességre vonatkoz6 tanuldi elképzelések hogyan szervezédnek
implicit elméletekké. Ennek targya az intelligencia és a teljesitmény kapcsolata, amelynek
része a siker Osszefliggése az erdfeszitéssel, illetve az idéraforditassal, valamint az eréfeszités
és az intelligencia egymassal val6 viszonya. A tantargyi szorongas fényében azt gondoljuk,
hogy azok a tanuldk, akik ugy vélik, hogy a tanulasba fektetett 1d6, erdfeszités, tovabba a
meglévo képességei nem elegenddk a sikeres teljesitéshez, vélhetéen magas szintli szorongast
mutatnak a szorongéskeltdnek megjeldlt tantargy kapcsan.

Az utolsé vizsgalt tényezénk az észlelt tanulmanyi eredményesség. Kifejezetten arra
voltunk kivancsiak, hogy a tanulok miként itélik meg onbecslés Utjan a sajat iskolai
sikerességiiket. Habar az iskolai eredményesség leginkabb kézenfekvé indikatora a
tanulmanyi eredmeény lehet, vagyis az iskolai osztalyzatok, vizsgalatunkban — tekintve az
intrapszichés jellemzokre valdo fokuszalast — arra kertik a tanulokat, jeloljék meg néegy
lehetdség koziil (gyenge, kozepes, jo, és kivalo), hogy sajat magukat milyen tanuldnak tartjak.
A kutatasi kérdésiink tekintetében nagyobb jelentdségii lehet ez a szubjektiv itélet, hiszen ha
erGs szorongast ¢l meg az egyén adott tantarggyal valo foglalkozaskor, akkor konnyen Ugy

¢észlelheti, hogy altalaban véve alacsonyabb szintii az iskolai eredményessége (gyenge vagy
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kdzepes). Mindez egyditt jarhat a negativabb énképpel, és az alacsonyabb énhatékonysag

érzéssel, amely kialakit egy énrontd kort.

Ahhoz, hogy a tantargyi szorongas és a mar emlitett intrapszichés tényezok
Osszefliggéseit megismerjiik, elészor statisztikai szempontbol megvizsgaltuk a skalakat. Ezek
kozé tartozik az Iskolai énhatékonysag skala harom alskélaja (Tevekenységek, Kapcsolatok,
és Onszabalyozas), a Tenessee énkép skala Individualis alskalaja, a Sikerattribucio kérddiv,
illetve az észlelt tanulmanyi eredményesség mutatdja. A minta tanuldinak eredményeit a

kovetkez6 tablazat foglalja 6ssze (32. tAblazat).

32. tablazat: A fovizsgalatban hasznalt méréeszkozok leird eredményei

Min Max Atlag Szoras
Enhatékonysag - tevékenységek 20 40 31,3 3,83
Enhatékonysag - kapcsolatok 12 40 30,5 4,5
Enhatékonysag - 6nszabalyozas 13 40 30,7 4,47
Enkép 9 30 225 3,72
Sikerattribicio 35 87 69,2 9,95
Eszlelt tanulmanyi eredményesség 1 4 2,82 0,7

Lathatjuk, hogy az egyes énhatékonysag alskaldk mindegyikében megjelennek olyan
valaszaddk, akik magas énhatékonysdg pontokat adtak onmaguk megitélésekor mind a
tanuldsra, mind a tarsakkal val6 kapcsolatra, tovabba az oOnszabalyozasi képességeikre
vonatkozoan. Amennyiben tovabb elemezziik a tablazatot, kitlinik, hogy a tanuldi vélaszok a
legnagyobb szorést a sikerattriblcié pontszdmok esetében mutatnak, mig a legkisebbet a
tanulmanyi eredményesség dnbecslésében.

Mivel az Iskolai énhatékonysag skala altalunk szerkesztett méréeszkoz, emiatt kiilon
kitérink a megbizhatdsag vizsgalat eredményeinek bemutatasara (33. tdblazat). A statisztikai
proba érekei alapjan elmondhatd, hogy az egyes alskalak kulon-kilon, illetve egyben is

megbizhatonak tiinnek az altalunk vizsgalt mintan (N=486).
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33. tablazat: Az Iskolai énhatékonysag skala egyes faktorainak megbizhatosaga

Iskolai énhatékonysag

Cronbach-

alfa értékek

A teljes skala
Cronbach-alfa

alskalak irtke
Tevékenységek 0,75
Kapcsolatok 0,71 0,88
Onszabalyozas 0,73

A statisztikai elemzés kovetkez6 1épéseként a tantargyi szorongds konvergens

validitdsanak megitélése céljabdl dsszevetettilk az eredményeket a mar emlitett valtozokkal.

Korrelacidanalizist végeztink, amely megvilagitja a tényez6k kozott 1évo Osszefiiggések

irdnyat és mertékét (34. tablazat).

34. tablazat: A TTSZ harom skalajanak, illetve hét alskalajanak dsszefiiggesei az

énhatékonysag, az énkép, a sikerattribdcio, valamint az észlelt tanulmanyi eredményesség

(Spearman-féle korrel&cids egyutthatdk)

mutatéival

Enhatékonysadg | Enhatékonysadg | Enhatékonysag . ) o ESZIe,It ]
- tevékenységek - kapcsolatok - bnszabalyozas Enkép Siker-attribdcio tanulmanyi
eredményesség
Tantargyhoz -0,01 -0,04 -0,1* -0,04 -0,01 0,08
koétédé
gondolatok
Tanulashoz  és -0,12** -0,09 -0,07 -0,32%** -0,03 -0,19%**
teljesitéshez
kotédé
gondolatok
Szorongas -0,12** -0,1* -0,04 -0,33*** -0,04 -0,17%**
tunetek
Attitiidok -0,03 -0,09* -0,13** -0,11* 0,02 0,02
Hasznossag 0,06 0,01 -0,04 0,03 -0,03 0,11*
Nehézségek -0,09 -0,09 -0,06 -0,23*** -0,02 -0,14**
Bizonytalansag -0,14** -0,08 -0,08 -0,34*** -0,02 -0,19%**
Aggodalom -0,06 -0,04 0,01 -0,3%** 0,05 -0,13**
Testi tlinetek -0,12** -0,09 -0,03 -0,26*** -0,04 -0,16%**
Erzelmi tiinetek -0,11* -0,11* -0,06 -0,31*** -0,07 -0,14**

* p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001
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A tablazatban szereplé eredmények alapjan elmondhatd, hogy a Tantargyi szorongas
kérdéiv egyes skalai szinte minden alskalaval negativ iranyd kapcsolatban allnak. A

tovabbiakban részletesebben bemutatjuk az 6sszefiiggések értelmezési lehetdségeit.

a. Iskolai énhatékonyséag

Az iskolai énhatékonysag skaldkkal, amelynek része a tanulas és a teljesités, a tarsas
kapcsolatok, illetve a sajat miikddés szabalyozésa, a tantargyi szorongas harom alskalajaval
negativ iranyl, csekély mértékii Osszefiiggést mutatnak. A Tevékenysegek alskala esetén a
TTSZ Tanulashoz és teljesitéshez kot6dé gondolatok (p<0,01), illetve a Szorongés tiinetek
(p<0,01) alskalak jarnak egydtt, ami arra utalhat, hogy ha a tanul6 hatékonynak érzi magéat az
iskolaban a tanulas- és teljesitményhelyzetekben, akkor kevésbé érzi dnmagat bizonytalannak,
illetve nehéznek a feladatat. Ugyanigy kevésbé lesz jellemz6 a negativ szinezetli érzelmek
(példaul nyugtalansag, izgatottsag), és testi tlinetek (példaul gombdcérzés a torokban, heves
szivdobogéas) megjelenése.

A Kapcsolatok alskala elemzése kapcsan szintén ezt mondhatjuk, hogy szintén a
Tanuldshoz és a teljesitéshez kot6dé gondolatok (p<0,05), emellett a Szorongas tiinetek
(p<0,05) esetében mutat enyhe, negativ kapcsolatot. Az Onszabalyozas alskala esetében
egyediil a Tantargyhoz kot6dé gondolatok alskala mutat némi negativ irdnyl 0sszefliggést
(p<0,01). Ez azt jelentheti, hogy ha a fiatal nem annyira érzi azt példaul, hogy képes kézben
tartani a dolgait, szabalyozni a testi miikodését, vagy az érzelmeit, akkor negativabb
attitidokkel fordul a szdmara szorongaskeltd tantargy felé. Az Osszességében gyengébb
korrelaciok Ugy értelmezhetdk, hogy az adott szorongaskeltd tantargy kapcsan megélt
kellemetlen tapasztalatok csupan kis mértékben hatnak az énhatékonysag érzésre, hiszen a

hasznalt méréeszkdz produkceios feliiletét tekintve globalisan vonatkozik az iskolai életre.

b. Enkép

Viszont az Individudlis énkép alskala kérdéseire adott valaszok szorosabb
Osszefiiggeést jeleznek a tantargyi szorongassal. Mégpedig olyan mddon, hogy mind a
Tanulashoz és teljesitéshez kot6d6 gondolatok (p<0,001), mind a Szorongés tiinetek (p<0,01)
erOsebb negativ kapcsolatban vannak vele. Amennyiben részletesen attekintjik az ide
vonatkozé tablazatot, abbol kitiinik, hogy azoknal a tanuloknal, akik kevésbé pozitivan
értékelik a sajat adottsagaikat, képességeiket, illetve a céljaik elérésére valo torekvésik

motivumait, 0k a szorongaskeltd tantargy kapcsan a kdvetkezd problémakat mutatjak:
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- Nehézségeik vannak a tanulasi és teljesitési folyamatban,

- Bizonytalannak érzik magukat feladathelyzetben,

- Félnek, és aggodalmaskodnak amiatt, hogy sikeril-e megfeleléen teljesiteniiik a
kdvetelményeket,

- lzgatottak és nyugtalanok a tantarggyal valé foglalkozas soran,

- Kellemetlen testi tiineteket élnek &t.

c. Sikerattriblcié

A sikerattribucié mutatoja tekintetében azt lathatjuk, hogy a tantargyi szorongas egyik
alskalajaval sem mutat Osszefliggést az altalunk vizsgélt mintanal. Tehat a f6 kérdésiink
szempontjabol az eréfeszités és az idOraforditas, valamint az erdfeszités és az intelligencia
kozotti kapcsolat, mint a siker zaloga nincs Osszefluiggésben egy adott tantargy esetében
megjelend szorongéssal. Ennek hatterében az allhat, hogy a szorongds megjelenésének
tekintetében nem kap kilondsebb szerepet az, hogy altaldban véve mit gondolnak arrol a

tanulok, mitdl fiigg a tanulmanyi sikerességiik.

d. Eszlelt tanulmanyi eredményesség

A tablazatok alapjan megfigyelhet6 (34. tablazat), hogy a tanulmanyi eredményesseg
mutatdjaval a tantargyi szorongas alskalai szintén gyengébb kapcsolatot jeleznek. Két alskala
esetében van igy, az egyik a Tanulashoz és teljesitéshez kotédé gondolatok (p<0,001), a
masik pedig a Szorongas tinetek (p<0,001). Mindez azt jelentheti, hogy ha a tanuld
nehézségekkel kiizd adott tantargy tanulasa soran, tovabba azon aggddik, hogy sikeresen tud-e
teljesiteni beldle, amihez a kellemetlen érzelmek és testi érzések tarsulnak, akkor gyengébb
tanulonak tartja magat. Am azért lehet a kapcsolat kevésbé erés, mert mig az 6nbecslés
atfogdan vonatkozik minden iskolai tantargyra és helyzetre, addig a szorongast egy konkrét

tantargy kapcsan vizsgaljuk.

Osszességében azt mondhatjuk, hogy a kapcsolatok iranya megfelel azon
feltevésiinknek, hogy a magasabb szintli tantargyi szorongis némileg alacsonyabb
énhatékonysaggal, negativabb énképpel, tovabba alacsonyabbra értékelt tanulmanyi
eredményességgel jar egyutt. Am hogyan lathattuk, az dsszefiiggések gyengébbek amiatt,
mivel a Tantargyi szorongas kérd6ivben egy, a tanuld szamara ,,problémas” tantargyra

vonatkoznak az éallitasok, addig a tobbi mérdeszkoziink altaldban véve kérdez ra tanulo
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szubjektiv benyomasaira. Tehat a tantargyi szorongas egyes megnyilvanulasi formai (peldaul
nehézségek, testi tiinetek) feltehetGen szorosabban kapcsolodhatnak Gssze az adott tantargyi
énképpel és énhatékonysag érzéssel, mint ahogyan jelen vizsgéalatunkban megnéztik. Amint
specidlisabban kozelitiink a kérdés felé, ugy vélhetden az énkép és az énhatékonysag
kdzvetlenebb modon hat a teljesitményre.

A megfigyelt eredmények maésik olvasata szerint, mig a tanulé példaul a
matematikatdl szorong, ezaltal negativan viszonyul a tantargyhoz, a tanulasdhoz, a
szaktanarhoz, vagy akar onmagahoz is, amellett méas tantargyakhoz semlegesebb, vagy
kifejezetten pozitivabb lehet a hozzaallasa. Lehetséges, hogy a megjeldlt tantargyon kivil mas
tantargyaktol egyaltalan nem, vagy kis mértékben éli meg ugyanezt a kellemetlenséget, ami
miatt a tanuldra altalaban jellemzé vonasszorongas, illetve a Kifejezetten vizsgahelyzetben
jelentkez6 allapotszorongas sokak altal vizsgalt hatasan tal érdemes arnyalt mddon tekinteni a
szorongasra iskolai kontextusban.

Feltételezhetjlik, hogy a tantargyi szorongés hatasa nem terjed ki globalisan az iskolai
teljesitményre, vagyis ha a tanul6 csak egy bizonyos tantargy esetében éli 4t a mar emlitett
kellemetlenségeket, az nem feltétlendl indukal szorongast mas terlileten. Amennyiben ez a
helyzet, akkor lehetdség adddik arra, hogy ha adott teriileten nem is sikeres az illetd, akkor
egy masik teriileten tudjon kompenzalni, azaz helyreéllitani az énképét és az dnbecsulését. A
folyamat eredményeként ,,jonak” érezheti magat a tanul6 ugy is, ha ekdzben egyes teriileteken
az elvartnal gyengébben teljesit.

Mindez kilénosen fontos szerepet jatszik példaul a tehetséggondozasban. A tehetséges
tanulok szamara kiilonosen fontos a kiemelkedd teljesitmény elérése miatt, hogy kelléen
hatékonynak érezzék magukat feladathelyzetekben. Altalaban tgy gondoljék, hogy a sikereik
rajtuk mulnak, vagyis ha a jo képességekkel, és adottsdgokkal rendelkeznek, emellett pedig
nagy erdfeszitéseket tesznek, és kitartoan dolgoznak a céljaikért, akkor el is érik azokat.
Ebben az esetben a szorongas képes facilitalni a teljesitményt. Mivel a tehetséges tanuldk
hajlamosak a perfekcionista miikodésmodra, ezért kiilondsen fontos lehet megerdsiteni
benniik, hogy nem kell minden iskolai terlileten egyforman jol teljesiteni, hiszen ebben az
esetben a megjelend szorongas inkabb gatolni fogja tanulast és a teljesitményt, ami kudarchoz
vezethet. A tantargyi szorongas vizsgalataval kozelebb keriilhetiink azokhoz a tényez6khoz,
amelyek meghatarozzék a tanulé adott tantarggyal valo foglalkozasat, amely kis részben

meghatarozza az énképet, az énhatékonysagot, illetve az észlelt tanulmanyi eredményességet.
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6.6.3 Hetedik hipotézis

A vizsgalathoz tartozé utolso hipotézisiink arra hivatott, hogy megnézziik, vajon a
nagy mintdban (N=486) tipikusan milyen &sszefliggéseket taldlunk a tanulok altal a
szorongasuk hatterében megjelolt okok, és a kérddivben szerepld szorongas tiinetek, tovabba
intrapszichés, illetve nem pszichologiai jellegi tényezdk kozott. Az eldvizsgalatban mar
lathattuk, hogy a kovetkezd tényezdket emelik ki a tanuldk a leggyakrabban: (1) Belsé okok, a
tanulo belso tulajdonsagaihoz, jellemzéihez és vonasaihoz kotott vélekedései; (2) Kiilsé okok,
a tarsas - és tanulasi kornyezetéhez kotott vélekedései; (3) Viszony okok, a tanulo és a tantargy
kontextudlis jellemzdinek illeszkedését mutatja mindségi és tartalmi szempontbol.

Elészor a nem pszichologiai jellegii valtozék és a szorongds magyarazatanak
Osszefliggeseit elemezzik. Ezen beltl megnézzik, hogy vajon a nemek kozott van-e
kiilonbség abban a tekintetben, hogy milyen jellegli okokat jeldlnek meg a tantargyi
szorongasuk hatterében. Alapvetden azt gondoljuk a szakirodalmi adatokra alapozva, hogy a
fidk és a lanyok nem térnek el ebben a tekintetben, vagyis hasonl6 aranyban jel6lik meg mind
a Bels6, mind a Kiilsd, illetve a Viszony okokat. A kovetkezd szempontunkat a tanuldk
iskolatipusa adja.

Azt feltételezzik, hogy a gimnazistdk kifejezetten Belsé és Viszony okokat
feltételeznek a szorongéasuk hatterében, mivel szdmukra fontos a jo iskolai teljesitmeny
elérése, igy sokkal inkdbb dnmagukra vonatkoztatjadk a megjelend kellemetlen gondolatokat,
érzelmeket, és testi érzéseket. Ezzel szemben a szakkdzépiskoldsok és a szakiskolasok
jellemzden Kiilsé okokat jelolnek meg, mivel ugy észlelik, hogy a probléma gyokere a tarsas
kornyezetben (példaul tanari vagy sziiloi elvarasok), illetve a kontextualis feltételekben
(példaul nehezen megoldhatd iskolai feladatok, bonyolult tantargyi 0sszefliggések)
gyokereznek.

Harmadikként megvizsgaljuk, hogy a szorongdaskeltdnek megnevezett tantargyak k6zil
melyeket tarsitanak tipikusan valamilyen ok tipussal, azaz van-e barmilyen jellegzetesség a
tanuloi magyardzatokban. Ebben a kérdésben azt varjuk, hogy elsésorban a matematikat, a
természettudomanyos  tantargyakat (példaul fizika, kémia, bioldgia), illetve a
készségtantargyakat (példaul testnevelés, ének-zene, rajz) kifejezetten Belsé okokkal kotik
0ssze a tanulok. Vagyis azt gondoljak, hogy a szorongasuk abbdl fakad, hogy 6k maguk nem
elég jok az adott tantargy kovetelményihez mérten, igy példaul a sajat attitiidjeiket, a megélt
érzelmeiket, és képességeiket tartjak problémasnak. Ekdzben a Viszony okokat ritkabban
nevezik meg, mig a Kiils6 okokat (példaul tanari kommunikacid, feladathelyzet specifikumai)

egyaltalan nem irjak be ezen tantargyak kapcsan.
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A negyedik szempontunk atmenetet képez az intrapszichés tényezok iranyaban, hiszen
az észlelt tanulméanyi eredményesseg egy szubjektiv reprezenticidja mindannak a
tapasztalatnak, amelyet a tanul6 a sajat iskolai sikerességével kapcsolatban gondol. Ek6zben
objektiv forrasokat is magaban foglal ez a valtozd, mert részben a tényleges teljesitményt
tikrozo osztalyzatok alapjan hoz dontést arrol a kozépiskolds, hogy mennyire jO tanuld
jelenleg. Emiatt valik fontos kérdéssé, hogy vajon miként hatdrozza meg a szorongas
magyarazatat a tanulo teljesitménnyel kapcsolatos dnészlelése. Azt feltételezziik, hogy abban
az esetben tartja magat jo vagy kivalo tanulénak a vizsgalati személy, ha ugy érzi, hogy a
szorongas okai elsdsorban rajta kiviil allnak, igy példaul a tanar viselkedésébdl, illetve a
tanulési-vagy teljesitményhelyzet jellemz8ibél fakadnak. Am ezzel szemben, akkor latja
Onmagat gyenge vagy kozepes tanulonak, ha inkabb Belsé okokat vél felfedezni a jelenség
hatterében, példaul a képességbeli hianyossagokat, vagy kellemetlen érzelmek atélését a
tantarggyal valo6 foglalkozas soran.

A Kkifejezetten intrapszichés tényezék kérdéskore ebbdl a szempontbdl is relevans
lehet, mivel kordabban mér lathattuk, hogy példaul az énkép mutatdja kdlcsonhatasban van a
megjelend szorongas tiinetekkel. Az individuélis énkép kapcsan azt varjuk, hogy ha a tanuld
pozitivabban tekint 6nmagara, és ugy észleli, hogy jo képességekkel, adottsagokkal, illetve
kell6 erdfeszitésekkel tud a feladathelyzetben jele lenni, akkor a szorongds okait inkabb
onmagan kivll fogja keresni. Ugyanigy az iskolai énhatékonysag tekintetében is hasonlé
elvarasokkal indulunk neki az elemzéseknek, vagyis ha a tanulo azt tapasztalja, hogy kellden
hatékonyan tud miikddni az iskolai tevékenységei, a tarsas kapcsolatai, és az Gnszabalyozasa
terén, akkor szintén inkdbb Kiilsd okokat jelol meg a szorongdsa magyarazataként. Belso
vagy Viszony okok pedig azoknal a tanuloknal jelennek meg a magyarazatokban, akik
negativabb énképpel, és alacsonyabb énhatékonysag érzéssel rendelkeznek.

Tovabbi kérdéslink arra iranyul, hogy milyen 6sszefliggésben vannak a szorongas
mogott allo vélekedések, és a Tantargyi szorongas kérdéiv allitasai. Azt gondoljuk, hogy az
érzelmi és fizioldgiai tiinetek markans megjelenése esetében a tanuldk véleménye szerint a
szorongasuk okai beldliik fakadnak, azaz a mar meglévd, adott tantargyra vonatkozo
érzelmeik, Onértékelésiik, az attitlidjeik, és az észlelt gyengébb képességeik, vagy a
teljesitményiik hatdrozza meg. Ekozben Kiilsd és Viszony okokat kevésbé fogalmaznak meg.
Viszont a kognitiv tiinetek k6zé sorolhato tényezék magas szintjével parhuzamosan azt varjuk,
hogy inkébb rajtuk kiviil all6 okoknak tulajdonitjak a szorongast. Ennek része lehet a
szaktanar személyisége és/vagy tanitdsi modszerei, a magas sziil6i elvarasok, a tantargy és a

tanulési folyamat, illetve a feladathelyzet jellemzdi.
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A TTSZ kérdéivek végén a Befejetlen mondat feladatban rogzitett tanuloi valaszok
lejelolését két fiiggetlen kddold végezte el. Az adattablaban szerepld kodokat olyan mdédon
ellendriztiik, hogy egyes tanuldi véleményeket random kivéalasztds utan tobb esetben
Osszevetettiik a két kddolo személy jel6léseivel. Ennek az ellenérzésnek a végén, illetve a
jelolések egybehangzdsaga alapjan egy harmadik kddot adtunk minden valasz esetében, majd
erre vonatkozoan elvégeztiik a statisztikai elemzéseket. Az elemzés elsé 1épéseként kiszlrtiik
azokat a sorokat az adattablaban, ahol hianyzo értékek voltak, ami azt az eredményt hozta,
hogy az eddigiekben vizsgalt 486 f6 adatait fel tudtuk hasznalni. A tovabbiakban részletesen
bemutatjuk a harom 6sszevont kategoridval (Belso, Kiilsd, Viszony okok) valo elemzéseket,
amelynek részét képezte a gyakorisagi eloszlas, a kategoriak kozotti dsszefliggések, illetve a
TTSZ alskalak mellett még tovabbi véltozokkal vald kapcsolddas vizsgalata (példaul
iskolatipus, nem).

Elséként megnéztiik, hogy vajon a tanulok egy vagy tobbféle indokot irnak az altaluk
megjelolt tantargy szorongaskeltd hatasanak magyarazatara. A gyakorisagi eloszlasok (35.
tablazat), és a Pearson-féle Chi-négyzet alapjan lathatjuk, hogy ha mar jeldltek valamilyen
tipusu okot, akkor mar mast nem. Vagyis kizarolag olyan véalaszokat talalunk, amelyek csak
Belsd, vagy csak Kiilsd, illetve csak Viszonyra utald tartalmakat hordoznak magukban.
Mindez arra utalhat, hogy a tanuldk fejében egy alapgondolat, vagy érzelem Kkoré
szervezédnek a sajat szorongasara vonatkozé magyarazatok. Igy példaul, aki tgy gondolja,
hogy a kellemetlen tapasztalatai 6nmagabdl, beliilrél fakadnak - gyenge képességek, alacsony
onértékelés, kudarcélmények -, nem gondol arra, hogy esetlegesen mas okok (példaul magas

tanari elvarasok, tanulasi problémak) is szerepet jatszhatnak a helyzet kialakulasaban.

35. tablazat: A harom tartalomelemzési kategéria eloszlasa a mintaban

Kiilsé6 okok
Nem jel6lte Jelolte
Nem jel6lte 67,5% 34,3%
Bels6 okok
Jeldlte 100% 0%
Viszony okok
Nem jelolte Jel6lte
Nem jelolte 73,6% 26,4%
Kiilso okok
Jeldlte 100% 0%
Bels6 okok
Nem jelolte Jel6lte
] Nem jeldlte 72% 28%
Viszony okok
Jeldlte 100% 0%
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Az egyes kategoridk megjelenésének gyakorisagat a vizsgalt mintdban a kovetkezo
diagram szemlélteti (11. &bra). Mint lathatjuk, kdzel azonos aranyban jelennek meg mind az
6nmagara vonatkoztatott, bels6 (40%), mind a kiils6 tényezOkre utald (32%), valamint a
tanul6 és kiilonb6z6 kontextualis tényezok illeszkedési problémait mutatd valaszok (28%). Az
adatokat tekintve lehetdséglink van arra, hogy 6sszehasonlitsuk a kozépiskolasokat azaltal,
hogy adott ok megjel6lésével parhuzamosan milyen szignifikdns kilénbségeket mutatnak a
kovetkez6é tényezOk mentén: nem, iskolatipus, szorongdskeltd tantdargy, észlelt tanulmanyi

eredményesseg, enkep, énhatékonysag, és szorongas tiinetek.

11. abra: A Belsd, Kiils6 és Viszony okok jelolésének gyakorisaga

28%
40%

O Bels6 okok
M Kiils6 okok
0O Viszony okok

32%

a. Nemi kuldonbségek vizsgalata a szorongas okok tiikrében

A két nem valaszainak 6sszehasonlitasa azt jelzi, hogy a lanyok némileg t6bb Bels6
okot jeldlnek meg, mint a fidk. Tovabba leginkdbb Ugy gondoljak, hogy az adott tantargy
kapcsan jelentkez6 szorongas sajat jellemz6iktol fiigg (45%), ahogyan mar emlitettik, példaul
az ambivalens vagy negativ attitidok, az észlelt gyengébb képességek, vagy tudas, illetve a
kellemetlen erzelmek, amelyek iranyitjak a figyelmet a tantarggyal valo foglalkozas soran. A
filk esetében szintén tendenciajellegii eredményt kaptunk, — amellett, hogy a teljes almintaban
6k kozel azonos gyakorisaggal jelolték meg a haromféle okot — hogy a lanyokhoz képest
valamivel t6bb Viszony okot jelélnek meg (31%), mint példaul a masokhoz képest lassabb
haladast, a tanarral valo kapcsolat probléemait, illetve azt, hogy nehezen tud boldogulni a
tantargy elsajatitasaval (36. tablazat).
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36. tablazat: Nemek 6sszehasonlitasa a szorongas okait tekintve

Belso Kiilsé Viszony
Fiak 36% 33% 31%
Lanyok 45% 32% 23%

X? = 3,88; df=2; p=0,144 (nsz.)
b. Az iskolatipus és a szorongés okainak 6sszefliggései

Az iskolatipus szempontjabol is megvizsgaltuk a kérdést, hogy vannak-e jellegzetes
kiilonbségek attél fliggben a szorongas magyarazatdban, hogy a tanulé gimnaziumba,
szakkozepiskolaba, vagy szakiskolaba jar. A 37. tablazatban szerepl eredmények alapjan azt
mondhatjuk, hogy a ko6zépiskola tipusa nem all szignifikans kapcsolatban azzal, hogy a
fiatalok Belso, vagy Kiils6 okokat feltételeznek a szorongasuk hatterében. Lathatjuk, hogy a
legtobb tanuld Belsé okokkal magyarazza a szorongésat. Az Osszehasonlitdsokbol kitiinik,
hogy a harom iskolatipusba jarék kozil a gimnazistak tendenciaszinten a legtébb Viszony
okot emlitették (32%), vagyis azt érzik, hogy valamilyen 6ssze-nem-illés van koztik és a

szorongaskelt6 tantargyat tanito szaktanar, a tobbiek, vagy a tanulasi helyzet kdzott.

37. tablazat: Az iskolatipusok 6sszehasonlitasa a szorongas okainak tekintetében

Belsé Kiilso Viszony
Gimnéazium 39% 29% 32%
Szakkdzépiskola 40% 39% 21%
Szakiskola 52% 27% 21%

X? = 8,54; df= 4; p=0,073 (nsz.)

Mivel a tovabbi két ok tipust kozel azonos gyakorisaggal irtak be, igy kittinik, hogy a
gimnazistak differencialtan tekintenek a kérdésre. Igy figyelembe veszik annak az esélyét,
hogy egyrészt a sajat attitiidjeik, érzelmeik, képességeik hatarozzak meg a szorongasukat,
masrészt ugyanugy a tanar személye, a feladathelyzet, vagy a tanulasi nehézségek is szerepet
kaphatnak ebben. Tehat a gimnaziumba jaro fiatalok tényleges kapcsolatban vannak az altaluk
tanult tantarggyal, nem csupéan sajat magukra fokuszalnak, vagy éppen a kiilsé tényezokre,
hanem az illeszkedésre is. A szakkozépiskolasok a mas iskolatipusba jarokhoz képest

valamivel gyakrabban jeldlnek meg Kiilsé okokat (39%), emellett sok esetben Belsé okokkal
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magyarazzak a megjel6lt tantarggyal kapcsolotos problémaikat. Végul a szakiskolasokat
nézve megallapithatjuk, hogy naluk magasan a Bels6é okok vezetnek a szorongas okainak
megnevezésekor (52%), vagyis gyakrabban vezetik vissza a nehézségeiket példaul a gyenge

képessegekre, az alacsony tantartgyi teljesitményre, vagy a kevésbé pozitiv 6nértékeléstikre.

c. A szorongaskelté tantargyak és a hattérben all6 okok kapcsolata

A soron kovetkez6 elemzésiink azzal kapcsolatos, hogy megfigyelhet6-e a mintaban a
kiilonboz6 iskolai tantargyak szintjén elemezve valamilyen eltérés az okokra vonatkozo
tanuléi valaszokban. Felmeril a kérdés, hogy jellegzetes mddon 6sszekapcsolddnak-e
tantargyak valamilyen magyarazattal, amelyet megalapoz a matematika szorongaskeltd
hatasaval kapcsolatos feltevesek. Az elméleti hatterében kitértlink annak bemutatasara, hogy a
matematika esetében kifejezetten az alabbi tényezo6k allnak a hattérben: (1) A tudomanyterulet
sajatossagai, példaul szigort belsé logika, specialis fogalom-és szimbdlumkészlet, konkrét
szabalyrendszer; (2) A tanuldk belsé jellemzéi, példaul pontossag, logikus gondolkodas,
folyamatos tanulas hidnya); (3) A tanitasi modszerek, illetve a tanar személyisége, példaul
tanari magyarazatok, kommunikacio stilusa.

Ennek nyoman lehetséges, hogy tipikus mintazatokat figyelhetiink meg a kiilonb6zd
targyak esetében, illetve talalunk olyan hasonlésagokat, amelyek magyarazatot adhatnak,
hogy milyen specifikus okokat tulajdonitanak a tanulok egyes esetekben. A kérdésre
vonatkoz6 kereszttablak (38. tablazat) attekintése soran csupan a kiugré eredmények

bemutatasara, illetve értelmezésére szoritkozunk.

38. tablazat: A szorongaskeltd tantargyak dsszehasonlitasa a feltételezett okok

tekintetében

Belsé okok Kiilsé6 okok Viszony okok
Matematika 60% 20% 20%
Fizika 37% 35% 28%
Kémia 42% 29% 29%
Foldrajz 35% 35% 30%
Biologia 9% 39% 52%
Torténelem 45% 30% 25%
Idegen nyelv 33% 39% 29%
Magyar 21% 45% 34%
Testnevelés 50% 21% 29%
Egyéb 59% 41% 0%
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A matematika esetében azt lathatjuk, - amelyet a tanuldk legnagyobb része jel6lt meg
szorongaskeltének - hogy a szorongéasukat dnmagukra vonatkoztatjak (60%), és csak kis
részben gondoljak gy, hogy rajtuk kivil all6 okok allnak a hattérben. Hasonld képet mutat a
testnevelés (50%) és az egyéb tantargyak (59%), ahol szintén bels6 okokra vezetik vissza a
serdiilok a szorongas megjelenését. Ennek értelmében a tantargy, a szaktanar, illetve mas
kontextudlis kdrulmények kevésbé kapnak szerepet, sokkal inkdbb a tanulé 6nmagardl
alkotott negativ szinezeti képe, amelynek része lehet példaul az onértékelés zavara, az észlelt
gyenge kepességek, vagy az alacsony tantargyi teljesitmeny.

A magyar nyelv és irodalom tantargyaknal figyelhet6 meg, hogy valamivel
gyakrabban (45%) vélekednek gy a tanulok, hogy kiils6 okok miatt jelentkezik naluk a
szorongas, emellett az 6ssze-nem-illés, illetve a sajat jellemzék némileg ritkabban huzddnak
meg a hattérben. Végul a bioldgia tantargy kapcsan lathatd egy jobban megragadhat6
eredmény. A leginkabb az adott szaktanarral, masokkal és a tantarggyal valo viszony
problémaira vezetik vissza a szorongasukat (52%), és a kiilsé okok is megjelennek, viszont a
sajat jellemz6ik szinte alig fordulnak el6 a befejezetlen mondatokban. Vélhetéen ez az arany a
bioldgiat megjel6ld alminta bizonyos sajatossagai miatt emelkedik ki, hiszen a teljes mintahoz
képest ez egy kisebb létszamot takar, akik kozott valamilyen kapcsolat lehet (példaul
osztalytarsak, azonos szaktanar tanitja 6ket, azonos tankonyvbdl tanulnak).

Minden mas tantargy esetében kdzel 1/3- 1/3 aranyban oszlanak meg a jeldlések a
haromféle ok kozott (példaul foldrajz, idegen nyelvek), ami azt jelzi, hogy a legtébbszor
nagyon egyedi modon szervezddik a tantargy szorongas dinamikaja. Vagyis nem feltétlendl
lehet tipikus 6sszefiiggést talalni adott tantargy jellemzdéi és a hattérben allo tényezék kozott.
Kivételt képezhet ez alél a matematika, amely esetében lathattuk, hogy akar a negativ
tantargyi énkép, az alacsony énhatékonysag érzés, és a negativ attitlidok gyakran erdsen
meghatarozzak a szorongastiinetek megjelenését és fennmaradasat (Skemp, 1975; Banfi,
1999; Csap0, 2000; Dowker, 2005; Ashcraft, Krause, 2007; Lee, 2009).

d. A tanuldk altal észlelt iskolai eredményesség és a szorongas okok kdlcsdnhatasa

Az észlelt tanulmanyi eredményesség és a szorongas feltételezett okai kozotti
Osszefiiggéseket Kruskal-Wallis probéaval vizsgaltuk meg. A két fliggetlen minta
Osszehasonlitasakor a medianok kozotti kilonbségeket mutatja a probastatisztika értéke,
vagyis a négy valaszlehetéség mentén (1=gyenge, 2=kdzepes, 3=j0, 4=kivalo) azt elemzi,

hogy eltéré helyen vannak-e azok a tanulok, akik jeloltek az adott oki kategoriat, azokhoz
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képest, akik nem. A harom kategéria tovabbra is a Belsd, a Kiils6, és a Viszony okokat

jelenti.
39. tablazat: Az észlelt tanulmanyi eredmeényesseg és a szorongés okainak
osszefliggései
minimum maximum atlag szoras
Belsé okok 1 4 2,76 0,7
Kiilsé okok 1 4 2,92 0,72
Viszony okok 1 4 2,78 0,65

Kruskal-Wallis X? = 4,22; df=2; p=0,121 (nsz.)

A 39. téblazat eredményei alapjan lathatjuk, hogy attdl fliggetlenil, hogy milyen
tanulénak latja magat a megkérdezett fiatal, egyarant megjel6ltek okokat énmagukra, a
kiilviladgra, illetve a kiilonb6z6 kontextudlis tényezdkkel vald kapcsolatra vonatkozoan.
Tendenciaszintli eredmény, hogy a Kiilsd okok jeldlése, példaul a tanar, vagy a tantargy
jellemzOinek emlitése esetén a tanuld valamivel jobbnak latja magat azokhoz képest, akik
Bels6 vagy Viszony okokrdl szamoltak be a kérdéivben. Mindez arra utalhat, hogyha a tanuld
a szorongasanak hatterében rajta kiviil all6 tényezdket vél felfedezni, akkor a sajat képességeit

és teljesitményét magasabbnak észleli, példaul jonak vagy kivalénak.

e. Az énhatékonysag és az énkép dsszefliggései a szorongas mogott feltételezett okokkal

A skala tipust valtozdk (énhatékonysag, énkép, tantargyi szorongas) statisztikai
elemzésének els6 1épéseként elvégeztilk a normalitds vizsgalatot. A probastatisztika értékei
alapjan az Iskolai énhatékonysdg skala harom alskalaja (Tevékenységek, Kapcsolatok,
Onszabalyozas), és a Tenessee Individualis alskala nem mutat normal eloszlast, mig a TTSZ

harom skalaja esetében normal eloszlast tapasztalatunk a vizsgalt mintaban (40. tablazat).
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40. tablazat: Normalitas vizsgalat eredményei az énhatékonysag, az énkép, és a

tantargyi szorongas valtozdi esetében

Skalak Kolmogorov-Smirnov Z Szignifikancia
Enhatékonysag- Tevékenységek 1,784 0,003
Enhatékonysag- Kapcsolatok 2,047 0,000
Enhatékonysag- Onszabalyozas 1,551 0,016
Enkép- Individualis 1,710 0,006
TTSZ- Tantargyhoz két6do

0,874 0,429
gondolatok
TTSZ- Tanulashoz és teljesitéshez

1,156 0,138
kotodé gondolatok
TTSZ- Szorongas tlinetek 1,175 0,127

Ennek fényében a szorongas hatterében allo tanuldi vélekedések és az énhatékonysag,

illetve az énkép alskalak kapcsolatanak elemzéset Kruskal-Wallis probaval végeztik el (41.

tablazat). Eldszor az iskolai tevékenységekkel, a tarsas kapcsolatokkal, tovabba az

Onszabalyozassal Osszefiiggd énhatékonysag tekintetében tesziink megallapitasokat, majd az

individualis énkép kapcsan.
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41. tablazat: Az énhatékonysag alskalak és az individualis énkép mutatdjanak

dsszekapcsolddasa a szorongés héatterében allé okokkal

Enhatékonysag- Tevékenységek

minimum maximum atlag szoras
Belsé okok 20 40 30,86 3,86
Kiils6 okok 21 40 31,8 3,84
Viszony okok 21 37 31,63 3,47

Kruskal-Wallis Xz? 3,22; df=2; p=0,2 (nsz.)
Enhatékonysag- Kapcsolatok

minimum maximum atlag szoras
Belsé okok 18 40 30,6 43
Kiils6 okok 17 40 30,7 4,75
Viszony okok 19 38 30,15 4,14

Kruskal-Wallis X2 = 0,53; df=2; p=0,76 (nsz.)
Enhatékonysag- Onszabalyozas

minimum maximum atlag szOras
Belsé okok 13 39 30,67 4,52
Kiils6 okok 20 40 30,54 4,6
Viszony okok 19 38 30,99 41

Kruskal-Wallis X2 = 0,89; df=2; p=0,64 (nsz.)
Enkép- Individudlis

minimum maximum atlag szOras
Belsé okok 39 87 68,4 9,78
Kiils6 okok 36 87 70,15 10,9
Viszony okok 35 86 68,5 9,33

Kruskal-Wallis X% = 3,61; df=2; p=0,164 (nsz.)

Az énhatékonysag egyes skalait tekintve azt lathatjuk, hogy nem mutathatd ki
egyértelmii Osszefiiggés az iskolai tevékenységekben, a tarsas kapcsolatokban, illetve az
Onszabalyozas kapcsan észlelt énhatékonysag és a szorongas hatterében allé okok kozott. Az
individualis énkép tekintetében szintén azt figyelhetjik meg, hogy nincsen szignifikans
kapcsolat az altalunk csoportositott haromfele ok egyikével sem. Mindez arra utal, hogy adott
tantargyi szorongds megeélése nem kapcsolodik 0ssze az iskolai munkaval kapcsolatban
altalaban véve kialakuld énhatékonysag érzéssel, és a sajat képességeket, illetve 6nbizalmat

jelentd énkép teriilet sem.
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f. A tantargyi szorongas tiineteinek és a hattérben allé okok viszonya

Ugyanebben a gondolatkdrben megvizsgaltuk a tantargyi szorongés egyes alskalai és

a feltételezett okok kozotti kapcsolatokat Kruskal-Wallis probaval (42. tablazat).

42. tablazat: A tantargyi szorongas alskalak 6sszekapcsolodasa a szorongas héatterében
allo okokkal

Tantargyhoz kotédé gondolatok

minimum maximum atlag szoras
Bels6 okok 9 63 43,47 11,27
Kiils6 okok 14 63 46,33 10,31
Viszony okok 9 63 48,6 10,74

Kruskal-Wallis X% = 13,42; df=2; p<0,01

Tanulashoz és teljesitéshez kot6dé gondolatok

minimum maximum atlag szoras
Bels6 okok 13 63 39,36 10,83
Kiils6 okok 9 63 34,76 11,2
Viszony okok 9 63 36,5 11,56

Kruskal-Wallis X% = 11,63; df=2; p<0,01

Szorongas tlinetek

minimum maximum atlag szOras
Belsé okok 14 91 43,82 16,03
Kiils6 okok 13 82 39,83 15,97
Viszony okok 13 76 41,37 13,94

Kruskal-Wallis X2 = 4,24; df=2; p=0,12 (nsz.)

A Tantargyhoz kotédd gondolatok alskaldban azok a tanulok, akik 6nmagukra
vonatkoztatjak a tantargyi szorongas okait (Bels6 okok), 6k szignifikansan eltérnek (p<0,01)
azoktdl, akik inkabb ugy latjak, hogy a hattérben valamilyen kiils6 tényezd (példaul a tantargy
vagy a tanar jellemz6i), vagy az észlelt 6ssze-nem-illés &ll. Mindez az suggalja, hogyha azt
tapasztalja magan az illetd, hogy az adott tantargybol példaul gyenge kepességekkel
rendelkezik, vagy ennek kapcsan kisebbrendiiségi érzésekkel kiizd, akkor kevésbé negativ a
viszonyulasa a targyhoz, tovabba hasznosabbnak tartja az elsajatithato tudast és ismereteket.
Azért lehetséges ez, mert ezzel parhuzamosan azt gondolja, hogy nem a tantargy okozza a

szorongasat, hanem a hozza kapcsolddé sajat tulajdonsagai és élményvilaga.
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A Tanuldashoz és teljesitéshez kotéds gondolatok alskala esetében egy masféle képet
lathatunk az eredmények alapjan. Igy, azok a fiatalok, akik leginkabb a sajat jellemzdikben
velik felfedezni a szorongas okait, 6k sokkal inkabb azt gondoljak, hogy altalaban
problémakba (itkdznek a tantargy elsajatitasa soran, és kifejezetten bizonytalanok — szemben a
kiils6 ¢és viszony okokat megnevezOk csoportjaival (p<0,01). Vagyis a szorongaskeltd
tantargyra vonatkozo, negativ szinezetii érzelmeik, vagy az észlelt gyengébb képességeik
miatt nehezebben tudjdk megtanulni a tananyagot, és konnyen 6sszezavarodnak. Ekdzben a
tanart vagy a tantargyat okolod tanulok kevésbé élik meg ezt az érzést, hiszen 6k ugy vélik,
hogy a probléma rajtuk kival all.

A Szorongas tunetek alskala esetében pedig azt figyelhetjuk meg, hogy nincsen
szignifikans kilonbség a tanulok kozott abban a tekintetben, hogy milyen okoknak
tulajdonitjak az adott tantargyhoz kotdd6 szorongasukat. Tehat mind az aggodalom, a
kiilonféle testi tiinetek, illetve érzelmek megjelenése kdzel azonos mértékben figyelheté meg

akkor is, ha valaki 6nmagéara vonatkoztatja a problémat, és akkor is, ha kivilre helyezi.

Osszefoglaléan megallapithatjuk, hogy a tanulok &ltal leginkabb szorongaskeltének
észlelt tantargy kapcsan jelentkezd tiinetek hatterében 4all6 okok szamos tovabbi tényezd
kontextusaban értelmezhet6. A két nem valaszait tekintve megéallapitottuk, hogy nincsen
szignifikans eltérés a lanyok és a filk valaszai kozott. Azt viszont lathatjuk, hogy a lanyok
jellemzden tobb Belsé okot jeldltek meg, mint a fitk. Tehat azt gondoljdk, hogy a
szorongastiinetek az adott tantargy kapcsan leginkabb sajat tulajdonsagaiktol, jellemzdiktdl
fliggenek. Igy példaul az ambivalens vagy negativ attitiidok, az észlelt gyengébb képességek,
vagy a tudasbeli hianyossagok, illetve a kellemetlen érzelmek alakitjak a helyzetet. Ugyan a
fiuk némileg tobb Viszony okot irtak be, mint a lanyok, de ez esetben csupan tendenciajellegii
eredményeket mutattak Ki a statisztikai elemzések.

Az iskolatipus fliggvényében azt talaltuk, hogy nincsen szignifikans eltérés a
gimnaziumba, a szakkdzépiskolaba, illetve a szakiskoldba jarok valaszaiban az okokra
vonatkozo6an, vagyis a hipotézisinket nem teljesen tdmasztottdk ald az eredmények.
Jellemzéen a gimnazistdk kozil nemileg tobben jeldltek meg Viszony okokat, mint a
szakkdzép-és szakiskolas tanulok, am emellett kozel azonos gyakorisaggal emlitettek Belso és
Kiilsé okokat. Ez azt jelezheti szdmunkra, hogy a gimnazistak differenciéltabban tekintenek
erre a kérdésre, mint a mas iskolatipusba jar6 kortéarsaik, vagyis figyelembe veszik annak a
valdszinliségét, hogy egyrészt a sajat attitlidjeik, érzelmeik, képességeik hatarozzdk meg a
szorongasukat, masrészt ugyanugy a tanar személye, a feladathelyzet, vagy a tanulési
nehézsegek is szerepet kaphatnak ebben. A szakkozepiskolasoknal a masik két iskolatipushoz
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képest tobb volt a Kiils0 okok emlitése, azaz rajtuk kiviil allonak tartjdk a szorongas
megjelenését (peldaul tanarral vald konfliktus, nehéz a tantargy), mig a szakiskolasoknal a
Bels6 okok voltak a leggyakoribbak (példaul oOnértékelési problémak, gyenge észlelt
képessegek).

A hetedik hipotézis harmadik része az iskolai tantargyak szintjén elemezte az okokra
vonatkozd kulonbségeket a tanuldi valaszokban. A valasztott tantargyak kozil a matematika,
a testnevelés és az egyeb tantargyak, illetve a bioldgia emelkedik ki. Azt tapasztalatuk, hogy a
tendencia szinten a matematika, a testnevelés, tovabba az egyéb tantargyak (példaul ének-
zene, rajz, hittan) esetében gyakrabban emlitettek a tanulok Belsé okokat a tobbi targyhoz
képest. Ez az eredmény illeszkedik az A&ltalunk megfogalmazott hipotézishez annyi
kiegészitéssel, hogy az egyéb gylijtonév alatt szerepld targyak szorongaskeltd hatasat vagy
egyértelmilen dnmagukra vonatkoztatjadk (példaul adottsagokra, készségekre), vagy kiilsd
okokra (példaul a tanitasi modszerek, a teljesithetetlennek vélt kovetelmények). Szignifikans
eltérést a bioldgia mutatott a Viszony okok szempontjabdl mas tantargyakkal 6sszehasonlitva.
Ebben az esetben a szorongés hatterében a tanuld €s a tantargy kontextualis jellemzdinek
0ssze-nem-illését feltételezik a kdzépiskolasok.

Az altaldban vett eszlelt tanulmanyi eredményesség és a szorongas feltételezett okai
kozotti osszefuggese elemzése nyoman megallapithatjuk, hogy a tanuldk vélaszaiban mind a
harom tipusi ok egyarant megjelent attél fuggetlenil, hogy milyen tanulnak tartjak
onmagukat. A Kiilsé okokat tulajdonito fiatalok viszont tendencia szintjén némileg jobbnak
értékelik a sajat eredményességiiket azon tarsaikhoz képest, akik mas okoknak tulajdonitjak
az adott tantargyhoz kot6dé kellemetlen érzéseiket és gondolataikat. Vagyis, ha a tanulé Ggy
véli, hogy a kellemetlenségek forrasa példaul a tanar személye és/vagy tanitasi mddszerei, a
feladathelyzet, vagy a tanulasi folyamat jellemzdi, akkor inkabb jo vagy kivalo tanulonak latja
magat.

Az énhatékonysagot elemezve azt lathatjuk, hogy sem az iskolan bellli tarsas
kapcsolatok, sem a tanulashoz és teljesitéshez kapcsolddo tevékenységek, és az 6nszabalyozas
sem mutat 0sszefliggést azokkal a tulajdonitott okokkal, amelyket a tanulok megfogalmaztak
a szorongasuk magyardzataként. Ugyanigy az individualis énkép tekintetében sem
figyelhetiink meg egyértelmii kapcsolatot a szorongas hatterében allo okokkal. Vagyis azt
lathatjuk, hogy az iskolai élethez altalaban véve kapcsolédd énhatékonysag erzés, illetve a
sajat képességekre és az dnbizalomra atfogdan vonatkoz6 énkép nem jar egyltt azzal, hogy a
tanulo6 egy konkreét tantargy kapcsan 6nmagara, kiils6 tényezokre vagy a viszonyulasara vezeti

vissza a szorongasat.
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A tantargyi szorongas tlineteire vonatkozéan szintén tobbféle megallapitast tehetlink a
feltételezett okok fuggvényében. Amennyiben a tanulok ©nmagukra vonatkoztatjak a
tantargyi szorongas okait, abban az esetben pozitivabban viszonyulnak az adott tantargyhoz,
és hasznosabbnak itélik. Emellett, akik inkabb a sajat problémas attitiidjeikre, érzelmeikre, és
képességeikre fokuszalnak a magyarazatok soran, 6k valamennyire negativabban értékelik a
tanulési- és a teljesitményhelyzetet, mikdzben tobb nehézseget és bizonytalansagot élnek
meg, szemben a masik két csoporttal. A szorongaskelté tantarggyal vald foglalkozas soran
tapasztalt aggodalom, testi es érzelmi tinetek megjelenésének mértéke szignifikansan nem

fligg 6ssze azzal, hogy minek tulajdonitjak mindezt.

6.7 Osszegzés

A bemutatott feltaro jellegli, empirikus vizsgalatunk soran elsésorban a
munkadefinicioban megfogalmazott tantargyi szorongas konstruktum megragadasa, illetve az
azt meghatarozo tényezOkkel vald Osszefiiggéseinek megismerése volt a célunk. Ennek
értelében a kiindulépontunk az volt, hogy a tantargyi szorongas bizonyos iskolai tantargyra
adott, tanult érzelmi valasz, amelynek szdmos észlelt forrasa lehet, melyek a kovetkezok: a
tanulasi- és teljesitményhelyzet, a tantargy belsd jellemzdi, a tanar személyisége és tanitasi
modszerei, vagy a tanulo személyes jellemzdi. Tovabbi jellemzdje, hogy foleg iskolai
kontextusban, de akar mindennapos élethelyzetekben is jelentkezik, illetve kifejti hatasat.
llyen lehet példaul hivatalos Ugyek intézése, vagy a vésarlds, amikor szdmokkal kell
manipulalni a helyzet megoldasahoz. Ennek kapcsan azt tapasztalhatjuk, hogy megvaltoztatja
az egyén kognitiv, érzelmi, testi és a viselkedéses mitkodését, amely emiatt mar kevésbé
adaptiv és hatékony.

Ehhez kapcsolddoan a vizsgalati kérdéseink az alabbi témakat foglaljak magukban:

1: A tantargyi szorongas mérésére kidolgozott Tantdrgyi szorongas kérdéiv elemzése annak
érdekében, hogy megallapitsuk, hogy nagy mintan (N=486) mennyire megfeleléen méri a
feltételezett tuneteket, illetve milyen alskalakbdl all 6ssze a vizsgalt valtozo. Emellett arra
vonatkozoan is elemezéseket vegeztink, hogy a matematika mellett milyen tantargyak

reprezentalodnak a tanuldk fejében szorongaskeltoként.

2: A vizsgalatunk kdzéppontjaban allo tantargyi szorongas milyen 6sszefliggésben all olyan

intrapszichés tényezdkkel, amelyre vonatkozoan a nemzetkdzi szakirodalomban utalasokat
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talalhatunk, hogy tényleges kélcsdnhatasban van a szorongassal. Ide soroltuk az énképet, ezen
belul kifejezetten az individudlis énképre fokuszaltunk; emellett a részben hasonlo jelentést
hordozd énhatékonysagot vettiik bele az elemzésekbe. Utobbi valtozd esetén az iskolai
tevekenységekhez, a tarsas kapcsolatokhoz, illetve az 6nszabalyozasi képességekhez kot6do
megélt hatekonysagot mértiik. Harmadik valtozoként a sikerre vonatkozo attribdciot, és végul

az észlelt tanulmanyi eredmenyesseget jartuk kordl a vizsgalt tanuldi mintanal.

3: Tovabba azzal kapcsolatosan is vizsgalodtunk, hogy a tantargyi szorongas hatterében
milyen okokat feltételeznek a kozépiskolasok, ¢és ezt mas jellegli tényezOk hogyan
befolyésoljak, azaz vannak-e jellegzetes valaszmintazatok. Az elemzés soran megjelent
valtozoként a tanuld6 neme, iskolajanak tipusa, illetve az a tantargy, amelyet a kérd6iv
kitoltését megel6zden szorongdskeltdnek jeldlt meg. Ezeken kiviil itt is szerepet kapott az
észlelt tanulmanyi eredményesség, az énkép mutatoja, és az énhatékonysag egyes skalai.
Végiil a kérdoiv itemeit alkotd gondolati, érzelmi, és testi jellemzok Osszekapcsolodosat is
beemeltiikk, megnézve ezzel azt, hogy a tipikusan jelentkezd tlinetek mennyire allnak

0sszhangban az egyes ok tipusokkal.

A hipotéziseink szisztematikus tesztelés tiirkében fontos eredménynek tartjuk, hogy a
Tantargyi szorongas kérddiv tartalmi szintli elemzése nyoman az eldvizsgalathoz képest tjabb
aspektusokra leltiink. Habar eredetileg két fo skalat feltételeziink (Erzelmi és fiziologiai
tlnetek, Gondolati tlnetek) a masodik vizsgalati fazisban erre épiild, de mégis masféle
rendszerezést talaltunk. Az egyik a harom skalas bontas lehet, amelyek a kovetkezok: (1)
Tantdargyhoz kétédo gondolatok, (2) Tanuldshoz és teljesitéshez kétédo gondolatok; (3)
Szorongas tinetek.

Ennek alkalmazasa kifejezetten olyan esetekben lehet indokolt, amikor a tantargyi
szorongast vizsgalva atfogd képet szeretnénk kapni egy adott tanuléi csoportrél, példaul teljes
iskolai osztalyokrdl, illetve egy vagy tobb évfolyam 6sszehasonlitaskor. Tovabba olyankor is
hasznos lehet, amikor azt szeretnénk megtudni, hogy adott csoporton belil melyek a
szorongéds hangsulyosan jelen 1évé aspektusai. A kapott eredményeket példaul az adott
tantargyat tanito tanar onreflektiv modon beépitheti az iskolai munkajaba, akar modszertani
ujitasok, akar a tanulok felé¢ iranyuld viselkedésének formalasa utjan. A masik kérddiv
felosztasi mod a hét alskala lehet, amely az alabbi elnevezeéseket kaptak: Artitiidok,
Hasznossag, Nehézségek, Bizonytalansag, Aggodalom, Erzelmi tiinetek, és Testi tiinetek.

Azokban a helyzetekben, amikor differencialt képet szeretnénk kapni az adott tanuld

problémajardl, ez a felosztas kézenfekvobb valasztas lehet. Kilondsen az iskolapszichologusi
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tevekenységben az egyeni vizsgalati, vagy tanacsadasi helyzetben segithet ravilagitani arra,
hogy mi a tanul6 konkrét nehézsége az adott tantarggyal kapcsolatosan. Amennyiben ez
megvaldsul, mindezek alapjan megfelel6 beavatkozasi formakat kereshetiink. Hiszen egészen
masképpen segithetlink annak a tanulonak, aki negativ attitiiddel fordul a tantargy felé, mint
annak, aki heves testi tlineteket él at a tantarggyal valé foglalkozas soran. A szorongas
specialis megjelenési formajanak felismerése azért relevans kérdés az iskolaban, mert ha
magas szinten van jelen, akkor erdsen gatld hatast fejthet ki a teljesitd viselkedésre.

A legtobb tanulé a vizsgalt mintdban a ,,redl tantdirgyak” (56%) kapcsan él meg
szorongast az iskolai munka soran, amelyben markansan jelen van a sokszor emlitett
matematika, tovabba a fizika, a kémia, a foldrajz, és a biologia is, amelyekre mint
természettudomanyos targyak utaltunk. Vagyis sok esetben az amuagy is fokozott
koncentraciot, a logikai képességek mozgodsitasat, és problémamegoldést igényld tantargyak
esetén jelentkeznek a zavard tunetek, amelyek magalapozzak, hogy ezekbdl sokszor
gyengébben teljesitenck a tanulok mas tantargyakhoz képest, illetve a felsGoktatasba valo
jelentkezéskor a szorongo6 tanuldk nagy erdkkel igyekeznek elkeriilni ezeket a tudomanyos

palyakat.

A tantargyi szorongas tiineteinek és tovabbi intrapszichés tényezok 6sszefuggéseinek
elemzése utadn azt mondhatjuk, hogy a kapcsolatok iranya megfelel az alapfeltevésiinknek.
Vagyis a magasabb szintli tantdrgyi szorongas némileg alacsonyabb énhatékonysaggal,
emellett negativabb énképpel, tovabba alacsonyabbra értékelt tanulmanyi eredményességgel
jar egyiitt. Am hogyan lathattuk, az dsszefiiggések mértéke az elvartnal gyengébbek, mivel a
Tantargyi szorongas kérdéivben egy, a tanuld szamara ,,problémdas” tantargyra vonatkoznak
az allitasok, ekdzben a tobbi mérdeszkoziink altalaban véve kérdez ra a tanuld szubjektiv
reprezentacioira. Igy vélhetéen a tantargyi szorongéas egyes megnyilvanulasi formai (példaul
nehézségek, testi tiinetek) szorosabban kapcsolodhatnak dssze az adott tantargyi énképpel és
énhatékonysag érzéssel, mint ahogyan jelen vizsgalatunkban ralattunk.

Amint specialisabban kozelitink a kérdés felé, Ggy a teljesitménnyel vald
kolcsonhatasarol is pontosabb képet kaphatunk, amely megalapozna, hogy minden tényezot
beillessziink egy dinamikus modellbe. Tovabbi magyardzatként az is felmertlhet, hogy a
tanulo altal a kérddiv elején megjelolt tantargyon kiviil mas tantargyaktol egyaltalan nem,
vagy csak kis mértékben éli meg ugyanezt a kellemetlenséget, emiatt azt feltételezhetjik,
hogy a tantargyi szorongas hatasa nem terjed ki globalisan az iskolai teljesitményre. Ezen
megfigyeléseink arnyaltabb képet adnak a kdzépiskolasok szorongasarol iskolai kontextusban,

mint a sokat vizsgalt allapot- vagy vizsgaszorongas, illetve a vonédsszorongas.
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Azzal kapcsolatosan is megallapitasokat tettiink, hogy a tanuldk Aaltal leginkabb
szorongdaskeltének észlelt tantargy kapcsan megjelend tiinetek hdatterében allo okok milyen
tovabbi tényezo tiikkrében értelmezhetd a vizsgalt tanuld mintdban. A nemek kozotti eltérés
ugy alakult, hogy a lanyok a fiakhoz képest inkabb tigy vélik, hogy a szorongasuk belsé
tulajdonsagaik, és jellemz6ik miatt alakult ki, példaul a tantargy irdnti negativ attitiidok, a
tudas- és képességbeli hidnyossagok, vagy a kellemetlen érzelmeik nyoman.

Amikor az iskolatipust emeltik be az elemzésbe, akkor megallapitottuk, hogy a
gimnazista tanulok kozul a szakkozép- és szakiskolasokhoz képest tébben magyarazzak a
szorongas tuneteket az adott tantargyat tanitd szaktanarral, az osztalytarsakkal, vagy a tanulési
helyzettel valo illeszkedés problémaival. Emellett a szakkdzépiskolasok inkabb rajtuk kivil
allo okokat emlitettek meg jellemzden, mig a szakiskoldsok hajlanak arra, hogy 6nmagukra
vonatkoztassak a szorongas megjelenésének okait.

A kiilonboz6é iskolai tantargyak jelolésének fliggvényében az 0Osszes kozil a
matematika, a testnevelés és az egyéb tantargyak, illetve a bioldgia emelkedik ki, amelyek
jellegzetes oki mintazatokkal jarnak egyutt. Ugyan csupan tendencia szintjén, de a
matematika, a testnevelés, és az egyéb tantargyak (példaul ének-zene, rajz, hittan) esetében a
tanulok inkabb sajat magukra vonatkoztatva, beliilrél fakad6 jellemzokkel magyaraztak a
szorongasukat. Tovabba az egyéb targyaknal emellett még a kontextualis tényezdkre
vonatkozo6 okok is megjelentek, mint peldaul a tanitasi modszerek, vagy a teljesithetetlennek
vélt kovetelmények. A bioldgianal pedig a tanuld és a tantargy kontextudlis jellemzdinek
Ossze-nem-illését feltételezik a hattérben azok, akik ezt a tantargyat gondoljak a leginkabb
szorongaskeltének jelenleg az iskolaban.

Az észlelt tanulmanyi eredményesség kapcsan lényegi megallapitasunk, hogy akar
jobb vagy gyengébb tanul6onak tartjdk magukat, nincsen kilénbség a hattérben megnevezett
okok tipusai kozott. Egyetlen tekintetben lathatunk eltérést: akik 6nmagukon kivul keresték a
tantargyi szorongas mozgatojat, 6k némileg jobb tanuldnak tartjak magukat, mint azok, akik
kifejezetten sajat magukra, vagy illeszkedési problémakra fokuszalnak a kérdés kapcsan.

Az énhatékonysagot elemezve az altalaban véve értelmezhetd iskolai énhatékonysag
teruleteken (tevékenységek, kapcsolatok és dnszabalyozas) nem talaltunk eltérést a tanulok
kozott abbol a szempontbdl, hogy milyen okokra vezetik vissza az adott tantargy kapcsan
megélt szorongasukat. Az individualis énkép mutatéja ehhez hasonlé mddon szintén nem
mutat 0sszefuiggést a hattérben all6 okokkal, hiszen az erre vonatkozé allitdsokban atfogdan
értékelték a serdiilok onmagukat €s a képessegeiket, amelyek szélesebben énreprezentaciot
jelent, mint az adott iskolai tantargy (példaul matematika, fizika, idegen nyelv).

149



A tantargyi szorongas tineteit tekintve, ha a tanulo sajat attitiidjeire, érzelmeire, és
képességeire fokuszal, azaz 6nmagara vonatkoztatja a tantargyi szorongés okait, akkor
egyrészt pozitivabban viszonyulnak az adott tantargyhoz, illetve a jelenben és a jovében is
hasznosithatonak latja. Masrészt némileg negativabban értékeli a tanulasi- és a
teljesitményhelyzetet, ezaltal nehezen tud haladni a tantargy elsajatitasaval, mik6zben nem
adaptiv mentalis miikodést tapasztal. Azt is lathattuk, hogy a szorongas hatterében alld
okoktol fuggetlenil kozel azonos mértékben élnek &t a kdzépiskoldsok aggodalmat, illetve

kellemetlen testi (példaul gyomorgdrcs, remeges) és érzelmi tineteket (példaul idegesseg).

Mindebbdl az kovetkezik, hogy érdemes tovabbi vizsgalatokat végezni az iskolai
kozegben megjelend szorongas témajaban. Egyrészt fontos eredményeket figyelhettiink meg
egy olyan mintdn, amely a Magyarorszagon ¢l6 ¢és tanuld kozépiskoldsok egy részét
reprezentalja azaltal, hogy kilenc megyébdl keriiltek ki, és tobbféle tipusu és szakiranya
kozépfoku oktatasi intézménybe jarnak. A fovizsgalat korlatjat jelenti, hogy hazai standardok
hijan csupan a jelenlegi adatokra tdmaszkodhatunk az eredmények értelmezése kapcsan,
emiatt a teljes populdciora valo kiterjeszthetdség is kérdéses. Mivel a Tantdrgyi szorongas
kérddivben szerepld allitasok inkabb a szorongas okozta kellemetlenségeket mutatjak, emiatt
tovabbra is csak azzal kapcsolatban vannak eredményeink, hogy milyen negativ hatasai
lehetnek az egyénre nézve. Emlithetjik példaul itt az individudlis énképet, az iskolai
énhatékonysag egyes terlleteit, illetve az észlelt tanulmanyi eredményességet. Ahhoz, hogy
egyrészt jobban ralassunk a szorongas teljesitd viselkedésre gyakorolt esetleges pozitiv
hatdsaira, masrészt tovabbi Osszefliggésekre vilagitsunk ra kiilonb6z0 intrapszichés
tényezokkel kapcsolatban (példaul motivacid), tovabbi vizsgalatok megtervezése ¢és
lebonyolitasa szikséges. Ennek eredményeként sziletett meg a harmadik vizsgalatunk, amely

tovabbi szempontokkal arnyalja a fentebbi tapasztalatainkat.
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7. HARMADIK VIZSGALAT: Fokuszcsoportos interjuk a szorongas és teljesitmény

kozotti dsszefliggés megismerésére

7.1 Kérdésfelvetés

A harmadik vizsgalatunk a koradbban bemutatott eredmenyek nyoman sziletett, abbol
a célbol, hogy az iskolaban jelentkezd szorongast a tanuldk szubjektiv véleményén keresztiil
jobban megismerhessiik. Altalaban véve fontos kérdés minden pszicholdgiai kutatéasban, hogy
mennyire esnek egybe a kutatd kognitiv reprezentacioja adott téma kapcsan a vizsgalati
személyekével. Mivel az eddigiekben a tantargyi szorongasrol kérddives vizsgalatokkal
igyekeztlink minél d4rnyaltabb képet kapni, az utolsdé vizsgalat elokészitésekor a
fokuszcsoportos interjuk mellett dontéttiink. Ugy gondoljuk, hogy a beszélgetések soran
lehetdségiink lesz arra, hogy a kdzépiskolés koru fiatalok szorongasardl az eddigiekhez képest
teljesebb képet kapjunk.

Tovébbi Uj elem ebben a kutatasi fazisban, hogy szeretnénk a szorongas hatédsat
megvizsgalni az iskolai teljesité viselkedésre nézve, vagyis a Kklasszikus Kkutatdsok
eredményeit felhasznalva aktualizalni a tartalmi 06sszefliggéseket. Itt idézném Hull
szorongésra vonatkozd korai elképzelését (1950-es évek), amellyel kapcsolatban megjelenik a
felelem mint speciélis drive (D). Ebben a gondolatmenetben a szorongas a szervezet adott
pillanatban jelen 1év0 fesziiltségi szintjét jelenti a tanulasi teljesitménnyel kdlcsonhatasban. A
drive-szint (D) egyfajta dinamikai elem, ami altaldban véve meghatarozza a tanulasi és
viselkedési teljesitményt.

Késébb Spence és Taylor-Spence Ugy gondolta, hogy ez a drive- szint jol mérhetd
onbeszamolo kérddivekkel, melynek részét képezik a gondolati zavarok, az aggodalmak, és a
vegetativ feszlltség. Ide kapcsolhato a jol ismert Yerkes-Dodson-féle forditott U alak( gorbe
a teljesitményre vonatkozoan. A korai kisérletekben megfigyelték, hogy bizonyos tanulasi
helyzetekben érvényesill az optimum-motivacié. Ahogyan az alanyok egyre nehezebb
feladatot kapnak, akkor egy ideig ndni fog a teljesitményiik, majd elér egy optimumot,
ahonnan mar a magasabb feszultségi szint utan csdkkeni fog a teljesitmény szintje, és ezt irja
le a gorbe. Altaldban ez az Osszefiiggés olyan helyzetben mutathatd ki, ahol egyszerii

feladatokat kapnak a résztvevok, am igy is vannak egyéni kiilonbségek (P1éh, 2007).

Jelen vizsgalatunkban szeretnénk arra véalaszt kapni, hogy amennyiben ezt a kérdést
iskolai kontextusban, 6sszetett helyzetben vizsgaljuk meg, akkor milyen modon alakul a
teljesitmény szintje a tanuld szubjektiv megitélése szerint. Ahogyan a korabbi vizsgalataink
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eredményeit tekintjuk, mindenképpen fontos a szorongas kerdesét tdgabb perspektivaban
tekinteni annak tukrében, amiben tobb tényez6 is szerepet kap, pl. a feladat nehézsége, a
kognitiv kapacitas, a siker vagy a kudarc elménye (példaul Téth, 2007; Eysenck, 2007; Fuldp,
2014).

A masik fontos kérdés, ahogyan erre mar korabban is utaltunk, hogy sok esetben ugy
gondolunk a szorongasra, hogy az negativ iranyba mozditja a teljesitményt (debilizald
szorongds), mikdzben tudunk arrdl is, hogy igen fontos elémozditdé hatdsa van a teljesitd
viselkedésre (facilitalo szorongas). Felmeriil a kérdés, hogy a fentebb bemutatott tényezok
milyen modon jatszanak szerepet a szorongas és a teljesitmény kapcsolataban, vagyis mi
hatarozza meg adott helyzetben, hogy a tanul6 sikeres, vagy kudarcot vall téthelyzetben. Az
Osszefiiggések bonyolult rendszerére példaként emlithetjiik Zeidner és Matthews (2005)
vizsgaszorongas tipoldgiajat, amelyben hat, jol elkulonithet viselkedésmodot irnak le, pl. a
kudarckerulést, vagy az 6nakadalyozast.

Mindezek értelmében jol lathatd, hogy a teljesitmény fliggvényében a szorongasnak
hanyféle arca lehet att6l fiiggben, hogy milyen motivacios célokkal (példaul sikerorientacio-
kudarckerlés, igényszint), onértékeléssel (példaul énkép, énhatékonysag), es képességekkel
(példaul problémamegoldas, tanulasi stratégiak) rendelkezik az egyén. A mar bemutatott
masodik vizsgalatunkban a figyelmiinket elsdsorban az onértékeléssel kapcsolatos tényezok
vizsgalatara forditottuk, a harmadik vizsgalatunkban pedig inkabb a motivacié kérdése kerll a
kozéppontba, és ennek értelmében keressiik meg a szorongas helyét és szerepét a teljesitd

viselkedés alakulasara nézve.

A Kkérdéslink altaldban véve minden tanuldi csoport esetében felmerilhet, am
kilonosen fontos kérdés a tehetséges tanulok kibontakozasat tekintve. Ahogyan lathattuk
Gagné Megkiilonboztetd Modelljében (2008), hogy a szorongéas olyan mentélis vonas, amely
az intraperszondlis katalizatorok egyik fontos elemeként szervezi a motivalt viselkedést,
ezaltal megalapozza a tehetség megvalosuldsat. Habar dnmagaban véve ez a tényezd nem
vezet el a kiemelkedd teljesitéshez, mégis relevans mddon jelen van a folyamat alakuldsaban,
mikozben tovabbi jellemzoékkel dinamikus kolcsénhatasba Iép. Szerepet kap annak az
elemzése is, hogy vajon a szorongas es a teljesitmény kapcsolata hogyan alakul azoknal a
kdzépiskolas tanuloknal, akik tehetséggondozd programban tanulnak, azokhoz képest, akik
nem vesznek részt célzottan ilyen jellegli képzési formaban. Egyaltalan megjelenik-e
valamilyen kulénbség a két tanuldi csoport kdzott aszerint, hogy milyen hatassal van a

tanulora a szorongas iskolai kontextusban.
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Lathattuk, hogy kiilonb6zé intrapszichés tényezok, kiilonds tekintettel a
perfekcionizmusra és a motivéciora, dinamikus kolcsonhatdsban vannak a tanulok
szorongasaval (példaul Stoeber, mtsai, 2009). Mindez pedig 0sszekapcsolddik az iskolai
teljesitménnyel, egészen egyedi mintazatokat alkotva a siker és a kudarc tapasztalatai alapjan.
A fentebb felvazolt 6t tehetseég tipus alapokat nydjt arra, hogy a szorongashoz kapcsolodo
kérdések mentén hipotéziseket fogalmazzunk meg, mivel a tehetségfejlodés kontextusdban
relevansan szerepet kap a teljesitd viselkedés alakulasa. A tovabbiakban részletesen

bemutatjuk a vizsgalati eléfeltevéseinket.

7.2 Hipotézisek

8. hipotézis

A motivacio tekintetében azt feltételezzlik, hogy mind az AJTP-s, mind a kontroll osztalyba
jard tanuldk tobbsége a jovore vonatkozo hajtoerdket emlit az iskolai tanulds kapcsan, és csak
konkrét tantargyakhoz és tevékenységekhez kapcsoldddan jelenik meg a tokéletességre valo

torekvés.

9. hipotézis

A teljesitményhelyzetben jelentkezd szorongas azonos gyakorisdggal jelenik meg a
tehetséggondozo és a kontroll osztaly tanul6inal, mig a feladathelyzet kérilményei a kontroll
csoportban gyakrabban valnak szorongaskeltévé, €és naluk jellemzoébb érzelmi tiinet az

izgalom.

10. hipotézis
Mindkét csoport tanuldindl megjelend magyarazatok a szorongds ¢€s a teljesitmény
kapcsolatara vonatkozéan hasonld képet mutatnak, csupan annyi kulénbséggel, hogy az

AJTP-s tanuldk tobb pozitiv hangsulyu tartalmat emlitenek.

7.3 Vizsgélati személyek

A fdkuszcsoportos vizsgalatot 2014. janiusaban végeztik el. Harom kozépiskola, két-
két osztalyaban jartunk, ahol Gsszesen 46 f6 bevonasaval sikertilt lebonyolitani az interjukat

(43. tablazat). Mindharom helyszinen 9-10. osztalyos tanulok (4tlag életkor: 16 év) vettek
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részt a csoportokban, akik mind azonos évfolyamra jartak. A nemi eloszlast tekintve a minta
Kiegyensulyozott, 6sszesen 24 fid, és 22 lany vallalta a beszélgetést. Az egyes kiscsoportokon
bellil is azonos a nemek aranya (4 fiu és 4 lany), kivéve egy alkalmat, ahol 4 fiu mellett 2 lany
volt jelen. A képzési profiljukat tekintve harom osztaly tanuléi Arany Janos Tehetséggondozo
Programban vesznek részt (tovabbiakban: AJTP), a tobbiek velik parhuzamos, nyelvi
elokészitds osztalyokba jarnak (emelt 6raszdmu angol/német). A fentebb emlitett eltérd
évfolyam megjel6lés csupan abbdl fakad, hogy a nyelvi el6készité képzésben résztvevd
osztalyok kétszer szamitanak kilencedikesnek, mikdzben az AJTP-s osztalyok az els6 év utan

tizedikesek lesznek.

43. tablazat: A harmadik vizsgalatban résztvevo tanulok

Telepuilés Vizsgalati csoport Kontroll csoport Osszes résztvevo
. ] AJTP Nyelvi el6készité
1. Nyiregyhéza 16 6
(8 f6) (8 f6)
AJTP Nyelvi elokészité
2. Debrecen 16 f6
(8 f6) (8 f6)
i AJTP Nyelvi el6készito
3. Sarospatak 14 16
(8 f6) (6 f6)
Osszesen: 6 csoport 46 f6

A képességeiket tekintve minden esetben vegyes osszetételiiek voltak a kiscsoportok,
igy voltak gyengebb, illetve jobb tanulmanyi eredményli serdiildk is. Mindezt annak
érdekében, hogy az amigy homogén csoportokban minél nagyobb valtozatossagot lehessen
tetten érni a beszélgetés sordn. A tanulok Kivalasztasaban segitséglinkre voltak az adott
iskolaban az AJTP képzeést koordinald pedagdgus kollégak, illetve a parhuzamos osztalyokat
tanitd osztalyfonokok. Az altalunk meghatarozott kritériumokat (lasd: nemi eloszlas,
képességek) figyelembe véve kértek meg a pedagogusok az egyes tanul6kat az interjukon
vald részvételre, akik minden esetben dnként vallaltak a jelenlétet.

A korllményeket tekintve az egyes beszélgetések helyszine az iskola, vagy a
kollegium éplleteben egy csendes helyiseg volt, peldaul kdzosségi szoba, tanterem, és
tanacsterem. A napirendjiiket részben érintette az interjuk ideje, am jorészt lefedte az orarend
szerinti kotelez6 bent tartdzkodasukat. Idében egy-egy fokuszcsoport 1-1 ora 15 percet vett
igénybe, amelyet megszakitas nélkil vezettink végig. Minden egyes helyszinen egy
moderator vezetette a fokuszcsoportokat, mellette pedig minden alkalommal egy asszisztens

volt jelen, Osszesen két 6, egymast valtva. A vizsgald személy iranyitotta a beszélgetéseket,
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mig a jegyzOkonyvet vezetd kezelte a diktafont, illetve feljegyzéseket készitett az
elhangzottakrdl, tovabba a vizsgalat koriilményeirdl, egyéb jellemzoirdl (példaul
metakommunikativ jelek, zavard események).

A kutatasi kérdéshez kotédéen érdemes néhany szot ejteni a mintavalasztas hatterérol.
Ahogyan azt tudjuk, a tehetséges tanulok vizsgalata azért okoz nehézséget sok esetben, mert
visszajutunk ahhoz az eredeti kérdéshez, hogy ki a tehetséges, és milyen szempontok alapjan
valasztjuk ki a teljes populéciobol. Annak érdekében, hogy ezt a problémat kezelni tudjuk, a
kutatasi kérdésiinkhoz illeszkedden a vizsgalati csoportunkat a tehetséggondozd programba
jard tanuldk megnevezést kapjak, és vagy ebben a formaban, vagy ,,AJTP-s tanuloként”
utalunk rajuk. Ok alkotjak a minta egyik felét (24 £3), mig a masik felét a kontroll csoport (22
f6). Utdbbiak elnevezésiikre vonatkozoan a nem tehetséggondoz6 programba jard tanuldk
név lehet relevans, amelyre a tovabbiakban ,,nyelvi el6készités” tanuloként fogunk utalni a

szOvegben (44. tablazat).

44, tablazat: A vizsgalati és a kontroll csoport megnevezésének rendszerezése

Teljes megnevezés Roviditett megnevezés
e Vizsgélati Tehetséggondoz6 programba jard
J ) AJTP-s tanuldk
csoport tanuldk
Nem tehetséggondozé programba jard )
e Kontroll csoport Ik Nyelvi el6készitds tanulok
tanulo

Mindezt azért targyaljuk ilyen mélységben, mivel a tehetségre vonatkozd elméleti
bevezetében is megjelenik az a klasszikus kérdés, hogy vajon minden tehetségesnek cimkézett
fiatal tényleg az is, vagy sem, illetve azok a serdiilék szintén tehetségesek lehetnek, akikrol
kifejezetten senki sem mondta ki, tovabba nem vesznek részt iskolan belili szervezett
fejlesztéprogramban (példaul Freeman, 2008). Jelen mintavalasztds kapcsan is meg van az
esélye annak, hogy a vizsgalati csoportba kerilt fiatalok kdz6tt nem mindenki mutat fel
kiemelkedé eredményeket, mikdzben a kontroll osztalyban jelen vannak potencialis
tehetségek, akik kifejezetten sikeresek egyes iskolai vagy iskolan kivili teruleten. Mégis,
tobb szempontbdl is érdemes figyelmet szentelni a ma mar tobb mint egy évtizedes
hagyomannyal, orszadgszerte miikodo Arany Janos Tehetséggondozé Programnak. A program
célja a hatranyos helyzet mellett a tanuloban rejl6 potencialok fejlesztése széleskorii gazdagito
programok &ltal, melynek része a kotelezo iskolai tananyagon til példaul a kreativitas, a tarsas

készségek, és az dnismeret fejlesztése (Paskune, 2006).
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7.4 Vizsgalati eszkdzok, modszerek

7.4.1. A fokuszcsoport modszerérdl altalaban

Ahogyan mar emlitést tettiink a felevezetéskor, hogy a vizsgalatunk maodszere
fokuszcsoportos interju (Siklaki, 2006; Vicsek, 2006). Barbour és Kitzinger (1999) definicioja
szerint olyan csoportbeszélgetés, amely egy kérdéssor mentén téar fel egy adott témat, ami
azeért fokuszalt, mivel valamilyen kollektiv tevékenységgel jar, példaul konkrét téma
megbeszélése, kozos szovegelemzés. Tovabbi jellemzbje, hogy nyiltan felhasznalja a
csoporton belili interakciokbol szarmazd informéaciokat, példaul a résztvevok spontan
beszélgethetnek, és hozza tehetnek személyes megjegyzéseket a tobbiek gondolataihoz.
Alapvetéen kvalitativ adatok gytjtésére szolgaldo maodszer, melynek lebonyolitadsat egy
moderator vezeti a kordbban elkészitett kérdésvazlat, illetve a kutatasi hipotézisek alapjan.

A Kkérdések 0Osszedllitdsa soran féligstrukturdlt interjavazlat mellett dontottink
(Vicsek, 2006), hiszen a szorongas kapcsan egy elég rendszerezett gondolatmenetet sikerlt
kialakitanunk a szakirodalmi eredmények nyoman. Viszont a vizsgalt csoport jellemzdi miatt
(serdiil6 korosztaly) nyitva hagytuk annak a lehetdségét, hogy adott pontokon, ahol egy ijabb
gondolati szalat hoznak be a tanuldk, lehetéség szerint a beszélgetés irdnya némileg
modosuljon. Tovabbé a kérdések megfogalmazasa kapcsan is igy gondolkodtunk, mivel elére
nem lathattuk pontosan, hogy az altalunk megfogalmazott kérdések adott esetben mennyi
magyarazatra szorulnak, illetve a fogalmak tisztdzasara mennyiben van szikség. Az interjuk
soran minden kérdés elhangzott minden csoportban, a tartalom megdérzése mellett, némileg
mas szavakkal, és esetleges rovid magyarazatokkal, amelyek a megértést segitették. Ekdzben
szem el0tt tartottuk, hogy az instrukciok egyik esetben se legyenek sugalmazoak, hanem a
tanulok sajat véleményének elShivasat tamogassdk. Vagyis az elkészilt vazlatunk

vezérfonalként szolgalt a fokuszcsoportok sorén.

7.4.2 Kérdésvazlat

A hat fokuszcsoportos beszelgetes azonos kérdéssor menten zajlott minden esetben.
Az interjuk soran arra torekedtink, hogy minél tdmogatobb légkort alakitsunk ki a tanulok
szamara, hogy ezzel biztositsuk a szabad interakcidk kialakuldsat. Ezen keresztiil
lehetéséglink adodott, hogy aktudlisan ujabb kérdésekkel egészitsiik ki a vezérfonalat, ezaltal
az iskolai kontextusban jelentkezd szorongés, és a vele kapcsolatban allo teljesitmény minél

tobb rétegét megismerhessiik. Ugy Vvéljiik, hogy a tanulok reprezentéacié olyan informaciokkal
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gazdagithatjak a korabbi ket vizsgalatunk eredményeit, amelyekhez méas uton nem, vagy csak
nehezen tudndnk hozzéaférni. A tovabbiakban részletesen bemutatjuk a felhasznalt
kérdésvazlatunk tiz témakorét.

(1) Bemutatkozas és informalas

A Dbeszélgetés kezdetén eldszor megtortént a bemutatkozéds, amely tartalmazta a
moderator nevét, munkahelyét, illetve azt is, hogy az interju doktori kutatas celjabol készil a
tanulokkal. Ezutan az asszisztens bemutatasa kovetkezett, tovabba a szerepének tisztazasa,
miszerint megfigyeloként a jegyzokonyvet vezeti, emellett a lebonyolitasahoz sziikséges
eszkozok kezelését is 6 végzi el (példaul diktafon elinditdsa, lapok kiosztisa). Mielott
ratértiink volna a kérdésvazlat tartalmi elemeire, elmondtuk roviden a kutatds célkitlizéseit,
annak érdekében, hogy az eldzetes tajékoztatast megkapjak a tanulok, illetve eldonthessék,
hogy tényleg részt kivannak-e venni a csoportos interjuban, vagy sem.

Olyan forméaban mutattuk be a témankat, hogy némileg orientaljuk 6ket a cél iranyaba,
viszont nem arultunk el konkrét részleteket. Roviden azt jeleztik, hogy a vizsgélatunk
Iényege az iskolaval kapcsolatos szubjektiv tanul6i vélemények feltarasa, ezen belll olyan
tényezOk megismerése, amelyek adott esetben segitik, vagy éppen gatoljak a sikerességet.
Ezutdn mind a hat csoport résztvevoi egységesen vallalta a véleményiikk megosztasat,
amelyhez hozzékapcsoltuk a csoportszabalyokat. Ide tartozott a titoktartas, az adatkezelés
modja, a beszélgetés keretei (példaul egymas meghallgatasa, tirelem és odafigyelés), és
annak hangsulyozéasa, hogy mindenkinek a véleményére kivancsiak vagyunk a beszélgetés

soran, emiatt vagyunk kiscsoportban.

(2) Résztveviék bemutatkozdsa

Amint a bevezetés elhangzott, arra kértiikk a tanulokat, hogy 6k is mutatkozzanak be.
Ennek célja egyrészt az volt, hogy a beszélgetés soran meg tudjuk szolitani Oket, ahogy az
egyes kérdéskorok mennek, masrészt a késObbi azonositds miatt a tartalomelemzés
szakaszaban tudjuk, hogy adott megszoélalas kihez tartozik. Ennek részeként a kovetkezd
informaciokat kértiik tolik: teljes név, keresztnév, vagy becenév (ahogyan szdlithatjuk),
lakhely, kedvelt id6toltés (szabadidés tevékenységek).
Moderétor:
»El6szor azt kérném téletek, hogy el tudjuk kezdeni a beszélgetést, hogy bemutatkoznatok... és
szeretném kérni a teljes neveteket, utana azt, hogy hogyan sz6lithatlak benneteket most,... és

ami még fontos, hogy honnan érkeztetek, tehdt hogy melyik telepiilésrél, hogy hova valosiak
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vagytok... llletve még hogy mi az, amit szabadidétokben szivesen csindltok, tehat ilyen

kedvenc idotoltés.”

(3) Iskola iranti attitiidok

Az elsO tartalmi jellegli kérdés a tanuldk iskola iranti attitlidjeinek feltarasat célozta
meg. Ehhez elészor irasban kértiik, hogy rogzitsék a gondolataikat, erre nagyjabol 5 percet
kaptak. Eszkozként papirokat, illetve tollakat osztottunk ki minden egyes résztvevonek. A

kovetkez6 mddon vezették végig a viszonyuldsuk rétegeit:

,,Nem szeretem” »Semleges” »Szeretem”

Moderator:

,,...eloszor azt kérdezném toletek és ehhez egy kis anyagot is hoztunk, hogy mik azok a dolgok
amiket igy az iskolai tevékenységek, az iskolai munka kapcsan szerettek, illetve amit nem
szerettek. Es ehhez annyi, hogy fogunk adni egy kis papirt és akkor arra kéne felirni egy par
gondolatot igy magatoknak... Es akkor azt kellene, hogy itt a papir tetejére akar fel lehet irni,
hogy , szeretem”, , semleges”, ,,nem szeretem”, és akkor igy egymas ald szépen a
gondolatokat felirni. Barhogyan ahogy kényelmes... és akkor tag értelemben, de az iskolai
tevékenységhez, az iskolai munkdhoz kotodjon. Szeretem, semleges, nem szeretem.... Itt

teljesen szabadon lehet irni,..., igyhogy barmi keriilhet a papirokra.”

(4) Motivécid

A kovetkezé kérdésiink az iskolai motivacidhoz kapcsolddott. Ennél a témanal arra
voltunk kivancsiak, hogy miben tudjak megragadni a tanuldk, hogy mi inspiralja, vagy hajtja
Oket eldre a jo teljesitmény felé. Tag értelemben véve tettiik fel a kérdést szamukra annak
érdekében, hogy a sajat szavaikkal ragadjak meg a szdmukra kézponti hajtoerét.
Moderétor:
., Es az érdekelne most engem,... hogy altalaban az iskolai munka soran mi hajt benneteket?
Tehat mi az, ami motival, mi az, ami miatt ti igyekeztek teljesiteni, jol teljesiteni? Kinek mi

az?

(5) Erzelmek
Az 6todik kérdink arra vonatkozott, hogy milyen érzelmeket él at a tanulé abban az
esetben, ha sikeresen tud teljesiteni, illetve akkor, amikor kudarcot vall. Elsdként a sikerrel

kapcsolatos kérdés hangzott el, amelyhez legtdbb esetben nem kellett hozzatenni a kérdés
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masik felét, mivel a tanulok spontan modon elmondtak, hogy mi van akkor, amikor nem

sikeresek.

a. Sikerhez kapcsolddo erzelmek

Moderator:

., Es akkor az iskolai munka soran, ha sikeresen tudtok teljesiteni, tehat hogy jol megy egy
tantargy és jok a visszajelzések, akkor milyen érzéseitek, milyen érzelmeitek vannak ezzel

kapcsolatban?”’

b. Kudarchoz kapcsolédo érzelmek

Moderator:

,,Es amikor kudarcot vallotok, tehat nem Ggy sikeril valami, ahogy terveztétek, nem egyezik
meg a befektetett energia és az eredmény, akkor mit szoktatok érezni, milyen érzelmeitek

vannak ezzel kapcsolatban? ”

(6) Perfekcionizmus

A kovetkezd kérdés az egyének tokéletességre valo torekveését kozeliti meg iskolai
kontextusban, azaz mennyire fontos szamukra a hibatlan munka, és a kiemelked? teljesitmény
elérése. Mindez azért relevans kérdés, hiszen a vizsgalatba bevont mindharom koézépiskola
fontos célkitlizése a didkok felkészitése a sikeres érettségire €s tovabbtanuldsra, igy
feltehetden maguk a tanulok is igyekeznek magas szinten teljesiteni az ott toltott évek alatt.
Moderétor:

Es egyebkeént, altaldban mennyire jellemzé ratok, hogy a tokéletességre torekedtek az iskolai
munkaban? ... hogy vagytok ezzel? Mennyire térekedtek arra, hogy hibatlanul, tokéletesen

dolgozzatok?”

(7) Szorongés

gy jutunk el a doktori értekezésiink kozponti kérdéséig, vagyis az iskolai
szorongashoz. Az alapvetd felvetésiink ezzel kapcsolatban az volt, hogy mihez kapcsolédoan
jelenik meg az egyes tanuldk iskolai élete soran a szorongas. Tovabba a szubjektiv megélés
szintjén milyen tlnetek jelentkeznek, amelyek jelzik szamukra, hogy adott esetben
kellemetlentl érzik magukat, és mindez milyen hatast gyakorol ra (példaul miben segiti, vagy

gatolja meg).
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Moderator:

,,...mik azok a dolgok, amiktél a legjobban szorongtok az iskolaban? Tehdt amitdl leginkabb
ilyen izgalmi &llapotba keriltok,... mik azok a helyzetek, tevékenység, feladatok, amik
szorongast valtanak ki beloletek?”

,, Es akkor mi szokott igy lezajlani benned? Milyen érzések, gondolatok futnak le?

(8) Szorongés és teljesitmény
A fentebbiekhez szorosan kapcsolodik a kovetkezd kérdéskor, amely a szorongas
teljesitményre gyakorolt hatasanak szubjektiv megélésére fokuszal. Ennek kapcsan két részre

bontottuk a tanuldi reprezentaciok megismeréeset, amelyek az alabbiak:

a. Diagram készitése

Eldszor arra kértiik a tanuldkat, hogy a megadott instrukcio6 alapjan tollal egészitsék ki
az alabbi 4brat, amelynek egyik tengelyén a szorongés szintjét jeldltiikk meg eredendden, mig a
masikon a teljesitmény szintjét (12. dbra). Attol fiiggben, hogy mekkora a szorongas szintje,
milyen teljesitményt tudnak nyujtani olyan helyzetekben, amikor kelléen motivaltak arra,
hogy jo eredményt érjenek el.

Majd ehhez kapcsolododan azt a feladatot kaptak, hogy jel6ljék meg egyrészt azokat a
pontokat, amelyeknek valamilyen jelentdséget tulajdonitanak, és nevezzék is meg, hogy akkor
milyen érzések és gondolatok fogalmazddnak meg bennlk. Masrészt azt a pontot is rogzitsék,
ahol ugy érzik, hogy a legjobb szinten tudnak teljesiteni, vagyis ugy érzik, hogy ha a két
tényezé adott kolcsonhatasba 1ép, akkor tudnak igazén sikeresek lenni. A megoldéashoz

minden tanulé kapott egy-egy Ures abrat, amit korilbelll 5 perc alatt toltottek ki egyénileg.

12. dbra: A szorongas és a teljesitmény kodzotti 6sszefliggés diagram sémaja

Teljesitmény
szintje

T T T
Alacson Y Kézepes Magas

Szorongads szintje
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Moderétor:

,,.... van egy ilyen kis abra, hogy ezt latszik, hogy ez egy ilyen diagramnak lenne a helye. Ezt a
diagramot nektek kellene most megcsinalni. Es ahogy latjatok, hogy a fiiggdleges
dimenzidban van ugye a ,, teljesitmény szintje ”, ez lehet tehat alacsony, kdzepes, vagy magas,
de lehet ugye kozte is barmilyen atmenet. llletve a vizszintes a ,,szorongas szintje ”. Es most
akkor olyan helyzetre kéne gondolni, egy olyan tantargyra vagy teriletre, ami szamotokra
fontos és tudjatok, hogy sok energiat fektettetek bele mar eddig is a feladatmegoldasba. Es
bele kerltok abba, hogy most feladatmegoldas van, és akkor hogyan alakul nalatok a
szorongastol fiiggden a teljesitménynek a szintje. Ezt egy folytonos vonallal lehetne
megrajzolni... Nagyon sokféle verzio lehet.”

., Es akkor azt kérném, hogy ha megvan ez a vonal, azon meg kellene jeldIni néhany pontot,
ahol tudod, hogy mi zajlik benned, tehat ami itt felmerilt, hogy arra gondolok, hogy, vagy azt
érzem, hogy... Tehdt ezeket kellene ide beirni. Es utana pedig megjelélni azt a pontot- és ez a
harmadik része a dolognak-, hogy ahol a legjobban tudsz teljesiteni. Tehat ahol ugy érzed,
hogy a maximalis teljesitményt ki tudod magadbdl hozni. Es akkor itt az abran kéne

megjeldlni.”

b. Szébeli magyarazat

A feladat masodik szakaszdban az elkészilt abrak alapjan azt kértik a fiataloktol,
hogy mutassak be, miként alakul naluk a szorongas és a teljesitmény kapcsolata. Ezt azért
kértik, hogy egyrészt megnézzilk, hogy mennyire sikeril verbalizalniuk a rajzokat, illetve
milyen magyarazatokat fiiznek hozza. Tovabba kontrollként szolgalt arra az esetre, ha nem
pontosan sikerilt a feladatot értelmezni, vagy hibasan készilt el az dbra annak ellenére, hogy
megértette az instrukciot. Annyiban is hasznos volt ez a fazis, hogy tisztdzo, vagy éppen

értelmezd jellegli kérdéseket tudjunk hozzékapcsolni a témahoz.

Moderator:
,,Es hogyha ez megvan, akkor annyit szeretnék kérni, hogy mindenki mutassa be, hogy mik

voltak ezek a f6bb pontok, hogy lathassuk...!”

(9) Megkiizdési modok
A fokuszcsoport vége felé haladva kitértlink arra, hogy amennyiben szorongast él a
tanuld az iskolai munka kapcsan, akkor hogyan probéalja meg ezt az allapotot kezelni, vagyis

milyen megkuizdési modokat alkalmaz a mindennapok soran. Ennek részét képezték mind az
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adaptiv megoldasi utak (példaul gondolatok 6sszerendezése), mind a kevésbé adaptiv (peldaul
helyzet gyors elkerlése). Tovabba aszerint is rakérdeztink az egyéni véleményekre adott
esetben, hogy mennyiben tartjak sikeresnek a fiatalok az altaluk hasznalt mddszereket.
Moderator:

,,...amikor igy feljon ez a szorongds bennetek, akkor hogy probaljatok meg ezt csokkenteni,
hogy probéaljatok meg leklizdeni magatokban? Gondolhattok itt barmire, tehat hogy lehetnek

tevekenységek, gondolatok, barmi, amivel tudjatok csokkenzeni. ”

(10) Eszlelt iskolai eredményesség

A beszélgetés zarasaként arra vonatkozoan tettiink fel kérdést a részvevoknek, hogy
mennyire erzik Ugy, hogy sikerek az iskolai munka soran altaldban véve. Tehat az észlelt
iskolai eredményességikre kérdeztink ra, amely atfogd képet ad arrdl, hogy a tanulod
mennyiben elégedett ©nmagaval iskolai kontextusban. Ezaltal a kordbban elhangzott
valaszokat is el tudjuk helyezni a rendszerben, illetve az eredmények értelmezést is segiti.
Moderétor:
,,...globdalisan nézve mennyire tartjatok magatokat sikeresnek igy az iskolai tanulasban,
teljesitésben?”

Végiill megkdszontik a tanulok egylittmikodését a fokuszcsoport soran, és
biztositottuk ismét Oket az adatok bizalmas felhasznalasarol, kiilondsen az iskola iranyaba

torténd visszajelzést érintve.

7.5 Eredmények

7.5.1 Elozetes tartalomelemzési kategoriak

A hat fokuszcsoportos interjun résztvevd tanulok (N=46) altal kifejtett véleményeket
diktafonon rogzitettiik, amelybdl sz6 szerinti atirat késziilt. A tartalomelemzéshez a szoveges
anyagot hasznaltuk fel, és ez alapjan készitettiik el a kategdriakat. A kdzel 7 6ras anyag olyan
nagy mennyiségli informaciot tartalmaz, amelyet a dolgozatunk terjedelmi lehetéségei miatt
mindenképpen le kellett szikitettiink. Mindezt olyan moddon tettiikk, hogy kivalasztottuk
azokat a kérdéseket, amelyek a dolgozat kozponti témajdhoz, azaz a szorongas
magyarazatdhoz szorosabban kotédnek. Majd az itt megjelend tanuldi valaszokat elemeztiik
adott kategoridk mentén.

Ahogyan a harmadik vizsgalat bevezetésekor lathattuk, az iskolaban megnyilvanuld

szorongas Osszeftiggesben all a motivacioval, illetve a perfekcionizmussal, amelyek
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dinamikusan szervezik a teljesitd viselkedést. Mivel a dolgozatunk egyik célkitlizése a
szorongas két oldalanak megismerése, igy vélik fontos kérdéssé, hogy mieért alakul egyes
tanuldk esetében a teljesitmény gyengén a szorongas puszta megjelenésekor, mikdzben masok
kifejezetten magas szinten képesek teljesiteni akkor is, ha erds szorongast €élnek at. Kiilondsen
érdekes kérdés lehet ez a tehetséges tanulok esetében, akik fokozottan térekednek arra, hogy
képességeit kibontakoztassak, ezaltal adott terlleten, vagy tobb terileten is minél
sikeresebbek legyenek. Mindezek alapjan gy dontottiink, hogy a kovetkezd kérdések
tartalomelemzeését ragadjuk ki a vizsgalatbdl: motivacio, perfekcionizmus, szorongas, illetve
szorongas es teljesitmény. A tovabbiakban bemutatjuk azon kategoridkat, amelyeket

felhasznaltunk a szovegek elemzéséhez, példakkal aldtamasztva.

a) Motivacio

A keérdés kapcsan arrél beszélgettiink a tanulokkal, hogy mi minden motivalja 6ket az
iskolai tanulas és teljesités soran. A vélaszok alapjan megfigyeltik, hogy a tanulok egyik
része a jelenhez kapcsolddoan fogalmazta meg a gondolatait (45. tablazat), mig masok sokkal
inkabb egy tagabb idOperspektivaban ragadtdk meg a kérdést, és inkabb a jovdre utald
megéllapitasokat tettek (46. tablazat). Ez alapjan a kovetkez6 kategoridk jelentek meg a

vizsgéalat sorén:

45. tablazat: A jelenre utald tanuldi reprezentaciokhoz kapcsolddé eredeti kategdriak

1: JELEN

Kategoria

Definicié

Példak

e Eredményesség

A tanulo célja, hogy az iskolai
munka sordn minél jobban teljesitsen

a jelenben

,J0 jegyeket szerezni”, ,iskolaban

eredményes legyek”

o Fejlodes

Olyan énmagéra vonatkozé
tartalmak, amelyek a személyes

fejlédésre vonatkoznak

»sajat magamért”, , kiaknazni a

képességeimet”

e Tan6rai munka

Az 6érakon kapott feladatokkal és
témakkal vald foglalkozas értéke,

illetve hasznossaga

,»hasznos 1d6toltés”, , figyelni 6ran”,
»aktivan dolgozni”, ,,fontos

tantargyakkal vald foglalkozas”

e Masok

Olyan személyek, akik a tanulét
minél jobb teljesitményre sarkalljak,
ami lehet direkt, akar indirekt médon

egyarant

,,Sziileim elvarasai”, ,,a barataim
0sztondznek”, ,,jobbnak lenni, mint a

testvérem”
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46. tablazat: A jovore utalo tanuloi reprezentaciokhoz kotddo alap kategoriak

2: JOVO

Kategoria

Definicié

Példak

e Tovabbtanulas

Annak elérése, hogy a fels6foku
tanulmanyokat az altala valasztott
helyen, mddon tudja elkezdeni a

jovoben

,tovabbtanulas”, ,,a felvételi miatt”,

,J0 alapok a tovabbtanulashoz”

e  Erettségi

A j6 szintil érettségi eléréséhez

kapcsolodo hajtoerd

,,az érettségi miatt fontos”, ,,jol

sikeriiljon az érettségi”

o Jévoorientacio

Konkrét vagy formalodo jovotervek

megjelenése, mint motivalo tényezo

»Céljaim vannak a jovoére nézve”, ,,a

jOvém miatt”

e Palyavéalasztas

Olyan palyavalasztasi tervek
megjelenése, amely serkenti a jo

teljesitést

»tudom, hogy milyen palyara
szeretnék menni”, ,,pszichologus

szeretnék lenni”

o Munkalehetoség

A jovébeli munkara valo felkésziilés

fontossaga

,JO0 munkam legyen”, , kiilfoldre

menjek dolgozni”, ,karrier”

e Anyagiak

Az anyagi javak megszerzésének

lehetGségét jelenti a jo teljesitmény

»anyagi toke”, ,,gazdagnak lenni”

e Tudasbazis

A tanuls révén olyan informéaciok és
tudas megszerzése, amelyek fontosak

a tanulé szamara

,»vildg megismerése”, ,,tudas
megszerzése”, ,,érdeklédés

kielégitése”

e Onmagam

Személyes kibontakozas igénye, és

vagya a j6 teljesités kapcsan

»hogy legyek valaki”, ,legyen belélem

valami”, ,,csak azért is megmutatom”

e Elismerés

A teljesités révén masok
elismerésének, illetve biliszkeségének

kivivasa

,»hogy a sziileim/barataim biiszkék
legyenek ram”, ,.a tanarok elismerjék,

amit tudok”

e Jutalom

Valamilyen konkrét jutalom jelenti a

hajtoer6t

,Jutalomut/kirandulas”, , biintetés
elkeriilése”, ,,nyelvvizsga”,

,jogositvany”

e Nem tudja

A kérdés kapcsan megjelend

tanacstalansag, bizonytalansag

,»hem tudom, hogy mi motival”

b) Perfekcionizmus

A masodik vizsgalt valtozénk a perfekcionizmus, ami kapcsan azt kérdeztilk meg a
tanuloktol, hogy mennyire torekednek arra, hogy minél pontosabban dolgozzanak, eés
magasabb szintli teljesitményt érjenek el az iskoldban. A valaszok alapjan lathattuk, hogy mig

egyesek arrol szamoltak be, hogy jellemzének tartjak 6nmagukra nézve ezt az elvarést (47.
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tablazat), addig a tobbiek nem tartjdk olyan tényez6ének (48. tdblazat), amely kifejezetten

hatna a teljesitd viselkedésére. Az eltérd valaszok miatt kiilon kodokat kapnak azok, akik

magukra nézve relevansnak tartjak, azokhoz képest, akik nem.

47. tablazat: Az énmagat perfekcionistanak tartd tanulok kategoriai eredetileg

1: PERFEKCIONISTA

Kategdria Definicio6 Példak
A teljes iskolai munkara kiterjedéen | ,,megprobalok minél jobb lenni”,
e Altalaban fontos a tanuld szamara, hogy minél | igyekszem a legtobb teriileten jol

tokéletesebb legyen

teljesiteni”, ,,minden szempontbol”

e  Specifikusan

Csupan egyes tantargyakra
vonatkozoan, illetve a lehetéségeihez
mérten probal a lehetd legjobban

teljesiteni

»csak a lényeges targybol legyen
tokéletes”, ,,o0nmagamhoz képest

kihozni a maximumot”

e Elvarasok

Masok elvarasaitol fiiggben torekszik

minél magasabb szinten teljesiteni

,»a magas tanar elvarasok arra

sarkallnak, hogy minél jobb legyek”

e Szabalyozas

Megprobal torekedni a maximalis

teljesitményre, de nem minden aron

,»probalok maximalisan teljesiteni”,

,,Jazan allok hozza”

e Fokozott tdrekvés

Igyekszik maximélis eredményre
torekedni, viszont nehézségeket okoz

szamara

Htorekszem ra”, ,,gércsosen
probalom”, ,.lusta vagyok, igy

nehezemre esik”

e Negativ hatasok

Bizonyos kiils6 hatasok és belsd
folyamatok visszafogjak a

torekvéseiben

,»a Visszajelzések miatt nem annyira
torekszem”, ,,hajlamos vagyok

feladni”

48. tablazat: A nem perfekcionista tanuldk valaszait mutato kategériak

2: NEM PERFEKCIONISTA

Kategoria

Definicié

Példak

e  Motivacid hianya

Kevéshé hajlik arra, hogy maximalis
teljesitmény elérése érdekében

dolgozzon

»~motivalatlan vagyok”, ,.felesleges

tokéletesen teljesiteni”

e  Onszabalyozas

Alapvetden szeretne tokéletesen
teljesiteni, am visszafogja magéat

ebben a folyamatban

,nem a 100%-ot, csak olyan 95%-ot
prébélok teljesiteni”, ,,tudnék, de nem

akarok”

e Torekvés hidnya

Egyaltalan nem tartja 6nmagara
jellemzonek, és fontosnak a

tokeéletességre vald torekvést

»egyaltalan nem jellemz6 ram”, ,,nem

torekszem erre”
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c) Szorongas

A harmadik valtozonk feltardsahoz kapcsolédoan arrdl kérdeztik a tanuldkat, hogy
mitol szoronganak a legjobban az iskoldban. A vélemények alapjan ezek lehetnek kiilonb6zo
helyzetek, feladatok, és kontextualis jellemzOék (49. tdblazat), amelyek szamos tunettel
kapcsolddhatnak 6ssze. Erre vonatkozO kérdésinkben a kordbbi két vizsgalatunkban
megjelend érzelmek, testi tiinetek, illetve zavard gondolatok spontan elékeriiltek a tanuldkkal

vald beszélgetés soran (50. tablazat).

49. tablazat: A szorongas lehetséges targya iskolai kontextusban

1: SZORONGAS TARGYA

Kategoéria Definicid Példak

A szorongés megjelenése a sz6ban ,,szobeli feleléskor szorongok™,

e Szbbeli felelés torténd feleléshez kotddik ,hagyon félek, amikor szoban kell

kifejezetten felelni”

. Dolgozatiraskor jelentkezik a ,»a dolgozatiraskor szorongok™
e Dolgozatiras

szorongas a tanulénal tipikusan

Valamilyen iskolai tantargy kapcsan | ,,a matektol szorongok”, ,,ndlam a

e Tantargyak jelenik meg a szorongés, vagyis nem | szorongas angol 6ran jelentkezik”

altalanosan van jelen

Olyan tényezOk megnevezése, amely | ,.felkésziiletlennek érzem magam”,

o Felelés jellemzdi a felelésre val6 felkészulés, illetve felelés elbtt”, ,,utana”, ,,magolas”

annak lezéréasa kapcsan jelentkeznek

; A tanar és az osztaly el6tti nyilvanos | ,,tablanal dolgozni”, ,,amikor kihivnak
e  Szereplés

feladatvégzés okoz szorongast a tablahoz”

o  Kovetkezmények

Az elvértnal gyengébb teljesitmény
kovetkezményeinek eldvételezése

miatt szorong

,ha rossz jegyet kapok, annak milyen
kovetkezménye lesz”, ,,nem engednek

sehova”

e Nincsen

Nem jelent a tanul6 szamara

szorongast az iskoldban semmi

»hem szorongok semmitol az

iskolaban”, ,,nincsen ilyen dolog”
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50. tablazat:

Szorongéstiinetek megjelenése a tanuloi valaszokban alapvetden

2: SZORONGAS TUNETEK

Kategdria

Definicié

Példak

a) Erzelmi tiinetek

Izgatott és ideges érzések

»izgatott vagyok”, ,ideges leszek”

e Izgalom o ) )
megjelenése a szorongas nyoman
e Félelem A félelem érzésének feler6sodése ,.félni kezdek”
B Stulyosabb, negativ szinezetli ,bedepresszidozok™, ,teljesen magam
e Depresszio ) . ) .
érzelmek megjelenése alatt vagyok”, ,,sirni kezdek”
A szorongas harag, vagy dih ,haragszom”, , diih0s leszek”,
e Harag

forméajaban jelentkezik

,,veszekszem”

Kellemetlen érzés

Nehezen korilhatarolhato, negativ

szinezetli érzelmek megjelenése

»hagyon kellemetleniil érzem magam”,

»bizonytalannak érzem magam”

Tehetetlenség

Olyan érzelmek megjelenése,
amelyek meggatoljak a tanuld

adaptiv miikodésmod;jat

»tehetetlennek érzem magam”,
»varatlanul ér a dolog”, ,,iirességet

érzek”

b) Testi tinetek

A remegés megjelenése a test

»Lremeg a szam”, ,,a kezem szokott igy

e Remegés ., L . . .
egészében, vagy valamelyik részében | remegni”, ,,a labamban érzem”
) Az izzadas fokozddasa, illetve atest | ,,izzadni szoktam”, ,,a tenyerem
e lzzadas i ) . . .
talzott melegsége izzadni kezd”, ,,kimelegszem”
L Goresos érzések megjelenése, ,»goresolni kezd a gyomrom”,
e Gorcsolés

kiléndsen a gyomor, és a has tajékéan

»Szoktam gorcs6lni”, ,,hasfajas”

Gombdc a torokban

A szobeli kifejezés
akadalyozottsdgénak érzése, és ennek

hatterében gombéc érzése a torokban

,feleléskor elakad a szavam”, ,,nem
tudok megszolalni”, ,,mintha gombdc

lenne a torkomban”

Heves szivverés

A szivverés fokozédasa adott

helyzetben

»ilyenkor jobban ver a szivem”,

»erzem a szivdobogasomat”

Szédulés

A szédiilés megjelenése a szorongas

miatt

»elkezdek szédiilni”, ,,majdnem

elajulok”, ,,mintha nem hallanék”

Talmozgas

A motoros koordinacié megvaltozasa

valamilyen forméaban

,,dibogok a labammal”, ,,mozgatom az
ujjaimat”, ,,valamit piszkalok,

ragcsalok”

¢) Gondolati tiinetek

e Koncentracidzavar

A ldmpalaz, és zavartsag érzése,
illetve a koncentracids képesség

problémas mitkodése

»tiszta lampaldzas vagyok”, ,teljesen
Osszezavarodom”, ,,nem tudok

koncentralni”

Leblokkolas

A gondolkodas gatoltsaganak érzése

,leblokkolok”, ,,nem vagyok képes
arra, hogy gondolkodjak”
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L A sajat képességekbe vetett hit ,»ugy gondolom, hogy képtelen vagyok
e Onbizalom . ) o ) ]
meginog, képtelennek érzi magéat a megoldani a feladatot”

csokkenése

helyzet megoldasara

d) Szorongas és teljesitmény

A jelenlegi elemzésbe bevont utolsd kérdéskor a kérdésvazlatban bemutatott abra
kapcsan (lasd: 23. abra) kifejtett tanuldi valaszok elemzeéset foglalja magaban. Ennek kapcsan
arra  kértik meg a résztvevoket, hogy eldszor is gondoljanak olyan iskolai
teljesitményhelyzetre, amely sikeres teljesitése fontos a szdmukra, tehdt magas az én-
bevonodas szintje. Majd probaljak megjeldlni azt, hogy amennyiben jelentkezik a szorongas,
akkor milyen mddon kapcsolddik 6ssze aktualisan a teljesitményikkel. Tovabba azokat a
pontokat is emeljék ki, amelyek kapcsan meg tudjak ragadni az atélt gondolatot, vagy érzeést.
Végll azt a pontot is rogzitsék, amely a leheté legmagasabb teljesitményiiket, azaz a
»csucspontot” jelenti szamukra. Az elkésziilt abrak kapcsan elhangzott szobeli magyarazatok
tartalomelemzési kategoriait az alabbi kilenc lehetéség mentén rendszereztiik (51., 52., 53.
tablazat).
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51. tablazat: Az alacsony szorongas és a teljesitmény kapcsolatdinak mentén megjelend

alapkategoriak

1: ALACSONY SZORONGAS SZINT

Teljesitmény . L o
o Kategoria Definicio Példak
szintje
A teljesitd viselkedés ,,hem kiizdok”, ,,nem
Feladas abbahagyasara, félbe szakitasara érdekel az egész”
utald tartalmak
Alacsony A félelem érzésének megjelenése »lyenkor nagyon félek”
Félelem
figyelheté meg
) ] Annak az érzése, hogy minden a ,»magabiztos vagyok”
Magabiztossag .
legnagyobb rendben van igy
Nem jelenik meg semmi ,,hem érzek semmit”,
Semleges allapot | kilonleges érzés vagy gondolat a ,nekem ez semleges”
tanuléban
) ) ] A bizonytalansdg megjelenése a ,bizonytalan szoktam
Kdzepes Bizonytalansag o . )
teljesites sorén lenni”
A tanul6 nem érzi elegendének az | ,,nem vagyok a legjobb”,
Hianyossag erofeszitését, és az feliiletes munkat végzek”
eredményességét
A tanulé magabiztosnak, és »,magabiztosnak érzem
. sikeresnek érzi magat, igy a magam”, ,,ugyis tanultam”,
Onbizalom L L . )
képességei megmutatasanak tanultam ra”, sikertilni
lehet6ségét 1atja a helyzetben fog”
Magas

Pozitiv allapot

Olyan érzelmek és gondolatok
megjelenése, ami azt sugallja,
hogy optimalis a helyzet a tanul6

szamara

,,oriilok”, ,,nem izgulok™,
»motival”, ,elégedett
vagyok”, ,,jol érzem

magam”
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52. tablazat: A kozepes szorongas szint €s a teljesitmény kapcsolata mentén megjelend

eredeti kategoriak

2: KOZEPES SZORONGAS SZINT

Teljesitmény

o Kategoria Definicio Példak
szintje
Olyan érzelmek és gondolatok »tudom, hogy rossz lesz”,
megjelenése, amihez ,»ez a mélypont”, ,latom,
Alacsony Negativ &llapot o ) L )
kapcsoldddan a tanuld a gyenge hogy a tobbiek irnak, de én
teljesitményt vetiti el6 nem tudok”
Nem jelenik meg semmi ,,Szamomra ez abszolut
Semleges allapot | kulonleges érzés vagy gondolata | semleges”, ,,se nem jo, se
tanuléban nem rossz”
Olyan érzelmek, amely »izgulok”, ,ett6l ideges
Idegesség izgatottsaghoz, vagy idegességhez | leszek”, ,.elégedetlenné
Kozepes kothetok valok”
A sajat tudas adekvat ,leblokkolok”,
hasznéalatanak, illetve a ,,0sszezavarodom”, ,,hibazni
Bizonytalansag gondolkodés zavara, vagy fogok”,
gétoltsaga »elbizonytalanodom”,
,hidnyos a tudasom”
Olyan mentalis és érzelmi &llapot, | ,,0szt6n6z”, ,,pozitiv sokk”,
amelyben a tanulé ugy érzi, hogy | ,,izgulok, de segit”, ,,ne
Felfokozottsag a legtobbet ki tudja hozni magabdl | alljon elém senki”, ,,a
legjobb allapot”, ,,rend van
Magas a fejemben”

Leeresztés

A tanulé Ggy latja, hogy ebben a
helyzetben mar problémai
akadnak, és nem tudja a legjobbat

nyujtani

,»-még talan lehet 6t6s”,
»lampalazas vagyok”, ,,mar
nem tudok maximumot

teljesiteni”
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53. tablazat: A magas szorongas €s a teljesitmény szintjeinek kapcsolatat tiikrozo

tartalmi kategoriak

3: MAGAS SZORONGAS SZINT

Teljesitmény

o Kategoria Definicio Példak
szintje
Olyan gondolatok, amelyek azt ,,nem tudok semmit”, ,,nem
) mutatjak, hogy a tanulé nem érdekel mar”, ,.el fogom
Onértékelési )
képes az elvart szintnek rontani”, ,,befejezném mar”,
zavar megfelelden teljesiteni »meg fogok halni”, ,,nem
fog sikeriilni”
Kellemetlen érzelmek és testi ,felek™, ,izzad a kezem”,
Alacsony Zavard tiinetek tlinetek megjelenése ebben a ,,F0ssz érzéseim vannak”,
helyzetben »izgulok”
Azon tanul6i gondolatok, melyek | ,,Gjra nekikezdek a
a helyzeten valé atlendilésre, feladatnak™, ,.ez egy
Taljutés illetve az eredményességre hulldmvélgy”, ,,a
utalnak kdvetkezményekre
gondolok”
Olyan erzelmek és testi tlinetek, ,hagyon dobog a szivem”,
amelyek markénsan jelen vannak | ,,nagyon idegesit”, ,,izzad a
Erds tiinetek
a helyzetben tenyerem”, ,,izgulok”,
,lehangolo allapot”
Arra utal6 tartalmak, hogy a ,,el tudom mondani”, ,,sok
Kozepes ) tanuld képes 6sszeszedni minden Otletem tamad”, , kitartok”
Osszpontositas ) ) )
erejét a sikeres teljesités
érdekében
A teljesités esetleges kudarcba »kevesebb dolog jut az
Bizonytalansag fulladasanak elévételezése a eszembe”, ,,bizonytalan
helyzetben vagyok”
A tanulé energigjanak, ,akkor megy a legjobban”,
képességeinek és tudasanak ,klizdok”, ,,meg tudom
mozgositasa, egyfajta flow csinalni”, ,.elkezdek
Magas Mobilizalas

élmény atélése a siker kapcsan

hajtani”, ,,itt vagyok a
legfaradtabb, de egyben a
legfelszabadultabb”
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7.5.2 A fdékuszcsoportok elemzése

Az eldzetes tartalomelemzési kodok ellendrzéséhez kapcsoloddan két fiiggetlen
kodolot kértiink fel, hogy a hat interju jegyzokonyvet jeloljék le a fentebbi szempontok
alapjan. A kddolas utan statisztikai elemzésnek vetettik ala az itéleteket az R 2.14.1 program
segitségével. A Cohen-féle Kappa szolgadl az egybehangzésag vizsgélatara, és azt jelzi
szdmunkra, hogy mely kategoridk esetében mutat kelld egyezést a két fiiggetlen jelolés, és
melyik esetében nem. Mindez amiatt sziikséges szamunkra, hogy az eredeti kategoridkon
modosithassunk, illetve elhagyjuk azokat, amelyek nem kaptak egyaltalan jel6lést.

Elséként a motivacid kérdéskoréhez kapcsolodd tanuldi valaszok kategoriait
vizsgaltuk, amelyek kozll azokat tlintetjlk fel, amelyek a tovabbi elemzésben benne maradtak
(54. tablazat).

54. tablazat: A motivacié Cohen-féle Kappa értékei

Motivacio Kategoria Cohen-fele
Kappa

Eredményesség 1

e Jelen Tanorai munka 1
Mésok 0,61

Tovabbtanulas 0,91

Erettségi 0,73

JovOorientacio 0,69

Palyavalasztas 0,63

Munkalehetoség 0,94

o Jovo

Anyagiak 1

Tudésbazis 0,5

Onmagam 0,45

Elismerés 1

Jutalom 1

e Nem tudja 0,48

Az adatok alapjan lathatjuk, hogy az 1 korli értékek a tokeletes egyezést mutatjak,
majd a 0,6- 0,8 kozottiek szintén megfelelnek a kritériumszintnek, ami pedig tovabbi
ellendrzést igényelnek, azok az ennél gyengébb értékek, példaul a ,tudasbazis”, és az

,onmagam” elnevezési kategoridk.

172



A kovetkez6 kérdés a perfekcionizmus volt, amelyhez a kovetkezd kapcsolodd

velemények kategdriait mutatjuk be (55. tablazat):

55. tablazat: A perfekcionizmus Cohen-féle Kappa értékei

o . Cohen-féle
Perfekcionizmus Kategoria
Kappa
Altalaban 0,86
o Jellemzo —
Specifikusan 0,7
e Nem jellemzd Onszabalyozas 0,54

Ennél a tényez6nél a 47. és 48. tablazatban megjelend kategoriakat egybeolvasztottuk,
igy lett végiil a harom végso kategoria. Mivel egyes esetekben a két fliggetlen kodolo egyike
sem adott jel6lést (példaul ,.elvarasok™, ,,negativ hatasok™), ezért automatikusan kikertltek a
tartalomelemzésbol a kovetkezo szakasz elott.

A harmadik egység a szorongés targyara vonatkozik, azaz milyen iskolai feladatok és
helyzetek vannak, amelyek a tanuloknal kivaltjak a szorongast. A 56. tblazatban 6sszegeztiik

az ide kapcsolddé egybehangzosagi mutatdkat.

56. tablazat: A szorongast kelt6 feladatok és helyzetek Cohen-féle Kappa értékei

Szorongas targya Kategoria Cohen-fele
Kappa
Szobeli felelés 0,7
e Teljesitményhelyzet Dolgozatirds 0,69
Tantargyak 0,45
Felelés jellemz6i 0,32
e  Korilmények Szereplés 0,65
Kdvetkezmények 0,55
e Nincs 0,78

Habar eredetileg egymas mellett, 6nalldan jelentek meg a kategoriak, Ggy dontottink,
hogy egy-egy Osszevont kategoriat 1étre lehet hozni. A ,teljesitményhelyzetbe” keriilnek azok
a tanuloi valaszok, amelyek konkrétan a feleléshez, a dolgozatirashoz, illetve egy, vagy tébb

adott tantargyhoz kapcsolodnak. A ,,koralmények” fokategoria pedig a feladat-megoldéasi és
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teljesitményhelyzetek kontextusahoz kapcsolodo véleményeket foglaljak magukban, példaul a
szorongas idobeli megjelenését (felelés eldtt vagy utan), a tandrral valdé kommunikaciot,
tovabba az esetleges gyengébb eredményre adott sziiloi visszajelzéseket.

A kovetkezé kapcsolodd kategdriacsoportot a szorongds tunetek alkotjak. Ennek
részeként megjelennek a kiilonbozd érzelmi, testi, és kognitiv tiinetek, amelyek

0sszekapcsolddnak a szorongés fogalmaval a tanuldi reprezentacidkban (57. tablazat).

57. tablazat: A szorongas tlnetekhez kapcsolodo Cohen-féle Kappa értékek

Szorongaés tlinetek Kategoria Cohen-fele
Kappa

Izgalom 0,76

Félelem 0,63

e Erzelmi Depresszio 0,92

Harag 1

Tehetetlenség 0,63

Remegés 0,88

Izzadas 0,73

Gorcsolés 1

e Testi Gomboc a torokban 1

Heves szivverés 1

Szédiilés 1

Talmozgas 1

e Gondolati Leblokkolas 0,56

Ebben a tekintetben a két fiiggetlen itéld jelolései a legtobb esetben egybeestek, €s az
eredeti kategoriatablazatbol (lasd: 51. tablazat) csak a ,.kellemetlen érzés” valtozo elhagyasat
véltuk sziikségesnek. A gondolati tlinetek kapcsan pedig az ¢sszevonas mellett dontottink
olyan modon, hogy a ,,koncentraciozavar” és ,,0nbizalom csokkenése” jelolései bekeriiltek a
,leblokkolas” kategdridba, hiszen ezek mind hasonlé tanul6i valaszokat jelentenek.

Ezeket kovetden elemeztik a szorongas és teljesitmény kozotti kapcsolatot
reprezentald tartalmi kategoéridkat. Megnéztikk, hogy a kiillonb6zé szorongasszintekhez
(alacsony, kodzepes és magas) milyen teljesitményt tarsitanak a tanuldék olyan esetekben,

amikor fontos szamukra a siker elérése (58. tablazat).
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58. tablazat: A szorongas és teljesitmény kapcsolat egybehangzdsaganak vizsgalata

Szorongas szintje Teljesitmény szintje Cohen-fele
Kappa
Alacsony 0,85
e Alacsony Kozepes 0,55
Magas 0,6
Alacsony 0,48
e KoOzepes Kozepes 0,66
Magas 0,64
Alacsony 0,74
e Magas Kozepes 0,62
Magas 0,54

A tablazat adatai alapjan a két itélo6 jelolései kozepes és jo egyezést mutatnak. Emogott
az all, hogy jelen esetben kizarélag a tanulok altal kitoltott abra magyarazatara lehetett
tdmaszkodni a dontéskor (lasd: 23. abra), és olykor a valaszokban csak utalasok szerepeltek a
kész rajzokra. Igy a kapcsolddo szévegrészletek nem teljesen azonosak a tanuldi vélaszok
teljes tartalmaval. Annak érdekében, hogy pontosabb képet kapjunk a szorongas-teljesitmény
kapcsolatrdl, a bizonytalan helyzetekben illesztettiik a serdiilok valaszait az abrajukkal, és az

alapjan hoztunk végsé dontést, hogy melyik jeldlést kapjak.

Szorosan ehhez kapcsolodd kategoriacsoportot alkotnak a szorongas magyarazatai.
Eredetileg az egyes szorongés-teljesitmény kategoriak (példaul ,,alacsony szorongas- magas
teljesitmény”) esetén megjelend véleményeket illesztettiik ide, majd a két kodold valaszat

0sszehasonlitottuk. Az eredményeket az 59. tdblazatban tekinthetjik at.
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59. tablazat: A szorongés és teljesitmény magyarazatahoz kapcsolddo kategoriak
Cohen-féle Kappa értékei

i . Cohen-féle
Magyarazat Kategoria
Kappa
e Alacsony szorongas- . )
o Bizonytalansag 0,37
alacsony teljesitmény
e Alacsony szorongas- B )
o Hianyossag 0,73
kozepes teljesitmény
e Alacsony szorongas- magas o
o Pozitiv allapot 0,43
teljesitmény
e  Kozepes szorongas- o
o Negativ allapot 1
alacsony teljesitmény
o  Kdzepes szorongés- kzepes )
) Idegesség 0,39
teljesitmény
. 0,57
e Kozepes szorongas- magas | Felfokozottsag
teljesitmény
] 0,37
Leeresztés
e Magas szorongas- alacsony .
) ] Zavartsag 0,41
teljesitmény
0,46
e Magas szorongas- kdzepes Erds tiinetek
teljesitmén
J ’ = s 0,54
Osszpontositas
e Magas szorongds- magas o
) Mobilizalas 0,63
teljesitmény

A fentebbi tdblazatban lathatunk gyengébb és kdzepes szintli egybehangzosagot is,
példaul az ,,idegesség”, vagy a ,,zavartsag” kategoriaknal. Ebben az esetben ismét ugy jartunk
el, hogy az eldzetes tartalomelemzési kodok koziil teljesen elhagytuk a 0 vagy csekély (0-0,2)
értékkel bird kategoriakat (példaul ,,félelem”, ,semleges allapot”), illetve néhany esetben
Osszevontunk tobb hasonld tartalmut egybe (példaul ,,6nbizalom” beolvasztisa a ,,pozitiv
allapotba”). A tovabbiakban a modositas utan létrejott kategoridk tartalomelemzését
mutatjuk be hipotézisenként, illetve értelmezziik a statisztikai elemzés nyoman kapott

eredmenyeket.
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7.5.3 Nyolcadik hipotézis

Jelen vizsgalatunk els6 hipotézise (egyben a dolgozat 8. hipotézise) a motivacidval és
a perfekcionizmussal kapcsolatos tanuloi valaszok elemzésére épil. Azzal kapcsolatban, hogy
mi hajtja a tanulokat az iskolai teljesités soran egyreszt kivancsiak voltunk, hogy spontan mi
mindent emlitenek a tanuldk, és ezen Kkeresztiil csoportositottuk az egy irdnyba mutato
veleményeket. Masrészt azt feltételezziik, hogy mind az Arany Janos Tehetséggondozd
Program, mind a nyelvi elokészitd osztalyba jard fiatalok hasonloképpen ragadjak meg a
szamukra motivdlo tényezéket. Ezek pedig sokkal inkabb olyan célokhoz kapcsolddnak,
amelyek elérése hosszabb 1d6 intervallumot dlel fel, és megjelenik benne intrinzik és extrinzik
jellegti tartalmak egyarant (Deci, Ryan, 2000).

A masik tényezd, amellyel kapcsolatban kérdéseket tettiink fel a tanuloknak, az a
tokéletességre vald torekveés, azaz a perfekcionizmus. Onmagéban a kiemelked§ teljesitmény
igénye és vagya mindkét vizsgalt csoportunk esetében jelen lehet, am a kérdésiink az, hogy
vajon minden iskolai feladat-és teljesitményhelyzet kapcsan megvan a tanulkban ez a vagy,
vagy csak konkrét tantargyakhoz és tevékenységekhez kapcsoldéddan jelenik meg. A
motivacid kérdésénél elhangzott vélemények tikrében sokkal inkabb azt gondolhatjuk, hogy
bar néhany tanuld szeme eldtt altaldban véve ott lebeg a hibatlan teljesités, és minden aron
igyekeznek elérni, viszont a tanuldk tébbsége inkdbb a szamukra hasznos és érdekes

tertleteken prébaljak kihozni magukbol a maximumot.

A statisztikai elemzés els@ lépéseként elvégeztik az egyes kategoridk leird szintii
vizsgalatat. Az interji csoportokban résztvevd tanulok (N=46) koziil 0sszesen 42 tanuld
emlitett legalabb egy olyan tényezGt, ami szamara az iskolai teljesitést motivalja. R6videbb
1d6 intervallumra utal6 gondolatokat ritkabban emlitettek meg a tanuldk (10 jelolés), mig a
jovore tekintve tobbféle célt és vagyat is elmondtak a beszélgetések soran (78 jelolés). A jelen
kapcsan a felmeriilé témak a kdvetlen eredményességre utaltak (4 jellés), vagyis arra, hogy
j6 jegyeket kapjon a tanul6, és az év végi bizonyitvanya minél jobban sikeruljon.

Emellett megjelent a tandrai munkaban vald aktiv részvétel fontossaga (1 jelolés), ami
szintén pozitivan orientalja a tanulot az iskolaban. A harmadik el6forduld véleménytipus mas
személyek szerepét emeli ki a folyamatban (5 jel6lés), akik valamilyen modon arra sarkalljak
a fiatalt, hogy minél jobb legyen a feladataiban. Ez a hatas lehet direkt és indirekt egyarant,
attol fliggden, hogy ténylegesen szembesiil az illetd elvardsaival, vagy csupan ugy észleli a

helyzetet. Ezekhez kapcsolodoan alljon itt néhany példa a jegyz6konyvekbdl (60. tablazat):
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60. tablazat: Példak a jelenre vonatkoz6 motivaciés tartalmi kategoriakra

Eredményesséqg

. (...) meg hat igazdabdl jol esik, hogyha jo jegyet kapok.” (lany, kontroll osztaly)

., Hat én is legfeljebb a jobb jegyekért” (fil, kontroll osztaly)

Tandrai munka

. (...) Ugy vagyok vele, hogyha csak a tanérikat nézziik egyesével, akkor mondjuk én is a legtébbszor aktiv
vagyok, és inkabb azért, ha mar ott vagyok, akkor ne haszontalanul teljen el az ido, hanem ugy vagyok, hogy
akkor csindljuk rendesen.” (lany, kontroll osztaly)

Masok

., (-..) hogyha meghatdroznak... Meg hdt sziilék elvardsai.” (1any, AJTP)

., (-..) hat vannak olyan emberek, akik... osztonoznek.” (lany, AJTP)

A jovore vonatkozoan tobbféle tartalom jelent meg, amelyeket a tanulok eléhoztak a
fokuszcsoportok soran, és a sajat életiikben fontos hajtoerének észlelnek. Ezek nagyobb része
inkdbb extrinzik jellegi célkitlizés vagy vagy, példaul a tovabbtanulas egy jo egyetemen,
anyagi javak megszerzése, jutalomut elnyerése (63 jeldlés). Emellett kevesebb esetben
emlitettek intrinzik tartalmakat, mint példaul egy érdeklédés alapt tudasbazis kieépitése,
dnmaga és/vagy masok szemében értékes emberré valas (6sszesen 15 jeldlés). Az dsszegzett
valtozok leird statisztikdja alapjan a legtobb résztvevod egy vagy két tényez6t emlitett meg (34
6), és néhanyan voltak azok, akik harom, négy vagy 6t motivalo jellemzdérdl szamoltak be (8

6). Az alabbi példak mentén ravilagitunk az egyes valaszkategoridkra (61. tablazat).
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61. tablazat: Példak a jovore vonatkozé extrinzik és intrinzik jellegli motivacios

kategoriakra

Extrinzik jellegii

Tovéabbtanulas

., Megprobalok azokra a tantargyakra koncentralni, amik fontosak a tovabbtanulasom szempontjabdl... és a
feleslegesekre nem, példaul ének vagy ezek... vagy a rajz.” (lany, kontroll)

. (...) Szeretnék tovabbtanulni, egyetemre menni, és tudom, hogy olyan helyre csak jo tanulmannyal tudok
bekeriilni.” (lany, kontroll)

Erettséqgi

., Emlitettiik, hogy az érettségin mit ériink el... a folyamatos tanuldssal és hat...” (fid, kontroll)

., Meg a tovabbtanulds.” (fid, AJTP)

Jovéorienticio

., Hat én tényleg csak a jovom miatt tanulok, hogyha tanulok...” (fil, AJTP)

., Hat nekem van egy célom, és azt akarom elérni...” (Iany, kontroll)

Palyavalasztas

., Nekem konkrét céljaim vannak a jovére nézve (...) ugyanis én pszicholégus szeretnék lenni. Es hdt az a helyzet,
hogy ez egy nagyon jé motivacio lenne...” (lany, AJTP)

., Hat, ami engem igazabdl hajtana, az az, hogy szeretnék tovabbtanulni, és mas kinéztem, hogy melyik szakon és
hol, és ez.. Hat a Debreceni Egyetemre szeretnék menni, mert ott tanul a ndovérem, és hat vagy a
Természettudomanyi Karon, vagy az Angol-dmerikain.” (lany, AJTP)

Munkalehetdség
,,...hogy legyen egyszer egy jo munkdm, (...) ha nagyobb leszek.” (fil, kontroll)

1l

., Es ami érdekel, olyan irdnyba szeretnék majd elhelyezkedni, széval azt tényleg tanulom, és tudni szeretném...’
(fia, AJTP)

Anyagiak

., Hat példaul nekem az, hogy... szerezzek egy alaptdkét ahhoz, hogy kimehessek majd kiilfoldre.” (1any, AJTP)
... meg hogy anyagi biztonsdagot érjek el.” (fil, AJTP)

Jutalom

., Hat engem is a jutalomiit most igy ezekben az években.” (lany, AJTP)

Intrinzik jellegii

Tudasbazis
., (...) hat néhany tantargy, amivel jobban meg lehet ismerni, hogy hogyan miikodik a vilag.” (fil, kontroll)
., Engem egyaltalan nem érdekelnek a jegyek, mert ha valamit tudni szeretnék, akkor megtanulom, mert akkor az

engem érdekel...” (fil, AJTP)

Onmagam

Ja, amugy én is azt akartam, hogy... még azért vigyiik valamire az életben... Szerintem én magamnak tanulok,
és nem azért, hogy masoknak megfeleljek.” (lany, AJTP)

., (...) meg sajdat magamnak is meg akarok felelni,...” (lany, kontroll)
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Elismerés vagya
., Hat hogy nézzenek minket valamibe, hogy nem egy ilyen bukott diak vagyunk, és akkor...” (lany, AJTP)

., (-..) meg a sziileimnek, hogy biiszkék legyenek ram.” (I&ny, kontroll)

A motivaciora vonatkozé tanuldi valaszok kategdrianak megoszlasat a 13. &bra

mutatja be, mind a jelen, mind a jovo perspektivajaban.

13. &bra: Az iskolai motivacio reprezentacidinak megoszlasa a mintaban

Motivacio
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A perfekcionizmus kapcsan ugyanilyen modon jartunk el. Egyrészt megnéztiik azokat
a tanuldkat, akik ugy nyilatkoztak a beszélgetés soran, hogy rajuk jellemzé az iskolai munka
soran a tokéletes teljesitményre valo torekvés (40 £6). Am abban a tekintetben, hogy mennyire
foglalkoznak ezzel a kérdéssel, és milyen szinten nyilvanul meg a tevékenységeikben, abban a
tekintetben kiulonbséget talaltunk a csoportba sorolhatd tanulok kozott. A nagyobb részik
arrol szamolt be, hogy csak jol korllhatarolhatd feladatokban és helyzetekben szeretnék
magukbol kihozni a lehet6 legtobbet, azaz specifikusan jellemzo rajuk (28 6). Kozponti ebbdl
a szempontbdl az érdeklddés, illetve a tantdrgy iranti pozitiv attitid. Az Onmagat
perfekcionistanak itélé serdiilé csoport kisebb része pedig altalanossagban torekszik arra,
hogy minden iskolai teriileten minél sikeresebbé valjon, vagy ha mar elérte, akkor az is
maradjon (12 £8). Osszesen hat tanulé mondta azt, hogy ra egyaltalan nem jellemzé ez a fajta
igyekezet az iskolai teljesitd viselkedés kontextusdban, mivel igyekszik szabdlyozni, hogy
mibe fektet tobb energiat, és mibe kevesebbet. Az alabbi két tablazatban peldakat hozunk az
altaluk megfogalmazott gondolatokra (62. és 63. tablazat).
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62. tablazat: Példak a perfekcionista miikodésmod specifikus €s altalanos jellegii

tartalmi kategoriaira

Specifikus

., Hat én prébaltam, féleg ami érdekel, de hdat ami nem érdekel, abbol nem tudok annyira.” (lany, kontroll)
,Hat szerintem nem pont a tokéletességre torekszem, de inkabb még arra, hogy majd ami kell a
tovabbtanuldashoz, az mindig legyen, és az tényleg tokéletes legyen...” (1&ny, kontroll)

., Hat valamikor igen, valamikor meg nem annyira. Tehat ez attdl fiigg, hogy a tandar mennyit var el téliink.
Tehat most... hogyha nem kell annyira szaz szazalékban odatenni magunkat, akkor legalabbis én nem szoktam.
Tehat mindig annyira csinalom, ami a tandrnak elég.” (lany, AJTP)

., Nekem igy tantargyfiiggd, mert amit jobban szeretek, meg a tandr is jol magyarazott, probalom a legjobbat

kihozni magambdl, de amit nem, példaul a fizika, kémia, hdat az nem...” (lany, AJTP)

Altalanos

En torekszem (nevet) Néha talan sok, vagy azt mondjik, hogy nem mindig jo, de, de én torekszem.” (lany,
kontroll)

., Hat szerintem én tulsagosan is maximalista vagyok néha... vagy sokszor, nem tudom. De igy a versenyeken is
probalom ugye a maximumot kihozni belble, széval... Es ez... nem jé szerintem. Ennyire rdagorcsolni.” (lany,
kontroll)

. En igyekszem a maximumot kihozni. Igy még a sport mellett is, mert nehéz, meg hogy bejarok a suliba, sok
idét elvesz. De én igyekszem mindig tényleg késziilni érdkra, meg... meg amit ugy értek, meg tudok... Az 6rékon
is igyekszem a legtobbet figyelni, hogy otthon kevesebbet kelljen elévenni...” (Iany, kontroll)

Hat én is szeretek torekedni a maximumra, mert ha valamit szeretek, akkor szeretem, ha tudom is.” (lany,

AJTP)

63. tablazat: Példak a perfekcionizmus hianyara utalo tanuloi valaszokra

, Hat, a tokéletességre valo vagyakozas hidnyzik beldlem (...) Lehet, hogy csak a lustasag miatt. Egyediil a
matematika, de az is inkdbb sziikségszeriien, mert ha egyvalami kimarad, akkor osszeomlik. Nem lehet
haladni.” (fid, kontroll)

., Hat szoktam én is késziilni rajuk, a dolgozatokra, csak van, hogy sokat tanulok, meg ilyenek, de hat van, hogy
nem sikeriil, de igyekszem kijavitgatni idérél iddre.” (fiQ, kontroll)

. Hat én nem hoztam ki a maximumot magambdl szerintem, inkabb mikor muszaj volt, akkor tanultam, de akkor
se olyan nagyon buzgon.” (fil, AJTP)

,Hat én nem akarok a tékéletességre torekedni, mert példaul... most is példaul fizikabol, meg téribol, meg
foldrajzbol kétesre dllok, és inkabb kilottem a fizikat, hogy azt feladom, és inkabb azokra tanulok, amirdl tudom,

hogy javithaté.” (lany, AJTP)
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A 14. dbra tartalmazza a résztvevOk valaszainak megoszlasat abban a tekintetben,
hogy a perfekcionizmus specifikusan vagy altalaban véve jelen van-e az iskolai munka soran,

illetve Ggy észleli, hogy sz&méara nem fontos ez a torekves.

14. &bra: A perfekcionizmus kérdéséhez kapcsolodo tanuloi vélemények megoszlasa

Perfekcionizmus
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Specifikus Altalanos Nincs jelen

AJTP és kontroll csoportok kozotti kiillonbségek

a. Motivacio

A tovabbiakban bemutatjuk azokat a motivaldo tényezoket, amelyek mentén
kilonbséget figyeltink meg az Arany Janos Tehetséggondoz6 Programba és a nyelvi
elékészitds osztalyba jarok kozott. Mivel tobb esetben egyedi valaszok sziilettek a kérdésre,
emiatt az esetleges eltérések néhany f6 valaszat tekintve jelentkezik. Természetesen csak a
jelentésebb pontokat emeljiik ki ebben a részben, abban az esetben is, ha a statisztikai
mutatok (példaul a p-érték) nem jeleznek kifejezetten szignifikans kilonbséget, hiszen kis

mintan dolgoztunk.

Jelenre vonatkozd motivald tényezdk:

e Eredményesség (Khi-négyzet=0,28; df=1; p=0,096; Fisher-féle egzakt: p=0,045)

Mig az AJTP-s tanuldk kozil senki sem, addig a kontroll osztadlyokban négyen is
emlitették, hogy szamukra fontos az aktudlis iskolai eredményesség, és ez az, ami hajtja 6ket
a tanuldsban és a teljesitésben. Példaul a jo jegyek, vagy a kiemelkedd tanulményi eredmény

sorolhatok ehhez a gondolathoz.
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JOvore vonatkozd motivald tényezok:

o  Munkalehetéség (Khi-négyzet= 1,485; df=1; p=0,233; Fisher-féle egzakt: p=0,17)

A jovobeli munkavégzés jelentésége az iskolai motivacioban az AJTP-s serdiilok
valaszaiban jelent meg tobb esetben, Osszesen nyolcan emelték ki (kontroll: 3 {6). Ez azt
sugallja, hogy a hatranyos helyzetli csaladbol szarmazo6 tanuldk tagabb idOperspektivaban
gondolkodnak a sajat jovOjiikrdl, amiben kiemelt célként szerepel a stabil, €s érdeklddést
kielégité munka, és ami megteremti szamukra az anyagi biztonsagot, és a fliggetlen életvitelt.
e Jutalom (Khi-négyzet= 10,85; df=1; p=0,001; Fisher-féle egzakt: p=0)

Kizarolag az Arany Janos tanuldinal jelenik meg ez a kategoria (11 f6), amiben
kulcsfontossagu a program altal kinalt tanév végi jutalomut, amelyen azon néhany fiatal vehet
részt, akik kiemelkedd tanulméanyi eredményt érnek el. Vagyis ebben a tényezdben implicit
modon megjelenik a sikeres elérésének vagya, amihez kétddden, id6ben kozel nagy értékii
jutalom vérhat6 (példaul ausztriai kirdndulds), hosszabb tadvon pedig a kiemelkedés és
megbecsliltség az osztalyban. Emellett azért is ertékes szdmukra, hiszen a csaladok anyagi
helyzete miatt mads modon nem feltétleniil van lehetdségiik kiilfoldre utazni, amit viszont a

kitarté munka és a program mégis lehetové tesz.

b. Perfekcionizmus

A tokéletességre vald torekvést tekintve nincsen kilonbség a két vizsgalati csoport
valaszai kozott, sem a specifikus (példaul a tanari elvarasoktol, vagy a tantargytol fiiggden),
sem az altalanossagban (példaul minden téren azonosan erds torekveés) észlelt attitidok és
viselkedésmodok szempontjabol. Némi eltérést viszont megfigyeltiink a nem perfekcionista
valaszok esetében, mégpedig olyan mddon, hogy valamivel tobbszor beszéltek az AJTP-s
tanulok arrol (4 {6, a kontroll csoportbdl 2 £6), hogy rajuk kevésbé jellemzd, &m az eredmény
nem szignifikans (Khi-négyzet= 0,485; df=1; p=0,48; Fisher-féle egzakt: p=0,42). Emogott az
allhat, hogy a tehetséggondozd programba jard hatranyos helyzetii fiatalokndl a kialakult
teljesitmény célok ellenére sok esetben alacsony szintli eréfeszités és kitartas figyelhetd meg a
valaszok alapjan:
., Hat, nekem nincs meg ez a maximalitas, meg ilyesmi... Hat, én igazabo6l nem hoztam ki
magambol a maximumot, hat volt, amit igy akartam, hogy legalabb a 4 egész meglegyen, az
éppen meg is van... De annyira nem tettem érte, hogy ott legyen, remélem, hogy jévore ez

valtozik, probalok... csak nehéz.” (fid, AJTP)

Az eredmények alapjan azt lathatjuk, hogy csak néhdny tényez0 esetében van

kilonbség az AJTP és a kontroll csoportok reprezentacioi koézott a motivacio és a
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perfekcionizmus tekintetében. Ehhez tartozik, hogy az AJTP-s tanuldk a munka és a jutalom
szerepét emelték ki a beszélgetés soran, amelyek az erdfeszitéseiket megalapozzéak a tanulas-
teljesités korben. Tovabba néhany esetben megjelenik, pontosan ennek ellenében a kevés

er6feszités és a kitartas nehézségei miatt a kiemelked6 teljesitményre valo térekvés hianya.

7.5.4 Kilencedik hipotézis

Az iskolai szorongas targya kapcsan lathattuk az elméleti bevezetoben Cassady (2010)
rendszerezését. A két korabbi vizsgalatunkban kifejezetten a tantargyi szorongasformak
megismerésevel foglalkoztunk, &m ebben a szakaszban abba az irdnyba nyitottunk, hogy
feltarjuk a tanulok spontan felmeriilé szorongas-reprezentécidit. Hiszen nem biztos, hogy a
tanulok szamara csak adott tantargyak kapcsan jelennek meg kulonféle érzelmi, testi, és
gondolati szintli tlnetek. Lehetséges, hogy altaldban véve a teljesitményhelyzetek jelentik a
serdiilok szdmara a szorongas forrasat, tantargytdl fliggetlen moddon (példaul felelés,
dolgozatiras). Tovabba az is felmerilhet a tanuléi valaszokban, hogy 6nmagaban sem a
tanorai munka nem jelentene problémat szdmukra, csupdn bizonyos kontextualis jellemzdk
alapozzak meg a szorongas allapotat. Ilyen lehet példaul a dolgozatjegy visszajelzésének
maodja, a tandri metakommunikécié felelés alatt, a lampalaz, vagy a sikertelenség lehetséges
kdvetkezmeényeivel vald tulzott foglalkozas a teljesités kdzben.

A 9. hipotézisiinkben azt fogalmaztuk meg, hogy mind az AJTP, mind a kontroll
csoportok esetében a teljesitményhelyzetben jelentkez6 szorongas azonos gyakorisaggal
jelenik meg. Ezzel szemben a feladathelyzet korilményei a kontroll csoportban gyakrabban
valnak szorongas forrasava, és ehhez kapcsoloddan jellemzoébb tlnetként emlitik az
emocionalis izgalmat. Az eredmények bemutatasa soran elséként a leiro statisztikai elemzések
jelennek meg, amelyet a két csoport Osszehasonlitasa nyoman szerzett tapasztalatok
ismertetése kovet.

A hat csoportban résztvevo tanulok koziil (N=46) 36 f6 szdmolt be arr6l, hogy van
olyan tényez6 az iskolai munka soran, amelyek szamukra kifejezetten szorongdskelté modon
jelen vannak. A valaszok egyik része 6sszefoglaléan a teljesitményhelyzetek kdzé sorolhat6
be (példaul felelés, dolgozatiras), mig a masik része inkabb a korilményekre vonatkoznak
(példaul felelés idobeli kozelsége). Néhanyan viszont azt mondtdk a csoportban, hogy
egyaltalan nem szoronganak, vagy azt, hogy Kkizar6lag az iskolan Kkivili életiikhdz
kapcsolodoan jelenik meg naluk, példaul csalddi- vagy parkapcsolat miatt (10 f6).
Amennyiben részletezziik, hogy milyen téméakat emlitettek, az alabbi tartalmakat jelentek meg
(64. tablazat).
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64. tablazat: Példak az iskolai szorongés targyara vonatkozé tanuloi reprezentaciokbol

Teljesitményhelyzet

Szobeli felelés

. Hat dltaldban a szébeli felelet... Azokat nem szeretem.” (fiu, kontroll)

., Hat, szerintem igy a szObeli felelés, ami a legnehezebb, mert irasban Ggy magunkra vagyunk hagyatkozva, és
akkor nem szol hozzdank senki, és akkor le tudjuk irni...” (Iany, kontroll)

Dolgozatiras

. (-..) Dolgozatoktdl is uigy eléggé félek, hogy nem fogom tudni, pedig elég sokat tanultam ra.” (lany, AJTP)

., Hat nekem a dolgozatok irasan beliil, de akkor se, nem minden tantargynal, csak néha, amikor tudom, hogy
nem kellene rontani, jol kellene sikeriilnie, tanultam ra nagyon sokat.” (1any, kontroll)

Tantargyak

., (...) valahogy van egy-két dolog, amiben tudok szorongani, ha van egy tantargy, amiben jo vagyok, ami
érdekel, meg fontos lenne...” (fil, AJTP)

., Hat nalam is, hogyha... példaul németb6l nem tudom hany oldal szot meg kell tanulnunk, utana még angolbol

is kitalaljak, hogy nem tudom, fél oldalas szoveget meg kell tanulni...” (fid, AJTP)

Koérilmények

Felelés jellemz6i

L Hat példaul torténelem felelés. Kevés idé van a gondolkoddsra, meg a tandar is barmikor megallithat,
belekérdezhet, és... Osszezavar...” (fid, kontroll)

,,Meg az a fej, amikor kimegyek felelni, és hat latom, hogy semmi reakcio, csak igy bdmul [a tanar], és nem ad
visszajelzést (...) Amikor felelek, és akkor nem tudom, hogy mit rontottam el (...)” (lany, kontroll)

Szereplés

., (-..) hogy ki kell allni, és tudom, hogy nem figyel mindenki, mert vannak, akik beszélgetnek, de azért mégis az,
hogy most én allok ott kinn, egyesiil, és akkor engem kérdezgetnek, az ugy hat nem az, hogy zavar, de kicsit Ggy
szorongato, vagy kellemetlen.” (l&ny, kontroll)

. (..) Tehat igy felallok, hogyha kihivnanak, mondjuk még nem feleltem nagyon sokat (...) akkor igy minden
ilyen... kimegyek, és akkor ranézek az osztdlyra, és csak igy nézek, és... uristen!, most hogy kezdjem...” (lany,
kontroll)

Kovetkezmények

, Hat nekem... igazdbdl én akkor izgulok, hogyha tudom, hogy valamit elrontottam, és akkor annak a
kovetkezményei miatt (...) hajlamos vagyok igy akkor, olyan borusan latni a jovét (...) hogy ilyen semmilyen
vagyok, meg ilyenek...” (fil, kontroll)

., (-..) meg igazabdl inkdabb a jovétdl félek. Széval nem is az iskola, hanem hogyha ezt nem tanulom meg, nem

lesz matekbdl érettségim, mert megbukok, hogy akkor mi lesz, és inkabb emiatt tanulok.” (lany, AJTP)

Az egyes tartalmi kategoridk jeloléseinek megoszlasat vizsgalva azt tapasztaltuk, hogy
a legtobb tanuld a szdbeli felelést tartja a leginkabb szorongaskeltonek (24 jel6lés), emellett a
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dolgozatirast (10 jel6lés), és az egyes tantargyakat (9 jel6lés) szinte azonos mértékben
emlitették meg kapcsolodo tényezoként. Amennyiben Gsszegzett kategoriaként tekintlink erre
a harom szorongés targyra (,teljesitményhelyzet”), akkor megallapithatjuk, hogy a tobbség
ezek kozil egy, maximum két dolgot hozott fel a beszélgetés soran, és csak ritka esetben
jelent meg mind a harom tipus a valaszokban, példaul ennél a tanulénal:

., Kémia, tz, meg ilyen varatlan feleletek, matek dolgozatok... Kiszamithatatlan, hogy mi lesz
benne, és barmit kérdezhet. Es nem csak az, hogy meg van hatarozva valami, hogyha olyan
van benne példaul, hogy megtanultam, mert tényleg sokaig fenn voltam, és megtanultam az
egész konyvet, és a kovetkezd témakorbdl kérdezett, amit még nem is vettlink... Szoval vannak

ilyen nehéz témazarok, azok nagyon szorongatoak (...)” (fia, AJTP)

A ,koriilmények™ Osszegzett kategdrian beliil a kézel azonos modon jelent meg a
felelés jellemzéinek (18 jeldlés), illetve a szereplés soran megélt érzések és gondolatok
emlitése (15 jeldlés). Csupan néhéany esetben jelentek meg a kdvetkezmények (5 jel6lés),
vagyis sokkal inkabb azok a tényezdék valtanak ki szorongast, amelyek valdjaban jelen vannak
az adott iskolai helyzetben (példaul feleléskor a tanari visszajelzés), és nem csak a tanuld
gondolataiban élnek (példdul sziili elvarasok a tanuld teljesitményére vonatkozodan). A
harom kategéria megjelenése kapcsan elmondhatjuk, hogy a legtébben ezek kozil egyet
emlitenek, és kevés esetben jelenik meg két valaszelem is, mint példaul itt:

, Hat ndlam is a szobeli felelés leginkabb, hogy mikor felallok, hirtelen teljesen kimegy a
fejembol minden. Aztan most vagy eszembe jut, vagy nem (...) Hat dltalaban hal’ istennek
eszembe szokott jutni, de azért... annyira... foleg, amikor a tanar igy néz, figyel, varja a
reakciot, és valami nem jut eszembe, pedig tudom, hogy tudom, csak egy kis idore lenne
szukségem, meg egy kis nyugalomra. Mikor harmincakarhany ember néz, hogy akkor mit

fogok mondani, az... attél kész vagyok.” (lany, kontroll)

A teljesitményhelyzetekre és a koriilményekre vonatkozé vélaszok alapjan létrehozott

egyes kategoriak eloszlasat a 15. dbra mutatja.
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15. &bra: A tanuloi valaszok megoszlasa a szorongés targyara vonatkozéan

Szorongas targya
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15 | B Szorongas targya
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HE N

Felelés Dolgozat Tantargy  Felel jellem Szerep Kowet

Mindehhez kapcsoloddan arr6l is megkérdeztiik a résztvevoket, hogy az adott
helyzetben milyen szorongas tlineteket élnek at. A teljes mintabdl 39 f6 mondott legalabb egy
olyan jellemz6t, amit magan szokott tapasztalni. Az egyes forméak csoportositasdhoz kovettiik
azt az eljarast, amelyet a korabbi vizsgalatainkban hasznaltunk, eszerint a tényezok egyik kore

az érzelmi, a masik a testi, és a harmadik a gondolati tiinetek (65. tablazat).

65. tablazat: Példak a szorongas tiinetekre a tanul6 valaszokban

Erzelmi tiinetek

Izgalom

. (-..) szobeli felelésnél... Nyilvan rossz érzes, hogy nem tudom, és ezért elég ideges is vagyok olyankor, mert
mégis mondanom kell valamit ugy, hogy nagyjabdl semmit sem tudok...” (fid, kontroll)

., Hat én ideges vagyok, dltaldban felidegesitek egy-két embert, mindenkinek elmondom...” (fid, AJTP)

Félelem

. (..) Meg félek, hogy elrontom, és akkor nem ugy sikeriil, ahogy elterveztem.” (lany, AJTP)

., Hat én attdl félek, hogy rosszat mondok a tablandl, és akkor... olyan cikis helyzet.” (lany, AJTP)

Depresszio

,, Hat én akkor... végiil is tul sokat gondolkozok rajta, és inkabb ugy gondolom, hogy nem érdekel, és csindlok
valami mdst... vagy bedepressziozok.” (lany, AJTP)

., Hat nekem is a siras. Nagyon sokat szoktam sirni...” (lany, AJTP)

Harag/dih

. (..) Meg veszekedek, osszeveszek mindenkivel... Van, hogy osszetorok mindent, ami a kezemben van.” (lany,
AJTP)

,, Tudom, hogy nem jutok segitséghez igy (...) és akkor elkezdek vergddni, akkor nagyon mérges leszek...” (fiU,
AJTP)
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Tehetetlenség

,Hat (...) nem tudom igazabdl, hogyha szorongdasom van... akkor talan az, hogy miért vagyok itt, vagy miért
pont én, miért kell itt lennem...” (1&ny, AJTP)

..(...) de van olyan, hogy tényleg késziilok rd, és tényleg nem tudom. Es olyankor sétét minden. Es akkor azt
érzem, hogy minek késziiltem, mikor igy is, ugy is egyest kapok, akkor nincs, ami motivailjon a kévetkezé ordra.”

(lany, AJTP)

Testi tlinetek

Remegés
., Hat, talan egy kis remegés... Szamban, labamban.” (fil, kontroll)

. (...) Es egy kicsit igy razkédik a kezem...” (fid, kontroll)

Izzadas

., Hat nekem a kézizzadas. ” (fid, kontroll)

., Hat nekem dolgozatndl is, meg felelésnél is mindig nagyon melegem szokott lenni.” (14ny, kontroll)
Gorcsolés

,,Meg a gyomrom géresbe randul...” (1&ny, kontroll)

., Hat én, amikor izgulok, akkor mindig faj a hasam...” (lany, AJTP)

Gombdc a torokban

. (-..) Legtobbszor inkabb valamit a torkomban szoktam érezni, minthogyha (...) tehat amikor kihivnak mar
felelni, akkor hogy nem tudom kimondani a szavakat, pedig ki tudndm, csak valahogy nem jon emiatt az izgulas
miatt...” (lany, kontroll)

., Hat egy gomboc van a torkomban.” (fil, kontroll)

Heves szivverés

., Hat nekem hevesebben ver egy kicsit a szivem.” (fil, kontroll)

., Nekem is gyorsabban szokott verni a szivem, de amiigy nem gondolok semmi rosszra.” (fil, kontroll)

Szédulés

, Hat én néha, hogyha kitaldlom... vagyis nem, hogy kitalalom, akkor olyan, mintha szédiilnék, de nem olyan
nagyon, meg olyan mintha nem is, de mégis.” (lany, AJTP)

Tdlmozgas

»Meg... meg nekem is mindig... mindig valamit babralnom kell a kezemmel, mondjuk a karkotot, vagy valamit
mindig igy fognom kell.” (1&ny, kontroll)

., Hat én a kormomet szoktam ragni, vagy a nyakldancot...” (1any, kontroll)

Gondolati tiinetek

Leblokkolas

., (-..) Hat, hogy megdllok, elakadok, nem tudom folytami...” (fiQ, kontroll)

., (-..) Hat nem tudom, hogy mit szoktam még érezni. Vagy azt, hogy dsszekeveredik olyankor minden, hidba
tudom, de utdna el tudom mondani. Kémiédbdl volt ilyen tavaly, hogy mindent tudtam, lehet, hogy csak
bemagoltam, és el tudtam mondani, de amikor hiviak, akkor igy teljesen se kép, se hang.” (lany, AJTP)

, Hat nalam a szobeli felelés leginkabb, hogy mikor felallok, hirtelen teljesen kimegy a fejembdl minden. Aztan

most vagy eszembe jut, vagy nem.” (1any, kontroll)
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., Hat én igazabol, ha izgulok, vagy ha ilyen helyzet adodik, akkor nem hallok semmit (...) Szo szerint, tehdt (...)
altalaban szoktak kérni. Akkor gondolkozok, hogy felalljak, vagy ne, de amugy gy vagyok vele, hogy nem... Es

akkor utana muszdj felkelni, és felelést csindlni, széval ez ilyen necces.” (fil, AJTP)

A tinetek jelolésének eloszlasat tekintve a leggyakrabban érzelmi tiinetekrol
szamoltak be a résztvevok (36 jelolés), ezen beliil is vezet6 az igalom és az idegesség (14
jelolés). Némileg kevesebb esetben jelenik meg a depresszio (8 jel6lés), majd a félelem (6
jel6lés), a tehetetlenség (5 jel6lés), végul a harag vagy diih erzése (3 jelolés). Amennyiben azt
nézziik, hogy 6sszevont kategoriaként hanyféle valaszt adtak a tanulok, akkor azt mondhatjuk,
hogy a tobbség egyféle tiinetrdl szamolt be, és néhanyan voltak, akik kettd, esetenként harom
jellemz6t is felsoroltak. fme egy példa az utobbi esetre:

,,Nalam is ez a helyzet, mondjuk az irasbelinél is, de ott nem annyira, és ha nem készulok,
akkor izgulok én is természetesen. De hogyha késziilok, akkor is van bennem egy félelemérzet,
meg egy kis lampaldz is, mert ha kidllok ott az egész osztaly elott, és valami hiilyeséget

mondok, akkor az egy kicsit gaz szerintem (...)” (fil, kontroll)

A testi tlineteknél megfigyeltlk, hogy a fiatalok valaszaira 6sszesen 24 jel6lést adtunk,

és az egyes formak kdzel azonos modon kis szamban jelentek meg. A tilmozgas (6 jel6lés), és
a remegés mellett (5 jel6lés) az izzadas, és a heves szivdobogas 4-4 esetben mertlt fel a
beszélgetések soran. Ezeknél is ritkdbb valaszoknak szamit a gorcsolés, a gombocérzes a
torokban (2-2 jelolés), illetve a szédiilés (1 jelolés). Osszevonas utan a leird statisztikai
szamitas eredménye alapjan a legtobb tanuld egy tiinetet emlitett, és elvétve kettd, harom,
vagy akar négyféle testi tlinetet is, melyre egy példa:
,Uh. Hat (...) Legtébbszor inkabb valamit a torkomban érzek, minthogyha (tehat), amikor
kihivnak felelni, akkor hogy nem tudom kimondani a szavakat, pedig ki tudnam, csak nem jon
emiatt az izgulads miatt. Meg a gyomrom gorcsbe randul, meg (...) hat a tenyerem, vagy a
kezeim szoktak reszketni.” (1any, kontroll)

Végil a gondolati tlineteket elemezve, ami egy tartalmi kategdriat jelent, azt lathatjuk
a jelolések alapjan, hogy énmagaban a leblokkolas, azaz a gatoltsag, a zavarodottsag allapota
a teljes minta kozel 1/3 részénél jelen van (15 jelolés). Aranydban nézve viszont a kdvetkezo
abran lathatjuk pontosan, hogy melyek a legtobb alkalommal emlitett kellemetlenségek a

szorongas kapcsan (16. abra).
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16. &bra: A szorongas érzelmi, testi, és gondolati tlineteinek eloszlasa a tanuldi

valaszokban
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A leggyakrabban érzelmi jellegli tiineteket észlelnek magukon a tanulok (példaul
izgalom, félelem, tehetetlenség), ehhez képest kevesebb esetben keriiltek szoba a kiilonboz6
testi érzésbeli valtozasok (példaul remegés, szivdobogasérzes), és még ritkabban a gondolati
zavarodottsag (példaul dsszezavarodas).

AJTP és kontroll csoportok kdzotti kiilldnbségek

a. Szorongas targya

Teljesitményhelyzet

e SzObeli felelés (Khi-négyzet= 12,66; df=1; p=0; Fisher-féle egzakt: p=0)

A kontroll osztalyokba jaro fiatalok valaszaiban sokkal tobb esetben (18 jeldlés) jelent
meg a szbbeli felelés a szorongas forrasaként az iskolai munka soran, mint az AJTP-s
tanuloknal (6 jel6lés). Ennek hatterében az allhat, ami a fokuszcsoportok soran sajat magunk
1s megfigyeltiink, hogy a tehetséggondozd programba jard serdiildk a verbalis
kommunikéaciora nyitottabbak, ¢s szamukra kifejezetten jutalom értékli a szobeli
megnyilatkozas lehetésége. Eppen emiatt kevésbé jelent szorongast szamukra még a
teljesitményhelyzetekben sem, hiszen jol ki tudjak fejezni magukat, melyet egy példan
keresztil alatamasztunk:

., Hat altalaban én is magabiztosan megyek ki felelni. Vagyis hat, ha nem is magabiztosan, de

a tanar azt hiszi, hogy magabiztos vagyok, és ez a lényeg. Ugy nem szoktam szorongani rajta,
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de hogyha valami tényleg Ggy van, hogy abszolit nem tudom, vagy valami, akkor kitalalok
valamit...” (lany, AJTP)

Koralmeények
e Szereplés (Khi-négyzet= 2,15; df=1; p=0,143; Fisher-féle egzakt: p=0,116)

Ebbdl a szempontbdl a kontroll csoport tagjai tobb alkalommal emlitették, hogy a
tanar és az osztaly el6tti megnyilvanulastol tartanak (10 jelolés), mikozben az AJTP-s tanuldk
csupan néhany esetben kezdtek errdl beszélni (5 jel6lés), habér a statisztikai préba eredménye
nem szignifikans. Ahogyan a felelés kapcsan mas emlitettiik a tehetséggondozés tanuldk
nyitottsagat, mindez szorosan 0sszefligg az osztalytermi légkdrrel, amelyet jol tukrozott a
beszélgetésiink sordn az oldott és pozitiv hangulat. Mindezt az AJTP-s tanuldék egymas
kozotti spontan interakcidi, a kozos nevetések, és a bovebb valaszadas is alatamasztotta, ami

egyik kontroll osztaly esetében sem volt ilyen egyértelmiien tapasztalhato.

Nem jellemz6 (Khi-négyzet= 0,28; df=1; p=0,096; Fisher-féle egzakt: p=0,045)

Ahogyan korabban mér emlitettiik, 10 tanulé Ggy vélekedik, hogy néala nincsen jelen
az iskolai munka kapcsan a szorongas. A tobbségiuk AJTP-s osztalyokba jar (9 f6), ami azt
mutathatja, hogy 6k nem szivesen vallaljak fel a kellemetlenségeiket a csoport eldtt, hiszen
prébaljak fenntartani 6nmagukrél a mar kialakult képet. Tovabba az is magyarazat lehet, hogy
vannak olyan iskolan kivili tevékenységek (példaul versenysport), vagy tarsas kapcsolatok
(példaul sziilbkkel vald kapcsolat), amely kapcsan sokkal inkabb megjelenik a szorongas, és
az iskolaban nem relevans. Mindehhez kapcsol6d6an ime egy példa:

. En nem szoktam szerencsére, én ilyen téren elég nyugodt ember vagyok. (...) Iskolan kiviil

se.” (fia, AJTP)

b. Szorongas tlinetek

Erzelmi tiinetek

e lIzgalom (Khi-négyzet= 5,95; df=1; p=0,02; Fisher-féle egzakt: p=0,01)

Az egyik leggyakrabban jelolt érzelmi jellegli szorongastiinet a kontroll csoportban
tobbszor jelent meg (11 jeldlés), mint az AJTP-s tanuldk valaszaiban (3 jel6lés). Ennek
kapcsan fontos megfigyelés, hogy a kontroll osztalyokban tanuldk az izgalmat legtobbszor
automatikusan hozzéakapacsoltak a szébeli megnyilvanulashoz. Ezt az egyik interji soran ugy
magyardzta néhany tanuld, hogy naluk altalaban dolgozat formajaban kérik szamon a
tananyagot, és csak ritkan felelnek, igy keves rutinjuk van benne, illetve egyaltalan nem
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szivesen szoOlalnak meg oOrai feladathelyzetben. Habar csak kevesen fejezték ki, hogy tartanak
a tanar és az osztaly el6tti esetleges megszégyeniiléstol, ez szintén indokolhatja az izgalmat.
Gyakran megjelend gondolat volt még a felkésziiletlenség, ime egy példa ehhez:

., Vagy az is, mikor még csak valasztia a feleldt [a tanar], és tudom, hogy nem késziiltem, akkor

nagyon izgulok.” (fit, kontroll)

e Depresszio (Khi-négyzet=3,28; df=1; p=0,07; Fisher-féle egzakt: p=0,05)

Erre a tinetre vald utalast szinte csak az AJTP-s tanuldk csoportjaiban talalhatunk (7
jelolés), és csak egy esetben a kontroll osztadlyba jarok esetében. Gyakori valasz volt a
tehetseggondozos fiataloknal, hogyha szoronganak, akkor egyesek szeretnek magukba
fordulni, ezzel parhuzamosan elkerlini masokat, és folyamatosan a nehézségeikkel, vagy a
hibaikkal foglalkozni. Mivel fontos szamukra a sikeresség, de bizonyos helyzetekben
problémaba iitkdznek, és aktualisan nem érzik kelléen hatékonynak magukat a megoldas
megtalalasahoz. Ilyen esetekben tobb véleményben a ,,bedepresszidzok™ kifejezést hasznaltak,
amely semmiképpen nem azonos a klinikai depresszidval, csupan atmeneti negativ hangulatot
és elkertil6 viselkedést jelent. Nagyjabol ez a kicsivel nagyobb szamu jelolés egyenliti ki a

kontroll osztalynal lathato izgalmat.

Testi tlnetek
e Tulmozgés (Khi-négyzet= 5,32; df=1; p=0,02; Fisher-féle egzakt: p=0,008)

Mig az AJTP-s serdiil6knél egyaltalan nem, addig a nyelvi el6készitds osztalyokban
néhany esetben (6 jelolés) megjelenik a fokozott mozgéskényszer, mint tiinet, peldaul az
ujjak tordelése, ragcsalas, birizgalds. Ennek funkcidja lehet a fesziltség nem tudatos
levezetése, amit lehetséges, hogy az osztalyon belul elterjedt mddszernek szamit, vagy

egyszeriien jobban felfigyeltek erre a jellemzore a szorongas kérdésének kapcsan.

Gondolati tiinetek
e Leblokkolas (Khi-negyzet= 2,15; df=1; p=0,143; Fisher-féle egzakt: p=0,42)

Végil ebben a gondolatkdrben az utolsé tlnetcsoport részeként a zavartsag, a
tanacstalansag, és a bizonytalansag megélése kognitiv szinten. A kontroll osztalyokban
valamivel tobbszor beszéltek réla a tanulok (10 jel6lés), mint az AJTP-sek (5 jel6lés).
Leginkabb a szobeli feleléshez kotdtten jelent meg a tipusu tartalom, amit lathattunk, hogy
eleve gyakrabban jelent szorongast a kontroll csoport tagjai szamara a tehetséggondozds

tanulokhoz képest.
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Osszességében azt mondhatjuk, hogy az AJTP-s tanuldk kozil tobben gy észlelik,
hogy nem élnek meg az iskolai munka kapcsan szorongast, &m ha megis, akkor inkabb
keriilnek negativ hangulati allapotba, illetve valasztjak az elkeriil6 viselkedést, mint a kontroll
osztaly tanuldi. Utdbbiaknal viszont jellemz6 a szobeli feleléskor jelentkezé szorongas, ami
mellett a szereplés dnmagaban véve is tobb kellemetlenséget jelent szamukra, tovabba az

izgalom, a leblokkolds, és némely esetben a tulmozgas zavaro tiinetként nyilvanul meg.

7.5.5 Tizedik hipotézis

A dolgozat tizedik, egyben utolsd hipotézise a szorongés és a teljesitmény kozotti
kapcsolat megismerésére iranyul. A Klasszikus U alaku gorbe kiindulopontként szolgélt a
kérdésiink kidolgozasakor, amelyben az tiikkr6zddik, hogy az alacsony és magas éberségi vagy
izgalmi szint mellett alacsony szintli a teljesitmény is, mig a kozepes eéberség/izgalom
esetében varhatjuk optimalisan a legmagasabb szintii teljesitményt. Mindez persze nem
minden helyzetben alakul ugyanigy, hiszen példaul a feladat nehézsége, az én-bevonodas
szintje, illetve szamos személyen belili tényez6 (képességek, énhatékonysag érzés)
meghatarozo6 lehet abban, hogy miként alakul ez a gorbe. Jelen esetben azt vizsgaltuk meg,
hogy amennyiben ezt az izgalmi szintet a szorongas kifejezéssel helyettesitjik, amelyhez
jellemzben szamos negativ konnotacio tarsul, az hogyan fogja alakitani a tanul6k dnészlelését
a teljesitd viselkedés tekintetében.

Ehhez kapcsoldddan pedig arra kértiik a fokuszcsoportos beszélgetés résztvevdit, hogy
idézzenek fel olyan iskolai teljesitményhelyzetet, amely kapcsan szamukra fontos volt, hogy
sikert érjenek el, azaz igyekeztek erdfeszitést és kitartast tantsitani kozben. Minden tanuld
tudott arra valaszt adni, hogy bizonyos szinteken hogyan jelenik meg naluk a két tényezd
Osszefliggése, €s a teljes mintabol (N=46) 38 6 konkrét jelentést tudott adni az egyes relevans
pontokra. A tovabbiakban bemutatjuk azt a Kkilenc tipusd szorongas-teljesitmény
kapcsolddast, amelyhez a tanuldk magyarazatokat is fiiztek, ezzel értelmezve a bennik zajlo

folyamatokat (66., 67., 68. tablazat).
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66. tablazat: Az alacsony szintli szorongas ¢és a teljesitmény kapcsolatdhoz fliz6d6

tanul6i magyarazatok

Alacsony teljesitmény

Bizonytalansag

,Szoval alacsony teljesitményszintnél alacsony a szorongdsi szintem, azt irtam oda, hogy nem

érdekel...” (Iany, AJTP)

Kdzepes teljesitmény

Hianyossag
,,Szerintem alacsony szorongadsi szinten picit feliiletes az ember, tehat, hogy a teljesitmény az ugy

kozepes.” (fil, kontroll)

Alacsony szorongas

Magas teljesitmény

Pozitiv allapot
., (-..) mert amikor alacsony a szorongas szintje, illetve Ggy van, hogyha a teljesitmenyem... hogyha nem

szorongok annyira, akkor jél teljesitek, és nagyon jol érzem magam ilyenkor, és 6ril6k, hogyha ugy

sikeriil teljesitenem.” (1any, kontroll)

A bizonytalansag tartalmi kategoria (2 jel6lés), és a hianyossag (4 jel6lés) is kevesebb
alkalommal merult fel, mig a pozitiv allapot kifejezetten sok valaszban megjelent (19 jeléleés),
ami a magas teljesitményhez kapcsolddik olyankor, amikor alacsony a szorongas szintje.
Onmagéban véve az egyes szorongas-teljesitmény kapcsolatrol szolo tanuldi vélekedés
eloszlasa ugy alakul, hogy a legt6bben a mar emlitett alacsony szorongas- magas teljesitmény
Osszefliggest tapasztaljak onmaguknal (37 jeldlés). Emellett a szorongés szint mellett a
kdzepes teljesitményt 6, mig az alacsony szintet 3 alkalommal emlitették meg a beszélgetések

soran.
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67. tablazat: A kozepes szintli szorongas ¢€s a teljesitmény kapcsolata, illetve a tanuldi

magyarazatok

Alacsony teljesitmény

Negativ allapot

., Hogyha mar ilyen kozepes a szorongds, akkor mar... igy mdr nem érzem a sulyadt a dolognak, akkor igy
nem is gondolkodok rajta, akkor tudom, hogy... igazabdl tudom, hogy rossz lesz, és nem is tudom, és

alacsonyabb a teljesitményem sokkal.” (fia, AJTP)

Kozepes teljesitmény

Idegesséqg

... de mar a kozepes... szorongasnal mar egy kicsit nehezebb, mert ugy érzem, hogyha szorongok, hogy

vannak dolgok, amit nem tudok...” (fil, kontroll)

Kozepes szorongas

Magas teljesitmény

Felfokozottsag

... €8 amikor a szorongds kozepén vagyok, akkor ugy érzem, hogy hii, még tudom, még tudom.” (lany,
kontroll)
Leeresztés

., Hogyha kicsit jobban szorongok, mar lehet, hogy nem annyira tudom, akkor elgondolkozok, hogy jol

van, akkor mdr mindegy...” (fil, AJTP)

A negativ allapot (2 jeldlés), és a leeresztés (3 jel6lés) jelent meg a fiatalok
valaszaiban a kozepes szorongds magyardzata kapcsan, ezzel szemben az idegesség (14
jelolés), és a felfokozottsag (13 jeldlés) tobb alkalommal is felmerllt a beszélgetések soran.
Elébbihez a kozepes szintli teljesitményt tarsitottdk a tanulok, utdobbinal pedig a kifejezetten
magas szint figyelhetd meg. Vagyis az emelkedd szorongés szint intenzivebb érzésekkel és
gondolatokkal tarsul, ahogyan alapjaban véve feltételezhetjik. A legritkdbb esetben jelezték,
hogy kdzepes szorongas mellett alacsony szinten tudnak csak teljesiteni (2 jel6lés), viszont
jellemzdébb volt a magas teljesitmény szint elmondésa (17 jelolés). Mégis a leggyakrabban
kozepes szintr6l szamoltak be (28 jelolés), tehat tigy gondoljak, hogy ha mar magasabb a

szorongds szintje, mint kezdetben volt, az meggatolja a magas szintii teljesitést.
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68. tablazat: A magas szorongas szint és a teljesitmény kapcsolatat magyarazo tanuloi

valaszok

Magas szorongas

Alacsony teljesitmény

Zavartsag
,,Ha pedig a szorongas magas, akkor teljesen dsszekavarodok. Tehat, ha példaul kihivnanak felelni, és

valamit tudnék akar a témahoz hozzatenni, nem egyest kapnék, hanem egy harmas-négyesre tudnam. De
ha a tanar elkezd kérdezgetni, akkor éssze tudok keveredni nagyon. Es a nagyon magas szorongas ezt

eldsegiti.” (fiu, kontroll)

Kozepes teljesitmény

Erés tiinetek
. Es... tehdt, ha mar a szorongdsi szint a kozepestl a magasig, 1igy egyre csékken a teljesitmény, és
akkor jon ez a tenyérizzadas, meg magas pulzus, és hdt olyan... max. kézepesig né [a teljesitmény] ” (fid,

kontroll)
Osszpontositas

’

., Es... amikor mar nagyon izgulok, még akkor is ez a tudds nem megy le a kozepesig, ilyen egy vonalban.

Tehat akdrmennyire izgulok, szerintem ugyanannyira el tudom mondani...” (1&ny, kontroll)

Magas teljesitmény

Mobilizalas

,»Ha pedig nagyon szorongok, akkor rengeteg otletem tamad, ami segit, ezért ugy magas és kozepes kézé
vissza felugrik a teljesitményem.” (fid, kontroll)

., Hogyha mar eléggé izgulok, akkor megy a legjobban. Ha meg tal sokat izgulok is, jobban megy, mintha
kevésbé izgulnék. ” (1any, kontroll)

... amikor magas a szorongdasom, magas a teljesitményem (...) Elkezd hajtani (...) Ilyenkor vagyok a

legfaradtabb, de a legfelszabadultabb is.” (fia, AJTP)

Ahogyan a tablazatban is lathatjuk, hogy a magas szorongas szint nem feltétlendl jar

egylitt alacsony teljesitménnyel, mégis a beszélgetés résztvevoi koziil a legtobben errdl

szamoltak be (24 f6). Magyarazatként a zavartsag jelentkezik ilyenkor (16 jel6lés), ami vezeti

a tlneteket a magas szorongas esetén. Viszont szintén sokan gondoljak gy, hogy akkor is

képesek legalabb kozepes mértékli teljesitményt nydjtani, ha magasan van a szorongéasuk

szintje (17 £6). Ebben a kontextusban, a legtobb esetben a szorongas tunetek felerésodnek (11

jelolés), vagyis érzik, hogy egyre kevésbe kellemes szamukra a teljesitményhelyzet. Ritkabb

esetben (4 jel6lés) ez az allapot serkenti a figyelem 6sszpontositasat. Ami pedig tovabb

arnyalja a képet, az a 4 valasz, amely a magas szorongas-magas teljesitmény dsszefliggését

jelzi. Ehhez kapcsoléddan a felszabadulé energidk mobilizal6 hatasardl beszéltek a tanulok,
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amikor azt észlelik, hogy a faradtsag ellenére minden Osszeall a fejikben, és képesek
kiemelked6 teljesitményt nyQjtani. Ezt ugy is fordithatjuk, hogy a komfort z6nabdl kilépve
ebben a flow allapotban képesek a potencidlis képességeiket, készségeiket maximaélisan
kiaknazni, ami a siker kulcsa.

Annak érdekében, hogy teljesebb képet kapjunk az egyes szorongas-teljesitmény
kapcsolodasokrol, a kovetkez6 abra szemlélteti a kilenc lehetséges kombinaciot, ami a

vizsgalatunk sordn megjelent (17. &bra).

17. &bra: A szorongas (SZ) és teljesitmény (T) egyes szintjeinek dsszekapcsolodasa

Szorongas és teljesitmény

35

30

25

20 |l Szorongas és teljesitmény
15

E I I

5

o+l . _ . : -

Az ébra alapjan szembetlinik, hogy az a leggyakrabban megjelend valaszok az
alacsony szorongas- magas teljesitmény, a kdzepes szorongas szint esetében a kozepes, illetve
a magas teljesités, illetve a magas szorongasndl az alacsony és a kozepes szintll teljesitmény.
Mindezek alapjan egy olyan jellegzetes egyenes képe rajzolédhat ki, amely a magas
teljesitmény pontjatél meredeken csokken (a kdzepes és alacsony teljesitményen at) a
szorongas fokozodasaval parhuzamosan, ami egyértelmiien megjelenik a tanulok altal rajzolt

abrékon is. A kész abrak szisztematikus elemzését a késdbbiekben tervezziik.

AJTP és kontroll csoportok kdzotti kiillonbségek

Alacsony szorongas szinthez kot6do magyarazatok

e Hianyossag (Khi-négyzet= 2,76; df=1; p=0,096; Fisher-féle egzakt: p=0,045)

Kizéarolag a kontroll csoport tanuldinal megjelend kategOria (4 jelolés), amihez

kotddden a kdzepes szintll teljesitményrdl szamoltak be. Tehat azt feltételezik néhanyan,
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hogyha csak kissé szoronganak, akkor nem is tudnak tdlzott eredmeények lenni. Ha
megforditjuk a dolgot, akkor pedig arra kovetkeztethetiink, hogy minden AJTP-s tanul6 vagy
ugy észleli, hogy alacsony teljesitményt tud nyujtani alacsony szintii szorongas mellett, vagy

azt, hogy kifejezetten magas szinten tud miikodni a teljesités soran.

e Pozitiv allapot (Khi-négyzet=2,09 ; df=1; p=0,15; Fisher-féle egzakt: p=0,134)

A kontroll osztalyba jarok kozul némileg tébben gondoljdk Ugy, hogy az alacsony
szintli szorongas mellett magas szintli teljesitményre képesek, mikdzben kellemesen érzik
magukat (12 jel6lés), mint az AJTP-s fiatalok (7 jel6lés). Am dsszességében hasonl6an

észlelik a helyzetet, hiszen a két csoport kdzotti kilonbség nem szignifikans.

Kozepes szorongas szinthez k6t6dd magyarazatok

o Felfokozottsag (Khi-négyzet=2,24 ; df=1; p=0,135; Fisher-féle egzakt: p=0,1)

Az AJTP-s tanuldkhoz képest (4 jelolés) ezt a kategodriat is tobbszor emlitették a
nyelvi eldkészitds tanulok (9 f6). Vagyis valamivel nagyobb szamban vannak a kontroll
osztadlyban azok, akik a magas szintli teljesitmény kozben felfokozott allapotba keriilnek,

mikozben az AJTP-sek kdzil egy par esetben inkabb a feladas jelenik meg ilyen helyzetben.

Magas szorongas szinthez kot6d0 magyarazatok

e Osszpontositas (Khi-négyzet= 2,76; df=1; p=0,096; Fisher-féle egzakt: p=0,045)

Végil megallapithatjuk, hogy az 6sszpontositas egyaltalan nincsen jelen az AJTP-s
serdiiloknél olyankor, amikor erdsen szorongis mellett kdzepes szintli teljesitményt
nyljtanak, kizarélag a kontroll csoportokban tettek erre emlitést (4 jel6lés). Ebben a
helyzetben a tehetséggondozds tanulok a mar jelen 1évé szorongas tiinetek feler6s0dését élik
meg esetenként, példaul fokozodo izzadas, ndvekvd pulzusszam, ami inkabb kellemetlenséget

jelent.

Mindezek fényében megallapithatjuk, hogy a szorongas és teljesitmény
Osszefliggéseinek megragadasa kapcsan nincsen kifejezett eltérés az AJTP-s és a kontroll
osztalyos tanulok kozott. Ugyan csak kis mértékben, és néhany valaszban van kilonbség,
példaul a pozitiv allapot megelése, vagy az Osszpontositas megjelenésében, mégpedig a
kontroll osztalyba jarok javara.
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7.6 Osszegzés

A bemutatott harmadik vizsgalat célja, hogy a fdkuszcsoportos beszélgetések
megvizsgaljuk soran milyen gondolati tartalmak jelennek meg a kdzépiskolas tanuloknal a
szorongas targykorében. Tovabba azt, hogy az Arany Janos Tehetseggondozé Programba
jarék mennyiben kuldnbdznek ezekben a kérdésekben a velik parhuzamos osztalyokba jaro,
szintén jo képességi, €s jol teljesitd tanuloktol. Feltételezésiink szerint a legtobb esetben nem
talalunk eltérést a két csoport kozott (AJTP és kontroll), csupan néhany olyan tényezd
esetében, amely a hatranyos helyzet(i hattérhez kapcsolddo, a kontroll osztaly tanulditol eltérd
szocializaciés mintak miatt jelentkezhetnek. llyen lehet esetenként példaul a motivaciohoz
kapcsolodoan az eréfeszités és a kitartast hianyossagali.

Az eredményeink azt mutatjak, hogy a motivacié tekintetében a résztvevok sokkal
tobb esetben emlitenek olyan iskolai hajtoerdket, amelyek a jovore vonatkozoan segitik Oket
valamilyen cél elérésében. Ide sorolhat6 a sikeres érettségi, az érdeklddés alapjan valasztott,
és nagy presztizsii felsGoktatdsi intézményben vald tovabbtanulas, illetve a konkrét
palyavalasztasi tervek megjelenése. Ami killonbséget jelentett a két vizsgalati csoport kozott,
az a munkalehetséget ¢és a jutalmat (példaul ausztriai ut), mint extrinzik jellegli motivald
tényez0t, sokkal inkabb az AJTP-s tanulok emlitették a beszélgetések sordn. Viszont a nyelvi
elékeszitds csoportokban tobbszor jelent meg az idoben kovetlen iskolai eredményesség olyan
célként, amely serkenti 6ket a teljesités soran.

Ennél a kérdésnél megjelent néhany olyan tdbbletjelentéssel bird, am ritka valasz,
amely ramutat a tehetséggondozd programba jarok motivaciojanak implicit tényezodire. Egy
példa az egyik csoportos interjabdl:

LEn igazabol, ha nem tanulok, vagy ha egyest kapok, akkor nekem az az elso, hogy anydtol
bocsanatot kérek, szoval nem az, hogy anyaéknak tanulok, csak azt akarom, hogy biliszkék
legvenek ram. Meg hat az osztalyfénék is nagyon hajt minket. Es akkor mutatia, hogy
‘hajesatok’ [a hajara mutat] (nevetés). Hat nem tudom, mi motival... Hat talan az, hogy nekem

is legyen egy normdalis munkam, dllasom, ennyi.” (lany, AJTP)

A bemutatott részlet tiikkrozi a tarsas kapcsolatok kiemelt szerepét, és a kotddés iranti
erds igényt a tehetséggondozos tanulok életében (Balogh, 2004), amelynek részeként
nevesitik a csaladtagokat, az dket tanitd pedagdgusokat, az iskolan beliili barati kapcsolatokat,
illetve az osztalykdzosséget. Azért emelhetjik ki ezt az elemet, mert kizardlag az AJTP-s

osztalyokban jelent meg az interjuk tébb pontjan a véleményekben, tovabba a kdzottik zajlo
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interakciokban (példaul reflektalas egymas gondolatara, k6zos nevetések, utalas a masikra
pozitiv mddon).

A perfekcionizmus kérdéséhez kapcsoléddan megallapithatjuk, hogy a tanuldk
tobbségére jellemz6 a magas teljesitmény elérésére valo fokozott torekvés, amit eldre jelezhet
az adott gimnazium véalasztasa, amelyben jelenleg jarnak, illetve a bekeruléshez sziikséges jo
tanulmanyi eredmény. Am ez a sajat magéval szembeni erds elvaras a legtobb fiatal esetében
csak bizonyos tantargyakra, tovabba feladathelyzetekre korlatozddik, amelyek kulcseleme az
érdeklddés, és a sajat maguk szamara kitlizott célok. Amennyiben olyan feladatokkal kell
foglalkozniuk, amelyek nem tartoznak ebbe a korbe, akkor valamivel gyengébb eredménnyel
is megelégszenek (példaul 4-es osztalyzat). Az AJTP-s és a kontroll osztalyok kozott ebben a
tekintetben nem volt kiilonbség, sem a szlikebb értelemben vett valaszok, sem az
altalanosabban megjelend (minden feladatra és tantargyra kiterjedd) perfekcionizmus
esetében.

A dolgozatunk kdzponti téméajahoz érkezve elemeztiik a szorongas témajahoz k6t6d6
tanuloi vélekedéseket. ElsOként azt kérdeztik meg, hogy mi az, ami a leginkabb
szorongaskelté szamukra az iskolaban. A legtébben azt a vélaszt adtak, hogy a
teljesitményhelyzetek kozil a szobeli felelées, mig azt kevesebben emlitették, hogy a
dolgozatiras sordn élik meg, vagy konkrét tantargyakhoz kapcsoldédoan. A korilményeket
nézve szorosan ide kapcsolddik a felelés jellemzdinek, illetve a szereplésnek a szorongato
voltat, amelynek része lehet az aktualisan rajuk iranyuld figyelem, a hibazastél valo felelem,
és a tanari visszajelzések, vagy annak hianya. Osszehasonlitva az AJTP és a kontroll
csoportot, azt tapasztaltuk, hogy a gyakrabban megjelend szorongas helyzeteket tobb esetben
mondték a nyelvi elokészitds tanulok, mint a tehetséggondozosok (szobeli felelés, szereplés).
Viszont utdbbiak koziil ardanylag sokan voltak (9 6), akik Ggy nyilatkoztak, hogy az iskolaban
nem szoronganak semmitdl.

A szorongés tuneteit nézve harom nagy tartami kategdriat tudtunk kialakitani a
résztvevok valaszai alapjan. Az els6 az érzelmi tiinetek csoportja, amely a legtobb jellést
kapta a tanuloktol, ezen belll is az izgalom/idegesség jelent meg leggyakrabban, killénésen a
kontroll csoportban. Emellett pedig a depresszionak elnevezett kategoria emelheté ki, ami
negativ hangulati allapotra, illetve az elkeriild viselkedésre utal, és leginkabb az AJTP-s
csoportra volt jellemzd. A masodik tiinetcsoportot a testi tiinetek alkotjdk, amelyek aranylag
nagy eloszlast mutatnak a mintaban. A megjelend valaszokban a fokozott mozgaskényszer
volt a legtobbet emlitett tényezd, ami csak a nyelvi el6készitds csoportban jelent meg. Végiil a
harmadik, egyben legkevesebb alkalommal jelzett tiinet a kognitiv jellegii leblokkolas volt,
ami arra vonatkozik, hogy az adott szorongashelyzetben dsszezavarodik, nem tudja felidézni a
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tanultakat, és nem képes koncentralni arra, hogy teljesitsen. Utdbbi kategéria szintén a
kontroll csoportnal lehetett tobb alkalommal hallani a fokuszcsoportok soran.

A szorongas és a teljesitmény kozotti kapcsolat megismeréséhez kapcsolddéan minden
relevans ponthoz kértink magyarazatot arra vonatkozoan, hogy mit tapasztalanak abban az
allapotban, amikor bizonyos szinten all a két tényez6. A tanuldi reprezentaciokban kilenc
szorongés-teljesitmény kapcsolodast figyelhettiink meg, amelyek kozul az alacsony szorongés
szint mellett a magas teljesitmeényt mondték a legtdbbszér. Ehhez pedig azt a gondolatot
fiizték, hogy ilyenkor kifejezetten jol érzik magukat, mert tgy észlelik, hogy sikeresen tudnak
teljesiteni, foleg a kontroll csoportban. A kdzepes szorongas szintnél mar arnyaltabb képet
kaptunk, mivel itt a résztvevok egy nagyobb része kozepes teljesitményrdl, és egy némileg
kisebb, am mégis jelentds része magas szintli teljesitésrol beszélt. Az ilyenkor jelentkezd
felfokozottsag érzését pedig altalaban a kontroll osztalyokba jarok emelték Ki.

Az utolsé lehetdség, azaz a magas szorongas esetében a leggyakoribb valasz az
alacsony szorongas szint volt, amelyet a kozepes kovetett. Vagyis sokan ugy érzik, hogy ha
mar kifejezetten erdsen szoronganak, ami Osszezavarja a gondolataikat, akkor nem képesek
magasan teljesiteni, viszont a tanulok egy masik nagyobb csoportja szerint nem okoz akkora
visszaesést a teljesitményiikben. Ugyan feler6s6dnek bizonyos tiinetek (példaul izzadas,
remegés), de néhanyuknal ebben az allapotban sikeriil dsszpontositani a figyelmet, ezaltal

eredményesen dolgozni.
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I11. OSSZEFOGLALAS

A dolgozat méasodik szakaszdban bemutatott vizsgalatok az iskolai szorongas
arnyalatait igyekeztek bemutatni, amelyek sok esetben nem feltétlenil nyilvanulnak meg
direkt modon, am a hattérben mitkdodve alakitjak a tanuld teljesitd viselkedését kiilonbozo
intrapszichés tényez6n keresztill. Az egyik szal a tantargyi szorongas jelenségének
megismerése volt, amely adott iskolai tantargy kapcsan megjelend tanult érzelmi valasz,
alapja a helyzet veszélyként vald eszlelése. Mindennek szdmos forrésa lehet, peldaul az orai
feladatmegoldas, a tantargy belsé jellemzOi, a szaktanar személyisége és tanitasi modszerei,
tovabba a tanuld személyes tulajdonségai, és vonésai. Ez a szorongasforma jellemzdéen az
iskolaban alakul ki és van jelen, am id6vel egyszer( élethelyzetekben is felbukkanhat, ezzel
nehezitve a problémamegoldast. Amikor ez a probléma jelentkezik, akkor megvaltoztatja a
tanuld normal kognitiv, érzelmi, testi és a viselkedéses mitkddését, és zavaro tiinetek jelennek
meg (példaul tenyér izzadasa, izgalom, zavarodottsag). Ehhez kapcsoldddan az iskolai életben
befolyasolhatja a kés6bbi tanuldst és teljesitést, ami gyakran egydttjar a motivacid
csokkenésével, a tehetetlenseg erzésével, illetve a figyelem és koncentracio zavaraval.

Az eredményeink kapcsan elmondhatjuk, hogy a tantdrgyi szorongds nem feleltethetd
meg egyértelmilen sem a vonasszorongassal, sem az é&llapotszorongéssal, ami
teljesitményhelyzetben vizsgaszorongasként jelentkezhet. Habar vannak kozos vonasok,
hiszen mindenegyes tandra soran vannak olyan helyzetek, amikor szamot kell adni a
tanultakrol, és ilyenkor a ndvekvd aktivacios szint a szubjektiv. megélés szintjén
szorongésként reprezentdlddhat. Igyekeztiink ennek tisztazasara megvilagitani azt is, hogy
milyen okokat feltételeznek a tanulok annak hatterében, hogy szamukra Kkifejezetten
kellemetlen érzések es gondolatok kapcsolédnak bizonyos tantargyakhoz.

A kozépiskolasok valaszainak tartalomelemzése azt mutatta, hogy leginkabb
személyen bellli tényezéket vélnek felfedezni a jelenség mogott, mégpedig az alacsonyabb
Onbecsulést, az észlelt képesség- és tudasbeli hianyossagokat, illetve a negativ attitiidoket a
tantargy irant. Valamivel kevesebben voltak, akik inkabb kiilsé okokkal magyardztdk meg a
szorongasukat, naluk leginkabb a tanar személyiségének és tanitasi modszereinek problémai
jelentek meg, vagy a tananyag jellemz6i, amely rajta Kivul all. A harmadik lehetséges
tényez6t viszonyként emlitettik a bemutatds soran, amit ahhoz kapcsoldéddan irtak le a
tanulok, hogy valamiféle 6ssze-nem-illést észlelnek sajat maguk és a szaktanar, vagy az
osztélytarsak, illetve a tantargy jellemz6i k6zott. Mindez nem feltétleniil jelenti azt, hogy

negativan attitlidokkel fordulnak ezen tényezdk felé, csupan a k6zos nevezd hianyara utalnak,
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példaul a tanarral eltér6 modon gondolkodnak, vagy a tantargy logikdja szdmara nem
fogadhato be.

Szorongéaskeltd tantargyként a serdiilok szabad vélasztasa alapjan a leggyakrabban a
matematika jelent meg, ami azt jelzi, hogy a korabbi kutatasainkban szereplé matematikai
szorongas (Notin, 2011; Notin, Paskuné, Kurucz, 2012) vizsgalata teljes mertékben relevans a
magyar tanulok korében. Ezt kovetik a kiillonb6z6 természettudomanyos tantargyak, példaul a
fizika, és a kémia, amelyhez attitlidvizsgalatok alapjan kifejezetten negativan viszonyulnak a
tanulok altalanos és kozépiskolaban egyarant (példaul Csap6, 2000; Szénay, 2003). A
tobbszor megjel6lt targya csoportjaban még megjelentek az idegen nyelvek, kilénésen az
angol és a német, hiszen ezeket tanuljak a legnagyobb Oraszamban, illetve az érettségi, a
tovabbtanulas, tovabba a késébbi munkavallalas szempontjabol is fontosak. Ritkabban még a
torténelem, a magyar nyelv és irodalom, végiil pedig a testnevelés eldforduldsat is lathattuk,
amelyek mdgott altalaban konkrét indoklast talalhattunk (példaul tanarral valo rossz viszony,
fizikai problémak).

Fontosnak tartottuk az A&ltalunk szerkesztett, majd mddositas utan alkalmazott
Tantargyi szorongds kérdoiv faktorstruktirajanak, illetve miikodésének vizsgalatat. Ennek
eredményeként azt talaltuk, hogy az eredeti kéttényezds elképzelésiinkhoz képest, amelyben
az Erzelmi-fizioldgiai és a Kognitiv tiinetek skalara bontottuk a méréeszkozt tartalmi
szempontbdl, egy harom, illetve egy hét skalas rendszerezes lehetséges. A harmas bontéasban
szerepelnek a Tantargyhoz kotédd gondolatok, a Tanulashoz és teljesitéshez kotdédo
gondolatok, amelyek a kognitiv tlneteket foglaljak magukban. A harmadik skala pedig a
Szorongas tiinetek elnevezést kapta, amelyben az érzelmi é€s testi szintii tiinetek szerepelnek.
Az eredeti 40 allitasbdél az elemzések nyoman kilenc kikerilt, igy a tovabbiakban az
alkalmazas soran mar a 31 itemes valtozatot hasznaljuk.

A hetes felosztashan megjelenik az Attitidok ¢és a Hasznossag alskala, amelyek
kifejezetten az adott, szorongéskelto tantargyhoz kotddnek. A kovetkezo kettd, a Nehézségek
és a Bizonytalansag sokkal inkabb a tanulés-teljesités korrel kapcsolhatd 6ssze a tantarggyal
valé foglalkozés soran. Majd az Aggodalom, a Testi, és az Erzelmi tiinetek a szorongatd
helyzet belsd megélésére vonatkoznak, és sokkal inkabb affektiv jelleget oltenek. A kétféle
felosztas jelent6sége abban all, hogy mig a harom skala nagyobb csoportok vizsgalatahoz
lehet megfeleld, addig egyéni tanacsadasi helyzetben a hét alskéala pontosabb képet nyujthat
arrol, hogy a tanuld mivel kiizd bizonyos tantargyakkal val6 munka soran az iskolaban.

A tantargyi szorongas tovabbi intrapszichés tényezdkkel valo kapcsolatanak elemzése
soran megfigyeltiik, hogy a lanyok ¢és a gimnazistak sokkal inkabb belsé okokra vezetik

vissza a szorongasukat a szamukra ,,problémas” tantargy kapcsan. Tovabba, ha a tanuld sajat
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attittidjeire, érzelmeire, és képességeire fokuszal a magyardzataban, akkor pozitivabban
viszonyulnak az adott tantargyhoz, illetve gy latja, hogy amit megtanul, az a jelenben és a
jovOben egyarant hasznos szdmara. Viszont ha ez a helyzet, akkor valamivel negativabban
értékeli a tanulasi- és teljesités kort, amihez hozzajarul, hogy azt éli meg, nehezen tud haladni
az elsajatitassal, és er6sen bizonytalan kdzben.

Ami pedig a fokuszcsoportok elemzését illeti, a résztvevok valaszai a legtobb kérdés
kapcsan egy iranyba mutatnak, attol fliggetlendl, hogy az Arany Janos Tehetséggondozé
Programban tanulnak, vagy egy parhuzamos osztalyban. Az esetleges eltérések specifikus
okokkal kapcsolddhatnak Ossze, melyekrél adott pontokon emlitést tettiink, példaul a
munkalehetéség és a jutalom emlitése, mint motivald tényezé az iskolai teljesitésben az
AJTP-s fiataloknal.

A szorongas és a teljesitmény dsszefuiggéseinek elemzésekor sokszor az a meredeken
lefelé¢ iveld egyenes mutatja a tanuldi reprezentacidkat, amely a fokoz6dd szorongis
teljesitményt gatlé hatasardl tanuskodik. Am ez csupan az egyik oldala a kérdésnek, hiszen
tobb tanulo is volt az interjuk sordn, akik kiemelték a szorongés serkentd hatasat a teljesitd
viselkedes kapcsan. Kiléndsen igaz ez a magas szorongas szint mellett magasan teljesitményt
nyujtd kozépiskolasokra, akik szamara ugyan komoly kihivast jelent, mégis pont emiatt
tudnak kiemelkedden dolgozni, szinte szarnyalni a helyzetben.

A tehetség kérdésének szempontjabol az egyedi valaszoknak is nagy jelentésége lehet,

hiszen a mostani tartalomelemzésben is megjelend tipizalasok segitik ugyan a tajékozodast,
mégsem mutatnak meg minden fényt és arnyékot a serdiildk személyiségében, ¢és
viselkedésében (Bagdy, mtsai, 2014). Egy-egy gondolatban olyan értékes és kilonleges
vonasok tikkroz6édnek, amelyeket mas modon nehezen figyelhettiink volna meg, viszont a
tehetségfejlodés szempontjabol oOriasi jelentdséggel birnak. Példaul jol tiikrozi ezt a
nézdpontot a kdvetkezd idézet, amely egy lany szdmara az iskolai tanulds és a teljesitmény
viszonyarol szol:
., Es szerintem egy ember, vagy egy tanulé nem azért lesz jé orvos, mert hogy kitiing volt. Mert
nekem él6 példa ra az egyik ismerésom, hogy négy... harmas-négyes kozt volt, és elvégezte az
orvosi egyetemet. Es amikor dsszeesett el6ttiik egy ember, 6 ment oda segiteni, és mellette a
kitiino elkezdett azon gondolkodni, hogy na mit is magoltam be, most mit is kell csinalnom?
Es akkor addig a harmas-négyes tanulo, mivel sokkal jobban értett hozzd, & tudott rajta
segiteni. Tehat szerintem nem azért lesz j6 orvos valaki, vagy j6 abban, amit csinal, mert
kitiing.” (lany, AJTP)
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A Kutatdsaink korlatai kozott szerepel elséként a Kis elemszamd minta, amely az ¢els6,
illetve a harmadik, a fokuszcsoportos vizsgélatokra vonatkozik. Emiatt az eredmények
altalanosithatosaga kevésbé tud érvényesiini. Ugyanigy a masodik, szélesebb tanuldi réteget
érinté vizsgalatunk kapcsan a tantargyi szorongast mérd kérdoéiv gyakorlati alkalmazésa
koriiltekintést igényel, hiszen nem feltétleniil elegend6k a jelenleg rendelkezésiinkre allo
adatok a mérdeszkoz validitasdhoz. Amennyiben a gyakorld iskolapszichologusok szdmara
elérhetd lesz a vizsgalodashoz, akkor lehet lehetdségiink arra, hogy nagyobb adatmennyiség
alapjan tovabbi elemzéseket végezziink. A statisztikai eredmények kapcsan hasonlé a helyzet,
mert nem minden esetben taldltunk szignifikdns kiilonbségeket, csupan tendencia szintii
egylittjarasokat, amely fakadhat a minta specifikus jellemz6ibdl is akar, és nem annyira
vonatkoztathatd a teljes életkori csoportra. Példaul kiterjeszthetjik a méréseket altalanos
iskola fels6 tagozatara, illetve a kdzépiskola felsébb évfolyamaira, és még a felsGoktatasba
jaro hallgatok is jelenthetnek nyitasi iranyt.

A masik korlatja a dolgozatnak, hogy a szorongés felismerése mindig csak az els6
Iépés lehet, mivel fontos kérdés, hogy mit kezdenek vele a serdiilok. A megkiizdési mdédok
szerepe ¢s alkalmazasa nem elhanyagolhatd kérdés, mert ahogyan az elméleti bevezetOben
lathattuk, az iskolai szorongasformak kezelésére specialis intervenciokat alkalmaznak, peldaul
iskolapszicholdgus altal vezetett csoportos tandcsadast. Ennek a modszere tobbféle lehet
kognitiv- és viselkedésterapia alapokon nyugvo, vagy pszichodinamikusan orientélt, attol
fliggben, hogy mely teriileten jartas a tanacsadd. Kulonféle relaxacios technikak (példaul
autogén tréning, mindfullness, lIégzésgyakorlat) elsajatitasaval lehet a tanuldkat segiteni abban
a folyamatban, hogy a szorongassal valo megkiizdésben fejlodjenek. Példaul az autogén
tréning soran elészor a testi fesziiltség csokkentésére iranyitjuk a figyelmet, amely segiti a
mentalis mikddés kiegyenstlyozéasat. A szisztematikus gyakorlds eredményeként pedig
elérhetd a személyiség harmonizédlasa, egy teljesebb énkép kialakuldsa, amely nagyban
elésegiti a hatékony tanulast, és a teljesitmény fokozddasat (Bagdy, Koronkai, 1988).

Tovébbi hidnyossadga a bemutatott vizsgalatoknak, hogy szamos adat feldolgozésa,
illetve az egyes eredmények bemutatdsa nem fért bele a dolgozat kereteibe. Néhany esetben
tettiink ezekre utalést, és a kozeljovében tervezziik a témahoz illeszkedd kérdések mentén
tovabbi 6sszefliggések elemzését. A fokuszcsoportok kapcsan, peldaul vannak adataink arra
vonatkozodan, hogy milyen megkizdési modokat ismernek és hasznalnak a tanulok olyankor,
amikor tapasztaljak magukon a szorongas kellemetlen hatésait. Viszont a leginkabb relevans
tényezOk bemutatdsa mellett nem volt lehetdséglink mélyebb szinten foglalkozni ezekkel a

valaszokkal, &m ezt a késdbbiekben potoljuk.
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Emellett még lehet6séglink nyilhat arra, hogy nem csupan a tanuloi reprezentaciokban
megjelend, alapvetden intrapszichés jellegli szempontokat ismerjiik meg, hanem érdemes
lehet tAgabb perspektivaban is szemlélni a szorongést. llyen lehet példaul a pedagogusok
véleményének megismerése, és akar a szorongasuk felmérése, hiszen sok esetben uUgy
tapasztalhatjuk, hogy a tanar szorongasa adodik at a tanuloknak az iskoldban a tantermi
kommunikécidja, illetve mddszertani hianyossagain keresztil. Ennek egyik Utja lehet az
osztalytermi légkor vizsgalata, vagy az drai munka megfigyelése. Ugyanigy a pedagogusok
tanitvanyaikrél alkotott vélekedésének felmérése, példaul annak mentén, hogy felismerik-e,
ha a gyerekek szoronganak az oOrakon, és milyen jelzések mentén kodoljak mindezt. A
megkiizdés kapcsan akar kiillonb6z6 kisérleti beavatkozasok nyoman hatdsvizsgélatot is
elvégezhetiink, amely jelezheti szamunkra a szorongéssal valo bandsmod alakulésat.

Zarasképpen rogzitink néhany kitekinté  gondolatot a dolgozat egészével
kapcsolatban. Ha a potencialisa tehetséges tanulokra gondolunk, akkor mindenképpen fontos
szem el6tt tartani, hogy a kiemelkedd teljesitmény megalapozasadban a szorongasnak is meg
kell talalnunk a helyét, és szerepét, mivel képes a ,pozitiv arcat” mutatni, amennyiben a
teljesitmény szolgalataba tudjuk allitani. A klasszikus elképzelésekben is mar ugy jelent meg
a fogalom, mint ami akkor jelentkezik, amikor valami kozelgd veszélyre akar benniinket
figyelmeztetni, példaul jelen esetben a sikertelen teljesités nyoman az elkallodas lehetésége.

Minden segit6 szakember szamara, akik a tehetséges tanuldkkal talalkoznak (példaul
pedagdgus, iskolapszichologus, mentor), érdemes figyelmet szentelnie a tanuldk
szorongéasnak, hiszen olyan problémékat fedhet, amelyek igénylik a segitd intervenciot.
Kdnnyen lehet, hogy a fiatal fokozott aggodalma mogott irrealisan magas elvarasok hizédnak
meg, amelyet nem képes teljesiteni akkor sem, ha minden képességét és tudasat felhasznalja.
Hasonloképpen ugy észlelheti, hogy nincsen olyan eszk6z a kezében, amivel sikeresen tudna
kezelni a feszlltségét, vagy azt érzi, hogy nem talal olyan személyt a kdrnyezetében, aki
megérti €és tamogatja O6t. Mindez fenntarthatja a szorongast, és esetenként komolyabb
nehézséget is okozhat a fejlédés sordn, példaul depressziod, elmaganyosodas, alulteljesités.

A problémakdr megismerése nyoman szamos lehetéség van arra, hogy a tanuld
szamara megfeleld modon nyujtsunk segitséget. A tandcsadds részeként példaul az
alulteljesitest a motivacio serkentésével, és a flow-elmények megeélésének biztositasaval lehet
kezelni, amely sorén a szorongéast adaptiv modon hasznalhatjuk fel. Ugyanigy fontos lehet az
Onértékelés és a megklzdési modok fejlesztése, igy csdkkentve a kellemetlen tlnetek
erdsségét, és gyakorisagat (B. Trefil, Herskovits, 2013). Mindez pedig megalapozza a tudatos

jelenlétet és jovotervezest, hiszen sokkal inkabb képessé valhat a tanul6 arra, hogy a szamara
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fontos célokat kovetve a figyelmet mindig képes legyen az adott helyzetre iranyitani, ami

Osszefliggésben 4ll a hatékony teljesitd viselkedéssel.
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KOSZONETNYILVANITAS

Szeretnék mindazoknak halas koszonetet mondani, akik valamilyen formaban segitségemre

voltak abban a folyamatban, aminek eredményeként a dolgozat elnyerte végso formdjat.

Paskuné Kiss Judit témavezetémnek a folyamatos szakmai és emberi példat, iranymutatast és
tdmogatast, amellyel minden helyzetben segitett meglatni a fényt az alagat vegen.
Kurucz Gydzdnek a statisztikai elemzésben nydjtott téretlen segitséget, és a gyakorlatias
magyarazatokat, ezzel segitve a kutatasi kérdéseim kibontasat.

Harmatiné Olajos Timeanak a folyamatos épit6 javaslatokat, és sziikség esetén a dolgok
rendszerbe helyezésének megmutatasat.

Mandy Zsuzsanak a doktori folyamban valé motivalast, és a mindig naprakész informéaciokat.
Bird Zsoltnak a kutatasokhoz kapcsolodo szervezésben, és a lebonyolitasban nyujtott
segitséget.

A Pszicholdgiai Intézetben dolgozo kollégaimnak, kiilonésen Miinnich Akos intézetigazgatd
urnak, David Imre tanszékvezetd trnak, Toth Lasz16 és Balogh Lasz16 tanar uraknak, tovabba
Mez6 Ferencnek, Zeke Klaranak, Bernath Agnesnek, Balazs Katanak, Hidegkuti Istvannak,
Pantya Jozsefnek, Kondé Zoltannak, és Math Janosnak a pozitiv és tdmogat6 gondolatokat.
Dallos Andrednak és Kovacs Karolinanak a fokuszcsoportos interjuk lebonyolitasaban, és az
adatok feldolgozasaban vald aktiv részvételt.

Nagyné Sivak lldikénak és Prem Ingridnek az adatbevitel soran a kitarto, és preciz munkat.
A PhD képzésben velem egyiitt haladd kollégaknak, kiilonésen Harsanyiné Petnehazi
Agnesnek, Bertalan Imrének, és Szatmari Agnesnek.

Azon kozépiskolaknak, akik lehetové tették a vizsgalataim sikeres lebonyolitasat, tobbek
koz6tt a debreceni T6th Arpad Gimnaziumnak, a nyiregyhézi Zrinyi llona Gimnaziumnak, és
a Sarospataki Arpad Vezér Gimnaziumnak, és minden tanulonak, akik megosztottak velem a
véleményuket.

Es végil, am a legkiemeltebb helyen a Csaladomnak és a Barataimnak, akik végig

tdmogattak azon az Uton, ami a jelen dolgozat befejezéséhez vezetett.
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MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: Els6 vizsgalat méréeszkozei

STAI A-State skala

Néhany olyan megallapitast olvashatsz az alabbiakban, amelyekkel az emberek dnmagukat szoktak
jellemezni. Figyelmesen olvasd el valamennyit és hizd al& a jobboldali szamok kozil a megfelel6t
attol fliggéen, hogy ebben a pillanatban

EPP MOST HOGYAN ERZED MAGAD

Nincsenek helyes vagy helytelen valaszok. Ne gondolkozz tal sokat, hanem a jelenlegi érzéseidet a
legjobban kifejez6 valaszt jelold meg.

©CoOoNO~wWNE
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Nyugodtnak érzem magam 1 2 3 4
Biztonsagban érzem magam 1 2 3 4
Feszultnek érzem magam 1 2 3 4
Valami bant 1 2 3 4
Gondtalannak érzem magam 1 2 3 4
Zaklatott vagyok 1 2 3 4
Aggbédom, hogy bajba keveredem 1 2 3 4
Kipihentnek érzem magam 1 2 3 4
Szorongok 1 2 3 4
Kellemesen érzem magam 1 2 3 4
Elég dnbizalmat érzek magamban 1 2 3 4
Ideges vagyok 1 2 3 4
Nyugtalannak érzem magam 1 2 3 4
Fel vagyok hizva 1 2 3 4
Minden fesziiltségtél mentes vagyok 1 2 3 4
Elégedett vagyok 1 2 3 4
Aggddom 1 2 3 4
Tulzottan izgatott és feldult vagyok 1 2 3 4
Vidam vagyok 1 2 3 4

1 2 3 4

Jol érzem magam

224



STAI A-Trait skala

Néhany olyan megéllapitast olvashatsz az alabbiakban, amelyekkel az emberek énmagukat szoktak
jellemezni. Figyelmesen olvasd el valamennyit és hlzd ala a jobboldali szamok koziil a megfelel6t

attol fiiggden, hogy
ALTALABAN HOGY ERZED MAGAD

Nincsenek helyes vagy helytelen valaszok. Ne gondolkozz tal sokat, hanem azt a valaszt jeldld meg,
amely altalaban jellemz6 Rad.

5 2

£ L S

w > w 2
21. JOl érzem magam 1 2 3 4
22. Gyorsan elfaradok 1 2 3 4
23. Asiréas ellen kiiszkddnom kell 1 2 3 4
24. A szerencse engem elkerl 1 2 3 4
25. Sokszor hatranyos helyzetbe keriilok, mert nem tudom elég gyorsan 1 2 3 4

elhatarozni magam

26. Kipihentnek érzem magam 1 2 3 4
27. Nyugodt, megfontolt, és tettre kész vagyok 1 2 3 4
28. Ugy érzem, hogy annyi megoldatlan probléméam van, hogy nem tudok 1 3 4

arrd lenni rajtuk.

29. A semmiségeket tllzottan a szivemre veszem

30. Boldog vagyok

31. Hajlamos vagyok tulzottan komolyan venni a dolgokat

32. Kevés az 6nbizalmam

33. Biztonsagban érzem magam

34. A kritikus helyzeteket szivesen elkerilém

35. Csliggedtnek érzem magam

36. Elégedett vagyok

37. Lényegtelen dolgok is sokaig foglalkoztatnak, és nem hagynak

PR RPRRPRRPRRERRE
NRONNODNNDN NN
WWWWWwwWwWwwWwww
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nyugodni
38. A csalodasok annyira megviselnek, hogy nem tudom a fejembél kiverni 1 2 3 4
Oket
39. Kiegyensulyozott vagyok 1 2 3 4
40. Fesziilt lelkiallapotba jutok és izgatott leszek, ha az utébbi id6szak 1 2 3 4

bajaira gondolok
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MILYEN VIZSGAZO VAGYOK?

Néhany olyan megallapitast olvashatsz az aldbbiakban, amelyekkel a fiatalok 6nmagukat szoktak
jellemezni. Figyelmesen olvasd el valamennyit, és karikdzd be a jobboldali szamok kozul a
megfelel6t, attol fiiggden, hogy felelés vagy dolgozatiras alkalméval ltaldban hogyan érzed magad.

Nincsenek helyes vagy helytelen valaszok. Ne gondolkozz tul sokat, hanem azt a valaszt jel6ld meg,

amely altalaban jellemz6 rad!

o &
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n z &
1. Felelés kdzben magabiztos és nyugodt vagyok. 1 2 3
2. Zavart és izgatott leszek, ha dolgozatot irunk. 1 2 3
3. A feladatok megoldasa kozben zavar, ha az év Végi 1 2 3
osztalyzatomra gondolok.
4. Az év végi osztalyzatért vald felelést oriasi tehernek érzem. 1 2 3
5. Felelés kdzben arra szoktam gondolni, milyen j6 lenne, ha mar 1 2 3
nem jarnék iskolaba.
6. Annal rosszabb osztalyzatot kapok, minél jobban igyekszem. 1 2 3
7. Feladatlap kitoltése kdzben a hibazastol valo félelem is rontja 1 2 3
a teljesitményemet.
8. Témazard tesztek kdzben szérnyen izgulok. 1 2 3
9. Felelés, dolgozatiras eltt még akkor is nagyon ideges vagyok, 1 2 3
ha jél tudom az anyagot.
10. A Kkijavitott feladatlapok kiosztdsa kozben is nagyon 1 2 3
nyugtalan vagyok.
11. Nagyon idegesnek érzem magam, ha dolgozatirasra keril a 1 2 3
sor.
12. Iskolai osztalyzataim miatt tal sokat nyugtalankodom. 1 2 3
13. Vizsga el6tt 0sszeszorul vagy remeg a gyomrom. 1 2 3
14. Ha egy faladat tul nehéz, feladom a kiizdelmet. 1 2 3
15. Panikba szokta esni. llyenkor nem jut eszembe semmi. 1 2 3
16. Felelés vagy dolgozatiras kdzben nagyon izgulok. 1 2 3
17. Tesztiras kdzben a bukéas kdvetkezményeire gondolok. 1 2 3
18. Ha nagy tétje van a felelésnek, a szokasosnal gyorsabban ver 1 2 3
a szivem.
19. A dolgozatok megirasa utan is idegesnek érzem magam. 1 2 3
20. Felelés kozben eléfordul, hogy még azt is elfelejtem, amit 1 2 3
korabban pedig tudtam.

& & & Mindig
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TANTARGYI SZORONGAS KERDOIV (TTSZ)

Gondolj arra a tantargyra, amelyhez a legtobb rossz érzésed és gondolatod kotodik, és
jelenleg tanulod az iskolaban. Keveset gondolkodj a valasztasodon!

Masokhoz képest milyen a Te hozzaallasod a vonalra irt tantargyhoz? Jeldld be egy kis
vonallal vagy més jelzéssel a sajat véleményedet az alabbi egyenesen!

© i

EN NEGATIVABB MASOK VELEMENYE EN POZITIVABB

v

P
<«

Az alabbiakban allitasokat olvashatsz az altalad valasztott tantargy kapcsan, és a kérdés az,
hogy mennyire tartod 6nmagadra jellemzonek az adott allitasokat?
Kérlek, hogy karikazd be a megfelel6 szamot minden allitas mellett!

1: Egyaltalan nem jellemzo ram 7: Teljes mértékben jellemz6 ram
1. A tandran mindig nyugodt vagyok 1 2 3 4 5 6
2. Nem vagyok képes a tanultak mindennapi életben torténd 1 2 3 4 5 6

alkalmazasara

3. Mivel nem tal nehezek a feladatok, amiket a tantargy 1 2 3 4 5 6

keretein belll meg kell oldani, ezért altalaban jo
eredményeket érek el

4. Néha annyira Osszezavarodom a feladatok megoldasa 1 2 3 4 5 6

kdzben, hogy szinte képtelen vagyok koncentralni az adott
helyzetre

5. Azt hiszem, hogy lassabban tudom elsajatitani a 1 2 3 4 5 6

tantargyhoz kapcsoldédd ismereteket és készségeket, mint

kellene
6. A tantargy miatt gyakran ingerlékeny és nyugtalan vagyok 1 2 3 4 5
7. Szeretem ezt a tantargyat 1 2 3 4 5

8. Sosem érzem azt, hogy megfelelden el tudom sajatitaniaz 1 2 3 4 5 6

aktualis tananyagot

9. Késdbb egyaltalan nem lesz sziikségem a tantargy altal 1 2 3 4 5 6

elsajatitott tudasra es keszsegekre

10. Ha nem megy konnyen a feladatmegoldas, akkor 1 2 3 4 5 6

eléfordul, hogy remegni és izzadni kezdek

11. Nem fontos szamomra, hogy a tantargybdl j6 1 2 3 4 5 6

eredmeényeim legyenek
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12. Szerintem a fitk altalaban jobbak ebbdl a targybdl, mint a
lanyok

13. Ha ebbdl a targybol feladatokat kell megoldanom, akkor
nagyon ideges leszek

14. Azért szoktam gyenge eredmeényt elérni a tantargybdl,
mert felméréskor nehezebb feladatokat kell megoldanom,
mint amit az 6ran vagy otthon gyakoroltam

15. Amikor feladatokat kell megoldanom, képtelen vagyok
tiszta fejjel gondolkodni és megoldasra jutni

16. A legtobb tantargy aranylag jol megy, de ez a tantargy
nem annyira

17. Szinte semmire sem emlékszem abbol, amit ezeken az
ordkon tanulunk, és ettdl rosszul érzem magam

18. Ez a tantargy a legutalatosabb szamomra az 6sszes kozl
19. Ha ezzel a tantarggyal kell foglalkoznom, akkor gyakran
kényelmetlenil érzem magam

20. Azért érek el j6 eredményeket ebbdl a tantargybol, mert
képes vagyok elsajatitani a tananyagot

21. Félek, kideriil az osztalyban, hogy nehezen haladok ebbdl
a tantargybdl, és kozben lemaradok a tobbiektol

22. Jelenleg az életemben teljesen foloslegesek a tantargy
réven elsajatithatd ismeretek és készségek

23. Orommel tolt el a tantargy keretében kapott feladatokkal
valo6 foglalkozas

24. Sosem vagyok biztos abban, hogy jél oldom meg a
feladatokat

25. A feladatok megoldésa kdzben olyan érzésem van, mintha
gombéc lenne a torkomban

26. Gyakran segitseget kell kérnem a feladatok megoldaséhoz,
mert nem tudom egyedill megoldani azokat

27. Gyakran attol tartok, hogy a felméréskor rossz jegyet
kapok

28. A tantargyi ismereteket és keszségeket az iskola elvégzése
utan is hasznalni fogom.

29. A szédmonkérés és orai feladatmegoldas sokszor
megrémiszt.

30. Nem oriilnék neki, ha a jelenleginél tobbet kellene ezzel a
tantarggyal foglalkoznom.

31. Amikor ezzel a tantarggyal foglalkozom, akkor heves
szivdobogast érzek, ami kellemetlen szamomra.

32. Sokszor nehezen tudom megtanulni az aktualis
tananyagot.

33. A gyomrom gorcsbe randul, amikor erre a tantargyra
gondolok.

34. Nehézséget okoz szamomra ennek a targynak az
elsajatitasa.

35. Nagyon lelkesnek érzem magam, amikor ezzel a
tantarggyal foglalkozom.

36. A tantargy révén megszerezhetd ismeretek és készségek
segithetnek abban nekem, hogy késébb jol tudjam kezelni a
mindennapi Ggyeimet.

37. Sokat aggédom azon, hogy jél oldjam meg a feladatokat.
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38. Mindent szeretek, ami ezzel a tantarggyal kapcsolatos. 1 2 3 4
39. Altalaban értem a tananyagot, de félek, hogy késébb mar 1 2 3 4

nehezebben megy majd.
40. Bizonytalan vagyok, amikor feladatokat kell megoldanom. 1 2 3 4

1. Egészitsd ki a mondatot!

Azért van sok rossz érzésem és gondolatom ezzel a tantarggyal kapcsolatban, mert. ..

2. Ird be 1-t6l 3-ig azokat a tantargyakat, amelyeket:

a) A legjobban szeretsz
(1: legjobban szeretem)

b) A legkevésbé szeretsz
(1: legkevéshé szeretem)
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2. sz. melléklet: Masodik vizsgalat méréeszkozei

Tanuloi énhatékonysag skala (iskolai)

Az alabbiakban az iskolai életeddel kapcsolatos megallapitasokat olvashatsz. Minden
esetben az alapjan vélaszolj, hogy mennyire érzed onmagadra jellemzonek az adott allitast.
Karikazd be a szdmodra megfeleld valaszt!

1 2 3 4 5
Egyaltalan nem Nemigaz rdm  Valamennyire lgaz rdm Teljesen igaz
igaz ram igaz ram ram

»AZ iskolaban altalaban képesnek érzem magam arra, hogy...”

1. ... j6l tanuljak. 1 2 3 4 5
2. ... megfeleljek az elvardsoknak. 1 2 3 4 5
3. ... kézben tartsam a dolgaimat. 1 2 3 4 5
4. ... jol teljesitsek. 1 2 3 4 5
5. ... beilleszkedjek iskolai k6zbossegekbe. 1 2 3 4 5
6. ... j6 irdnyba befolyasoljam az érzelmeimet. 1 2 3 4 5
7. ... Uj feladatokba belekezdjek. 1 2 3 4 5
8. ... kezeljem az engem érint6 konfliktusokat. 1 2 3 4 5
9. ... kifejezzem érzéseimet €s gondolataimat masok elott. 1 2 3 4 5
10. ... kibontakoztassam a képességeimet. 1 2 3 4 5
11. ... segitséget kérjek, amikor nehézségeim vannak. 1 2 3 4 5
12. ... célokat tlizzek ki magam elé a haladasom érdekében. 1 2 3 4 5
13. ... megtalaljam az érdeklédésemnek megfeleld 1 2 3 4 5
tevékenység teriileteket.

14. ... beszélgetést kezdeményezzek és tartsak fenn masokkal. 1 2 3 4 5
15. ... j6l szabalyozzam a testi miikodéseimet. 1 2 3 4 5
16. ... er6sen koncentraljak a feladataimra. 1 2 3 4 5
17. ... mésoknak segitsek, ha nehézsegeik vannak. 1 2 3 4 5
18. ... minél jobban megismerjem 6nmagamat, képességeimet. 1 2 3 4 5
19. ... kreativnak érezzem magam. 1 2 3 4 5
20. ... j6l képviseljem 6nmagamat masok elétt. 1 2 3 4 5
21. ... hatarozottan lépjek fel, ha kellemetlen helyzetbe 1 2 3 4 5
kerdlok.

22. ... hasznositsam az iskol&ban tanultakat. 1 2 3 5

23. ... Uj kapcsolatokat kezdeményezzek.
24. ... kitarto legyek a nehézségek ellenére is.

=
N
w

BB
o1

[EY
N
w
(6]

230



Tenessee Individualis Enkép Alskala

Olvasd el sorban az alabbi mondatokat, majd keresd ki az 6tfele valasz kozil azt, amelyik a
legjobban illik rad. A lehetséges valaszok a kovetkezok:

1 2 3 4 5
egyaltalan nem  tobbnyire nem részbenigaz, tdbbnyireigaz teljesen igaz
igaz igaz részben nem

A valaszadas ugy torténik, hogy a mondatok el6tt athizod a megfeleld szamot.
Ugyelj arra, hogy egy sor se maradjon ki!

Ceruzaval irj! Ha valamelyik vélaszodon véltoztatni akarsz, radirozhatsz!
Dolgozz nyugodtan! Minden valasz egyforman jonak szamit.

Okos vagyok.

Néhany dologhoz mésoknal jobban értek.
Ugyes vagyok.

Tarsaim értelmesebbek nalam.
Semmihez sem értek igazan.

Kétbalkezes vagyok.

S
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Olyannak szeretem magam, amilyen vagyok.
Sokra becsilém magam.

Bizom magamban.

Nem vagyok olyan, amilyen szeretnék lenni.
Nem szeretem magam.

Nincs 6nbizalmam.

A
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Mindent megteszek azért, hogy amit elhataroztam, véghez is vigyem.
Feladataimhoz jokedviien latok hozza.

Ha nehéz helyzetbe kertilok, igyekszem batran viselkedni.
Kitartobbnak kellene lennem.

Ha valamit meg kell csinalnom, haragszom az egész vilagra.

Baj esetén inamba szall minden batorsagom.

N
DR NN NN
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Sikerattribucio kérdoiv

Olvasd el sorban az alabbi mondatokat, majd keresd ki az 6tfele valasz kozil azt, amelyik a
legjobban illik rad. A lehetséges valaszok a kovetkezok:

1 2 3 4 5
egyéltalan nem tobbnyire nem részbenigaz, tobbnyireigaz teljesen igaz
igaz igaz részben nem

A valaszadés ugy torténik, hogy a mondatok el6tt 4thuizod a megfeleld szamot.
Ugyelj arra, hogy egy sor se maradjon ki!

Ceruzaval irj! Ha valamelyik vélaszodon véltoztatni akarsz, radirozhatsz!
Dolgozz nyugodtan! Minden valasz egyforman jonak szamit.

1 2 3 4 5 Minél tobb idot forditok valamire, annal biztosabb a siker.

1 2 3 4 5 Aki okosnak sziletett annak még tdbbet kell tanulnia.

1 2 3 4 5 Minél figyelmesebben, tervezettebben gyakorlok vagy tanulok,
annal biztosabban érek el sikert.

1 2 3 4 5 Sikereim fiiggetlenek a befektetett 1d6tol.

1 2 3 4 5 Aki okosnak sziletett, annak alig kell tanulnia.

1 2 3 4 5 Ha valami nem megy, kér er6lk6dnom.
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HATTER KERDOIV

Tesztfelvétel datuma:
Osztaly:

Iskola:
Tagozat/szakmacsoport:

Milyen tanul6nak gondolod magad?
O gyenge o kozepes ojo o kivalo

Hol van a lakhelyed? < Megye:
* Telepiilés:

Nemed: o fia O lany
Eletkorod: éves
Testvéreid szama:

Csalédod allapota:

Egyik sziil6 meghalt  (csak anya nevel, gyerek/ek)
Egyik sziil6 meghalt (csak apa nevel, gyerek/ek)
Egyik sziild meghalt,  (neveldanya vagy neveldapa)
de van nevel9dsziilo

9 Nagysziilok nevelnek

10 Egyeb:

A kovetkez6 lehetdségek koziil kérlek, karikazd be a Rad vonatkozot:

1 Kollégista vagyok

2 Minden nap bejarok

3 Egy telepulésen lakom az iskolaval

4 Egyeb:

1 Teljes csaladban élek  (édesanya, édesapa, gyerek/ek)

2 Szuleim elvaltak (édesanya, nevelbapa, gyerek/ek)
3 Szuleim elvaltak (édesapa, nevelbanya, gyerek/ek)
4 Szileim elvaltak (csak anya nevel, gyerek/ek)

5 Szileim elvaltak (csak apa nevel, gyerek/ek)

6

7

8

Mi a sziilok legmagasabb iskolai végzettsége? (Ha valamelyik sziil6 nem él, ird be, mi
volt a legmagasabb iskolai végzettsége. Ha nem tudod, azt is ird be!)

e Apa: 0 Kevesebb mint 8 osztdly o Altaldnos iskola

o Szakmunkasképzd o Szakkozépiskola

o Gimnazium o Fdiskola o Egyetem
e Anya: 0 Kevesebb mint 8 osztaly o Altalanos iskola

o Szakmunkasképzd o Szakkdzépiskola

o Gimnazium o Foéiskola 0 Egyetem

Mi (volt) a nagysziilok legmagasabb iskolai végzettsége?

e Apai nagyapa: 0 Kevesebb mint 8 osztadly o Altaldnos iskola
o Szakmunkasképzd o Szakkozépiskola
o Gimnazium o Fdiskola o Egyetem
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Apai hagymama:

Anyai nagyapa:

Anyai nagymama:

o Kevesebb mint 8 osztaly
o Szakmunkasképzd
o Gimnazium

o Kevesebb mint 8 osztaly
o Szakmunkasképzo
0 Gimnazium

o Kevesebb mint 8§ osztaly

o Szakmunkasképzd
0 Gimnazium
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0 Altalanos iskola
o Szakkozépiskola
o Foéiskola o Egyetem
o Altalanos iskola
o Szakkozépiskola
o Foiskola o Egyetem
o Altalanos iskola

o Szakkozépiskola

o Foéiskola o Egyetem



3. sz. melléklet: Tantargyi szorongés kérd6éiv modositott valtozata

Tantargyi szorongas kérddéiv- 31 item (roviditett valtozat)

Gondolj arra a tantargyra, amelyhez a legtobb rossz érzésed és gondolatod kotodik, és
jelenleg tanulod az iskolaban. Keveset gondolkodj a valasztasodon!

Az alabbiakban allitasokat olvashatsz az altalad valasztott tantargy kapcsan, és a kérdes az,
hogy mennyire tartod onmagadra jellemzének az adott allitasokat?

Kérlek, hogy karikdzd be a megfelelé szamot minden dllitdas mellett!

1: 4: 7:
Egyaltalan nem jellemz6 ram Kozepesen jellemz0d rdm Teljes mértékben jellemzd rdm

1. Néha annyira 0Osszezavarodom a feladatok megoldésa 1 2 3 4 5 6 7
kdzben, hogy szinte képtelen vagyok koncentrdlni az adott

helyzetre

2. Azt hiszem, hogy lassabban tudom elsajatitani a 1 2 3 4 5 6 7
tantargyhoz kapcsoldédd ismereteket és készségeket, mint

kellene

3. A tantargy miatt gyakran ingerlékeny és nyugtalan vagyok 1 2 3 4 5 6 7

4. Szeretem ezt a tantargyat 1 2 3 4 5 6 7

5. Sosem érzem azt, hogy megfelelden el tudom sajatitani az 1 2 3 4 5 6 7
aktualis tananyagot

6. Késobb egyaltalan nem lesz sziikségem a tantargy altal 1 2 3 4 5 6 7
elsajatitott tudasra és készségekre

7. Ha nem megy konnyen a feladatmegoldas, akkor eléfordul, 1 2 3 4 5 6 7
hogy remegni és izzadni kezdek

8. Ha ebbdl a targybol feladatokat kell megoldanom, akkor 1 2 3 4 5 6 7
nagyon ideges leszek

9. Amikor feladatokat kell megoldanom, képtelen vagyok 1 2 3 4 5 6 7
tiszta fejjel gondolkodni és megoldasra jutni

10. A legtdbb tantargy aranylag jol megy, de ez atantargy 1 2 3 4 5 6 7
nem annyira

11. Szinte semmire sem emlékszem abbol, amit ezekenaz 1 2 3 4 5 6 7
ordkon tanulunk, és ettdl rosszul érzem magam

12. Ha ezzel a tantarggyal kell foglalkoznom, akkor gyakran 1 2 3 4 5 6 7
kényelmetlenil érzem magam

13. Félek, kideriil az osztalyban, hogy nehezen haladok ebbél 1 2 3 4 5 6 7
a tantargybol, és kozben lemaradok a tobbiektdl

14. Jelenleg az életemben teljesen foléslegesek a tantargy 1 2 3 4 5 6 7
réven elsajatithatd ismeretek és készségek

15. Orémmel tolt el a tantargy keretében kapott feladatokkal 1 2 3 4 5 6 7
val6 foglalkozas

16. Sosem vagyok biztos abban, hogy jol oldom meg a 1 2 3 4 5 6 7
feladatokat
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17. A feladatok megoldéasa kdzben olyan érzésem van, mintha
gombac lenne a torkomban

18. Gyakran segitséget kell kérnem a feladatok megoldaséhoz,
mert nem tudom egyedull megoldani azokat

19. Gyakran attol tartok, hogy a felméréskor rossz jegyet
kapok

20. A tantargyi ismereteket és keszségeket az iskola elvégzése
utan is hasznalni fogom.

21. A szdmonkérés és oOrai feladatmegoldas sokszor
megrémiszt.

22. Nem 0rilnék neki, ha a jelenleginél tobbet kellene ezzel a
tantarggyal foglalkoznom.

23. Amikor ezzel a tantarggyal foglalkozom, akkor heves
szivdobogast érzek, ami kellemetlen szamomra.

24. Sokszor nehezen tudom megtanulni az aktudlis
tananyagot.

25. A gyomrom gorcsbe réndul, amikor erre a tantargyra
gondolok.

26. Nehézséget okoz szamomra ennek a targynak az
elsajatitasa.

27. Nagyon lelkesnek érzem magam, amikor ezzel a
tantarggyal foglalkozom.

28. A tantargy révén megszerezhet ismeretek és készségek
segithetnek abban nekem, hogy késobb jol tudjam kezelni a
mindennapi Ggyeimet.

29. Sokat aggédom azon, hogy jél oldjam meg a feladatokat.

30. Mindent szeretek, ami ezzel a tantarggyal kapcsolatos.

31. Bizonytalan vagyok, amikor feladatokat kell megoldanom.

Ertékelési Gtmutato- Tantargyi szorongas kérdéiv (TTSZ)

Skalak

a) Harom f6 skala

Skalak ltemek

1. Tantargyhoz kot6do gondolatok

4*, 6, 14, 15*, 20%*, 22, 27*, 28*, 30*

2. Tanulashoz és teljesitéshez kot6do
gondolatok

1,2,5,10, 16, 18, 24, 26, 31

3. Szorongas tunetek

3,7,8,9,11, 12,13, 17, 19, 21, 23, 25, 29

* forditott itemek
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b) Hét alskala

Alskalak

ltemek

1. Attitiidok

4*,15%, 22, 27, 30*

2. Hasznosséag 6, 14, 20*, 28*
3. Nehézségek 5, 10, 24, 26

4. Bizonytalansag 1,2,16,18,31
5. Aggodalom 19, 21, 29

6. Testi tlnetek 7,13,17,23,25
7. Erzelmi tiinetek 3,8,9,11,12

* forditott itemek

Pontszamitas médija

Egyenes itemek esetében a tanuld altal bekarikazott szamok értékét adjuk 6ssze, forditott
itemeknél (4, 15, 20, 27, 28, 30) az alabbiak szerint jarunk el:
1=7, 2=6, 3=5, 4=4, 5=3, 6=2, 7=1

Az egyes itemek megforditasa utan a tanulo altal kapott pontszamok 6sszegzése skalanként (3

skéla), illetve alskalanként (7 alskala) torténik.

Az egyes skalak lehetséges pontszamait az alabbi tablazat tartalmazza:

Skéalak Itemek Minimum- | Alskalak Itemek Minimum-
szama maximum szama maximum
pontszam pontszdm
Tantargyhoz Attitiidok 5 5-35
kot6do 9 9-63
gondolatok Hasznossag 4 4-28
Ta_nu!a§ hoz és Nehézségek 4 4-28
teljesitéshez
kot6do o 9-63
[ : 5 5-35
gondolatok Bizonytalansag
Aggodalom 3 3-21
Szorongas 13 1391 | Testi tinetek 5 5-35
tlinetek
Erzelmi tiinetek 5 5-35
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Ertelmezés

e Tantargyhoz kot6do gondolatok skala

A skaéla a tanul6 szdmara szorongast kelt6 tantargy tanulasa révén megszerezhetd ismeretek,
tudas és készségek szubjektiv értékeléset foglalja magaban. Az allitdsok kozott megjelennek
tovabba a tantargy iranti attitiidok, illetve a tanuld személyes elvarasai a tantargy jelenleg és
jovébeni hasznositasara vonatkozoan. Az alskdlak kozott az Awuitiidok (5 item) a
szorongaskeltd tantargyhoz val6 viszonyulas jellegét mutatja meg, hogy mennyire pozitivan
vagy negativan all a tanulé a tantargyhoz. A Hasznossag (4 item) a kognitiv kiértékelés
eredményeként jelzi, hogy mennyire hasznos szamara a tantargyi tudas és készségek az
iskolaban, ¢s a késobbi boldogulésa szempontjabol.

e Tanulashoz és teljesitéshez kotodoé gondolatok skala

A skéldban a megjelolt tantargy elsajatitasa, a feladatmegoldas, illetve a teljesitmenyhelyzet
kapcsan felmeriild gondolatok szerepelnek. Ennek része a kognitiv miikodés zavara, a
bizonytalansag érzése, és a nehézségek megélése tanulds és teljesités kdzben. Az alskalak
kozott a Nehézségek (4 item) leginkabb azt mutatja, hogy a tantargy elsajatitasa kozben a
tanul6é nem tud megfeleléen haladni a tanulassal. A Bizonytalansag (5 item) olyan gondolatok
megjelenését jelzi, amelyek zavarodottsagot és bizonytalansagot indukalnak a tanulasi
folyamatban, és a teljesités kapcsan egyarant, példaul 6rai vagy hazi feladat megoldasa, vagy
felelés, dolgozatiras kozben.

e Szorongas tinetek skala

A skala azokat az érzelmeket, testi érzéseket és kellemetlen benyomasokat tartalmazza,
amelyeket az adott tantarggyal kapcsolatban megélnek a tanuldk. Ide tartozik az aggodalom,
az izgatottsag, a nyugtalansag érzése, és tovabbi zavaro tinetek, mint példaul gyomorgaorecs,
gomboc érzése a torokban, heves szivdobogés érzése. Az alskélak kozil az Aggodalom (3
item) kiilonbozd félelmeket jelez azaltal, hogy feladatmegoldas kozben kellemetlen érzések
jelentkeznek adott tantargy esetén. A Testi tiinetek (5 item) mutatja, hogy a tanuldnal
leginkabb a szorongas zavaro fizikai tiinetei jelentkeznek, példaul heves szivdobogas. Az
Erzelmi tinetek (5 item) leginkdbb a jelen 1évé fesziiltséget, ingerlékenységet, és
0sszezavarodottsagot jelzi feladat-megoldasi helyzetben.
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