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BEVEZETES

Racionalis dontés csak megfelels informdciok alapjan létrehozott alternativakbol

valaszhato ki.

A 21. szdzad gyorsan novekvé gazdasagdban a globalis értéklancok és vallalatok
koraban kiélezddott a verseny. A vallalatok stratégiai és funkcionalis, tovabba operativ
szintjein az informacioval valo ellatottsag jelentosége kiemelt. Az elvardsok egyszerre

vonatkoznak az informacié mennyiségére, aktualitasara és mindségére.

A vallalati folyamatok és tevékenységek tervezese és ellenérzése a szervezetek egyes
hierarchikus szintjein, tovabba a visszacsatolas és a dontés el6készités kapcsan
elengedhetetlen az informéacidellatottsdg. Az informacioellatottsaghoz kapcsolédoan az
absztrakciot tekintve fontos megkulonbdztetni, hogy az informéacio a vezetés stratégiai-,

funkcionalis-, avagy operativ szintjein keril felhasznalasra.

A kontrolling egy a vallalkozasok funkcionalis teriletei kdzul, melynek feladata
a rovid-, kozép- és hosszu tavu célok megvalosulasa érdekében a vezetés tamogatasa. A
belsé és kiilsd kornyezet folyamatosan valtozik, a valtozasokhoz valo alkalmazkodas
pedig elengedhetetlen. A kontrolling tevékenység megfigyeli, felismeri és elemzi a
valtozasokat és hozzésegiti a véallalkozasokat az Uj megoldasok kidolgozasahoz és
segitségével, tovabba dontési alternativakat fejleszt, szcenariokat vazol fel. A
kontrolling a modern vallalkozasok eszkoze, amely eldsegiti a hatékony és eredményes

miikddést és hozzajarul a versenyképességhez.

A peénzugyi kontrolling feladata, a tevékenységek gazdasagossagi elemzése, az
eltérések elemzése, mérleg- és eredményterv készitése, terv-tény adatok

0sszehasonlitdsa, a pénziigyi stabilitas és fejlodés biztositasa.

Osszességében kijelenthetd, hogy a kontrolling tudomanyteriiletként az elmalt
évtizedekben toretleniil fejlodott koncepcionalisan, tovadbba a modszertan és az
intézményi fejlédés szempontjabol. A kontrollingot, mint tudomanyteriiletet a
dinamikusan valtoz0 makrogazdasagi kornyezeti valtozas teremtette. Kiemelt
fontosségunak tekinthetd az ipari forradalom idGszaka, a globalizacioés folyamatok,
mivel ezeken a trendeken Kkeresztiil jelentés gazdasagi és térsadalmi, tovabba

technoldgiai valtozasok kdvetkeztek be.



Kiemelt jelentdségli a KKV-k (kis-és kozépvallalatok) szerepe Magyarorszagot
tekintve, mivel a megtermelt bruttd hozzéaadott érték és arbevétel jelentés része ezen
vallalkozasokhoz kothetd. A foglalkoztatottak jelent6s hanyada is KKV-knal kertl
alkalmazasra, illetve versenyszféran beliil jelentés a hanyaduk. A foglalkoztatottak
mintegy kétharmadat KKV-k alkalmazzak. A KKV-k fejlédésének vizsgalata

folyamatos targyat képezi a hazai és nemzetkdzi kdzgazdasagtudomanyi elemzéseknek.

Napjainkban kontrolling tevékenység hidnyaban elképzelhetetlen egy multinacionalis
vagy divizionalis szervezet mikdodtetése. Véleményem szerint a mikro-, Kis és
kdzépvallalkozasok kontrolling eszkézok/madszerek alkalmazasa nélkil nem lehetnek

versenyképesek, nem tudnak kdzép- és hosszu tavon a piacon maradni.

Az élelmiszer Kkiskereskedelmi KKV-k jellemzéen kevesebb t6kébol és
eréforrasbol  gazdalkodnak, mint az ¢élelmiszer kiskereskedelemben jelenlévo
hipermarketek, szupermarketek és diszkontok. A szektort tekintve ezek a vallalkozasok
az élelmiszer-kiskereskedelmi lancokkal szemben versenyhatranyban vannak a
beszerzési-, logisztikai folyamatok és a mikodéshez sziikséges forrdsokhoz valo
hozzajutas nehézsége miatt. Ezt a versenyhatranyt segithetnek ledolgozni az olyan
kontrolling eszkdzok, amelyek a vallalati pénzligyi teljesitményt mérve, specialisan az
élelmiszer-kiskereskedelmi szektor szamara kerlilnek kidolgozasra, figyelembe veszik
azokat a f6 valtozokat, amelyek a pénziigyi kimutatasok alapjan szamithatok és

figyelembe vehetok a vezet6i dontések soran.

A magyarorszagi ¢lelmiszer jellegli vegyes bolti kiskereskedelmi véllalkozasok
adjak a kiskereskedelem jelentds részét, ezaltal fontos szerepet toltenek be a
nemzetgazdasagban. Ezen vallalkozasok teljesitménye nagy szérast mutat, mivel a

piacon tobb tipusu és strukturaji, eltérd tulajdonsagokkal rendelkez6 vallalat van jelen.

Disszertaciomban kvantitativ adatok segitségével feltérképezem a véllalatok viszonyat a
kontrolling tevékenységhez és modszerekhez kérdéives felméréssel, tovabba pénzigyi
kimutatasaik és makrogazdasagi indikatorok alapjan teljesitménymérési mddszert

dolgozok Ki.



1. TEMAFELVETES ES CELKITUZES, HIPOTEZISEK

A Kkis- és kozépvallalkozasok szerepe a 21. szdzad nemzetgazdasagaiban
alapvetd a gazdasagi novekedés eldsegitésében. A gazdasdgok novekedése a KKV
szektor vallalkozasaitol nagy mértékben fligg. A gazdasagot a létrejové-, megujulo- és
megsziiné vallalatok tartjak folyamatos mozgasban.

Témavalasztdsom indoka, hogy a hazai kiskereskedelmi forgalmon belul a
legnagyobb aranyt az ¢lelmiszer jellegli vegyes bolti kiskereskedelmi iizletek
képviselik. A Debreceni Egyetem Szamviteli és Pénzligyi Intézetén belll az elelmiszer-
kiskereskedelemhez kapcsoldédd kutatasoknak tobb éves multja van. A kontrolling,
pénzigyi elemzés/modellezés és az élelmiszer-kiskereskedelem iranti érdeklédésem
2014 szeptembereig nyulik vissza. Az emlitett témakhoz kapcsoldédoan késziilt az
OTDK dolgozatom és a diploma munkam.

A magyarorszagi élelmiszer Kkiskereskedelemben a rendszervaltast kovetd
id6szakban kialakult harom f6 vallalatcsoport: multinacionalis nagyvallaltok, hazai
Uzlethalozatok, tovabba a Kis-, koOzép- és mikrovallalkozasok. Az egyes
vallalatcsoportok kialakulasa az 4gazat magas koncentraciénak koszonhets. A
kiskereskedelem koncentraltsdganak a mértéke az egyes eurdpai orszagokban valtozatos
képet mutat (POLERECZKI - SZIGETI, 2009). Nemzetkdzi 0Osszehasonlitasban
Magyarorszagon az élelmiszer-kiskereskedelmi koncentraciéo nem tekinthet6 magasnak,
mivel az uniés atlag alatt helyezkedik el. A modern értékesitési csatornak kiemelt
szerepet tOltenek be (hipermarketek, szupermarketek, diszkontok). A kereskedelmi
forgalomndvekedés alapja, ezaltal az élelmiszerkis-kereskedelem ndvekedésé is a
realbérek folyamatos ndvekedése, ami fogyasztasi kiadasok emelkedésével jar egyutt. A
makrogazdasagi, stratégiai aspektusbdl kiemelt jelentdségli kiilsé kornyezeti valtozas
kozil a redlbérvaltozas az egyik, amelyet a vallalkozasok nem képesek befolyasolni, de
alkalmazkodni tudnak hozza. Az alkalmazkodasnak tobb madija lehet a teljesség igénye
nélkil: koltsegszerkezet atalakitas-, koltségcsokkentés, tevékenységi kor diverzifikalas,
a termelési koltségek fogyasztokra valo terhelése és operacionalizalés. A fenti eseteket
illetéen a dontési alternativak kidolgozasa és elokészitése kiemelt szerepet kap, a
kontrolling tevékenységnek pedig szintén kiemelt a jelentdsége. A pénzlgyi

teljesitményt atfogéan merni és modellezni az éves beszamolok adatai és



makrogazdasadgi adatok alapjan, tobbvaltozos statisztikai moddszerek alkalmazésaval

tudjuk transzparensen.

Véleményem szerint a fenti szempontok alapjan a Magyarorszagon miik6do
élelmiszerkiskereskedelmi vallalkozdsokhoz kapcsoléddan az Osszetett vallalati
pénzilgyi teljesitmenyértékelésének, a vallalati versenyképességet tamogatd kontrolling

maodszer kidolgozasanak létjogosultsaga van.

Az  élelmiszer-kiskereskedelmi  véllalkoz&sok kontrolling és pénzigyi
teljesitménymérési gyakorlatdnak, az aktudlisan mikodé rendszerek, mddszerek
feltardsanak kiemelten fontos szerepe van, képet pedig a vallalatok vezetéinek
véleményeére alapozva kaphatunk.

1.1. Szekunder kutatasom céljai

Cl: Hazai és nemzetkdzi szakirodalmak segitségével feltdrni a vezetés,
informécidellatas,  dontéstdmogatés,  vallalati  teljesitménymérés,  pénzlgyi
elemzés/modellezés és a kontrolling kapcsolatét.

C2: Szamviteli beszamolok és makrogazdasagi indikatorok adataira épitve,
kiskereskedelmi” tevékenységili véllalkozasok teljesitménymérésére alkalmas modell
kidolgozasa, olyan indikatorok (magyardzé valtozok) segitségével, amelyek
alkalmazasa a vezet6k szamara lehetGséget teremt a pénziigyi teljesitmény mérésére és

novelésére.

C3: Egy pénzugyi mutatészamrendszer, mint kontrolling/elemzési eszkdz
kidolgozasa.

1.2. Primer kutatasom celjai

C4: A vizsgalt Magyarorszagon miikodo élelmiszer kiskereskedelmi vallalati
vezetOk/tulajdonosok altal kitoltott kérdoiv segitségével kvantitativ adatokkal ertékelni
a vallalati menedzsment jelenlegi véleményét, kapcsoldddan a kontrolling és pénzigyi

elemzés modszertanhoz.

C5: Feltarni a menedzsment allaspontjat, kapcsolodéan a kovetkez6khoz:
kontrolling/pénziigyi elemzési tevékenység/funkcio, kontrolling/pénziigyi elemzési

modszerek, alkalmazott elemzési eszk6zok, pénzigyi helyzet, vallalkozas



jovedelemtermel6 képessége, adozott eredmény felhasznalasa, mikodéshez sziikséges

forrasok, likviditasi tartalékok, teljesitmény, hatékonysag.

C6: A primer kutatassal alatdmasztani a szekunder kutatds céljat, amely egy

teljesitmény értékelési modell kidolgozasa.
A célok megvaldsitasahoz az alabbi tevékenységek szliksegesek:

- A téméhoz tartozd magyar és nemzetkdzi szakirodalom részletes attekintése,

feldolgozasa.

- Eszak-alfoldi élelmiszer jellegii vegyes bolti kiskereskedelmi tevékenységet
folytatdo vallalkozasok beszdmol6ibol (mérleg, eredménykimutatas, kiegészitd

melléklet) pénzligyi mutatdszamok kalkulacioja.

- Az  emlitett  vallalkozasok  mikodésének  jellemzéséhez  sziikséges
teljesitménymérési mutatészamok kivalasztasa, amelyek alkalmazkodnak az elemzett

cégek tevékenységéhez, méretéhez.
- Az 4dgazat mikodését befolydsold makrogazdasagi indikatorok kivélasztasa.

- Tdbbvaltozds statisztikai modszerek alkalmazdsa a kalkulalt pénzlgyi

mutatdszamok és makrogazdasagi mutatokra épitve.

- Kérddives felmérés az agazat kontrolling tevékenységéhez és mitkodéséhez

kapcsolodoan.
- Kérdoiv kiértékelése statisztikai modszerek segitségével.

- Az eredmények dsszefoglalasa, javaslatok megfogalmazasa.



1.3. Hipotézisek

A célokat és a kapcsolddd hipotézisek teszteléséhez hasznélt mddszereket az 1. &bra

tartalmazza:

4 N O N

C4; C5;C6 — HI1; H2; H3 Cl1;C2;C3 — H4; H5

- AN /

Y Y

/ e Kereszitibla elemzés, \ / e Lépésenkénn tobbvaltozos linedris re g:resszié,\
. Khi-négyzet proba, . Véletlen és fix hatas panel regresszio,
. Cramer’s V egyiitthaté . F préba,
. t proba,
. z proba,
. VIF teszt,
. Hausman teszt.

- AN /

1. 4bra: Célok és mddszerek

Forréas: Sajat szerkesztés

A C4; C5; C6 célok a H1; H2; H3 hipotézisekhez kapcsolddnak, az eredmények
eldallitaisahoz ¢€s a hipotézisvizsgalathoz moddszerként kereszttabla elemzést, Khi-

négyzet probat és a Carmer’s V asszociacios egylitthatot alkalmaztam.

A C1; C2; C3 célok a H4; H5 hipotézisekhez kapcsolodnak, az eredmények
eléallitdsdhoz és a hipotézisvizsgalathoz 1épésenkénti tobbvaltozos linearis regressziot,
veletlen és fix hatds panel regressziot, F probat, t probat, z probat, VIF tesztet és

Hausman tesztet alkalmaztam.

BOCSKEI (2021) szerint a digitalizacios folyamat térhoditdsanak kdszonhetden
a beszamolok informacidtartalma felértékel6dott, igy a beszamolok kapcsan tamasztott
elvarasok boviilni fognak. ZEMAN (2019) kiemeli, hogy a szamviteli tevékenység
kapcsan megnovekedett adatmennyiség id6 vezérelt és dinamikus elemzése
hozzajarulhat a hatékonysadg noveléséhez. Kapcsolodoan a fentiekhez KOLEVA -

TRAJOVSZKA (2016) vélemeénye szerint a pénzigyi kimutatdsok, és a pénzlgyi
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Kimutatdsokbol szarmaztatott informaciok nydjthatnak redlis/valdés képet a piaci
szereplok és a tulajdonosok szamara. A hipotézisek kialakitdsakor a vallalati
hatékonysag és a pénziigyi teljesitménymérés volt a fo fokusz, kiemelt figyelmet

forditva a pénzugyi kimutatasokbdl szarmazo adat/informacio tartalomra.
1.3.1. Kérdoives felméréshez kapcsolddod hipotézisek

1. blokk globalis hipotézis

H1: A vallalkozas altal termelt iizleti eredmény a véallalkozads miikddéséhez,
beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez sziikséges elegendd forras
biztositasa és a szamviteli feladatok ellatasa, kontrolling tevékenység/funkcid, a
pénzilgyi teljesitmény méréseére alkalmas eszkdz/modszer megléte kdzott szignifikans
Osszefligges van a vizsgalt magyarorszagi éelelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok

korében.

2. blokk globalis hipotézis

H2: Az agazatban jelentkez6 forgalomkiesés idejére rendelkezésre &llo
likviditési tartalékok meglétét befolyasolja az tlizleti tevékenység eredménye és a kiilsd
finanszirozasi  forrdsok alkalmazdsa a vizsgélt magyarorszagi élelmiszer

kiskereskedelmi vallalkozasok korében.

3. blokk hipotézis

H3: A vallalkozads miikddéséhez sziikséges kiilsé forras (kiilsé forrds a nem
azonnal esedékes rovid lejaratd kotelezettség, példaul a szallitdéi hitelezés)
szlikségességét magyarazza, hogy a vallalkozas altal termelt Gzleti eredmény nem
biztosit elegendd forrast a vallalkozas miikddéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez a vizsgalt magyarorszagi élelmiszer kiskereskedelmi véllalkozasok

korében.
1.3.2. Keresztmetszeti modellezéshez kapcsol6do hipotézis

H4: 2015-2019 kozotti idGintervallumon keresztmetszeti adatok alapjan az adott
évre vonatkozoan, a vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok beszamoloi

alapjan szamitott pénzigyi mutatészdmok, mint flggetlen valtozok segitségével
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megadhaté olyan tébbvaltozos linearis regresszios fluggvény, amellyel a vizsgalt
vallalkozésok Uzemilizleti tevékenységének eredménye, mint fiiggd valtozd magas
pontossaggal és  szignifikinsan megbecsiilhetd az Eszak-alfoldi  élelmiszer-

kiskereskedelmi vallalkozéasok korében.
1.3.3. Panel modellezeshez kapcsolddd hipotézis

H5: 2015-2019 koz6tti iddintervallumon panel adatok alapjan az adott iddszakra
vonatkozdan a vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozédsok beszdmoldi alapjan
szamitott pénzlgyi mutatdszamok és makrogazdasagi indikatorok, mint figgetlen
valtozok segitségével megadhatd olyan tébbvaltozos linearis regresszios fuggvény,
amellyel a vizsgalt vallalkozasok tizemi/iizleti tevékenységének eredménye, mint fiiggd
valtozd magas pontossaggal és szignifikansan megbecsiilhetd, eldre jelezhets. A
véletlen hatas regresszids modell alkalmas magas pontossaggal és szignifikansan el6re
jelezni az Eszak-alféldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok (izemi/iizleti
eredményét, a fix hatas regressziés modell alkalmazasa helyett, az Eszak-alfoldi

élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok korében.
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2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1. Kontrolling
2.1.1. A kontrolling kialakulasa, fejlodéstorténete

A kontrolling nagyrészt a szdmvitel adataira tdmaszkodik, ezért fontos emlitest
tenni Luca Bartolomeo de Paciolirdl a kettds konyvelés és pénziigyi szamvitel
alapjainak lefektet6jérol. Megteremtette a lehetdséget a vallalati vagyon, tovabba

vagyonvaltozas mérésere.

A kontrolling fejlodéstorténetének feltarasat hazankban Zéman Z. szakirodalmi
kutatasai alapoztadk meg. Zéman kutatasara alapozva KORMENDI-TOTH (2003) a

kovetkezoképpen foglalta 6ssze a tudomanyteriilet fobb alloméasait/mérfoldkoveit:

- 1300: Anglidban és Franciaorszagban a ’comptoller’ és ’contrerolleur”
nyilvantartja a ki- és bedramlo pénzeszkozoket,

- 1880: az USA-ban miik6d6 Santa Fe Railway Company kontrollert alkalmaz a

ceg hatékony és gazdasdgos miitkodésének elérése érdekében,

- 1892: szintén az USA-ban miikodo ,,GE” létrehozza az elsé kontrollinggal

foglalkoz szervezeti részegységet a termel6 agazatban,

- 1931: megalakul a Kontroller’s Institute of America, a kontrolling/pénzligyi
vezetéinek egyik legnagyobb egyesilete (1961-t61 ,,FEI” Financial Executive

Institute),
- 1971: Kontrolling Akademie megalapitasa Németorszagban,
- 1975: Kontroller Verein e. V. megalapitasa Németorszagban,
- 1993: Magyar Kontrolling Egyesilet megalakulasa a német szervezet mintajara.

A modern kontrolling modszertan vizvalaszto dllomasa az ipari forradalom 1769
és 1850 kozotti idGszaka az iparban tevékenykedé divizionalis nagyvallalatok
megjelenése miatt. Szlikség volt termelékenység, hatékonysag egyes diviziok kozotti

Osszehasonlitasara, koordinacids feladatok 6sszehangolasara.

A 20. szazadban megvaldsult a kontrolling, mint tudomanyag intézményi forméajanak

kialakulasa.
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A német megkozelités alapjan a kontrolling egy eszkdzrendszer és a kontrolling
tevékenység elvégzesét kilon szervezeti egységnek kell ellatnia, ezzel ellentétben az
angolszasz iranyzat szerint a kontrolling a vezetés része az un. ,,management controll”
keretein belll. A vallalati teljesitmény ndvelésének szempontjabol a két iranyzat kozott
nincs kuldnbseég, tovabba deklaralhatd az is, hogy a kontrolling és a vezetés egymastol
elvalaszthatatlan. A Group of Kontrolling (IGC) 2013-ban a kontrolleri kildetés
megfogalmazasanak modositasaval parhuzamosan kiemelte, hogy az két irdnyzat kozott
nem célszeri kiilonbséget tenni, mivel a vallalati tevékenység javitasa a cél mindkét

esetben.

(BLUMNE - ZEMAN, 2014) véleménye alapjan a megfeleléen Kiépitett és
hatékonyan miik6d6 kontrolling szervezet és funkcié egy vallalat normal miikédése

mellett is szlikséges a valtozasokra valo megfeleld reakcid miatt.

2.1.2. A kontrolling fogalmi meghatarozasa, vezetés és kontrolling

BLUMNE - ZEMAN (2014) szerint tobb tényezot is figyelembe kell venni
kontrolling fogalmi meghatarozasa kapcsan: a tervezési és beszamolasi rendszer
kialakitasa, vezet6i informacioellatas, feladatkorok, bazisinforméaciok értékelése-,

rendszerezése-, értelmezése-, kdltségelemzés, pénzigyi mutatdk elemzeése.

Mivel a kontrolling tevékenység/funkcid a szervezet egészét atfogja, ugy gondolom a
megfogalmazott definicibk mindegyike jol leirja a kontrolling mibenlétét. Hozzam
HORVATH (2008) all a legkozelebb: ,,A kontrolling olyan funkcidkat atfogo iranyitési
eszkdz, amelynek feladata a tervezés, az ellen6rzés, és az informacidellatas
0sszehangolasa annak érdekében, hogy a vallalat elérje a kitlizott eredménycélt. Ez
egyfajta funkcionalis megkdzelités, amely inkdbb ,mi” és nem a ,,hogyan” kérdésre

adja meg a valaszt. ,,

ANTHONY (2007) a menedzsment kontroll folyamatot veszi gorcsé ala, a
folyamat keretein belll a vezetés befolydsa ald tartoznak a szervezeti érintettek
(,,stakeholderek™) azzal a céllal, hogy a szervezeti stratégia megvalosulhasson. A
kontrolling fogalom alatt a vallalati vezetés és a kontroller egylittmiikodése értends. A
kontrolling tevékenyseg magaban foglalja: az alaptevékenység és a gazdalkodasi
folyamatok célmeghatarozasat, tervezéset, tovabbd a szervezeti kontrollt, a

donteshozatalt, értelmezést, az elbirasok és szabalyozas megalkotasat.
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A kontrolling fogalmi meghatérozasanak tiikrében felfedezhetiink kulonféle
definiciokat a német és angolszasz irodalmakban. Mivel minden szervezet mas
struktaraval és miukodési specifikacioval rendelkezik, igy az egyes moddszerek ¢és
paradigmak életképességét és hasznossagat az adott szervezet hatarozza meg. LAAB

(2011) szerint csak a hasznalhatosag lehet egyeduli mérce az iranyzatok ,,csatajaban”.

Egyetértek KORMENDI — TOTH (2016) megfogalmazasaval, miszerint kontrolling
rendszerr6l abban az esetben lehet sz, ha a funkcionalis elemek, mint a tervezés-, terv-
tény eltérésvizsgalat és elemzés, informaciok kezelése a stratégia és az operacio

szintjein egyseéges szerkezetet hoznak létre.

HANYECZ (2011) kiemeli, hogy kontrolling szemléletben a tradicionalis
alapelveken tal, ugymint a teljesitmény mérése, a személy feleldsségének kérdése,
tervek megéllapitasa meg kell jelenjen a stratégiai szemléletmod-, piac orient&cio-, vevé
orientacid-, folyamatszemlélet, hiszen a dinamikusan valtozé véllalkozéi kornyezet

megkdveteli.

Ezen () alapelveknek érvényesiilni kell a vallalati vezetés szintjén, igy
SINKOVICS (2007) szerint, ha a felsé vezetés nem fogadja el partnerként a kontrollert,
és a kapcsolat koztik esetlegesen (pl. havi., negyedéves stb. jelentések készitése

alkalméaval) nem miik6dik, ott a kontrolling alapu vezetés sosem fog megvaldsulni.

A kontrolling stratégiai, tovabba operativ alrendszerekre bomlik. A stratégiai
szintii vezeték és a kontroller egyiittmiikodésének kérdése kiemelt. Ugy gondolom,
hogy az egyiittmiikodésik abban az esetben hatékony, ha a kontrolling szervezeti

egység reszt vallal a vallalati stratégia kialakitasaban.

Az operativ kontrolling a kovetkezé vallalati tevékenységeket érintheti: HR,
mindségmenedzsment, logisztikai tevékenysegek, marketing, kutatas és fejlesztés,

pénzigyi kontrolling tevékenyseg. (2. abra).

Az oOsszvéllalati stratégia megalkotasakor a haladd szervezetek talnyomd
tobbsége veszi alapul a pénzugy/szamvitel és vallalatfinanszirozas relevans
informécidit, illetve a stratégiai dontések ezen informéaciok alapjan szlletnek. A
miikodési és finanszirozasi dontések a beszamolok és szamviteli nyilvantartasok adatait
veszik alapul. Ezen adatokbol allnak elé az informaciok, dontési alternativak

megalkotasahoz.
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Stratégiai vezetés

Stratégiai
controlling

Operativ
controlling

HR-,
Minéség-,
Logisztikai-,
Marketing-,
Okologiai-,
K+F-
JPénziigyi
controlling

2. dbra: A szervezeti kontrolling rendszer al- és részrendszerei

Forras: Sajat szerkesztés KORMENDI — TOTH (2011) alapjan

A kontrolling fejlédése és a vezet6i szamvitel kozott szoros az 0sszefliggés: a
kontrolling kozvetiti a vezetésnek az informaciokat, a vezet6i szamvitel pedig eldallitja
azokat. A felsévezetésnek a dontési alternativdk megfogalmazésa, az operativ vezetés

szamara utasitasi és beavatkozasi akciok kapcsan nyujt segitséget.

A versenyeldnyt a vezet6i szamviteli rendszerek nem biztositjak, kiz&rdlag a
kontrolling mddszertan keretrendszerét hatarozzdk meg. Amennyiben nincs
versenyképes termék, hatékony termelés, tovabba megfelelé értékesités, marketing
tevékenység, a kontrolling 6nmagaban nem vezet sikerhez (ZEMAN, 2016). Ezt
alatamasztja a 2. abran a pénzugyi kontrollingon tul, hat kontrolling részrendszer az

operativ kontrolling keretrendszerében.

BODA — SZLAVIK (2005) a stratégiai- és operativ kontrollingra vonatkozd
osszefliggésvizsgalata tamasztja ala a ZEMAN (2016) altal definialtakat (1. tablazat)
arra vonatkozoan, hogy mennyire fontos a megfelel6 tevékenységet folytatni a

megfeleld modon.
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1. tdblazat: Stratégiai és operativ kontrolling

Stratégiai kontrolling

Igen Vegetalas Vegetalas
Nem Gyors halal Lassu halal
Operativ kontrolling Nem Igen

Forras: Sajat szerkesztés BODA — SZLAVIK (2005) alapjan

A stratégiai kontrolling mutat iranyt, hogy a véllalkozas a megfelelé dolgokkal
foglalkozzon, az operativ kontrolling arra vonatkozéan mutat iranyt, hogy a megfelel
modon végezze a vallalkozds a tevékenységet. Az 1. tablazat alapjan stratégiai
kontrolling hidnyéaban a biztos halél prognosztizalhat6. Operativ kontrolling hianyaban
a vegetacio. A stratégai és operativ kontrolling kozotti szinergia biztositja az

alaptevékenyseg sikerét.

Az eredmények elérését illetden a felelosség a vezetokhoz kapcesolodik, ahogyan
a tervek tartalma és a célok megfogalmazasa és részletezése is (HORVATH, 1995,
HANYECZ, 2011). Ez alapjan deklaralhatd, hogy a kompetencidk és egyes feladatok
meghatarozasanal a vezetéi és kontrolleri poziciok kozotti differencialas kiemelt
fontossagu. A kontrolling tevékenység egyik f6 feladta az eredmények

traszparenciajanak biztositasa.

A kontrolling abban az esetben jarul hozza a vallalati sikerhez, ha a vallalat
tulajdonosai  és vezetdsége egyarant igényli a valdés kép biztositasat a
gazdasagi/pénziigyi folyamatokrol. A kontroller személyére vonatkozo feladat, tovabba
a munkakori, szakmai és személyisegbéli kovetelményrendszer meghatarozas kiemelt
fontossagl (HAGEN, 2020).
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. CONTROLLER

. Az eredmények

atlathatosagaért
felelds

VEZETO

Eredményekeért
felelds

3. abra: A vezetés es kontroller kapcsolata

Forras: Sajat szerkesztés HANYECZ (2011) alapjan

3. dbran szemléltetve a vezet6i és kontrolleri kompetenciak k6z0s részhalmaza

adja a kontrolling rendszerek tevékenységi teriiletét.
2.1.3. A kontrolling alapfilozofiaja

A kontrolling személet 6t f6 kritérium mentén alkothatd meg egy szervezetnél:

jovoé-, cél-, sziik keresztmetszet-, kOltség- és dontésorientaltsag.

A jovéorientaltsag: a kontrolling mindig prediktiv és a jovobe tekint. A
stratégiai kontrolling szemlélet alapja. A mult adataira tamaszkodva a kontrolling
tevékenység célja az elére jelzés. Kiemelten fontos, hogy a jelen allapot meghatarozésa
ugyanugy a kontrolling feladatainak részét képezi. A kontrolling kapcsolja 6ssze az id6
harom dimenzigjat.

Célorientaltsag: kulcs a célkepzés folyamatossaga, aminek kapcsolddnia kell a
stratégiai es az operativ kontollinghoz. Az adott cél elérését kovetden ki kell tiizni egy
Ujabb célt/célhalmazt. A vizi6 és misszio teljesulése nem mas, mint az operativ célokon
keresztil elért stratégiai célok megvaldsuldsa. A célok logikai kapcsolata, egymasra
épllése vagy egymassal parhuzamos teljestlese a tervezés reszet képezi. Az egyik
kulcs szemléleti alapja a kontrollingrendszernek a PDCA ciklus. A célképzes a
probléma megoldasat célozza, a kontrolling esetében véllalati teljesitmény, hatékonysag
javitasa.

Sziikkeresztmetszet-orientaltsag: az értékteremtés folyamatanak, ndvekedést

gatld  tényez6(k) meghatarozdsanak és megszintetésének alapelve. Az esetek
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tobbségében az erdéforrasok sziikosségét, mint gazdalkodasi alapvetést kell részletesen
megvizsgalni az adott vallalkozasnal. A sziikk keresztmetszet egy a vallalkozés
gyengepontjai kozul, adott terhelés mellett elséként okozhat problémékat, amely
problémak feloldasanak hianyaban nincs lehetéség a boviilésre, novekedésre.
KORMENDI -TOTH, 2006).

Koltségorientéltsag: alap kontrolling eszkéze a vezetéi szamvitel, mivel a
miikodés soran a koltség az eréforras felhasznalaskor keletkezik. LAAB (2011) altal
megfogalmazott definicid szerint: ,,A koltségszamitasnak, amely mind a pénziigyi, mind
a vezetdéi szamvitel kiemelt teriilete, alapvetd célja a vallalkozds muikodési
folyamatainak szamszerti megragadasa, a gazdalkodas folyamatainak nyomon kovetése,
az els6 koltség felmeriilésétdl az értékesitésig”. Minden célnak definialhatd helyen és

idében kell felmerilnie.

Dontésorientaltsdg: egyértelmiien Osszefliggés all fenn a fentebb emlitett
informaciohiany mitigalasaval — a dontés alternativainak kidolgozasa az operativ és
stratégiai vezetéi szintek mindegyikén. Ahogy a vallalati célképzés soran szoros
Osszefligges és egymasra épllés van az egyes szinteken, hasonld a helyzet a kontrolling
operativ és stratégiai szintjeinél - egymasra épll és tamaszkodik. A dontési
alternativa(k) kidolgozasanak modszere a vezetdi szint fliggvényében lehet induktiv
vagy deduktiv, tovabba ellendrami. A kiils6 kornyezet és a szervezeten beliil torténd
valtozas a dontési alternativa kidolgozasanal egyarant figyelembevételre kell keriljon,

igy a kontrolling segit a vallalatnak versenyelényt szerezni, megtartani, javitani.

Osszességében kijelenthetd, hogy a kontrolling tudomanyteriiletként az elmalt
évtizedekben toretlentl fejlodott koncepcionalisan, modszertan és intézményi fejlodés
szempontjabol. A kontrollingot, mint tudomanyteriiletet a dinamikusan valtozo
makrogazdasagi kornyezeti valtozas teremtette. Kiemelt fontossagunak tekintheté az
ipari forradalom idészaka, a globalizacios folyamatok, mivel ezeken a trendeken
keresztil jelent6s gazdasagi és tarsadalmi, tovabba technologiai valtozasok kdvetkeztek
be.

Napjainkban kontrolling tevékenység hianyaban elképzelhetetlen egy multinacionélis
vagy divizionalis szervezet mukodtetése. Véleményem szerint a mikro-, kis és
kdzépvallalkozasok kontrolling eszkdzok/mddszerek alkalmazasa nélkil nem lehetnek

versenyképesek, nem tudnak kozeép és hosszu tavon a piacon maradni. Tovabbi kérdés,
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hogy KKV-knél ugyanazon személy (tulajdonos/igyvezetd) felelos-e a menedzsmentért
és a kontrolling feladatokért.

2.1.4. Informacié el6allitas, dontéstamogatas

A koltség és teljesitmény tervezésére a pénzigyi szamvitelben kialakult az
elszamolasaért felelés tevékenység, melyet a vezetdi szamvitel a menedzsment
megnovekedett informéacidigénye miatt fog Ossze. Az operativ mikodésen Kivil a
gyorsan novekvo, diverzifikdlédo véllalkozasokndl a kontrolling kiterjed a stratégiai

vezetok szintjére.

Az informacidellatottsag a kiilonb6z6 hierarchikus szinteken a véllalati
tevékenységek ¢és folyamatok tervezése, ellendrzése, és a kapcsolddd folyamatos
visszacsatolas kapcsan elengedhetetlen. Az informaciodellatottsdggal kapcsolatos
absztrakcid mértekében viszont kilonbséget kell tenni abban, hogy stratégiai,
funkcionalis vagy operativ vezetés részére allitjuk eld. A stratégiai szint vezetdinek
feladata a vallalati alapvetd cél elérésének biztositasa, €s a vallalati misszio és vizid
teljesiilése. Ezzel szemben az operativ vezetés szintjén a napi miikodéshez sziikséges,
update informéciokra van sziikség. A kontrolling tevékenység egyik f6 feladata az
informécidellatottsag biztositasa, tehat elmondhatjuk, hogy a kontrolling tevékenység
jelen van mind a stratégiai, mind pedig az operativ szinteken. Kiilonbséget az egyes

szinteken az informaci6 aggregaltsagi szintjében figyelhetiink meg (SUTO, 2017a).

BOCSKEI (2021) szerint a gazdasagban bekovetkezd nyitottsagnak, Uj
lehetdségeknek koszonhetéen O informacioigények jelentek meg. A digitalizacios
folyamat térhdditasanak kdszonhetéen a beszamolok informaciotartalma felértékel6dott.
Ennek eredménye, hogy a beszdmoldk kapcsan tamasztott elvarasok egyre inkabb
boviilni fognak, amely a felek szamara — gazdalkodd szervezet/piaci szereplok —
kedvez6 hatasként értékelhetd.

ZEMAN (2019) felhivja a figyelmet a szamviteli tevékenység kapcsan
megndvekedett adatmennyiségre amelyek id6 vezérelt és dinamikus elemzése
hozzajarulhat az energia és koltség hatékonysadg noveléséhez peéldaul a koltség

allokacios rendszer modernizalésa utjan.

LAAB (2011) szerint a dontés hataselemzés és tervezés a megvalositasi stadiumban

szlikséges, kivaltkepen azoknal a jelentés dontéseknél, melyek stratégiai jelentGséggel
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birnak és hosszi tavon kihatnak a vallalkozasok mukodésére, befolyassal vannak a
cégek mozgasterére és versenyképességére.

A kontrolling rendszerek milkodésénck alapfeltétele olyan eszk6zok
alkalmazasa, melyhez informéaciot biztosit a szamviteli informacios rendszer (Bocskei et
al. 2015b). Példaul: vezet6i szamvitel, informatikai timogatas, kontrolling szervezet,
tovabba kontrolling tdmogatasara alkalmas szervezési moddszer(ek). Az informécio
biztositasa a kontrollerek feladata (KALMAR et al., 2015), a dontéshozatal ellenben a

vezetokeé.

KOLEVA - TRAJOVSZKA (2016) szerint a pénzigyi-, realpiacon végbemend
dinamikus valtozasoknak tiikrében a cégtulajdonosok, tovabba befekteték részére a
pénzlgyi kimutatasok, pénzigyi kimutatdsokbol szarmaztatott informaciok nyujthatnak
realis/valds képet. A vezetoknek ezen keretrendszeren belul a pénziigyi elemzési és
kontrolling tevékenységeknek koszonhetden eldallitott informéciok alapjan véalhat
mérhetévé a vallalti pénzigyi teljesitmény. A szerzOparos tovabba kiemeli, hogy a
tervezés és kontrolling szikséges az alkalmazottak és a vezetés kozotti
egyuttmiikodéshez. A  terv-tény adatok Osszehasonlitdsa A&ltal az egyéni

teljesitményeknél is ndvekedés érheto el.

ZININA — OLENTSOVA (2021) szerint egy integralt véllalati kontrolling
rendszer lehetdséget biztosit egy vallalat szaméra, hogy hatékonyan menedzselje az
eszkozeit és forrasait, hatékony arazasi politikat alakitson ki, tovabba a tulajdonosok

kontroll alatt tudjék tartani a vallalatvezetoket a vallalati célok elérése érdekében.

KATONA (2016) eredményeire alapozva az a kovetkeztetés vonhaté le, hogy a
kis és kozépvallalkozasok jelentds hanyada semmilyen formaban nem rendelkezik
kontrolling tevékenyseéggel, illetve a kontrolling gyakorlati funkcioi tekintetében nincs
0sszhang a szakirodalomi kivanalmak és az empirikus vizsgalatok alapjan. Nem
kizar6lag a magyarorszagi KKV-k aspektusaban elvégzett kutatds kapcsan, hanem a

németorszagi kdzepes/nagyvallalatok kdrében is tapasztalhato.

Feltételezhetd, hogy a KKV-k nagy része a tervezés ¢és a dontéseldkészités
hianya miatt sok esetben csak sodrddnak az arral, és nem képesek megfeleléen reagalni

a belso szervezeten beliili €s kiils6 kornyezeti valtozasokra.

BOCSKEI et al. (2015a), MUSINSZKI (2016) és BEHM (2016) arra hivja fel a

figyelmet, hogy a beszdmolok jo elemzési lehetdséget biztositanak. A penzigyi dontés a
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kdzgazdasdgi dontések specilis részhalmazat alkotjak. F& cél az er6forrasok

hatékonysaganak novelése €s a kdvetkezd tényezok elemzése:
- Befektetési tertiletek meghatarozasa.
- Pénzforrasok felhasznalasi modjanak meghatarozasa.
- Finanszirozéasi kérdések elemzése.
- Finanszirozok jovedelmi kérdései.

A KKV-k legelterjedtebb finanszirozasi forméja Magyarorszagon a banki
hitelfelvetel. (LAKATOS et al., 2015).

A kiils6 forrasok alkalmazasanal — mint a banki forrasok — kiemelten fontos a
megfeleld informaciok hitelezé szamara torténd rendelkezésre bocsatasa. Sok esetben a
Kis- és kozépvallalkozasok hiteligény elutasitasa a nem megfelelé adatszolgaltatas miatt
torténik. Hasonl6 a helyzet a kockazatit6ke befektetéknél. COHEN - WIRTZ (2021) és
XIANGYAN (2021) kutatdsai alapjan a kockazati tékebefektetok és ,,izleti angyalok™
olyan vallalkozésokba hajlandok befektetni, ahol magas fokli novekedés jelezhetd eldre
pénziigyi adatok alapjan. A szerzék amerikai és kinai viszonylathan vizsgaltdk az
emlitett kiils6 finanszirozasi formakat, de véleményem szerint itthon is hasonlé a

gyakorlat, bar ez a fajta finanszirozas nem jellemzd.

A peénzlgyi kontrolling tevekenységi koréhez tartozo ellendrzési feladatok
Kiterjednek a szamviteli rendszer, a vallalkozési teljesitmény, tovabba az
informéaciotechnoldgia altal biztositott rendszerellendrzésre is. A pénzlgyi, mikodési
informaciok megbizhatosaga és integritasa biztositja az értékelés sordn a mikodés
eredmenyességének és hatékonysaganak, a vagyon megdrzésének lehetéségét, tovabba
a jogszabalyoknak-, szerzodéseknek-, bels6 szabalyzatoknak valo megfelelést
(BORDANE, 2012).

A pénziigyi dontés elOkészitésnél €s dontéshozatalnal is alkalmazni kell, az un.
PDCA ciklust. A ,,to controll” sz6 két fontos jelentéssel bir: ellenérzés és iranyitas. A
kettds értelmezés kOzOs tartalménak es kulonbségeinek bemutatdsara a PDCA-kor
alkalmas. A PDCA a tervezd, csindld-, miikddtesd, ellenérizd és avatkozz be-, cselekedj

szavak angol megfelel6jének mozaikszava. (4. abra).
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Tervezés

Mukddtetés

Ellenorzes

4. bra: PDCA ciklus

Forras: Sajat szerkesztés BODA — SZLAVIK 2005 alapjan

A PDCA ciklus mentén meghozott pénziigyi dontések a pénzligyi menedzsment

kontrollfunkcidk koré csoportosulnak:

vallalati tervezés a menedzsmenttel egyiittmiikodve (nyereség, cash flow,
forrdsok és felhasznalasuk, készlet, vevo- és szallitoallomany, kotelezettségek,

beruhazasok),

monitoring (pénzgazdalkodasi és iizleti folyamatok figyelése, adatgylijtés, terv,
tény, multbeli tény adatbazis kialakitasa, kiils6 gazdasagi kornyezet, benchmark

cégek monitoringja,

pénzigyi folyamatok auditja  (eredményesség-likviditas, cash  flow
termeldképesség, terv-tény, targyiddszak ¢és korabbi évek tényszamainak

Osszehasonlitasa, iizleti érték €s fejlodeési palya vizsgalata,

pénziigyi  diagndézis  kialakitdsa az  eszkoOzszerkezet, tokeszerkezet,
nyereségesség, hatékonysdg, a toke forgdsi sebessége ¢s a likviditas
szempontjabol, itéletalkotas a pénzigyi poziciordl,

elorejelzések, varhato-érték  becslések, dontési javaslatok, alternativak

kidolgozasa, negativ trendek felismerése, célkitiizések, feladatok kijelolése,

intézkedési javaslatok kidolgozasa a pénziigyi struktura, likviditas, eladdsodas és

mas teriileteken jelentkezd aranytalansdgok megsziintetésére,
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- pénzlgyi-gazdasagossagi szamitasok készitése a felsé vezetés vagy a
tulajdonosok igényeihez igazodva, tovabba ezaltal a belsé ellendrzési feladatok
elvégzése (SINKOVICS, 2007).

A kontrolling napjaink makrogazdasagi kornyezetében informacioszolgaltatasi
és dontéselokészitési eszkoze, célja megegyezo a vallalkozasok alapcéljaval: névelni a
vallalati teljesitményt. A kontrolling tobb az ellenérzésnél, a szervezet teljes egészére
Kiterjedve haloként koti 6ssze az operativ, funkcionalis, és stratégiai szinteket. Egyfajta
hidképz6 intézményként is funkciondl a gazdalkodod szervezetben.

2.1.5. Az élelmiszer-kiskereskedelmi kontrolling

A piaci szerkezeti torzuldsok a magyar élelmiszer-gazdasagban problémaként
jelennek meg. Sok olyan piaci szereplé van jelen, aki nem tud koltséghatékony
miikodést elérni (SIKLOSI, 2003).

MOHAMUD - MWANGI (2021) eélelmiszer kiskereskedelmet -elemz6
munkajaban kiemeli, hogy a készletek rendelkezésre allasanak feltétele az egyes
kereskedelmi egységek kozott adat és informacio aramlas megléte, ami alapjan

optimalizalni lehet a logisztikai és készletezési tevékenységet.

A véllalkozasoknak sajat lehetéséglik és képességlik pontos ismeretének
hianyaban nem képesek sikeresen gazdalkodni, mivel nincsenek tudatos prioritésaik,
nem ismerik a gyengeségeiket. Valtozasmentes kiils6 kornyezetben van lehetség
veszteségek nélkil gazdalkodni bizonyos ideig, de egy hirtelen kdrnyezetvaltozas (az
allandosult versenyen tulmenden) azonnali reakciot, alkalmazkodoképességet kivan a
piac szereplditél, amelyet kizarolag a vallalkozasok jellemzoinek pontos ismeretében
lehet megvaldsitani (MEHESNE, 2017).

A kereskedelmi kontrollingot a hagyomanyos kontrollingtol kizarolag a szakma
sajatossagai  kulonboztetik meg. Ugyanlgy hozzajarul a célmeghatarozashoz, az
eredmények nyomon kovetéséhez. Eltéréseket elemez, javaslatokat fogalmaz meg és
segiti a tervezést (BORSOS - HAGEN, 2015).

A kereskedelmi tevékenység munkafolyamata tobb résztevékenységre oszthato.
A keresked6k kiilonb6zé termel6ktol szereznek be arukat, melyeket tarolnak, végul

értékesitik Oket a vevoiknek. Ez a tevekenységsorozat nem mas, mint az aruforgalmi
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folyamat. A folyamat harom élesen eclhatarolhato, egymassal Osszefiiggé munkafazist
tartalmaz: beszerzési-, készletezési-, és értékesitési részfolyamat (SOKINE, 2000).
Manapsadg a fizetési hatariddk egyre hosszabbak a vallalkozasok értekesitési
forgalmahoz kacsolodoan, jelentés mértékii a kereskedelmi (szallitoi) hitelezés és ezt az
id6szakot a vallalkozasoknak képesnek kell lenni finanszirozni (FENYVES — ZSIDO,
2014).

A kereskedelmi cégek elsddleges értékteremtd folyamatat a fent emlitett harom
fazis alkotja. BORSOS — HAGEN (2015) szerint ezen til az dsszes egyéb tevékenység
csak tamogato/kiegészité funkciot biztosit. Az elsddleges értéklanc hatarozza meg, hogy
a vallalkozas kiemelked6 teljesitményt ér el, eredményesen targyal. Az els6dleges
értéklancon beliil dol el, hogy a piacon eredményes szereplové tud valni a véllalkozas,

tudja-e ndvelni a bevételét, eredményességét.

A kiskereskedelmi jellemzdje, hogy a fogyasztoknak, a végsd felhasznaloknak
értékesitenek. Gazdasdgi szempont szerint az arut azok jellegétdl fiiggden
nagykeresked6tél vagy termeléktdl nagy tételben szerzik be, majd készletezik és
kiilonbozd formaban és modon a vasarloknak kis tételben eladjak (SOKINE, 2000).

BORSOS — HAGEN (2015) a kiskereskedelmi kontrolling kapcsan kiemelt célként
definidlja: az arbevétel-, arréstbmeg-, és nyereség novelését, amit a szallitélevelek
értéknovelésével, eladdsok osztonzésével el lehet erni. Az arréstomeg kiemelt
jelentéségli. Elorejelzésként szolgél az arrés szézalek, tovabba annak 6sszehasonlitisa a
bazis adatokkal. Az arréstomeg termelés csokkenésekor korrigalni kell az értékesitési

arak vagy a beszerzeési érték kapcsan.

Az élelmiszer-kiskereskedelmi kontrolling kapcsan a szakirodalmakban
deklaralt allaspontok alapjan kijelenthetd, hogy kiemelt szerepe van a forgdeszkoz-
forgotdke menedzsmentnek. FENYVES — ZSIDO (2014) véleménye szerint a
forgotoke fontossaga alapveté a vallalkozasok pénzigyi allapotanak a
meghatarozasanal. A forgotéke valtozas informaciot nyUjt a vallalkozés érintettjeinek, a
nettd forgotoke kulondsen. A forgotéke elemzés a vallalkozas hitelképességi
értekelésének egyik modja, valamint segit, hogy jobban megértsék az eérintettek a

vallalkozas Uzleti ciklusat.
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2.2. Vallalati teljesitménymeérés

A véllalkozadsok sikerének Kkulcstényezéje, hogy milyen hatékonysaggal és
eredményességgel hasznaljak fel az erdforrasokat a termékeik és szolgaltatasaik
eléallitasa soran. Ezzel kapcsolatban a tényadatok rogzitésének és a folyamatok
ellendrzésének kérdesei kiemeltek. A £6 cél, hogy kiderljon mik a gyakran el6forduld
kiilonbségek a terv adatokhoz viszonyitva. (HAGEN, 2009; HAGEN — MEHESNE,
2014; FENYVES - DAJNOKI, 2015)

A vezetési funkciok olyan rendszereket eredmenyeznek, amelyeket szabalyozni
kell. A vezetdnek el kell dontenie, hogy az altala kidolgozott tervek, a kialakitott
szervezet és a kiadott utasitasok és iranyelvek, kielégitok-e a gazdasagi vallalkozas
céljainak eléréséhez. Azt is tudnia kell, hogy betartjak-e a terveit és utasitasait, és hogy
a felvett alkalmazottak, olyan munkéakat végzetnek-e, amit toliikk elvarnak. Ezeknek az
adatoknak a megszerzése érdekében szlikség van visszacsatolasi informaciokra a
tényleges teljesitményrél. A teljesitménymutatok nem maésok, mint a rendszer
valtozoirdl nyujtott olyan informaciok, amelyeket a vezetd kivalaszt, hogy nyomon

kovesse azokat (TORGERSEN — WEINSTOCK, 1983).

A vallalkozésok iranyitdsanak alapja a teljesitmény mérhetéségének és nyomon
kovetésének megteremtése. Csak az iranyithat, ami mérheté. A teljesitmények mérése a
szabalyozasi és a fejlesztési tevékenység alapfeltétele. A teljesitmények értékeléshez, a
jutalmazashoz, az 1j célok Kkitlizéséhez és a beavatkozashoz kapcsoldédoan a
teljesitménymérés szolgaltat informéacidt. A vallalkozasoknak figyelmet kell forditani a
teljesitménymutatok meghatarozéasara, mérésére és elemzésére (MACZO — HORVATH,
2001).

A kontrollerek legfobb feladatai kozé tartozik a meglévé eszkozeik
alkalmazéasaval a vezetés tamogatasa: az igényeknek megfeleléen az informéacio
szlikséglet kielégitése, az informaciok rendelkezésre allitasa, tanacsadasi tevékenység,
tovabba a kontrolling eszkdzrendszer és metodika tovabbfejlesztése (HANYECZ,

2011).

crer

Ve

tekintjiik a jelenlegi és a jovobeli siker kritikus tényezdinek, ha javulnak, a vallalat
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crer

mechanizmust jelent, amelynek révén az adott szervezet nagyobb valosziniiséggel tudja

sikeresen megvalositani a stratégiajat (ANTHONY — GOVINDARAJAN, 2013).

SUHENDRA (2021) et al. szerint a szamviteli nyereség a teljesitmény f6
mérdszama, amely alapjan kovetkeztetés vonthatdé le a cég multjarol és jelenérol,
tovabba inputként szolgdl a jovébeni teljesitmény tervezéshez. A profit egyben a

hatékonysag mérdszama ¢€s a befektetések kockazatértékelésének alapja.

Egy gazdasagi szervezet Osszetett felépitése tobb alrendszert foglal magaba. Attol
fiiggben, hogy a rendszer melyik alrendszerének, folyamatanak, tevékenységének

teljesitményét kivanjuk mérni, kiilonbséget kell tenni az absztrakcié mértékét illeten.
2.2.1. A vallalati teljesitménymérés egyes eszkozei
DCF alapu vallalati teljesitményértékelés

FENYVES — TARNOCZI (2020) DCF (diszkontalt cash flow) modellt
alkalmazott vallalatértékelési eljarasként sztochasztikus valtozdkat alkalmazva. Az
elemzéshez a Monte Carlo eljarast alkalmaztak, melynek Iényege, hogy az adott kisérlet
végeredményének elballitasa utdn a kapott numerikus jellemzoket kiértékelik. Az
eredmény hibajanak kiszamitdsa a szérds kiszamitasaval torténik. A DCF modell
legfébb kérdése a diszkont rata meghatarozasa volt. Az eljards kockazata, a modell

kiemelt érzekenyege az input valtozokra.
Balance Scorecard (BSC) a vallalati teljesitmény mérésében

A legszélesebb spektrumban alkalmazott teljesitménymérési keretrendszer a
Kaplan-Norton altal fejlesztett Balanced Scorecard. Kaplan-Norton kutatasai alapjan a
vezetOk tudatdban vannak a ténynek, hogy a mérés hatassal van a teljesitmény alakulas
iranyara, de meég ennek ellenére sem tekintik a mérési rendszereket stratégiajuk
részének (KAPLAN - NORTON, 1993).

A BSC a szervezet jovOképe és stratégiagja alapjdn hoz létre atfogod
kiegyensulyozott mutatészamrendszert, tovabba kijelol egy teljesitményértékelési és
vezetési rendszert is. A kozéppontban a hossz( tava pénzigyi célok vannak, de ezek
mellett a célok mellet magaban foglal olyan egyéb tényezdket, amelyek megalapozzak a
célteljesitést. A BSC négy egyenértékii szempontja: pénzigyi teljesitmény-, vevé-,
miikodési folyamatok és a tanulas/fejlodés fokusz (HAGEN - KONDOROSINE, 2011).
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A Tableau de Bord a véllalati teljesitmény mérésében

Franciaorszagban elterjedt a Tableau de Bord (TdB) rendszer hasznalata. A TdB
magyarul irdnyitétablat vagy miszerfalat jelent. A BSC-hez hasonld képpen a vallalati
stratégiahoz illeszkedés ennél az eszkéznél is fontos. Az oksagi kapcsolatok feltarasa a
TdB-nél is kiemelt jelentéségii. Az OVAR modszer adja a TdB keretrendszerét:
vallalati célmeghatarozés, cselekvési valtozok halmazanak meghatarozésa (célok
elérésének kulcstényez6i), veégrehajtandd feladatok meghatarozasa ¢és feleldsok
Kijelolése. Az egyes jelentések tartalmukat és formatumukat tekintve a vezet6k
informacid sziikségletéhez igazodnak (KEMENY, 2010).

A DEA modell alkalmazasa a vallalati teljesitmény mérésében

A teljesitményértékelés soran hasznalt modszerek kozil megkilonboztetnek
paraméteres, nem paraméteres, determinisztikus, tovabba sztochasztikus metodusokat.
A termelés jellemz6i alapjan a nem paraméteres metdédusok a legrugalmasabbak, a
sztochasztikus modelleknél az adatminéség feltételezesei rugalmasabbak. (FENYVES-
TARNOCZI, 2014)

A DEA (Data Envelopment Analysis) egy a nem parametrikus determinisztikus
modszerek kozul. Kevésbé elterjedt a profitorientalt termelé vallalatok korében,
talnyomorészt a szolgaltato vallalatok alkalmazzék. A DEA mddszert FARELL (1957)
kordbbi munkéja alapjan - Charness, Cooper és Rhodes prezentalta 1978-ban
(CHARNES et al., 1978).

Relativ hatékonysagi pontszdmok a modell outputjai, tovabba a modellt egyszerre
figyelembevéve tdbb input és output valtozo alakitja ki a pontszdmokat. Nem sziikséges
a flggvénykapcsolatok megadasa az input és az output valtozoknal. Nem sziikseges
hibataghoz statisztikai eloszlast rendelni. A DEA modell outputja 0 eés 1 kozotti értéket
vehet fel (MOHAMAD- SAID, 2013).

A DEA modellt Magyarorszagon jellemzéen nem alkalmazzak a versenyszféra
vallalkozésainal, tobbnyire a nem vallalati szféraban torténd alkalmazas domindl.
(FENYVES, 2014).

ZSIDO (2015) szerint az egyes mutatoszamok, modellek, teljesitménymérési modszerek
alkalmazasa mindig specifikus és vallalatra szabott, nem létezik abszolut hatékony

legjobb modszer.
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2.2.2. A hatékonysag és termelékenység kapcsolata a versenyképesseggel

TARNOCZI et al. (2015) szerint elég sok vita témaja a versenyképesség
értelmezése mikro/makroszinten. A szerz6k SZENTES (2012) Magyar Tudomanyban
megjelent cikkében leirtakat veszik alapul, miszerint: ,,A gazdasag teriiletén a termékek
¢s szolgaltatasok piaci versenyképességének fogalma ugyan meglehetosen jol és
egyértelmilen meghatarozhatd, hiszen piaci értékesitésiik alapvetéen mindségiiktol és
aruktol fiigg, mégis sok egyéb tényezO ¢és piaci koriilmény is befolyasolja azt.
Hasonldképpen, bar a vallalatok versenyképességének fogalma sem okoz értelmezési
zavarokat, amennyiben azok nyereséges miikddése elsdsorban az altaluk piacra vitt
termeékek, illetve szolgaltatdsok versenyképességétdl fiigg, am azt szamos mas tényezd
is meghatarozza. A nemzeti versenyképesség fogalma azonban eleve nemcsak azért
pontatlan, mivel val6jdban az egyes orszagokra vonatkoztatott, marpedig azok nem
mindig esnek egybe a nemzetekkel, hanem mert eleve tobbféleképpen is értelmezhetd.
Ez viszont nyilvanvaldéan abbdl adodik, hogy a nemzetek, illetve orszagok kozott a

versengés tobb kiilonféle sikon, illetve szféraban folyik.”

Az adott piacon versenyképesnek nevezheté az a vallalat, amely alacsonyabb
koltségeken, az erdforrasaikat hatékonyan felhasznalva, ndvelve a termelékenységet,
képesek eldallitani az elvart mindséget. Természetesen a versenyképesség nem
kizardlag az emlitett belsd tényezoktdl fligg. A versenyképességet befolydsolo kiilsd
tényez6 maga a vallalkoz6i kornyezet, amelyet befolyasol a piacon jelenlévd
vallalkozadsok szama (az élelmiszer kiskereskedelmen belil a vallalatok

Uzlethelységeinek szama és mérete), térvényi szabalyozas, versenyhatdsag jelenléte stb.

A gazdasagokban a véllalkozasok piacra valo be- illetve kilépése a piaci verseny
alapja. A folyamat biztositja azt, hogy elegendé vallalkozas legyen az agazatban az
aktualis kereslet, arak és termelés mellett (HASHI, 1997). PUPQOS et al. (2015) gy Véli,
hogy a versenyképesség egy adott piacon fenntarthaté, ahol a vallalkozas
versenyelénnyel bir, tovabba adottak a kritikus sikertényezok. Versenyelénye abban az

esetben van egy vallalkozéasnak, ha megkiilonboztethet6 kepességekkel rendelkezik.

A Kkoltseggazdalkodas a vallalat versenyhelyzetét befolyasold tényezo, a
munkaerével kapcsolatos koltség szintje kiemelt figyelmet kap napjainkban. Ahol a

munkaeré foglalkoztatasi koltsége fajlagosan kedvezobb, hosszi tavon Kkisebb
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réforditassal nyilik lehet6ség versenyképes terméket létrehozni, tovabba szolgaltatast
nyGjtani (HAGEN, 2009).

CHIKAN (2008) szerint versenyképességhez a vallalkozasnak gy sziikséges
beilleszkedni a tarsadalmi munkamegosztas rendszerébe, hogy bels6 viszonyait és kiilsé
kapcsolatait a kornyezet Kkihivasaihoz igazitsa, ezaltal a legjobban tudjon

alkalmazkodni.

Az igazan versenyképes vallalatok talnyulnak a regionalis piacokon, internaciondlis
vallalkozéasokké valnak és versenyre kelnek a globalis piacokon, vagy akér (j piacokat
hoznak létre (GABOR — ZEMAN, 2016).

A valtozd versenykornyezetben jovdorientélt stratégidkat kell alkalmazniuk a
vallalatoknak, melynek vonatkozasaban kiemelt szerepet kap a vallalkozasok
gazdalkodasa az eréforrasokkal, a lehetéségek jovébeni értékelése, a megfeleld
lehetdségek kidolgozasa a beavatkozdsoknal (GYENGE et al. 2016).

ANTHONY-GOVINDARAJAN (2013) szerint az inputok és az outputok
optimélis kapcsolatanak biztositdsa a vezetok felelossége. Az elvart output a
legkevesebb eréforrast felhasznalva alljon elé6. A hatékonysag egy input egysegre
vetitett output egység hanyadosa. MOSS (2021) a ,,The Corporate Newsroom” c.
konyvében hatékonysag kategdridkat kilonit el, dagymint eszkoz-, piaci-, folyamat-,

delegacio-, és motivacios hatékonysag.

NABRADI (2007) egyetértve ERDEI (1976) értelmezésével rendszerezte az
eredményességet szamszerlisitd mutatdoszamokat, ahol a termelékenységi mutatokat,

valamely eredmény/raforditas (output/input) hanyadosaként definialta.

SAMUELSON — NORDHAUS (2005) olvasataban, ha a tarsadalomnak sikerl
kihozni a rendelkezésre allo er6forrasokbol a legnagyobb fogyasztoi élvezetet, akkor
érvényesil a hatékonysag. A hatékonysag elemzésénél a tevékenységnek alarendelt
er6forrasokkal (eszk6zok, emberi eréforrasok, technoldgia) valé gazdalkodas
hozamtermeld képességét mérjiik. SIKLOSI — VERESS, (2011) szerint a hozam jelenti
az arbevétel, a termelési érték kategoridk 6sszegét, illetve az értékesitési forgalmat vagy

naturalis modon kifejezett hozamot.

Bar a termelékenységet es a hatékonysagot sokszor szinonimaként hasznaljak, az

egyes szerzOk mégis kiilonbséget tettek kozottiik. A hatékonysag és a termelékenység
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elvalaszthatatlan fogalmak, az egyes mutatok szamitasi modszere nagyban hasonlit. A
f6 kiillonbség, hogy a termelékenység abszolut szdmokkal is jellemezhet6 (brutto-,
netto-, hozzaadott érték) a hatékonysagi mutatok az outputok és inputok viszonyitasan
tulmenben az 6sszehasonlitds kdvetelménye tobb vallalat, vallalattipus vagy idészak
vizsgalata. gy elemzés/modellezés soran (gy tekintek a termelékenységre, mint az

er6forrasok gazdasagi hatékonysaganak végeredményére.

KATONA (2015) a kontrolling eszkdzok alkalmazésanak kapcsan végzett nem
reprezentativ empirikus felmérése alapjan, az altala vizsgalt vallalkozasok korében az
egyes szervezeti funkcidkat értékelve a versenyképességhez valé hozzajarulas
szempontjabol a legfontosabb teriiletnek a fels¢ vezetés bizonyult, a kontrolling a

kozépmezOdnyben foglalt helyet likert skalan mért 3,35-0s atlageredménnyel.

A versenyképesség allapota tobb tényezd egyiittes hatasa. A belsé tényezbk
kapcsan a hatékonysag, illetve a termelékenység egyértelmiien hozzajarul a
versenyképességhez, annak belsé kritikus sikertényezojeként definialhatd. A pénzugyi
teljesitmény modellezésénél a hatékonysdgot ¢és termelékenységet szamszeriisitd

mutatokat is figyelembe kell venni.

2.3. Pénzigyi teljesitménymérés keretrendszere

A hazai és nemzetkdzi szabalyozok és a szabalyozéas ala tartozO szervezetek
korszerlisitése, korszerlivé tétele megkoveteli az emeltszintli vezetdi feladatok
elvégzését. A pénziigyi ellenérzés fejlodésének feltétele a vezetdéi feladatok magas
szinvonald ellatasa. (ZEMAN, 2017).

Nehezen tervezhet6 feltételrendszer keretein bellil kiemelt szerepet kap az terilet,
amely er6siteni tudja a vallalkozasokat és segitségével csokkenthetd a mikodési
kockazat. Ilyen terult a sok vezetdnek ismeretlen kontrolling szemlélet és madszer,
melyek alkalmazésa rovid tavon mar kézzel foghatdé eredményeket produkal. A KKV
szektorban tevékenykedd vallalkozasok tobbségében hidnyoznak azok az informaciok,
amelyek a vallalkozas szamviteli rendszerére alapulnak, visszajelzést adnanak a
pénziigyi teljesitményrdl. (LAKATOS, 2014).

A pénziigyi tevékenységtdl legaldbb annyira fiigg az eredményesség, mint a

vallalati profilban végzett termeld, elosztd, szolgaltatd 6 tevékenységektdl és azok
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miiszaki-szervezési-termelékenységi  szinvonalatol. Ebbdl kifolyolag a pénziigyi
dontéseket, tevékenységeket is folyamatos kontrol alatt kell tartani. Magéat a pénzigyi
kontrollingot, amely a meghatarozott gazdasagi-pénziigyi folyamatok tervezése,
monitoringja, fejlesztése, dontéshozatali bazisa, be kell illeszteni a vallalati kontrolling
egészébe, hogy a vezetés mogott mind az operativ gazdalkodashoz, mind a
dontéstdmogatashoz megfelelé adat- és szakemberbazis Aalljon rendelkezésre
(SINKOVICS, 2007).

PALFI (2006) szerint, ahogy a méretét, a munkatarsak szamat, az Ugyfelek
szamat, a folyamatok Osszetettségét tekintve a vallalat ndvekszik, ugy egyre inkabb
szlikség van kontrolling koncepcio kialakitasara is. Ezt figyelembe véve a kontrolling
koncepcionak tartalmaznia kell olyan elemeket is, hogy hogyan lehet gyorsan és
pontosan informécidékhoz jutni, véaratlan kérdésekre valaszt adni, hiszen a
kontrollereknek a rendszeresitett jelentések mellett egyre tobbszor kell ad-hoc
jelentéseket készitenilk. Fontos az atlathatdsag fejlesztése, az alaptevékenység,
munkafolyamatok ismerete, az adatokkal vald ellatottsdg, amelyet a pénzigy-szamvitel

biztosit, tovabba az informaciofeldolgozasi készség a kontrolling altal.

2016-t6l az eredménykimutatas szamviteli torvény alapjan a vallalkozas addzott
eredményének a levezetését és az eredmény keletkezésének, moddositasanak fébb
tényezGit irja le, tovabba az adozott eredmény Gsszetevoit és alakulasat mutatja be
(2000. EVI C. TORVENY).

A kiegészitd melléklet esetlegesen fellelhetd retrospektiv eredményelemzés
pénzlgyi mutatészdmok segitségével értékeli a gazdalkodas eredményességét, az
eredményosszetevok valtozasat, tovabba az eredmény kiilonb6z6 vagyonrészekre
vetitett aranyat (SIKLOSI — VERESS, 2011).

A vezetok szamara kiemelt fontossagu szerepet kellene betodltenie a pénziigyi
kontrollingnak és teljesitménymérésnek, mivel a véllalat tulajdonosainak legfobb célja a
profitszerzés és/vagy a vallalatérték novelés, amit részben vagy egészben a vezetdkre,
menedzserekre biznak. Kisebb vallalkozasok esetében, ahol a vezetd és a tulajdonos
személye megegyezik, a pénzigyi tevékenységek és folyamatok ellendrzésére kozvetlen

lehetdség nyilik.
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2.4. Pénzugyi modellezés
2.4.1. Penzlgyi teljesitmény modellezése

KHUDAYBERDIEVNA (2021) szerint olyan szamviteli adatokra ¢épiild
eszkozok fejlesztésere van szikség a 21. szazadi gazdasagi kornyezetben, amelyek
retrospektiv. moédon lehetové teszik a vallalati tevékenységek értékelését, dontések
meghozatalat, azonositjadk az eltérést a bazis adatokhoz képest és lehetévé teszik az

azonnali beavatkozast.

CHYZHEVSKA (2021) szerint a konyvelésb6l és analitikus nyilvantartasokbol
szarmazd adatok esetében a terv, tény és bazis adatok megléte elengedhetetlen, akar egy
egyszerll riportkészitésnél is. A riportok, modellek értékelésekor fontos figyelembe
venni az olyan adatokat, amelyeket a szamviteli nyilvantartdsok nem tartalmaznak, mint

példaul Uj termék bevezetés hatasa, arvaltozasok, értékesitési csatorndk megvaltozasa.

Pénzlgyi teljesitménymérési eszk6zok megalkotasakor a teljesitmény mérésre alkalmas
modell, riport dénmagdban semmit sem ér. A tervezés alapvetés kell legyen a
vallalkozasnal, hogy barmilyen kontrolling eszkozt sikeresen alkalmazni tudjon. A

pénzigyi modellezés alapja transzparens és valdsagot tiikrzé beszamolo, kimutatas.

A pontos elére jelzésekhez és elemzésekhez tobb pénziigyi mutatdszam egyittes
vizsgélata szikséges, hogy modellszerii kép rajzolodjon ki a vizsgalt véllalatokrol
(FENYVES et. al., 2014).

A relevans pénzlgyi mutatészdmok kivalasztasara leggyakrabban alkalmazott
statisztikai moddszer a lépésenkénti regresszio valamelyik tipusa, amely legkisebb
négyzetek modszerét hasznalja. A Iépésekeénti szelekcids eljaréds foként a fliggd valtozok

kivalasztasaban nyujt segitséget (VODA et al., 2021).

COLAK (2021) csédmodellek létrehozasanal az egyes pénziigyi mutatoszamok
esetében megfogalmazza, hogy csoportositasi eljardsoknal, mint a csddmodellek a
fliggetlen valtozok alkalmassaga abban rejlik, hogy képesek vagyunk altaluk az egyes
cégek megkulonboztetésére. Hasonlé képen, mint a teljesitménymérési modelleknél a

valtozok kivalasztasanal a ,,t” teszt és a vonatkozo szignifikancia szint alapjan torténik.

A valsagos kortulmények kozott nagyobb odafigyelést, fegyelmezettséget,
Osszefogast es kitartdst igényel a vallalati stratégia megvaldsitasa, mint

kiegyensulyozott, kiszamithatd és tervezehetd vallalati kornyezetben. Ebben a kritikus
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helyzetben a kontrolling szerepe megvaltozik. Nem a klasszikus értelemben vett teljes
szervezetet atfogod tevékenységre kell koncentralnia, hanem a valsagmenedzsment
kiszolgalasa a f6 feladata (CZUNYT, 2008).

A vallalati valsdg véges id6tartami nem tervezheté és akaratlan folyamat,
befolyasoldsa ambivalens. Ilyen helyzetben a vallalkozds életben maradésa
szubsztancialisan veszélyben van, ellehetetlenilhet a jovobeni mitkodése (KATITS,
2002).

A pénzigyi teljesitménymodellezéssel foglalkozé kutatasok
mutatoszdmelemzést hasznalnak a csddelérejelzéshez. Az egyedi ratdk alkalmazasa
alkalmas csédveszélyben 1évé és eredményesen miikodo véllalatok 6sszehasonlitasara.
A tobbvaltozos cséd és teljesitménymérési modellek kozott ezaltal szoros kapcsolat van.
(BELLOVARY et al., 2007).

REKE (1997) tanulményéban a vezetéi kontrolling kapcsan clusteranalizisre
hivja fel a figyelmet. A clusteranalizis soran a sokasag elemei diszjunkt halmazokba
kertilnek besorolasra. Jellemz6 a clusteranalizisre, hogy a sokasagot olyan csoportokba
rendezi, ahol hasonld jellemzokkel rendelkezé vallalkozasok taldlhatéak. A

clusteranalizis két f6 1épésbdl all: a csoportképzés és csoportelemzes.

ZHANG et al. (2021) ,,AHP fuzzy” moddszert alkalmazott a vallalati pénziigyi
kockézat mérésére nagy elemszdmu ,big data” mintdn, ahol az egyes fogyasztok
viselkedéseét vizsgalta meg az adott vallalkozashoz vagy termékhez kapcsolodoan. Ezzel
tulajdonképpen keresleti oldalrol szerzett informaciok keriltek parositasra a
hagyoményos pénziigyi mutatészdmok mellé, amelybdl kovetkeztetni lehet a
vallalkozasi pénziigyi kockazatainak alakulasara. Az ,,AHP fuzzy - Analytical
Hierarchical Process” egy hierarchikus analitikai folyamat, amelyet tobbtényezds
dontéshozatalndl alkalmaznak. Lényege, hogy realisztikusan leképezze az emberi
dontéseket (KEMAL-FARAN, 2021).

WEI — CHEN (2020) pénziigyi indikatorokat hasznalt ,,input layer” formaban
mintafelismerésre, gépi tanulasra alkalmas algoritmusoknal. A tanulmany eredménye
olyan toébbvaltozds regresszios modell lett, amely a tézsdén jegyzett tarsasagok

pénzligyi teljesitményét hivatott megbecsulni.

A magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmen belil a vallalatok tdInyomo részét olyan

mikro- és kisvallalkozasok adjak, amelyek dont6részt nem, vagy csak részben képesek a
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vallalati teljesitményt mérni. A kontrolling tevékenység, azon belll a tervezés,
eltéréselemzés és visszacsatolas hidnya miatt fokozodik az adott tevékenyseggel

kapcsolatos bizonytalansag, attételesen pedig a piacon maradas valoszinlisége.

Az élelmiszer-kiskereskedelmi agazatban kulcsfontossagt a vallalkozasok
csoportositasa, ugyanis 4711 TEAOR alatt tobb ezer cég talalhatd, amelynek a 6
tevékenysége élelmiszer jellegli vegyes bolti kiskereskedelem. Ebben a halmazban
pedig egyarant fellelhetok a diszkonthalozatok, szuper- €s hipermarketek és mikro
vallalkozésok. Egy ilyen heterogén 4agazatban a véllalkozasok ismérveinek,
jellemzdinek meghatarosahoz sziikség van olyan statisztikai modszerek alkalmazasara,

amelyek hozzajarulnak a teljesitménymérés keretrendszerének kidolgozasahoz.

NYITRAlI — VIRAG (2017) a pénziigyi mutatok idébeli tendenciajahoz
kapcsolddo cikkiikben felhivjak a figyelmet a pénzlgyi mutatokbol kinyerhetd
informécidtartalom novelésenek fontossagara. A tanulmany kiemeli EMEL et al. (2003)
véleményét, miszerint az adott mérészam értéke nem kozvetlenul hasznélhatd fel
magyarazo indikatorként, valamilyen viszonyitasi alapra vetitve itélheté meg a
vallalkozasok pénzugyi teljesitménye. Objektiv és egységes modon nem megallapithatd,

milyen értékek mondhatdk egyértelmiien jonak vagy rossznak.

NYITRAI — VIRAG (2017) a viszonyitas tekintetében az alabbi lehetéségre
hivja fel a figyelmet:

- PLATT — PLATT (1990) véleményere, miszerint a viszonyitasi alap a pénzugyi

mutatok értéke hasznalhat6 az adott iparagban, tovabba

- ZHOU-LAI-YEN (2012) véleményére, miszerint viszonyitasi alapként
hasznalhat6 a versenytarsak megfelelé mutatoi és a vallalat sajat adatai a korabbi

évekbdl.

A pénziigyl teljesitmény kulcsfontossagu kérdéseit illetden olyan modellek
kidolgozésa célszerli, amely a vallalati teljesitmény pozitiv és negativ tartomanyban is
értelmezni tudja. A modellek kidolgozasanal a f& cél, hogy a kritikus pontokon
szlikséges beavatkozasokra felhivjuk a figyelmet, és a beavatkozasnak a pénziligyi
eredményességet illetben hatékonynak kell lennie. A modellek alapjan dontési
lehetéségeket, azok hatdsait ¢és kockéazatait egyardnt mérlegelni kell az

elemzOnek/kontrollernek.

-33-



2.4.2. Kulcsindikatorok, pénziigyi teljesitmény mérése mutatészamok segitségével

A pénziigyi kontrolling célja, hogy megoldja a felmeriildé problémakat
kapcsoloddan a likviditdshoz, minden olyan esetben, amikor a kifeszitett likviditas
gétolja a profittermelést és a pénziigyi tranzakciok teljesiilését (SEDLIACIKOVA et al.,
2021).

A beszamolokbdl szdmithatd viszonyszamok, mutatdszdmok alapjan feltarhatok
az osszefuggesek/osszefligges rendszerek, kiemelheték a vizsgalt periddus valtozasai,
tovabba hidnyossdgai/problémai. A vallalati miikodés kapcsan észlelhetok egyes
tinetek. A korultekintéssel és szakértelemmel eléallitott mutatdszamokkal lehetévé
valik egy komplex, tobbdimenzids kép készitése a vizsgalt vallalatrol (BACS et. al.,
2016).

A véllalkozasok teljesitményének elemzése és a fejlesztési terlletek a
teljesitménymutatok alapjan torténik. A teljesitménymutatok két tipusa ismert:

- eredménymutato (utélagos mérészamok);
- teljesitményokoz6 (prediktiv mérészamok) (MACZO — HORVATH, 2001).

A szabalyozasi koltségek problémajanak megoldasaként a vezet6knek a
kulcsfontossagu rendszervaltozokra kell figyelmet forditaniuk. A szabalyozasi folyamat
sordn csupan a kulcsfontossagu teljesitménymutatdkat kell szabalyozni, hogy
egyenleget allithassunk fel a teljes szabalyozési folyamat, valamint a rendszer
szabalyozasanak ésszer( koltségei kozott (TORGERSEN — WEINSTOCK, 1983).

A KKV-k kontrolling lehetdségeivel és alkalmazhato kontrolling eszkozeivel
tobb tanulmany foglalkozott (SZOKA, 2007; TARNOCZI- FENYVES, 2010;
BOCSKEI ET AL 2015A, KISS-ORBAN, 2015) az elmult évtizedekben. Ezek a
munkak jo alapot biztositanak az Aaltalam Kkivalasztott vallalkozasok elemzési
folyamataban (mutatok kivalasztasa és értékelése). JOHNSON ES KAPLAN (1987)
felhivta a figyelmet arra, hogy kizarélag a pénzigyi teljesitménymutatd indikatorok

.77

valtozasokat, ezért fontos az egyes indikatorok kombinalasa.
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Forgdeszkdzgazdalkodas

KARIKARI (2021) a likviditas, jovedelmezdség és eszkdzhatékonysag hatasat
vizsgalta olyan vallalkozasokndl, amelyeknél csddveszely allt fenn. Empirikus
eredményei azt mutattak, hogy a likviditas hiany és a nettd forgdtdke alacsony szintje
valamit a vallalati cs6d kozott kapcsolat all fenn. A csdédveszély elkeriilése érdekében a

nett6 forgdtoke aranyanak novelését javasolta.

A nettd forgétoke és az Osszes eszkOz ardnya mutatdé véleményem szerint kiemelt
fontossdgl a forgoeszkdzgazdalkodasban. Kordbbi kutatasaim soran alkalmaztam
magyarazo valtozoként és jelen kutatadsban is alkalmazasra keril, hasonld képen a

forgasi sebesség mutatokhoz és egyes margin szintekhez.

ANTHONY — GOVINDARAJAN (2013) szerint két lehet6ség all rendelkezésre
a vallalatok szamara attdl fliggéen, hogy milyen mértékben képesek befolyasolni a
szallitdk, vagy mas rovid lejarati kotelezettségek allomanyat. Az egyik véglet, hogy a
vallalat figyelembe vesz minden forgdeszkozt a mitkod6téke kiszamitasakor, igy ebben
az esetben azt feltételezzilk, hogy az uzleti egység nem képes befolyasolni a révid
lejaratti kotelezettségek alloméanyat. A masik lehetdség, ha az Osszes rovid lejarata
kotelezettséget levonja a forgdeszkdzokbol. Az utobbi jol mutatja a vallalat szamara
sziikséges miikodotoke mértékét, €s erre a tokére vonatkozdan varja a megtériilést. A
masodik lehetdség kapcsan a vallalat tulajdonképpen a netté forgotdke meértékét

hatarozza meg.

TARNOCZI - FENYVES (2011) definidlta a forgotéke és a netté forgotoke
fogalmat. A magyarorszagi €és nemzetkézi szakirodalomban tobb értelmezés is
eléfordul. A forg6tdke nem mas, mint a vallalat készpénzben, kdvetelésben, készletben
és egyéb forgOeszkdzokben befektetett pénzeszkdzeinek Osszege, masnéven brutto
forgotoke. A forgotdke tradiciondlisan a vallalat forgoeszkdzokbe torténd befektetését
jelenti, olyan eszkdzoket, amelyeket a vallalat éven belul készpénzzé konvertal. A
forgotdkemenedzsmenthez kapcsolodoan a legfontosabb mutat6szam a nettd forgotdke,
ami a vallalat forgdeszkozeinek és rovid lejaratu kotelezettségeinek kiillénbségét jelenti.
A forgdeszkozoknek az a része, ami nincs lekotve a rovid lejaratu kotelezettségekkel. A

forgotékemenedzsment két £f6 céllal rendelkezik:
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- minimalizalni a mikodési folyamatnal felhasznélt anyag és eréforras kezd6
inputjanak és a vevok altal szerzett javak és szolgaltatasok végsé fizetése kdzott

eltelt idot, illetve

- a leghatékonyabban finanszirozni eszkozoket, a befektetett tOke hozamaét

optimalizélva.

A forgotékemenedzsmenthez szorosan kapcsolddik és vele 6sszefigg a
likviditdismenedzsment. FENYVES et. al. (2016) szerint a hatékony
likviditasmenedzsment altal biztositott a vallalkozasok fennmaradasa, lehetségessé valik
a vallalkozasok szamara az alacsonyabb réforditas és magasabb jovedelmezdség elérése,
tovabba stratégiai elény biztosithatd a nehezebb pénzlgyi idészakok soran. A
fizet6képesség vizsgalat mérészama altalanosan a likviditasi mutatok értéke. A
tradiciondlis likviditdsi mutaté halmaza, nem veszi megfeleléen figyelembe, hogy a
mutatok osszetevéi mennyi ideig vannak lekétve a vallalati mikodésben. A lekotés
vagy forgéasi sebesség, tovabba az idészak hosszisaga jelentésen befolyasolja azt, hogy
milyen sebességgel tudja a vallalat a fizetési kotelezettségeit teljesiteni, tovabba
valtoztat a likviditasi mutatok értékein. A probléma megoldasa abban rejlik, hogy
korrigalni szilkséges a forgOeszkdzok és a rovid lejaratl kotelezettségek egyes
OsszetevOit, ezutan a korrigalt értékek segitségével kell kiszdmolni a likviditas
mutatéinak minden értékét. A likviditas szamitasnal szlikséges mérlegtételek
korrekcioja gy torténik, hogy figyelembe veszi az elemz6 a forgoeszkozok és a rovid
lejarath kotelezettségek mennyi idon Keresztll hasznosulnak a vallalkozas miikodésében

(a hagyomanyos likviditasi indikatorok nem veszik figyelembe).
Az eszkdzallomany valtozasa

A kereskedelmi tevékenysegti vallalatok befektetett eszkdzallomanya
alacsonyabb, forgoeszkdz allomanyuk magasabb, mint a termel6 vallalkozasoknal. A
befektetett eszkdzok allomanyanak novekedésébol a kereskedelmi vallalkozasok
terjeszkedésére  lehet  kovetkeztetni, a  forgOeszkdz allomany novekedése
forgalomndvekedésére utalhat.  Erdemes vizsgalni milyenek a forgéeszkéz és
befektetett eszkdz allomanyok valtozasainak iranyai, illetve a bevétel novekedés trendje

illeszkedik-e az eszkézallomany valtozasahoz.

Forrasallomany vizsgélata
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A forrésallomény vizsgélatanal fontos kérdés, hogy a véllalkozdsok mekkora
tomegli Uzleti eredmény elérésére képesek, hogy finanszirozzak a kiils6 forrasok
(jellemzben foként hitelek) adoOssdgszolgalatat (t6kéjét és kamatokat). Barmilyen
idoétavon az alacsony uzemi/tzleti eredmeény felégeti a vallalat sajat tékéjét. Abban az
esetben, ha pénziigyi miiveletek eredménye nem ellensulyozza, a mérlegben elébb
negativ addzott eredmény, majd eredménytartalék lesz bel6le. Forrasosszetételi
indikatorok arr6l adnak informaciot, hogy a vallalkozasok eszkdzeinek milyen aranyét
finanszirozzak meg idegen vagy sajat t6kébol. A tékeattétel optimalis nagyséagat
illetéen nincs aranyszabaly. Az egészséges tOkeattétel fiigg az agazattol, a vallalat
profittermelésétdl és vallalkozasi kornyezettél. A mutatd magas értéke a kiilsé
hitelezoktél valo fliggéséget jelzi, de kockazatkezelési kezelhet6ség kapcsan az
indikator nem jelez t4l sokat (KOVACS — MOHL, 2012). Altalanos irodalmi
optimalitds a 30% - 40% korili intervallum a kotelezettség es Osszes forras, illetve

60%-70% korili intervallum a sajat téke és az dsszes forrés aranyat illetden.
Kereskedelmi hitelezés

A kereskedelemmel foglalkozo vallalatoknal néha elsére az kovetkeztethetd,
hogy magas foku a toékeattétel a vallalat finanszirozasban Ezen a ponton meg kell
vizsgalni, hogy az idegen téke milyen mértéki kamattal terhelt és mekkora ardnyl a
kereskedelmi hitelezés a véllalkozasnal. A széllitok és 0Osszes forrds viszonya
megmutatja, hogy a vallalat alkuereje mekkora, szemben a beszallitoival. Ha tovabb
képes kitolni fizetést a szallitdinak, kisebb pénzeszkozallomannyal képes a miikodést
finanszirozni. Az élelmiszer-kiskereskedelmi haldzatok kapcsan elmondhatd, hogy ily

madon jol hasznaljék a kereskedelmi hitelezés adta lehetéséget (SUTO, 2017B).
Kereskedelmi tevékenység vizsgalata

SINKOVICS (2007) hatékonysagi mutatoknak tekinti a forgasi sebességeket
vonatkozéan a keszletekre, kovetelésekre, Osszes eszkdzre, sajat téke forgasi
sebességére. Az er6forras felhasznélas hatékonysdgat befolydsolé tényezoéként
azonositja a kapacitaskihasznalds, egységre jutd er6forrasmennyiség és a ténylegesen
felhasznalt er6forrasmennyiség aranyat. Az er6forras sziikseglet és élomunka

kapacitasok kihasznaltsagat és er6forras gazdalkodasi integralasanak koltsegét szintén.
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A fenti indikatorok nem a klasszikus értelemben vett eredmény és raforditas
arnyl béazisu hatékonysagi mutatok, de jol leirhatdé hasznélatukkal a vallalatok f6

tevekenysége, kivaltkepp a kereskedelmi vallalkozasoke.

Az élelmiszer-kereskedelmi vallalkozasoknal kiemelt szerepe van a logisztikai
koltségeknek a beszerzés, készletezés kapcsan. MEHESNE (2017) szerint a logisztikai
kontrolling segiti a vallalkozasokat a bevételek novelése, keszletcsokkentés,

hatékonysag novelés, beszallitok ellendrzése kapcsan.

A beszallitok ellendrzése, valtoztatasa, az optimalis készletszint, a kereskedelmi
tevékenység hatékonysaga stratégiai szinten jol ellendrizhet6 és kontrollalhaté a forgasi

sebességekbdl szarmaztatott mutatdk segitségével.

A kereskedelemmel foglalkozo véllalatok miikodésvizsgalatanal elss lépésként a
pénzigyi kimutatasokra alapozva a készletezés menedzsment vizsgalatot célszerli
elvégezni (készletek forgési sebessége, forgasi sebessegekre alapozva a készletezési
id6). A készletek forgéasi sebessége mutatd a vallalkozdsok készletekkel vald
gazdalkodasanak egyik legjobb indikatora. Megmutatja, hogy a vizsgalt id6szakot
tekintve a vallalkozas hanyszor tudta értékesiteni a készleteit. A mutatot fenntartassal
kell kezelni, a magas érték a relative alacsony készlet allomannyal is magyarazhato.
Elemz6i szempontbol a mutatéval parhuzamosan figyelni kellene az értékesités
bevételének és a készletallomany volumenének egyuttes valtozasat, valtozasok aranyat.
A készletezési id6 év napjainak szdmét és a keszletek forgasi sebességét viszonyitja
egymashoz (a vallalkozas hany nap alatt tudta értékesiteni a készletdllomanyat). A két
mutato tekintetében: a készletforgas novekedes és a készletezési id6 csokkenés javuld

készletgazdalkodasi hatékonysagot mutat.

Az eélelmiszer-kereskedelmi vallalatok miikodésvizsgalatanak masodik lépése
kovetelesmenedzsment clemzés (kintlévéségek behajtasanak hatékonysaga). A két
mutatdszam (hasonldan a készletmenedzsmenthez) a kovetelés forgasi sebesség és a
beszedési id6. Tul magas beszedési id6 esetén a vallalkozas nagymértéki kereskedelmi
hitelt biztosit a vevoknek. A Kiskereskedelmi véallalkoz&sok torekvései kozé kell
tartozzon, hogy a kovetelések forgasi sebessége maximalis, ezaltal a beszedési id6
minimalis legyen. A két mér6szam alakuldsa a hitelben értékesités szerepét hivatott
hattérbe szoritani, bar fontos megjegyezni, hogy az eélelmiszer-kiskereskedelmi

vallalkozéasoknal a beszedés javarészt azonnali.
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Az élelmiszer kiskereskedelmi véllalkozasok mukodésvizsgalatanak harmadik
lépése a szallitoi tartozdsmenedzsment (kereskedelmi hitelezés Ilehetségeinek
kihasznalasa). A szallitok forgasi sebessége és a tartozasi idészak kozotti 6sszefiiggés
egyébként ugyanaz marad, mint a készletek és a kovetelések esetében, de a mutatdk
forditott értelmezése van fokuszban (alacsonyabb szallitoi forgassebessége, magasabb

tartozasi idoszak).

A fenti mutatok értelmezése és cselekvési terv kidolgozasa nagyban
hozzéjarulhat a forgotkemenedzsment hatékonysagfokozasahoz, akar kisebb
pénzeszkozallomany valhat szikségessé a miikodésfinanszirozashoz. Elelmiszer-
kiskereskedelmi vallalkozasok a szekunder kutatas alanyai, igy ennek a tényezonek a

szerepe kiemelt.

Bels6 tényezOként versenyképesség befolydsolé tényezé a miikodési és a
pénzciklus, ami készletezés, beszedés és a tartozas hatékonysdgat aggregélja. A
mitkodési ciklus a készletek beszerzését kovetden az ellenérték beérkezéseig hizddd
id6szak, a készletezés és beszedés 1d6 Osszesitése. Vallalkozasok dsszehasonlitasakor a
miikodési ciklus annak ellenére, hogy a készletezés és beszedés vizsgalatanal levont
kovetkeztetés alapjan egyiket vagy masikat hatékonyabban menedzselték a cégek a két

tényez6 a miikodési ciklust tekintve képes ellenstlyozni egymast.

A pénzciklus a készletek kifizetése és a koOvetelések beszedése kozotti
idGintervallum. A pénzciklus a mitkodési ciklus és a tartozasi idészak kiloénbsége. Ha
negativ a pénzciklus a vallalkozasok hamarabb beszedik a vevokdveteléseiket, mint
ahogyan a beszerzett készletek ellenértékéért fizetnének. Ugy gondolom a miikodési
hatékonysagnak, mint a versenyképességhez kapcsolodd egyik legfontosabb belsd
tényezonek az élelmiszer kiskereskedelmi vallalatoknal a pénzciklus tekinthets. A
vallalkozéasoknak torekedni kell arra, hogy a tartozasi idészak novelésével rovidiljon a
pénzciklus, igy a mikodési ciklus és a pénzciklus kiilonbsége a pozitiv tartomanyban
mozogjon. A pénzciklus negativ értékii is lehet, igy az a negativ iranyu elmozdulés

hatékonysagnovelés jelz6szama.

Tekintve, hogy a szekunder kutatas alanyai eélelmiszer kiskereskedelmi
véllalatok, az arbevétel jelentds részét ELABE teszi ki. Az ELABE forgasi sebesség

szamitasat célszeri 6sszehasonlitani a keszletforgas sebességével, mivel kiegészito
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informéciodkat tartalmaz a vallalkozas arrésszintjét és arréstomegét illetéen. A magasabb

kilonbseg a készletforgas sebességének javara az arréstomeg ndvekedését jelzi

A vevok érdeke, hogy rovid id6 alatt és keveés helyvaltoztatassal szerezzék be a
szlikséges arucikkeket. A kereskedelmi cégek érdekkorébe tartozik, hogy keészleteik,
aruik mennyisége ne haladja meg azt az optimalis szintet, mellyel az elvarhat6 forgalom
fennakadas nélkil bonyolithaté (BIRHER et al., 2012). Ezért az &ruk forgési sebessége
szintén kiegészitd informaciokat nyujt. Az aruk forgési sebességének Osszevetése a
készletforgés sebességével addicionalis informéacio tartalommal bir. Az arucsoportok és
arutipusok forgasi sebesség vizsgalata az élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasoknal
szintén fontos a keszletszint meghatarozasanal. Az arutipusok és arucsoportok
forgassebessége az ertékesitésuk bevételének és a rendelkezésre allé arutomeg

0sszegének hanyadosaként hatarozhaté meg.
Miikodeési és pénziigyi tokeattétel

Az alacsony szOrdsu arbevétel novekedés kockazatkeriildé miikodésre enged
kovetkeztetni, a magasabb szordsu valtozas kockazatkedveld miikodésre. A mitkodési és
pénziigyi tokeattétel foka mutatja meg, hogy az arbevétel valtozads milyen hatasu az

uzemi/lizleti eredmeényt illetGen, tovabba a kamatok és kamatjellegii raforditasok miként

befolyasoljak az ad6zés utani eredményt.

A toékeattételi mutatok szamitiasdt megel6zéen Ki kell szamitani az arbevétel,
Uzemi/Uzleti tevékenység és adozott eredmény valtozasat lancviszonyszamokkal. A
mitkodési, pénziigyi és a kombinalt tokeattétel foka alapjan egyértelmiivé valhat, hogy
az eredménykategoria valtozasa erételjesebb-e, mint annak a jellemzének a valtozasi
uteme, amibdl levezetésre kerilt. A miikodési tokeattétel foka az eredménykimutatas
fels6 harmadat illetéen nyujt dontési informaciokat, addig a pénziigyi tokeattétel
megmutatja, hogy az addzott eredmény milyen mértékben valtozik az zemi/lzleti
tevékenység eredményének fuggvényében (1%-os Uzemi/lzleti eredményvaltozas hany
szazalékos adozott eredmeény valtozast indukal). A vallalkozasvezetok a miikodési és
pénziigyi tokeattételre alapozva donthetnek gy, hogy a meglévo struktdraban érdemes
tovabb folytatni a tevékenységet vagy valtoztatas sziikséges. Az emlitett informéaciok

fontos vezetdi dontések €s a stratégiai kontrolling absztrakcios szintjén értelmezhetok.
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A kombinalt tokeattétel a miikodési €s pénziigyi tokeattétel szorzataval egyenld,
vagy az adozott eredmény és arbevétel valtozadsadnak hanyadosaként is szamithatd. A

kombinalt tékeattétel a mitkodési és pénziigyi hatasokat egyiitt veszi figyelembe.
Termelési érték mutatok, élomunka hatékonysag

A brutto- és netto termelési érték levezethet6 az arbevételbol. A brutto termelési
érték tartalmazza a vallalat altal eldallitott, de piacra nem keriilt javakat, a sajat
termelésti eszkozok aktivalt értékét, a sajat termelést készletek alloméanyvaltozasat, de
nem tartalmazza az eladott aruk beszerzési értékét, és az eladott szolgaltatasok értekeét.
A nettd termelési érték a bruttd termelési érték és az anyagkoltség, igénybe vett
anyagjellegii szolgaltatasok értéke és az értekcsokkenési leiras kiilonbségével egyenld.
A vdllalatok altal eloallitott Uj értéket adja meg szamszeriien, a vallalat nemzeti
jovedelemhez valé hozzéjarulasat szamszersiti. A hozzaadott érték a nettd termelési

érték, addzott eredmény és az értékcsokkenési leirds osszegével egyenld.

Az élémunka hatékonysag elemzésére gyakran az egy fore jutod bruttd és nettd
termelési és hozzdadott érték mutatok kerllnek Kkiszamitasra. Az élelmiszer
kiskereskedelmi véllalatok eszkézalloménya, kapacitasai, ertékesitési csatornai eltérok,
az abszolut értékek alkalmasak lehetnek az egyes bolttipusokon beliili 6sszehasonlitas
kapcsan. Az 4gazat heterogenitasdbol kiindulva tébb  bolttipus  élémunka
termelékenységének és hatékonysaganak &sszehasonlitdsara a szamitott relativ

indikatorok a célszerti eszkozok.

A folyamatosan valtozé gazdasagi kornyezetben az eréforrdsok hatékony
felhasznalasa kardinalis kérdés a gazdalkodd szervezetnél. A  vallalatok
versenykepességének kulcsa, hogy mennyire hatékonyan és eredményesen hasznaljak
fel a rendelkezésre allo eréforrdsokat a termékek és szolgaltatasok eldallitasakor.
Kiemelten igaz ez a human eréforrassal valo gazdalkodésra, ugyanis ebben az esetben
olyan tényezdrdl van sz6 a vallalkozasoknal, amelynek kapacitdsa nem elére definialt,

mint az egyes termeld berendezéseknél.

Az egy fOre vetitett termelési mutatokon kiviil fontos a bérhatékonysag
kiszamitasa, amely a nettd termelési érték, illetve bérkoltségek segitségével kertlhet

megallapitasra.
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Termelési koltségek alakulasa

Az adott tevékenység érdekében felmeriilt tényezOok pénzben kifejezett értéke a
termelési koltség, ami kdltsegnemek formajaban jelenik meg a beszamoldkban. Ezek a
koltségek egyértelmiien befolyasoljak a nettd, bruttdo termelési és hozzaadott értékek
0sszegét. Kiemelt szerepe van a termelési koltségek valtozasi temének és az arbevetel

valtozési Utemének, és azok egymashoz viszonyitott ardnyanak.
Eszkdzhatékonysag

A lekotott eszkzok a befektetett eszkdzok és készletek Gsszegével egyenléek. A
lekotott eszkozhatékonysag a nettd termelési érték és a lekotott eszk6zok hanyadosa.
Hasonl6 modon kiszamithatd az 6sszes eszkoz, forgdeszkozok és befektetett eszk6zok

hatékonysaga is.
Komplex hatékonysag

A komplex hatékonysag a véllalkozésok gazdalkodésanak értékelésére szolgal a
lekotdtt eszkdzokhdz kapcsoldddan, illetve figyelembe veszi a bérhatékonységot is. A
jelz6szam szamlalojat a nettd termelési érték, nevezdjét a lekotott eszkdzok és a
bérkoltség adja 0,15 és 1,8 hozamelvaras koefficienssel korrigalt médon (PAP, 2009).
A jelz6szam 1-nél elfogadhato, 1 fol6tt pedig jonak itélhetd meg.

Arrés, arrésszint

Az eladott aruk beszerzési értékének és az arrésnek egyarant az arbevétel a
fedezete. Az arréstomeg az arbevétel és az arrés koefficiens szorzata. Az arréselemzés

harom {6 jellemz6 alapjan torténik:
- az arbevétel valtozas arréstomegre gyakorolt hatasa,
- az arbevétel dsszetetel valtozasanak hatasa az arrestomegre,

- az arintézkedések arréstomegre gyakorolt hatasa (BLUMNE — KRESALEK,
2011).

Jovedelmezoség

Mint minden vallalkozds mutatoszamelemzésénél, agy az élelmiszer
Kiskereskedelmi vallalkozasoknal is tradiciondlisan az arbevétel, sajat toke és az 6sszes

eszk0z képezi az egyes mutatok vetitési alapjat.
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Az arbevétel aranyos jovedelmez6ség (ROS mutatd) szdmitdsanal az addzott
eredmény és az értékesités nettd arbevétele kerl a mutatdba. Megmutatja, hogy a
miikédési €s pénziigyi tevékenység eredménye az addzas utan hany szazalékat képezik

az értékesités arbevételének.

Az eszkodzaranyos jovedelmez6ség (ROA mutatd) az adozas el6tti eredmény és
az 0sszes eszkdz hanyadosaként hatdrozhaté meg és az eszkdzok jovedelemtermeld
képességét jelzi. A ROA mutaté a ROS mutatd és az dsszes eszkdz forgasi sebesség

mutato szorzataval is leképezhetd.

A sajat téke aranyos jovedelmezdség (ROE) az addzott eredmény és a sajat toke
hanyadosaval egyenlé vagy a ROS mutato és a sajat téke forgassebességének
szorzataként is leirhatd. A részvényesek, tulajdonosok informacioigényét elégiti ki,

mivel a tulajdonosok t6kéjének hozamtermelését mutatja.

A dontéshozok az egyszerli jovedelmezdségi mutatok irant érdeklédnek, ezzel
szemben a kontroller feladata az 6sszes lehetséges indikéator elemzése a racionalis

dontési alternativak kidolgozasa miatt.

Az élelmiszer-kiskereskedelmi szektoron beliill a nagyobb piaci szereploknél
komplex kontrolling rendszer miikodik, a hagyomanyos értékesitési csatorndkat tekintve
a komplex kontroling rendszerek kiépitése forrashiany miatt nem lehetséges, de az

alapvetd értékteremtd folyamatok jellemezhetdk a szamviteli beszamolok alapjan.
2.5. Kis- és kdzépvallalkozasok Magyarorszagon
2.5.1. Kis- és kozépvallalkozasok jelent6sége Magyarorszagon

A kis- és kozépvallalkozasok fogalmi meghatarozasahoz szlikséges
informaciokat a 2004. évi XXXIV. torveny tartalmazza. A torvény tartalmazza azokat
az ¢értékhatarokat az éves nettd arbevételre ¢és mérlegfédsszegre, tovabba a
létszamadatokra vonatkozoan, amelyek alapjan definidlhatdo a KKV szektorhoz tartozo
vallalatok halmaza. A méret szerinti besorolashoz harom gazdasagi mutatd sziikséges,
melyekre vonatkozoan a KKV torvény felsé korlatot hataroz meg, ezek alapjan a KKV
szektoron belll megkilonboztetiink mikro-, kis- és kozépvallalkozasokat. Mikro-
vallalkozasnak mindsiil az a gazdasdgi tarsasag, ahol az éves nettd arbevétel és
mérlegf6osszeg nem haladja meg a 2 milli6 eurot, tovabba az alkalmazottak szama a 10

fot. Kisvallalkozasnak mindsiil az a gazdasagi tarsasag, ahol az éves nettd arbevétel és
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mérlegfédsszeg nem haladja meg a 10 milli6 eurdt, az alkalmazottak szdma pedig az 50
fot. A kozépvallalkozdsok méretkategoriahoz tartoznak azok a tarsasagok, ahol az éves
netto arbevétel nem haladja meg az 50 millié eur6t, a mérlegfoosszeg a 43 millio eurdt,

az alkalmazottak szama pedig a 250 f6t.

A Kkis- és kozépvallalkozasok aranya a 2012. évben regisztralt vallalkozasok
kozul a vallalati szektorban 99,5%. A bruttd hozzdadott érték 55,2%-a KKV-khoz
kothetd, tovabba az alkalmazottak 74%-at is KKV-k alkalmaztak. A fenti aranyok
ugyanazon sorrendben a kovetkezOképpen alakultak 2020-ban: 99,8%, 53%, 65%.
(KSH, 2013) (Jeneiné et al., 2021). A KKV-k aranya jelentésen nem valtozott 8 év alatt,

a brutto hozzaadott értéken és a foglalkoztatottak szdman bellil az ardnyuk csokkent.

Magyarorszagon a Kkis- és kozépvallalkozasok fogalmi meghatarozasa,
fejlédésiik tamogatasa a 2004. évi XXXIV. torvény alg tartozik. A KKV-k fejlédésének
vizsgalata tobb évtizedre tekint vissza Magyarorszagon és nemzetkozileg is. A tartos
figyelem a nemzetgazdasdgok foglalkoztatas politikaja miatt indokolt, mivel szektor
alkalmazottjai a foglalkoztatottak kétharmadat adjak (NYERS — SZABO, 2003). A
KKV-k jelentésége tulmutat a gazdasagi nOvekedés és a munkahely-teremtés
elomozditasan (DAIJNOKI 2014), mivel szamos egyéb kedvezd tarsadalmi hatasu
jelenség, mint Onkifejezés/Onérvényesités altal szavatolt életminéség javulas, a
differencialt aru és szolgéltatas kinalat, teljesitménymotivacio, a szakképzési szinvonal
emelkedése, vagy a kornyezetszennyezés csokkenése tekintetében is komoly szerepet
toltenek be. (ZEILER, 2003). KISS (2014) szerint a KKV-k a gazdasagban és
tarsadalomban megvalosulo értékteremtésének jelentésége nem képezi vita targyat.
Folyamatosan novekvé figyelem iranyul a tevékenységiknek és eredményességiiknek
megismerését illetden a befolyasold tényezok megismerésére. TOTHNE — TOTH
(2021) empirikus kutatasaban kimutatta az észak-magyarorszagi vallalkozasok
esetében, hogy kapcsolat &ll fenn az innovacids tevékenység és az egyiittmikodés
kozott, ezéltal egy innovaciora képes vallalkozds gyakrabban vesz részt

egylittmikodésekben.

Fontos kiemelni, hogy a KKV szektort illetéen a belsé eréforrasok hangsulyos
volta miatt érdemes ezekre a belsé eréforrasokra inkabb fokuszalé puha tényezok és
percepciok meglétét is figyelembe vevo észlelt sikerfaktorokat azonositani. A KKV-k

tekintetében a vezet6i tudas korlatai és az altala deklarlt stratégiai iranyok
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hangsulyosabbak lehetnek a vallalkozas sikerének értékelésében (SZANYI-GYENES —
ALMASI, 2021).

2.5.2. Kis- és kdzépvallalkozasok és a kontrolling tevékenység

A KKV-k jellemzden kevesebb tokébol és erdforrasbol gazdalkodnak, mint az
élelmiszer-kiskereskedelemben jelenlévé hipermarketek, szupermarketek és diszkontok.
A szektort tekintve ezek a véllalkozasok az élelmiszer-kiskereskedelmi lancokkal
szemben versenyhatranyban vannak a beszerzési-logisztikai folyamatok és a
mikodéshez sziikséges tOkéhez vald hozzajutds nehézsége miatt. Ezt a versenyhatranyt
segithetnek ledolgozni az olyan kontrolling eszk6zok, amelyek a vallalati pénzigyi
teljesitményt meérve, specialisan az élelmiszer-kiskereskedelmi szektor szamara
keriilnek kidolgozésra, ¢és figyelembe veszik azokat a f6 valtozokat, amelyeket a
pénzigyi kimutatasok alapjan ellenérizhet6k és figyelembe vehetok a vezet6i dontések

soran.

PAPP (2010) szerint az, hogy a KKV véllalkozdsoknak minimum annyira
szlikséges kontrolling rendszer, mint a nagyobb vallalkozasoknak, ellenben a
nagyobbaknal mikodé modszereket nem lehet ugyanugy alkalmazni a Kkis- és
kdzépvallalkozasoknal, mivel egészen mas megkozelitésmod szikséges. A szegmensen
belul a tulajdonos megegyezik a cégvezetével, a legfontosabb feladat a cégérték

novelés.

RIZMAYER (2008) szerint a konyveloknek kell a kontrolling feladatokat
veégezni, mivel Ok tudjak Kialakitani és miikodtetni a vezetéi szamvitelt egy
vallalkozasnal. Kiemeli tovabb4, hogy a vezetoknek fel kell ismerni, hogy a kontrolling
funkcioként kezelendd. Ezzel az a probléma, hogy javarészt a KKV-knal nincs forras
belsé konyvelé foglalkoztatasara, a kiilsé konyvelok tobb céget konyvelnek és a

kontrolling tertlettel kapcsolatos képzésiik hianyos.

SZOKA (2007) ugy Vvéli, hogy a konyveldirodak alkalmatlanok egy kontrolling
rendszer miikodtetésere. A fentieket azzal magyardzza, hogy kozel azonos szamlatiikor
¢és konyvel6program az 0sszes konyvelt ceégre nem tudja biztositani a kiegészitd
informécidkat, tovabba nem valdszini, hogy a kiils6é konyvel6k szeretnének kontrolling
feladatokat ellatni. Lehet, hogy specialis KKV kontrolling nincs, viszont az, hogy a
vallalkozasok alkalmazzanak kontrolling eszkdzoket esetleges mddositasokkal

elengedhetetlen.
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A szakirodalomi attekintés alapjan megallapithato, hogy a KKV-knak sziikseguk
van a kontrolling modszerek hasznalatidra a véllalkozds menedzsmentjéhez, forrasuk

viszont nincs arra, hogy kontrollert alkalmazzanak.

Ma mar a multinacionalis vallalatok mellett a KKV szamara is egyértelmii, hogy
a pénzugyi teljesitmeny mérése és a folyamatos visszacsatolas és a beavatkozas nélkl
nem lehetnek versenyképesek. Ezeknek a vallalkozésoknak viszont egy kontrolling
rendszer bevezetés problémat jelent, ezért csak a szdmviteli és konyvviteli munka
részeként hasznalnak modszereket/funkciokat. (SINKOVICS, 2011)

BRIAK (2006) szerint az erdforrastervezés, a gazdalkodas tervezésének
kulcseleme, a folyamatban olyan osszetevd, ami a feladatok tevékenység jellegli
OsszetevOi pénzformaban vald leképzésének az egyetlen lehetdségét adja. Ezen
tulajdonsdg miatt a kontrolling feladatoknal az er6forras tervezettsége, azok
nagysaganak realitasa, adott feladatokhoz vald szikségességének szakmai validacidja,
allokacioja és megfeleloségének vizsgalata kdzponti helyen van. Az er6forras tervezés,
felhasznalds, atcsoportositds ¢és elszamolas kontrolling jellegi megfigyelése
transzparense, kovethetévé és a meghatarozott iranyban tarthatova alakitja a vezetés

szamara a gazdasagi folyamatot.
2.6. Elelmiszer-kiskereskedelem Magyarorszagon

A magyarorszagi kereskedelemben a koncentracio csokkend kereslet mellet is
gyorsabb felfutdst volt, mint Nyugat-Eurdpa orszagaiban. A kisebb vallalkozasokkal
parhuzamosan dinamikusabb ndvekedésti kiilfoldi tOkeerés kereskedelmi lancok
jelentek meg, melyek nagyobb alapterilettel rendelkeztek és az 1995. évtl szamuk
ugrasszerien novekedett. Térszerkezeti és szervezeti atalakuldsok kovetkeztek be a
szektorban. Az 1990-es évtdl a kereskedelem 11 fejlodési szakasza kOvetkezett: a toke
és szervezeti koncentracio iitemesen gyorsult, a térbeli dimenziok is véltoztak. (POLYA
— FOLDI, 2012).

Az 5. é4bran lathaté a magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmi fogalom
volumene és aranya a kiskereskedelmi forgalmon belll. Az élelmiszer-kiskereskedelem
aranya stabilnak mondhat6 a 2015-2021 id6intervallumon, 26,09%-28,82% kdzott
mozog. Az élelmiszer-kiskereskedelem forgalmat tekintve dinamikus emelkedés

figyelhet6 meg, 2015-2021 koz6tt tobb mint masfélszeresére ndvekedett.
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5. abra: Magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelem aranya és forgalma (2015-
2021)

Forras: Sajat szerkesztés KSH adatok alapjan

Az élelmiszer kiskereskedelmi lancok nagy létesitményei, telephelyei jol kdvettek
és kovetik a demogréafia és gazdasagi indikatorok jellemzéit. A telephelyeket a kinalat
szamara megfeleld kereslettel rendelkezd térségekben és telepiléseken hozzak létre.
(KISS — KONCZ, 2013).

A magyarorszagi €élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok halmazat egyaltalan nem
tekinthetjuk homogénnek, ugyanis a piacon egyszerre vannak jelen a nemzetkozi
¢élelmiszerlancok, a hazai tulajdont franchise formaban miikodé halozatok, tovabba a

hazai tulajdonu fiiggetlen élelmiszerboltok, valamint a piacok.

A Kkereskedelmi vallalkozasok értékesitési stratégidinak megalkotasa komplex
tervezést kovetel, az értékesités iranyai, formai és modszerei, az Uzlethal6zatok mérete
és Osszetétele, az Uzlettipusok, az értékesitesi modok, az (zletek infrastrukturaja és
személyi feltételei, valamint az eladas menedzselés a tudatos tervezés mind a részét
képezik (PENZES, 2017). Az értékesitési csatornak kivalasztasaban véleményem
szerint kiemelt szerepet jatszik a fogyaszt6i magatartas elemzése. SOOS (2014) négy
kiilonboz6é fogyasztodi tipust foglal 6ssze LEHOTA (2004) meghatdrozéasai alapjén:
tradicionalis fogyasztd, kalkulalé fogyasztd, egyedi fogyasztd, feleldsségteljes

fogyaszto.
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SOOS (2021) megvizsgalta az élelmiszervasarlasi magatartasaban a pandémia
miatt bekovetkezett valtozasokat a veszélyhelyzet kihirdetését kovetéen. Eszlelhet6en
eltolodtak az aranyok vasarlas helyét illetéen, a bevasarlokézpontok helyett inkabb a
kisebb boltok, piacok felé. A vasarlasi gyakorisag csokken, ezzel egy idében nétt az
igény a készpénzpénzhelyettesito fizetési megoldasok irant. (bankkartya, hitelkartya,
atutaldsok, NFC fizetés, virtualis szdmla). Megnétt az online vasarlasok szerepe, ami (j

eszkoz a kereskeddk kezében.

A jarvany miatt a lezarasok és korlatozasok kdvetkeztében mind a nemzetkdzi
mind a hazai ellatasi lancok megrogytak. Az élelmiszeripar szlinetelése nem opci6 a
termelési folyamat nem szakadhat meg, mindennek ellenére a jarvany hatasa
kimutathatova valt a 2020-as adatoknal. A KSH jelentése szerint az élelmiszerek, italok,
dohanyaruk kereskedelmi értekesitési volumene 2020 &prilisban 10%-kal esett vissza az
eléz6 év azonos idGszakahoz képest. A 2020. maérciusi - aprilisi panikvasarlas és a
lezaras jelent6sen megvaltoztatta a fogyasztdi kosar dsszetételét. A majusi értékesitési
volumen alacsonyabb volt, de juniusi - juliusi nyitas miatt mar boviilt a kereskedelmi
volumen. Kizarolag a lezarasok idoszakaban volt megfigyelhetd visszaesés az
élelmiszer kiskereskedelem keresleti oldalan (MADARI, 2021).

Az elaprézddott, szétszort kislizletek haldzatat a kiskereskedelmi vallalatok joval
nagyobb Uzlethaldzata, lényegesen szélesebb és mélyebb kinalata, korszer(ibb
felszereltsége hattérbe szoritotta, mivel a termelés altal biztositott arumennyiség és

valaszték oly mértékben megnétt, hogy azokat a kis alapteriiletii {izletekben bemutatni

lehetetlen (SOKINE, 2000).

Az élelmiszer kiskereskedelmi globalizacio Magyarorszagon az 1980-as evekben
jelentkezett, bar a folyamat dontéen a kilencvenes évek vegén zajlott, de az uj évezred
éveiben is folytatoédott. Az élelmiszer kiskereskedelmi globalizacié hazankban egy
idében zajlott a privatizacios folyamatokkal, bar a nemzetkozi t6kébdl finanszirozott

Uzletek nagy része z6ldmezés beruhazas formajaban épilt. (AKI, 2009).

Az élelmiszeriparnal egyszerre jelen vannak a mikro-, kis és a kdzép, illetve a
nagyvallalatok, de mindegyik tipusnak megvan a helye és szerepe az iparagban. A
kdzepes és a nagyvallalatok méretgazdasagossagos es hatékony miikodése inkabb a
homogén mindség és nagy mennyiség elballitasahoz jarul hozza. A KKV-k Altal

eléallitott termékek javarészt az egyediek, valaszték bovitd, kiilonleges mindség
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kategoriat képviselnek és a helyi ellatasnal van jelentés szerepiik (AGRARJELENTES,
2016).

A Kkiskereskedelmi lancok vezet6 szerepét a hazai élelmiszer forgalomat tekintve a
tomegben torténd eértékesites, tovabba a tradiciondlis kisboltokhoz viszonyitva alacsony
arak indukaljak (POPP — JUHASZ, 2011).

Nemzetkozi élelmiszerlancok fd jellemzdi a tékeer6sség és a szakértelem. Cél a
piaci részesedésiik ndvelése, amelynek érdekében erételjes terjeszkedést folytatnak.
Multiszegmens stratégiat hasznalnak a kiilonb6z6 vasarlok csoportjainak kiilonb6z6
Uzletekben torténé kiszolgalasat jelenti. A terjeszkedés masik Ilehetésége a
monoszegmens stratégia hasznalata, ami egy tipusd Uzletlanc (zemeltetését jelenti. A
multinacionalis Uzletlancok a verseny alakitoi és az értékesitési csatornakban is

dominéns szerepik van.

A hazai lancoknal nem beszélhetiink tdkeerérdl, hidnyos a nemzetkozi
Kiskereskedelmi szakismeret és tapasztalat, nincs kdzpontositva beszerzés. Kovetd és
védekezo stratégiat hasznalnak, nem tudjék felvenni a versenyt a nemzetkdzi lancokkal,
mivel nem képesek akkora temi terjeszkedésre és nem tudnak hasonléan alacsony

arakat képezni.

A flggetlen (zletek harom aton lehetnek sikeresek. Egyedi arculatot
kialakitdsaval vagy a lakohelyekhez kozvetlen kozelben torténé kisebb zletek
létrehozasaval. Plusz lehet6ség bizonyos termékekre specializalodott sziikebb
fogyasztoi rétegek kiszolgalasa. A fuggetlen Kisboltok véalaszthatjdk tovabba a
beszerzési tarsulasokhoz valé csatlakozast megoldasként. (MESZAROS, 2007).

AGARDI et. al (2017) a nemzetkozi diverzifikacio hatasat vizsgalta a nagy eurdpai
élelmiszer-kiskereskedelmi  vallalatok  piaci  teljesitményére  és  innovécids
tevékenységére.  Tudomanyos szempontok alapjan a kiskereskedelmi innovéacio
vizsgélata, tovabba a foldrajzi terjeszkedés és a pénzigyi eredményesség
Osszefliggeseinek elemzése kevéshé kutatott teriilet. Az élelmiszer Kiskereskedelmi
iNNoVvAcio tobb esetben vertikalis egyiittmikodés eredménye, ezert megfeleld
adatallomanyt nehéz talalni innovaci6 méresre. Az élelmiszer kiskereskedék
aspektusabol hasznos lehet az egy-egy innovacié megtériléséhez kapcsolodo adatok
ismerete, illetve az adatok és elemzések kapcsolatdnak feltardsa a féldrajzi

=77
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megalkotésa €s a terjeszkedést vagy innovéaciot érinté célok dsszehangoldsa a fent
emlitett adatok/informéaciok ismerete. A marketinget és termékinnovaciot érintd
kérdésekr6l nemzeti szinten érdemes donteni, amig a folyamatinnovéaciot tekintve a
nemzetkozi piacok szinergidjat kell kihasznalni. Kisebb, néhany orszagban jelenlévd
halozatok esetében marketinginnovaciokban a leginkabb kifizetédé gondolkodni, a
globdlisan, tobb orszagban jelen 1év6 élelmiszer-kiskereskedelmi lancoknal

folyamatinnovécidban érdemes gondolkodni.

KOPCSAY (2014) szerint a valsagtol fuggetlenul az élelmiszer-kereskedelmi hal6zatok
szembesiiltek azzal is, hogy a piac telitddni kezdett. A dinamikus fejlédés éveiben nem
jellemezte az agazatot az éles verseny, a multinaciondlis hal6zatok
forgalomnovekedésiiket a fuggetlen kisboltok piacvesztésével parhuzamosan tudtak
elérni, egymassal szinte nem is kellett éles versenyt folytatniuk. Eurdpa két legnagyobb
diszkonthal6zata a tobbi piaci szerepl6 utan kezdte meg terjeszkedését hazankban (Lidl
2004., Aldi 2008.). A kedvezétlen konjuktura ellenére elkezdték halézatuk kiépitéset.

Napjainkra is folyamatosan novelik boltjaik szamat és forgalmukat.

A multinaciondlis vallalkozdsok miikodése az adott célorszagban hat a
kereskedelem szerkezetére, jelentésen hozzajarul a koncentracid mértékének ¢és
utemének emelkedéséhez és a lancok globalizacios torekvései hatdssal vannak a
fogyasztoi szokasokra is. A korszerli értékesitési koriilményeket és gazdag valasztékot
felvonultaté nemzetkdzi vallalkozasok kedveltsége altalaban névekszik, amely a piaci
részesedés emelkedésével is mérhetd. Kozép- és Kelet Eurdpa orszagainak piaca a
fejlett orszagok élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatai szamara jo befektetési lehetdséget
jelentenek, ma a vildg vezetd kiskereskedelmi cégei koziil tobb mint 10 jelen van ezen a
piacon. A nemzetkozi vallalatok a kozép - kelet eurdpai orszagokban tobbnyire
piacvezetokké valtak, vagy ahhoz kozelitenek (PENZES, 2004).

KOPCSAY (2014) szerint Gjabb kihivas a tradicionalis bolti kereskedelmi
forgalmazas szamara az e-kereskedelem térnyerése. Az FMCG (Fast Moving Consumer
Goods) termékek novekvé internetes forgalma jelent6s, e€s tovabbi dinamikus

forgalomndvekedés varhato.

Az elelmiszer-kiskereskedelmi véllalatoknadl az &razési stratégianak kiemelt
jelentdsége van, kiilonosen a fizetdsképes kereslet valtozasanak idején. Ilyen

iddszaknak tekinthetd egy gazdasagi valsag is, amikor a fizet6képes kereslet csokkenése
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figyelheté meg, ezaltal az darazéasi politikdk jelentdsége felértékelddik. BEREZVAI
(2014) szerint a fogyasztéi magatartds valtozésa a kereskedelmi vallalatok
marketingpolitikajanak valtozasait vonja maga utan. A marketingpolitikdk fontos resze
az arazasi stratégia, mely az alap arszintet, illetve az akcidzési tevékenységhez

kapcsolodd dontéseket foglalja magéban.

A kiskereskedelmi forgalom novekedését megalapozzak a magasabb bérek, az
alacsonyabb infl&cid, a foglalkoztatasbéviilés, az alacsony kamat marzsok, tovabba a
pozitiv gazdasagi kilatdsok. A haztartdsok addssdg leépilése tovabb 0Osztonzi a
fogyasztasi kiadasok novekedését (AGRARJELENTES, 2015). Az élelmiszer
kiskereskedelmi forgalomndvekedés magja a reédlbérek emelkedése és a lakossag

fogyasztasi hajlandosaganak emelkedese.

A folyamatot gyorsitotta hazank csatlakozésa az EU-hoz, és az eurdpai kdzos
piacokhoz. A tulajdonosi viszonyok valtozasat az élelmiszer-kiskereskedelemben is
kisérte a kiilfoldi toke bearamlds. A Magyarorszagon els6ként megjelené globalis
kiskereskedelmi véllalatok a sajat mintaikat kozvetitették, melyek hazankban djként
hatottak, és ezen cégek versenyeldnyéhez vezettek (arculat, promoéciok, korszertsitett
logisztikai rendszerek, etc) (PENZES, 2005).

Magyarorszagra vonatkozéan nem jelenthet6 ki egyontetiien, hogy melyik
modell mentén formalodott a kiskereskedelmi szegmens, mivel a kiskereskedelmi
forgalom meghataroz6 részét mar hipermarket, diszkont, és szupermarket bolttipusok
bonyolitjak le. A hazai tulajdoban 1év6 franchise formaban miikodo élelmiszer lancok,
Kis élelmiszerboltok és a termeldi piacok megprobaltak felvenni a versenyt, azonban a

koz0s beszerzés és szovetkezés hianya miatt inkabb kevesebb, mint tbb sikerrel.

Erdemes figyelembe venni azt a valtozast, mely a kereskedelemrél szolé 2005.
évi CLXIV. torvény modositdsa hozott. A moddositas ertelmében 2018. évt6l nem
értékesithetd napi fogyasztasi cikk abban az esetben, ha véllalkozds arbevétele
meghaladja az 50 milliard forintot, tovabba mérleg szerinti (2016-t6l addzott eredmény)
egymast koveté két évben negativ vagy nulla. Bar a vallalkozasoknak 2018-ig kell a
feltételeket maradéktalanul teljesiteni, de ha a térvény 2016-ban lépett volna érvénybe,
a diszkontok kozul az Aldi, a hipermarketek koziil az Auchan a Spar és a Tesco sem

értékesithetett volna napi fogyasztasi cikkeket.
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A torvénymodositas nem érinti a hazai Uzletlancokat, mivel a CBA, a Real
tovabba a Coop is franchise formaban mukodik, ezaltal az ezen a halozatok egysegei

fliggetlen tarsasagként mitkodhetnek, nem készitenek konszolidalt éves beszamolot.
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3. ANYAG ES MODSZER

3.1. Adatelemzéshez felhasznalt eszkdzok

Az 0Ot 6 eszkoz, amelyet az elemzés és adatkezelés soran felhasznaltam az IBM
SPSS Statistics 26. verzioszamu es Stata 13. verziészdmu statisztikai program, MS

Excel tablazatkezeld szoftver és Google felhdalapt Urlapok és Tablazatok szolgaltatésa.
3.2. A Kkutatas soran felhasznalt adatok

3.2.1. Primer kutatas

A primer kutatds soran az adatgy(ijtés kérdbives felmérés alapjan tortént. A
kérdbiv osszeallitasat kovetden, az Eszak-alfoldi régioban mikodoé  élelmiszer
Kiskereskedelmi véllalkozasok kontrolling és cégvezetdinek kozremiikodésével pilot
tesztelés valosult meg. A tesztelést kovetben cég-, €s kontrolling vezet6k
észrevételeinek beépitése utan nyerte el a kérdbiv a végleges formajat.

A kérddiv az alabbi kérdésblokkokat tartalmazta:

- Vallalkozasra vonatkozo altalanos kérdesek,

- Kontrollinggal kapcsolatos altalanos kérdések,

- Pénzligyi kontrollinghoz, hatékonysaghoz és teljesitményméréshez kapcsol6do

keérdések,

- Covid-19 jarvanyhoz kapcsolodo kérdesek.
A kérddivben egyarant alkalmaztam nyitott és zart kérdéseket (Osszesen 23 kérdést)
tovabba likert skalat. Hattérvaltozoként a vallalkozas székhelye szerinti megyét, az

értékesités nettd arbevételét és az atlagos statisztikai létszamot alkalmaztam.

A kérddiv magyarorszagi 4711 TEAOR szerinti élelmiszer kiskereskedelmi
vallalkozasok szamara lett kikiildve. A kérdoiv kikiildésében a DE Informatikai
Szolgaltatdo Kozpont miikodott kozre, 2021. januar-maércius honapokban harom
alkalommal. A primer kutatas spektruma orszagos. A kérdéivet 247 vallalkozas toltotte
ki, az orszag minden megyéjébol érkezett kitoltés, a vallalkozasok dontd tobbsége KKV
(96%), a nagyvallalatok aranya a mintaban mindossze 4%. A vélaszadok halmaza nem
tilkkr6zi az alapsokasag statisztikai jellemzdit, ezért a minta nem tekinthetd

reprezentativnak.
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3.2.2. Szekunder kutatas

A szekunder kutatds adatbdzisa az Opten Informatikai Kft.-t61 kerilt
beszerzésre. 4711 TEAOR szerinti élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok mérleg- és
eredménykimutatés adatait tartalmazza, amelyek székhelye az Eszak-alfoldi régioban
talalhato, a vallalkozasok alapitasa 2015. januar 1. elétt megtortént, tovabba 2015-2019
kdzotti idészakban minimum egy évben beszamoldval, lezart Gzleti évvel rendelkeztek.
A jelzett idGintervallumon Osszesen 972 beszamol6 keriilt bevonasra a kutatasba (2015

—165 db, 2016 — 175 db, 2017 — 194 db, 2018 — 243 db, 2019 — 195 db).

Az adatbazis el6készitése-ellendrzése és a pénziigyi mutatdszamok szamitasa soran

tobb problémaba Utkoztem:

- minden évben eléfordultak olyan vallalkozasok, amelyek arbevétel nélkiil zartak

az aktualis Uzleti évet,
- amérleg és eredménykimutatas adatok nem voltak konzisztensek,

- a Vvéllalkozasok egyik évben forgalmi- masik évben 0Osszkdltség tipusu
beszamoldt  készitettek  (tilnyomO  tobbségben  Osszkoltség  tipusd

eredménykimutatasok),

- a pénziigyi mutatoszamok szamitasakor ,#ZEROOSZTO!” eredmény (hianyos
vagy ,,0” értek a szamléloban, pl. az forgéasi sebesség mutatok szamitaskor

készlet, kovetelés, rovid lejaratt kotelezettség merlegsorokon),
- ,outlier” adatok.

A fenti problémak megoldasa, ezaltal a modellezésbe bevonhat6 véallalkozasok

korének létrehozasa az alabbi mddon val6sult meg:
- az adott Uzleti évben arbevételt nem realizalo-,
- az inkonzisztens adatokkal rendelkezo-,
- forgalmi koltség tipusu eredménykimutatast készito-,

- pénziigyi mutatészamok  szamitasakor ,#ZEROOSZTO!” eredménnyel

rendelkezo vallalkozasok adatai torlésre kertiltek,

- akiugro és extrém Kiugro érték kisziirésre és torlésre keriiltek ,,boxplot” diagram
alapjan (az egyes valtozok halmazanak minimum, maximum, median érétkeinek

meghatarozasa, also-, fels6- és interkvartilis terjedelmek meghatarozasa alapjan)
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A modellezéshez az alabbi, az agazat mikodését befolyasold makrogazdasagi

indikatorok kerultek kivalasztasra:
-  EUR/HUF MNB éves atlagos devizaarfolyam forintban (Ft),
- 5éves BIRS (targyévi atlag) (koefficiens),
- Haztartasok egy fore jutd éves netto jovedelme (ezer Ft),
- Foglalkoztatasi rata (targyév) (koefficiens).

Az egyes statisztikai modszerek kovetelményeihez igazodva az input adatok
létrehozasakor a szekunder kutatas soran keresztmetszeti és panel adatbazisok keriltek

kialakitasra.
3.3. A szekunder kutatas soran felhasznalt moédszerek

3.3.1. Szakirodalmi feldolgozas mddszerei

A szakirodalmi feldolgozds soran a kontrolling és pénzigyi elemzés
tudomanytertilethez kapcsol6dé hazai valamint nemzetkozi konyvek es folydiratok
kerlltek feldolgozésra a szakirodalmi forrasok 6nallo értékelésével parhuzamosan.

A szakirodalmi kutatds elsd 1épése az eldzetes tajékozodas volt. Ebben a
szakaszban a kontrolling tudomanyteriilethez kapcsolddé éatfogd ismeretanyag
megszerzése  valosult meg  kapcsolodéan a  kontrolling  kialakulasahoz,
fejlodéstorténetéhez, alapfilozofidjahoz.

A szakirodalmi kutatas masodik szakasza a céliranyos tajékozddas volt, amelynek
keretein belul a kontrolling és a vezetés, a dontéshozatal és az informacidellatottsag
kapcsolatat vizsgaltam, tovabba a vallalati teljesitményméréshez, a pénzigyi
teljesitményméréshez, a pénzugyi modellezéshez kapcsol6dd irodalmakat dolgoztam
fel.

A szakirodalmi kutatas harmadik  szakaszaban agazatspecifikus
irodalomfeldolgozas valosult meg kapcsolédoan a KKV-khoz és az élelmiszer-

kiskereskedelemhez.
3.3.2. Tobbvaltozds Iépésenkénti linedris regresszio

A regresszidszamitas a valtozok kozti kapcsolat elemzésének elterjedt eszkoze.
Alapesetben azt vizsgalja, hogy egy kitiintetett, a vizsgélat targyat képezd valtozo,
amelyet eredményvaltozonak (fliggd valtozonak) neveziink, hogyan fiigg egy vagy tobb
un. magyarazo (fuggetlen) valtozotol (HUNYADI — VITA, 2008a).
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A szakirodalomban a kvantitativ vizsgélatokat alkalmaz6 tudoméanyéagakhoz
kapcsoloddan maodszerként tobb tipusu regresszioszamitast tartanak szdmon: lineéris-,
nem linearis-, logisztikus-, panel-, lépésenkénti-, egyvaltozds-, és tobbvaltozds
regresszid stb. A megfeleld6 modszer kivalasztasa soran kiemelt szempontként
figyelembe kell venni a valtozok kozotti kapcsolat formajat (pl. linearis, nem linearis,

logisztikus) tovabbé a fuggvénykapcsolat magyarazo valtozéinak szamossagat.

A modellezés soran Iépésenkénti tobbvaltozos lineéris regressziot alkalmaztam,
mivel a fiiggd és fliggetlen valtozok kozott linearis Osszefiiggést feltételeztem, tovabba
a szakértéi szempontok szerint Osszeallitott fuggetlen valtozdé halmaz redukcidjara
szlikség volt az egyes valtozok kdzott fennallo multikollinearitas, tovabba a modellezés
szempontjabol magyardzo erdvel nem rendelkezd valtozok kisziirése miatt. A cél olyan
lineéris flggvény létrehozasa, amely segitségével a fliggetlen valtozok (Xn) értékének
megismerésével elorejelzést tegyek a fliggd valtozd (Y) értékére vonatkozdan. A
1épésenkénti regresszid esetében a modellbe keriild valtozok helye bizonytalan, ha egy
Uj valtozdé modellbe keriilésével a mar bennlévd valtozora jutd variancia jelentdsen

lecsokken, a korabban a modell részét képezd valtozo kizarasra keriil.

A tdbbvaltozos regresszio az alabbi formaban irhatd fel:

Y =Bo+PaXe+ PaXo . PaXnt e
ahol
- Y afiiggd vagy eredményvaltozo,

- Po regresszids konstans, ebben a pontban metszi a regresszids egyenes az y

tengelyt, a regresszid eredménye, amennyiben a Xi.. . Xn valtozok értéke ,,0”,
- Xi...Xn filggetlen vagy magyarazé valtozok,

- PB1...Bn fuggetlen vagy magyarazé valtozok konstansai, megadjak a regresszios

egyenes meredekségét, ezaltal a fliggd valtozok egységnyi valtozadsdnak hatasat

a modellre,

- € a hibatényez6
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A paraméterbecsléshez a legkisebb négyzetek maddszere nydjt segitséget, amely Ggy
hatarozza meg a paramétereket, hogy a tényleges és a becslt paraméterekkel illesztett
modellek négyzetes eltérése, azaz az eltérések négyzetdsszege minimalis legyen. Ehhez
az eljarashoz nem sziikséges az ,,Y” valtozonak normal eloszlastinak lennie. A fiiggd és
a figgetlen valtozok kozotti kapcsolat erdsségét a determinacids egyiitthatoval (R?)
jellemeztem, melynek értéke 0 és 1 kozott valtozhat. Az ,,Y” teljes eltérésnégyzet-
Osszegének az ,,Xn” altal magyardzott ardnyat mutatja. Ha a linearis regresszi6 ,,pn”
paraméterei nulldval egyenld, akkor az R? érétke is nulla, azaz a valtozok kézétt nincs
korrelacios kapcsolat. Az R? szignifikancia szintjének tesztelése F proba segitségével
torténik. Az eldrejelzés pontossdganak megallapitdsa a becslés standard hibajanak
kiszdmitdsa utdn torténik a valdédi ,,Y” értékek szorasnégyzete a becsiilt LY értékek

szorasnégyzete alapjan (SAJTOS — MITEV, 2007).

A épésenkénti regresszids technikaknak alapvet6en harom tipusat szoktak

megkulonboztetni:
,.forward selection”,
,,backward elimination”,
»Stepwise regression”.

A maddszerek mindegyikének alapétlete, hogy egyesével vizsgaljuk a lehetséges
valtozokat és egyenként dontjuk el, hogy az adott valtozora szilkség van-e az épiil6
modellben. Annak elddntésére, hogy egy valtozé beépitése a modellbe szignifikans
javulast hoz-e az eggyel korabbi allapothoz képest, F-prébat sziikséges hasznalni
(PODOR, 2016).

A regresszi0s fliggvény ,,Y” értékét a késObbiekben tomdoren regresszionak nevezzik. A

regresszid értékének az ismeretében egy adott ,,.X” feltétel melletti ,,Y” értéktdl valo

eltérés az € (hiba) = Y - Y (HAJDU, 2001).

A standard linearis regresszios modell egyik alapfeltétele, hogy a
magyarazovaltozok egymastol linearisan fuggetlenek legyenek. Ezért, egyes
forrasokban multikollinearitason a tényezOvaltozok linearis fliggetlenségének hidnyat
értik. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy valamelyik tényez6évaltoz6 kifejezhetd a tobbi
tényez6valtozd  (fuggetlen) nem  trividlis, linearis  kombinaciojaként. A

multikollinearitason sokkal altalanosabb jelenséget is lehetne érteni, mégpedig a
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tényezOvaltozok egyiitt mozgasat. Empirikus vizsgalatoknal gyakran komoly problémat
jelent a multikollinearitds felismerése és okanak megtaldlasa, hiszen egyrészt a
multikollinearitds negativ kovetkezményei nem mindig Iépnek fel, masrészt a
multikollinearitast nemcsak egy valtozo, hanem egy valtozocsoport is okozhatja
(KOVACS, 2008).

A multikollineritas kisziirésére alkalmas modszer a VIF (Variance Inflation
Factor — Varianciainflaciés tényezd), amelyet az SPSS V26 is tartalmaz, kiilon

kivalaszthatd a regresszios elemzés elvégzésénél.

OYENIYI - ABIODUN (2009) tovabbd PANEKENAN - ALFA - RUMOKOY
(2019) szerint a toébbvaltozds linearis regresszios modellek esetében a multikollinearitas

az alabbi hatarerték kozott fogadhato el:
1<VIF<10

Amennyiben a tobbvaltozos regressziés modellben a VIF teszt eredménye az
egyes fliggetlen valtozok esetében a fenti relacion belul helyezkedik el, nincs jelen
akkora mértékli multikollinearitds, amely tovabbi fliggetlen valtozok elhagyésat és
tovabbi iteracidt tenne sziikségessé, bar a multikolinearitds kiilonb6zé mértékben jelen
lehet a modellben.  Véleményem szerint a VIF tesztre vonatkoz6 elfogadasi
intervallumon belll fontos olyan kategéridk meghatarozasa, amelyek segitségével
skalazhaté a magyardzé valtozok egyitt mozgasa és a redundancia, amelyet M. A.
GHANI - S. R. NORJAYA - M. YASIN - F. M. ALNASER (2017) az alabbiak szerint
foglalt 6ssze DIAMANTOPOULOS A. - J.A. SIGUAW (2006) ES HAIR JR. F.J. - M.
SARSTEDT - L. HOPKINS - G.V. KUPPELWIESER (2014) kutatasai alapjan:

1 < VIF < 3,3 — gyenge, elhanyagolhaté multikollinearitas,

3,3 < VIF <5 — kdzepes multikollinearitas,

5 < VIF < 10 — er6s multikollinearitas,

10 < VIF — zavar¢, extra erds multikollinearitas.

Rezidiumok normalitasanak vizsgalata a tobbvaltozos regressziés modellépités
utolsd lépése. A becslés hibajanak normal eloszlasa a szakirodalom szerint a
tobbvaltozos regesszio feltétele. A modellbe bevont fiiggetlen valtozokon kiviil a fiiggd

valtozo értéke tobb mas tényezotol is fiigghet. A regresszidés modell rezidualis hibaja a
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modell altal becsiilt fiiggd valtozé modell altal kalkulalt €s a tényleges megfigyelések

értékének kulonbsége.
€ (hiba) =Y -Y (HAJDU, 2001).

A fiiggd valtozd ténylegesen mért és becsiilt érétkeinek kiilonbsége normal
eloszlast kovet a predikcid koril, amelyet homoszkedaszticitasnak neveziink. A
heteroszkedaszticitas a szorasok kiilonb6z6ségét jelenti, a linearis regresszio esetében a

hibatagok szorasanak kiilonbozdoségét.

HUNYADI (2006) szerint a kiilonbdzd csoportok, kategéridk, valtozdértékek
mogott meghtizodd sokasagok szordsainak egyenloségét feltételezik. Ez ritkan fedi a
valosagot, de kényelmes feltételezés, tobbnyire leegyszerisiti a modell szerkezetét, igy
a becslését, tesztelését is. Az egyenld szorasok feltételezése, azaz a homoszkedaszticitas
nem természetes feltevés, hanem mesterséges egyszerlsités. A heteroszkedaszticitas
tehat nem hiba (mint ahogy azt sok konyv targyalja), hanem nyitads a valdsag felé.
Hibanak csak abban az 0Osszefliggésben lehet tekinteni, amelyben — els6sorban
didaktikai okokbdl — a lehet6 legegyszerlibb, homoszkedasztikus modellt tekintjiik
alapnak.

A véletlen mintavételezésnek koszonhetéen lesznek olyan vizsgélatba vont

elemek, amelyek esetében nagyobb tévedéstagok fordulnak eld.

A normalitds és a homoszkedaszticitds vizsgalatanak egyik legelterjedtebb
modszere a grafikus megjelenités, amikor a rezidiumok transzforméaciojaval
(sztandardizalasaval) Q-Q (,,quantile-quantile) vagy P-P (,,probability-probability’)
képeziink.

A P-P mddszer mércéje egy egyenes, amelyik tokéletes normalis eloszlasnak felel meg,
a transzformalt maradékok pedig e koriil szorodnak. Ha a pontfelhd nagyjabol megfelel
az elméleti egyenesnek, akkor elfogadhatd a hibatagok normalitasa. A P-P és Q-Q
modszerrel ellendrizhetd a homoszkedaszticitas megléte, amely azt irja eld, hogy a
maradékvaltozé variancigja legyen allando, azaz fuggtlen attdl, hogy X illetve X
valtozok milyen ertéket vesznek fel. Ha ez a feltételezes teljesil, azt mondhatjuk, hogy
a modell homoszkedasztikus. (HUNYADI - VITA, 2008b).
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3.3.3. Tobbvaltozos lineéris panel regresszid

Altalanos értelemben minden olyan adatbazis paneladatbéazis, amelyben a
megfigyelések  tobbdimenzidés  strukturaba rendezheték. A  hagyomanyosan
leggyakrabban elemzett paneladatbazisban egyedek egy adott halmazat figyeljuk meg
rogzitett idopontokban egy adott idon at. Megfigyeléseink tehat egy adott egyed
valamilyen tulajdonsagaibdl, ezek valtozasaibol és az id6hatasbol allnak (BALAZSI et.
al., 2014).

Az utobbi évtizedekben a panelokonometria toretlen fejlédést tudhat maga
maogott ezzel parhuzamosan a paneladatok vizsgalata is. A keresztmetszeti vizsgalatok
alapesetben a vizsgalt csoport(ok) adatait elemzik egy adott idépontban, és az adott
idépontban felmeriilt kérdésekre keresik a valaszt. TARNOCZI et al. (2015) szerint a
hosszabb idészakot atfogd keresztmetszeti adatok évenkénti elemzése soran nehéz
kimutatni az egyedi és az id6hatasokat, ezért a probléma megoldaséra a panelelemzést —

amely egy keresztmetszeti id6sorelemzés — érdemes alkalmazni.

Attol fiiggben, hogy az vizsgélt id6pontokban az egyes csoportok elemei
megegyeznek vagy valtoznak megkilonboztetink kiegyenstlyozott és nem
Kiegyensulyozott adatpanelt. A panel adatbazis lehet6vé teszi, az idOhatas és az egyes

adatcsoportok hatéasainak kulon vizsgalatat.

A panel adatok elemzése felfoghat6 Ugyis, mintha keresztmetszeti adatokrdl tobb
megfigyelést gylijtenénk be, amely megfigyelések mas-mas idéponthoz tartoznak. A
panel regresszid lényegében ,keresztmetszeti idOsorelemzés”. A panel adatelemzés
esetében nem arrdl van sz6, hogy megndveljiik az elemzendd adatbazist, hogy ezen
keresztiil a magasabb szabadsagfok miatt jobb statisztikai probaeredményeket kapjunk.
A panel adatok elemzése lehetdve teszi, olyan gazdasagi kérdések vizsgalatat, amelyek
a keresztmetszeti vagy az iddsorelemzéseknél nem tehetok fel. A panel regresszid
felfoghatd tobbszinti modellként is. A panel adatelemzés elénye az is, hogy
bonyolultabb viselkedésii modelleket hozhatunk létre és tesztelhetiink (TARNOCZI —
FENYVES, 2017).

A panel regresszio elemzési modszer lehetdvé teszi n valtozonak T periddussal,
idésorban megadott adatai (panel matrix) kozotti regressziv kapcsolat vizsgalatat. A

modell alapegyenlete:
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Yii=a+ Xip + Vit e, i=1, ..., nést=1, ..., T
ahol ,,d” jelenti a konstans tagot,
P amodell egyiitthatoit, amelyeket szamitassal becsliink,

,Vi *+ €it” jelentik a visszamaradé tagokat (rezidiumokat), vagyis ,,V  a

valtozokra vonakozo rezidiumok, melyek egységenként kulonboznek, viszont
valtozoként allandéak (MADARAS, 2009).

A tobbvaltozds panel regresszionak két fO tipusa kiilonitheto el attdl fiiggden,
hogy a hibatag (meg nem figyelt fliggetlen valtozo) ,,&” korrelal-e a modellben 1évo
fliggetlen valtozokkal: fix hatds (,,fixed effect”) és véletlen hatds (,random effect”)

modell.

A fixhatds modell esetében feltételezni sziikséges, hogy a hibatag varianciajat
lefed6 meg nem figyelt valtozd korrelal a modellben 1évé magyarazd valtozokkal. A
véletlen hatas modell esetében feltétel, hogy az un. latens valtoz6 a modellben 1évo

egyik fuggetlen valtozdval sem korrelal.

A fix- és véletlen-hatds modellek kozotti valasztashoz Hausman-tesztet
szlikséges hasznalni. A Hausman-teszt nullhipotézise szerint a véletlen hatds modell
konzisztens becslést ad, és ebben az esetben a véletlen hatés specifikaciot kell valasztani
a fix hatassal szemben, ellenkezd esetben a fix hatas modellspecifikaci6 alkalmazando.
A konzisztenciat a Hausman teszthez kapcsolodo szignifikancia szint, ,,p” érték alapjan
szlikséges vizsgalni (ELEKES 2018).

Amennyiben a Hausman-teszt alapjan a p>0,05 a véletlen hatas panel regresszios
modell alkalmazando6, abban az esetben, ha a p<0,05 a fix hatds panel regresszios
modell kell alkalmazni.

Amennyiben a véletlen hatds becslés feltevése igaz (tehat nincs endogenitas a
modellben), ugy a becslés konzisztens és hatdsos is, vagyis kedvezdbb a fixhatas
becslésnél (amely szintén konzisztens, de nem hatasos). A feltétel nem teljesulése

esetén azonban a véletlenhatas becslés inkonzisztens (BEREZVAL, 2015).

-61 -



3.4. A primer kutatés soran felhasznalt modszerek
3.4.1. Pearson fele Khi-négyzet proba

Nominalis vagy ordinalis valtozok értékeinek (kereszt-kombinacidinak) egyittes
vizsgalatara hasznalt egyik legelterjedtebb mddszer a kereszttdbla. A modszer
segitségével 2x2-es matrix formajaban abrazolhat6 az asszociacios 0sszefliggés egyuttes

eloszlasa két mennyiségi vagy mindségi valtozo kozott (oszlop- és sorvaltozo).

A kontingencia matrix szolgal a Pearson féle Khi-négyzet préba alapjaul,
amelynek segitségével ket valtozd kozott fenndlld dsszefliggésen tal feltarhatd az ok-
okozati kapcsolat abban az esetben, ha az egyes sor és oszlopvaltozokra fliggd és
fliggetlen valtozokként tekintiink. A fiiggd ¢és filiggetlen valtozok megallapitasa
szakértdi szempontok alapjan, a valtozok kozott fennallo logikai Osszefliggések

vizsgélataval tortént.

A Khi-négyzet probat, mint statisztikai eljaradst Karl Pearson (a modern
statisztika alapjainak megteremtéje) alkotta meg az 1900-ban. A teszt egyrészt Un.
»goodness of fit” azaz illeszkedési tesztként szolgalt arra vonatkozdan, hogy megfigyelt
adatokhoz hogyan illeszkedik az adott statisztikai modell egy dimenzié mentén,
masrészt kettd vagy tobb dimenzié mentén létrehozott kontingencia tablak alapjan
torténé kategorizalasra (HOWELL, 2011). A mddszer altalanos alkalmazasa soran
véletlenszerlien vett ,,n” szdmu minta alapjan a populacio egyedei ,.k” szamu egyedi
osztalyokba sorolhatok. Mivel a Pearson féle Khi-négyzet préba rendkivil robosztus,
hipotézis vizsgalatok alkalmazasanal az adatok eloszlasa kapcsan nincs feltétel, igy az

eloszlas, a hipotézisvizsgalat megbizhatdsagat nem befolyasolja (COCHRAN, 1952).

A sztenderd Khi-négyzet proba az alabbi formulaval irhato fel:

x> =Y (Oij— Eij)?  Ejj

ahol

- Oijaz i-edik sor és a j-edik oszlop tényleges gyakorisaga,

- Eijaz i-edik sor és a j-edik oszlop vérhat6 gyakorisaga (Howell, 2011).
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SPSS V26-ban a fiiggetlen valtozd a sorokban, a fiiggd valtozé az oszlopokban
rogzitendé. Az altalanos tudomanyterdileti 6kdlszabaly, hogy a gyakorisag a kereszttabla
minden celldban minimum 6t legyen. Egyes esetekben, ha a fent emlitett feltétel nem
teljesil, a kereszttabla dsszes cellajat illetéen maximum 20% lehet az elvart gyakorisag

szama kevesehb 6tnél.

Hipotézisvizsgalat soran a Khi-négyzet proba alkalmazasakor HO és H1 hipotézis
allithat6 fel. A HO hipotézis szerint a vizsgalt fliggd és fiiggetlen valtozok kozott nincs
0sszefuiggés, a H1 hipotézis szerint a kereszttabla soraiban szerepl6 fliggd valtozo és az

oszlopaiban szerepl6 fiiggetlen valtozo kozott van kapcsolat.

Nominalis valtozok alkalmazésa esetén az asszociacié szorossdganak merésére Cramer-
féle V egyltthat6d alkalmazasa sziikséges. Az egylitthatd értéke 0 -1 kozott valtozhat, 0
értéket akkor vesz fel, ha a y* =0, azaz a két valtoz6 kozott nem all fenn kapcsolat, 1
értéket akkor vesz fel, ha a fiiggetlen valtozok szerinti hovatartozasbél egyértelmiien
kovetkeztetni lehet a fuggetlen valtozd szerinti hovatartozasra (HUNYADI — VITA,
2008A).

A HO hipotézis elvetése vagy megtartasa, tovabba a H1 hipotézis elfogadasa
kapcsan az SPSS V26-ban a Khi-négyzet proba mellett futtatni sziikséges a Cramer’s V
tesztet is. Amennyiben a Cramer’s V teszthez kapcsolodd szignifikancia szint értéke
p<0,05, a HO hipotézist el kell vetni, valamint a vizsgalat eredménye jellemzi az
elemzett sokasagot. A szignifikanciaérték a Khi-négyzet eloszlas elméleti értéke és az
adatainkbol kiszamitott Khi-négyzet érték egymashoz viszonyitasabol szarmazik. A
Cramer’s V teszt megadja, hogy milyen valdszintiséggel lehet Khi-négyzet eloszlas
értéket kapni a vizsgalt minta alapjan véletlentil. Ha ez a valdszintiség kisebb, mint az
elvart maximum szignifikancia szint (0,05), akkor a teszt eredménye alapjan a vizsgalat

eredménye helytallo.
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4. VIZSGALATI EREDMENYEK ES AZOK ERTEKELESE

4.1. Kérdoives felmérés eredménye
4.1.1. Kereszttabla elemzés és Khi-négyzet proba eredmenye

A Khi-négyzet proba segitségével nominalis valtozok kozotti kapcsolatot
vizsgéltam. A proba a megfigyelt esetszamokat hasonlitja 6ssze az elvart esetszammal.
A kivalasztott valtozok kozott fenndlld szignifikdns oksagi asszociacios kapcsolatot
vizsgaltam. A proba a Khi-négyzet eloszlast hasznalja a vizsgalat soran. A Khi-négyzet
préba feltétele, hogy a kereszttdblaban az egyes cellakban az elvart gyakorisag
minimum 0Ot legyen. A feltétel a vizsgalatok soran teljesiilt. A fiiggd és fiiggetlen
valtozok kialakitasanal a kérd6ivben szerepld kérdések oksagi viszonyait vettem alapul,
amely alapjan a fliggetlen valtozokat a kereszttdbladban a sorokban, a fiiggd valtozokat
pedig az oszlopokban szerepeltettem. Két nomindlis valtozd kozotti kapcsolat
értékelésére a Cramer’s V egyiitthatot hasznaltam, amelynek értéke 0-1 kozott
valtozhat. Abban az esetben, ha az egyutthatd értéke 0, a valtozék fliggetlenek
egymastol, ha az egyutthato értéke 1, a valtozok kozott determinisztikus kapcsolat all
fenn. A valtozok kozotti kapcsolat értékelésekor a szignifikancia szintek alapjan
dontéttem. p < 0,05 relacional az oksagi kapcsolat megléte, p > 0,05 relacional a

valtozok fliggetlensége mellett dontottem.
Khi-négyzet préba globalis hipotézisvizsgalat 1. blokk eredménye
Az elsé blokkban a kérd6iv alabbi négy kérdése szerepel az kovetkez6 relacidban:
Flggetlen valtozok (sorok):
- Jelenleg ki latja el a szamviteli feladatokat?
- Jelen van a vallalkozasnal a kontrolling tevékenység/funkcio?

- A vallalkozés hasznal valamilyen, a pénzigyi teljesitmény meéresere

alkalmas eszkdzt/mddszert?
Fiiggd valtozo (0szlop):

- Jelenleg a vallalkozas altal termelt tizleti eredmény elegendd forrast biztosit a

vallalkozas miikkodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez?
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HO: A vallalkozéasok altal termelt (zleti eredmény és a szamviteli feladatok
ellatdésdnak maddja, kontrolling tevékenység/funkcio, a pénzigyi teljesitmény mérésére
alkalmas eszkdz/modszer megléte kozott nincs szignifikans 6sszefligges a vizsgalt

magyarorszagi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok kérében.

H1: A vallalkozasok altal termelt Gzleti eredmény és a szamviteli feladatok
ellatasa, kontrolling tevékenység/funkcid, a pénzigyi teljesitmény mérésére alkalmas
eszkdz/maddszer megléte kozott szignifikans 0sszefligges van a vizsgalt magyarorszagi

élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozdsok korében.

Az 1. blokkhoz kapcsolodd globalis hipotézisvizsgalathoz 3 db 2x2 kereszttabla

elemzés elvégzésére volt sziikség.

2. tablazat: Globalis hipotézisvizsgalat 1. blokk 1. kereszttabla (N=247)

Jelenleg a vallalkozas altal
termelt iizleti eredmény elegendo
forrast biztosit a vallalkozas
miikodéséhez, beruhazasokhoz,
fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez?

Teljes
Igen Nem minta
Jelenleg ki latja| Bels6 szamviteli 72,5% 27,5% 100,0%
el a szamviteli alkalmazott
?
feladatokat? Kiils§ 40,6% 59,4% 100,0%
konyveld/vallalkozas
Teljes minta 45,7% 54,3% 100,0%

Forras: Sajat szerkesztés

A 2. tablazat tartalmazza a vallalkozasok altal termelt Gzleti eredmény a
vallalkozas mikodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez
sziikséges elegendd forras biztositasa, mint nominalis fiiggd valtozo és a szdmviteli

feladatok ellatasa, mint nominalis fliggetlen valtoz6 kozétti kapcsolatot.

A vizsgalt vallalkozasok vonatkozasaban a kereszttdbla eredményei alapjan
megallapithatd, hogy ahol belsé alkalmazott latja el a szamviteli feladatokat a valaszadd
vallalkozasoknal az Uzemi eredmény nagyobb aranyban biztosit elegendé forrast a
fliggd valtozoban részletezett tevékenységekre (72,5%), mint ahol kiilsd

konyvel6/vallalkozés latja el az emlitett feladatot (40,6%). Megéllapithatd tovabbd,
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hogy azoknal a vallalkozasoknal, ahol az izemi eredmény nem biztosit elegendd forrast
a fiiggd valtozoban részletezett tevékenyégekre nagyobb aranyban fordulnak elé olyan
vallalkozasok (59,45%) ahol kiils6 konyvel6/vallalkozas végzi a szamviteli

tevékenységet, mint ahol bels6 szamviteli alkalmazott végzi a tevékenységet (27,5%).

Levonhat6 tehat az a kdvetkeztetés, hogy a szamiteli feladatok ellatasa kozott
attol fliggéen, hogy belsd vagy kiilsé személy végzi az adott tevékenységet
figgvényszerli kapcsolat all fenn az iizleti eredmény miikddéséhez, beruhdzasokhoz,
fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez sziikséges elégséges volta kozott. A belsé konyvelés
nagyobb mértékben tudja el6segiteni az tlizleti eredmeny termelést a vizsgalt élelmiszer-

kiskereskedelmi vallalkozasok esetében.

A kovetkeztetést alatamasztjak a Khi-négyzet proba eredményei a 3. tablazatban. p =
0,000 tehat a fliggvényszerli asszociacid eredményei szignifikdnsak. A Cramer’s V
egyutthatd esetében p = 0,000 az asszociacids egyitthatd alapjan a kapcsolat eréssége
0,236.

3. tablazat: Khi-négyzet préba globalis hipotézisvizsgalat 1. blokk 1. kereszttabla
(N=247)

Erték | Szabadsagfok (df) | Szignifikancia szint
Pearson Khi-négyzet | 13,7622 1 0,000

Cramer’s V egyiitthatd | 0,236 - 0,000

Vizsgalt elemszam 247 - -

& — a kereszttabla nem tartalmaz olyan cellat, ahol az elvart gyakorisag kevesebb mint 5

Forras: Sajat szerkesztés

Az 1. blokkhoz kapcsoloddan az 1. kereszttablat illetéen a HO globalis hipotezis

vonatkozo részét elvetem, a H1 hipotézist elfogadhatonak itélem.

A 4. tablazat tartalmazza a vallalkozasok altal termelt Uzleti eredmény a vallalkozas
mikodéséhez, beruhdzasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez sziikséges elegendd
forrds biztositdsa, mint nominalis fliggd valtoz6 és a kontrolling tevékenység/funkcio

megléte, mint nominalis fuggetlen valtozo kozotti kapcsolatot.

A kereszttabla alapjan megéllapithatd, hogy a kontrolling tevékenyseg/funkcio

megléte esetén az elemzésbe bevont élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasoknal az
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tizleti eredmény nagyobb mértékben biztosit elegendd forrast a fiiggd valtozdoban
részletezett tevékenységekre (52,9%), mint ahol nincs jelen a fliggetlen valtozoban
részletezett kontrolling tevékenység/funkcié (36,7%). Megallapithatd tovabba az is,
hogy azoknal a vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasoknal, ahol nincs jelen a
kontrolling tevékenyseég/funkcid nagyobb aranyban vannak jelen azok a vallalkozasok
(63,3%), ahol az Uzleti eredmény nem biztosit elegend6 forrast a fiiggd valtozoban

részletezett tevékenységekre, mint ahol igen (47,1%).

4. tablazat: Globalis hipotézisvizsgéalat 1. blokk 2. kereszttabla (N=247)

Jelenleg a vallalkozés altal termelt
Uzleti eredmény elegendé forrast
biztosit a vallalkozas miikodéséhez,
beruhazasokhoz, fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez?

Teljes

Igen Nem minta
Jelen van a vallalkozasnal | Igen 52,9% 47,1% 100,0%
a kontrolling . . .
tevéekenyseg/funkci¢? Nem 36,7% 63,3% 100,0%
Teljes minta 45, 7% 54,3% 100,0%

Forréas: Sajat szerkesztés

Hasonléan az 1. blokk 2. kereszttablajahoz levonhaté tehat az a kdvetkeztetés
ahogyan az 1 blokk 1. kereszttablajanal is, hogy a kontrolling tevékenység/funkcio
megléte kdzott és az tizleti eredmény mitkOdéséhez, beruhdzasokhoz, fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez sziikséges elégséges volta kozott fliggvényszerli kapcsolat all fenn. A
kontrolling tevékenység/funkcio elésegiti az Uzleti eredmény termelést a vizsgalt

élelmiszer-kiskereskedelmi vallalkozasok esetében.
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5. tblazat: Khi-négyzet proba globalis hipotézisvizsgalat 1. blokk 2. kereszttabla
(N=247)

Erték | Szabadsagfok (df) | Szignifikancia szint
Pearson Khi-négyzet |6,440° 1 0,011
Cramer’s V egyiitthato | 0,161 - 0,011

Vizsgélt elemszdm 247 - -

& — a kereszttabla nem tartalmaz olyan cellat, ahol az elvart gyakorisag kevesebb mint 5

Forras: Sajat szerkesztés

A kovetkeztetést alatdmasztjak a Khi-négyzet préba eredményei a 5. tablazatban.
p = 0,011 tehat a fliggvényszerl asszociacidé eredményei szignifikdnsak. A Cramer’s V

egyltthato esetében p = 0,011 az asszocidcios egylitthato alapjan a kapcsolat erdssége

0,161.

Az 1. blokkhoz kapcsolodoan a 2. kereszttablat illetéen a HO globalis hipotézis

vonatkozo részét elvetem, a H1 hipotézist elfogadhatonak itélem.

A 6. tablazat tartalmazza a véllalkozasok &ltal termelt (zleti eredmény a
vallalkozas mukodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez
sziikséges elegendd forrds biztositdsa, mint nomindlis fliggd valtozo és a pénziigyi
teljesitmény mérésére alkalmas eszkdz/mddszer alkalmazasa, mint nominalis flggetlen

valtozd kozotti kapcsolatot.

A kereszttabla alapjan megallapithatd, hogy a vizsgalatba bevont élelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasokndl a pénzigyi teljesitmény mérésére alkalmas
eszk6z/modszer alkalmazasa és az iizleti eredmény miikodéséhez, beruhdzésokhoz,
fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez sziikséges elégséges volta kozott fliggvényszerii
kapcsolat all fenn. Azon vélaszadok Uzleti eredménye, akik alkalmaznak valamilyen
eszkozt/modszert a teljesitménymeéresre (61,8%) nagyobb aranyban biztosit elegend6
forrés a fliggd valtozoban részletezett tevékenységekre, mint azoknal a véllalkozasoknal
(39,7%) akik nem alkalmaznak semmilyen modszert a pénzigyi teljesitmény mérésére.
Az el6z6 mondatban targyaltak forditottja is igaz a vizsgalt €élelmiszer kiskereskedelmi
vallalkozasoknal: a pénziigyi teljesitményt nem mér6é vallalkozasoknal nagyobb

ardnyban vannak jelen azok a véllalkozasok (60,3%) ahol az Uzleti eredmény nem
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biztosit elegendd forrast a fliggd valtozoban részletezett tevékenységekre, mint ahol

igen (38,2%).

6. tablazat: Globalis hipotézisvizsgalat 1. blokk 3. kereszttabla (N=247)

Jelenleg a véallalkozés altal termelt
iizleti eredmény elegendé forrast
biztosit a vallalkozas miikodéséhez,
beruhazasokhoz, fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez?

Teljes
Igen Nem minta
A vallalkozéas hasznal Igen 61,8% 38,2% 100,0%
valamilyen, a pénzugyi
teljesitmény mérésére | Nem 39,7% 60,3% 100,0%
alkalmas eszkdzt/modszert?
Teljes minta 45,7% 54,3% 100,0%

Forréas: Sajat szerkesztés

Hasonldéan az 1. blokk 1. és 2. kereszttablajahoz levonhatd az a kdvetkeztetés az
1. blokk 3. kereszttablajanal is, hogy a pénziigyi teljesitmény mérésére alkalmas
eszkdz/madszer alkalmazésa kozott és az Uzleti eredmény miikodéséhez,
beruhdzéasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez sziikséges elégséges volta kozott
fliggvényszerli kapcsolat all fenn. A pénziigyi teljesitmény mérésére alkalmas
eszkdz/modszer alkalmazasa elGsegiti az izleti eredmény termelést a vizsgalt
élelmiszer-kiskereskedelmi véllalkozéasok esetében.
A kovetkeztetést alatamasztjak a Khi-négyzet proba eredményei a 7. tablazatban. p =
0,002 tehat a fiiggvényszerli asszociacid eredményei szignifikansak. A Cramer’s V
egyutthatd esetében p = 0,002 az asszociacids egyiitthatod alapjan a kapcsolat er6ssége
0,198.

Az 1. blokkhoz kapcsoldddan a 3. kereszttablat illetéen a HO globalis hipotézis

vonatkozo részet elvetem, a H1 hipotezist elfogadhatonak itélem.
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7. tablazat: Khi-négyzet préba globalis hipotézisvizsgalat 1. blokk 3. kereszttabla
(N=247)

Erték | Szabadsagfok (df) | Szignifikancia szint
Pearson Khi-négyzet |9,6972 1 0,002

Cramer’s V egyiitthato | 0,198 - 0,002

Vizsgalt elemszam 247 - -

& — a kereszttabla nem tartalmaz olyan cellat, ahol az elvart gyakorisag kevesebb mint 5

Forréas: Sajat szerkesztés

Az 1. blokk kereszttablai alapjan megéllapithatd, hogy a vizsgalt vallalkozésok
45,7%-nal az tzleti eredmény elegendé forrast biztosit a miikodéséhez,

beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez, 54,3%-al viszont nem.

A kérdbives felmérés 1. blokkjahoz kapcsolddd kereszttablak, Khi-négyzet
probak és Cramer’s V egylitthatok eredményei alapjan a vonatkozd globalis hipotézisek
kdzul a HO hipotézist elutasitom, helyette az alternativ H1 hipotézist fogadom el, amely

a kovetkezo:

A vallalkozas altal termelt {lizleti eredmény a vaéllalkozds miikddéséhez,
beruhdzasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez sziikséges elegendé forras
biztositasa és a szamviteli  feladatok ellatdsanak  mddja,  kontrolling
tevékenység/funkcié,  valamint  pénzlgyi teljesitmény  mérésére  alkalmas
eszkoz/maddszer megléte kdzott szignifikans sszefiiggés van.

A szamviteli feladatok ellatasa, a kontrolling tevékenység/funkcio, és pénzigyi
teljesitmény mérésére alkalmas eszk6z/modszer megléte hatassal van a véallalkozas altal
termelt Gzleti eredményre.

Az elemzés alapjan megallapithatd, hogy egy a pénzigyi teljesitmény mérésére
alkalmas eszkdz kidolgozasanak létjogosultsdga van a magyarorszagi elelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasokhoz kapcsoldddan.

Khi-négyzet préba globalis hipotézisvizsgalat 2. blokk eredménye

A masodik blokkban a kérdéiv alabbi 3 kérdése szerepel az kovetkezd

relcidban:
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Flggetlen valtozok (sorok):

- Jelenleg a véllalkozas 4ltal termelt tizleti eredmény elegendd forrast biztosit a
vallalkozas miikodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez?

- Jelenleg sziikséges kiils6 forras a vallalkozas miikodéséhez (kiils6 forras a nem
azonnal esedékes rovid lejaratu kotelezettség, peldaul a szallitoi hitelezés)?

Fiiggo valtozo (oszlopok):

1. Jelenleg rendelkeznek likviditasi tartalékokkal az esetlegesen az 4gazatban
jelentkezo forgalomkiesés idejére?

HO: A likviditasi tartalékok meglétét nem befolyéasolja az Uzleti teveékenység

eredménye ¢és a kiilsé finanszirozasi forrasok alkalmazasa a vizsgalt magyarorszagi

élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok korében.

H1: A likviditasi tartalékok meglétét befolyasolja az Uzleti tevékenység
eredménye és a kiilsé finanszirozasi forrdsok alkalmazdsa a vizsgélt magyarorszagi

élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok korében.

A 2. blokkhoz kapcsolédé globalis hipotezisvizsgélathoz 2 db 2x2-es
kereszttabla elemzeés elvégzésére volt sziikség.

A 8. tablazat tartalmazza, hogy jelenleg rendelkeznek-e likviditasi tartalékokkal
az esetlegesen az agazatban jelentkezd forgalomkiesés idejére, mint nominalis fiiggd
valtozd és a vallalkozas altal termelt tizleti eredmény elegendd forrast biztosit-e a
vallalkozas miikodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez, mint

nominalis fliggetlen valtozd kdzotti kapcsolatot.
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8. tdblazat: Globalis hipotézisvizsgalat 2. blokk 1. kereszttabla (N=247)

Jelenleg rendelkeznek
likviditasi tartalékokkal az
esetlegesen az 4gazatban
jelentkezo forgalomkiesés
i o
idejére” Teljes
Igen Nem minta
Jelenleg a véallalkozés altal termelt | Igen 80,5% 19,5% 100,0%
iizleti eredmény elegendé forrast
biztosit a vallalkozas miikodéséhez, Nem 38.1% 61.9% 100.0%
beruhézéasokhoz, fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez?
Teljes minta 57,5% 42,5% 100,0%

Forréas: Sajat szerkesztés

A 2. blokk 1. kereszttablajabol egyértelmiien latszik, hogy azok a vallalkozasok,
akiknél az iizemi eredmény megfelel6 forrast biztosit a fliggetlen valtozoban részletezett
tevékenységekre (80,5%) joval nagyobb aranyban rendelkeznek likviditasi tartalékokkal
az agazatban jelentkezd esetleges forgalomkiesés idejére, mint azok a vallalkozésok,
akiknél az izemi eredmény nem biztosit elegendd forrast a részletezett tevekenységekre
(38,1%). Az el6z6 megallapitas forditottja is igaz a kereszttdbla eredményei alapjan,
azok a vallalkozasok, akinél az lizemi eredmény nem biztosit elegendé forrast (61,9%)
joval nagyobb ardnyban nem rendelkeznek elegendd tartalékkal, mint azoknal a
vallalkozasoknal, akiknél a részletezett tevékenységekre elegendd forrast biztosit az
Uzemi eredmény, de likviditasi tartalékokkal nem rendelkeznek (19,5%).

A 2. blokk 1. kereszttablajahoz kapcsolodd kovetkeztetés, az lzleti eredmény
elégséges volta miikodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez és a
likviditasi tartalékok elégséges volta az esetleges forgalomkiesés idejére valtozo kozott

fliggvényszerl kapcsolat all fenn.

A kovetkeztetést alatdmasztjak a Khi-négyzet préba eredményei a 9. tablazatban.
p = 0,000 tehat a fiiggvényszerii asszociacié eredményei szignifikansak. A Cramer’s V
egyutthatd esetében p = 0,000 az asszociécids egyutthato alapjan a kapcsolat erssége
0,428.
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9. tblazat: Khi-négyzet proba globalis hipotézisvizsgalat 2. blokk 1. kereszttabla
(N=247)

Erték | Szabadsagfok (df) | Szignifikancia szint
Pearson Khi-négyzet |45,2472 1 0,000

Cramer’s V egydtthaté | 0,428 - 0,000

Vizsgélt elemszdm 247 - -

& — a kereszttabla nem tartalmaz olyan cellat, ahol az elvart gyakorisag kevesebb mint 5

Forras: Sajat szerkesztés

A 2. blokkhoz kapcsolodoan az 1. kereszttablat illetéen a HO globalis hipotézis
vonatkoz6 részét elvetem, a H1 hipotézist elfogadhatonak itélem.

A 10. tablazat tartalmazza, hogy jelenleg rendelkeznek-e likviditasi tartalékokkal
az esetlegesen az agazatban jelentkezd forgalomkiesés idejére, mint nominalis fiiggd
valtozo és jelenleg szukséges-e kiils6 forras a vallalkozas mitkodéséhez (kiilsé forras a
nem azonnal esedékes rovid lejaratd kotelezettség, példaul a szallitoi hitelezés), mint

nominalis fliggetlen valtozd kdzotti kapcsolatot.

A 2. blokk 2. kereszttablajabol latszik, hogy azok a vallalkozéasok, akiknél
jelenleg sziikséges kiilsé forras a vallalkozas miikodéséhez (37,1%) joval kisebb
aranyban rendelkeznek likviditasi tartalékokkal az &dgazatban jelentkezd esetleges
forgalomkieses idejére, mint azok a véllalkozasok, akiknél nem sziikséges kiils6 forras a
vallalkozds milkddéséhez (65,5%). Az elébbi megallapitds forditottja is igaz a
kereszttabla eredmeényei alapjan, azok a vallalkozasok, akiknél nem sziikséges kiilsé
forras a vallalkozas miikodéséhez (34,5%) joval kisebb ardnyban nem rendelkeznek
elegendo tartalékkal, mint azoknal a vallalkozasoknal, akiknél nincs kiilsé forras és

likviditasi tartalékokkal sem rendelkeznek (62,9%).

A 2. blokk 2. kereszttablajahoz kapcsolddo kovetkeztetés: a kiilsé forras megléte
a vallalkozas miikodéséhez és a likviditasi tartalékok elégséges volta az esetleges

forgalomkiesés idejére valtozd kozott fiiggvényszerii kapcsolat all fenn.
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10. tablazat: Globalis hipotézisvizsgalat 2. blokk 2. kereszttdbla (N=247)

Jelenleg rendelkeznek
likviditasi tartalékokkal az
esetlegesen az 4gazatban
jelentkezo forgalomkiesés
i o .
idejére” Teljes
Igen Nem minta
Jelenleg sziikséges Kkiilso forras a | Igen 37,1% 62,9% 100,0%
vallalkozas miikodéséhez (Kiilso
forras a nem azonnal esedékes . . .
rovid lejaratu kotelezettség, Nem 65,5% 34,5% 100,0%
példaul a szallitdi hitelezés)?
Teljes minta 57,5% 42,5% 100,0%

Forréas: Sajat szerkesztés

A kovetkeztetést alatdmasztjdk a Khi-négyzet proba eredményei a 11.
tablazatban. p = 0,000 tehat a fliggvényszer(i asszociacio eredményei szignifikansak. A
Cramer’s V egyiitthatd esetében p = 0,000 az asszociacios egyiitthatdo alapjan a
kapcsolat erdssége 0,259.

11. tablazat: Khi-négyzet proba globélis hipotézisvizsgalat 2. blokk 2. kereszttabla
(N=247)

Erték | Szabadsagfok (df) | Szignifikancia szint
Pearson Khi-négyzet |16,548% 1 0,000

Cramer’s V egyiitthato | 0,259 - 0,000

Vizsgalt elemszam 247 - -

& — a kereszttabla nem tartalmaz olyan cellat, ahol az elvart gyakorisadg kevesebb mint 5

Forras: Sajat szerkesztés

A 2. blokkhoz kapcsolodoan a 2. kereszttablat illetden a HO globalis hipotézis
vonatkozo részet elvetem, a H1 hipotezist elfogadhatonak itélem.

A kérddives felmérés 2. blokkjahoz kapcsolddd kereszttablak, Khi-négyzet
probak és Cramer’s V egyiitthatok eredményei alapjan a vonatkozd globalis hipotézisek
kozll a HO hipotézist elutasitom, helyette az alternativ H1 hipotézist fogadom el, amely

a kovetkezd:
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Az esetlegesen az agazatban jelentkezd forgalomkiesés idejére rendelkezésre
allo, a likviditasi tartalékok meglétét befolyasolja az Uzleti tevékenység eredménye €és a

kiils6 finanszirozasi forrasok alkalmazasa.
Khi-négyzet préba hipotézisvizsgalat 3. blokk eredménye

A harmadik blokkban a kérd6iv alabbi ket kérdése szerepel a kovetkezd

relcidban:

Flggetlen valtozok (sorok):

- Jelenleg a véllalkozas altal termelt tizleti eredmény elegendd forrést biztosit a
vallalkozas miikodéséhez, beruhazasokhoz-, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez?

Fiiggd valtozo (0szlopok):

- Jelenleg sziikséges kiils6 forras a vallalkozas miikodéséhez (kiils6 forrds a nem
azonnal esedékes rovid lejaratu kotelezettség, példaul a szallitoi hitelezés)?

HO: A vallalkozas miikddéséhez sziikséges kiilsd forrds sziikségességét nem
magyarazza, hogy a vallalkozas altal termelt iizleti eredmény elegendd forrast biztosit-e

a mukodéséhez, beruhazdsokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez a vizsgélt
magyarorszagi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok koérében.

H1: A wvaéllalkozds miukodéséhez sziikséges kiilsé forras sziikségességét
magyarazza, hogy a vallalkozas altal termelt (zleti eredmény elegend6 forrast biztosit-e
a mikodéséhez, beruhazdsokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez a vizsgalt

magyarorszagi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok kérében.

A 3. blokkhoz kapcsolodd hipotézisvizsgalathoz 1 db 2x2-es kereszttabla

elemzés elvégzésére volt szlikség.

A 12. tablazat tartalmazza, hogy jelenleg sziikséges kiilso forras a vallalkozas
miikddéséhez (kiilsd forrds a nem azonnal esedékes rovid lejarati kotelezettség, példaul
a szallitoi hitelezés) mint nominalis fliggd valtozo és jelenleg a vallalkozés altal termelt
tizleti eredmény elegendd forrast biztosit a vallalkozas miikodéséhez, beruhazasokhoz,
fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez, mint nomindlis flggetlen valtozo kozotti

kapcsolatot.

A 3. blokk kereszttablajabol latszik, hogy ahol a véllalkozés altal termelt Uzleti
eredmény elegendd forrast biztosit a vallalkozds miikddéséhez, beruhazésokhoz,
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fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez kisebb aranyban sziikséges kiilsé forras (15,9%)
mint azoknal a vallalkozasoknal, ahol az (izemi eredmény nem biztosit elegendé forrast
(38,8%). Az eldbbi megallapitas forditottja is megéllja a helyét, ugyanis ahol nem
biztosit elegendd forrast az iizleti eredmény és nem sziikséges kiilsé forras cella értéke
(61,2%) alacsonyabb, mint ahol az {izemi eredmény elegendé és nem sziikséges kiilsé

forrés.

A 3. blokk kereszttablajdhoz kapcsolddd kovetkeztetés: abban az esetben, ha a
vallalkozas 4ltal termelt lzleti eredmény elegendd forrast biztosit a vallalkozés
miikodéséhez, beruhdzasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez a kiils¢ forrasok
sziikségessége a mitkddéséhez (kiilsd forrds a nem azonnal esedékes rovid lejdrata
kotelezettség, példaul a szallitdi hitelezés) alacsonyabb szintli a vizsgalt élelmiszer

kiskereskedelmi vallalkozasoknal.

12. téblazat: Globalis hipotézisvizsgélat 3. blokk 1. kereszttabla (N=247)

Jelenleg sziikséges Kkiilso
forréas a véallalkozas
miikodéséhez (Kkiilso forras a
nem azonnal esedékes révid
lejaratu kotelezettség, példaul
a szallitoi hitelezés)?

Teljes

Igen Nem minta

Jelenleg a véallalkozas altal termelt | Igen 15,9% 84,1% 100,0%
iizleti eredmény elegend6 forrast

biztosit a vallalkozas miikodéséhez, N 38.8% 61 2% 100.0%

beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, em o7 o7 70

osztalékfizetéshez?
Teljes minta 28,3% 71,7% 100,0%

Forras: Sajat szerkesztés

A kovetkeztetést alatdmasztjak a Khi-négyzet proba eredményei a 13.
tablazatban. p = 0,000 tehat a fliggvényszerli asszociacié eredményei szignifikdnsak. A
Cramer’s V egyiitthatd esetében p = 0,000 az asszociacios egyiitthatdo alapjan a

kapcsolat erdssége 0,253.
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13. tablazat: Khi-négyzet proba globalis hipotézisvizsgalat 3. blokk 1. kereszttabla
(N=247)

Erték | Szabadsagfok (df) | Szignifikancia szint
Pearson Khi-négyzet |15,798% 1 0,000

Cramer’s V egyiitthato | 0,253 - 0,000

Vizsgélt elemszdm 247 - -

& — a kereszttabla nem tartalmaz olyan cellat, ahol az elvart gyakorisag kevesebb mint 5

Forras: Sajat szerkesztés

A kérdéives felmérés 3. blokkjahoz kapcsolddo kereszttabla, Khi-négyzet proba
és Cramer’s V egyiitthatd eredményei alapjan a vonatkozé globalis hipotézisek kozil a
HO hipotézist elutasitom, helyette az alternativ H1 hipotézist fogadom el, amely a

kovetkez6:

A véllalkozas miikodéséhez sziikséges kiilsé forras (kiilsé forrds a nem azonnal
esedékes rovid lejarati kotelezettség, példaul a szallitoi hitelezés) sziiksegességeét
magyarazza, hogy a vallalkozas altal termelt iizleti eredmény nem biztosit elegendd

forrast a vallalkozas miikodéséhez, beruhdzasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez.

A 2. és 3. blokk eredményei alapjan megallapithat6, hogy a vizsgalt vallalkozasok
egyik f6 problémaja a forrashidny. A forrashidny egyik oka a kiils6é finanszirozési
forradsokhoz val6 hozzaférés és az lizleti eredmeny termelés alacsony szintje, amely nem

elegendd a folytonos, zavartalan mitkodésfinanszirozashoz.

4.1.2. COVID-19 hatasai a kéroivet kitolto vallalkozasok esetében

A COVID-19 vilagjarvany atfogo hatast gyakorolt a globalis gazdasagra, igy
Magyarorszag gazdasagara, azon belil az élelmiszer-kiskereskedelemre is. A primer
kutatasban a kéréiven bellil egy kérdésblokk a COVID-19 hatésaival foglalkozott.

A viélaszaddk 25,5%-a nyilatkozott (gy, hogy a vilagjarvany kapcsan
forgalomnovekedést tapasztalt, 51%-a forgalomcsokkenést tapasztalt, a valaszaddk
23,5%-a szerint nem volt hatasa a jarvanynak a vallalkozas forgalmara.

Az egyes termékcsoportok vonatkozdsdban a valaszadok 66%-a jelezte, hogy
keresletvaltozast tapasztalt, ezzel szemben a valaszaddok 34%-a szerint nem volt

keresletvaltozds. Azoknal a vallalkozasoknal, ahol keresletvaltozast tapasztaltak a
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legnagyobb keresletnovekedés a tartoés élelmiszerek, mélyhiitott aruk, vegyi aruk,
tejtermékek, pékaruk, hentesaruk, zoldségek és gylimolesok, szeszes és 1ditd italok,
illetve az édességek termékcsoportoknal jelentkezett.

A megkerdezett vallalkozasok 71,3%-nal jelentkeztek tobblet koltségek a jarvany
kibontakozasat kovetéen, 28,7%-a nem tapasztalt koltségnovekedést. Azoknal a
vallalkozasoknal, ahol koltségndvekedés volt tapasztalhaté 45,5% Gj koltségek
jelentkezésérdl szamolt be, 19,3% a meglévo koltségek ndvekedéset tapasztalta, 35,2%
pedig 0j koltségek jelentkezését és a meglévo koltségek novekedését is tapasztalta.

Amennyiben a jarvany miatt forgalomkiesés kovetkezne be, a valaszadok
talnyomé tobbsége 1étszamcsokkentéssel, a nyitvatartasi id6 csokkentésével,
bércsokkentéssel, termékstruktura modositassal vagy kiilsé forras bevonasaval kezelné a
valtozast.

A vélaszaddk 71,7%-a nem hasznal kiils6 forrast a vallalkozas miikodéséhez, mig
28,3%-a igen. Azok kozil a vallalkozasok kozil, akik alkalmaznak kiilsé forrast a
legnépszeriibb ilyen forrds a szallitdi hitelezés, tagi koleson, folydszamla és

forgoeszkozhitel, tovabba a beruhazasi hitel és a lizing.
4.2. Tobbvaltozos 1épésenkénti ,,stepwise” linearis regresszio eredménye
4.2.1. Regresszios modellek valtozoinak bemutatésa

A tobbvaltozds 1épésenkénti lineéris regresszidszamitasnal fliggo valtozokent a
vizsgalt véllalkozasok ,,Uzemi/iizleti tevékenységének eredményét” alkalmaztam. A
keresztmetszeti vizsgalatba bevont fiiggetlen valtozok pénzigyi mutatdszamok,
amelyek megnevezését és szamitasanak modjat a 14. tablazat tartalmazza. A vizsgalatba
bevont vallalkozasok dont6 tobbsége egyszeriisitett beszamolot készit ennek
koszonhetoen a szamithatd mutatdoszamok kore korlatozottabb volt, mint a normal
beszamolok esetében. A kezdé mutatoszamhalmaz 35 elemet tartalmazott, amelyek
koziil a megegyezd vagy hasonld informacidtartalom miatt az alabbi 21 mutato kertilt

kivalasztasra.

HO: 2015-2019-es években keresztmetszeti adatok alapjan szamitott pénziligyi
mutatoszdmok, mint flggetlen valtozok segitségével nem adhatdé meg olyan
tobbvaltozos linearis regresszios fliggveny, amellyel Gzemi-izleti tevekenységének
eredménye, mint fliggd valtoz6 magas pontossaggal és szignifikdnsan megbecsiilhetd a

vizsgalt Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozéasok korében.
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H1: 2015-2019-es években keresztmetszeti adatok alapjan szamitott pénzigyi
mutatdszamok, mint fuggetlen valtozok segitségével megadhatd olyan tobbvaltozos
linearis regresszids fuggveény, amellyel tGzemi-lzleti tevékenységének eredménye, mint

fliggd valtozé magas pontossaggal és szignifikinsan megbecsiilheté a vizsgalt Eszak-

alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok korében.

14. tablazat: Fuggetlen valtozoként alkalmazott pénziigyi mutatészamok a
tébbvaltozos lépésenkénti linedris regresszidszamitasnél

Fiiggo valtozoként alkalmazott Szamitas mddja
pénzigyi mutatészamok
1. Készletek forgasi sebessége (Nettd arbevétel / Készletek)
2. Kovetelések forgasi sebessége (Netto arbevétel / Kovetelések)
3. RLK forgasi sebessége (Anyag- és személyi jellegii
réforditasok / Rovid lejarati
kotelezettségek)
4. | Osszes eszkoz forgasi sebessége (Ertékesités netto arbevétele / Osszes
eszkoz)
5. Tokeerdsseg (Sajat téke / Osszes forras)
6. Raévid lejarati kotelezettségek (Rovid lejarata kotelezettség / Osszes
aranya I. kotelezettséq)
7. Révid lejarati kotelezettségek (Rovid lejaratt kotelezettség / Osszes
aranya Il. forras)
8. Forgoeszkozok aranya (Forgdeszkoz / Osszes eszkoz)
9. Likviditasi rata (Forgbeszkozok / Rovid lejaratd
kotelezettségek)
10. Likviditasi gyorsrata (Kovetelések + Ertékpapirok +
Pénzeszkozok / Rovid lejératl
kotelezettségek)
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11, Azonnali likviditas (Ertékpapirok + Pénzeszkozok /
Rovid lejarati kotelezettségek)
(Ertékpapirok + Pénzeszkozok /

Raévid lejarati kotelezettségek)

12] Pénzhanyad (Pénzeszkozok / Osszes eszkoz)

13] Nett6 forgotéke (Forgbeszkdzok — Rovid lejaratu
kotelezettségek)

14, Netto forgotdke aranya (Nett6 forgotdke / Osszes eszkdz)

15, EBIT margin (Uzemi eredmény / Ertékesités nettd

arbevétele)

16. EBITDA margin (Uzemi eredmény + Ertékcsokkenési

leiras / Ertékesités netto arbevétele)

17, PBT margin (Adozas elbtti eredmény / Ertékesités
netté arbevétele)

18, PAT margin (Adbzott eredmény / Ertékesités

netto arbevétele)

19| PAT WC margin (Adozott eredmény / Nett6 forgo
toke)

20, ROA margin I. (Uzemi eredmény / Osszes eszkoz)

21, ROA margin II. (Adozott eredmény / Osszes eszkoz)

Forras: Sajat szerkesztés
4.2.2. 2015. evi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio eredmenye

A ,stepwise” regresszios modszerrel épitett linearis modelleknél az eljaras soran
F-proba alapjan kertl elddntésre, hogy az adott valtozd szignifikans javulast hoz-e a
korabbi allapothoz kepest, igy a modellbe keriilé valtozok helye bizonytalan. Abban az
esetben, ha egy Uj fuggetlen valtozd bekerilésével az aktualisan a modellben 1évé

valtoz6 magyarazo ereje lecsokken, a régi valtozo kikeriil a modellbol.
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A regresszios modellezésnél az SPSS output értékelésekor a ,,Modell
Osszefoglalo”, ,,ANOVA” és ,Koefficiens” tablak adatai alapjan értékeltem az eljaras
eredményeit. Az emlitett tablak szoros 6sszefliggésben allnak egymassal, igy vonatkozd
informéacidkat parhuzamosan elemeztem az Osszefuiggések fuggvényében. A becslés

soran alkalmazott konfidencia intervallum 95%.

Az iteracios regresszios eljardsokndl tapasztalatom szerint altalanosan jellemzo,
hogy az utols6é modell statisztikai jellemzdi bizonyulnak a legjobbnak, kivételt képez ez
alol az az eshetéség, amikor multikollinearits van jelen a modellben, ilyen esetben
masik modellt kell valasztani vagy a korrelald valtozdk egyikét kihagyni a modellbél. A
multikollinearitas értékelését SPPS-ben a VIF teszt (,,Variance inflation factor”) alapjan

végeztem el.

15. tablazat: 2015. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszié modell
osszefoglald

Modell 6sszefoglald

Modell Becslés sztenderd
szama R R2 négyzet Korrigalt R hibaja

1 0,773 0,598 0,595 724,168

2 0,857 0,735 0,731 590,180

3 0,890 0,792 0,788 524,245

4 0,915 0,837 0,833 465,452

5 0,918 0,843 0,838 457,872

Forras: Sajat szerkesztés

A 2015. évre vonatkozOan ot regressziés modell kerult kidolgozasra (15.
tablazat) a lépésenkénti regresszio soran. Az iteracios folyamat utolsé 5. modelljének
R?, Korrigalt R? mutatja a legmagasabb, sztenderd hibaja a legalacsonyabb, igy

részletesen kizarolag az 5. modellt értékeltem.

A 16. tablazat tartalmazza a regresszios modell (179255084,508), a rezidualisok
(33333905,274) R? oOsszegét a két érték Osszesen adja a teljes varianciat
(212588989,782). A teljes variancidt a regresszios modell csak részben tudja
megmagyardzni. A regressziés modell altal megmagyarazott rész a fliggd valtozora,

jelen esetben a vallalkozasok tzemi/uzleti eredményére vonatkozdan azt mutatja meg,
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hogy mennyivel pontosabb predikciét biztosit a regressziés modell egy egyszeri
atlagszamitassal szemben (predikalt érték és az atlag kiilonbsége). A rezidiumokra esé
variancia meértéke a becslés tévedését mutatja meg. A becslés sztenderd hibaja a
rezidiumokra vonatkozd variancia négyzetgyokével egyenldé ¢és a modell

bizonytalansagara lehet beldle kdvetkeztetni.

A regresszids modell és a teljes variancia hAnyadosaként szdmitott determinécids
egyUtthatét a 15. tablazat tartalmazza (érétke 0 — 1 kdzott valtozhat). A vizsgalt modell
esetében R?=0,843 (az érték kizarélag a mintara vonatkozo determinaciés erdt mutatja
meg). A korrigalt determinécids egyitthato értéke R?=0,838 (megadja, hogy mekkora
magyarazo erdre szamithatunk a teljes sokasdgot illetéen), amely korrigalva van a
mintaelemszammal és a fuggetlen valtozok szamaval. A két R? kozotti kiillonbség
elhanyagolhatd, a korrigalt R? alapjan az uizleti eredmény alakulasanak 83,8%-at tudja

megbecsulni a modell.

A becslés sztenderd hibaja 457,872, ami a regresszios modell bizonytalansagat
jelzi, azaz egyes becslések soran atlagosan el6forduld hiba nagysagat, amely jelen

modellnél jonak tekinthetd.

16. tablazat: 2015. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio ANOVA

ANOVA
Modell Szabadsagfok Szignifikancia
szama R? 9sszeg (Df) Atlagos R? F szint
5| Regresszios |179255084,508 5 35851016,902 | 171,006 0,000
modell
Rezidualisok | 33333905,274 159 209647,203 - -
Osszesen | 212588989,782 164 - - -

Forras: Sajat szerkesztés

A 16. tablazat tartalmazza atlagos R? (R? 6sszeg/ Szabadsagfok) mutatot, amely
alapjan meghatarozhat6 az F statisztikai érték (Regressziés modell Atlagos R?/
Reziduélisok Atlagos R?). Az Atlagos R? az R? és szabadsagfok hanyadosa alapjan
hatarozhaté meg. Az F érték a modell becslésének és hibajanak aranyat mutatja meg. Az
F erték szignifikancia szintje alapjan eldonthetd, hogy a modell alkalmazhaté-e teljes

sokasagon.
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A modell F értéke 171,006, a kapcsolddé szignifikancia szint p=0,000 (p<0,05),
amely alapjdn megallapithatd, hogy a regresszids modell alkalmazhat6 a vizsgalt évben
az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi véllalkozasok teljes sokasagat illetéen, az

uzemi eredmény predikciojara (16. tablazat).

A 17. tablazat tartalmazza a regresszios modell konstansat (Bo), fliggetlen
valtozoit és a kapcsolddd sztenderdizalt és sztenderdizalatlan Bn értékeket, t proba

értékeit, szignifikancia szinteket és a VIF teszt eredményét.

17. tablazat: 2015. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio koefficiensek

Koefficiensek

Sztenderdizalatlan | Sztenderdizalt Multikollinearitas
Koefficiensek Koefficiensek statisztika

Modell Sztenderd Szignifikancia

szama B hiba Beta t szint Tolerancia | VIF

5 (Konstans) 375,776 | 59,481 3 6,318 0,000 3 )

ROA margin I. |7693,797| 337,332 0,740 22,808 0,000 0,937 1,067
(Uzemi
eredmény /
Osszes eszkéz)

Netto forgotéke | 0,092 0,006 0,509 14,128 0,000 0,760 |1,315
(Forgbeszkozok
— Rovid lejaratd
kotelezettségek)

Netto forgotéke | -981,338 | 123,386 -0,290 -7,953 0,000 0,740 |1,352
aranya (Netto
forgotdke /

Osszes eszkéz)

PAT WC margin | 161,089 | 24,682 0,208 6,527 0,000 0,967 |1,034
(Adozott
eredmény / Nettd
forgd téke)

Készletek forgasi| -5,952 2,364 -0,082 -2,518 0,013 0,930 |1,076
sebessége (Nettd
arbevétel /
Készletek)

Fiiggd valtozo: Uzemi /iizleti tevékenység eredménye
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Forrés: Sajat szerkesztés

A 17. tablazat alapjan a 2015. évre vonatkozo Uzemi-uzleti eredményt, mint
fliggd valtozot becsld 1épésenkénti linearis regresszio alapjan 1étrejott modell az alabbi

formaban irhato fel:

UUTEpred = 375,776 + (7693,797xROA margin 1.) + (0,092xNetto forgotdke) + (-
981,338xNett6 forgotdke aranya) + (161,089x PAT WC margin) + (-5,952x Készletek

forgasi sebessége)

A t préba értékei és szignifikancia szintjei mutatjdk meg a sztenderdizélt
skalafiiggetlen Bn koefficiensek alapjan, hogy melyik fliggetlen valtozonak van nagyobb
hatasa a modellben az UUTE-re, mint fiiggd valtozora. (18. tablazat). A t prdba alapjan
az UUTE-re a legnagyobb hatassal a ROA margin I., Netto forgotdke és a Nettd
forgotéke aranya van, a legnagyobb hozzaadott értéke a modellben ennek a harom
véltozonak van. Minden penziigyi mutatoszdm szignifikancia szintje esetében
elmondhat6, hogy a p<0,05. A VIF teszt értéke 1-2 kozott mozog minden fuggetlen
valtozd esetében, ami alapjdn megallapithatd a gyenge, elhanyagolhato

multikollinearités.

A hibatagok normal eloszlasanak és homoszkedaszticitasanak értékelésére a P-P
Plot grafikus modszert valasztottam (6. abra). A vizsgalathoz a hibatagok
sztenderdizalasa megtortént. A vizsgalat alapjan a hibatagok normal eloszlastak és

homoszkedaszticikusak.
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Fiiggé valtozé: Uzemiliizleti tevékenység eredménye
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Varhaté kumulativ valésziniiség
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Megfigyelt kumulativ valésziniiség

6. &bra: Normal P-P Plot a regresszio sztenderdizalt hibai alapjan (2015)

Forréas: Sajat szerkesztés

A fentiek alapjan a HO hipotézis vonatkozé részét elvetem, helyette a 2015. évre

vonatkozoan a H1 alternativ hipotézist fogadom el.

2015. évben keresztmetszeti adatok alapjan az adott évre vonatkozoan a vizsgalt
élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozdsok beszdmolo6i alapjan szamitott pénzlgyi
mutatészdmok, mint fliggetlen valtozok segitségével megadhaté olyan tobbvaltozos
linedris regresszios flggvény, amellyel a vizsgalt véllalkozasok Uzemi-Uzleti
tevékenységének eredménye, mint fliggd valtozé magas pontossaggal €s szignifikansan

megbecsiilhetd.
4.2.3. 2016. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio eredménye

A 2016. évre vonatkozdan Ot regresszios modell kerilt kidolgozasra (18.
tablazat) a lépésenkénti regresszio soran. Az iteracids folyamat utolsé 5. modelljének
R?, Korrigalt R? mutatja a legmagasabb, sztenderd hibaja a legalacsonyabb, igy

részletesen kizarolag az 5. modellt értékeltem.
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18. tablazat: 2016. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszié modell
osszefoglald

Modell 6sszefoglald

Modell
szama R | R? négyzet Korrigalt R? Becslés sztenderd hibaja
1 0,802 0,643 0,641 844,167
2 0,896 0,803 0,801 629,485
3 0,950 0,903 0,901 442,873
4 0,952 0,906 0,904 436,086
5 0,953 | 0,909 0,906 431,902

Forras: Sajat szerkesztés

A Korrigalt determinacids egyitthatd érétke R?=0,906. A két R? Kkozotti
kiilonbség elhanyagolhatd, a korrigalt R? alapjan az zleti eredmény alakulasanak
90,6%-at tudja megbecsilni a modell. A becslés sztenderd hibdja 431,902, ami a
regressziés modell bizonytalansagét jelzi, azaz egyes becslések sordn atlagosan

eléfordulo hiba nagysagat, amely jelen modellnél jonak tekinthet6 (18. tablazat).

19. tablazat: 2016. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio ANOVA

ANOVA
Modell Szabadsagfok Szignifikancia
szdma R? 6sszeg (Df) Atlagos R? F szint
5| Regresszios | 314086210,733 5 62817242,147 | 336,751 0,000
modell
Rezidudlisok | 31525131,587 169 186539,240 - -
Osszesen 345611342,320 174 - - -

Forras: Sajat szerkesztés

A modell F értéke 336,751, a kapcsolddé szignifikancia szint p=0,000 (p<0,05),
amely alapjan megallapithat6, hogy a regressziés modell alkalmazhat6 a vizsgalt évben
az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozéasok teljes sokasagat illetden az

uzemi eredmény predikciojara (19. tablazat).
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A 20. tablazat alapjan a 2016. évre vonatkozd az Uzemi-uzleti eredményt, mint
fliggd valtozot becsld 1épésenkénti linearis regresszio alapjan létrejott modell az alabbi

formaban irhato fel:

UUTEpred = 191,306+ (9636,425XROA margin 1.) + (0,166xNett6 forgotdke) + (-
1606,707xNetto forgotéke aranya) + (-28,478x Osszes eszk(z forgasi sebessége) +
(37,911XPAT WC margin)

20. tablazat: 2016. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linedris regresszio koefficiensek

Koefficiensek

Sztenderdizalatlan | Sztenderdizalt Multikollinearitas
Koefficiensek Koefficiensek statisztika

Modell Sztenderd Szignifikancia

szama B hiba Beta t szint Tolerancia| VIF

5 (Konstans) 191,306 | 69,584 3 2,749 0,007 3 3

ROA margin I. | 9636,425 | 291,066 0,848 33,107 0,000 0,823 1,215
(Uzemi
eredmény /
Osszes eszkoz)

Netto forgotéke | 0,166 0,008 0,559 21,002 0,000 0,763 |1,310
(Forgbeszkdzok
— Rovid lejarata
kotelezettségek)

Netto forgotoke - 123,357 -0,369 - 0,000 0,671 1,490
aranya (Nett6 | 1606,707 13,025
forgotdke /
Osszes eszkoz)

Osszes eszkoz -28,478 11,421 -0,060 -2,493 0,014 0,946 1,057
forgasi
sebessége
(Ertékesités
netto arbevétele /
Osszes eszkoz)

PAT WC margin | 37,911 18,261 0,049 2,076 0,039 0,974 |1,026
(Adozott
eredmény / Nettd

forgo téke)

Fiiggd valtozd: Uzemi /iizleti tevékenység eredménye
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Forrés: Sajat szerkesztés

A t préba alapjan az UUTE-re a legnagyobb hatassal a ROA margin |. és a Nettd
forgotoke, a Netto forgotdke aranya van, a legnagyobb hozzéadott értéke a modellben
ennek a harom valtozonak van. Minden pénziigyi mutatdszam szignifikancia szintje
esetében elmondhatd, hogy a p<0,05. A VIF teszt értéke 1-2 koz6tt mozog minden
flggetlen valtozd esetében, ami alapjan megallapithatd a gyenge, elhanyagolhato

multikollineritas (20. tablazat).

A hibatagok normal eloszlasanak és homoszkedaszticitasanak éertékelésére a P-P
Plot grafikus modszert valasztottam (7. 4&bra). A vizsgalathoz a hibatagok
sztenderdizalasa megtortént. A vizsgalat alapjan a hibatagok normal eloszlastak és

homoszkedaszticikusak.

Fiiggo valtozé: Uzemi/iizleti tevékenység eredménye
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7. &bra: Normal P-P Plot a regresszio sztenderdizalt hibai alapjan (2016)

Forras: Sajat szerkesztés

A fentiek alapjan a HO hipotézis vonatkozo részét elvetem, helyette a 2016. évre

vonatkozo6an a H1 alternativ hipotézist fogadom el.
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2016. évben keresztmetszeti adatok alapjan az adott évre vonatkozo6an a vizsgélt
élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok beszdmolo6i alapjan sz&mitott pénzlgyi
mutatdszamok, mint fliggetlen valtozok segitségével megadhaté olyan tobbvaltozos
linearis regresszios flggveny, amellyel a vizsgalt vallalkozasok Uzemi-uzleti
tevékenységének eredménye, mint fliggd valtoz6 magas pontossaggal €s szignifikansan

megbecsiilhetd.
4.2.4. 2017. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linedris regresszio eredménye

A 2017. évre vonatkozoan szintén 6t regresszios modell kerult kidolgozasra (21.
tablazat) a 1épésenkénti regresszid soran. Az iteracids folyamat utolsd 5. modelljének
R?, Korrigalt R? mutatdja a legmagasabb, sztenderd hibaja a legalacsonyabb, igy

részletesen kizarolag az 5. modellt értékeltem.

21. tablazat: 2017. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio modell
osszefoglald

Modell 6sszefoglald

Modell Becslés sztenderd
szama R R2 négyzet Korrigalt R hibaja

1 0,793 0,629 0,627 1061,160

2 0,871 0,759 0,756 857,247

3 0,921 0,849 0,846 680,677

4 0,938 0,880 0,877 608,699

5 0,940 0,883 0,880 602,046

Forras: Sajat szerkesztés

A korrigalt determinaciés egyiitthatd érétke R?=0,880. A két R? kozotti
kiilénbség elhanyagolhatd, a korrigalt R? alapjan az tizleti eredmény alakulasanak 88%-
at tudja megbecsulni a modell. A becslés sztenderd hibaja 602,046, ami a regresszios
modell bizonytalansagat jelzi, azaz egyes becslések soran atlagosan eléforduld hiba

nagysagat, amely jelen modellnél jonak tekinthet6 (21. tablazat).
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22. tablazat: 2017. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio ANOVA

ANOVA
Modell Szabadsagfok Szignifikancia
szama R? sszeg (Df) Atlagos R? F szint
5| Regresszids | 514239689,776 5 102847937,955 | 283,751 0,000
modell
Rezidudlisok | 68142296,043 188 362459,022 - -
Osszesen 582381985,820 193 - - -

Forréas: Sajat szerkesztés

A modell F értéke 283,751, a kapcsolddé szignifikancia szint p=0,000 (p<0,05),
amely alapjan megallapithato, hogy a regresszios modell alkalmazhat6 a vizsgalt évben
az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok teljes sokasagat illetéen az

Uzemi eredmény predikcidjara (22. tablazat).

A 23. tablazat alapjan a 2017. évre vonatkoz06 az Uzemi-Uzleti eredményt, mint
fliggd valtozot becsld 1épésenkénti linearis regresszio alapjan 1étrejott modell, az alabbi

formaban irhato fel:

UUTEpred = 13,748+ (11619,829xROA margin 1.) + (0,102xNetto forgotdke) + (-
1917,522xNett6 forgotéke aranya) + (29,168x Készletek forgasi sebessége) + (308,999x

Tokeerdsseg)
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23. tablazat: 2017. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linedris regresszio koefficiensek

Koefficiensek

Sztenderdizalatlan | Sztenderdizalt Multikollinearitas
Koefficiensek Koefficiensek statisztika
Modell Sztenderd Szignifikancia
szama B hiba Beta t szint Tolerancia| VIF
5| (Konstans) 13,748 88,009 - 0,156 0,876 - 3
ROA margin I. |11619,829 | 397,143 0,783 29,259 0,000 0,869 |1,151
(Uzemi
eredmény /
Osszes eszkoz)
Netto forgotéke | 0,102 0,006 0,520 18,554 0,000 0,792 |1,263
(Forgbeszkozok
— Rovid lejaratd
kotelezettségek)
Netto forgotdke | -1917,522 | 173,393 -0,349 - 0,000 0,625 |1,599
aranya (Netto 11,059
forgotoke /
Osszes eszkéz)
Készletek 29,168 4,379 0,174 6,661 0,000 0,917 |1,090
forgési
sebessége
(Nettd arbevétel
| Készletek)
Tokeerdsség 308,999 | 135,496 0,064 2,281 0,024 0,780 |1,282
(Sajat toke /
Osszes forras)

Fiiggd valtozd: Uzemi /fiizleti tevékenység eredménye

Forras: Sajat szerkesztés

A t proba alapjan az UUTE-re a legnagyobb hatassal a ROA margin 1., a Nettd
forgotdke és a Nettd forgotdke aranya van, a legnagyobb hozzaadott értéke a modellben
ennek a harom valtozonak van. Minden pénzigyi mutatészam szignifikancia szintje
esetében elmondhato, hogy a p<0,05. A VIF teszt érteke 1-2 k6zott mozog minden
flggetlen valtozd esetében, ami alapjan megallapithatd a gyenge, elhanyagolhato

multikollineritas (23. tablazat).
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A hibatagok normdl eloszlasénak és homoszkedaszticitdsanak értékelésére a P-P Plot
grafikus mddszert valasztottam (8. &bra). A vizsgélathoz a hibatagok sztenderdizélasa
megtortént. A vizsgalat alapjan a hibatagok normal eloszlasuak  és

homoszkedaszticikusak.

Fiiggd valtozo: Uzemiliizleti tevékenység eredménye
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8. &bra: Normal P-P Plot a regresszio sztenderdizalt hibai alapjan (2017)

Forréas: Sajat szerkesztés

A fentiek alapjan a HO hipotézis vonatkoz6 reszét elvetem, helyette a 2017. évre

vonatkozoan a H1 alternativ hipotézist fogadom el.

2017. évben keresztmetszeti adatok alapjan az adott évre vonatkozdan a vizsgalt
élelmiszer kiskereskedelmi véllalkozasok beszamoloi alapjan szamitott penzigyi
mutatoszamok, mint fliggetlen valtozok segitségevel megadhaté olyan tobbvaltozos
linearis regresszios flggvény, amellyel a vizsgalt vallalkozasok Uzemi-izleti
tevékenységének eredménye, mint fliggd valtozé magas pontossaggal €s szignifikansan

megbecsiilhetd.
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4.2.5. 2018. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linedris regresszio eredménye

A 2018. évre vonatkozoan szintén 6t regresszids modell kerult kidolgozasra (24.
tablazat) a lépésenkénti regresszio soran. Az iteracids folyamat utolsd 5. modelljének
R?, Korrigalt R? mutatdja a legmagasabb, sztenderd hibaja a legalacsonyabb, igy

részletesen kizarolag az 5. modellt értékeltem.

24. tablazat: 2018. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio modell
osszefoglald

Modell 6sszefoglald

Modell Becslés sztenderd
szama R R? négyzet Korrigalt R hibaja

1 0,745 0,555 0,553 639,526

2 0,851 0,724 0,722 504,500

3 0,918 0,842 0,840 382,806

4 0,936 0,876 0,874 339,315

5 0,942 0,888 0,885 323,767

Forréas: Sajat szerkesztés

A Korrigalt determinacids egyitthatd értéke R?=0,885. A két R? kozotti
kiilonbség elhanyagolhatd, a korrigalt R? alapjan az Uzleti eredmény alakuldsanak
88,5%-at tudja megbecsiini a modell. A becslés sztenderd hibaja 323,767, ami a
regresszios modell bizonytalansagat jelzi, azaz egyes becslések soran atlagosan

eléforduld hiba nagysagat, amely jelen modellnél jonak tekinthet6 (24. tablazat).
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25. tablazat: 2018. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio ANOVA

ANOVA
Modell Szabadsagfok Szignifikancia
szama R? sszeg (Df) Atlagos R? F szint
5| Regresszios | 196605594,435 5 39321118,887 | 375,112 0,000
modell
Rezidudlisok | 24843515,639 237 104824,961 - -
Osszesen | 221449110,074 242 - - -

Forréas: Sajat szerkesztés

A modell F értéke 375,112, a kapcsolédo szignifikancia szint p=0,000 (p<0,05),

amely alapjan megéllapithatd, hogy a regressziés modell alkalmazhatd a vizsgalt évben

az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok teljes sokasagat illetéen az

uzemi eredmény predikciodjara (25. tablazat).

A 26. tablazat alapjan a 2018. évre vonatkoz06 az Uzemi-Uzleti eredményt, mint

fliggd valtozot becsld 1épésenkénti linearis regresszio alapjan létrejott modell az alabbi

forméaban irhato fel:

UUTEpres = 620,394+ (9130,088xROA margin 1.) + (0,137xNetto forgotdke) + (-
1254,578xNetté foredtdke aranya) + (-99,678xPAT WC margin) + (-619,879x

Forg6eszkdzok aranya)
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26. tablazat: 2018. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linedris regresszio koefficiensek

Koefficiensek

Sztenderdizalatlan | Sztenderdizalt Multikollinearitas
Koefficiensek Koefficiensek statisztika

Modell Sztenderd Szignifikancia

szama B hiba Beta t szint Tolerancia | VIF

5 (Konstans) 620,394 | 96,446 3 6,433 0,000 3 3

ROA margin I. |9130,088 | 260,104 0,805 35,102 0,000 0,901 1,110
(Uzemi
eredmény /
Osszes eszkz)

Netto forgotéke | 0,137 0,006 0,560 23,022 0,000 0,801 |1,248
(Forgbeszkozok
— Rovid lejaratd
kotelezettségek)

Netto forgotoke - 112,548 -0,329 - 0,000 0,544 1,838
aranya (Nettd6 |1254,578 11,147
forgotoke /
Osszes eszkéz)

PAT WC margin | -99,678 | 12,801 -0,171 -7,787 0,000 0,980 {1,020
(Adozott
eredmény / Nettd
forgo toke)

Forgoeszkdzok |-619,879 | 125,472 -0,128 -4,940 0,000 0,703 |1,423
aranya
(Forgbeszkdz /

Osszes eszkéz)

Fiiggd valtozd: Uzemi /iizleti tevékenység eredménye

Forras: Sajat szerkesztés

A t proba alapjan az UUTE-re a legnagyobb hatassal a ROA margin I. és a Nettd
forgotdke, a Netto forgotdke aranya van, a legnagyobb hozzaadott értéke a modellben
ennek a harom valtozénak van. Minden pénziigyi mutatoszam szignifikancia szintje

esetében elmondhatd, hogy a p<0,05. A VIF teszt értéke 1-2 kozo6tt mozog minden
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fuggetlen valtozé esetében, ami alapjan megallapithaté a gyenge, elhanyagolhat6
multikollineritas (26. tablazat).

A hibatagok normal eloszlasanak és homoszkedaszticitasanak értékelésére a P-P
Plot grafikus moddszert valasztottam (9. abra). A vizsgalathoz a hibatagok
sztenderdizalasa megtortént. A vizsgalat alapjan a hibatagok normal eloszlastak és

homoszkedaszticikusak.

Fiiggd valtozé: Uzemiliizleti tevékenység eredménye

Varhato kumulativ valosziniiség
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Megfigyelt kumulativ valésziniiség

9. &bra: Normal P-P Plot a regresszio sztenderdizalt hibai alapjan (2018)

Forras: Sajat szerkesztés

A fentiek alapjan a HO hipotézis vonatkozé részét elvetem, helyette a 2018. évre

vonatkozoan a H1 alternativ hipotézist fogadom el.

2018. evben keresztmetszeti adatok alapjan az adott évre vonatkozdan a vizsgalt
élelmiszer kiskereskedelmi véllalkozasok beszamoloi alapjan szamitott penzigyi
mutatdszamok, mint fliggetlen valtozok segitségével megadhatd olyan tobbvaltozos
linearis regresszios fiiggvény, amellyel a vizsgalt vallalkozasok (zemi-uzleti
tevékenységének eredménye, mint fiiggd valtozé magas pontossaggal és szignifikansan

megbecsiilhetd.
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4.2.6. 2019. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linedris regresszio eredménye

A 2019. évre vonatkozoan 4 regresszios modell kerllt kidolgozésra (27.
tablazat) a lépésenkénti regresszid soran. Az iteracios folyamat utols6 4. utolsod
modelljének R?, Korrigalt R? mutatéja a legmagasabb, sztenderd hib4ja a

legalacsonyabb, igy részletesen kizarolag az 4. modellt értékeltem.

27. tablazat: 2019. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio modell
osszefoglald

Modell 6sszefoglald

Modell Becslés sztenderd
szama R R? négyzet Korrigalt R hibaja

1 0,718 0,516 0,514 929,303

2 0,850 0,723 0,720 705,025

3 0,951 0,905 0,904 413,785

4 0,953 0,909 0,907 406,405

Forras: Sajat szerkesztés

A Korrigalt determinacids egyitthatd értéke R?=0,907. A két R? kozotti
killonbség elhanyagolhatd, a korrigalt R? alapjan az zleti eredmény alakulasanak
90,7%-at tudja megbecsilni a modell. A becslés sztenderd hibdja 406,405, ami a
regresszi6 modell bizonytalansagat jelzi, azaz egyes becslések soran atlagosan

eléfordulo hiba nagysagat, amely jelen modellnél jonak tekinthet6 (27. tablazat).

28. tablazat: 2019. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio ANOVA

ANOVA
Modell Szabadsagfok Szignifikancia
szama R? §sszeg (Df) Atlagos R? F szint
4| Regressziés | 313021913,250 4 78255478,312 | 473,802 0,000
modell
Rezidualisok | 31381337,550 190 165164,934 - -
Osszesen | 344403250,800 194 - - -

Forras: Sajat szerkesztés
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A modell F értéke 473,802, a kapcsolddo szignifikancia szint p=0,000 (p<0,05),
amely alapjdn megallapithatd, hogy a regresszids modell alkalmazhat6 a vizsgalt évben
az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok teljes sokasagat illetéen az

uzemi eredmény predikciojara (28. tablazat).

A 29. tablazat alapjan a 2019. évre vonatkozdan az Uzemi-uzleti eredményt, mint
fliggd valtozot becsld 1épésenkénti linedris regresszid alapjan 1étrejott modell az aldbbi

forméaban irhato fel:

UUTEpred = 29,550 + (17998,249xROA margin 1.) + (0,160xNett6 forgotdke) + (-
3023,243xNetto forgotoke aranya) + (20,047x Keszletek forgasi sebessége)

29. tablazat: 2019. évi keresztmetszeti ,,stepwise” linearis regresszio koefficiensek

Koefficiensek

Sztenderdizélatlan | Sztenderdizalt Multikollinearitas
Koefficiensek Koefficiensek statisztika
Modell Sztenderd Szignifikancia
szdma B hiba Beta t szint Tolerancia| VIF
4 (Konstans) 29,550 63,528 - 0,465 0,642 3 -
ROA margin I. | 17998,249 | 606,928 0,744 29,655 0,000 0,761 1,313
(Uzemi
eredmény /
Osszes eszkéz)
Nett6 forgotéke 0,160 0,006 0,702 27,509 0,000 0,736 |1,358
(Forgbeszkdzok
— Rovid lejarata
kotelezettségek)
Netto forgotéke | -3023,243 | 165,861 -0,502 - 0,000 0,633 |1,579
aranya (Netto 18,228
forgotdke /
Osszes eszkéz)
Készletek 20,047 7,088 0,067 2,828 0,005 0,848 1,179
forgasi
sebessége (Nettd
arbevétel /
Készletek)

Fiiggd valtozd: Uzemi /iizleti tevékenység eredménye
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Forrés: Sajat szerkesztés

A t préba alapjan az UUTE-re a legnagyobb hatassal a ROA margin |. és a Nettd
forgotoke, a Nettd forgdtOke aranya van, a legnagyobb hozzaadott értéke a modellben
ennek a harom valtozénak van. Minden pénziigyi mutatészam szignifikancia szintje
esetében elmondhatd, hogy a p<0,05. A VIF teszt értéke 1-2 koz6tt mozog minden
flggetlen valtozd esetében, ami alapjan megallapithatd a gyenge, elhanyagolhato6

multikollineritas (29. tablazat).

A hibatagok normal eloszlasanak és homoszkedaszticitasanak éertékelésére a P-P
Plot grafikus modszert valasztottam (10. &bra). A vizsgalathoz a hibatagok
sztenderdizaldsa megtortént. A vizsgalat alapjan a hibatagok normal eloszlastak és

homoszkedaszticikusak.

Fiiggo valtozé: Uzemi/iizleti tevékenység eredménye
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10. &bra: Normal P-P Plot a regresszio sztenderdizalt hibai alapjan (2019)

Forras: Sajat szerkesztés

A fentiek alapjan a HO hipotézis vonatkozo részet elvetem, helyette a 2019. évre

vonatkozoan a H1 alternativ hipotézist fogadom el.
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2019. évben keresztmetszeti adatok alapjan az adott évre vonatkozban a vizsgalt
élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozdsok beszdmoloi alapjan szamitott pénzlgyi
mutatdszamok, mint fliggetlen valtozok segitsegével megadhatd olyan tobbvaltozés
linearis regresszios flggveny, amellyel a vizsgalt vallalkozasok Uzemi-uzleti
tevékenységének eredménye, mint fliggd valtoz6 magas pontossaggal €s szignifikansan

megbecsiilhetd.

Az elemzésbe bevont 5. izleti év eredményei alapjan globélisan elutasitom a HO
hipotézist, helyette a H1 hipotézist fogadom el, amely alapjan:

2015-2019 kozotti idbdintervallumon keresztmetszeti adatok alapjan az adott évre
vonatkozoan a vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok beszamoléi alapjan
szamitott pénzigyi mutatészamok, mint flggetlen valtozok segitségével megadhato
olyan tobbvaltozds linearis regresszids fuggvény, amellyel a vizsgalt vallalkozasok
Uzemi-iizleti tevékenységének eredménye, mint fiiggd valtozd, magas pontossaggal és

szignifikansan megbecsiilhetd.

A keresztmetszeti modellezés alapjan a kdvetkezd pénziigyi mutatdszdmok, mint

fliggetlen valtozok minden évben eléfordultak az egyes modellekben:
- ROA margin 1. (Uzemi eredmény / Osszes eszkoz)
- Netto forgotoke (Forgdeszkdzok — ROvid lejaratd kotelezettségek)
- Nett6 forgotdke aranya (Nettd forgotéke / Osszes eszkdz)

A t prébék globalis értelmezése alapjan, a legnagyobb hozzéadott értéke és hatasa
a modellekben minden évben ennek a harom valtozénak van, igy a fent emlitett
pénzligyi mutatdszamok a vizsgalat alapjan kulcsindikatorként definialhatok. VVarhat6an

a panel regresszids eljarast kovetden a jelzett indikatorok bekertilnek a modellekbe.

4.3. Tobbvaltozos linearis panel regresszio eredménye
4.3.1. Alkalmazott makrogazdasagi valtozok bemutatasa

Annak koszonhetden, hogy a panel adatbazisokban egyszerre lehet kezelni az
id6t és a megfigyelt elemeket csoportképzési szabalyok alapjan, akar kiegyensulyozott
akar kiegyensulyozatlan formaban a panel regresszios eljaras sordn makrogazdasagi

adatokat is felhasznaltam a modellezésnél, amelyeket a 30. tablazat tartalmaz.
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30. tablazat: Alkalmazott makrogazdasagi valtozok

EUR/HUF MNB
éves atlagos 5 éves BIRS Foglalkoztatasi
devizaarfolyam | (targyévi atlag) | Haztartasok egy fore jutd rata (targyév)
forintban (Ft) (koefficiens) éves nettd jovedelme (eFt) (koefficiens)
2015 309,9 0,0215 1 150,303 0,57510343
2016 311,46 0,013 1199,094 0,59702898
2017 309,21 0,0114 1 300,079 0,6096726
2018 318,87 0,0165 1431,983 0,61978921
2019 325,35 0,0112 1610,692 0,62603421

Forras: Sajat szerkesztés KSH adatok alapjan

4.3.2. Lépésenkeénti regresszios eljaras eredménye panel adatokon (megfeleld fliggetlen

valtozok kivalasztasahoz, SPSS)

A panel regresszios modellezés soran az SPSS és Stata statisztikai programokat
hasznaltam. A SPSS-ben panel adatokon végzett ,,.backward” regresszids eljaras
outputjai alapjan épitettem fel a fix hatas és véletlen hatas panel regresszios modelleket

a Stata programmal.

A ,backward” eljaras lényege, hogy els6 korben minden fiiggetlen valtozé
bekeril a modellbe és az iteraciok soran azok a fliggetlen valtozok kertilnek kizérasra,
amelyek elhagyasa érdemben nem csokkenti a modell altal magyardzott variancia
osszegét (R? osszeget). A panel adatokon végzett , backward” regresszié célja, hogy
megtalaljam a ,,fixed effect” és ,,random effect” regresszioknal alkalmazhato fliggetlen
valtozokat a pénzlgyi mutatoszamok és makrogazdasagi indikatorok kozil. A 14.
tablazatban taldlhatd penzigyi mutatoszamok kozil azokat vélasztottam ki a
,backward” regressziohoz, amelyek a keresztmetszeti modellezés soran az adott évre
vonatkozd végsé modellben eléfordultak: ROA margin 1., Nettdé forgotdke, Nettd
forgotdke aranya, Készletek forgasi sebessége, Osszes eszkoz forgasi sebessége,

Tokeerdsség, Forgdeszkdzok ardnya, PAT WC margin.

A 14. téblazatbol kivalasztott és 30. tablazatban szereplé fiiggetlen valtozok
(6sszesen 12 indikator) alapjan elvégzett ,,backward” regresszio output adatai kozil a

,Koefficiens” tabla adatai sziikségesek a dontés meghozatalahoz.
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A ,backward” eljaras 9 iteracido utan hozott megfeleld eredményt. 9. iteracid
alapjan a kovetkez6 valtozok kerlltek kivalasztasra a panel regressziok fuggetlen input

valtozoiként a szignifikancia szintek és a VIF teszt alapjan mért multikollineritas

alapjan:
31. tdblazat: Panel regresszio bemeneti fggetlen valtozok
Koefficiensek
Sztenderdizalatlan | Sztenderdizalt Multikollinearitas
Koefficiensek Koefficiensek statisztika
Flggetlen Sztenderd Szignifikan
valtozo B hiba Beta t ciaszint |Tolerancia| VIF
Forgoeszkdzok | -588,099 | 97,424 -0,103 -6,036 0,000 0,656 1,526
aranya
(Forgbeszkdz /
Osszes eszkoz)
Netto forgotéke | 0,119 0,003 0,547 35,165 0,000 0,788 1,269
(Forgbeszkozok
— Rovid lejaratd
kotelezettségek)
Nett6 forgotéke | -1313,946 | 87,341 -0,287 -15,044 0,000 0,524 1,907
aranya (Nett6
forgotoke /
Osszes eszkéz)
ROA margin I. | 10371,430 | 191,906 0,778 54,044 0,000 0,920 1,087
(Uzemi
eredmény /
Osszes eszkéz)
Héaztartasok egy | 0,297 0,117 0,036 2,550 0,011 0,932 1,073
fore juto éves
netté jovedelme
(eFt)

Forras: Sajat szerkesztés

A 31. tablazatban szereplé6 ROA margin I., Netté forgotdke, Nettd forgdtoke
aranya a ,,backward” eljaras alapjan bekertilt a panel regresszi6 fiiggetlen valtozoi kozé,
ami alatdmasztja a keresztmetszeti modellezés eredményét, miszerint a targyalt

pénzligyi mutatdszamok kulcsindikatorként definialhatok. A panel regresszidé bemeneti
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magyaraz0 VAaltozoi kozott szerepel még a ForgOeszkozok ardnya a pénzlgyi
mutatdszamok kozil. A makrogazdasagi indikatorok koziil a Haztartasok egy fére jutd

éves nettd jovedelme keriil be a panel modellekbe.

A fent emlitett flggetlen valtozokrol elmondhatd, hogy a p<0,05 a VIF tesztek

értékei 1-2 kozottiek, tehat szignifikansak és nem all fenn multikollinearitas.
4.3.3. ,Random effect - RE” panel regresszio eredménye (STATA)

Mind a veéletlen hatds, mind a fix hatds panel regresszio esetében sziikséges
megadni az idévaltozokat és a csoportképzési valtozokat, amelyek jelen esetben a 2015-

2019 idészakot és a cégek Opten azonositojat jelentik.

Az RE panel regresszié eredményeit a 32. tablazat tartalmazza. A Korrigéalt R?
értéke 0,8156, ami az jelenti, hogy a felépitett véletlenhatas regressziés modell az
Eszak-alfoldi vallalkozasok iizemi/uizleti eredményét 81,6%-os pontossaggal tudja elére

jelezni.

A STATA eljaras Wald Khi-négyzet probat alkalmaz RE panel regresszional
arra vonatkozdan, hogy a modell csak a vizsgalt mintan alkalmazhat6 vagy a teljes
sokasag esetében. A Wald proba eredménye 4015,06, p=0,00, ami alapjan levonhat6 az
a kovetkeztetés, hogy a modell a teljes sokasagon alkalmazhat6. A modell 6sszes
valtozodja szignifikans.

Az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasokra vonatkozd véletlen

hatads modell az alabbi formaban irhato fel:

UUTEpred= 210,5 + (-614,9xForgoeszkozok aranya) + (0,115xNetto forgotdke) + (-
1230,1xNett6 forgotoke aranya) + (10306,3x ROA margin 1.) + (0,315x Haztartdsok

egy fore jutd éves nettd jovedelme)
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32. tdblazat: RE panel regresszié modell 6sszefoglalo

Fuggetlgn Sztenderd .. | Szignifikancia P_(onﬁdenua
valtozd Beta . z proba . intervallum
. hiba szint
megnevezeése (95%)
Forgoeszkozok | 6149 | 1008 | -5.60 0,000 -830,2 | -399,6
ardnya
Netto 0115 | 0,003 | 30.90 0,000 0,108 | 0,122
forgotdke
Netto i
forgotoke -1230,1 96,4 -12.7 0,000 -1419,1 1041,09
aranya
ROA margin I. | 10306,3 191,1 53.9 0,000 9931,7 [10680,9
Héaztartasok
egy fore jutd
éves nettd 0,315 0,118 2.67 0,008 0,084 | 0,5469
jovedelme
(eFt)
Konstans 210,5 168,3 1.25 0,021 -119,3 | 540,5
Wald Khi-
Korrigalt R? negyzet RE modell
préba szignifikancia
0,8156 |eredménye | 4015,06 szintje 0,000
Fiiggé valtoz6: UUTE

Forras: Sajat szerkesztés

4.3.4.

,Fixed effect - FE” panel regresszi6 eredménye (STATA)

Az FE panel regresszié eredményeit a 33. tablazat tartalmazza. A Korrigalt R?

értéke 0,7874, ami az jelenti, hogy a felépitett fixhatas regresszios modell az Eszak-

alfoldi vallalkozasok Uzemi/lizleti eredményét 78,74%-os pontossaggal tudja elbre

jelezni.

A STATA eljaras F probat alkalmaz FE panel regresszional arra vonatkozoan,

hogy a modell csak a vizsgalt mintan alkalmazhatd vagy a teljes sokaséag esetében. Az F

préba eredmenye 291,62, p=0,00, ami alapjan a modell a teljes sokasagon alkalmazhatd
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lehetne. Fontos kiemelni azonban, hogy a fix hatds modellben a Forgdeszkdzok aranya

mutat6 nem szignifikans (p=0,789).

Az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasokra vonatkozé véletlen

hatas modell az alabbi formaban irhato fel:

UUTEpreq= -427,57+ (-78,4xForgoeszkozok aranya) + (0,088xNetto forgotdke) + (-
884,2xNett6 forgotéke aranya) + (10492,6x ROA margin 1.) + (0,483x Haztartasok egy

fore juto éves nettd jovedelme)

33. tblazat: FE panel regresszio modell 6sszefoglalo

Flggetlen - . Konfidencia
valtozd Beta Szteljderd t proba SZ|gn|f.|kanCIa intervallum
. hiba szint
megnevezése (95%)
Forgoeszkozok | 74 | 29302 | -027 0789 | -654,6 | 4978
ardnya
Netto 0088 | 0,013 6,62 0,000 0,062 | 0,114
forgotdke
Nett6
forgotoke -884,2 248,13 -3,56 0,000 -1372,2 | -396,2
aranya
ROA margin I.| 10492,6 | 290,08 36,17 0,000 9922,21|11063,1
Héaztartasok
egy fore jutd
éves netto 0,483 0,195 2,47 0,014 0,099 | 0,868
jovedelme
(eFt)
Konstans -427,57 331,54 -1,29 0,198 -1079,5| 2244
FE modell
Korrigalt R? F préba szignifikancia
0,7874 |eredménye| 291,62 szintje 0,000

Fiiggo valtozo: UUTE

Forras: Sajat szerkesztés

- 105 -



4.3.5. Hausman teszt eredménye, kdvetkeztetések

Primal logika alapjan a determinécids egyutthatot (FE (0,7874) <RE (0,8156) és
a flggetlen valtozok magyarazo erejét, tovabba szignifikancia szintjét (a fix hatas
modell esetében a Forgdeszk6zok aranya mutatd nem szignifikans p=0,789) tekintve

egyértelmiien a véletlen hatds modell teljesit jobban.

A Hausman-teszt alapjan dontottem a véletlen hatds és fix hatés regresszios
modellek kozott. A teszt szignifikancia szintje p=0,352, ami alapjan praktikusan a
véletlen hatds modell alkalmazandd. A véletlen hatds modell Eszak-alféldi élelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasok vonatkozdsaban konzisztens és hatdsos. A fix hatés

modell hatdsos, de nem konzisztens.

HO: 2015-2019 kozott panel adatok alapjan az Eszak-alféldi élelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasok pénzugyi mutatdszdmai és makrogazdasagi indikatorok,
mint flggetlen valtozok segitsegével nem adhatdé meg olyan tobbvaltozos lineéris
regresszios flggvény, amellyel a vallalkozasok Uzemi-lzleti tevékenységének
eredménye, mint fliggd valtozé magas pontossaggal és szignifikdnsan megbecsiilhetd,
eldre jelezhetd. A véletlen hatds regresszids modell nem alkalmas magas pontossaggal
¢s szignifikansan eldre jelezni a vizsgalt vallalkozasok tizemi/lizleti eredményét,

helyette a fix hatas regressziés modell alkalmazandé.

H1: 2015-2019 kozétt panel adatok alapjan az Eszak-alfoldi élelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasok pénziigyi mutatdszamai és makrogazdasagi indikatorok,
mint fuggetlen valtozok segitségével megadhato olyan tobbvaltozos linearis regresszios
flggveény, amellyel a vallalkozasok Uzemi-lzleti tevékenységének eredménye, mint
fliggd valtoz6é magas pontossaggal és szignifikdnsan megbecsiilhetd, elore jelezhetd. A
véletlen hatas regresszios modell alkalmas magas pontossaggal és szignifikansan elére
jelezni a vizsgalt vallalkozasok tizemi/uzleti eredményét, helyette a fix hatas regresszios

modell nem alkalmazhatd.

Az eredmények alapjan a vonatkoz6 HO hipotézist elvetem, helyette a H1

alternativ hipotézist fogadom el.
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A primer kutatdsom f6 célja kvantitativ adatok segitségével feltarni a Magyarorszagon
tevékenykedd élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok menedzsmentjének viszonyat a

kontrollinghoz és a pénzugyi elemzéshez.

A primer kutatas alapjan megéllapithatd, hogy a kontrolling és pénzugyi elemzési
modszerek alkalmazésa és a magyarorszagi €lelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok
teljesitménye kdzott tobb dimenzios dsszefliggés rendszer all fenn, amely részletesen az

1), Gjszerii eredmények fejezetben kerll bemutatasra.

Osszefoglalva a primer kutatas eredményeit levonhat6 az a kdvetkeztetés, hogy a
vizsgalt vallalkozasok egyik f0 problémdja a forrashidny. A forrashiany egyik oka a
kiils6 finanszirozasi forrasokhoz vald hozzaférés és az tizleti eredmény termelés
alacsony szintje, amely nem elegendd a folytonos, zavartalan miikodésfinanszirozashoz.
A vizsgalt vallalkozasok tobbségénél (54,3%) az Uzleti eredmény nem elégséges a
milkodés, beruhazasok és fejlesztések finanszirozasahoz. A vizsgalt vallalkozasok
71,7%-nal nincs kiilsé forrds a finanszirozdsban. Likviditasi tartalékkal a vizsgalt
vallalkozéasok 42,5%-a nem, 32,8%-a minddssze 3 honapra elegendd, 6,9%-a 6 hdnapra
elegend6, 17,8%-a pedig tobb mint 6 hoénapra elegendé likviditasi tartalékkal

rendelkezik.

A kérddives felmérés elemzése alapjan tovabba megallapithatd, hogy egy a
pénzilgyi teljesitmény mérésére alkalmas eszkdz kidolgozasanak létjogosultsaga van a
magyarorszagi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozadsokhoz kapcsoldéddan, igy az
Eszak-alfoldi régioban is.

Az éaltalam vizsgalt élelmiszer-kiskereskedelmi vallalkozasok tulnyomorészt
mikro-, Kis- és kozépvallalkozasok, a kereskedelmi-tevékenység teljesitményének

operativ tervezése és visszamérése nehezen lenne sztenderdizalhato.

Veéleményem szerint vezetdi szinten a kozép és hosszl tava pénziigyi stratégiai
iranyok és fennalld pénziigyi strukturalis problémak megbecsiilhetk a vizsgalt
vallalkozasok koreben a megfeleldé modszerek és eszk6zok segitségével. A vizsgalt
vallalkozasok nagyobb része (72,5%) nem alkalmaz pénzigyi elemzési és/vagy
kontrolling modszert.
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A szekunder kutatas f6 célja egy kvantitativ adatokra épiil6 teljesitménymérési
eszkozOok kidolgozésa volt. Egy tobbvaltozos regresszios modell és egy pénzlgyi
mutatészamrendszer kertlt kidolgozasra. A szekunder kutatds gyakorlatban
hasznosithatd eredményei a statisztikai eljarasok alapjan alkalmazhatdéak a vizsgalt
régido teljes populaciéjan, ezért javaslom azok alkalmazédsat. A modellezés
végeredménye egy olyan véletlen hatds regresszios modell, amely 81,6%-ban tudja
elére jelezni az Eszak-alfoldi élelmiszer-kiskereskedelmi véllalkozasok tizemi/iizleti

tevékenységének eredményét.

Az eljarasok soran felhasznalt beszamolokbdl eldallitott pénziigyi mutatdszdmok
kozil javaslom a ROA margin I, Netto forgotéke, Netté forgotéke aranya,
Forgoeszkdzok aranya, mint kulcsindikatorok, tovabba a Készletek forgasi sebessége,
Osszes eszkoz forgasi sebessége, Tékeerésség alkalmazasat. Az indikéatorok olyan
mutatészamrendszert alkotnak, ami hozzajarulhat az Eszak-alfoldi élelmiszer-
Kiskereskedelmi vallalkozasok kontrolling és pénziigyi elemzési tevékenységehez, a

pénzligyi tervezéshez és dontéshozatalhoz.

Makrogazdasagi indikatorok koziil a Haztartasok egy fére jutd jovedelme és
annak valtozasa nyujthat tampontot a tervezéshez, mint az élelmiszer-kiskereskedelmi

kockazat, véleményem szerint legfontosabb makrogazdasagi indikatora.

A 34. tablazat tartalmazza, hogy az egyes célok és hipotézisek mely eredmény alapjan
lettek elfogadva vagy elutasitva, tovabba, hogy az 1 és jszerii eredmények a kutatas
melyik eredményébdl lettek levezetve. A tablazatban a célok, hipotézisek és tezisek

sorszamai, tovabba a vonatkoz6 eredmények fejezetszamai talalhatok.

34. tablazat: Célok és hipotézisek, eredmények, Gj és Gjszerii eredmények (tézisek)

kapcsolata
Ceél — Hipotezis Eredmény | Uj, ujszerii eredmény (Tézis)
C4; C5; C6 — H1; H2; H3 4.1 1;2;3;
C1;C2;C3—H4; H5 4.2:4.3; 4:5:6;7;

Forras: Sajat szerkesztés
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A primer és szekunder kutatds céljait elértem, a hipotézisek helytallésagat az
eredmények alapjan bizonyitottam.
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6. AZ ERTEKEZES FONTOSABB MEGALLAPITASAI, UJ
ILLETVE UJSZERU EREDMENYEI

1. Eredményeim alapjan megallapitom, hogy a szamiteli feladatok ellatasa — attol
fiiggben, hogy belsé vagy kiils6 konyvelés végzi az adott tevékenységet — és az Uzleti
eredmény mukodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez sziikséges
elégséges volta kozott fliggvényszerti kapcesolat all fenn. A belsé konyvelés nagyobb
mértékben tudja elésegiteni az tizleti eredmény termelést a vizsgalt élelmiszer-
Kiskereskedelmi vallalkozasok esetében. A kontrolling tevékenység/funkcié megléte,
tovabba a pénzigyi teljesitmény mérésére alkalmas eszk6z/mddszer alkalmazésa és az
tizleti eredmény milkodéséhez, beruhazasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez
sziikséges elégséges volta kozott fiiggvényszerli kapcesolat all fenn. A kontrolling
tevékenység/funkcid és a pénzlgyi teljesitménymérési modszerek eldsegitik az Gzleti

eredmeény termelést a vizsgalt élelmiszer-kiskereskedelmi vallalkozasok esetében.

2. Eredményeim alapjan megéllapitom, hogy az lzleti eredmény elégséges volta,
tovabbd a kiils6 forrds megléte ¢és milkddéséhez, beruhdzisokhoz, fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez és a rendelkezésre allo likviditasi tartalékok elégséges volta — az
esetleges forgalomkiesés idejére —  kozott fliggvényszerli kapcsolat all fenn. Az
alacsony Uzemi eredménytermelés a vizsgalt vallalkozasok tobbségénél nem teszi
lehetévé a likviditasi tartalékképzést. A vizsgélt vaéllalkozasok tdbbsége nem

rendelkezik kiils6 forrasokkal, hogy likviditasi tartalékot képezzen.

3. Eredményeim alapjan megallapitom, hogy abban az esetben, ha a véllalkozas
altal termelt iizleti eredmény elegendé forrast biztosit a vallalkozads miikddéséhez,
beruhdzasokhoz, fejlesztésekhez, osztalékfizetéshez a kiilsé forrasok sziikségessége a
miikddéséhez (kiilsd forrds a nem azonnal esedékes rovid lejarati kotelezettség, példaul
a szallitoi hitelezés) alacsonyabb szintli a vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi

vallalkozasoknal.
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4. Eredményeim alapjan megallapitom, hogy 2015-2019 kozotti idéintervallumon
keresztmetszeti adatok alapjan az adott évre vonatkozéan a vizsgalt élelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasok beszdmol6i alapjan szamitott pénzigyi mutatdészamok,
mint fuggetlen valtozok segitségével megadhato olyan tébbvaltozos linearis regresszios
fuggvény/modell, amellyel a vizsgalt vallalkoz&sok Uzemi-lzleti tevékenységének
eredménye, mint fiiggd valtozé magas pontossaggal és szignifikdnsan megbecsiilhetd. A
keresztmetszeti modellezés alapjan a kovetkezd pénziigyi mutatdoszamok, mint
fiiggetlen valtozok minden évben el6fordultak az egyes modellekben: ROA margin I.
(Uzemi eredmény / Osszes eszkdz), Netté forgotdke (Forgdeszkozok — Rovid lejaratd
kotelezettségek) Netto forgotdke aranya (Nettd forgotéke / Osszes eszkdz). A t probak
globalis értelmezése alapjan a legnagyobb hozzaadott értéke és hatdsa a modellekben
minden évben ennek a harom véaltozénak van, igy a fent emlitett pénzigyi

mutat6szdmok a vizsgalat alapjan kulcsindikatorként definialhatok.

5. Eredményeim alapjan megallapitom, hogy a 2015-2019 ko6z6tti idintervallumon
panel adatok alapjan az adott iddszakra vonatkozoan a vizsgalt élelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasok beszamoldi alapjan szamitott pénzigyi mutatdszamok és
makrogazdasagi indikatorok, mint flggetlen valtozok segitsegével adhaté meg olyan
tobbvaltozos linearis regresszios fliggveny, amellyel a vizsgélt véllalkozasok uzemi-
tizleti tevékenységének eredménye, mint fliggd valtozd magas pontossaggal ¢és
szignifikansan megbecsiilhetd, eldre jelezhetd. A dolgozat legfobb uj, illetve ujszerii
eredménye, hogy egy az Eszak-alfoldi régidban miikodd élelmiszer kiskereskedelmi
vallalkozéasokra specifikalt teljesitmény értékelési panel regressziés modell jott létre,
amellyel elére jelezheté a vizsgalt vallalkozasok Uzemi/tzleti tevékenységének
eredménye. A modellezes visszaigazolta a primer kutatas megallapitasait, mivel a
vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok adatai alapjan fuiggetlen valtozéként a
ROA margin 1., Nett6 forgotdke, Nettd forgotdke ardnya, Forgdeszkozok aranya
pénzligyi mutatdszamok keriiltek a modellekbe, makrogazdasagi indikatorként pedig a
Haztartasok egy fére jutd éves nettd jovedelme. A Hausman-teszt alapjan nincs
endogenitds a modellben, a hibatagok nem korrelalnak, ami alapjan praktikusan a
véletlen hatas modell alkalmazando. A véletlen hatds modell Eszak-alféldi élelmiszer
kiskereskedelmi vallalkozasok vonatkozasaban konzisztens és hatdsos, a fix hatés
modell hatasos, de nem konzisztens. A RE panel regresszio Korrigalt R2 értéke 0,8156,
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ami az jelenti, hogy a felépitett véletlenhatas regresszios modell az Eszak-alfoldi
vallalkozéasok Uzemi/lizleti eredményét 81,6%-os pontossaggal tudja elbre jelezni. A
Wald Khi-négyzet proba alapjan az RE panel regresszio a teljes sokasdg esetében

alkalmazhato.

6. Eredményeim alapjan megallapitom, hogy a kulcsindikatorok elemzése és
értelmezése hozzasegitheti az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasokat
a magasabb Uzemi/lzleti eredménytomeg termeléshez. A kovetkez6 penzigyi
mutatészamok képezik a kialakitott mutatészamrendszer alapjat, amelyek az Eszak-
alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok pénziigyi elemzési és kontrolling
tevekenysége kapcsan hozzajarulhatnak az Gzemi/uzleti eredmény maximalizalasahoz:
Forgbeszkdzok arénya, Netto forgotdke, Nettd forgotoke aranya, ROA margin I. Ezen
kulcsindikatorok alapjan a forgoeszkozgazdalkodas hatékonysaga elemezhetd magas
absztrakcios szinten, amibdl kiindulva az operativ mitkodésben meghatarozhaté a
megfeleld tevékenység az adott probléma mitigalasara. Megallapitom tovabba, hogy a
keresztmetszeti 1épésenkénti regresszids eljarasban eléfordult tobb olyan mutatdszam,
amelyek kozil bar nem mind kapcsolddik kézvetlenil a forgdeszkézgazdalkodashoz, de
alkalmazésuk tobblet informéacioval szolgalhat az Eszak-alfoldi élelmiszer
Kiskereskedelmi véllalkozasoknak. Az alkalmazhaté mutatdszamokat kivalasztottam
annak ellenére, hogy bar a panel modellbdl kikeriiltek, de az egyes keresztmetszeti
regresszioknal rendelkeztek magyarazoerével: Készletek forgasi sebessége, Osszes
eszkoz forgasi sebessége, Tokeerdsség. Megallapitom tovabba, hogy a panel modellbdl
kikeriilt fiiggd valtozok altal magyarazott variancia részben megegyezik a bennmaradt
valtozok altal magyarézott varianciaval. Praktikusan ez azt jelenti, hogy a két pénzigyi
mutatdszam részben vagy egeszben ugyan azt az informacidt szolgaltatja. Szakmai
szempontbol a teljesitményértékelés soran a hasonld informacio tartalomra az

elemzoének figyelmet kell forditania.

7. Eredményeim alapjan megallapitom, hogy az eredményeket az Eszak-alfoldi
¢lelmiszer kiskereskedelmi tevékenységili vallalkozdsok hasznosithatjdk a pénziigyi
elemzési, kontrolling és teljesitménymeérési tevekenységiik soran. A vallalkozasok el6tt
két lehetGség all fenn, a végso altalanos modellbe behelyettesitik a vonatkozo pénzugyi
mutatdszamokat és a makrogazdasagi mutatd aktudlis szintjét, igy el6rejelzést kapnak

az lzemi/lizleti eredményrdl vagy a kialakitott mutatészdmrendszer tamogatasaval
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hoznak dontést. Természetesen a két modszer egyuttes alkalmazasara is van lehetéség,

sOt szakmai szempontbol ajanlott.
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OSSZEFOGLALAS

A Kutatas primer és szekunder részbdl tevédott 6ssze. A primer kutatas f6 célja
az volt, hogy orszagos mintavétel alapjan feltarja az élelmiszer kiskereskedelemi
vallalkozésok menedzsmentjének véleményét a kontrollinghoz és pénziigyi elemzéshez
kapcsolodoan. A valaszokbol pedig kovetkeztetéseket vonjon le ahhoz kapcsolodoan,
hogy az alkalmazott vagy éppen nem alkalmazott mddszereknek és tényez6knek milyen
hatdsa van a vallalkozasok profittermelé képességére, tovabba primer kutatassal
alatamasztani a szekunder kutatas céljat, amely egy teljesitmény eértékelési modell
kidolgozasa. A szekunder kutatas célja egy teljesitmény mérési modell kidolgozésa volt
az Eszak-alfoldi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok szamara tébbvaltozds
statisztikai modszerekkel, illetve egy pénzigyi mutatdszamrendszer kidolgozasa, mint
kontolling/elemzési eszkoz.

A disszertacio els6 harmadaban megvalosuld szakirodalmi feldolgozas soran
azzal szembesiltem, hogy a Magyarorszagi kontrolling és mddszertani tudomanyteruleti
kutatas évtizedes multra tekint vissza szakkdnyvek és tudomanyos folyoiratok
tekintetében egyarant. A magyarorszagi irodalom feldolgozésa mellett kilfoldi forrasok
felhasznalasaval nemzetkdzi kitekintést illetéen amerikai, britanniai, németorszagi,
kinai, oroszorszagi, indonéziai, torokorszagi, romaniai, szlovékiai, ukrajnai stb.
konyveket és folyodiratokat hasznaltam fel forrasként. Az irodalomfeldolgozés soran a
vezetés kapcsolatat, tovabba a kontrolling szerepét az informacid eléallitisban, ezaltal a
dontéstdmogatasban. A teljesitménymenedzsment és kontrolling kapcsolatanak
elemzésekor megvizsgaltam azokat a teljesitménymeérési modszereket, amelyek a
vallalati teljesitmény mérése kapcsan eddig sikeresen alkalmaztak.

A kutatds céljainak elérése érdekében tobbvaltozds statisztikai modszereket
alkalmaztam. A primer kutatas eredményeit kereszttablakkal és Khi-négyzet probakkal
allitottam el6. A kereszttablak elemzése eldtt szakmai szempontok alapjan fliggd és
fliggetlen valtozokat valasztottam Kki. A kérddiv alapjan 1étrejott adathalmazra épiild
eredményeket es a vonatkozo globalis hipotéziseket tobb blokkra bontva értékeltem ki.
A szekunder kutatds eredményeit tdbbvaltozds lépésenkénti linearis regresszidval,
tovabba fix és véletlen hatas panel regresszioval allitottam el6. Az eredmények
értékelésekor F probat, t probat, z probat, Wald Khi-négyzet probat, VIF tesztet,

Hausman tesztet alkalmaztam.
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A primer Kkutatashoz kapcsolodd Osszes globalis HO hipotézisek elutasitasra
keruiltek és a H1 alternativ hipotézisek keriiltek elfogadasra. Osszefoglalva a primer
kutatas eredményei alapjan megallapitottam, hogy a vizsgalt vallalkozasok 45,7%-al az
lizleti eredmény elegendd forrdst biztosit a miikddéséhez, beruhdzasokhoz,
fejlesztesekhez, osztalékfizetéshez, 54,3%-nal viszont nem. Az Uzleti eredmény
elégséges voltat befolyasolja, hogy a vallalkozas konyvelését belsé szamviteli
alkalmazott vagy kiilsd konyveld latja el, tovabba a pénzugyi elemzési eszkdz/modszer
alkalmazésa és a kontrolling tevékenység/funkcié megléte. A vizsgalt vallalkozasok
egyik f6 problémaja a forrashiany. A forrashiany egyik oka a kiils6 finanszirozasi
forrasokhoz val6 hozzaférés és az Uzleti eredmény termelés alacsony szintje, amely nem
elegendd a folytonos, zavartalan milkddésfinanszirozdshoz. A kérddives felmérés
elemzése alapjan megallapithatd, hogy egy a pénziigyi teljesitmény mérésére alkalmas
eszkoz kidolgozéasanak létjogosultsaga van a magyarorszagi élelmiszerkiskereskedelmi
véllalkozéasokhoz kapcsoloddan, igy az Eszak-alfoldi régioban is.

A szekunder kutatds a kérddives felmérés 6 eredménye szerint
megfogalmazottak alapjan, kiemelt figyelmet forditva a miikodési hatékonysagra és a
forgdeszkoz gazdalkodasra, teljesitmény értékelési modellek kidolgozasat tlizte ki célul.
Olyan modellek létrehozasat, amely képes magas pontossaggal megbecsiilni és eldre
jelezni a cégek Uzemi/izleti tevékenységének eredményét.

A modellezés soran a vizsgalt 6t évre vonatkozdan 6t keresztmetszeti regresszios
modell készilt, amelyek determinacids egyutthatoi 0,838 és 0,907 kozott valtoztak.
Ezek a determinécids egyiitthatok jonak tekinthet6k, a modellek magas pontossaggal
jelezték elére az UUTE-t. Az 6t modell dsszes valtozéja szignifikans a fliggetlen
valtozok kozott nem all fenn multikollinearitds, tovabba a hibatagok normal
eloszlastiak, homszkedaszticikusak és az F proba alapjan alkalmazhatoak az Eszak-
alfoldi régidban. A vonatkoz6 HO hipotézist elvetettem és a H1 alternativ globalis
hipotézist fogadtam el.

A keresztmetszeti  modellezéssel — megalapoztam a  panelregresszios
modellépitésnek. A 2015-2019 kozotti iddintervallumon keresztmetszeti adatok alapjan
az adott évre vonatkozoan a vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok
beszamoldi alapjan szamitott pénzlgyi mutatdszamok, mint fuggetlen valtozok

segitségével megadhatdé olyan tobbvaltozds linearis regresszios fliggveny/modell,
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amellyel a vizsgalt vallalkozasok Gizemi-Uzleti tevékenységének eredménye, mint fiiggd
valtozé magas pontossaggal és szignifikansan megbecsiilhetd.

Definidltam a keresztmetszeti modellezés t probai alapjan, azokat a penzigyi
mutatdszamokat, amelyek kulcsindikatornak tekinthetok:

- ROA margin I. (Uzemi eredmény / Osszes eszkoz)

- Nett6 forgotéke (Forgdeszkozok — Rovid lejaratl kotelezettségek)

- Netto forgotdke aranya (Netto forgotdke / Osszes eszkoz)

A t probak globélis értelmezése alapjan a legnagyobb hozzaadott értéke és hatasa
a modellekben minden évben a fenti a harom valtozonak van.

A panel regresszibhoz azokat a pénzlgyi mutatdoszamokat hasznalatam, amelyek a
keresztmetszeti modellezés soran eléfordultak valamelyik évben fiiggetlen valtozoként,
tovabba makrogazdasagi indikatorokat. A pénzigyi mutatdszamok és makrogazdasagi
indikatorokon, mint ujonnan elballt fiiggetlen valtozohalmazon lefuttattam a
,backward” regresszids eljarast, amely alapjan eldalltak a panel regresszid magyarazo
valtoz6i a 9. iteracioban. Fix és véletlen hatas regresszios eljarasok segitségével
Iétrehoztam két panel modellt, amelyek kozil a Hausmann teszt alapjan dontéttem a
véletlen hatés regresszié mellett. A HO hipotézist elutasitottam, helyette a H1 alternativ
hipotézist fogadtam el.

2015-2019 kozotti  iddintervallumon panel adatok alapjan az adott idészakra
vonatkozoan a vizsgalt élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok beszamoldi alapjan
szamitott pénzugyi mutatdszdmok és makrogazdasagi indikatorok, mint fliggetlen
valtozok segitségével megadhatd olyan tdbbvaltozos linearis regresszios fuggvény,
amellyel a vizsgalt vallalkozéasok lizemi-iizleti tevékenységének eredménye, mint fiiggd
valtoz6 magas pontossaggal és szignifikansan megbecsiilhetd, eldre jelezhetd. A RE
panel regresszid Korrigalt R2 értéke 0,8156, ami az jelenti, hogy a felépitett
véletlenhatds regresszios modell az Eszak-alféldi vallalkozasok —lizemi/iizleti
eredményét 81,6%-os pontossaggal tudja eldre jelezni.

Létrehoztam egy pénzigyi mutatdszamrendszert, amelyet az Eszak-alféldi
¢lelmiszer kiskereskedelmi tevékenységii vallalkozasok hasznosithatnak a pénziigyi
elemzési, kontrolling ¢és teljesitménymérési tevékenységiik soran. A kovetkezd
indikéatorok képezik a mutatészamrendszert: ROA margin I., Nett6 forgdtoke, Nettod
forgotdke aranya, Forgdeszkozok aranya, Készletek forgasi sebessége, Osszes eszkoz

forgési sebessége, Tokeerdsség.
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A vallalkozésok el6tt két lehetdség all fenn: a végsd altalanos modellbe behelyettesitve
a vonatkozd pénzligyi mutatészamokat és a makrogazdasagi mutatd aktualis szintjét
elorejelzést kapnak az Uzemi/iizleti eredményrdl vagy a kialakitott mutatoszamrendszer
tdmogatasaval hoznak dontést. Természetesen a két mddszer egyuttes alkalmazésara is

van lehetdség, sot szakmai szempontbol ajanlott.
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SUMMARY

The research consisted of primary and secondary parts. The main objective of the
primary research was to explore the views of the management of food retail companies
on controlling and financial analysis based on a countrywide sample and to draw
conclusions from the responses about the impact of the methods and factors used or not
used on the profitability of the enterprises and to support the objective of the secondary
research, which is to develop a performance evaluation model. The aim of the
secondary research was to develop a performance measurement model for food retail
businesses in the North Great Plain using multivariate statistical methods and to develop
a financial metrics system as a controlling/analytical tool .

In the scope of the literature review in the first third of the thesis, I was
confronted with the fact that the Hungarian research in the field of controlling and
methodology has a decades-long history in terms of both textbooks and scientific
journals. In addition to processing the Hungarian literature, | used books and journals
from the USA, Great Britain, Germany, China, Russia, Indonesia, Turkey, Romania,
Slovakia, Ukraine, etc. as sources for an international perspective. In the literature
review, | dealt with the development and basic philosophy of controlling. I analysed the
relationship between controlling and management, and the role of controlling in
information production and thus in decision support. In analysing the relationship
between performance management and controlling, |1 examined the performance
measurement methods that have been successfully applied in the context of corporate
performance measurement.

To achieve the research objectives, | used multivariate statistical methods. The
results of the primary research were generated using cross-tabulations and Chi-squared
tests. Before analysing the cross-tabulations, | selected dependent and independent
variables based on professional criteria. | evaluated the results based on the
questionnaire data set and the corresponding global hypotheses in several blocks. I
generated the results of the secondary survey using  multivariate stepwise linear
regression and fixed and random effect panel regression. F wtest, t test, z test, Wald
Chi-squared test, VIF test and Hausman test were used to evaluate the results.

All global hypotheses HO related to the primary research were rejected and alternative
hypotheses H1 were accepted. In conclusion, based on the results of the primary

research, it was found that 45.7% of the surveyed enterprises have sufficient resources
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for their operations, investments, improvements and dividend payments, while 54.3%
do not. The sufficiency of the operating result is influenced by whether the accounting
of the enterprise is carried out by an internal accountant or an external accountant, the
use of a financial analysis tool/methodology and the existence of a controlling
activity/function. A major problem for the enterprises surveyed is the lack of resources.
One of the reasons for the lack of resources is the access to external sources of finance
and the low level of business profit generation, which is not sufficient to finance
continuous and uninterrupted operations. Based on the analysis of the questionnaire
survey, it can be concluded that there is a strong case for developing a tool to measure
financial performance in the context of food retail enterprises in Hungary, including in
the Northern Great Plain region.
Based on the main findings of the questionnaire survey, the secondary research aimed to
develop performance evaluation models, with a particular focus on operational
efficiency and working capital management, to create models that can estimate and
predict with high accuracy the performance of the business activities of enterprises.
Five cross-sectional regression models were constructed for the five years under study,
with coefficients of determination ranging from 0.838 to 0.907. These coefficients of
determination were considered to be good, with the models predicting the UUTE with
high accuracy. All the variables in the five models are significant, there is no
multicollinearity between the independent variables, and the error terms are normally
distributed, homoscedastic and applicable to the North Great Plain region based on the
F test. The corresponding hypothesis HO is rejected and the alternative global
hypothesis H1 is adopted.
| used cross-sectional modelling to lay the groundwork for panel regression model
building. Based on cross-sectional data for the time interval 2015-2019, using the
financial ratios calculated from the reports of the investigated food retail enterprises as
independent variables for the given year, a multivariate linear regression function/model
can be derived, which allows to estimate the operating results of the investigated
enterprises as a dependent variable with high accuracy and significance.
I have defined the financial indicators that can be considered as key performance
indicators, based on t tests of cross-sectional modelling:
-ROA margin I. (Operating profit / Total assets)

-Net working capital (Current assets - Current liabilities)
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-Net working capital ratio (Net working capital / Total assets)
Based on the global interpretation of the t-tests, the three variables above have the
highest added value and impact in the models in each year.
For the panel regression, | used the financial indicators that appeared in the cross-
sectional modelling as independent variables in a given year, as well as macroeconomic
indicators. | ran the backward regression procedure on the financial ratios and
macroeconomic indicators as a newly generated set of independent variables, which
produced the explanatory variables for the panel regression in the 9th iteration. Using
fixed and random effect regression procedures, | created two panel models, of which |
chose random effect regression based on the Hausmann test. | rejected hypothesis HO
and adopted alternative hypothesis H1 instead.
Based on panel data for the period 2015-2019, a multivariate linear regression function
can be defined using financial ratios and macroeconomic indicators as independent
variables, calculated on the basis of the reports of the analysed food retailing
enterprises, which can be used to estimate and predict the results of the operating and
business activities of the enterprises under study as a dependent variable with high
accuracy and significance. The Corrected R2 of the RE panel regression is 0.8156,
which means that the constructed random-effects regression model can predict the
operating performance of the enterprises in the North Great Plain with an accuracy of
81.6%.
I have created a set of financial indicators that can be used by food retailers in the North
Great Plain in their financial analysis, controlling and performance measurement
activities. The following indicators form the indicator framework: ROA margin I., Net
working capital, Net working capital ratio, Current assets ratio, Inventory turnover rate,
Total assets turnover rate, Capital strength
Businesses have two options: either to forecast the operating profit by substituting the
relevant financial indicators and the current level of the macroeconomic indicator into
the final general model, or to make a decision with the support of the established
indicator system. Of course, it is also possible to use both methods in combination, and

it is recommended from a professional point of view.
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MELLEKLETEK

1. szamu melléklet

I
q
(Final version)
Kontrolling kérdéiv -

DEBRECENI EGYETEM / KONTROLLING KERDOIV

Tisztelt Cégvezetd!

SuUtd Davidnak hivnak a Debreceni Egyetem Szadmvitell és Pénziigyi Intézetének véqzods
doktorandusza vagyok.

A kérdbiv seqitségével a doktori disszertaciomhoz gy(ijtok adatokat.

A kutatds célja: A magyarorszagi élelmiszer kiskereskedelmi vallalkozasok
vonatkozasaban a kontrolling és pénziigyl elemzés mddszertani/fejlesztési
lehetdségeinek, tovabba a COVID-19 jarvany hatasainak vizsgalata.

Az adatokat bizalmasan kezelem, a kitités teljesen anonim.

Az elemzés eredményét az On részére is elkildom, amennyiben igényét a lent megjeldit e-
mall cimen jelzi szdmomra.

A kérdolv kitoltése mindossze 5-7 percet vesz Igénybe. Valasza a kutatds szempontjabol
kiemelten fontos!

A kérdbiv kitdltésével kapcsolatban felmerilt barmilyen kérdésével kérem, forduljon
hozzédm bizalommal!

Tisztelettel:
Sutd David

suto.david@econ.unideb.bu
06 70 354 5529

*Kotelezd

VALLALKOZASRA VONATKOZO ALTALANOS KERDESEK

1. Avallalkozas székhelye szerinti megye: *

Soronként csak egy ovélist jeldljon be.

() Hajdu-Bihar megye
() szabolcs-Szatmér-Bereg megye
() Jasz-Nagykun-Szolnok megye

- 148 -



2. Ertékesités netto arbevetele az utolso lezart uzleti évben (HUF): *
Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

()0~ 20000000

(") 20 000 001 - 50 000 000

() 50000007 - 100 000 000
(1100 000 001 - 300 000 000
() 300 000 001 - 700 000 000
(_) 700 000 001 - 3 500 000 000
(13500000 001 - 18 000 000 000,
() >18 000 000 000D

3. Atlagos statisztikai létszam (f8) az utolso lezart (izleti évben: *
Soronként csak egy ovélist jeloljon be.
( Jo-10
 )1-50

()51 -250
()>250

4. Jelenleg ki latja el a szamviteli feladatokat 7 *
Soronként csak egy ovalist jeléljon be.

p

() Belsé szamviteli alkalmazott

() Kilsé konyvel6/véllalkozds

KONTROLLINGGAL KAPCSOLATOS ALTALANOS KERDESEK
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5. Jelen van a vallalkozasnal a kontrolling tevékenység/funkcio? *
Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

(" )igen  Ugrds a(z) 6. kérdésre
{ )Nem  Ugras a(z) 7. kérdésre

KONTROLLINGGAL KAPCSOLATOS ALTALANOS KERDESEK

6. Haalkalmaz a vallalat kontrollingot, miért? *
Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes

[ ] Hozzajarul a vallalat versenyképességéhez
[] Hozz4jarul a gazdasagos, hatékony, eredményes mikodéshez
[ ] Noveli a mokadés kiszdmithatésagat és csdkkenti kockazatat

| | Versenytdrsak is alkalmazzak, nem szeretne lemaradni a piac 18bbi szerepl&jété|
[ ] Tervezhetévé vélik a vallalati mikodés

[ ] Megalapozottabb a déntéshozatal
Egyéb: [

Ugras a(z) 8. kérdésre

KONTROLLINGGAL KAPCSOLATOS ALTALANOS KERDESEK

7. Hanem alkalmaz kontrollingot, miért ? *
Vélassza ki az dsszeset, amely érvényes

D Nem szukséges, nélkile Is |6 mdkodik a vallalkozas

|:] Nem tudom, milyen eldnydkkel jarna a kontrolling tevékenység bevezetlése
[ Kiprébaltam, de 18bb kéltséggel jart, mint amekkora hasznot hozott

[_] Tul sokba kerll a bevezetése (kontroller, szoftver)

Egyéb: E

Ugrés a(z) 8. kérdésre

PENZUGY! KONTROLLINGHOZ, HATEKONYSAGHOZ ES TELJESITMENYMERESHEZ
KAPCSOLODO KERDESEK
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8. Mennyire fontos a vallalkozas szamara a teljesitmény? (1 - egyaltalan nem fontos,
7 - nagyon fontos) *

Soronként csak egy ovdlist jeislion be.

9. Mennyire fontos a vallalkozas szamara a hatékonysag? (1 - egyaltalan nem fontos,
7 - nagyon fontos) *

Soronként csak eqgy ovdlist jeldljén be

1 2 3 4 5 6 ;

10. A vallalkozas adézott eredményének felhasznaladsa szempontjabdl az alabbiak
kozil melyik a jellemz6? *

Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

() osztalékfizetés
() sajat 16ke névelése, ezaltal céaérték névelése
() mindkettd

11.  Avallalkozas hasznal valamilyen, a pénzlgyi teljesitmény mérésére alkalmas
eszkozt/modszert 2 *

Soronként csak egy ovélist jeloljon be.

(" Dlgen  Ugrds a(z) 12. kérdésre
(" JNem  Ugrds a(z) 14. kérdésre

PENZUGY! KONTROLLINGHOZ, HATEKONYSAGHOZ ES TELJESITMENYMERESHEZ
KAPCSOLODO KERDESEK
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12.  Milyen pénzugyi teljesitménymérési modszert alkalmaz a vallalkozas? *
Vélassza ki az 6sszeset, amely érvényes.
| | Pénziigyi mutatészamok
[ Mutatészamrendszerek

[ ] Terv/Tény ssszevetés, eltéréselemzés

[ ] vallalatiranyitasi, Uzleti intelligencia szoftverek
Egyéb: '._]
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13.

Az alabbi mutatoszamok kozil melyiket haszndlja a pénzigyi teljesitmény mérés
szempontjabol ?

Valassza ki az Gsszeset, amely drvényes.

[ ] Készletek forgasi sebessége (Netté drbevétel / Készletek)

D Ktvelelések forgdsi sebessége (Netld drbevélel / Kovelelések)

[:" Szallitok forgasi sebessége (Anyagjellegl raforditasok / Szallitok)

| " Osszes eszkéz forgdsi sebessége (Ertékesités netté drbevétele / Osszes eszkdz)

|1 Makadési tékeattétel foka (DOL) (Uzemi eredmény szazalékos valtozasa / Nettd
arbevétel szazalékos valtozasa)

[ ] Pénziigyl 16keattétel foka (DFL) (Ad6zott eredmény szazalékos valtozdsa / Uzemi
eredmény szdzalékos valtozasa)

L_'\ Kombinalt tékeattétel foka (DCL) (Adbzott eredmény szdzalékos valtozdsa / Nettd
arbevétel szazalékos valtozdsa)

[ ] Nett6 drbevétel éves véltozédsa (%)

| ] Egyéb bevételek éves véltozasa (%)

| | Pénziigyl miveletek bevételeinek valtozasa (%)
D Anyagjelleqd réforditdsok éves valtozasa (%)

[:‘ Személyi jelleqd raforditdsok éves valtozdsa (%)

[ ] Ertékesokkenési leirds éves valtozdsa (%)

| | Egyéb réforditdsok éves valtozdsa (%)

[ | Pénzilgyl miveletek raforditdsainak valtozasa (%)
[ ] Ozemi eredmény éves véltozdsa (%)

[ ] Ad6zott eredmény éves valtozasa (%)

[ ] Elémunka hatékonység (1 f6re vetitett termelési érték mutaték)

[_] Eszkozhatékonysaq (Netté termelési kéltség / Osszes eszkdz vagy egyes
eszkozesoportok

[ ] Selejt készlet értéke (%, db, Ft)

[ Ar, érték, volumenindex (Egyes id&szakak 4r-, mennyiség-, értékvaltozasanak
o6sszehasonlitasa)

[:] Haszonkulcs (Arrés / Beszerzési ar vagy Arrés / Elad4si 4r)
[ ] Fedezeti 6sszeq (Ertékesités netté drbevétele - Ertékesités kdzvetlen kdltsége)
| ] Tékeerdsséq (Sajat toke / Osszes forras)

| | Révid lejératd katelezettségek ardnya I (Révid lejdratd kételezettség / Osszes
kotelezettség )

[: Rovid lejdratd kitelezetiségek ardnya |1 (Révid lejdratd kotelezettség / Osszes forrds)
| Forgbeszkdzok ardnya (Forgdeszksz / Osszes eszkoz)

| | Befektetett eszkdztk és Forgbeszkszok ardnya (Befektetett eszkdzok /
Forgdeszkozok)

[ ] Befektetett eszkdzok fedezettsége (Sajat toke / Befektetett eszkozok)
[—\ Likviditasi rata (Forgdeszkozok / Rovid lejaratd kotelezettségek)
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[: Likviditdsi gyorsrata (Kovetelések + Ertékpapirok + Pénzeszkszik / Révid lejaratd

kadtelezettségek)

[ ] Azonnali likviditas (Ertékpapirok + Pénzeszkbzok / Rovid lejératd kotelezettségek)

[ ] Pénzhanyad (Pénzeszkozdk / Osszes eszkoz)

[_ Netté forgbtdke (Forgbeszkdzok — Rovid lejaratd kotelezettségek)

[:1 Netté forgétdke ardnya (Netto forgétoke / Osszes eszkodz)

[j' Osszes eladésodottsdg mutatéd (Kotelezettségek / Osszes forras)

| ] Térgyi eszkdz ardnyos eladésodotisdg (Kételezettségek / Targyi eszkdzok)
L Eladosadottsdg mértéke (Kotelezettségek / Sajat toke)

[ EBIT margin (Uzemi eredmény / Ertékesités netté arbevétele)

[ ] EBITDA margin (Uzemi eredmény + Ertékcsokkenési leirds / Ertékesités netté
drbevétele)

|| PBT margin (Adézas elSttl eredmény / Ertékesités nett6 drbevétele)

[ PAT margin (Adézas utani eredmény / Ertékesités netté arbevétele)

[ ] PAT WC margin (Ad6zott eredmény / Nett6 forgd toke)

[ ] ROA margin I. (Uzemi eredmény / Osszes eszkdz)

|1 ROA margin II. (Adézott eredmény / Osszes eszkéz)

E ROE margin (Adézott eredmény / Sajat 1éke)

Egyéb: D

Ugras a(z) 14. kérdésre

COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

14. Milyen hatassal volt a cég forgalmara a COVID-19 jarvéany? *
Soronként csak egy ovaélist jeldljon be.

(") Forgalomnbvekedés
(") Forgalomcstkkenés

() Nem volt hatssa

15.  Tortént keresletvaltozas a COVID-19 hatasara? *
Soronként csak egy ovélist jeloljon be.

(_ Jlgen  Ugrds a(z) 16. kérdésre
(— )Nem  Ugrds a(z) 17. kérdésre
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COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

16. Az alabbiak kozil mely termékcsoportokat érintette a keresletvaltozas? *

Vdlassza ki az dsszeset, amely érvényes
[ | Tejtermék
[ ] Pékaru
[ 1 Henteséru
[ ] 2oIdség-Gytimélcs
[ ] Veayi aru
[ ] Tartés élelmiszerek
[ ] Szeszes italok
[ ] Oditsitalok
[ ] Edességek
[ ] Mélyhdtste druk
[ ] Aliateledel
Egyéb: ]

Ugrds a(z) 17. kérdésre

COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

17. Jelentkeztek tobblet kdltségei a jarvany kibontakozasa ota? *

Soronként csak egy ovélist jeldljon be.

(" igen  Ugrds a(z) 18. kérdésre
(" INem  Ugrds a(z) 19. kérdésre

COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

18. Amennyiben tobblet koltségek jelentkeztek: *
Soronként csak egy ovélist jeloljon be.

() Meglévé kiltségek névekedtek
() Ujkéltségek jelentkeztek
() Nem névekedtek a koitségek
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Ugrds a(z) 19. kérdésre

COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

19. Jelenleg a vallalkozas aital termeit Gzleti eredmeény elegendd forrast biztosit a
vaéllalkozas mikodéséhez, beruhazasokhoz-, fejlesztésekhez,
osztalékfizetéshez? *

Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

(__Jlgen

() Nem

20. Jelenleg rendelkeznek likviditasi tartalékokkal az esetlegesen az agazatban
jelentkez6 forgalomkiesés idejére? *

Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

(__igen,3hénapra  Ugrds a(z) 22. kérdésre
(_ )lgen,6hénapra  Ugrds a(z) 22. kérdésre
(_lgen, t8bb mint 6 hénapra  Ugrds a(z) 22. kérdésre
() Nem, nincsenek tartalékok  Ugrds a(z) 21. kérdésre

COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

21. Hogyan tervezi megoldani a forgalomkiesés esetén eléallo helyzetet? *
Vélassza ki az dsszeset, amely érvényes.

[ 7 Létszdm csokkentés

| | Nyitvatartasi idd cstkkentése
| ] Bérek csokkentése

[ ] Termékstruktira médositdsa

[ ] A vallalkozas Ideiglenes sziineteltetése
| | Tékeemelés

[ Killsé forrds bevondsa
Egyéb: ~|

Ugras a(z) 22. kérdésre
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COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

22.  Jelenleg szlikséges kilso forras a vallalkozas mikodéséhez (kllso forrds a nem
azonnal esedékes rovid lejaratu kotelezettség, példaul a szallitdi hitelezés)? *

Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

(" lgen  Ugras a(z) 23. kérdésre

() Nem

COVID-19 JARVANYHOZ KAPCSOLODO KERDESEK

23.  Milyen tipusu kilsd forrast vesz igénybe jelenleg? *
Vélassza ki az 0sszeset, amely érvényes.

[ ] Folyészamia hitel

[ ] Forgbeszkdz hitel

[ ] Beruhdzési hitel

[ Lizing

| ] Faktor

[ Akkreditiv

[ ] Treasury

[] Tagi kslessn

| ] sz4llitéi hitelezés

[ ] vallalkozastél kapott kélessn
Egyéb: :]

Ez2t & 1artalmat nem a Google hozia létre, €3 nem i3 hagyta a2t java.

Google Urlapok
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NYILATKOZAT

NYILATKOZAT

Alulirott, Sit6 David (sziil.: Asztély, 1991.01.31) biintetdjogi ¢és fegyelemi
feleldsségem tudatdban kijelentem és aldirasommal igazolom, hogy a doktori (Ph.D)

fokozat megszerzése céljabol benyujtott ertekezésem kizérdlag sajat, 6nall6 munkam.

Nyilatkozom tovabb4, hogy:

- az lhrig Karoly Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyok Doktori Iskola
szabalyzatat megismertem, és az abban foglaltak megtartasat magamra nézve
kotelezOen elismerem;

- a felhasznalt irodalmat korrekt mddon kezeltem, a disszertaciora vonatkozd
jogszabalyokat és rendelkezéseket betartottam;

- a disszertacioban talalhatd masoktdl szarmazd, nyilvanossagra hozott vagy
k6zz¢é nem tett gondolatok és adatok eredeti lel6helyét a hivatkozasokban, az
irodalomjegyzékben, illetve a felhasznalt forrasok kozott hidnytalanul
feltlintettem a mindenkori szerz6i jogvédelem figyelembevételével,

- a benyujtott értekezéssel azonos, vagy részben azonos tartalmud értekezést mas
egyetemen, illetve doktori iskolaban nem nyujtottam be tudomanyos fokozat

megszerzése céljabol.

Debrecen, <<Datum>>

Siité David
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