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ELOSZO

A vezetoi kozgazdasagtan értékes és hasznos eszkozoket ad a vallalati menedzserek
(vezetdk) kezébe a megalapozott lizleti dontések meghozataldhoz. A vezetdk napi
dontései az arpolitikar6l, a termelés szintjérél, a termékmindségrol, a felhasznalt
inputokrodl, a versenytarsakkal szembeni magatartasrol, a vallalaton beliili 6sztonzési
rendszerr6l vagy a faziokrél nem nélkiilozhetnek bizonyos kozgazdasagtani
ismereteket. Komoly veszteségek is szarmazhatnak abbol, ha rossz dontéseket hoz a
menedzser.

A vezetdi kozgazdasdagtan azonban nem csak a vallalati vezet6k szamara hasznos,
hanem a nonprofit szervezetek menedzsereinek is, akik ugyan mas teriileten, de hasonlo
tipusu dontéseket hoznak, mint az tizleti vallalkozok. Példaul az a kérdés, hogy kitdl és
milyen aron vasaroljon élelmiszert egy segélyszervezet jellegében nem kiilonbozik az
tizleti dontésektol.

A vezetdi kozgazdasagtan tehat vezetd alatt nem csak az iizleti vallalkozasok
vezetdit érti, hanem minden olyan személyt, aki valamely cél elérése érdekében az
eréforrasok felhasznalasar6l dont. A menedzserek nem csak sajat dontéseikért vallalnak
feleldsséget, de a beosztottjaik cselekedeteiért és dontéseiért is.

A vezetdk dontési problémait az alabbi sajatossagok jellemzik:

e (Célokat és korlatokat kell azonositani.

A dontések elott vilagosan meg kell hatdrozni a célokat (pl. a termelés
maximalizdldsa vagy az ellatottak szdméanak maximalizalasa egy
menedékszallason), és tisztdban kell lenni a korlatozd tényezokkel is (pl. a
munkasok szdma vagy a menhely alaptertilete).

e Profit a legfontosabb cél.

Szem elott kell tartani, hogy hossza tdvon a bevételnek legalabb el kell érnie a
gazdasagi koltségek (haszonlehetdség koltségek) szintjét.

o A vezetdk és a beosztottak is 0sztonzok hatdsdara cselekszenek.

Mind a vezetdk, mind a beosztottak racionalis szereplok, akik magatartasukat
(anyagi és nem anyagi) 0sztonzOk hatdsdra valtoztatjdk meg. A beosztottat
példaul csak akkor birhatja a vezet6 nagyobb teljesitményre, ha vagy magasabb
jovedelemmel vagy erkdlcsileg jutalmazza.

e A dontések alapveto kornyezete a piac.

Tisztaban kell lenni azzal, hogy a dontések piacokkal kapcsolatosak. Ha vevok
vagyunk, a piac masik oldalan ott all az elad6, és forditva. Piaci erdnk,
alkupozicionk befolyasolja dontésiinket, de az alkuerd is sok tényez6t6l fiigg.

o Szamolni kell a pénz iddértékével.



Mivel a dontések kiilonbozé iddszakokban jelentkezd pénzaramokkal
kapcsolatosak, tekintettel kell lenni a pénz idéértékére. A dontéskor tehat azonos
id6északra (leggyakrabban a jelenre) szamitott érékeket kell 6sszehasonlitani.
e Hatarelemzést kell alkalmazni.

A hatarelemzés az egyik legfontosabb elv, amelyet a vezetdi dontéshozatalban
alkalmazni kell: a hasznok (elénydk) inkrementalis véltozasat kell szembe
allitani a koltségek (raforditasok) inkrementalis valtozasaval. Példaul annak
eldontésében, hogy valtoztassunk-e a termelési szinten, azt kell vizsgalni, hogy a
termelés megvaltoztatasa altal kivaltott bevételvaltozas ¢€s koltségvaltozas
hogyan viszonyul egymashoz: ha a bevétel novekedése meghaladja a kdltségek
novekedését, akkor érdemes tObbet termelni. A termelés valtoztatasanak
mindaddig kell folytatdodnia, amig a bevételek és a koltségek novekedése
egyenlévé valik.

A vezetdi kozgazdasigtan nem iizleti tudoméany, hanem kozgazdasagtan. Igy
modszertana a mikrodkonomia modszertanaval azonos, és tanuldsa is hasonld
modszereket igényel: abrdk elemzése, szdmolasi feladatok megoldasa, definiciok
megértése, problémak elemzeése.



1. A PIACI KERESLET ES KINALAT ELEMZESE

A piac

A piacgazdasagok vezérld erdi a kereslet és a kindlat, igy a kereslet és a kinalat
elemzésén keresztiil lehet a piac mikodését megérteni. A piac megértéséhez
nyilvanvaldoan nem elegendé azt egy adott termék vagy szolgaltatds vevoinek és
eladoinak az Gsszességeként felfogni, ugyanis mind a kereslet, mind a kinalat az aktorok
magatartdsaval kapcsolatos, azaz azzal, hogy hogyan hat kolcsondsen egymasra a
kereslet és a kinalat a versenyzdéi piacon. Ebben a megkdzelitésben a piac egy
koordindcidés mechanizmus, amely az arjelzéseken keresztiil automatikusan mozgatja az
egyensuly felé a keresletet €s a kindlatot. Ezek az alkalmazkodasok az iddben zajlanak,
igy a piaci koordinacié maga egy folyamat.

A kereslet

A kovetkezOkben gondoljunk egy termék (vagy szolgaltatas) piacara! A legalapvetobb
kérdés az, hogy milyen tényezoktdl fiigg a termék iranti kereslet. Intuitiv mddon
belathato, hogy a keresletet befolyasolo legfontosabb tényezOk az alabbiak:

e atermék ara (P)

e afogyasztok jovedelme (I)

e kapcsolodo termékek ara (Pr)

o a fogyasztok preferenciai (C)

e a fogyasztok szama a piacon (N)
e reklamkiadasok (A)

A keresett mennyiség (Qd) egy adott termék azon mennyisége, amelyet a vevok
hajlandoak és képesek megvasarolni. A keresett mennyiség a fenti hat tényezotol fiigg,
igy a keresleti fiiggveny altalanos alakja az alabbi:

Qu=f(P, I, Pr, C, N, A)

Ebben az altalanos alaku keresleti fliggvényben hat fliggetlen valtozo szerepel, a
kétdimenzids abrazolashoz 6t befolyasold tényezdt rogziteniink kell. Célszerli a termék
aranak fliggvényében vizsgdlni a keresett mennyiséget, ehhez a jovedelmet, a
kapcsolodo termék arat, a preferenciakat, a fogyasztok szamat és a reklamkiadasokat



adottnak kell tekinteni. fgy eljarva a termék iranti kereslet a termék aratol fiigg:
Qu=f(P).

De hogyan fligg a keresett mennyiség az artol? A kereslet torvénye szerint, ha egy
termék ara nd, akkor — minden egyéb tényezd valtozatlansaga mellett — a termékbdl
keresett mennyiség csokken. A keresleti fliggvény tehdt negativ meredekségli, az
egyszertség kedvéért linearisnak szoktuk feltételezni.

A keresett mennyiség a termék aranak valtozasa esetén valtozik meg (gorbe mentén
torténd elmozdulas). A kereslet pedig akkor valtozik meg, ha a termék aran kiviili
valamelyik befolyasold tényez6 megvaltozik, példaul a fogyasztok jovedelme (a gorbe
eltolodasa).

Az 1. 4bra bal oldali része az ar valtozasa miatti elmozdulast mutatja a keresleti
gorbén, az dbra jobb oldali része pedig a keresleti gorbe eltolddasait abrazolja.

P A

kereslet
novekedése

kereslet
csokkenése

1. abra: A keresett mennyiség ¢s a kereslet valtozasa

A kapcsolddo termék arvaltozasdnak a masik termék keresletére gyakorolt hatasa
alapjan a termékek kétféle viszonyat kiilonboztethetjiik meg:

e Ha egy termék ardnak novekedése ndveli egy masik termék keresletét, akkor a
két terméket helyettesito termékeknek nevezziik (pl. almalé és narancslé).

e Ha egy termék aranak novekedése csokkenti egy masik termék keresletét, akkor
a két terméket kiegészito termékeknek nevezziik (pl. siléc és sicipd).

A keresletet befolyasold tényezdk kozott a fogyasztok jovedelmének valtozésa
kétféle hatast eredményezhet a keresletben. Ha a jovedelem novekedése a termék iranti
keresletet noveli, akkor normal joszagrol beszéliink. A legtobb termék normal joszag,
példdul a divatruhdzat vagy az éttermi vacsordzds. Ha viszont a jovedelem
emelkedésének hatasara csokken egy termék irant a kereslet, akkor aldrendelt (inferior)
termékkel van dolgunk. Az alarendelt joszag nem rossz mindségii terméket jelent,



hanem olyan joszagot, amelyet a fogyasztd mas termékkel helyettesit, ha né a
jovedelme (pl. markatlan farmer helyett markas farmert vasarol).

Fogyasztoi tobblet

A kereslet torvénye miatt a keresleti fliggvény negativ meredekségli. A 2. abran lathato,
hogy ha a piaci ar 2 pénzegység, a fogyasztok 3 egységet vasarolnak, s ezért 6
pénzegységet fizetnek. Ugyanakkor hajlandoak lettek volna 6sszesen 10,5 pénzegységet
fizetni a 3 termékegységért, azaz fizetési hajlanddsdguk nagyobb, mint a piaci ar alapjan
adodo fizetési kotelezettségiik. A kiilonbség 4,5 pénzegység, ami a fogyasztok jolétének
mértékét fejezi ki, és fogyasztdi tobbletnek nevezziik. A 2. abran a jeldlt hdromszog
teriilete mutatja a fogyasztoi tobblet értékét. A fogyasztok tehat 4,5 pénzegységgel
tobbet is hajlanddak lettek volna fizetni a 3 termékegységért, de nem kellett, mert a
piaci ar minden termékegység esetén 2 pénzegység volt. A fogyasztok tehat tobbre
értékelik a 3 termékegységet egylitt, mint a kifizetett 6 pénzegység.

fogyasztoi tobblet

2. abra: A fogyasztdi tobblet

A fogyasztoi tébblet az a tobblethasznossag, amelyet a fogyasztok egy adott
mennyiségben fogyasztott joszdg fogyasztdsakor nyernek azaltal, hogy nem kellett
kifizetniiik a teljes Osszeget, amelyet hajlanddak lettek volna (a keresleti gorbe alatti
tertilet). Ha a piaci ar csokken, a fogyasztéi tobblet n6, és forditva. A fogyasztoi tobblet
értékét geometriailag a keresleti gorbe, az aregyenes ¢€s a fiiggdleges tengely altal bezart
haromszdog teriilete adja meg.



A kinalat

A kereslethez hasonl6 elemzést kell elvégezni a kindlat esetében is. A kindlt mennyiség
(Qs) a termék azon mennyisége, amelyet az eladok hajlandok és képesek eladni. A
kinalatot befolyésolo legfontosabb tényezdk az aldbbiak:

e atermék ara (P)

e tényezdarak (Pi)

e technologia (Te)

e adok (T)

e piaci varakozasok (E)
e 3z eladok szama (F)

A kindlati fiiggvény altalanos alakja a fentiek alapjan:
Qs=f(P, Pi, Te, T, E, F)

A kétdimenzios értelmezéshez, a keresleti fiiggvényhez hasonloan, a termék aran
kiviili tényezOket adottnak vessziik, igy az alabbi egyszerii kinalati fiiggvényt kapjuk:
Qs=f(P). A kindlat térvénye szerint, ha egy termék ara né — minden egyéb tényezd
valtozatlansaga mellett — a termékbdl kinalt mennyisége nd. A kinalati gorbe tehat
pozitiv meredekségli, €s az egyszeriiség kedvéért linedrisnak feltételezziik.

A kinalt mennyiség a termék ardnak valtozasa esetén valtozik meg (gbrbe mentén
torténd elmozdulas). A kindlat pedig akkor valtozik meg, ha a termék aran kiviili
valamelyik befolyasolo tényezé megvaltozik, példaul a munkabérek nének (a gorbe
eltolodasa).

A 3. 4bra bal oldali része az ar valtozdsa miatti elmozdulast mutatja a kinalati
gbrbén, jobb oldali része pedig a kinalati gérbe eltolddasait abrazolja.

P A P4 kinalat S

. . 2

csokkenése
So
Pz
Sl
P kinalat
1 novekedése

oV

3. bra: A kinalt mennyiség és a kinalat valtozasa



Termeloi tobblet

A kinalati gorbe azt mutatja, hogy a termelék nagyobb mennyiséget csak novekvo
egységar esetén hajlandok piacra vinni. A 4. abrardl leolvashato, hogy 50 termékegység
értékesitésekor a bevételik 100 pénzegység, de ezt a mennyiséget kevesebbért, 50
pénzegységért is hajlandok lettek volna eladni (a kindlati gorbe alatti teriilet). A
termelOk tehat nagyobb bevételhez jutottak, mint amennyiért az 50 termékegységet
egyaltalan hajlandok lettek volna eladni. Ez a kiilonbség a termeldk jolétét fejezi ki, és
termeldi tobbletnek nevezziik.

A termeldi tobblet az a pénzdsszeg, amelyet a termeldk azon az Osszegen feliil
kapnak egy adott mennyiség értékesitésekor, amely minimalisan sziikséges ahhoz, hogy
ezt a mennyiséget piacra vigyék. A termeldi tobblet geometriailag a kindlati fliggvény,
az aregyenes ¢€s a fliggbéleges tengely altal bezart haromszog teriilete (lasd 4. abra).

termelGi tobblet

2 L

— —
10 20 30 40 50 60 70 Q

4. abra: A termel0i tobblet

A piaci egyenstly

Piaci egyenstly alatt azt az allapotot értjlik, amely esetén fennallo piaci ar a keresett €s a
kinalt mennyiséget azonossd teszi. Grafikusan az egyensuly a keresleti és kinalati
gbrbék metszéspontjaban all fent. Az egyensulyindl magasabb ar (P1) esetén a kinalt
mennyiség (Q1) nagyobb, mint a keresett mennyiség (Q2), azaz a termeldk nem tudjak
az Osszes piacra vitt terméket eladni, a piacon tobblet van. Az egyensulyinal
alacsonyabb ar (P2) esetén forditott a helyzet, a termel6k nem tudjdk kielégiteni a
fogyasztok keresletét, azaz hiany 1ép fel a piacon. Ezt szemlélteti az 5. abra.
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P A

tobblet S
Pl
Pe
p2

hidny D

> Q
Q, Q. Q,

S. abra: A piaci egyensiily

Sem a tobblet, sem a hidny nem lesz tart6és allapot, mert a piaci szereplok
felismerik, hogy magatartasuk megvaltoztatdsaval helyzetiikon javitani tudnak. Az
egyensulyinal magasabb ar estén a termeldk, mivel nem tudtdk eladni a piacra vitt
mennyiséget, egyszerre csokkentik az 4rat és a termelést, s ezzel kozelitiink az
egyensuly felé. Természetesen az aktorok mindig utolag kapnak visszajelzést arrdl,
hogy magatartisuk megvaltoztatasa helyes volt-e. fgy példaul ha a termelék
»tulszaladnak” a termelés- €s arcsokkentéssel, €s késObb azt észlelik, hogy hiany
keletkezett, akkor ndvelik az arat és a mennyiséget. Lathatd tehat, hogy a piac nem tud

2

pontosan ,,beallni” az egyensulyba, de kis kilengésekkel az egyenstly koriil miikodik. A
piaci folyamat tehat 4lland6 alkalmazkodasokbol 4all. A kozgazdasdgtanban az
egyensulyi pont koriil ingadozé piacot egyszerli modellekben nem tudjuk abrazolni és
kezelni, ezért statikus szemléletben kell megragadnunk azt, s igy mindig egyensulyban
1évonek tételezziik fel a piacot a fent leirt alkalmazkodasok miatt.

A piaci egyensuly elmozduldsa: komparativ statika

Ha kereslet vagy a kinalat, vagy mindkettd megvaltozik — azaz a keresleti vagy a
kinélati gorbe, vagy mindkettd eltolodik —, 1) egyenstlyi helyzet alakul ki. A piaci
arban ¢és mennyiségben bekovetkezett valtozds a kereslet és/vagy a kindlat
megvaltozasnak eredménye lesz, és konnyen leolvashatd a piaci dbrarol. A 6. édbran
bemutatott piacon a kiindul6 allapotban (A pont) az egyensulyi ar 50 pénzegység, €s az
egyensulyi mennyiség 100. A fogyasztok jovedelmének ndvekedése minden egyéb
valtozatlansaga esetén a keresleti gorbét jobbra tolta el (D2), s az ) egyenstuly B
pontban alakul ki. A jovedelemnovekedés hatdsara a piaci ar 75 pénzegységre nott, az
egyensulyl mennyiség pedig 150 egységre.

11



P
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B
75
A
50
D?
N D,
100 150 0

6. abra: A kereslet ndvekedése: a piaci egyensuly megvaltozasa

A 7. abra olyan esetet mutat be, ahol tobb tényezd is megvaltozott, s ennek hatasara
mind a keresleti, mind a kinalati gorbe eltolodott. Példaul tegyiik fel, hogy az eldbbi
jovedelemnovekedés mellett a vallalatok bérkoltségei is csokkennek. A keresleti gorbe
elmozdulasa D2-be tortént, mig a kinalati gorbe S2-be tolddott. Az 01j egyensulyi allapot
a B pontban all elé.

Az éabrazolt esetben a piaci ar nem valtozott meg, mig a piaci mennyiség 200-ra
nétt. Vegylik azonban észre, hogy az ar alakulasa a keresleti és a kinalati gorbe relativ
eltolodasatol fiigg! Példaul ha az abrazolt helyzethez képest relative erdsebb lenne a
keresleti gorbe eltoloddsa, akkor az ar ndtt volna. E helyen nincs méd a két gorbe
eltolodasanak Osszes esetét bemutatni, €s az ar- és mennyiségi alkalmazkoddsok minden
lehetséges iranyara kitérni, de ezek ondalldoan is konnyen elgondolhatok a 7. dbra
mintajara.

P
S1
A s,
50 B
D2
/ Dl
Q
100 200

7. abra: A kereslet és a kinalat novekedése: a piaci egyensuly megvaltozasa

12



A kereslet kvantitativ elemzése

A vezetdk szamara elengedhetetlen a fogyasztoéi kereslet elemzése — kiilondsen
marketing szempontbol — az arpolitika kialakitdsa szempontjabol. Ha 2%-kal szeretnénk
novelni bevételiinket, hogyan kellene valtoztatni az arunkat? Ha versenytarsaink 2%-kal
novelik az arukat, mit kellene tenniink? Ezeknek ¢és hasonldo kérdéseknek a
megvalaszolasa kozgazdasagi ismereteket kovetel, leginkabb a kereslet arrugalmassaga
targyaban.

Keresletrugalmassag
Egy termék keresletének rugalmassagat harom tényezd vonatkozasaban értelmezhet;jiik:

e sajat ara
e kapcsolodo termék ara
e jovedelem

Arrugalmassag (Eox, px)

Az arrugalmassag azt fejezi ki, hogy a termék ara 1%-os megvaltozasanak hatdsara
hany %-kal valtozik meg a keresett mennyiség. Ez egy érzé¢kenységi mutatod, amelynek
eldjele negativ, hiszen a kereslet térvénye szerint a keresett mennyiség valtozadsanak
iranya (eldjele) ellentétes az arvaltozas iranyaval (elojelével).

_ %AQ,
QxPx — %AP,

A rugalmassag megitéléséhez tehat elegendd az arrugalmassag abszolut értékét
tekinteni. Az arrugalmassag alapjan megkiilonboztethetiink rugalmas, rugalmatlan és
egységnyi rugalmassagu (az arrugalmassag értéke abszolut értékben 1) keresletet. Egy
termek keresletét arrugalmasnak tekintjiik, ha a mutatdé értéke abszolut értékben
nagyobb, mint 1. Ez azt jelenti, hogy a kereslet meglehetdsen érzékenyen reagal az
arvaltozasra. Ha ez az érték példaul abszolut értékben 3, akkor ez azt jelenti, hogy az ar
1%-os emelkedésére a kereslet 3%-kal csokken. Ha a mutatd értéke abszolut értékben
kisebb, mint 1, a kereslet rugalmatlan, azaz az arvaltozasra meglehetdsen érzéketlen a
kereslet.

A rugalmassag tekintetében az alabbi szélsdséges esetek lehetségesek:

o tokéletesen rugalmatlan kereslet (az arrugalmassag értéke nulla)

13



A termék aranak valtozésa nincs hatdssal a fogyasztok keresletére. Azon termékek
esetén viselkedik igy a kereslet, amelyeknek nincs helyettesitdjiik és alapvetd
sziikségletet elégitenek ki. Ha elfogadjuk példaul, hogy a héztartdsban fogyasztott
villamos energiat nem tudjuk helyettesiteni, akkor konnyen érthetd, hogy aranak
novelése esetén is kénytelenek vagyunk pontosan ugyanazt a mennyiséget
fogyasztani, mint kordbban, hiszen mindennapi életiinkben nem nélkiilézhetjiik azt.
Ebben az esetben a keresleti gorbe alakja specidlis lesz, fiiggdleges egyenes (lasd 8.
abra jobb oldali része). Természetesen sok termék esetén az arvaltozas hatdsara
torténik valamekkora csekély keresletvaltozas. Ilyenkor a keresleti gorbe nem
fiiggdleges, de attol alig ,,hajlik el” (pl. lizemanyag). A kereslet arrugalmassaga ¢és a
keresleti gorbe meredeksége kozott tehat van kapcsolat: minél rugalmatlanabb a
kereslet, annal meredekebb a keresleti gorbe.

o tokéletesen rugalmas kereslet (az arrugalmassag értéke végtelen)

A termék adott ara mellett is n6d a kereslet. A keresleti gorbe alakja egy vizszintes
egyenes (lasd 8. abra bal oldali része). Ez leginkdbb a szezonalis termékekre
vonatkozik és egy bizonyos iddtartamra igaz. A kardcsonyi termékek irani kereslet
példaul a termékek adott ara mellett november kdzepétdl karacsonyig folyamatosan
no.

|E[=0
|E =0

Q Q
8. abra: Tokéletesen rugalmas és rugalmatlan kereslet

A kereslet arrugalmassaga a linearis keresleti gorbe minden pontjaban mas és mas.
Intuitivan is belathatd, hogy a legnagyobb rugalmassagi érték (végtelen) az egyenes
fliggbleges tengely-metszeti pontjadban lesz. Miért? Ebben a pontban az ar
(tengelymetszeti ¢érték) olyan magas, hogy a fogyasztok egyaltalan nem akarnak
vasarolni. Ha csak kis %-kal is csokken az &r, a fogyasztok elkezdenek vasarolni
nagyon érzékenyen reagalva az ar csokkenésére. Ha mar relative alacsony az ar, a
csokkend hatarhaszon miatt, az jabb arcsokkentésekre a fogyasztok egyre kevésbé
érzékenyen reagalnak. A keresleti gérbe mentén tehat az arrugalmassag abszolut értéke
fentrol lefelé haladva csokken, végtelentdl nullaig. Egységnyi rugalmassag a keresleti
gorbe felezé pontjaban van. Ezt mutatja a 9. abra.
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9. abra: A kereslet arrugalmassaga linearis keresleti gérbe esetén

Az arrugalmassag €s a vallalati bevétel alakulasa kozott szoros kapcsolat all fent,
ezért elengedhetetlen a vezetOk szdmara az arrugalmassag ismerete. Konnyen belathato,
hogy ha a kereslet rugalmas ¢és az arat csokkentjiik, akkor a bevétel néni fog, hiszen az
arcsokkenés %-os mértékét meghaladja a keresletnovekedés %-os mértéke. Ha viszont
rugalmatlan a kereslet és csokkentjiik az arat, akkor a keresletnovekedés %-os mértéke
kisebb, mint az arcsokkentés %-os mértéke, igy a bevétel csokkenni fog. Ezt a nagyon
fontos Osszefiiggést szemlélteti a 10. abra. A monopolista magatartds elemzésekor
sziikséglink lesz majd erre az Osszefliggésre.

P A
b
IE[>1
TR
b El=1
2
|E|<1
D
a 2 Q
2

10. abra: A kereslet arrugalmassaga és a bevétel kapcsolata linedris keresleti gorbe esetén
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Jovedelemrugalmassag (Eqx,1)

A kereslet jovedelemrugalmassaga azt fejezi ki, hogy a fogyasztdi jovedelem 1%-0s
valtozasanak hatdsara hany %-kal valtozik a keresett mennyiség.

_ %AQ
Gl ™ o6l

Normal javak esetén a jovedelemrugalmassag pozitiv, mig aldrendelt javak esetén
negativ. Mindkét joszagnal lehet rugalmas, vagy rugalmatlan a kereslet.

Keresztdar-rugalmassag (Eox, py)

Helyettesito és kiegészitd termékek esetén az egyik termék aranak megvaltozasa nem
csak az adott termék sajat keresletére van hatassal, hanem a kapcsolodod termék
keresletére is.

_ %AQ,
WPy ™ 06AP,

A keresztar-rugalmassag azt fejezi ki, hogy az egyik termék ardnak 1%-0s
megvaltozasa hany %-kal valtoztatja meg a masik termék iranti keresletet. El6jele a két
termék viszonyatol fiigg. Ha a két termék egymads helyettesitdje, akkor keresztar-
rugalmassaguk értéke pozitiv. Példaul ha a Coca-Cola ara nd, akkor természetesen a
Coca-Cola iranti keresett mennyiség csokken, de a helyettesité Pepsi iranti kereslet
pedig n6. Kiegészitd termékek esetén a keresztar-rugalmassag értéke negativ. Ha
dragéabb lesz a siléc, nem csak a siléc, de a kiegészitd termék, azaz a sicipd iranti
kereslet is csokkenni fog.
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Szamitasi feladatok

1.Tegylik fel, hogy egy vallalat termékei iranti kereslet az alabbi fliggvénnyel irhato le:
Qx=100-2Px-2,5Py+0,51+2A
ahol a kapcsolodo termék (y) ara 40 pénzegység, a fogyasztok jovedelme (I) 2.000
pénzegység, a reklamkiadasok (A) értéke 250 pénzegység.
a) Hatarozza meg a termék keresleti fliggvényét a fennallo adottsagok esetén és
abrazolja azt!
b) Normal vagy alarendelt joszag-e az X termék?
c) Tegyik fel, hogy a reklamkiadasokat megduplazza a cég! Hatarozza meg az 0j
keresleti fiiggvényt és abrazolja azt!
d) Milyen viszonyban all a kapcsolodo termék a vallalat termékével? Honnan
tudhatjuk ezt?
e) Tegyiik fel, hogy a kapcsolodo termék ara 50 pénzegységre nd! Hatarozza meg a
keresleti fliggvényt és abrazolja azt!
f) Mekkora a fogyasztoi tobblet, ha a termék ara 40 pénzegység?

2. Tegyiik fel, hogy egy termék arrugalmassaga -2. Mennyivel valtozik a termék
fogyasztasa, ha a termék ara

a) 2,5%-kal n6?

b) 5,5%-kal csokken?

3. Egy vallalat bevétele X termék termelése estén 30.000 pénzegység, y termék
termelése esetén 70.000 pénzegység. X termék (sajat) arrugalmassaga -2,5, és az X és 'y
kozotti keresztar-rugalmassag 1.1. Hogyan valtozik a véllalat bevétele a két termékbdl,
ha x termék ara 1%-kal n6?

4. X és y termék kozott a keresztar-rugalmassag -4. Mennyivel kell y termék aranak
valtoznia ahhoz, hogy X termék fogyasztasa 50%-kal n6jon?

Gondolkodtato kérdések

1. A Starbucks marketing részlege a kavéjuk jovedelemrugalmassagat 1,75-re becsiili.
Milyen hatassal lenne a cég értékesitésére egy recesszio, amely a becslések szerint 4%-
kal csokkenti a fogyasztok jovedelmét?

2. A Vodafone szeretné megbecsiilni a szolgaltatasai irdnti kereslet arrugalmassagat.
Ehhez egy adott foldrajzi teriileten 5%-kal novelték araikat, hogy megtapasztaljak a
kereslet valtozdsat. A kovetkezd hdrom honapban a kereslet 4%-os csokkenését
érzékelte a cég az adott régidban. Ezek alapjan a vezetd ugy dontdtt, hogy minden
régioban novelik az 4raikat 5%-kal annak érdekében, hogy éves bevételiiket noveljek.
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Egy évvel késébb azt tapasztaltdk, hogy a cég bevétele 10%-kal csokkent az el6zd
¢évihez képest. Hibazott a vezetd? Magyarazzon!

3. Abrazolja egy varosban a kenyérpiacot! Mutassa meg az abran, hogy hogyan valtozik
meg a piaci egyensuly, ha az alabbiak egyidejiileg torténnek!

a) A pékek szakszervezete 10%-os béremelést harcolt ki, és az egészséges
taplalkozas filozofidja elterjedt a fogyasztok korében, ami a kenyér
fogyasztasanak csokkentését hirdeti.

b) A liszt piaci ara csokkent a j0 gabonatermés miatt, ugyanakkor az energia ara
emelkedett.
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2. TERMELESELMELET

A vallalatok inputok transzformécidi révén outputokat allitanak eld, s ezt az egész
folyamatot a profitszerzés motivalja. Az inputok outputtd torténd transzformacioja egy
technoldgiai folyamat, ez maga a termelés. Az aldbbiakban modelliink két inputot fog
tartalmazni, tokét (K) és munkat (L), a termelt mennyiséget pedig Q-val jeldljiik.

Termelési fiiggvény

A termelési fiiggvény kiilonb6z6 inputkombindcidkhoz az azokkal eldallithato
legnagyobb termelési mennyiséget rendeli hozza:

Q=f(K, L)

Hosszl tavon mind a munka, mind a t6ke mennyisége novelhetd (valtoztathatd),
mig rovid tavon allando (fix) tékemennyiséggel kell szdmolni, és csak a felhasznalt
munka valtoztathato. A munkéat igy fix inputtényezének, a tokét pedig valtozo
inputtényezonek tekintjik.

A 11. dbra a rovid tava termelési fliggvényt mutatja. Ahogy lathatd, novekvd
munkafelhasznaldsok (és adott tokefelhasznalas) esetén a termelt mennyiség csokkend
iitemben nd. Ezt a jelenséget csokkend hozadéknak nevezziik, s az all mogotte, hogy az
allando tényezo (téke) sziik keresztmetszetet jelent a termelés novelésében: a termelés
novekedése azért csokkend litemil, mert a munkatényezd novelése egy szint utan a téke
novelését is igényelné ahhoz, hogy néhessen a termelés.

QA

v
-

11. &bra: Termelési fiiggvény
A csokkend hozadék térvénye nem mindig teljesiil a valosdgban. Sok termelési

folyamatban azonban, ha egy adott allandé tényezé mellett nagyon alacsony a valtozo
tényez0 felhasznalasa, akkor a valtozo tényezd ndvelése akar novekvd iitemben is
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novelheti a termelést. Egy bizonyos pont (azaz a valtozé tényezd felhasznalasanak egy
bizonyos szintje) utdn azonban a valtozd tényezd tovabbi ndvelése — a fent emlitett ok
miatt — mar csak csokkend titemben lesz képes a termelést novelni. A kdzgazdaszok tgy
vélik, hogy a hagyomanyos gazdasagi (t6ke- vagy munkaintenziv) szektorok, példaul a
mezOgazdasag, az autogyartas vagy a koolaj-finomitds esetén csokkend hozadék
jellemzi a termelést (elobb vagy utobb). Viszont napjaink tudasintenziv agazatait
gyakran inkabb ndvekvé hozadékkal szokték jellemezni.

A csokkeno hozadék torvémye tehat azt allitja, hogy adott tokemennyiség
felhasznaldsa mellett a munkatényezd potldlagos ndvelése a termelést egyre kisebb
mértékben noveli. A csokkend hozadék matematikai magyardzatahoz eldszor is
definidlnunk kell a hatartermék fogalmat. Ezt mindkét inputra vonatkozdan
megtehetjiik.

A munka (toke) hatarterméke megadja, hogy mennyivel valtozik a termelés, ha a
munkat (t6két) egységnyivel noveljik, azaz

AQ

MP, = —
L7 AL
AQ

MPy = —
K™ AK

Vegyiik észre, hogy az inputok végtelen kicsi egységgel torténd valtoztatasa esetén
a hatartermék a termelési fiiggvény parcidlis derivaltjaként értelmezhetd! A 11. dbran
bemutatott termelési fliggvény esetén a munka hatarterméke a munka novelése esetén
egyre kisebb, azaz a hatartermék fiiggvénye csokkend.

A hatartermékek mellett értelmezhetjiik az egységnyi inputra jutd termelést is, ezt
atlagterméknek nevezziik.

APL =

=l

APK =

~lo

Izokvant gorbe

A hosszu tavu termelési fliggvénybdl nem csak a rovid tava termelési fiiggvény
szarmaztathatd, hanem az Un. izokvant gorbe is. Az izokvant gorbe azokat a kiilonb6z6
inputkombinacidkat tartalmazza, amelyek azonos termelést eredményeznek. A 12. dbran
egy technologidhoz tartozd harom termelési szintnek megfeleld izokvantot tiintettiink
fel.

Az A ¢és B pontok kiilonb6z6 inputkombinaciokkal 100 egység termelést
biztositanak. A-bol B-be elmozdulva a csokken a téke és novekszik a munka
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felhasznalasa. A technikai helyettesités hatarrataja (MRTS) azt adja meg, hogy azonos
termelési szint mellett egységnyi munkat hany egység tokével lehet helyettesiteni.
Végteleniil kicsi valtoztatds esetén az MRTS az izokvant gérbe meredeksége lesz az
adott pontban.

MRTS,, = —oK
KL — AL
K
,,,,,, A
Q,= 300
AK
B Q,= 200
AL Q,= 100
L

12. 4bra: Izokvant gorbék

Mivel az izokvant gérbe az origdra nézve konvex, igy a gorbe mentén lefelé
haladva a technikai helyettesités hatarratdja csokken. A toke és a munka tehat nem
tokéletesen helyettesitik egymast.

A helyettesitési hatarrata a két input hatartermékének aranyaval azonos. Ez
konnyen belathat6é az alabbi modon. Vegylink két pontot egy adott izokvant gorbén!
Ezekben definicié szerint azonos a termelés (de kiilonbdznek a felhasznalt tékében és
munkaban). fgy a t6kevéltozas altal kivaltott termelésvaltozasnak meg kell egyeznie a
munkavaltozas altal kivaltott termelésvaltozassal. A két termelésvaltozas azonban
ellentétes eldjelli, ha a toke felhasznalasa csokkent, akkor a munka felhasznéalasanak
ndnie kellett. Az alabbi egyenlet a termelésvaltozasok egyenldségét fejezi ki:

—AK-MP; = AL - MP,
Az egyenletbdl az kovetkezik, hogy

MRTSy, = ok
KL = Mp,
Létezik azonban olyan technoldgia is, amely esetén a téke €s a munka kozotti
helyettesités tokéletes, azaz a helyettesitési hatarrdta nem fiigg az inputok éppen
felhasznalt mennyiségétol. Ezt a technologiat dbrazolja a 13. abra. Az abréazolt esetben
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egységnyi munka két egység tokével helyettesithetd. Az MRTS értéke ebben az esetben
2. Csatornaépités esetén egy markologép helyettesithetd lehet példaul két lapatolod
munkéssal, két markologép pedig néggyel, azaz a helyettesités arany a markolo és a
munkasok kozott allandd, jelen esetben kettd.

13. abra: Izokvantok tokéletesen helyettesité inputok esetén

Bizonyos technologidk esetén az inputok egy rogzitett aranyban torténd egyiittes
felhasznalasa sziikséges. A 14. dbra olyan termelés izokvant gorbéit dbrazolja, amelynél

1 egység tokét 2 egység munkaval egyiitt kell felhaszndlni. A két input ez esetben
tokéletesen kiegésziti egymast.

K A
6 L
51
4l
3 L
2 Q,
1 Q,

v

14. abra: Izokvantok tokéletesen kiegészité inputok esetén
Ilyen technologia esetén, ha az 1 egység toke mellett 3 egység munkat hasznalnank,

a termelés nem valtozna. Hasonloképpen, ha 2 egység munka mellett 2 egység tokét
hasznalndnk, a termelés azonos szinten maradna. Az izokvant gorbék ennek
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megfelelden L-alaktiak. Magasabb termelés csak ugy lehetséges, ha az inputokat (1 téke
¢s 2 munka) ardnyosan noveljiik. Ha az inputok tokéletesen kiegészitik egymast, akkor
egyaltalan nem képesek egymast helyettesiteni, igy a helyettesitési hatarrdta nem
értelmezhetd. Ezt a technologiatipust fedezhetjiik fel azokban a termelési
folyamatokban, amelyekben példaul egy szamitdgépen egy ember dolgozik (itt a toke és
a munka 1:1 aranyban egészitik ki egymast).

Egyenlokoltség-egyenes

Az izokvant gorbe a technologiat jeleniti meg. Ahhoz, hogy az optimalis
inputkombinacidt ki tudjuk valasztani, sziikségiink van a kiilonbdzé inputkombinaciok
koltségeinek  megjelenitésére  is. Az  egyenldkiltség-egyenes — azokat  az
inputkombinaciokat tartalmazza, amelyeket adott koltség mellett, adott inputarak esetén
meg lehet vasarolni. Jelolje w a munkabért (munka piaci ara) €s r a kamatlabat (t6ke
piaci ara)! Az 0sszes koltség (C) a két tényez6 felhasznalasanak koltsége: C=wL+rK

A 15. 4bra az inputok terében abrazolja az egyenlokoltség-egyenest és legfontosabb
elmozdulésait. Az inputokra fordithatd 6sszes koltség valtozasa az egyenes parhuzamos
eltolodasat okozza, mig az inputarak valtozasa az egyenes elfordulasat. Vegyiik észre,
hogy ezek az elmozdulasok analdogak a mikrookonémiaban tanult fogyasztoi modellben
hasznalt koltségvetési egyenes elmozdulédsaival!

KA

- w
meredekség: — -

v
-

15. abra: Egyenlokoltség-egyenesek

Optimalis inputkombinacio
A vezet0 legjobb valasztasa az az inputkombinacio, amely
e adott termelési szint esetén minimalizalja a koltségeket

vagy

e adott koltségszint mellet maximalizalja a termelési mennyiséget.
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Matematikailag ez a dontési (optimalizalasi) probléma az alabbi modon irhato fel:

e min C=wL+rK
Q=f(K,L)

illetve

e max Q=f(K,L)
C=wL+rK

Eszre kell venniink, hogy a fenti két eset ugyanazt az optiméalis megoldast
eredményezi, a kiillonbség csak az, hogy korlatként a termelést vagy a koltséget
tekintjiik-e. Tehat a vezetd szembesiilhet a problémaval gy, hogy a partner cég
megrendelt egy bizonyos mennyiséget (a korlat tehat a termelés), s meg kell hatarozni
azt az inputkombinaciot, amely a legkisebb koltséggel valositja ezt meg. De a valdsag
olyan helyzetet is hozhat, amelyben a vallalat adott pénziigyi korlat (a koltség a korlat)
esetére kivanja a legnagyobb termelést biztosité inputkombinacidt meghatarozni. Az
optimalizalasi probléma e kétféle megfogalmazasa tehat ugyannak a problémanak két
kiilonboz6 ,,néz6pontbol” torténd megfogalmazasa. A fenti optimalizalast geometriailag
a 16. abra mutatja.

K A

C
Q
B Q )

v

v
-

16. abra: Optimalis inputkombinacio

A bal oldalon adott termelési szinthez hatarozzuk meg a legkisebb koltséget. Ez az
A pontban van. A jobb oldali részen adott koltséghez hatarozzuk meg a legnagyobb
termelést, amely az A pontban van. Barmelyik oldalrdl is kozelitjiik meg az optimalis
valasztast, az az egyenlOkoltség-egyenes és egy izokvant gorbe érintési pontja. Ebben a
pontban a két gérbe meredeksége azonos, igy

w
MRTSKL = ?
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Vegyiik azonban €szre, hogy fenti dbrak és optimalizalasi feltétel csak arra az esetre
vonatkozik, ha a két input nem tokéletes helyettesitési vagy tokéletes kiegészitési
viszonyban all egymadssal. E két kiilonleges esetben a helyettesitési hatarrata optimalis
valasztasnal nem lesz egyenld az inputok araranyaval.

Koltségfiiggvények rovid tavon

A termelési technologia meghatarozza, hogy a termelés fiiggvényében a koltségek
hogyan alakulnak. Az alland6 koltség (Fc) fiiggetlen a termelt mennyiségtol. A valtozo
tényez0 felhasznalasdbol adodod valtozo koltség (Vc) a termelés novekedésével
novekszik, novekedési ilitemét pedig az hatdrozza meg, hogy a valtozé input
hatarterméke hogyan alakul. Ha a hatartermék csokken, akkor a valtozd koltség
novekvd litemben nd. Ha a hatartermék no, akkor a véltozo koltség csokkend iitemben
nd. A teljes koltség (C) az allando ¢€s a valtozo koltségek Osszege, igy annak novekedési
litemét a valtozo koltség novekedési liteme adja.

Bizonyos tipusu vezetéi dontések meghozatala nem azt igényli, hogy a teljes
koltség alakulasat ismerjiik, hanem azt, hogy kiilonb6z6 egységkdltségeket ismerjiink.
Ezek az alabbiak:

o 4tlagos fix koltség (AFC): termékegységre jutd allando koltség
Mivel az éllandd koltség barmely termelési szint esetén ugyanaz, igy a termelés
novekedésével az AFC csokken.

AFC = 2
Q

e atlagos valtozo koltség (AVC): termékegységre jutd valtozo koltség
A termelés novelésével az AVC kezdetben csokken, majd novekszik, azaz
fiiggvénye U-alaku.

o 4tlagkoltség (AC): termékegységre jutd Osszes koltség

A termelés novelésével az AC kezdetben csokken, majd novekszik, azaz fliggvénye
U-alakt, viszont értéke barmely termelés esetén nagyobb, mint az AVC, ¢és
minimumpontja is nagyobb termelésnél van, mint az AVC fiiggvénynek.

ac = 2

Q
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e hatarkoltség (MC): potlolagos termelés altal kivaltott valtozo (Osszes) koltség-
valtozas

A hatarkoltség a legfontosabb koltségkoncepcio. A fliggvény kezdetben csokken,

majd novekszik. Ennek oka a hatartermék alakulasédban rejlik, amely kezdetben nd,

majd csokken.

MC—AC
=1

A koltségfiiggvények kozotti osszefiiggések

A 17. ébra a rovid tava koltségfiiggvények kozotti Osszefiiggéseket mutatja be.
Ezek az alabbiak:

e Az MC az AC ¢és AVC gorbéket azok minimumpontjaban metszi. Ebbdl
kovetkezik, hogy ha MC kisebb, mint az AC, akkor az AC csokken. Illetve, ha
az MC nagyobb, mint az AC, akkor az AC nd. Ugyanilyen tartalmu 0sszefiiggés
all fent a MC ¢és az AVC kozott.

e Az AVC és AC gorbék egyre kozelebb keriilnek egymashoz — de soha sem
metszik egymast — ahogy a termelés né. Ennek magyarazatat az adja, hogy az
AFC az AC és az AVC kiilonbsége, AFC pedig csokkend fiiggvény.

AVC

» Q

17. abra: Rovid tavu koltségfiiggvények

Elsiillyedt koltségek

Az elsiillyedt koltség fogalma kapcsolodik az allandd koltség fogalmahoz, de a kettd
nem azonos. Az allandé koltség kapcsan a hangsuly azon van, hogy ez a koltség nem
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valtozik, ha véltoztatjuk a termelést. Az elsiillyedt koltség 1ényege pedig az, hogy ezt a
koltséget nem lehet ,,visszanyerni”, azaz ha ezt a koltséget kifizetjiik, akkor az 6rokre
elveszett. Az 4llandd koltség nem feltétleniil valik elsiillyedt koltséggé, csak abban az
esetben lesz elsiillyedt koltség, ha nem tudjuk visszanyerni. Példaul, ha egy nagyon
specifikus eszkdzbe ruhazunk be egy adott vevdi igény kielégitésére, és vevonk
megszakitja vellink a kapcsolatot, akkor a gép amortizacioja elsiillyedt koltség lesz.

Mivel az elsiillyedt koltsegeket ,,0rokre” kifizettiik, igy a vezetonek dontései soran
nem kell figyelembe venni azokat, amikor a k6ltségeket minimalizalja.

Hosszu tava koltségek

Hosszl tdvon minden felhasznalt input mennyisége megvaltoztathatd, azaz a vallalat
nem csak tjabb munkasokat vehet fel, de j gépeket is vehet és 11 épiileteket is €pithet.
Hossza tavon igy nincsenek allando koltségek, vagyis minden koltség valtozo koltség.

A hosszu tavu atlagkoltség (LRAC) fliggvény szoros kapcsolatban 4ll a rovid tava
atlagkoltség fliggvényekkel: a hosszu tava atlagkoltség fiiggvény a rovid tava
atlagkoltség fiiggvények sorozata. A hosszu tavu dtlagkéltség a kiillonboz6 outputokhoz
tartoz6 legkisebb atlagkoltségeket adja meg azokra az esetekre, amelyeknél mind a
valtozd, mind a fix tényezdoket optimalisan valasztotta meg a vallalat.

A 18. abra a rovid és hosszu tavu atlagkoltségek kozotti 0sszefliggést abrazolja: a
hosszu tava atlagkoltség gorbe a rovid tava atlagkoltség gorbék burkold gorbéje.

Qg Ql Qz

18. abra: A rovid és hossza tavu atlagkoltség kapesolata

A hosszu tav valdjaban a termelés expanziojat, az lizemméret ndvekedését mutatja.
Kezdetben a vallalat Qo mennyiséget termel, és ahogy az abra is mutatja, viszonylag
magas atlagkoltség (egységkoltség) mellett. Az lizemméret novelésével Q1 mennyiség
esetén a vallalat eléri a legalacsonyabb atlagkoltségszintet, amely technologiai
értelemben az optimdlis lizemméretet (szérianagysagot) jelenti. A termelés tovabbi
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novelése Q2 esetén az atlagkoltség magasabb. Ez a szérianagysag til nagy a fennallo
technologiai, szervezési és egyéb feltételek mellett. A technoldgia ez esetben egyfajta
szlik keresztmetszetet jelent, 0j technoldgiai megoldassal lehetne ezt feloldani. Hosszl
tavon igy az ACi-nek megfeleld (Q1) lizemméret az optimalis. Az egyes rovid tavi AC
gorbék tehat egy-egy lizemméretet jelenitenek meg a vallalat szdmara, az LRAC gorbe
valojaban a vallalat fejlodési lehetdségeit abrazolja.

A fentieket szemléletesen illusztralhatja egy autogyar példaja. Kezdetben, amikor
az tlzemméret még kicsi, csak magas egységkoltségekkel tud a gyar miikédni. A
szérianagysag novelése — ami az egységkoltségek csokkenéséhez vezet — azonban 1dot
igényel. Hosszabb tdvon a gyar az LRAC minimuma korili lizemméretre all be, igy
érve el a legkisebb egységkoltséget.

Méretgazdasagossag

Méretgazdasagossag (mas néven volumengazdasagossag) akkor 1étezik, ha a hosszi
tavu atlagkoltség gorbe csokken. Ez a jelenség valdjaban azt fejezi ki, hogy a nagybani
termelés koltségeldnyokkel jar, egész pontosan alacsonyabb egységkoltséggel. Ha a
LRAC gobe U-alaku, akkor a méretgazdasagossag a gorbe csokkend szakaszan
jelentkezik.

Az U-alaki LRAC gorbe emelkedd szakaszan a termelés novelése
koltséghatranyokkal, nevezetesen magasabb egységkoltségekkel jar. Ez a jelenség
éppen az ellentettje a méretgazdasagossagnak.

Elképzelhetd olyan technologia is, amelynél a termelés valtoztatdsa esetén
egységkoltségek nem valtoznak, azaz sem méretgazdasdgossag, sem az ellentettje nem
all fent. Ilyenkor a hosszu tavu atlagkoltség allando.

Valasztékgazdasagossag

Eddigi vizsgalataink olyan véllalatra vonatkoztak, amelyik csak egyetlen terméket allit
elé. A valosagban azonban a cégek altalaban tobb terméket termelnek. Példaul az Apple
mobiltelefonokat, laptopokat, tdblagépeket ¢s még sok mas terméket allit eld, nem is
beszélve a kiilonb6z6 szolgaltatasokrol mint példaul az AppleMusic.

A koltségfliiggvény az ilyen tobbtermékes vallalatok esetén is értelmezhetd az
alabbi modon: C(Q1,Q2), ahol 1 és 2 a termékekre vonatkozo indexek. A tébbtermékes
koltsegfiiggveny tehat a kiillonbozo termékek adott mennyiségeinek termelési koltségét
adja meg, feltételezve, hogy az inputokat hatékonyan hasznalja a wvallalat. A
koltségfiiggvény értelmezése tehat hasonlo az egytermékes esethez, csak most a koltség
attol fligg, hogy az egyes termékekbdl mennyit termel a vallalat. Ilyenkor 1éphet fel a
valasztékgazdasagossag jelensége.
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A vdlasztékgazdasagossag azt fejezi ki, hogy Qi és Q2 egyiittes termelésének
koltsége kisebb, mint Q1 és Q2 kiilon-kiilon termelésének egyiittes koltsége, azaz:

C(Q4,0) +C(0,Q2) >C(Q1,Q2)

Példaul néi cipdt és férfi cipdt bizonyos mennyiségekben egyiitt termelni olcsdbb,
mint két kiilon gyarban termelni, az egyikben csak ndi, a masikban csak férfi cipdt
ugyanakkora mennyiségekben, mint egyiitt. Ennek oka konnyen belathato: mind a ndi,
mind a férfi cipd gyartdsa ugyanazokat az inputokat (példaul vagogép, varrogep stb.)
igényli, melyeknek k6zos hasznalata olcsobba teszi az egyiittes termelést.

Koltség-komplementaritas

A tobbtermékes vallalatok  koltségviszonyaira jellemzd lehet a  koltseg-
komplementaritas is. Ez azt jelenti, hogy az egyik termék termelésének hatarkoltsége
csokken, ha novekszik a masik termék termelése. Képletben:

AMC1(Q1,Q2) _

0
AQ,

Példanak emlithetd a fank és a fankkarika készitése. Nyilvan lehetséges lenne
ezeket egylitt és kiilon-kiilon is késziteni. De egy potlolagos fankkarika készitésének
koltsége csokken, ha noveljiik a fank készitését: megformaljuk a fankot, kilyukasztjuk a
kozepét és egyszerre siitjlik ki a fankkal.

Algebrailag a valasztékgazdasagossadg és a koltség-komplementaritds az alabbi
masodfoku koltségfiiggvénnyel jellemezheto:

C(Q1,Q2)=f+aQ1Qz+ (Q1)*+(Q2)?
Ebben az esetben a hatarkoltség: MCi1=aQ2+2Q1 Ha a negativ szam, akkor Q2
novelése csdkkenti a masik termék termelésének hatarkoltségét.

Megmutathato az is, hogy valasztékgazdasagossag akkor 1ép fel, ha

f—a-Q:-Q,>0
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Szamitasi feladatok

1. Egy vallalat koltségfiiggvénye: C(Q)=50+25Q+30Q*+5Q3

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Mennyi 10 egység output termelésének allando kdltsége?

Mennyi 10 egység output termelésének valtozo koltsége?

Mennyi 10 egység output termelésének dsszes koltsége?

Mennyi 10 egység output termelésének atlagos fix koltsége?

Mennyi 10 egység output termelésének atlagos valtozo koltsége?

Mennyi 10 egység output termelésének az atlagkoltsége?

Hatérozza meg az AFC(Q), AC(Q), AVC(Q), MC(Q) fiiggvényeket és abrazolja
azokat!

2. Egy vallalat az alabbi termelési fiiggvénnyel jellemezhetd: Q=K%2°L%"

a)
b)

c)

d)

Hatarozza meg a két inputtényez0d hatartermékfiiggvényét!

Hatarozza meg a technikai helyettesités hatarratajat, ha 16 egység tokét és 16
egység munkat hasznal a vallalat!

Abrazolja a munka hatdrtermékének alakulasat, ha a felhasznalt téke 16
egységen rogzitett! Ervényesiil-e a csokkend hatartermék torvénye?

Hatarozza meg a tényezdk atlagtermékeinek fliggvényeit!

3. Egy vallalat az alabbi technologia szerint termel: Q=2K+4L

a)
b)
c)
d)

e)

Abrazolja a termelés izokvant gorbéit és 4llapitsa meg, hogy milyen
kapcsolatban all a munka ¢€s a téke egymaéssal!

Ha a felhasznalt toke mennyisége 10 egység, mennyi munkat kell felhasznalni,
ha 200 egység outputot szeretne a vallalat termelni?

Ha a munkabér 30 pénzegység €s a toke bérleti dija 10 pénzegység oranként, mi
a koltségminimalizal6 inputkombindci6 16 egység output termelés esetén?

A fenti inputdrak esetén maximum mennyit lehet termelni 200 pénzegység
raforditasbol?

Abrazolja a c) és d) eseteket izokvantokkal és egyenlékoltség-egyenesekkel!

4. Egy tobb terméket gyarto vallalat az alabbi koltségtiiggvénnyel jellemezhetd:

a)

b)

C(Q1,Q2)=75-0.25Q1Q2+ 0,1Q12+0,2Q2?

Ervényesiil-e a valasztékgazdasagossag 10 egység 1. termék és 10 egység 2.
termék termelése esetén?
Ervényesiil-e a koltség-komplementaritas a két termék viszonyaban?

5. Egy vallalat kétféle valtozé tényez6t hasznal, a termelési fiiggvénye:

f(x1,%2) =4/2X, +4X,

a)

Rajzolja fel a 3, illetve a 4 egységnyi kibocsatasanak megfeleld izokvantokat!

30



b) Az output egységara 4, az 1. tényez0 ara 2, és a 2. tényez0 ara 3. Hatarozza meg
az 1. tényez6 profitmaximalizalé mennyiségét!
€) Hatarozza meg a 2. tényez0 profitmaximalizal6 mennyiségét!

16K1/3L2/3

3
Az inputok arai: Pk=32, PL=8. A vizsgalt vallalatnal a t6kefelhasznalas K=1.728, s ez a
vizsgalt idOszakban nem moddosithato. A vallalatnak 14.400 db termékre van

6. Egy termék termelési fliggvénye: g =

megrendelése.

a) Mekkora 0Onkoltséggel (atlagkoltséggel) tudja a vallalat teljesiteni a
megrendelést?

b) Igazolja, hogy hosszi tavon csokkenteni lehet az Onkoltséget! Milyen
iranyban kellene ehhez mddositani az inputszerkezetet?

€) Mekkora a hosszu tavon elérhetd legkisebb onkoltség?

d) Rajzolja meg egy abran a termék hosszu tava atlagkoltség, illetve
hatarkoltség fliggvényét!

7. Ismert a kovetkezd termelési figgvény: O = 64VKL

Hatarozza meg a toke és a munka hatartermék fiiggvényét!
a) Legyen a munka egységara 20 pénzegység, a toke egységara 40 pénzegység. irja
fel a rovidtavu 6sszkoltség fiiggvényt K=4 esetében!
b) 1000 pénzegység teljes koltséggel hosszi tdvon mekkora termékmennyiséget
tud eldallitani a vallalat az adott inputarak mellett?
c) 100 egység termék kibocsatasa hogyan lesz a legolcsobb az adott inputarakkal?

8. Egy vallalat termelési fliggvénye: Q = JKL. A toketényez0 egységara, azaz a kamat
2 pénzegység, a munka 4ara, vagyis a munkabér 4 pénzegység. A rendelkezésre allo
pénzmennyisé€g, amit a tényezok beszerzésére forditanak 200.

a) Hatarozza meg ezen feltételek mellett az optimalis toke-munka mennyiséget!

Gondolkodtato kérdések

1. On egy nagykereskedd cég vezetdje, és jelenleg 17 szakképzetlen és 6 szakképzett
munkast alkalmaz. A szakképzetlen munkdsokat minimélbéren fizeti, mig a
szakképzettek 1400 Ft orabért kapnak. Tegylik fel, hogy a kormanyzat felemeli a
minimalis érabért 850 Ft-rol 1.200 Ft-ra. Hogyan fog ez a dontés hatni arra, hogy On
hany szakképzett és szakképzetlen munkdst alkalmaz, és hosszii tdvon milyen
beruhéazast tesz?
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2. On egy tejiizem vezetdje, amely jelenleg kizarolag UHT tejet gyart. Marketinges
kollégai azt jelzik On felé, hogy a fogyasztok kereslete a joghurtok terén dinamikusan
boviil és a piaci 4rak is folyamatosan nének. Ezek alapjan On ugy dont, hogy belép erre
a piacra is. Meglévo tizemét kellene bdvitenie és abba integralnia a joghurt gyartasat,
vagy egy Uj telephelyen létrehoznia a joghurt iizemet? Miért?

3. Bizonyitsa be matematikailag, hogy az MC(Q) az AC(Q) és AVC(Q) fliggvényeket
azok minimumaban metszi!

Irodalom

Baye, M. (2010) Managerial Economics and Business Strategy. 7th Edition. Boston:
McGraw-Hill Irwin. Chapter 5.

Carlton, D. W. — Perloff, J. M. (2003) Modern piacelmélet. Budapest, Panem Kiado. 2.
fejezet

Kopanyi, M. (szerk.) (1993) Mikrookondémia. Budapest, Miiszaki Konyvkiado. 6—7.
fejezet

Pepall, L. — Richards, D. J. — Norman, G. (2008) Piacelmélet. Modern megkdzelités
gyakorlati alkalmazasokkal. Budapest, HVGORAC Lap- és Konyvkiado Kft.

Teece, D. J. (1980) Economies of Scope and the Scope of the Firm. Journal of
Economic Behavior and Organization 1:233-247.

Varian, H. R. (2001) Mikrodkonomia kézépfokon. Budapest, KIK Kerszov Jogi és
Uzleti Kiado. 18, 20-21. fejezet

32



3. VALLALATELMELET

A vallalat megértése elengedhetetlen ahhoz, hogy a vallalatvezetdk megalapozott
dontéseket hozzanak. A vallalat magyarazatat a vallalatelméletek adjdk, de nincs
egyetlen elmélet, s6t, nincs egyetlen definicié a vallalatra. A vallalat néhany jellemz6jét
azonban érdemes leszogezni.
A vallalat:

* jogiegyseg

e adminisztrativ egység

e képességek, fizikai és human toke egyiittese

e ajavak termelésének és elosztdsanak eszkoze

e egy komplex intézmény.

A vallalatok piaci magatartasat a kozgazdaszok mar régota elemzik, €és a vallalattal
foglalkoz6  alkalmazott  gazdasagtudoméanyi 4gak (pl. vallalatgazdasagtan,
szervezetelmélet) hosszi multra tekintenek vissza. Az un. vallalatelmélet azonban
viszonylag 1j, napjainkban az egyik leggyorsabban fejlodé teriilete a
kozgazdasagtannak. A vallalatelmélet az iizleti gazdasagtantol eltéré kérdéseket tesz fel,
s a vallalatvezetok megalapozott dontéseihez nélkiilozhetetlen Gsszefliggéseket tar fel.

A vallalatelmélet targykore és az elméletek klasszifikalasa

Az lizleti gazdasagtan adottsagnak tekinti a vallalatot, s annak valamely szempontbol
torténd elemzését adja. Ezzel szemben a vallalatelmélet a vallalatnak mint olyannak a
magyarazatat kivanja nyujtani, azaz elméletileg magyardzza meg azt a vallalatot,
amelyet a wvallalatgazdasagtan vagy a szervezetelmélet leir. A vallalatelmélet
eredendden egy multidiszciplindris tan, hiszen a vallalat mint komplex intézmény nem
csak kozgazdasagi, hanem szervezeti, szociologiai, pszichikai, kognitiv, jogi, politikai
aspektusokkal is rendelkezik.

A modern vallalatelméletek a 70-es évektdl bontakoztak ki. Ezek egyrészt Ronald
Coase 1937-es cikke, A4 vdllalat természete nyomdokain épiiltek fel (szerzédéses
vallalatelméletek), illetve a 80-as évektdl egy 10j iranyzat alakult ki, a tudas alapu
vallalatelméletek.

A véllalatelmélet harom kérdésre keresi a valaszt:

(1) Miért léteznek egydltalan vallalatok?

Ronald Coase 1937-es meghatarozo fontossagu cikke allapitotta meg elséként,
hogy a hagyomanyos mikrookonomiai elmélet alapjan a vallalat 1étének nincs oka,
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mert a kompetitiv piac hatékony allokacidhoz vezet. A valdsdgban azonban a piac
mellett véllalatok is léteznek. Miért? Hiszen elvileg barmely tranzakcid
lebonyolithat6 lenne a piacon is.

(2) Mi hatarozza meg a vallalat hatarait?
A vallalat hatarainak problémaja nem a vallalat méretére vonatkozik, hanem arra,
hogy milyen tevékenységeket, tranzakciokat koordinal a vallalat. A vallalat hatarali
valtoznak, ha olyan tranzakciokat, amelyeket korabban a vallalat végzett,
kikeriilnek a piacra (ez a jelenség a kiszervezés), vagy kordbban a piacon
lebonyolitott tranzakciok vallalaton beliilre keriilnek (ez a jelenség a vertikalis
integracio).

(3) Mi hatarozza meg a belsé szervezetet?
A vallalatok valtozatos szervezeti strukturakban miukodnek, eltéré belso
koordinaciés mechanizmusokat, kommunikacidés és 0Osztonzési modokat
alkalmaznak. Miért kiilonboznek ezek az egyes vallalatokban, mi hatdrozza meg
ezeknek a modjat?

A vallalat a standard mikrookonomiaban

A standard mikrookondmiai elmélet a vallalatot technoldgiai értelemben ragadja meg,
¢s a termelési fiiggvénnyel irja le. A termelési fliggvény alapjan adott a lehetséges
termelések halmaza, ebbdl a véllalat a maximalis profitot biztositd termelési szintet
hatarozza meg. A vallalat valojaban egy .,fekete doboz”, melynek belsé folyamatai
érdektelenek, egyetlen funkcidja, hogy az inputokat outputokka transzformadlja. A
vallalatnak sem intézményi, sem szervezeti tulajdonsdgai nincsenek, csak egy anonim
aktor a piacon.

A standard mikrodkondmiai elmélet nem vizsgalja tehat a szervezeti problémakat
¢s a dontéshozatali folyamatot, a vallalati magatartasat fiiggetlennek tekinti a vallalat
belsd strukturajatol, illetve a tulajdonosi rendszertdl. Ebben a gondolati korben nincs
sz0 a vallalaton beliil hasznalt koordinacids és 6sztonzési eszkozokrol. Ez az elmélet két
fontos tartopillérre épiil: profitmaximalizalas és egyensuly.

A standard mikrookonomiai elmélet a harom véllalatelméleti kérdés koziil egyet
sem tud megvalaszolni:

e A vallalat 1étének nincs oka, hiszen a piaci tranzakciok biztositjdk a Pareto
hatékonysagot.

e A vallalat hatarait az elmélet feltételként kezeli.

o A ,fekete doboz” belsé folyamatairdl egyaltalan nincs sz6 az elméletben.
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Coase elmélete a vallalatrél

A modern vallalatelmélet alapjait Ronald Coase 1937-ben megjelent, 4 vdllalat
természete cimii cikkével rakta le. Ebben elsdként tette fel és valaszolta meg azokat a
kérdéseket, amelyeket ma a vallalatelmélet kérdéseinek tekintiink.

Coase nagy érdeme, hogy megallapitotta, a hagyomanyos mikrookondémidban a
vallalat 1étének nincs oka, hiszen a tranzakciok lebonyolitasdnak idealis mechanizmusa
a piaci koordinéacid. Ha ez igy van: miért Iéteznek vallalatok egyaltalan? Valasza szerint
azért, mert a piaci koordinacidés mechanizmus (arrendszer) hasznalatanak koltsége van.
Ez a koltség a tranzakcios koltség. Ha bizonyos piaci tranzakcidkat belsdvé tesziink,
azaz vallalaton beliil szervezziik meg 6ket, a tranzakcios koltségek csokkenthetdek.

Coase a tranzakcios koltségek két fajtajat emlitette meg:

e azakoltség, amelybe a relevans arak felfedezése keriil
e atargyalds- és a szerzddéskotés koltségei a piacon

A vallalat tehat azért 1étezik, mert bizonyos tranzakciokat alacsonyabb tranzakcios
koltséggel képes megszervezni, mint a piac. A vallalatok léte azt bizonyitja, hogy
bizonyos tranzakciok megszervezésében a vallalat jelenti az erdéforrdsok hatékony
egyének kozott onkéntesek a tranzakciok, mig a vallalaton beliil az autoritds alapjan
szervezddnek meg, azaz a vallalat egy hierarchian alapul6 struktira.

A vallalat hataraira vonatkozoéan Coase megallapitotta, hogy a vallalat addig nd,
amig egy ujabb tranzakci6 megszervezésének koltsége egyenld nem lesz ugyanezen
tranzakci6 piacon vald megszervezésének, vagy egy madsik vallalat megszervezésének
koltségével.

Osszefoglalva tehat, ha nem lennének tranzakcids koltségek, akkor csak a piac
koordindlna, a vallalatok l1étének oka igy a tranzakcios koltségekben keresendo.

Coase a vallalatot mint a munkaad6 €s a munkavallalo kozotti tartds szerzodést irta
le, azaz szerinte a foglalkoztatasi viszony a vallalat 1ényege. A foglalkoztatasi viszony
keretében végzett tevékenységeket a piac csak nagyon magas tranzakcios koltségekkel
lenne képes megszervezni. Gondoljunk példaul a titkarnéi munkéra: minden egyes
feladatra kiilon szerzddést irni, abban specifikalni a feladatot, a dijazast és az
ellendrzést, nagyon magas koltségekkel jarna. Viszont ha a véllalat alkalmaz egy
titkarn6t, akkor egyszeri munkaszerzddés keretében a titkarnéi feladatok sokkal
olcsObban megszervezhetdk.

A szerzodéses vallalatelméletek és a tranzakcios koltségek

Coase nézeteit a 70-es évektdl kibontakozo szerzddéses vallalatelméletek fejlesztették
tovabb. Ezek kozos jellemzdje, hogy a vallalatot aktorok kozotti szerz6désként fogjak
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fel, amely a tranzakciés koltségeket minimalizélja. Az egyes elméletek a tranzakcids
koltségek més-mas fajtajara koncentralnak.

A szerzddéses vallalatelméletek megtartjdk a standard mikrodkondémia
hatékonysagi elemzési keretét, viszont a modell irredlis feltételezéseit realisabbakkal
cserélik fel. A legfontosabb feltevés a valos vilagban jellemz6 informacids aszimmetria,
s ez okozza valdjaban a tranzakcios koltségeket. Harom elmélet kiilonithet6 el:

e csoporttermelés elmélete
e ligyndk-megbiz6 elmélet
e tranzakcios koltségek elmélete

A tranzakcids koltség, amely ezekben az elméletekben kozponti jelentdségii, a
mikrodkonomiaban elemzett termelési koltségeken feliil meriil fel. Coase nem definialta
pontosan, az arrendszer hasznéalatdnak koltségét értette alatta. Egységes definicio hijan,
a csoportositason keresztiil kaphatunk értelmezést. A legatfogobb értelmezés szerint a
cserefolyamat harom szakaszanak megfeleléen érdemes elkiiloniteni a tranzakcids
koltségek tipusait. Ezek az alabbiak:

e cx ante (szerz6déskotés eldtti) tranzakeids koltségek: a partner keresésének és az
informaciok beszerzésének koltségei

e aszerzOdés koltségei: a partnerrel valo alku- és szerz6déskotés koltségei

e ¢x post (szerzodéskotés utani) tranzakcios koltségek: a szerzodés betarttatdsanak
koltségei.

Csoporttermelés

Ez az elmélet azt magyardzza meg, hogy csoporttermelés esetén a vallalat olcsobban
(alacsonyabb tranzakcios koltséggel) képes megszervezni a tranzakcidkat, mint a piac.
A csoporttermelés a termelés egyik tipusa, kétségteleniil dominans tipusa.
Csoporttermelésrdl beszéliink, ha az alabbi harom tényezd egyszerre fennall:

e atermeléshez tobbféle input sziikséges
e az output nem az egyiittmiikddd inputok altal létrehozott outputok osszege
e nem egy személy tulajdonaban van az dsszes input

Csoporttermelésre konnyti példakat emliteni: gydgyszergyartas, autdgyartas, kdolaj-
kitermelés. Talan szemléletesebb, ha olyan termelési (szolgaltatasi) tevékenységeket
emlitlink, amelyek nem tartoznak a csoporttermelés kategoridba, mint példaul a
fodraszat, mosdgépjavitds vagy az tigyvédi tevékenység.
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Csoporttermelés esetén, tehat ha fennall a fenti harom kritérium, a munkdsok
hatartermékét nem lehet mérni, s igy nem lehet a hatartermék alapjan fizetni dket. Az
informdcios aszimmetria egyik esetével allunk itt szemben: csak a munkas tudja, hogy
mennyi erdfeszitést tett, a csoport tobbi tagja nem. Mivel az informacids problémaval
mindenki tisztaban van, igy a csoport minden tagjanak racionalis valasztasa a potyazas,
azaz a szerzOdésben vallaltnal kisebb erdfeszités végzése. Az eredmény a kisebb
csoportteljesitmény lesz, s végeredményben minden csoporttag kisebb jovedelemhez
jut. Piaci szerz6déses kapcsolat keretében nem tud megvaldsulni a csoporttermelés az
emlitett potyazas (mas néven 1logas vagy csalds) miatt, ugyanis a munkas
eréfeszitéseinek mérése csak nagyon magas koltségekkel lenne elérhetd. Itt tehat a
tranzakcios koltségek koziil a mérési vagy monitoring koltségekkel allunk szemben.

Erre a helyzetre jelent megoldast a vallalat, amely csokkenti a monitoring
(tranzakcios) koltségeket az alabbi médon. Az egyik aktor monitorrd (kdzponti aktorra)
valik a csoporttermelésben, s igy

e § szerzddik az Osszes tobbi inputtulajdonossal

e joga van az alkalmazottak felvételére és elbocsatasara

e monitoring tevékenységet végez, azaz figyeli a tobbi inputtulajdonos
teljesitményét (probalja mérni a hatartermekiiket)

e § kapja meg a maradvanyjovedelmet

A csoport teljesitménye akkor lesz hatékony, ha a monitor hatékony szintii
ellendrzést végez. A monitort a csalastdl az 6vja meg, hogy 6 a maradvanyjovedelem
tulajdonosa, igy a monitoring tevékenység optimalis szintli lesz. Az az inputtulajdonos
valik monitorra, akinek a tulajdondban 1évd input értéke leginkabb fiigg a vallalat
teljesitményétdl. A monitor a klasszikus kapitalista vallalatban a véllalat tulajdonosa.

A csoporttermelés elmélete tehat a vallalat 1étét tulajdonképpen azzal magyardzza,
hogy a vallalat lehetévé teszi a szerzddés utani mérési (monitoring) koltségek
csokkentését. A vallalat egy specidlis szerzddéses megallapodas, amely a tulajdonosi
jogok és a monitoring tevékenységre vald specializacidé miatt csoporttermelés esetén
megoldja a hatékonysagi problémat. Ebben az elméletben a piac és a vallalat csak abban
kiilonboznek egymastol, hogy a vallalaton beliili szerzédések nyitottak és folyamatosak.

A korabban emlitett példahoz visszatérve, fodraszati vallalatok azért nincsenek,
mert ez a tevékenység nem csoporttermelés (a harom feltétel koziil legalabb egy nem
teljesiil), ezért nincs sziikség monitorra sem.

Ugynék-megbizé elmélet
Altalanosan {igynok-megbizé relacié az, ahol egy szerzddés keretében az egyik fél

(megbizd) mas személyt (ligyndk) alkalmaz olyan feladatok elvégzésére, amelyek a
megbizé érdekeit érintik. Ezen szerzodés keretében a megbizé feladatot delegél az
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ligynoknek, aki a feladat teljesitése soran dontéseket hoz. A fenti kereten beliil csak
azok a szituaciok tekinthetdek ligynok-megbiz6d esetnek, ahol két sajatos koriilmény is
fenn all:

e A felek érdekei eltérnek. Feltételezve, hogy mindketten
hasznossagmaximalizalok, az ligynok sajat hasznossdgat maximalizalva sértheti
a megbizo érdekeit.

o A felek kozott két szempontbol is informécids aszimmetria 1étezik. Egyrészt, a
megbiz6 nem tudja, hogy mit tesz az ligynok, annak cselekedete szdmara nem
megfigyelhetd, csak a cselekedet eredménye. Masrészt a megbizd nem
rendelkezik azokkal az informécidkkal, amelyek a dontések meghozataldhoz
sziikségesek.

A véllalatok esetében az ligyndk-megbizo probléma tobbféle aktor viszonyaban is
megjelenik. A legalapvetdbb a tulajdonos €s a menedzser, illetve a fonok és a beosztott
viszonya. Az ligyndk-megbiz6 viszonyban koltségek 1épnek fel, ezeket harom csoportra
oszthatjuk:

e a megbiz6 monitoring koltségei: az a kolts€g, amelybe az iligynok
magatartasanak az irdnyitasa kertiil

e aziigynoki elkdtelezettség koltségei: az a koltség, amelynek célja azt bizonyitani
a megbiz6 felé, hogy az ligyndk nem fog karokat okozni a megbizonak, vagy
karokozas esetén kartalanit

e rezidudlis veszteség: a megbizd altal elszenvedett veszteség, amely abbol
szarmazik, hogy az ligynék nem olyan dontéseket hozott, mint amelyeket a
megbiz6 hozott volna

A monitoring ¢és az elkotelezettség koltségei tényleges pénzkiadast jelentenek, mig a
rezidudlis veszteség alternativ koltség.

Az ligyndk-megbizod elmélet abbol a feltételezésbdl indul ki, hogy az iigynok
cselekedetinek egy része nem figyelhetd meg vagy nem ellendrizhetd. Az erkdlesi
kockazat ugy jelenik meg, hogy az ligyndk olyan akciokat végez, amelyek kimenete
véletlenszerli és ellendrizhetd, de maga a cselekedet nem ellendrizhets. Ilyen
szituacioban eldtérbe keriil a kockdzatmegosztds és az Osztonzés probléméja. Olyan
szerzddés sziikséges a felek kozott, amelyben a megbiz6 altal ajanlott fizetési rendszer
az igynok cselekedeteinek megfigyelhetd kovetkezményein alapszik.

Az elmélet 10 figyelme tehat a hatékony szerzddéses sémak kidolgozdsan van.
Mivel az ligynok tevékenységének a megfigyelése nem lehetséges, vagy csak magas
koltségekkel lenne lehetséges, a megbizd inkabb 0Osztonzi az {igynokot, hogy
dontéseiben fokozottabban vegye figyelembe megbizoja érdekeit. Ennek megfelelden a
hatékony 6sztonzési sémak kidolgozasa kozponti helyet foglal el az elméletben.
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Az ligynok-megbiz6 elmélet a harom vallalatelméleti kérdés koziil csak a vallalat
belsd szervezetének magyarazatdval foglalkozik, az elsd kettdre nem tud vélaszt adni,
azaz az elmélet alapjan nincs ok a vallalat 1étére, és nem érthetdé meg az sem, hogy miért
tesz belsOvé egy tranzakciot a vallalat. Az ligynok-megbizo elmélet viszont lényegesen
hozzajarul a vallalat belsé szervezetének és a részvényes-tulajdonos viszonynak a
megértéséhez.

Tranzakcids koltségek elmélete

A modern vallalatelméletek legfontosabb elmélete az Oliver Williamson nevével
fémjelzett tranzakcios koltségek elmélete. Mig a csoporttermelés elmélete a mérési
(monitoring) koltségeket allitja a kozéppontba, addig a tranzakcios koltségek elmélete
az irdnyitasi (governance) koltségeket, amelyek a tranzakcid6 megszervezésének
koltségét jelentik altalaban.

Alapfeltevések
A tranzakcids koltségek elmélete harom alapfeltevésen all:

e korlatozott racionalitas
e opportunizmus
o eszkozspecifikussag

A korlatozott racionalitdas elve Herbert Simontdl szdrmazik, és azt fejezi ki, hogy az
aktorok magatartidsa a szandékok szerint raciondlis, de a valdésagban csak korlatozottan
az. Azaz a korlatozottsdg nem magéra a racionalitdsra vonatkozik, hanem a kognitiv
képességekre: az emberi agy nem képes bonyolult optimalizalasi feladatok elvégzésére,
bar az egyén szeretné az optimalis megoldast valasztani.

Az opportunizmus egy magatartasi feltevés, az Onérdekkdvetés egy erdsebb
formdja: az egyéni érdek csalard modon valo hajszoldsa. Ez azt jelenti, hogy az egyén
csal, vagy szandékosan megtéveszti a masik felet, s ez bizonyos mértéki
bizalmatlansagot sziil a felek kozott, akik ennek kovetkeztében ovatosan viselkednek.
Az opportunizmusbol eredd koltségek, pl. az eldvigyazatossag koltségei szintén
tranzakcios koltségek.

Az eszkozspecifikussag arra vonatkozik, hogy egy adott eszkd6z milyen mértékben
vihetd at egy alternativ felhasznalasi teriiletre anélkiil, hogy értéke csokkenne. Ez az
elstillyedt (sunk) koltséggel van kapcsolatban: nagyfoku eszkdzspecifikussag esetén
magas az elsiillyedt koltség. Egy tirhajé példaul nagyon specifikus eszkoz, hiszen az
trkutatas teriiletén kiviil nincs értéke. Az eszkozspecifikussag valojaban mérték
kérdése, minden eszkoz specifikus bizonyos mértékig, a f6 kérdés, hogy mennyire. Egy
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kevess¢ specifikus eszkdz (jelentdsebb) értékcsokkenés nélkiill 4tvihetd mas
felhasznalasi teriiletre. Példdul egy szdmitogépet a termelésiranyitasbol 4t lehet vinni a
konyvelésbe az eszkoz értékesokkenése nélkiil. Ezzel szemben egy nagyon specifikus
eszkoz, példaul egy célszerszdm csak adott tevékenység végzésében képvisel értéket,
mas teriileten nincs értéke, vagy nagyon alacsony értéke van.

Az eszkdzspecifikussag fajtai:

o helyspecifikussag: a termelés egymast kovetd fazisai foldrajzilag egyméshoz
kozel helyezkednek el (pl. szénbanya és héerdmil esete, a szén szallitdsa csak
magas koltségekkel lenne lehetséges)

o fizikai toke specifikussaga: pl. specializalt gép vagy eszkdz, amelyet egy
bizonyos célra terveztek

e human toke specifikussaga: pl. nagyon specializalt tudas vagy készség, amelyet
elsdsorban tapasztalati tanuldssal (learning by doing) lehet megszerezni (lirhajos
készségei)

o dedikalt eszkoz: egy adott vevd igényének kielégitésére tett beruhazas

o madrkanév toke: ha a vallalat termékei markanévvel rendelkeznek, nehéz ezzel a
markanévvel mas iparagba belépni

e idospecifikussag: egy eszkoz idéspecifikus, ha értéke nagy mértékben fligg attol,
hogy a fogyasztot sikeriil-e egy meghatarozott (rovid) idon beliil elérni

Hold-up probléma

Az eszkozspecifikussag és az opportunizmus egy sajatos helyzetet hoz 1étre, amelyet
hold-up-nak neveziink (magyar terminoldgia nincs). Tekintsiink egy szerz6dést, amelyet
a lejarat utan ujra kell targyalni! Tegyiik fel, hogy az egyik fél specifikus eszkozbe
ruhdzott be annak érdekében, hogy a masik fél igényét kielégithesse! A szerzddés
ujratargyaldsakor ilyen esetben attol a féltdl, aki a specifikus eszkdzbe ruhazott be az
opportunista masik fél elsajatithatja a kvézijdradék egy részét, ha a korabbitol
alacsonyabb 4aron hajlandé csak szerzddni. A kvazijaradék egy eszkdzzel elérhetd
bevételnek az alternativ koltségeken feliili része.

A specifikus eszkdzbe beruhdzo fél tehat jovedelmének egy részét elveszitheti
partnere opportunista viselkedése miatt. Ettél valo ,félelmében” a tarsadalmilag
hatékony szinttdl kevesebbet fog a specifikus eszkdzbe beruhazni. Ez a jelenség az
alulberuhazas, amely Pareto hatékonysagveszteséghez vezet. Ilyen esetekben Pareto
javulast eredményez a vertikalis integracio, azaz a két vallalat egy vallalatban valo
egyesiilése.

Jol illusztralhatja a jelenséget egy autdgyar és egy karosszériagyar példaja. A
karosszériagyar specifikus gépsorba ruhaz be, amellyel csak az adott autogyarat tudja
Kiszolgalni. Ez a beruhazas elsiillyedt koltség. Ha az autogyar a korabban kialkudottol
alacsonyabb aron hajlandé csak ujraszerzddni, akkor ,elrabolja” a karosszériagyar
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jaradékanak egy részét (vagy az egészet). Igy a karosszériagyar ,,06dzkodik” beruhazni
ebbe a specifikus gépsorba. A megoldas a két gyar vertikalis integracioja: a valosagban
az autdégyarak maguknak gyartjdk a karosszéria elemeket (mar régen integraltak ezt a
tevékenységet), hogy elkeriiljék a hatékonysagveszteséget.

Hatékony irdanyitasi struktiurak

Az elmélet a termelési koltségeket adottnak véve az irdnyitasi koltségekre koncentral.
Az alapelv az, hogy a kiilonboz6 tranzakcidkat a legkisebb iranyitasi koltséggel kell
megszervezni, azaz a tranzakciok megszervezésének altalanos elve a hatékonysag.
Ezzel a szervezeti struktura meghatarozasa az optimalizacids probléma részévée valik.

Kiilonbozd tranzakcidk esetén mas-mds irdnyitdsi struktira minimalizélja a
tranzakcids (iranyitasi) koltségeket. Az egyes tranzakciok hdrom tulajdonsdg szerint
kiilonboznek egymastol:

e gyakorisag: eseti vagy rendszeres-e a tranzakcid
e milyen mértékben igényel tranzakcid-specifikus beruhazést
e abizonytalansag mértéke

Az 1. tdblazat azt mutatja, hogy kozepes mértékii bizonytalansag esetén a masik két
ismérv mentén milyen hatékony iranyitasi formak kiilonithetdk el:

beruhazas specifikussaga
nem specifikus kozepes magas
alkalmi piaci iranyitas
tranzakcio bilateralis egységesitett
gyakorisaga ismétlodé piaci iranyitas iranyitas (hossza iranyitas
PIAC tava szerz6dés) (vertikalis
HIBRID FORMA integracio)
HIERARCHIA

1. tablazat: Hatékony iranyitasi formak

A tranzakci6 jellemzoi (bizonytalansag mértéke, gyakorisag, eszkoz-specifikussag
foka) szerint tehat harom hatékony iranyitasi forma létezik:

e piac

e hierarchia (vallalat)
e hibrid formak
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A piaci irdnyitds (spot piac) a rovid tadva, egyszeri tranzakciok hatékony
lebonyolitasat végzi, amelyeknél a partnerek személye egymas szdmara k6zombos. A
tranzakcido targya rendszerint valamilyen standardizalt termék. Ilyen esetekben
alternativ eladés, illetve vétel konnyen megvaldsithatd, igy a piac véd az
opportunizmusto6l, €s harmadik fél kdzbelépésére nincs sziikség.

A bilateralis iranyitas (hossza tavu szerzddés) esetén a felek onallosaga megmarad,
a tranzakcidt a piac és a hierarchia egyiittesen koordinalja. Ezt a format nevezziik hibrid
iranyitasi formanak. Szdmos példa emlithetd, mint a franchise, stratégiai szovetségek,
K+F megallapodasok, beszallitéi szerzddések.

Az egységesitett irdnyitds (vertikdlis integracid, azaz hierarchia) magas eszkoz-
specifikussag esetén védelmet nyujt az opportunizmus okozta hold-up ellen.

A fentiek alapjan megallapithato, hogy a tranzakcios koltségek elmélete jo eszkoz a
szervezeti alternativak kozti valasztds megértésére. Minél nagyobb foku az eszkoz-
specifikussdg, annal valoszinlibb, hogy a tranzakcidt belsOvé teszik, azaz egy
vallalatban integraljak. A kiilonb6z6 tranzakcidknak tehat kiilonb6zd iranyitasi formak
felelnek meg.

Az 19. abra egyszerti formaban mutatja be, hogy az eszkozspecifikussag mértéke
(adott gyakorisdg ¢és bizonytalansdg mellett) hogyan hatdrozza meg, hogy milyen
iranyitasi format célszerli valasztani. A vizszintes tengelyen az eszkozspecifikussag
mértékét mérjiik ordindlis értelemben, mig a fliggdleges tengelyen az iranyitasi
koltséget.

iranyitasi koltség

piac

hibrid
forma

hierarchia

eszkozspecifikussag

19. abra: Hatékony iranyitasi struktarak

Az abra felrajzolasakor az alébbi feltevéseket fogadjuk el:
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zérus specifikussag esetén a piac koordinal a legalacsonyabb iranyitasi koltség
mellett, mig a vallalat a legmagasabbal (a fiiggdleges tengelymetszeti értékre
vonatkozik)
az eszkoOzspecifikussag novekedésével a piacon nének legnagyobb mértékben az
iranyitasi koltségek, és a vallalaton beliil legkevésbé (a gorbe meredekségére
vonatkozik)

Osszefoglalva:

Alacsony eszkodzspecifikussag esetén a piac a hatékony irdnyitasi forma, azaz a
piac koordinal a legalacsonyabb iranyitasi koltségek mellett.

Nagyon magas eszkozspecifikussag esetén a vallalat (hierarchia) a hatékony
iranyitasi forma, azaz a vallalat koordinal a legalacsonyabb iranyitasi koltségek
mellett.

Kozepes eszkozspecifikussag esetén valamilyen hibrid forma a hatékony
iranyitasi forma, azaz a hibrid forma koordinal a legalacsonyabb irdnyitasi
koltségek mellett.

Ha a bizonytalansag nd, a hatékony irdnyitasi formak a hierarchia irdnyaba
tolodnak el.

Ha a gyakorisag nd, a hatékony irdnyitasi formak a hierarchia iranyaba tolodnak

el.

A harom iranyitasi forma tulajdonsagait az 2. tablazat foglalja 6ssze.

Iranyitasi struktira
Piac Hibrid forma Hierarchia
Osztonzok nagy erejil kozepes alacsony erejii
Adminisztrativ gyenge kozepes erds
kontroll
Autoném adapticio eros kozepes gyenge
Kooperativ adaptacio6 gyenge kozepes erds

2. tablazat: A kiilonb6z0 iranyitasi struktirak jellemz6i

Az 6sztonzok tekintetében a piacon nagyon erds Osztonzés létezik a hatékonyséagra,
a piaci 0sztonzOk Un. ,,nagy erejii” 6sztonzok. Ez azt jelenti, hogy csak a versenyképes
aktor tud magas jovedelmet elérni. A vallalat esetében viszont ezeket a piaci
Osztonzoket belsd 0sztonzok valtjak fel, amelyek ,,alacsony erejii” 6sztonzok, azaz az
aktor teljesitményének csokkenése nem feltétleniil vezet jovedelmének csokkenéséhez.
Példaul ha egy munkas kicsit kevesebbet dolgozik, idobér esetén nem csdkken a
jovedelme. Az adminisztrativ 0sztonzdk (parancsok, utasitdsok) ezzel szemben a
vallalaton beliil miikddnek jol, és hianyoznak a piacon: egy aktornak nincs autoritdsa
egy masik aktor felett a piacon. Az autondm adaptéacio terén a piac sokkal jobb, mint a



vallalat, mig a kooperativ adaptacio esetén forditva. A hibrid formak tulajdonséagai
minden tekintetben a piacra és a vallalatra jellemz6 jegyek kozott helyezkednek el.

Szerzodéses elméletek hianyossagai

A fent bemutatott harom szerz8déses vallalatelmélet (csoporttermelés, tigynok-megbizo
¢és tranzakciods koltségek elmélete) a vallalat magyarazataban a tranzakcios koltségekre
0sszepontositanak, de az egyes magyarazatok mas fajta tranzakcios koltséget allitanak a
kozéppontba. Ezek az elméletek jelentds mértékben hozzajarultak ahhoz, hogy a vallalat
megértésében eldre 1épjiink. Nem tekinthetjiik azonban olyan magyardzatoknak ezeket,
mint amelyek teljes korli magyarazatot adnanak. A veliik szemben megfogalmazhato
kritikak az aldbbiak:

e Elhanyagoljak a nem szerzddéses kapcsolatok, elemek (erkdlcs, kultura, ,,nem
kézzel foghatd” szabalyok) szerepét.

e Nem tudjak bemutatni a valtozast, igy az innovaciot és a szervezeti tanulast.

e Az intézményi valtozasokat nem vizsgaljak, elemzésiikre a komparativ statika a
jellemzo.

e Atermelés és a technologia szerepét elhanyagoljak.

o Azt feltételezik, hogy minden szerzédés targya lehet, még a kompetencia és a
vallalkozoi képesség is.

e Nézeteik alapvetden a nagy, diverzifikalt iparvallalatokra relevansak.

e Nem tudjdk a vallalatot mint torténeti egységet megragadni.

e Nem tudjak a vallalatok heterogenitasat megmagyarazni.

e A vallalkoz6t nem épitik be az elméletbe.

Tudas alapu vallalatelméletek

Altaldnos jellemzés

A tudast és a kompetenciat napjainkban a vallalat legkritikusabb eréforrasanak tartjak.
A stratégiai menedzsment dominans paradigmadja, az erdforrds alapu elmélet szerint
dinamikus ¢és turbulens kornyezetben az (implicit) tudds a tartds versenyelOny
legfontosabb forrdsa. E nézetek talajan bontakozott ki egy uj vallalatelméleti ag,
amelyben kozponti helyet foglal el a vallalat tudasa. Ez az elmélet a vallalatelméletek
gerincét képezd harom kérdés (miért 1éteznek véllalatok, mi determindlja a vallalat
hatarait, mi hatarozza meg a vallalati szervezetet) megvalaszoldsdban a vallalat
tudasaval kapcsolatos érveket hoz fel. Ez a tudas alapt vallalatelmélet részben rivalis
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elmélet, de egyben komplementer elmélet is a ma uralkoddo szerzddéses
vallalatelméletekkel szemben.

Ez a vallalatelméleti ag elveti a szerzddéses elméletek hatékonysagi, egyenstlyi
elemzési keretét, és a dinamikus aspektusok, valamint a bizonytalansag szerepét
hangsulyozza. Ezzel a vallalatot egy dinamikusan valtozo, egyensulytalan kdrnyezetben
képzeli el, és olyan szervezetnek tekinti, amely kompetencidkkal (rutinokkal)
rendelkezik. A kozéppontba az innovacid, a tanulas és a tartdos versenyelony
problémajat allitja, és a vallalatot sajat torténelmének fényében tekinti.

A stratégiai erdforrdasok

A vallalat tudds alapli magyarazata a stratégiai menedzsment eréforrds alapu
megkozelitésén alapul. Ebben fontos alapnézet az, hogy a vallalatok, hasonldéan, mint az
egyének, nem minden tevékenységet tudnak egyforman jol csinalni, vagyis eréforrasaik
¢és képességeik heterogének, de az egyes eréforrasok hatékonysaga is eltérd. Az elmélet
azt hangstlyozza, hogy az eréforraspiacon kialakuld tokéletlenség vezet jaradékhoz.
Ezek utdn a kérdés az, hogy milyen tényezOk vezetnek az erdforraspiac
tokéletlenségéhez. Legaltalanosabban megfogalmazva, azoknak az erdforrdsoknak a
piaca valik tokéletlenné, amelyek nehezen imitdlhatéak és nehezen helyettesithetdek,
tovabba nem targyai a piaci adasvételeknek.

Ezek alapjan az erdforras alapu elmélet azoknak az er6forrasoknak a kiépitését €s
kihasznalasat javasolja, amelyekrdl feltételezhetd, hogy tartds jaradék alapjai lesznek.
Az ilyen er6forrdsokat stratégiai erdforrasoknak nevezziik. Ezek az alabbi
tulajdonsagokkal rendelkeznek:

o sziikosek

e komplementerek

e nchezen imitalhatoak

e korlatozottan helyettesithetoek

e apiacon nehezen adhatok-vehetdk

e tartosak

o illeszkednek a tobbi erdforrashoz és a szervezethez

A stratégiai erOforrasokat a szervezeti tanulds hozza létre, ebbdl kovetkezden a
szervezet multja, torténelme 1ényeges szerepet jatszik kialakuldsukban (ez a jelenség az
utfiiggdség). Ezek az eréforrasok vallalat-, és nem egyénspecifikusak, ezért nem viheték
at konnyen egyik vallalatbol a masikba. Az elmélet szerint ma a legfontosabb stratégiai
eroforras a vallalat tudasa. A vallalat tuddsa komplex, dinamikus és sokoldalt, és az
egyének tudasan alapul, igy megértéséhez a tudas altalanos jellemzdibdl kell kiindulni.
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A tudas és fajtdi

Mindenekeldtt a tudast meg kell kiillonboztetni az informéciotél. Az informaciod
tényeket, javaslatokat, szimbolumokat foglal magaban, és az integritas elvesztése nélkiil
atadhatd, ha a szintaktikai szabalyok ismertek. A tudas feldolgozott informéacio,
felhalmozott gyakorlati képesség, amely tanuléssal szerezhetd meg, €s arra vonatkozik,
hogy hogyan kell valamit csinalni.

A tudas kapcsan elengedhetetlen az explicit és a tacit (nem kézzel foghato vagy
implicit) tudas megkiilonboztetése. A kozottik 1évo kiilonbségek harom teriileten
mutatkoznak meg:

(1) Kodifikilhatosag és transzferdalhatosag

Az explicit tudas kodifikalhatd tudas, verbalisan kommunikalhat6, ¢€s igy konnyen
transzferalhat6. A tacit tudéas azt a tudast jelenti, amely intuitiv, nem artikulalhato,
nem konnyen kodifikalhatd és transzferalhato. Mivel ez a tudas részleteiben nem
specifikalhaté és a gyakorlat ,termeli”, ezért csak megfigyelés (pl. a tanuld
megfigyeli mesterét) autjan transzferalhato. A tacit tudas transzferalasa tehat szoros
interakciot igényel az egyének kozott, valamint a kolcsonds megértésen és
bizalmon alapul. Példaul a hajvagast nem lehet konyvbdl megtanulni, csak a
fodraszmestertdl lehet munka kozben ,,ellesni”.

(2) A tudas megszerzésének és felhalmozdsanak a médja
Az explicit tudés logikai dedukcio és formalis tanulas (learning by studying) utjan
szerezhetd meg. A tacit tudas a tapasztalaton €s az egyéni akciokon alapszik, ezért
csak tapasztalati tanulassal (learning by doing) szerezheté meg.

(3) Az aggregalas lehetdsége
Mivel az explicit tudas jol kodifikalhato, ezért aggregalhat6 is. Ezzel szemben a
tacit tudas személyes, amely nehezen aggregalhatd, csak a tudds kozvetlen
hasznalata révén lehet beldle hasznot huzni.

A vallalaton beliili tudas az egyén vagy a szervezet szintjén létezhet. Az egyéni
tudads mint a szervezet tuddsanak egy része, az egyén fejében létezik, formalis tanulassal
vagy tapasztalattal halmozodhat fel. Az egyén korlatozott kognitiv képességei miatt
(korlatozott racionalitas) az egyén informacidtarolasi- és feldolgozési képessége is
korlatozott, ennek kovetkeztében az egyéni tudas elkeriilhetetleniil specializalt és
szakteriilet-specifikus.

A kollektiv tudas arra a moédra vonatkozik, hogy a tudds hogyan oszlik szét és valik
kozossé a szervezet tagjai kozott. A kollektiv tudas olyan felhalmozott tudast jelent,
amely azokban a szabalyokban, rutinokban, eljarasokban és kozds normakban jelenik
meg, amelyek a magatartdst, a problémamegoldd-képességet €és a tagok kozotti
interakciokat vezérlik. A kollektiv tudds az egyének kozott létezik, és tobb vagy
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kevesebb lehet, mint az egyéni tuddsok Osszessége. Vilagos, hogy a vallalaton beliili
kommunikéciohoz sziikséges egy kozos tudasbazis, amely a kozos szimbolumok és
nyelv hasznalatabol 4ll. Ez azt jelenti, hogy az egyének tuddsdban bizonyos mértékii
atfedés (redundancia) van jelen. Ugyanakkor masfajta elony szdrmazik abbol, ha az
egyének tudasa eltérd: minél szélesebb az egyének tudéasa, annal szélesebb a vallalat
tudasa is.

Az egyének tudasa privdt, mig a szervezeten belll tdrsadalmi jellegii, azaz a
vallalat tudasa be van agyazodva azokba a szervezdelvekbe, amelyek alapjan az
emberek a szervezeten beliil kooperalnak. Ha ez nem igy lenne, akkor a véllalat
egyszerlien az emberek kicserélésével megvaltoztathatna tudasat.

A szétszort tudds és a tuddsprobléma

A tarsadalomban ¢€s a vallalaton beliil is az Gsszes tudas nem egyetlen egyén fejeben
létezik, hanem az egyének fejében szétszortan. A tudas tacit jellege miatt pedig az
egyének nem vagy csak nehezen (koltségesen vagy az integritas elvesztésével) képesek
a tudast masok felé kommunikalni. Hayek nyoman ezt a problémat tudasproblémanak
nevezziik, és a gazdasag alapvetd problémajanak tekintjiik, azaz a gazdasagi probléma
az olyan tudasnak a hasznalata, amely a maga teljességében senki szamara sem adott.

A tudasprobléma a vallalaton beliil is jelen van: a beosztottak tudasa teljes kortien
nem kommunikalhaté a vezetok felé. A vallalat tagjainak tudasa nem csak tacit, hanem
empirikus is, azaz adott id6hoz és helyhez kotheté. Példaul azt, amit a raktarkezeld tud
egy vallalaton beliil, senki mas nem tudja, mert nem azon a helyen és nem olyan
koriilmények kozott dolgozik, mint maga a raktarkezeld. A beosztottak tehat a maguk
tertiletén jobban ismerik a kornyezetet, mint a fondokok. A dontéseket azonban nem 6k
hozzak, hanem a kevesebb ,,lokalis tudassal” rendelkez6 vezeték. Igy a vallalat helyzete
soha nem lehet optimalis abban az értelemben, hogy a vallalat tagjai altal birtokolt tudas
alapjan a legjobb dontés sziiletne. A hatékonysagveszteség csokkentése érdekében a
vezetok a dontések egy részét delegaljak a beosztottakhoz, éppen a tudas szétszort és
empirikus jellege miatt. A delegadlds vezet a vaéllalaton beliili hierarchikus szintek
kialakulaséhoz.

A vdllalat szerepe

A tudas alapu vallalatelmélet a tudas szétszort jellegébdl kiindulva a szervezet
elsorendli feladatdnak a szétszort tudds koordindldsat tarja. A vallalatok a tudést
kiilonb6z6 eszkozokkel tudjak koordinalni: parancs, vezet6i informaciorendszer,
rutinok, k6z0s mentalis eszkozok, vallalati kultura. A koordinacié soran a vallalat
szervezeti tudast hoz létre, amely dontd mértékben attdl fiigg, hogy hogyan tudja a
szervezet az egyéni tacit tudast kollektiv tudassé atalakitani.
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Az elmélet szerint a vallalat 1étét az teszi sziikségessé, hogy a piac hatékonysaga a
tudas, és elsOsorban a tacit tudas termelése, taroldsa és hasznalata terén elmarad a
vallalat hatékonysagatol. A vallalatok az egyének és a csoportok kozdtt a tudas
transzferalasat és megosztasat jobban oldjak meg, mint a piac azaltal, hogy
vallalatspecifikus k6zos tudast hoznak 1étre. Ebben az értelemben a vallalat nem mas,
mint a tacit tudas taroldja.

A vallalat hatékonysagi el0nye a piaccal szemben az alabbi teriileteken jelentkezik:

e a kollektiv tanuldsi folyamat koordinalasa
e a tarsadalmi tudés transzferalasa
e a szEtszort tudas koordinaldsa és integralasa

a tanulas révén 0j tudas létrehozasa
a tacit tudas hasznalata

Uj tudis kifejlesztése

A vallalatok egyrészt alkalmazzak 1étezé tuddsukat, de kézben uj tudast is ki kell
fejleszteniiik. Az 0j tudas kifejlesztése és a 1étezd tudéas kihaszndldsa kozott atvaltas
(trade-off) létezik, mivel mindkettd a sziikds erdforrasok felhasznalasat jelenti, igy
egymas ,rivalisai”. De mivel mindkettd fontos a szervezet szamara, a koztiik 1évo
egyensuly megtalalasa elsddleges fontossagu a szervezet tulélése és prosperitasa
szempontjabol.

Az 1j tudas kifejlesztése olyan fogalmakkal kapcsolatos, mint a keresés, variacio,
innovacio, kisérlet, flexibilitas, felfedezés; mig a tudas kihasznalasa pedig a finomitas,
valasztds, termelés, hatékonysag, végrehajtds fogalmakkal. A wvallalat explicit vagy
implicit modon mindig vélaszt az 0j tudas kifejlesztése és a létezd tudas kihasznélasa
kozott. Ez a valasztds a rovid és hosszll tava célokkal (profitabilitas versus tulélés)
kapcsolatos: ami j6 valasztas hosszl tdvon, az nem biztos, hogy jo valasztas rovid tavon
is. Az j tudas kifejlesztésébol szarmazo nyereség bizonytalan és negativ is lehet. Ezzel
szemben a 1étezd tudas kihasznalasabol szdrmazo nyereség biztos €s inkdbb pozitiv. Az
uj tudas kifejlesztésébdl szdrmazd hozamok tehdt a 1étezd tudds kihasznalasabol
szarmaz6 hozamokhoz képest sokkal bizonytalanabbak.

Az U tudds megszerzése a létezé tudastol fligg (utfiiggdség), ez egyfajta
tehetetlenséget jelent a vallalat tuddsdban. Ennek megfeleléen a véllalatok altalaban
olyan teriileteken tanulnak, amelyek kozel allnak 1étezdé gyakorlatukhoz. Jo példa erre
az Apple cég, amely a laptopok tervezésétdl kapcsolodo teriiletekre (mobiltelefonok,
tablagép) mozdult, de nem fontolgatta, hogy gumigyartasba kezd. Ugyanis ahogy a
vallalatok eltdvolodnak a tudasbazisuktol, tigy a siker valdsziniisége egy induld vallalat
sikerének a valdszintiségéhez konvergal.

Természetesen a tudas nem csak belsOleg fejlesztheté ki, hanem a piacon is
megszerezhetd (pl. 0 emberek felvétele, konzultansok alkalmazdsa, akvizicid). A
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vallalat tehat nem eredendden 4ll a piac felett, hanem csak az aldbbi két szitudcidban
képes olcsobban kifejleszteni és koordinalni a tudast:

o A villalkozoi lehetoségek az egész rendszerben kovetelnek valtozast, €s nem
csak annak egy elemében.

e A sziikséges 0j tudas (képesség) a piacon nem szerezhetd be ugyanolyan olcson,
mint ahogy azt a szervezet ki tudja fejleszteni.

Ez utébbi a tudas és a tranzakcids koltségek egyidejli figyelembe vételét jelenti, s ez
ujfajta magyarazatot képes adni a masodik vallalatelméleti kérdésre, nevezetesen arra,
hogy hogyan hataroz6édik meg az, hogy egy bizonyos tranzakciot a piacon vagy a
vallalaton beliil szerveznek meg.

Dinamikus tranzakcios koltségek elmélete

A dinamikus tranzakcids koltségek elmélete sikeresen kapcsolja Ossze a tranzakcios
koltségek elméletét a tudas alapt vallalatelmélettel. Ez az elmélet els6sorban a vallalat
hatarainak magyarazatat helyezi (1j megkozelitésbe: a vallalat hatarait az idé mulasanak
a kontextusadban kivanja megmagyardzni. Azt hangsulyozza, hogy az id6 muléasaval a
vallalat képességei és tudasa is valtozik a tanulas miatt, ezért a képességek, a tudas
atadasa soran is koltségek 1épnek fel. Ez a kéltség a dinamikus tranzakcios (irdnyitasi)
koltség. Ezek a koltségek kiilonboznek a hagyomanyos tranzakcios koltségektdl.

Az alapvetd eltérés abban all, hogy nem az 0sztonzési vagy a kommunikacios
probléma hivja Oket életre, hanem az 0j képességek megszerzése soran felmeriild
koordinécids probléma: a dinamikus tranzakcios kéltség az a koltség, amely a termelési
tudas megszerzése és koordindldsa miatt 1étezik. Tulajdonképpen annak a koltsége,
hogy a vallalat nem rendelkezik azokkal a képességekkel, amelyekre sziiksége lenne
egy adott idopontban. Dinamikus tranzakcids koltség példaul a licenc vagy a franchise
partner betanitasanak, vagy a szallitd felkészitésének koltsége. A kovetkez6 modon
lathato ez be.

A sajat termeléssel szemben mindig alternativat jelent az, ha egy masik céget
gyOziink meg arrdl, hogy termeljen egy adott terméket a szdmunkra, és meg is tanitjuk
erre. Természetesen a partner meggydzésének ¢és betanitasanak is vannak koltségei, de
ezek a koltségek nem tranzakcids koltségek. Az viszont kétségtelen, hogy ezek a
koltségek informacios- vagy tudaskoltségek. Ha nincsenek tranzakcios koltségek, és a
vallalat egyediili elénye az, hogy termelési koltségei alacsonyabbak a tobbiekéhez
képest, akkor nincs oka annak, hogy a wvallalat sajdt maga csinalja az adott
tevékenységet, ugyanis koltségmentesen licencszerzddést kotve eladhatna a tudasat
masoknak. Ha mégis maga csinalja az adott tevékenységet, az azt jelenti, hogy a
licencéatadas koltségbe keriil, azaz mégis 1étezik valamilyen tranzakcios koltség. Ezek
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olyan koltségek, amelyet a vallalat hatdraira vonatkoz6 kordbbi magyardzatok teljes
korlien negligaltak.

A vallalat hatarai a dinamikus tranzakcios koltségek alapjan
A véllalat képességeit két elkiiloniild, valtozo részre oszthatjuk:

e mag: az a rész, amely specifikus, szinergikus, nem imitalhat6 €s a piacon nem
megszerezhetd képessegekbal all

o kiegészitd képességek: az a rész, amely nem egyedi és a piacon is
megszerezhetd képességekbol all

A vallalat hatara — az a mérték, amennyire a kiegészitdé képességeket internalizalja,
vagy a piacon szerzi meg a vallalat — két tényezotol fiigg:

e relative mennyire erdsek a vallalat képességei azokhoz a képességekhez képest,
amelyek megvasarolhatoak a piacon (példaul a termelési koltségek tekintetében)

o a képességek megvasarlasa, illetve a képességek vallalat altali kifejlesztése terén
milyenek a tranzakcids (irdnyitasi) koltségek

A képesség (tudas) alapt vallalatelmélet szerint a vallalat hatarait az hatdrozza meg,
hogy relative milyen koltségekkel tudja a kiegészitd képességeket belsdleg kifejleszteni
vagy kiilséleg, mas vallalatokkal val6 szerzddés révén megszerezni a vallalat. Ez tisztan
képesség alapti megokolasa a vallalat hatdrainak. De a vallalat akkor is belsévé tehet
bizonyos tevékenységeket, ha azok ugyanolyan koltségekkel szerezheték meg a piacon,
mint ha belséleg fejlesztenék ki oket. Ilyen esetben azért internalizalja a tevékenységet a
vallalat, mert a piac hasznalatanak koltségei vannak. Ez utobbi tisztdn tranzakcios
koltség alapi magyarazat a vallalat hataraira. A dinamikus tranzakcios koltségek
elmélete e két, egymastol fiiggetlen magyarazat kozott teremti meg a kapcsolatot.

A 20. dbra vizszintes tengelyén a tevékenységek kore szerepel, a fliggdleges
tengelyen pedig a koltségprémium. A dC fliggvény azt mutatja meg, hogy mekkora
koltségprémium jut egy outputegységre, ha a vallalat integral egy adott tevékenységet.
(A koltségprémiumot az outputpiacon torténd vasarlashoz képest kell érteni.) Ha ez a
prémium negativ, akkor a belso szervezet koltségelonnyel rendelkezik. A vallalat addig
tesz bels6vé eltérd tevékenységeket, amig a koltségprémium zérussa nem valik, ez a B
pontban kovetkezik be.

Az OB szakaszon 1év0 tevékenységek tehat a vallalat hatarain beliil helyezkednek
el, a tobbi a piacon. Meg kell jegyezni, hogy bizonyos tevékenységek esetében a belsd
szervezet koltségelonye végtelen abban az értelemben, hogy legalabbis rovid tavon ezek
a tevékenységek a piacon nem imitalhatoak. Ezek azok a specifikus képességek,
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amelyek a piacon nem szerezhetéek meg, €s a vallalat belsd magjat alkotjak. Ezt a belsd
magot az abran az OA szakasz reprezentalja.

A koltségprémium ¢€s igy a B pont helye tobb tényez6tdl is fiigg. A tranzakcios
koltségek elmélete szerint a belsO szervezet biirokratikus (iranyitasi) koltségeitdl és a
piaci kapcsolatok tranzakcios koltségétol fiigg. De a dC gorbe elhelyezkedése a vallalat
belsd képességeitél €s a piacon megszerezhetd képességektdl is fligg. Vagyis a
koltségprémium iranyitasi €s termelési koltség kiilonbségeket is magaban foglal.

koltségprémium
gp dqc

B tevékenységek

20. abra: A vallalat magja és hatara

Az abrarol leolvashato, hogy ha valtozatlannak tekintjiik a piacon megszerezhetd
képességek korét, akkor a marginalis biirokratikus (iranyitasi) koltségek csokkenése az
integraci6 irdnydban hat, a piaci tranzakcids koltségek csokkenése pedig az integracid
ellenében hat. Ha a képességek korlatlanok lennének, akkor az irdnyitasi koltségek
egymagukban is meghatarozndk a véllalat hatarait.

A tranzakcids koltségek azonban elvesztik a jelentdségiliket hosszu tavon. Iddvel
ugyanis az aktorok, akik mindig hasonl6 tranzakciokat bonyolitanak le, megtanuljak a
tranzakciok tipikus kimeneteit. Ha a tranzakciok ismétlédnek: (1) a szerzddések
,,onkikényszeritové” valnak a reputaci6 miatt, (2) a hold-up és az erkdlcsi kockazat
csokken a kolcsondsség €s a kooperacid miatt. Ha viszont a kdrnyezetben a valtozas
csokken, a magatartas egyre inkdbb rutinszertivé valik, a rutin tevékenységet pedig
sokkal konnyebb ellendrizni és mérni. Ez oda vezet, hogy hosszu tdvon a tranzakcios
koltségek nem jatszanak szerepet.

De nem csak a tranzakcios koltségek tlinnek el hosszi tdvon, hanem az iranyitési
koltségek is. A tevékenységek rutinszeriivé valasaval csokkennek a szerzodés koltségei,
mert a szerzOdések sziikségtelenné valnak: holnap mindent ugy csinalnak, mint tegnap.
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Kovetkezésképpen hosszi tivon a vallalat hatarait kizardlag a vallalat piachoz
viszonyitott képességei hatarozzak meg.

A fentieket Osszefoglalva megallapithatd, hogy a képesség (tudéas) alapt és a
tranzakcios koltség megkdzelités egylittesen alkalmazhato a vallalat idében valtozo
jellemzéinek megmagyarazasaban. Rovid tavon a vallalat magjat a specifikus és
szinergikus képességek alkotjak, a bels6 mag tehat olyan tudasbol és magatartasi
mintakbol all, amelyek nem kommunikalhatoak kiilsé cégek felé. A maghoz tovabbi
tevékenységek hozzdadasa az internalizalas és a piacon tOrténd vasarlas relativ
koltségétol fligg. Hosszu tdvon a tudas elterjedése eltiinteti a specifikussagot ¢és
csokkenti a tranzakcids koltségeket. Lehetséges, hogy a vallalat belsé magja erodal
amiatt, hogy azok a képességek, amelyek valaha tacit tudason alapultak ¢és
utanozhatatlanok voltak, a tobbiek szamara is elérhetové valtak az id6 mulasaval. A
kiegészitd tevékenységek — amelyek mindig is megszerezhetéek voltak a piacon —
esetében a tudas elterjedésével a tranzakcios koltségek csokkennek, igy vonzobba valik
e képességek piacon torténd beszerzése az internalizalassal szemben.

Ez az elmélet kiilondsen hasznos a napjainkban jellemz6 kiszervezések
(outsourcing) és vertikalis integraciok hulldmainak magyarazataban. E két folyamat a
kiilonb6zd ipardgakban azonos iddben is végbe megy, hiszen az egyes iparagak
kiilonboznek azokban a fent emlitett tényezOkben, amelyek a kiegészité képességek
belsOvé integralasa vagy kiszervezése felé tolnak.

Osszefoglalas

A tudas alapu vallalatelmélet és a szerzodéses vallalatelméletek egymas rivalisainak
tekinthetok abban az értelemben, hogy azonos kérdésekre (a harom vallalatelméleti
kérdésre) keresik a valaszt. Az elmélet felépitése soran kiilonbozd magyarazé apparatust
és eltérd nyelvezetet hasznalnak, amelyek nem vihetdek at egyik elméletbdl a masikba.
Példaul a szerzddéses elméletek altal hasznalt fogalmaknak (tranzakcios koltségek,
eszkozspecifikussag, informacids aszimmetria, 6sztonzok) nincs megfeleldjiik a tudas
alapu vallalatelméletben, és ez forditva is igaz. Igy a két elmélet a véllalat mas-mas
aspektusbol térténd magyarazatat képes nyujtani, s igy jarulnak hozza a véllalat
megeértéséhez.

A tudas alapu vallalatelmélet nézetei tehat kiillonboznek a masik elméleti ag
meglatasaitol, a legfontosabb nézetek az alabbiak:

e A vallalatokat heterogéneknek tekinti jellemzdik (méret, technologia,
magatartas) ¢és teljesitményiik (profitabilitas) terén is.

e A véllalatot a kollektiv tanulés és adaptacid szintereként fogja fel.

e Uj megkdzelitésbe helyezi az iranyitasi rendszert: olyan irdnyitasi rendszerre
van sziikség, amely koordinalni tudja a szétszort tudast €s tanulast.
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e Megmagyarazza a vallalati dinamizmust, azt a folyamatot, amelyben az 0j tudas
¢s az innovacio kialakul.

e Nem tekinti adottsignak a termelést és a technoldgiat, hangsulyozza ezek
szerepét a vallalatok kiillonbozdségében.

e A viallalkozonak hangstlyosabb szerepet tulajdonit, mint a szerzddéses
elméletek.

e Beépit az elméletbe fontos, a valosdgban szerepet jatszé nem szerzddéses
kapcsolatokat, elemeket (erkdlcs, kultura, ,,nem kézzelfoghat6™ szabalyok) is.

e A véllalatot mint torténeti egységet ragadja meg.

Ugyanakkor a szerzédéses elméletek bizonyos teriileteken jobb magyarazatokat
képesek nytjtani, igy a tudas alapu megkozelités hianyossagai az alabbiak:

e Nem tudja megmagyarazni a tulajdonosi szerkezetet.

e Keveset mond a vallalaton beliili konfliktusok megoldasarol. Nem fordit
figyelmet a vallalatot alkotd egyének kozti viszony elemzésére.

e A vallalat céljanak csak a profit nagysagat tekinti, elhanyagolva a vezetdi €és az
egyeb célokat.

e Nem figyel a vezetés és a tulajdonlas szétvalasanak problémajara.
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Gondolkodtato kérdések

1. Magyardzza meg, hogy az autdogyarak miért gyartjdk maguk a motort, mikdzben a
gumiabroncsot kiils6 cégektol szerzik be!

2. Magyarazza meg, hogy a bankok miért kiilsé cégektdl rendelik meg az 6rz6-védo
szolgaltatast!

3. Milyen tipusu eszkozspecifikussag jellemzi az alabbi helyzeteket?
a) Egy munkast alkalmazunk, aki olyan gépen fog dolgozni, amellyel csak a mi
vallalatunk rendelkezik.
b) Napilap kiadasa.

4. Mennyire specifikusak az alabbi eszk6zok? Indokoljon is!
a) Angol nyelvtudas.
b) Japan nyelvtudas.
c) Italpalackozo gépsor.
d) Szamitogép.
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4. AZ IPARAG ELEMZESE

A kiilonboz6é ipardgakban dolgozd vezetdk dontései nem egyetlen és azonos
szabalyokon alapulnak. Példdul az autogyartdsban a vezetfk mas arpolitikat,
termékfejlesztési politikat vagy reklamstratégiat valasztanak, mint az élelmiszeripari
cégek vezetdi. Dontden az ipardg struktirdja (szerkezete) teszi kiilonbozové ezeket a
vezetdi dontéseket.

A piaci struktura (szerkezet) az alabbi tényezoktdl fiigg:

e apiacon (iparagban) versenyz6 vallalatok szdma

e avallalatok relativ mérete (piaci koncentracié mértéke)
e avallalatok altal alkalmazott technoldgia, koltségek

e apiaci kereslet tényezoi

e apiacra valo belépés és a piacrol valo kilépés nehézsége

Az iparagban versenyz6 vallalatok szama

A vallalatok szama tekintetében az egyik szélsGséges esetet a (tiszta) monopslium
képviseli. A monopdlium egy adott termek vagy szolgéltatas piacadn egyediili termeld,
képes kielégiteni a relevans piaci keresletet. A koziizemek piacdn gyakran talalkozunk
monopoliummal: egy adott foldrajzi régioban altalaban egy gdz- vagy vizszolgaltato
latja el a haztartdsokat. Az ilyen ipardgban a monopolista a hatarkdltség feletti arat
képes meghatarozni. Mivel a piacra valo belépés korlatozott, s 0], alternativ termel6k
nem tudnak megjelenni, igy az ar hosszu tavon is a hatarkdltség szintje felett maradhat.
A masik szélsdséges piaci struktira a tokéletes verseny, amelyben a termeldk szdma
(végteleniil) nagy, igy minden termeld végteleniil kicsi a piac egészéhez képest, a
vallalatoknak nincs piaci erejik. A vallalatok ugyanazt a technologiat alkalmazva
ugyanolyan (homogén) termékeket gyartanak. fgy egyik vallalatnak sincs
(koltség)eldnye a tobbivel szemben. A piacra vald szabad be- €s kilépés miatt hosszi
tavon a piaci ar az atlagkoltséggel valik azonossd. A valdsagban tokéletesen versenyzd
piacot nemigen talalunk, tulajdonségaiban kozeli piac példaul egy régioban valamely
mezdgazdasagi termék piaca, amennyiben az adott piacon csak kistermelok miikdnek.
E két sz€1s0 eset, azaz az egyetlen termel6 €s a nagyon nagyszamu termeld kozott a
valosagban leginkabb olyan piacokat talalunk, amelyeken kevés szdmu nagyvallalat
mitkodik. Ezeket a piacokat oligopolpiacoknak nevezziik. Az oligopdlium tehat legtobb
tulajdonsagaban a monopoliumhoz hasonlit, azaz a vallalat jelentés piaci erével
rendelkezik és képes a hatarkoltségnél magasabb arat meghatdrozni. Ugyanakkor
azonban barmely vallalat dontése hatassal van a versenytarsakra is. Azaz ha egy vallalat
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példaul megvaltoztatja az arat, akkor ez alkalmazkodasra kényszeriti a tobbieket is. Ez a
kolcsonds  fiiggdség az oligopolpiac megkiilonboztetd jegye, amely stratégiai
interakciokhoz vezet a vallalatok kozott. A piacok jelentds része oligopolpiac, példaul
az autogyartas, gyogyszergyartas, 1égi személyszallitas.

A tokéletesen versenyz6 és a monopolpiac kozott azonban az oligopolpiacok
mellett egy masik piaci szerkezet is nagyon gyakori, a monopolisztikus verseny. A
piacon miikodd vallalatok szama tekintetében ez a struktira a tokéletes versenyhez
hasonlit, mert itt is nagyszamu termeld taldlhaté a piacon, s kovetkezésképpen a
vallalatok piaci részesedése nagyon kicsi (nulldhoz kozelit). A monopolisztikusan
versenyz0 piacon azonban a vallalatok nem azonos, hanem kiilonb6zd, de egymast jol
helyettesitd termékeket allitanak eld. A termékek differencialtsiga miatt a
monopolisztikusan versenyzd vallalatnak van némi befolyasa az ar meghatarozasara, de
ha a termel6 emeli az arat, a fogyasztok ,,atpartolhatnak™ a kozeli helyettesitd termék
fogyasztasara. Ezért a monopolisztikusan versenyz6 véllalatnak jelentds Osszegeket kell
reklamra forditania, hogy meggydzze a vasarlokat arrdl, hogy az 0 terméke jobb a
versenytarsakéndl. A valds piacok egy jelentds része monopolisztikusan versenyzo,
példaul az iiditdital- vagy a sorpiac, de a markas ruhazati termékek piaca is.

A vallalatok relativ mérete

A vezet6i dontéseket az iparagban miikddo vallalatok relativ mérete, masképpen a piaci
koncentraci6 is befolyasolja. A piaci koncentracidé azzal a problémaval kapcsolatos,
hogy az iparagban sok kisebb vallalat vagy egy par nagyobb vallalat mikodik-e. A
vezetok dontését tehat jelentésen befolyasolja az, hogy milyen szamban vannak
versenytarsak a piacon.

A piaci koncentracié mértékét tobbféle mérészammal fejezhetjiik ki. Ezek kozott
két fontos mutatdt érdemes kiemelni:

e négy legnagyobb vallalatra vonatkoz6 koncentracids arany
e Herfindahl-Hirschman index (HHI)

Négy legnagyobb vdllalatra vonatkozo koncentrdcios ardny

A négy legnagyobb vdllalatra vonatkozo koncentracios arany (Ca) azt fejezi ki, hogy a
legnagyobb négy vallalat az iparagi termelés hany szazalékat adja. Jelolje S1, Sz, Ss és Sa
az elsd négy legnagyobb vallalat értékesitéseit, és St az dsszes értékesitést az ipardgban!

S1+S;,+S3+ S,
4= S
T
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A négy legnagyobb vallalatra vonatkozd koncentracios arany valdjaban a négy
legnagyobb vallalat piaci részesedéseinek az dsszege. Ha C4=0,25, ez azt jelenti, hogy a
legnagyobb négy vallalat egyiitt a piaci értékesitések 25%-at adja. Tokéletesen
versenyz0 iparagban a mutatd értéke nulldhoz kozeli. Ha egy iparagban pontosan négy
vallalat miikodik, akkor a mutato értéke 1. Lathatd, hogy minél kdzelebb van a mutato
értéke 1-hez, annal koncentraltabb az iparag.

A négy legnagyobb wvallalatra vonatkozé koncentracidos arany azonban
meglehetésen durva képet ad egy iparag struktardjarol. Elképzelhetd ugyanis, hogy a
mutatod értéke kozel all 1-hez, azaz az a négy legnagyobb vallalat az értékesitések
nagyon nagy hanyadat adja, de a maradék piaci részesedésen akar nagyon nagyszamu
kisvallalat is osztozhat. A mutat6 tehat nem jelzi tokéletesen a piacon 1évd vallalatok
szamat.

Herfindahl-Hirschman index

A Herfindahl-Hirschman index (HHI) az iparagban miikod6 vallalatok piaci

részesedései négyzeteinek Osszege megszorozva 10.000-zel (hogy elkeriiljiik a tizedes

értékeket). Azaltal, hogy négyzetre emeljiik a piaci részesedéseket mieldtt 6sszeadnank

azokat, nagyobb stlyt adunk a nagyobb piaci részesedéssel rendelkezd vallalatoknak.
Jeloljiik a piaci részesedéseket wi-vel, ekkor

HHI=10.000Zwi?

A HHI értéke 0 és 10.000 kozott van. A legnagyobb értéket akkor veszi fel a
mutatd, ha egy vallalat van a piacon, hiszen annak a piaci részesedése 1. A mutaté akkor
nulla, ha végteleniil sok vallalat van jelen (tokéletese verseny), mindegyik nulla piaci
részesedéssel.

A piaci koncentrdcio mérésével kapcsolatos problémak

Mind a négy legnagyobb vallalatra vonatkozé koncentracios arany, mind a Herfindahl-
Hirschman index torzithat tobb ok miatt is.

Egyrészt, a mutatok nem veszik figyelembe a hazai piacon értékesitd kiilfoldi
vallalatokat, azaz az importot. Kovetkezésképpen a hazai termeldk relativ piaci sulyat
tulértékelik ezek a mutatok. Ez kiilondsen akkor probléma, ha az import az adott piacon
jelentds az illetd orszagban.

Ugyancsak torzitd tényezo lehet, ha az egész hazai piacra vonatkozoan szamitjuk a
koncentracios mutatokat a regionalis vagy helyi piacok helyett. A relevans piac ugyanis,
kiilondsen a nagy belsd piaccal rendelkezd orszagok esetén, nem a teljes hazai piac,
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hanem a helyi piac. llyen esetekben, ha a teljes hazai piacra értelmezziik a mutatokat,
azok alulbecslik a vallalatok tényleges relativ piaci erejét.

Az ipardg (piac) meghatirozasa szintén torzithatja indexeinket. Az iparag sziikebb
vagy tagabb meghatarozdsa azzal kapcsolatos, hogy hogyan hatarozzuk meg a
termékkategoridkat. Példaul ha az iiditditalok piacat tekintjiik egy iparagnak, akkor a
Coca-Cola vagy a Pepsi relativ piaci ereje joval kisebb lesz, mint ha a szénsavas italok
placat ¢és a gylimolcslevek piacat kiilon piacoknak tekintjiik. Minél szélesebb
termékkorként hatarozzuk meg az iparagat (piacot), annal kisebb relativ piaci erdk
adodnak, azaz aldbecsiilhetjiik a vallalatok tényleges relativ piaci erejét. Lathato tehat,
hogy az iparag helyes meghatarozasa kulcskérdés. Altalanos elvnek azt tekinthetjiik,
hogy azok a termékek tartoznak egy ipardgba, amelyek egymds nagyon kozeli
helyettesitdi (Keresztar-rugalmassaguk pozitiv).

A villalatok altal alkalmazott technolégia

A vallalatok altal alkalmazott technologia is hatassal van a piaci strukturara, s igy a
vezetOk dontéseire. Ha egy iparagban jelentds kiilonbségek vannak a véllalatok altal
alkalmazott technologiakban, akkor a jobb technologiat hasznalo vallalat
koltségelonnyel rendelkezik a tobbiekkel szemben. Ilyen esetben ez a vallalat az egész
iparagban dominans lehet.

A piaci kereslet tényezoi

Az egyes ipardgak piaci keresleti feltételei kiilonbozdek. Egy olyan iparagat,
amelyikben alacsony a kereslet, valosziniileg egy vagy néhany vallalat fog uralni. Ezzel
szemben azokban az iparagakban, amelyekben nagy a piaci kereslet, nagyobb eséllyel
lesz nagy a véllalatok szama.

A keresleti oldalt az is befolyasolja, hogy a fogyasztok milyen konnyen tudnak
piaci informaciokat beszerezni. Sokkal konnyebb példaul arinformaciot taldlni az
interneten a repiiléjegyekrdl, mint a divatruhazati termékek éarairol.

A kereslet arrugalmassaga, amely az egyes ipardgakban eltérd, szintén fontos
tényez0d a vezetdi dontésekben. S6t bizonyos ipardgakban jelentds a kiilonbség az egész
iparagra vonatkoz6 arrugalmassag és a vallalat terméke iranti arrugalmassag kozott. Ez
dontden a monopolisztikusan versenyzd iparagat jellemzi: egy adott vallalat terméke
iranti kereslet sokkal rugalmasabb lesz, mint az iparagi kereslet arrugalmassaga, ha a
terméknek sok kozeli helyettesitdje van. Példaul a Dreher sor irdni kereslet
arrugalmassaga sokkal nagyobb, mint a sOr iranti kereslet arrugalmassaga.

Az iparag keresletének ¢és az egyéni vallalat terméke iranti kereslet
arrugalmassaganak aranyat az in. Rothschild index (R) fejezi ki.
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Er
ST
ahol Er az iparagi kereslet arrugalmassaga, Er pedig egy vallalat terméke iranti
kereslet rugalmassaga. Az index értéke 0 és 1 kozott van. Ha egy iparagban sok hasonld
terméket gyartd vallalat miikodik, akkor a Rothschild index értéke nullahoz kozeli lesz.

A piacra valo belépés és a piacrol valo kilépés nehézsége

Az iparag szerkezetét a piacra valo belépés nehézsége is befolyasolja. Egyes iparagakba
nagyon konnyii belépni, masokba nehéz vagy lehetetlen. Azokat a tényezdket, amelyek
megnehezitik a piacra valo belépést belépési korlatoknak nevezziikk. A legfontosabb
belépési korlatok az alabbiak:

® nagyon magas tokeigény

Eléfordulhat, hogy az iparagba belépés nagyon magas tékeigénnyel jar, s ezt nem
feltétlentil lehet a tOkepiacrél megszerezni. Ilyen esetekben azok a vallalatok,
amelyek nem rendelkeznek megfeleld tokével, nem tudnak az iparagba belépni.

e szabadalmak

Ha egy adott termék gyartasahoz sziikséges ismeretek szabadalmi oltalom alatt
allnak, akkor masok nem tudjak az adott terméket gyartani. A szabadalom okozta
belépési korldt nagyon gyakori a kutatdsigényes ipardgakban, példaul a
gyogyszeriparban. Ha egy wvallalat egy 4ltala kifejlesztett hatéanyagot
szabadalmaztat, akkor monopolistava valik az adott piacon.

e méretgazdasagossag

Bizonyos technologidk esetén a nagy mennyiségben torténd termelés alacsonyabb
egységkoltségekkel jarhat. (Ezt a jelenséget részletesebben elemeztik a 2.
fejezetben.) Ilyen esetekben az az optimalis, ha ezeket a koltségeldnyoket
kihasznalja az iparag, azaz a termelének az atlagkoltség minimumaban (vagy ahhoz
kozel) kell termelnie. Ez akkor érhetd el, ha egy vagy kevés szamu termelé miikodik
az iparagban. Sok termeld esetén — ugyanazon piaci keresleti feltételek mellett, mint
a monopoliumnidl — mindegyik az atlagkoltség minimumandl magasabb
egységkoltségekkel termelne, igy magasabb arak lennének, mint egy vagy kevés
termeld esetén.

o dllami szabadlyozas

Az allam sok esetben engedélyhez koti bizonyos tevékenységek végzését, s
engedélyt csak bizonyos szdmu termeldnek ad. Példaul szerencsejatékot szervezni
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csak allami engedély birtokéban lehet. Az allami szabalyozas az egyik leggyakoribb
belépési korlat.

A vallalatok magatartasa

Az egyes iparagak nem csak a fent elemzett strukturalis tényezdkben kiilonboznek, de a
vallalatok magatartasa terén is. A legfontosabb magatartasi kiilonbségek az alabbi
teriileteken jelentkeznek:

e arrés

e reklam

o kutatas és fejlesztés
e integraciok ¢és fuziok

Arrés

A tokéletesen versenyzo vallalat szamara az ar megegyezik a hatarkoltséggel. Az 6sszes
tobbi piaci szerkezet esetén a vallalatok képesek magasabb arat meghatarozni a
hatarkoltségnél. Szdmszeriisiteni is lehet a vallalatok azon képességét, hogy az arat
mennyivel tudjak a hatarkoltség folé emelni. Ezt az Gin. Lerner index (L) méri.

A Lerner index tehat az ar szazalékdban adja meg, hogy az ar mennyivel tér el a
hatarkoltségtol. A tokéletesen versenyzo vallalat szamdara a Lerner index értéke nulla,
hiszen az ar nem tér el a hatarkoltségtol. Ha az 4r magasabb a hatarkoltségtol, akkor az
index értéke nagyobb lesz, mint nulla. A Lerner index maximuma 1, ez nulla
hatarkoltség esetén 4ll fent.

A Lerner index kapcsolatban all a vallalatok arrésével: minél nagyobb az index,
anndl nagyobb arrést hataroz meg a vallalat a hatarkoltség felett. Ha atrendezziik a
Lerner index képletét, az alabbi kifejezést kapjuk:

Ebben az egyenletben az 1/(1-L) az arréstényezd, amely azt fejezi ki, hogy
mennyivel kell megszorozni a hatarkoltséget ahhoz, hogy az arat megkapjuk. Ha a
Lerner index nulla (tokéletes verseny esete), akkor az arrés tényezé 1, azaz az ar
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egyenld a hatarkoltséggel. Ha a Lerner index 0,5, akkor az arrés tényez6 2, azaz az ar a
hatarkoltség kétszerese.

Reklam

Az egyes iparagak nagyon kiilonboznek abban a tekintetben is, hogy a vallalatok
mennyit koltenek reklamra. Adatok szerint az élelmiszeriparban a Kellog bevételének
9%-at, mig a gumiiparban a Goodyear csupan 2%-at kolti reklamra. Intuitiv modon is
belathatd, hogy ha sok wvallalat gyart kozeli helyettesitd terméket, akkor a
reklamtevékenység intenzivebb lesz, hiszen a fogyasztot meg kell gydzni arrél, hogy az
adott  vallalat terméke ,mas” tulajdonsdgokkal rendelkezik. Az effajta
termékdifferencidlas elsdsorban a monopolisztikusan versenyz0 ipardgakban kritikus

tényezo.

Kutatas és fejlesztés

Az egyes iparagak nem azonos mértékben kutatisintenzivek. A gydgyszergyartas, a
szamitoégépipar vagy a mikroelektronikai ipar hatalmas kutas-fejlesztési kiadasokat
igényel, mig a textiliparban vagy a dohdnyiparban a kutatdsok sokkal kevésbé
koltségesek. Természetesen a K+F fejlesztések eredményeit a vallalatok altalaban
szabadalommal védik, amely pedig belépési korlatot hoz létre. Kovetezésképpen a
kutatasintenziv  iparagakban nagyobb  valdsziniiséggel talalkozunk  belépési
akadalyokkal. Amikor a vezet0 a kutatasi kiadasokrol dont, figyelembe kell vennie az
iparagi sajatossagokat is.

Integraciok és fuziok

Véllalatok integracioja soran két vagy tobb vallalat egyesiti erdforrasait, azaz
Osszeolvad. Ennek szdmos oka lehet, leginkabb a tranzakcids koltségek csokkentése
(lasd: 3. fejezet), a méretgazdasagossag vagy a valasztékgazdasagossag kihasznéléasa.
Az Osszeolvadas lehet ,bardti” vagy ,ellenséges”. Az elsd esetben az Osszeolvadd
vallalatok maguk dontenek az integracior6l, a masodik esetben a felvasarolt vallalat
akarata ellenére torténik az integracio. Bizonyos esetekben az integraciora azért keriil
sor, mert az egyik vallalat menedzsmentje nem megfeleléen vezeti a céget. Ilyenkor az
integracio a profit novekedéséhez vezet.
Az integraci6 fajtai az alabbiak:
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o vertikalis integracio

Vertikalis integracio esetén egy termék termelési folyamatanak kiillonb6zé
szakaszait egy vallalat keretein beliil szervezik meg. Példaul az autogyartas
vertikalisan integralt, mert az autdégyarak karosszériat és motort is gyartanak, majd
Osszeszerelik az autot és értékesitik, jollehet ezeket a tevékenységeket kiilon
vallalatokban is lehetne végezni. Eléremend vertikalis integraciordl beszéliink, ha
egy vallalat az értéklancban eldtte 1€évo tevékenységet végzd vallalatot olvaszt
magaba, példaul egy olajkitermelé cég benzinkutakat szerez meg. Hatramend
vertikalis integraciorol beszéliink, ha egy vallalat az értéklancban mogotte 1€vo
tevékenységet végzd vallalatot integral, példaul ha egy gyogyszergyar felvasarol egy
kutatocéget.

e horizontalis integracio

Azonos iparagban mukodoé vallalatok Osszeolvaddsat horizontalis integracionak
nevezzik, példaul bankok vagy gyogyszergyarak osszeolvadasa. Ezek soran sokkal
nagyobb vallalatok jonnek létre, amelyeknek piaci ereje meghaladja az 6sszeolvadd
vallalatok egyedi piaci erejét. A horizontalis integraciéo elénye elsésorban a
méretgazdasagossagbol fakadd koltség-megtakaritasokban 4all, igy ebbdl a
szempontbol a joléti hatdsok kedvezdek. Ugyanakkor az integralt cég piaci ereje
nagyobb, ami pedig jolétcsokkenést okozhat. A horizontalis integraciok nettod joléti
hatasa tehat bizonytalan. Ezek az integraciok altalaban fuzidkontroll ala esnek, igy
az adott orszag versenyhatosaganak engedélyeznie kell azokat.

e konglomerdtum

Konglomeratum akkor jon Iétre, ha kiilonb6z6 termékeket gyartdé (kiilonbozo
iparagakban miikodo) vallalatok olvadnak Ossze. A termékek ez esetben nincsenek
kapcsolatban egymassal (egyik a masiknak nem inputja). Nehéz kozgazdasagi
logikat taldlni a konglomeratum 6sszeolvadasoknal, hiszen az épp szembe megy a
specializacidé vagy a méretgazdasdgossag kindlta eldnydkkel. Viszont a tdkepiac
tokéletlenségei magyardzhatjdk azt: a konglomeratum szinergiat biztosit a cash
flow-ban az egyes termékek kozott. Példaul az egyik termékbdl szarmazo
jovedelmet lehet egy masik termék finanszirozdsara hasznalni, ha ez utobbi irant
éppen alacsony a kereslet.
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Szamitasi feladatok

1. Egy iparag harom vallalatbol all, melyek arbevételei rendre az alabbiak: 20 milli6 Ft,
55 milli6 Ft és 100 millio Ft.

a) Szamitsa ki a Herfindahl-Hirschman indexet!

b) Szamitsa ki a négy legnagyobb vallalatra vonatkozo koncentracids aranyt!

crer

2. Egy iparag hat azonos arbevételi (32 milli¢ Ft) vallalatbol all.
a) Szamitsa ki a Herfindahl-Hirschman indexet!
b) Szamitsa ki a négy legnagyobb vallalatra vonatkozé koncentracios aranyt!

3. Egy vallalatnak 1 milli6 pénzegység arbevétele van, a Lerner indexe 0,65,
hatarkoltsége 35 pénzegység ¢és a relevans piacon 1.000 cég mitkodik.

a) Mekkora arat szab a vallalat?

b) Szamitsa ki az arréstényezot és értelmezze azt!

c) Van-e jelent6s piaci ereje a cégnek? Miért?

4. A légi utazasok iranti kereslet arrugalmassaga -3, a British Airways szolgaltatasa
irant az arrugalmassag -4.
a) Szamitsa ki a Rothschild indexet és értelmezze a kapott eredményt!

Gondolkodtato kérdések

1. Az alébbi informécio alapjan dontse el, hogy milyen piaci szerkezetet irnak le!

a) Az iparagban a négy legnagyobb vallalatra vonatkozé koncentracids arany
0,005%, a Herfindahl-Hirschman index 75. Egy tipikus vallalat Lerner
indexe 0,45, a Rothschild index pedig 0,34.

b) Az iparagban a négy legnagyobb vallalatra vonatkozo koncentracids arany
0,0001%, a Herfindahl-Hirschman index 55. Egy tipikus vallalat Lerner
indexe 0,0034, a Rothschild index pedig 0,00023.

C) Az iparagban a négy legnagyobb vallalatra vonatkozd koncentracios arany
100%, a Herfindahl-Hirschman index 10.000. Egy tipikus vallalat Lerner
indexe 0,4, a Rothschild index pedig 1.

d) Az iparagban a négy legnagyobb vallalatra vonatkozé koncentracios arany
100%, a Herfindahl-Hirschman index 5.573. Egy tipikus vallalat Lerner
indexe 0,43, a Rothschild index pedig 0,76.

2. Magyarazza meg, hogy az olajkitermel6 cégek miért rendelkeznek benzinkutakkal is!
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5. A KOMPETITIV IPARAG ES A MONOPOLIUM
ELEMZESE

Az eldz6 fejezetben a tokéletes versenyt (kompetitiv piacot) €s a monopolpiacot a piaci
szerkezetek két szélsOséges eseteként fogtuk fel, €s azt hangsulyoztuk, hogy a
vallalatvezetok mas fajta dontéseket hoznak ezeken a piacokon. Az alabbiakban a két
piac kapcsan a dontések kiilonbozdségére helyezziik a hangstlyt az elemzésben,
ismertnek tételezve a legalapvetobb Osszefliggéseket a vallalatok profitmaximalizald
magatartdsar6l. Szintén nagyobb figyelmet szentelink a két piac joléti
Osszehasonlitdsanak.

Kompetitiv piac

A kompetitiv piac modelljében az aldbbi négy tényez6 egyidejli fennallasat tételezziik
fel:

e A piacon nagyon sok termel6é és vevO van jelen, kovetkezésképpen barmely
termeld vagy vevo piaci ereje nullahoz kozeli.

e Minden vallalat ugyanazt a terméket (homogén terméket) gyartja.

e Az eladdk és a vevOk tokéletesen el vannak latva informacidkkal: a termeldk
ismerik az elérhetd legjobb technologiat, a vevok pedig az egyes termeldk arait
€s a mindséget.

e A piacra vald belépésnek, illetve a piacrol vald kilépésnek nincsenek akadalyai
¢és koltségei: ha az iparagban profit érhetd el, nincs akadalya annak, hogy uj
cégek belépjenek, illetve ha veszteség 1¢ép fel, koltségmentesen elhagyhatjak a
termelOk a piacot.

A fentiek fennallasa esetén egyetlen termeld sem tudja az arat meghatarozni vagy
befolyasolni, ellenkezdleg, az ar a piacon alakul ki a kereslet és a kinalat dsszjatékanak
eredményeképpen. A szereplok tehat drelfogadok a piacon. Mivel az arelfogadas a fenti
négy feltétel egyiittes kovetkezménye, igy ezzel a kritériummal Onmagaban is
jellemezhetjiik a kompetitiv piacot.

A piacon kialakult ar mellett egy termeld — amely végtelentil kicsi a piaci egészéhez
képest — gy érzékeli, hogy barmennyit el tudna adni. Ez azt jelenti, hogy az egyéni
termeld a sajat terméke iranti keresletet végteleniil rugalmasnak érzékeli, igy a vallalat
egyéni keresleti gorbéje a fennallo piaci ar szintjén egy vizszintes egyenes. Ezek alapjan
a vallalat szamara a dontés nyilvanvald: a piaci arat kell elfogadni és azt a mennyiséget

66



termelni, amely mellett a profit maximalis lesz. A dontési tényez6 tehat a termelési
mennyiség.

Profitmaximalizalas

A vallalatok, barmely piaci szerkezetben miikodjenek is, a fennall6 adottsdgok mellett a
profitot akarjak maximalizalni. A profit () a bevétel (R) és a koltségek (C) kiilonbsége.
Hogyan érzékelheti a vallalat, hogy a profit a fennallo adottsagok esetén mar nem
novelhetd tovabb? A legegyszeriibb eljards az, ha egységgel ndvelve a termelést
megvizsgalja, hogy hogyan valtoznak a bevételek és a koltségek. Ha bevételek
noévekménye meghaladja a koltségek novekményét, akkor érdemes a termelést novelni,
hiszen igy n6 a profit. A termelés ndvelését mindaddig folytatni kell, amig a
bevételndvekmény meg nem haladja a koltségnovekményt. Azaz a legnagyobb profit
eléréséhez az utolso termelési egység esetén a bevétel- és a koltségnovekménynek meg
kell egyeznie.

A termelés egységnyi novelésének hatasdra bekdvetkezett koltségndovekményt
hatarkoltségként definidltuk kordbban. Hasonloképpen definidlhatjuk hatdrbevételként
(MR) a termelés (értékesités) egységnyi novelésének hatasara bekovetkezett
bevételndvekményt. (Végtelenill kicsi valtozas esetén a hatarbevétel a bevételfiiggvény
derivéltja.) A profit tehat akkor maximalis, ha a hatarkoltség egyenld a hatarbevétellel,
azaz

MC(Q)=MR(Q)

A profitmaximalizalas kritériumat matematikailag is konnyen levezethetjiik. Mivel
1(Q)=R(Q)-C(Q), és a m fliggvény maximumat keressiik, igy az annal a Q szintnél lesz,
amelynél a fiiggvény derivaltjanak értéke nulla. Ez pedig MR(Q)=MC(Q) esetén all
fent.

Rovid tav

A kompetitiv véllalat szdmara rovid tdvon legalabb egy input (leggyakrabban a tdke)
fix. E mellett kell a termelést ugy meghatarozni, hogy a profit maximalis legyen. Mivel
a vallalat a piacon kialakult P aron értékesit, igy bevétele az ar és a mennyisé€g szorzata,
azaz R=PQ. A bevételfiiggvénybdl latszik, hogy ujabb termékegységek értékesitésekor
a bevétel éppen a piaci arral nd, azaz a hatarbevétel az arral egyenlé: MR=P. Mivel
profitmaximalizalas esetétn MC=MR, igy a tokéletesen versenyz¢d vallalat szaméra a
legnagyobb profit akkor érhet6 el ha MC=P, azaz a hatarkoltség megegyezik az arral.

67



A profitmaximalizalas grafikus abrazolasa a 21. abran lathatd. A fennallo piaci ar
P® esetén Q" termelés esetén lesz maximalis a profit, mert a hatarkoltség és az ar
egyenldsége ennél a szintnél all fent.

Az 4brarél lathatd, hogy ha a termelés Q" alatt lenne, akkor az ar meghaladna a
hatarkoltségét. Ez azt jelenti, hogy a termelés novelésével novelheté lenne a profit,
hiszen a bevétel ndvekménye meghaladna a koltségek novekményét. Q° szintet
meghalado termelés esetén éppen forditott helyzet allna fent. Az abran jeldlt teriilet a
profit nagysagat mutatja, hiszen a jelolt négyszog fiiggdleges oldalanak hosszusaga az
ar és az atlagkoltség kiilonbsége. A jeldlt teriilet, azaz a profit: ==Q"(Pt-AC").

P4 MC AC

P \
AC

4
v
O

21. abra: A versenyz0 vallalat rovid tava profitja

A fenti esetben a piaci ar az atlagkoltség gorbe minimumértékénél magasabb
szinten alakult ki, ezért ér el a vallalat profitot. Természetesen nincs garancia arra, hogy
az ar mindig magasabb, mint az AC minimuma. Vegyiik észre az 4bra alapjan, hogy ha
az ar éppen egyenld lenne az AC minimumértékével, akkor a vallalat profitja zérus
lenne! Ezt az allapotot fedezeti allapotnak nevezziik, mert a bevételek éppen fedezik a
koltségeket. Az AC gorbe minimumpontjat pedig fedezeti pontnak hivjuk.

Ha viszont az ar alacsonyabb lenne, mint az AC minimumértéke, akkor a vallalat
negativ profitot, azaz veszteséget érne el. Ezt a helyzetet mutatja a 22. abra. Az abran a
piaci ar az atlagkoltség minimuma alatt, de az atlagos valtozo koltség minimuma felett
helyezkedik el. A vallalat az abran jelolt négyszog teriiletével azonos nagysagu
veszteséget ér el. A vallalat termelni fog, mert ez a veszteség kisebb, mint az {izem
bezarasa esetén fellépd veszteség lenne. Az lizem bezdrasa esetén ugyanis a fix
koltségek teljes értéke veszteség lenne, hiszen azokat rovid tdvon mindenképpen ki kell
fizetni. Q" termelés esetén azonban a fix koltségek egy része is megtériil, hiszen az ar
magasabb, mint az atlagos valtozo kdltség. Ebben az esetben tehat Q* termelése mellett
a vallalat a veszteségét minimalizalja.
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22. abra: A versenyz0 vallalat rovid tavu vesztesége

Az lizembezaras szempontjabol a kritikus érték az AVC minimuma. Ha a piaci ar

ez ala siillyedne, akkor mar a valtozd koltségek sem tériilnének meg, azaz a veszteség
nagyobb lenne, mint a fix koltség. Ennek megfeleléen az AVC gérbe minimumpontjat
lizembezarasi pontnak nevezzik.

Rovid tavon, a piaci ar fliggvényében, a tokéletesen versenyzd vallalat profitja az
alabbiak szerint alakulhat:

ha P>AC(min), akkor >0
ha P=AC(min), akkor n=0

ha AVC(min)<P<AC(min), akkor 7<0, de a vallalat termel, mert vesztesége
kisebb, mint a fix koltség (veszteségminimalizalas)

ha P=AVC(min), akkor <0, és a veszteség azonos a fix koltséggel

ha P<AVC(min), akkor n<0, és a vallalat nem termel (lizembezaras), mert a
valtozo koltségek egy része sem tériil meg

A fenti elemzések nyoman a kompetitiv vallalat kinalati magatartasarol is képet
kapunk. Mivel a profitmaximalizalas kritériuma P=MC, igy maga az MC gorbe jelzi a
vallalat kindlatat a kiillonb6zé piaci 4arak esetén. Ugyanakkor azonban azt is
megallapitottuk, hogy a vallalat nem termel, ha PAVC(min), ezért az MC gdrbének
csak az lizembezarasi pont feletti szakasza tekinthetd a vallalat kinalati fiiggvényének

rovid tavon.
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Az ipardg kindlati fliggvényét a vallalatok egyéni kindlati fliggvényeinek
Osszegzésével kaphatjuk meg. Az Osszegzés geometriailag azt jelenti, hogy minden
lehetséges ar esetén Ossze kell adnunk a kinalt mennyiségeket, azaz vizszintes irdnyban
kell 6sszegezniink az egyéni kindlati fiiggvényeket. A 23. abra azt mutatja, hogy a piaci
kinalati fiiggvény sokkal laposabb, mint az egyéni kindlati fiiggvény, és ez azt jelenti,
hogy a piaci kinalat sokkal rugalmasabb az egyéninél.

p
egyéni kinalat
piaci kinalat
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23. abra: Egyéni és iparagi kinalat

Az 4brardl latszik, hogy az ipardgban P=14 esetén 500 vallalat miikodik, mert mig
P=14 esetén egy adott vallalat 1 egységet termel, addig az egész piac kinalata
ugyanennél az arnal 500 egység.

Hosszu tav

A kompetitiv iparag egyik fontos jellemzdje az, hogy nincsenek belépési- €s kilépési
korlatok. A piac eme tulajdonsiaga komoly konzekvencidkkal jar a hosszii tavu
egyensulyra nézve. Ha ugyanis hosszabb iddperiodus alatt a fennalld piaci ar profitot
eredményez, ez vonzer6t jelent a piacon kiviil 1évék szdmara, s mivel a piacra valo
belépésnek nincsenek akadalyai, igy sokan ezt fogjdk tenni. Az Gjonnan belépok
azonban megndvelik az ipardg kinalatat, azaz valtozatlan iparagi kereslet mellett az
iparagi kinalati fliggvény jobbra tolodik el. A kdvetkezmény a piaci ar csokkenése lesz.
A belépések mindaddig folytatddnak, amig a profit zérussd nem valik. Zérus profit
pedig akkor all eld, ha a piaci ar az atlagkoltség minimumanak szintjére szall le. A
hosszu tava egyensulyban tehat: P=AC(min).

Kérdés természetesen az, hogy miért nem csokken az 4ar az atlagkoltség
minimumértéke ald. Mivel ez az ar veszteséget hozna a vallalatok szadmara, igy
megindulna a kilépés az iparagbol. Ez az iparagi kindlati fiiggvényt balra tolnd. De
ahogy az el6bb lattuk, az 4r nem lehet magasabb az atlagkdltség minimumértékénél, igy
a folyamat nyugvopontja (egyensulya) csak az lehet, amikor:
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P=MC=LAC(min)

Hosszii tdvon egyenstlyban a profit tehat zérus, azaz a vallalatok minden
koltségiiket visszanyerik. Mivel a koltségeket haszonaldozati koltség értelemben fogjuk
fel, igy a vallalatok az iparagban szokasos jovedelmet szerzik meg, azaz akkora
jovedelmet, amekkorat erdforrasaiknak egy alternativ helyen torténd alkalmazaséaval
elérnének.

Monopolpiac

A monopdlium egymaga képes kielégiteni az egész piaci keresletet, s mivel belépési
korlatok allnak fenn, j belépdvel nem kell szdmolnia. A monopdlium szamara tehat a
teljes piaci kereslet jelenti a relevans keresletet, azaz a vallalat egyéni keresleti gorbéje
azonos a piaci kereslettel. Ez lényeges kiilonbség a tokéletesen versenyzd piaccal
szemben: a monopdlium nagyobb mennyiséget csak alacsonyabb aron képes eladni.

Az 1. fejezetben megvizsgaltuk a linearis keresleti gorbe arrugalmassagat és a
kereslethez tartoz6 bevétel alakuldsat. A bevétel maximuma annal a mennyiségnél jon
létre, amelynél a kereslet arrugalmassaga éppen egységnyi. Ebben a pontban a
hatarbevétel nulla lesz. Ezek az 6sszefiiggések lathatok a 10. abran.

A monopdlium hatarbevétele tehdt nem azonos az arral, mint a versenyzd
vallalatnal, hanem a mennyiség novelésével csokken, s6t a bevétel csokkenése esetén
negativva valik. Konnyen megérthetd, hogy a monopolium soha sem fog negativ
hatarbevétel esetén termelni, hiszen ha az Ujabb értékesitett mennyiség csokkenti a
bevételét — és kozben a koltségek természetesen nem csokkennek — az biztosan nem
lehet optimalis.

A monopdlium hatarbevétel-fliggvénye a fentiek okan negativ meredekségii, és
meredeksége abszolut értékben a keresleti fiiggvény meredekségének kétszerese. Ebbol
az kovetkezik, hogy a monopolium szdmara a hatarbevétel mindig alacsonyabb, mint az
ar (kivéve a zérus termelést). A 24. abra a monopolium profitmaximalizalasat mutatja,
az egyszerliség kedvéért nem U-alaku, hanem pozitiv meredekségli MC fiiggvény
esetén.

A profitmaximalizalas szabalyat (MC=MR) alkalmazva, a vallalat a termelést Q"
szinten hatdrozza meg. A vallalat 4ltal szabott &r azonban nem lehet tetszdleges: a piaci
kereslet a monopolista szadmara is adottsag. Igy az ar a keresleti gorbérdl adodik, egész
pontosan a Q" szinthez tartozé P* lesz. Q" termelése esetén az atlagkéltség AC™, igy az
abran jelolt teriilet nagysaga adja a monopolium profitjat.
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24, abra: A monopdlium profitmaximalizalasa

Rovid tdvon semmi sem garantalja azt, hogy a monopdlium pozitiv profitot ér el,
természetesen akar vesztesége is lehet A 24. dbra alapjan az is belathatd, hogy ez akkor
allna el6, ha az AC gorbe a keresleti gorbe felett helyezkedne el. Ilyenkor ugyanis az
atlagkoltség mindig nagyobb lenne, mint az ar. Vildgos, hogy hosszabb iddszak negativ
profitja esetén a monopdlium megprobalja megsziintetni a veszteségét. Mig a versenyzo
vallalatnak nem volt erre eszkdze, addig a monopolium két dolgot is tehet:
megprobalhatja novelni a piaci keresletet példaul intenzivebb reklamozassal és/vagy
lefaraghat a koltségeibol. El6bbi a keresleti gorbe jobbra tolodasat, utobbi a hatarkoltség
¢s az atlagkoltség gorbék lefelé tolodasat eredményezi. Ezek eredményeképpen hossza
tavon legalabb zérus profitot ér el a vallalat (ellenkezd esetben kilépne a piacrol).

Mivel a monopdlium szdmdra a hatarkoltség nem egyenld az arral, igy a
monopdliumnak nincs kinalati fiiggvénye.

A monopolpiac és a tokéletes verseny osszevetése

A r6vid és a hosszu tava egyensuly tulajdonsagait a 3. tablazat foglalja Ossze.

kompetitiv vallalat monopolium
profit rovid tava egyensulyban | pozitiv, zérus vagy negativ | pozitiv, zérus vagy negativ
profit hosszu tavi egyensilyban zEérus zE&rus vagy pozitiv
az ar egyenl6 a hatarkoltséggel | nagyobb, mint a hatarkoltség

3. tablazat: Az egyensuly tulajdonsagai
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A tarsadalmi jolét tekintetében is kiilonbség all fent a két piaci szerkezet kozott. A
tarsadalmi jolét a termeldk és a fogyasztok jolétének Osszege. A termeldk jolétét a
termeldi tobblettel, a fogyasztok jolétét pedig a fogyasztoi tobblettel fejezhetjiik ki. A
két piaci szerkezet joléti 6sszehasonlitdsdhoz tehat a fogyasztoi és a termeldi tobbletek
Osszegét kell dsszevetniink. Ezt mutatja be a 25. 4bra.

'
AY

Qn Q*

OV

25. abra: JOléti veszteség a monopolpiacon

Feltételezziik, hogy a hatarkoltség mindkét piaci struktura esetén ugyanazzal a
figgvénnyel irhato le. Igy a versenyz6i piac dsszes termelése és az ar a P=MC kritérium
miatt az MC (kinalati) gorbe €s a keresleti gorbe metszéspontjdban hatdrozodik meg
(termelés: Q°, ar: P*). Az abran bejeldltiik a termelést és az arat mindkét piacon. A
versenyz0i piacon a fogyasztoi tobbletet az A+B+C haromszog, mig a termeldi tobbletet
az E+D+F haromszog teriilete adja meg. Monopo6lium esetén a fogyasztoi tobblet az A
haromszdg, mig a termeldi tobblet D+F trapéz teriiletével azonos. Lathato tehat, hogy a
tarsadalmi jolét monopolium esetén kisebb, a csokkenést a C+E haromszog teriilete
adja. A tarsadalmi jolét csokkenését holtteher-veszteségnek nevezziik, amely a
fogyasztdi és a termeldi tobblet egyiittes Osszegében torténd csokkenést fejezi ki
monopdlium esetén a tokéletes versenyhez képest.

Az abra alapjan az is megallapithatd, hogy a monop6lium alacsonyabb mennyiséget
magasabb aron visz piacra, mint a tokéletesen versenyzd ipardg, azonos
koltségviszonyokat feltételezve.
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Szamitasi feladatok

1. Egy versenyzd iparagban a vallalatok mindegyikének azonos a koltségfiiggvénye:
C(Q) = Q*+1, ha Q>0.
Az iparag piaci keresleti gorbéje: Q= 52-P.
a) Irja fel egy vallalat kinalati fiiggvényét!
b) Irja fel az iparag kinalati fiiggvényét, ha az iparagban n vallalat miikodik!
¢) Mekkora az a legalacsonyabb ar, amelyen a termék eladhatd?
d) Hany vallalat miikodik egyensulyban az iparagban?
e) Mekkora az egyensulyi ar? Mekkora az egyes vallalatok egyensulyi kibocsatasa?
f) Mekkora az iparag egyensulyi kibocsatasa?
g) Tegyiik fel, hogy a piaci keresleti gorbe eltolodik. Az uj gorbe: Q=52,5-P.
Mekkora lesz ekkor a vallalatok egyensulyi szama?
h) Mekkora lesz az egyensulyi ar, az egyes vallalatok egyensulyi kibocsatasa és
profitja?

2. Egy monopolium piacan a keresletet a P=1200-2Q 0Osszefiiggéssel lehet leirni. A
monopolium koltségfiiggvénye: C(Q)=Q?+20.000.

a) Irja fel a monopolium hatarbevételi gorbéjének egyenletét!

b) Mekkora a monopolium profitmaximalizald kibocsatasa?

€) Mekkora a monopolium altal meghatarozott ar?

d) Mekkora a monopdlium profitja?

e) Mekkora a monopdlium altal okozott holtteher-veszteség?

3. Egy piacon a kereslet a Q=500-2P filiggvénnyel jellemezhetd. A piacon egy
monopdlium miikodik, melynek hatarkoltsége 20.

a) Mekkora a vallalat profitmaximalizal6 kibocsatasa?

b) Mekkora arat szab a monopdlium?

c) Mekkora a monopdlium altal okozott holtteher-veszteség?

d) Mekkora az arrugalmassag a fentieken kiszamolt ar mellett?

4. Egy tokéletesen versenyzd vallalat koltségfiiggvénye a C(q)=300+10q+5q? képlettel
irhat6 fel. A termék piaci ara 60.

a) Mekkora a vallalat profitmaximalizal6 kibocsatasa?

b) Mekkora a bevétele és mekkora a profitja ennél a kibocsatasnal?

€) Mekkora kibocsatasi szintnél van a fedezeti pont?

5. Egy részvénytarsasag koncesszios szerzodés keretében tizemeltet egy 150 km hossza
autopalyat. A piackutatds azt mutatja, hogy az autopalya egy havi forgalma az ar
fliggvényében: Q=397.500+1.000P-P? szerint alakul. (Q az autépalyat havonta
igénybevevd gépkocsik szama, P a hasznalati dij.) A részvénytarsasag egy havi fix
koltsége 260 millio Ft, a valtozo koltség 100 Ft/gépkocsi.
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a) Mekkora autopalya-hasznalatidij mellett ér el a vallalat maximalis profitot?
b) Mekkora az elérheté maximalis profit havonta?
c) Készitsen abrat a fentiek illusztralasara!

6. Egy vallalat sszkoltség-fiiggvénye a kovetkezd: TC(Q)=(Q-1)3+2
a) Vezesse le a vallalat rovid tava kinalati fliggvényét!
b) Hatarozza meg a fedezeti és az lizembezarasi pontokat!

Gondolkodtaté feladatok

1. Két egymas alatti dbraba rajzolja be azt az allapotot, amelyben egy tokéletesen
versenyz0 vallalat éppen fedezeti pontban van! A felsé abran a bevételi- és a
koltségfiiggvény, az alsd dbran az AC, AVC, MC fiiggvények szerepeljenek, ¢és a két
abra egymassal konzisztens legyen!

2. A monopdlium profitmaximalizalasa kapcsan gyakran alkalmazzuk azt az
Osszefliggést, hogy a negativ meredekségii linearis piaci keresleti gorbéhez egy olyan
hatarbevételi gorbét rajzolunk, amelynek ordinata (y) tengelymetszete megegyezik a
keresleti gorbéével, abszcissza (x) tengelymetszete pedig fele akkora. Bizonyitsa be ezt
az Osszefiiggést grafikusan (a kereslet elaszticitasanak felhasznalasaval) és algebrai
uton!
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6. A MONOPOLISZTIKUSAN VERSENYZO
IPARAG ELEMZESE

A monopolisztikus verseny a piaci szerkezet két sz&lsOséges fajtaja, a monopolium és a
tokéletes verseny kozott helyezkedik el, kovetkezésképpen mindkettd tulajdonségait
Otvozi. Egy iparagat az alabbi esetben tekintiink monopolisztikusan versenyzének:

e atermeldk és a fogyasztok szama nagyon magas
e minden termeld differencialt terméket gyart
e apiacra vald belépés és a piacrol torténd kilépés szabad

Iparagi és egyéni kereslet

Az egyes termelOk differencialt termékei egymas kozeli helyettesitéi. Gondoljunk
példaul a soriparra! A termeldk kiilonbozé markédju sordket értékesitenek, amelyek
bizonyos tulajdonsagaikban ugyan kiilonboznek egymastol, de ezek fogyasztasa
végeredményben csaknem ugyanazt az élvezetet jelenti a fogyasztok szamara.

A monopolisztikusan versenyzd iparag dontéen a termékdifferencialds terén
kiilonbozik a tokéletes versenytdl. Az iparagban gyartott kozeli helyettesitd termékek
esetén egyik ardnak novelése esetén a fogyasztok atpartolhatnak egy masik termék
fogyasztasara. Kovetkezésképpen, a termeldk nem vizszintes (tokéletesen rugalmas)
kereslettel szembesiilnek, hanem hasonléan a monopdliumhoz, a sajat termékiik iranti
keresleti gorbét negativ meredekséglinek érzékelik. Tobbet eladni tehat csak
alacsonyabb aron képesek a termeldék. A monopolpiachoz képest jelentds kiilonbség,
hogy monopolisztikus versenyben nincsenek belépési korlatok és versenytarsak vannak
az iparagban.

A fentiek okan érdemes megkiilonbdztetni az iparagi keresletet az egyes vallalatok
terméke iranti kereslett6l. Példanknal maradva, beszélhetiink a sor iranti keresletrdl és
egy bizonyos sormarka, példaul a Dreher iranti keresletrél. Ez a megkiilonboztetés azért
fontos, mert a kereslet arrugalmassaga a két esetben nagyon eltérd: egy adott vallalat
terméke iranti kereslet sokkal rugalmasabb, mint az iparag ,.terméke” iranti kereslet,
hiszen annak szamos nagyon kozeli helyettesitdje 1étezik. A sor aranak altalanos
emelkedése esetén, mivel egyéb italok (példaul a gyliimdleslevek) nem jo helyettesitoi a
sornek, a kereslet sokkal rugalmatlanabbul reagél az arvaltozasra, mint példaul a Dreher
sOr aranak valtozésa esetén.
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Termékdifferencialas

A termeldk kifejezetten igyekeznek termékeiket megkiilonboztetni versenytarsaikétol.
Bar a termékek tulajdonsagaiban sok esetben alig van kiilonbség, hiszen egyik sor alig
kiilonbozik a masiktol, s6t egyik C-vitamin tabletta kémiailag nem is kiilonbozik egy
masiktol, a fogyasztok lojalissa tehetok az egyik vagy a masik termék irant. A
termékhiiség megteremtésének legfontosabb eszkdze a reklamozas.

A monopolisztikusan versenyzé vallalatok tehat intenziven reklamozzak
termékeiket. A magas reklamkoltségek azaltal tériilnek meg, hogy a markahiiség miatt a
termékiik iranti kereslet arrugalmasséga csokken, azaz a termeldnek nagyobb lehetdsége
lesz aremelésre (vagy az ar magasan tartasara). Az intenziv reklamtevékenység kivaloan
megfigyelhetdé a mososzerek, a fogkrémek, a vitaminok, az iiditditalok vagy a
toroktablettak terén. Az emlitett termékek piacai monopolisztikusan versenyzé iparagak.

A monopolisztikusan versenyzd vallalatok két modon gybézhetik meg a
fogyasztokat arrol, hogy termékeik jobbak, mint a versenytarsaiké. Az egyik lehetdség
az osszehasonlito reklamozas, amely soran azt emelik ki, hogy sajat markajuk
kiilonbozik (valamiben) a konkurens markaktol. Példaul ha egy mosdszermarka azt
allitja magérol, hogy kiméli a szovetet szemben a versenytars markakkal, akkor a gyarto
arprémiumot érhet el. A markanév tehat ilyenkor tobbletértéket ad a termék értékéhez.

A masik stratégia az lehet, ha a monopolisztikusan versenyzé vallalat specialis piaci
igények kielégitését célozza meg. A terméket tehat egy adott piaci szegmens szamara
fejlesztik ki. Ebben az esetben egy piaci résbe hatol be a véllalat a termékével, amelyen
monopolista lesz. A mosodszerek piacan példa lehet erre a kornyezetbarat termék,
amelyet a kornyezettudatos fogyasztok szamara fejlesztettek ki. Ezt nevezziik piaci rés
marketingnek.

Erdemes megemliteni a hamis termékdifferencialas esetét. llyenkor a fogyasztok
azt hiszik, hogy a termékek kiilonboznek egymastol, pedig ugyanazokkal a fizikai vagy
kémiai tulajdonsdgokkal rendelkeznek. Példaul a kiilonb6z6é ibuprofen tartalmi
fajdalomcsillapitok teljesen azonos Osszetételiek kémiailag, mégis tobb markanév alatt
forgalmazzak dket. A fogyasztok fejében differencialt a termék, azaz egyik jobb, mint a
masik, igy kiilonbozd arakon adhatok el. A hamis termékdifferencidlés is lehetdséget
teremt tehat arprémium elérésére.

Erdemes megvizsgalni, hogy mennyit érdemes a monopolisztikusan versenyzé
vallalatnak reklamra kdltenie. Az optimdlis rekldmozas szintjét a margindlis elényok és
marginalis koltségek egyenldsége adja: annyi reklamot kell haszndlni, amelynél a
potlolagos reklam koltsége megegyezik a potldlagos reklam okozta bevétellel.

A termékdifferencialas lokacios modellje

A fenti példakban emlitett termeldk piacai nem fedték at egymast, igy minden termeld
érdekelt volt a termékdifferencidlasban. So6t, tilzott mértékli termékdifferencialas jott
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létre. Ez azonban nem minden esetben van igy. Ha a termel6k piacai atfedik egymast,
akkor éppen ellenkezdleg: tul kevés termékdifferencialas lesz.

Példakeént tekintsiink két fagylaltarusra egy hossza tengerparton! Tegyiik fel, hogy
a fogyasztok egyenletesen oszlanak el a parton! Tegyiik fel, hogy a fagylalt ara rogzitve
van, igy az arunak csak arr6l kell dontenie, hogy hol helyezkedjen el a partszakaszon. A
racionalis arus ugy helyezkedik el, hogy minimalizalja a fogyasztok altal megteendd
Osszes tavolsagot. Belathatd, hogy az egyik arusnak a partszakasz egyik végétdl
szamitva a part egynegyedénél, a masiknak pedig a haromnegyedénél kell
elhelyezkednie. Igy a partszakasz kozepén elhelyezkedd fogyasztok szamara kozombos,
hogy melyik arustdl vasarolnak.

A kérdés az, hogy ez az elhelyezkedés hosszu tavon is egyensulyt jelent-€? Nem,
mert példaul a part bal széléhez kozelebb elhelyezkedd arusnak érdekében all egy kicsit
jobbra (befelé¢) huzodnia. Ezzel a mozgassal ugyanis fogyasztokat nyer a masik
rovasara, mikdozben nem veszit fogyasztot. A partszakasz jobb széléhez kozelebb
elhelyezkedd arus hasonloan gondolkozik, neki pedig az az érdeke, hogy balra (szintén
befelé) huzddjon. Hosszu tava egyensulyban mindketten a partszakasz kozepén fognak
elhelyezkedni. Ez az egyensulyi elhelyezkedés azonban nem hatékony a fogyasztok
szamara: 0sszességében nagyobb tdvolsagot kell megtenniiik az arusok eléréséhez.

A fenti példa atvihetd a termékdifferencidlds modelljére is. Vegylik példanak a
kereskedelmi televizios csatornakat! Ha kezdetben jelentds misorpolitikai eltéréssel
rendelkeznek, példaul az egyik miivészfilmeket, a masik pedig szoérakoztatd filmeket
vetit leginkabb, akkor mindkettonek érdekében all ,,kdzépre” hluzni, azaz a fogyasztoi
kozizlés felé kozeliteni. Egyensulyban mindkét tévétarsasdg ,kozépen” fog
elhelyezkedni, azaz ugyanazt a misorpalettdit fogja kinalni. Nem lesz tehat
termékdifferencialas, s ez nem hatékony a fogyasztok szamara. Ez a példa tehat olyan
monopolisztikus versenyt mutat be, amelyben til kevés a termékdifferencialas, vagy
masképpen, tal sok az imitacid az optimalishoz képest.

Osszefoglalva, tul kevés termékdifferencidlds abban az esetben 1ép fel, ha a
termelok piacai atfedik egymadst, viszont ha nincs atfedés a piacokban, a
termékdifferencialas tal sok lesz. Ez utobbi esetben a termelé mindenképpen meg akarja
kiilonboztetni termékét a versenytarsakétol, még akkor is, ha nem Ilétezik igazi
kiilonbség.

Rovid és hosszu tavua egyensily

Rovid tdvon a profitmaximalizdld output és ar meghatdrozdsa pontosan ugyanugy
torténik, mint a monopdlium esetén. Ez esetben azonban a hatarbevétel nem a piaci
keresleti gorbébdl szarmazik, hanem a vallalat egyéni keresleti gorbéjébdl, amely
szintén negativ meredekségii (1asd fentebb). Hasonloképpen, az ar is az egyéni keresleti
gbrbe alapjan hatdrozodik meg. Természetesen rovid tadvon a profit pozitiv, negativ
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vagy z€rus is lehet, ugyanigy, mint akdr a kompetitiv vallalat, akdr a monopdlium
eseteén.

Hosszu tavon azonban, a ki- és belépés szabadsaga miatt a profit sziikségszeriien
zérus lesz, hasonloan a kompetitiv piachoz. A folyamat megértéséhez induljunk ki
abbdl, hogy a monopolisztikusan versenyz6 iparagban a véllalatok pozitiv profitot érnek
el. A potencidlisan elérhetd profit belépésre 6sztondz olyan vallalatokat, amelyek kicsit
kiilonbozdé termékeket allitanak eld. Az 1) belépOk hatdsara a bent 1év0 vallalatok
bizonyos fogyasztoi attérnek az 11j belépok termékeire, s ezaltal a bent 1évok veszitenek
piaci részesedésiikbdl az 0j belépOk javara. A bent 1évOk egyéni keresleti gorbéje tehat
balra tolodik (csokken a kereslet) mindaddig, amig az nem érinti az AC gorbét. A
hosszu tavi egyensulyt a 26. dbra mutatja. Mivel az AC érinti a vallalat egyéni keresleti
gorbéjét, igy az ar azonos az atlagkoltséggel (P=AC), tehat a profit zérus.

26. abra: A monopolisztikus verseny hosszi tavi egyensulya

Az abrérol is lathato azonban, hogy az ar nem az atlagkoltség gérbe minimumaban
alakul ki, mint a tokéletes versenyben, kovetkezésképpen az ar nem lesz azonos a
hatarkoltséggel sem. A monoplisztikus verseny hossza tava egyensulyanak jellemzoi
tehat:

e P>MC

e P=AC>AC(min)

Mivel az 4r meghaladja a hatarkdltséget, igy a monopolisztikusan versenyzd iparag
kevesebbet termel a tarsadalmilag optimalisndl: a fogyasztok tobbet lennének

hajlandoak fizetni egy potlolagos termékegységért, mint amennyi a potldlagos termék
tobbletkoltsége lenne, de a vallalatok nem termelnek tobbet profitszempontjaik miatt.
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Mivel az ar egyenld az atlagkoltséggel, igy a profit zérus; de mivel az 4r nem az
atlagkoltség minimumdnal alakul ki, igy az ipardg nem haszndlja ki a
volumengazdasagossag 0sszes elonyét.
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Szamitasi feladatok

1. Egy monopolisztikusan versenyz0 vallalat keresleti fiiggvénye: Q=20-2P,
koltségfiiggvénye: C(Q)=104-14Q+Q?.

a) Hatarozza meg a profitmaximalizal6 termelést és arat!

b) Hatarozza meg a vallalat profitjat!

C) Hatarozza meg a kereslet arrugalmassagat a profitmaximalizalo ar esetén!

d) Milyen ar mellett lenne a bevétel maximalis?

e) Milyen hossza tavu alkalmazkodas fog térténni az iparagban?

Gondolkodtaté feladatok

1. Magyarazza meg, hogy a kereskedelmi radiocsatornak zenei kinalata miért nagyon
hasonl6?

2. Bizonyitsa be, hogy a monopolisztikus verseny nem Pareto hatékony!

3. Mutassa meg grafikusan, hogy ha differencialt terméket gyarté vallalatoknal
MC=AC=konstans, akkor a vallalatok egylitt a tarsadalmilag optimalis mennyiséget
termelik!

Irodalom

Baye, M. (2010) Managerial Economics and Business Strategy. 7th Edition. Boston:
McGraw-Hill Irwin. Chapter 8.

Carlton, D. W. — Perloff, J. M. (2003) Modern piacelmélet. Budapest, Panem Kiado. 7.
fejezet

Friedman, J. (1983) Oligopoly Theory. Cambridge: Cambridge University Press.

Kopanyi, M. (szerk.) (1993) Mikrookonomia. Budapest, Miiszaki Konyvkiadé. 10.
fejezet

Varian, H. R. (2001) Mikrookonomia kozépfokon. Budapest, KJK Kerszov Jogi és
Uzleti Kiado. 25. fejezet
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7. PIACI EROVEL RENDELKEZO VALLALATOK
ARSTRATEGIAI

A piaci er6vel rendelkez6 — azaz a monopol-, az oligopol- vagy a monopolisztikusan
versenyzd piacokon mikodé — vallalatok kiilonféle arstratégiakat alkalmazhatnak a
profit novelése érdekében. Ezeknek a stratégiaknak az a lényegiik, hogy a standard
profitmaximalizalastdl — amely a hatarkoltség ¢és a hatarbevétel egyenléségeénél
hatdrozza meg a termelést, majd ehhez a keresleti feltételek adjak az arat — eltérd
arazast kdvetve a fogyasztoi tobblet kisajatitasaval novelik a profitot.

A standard profitmaximalizalasnal nagyobb profitot biztosito alapvetd stratégiak az
alabbiak:

e ardiszkriminalas
o elséfokt
o masodfoku
o harmadfoku

e arukapcsolas

o kétrészes arképzés

e (CSOmagarazas

Ardiszkriminalas

Az eddigiekben minden piacon ugy hataroztdk meg a vallalatok az arat, hogy a termék
minden egysége ugyanannyiba keriilt. Az drdiszkrimindlds sordn azonban ugyanazt a
terméket kiilonb6zo egységaron kindljak a fogyasztoknak a profit novelése érdekében.

Az ardiszkriminalas ndveli a profitot, igy nyilvdn minden termeld ehhez
folyamodna, ha tehetné. Azonban nem tud minden vallalat ardiszkriminaciot folytatni.
Az alabbi feltételek esetén van esély erre az arpolitikara:

e A vallalatnak piaci er6folénnyel kell rendelkeznie.

e A vallalatnak ismernie kell, vagy tudnia kell kovetkeztetni a fogyasztok fizetési
hajlandésagéara az egyes termékegységekre vonatkozoan, és ennek a fizetési
hajlandosagnak kiilonbozének kell lenni vagy a termékegységek vagy a
fogyasztok kozott.

e A villalatnak képesnek kell lennie arra, hogy megakadalyozza a termék

ujraértékesitését az alacsonyabb arat fizetd fogyasztok feldl a magasabb arat
fizetdk felé.
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Elsofoku ardiszkrimindlas

Idedlis esetben a vallalat az els6fokt ardiszkriminalas keretében minden termékegységet
annak a fogyasztonak ad el, aki a legtobbet hajlandé fizetni érte. Ezzel a stratégiaval a
teljes fogyasztoi tobblet kisajatithatd, s a profit a lehetd legnagyobb lesz. A piacra vitt
mennyiség megegyezik a tokéletes versenyével, s az egyensuly Pareto hatékony lesz.

A gyakorlatban azonban ezt nagyon nehéz, szinte lehetetlen kivitelezni, hiszen a
vallalatvezetok nem ismerik minden egyes fogyasztd fizetési hajlanddsagat, de még ha
ismernék is, a gyakorlatban az egyedi arazas alkalmazasa nagyon koltséges lenne
(példaul aukcio). Bizonyos szolgaltatasok (ligyvédi, orvosi szolgaltatasok, autdszerelés)
esetén a szolgaltatok sajat ligyfélkoriikben sikeresen képesek alkalmazni az elséfokt
ardiszkriminalast.

Masodfoku ardiszkriminalds

A masodfoku ardiszkrimindlas soran a monopolista (oligopolista) kiilonb6z6 arakat
hataroz meg kiilonb6z6 mennyiségkategoriak esetére. Azaz minden fogyasztd, aki
ugyanolyan mennyiséget vésarol, ugyanazt az egységarat fizeti. Természetesen a
gyakorlatban csak néhany mennyiségi kategériat tud a termeld meghatarozni, egyébként
az els6foku ardiszkriminalast kozelitené, és annak problémaiba iitkozne.

Ez az arstratégia megfigyelhetd példdul az elektromos aram tarifaiban, ahol az els6
100 kWh egységara altalaban alacsonyabb az e feletti mennyiség egységaranal. Gyakori
a ,kettét fizet, harmat kap” érazas, amely szintén mdasodfokl ardiszkriminalasnak
tekinthetd. Napjainkban azonban ez a stratégia az egyik legnagyobb jelentdséggel a
mobiltelefon-csomagok ¢és mobilinternet-csomagok arazasaban bir: az 1 Gb-0s
adatcsomag esetén az egységar magasabb, mint az 5 Gb-os csomag esetén.

Masodfoku 4ardiszkriminalas esetén ugyan nem lehet a teljes fogyasztoi tobbletet
elsajatitani, de annak egy jelentés részét igen, s igy a profit nagyobb, mint a standard
profitmaximalizalas esetén.

A 27. abra két kiilonbozo fizetési hajlandosagu fogyasztoi csoportot abrazol. Ha a
termeld hatarkoltsége nulla, akkor a kisebb fizetési hajlandosagi csoportnak Qi
mennyiséget kinalhat a monopolista A aron, mig a nagyobb fizetési hajlandosagu
csoportnak Q2 mennyiséget A+B+C aron, s ezzel az Osszes fogyasztoi tobbletet
megszerezheti. Azonban a magasabb fizetési hajlandosaguak is valaszthatjak a kisebb
mennyiséget, s ezért A dsszeget fizetve B fogyasztoi tobblethez jutnanak. Ez pedig jobb,
mint a nulla tobblet a nagyobb csomag esetén. Ez a két csomag tehat nem megfeleld a
monopolistanak.

Erdemes tehat a kisebb fizetési hajlandésagu csoportnak Qi-nél kisebb mennyiséget
ajanlani A-nal alacsonyabb aron. Igy, ahogy a kozépsé abran lathato, a sotét teriilettel
Kisebb lesz a monopolista profitja az elsé fogyasztdi csoporttol. A magasabb fizetési
hajland6sagu csoporttdl viszont tobbet lehet kérni a vilagos trapéz teriiletével, és
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rdadasul a kisebb csomag mar nem vonzé a nagyobb fizetési hajlanddsagl csoportnak.
A kisebb csomag mindaddig csokkenthetd, amig a sotét és a vildgos teriiletek egyenlévé
nem valnak. Ez a harmadik abran kovetkezett be, ahol az elsd csoporttdl szdrmazo
profitcsokkenés egyenlé lett a masodik csoporttdl szdrmazd profitndvekedéssel.
Végeredményben tehat az elsé csoport Q° mennyiséget vasarol A aron, a maésodik
csoport pedig Q2 mennyiséget A+C+D aron és B fogyasztdi tobblethez jut.

pA pA pA

@ @ o o Q2 o o Q: g

27. abra: Masodfok ardiszkriminalas

Harmadfoku dardiszkrimindlas

A harmadfoki ardiszkriminalds soran a termel6 kiilonboz6 fogyasztdi szegmenseket
képes elkiiloniteni a kereslet-arrugalmassaga alapjan, s ezeken a piacokon kiilonb6zo
arakat szab. A piacok elkiilonitése valamely olyan jellemzd alapjan torténik, amely
kiilonb6z6 rugalmassaghoz vezet. Példaul a jovedelem alapjan torténd elkiilonités sok
esetben hasznalhatd, mert eltérd arrugalmassaghoz vezet. JO példa a légitarsasagok
drazasa: a turistaosztalyon maganszemélyek, a business osztalyon a vallalatok
képviselik a keresletet, s az eltérd arrugalmassag miatt eltérd arak szabhatok.
Hasonloan: a nyugdijas- és diakjegyek alacsonyabbak, mint a felnétt jegyek a
muzeumokban és a tomegkozlekedésben, az eltérd rugalmassagok miatt.

A 28. 4bra azt mutatja, hogy hogyan torténik az arak meghatirozdsa a piaci
szegmenseken harmadfoku ardiszkriminalas esetén. Az abran két piacot szemléltetiink,
a két piacon alkalmazva a profitmaximalizalast, Q1, és Q2 értékesitések, illetve P1 és P2
arak adodnak. Azon a piacon, ahol az ar magasabb, a kereslet rugalmatlanabb.

A harmadfokt ardiszkrimindlds sordn tehat akkor lesz maximdlis a profit, ha
mindkét piacon megegyezik a hatarbevétel a hatarkoltséggel:

MR1=MR2=MC
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28. abra: Harmadfoku ardiszkriminalas

Arukapcsolas

Az drukapcsolas soran a termeld kiilonb6zo termékeket ,,csomagban” ad el, egy
csomagarat alkalmazva. UtazasszervezOk gyakran értékesitenek nyaralast csomagban:
utazas, szallas, étkezés egyben. Hasonloképpen taldlkozhatunk azzal, hogy a
szamitogépes szoftverek egyedileg nem vasarolhatok meg, csak csomagban, elég csak
az MS Office szoftvercsomagra gondolni. De gyakran szamitogépet sem lehet operacios
rendszer nélkiil vaséarolni.

Az arukapcsolas alkalmazasanak tobb oka lehet. Az egyik ok a
koltségtakarékossag: olcsobb kiilonbozd termékeket egylitt értékesiteni, mint kiilon-
kiilon. Eléfordulhat az is, hogy a csomagban 1évé termékek komplementerek, s igy
hatékonyabban miikddnek egyiitt. De az is eldfordulhat, hogy a fogyasztoi kereslet
sajatossagai vezetnek az arukapcsolashoz. Ebben az esetben a véllalat profitja nagyobb
lesz, ha a fogyasztok egyes csoportjai kiilonbdznek abban a tekintetben, hogy mennyit
hajlandoéak fizetni a vallalat kiilonféle termékeiért.

Tekintsiik az alabbi esetet! A fogyasztok két csoportba sorolhatok két termék
kapcsan, amelyeket a vallalat csomagban is értékesithet. A 4. tabladzat a fogyasztoi
csoportok fizetési hajlandosagait mutatja.

Ha a vallalat kiillon-kiilon értékesiti a termékeket, akkor mindkett6b6l 2—2 db-ot tud
eladni 100-100 aron, igy bevétele 400 pénzegység lesz. Ez azért alakul igy, mert ha
tobb személynek értékesit egy vallalat, akkor az 4arat az legalacsonyabb fizetési
hajland6sagu vasarlo hatdrozza meg. Azonban ha csomagban (1 db X és 1db Y termék)
értékesit, akkor a csomag ara 220 lehet, s mivel 2 csomagot tud eladni, bevétele 440
pénzegység lesz. Lathato tehat, hogy a vallalat profitja ndvekszik a csomagban torténd
értékesités esetén.
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Fogyasztoi csoport | X termék | Y termék
1. 120 100
2. 100 120

4. tablazat: Csomagban is értékesithetd termékek iranti fizetési hajlandosag

Kétrészes arképzés

Kétrészes arképzés esetén a vallalat az drat két elembdl rakja 0ssze: 1) hatarkoltséggel
egyenld egységar, és 2) fix dij, amely azonos a fogyasztdi tobblet dsszegével az elébbi
egységar esetén. Ily modon a vallalat a teljes fogyasztoi tobbletet elsajatitja, igy a profit
a lehetd legnagyobb lesz. Szemben az ardiszkriminalassal, kétrészes arképzés esetén
nem sziikséges, hogy a fogyasztok arrugalmassaga kiilonb6zo legyen.

Ilyen arképzéssel talalkozunk a szorakoztatd parkokban, példaul Disneylandben.
Mivel a park szdmara az jabb attrakciok igénybevételének hatarkoltsége nulla (vagy
ahhoz nagyon kozeli), igy a park csak fix belépd dijat kér, és az egyes attrakciokért nem
szamit fel dijat. A fix belépési dijjal viszont a teljes fogyasztdi tobbletet elvonja.
Kiilonféle klubok szintén hasznaljak a kétrészes arképzést: éves tagsagi dij mellett az
egyes igénybe vett szolgaltatasokért kiilon kell fizetni.

Csomagarazas

Csomagdrazas soran azonos termékeket csomagban értékesitenek, s a nagyobb
mennyiségli vasarlas ndveli a profitot. A fogyasztonak ebben az esetben el kell
dontenie, hogy vagy tobb terméket vasarol egyszerre, vagy egyaltalan nem vasarol. A
termeld a fogyaszto altal megszerzett teljes hasznossagot osztja le a termékegységekre, s
az arat ezen a szinten hatirozza meg. {gy az ar magasabb lesz a hatarkoltségnél, a
fogyasztd nem jut fogyasztoi tobblethez. Csomagarazas esetén természetesen a termeld
nem értékesiti az adott terméket egyesével, hiszen akkor a fogyasztd azt valasztva
»kibujhatna” a magasabb csomagar alol.

Csomagarazassal talalkozhatunk példaul az élelmiszer kiskereskedelemben, ha csak
hatos vagy tizenkettes csomagban (megbontas nélkiil) vasarolhatunk termékeket.
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Szamitasi feladatok

1. Tejfol Odén balatoni langossiitdé monopolhelyzetben van a fiiredi strandon. Odon a
kovetkezo keresleti gorbével szembesiil:

P
Q(P) =200—E,

ahol Q az eladott langosok szama, P a langosok ara, és egy langos el6allitasa 80 forintba
keriil, alland6 koltségek ezuttal nincsenek.

a) Mekkora a profitmaximumot biztositod kibocsatas €s ar?

b) Mekkora a monopodlium 1€té€bol fakadd holtteher-veszteség?

c) Tegyik fel, hogy Odén tokéletes ardiszkriminaloként tud miikodni. Mennyi
langost ad el ekkor, és mekkora profitra tud igy szert tenni?

d) Odén felismeri, hogy a strandoldkat két taborra lehet osztani: vannak a strand
naposabb felét kedveldk, €s vannak az arnyasabb részben hiisiilok. A napozok
semmiképp sem mennek arnyékba, €s az arnyékot kedveldk sem mennek ki a
napra. Odén felismeri, hogy két standot kell elhelyeznie, egyet a t{izd napon,
egyet pedig az arnyékban. Ekkor a kereslet alakuldsa a kovetkezd: a napozok

kereslete: Q, = 200—2, a husiilok kereslete: Q, =300 —g. Mennyi langost és

milyen aron fog Odon az egyes taboroknak eladni, ha profitjdt maximalizalni
kivanja ugy, hogy a két taborban kiilonb6z6 arakat tud érvényesiteni? Mekkora a
profitmaximalizald kibocsatas és ar, ha Odén ugyanazon aron kénytelen a
langost arulni mindkét tabor szdmara?

2. Egy monopolhelyzetben 1évé vallalat két — egymastol teljesen elkiiloniilt — piacon
értékesiti termékét. A két piacon a keresleti viszonyok eltérdek. A keresleti fiiggvények:
Q1=100-P1 ¢és Q2=100-2P2. A vallalat fix koltsége 1500, valtozd koltsége
termékegységenként 20.

a) Milyen arat alkalmaz a vallalat, ha mindkét piacon ugyanannyiért értékesiti
termekét? Mennyi ebben az esetben a hatarbevétel az egyes piacokon és vallalati
szinten?

b) Ardifferencidlas esetén milyen arakat kell alkalmazni a maximalis profit
érdekében?

c) Mekkora a vallalat profitja egységes arak, illetve ardifferencialas esetén?

3. A golf klub szolgaltatasai iranti keresleti fiiggvény: Q=20-P, s ez 10 egyén
keresletébdl tevddik Ossze. A klub hatarkdltsége 1 pénzegység.

a) Hatarozza meg az optimalis kétrészes arat!

b) Mekkora lesz a monopolista profitja?

4. Egy monopolium szamdra a fogyasztok keresleti gorbéje az alabbi: P=100-20Q,
koltségfiiggvénye: C(Q)=20Q.
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a) Hatarozza meg az optimalis kétrészes arat!
b) Mennyivel n6é a profit kétrészes arképzés esetén a  standard
profitmaximalizalashoz képest?

5. Egy monopdlium azt fontolgatja, hogy homogén termékét csomagban értékesiti az
egyedi darabok helyett. Egy tipikus fogyaszto keresleti fliggvénye: Q=50-0,25P, a
hatarkoltség 120 pénzegység.

a) Hany darab terméket tartalmazzon a csomag?

b) Mennyibe keriiljon a csomag?

Gondolkodtaté feladatok

1. Az internetes aukcidok (példaul az eBay) konnyebbé vagy nehezebbé teszik-e a
hagyomanyos kereskedOk szamara, hogy ardiszkriminalast alkalmazzanak?

2. On egy kisvarosban az egyetlen mozi tulajdonosa. Azt tapasztalja, hogy hétvégén a
kereslet nagyobb, mint hétkdznapokon. Milyen arstratégiaval ndvelheti profitjat? Miért?

Irodalom
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8. OLIGOPOLPIACOK

A tokéletesen versenyz6 €s a monopolpiac a piaci szerkezetek két sz€lsOséges esete. A
monopolisztikusan versenyz0 piacok mellett az oligopolpiacok képviselik a két
sz¢lsoség kozott elhelyezkedd, a valdsagban gyakori piaci szerkezetek masik formajat.

Az oligopolpiac olyan piaci szerkezet, amelyen kevés szamu, relative nagy cég
elégiti ki a piaci keresletet. Bar a vallalatok szamat nem lehet mereven meghatarozni, a
gyakorlatban az 2 és 10 kdzott szokott lenni. A vallalatok altal gyartott termék homogén
¢és differencialt is lehet. Elobbire jo példa a mobiltelefon szolgaltatas, utobbira az auto.
A piacon miikodo vallalatokat belépési korlat védi.

Az oligopolpiacok legegyszerlibb esete az, amikor két vallalat miikodik a piacon.
Ezt nevezziik duopoliumnak, €s a modelljeinkben ezzel a feltevéssel fogunk ¢élni.

Stratégiai interakciok

Az oligopolpiac kiilonleges sajatossaga, hogy az itt miikodé vallalatok kolesonos
stratégiai fiiggésben allnak egymassal. Ennek megértéséhez tekintsiink egy iparagat,
amelyben néhany nagy cég differencialt terméket kinal! Amikor egy cég az arrél dont,
figyelembe kell vennie azt is, hogy dontése hatassal lesz a tobbi vallalat magatartasara.
Példéul, ha csokkenti az arat, kérdés, hogy erre mit 1épnek a tobbiek: 6k is csokkentik az
araikat vagy valtozatlanul hagyjdk? A vallalat optimalis ardontése attdl fog fiiggeni,
hogy mit gondol a tobbiek varhato magatartasardl. Az adott vallalat terméke iranti
kereslet tehat dontden attol fiigg, hogy a tobbiek mit valaszolnak a véllalat &rdontésére.
A dontés akkor optimalis, ha a versenytarsak magatartasara vonatkozo6 feltevés utolag
helyesnek bizonyul.

Duopolmodellek

A fentiekben lattuk, hogy az oligopolvallalatok kiilonboz6 feltevésekkel élhetnek
versenytarsaik magatartasara vonatkozoan. Az eltéré feltevések, illetve az, hogy
mennyire képesek a vallalatok a tobbiek magatartasat eldre latni eltéré modellekhez
vezetnek.

Az oligopolvallalatok viselkedésében megkiilonboztethetiink a mennyiségi
alkalmazkodassal, illetve az éaralkalmazkodassal manipuldlé stratégiakat. A harom
klasszikus modell az alabbi:
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Mennyiségi alkalmazkodas

e Cournot modell
A vallalatok dontéseiket azonos idoben hozzak, és mindketten azt feltételezik,
hogy a masik nem véltoztatja meg dontését az outputrol.

e Stackelberg modell
A vallalatok viselkedése eltérd: az egyik kovetd, a masik vezérl6 modon
viselkedik. A kovet6 vallalat tigy viselkedi, mint a Cournot vallalat, azaz azt
feltételezi, hogy a masik nem valtoztatja meg az outputra vonatkoz6 dontését. A
vezérld vallalat azonban ismeri a kovetd magatartdsat, s ezt beépiti sajat
profitmaximalizalé dontésébe.

Aralkalmazkodas

e Bertrand modell
A vallalatok homogén terméket termelnek, az arral versenyeznek, és dontéseiket
azonos idében hozzak.

Profitmaximalizalas az oligopolmodellekben

Legyen két vallalat (1. és 2. vallalat), és jelolje y1 és Y2 a vallalatok outputjait! A piaci
keresleti fiiggvény az aldbbi alakban irhato fel:

p(yst+y2)=p(Y)

azaz yi1+y2=Y, a két vallalat termelé€se egyiittesen kielégiti a piaci keresletet adott p ar
mellett.
A véllalatok profitfiiggvényei az alabbiak:

(Y1) =RV, Yo' ) —Co(Ye) = (Y + Y,°) - Yo —Ci(y;) €
7y(¥2) =Ry (Y151 ¥2) —Co(¥2) = P(Y:" +Y2) - Y2 —Co(Y2),

ahol Ri(y1,y2°?) az i-edik vallalat 6sszbevételi fliggvénye; yi az i-edik vallalat termelése
(értékesitése); yi¢ az j-edik vallalat i-edik altal vart kibocsatasa; Ci(yi) az i-edik vallalat
0sszkoltség fliggvénye. Az egyes vallalatok profitja — a bevétel és az 0Osszkoltség
kiilonbsége — tehat a masik vallalat kibocsatasi szintjétdl is fligg. Azaz:

Y, =Y. (y,) és y,=y,(y,"). Ha mindkét vallalat maximalizdlja a profitjat, az
egyensulyban

(Y1e)* = Y1* és (yze)* = Y2*’
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azaz az egyik vallalat tényleges kibocsatisa megegyezik a masik vallalatnak erre a
kibocsatasra vonatkoz6 feltevésével.
A véllalatok célfiiggvényei tehat:

man ”l(yli yze) = man{Rl(yli yze) _Cl(yl)} es man 7T2(y1e’ yz) = mya-X{Rz(Y1ei yz) _Cz(yz)}:
azaz m;IX{p(yl +Y,7) Y, —Cl(yl)} és mya><{|o(yle +Y,) Y, _Cz(yz)}

Az egyes vallalatok szamadra a profitmaximum elsédleges feltétele:

MR, (Y, Y2 )=MC,(y;) é MR, (y,",y,)=MC,(y,), azaz

op(y, + Y, e op(y,° +
P +Y2 ) Yy + p(Yy +Y, )=MCy(y,) és —p(yl Yo)

oy, 5, et p(y." + Y,) =MC,(y,).

*

Mivel egyensulyban yle* =y, 6 vy,° =y,, azaz a vallalatok varakozisa

beteljesiil, ezért az elébbi feltételek egyszeriibben felirhatok:

PO) 4 pevy=mMe,(yy) & PO

Y, =MC,(y,).
&, &, Y, + p(Y) (¥2)

Ezekbdl a feltételekbdl yi1 és y2 kifejezhetok:

Y. = rl(yze) és Y, = rz(yle)

E két fliggvényt a vallalatok reakciofliiggvényének nevezziik. A reakciofiiggvény a
vallalat profitmaximalizaldo outputjait hatdrozza meg a masik vallalat feltételezett
termelésének fliggvényében. A reakciofiiggvények ismeretében meghatarozhatd a két
vallalat termelése, s ennek ismeretében a piaci ar is.

Profitmaximalizadlas Stackelberg duopolium esetén

A fenti, altalanos esetre levezetett problémat nézzilk most meg a Stackelberg
duopodliumra! Ez a modell aszimmetrikus abban az értelemben, hogy az egyik vallalat
vezetd, a masik kovetd modon viselkedik, mert eltérd informaciokkal rendelkeznek: a
vezetd ismeri a koveto reakciofiiggvényét.

A kévetd vallalat szdmara a vezetd vallalat dontése (y1) adottsag, tehat nincs
varakozasa a vezet6 dontésére. Ezért hatarbevételi fliggvénye:
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ap(yl + y2) X y2 + p(Y) — dp(Y) 3

MR , =
2 (Y1, Y2) ¥, o,

Yo + P(Y).

A vezeto vallalat tudja, hogy a masik kovetoként viselkedik — tehat kibocsatasi
dontésében alkalmazkodik a vezetd vallalat el6zdleg meghozott dontéséhez —, a
hatarbevételi fiiggvénye:

_op(y; +Y, (1)) _op(Y) dy _
MR, (Y, Y,) = . y; + p(Y) N, y; + p(Y)
_op(y; +Y,(Y1)) ) dy, (y,) )
- ayl (1+ dyl J yl + p(Y)’

ahol y2(y1) a koveto vallalat reakciofiiggvénye.
A kovetkezdben végezziik el a fenti profitmaximalizalast lineéaris keresleti és
koltségfiiggvények esetén! Legyen

PCY; + Yo (Y1) =a—=b-(y; + Y, (¥1))
az inverz keresleti fliggvény, tovabba

¢ (Y1) =C Y 6sCy(Y,)=C;y - Y,

a linedris koltségfliggvények.
Ekkor az els6 és a masodik vallalat bevételi fliggvénye:

Rl(yliyz)z[a_b'()ﬁ"'Y2(y1))]'Y1:a'Y1 _b'Y12 —b-y;-y,(y,) ¢€s
RZ(Y1’y2):[a_b'(Y1(y2)+ yz)]' y,=a-y,-b- Y22 by (y,) Ya,

a hatarbevételi fliggvények pedig:

d ,
MRl(Y1’y2)=a_2'b'Y1_b'y2_b'd_i;z'yl €s
1

d
MR, (y,,y,)=a-2-b-y, —b-yl_b.i,yr
dy,

A profitmaximum létezésének elsddleges feltétele a két vallalat szdmara:

d .
MR, (Y, y,)=a-2-b-y, —b-y, —b-dLyz-nyCl(yl):cl &
1

d
MRz(y1ay2)=a_2'b‘Y2_b‘yl_b'%'yzchz(yz)zcz-

2
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dy,

A masodik, koveté vallalat esetében y1 adott, tehat PV 0. Igy
Y2
. a-c, 1 o
MR, (Y;,Y,)=a-2-b-y, =b-y, =MC,(y,) =c,, tehat vy, = b _E'yl; a masodik

vallalat reakciofiiggvénye.
Ezt az elsd, vezetd vallalat optimum-feltételébe behelyettesitve:

a—-c 1 1
MR, (Y, Y,(y1))=a-2-b-y, —b- —2__'yl +b-=-y, =MC,(y,) =¢;.
2b 2 2
Ebbél:
a-c, . —¢, 1 a-g,
a-c, — =b-y,, tehat = -—
1 5 Y1 Y1 b 5 b
és

_3(a—c2)_a—cl
2 4b 2b

A piaci egyensulyi darat a két mennyiségnek a keresleti fiiggvénybe torténd
behelyettesitésével kapjuk meg.
Profitmaximalizalas Cournot duopolium esetén
Mindkét vallalat azzal a feltevéssel él a masikrol, hogy az nem valtoztatja meg eredeti

kibocsatasi szintjét akkor, ha az adott vallalat éppen Yyi mennyiséget visz a piacra. Mivel
a masik vallalat termelése mindkét vallalat szamara — feltevése szerint — adottsag, ezért

dy,(y,;) dy,(y,)

= =0.
dy, dy,
gy mindkét vallalat hatarbevételi fiiggvénye:
0 + d _
MRi(yl,yz)=%-yi <ot = B0y oy i-12

A kovetkezében végezziik el a fenti profitmaximalizaldst linedris keresleti ¢és
koltségfiiggvények esetén! Legyen

P(Y; + Yo (Y1) =a—=b-(y; +Y,(¥1))
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az inverz keresleti fiiggvény, tovabba
Ci(Y1)=Cy - Y1 €5Cy(Y2)=Cy - Yy

a linearis koltségfliggvények.
Ekkor az els6 és a méasodik vallalat bevételi fiiggvénye:

R1(Y1aY2):[a_b'(y1+Y2(y1))]'Y1:a‘y1 _b‘y12 by, -y, (y,) €s
Rz(yl’yz):[a_b‘()’1()’2)+ yz)]' y,=a-y,-b- y22 -b-y;(y,) Y,,

a hatarbevételi fiiggvények pedig:

d ,
MR, (y;.Y,)=a—-2-b-y, ~b-y, ~b- 2 s
dy,

d
MR, (y,,Y,)=a-2-b-y, —b-yl_b.il
dy,

A profitmaximum létezésének elsddleges feltétele a két vallalat szamara tehat:

d ,
MR, (y;,Y,)=a—-2-b-y, ~b-y, —b-dLyz-y1=MCl(yl)=cl &
1

d
MRz(YpYz):a_Z'b'yz_b‘Y1_b'$'y2:MC2(Y2):C2-

2

Mivel azonban:

dy, (Y1) _ dy, (Y,) -0
dy, dy,

y_a—cl_ly P a-c, 1
"o 2 7% 2 b 2

“Yi-

Tehat:

b 20 20 2 L 3b 3b 30 3b

a-¢, 1 (a-c, 1 : 2(a—c a-c¢ , 2(a—c a-c
, 2 ( 2——%} oy y, 2@ _ase o 2a-cy) a-c
A 29. abra grafikusan abrdzolja az egyensulyt a Cournot ¢és a Stackelberg
modellben. A fentiekben levezetett reakciofiiggvények metszéspontja adja a Cournot
egyensulyt. A Stackelberg egyensuly megallapitdsahoz sziikséges az 1. vallalat
egyenldprofit-gorbéit is  berajzolni, melyeket szintén levezettiink fentebb
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(profitfiiggvény). Az egyenstlyhoz az 1. vallalatnak a 2. vallalat reakciégorbéjén azt a
pontot kell valasztania, amely mellett profitja a legnagyobb lesz. Ez akkor &ll eld, ha a
2. vallalat reakcidgorbéje érint egy egyenlOprofit-gorbét.

1. véllalat
reakciogorbéje

Y

2. val
reakcio-

gorbéje Cournot-egyensuly

Stackelberg-egyensuly

1. vallalat
egyenléprofit-gorbéi

i

29. abra: Egyensuly a Cournot és Stackelberg modellben

Profitmaximalizalas Bertrand duopolium esetén

A vallalatok az arrol dontenek azonos iddben. Az arnak mindkét vallalat szaméra
azonosnak kell lennie, mert ez a piaci a&r. Az ar nem lehet sem magasabb, sem
alacsonyabb a hatarkoltségnél, tehat p(y, +Y,)=MC;(y;), i=12. Ebbdl kovetkezik,
hogy a hatarkéltségnek mindkét vallalatnal azonosnak kell lennie. Igy a versenyzéi
egyensulyhoz jutunk, tehat:

a—cC a—=cC_
Yi1=Y> b b p(Y) 7(Y)

ahol c a hatarkoltséget jelenti, a és b pedig a keresleti fiiggvény paraméterei az
el6z6 modellek alapjan.

Osszejatszas

Az elébbiekben azt feltételeztiik, hogy a vallalatok egymastdl fiiggetleniil hozzak meg
dontéseiket, azaz a vallalatok nem koordinaljak elézetesen akcidikat. Azonban,

95



kiilondsen ha a véllalatok szama nagyon alacsony, eléfordulhat az 6sszejatszas. [lyenkor
a vallalatok eldzetesen egyeztetik akcidikat, azaz megegyeznek az alkalmazott arrol
és/vagy a piacra vitt mennyiségrél annak érdekében, hogy egyiittes profitjukat
maximalizaljak. Mivel az Osszejatszas csokkenti a piaci versenyt, igy az orszdgok nagy
tobbségében torvények tiltjak azt.

Tokéletes Osszejatszas esetén a cégek formalis megallapodasokat, példaul kartell
megallapodasokat kotnek. Végeredményben ennek eredményeképpen egylittesen ugy
viselkednek, mintha egyetlen termelé (monopolista) miikodne az iparagban. A
kartelleknek tobb fajtaja (ar-, piacfelosztod kartell) 1étezik, ezekben valamiféle kézponti
szervezeti egység is létre jon.

Harom fontos tényezd sziikséges ahhoz, hogy kartell johessen létre. Egyrészt, a
kartellnek képesnek kell lennie arat emelnie anélkiil, hogy jelentds mértékli versenyt
gerjesztene a nem Kkartelltagok részérél. Masrészt, a kartellalakitasért jard biintetésnek
kicsinek kell lennie a varhato nyereséghez képest. Harmadrészt, a kartell-megallapodas
betarttatasi koltségének alacsonynak kell lennie a nyereségekhez képest.

A formalis megallapodasok mellett informalis megallapoddsokat is kdthetnek az
oligopolvallalatok. Ez egyfajta tokéletlen oOsszejatszasnak mindsiil, amely soran
hallgatolagosan ,megegyeznek” az drakban vagy a mennyiségekben. Ezeket a
»~megallapodasokat” nagyon nehéz bizonyitani, igy a versenyhatosagok korlatozottan
tudnak fellépni elleniik.

Csalas a kartellben

Az oligopolvallalatok altal 1étrehozott kartellek rendkiviil sériilékenyek. Ennek az az
oka, hogy a kartellben résztvevo vallalatok egyéni érdeke és a kozos érdek allando
fesziiltségben 4all egymassal. A kozos érdek abban 4ll, hogy az Osszejatszés
eredményeképpen, egyiittesen monopolistaként fellépve, az iparagi Osszes profitot
megszerezzek. Az egyéni érdek viszont azt diktalja, hogy sajat profitjukat a tobbiek
karara noveljék, s ez a megallapodas felrigdsara csabitja Oket. Ezt a magatartast
nevezzik csaldsnak.

A csalasra az 0sztonzi az egyes vallalatokat, hogy a kartell altal meghatarozott ar
alatti ar kiszabasa nagyobb értékesitést tesz lehetévé a vallalatnak, ha az elhiszi, hogy a
tobbiek nem valtoztatjdk meg a kibocsatasukat. Mivel azonban minden vallalatnak
ugyanez az érdeke, igy ha mind elhiszik, hogy a tobbiek ragaszkodnak a kibocsatashoz,
akkor mind kisértést éreznek a csaldsra. A kialakuld arversenyben a piaci ar is
csokkenni fog, és akar a kompetitiv ar szintjéig is csokkenhet az ar. Kovetkezésképpen
a csalas miatt minden vallalat profitja csokkenni fog. A kartell-megallapodasok tehat
alapvetden instabilak. Lathaté azonban, hogy a kartellek kudarcaibdl az alacsonyabb
arak miatt a fogyasztok nyernek.

A kartell hatékony miikodéséhez a vallalatoknak képesnek kell lenniiik felderiteni a
csalast és biintetni azt. A csalés felfedezését négy tényez6 konnyiti meg:
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o kevés szamu vallalat vesz részt a kartellben

e az arak széles korben ismertek

e azegyes kartelltagok arai nem ingadoznak egymastol fiiggetleniil
e minden kartelltag egyforma terméket gyart

Bizonyos esetekben a kartell-megallapodas betarttatasa elég konnyi. A
kartelltagoknak nem 4&ll érdekiikben csalni, ha allando koltségeik a teljes koltséghez
képest alacsonyak, a vevdi gyakran, kis tételekben vasarolnak, vagy a tagok ko6zos
ligynokon keresztiil értékesitenek.

Osszefoglalva tehdt, a vallalatok abban is érdekeltek, hogy kartellt hozzanak létre,
de abban is, hogy megszegjék. Akkor csatlakoznak egy kartellhez, ha nagy az esély
arra, hogy az arat felemelhessék. A kartellek leginkabb a benne résztvevok csalasa miatt
szoktak megbukni.

Dominans vallalati arvezérlés

A Cournot, a Stackelberg és a Bertrand modellekben két jelents piaci erdvel
rendelkezd vallalat szerepelt. Sajatos oligopolhelyzetnek tekinthetd az a szitudcio is,
amelyben egy nagyvallalat mellett a masik jelentds piaci er6t nem egy vallalat, hanem
sok kisvallalat teszi ki. Ezt a helyzetet nevezziik dominans vallalati arvezérlésnek. A
dontési tényezo az ar.

Az iparagat tehat egy nagyvallalat és egy un. kompetitiv szegély alkotja. A
kisvallalatok a tokéletes verseny koriilményei kozott miikodnek: szamukra adottsdg a
nagyvallalat altal meghatdrozott 4r. A nagyvallalatot tekinthetjiikk vezérlének, a
kompetitiv szegélyt pedig kdvetonek.

A kovetdé maximalizalni akarja a profitjdt az adott ar mellett, azaz az 6
optimalizalasi problémaja:

max pyz-c2(y2)

Ennek az optimalizalasi problémanak a megoldasa oda vezet, hogy olyan
kibocsatast kell valasztani, amelynél az ar megegyezik a hatarkoltséggel.

A vezérld felismeri a kovetd magatartdsat (kinalati magatartasat), igy a sajat
maradvanykereslete alapjan maximalizalja a profitjat. A vezérld maradvanykereslete a
piaci kereslet és a kompetitiv szegély kinalatanak a kiilonbsége: R(p)=D(p)-S(p).

Ezt kdvetden a dominans vallalat olyan ar-kibocsatas kombinaciét valaszt (Qv, P?),
amelynél a maradvanykereslet alapjan szarmaztatott hatarbevétele megegyezik a
hatarkoltségével. A kialakult ar mellett a kompetitiv szegély kinalata a kinalati gorbérdl
szarmazik (Qk). Az Osszes kibocsatds a piacon Qv+Qk=Q". A dominans vallalati
arvezérlést a 30. abra szemlélteti.
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P kovet6 kinalata

vezérld hatarbevétele

vezérld keresleti
gorbéje

vezérld MC-je

N

30. abra: A dominans vallalati arvezérlés modellje

Miért vannak dominans vallalatok?

Dominéns vallalat versenyzdi szegéllyel sok piacon felfedezhetd. Az 1980-as években
ilyen piac volt a Kodak altal vezérelt fényképészeti filmek piaca. Erdekes kérdés, hogy
miért alakul ki egy ipardgban dominans vallalat. Harom kiilonb6z6 ok 1étezik erre:

e A dominadns vallalatnak alacsonyabbak a koltségei, mint a kompetitiv
szegélynek.
Ez eredhet a nagyobb haté¢konysagbol (jobb menedzsment, jobb technolédgia),
vagy esetleg abbol, hogy kordbban Iépett be az iparagba ¢és a felhalmozott
tapasztalat miatt termel olcsobban. Szintén koltségelonyhoz vezet az, ha a korai
belépés miatt ki tudja hasznédlni a volumengazdasidgossagi elénydket, vagy a
kormanyzat részesiti valamilyen elényben a vallalatot.

¢ A dominans vallalat jobb termékkel rendelkezik.
Ez jelenthet ténylegesen jobb mindséget, de akar alapulhat a hirnéven, vagy az
intenzivebb reklamtevékenységen is.

e A viallalatok egy csoportja dominans vallalatként, kartellként viselkedik.

Ha vallalatok egy csoportja koordinalja tevékenységét, akkor dominans
véllalatként viselkedik.
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Szamitasi feladatok

1. Tekintsiink egy ipardgat, amelyben 10 kompetitiv méddon viselkedd, azonos
koltségfiiggvénnyel rendelkezd kis cég mikddik: Ckomp=Q°+150Q. Az ipardgban
talalhatd egy dominans nagyvallalat, amelynek a hatarkoltség-fliggvénye konstans és
érteke 100. Az iparagi keresleti gorbe: Q=900-2P.
a) Mennyit és milyen aron termel a kompetitiv szegély és a dominans vallalat?
b) Abrazolja az iparagi keresleti fiiggvényt, a kompetitiv szegély kinalatat, a
dominans cég keresleti  gorbéjét ¢és  hatarbevétel  gorbéjét  egy
koordinatarendszerben!

2. Tejfol Odonnek, a langossiitének ezittal konkurenciaval kell szembenéznie, Fenyit
Elek is langossiitd standot nyit a fiiredi strandon. Elek és Odén langosa kdzott semmi
kiilonbség nincsen, de mig Eleknek langosonként 120 Ft a hatarkoltsége, addig Odon 80
Ft-bol is megsiit egy darab langost. Mas koltségiik nincs. A napi kereslet a strandon a
kovetkezOképp alakul:

Q(P) =200 —g , ahol Q a naponta eladott ldngosok szdma, P pedig a langos ara.

a) Kibocsatasi dontésiik meghozatalakor mindketten feltételezik, hogy a masik
pontosan annyi langost fog eladni, mint elézé nap. Milyen tipustt duopoliumot
alkotnak ebben az esetben? Ha Elek Q. darab langost siit egy nap, akkor Odén

Qg darabot fog siitni. Odén reakciofiiggvénye: R, (QE):8O—%QE. Vezesse le

Elek reakciofiiggvényét! Egyensulyban hany darab langost siit Elek, és mennyit
Odon? Mennyibe fog keriilni ekkor egy 14ngos?

b) Most tegyiik fel, hogy Eleknek sok dolga tamad egyéb vallalkozasaival, ezért
hamarabb nyit ki Odonnél, sét nyitasig megsiiti az dsszes aznapi langosat. Odén
minden nap kifigyeli, mennyit siitott Elek, és ennek ismeretében hatdrozza meg,
hogy 6 mennyit fog siitni. Elek azonban nagy ravasz, egyrészt latja, hogy Odén
nap mint nap hozza igazodik, masrészt kiismerte Odon reakciofiiggvényét, és ezt
az ismeretét is felhaszndlja, amikor kora reggel dont az altala kinalt aznapi
langos mennyiségérol. Irja fel Elek profitmaximalizalo feladatat! Ez alapjan
mennyi langost fog kisiitni? Mennyi langost fog Odon siitni? Mekkora lesz a
langos ara a fliredi strandon? Milyen tipust duopoliumot alkot ebben az esetben
Elek és Odoén?

c) Most vizsgiljuk azt az esetet, amikor Elek és Odon Osszejatszanak, s
elhatdrozzak, hogy ugyanannyi langost fognak kisiitni. Tovabba Odon elarulja
olcson eldallithatd langosanak titkat Eleknek, igy immaron Elek is 80 Ft-0s
hatarkoltséggel tud langost késziteni. Az Osszprofit maximalizaldsdnak
segitségével szamolja ki mennyit fognak ketten egyiitt kisiitni, s ekkor milyen
aron kaphato a langos a fiiredi strandon?

99



3. Egy iparagat két vallalat egyiittese alkot. Mindkettd atlagkoltsége 20 egység. A piaci
keresleti fiiggvény az alabbi képlettel adhaté meg: Q=50-0,5P

a)
b)
c)

Mekkora lesz a két vallalat termelése, ha Cournot duopdlium esetérdl van szo?
Mekkora lenne az iparagi output monopo6lium, illetve tokéletes verseny esetén?
Most tegyiik fel, hogy mikdzben a masodik vallalat gy véli, hogy az elsd
vallalat tovabbra i1s akkora mennyiséget fog termelni, mint eddig, az elsé vallalat
ezt a feltételezeést fel is hasznalja dontésénél, azaz az elsd vallalat reagal
gyorsabban. Mekkora lesz a két vallalat termelése €s a piaci ar?

4. Sok évvel ezelétt a Brunswick cégnek monopoliuma volt a biliardasztalok
gyartasaban. A piaci kereslet: P=1.000-Qs. Fix koltség nem volt, és MC=Qg.

a)
b)

Mennyi volt a cég profitmaximalizalo ara és termelése?
Késobb tobb cég felfedezte, hogy bilidrdasztalokat konnyl gyartani, de mivel
nincs tapasztalatuk, koltségiik magasabb, mint a Brunswické. A kompetitiv

: : P : :
szegély kinalati gorbéje: O, (P) =7 Ha Brunswick arvezérléként cselekszik,

milyen arat fog szabni? Mennyit fog termelni a Brunswick cég és a kompetitiv
szegély?

5. Egy piacon egy nagy cég miikodik €s sok kicsi. A kis cégek kinalati fiiggvénye:
S(p)=100+p, a piaci keresleti gorbe: D(p)=200-p. A nagy cég koltségfliiggvénye:

C(a)=25q.

a) Tegyik fel, hogy a nagy cég jelenleg nem termel. Mi lesz az egyensulyi ar és
mennyiség?

b) Tegyik fel, hogy a nagy cég megkisérli kihasznalni piaci erejét és
profitmaximalizalé &rat szab. Mi lesz most az egyensulyi ar? Mennyit fog
termelni a nagy cég ¢s a kompetitiv szféra?

C) Mennyi lesz a nagy cég profitja?

d) Végiil tegyiik fel, hogy a nagy cég ki tudja szoritani a kis cégeket a piacrodl és

monopolistaként viselkedik. Mennyi lesz az egyenstlyi ar és mennyiség?
Mennyi lesz a profitja?

Gondolkodtato feladatok

1. A mobiltelefon piacon megfigyelheté magatartas, hogy egyes kisebb vallalatok
mindig megvarjak az Apple és/vagy a Samsung bejelentését az 0j termékekrol, s csak ez
utan hatdrozzadk meg stratégidjukat. Melyik duopdlium elmélettel kozelithetd ez a
magatartas?

2. Az OPEC célja a koolaj vilagpiaci aranak magasan tartdsa. Ennek érdekében az
OPEC szabalyozza a tagorszagok koéolajtermelését. Az utdbbi években a koolaj
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vilagpiaci 4ra jelentdsen csokkent részben azért, mert a nem-OPEC tag Orororszag,
Mexikoé vagy Norvégia novelte kitermelését. Mit kellene az OPEC-nek tennie célja
elérése érdekében? Mennyire kdnnyli ezt megvaldsitani?

Irodalom
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9. A VALLALATOK STRATEGIAI VISELKEDESE
OLIGOPOLPIACOKON: JATEKELMELETI
ELEMZES

A jatékelmélet olyan dontési helyeteket elemez, amelyekben a szereplok kiilonb6zo
dontéseihez tartozd alternativak eredményessége a tobbiek dontésétdl is fiigg, azaz
amelyekben a szerepldk kolcsonds stratégiai fliggdségben allnak egymadssal. Az
elézéekben vizsgalt oligopolpiacokon miikodé vallalatok dontései pontosan ilyen
természetliek, igy a jatékelmélet kiilonosen alkalmas az oligopolpiacok dontési
helyzeteinek szemléltetésére.

Alapfogalmak

A jatékelméleti elemzéshez sziikséges alapfogalmak az aldbbiak: jaték, jatékos,
Kifizetés, stratégia, dominans stratégia, dontesi pont, Nash egyensuly, kooperativ jaték,
nem kooperativ jaték, ismételt jaték.

A jaték magéra a dontési helyzetre vonatkozik, annak egyszerti modellként vald
megjelenitése.

Jatékosnak azokat a szereploket nevezziik, akik dontéseket hoznak a jatékban.
Jatékos lehet egy vallalat, egy személy, de akar embereknek egy csoportja is. A
bemutatasra keriil6 jatékelméleti alapmodellekben két jatékost fogunk feltételezni.

A kifizetés azt adja meg, hogy egy jatékos mekkora eredményt ér el a jatékban
annak kiilonb6zé kimenetei esetén. A kifizetéseket kifejezhetjiik hasznossadgban, de
pénzosszegben is példaul a profit esetén. Ahhoz, hogy a kiilonb6zé dontési
kimenetekhez tartozo kifizetések jol attekinthetéek legyenek, altalaban kifizetési
matrixban szoktuk megjeleniteni dket.

A stratégia egy jatékos dontési alternativait jelenti. Ezek kozott kitlintetett
jelentéséggel bir a dominans stratégia, amely — ha 1étezik — a jatékos azon stratégiajat
jelenti, amely attdl fiiggetlentiil optimdlis, hogy mit jatszik a masik szerepld.

A dontési pont azt a ,pillanatot” jelenti, amikor valamelyik jatékos stratégiat
valaszt. A dontési pontok egymashoz valod kapcsolodasat, ha nem verbalisan irjuk le,
akkor két modon tehetjiik meg: normal forméaban vagy extenziv formaban. A jaték
normal formaban val6 felirdsa a kifizetési matrix megadasat jelenti. Ez alapvetden a
szimultan jatékok (a jatékosok azonos idében dontenek) felirasara alkalmas. Ha a jaték
szekvencialis, azaz a jatékosok idében egymds utan dontenek megfigyelve az idében

crer

irhatjuk fel. Ez az extenziv forma.
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A jaték egyensulya olyan stratégidk megvalosuldsa esetén alakul ki, amelyek esetén
a jatékosok mind elégedettek a kialakult helyzettel, azaz egyikiilk sem akarja a
nevezziik. llyenkor tehat egyetlen jatékos sem javithat helyzetén stratégiaja
megvaltoztatasaval, feltéve, hogy a tobbi jatékos stratégidja nem valtozik.

Abban a tekintetben, hogy a jatékosok egyeztetve hozzak-e meg dontéseiket, a jaték
lehet kooperativ vagy nem kooperativ. Az oligopolpiacokon, mint lattuk, alap esetben a
vallalatok szuverén modon dontenek, ezeket a helyzeteket tehat a nem kooperativ
jatékok irjak le.

A szerint is megkiilonboztethetjiik a jatékokat, hogy egyszer jatsszak le, vagy
tobbszor. A tobbszor lejatszott jatékokat ismételt jatéknak nevezziik.

A fentiek szemléltetésére tekintsiik az alabbi egyszert szimultan, nem kooperativ,
egyszer jatszott jatékot normal forméban! A és B jatékosok két-két kiilonbozo stratégiat
jatszhatnak, gondolhatjuk, hogy a jatékosok két vallalatot jelentenek. Az 5. tablazat a
jatek kifizetési matrixa.

B jatékos

Bal Jobb

A jatékos Fent 10,20 15,8
Lent -10,10 10,7

5. tablazat: Kifizetési matrix dominans stratégiak esetén

A jatékos két stratégiaja Fent és Lent, B jatékosé Bal és Jobb. A matrix cellaiban
1év6 szamok a jatékosok kifizetéseit mutatjak, az elsd szdm A jatékos kifizetése, mig a
masodik B jatékosé.

Mivel a jaték szimultan és csak egyszer jatsszak, igy egyik jatékos dontése sem
alapulhat a mésikén. Mi az optimalis stratégia ebben az esetben? A valasz az, hogy az a
jaték természetétol fiigg, de az 5. tablazat kifizetései tekintetében mindkét jatékos
gondolkozhat az alabbiak szerint: azt a stratégiat kell valasztani, amelyik a masik
barmelyik stratégidja esetén a legnagyobb kifizetést hozza. Ezt a stratégiat domindans
stratégianak nevezziik.

Az 5. tdblazatban A szdmara a dominéns stratégia Fent. Ez konnyen belathato: ha B
jatékos Balt jatszik, akkor A 10 és -10 kozott valaszthat, és Fent stratégiat fog jatszani.
Ha B Jobbot jatszik, akkor A 15 és 10 kozott valaszthat, és Fent stratégiat fog jatszani. A
jatékosnak tehdt mindenképpen Fent stratégidk kell jatszania. Hasonlo logikéaval
belathatjuk, hogy B szaméra is 1étezik dominéns stratégia, ez pedig Bal. Igy a jatéknak a
Fent, Bal kombinacié dominans stratégiakon alapuld egyensulya lesz.

A fentiekbdl az a kovetkeztetés vonhatd le, hogy ha a jatékosoknak létezik
dominans stratégiajuk, akkor optimalis azt valasztani. Ha valamelyik jatékosnak nincs
dominéns stratégidja, akkor a rivalisa szempontjabol kell a jatékra tekintenie: ha a
rivalisnak van domindans stratégiaja, akkor a rivalis fejével gondolkozva, elére kell latni
az ¢ valasztasat, s ez alapjan valasztani. Ennek szemléltetésére tekintsiik a 6. tdblazatot,
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amelyben csupan B jatékos Lenthez tartozo kifizetéseit cseréltiik fel. B jatékosnak most
nincs dominans stratégiaja, de mivel A-nak van, igy tudhatja, hogy A Fent stratégiat fog
jatszani, s igy neki Balt kell valasztania.

B jatékos

Bal Jobb

Ajatékos Fent 10,20 15,8
Lent -10,7 10,10

6. tablazat: Kifizetési matrix egy jatékos domindns stratégiaja esetén

A jaték egyenstlya Fent, Bal kombinacio lesz, ugyanugy, mint az eldbbi esetben,
de ez itt nem kdolcsondsen domindns stratégidkon alapul. Mindkét egyensuly Nash
egyensuly, azaz egyik jat¢kos sem javithat helyzetén stratégidja egyoldala
megvaltoztatasdval a masik jatékos adott stratégidja esetén.

Az alapfogalmak ismeretében két alapvetd jatéktipus felvazolasaval mutatjuk be
azokat az oligopolpiaci dontési helyzeteket, amelyek nagyon jol leirhatok a jatékelmélet
eszkozeivel.

Fogolydilemma

A fogolydilemma a jatékelmélet legismertebb és legszélesebb korben felhasznalhato
jatéktipusa. Az alapjaték torténete az alabbi:

Két embert letartoztatnak rablas gyanujaval, amely — ha beigazolodik — 10 év
bortonbiintetéssel jar. A rablds azonban nincs bizonyitva, csak a lopas, amelyért mar a
jaték elején el lehet itélni mindkettdjiiket 2-2 évre. A kihallgatas kiilon-kiilon torténik, s
a nyomozo az alabbi ajanlatot teszi nekik: Ha az egyik bevallja, hogy 6k kovették el a
rablast, de a tarsa tagad, akkor a tars 10 év bortont kap, de aki vallott, csak 6 honapot
(0,5 év). Ha mindketten bevalljak a rablast, akkor 3—3 évet kapnak mindketten. A jaték
kifizetési matrixat a 7. tablazat tartalmazza.

B fogoly
tagad  tanuskodik
A fogoly tagad -2,-2 -10,-0,5
tanuskodik -0,5, -10 -3,-3

7. tablazat: A fogolydilemma jaték kifizetési matrixa

A 7. tablazat negativ kifizetései arra utalnak, hogy a bortonévek negativ
hasznossagot jelentenek a biinozOknek. A foglyok optimadlis stratégidja a domindns
stratégia, ha az létezik. Vizsgaljuk meg ezt! A fogoly szdmara B barmelyik stratégiaja
esetén legjobb valasztds a tanliskodas, tehat létezik domindns stratégia. B szamdra
szintén a tanuskodés jelenti a domindns stratégiat. A jaték Nash egyensulya tehat a
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(tanuskodik, tantskodik) stratégiapar lesz. A Kifizetéseket megfigyelve azonban
megallapithatd, hogy a (tagad, tagad) par mindkét egyén szamara nagyobb hasznossagot
jelentene, hiszen 3 helyett csak 2 év bortonbiintetést képvisel. Kovetkezésképpen a jaték
Nash egyenstilya nem Pareto hatékony.

Miért nem a Pareto hatékony stratégiapar valik egyensullyd? A jaték leirasabol
tudjuk, hogy a jatékosokat kiilon-kiilon vallatjak ki, azaz nem tudnak kooperalni. Ha a
kooperacio (0sszebeszélés) lehetséges lenne, akkor elképzelhetd, hogy Pareto hatékony
egyensuly alakulna ki, de nem feltétleniil. Ez attol fiigg, hogy a jatékosok megbiznak-e
egymasban.

Az elébbiekben azt feltételeztiik, hogy a jatékot csak egyszer jatsszak le. De vajon
valtozna-e az egyensuly, ha tobbszor jatszandk le? Konnyen belathatd, hogy ha véges
szamban jatsszak a jatékot, az utolséd jatékban a (tantskodik, tanuskodik) stratégiapar
alakul ki. Ennek az az oka, hogy a jatékosok csak akkor kooperalnak, ha azt varjak,
hogy a joviében is meglesz a kooperacid lehetésége. Mivel az utolsd forduloban mar
nincs lehetdség jovobeli kooperacidra, ezért ott nem fognak kooperalni, azaz a nem
Pareto hatékony egyensuly fog kialakulni. Ha azonban ezt mindkét jatékos eldére tudja,
akkor miért kooperdlna az utols6 eldtti jatékban? Vagy még eggyel azeldtt, és igy
tovabb? Lathatd tehat, hogy ha a jatékot véges szamban sokszor ismétlik, akkor az
egyensuly minden jatékban ugyanaz lesz, mintha csak egyszer jatszanak le: nem Pareto
hatékony.

Mas eredményre jutunk viszont, ha a jatékot végtelen sokszor ismétlik meg.
Ilyenkor 0y stratégiak nyilnak meg a jatékosok elott.

Szemet szemért stratégia

Ha végtelen sokszor ismétlédik a jaték, akkor, ha egy jatékos a cserbenhagyast
valasztotta egy forduloban — példdkban a tagadas helyett mégis csak tanuskodik — a
kovetkez6 forduloban a masik jatékos megbiintetheti 6t azzal, hogy 6 sem kooperal. igy
az alacsonyabb kifizetéssel ,,megblinteti” tarsat, aki a kdvetkezoben kooperalni fog. A
szemet szemért stratégia tehat azt diktalja, hogy ha a partner nem kooperal, akkor a
kovetkez6 forduldoban azonnal ,,megbiintetjiik” 6t azzal, hogy mi sem kooperalunk, de
ha kooperal, akkor mi is kooperdlunk. Amig mindkét jatékos torddik a jovobeli
kifizetésekkel, addig a szemet szemért stratégiaval ki lehet kényszeriteni a kooperaciot,
s ezzel a Pareto hatékony egyensulyt.

A fogolydilemma jaték gyakorlati alkalmazdasai
A fogolydilemma jaték szdmos kozgazdasagi, politikai €s szociologiai jelenség leirdsara

alkalmas. A kordbban targyalt kartellezés az egyik legalapvetdbb kozgazdasagi
alkalmazasa ennek a jatéknak.
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A csalas a kartellban a kooperacié hidnyat képviseli, mig a megallapodas betartasa
a kooperaciot. Ahogy az el6zd fejezetben kifejtettilk, a kartellben résztvevok
mindegyikének az a domindns stratégidja, ha megszegik a kartell-megallapodast, azaz
nem kooperdlnak. Az egyensuly tehat nem Pareto hatékony: a jatékosok jobban
jarnanak, ha kooperalnanak. A kooperacid, azaz a megallapodas betarttatdsara ezért a
jatékosok kiilonféle biintetd stratégiakat hasznalnak. Ezek egyike a szemet szemért
stratégia.

Szintén fogolydilemma jaték a duopolvallalatok arstratégidkon értelmezett jatéka.
Ha minden vallalat magas arat allapit meg, akkor mindketten magas profitra tesznek
szert. Ez a helyzet a kooperacid. Ha azonban az egyik vallalat magas, a masik pedig
kicsit alacsonyabb arat hatdroz meg, akkor ez utdbbi ndvelheti profitjat. Ha mindketten
igy jarnak el, akkor mindig megéri kicsit alamenni a madsik &ranak, s végiil Nash
egyensulyban a kompetitiv ar szintjét hatarozzak meg, s mindketten rosszul jarnak.

A kozjavak eléallitasa, politikai konfliktusok, a fegyverkezési verseny €s mas
tarsadalmi kooperacios helyzetek szintén a fogolydilemma problémaval jellemezhetdk.

Szekvencialis jatékok

Szamos helyzetben a jatékosok nem egyszerre dontenek, hanem egymas utan. Az el6zd
fejezetben bemutatott duopolmodellek kozott ilyen volt a Stackelberg modell. A
szekvencialis jatékok felirdsa kiilonbozik a szimultan jatékokétol, hiszen a matrix forma
nem képes mutatni az iddbeliséget. A szekvencialis jatékokat dontési faval irjuk fel, ez
az extenziv forma.

Legyen a vizsgalt helyzet egy belépési fenyegetés! Egy adott iparagban egy vallalat
(B) mikodik, amelyet egy kint 1év6 vallalat (A) belépéssel fenyegeti. A bent 1évonek
érdeke a belépés megakadalyozasa, hiszen a belépés utan profitja csokkenne.

A jaték iddbeli lefolyasa az alabbi. El6szor a kint 1évé dont, hogy belép-e, majd
erre valaszként a bent 1év6 arrdl dont, hogy csokkenti-e az arat vagy sem. A 31. abra
tartalmazza a kifizetéseket.

harcol 1,9

nem harcol 1,9
harcol 0,2

nem harcol 2,1

31. abra: Belépési jaték extenziv formaban
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Ha a kint 1év6 belép, akkor kifizetése attol fiigg, hogy a bent 1évé milyen stratégiat
valaszt: harcol vagy nem. Ha bent 1évd harcol, akkor 0 kifizetést kap, ha nem harcol,
akkor 2-t. Ha nem Iép be a kint 1év6, akkor nincs kiilonbség a bent 1év6 stratégiai kozott
a kifizetések tekintetében, hiszen mindenképpen fennmarad a monopolhelyzet.

A bent 1év6 problémaja az, hogy elére nem jelentheti be, hogy harcolni fog, csak ha
mar a masik jatékos belépett. A monopolista ugy tud ,,harcolni”, azaz tobbet termelni,
mint a monopolhelyzetben tenné, ha van tobbletkapacitdsa, amelyet monopolistaként
nem hasznal ki. Viszont ezt a tobbletkapacitast tudja hasznalni, ha a mésik belép, tobbet
termelve az ar alacsonyabb lesz. Az alacsonyabb ar elviselhetd a bent 1év6 szamara
alacsonyabb koltségei miatt, de nem hoz profitot a magasabb koltségekkel termeld 1)
belépdnek.

A jaték egyensulya tehat az lesz, hogy a kint 1évé nem 1€p be, hiszen belépés esetén
a bent 1évo harcolni fog, mert tigy profitja nagyobb lesz, mint harc nélkiil. A kint 1évo
ehhez tartozo kifizetése viszont nulla, s ez kisebb, mint kiviil maradas esetén lenne (1).
Az iparag tehat monopolista marad, és a monopolium soha sem fogja tobbletkapacitasat
hasznalni, azt csak a belépéstdl valo elrettentésre tartja.
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Szamitasi feladatok

1. Két cég harcol a fogyasztok kegyeiért. Mindketten rekldammal tudjak ndvelni a
profitjukat. A rekldmozéas nem noveli meg az iparagi keresletet, csak az egyik vagy a
masik véllalat felé iranyitia a fogyasztokat. Igy ha mindkét véllalat reklamozza
termekét, a reklamozasok kioltjak egymas hatasat, azaz ha egyik cég sem reklamozna, a
profitjuk nagyobb lenne a kisebb koltség miatt. A vallalatok egyszerre dontenek a
reklamozasrol. A kifizetéseket az alabbi matrix tartalmazza.

a) Léteznek-e dominans stratégiak?

b) Mi lesz a jaték Nash egyenstlya?

B vallalat
rekldamoz nem rekldmoz
A vallalat reklamoz 4,4 20,1
nem reklamoz 1,20 10, 10

2. Hatarozza meg az alabbi szekvencialis jaték egyensulyat!

lent 6,20

Gondolkodtato feladatok

1. Mindig Nash egyensuly-e a dominans stratégian alapulé egyensuly? Es mindig
dominans stratégian alapuld egyensuly-e a Nash egyensuly?

2. Tekintsiink egy szemet szemért stratégiat alkalmazd fogolydilemma helyzetet! Az
egyik jatékos kooperalni szeretett volna, de véletleniil hibat kovet el, és cserbenhagy.
Mi torténik, ha mindkét jatékos szemet szerért stratégiat alkalmaz?
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10. UZLETI STRATEGIA

A vallalatok vezetéi a kornyezet befolyasolasaval is hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a
cégek hosszu tdvon profitot érjenek el. A kornyezeti elemek k6zott az alabbi két tényezd
befolyésolasaval lehet sikeres stratégiat vinni:

e A belépés megakadalyozasa, azaz a versenytarsak szdmanak korlatozéasa arazasi
stratégiakkal:
o limitarak meghatarozasa
o ragadozo arképzés
e A dontések idObeliségének valtoztatasa az elsé €s masodik cselekvd eldnyének
kihasznalasa céljabol.

A belépés akadalyozasa

Sok esetben az iparagon kiviiliek sikeresen képesek imitalni egy adott vallalat termékét
¢és képesek belépni az ipardgba. Az 1j belépdk veszélyeztetik a bent 1€vo profitjat, ezért
a hosszu tava profit biztositasa érdekében a bent 1évonek meg kell akadalyoznia a
kiviilallok belépését.

Limitarak meghatdrozdsa

Limitarat a monopolista képes meghatarozni gy, hogy a belépés megakadalyozasa
céljabol alacsonyabb arat szab, mint a profitmaximalizalé ar. Tegyiik fel, hogy a
monopolista Pm arat szab a monopolprofit (mm) eléréséhez! Ha egy kiviilallo képes
imitalni a terméket €s ugyanolyan koltséggel termelni, mint a bent 1év0, a belépés utan a
monopolista profitja csokkenni fog. Ezzel a monopolista ipardg duopolpiaccé alakul. Ha
még tobb cég 1épne be, a profit tovabb csokkenne.

A Dbelépés megakadalyozasanak egyik modja, ha a bent 1évé monopolista a
monopolar szintje alatt hatarozza meg az arat annak érdekében, hogy elejét vegye a
belépésnek. Ehhez a profitmaximalizalo outputnal (Qwm) tobbet kell termelni (QL), igy az
ar alacsonyabb (PL) lesz. A 32. abra mutatja ezt a helyzetet. Az abran berajzoltuk a Kint
1évé maradvanykeresleti gorbéjét, amely a piaci kereslet és a bent 1évo QL termelése
kozti kiilonbség (Dm-QL). Mivel ez a maradvanykeresleti gorbe az atlagkoltség gorbe
alatt halad, a belépés nem profitabilis, igy a kint 1évé nem fog belépni. A limitar
alkalmazasaval a bent 1év6 alacsonyabb profitot ér el, mint a monopolprofit, de tébbet,
mint amelyet belépés esetén elérne.
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Bizonyos esetekben azonban a limitdr alkalmazdsa nem tudja a belépést
megakadalyozni. A bent 1évé ugyanis jobban jarna, ha csak fenyegetne azzal, hogy
tobbet termelne belépés esetén, de valojaban nem termelne tobbet, s igy a profitja nem
csokkenne. Ezt viszont elére lathatja a kint 1év0 is, és a belépés mellett donthet. Ilyen
esetben a belépést négy modon akadalyozhatja meg a bent 1€vo.

kint 1év6
maradvanykereslete

AC

32. dbra: Limitar meghatarozasa

Elkotelezodes

Az egyik mod arra, hogy a belépés ne torténjen meg az, ha bent 1évo iires fenyegetés
helyett hihet6 modon elkotelezédik amellett, hogy belépés esetén valdban tobbet
termelne. Ilyen hihet6 elkdtelezodést jelent az, ha a bent 1év6 olyan iizemmel
rendelkezik, amelyik QL mennyiségnél kevesebbet nem képes termelni, de tobbet igen.
Ebben az esetben a kint 1évé szamara nem lesz profitabilis a belépés, mert az fog
torténni, ami a 32. abran is lathato: a kint 1év0 szdmara az atlagkoltség magasabb lesz,
mint az elérhetd ar (amelyet a maradvanykereslete mutat).

Tanulasi hatas

Eddig azt feltételeztiik, hogy a kint 1év6 képes lenne ugyanolyan koltségekkel termelni,
mint a bent 1évé. Ez azonban sok esetben nem all fent, ugyanis a termelési koltségek
fliggenek a tapasztalattdl is. Egy olyan cég, amelyik sok éve egy adott ipardgban
miikodik felhalmozott tapasztalata révén olcsdbban képes termelni, mint egy uj belépd.
Egyszerien a multbeli termelési tudas alacsonyabb koltségeket eredményez. Ezt a
jelenséget nevezziik tanulasi hatdsnak. A tanulasi hatasbol szdrmazd alacsonyabb
koltségek miatt a bent 1€vo limitara hatasosan képes megakadalyozni a belépést.
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Tokeletlen informaciok

Gyakran fordul eld, hogy a bent 1évé és a kint 1évé nem azonos informéciokkal
rendelkeznek a koltségekrdl és a profitrol. A bent 1évé kiilonbozé mddszerekkel akar el
Is titkolhatja az informaciokat a valos koltségeirdl. Ha sikeriil azt a latszatot keltenie,
hogy koltségei magasabbak a ténylegesnél, akkor a limitdr alkalmazésa elriaszt a
belépéstal.

Reputdcio

A bent 1évének megéri beruhaznia jo hirnevébe abban a tekintetben, hogy minden
belépési kisérlet esetén ,.keményen” viselkedik. Ha a jelenben alacsonyabb limitarat
meghatarozva csokken is a profitja, a jovoben a belépés megakadalyozdsa miatt a
hosszu tava profitja magasabb lesz.

Dinamikus szempontok

A limitar meghatarozasa jovobeli iddperiodusokban véltoztatja meg a vallalat profitjat.
Tehat ha azt szeretnénk eldonteni, hogy érdemes-e limitarat alkalmazni, akkor egy
végtelen 1ddszakra vonatkozo profitvaltozast kell Osszevetniink a  limitar
meghatarozasanak jelenbeli koltségével. A jovobeli profitkiilonbségek jelenértékeinek
az Osszegére van tehat sziikségiink, amely valdjaban 6rokjaradék probléma.

A limitar alkalmazasabol szarmazo6 éves profitelony a limitar alkalmazasaval elért
profit (mL) és a limitar alkalmazasa nélkiili profit (nmp), amely a duopol helyzetben
keletkezne. A kettd kiilonbsége adja az orokjaradékot, amely i kamatlab esetén: (mL-
no)/i.

A limitar alkalmazasanak koltsége az a jelenbeli profitkiesés, amely a limitar
alkalmazasa miatt keletkezik. Ez a monopolprofit (mm) és a limitar melletti profit (L)
kiilonbsége.

Limitarat akkor érdemes alkalmazni, ha az alkalmazasbol szdrmazd eldnyok
meghaladjak a koltségeket, azaz:

(mL-7D)/i>7Im-TIL

Ragadozo arképzés
A ragadozo drképzés olyan arstratégia, amely ideiglenesen a hatarkoltség alatt

hatarozza meg az 4rat azzal a céllal, hogy a versenytarsak egy része elhagyni
kényszeriiljon a piacot. Ezzel a stratégiaval tehat a piaci verseny csokkenthetd. Amint a
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versenytars elhagyja a piacot, a ,ragadozd” vallalat emelheti az arait a gyengébb
versenynek koszonhetdéen. A ragadozd 4razas tehat a jelenbeli és a jovobeli profit
kozotti atvaltast (trade-off) testesiti meg: csak akkor profitabilis, ha a magasabb jovdbeli
profit jelenértéke meghaladja azt a veszteséget, amelyet a versenytars kiiildozése soran
elszenved a ,,ragadozd”.

A ragadoz6 arképzés nem csak a ,préda”, hanem a ,ragadozd” vallalatot is
negativan érinti, igy sikere attol fligg, hogy a ,,ragadozd” valéban nagyobb pénziigyi
er6forrasokkal rendelkezik-e, mint a versenytarsa.

A ,,préda” vallalat azonban tobbféle ellenstratégiat alkalmazhat, amelyek jelentdsen
csokkenthetik a ragadozé arképzés eredményességét. Példaul besziintetheti a termelést
¢s olcson megvasarolhatja a terméket a ,,ragadozotdl”, igy ellatva sajat vevdéit. Ez is azt
jelzi, hogy a ,ragadozd” nagyobb veszteségeket szenved el e stratégia alkalmazéasa
soran, mint a versenytarsa. Az is vildgos, hogy kicsi az esélye a ragadozo arképzés
sikerének, ha a versenytars a koltségeket és a méretet tekintve nagyon hasonlo a
,ragadozohoz”.

A ragadozo arképzést az egyes orszdgok versenytorvényei altalaban tiltjak,
alkalmazasanak bizonyitadsa azonban nehéz, igy versenyhatdsagi ligyek ritkdn fordulnak
eld ragadozd arazéas miatt.

A dontések idébeliségének valtoztatasa

A belépés megakadalyozdsa mellett az iizleti kornyezet befolyasolasanak masik modja
az, amely sordn a vallalat dontéseinek idejét vagy 1épéseinek sorrendjét valasztja meg,
vagy valtoztatja meg. Két fontos stratégia emelhetd ki e terén, az elsd és a masodik
cselekvd stratégidja.

Elsé cselekvo elonye

Az elsé cselekvo elonye abban all, hogy ez a cég magasabb profitot érhet el annak
koszonhetden, hogy rivalisai elétt dontott. A duopolmodellek kozott a Stackelberg
modell éppen ilyen helyzetet ir le: a vezetd vallalat a kovetd vallalat dontése eldtt
elhatarozta, hogy tobbet fog termelni versenytarsanal, s ennek koszonhetden a vezetd
magasabb profitot ér el.

Az az innovator, aki els6ként dob piacra egy terméket, sok ok miatt élvezheti az
elsé cselekvés elonyét. ElGszor is, szabadalmaztathatja a terméket, s ezzel
monopolistava valik. Mésodszor, a felhalmozott tapasztalat miatt a tanuldsi hatasbol
koltségeldnye szarmazik.

Az els6 cselekvésbdl szarmazo elényok illusztralasara jo példa a szamitogéppiac a
80-as évek kozepén. Ekkor az IBM uralta a piacot, mikor szinre 1épett a Dell egy
teljesen Uj értékesitési modellel: kozvetleniil értékesitett a végfelhasznaloknak és sokkal
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alacsonyabb aron, majd az értékesitést az internetre is Kiterjesztette. Késobb tobben
2000-es évek elejére az iparag egyik legsikeresebb vallalatava valt.

Az els6 cselekvésbol azonban nem automatikusan szdrmaznak elényok. Tobb
vallalat is, amely els6ként vezetett be egy terméket vagy modszert nem tudott nyertesen
kijonni abbol. Talan a legjobb példa erre az Ampex esete, amely els6ként dobott a
piacra videomagnokat, mégis a Sony aratta le az elonyoket.

Napjainkban a legnyilvanvalobb példat az Apple szolgaltatja, amely elséként jelent
meg szamos termékkel a piacon és eldnye minden tekintetben megkérddjelezhetetlen.

Masodik cselekvo elonye

Eléfordulhat, hogy a mésodik cselekvd nagyobb eldnyokhoz jut, mint az elsd. Példaul
egy 1j termék bevezetésekor a masodik ,,potydzhat™ az els6 cselekvd beruhazasan, azaz
elleshet mindent, sét még tanulhat is az elsd cselekvd hibaibél. gy kisebb koltségekkel
szembesiil, terméke olcsobb lesz, sot sok esetben akar jobb mindségli, mint az elso
cselekvd terméke. Példaként emlithet6k napjaink kinai internetes vallalatai: példaul az
Alibaba olcsobb, de hasonlé szinvonalu szolgaltatasokat kinal, mint az iparagi elsé
Amazon. A masodik cselekvd eldnyét megfigyelhetjiik a mobilfizetések terén is: tobb
kinai fizetési szolgaltatas (pl. Alipay) olcsobb és szélesebb korben elterjedt, mint az
iparagi elsd szolgaltatasa (akinek a nevére mar senki sem emlékszik).

Halozati hatdasok

Tobb iparagban eléfordul az, hogy a halozati hatasok az elsd cselekvonek akkora elényt
biztositanak, hogy azt a versenytarsak nem képesek behozni. A halozati hatasok tehat az
elso cselekvo elonyéhez vezethetnek.

A hdlozat a foldrajzi vagy a gazdasagi térben elhelyezkedd pontok kozotti
kapcsolatokbol all. Szdmos ipardg tekinthetd halozatosnak, mint példaul a
telekommunikacio, a vasut, a vizszolgaltatds, az internet és az j gazdasag sok mas
tertilete.

Kétiranya halozatban — mint példaul a telefonszolgaltatas — a felhasznalonak annal
nagyobb a hasznossdga, minél tobb felhasznalé van a haloézatban. Ez pedig nagyon
jelentds elsd cselekvd eldnyt biztosit az ipardgban miikodé cégnek. A kétiranyt
halézatok pozitiv externaliat biztositanak a fogyasztoknak, amelyet hdlozati hatdsnak
neveziink. E kdzvetlen haldzati hatasok mellett a haldzat novekedése kozvetett pozitiv
externaliahoz is vezet azaltal, hogy halozati komplementaritas jon létre. Ez azt jelenti,
hogy szamos kiegészitd termék vagy szolgaltatas fejlodik egyiitt a halozattal, s ebbdl
Ujabb eldnyok szdrmaznak a fogyasztok szdmara. Az internet fejléddésével példaul
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megjelentek 1) szoftverek is, példaul a skype, amelyek ndvelik a fogyasztok
hasznossagat. Ezeket a kozvetett eldnyoket kozvetett haldzati hatasnak nevezziik.

A kozvetlen és kozvetett haldzati hatdsok miatt a versenytarsnak nagyon nehéz egy
ujabb versenyz6 haldzatot 1étrehoznia, még akkor is, ha az technikailag fejlettebb lenne.
A 1étez6 haldzatban a fogyasztok ugyanis olyan jelentds kdzvetlen és kozvetett halozati
hatast élveznek, amely meghaladja egy joval kisebb 1) haldzatét, még abban az esetben
is, ha az fejlettebb technoldgiat nyujt. Ez a jelenség a bezdruldsi hatas (lock-in): a
fogyasztok beragadnak a halozatos ipardgba a nagyon jelent0s pozitiv extern hatasok
miatt, még akkor is, ha létezik technologiailag jobb szolgaltatds. A bezaruldsi hatas
szintén eldnydket biztosit az elsé cselekvinek.

Behatolo arazas

Halozatos iparagak esetén, kiilonosen ha a bezaruldsi hatas is jelen van, az 0 belépok
szamara szinte csak a behatold arazéds stratégidja biztosithat es€lyt a belépésre. A
behatolo arazas azt jelenti, hogy az els6 idészakban a belépd ingyen, vagy nagyon
olcson biztositja szolgaltatast. Az ingyenesség lehetévé teszi, hogy a fogyasztok
megtartsak eredeti szolgaltatojukat, kiprobaljak az ujat és megfigyeljék, hogy hanyan
valtanak az 0j halozatra. Ha az 0j hal6zat valoban jobb és megfeleld szaml fogyaszto
valt, akkor a belépd késobb arait emelve sikeresen képes behatolni a piacra. Ez tortént
Magyarorszagon a harmadik mobiltelefon-szolgaltato, a Vodafone szinre 1épésekor.
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Szamitasi feladatok

1. Egy cég egyediiliként gyart egy adott terméket egy piacon, és a monopolar (115
pénzegység) kiszabasa mellett 10 millidé pénzegység profitot ér el. Egy masik vallalat
éppen azon van, hogy lemasolja a terméket és piacra 1épjen. Ha ez sikeresen
megtorténik, a monopolista profitja 4 millid pénzegységre csokken. Arra lehet
szamitani, hogy ebben az esetben a monopolista megnovelné a termelését, s ez levinné
az arat 100 pénzegységre. Ez elriasztana a belépni szandékozot, de az alacsonyabb ar
miatt a monopolista profitja 8 millié pénzegységre csokkenne.

a) Mit kell a monopolistanak tennie, hogy hiheté modon elrettentsen a belépéstdl?

b) Erdemes-e a monopolistanak limitarat meghataroznia, ha a kamatlab 10%?

2. Egy cég egyediiliként gyart egy adott terméket egy piacon, és a monopolar (115
pénzegység) kiszabasa mellett 10 millid pénzegység profitot érhet el végtelen ideig. Egy
versenytars belépése esetén profitja évi 4 millidé pénzegység lenne. Ha cégiink 68
pénzegységre csokkentené a termék arat egy évre, akkor bar 60 millid pénzegység
veszteséget érne el, de ,kilizhetné” versenytarsat a piacrél és monopolhelyzetét végtelen
1d6re megtarthatna.

a) Kifizet6do-e a ragadozo arazas, ha a kamatlab 10%?

Gondolkodtato feladatok

1. Egy légitarsasag a diszkont légitarsasagok versenyével szembesiilt egy adott
repiilétéren. Valaszként csokkentette az arait és emelte a szolgéltatasai szinvonalat.

crer

Ertékelje és magyarazza a légitarsasag stratégiajat!
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