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MOBILTECHNOLOGIAVAL TAMOGATOTT NYELVTANULAS
(MALL) HATEKONYSAGANAK VIZSGALATA ANGOL NYELV
ESETEBEN

THE EFFECTIVENESS OF MOBILE TECHNOLOGY ASSISTED
LANGUAGE LEARNING (MALL) IN CASE OF ESL

Czékman Baléazs

Abstract: The mobile devices can be applied to develop different competencies, therefore they can
be an effective learning aid beside the desktop computers. In our empirical research we examined
the effectiveness of the MALL environment (vocabulary, pronunciation) and we also took a glance
at the students’ attitude toward the mobile technology supported vocabulary learning. The
vocabulary results of the pre-test and the nine post-tests show a significant positive difference for
the group with better achievement level while the group with lower achievement level had no
change in their scores. In our examination we found no evidence on the development of the
pronunciation within any groups. The attitudinal survey showed a positive manner of the students
towards the mobile technology supported vocabulary learning, some of them learnt words with their
own device at home.
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1. A mobil eszkozok és a nyelvtanulas

Az informacios és kommunikacios technoldgiak (IKT) oktatasra gyakorolt hatasat szamos tanulmany
megerdsiti; alkalmazasaval a tanitds €s a tanulas érdekesebbé, motivalobba tehetd (Chapelle, 2001,
idézi Hashim, Yunus, Embi és Mohamed, 2017). Oktatasi téren a kiilonb6zo IKT eszkdzok koziil a
mobiltechnolégian alapuléd eszk6zok (laptop, okostelefon, tablet, e-kdnyvolvaso, hordozhatd és
hordhato okos eszkdzok) azok, amelyek a leginkabb helyet kaphatnak az osztalytermekben, elényeiket
szamos tanulmany alatdmasztja (Marés, 2012; Abonyi-T6th — Turcsanyi-Szab6, 2015; Hashim et al.,
2017). Az informacios és kommunikacios technoldgiak oktatasi céli expanzidjat nemzetkozi (Marés,
2012; Fabian—Maclean, 2013; Clarke és Svanaes, 2014) és a hazai kutatasok (Kis-To6th, Borbas és
Kérpati, 2014; Abonyi-Téth — Turcsanyi-Szabo, 2015; Racsko — Herzog, 2015) eredményei is
megerOsitik. A nemzetkozi trendeknek megfelelden Magyarorszagon is tobb oktatasi intézmény
kezdett tableteket és okostelefonokat hasznalni — tébb helyen BYOD hozzéaférési modellt alkalmazva —
az Ovodatdl egészen a felsboktatds szintjéig. Az emlitett eszk6zOk szamos készség, képesség
fejlesztésére lehetnek alkalmasak, igy idegen nyelvi kompetencidk fejlesztésére is alkalmazhatdk; a
szamitdgépek mellett a mobil eszk6zok hatékony segitséget jelenthetnek a nyelvtanulas soran (lasd
példaul Hashim et al. 2017; Zurita & Nussbaum, 2004). A mobiltechnoldgiaval timogatott oktatason
(m-learning) belll, a mobiltechnolégidval tamogatott (idegen)nyelvtanulas (Mobile Assisted Language
Learning: MALL) egy olyan megkozelitésnek tekinthetd, melynek soran mobil eszk6zok tamogatjak,
kibovitik a tanulas, tanitas folyamatat (AbuSa’aleek, 2014), igy az idegennyelv-6rakon torténd
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technoldgiahasznalat hozzajarulhat a beszédkészség, irdskészség, szdvegeértés, valamint az olvasasi
készségek fejlodéséhez (Zurita és Nussbaum, 2004 idézi Hashim et al. 2017). A mobil eszkézok
biztositotta funkciok segitségével (példaul hang- és videdrogzités, szbveges Uzenetek hasznalata,
internet-hozzaférés, applikaciok futtatasa) a nyelvtanulok kommunikacios lehetéségei kiszélesednek, a
mobiltechnolégia alkalmazasa révén szamos autentikus forrashoz valé hozzaférés lehetévé valik. A
MALL-t alkalmazé oktatok szdmos mddszert dolgoztak ki annak érdekében, hogy az U eszkdzoket a
lehet6 legjobban kihasznalhassak, melynek eredményeképpen szamos oktatasi anyag latott napvilagot,
az egyszerii oktatd anyagoktol (tutorial) egészen a teljes kurzusokig. Az IKT-val tdmogatott
nyelvtanitassal kapcsolatban mar volt és van — igaz, csekély szamu — miikod6, hazai kezdeményezés,
kutatas (lasd Kétyi, 2006, 2008, 2009a, 2009b, 2011a, 2011b, 2011c, 2014; Asztalos, 2016), azonban a
mobiltechnologiaval tamogatott nyelvtanulasrél még kevesebb tudomanyos igényességli vizsgalat
(Herzog — Racsko, 2016; Molnar és mtsai, 2013; Kis-T6th és mtsai, 2014; Kétyi, 2012) all
rendelkezésre. Az emlitett kutatasok jelentGs része a mobiltechnologiaval tamogatott tanulast, tanitast
atfogoan vizsgalja, melyek soran sok esetben csak érintdlegesen foglalkozik az idegennyelv-Orakkal.
A mobil eszk6zokkel tdmogatott tandrak hazai (és nemzetkdzi) eredményességének megitélését az is
neheziti, hogy kevés hatékonysagvizsgalat készilt a MALL tanorai alkalmazéasa kapcsan. A mobil
eszkdzokkel tdmogatott idegennyelv-tanitas megismeréséhez, elterjedéséhez tovabbi kutatasokra van
sziikség, melyek alatdmaszthatndk a mobiltechnoldgia (eredményes) alkalmazhatsagat nemcsak az
idegen nyelv esetében, hanem az oktatés szélesebb kdzegében is.

A tovabbiakban rdviden attekintjuk a mobiltechnolégiaval tdmogatott nyelvtanulas elméleti kereteit,
megismerkedink a MALL kialakulasaval, fogalmaval, elényeivel és kihivasaival.

2. A mobiltechnoldgiaval tamogatott nyelvtanulas elméleti hattere

2.1. A MALL kialakulésa, torténete

A mobil eszkdzok nyelvtanulasi céll hasznalatanak kezdete Twarog és Pereszlenyi Pinter 1988-as
tanulmanyahoz és kutatasahoz kothetd, melynek soran tavoktatasban résztvevé nyelvtanulok szamara
telefonon tartottak konzultaciot, értékelték a hallgatok munkajat (Twarog & Preszlenyi Pinter, 1988).
Az 1990-es években a Hawaii-i Brigham Young Egyetem oktat6i angol nyelvkurzust szerveztek
tavoktatashan telefon és szamitogépek segitségével, Hawaii és Tonga kdzott (Green, Collier, & Evans,
2001). Az ezredfordulot kovetden Dél-Koredban mar telekonferencia segitségével tartottak angol
nyelvii kurzusokat (lasd Dickey, 2001), Japanban mobiltelefonok segitségével lebonyolitott, innovativ
nyelvtanfolyamokat (Thornton and Houser 2002, 2003, 2005), a Stanford Egyetemen pedig ugyancsak
mobiltelefonok segitségevel kivitelezett oktatasi kisérleteket talalhatunk (Brown, 2001). A
Southampton-i City College egy web-alapu rendszert fejlesztett ki, mely tdmogatta a mobiltelefonok
SMS és MMS kiildési képességét, majd az angolt mint idegen nyelvet tanul6 hallgat6i szamara mobil
keszulékeket adott, melyek kamerdval és beépitett mikrofonnal rendelkeztek (JISC, 2005). A
Wisconsin—-Madison Egyetem kiilonb6z6 kurzusokat fejlesztett ki, melyek soran az osztalytermi
tevékenységekhez a tanulok mobil eszkézoket hasznaltak (Samuels, 2003), mig a Duke Egyetem
minden Uj hallgatéjat egy iPod készilékkel latta el, melyet nyelvtanulds soran is alkalmaztak
(Belanger, 2005). Az Open University (Egyesilt Kiralysag) hallgatéi diktafonokkal és kamerakkal
rogzitették az egymassal és a helyiekkel készitett interjuikat, melyeket késobb tavoktatasi formaban is
felhasznaltak német és spanyol nyelvtanfolyamokon (Kukulska-Hulme, 2005), valamint az egyetem a
késébbiekben mobiltelefonokat is alkalmazott a nyelvtanitas soran.

Lathatjuk, hogy a kezdetben alkalmazott készilékek (PDA, iPod, mobiltelefon) oktatési céld
hasznalatara szdmos projekt, majd kutatas iranyult, azonban ezek az eszkozok még nem tiintek az
asztali szamitogépek komoly alternativainak. Az iPhone 2007-es, majd a tablagépek (kezdetben iPad,
majd az Android-alapl készlilékek) 2010-es megjelenésével a mobilitas addig nem 1étez6 moddon
jelent meg a mindennapokban. Az informatika valtozasaval (kdnnyebb alkalmazhat6sag és mobilitas)
a (nyelv)tanulas terén szamos Uj lehetdség jelent meg (Goodwin-Jones, 2011, idézi Kétyi, 2016). A
mobil eszk6zok jobb elérhetdségével, teljesitményiik robbanasszer(i ndvekedésével a MALL mar
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nemcsak az egyetemi nyelvi kurzusok kivaltsdga, hanem egyre inkébb a kézoktatas mindennapjaiban
is elérhetd lehetdség lehet.

2.2. A MALL fogalmi hattere, jellemzoi

A mobiltechnolégiaval tamogatott nyelvtanuldas, MALL (Mobile Assisted Language Learning) a
CALL (Computer Assisted Language Learning), vagyis a szamitogéppel segitett nyelvtanulas
fogalmahoz kotédik, mely a 60-as évektdl ismert kifejezés. Terminologiailag a szakirodalomban a
CALL szinonimajaként hasznalt kifejezés még az ICALL (Intelligent Computer Assisted Language
Learning), a CELL (Computer Enhanced Language Learning), a TELL (Technology Enhanced
Language Learning) (Kétyi, 2016), valamint a WELL (Web-Enhanced Language Learning) és az
NBLT (Network-Based Language Teaching). A szakirodalomban széles kdrben hasznalt kifejezés a
CALL, Eurdpan kivili publikiciokban a TELL, nem nyelvoktatassal kapcsolatos irdsokban pedig a
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idejétmultnak nevezik (Jarvis és Krashen, 2014), helyette inkabb a Technology Enhanced Language
Learning (TELL), a Mobile Assisted Language Learning (MALL), vagy akar a Mobile Assisted
Language Use (MALU) hasznalatat propagaljak (Kétyi, 2016).

A mobiltechnolégiaval tAmogatott nyelvtanulds (MALL) egy olyan nyelvtanulasi megkdzelités, mely
mobil eszk6zokkel tamogatott és kibOvitett. A MALL részhalmaza mind az m-learning-nek, mind
pedig a CALL-nak (Valarmathi, 2011). Kukulska-Hulme és Shield (2008) szerint a MALL olyan
formalis és informalis tanulas, mely olyan mobil eszk6zok segitségével valdsul meg, melyek bérhol,
barmikor elérheték. A mobil eszkdzok magukba foglaljdk az internetkapcsolatot biztosito
keszilékeket (okostelefonok, tabletek), valamint az offline mobil eszkdzoket is (példaul elektronikus
szotarak, MP3/MP4 lejatszok, hordozhatd jatékkonzolok). Miangah és Nezarat definicidja alapjan a
(2012,309) ,,a mobil eszkdzokkel tdmogatott nyelvtanulds (MALL) olyan megkdzelités, melynek
soran mobiltechnolégiat alkalmazunk a nyelvtanulas folyamataban. Az osztélytermi tanitasi
gyakorlattal ellentétben nincs sziikség arra, hogy a tanulék egy teremben legyenek, vagy egy
szamitogép elott iiljenek. A MALL tulajdonképpen ideédlis megoldasnak tekinthetd a nyelvtanulds
helyszinéhez ¢és idejéhez kotddo korlatok lekiizdéséhez.” A MALL ennek értelmében olyan
folyamatok Osszessége, amelyekben sikeresen alkalmazhatjuk az alland6an valtoz6 kontextusokat és
tanulési tereket annak érdekében, hogy a mindennapi életiinkhdz kapcsolodd helyszineket a lehetd
legidedlisabban hasznositsuk a tudasunk fejlesztése kapcsan (Pachler, Bachmair és Cook, 2010).
Kukulska-Hulme (2009) megerésiti, hogy a MALL tanulasi kdrnyezet nagyfok(i mobilitast biztosit a
hagyomanyos osztalyteremhez viszonyitva, tovabba a helyszin és idébeni valtasi lehetéségek
kibodvitett tanulasi lehetoségeket eredményeznek. ,,A mobiltechnoldgiaval timogatott tanulds magaban
hordozza a lehetGséget, hogy a tanulas személyre szabott, informalis és mindeniitt jelenlévé legyen.
Habar az asztali szamitogépekhez viszonyitva a mobiltelefon segitségével torténd tanulas hosszabb
1d6t is vesz igénybe, a tanulok nagyobb szabadsagot élveznek térben és id6ben, tehat profitalni tudnak
a tekintetben, hogy akkor és ott tanulnak idegen nyelvet, amikor és ahol szeretnének” (Miangah és
Nezarat, 2012,309). A mobiltechnoldgiaval tdmogatott nyelvtanulas tovabbi jellemzje az a nagyfoku
konnektivitasi lehetdség, melyet a késziilékek beépitett internetelérése biztosit (Wi-Fi, mobilinternet,
tovabbi vezeték nélkiili kapcsolodasi lehetdségek). A modern mobil eszk6zok valos ideji, valos
kommunikéacioés helyzeteket tesznek lehetévé, melyek altalaban nem valdsulhatnanak meg ezek nélkiil
az osztalytermi kornyezeten kivil (Bo-Kristensen, Ankerstjerne, Neutzsky-Wulff, és Schelde, 2009;
Vavoula, 2005). Ennek eredményeképpen a nyelvtanulds nemcsak egyszemeélyes, 6nélld tanulds,
hanem kiterjeszthet6 két- vagy tobbiranyu kollaborativ tanulassa is (Chang és Hsu, 2011).

Ahogyan a MALL fenti definiciéibdl lathatova valik, a mobiltechnol6giak idegen nyelv tanitasa,
tanulasa soran vald alkalmazasa szamos jellemzG6jében eltér a tanulas megszokott formaitol. Ennek
alapjan, ha a nyelvtanulési folyamat mobileszk6zon vagy mobil eszkdz tAmogatésaval torténik — akar
osztalyteremben, akar osztalytermen kivil —, akkor MALL-r6l beszélhetiink. A kovetkez6 fejezetben a
MALL jellemz6i kapcsan, a szakirodalom segitségével igyeksziink ravilagitani a tanulas, tanitas
folyaman tapasztalhato elonyeirdl és kihivasairol.
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2.3. A MALL eldnyei és kihivasai

A mobiltechnologia fejlédésével szamos olyan lehetéség alakult ki, melyek a nyelvoktatds terén
kiaknazhatok (AbuSa’aleek, 2014), igy a MALL szamos el6nyt kinalhat az oktatds minden szintjén.
Huang és Sun (2010) szerint a legfébb elénydk elsdsorban a mobil eszkdzok hordozhatdsagahoz és
kiemelked6 kommunikaciés tulajdonsagaihoz kapcsolédnak, melyeket Pachler et al. (2010) a
funkcionalitassal, az allandd elérhetOséggel és a hasznosithatosaggal egészit ki. Kukulska-Hulme
(2009) azt hangsulyozza, hogy a mobiltechnolégiaval tamogatott nyelvtanulast Ggy lehet a legjobban
kihasznalni, ha osztalytermen kivili tevékenyseégekhez alkalmazzak, igy a tanul kénnyebben, direkt
maodon kapcsolhatja tanuldsat valodi tapasztalatokhoz. Mindezeken tdl a mobil eszkdzok tantermen
Kivili hasznalata magaval hozhatja a tanulé szabadidejének jobb kihasznalasat, melynek sordn a
tanuld akar utazas soran is fejlesztheti nyelvi képességeit. A MALL kapcsan Jones et al. (2006) a
tanulok motivaciojara hatd okok koziil a kovetkezdket emeli ki: az irdnyitds szabadsaga (a tanuldknak
lehet6ségiik nyilik példaul sajat feladataik Osszedllitdsra, sorrendjének meghatarozasara); a sajat
mobil eszkdzok hasznalata, birtoklasa; tanulok kozotti kommunikacio és Kkollaboracio; a mobil
eszkdzok ,.trendisége” (fun factor); kontextusban valoé tanulas; a mobil eszk6zok hordozhatdsdgabol
fakadd, kulonboz6 tanulasi helyszinek, tananyagok kozotti folytonossag. Miangah és Nezarat (2012)
szerint a modern kommunikécids eszkozok kozil az okostelefon az, mely a leggazdagabb
kommunikacios lehet6ségeket kinalja; sokkal tobb, mint egy e-mail vagy chat, hiszen a technoldgiai
korlatai ellenére egy tanulasi segédeszkozként képes mitkddni, melynek hasznalataval a tanulé maga
iranyithatja tanulési folyamatat sajat tempodjanak, tudasszintjének megfeleléen. Az okostelefonok és a
tablagépek segitségével a tanarok és a tanuldk kdnnyedén tolthetnek le audio- és videotartalmakat, €s
megoszthatjak egymas kozott (Kafyulilo, 2012). Cuing és Wang (2008) megerdsitették, hogy a mobil
eszkozok segitségével kiilonboz6 oktatashoz kotédd anyagok tarolhatok (példaul e-kdnyvek, oktatasi
anyagok, tanulok érdemjegyei), melynek koszonhetden a tanitas és tanulas folyamata konnyebbé és
hatékonyabba vélhat. Koole (2009) a mobil eszkdzok tanulasi kdrnyezetben betdltott kulcsfontossagu
faktorait emelte ki; a faktorok kozott az eszkdzok olyan fizikai jellemz6i szerepeltek, mint a késziilék
mérete, stlya, bemeneti és kimeneti csatlakozasi lehetdségei (billentytlizet, érint6pad, érintdkijelzo),
kijelzéméret, audio funkciok. Az irasbeli kommunikacién tal a MALL hozzéjarulhat a kommunikacios
készség fejlesztéséhez és méréséhez is, ahogyan azt Kétyi (2016) is hangsilyozza, a mobil eszkdzok
hangfelismeré rendszereinek (Google Now, Siri, Cortana) fejlédésével megnyilt az ut a szdbeli
teljesitmények hatékony értékeléséhez. A tanulok idegen nyelvii, szobeli megnyilatkozésai akéar
irasban is rogzitésre keriilhetnek, melynek segitségével a hibak konnyebben ellendrizhet6ve,
korrigéalhat6va valhatnak.

A MALL eddig bemutatott szamos eldnye mellett néhany kihivassal is rendelkezik. A
mobiltechnolégidval tamogatott tanuldsra fokuszaldo nemzetkoézi kutatasok jelentds része az
okostelefonok el6tti mobiltelefonokra iranyult, igy a kritikdk egy része is azokra a késziilékekre
vonatkoztathat6. Az emlitett kutatasok a kisméretli kijelzoket, a felmeriild koltségeket (példaul SMS
és adatforgalom), valamint a szovegbeviteli nehézségeket biraljak, tovabba kiemelik, hogy az egyik 6
pozitivumként emlitett osztalytermen Kivili tanuldst a tanulok z6me nem igazan szorgalmazza
(AbuSa’aleek, 2014). Chinnery (2006) az eszkdzok korlatai kapcsan a kisméretii kijelzot, a korlatozott
audiovizualis lehetdségeket, a virtualis billentyiizetet, valamint az egyujjas adatbevitelt emliti, melyet
més kutatok (példaul Corlett, Sharples, Bull, és Tony, 2005; Franklin, Sexton és Ma, 2007) az
akkumulator gyengeségével és a lassu letoltésekkel egészitenek ki. Mindezeken tul a mobil késziilékek
egy része korlatozott tarhellyel és memdriaval rendelkezik, valamint az oktatasi céld felhasznalast a
dokumentumok szerkeszthet6ségének korlatai is arnyaljak (Shudong & Higgins, 2005). A
mobiltechnolégidval tdmogatott oktatasi kornyezet implementélasakor elengedhetetlen a stabilan
miikodd, szélessavi vezeték nélkiili internet-hozzaférés (Bachfischer, Dyson, és Litchfield, 2008)
vagy az oktatasi kdrnyezetet Ggy kell kialakitani, hogy lassu internetkapcsolat vagy offline mddon is
mitkodoképes legyen (Orr, 2010); a megfeleld oktatdsi anyagok megléte, a képzett humanerdforras,
valamint a m{kod6 IKT-s szabalyzatok megalkotasa és betartatasa szintén alapvetd fontossagu
(Termit és Ganisha, 2014). Pedagogiailag is kiemelendé néhany aspektus a MALL alkalmazasa
kapcsan; tobb tanulmény (Wang, Wu és Wang, 2009; Park, 2011) is felhivja a figyelmet arra, hogy a
mobil eszkdzoket és &ltaldban a sz&mitogepeket is (Fehér és Hornydk, 2011) a tanuldk ink&bb
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szbrakozasi célokkal (zenehallgatds, kapcsolattartds, kdzossegi portalok hasznalata) alkalmazzak,
mintsem tanuldsra. Az eszk6zok kiilonbozé funkcidibol vagy akar az adott tanordhoz kapcsolodo
feladatok jellegébdl adodo multitaszkolas is a nyelvelsajatitas karara mehet (Dolittle, Lusk, Byrd és
Mariano2009).

3. Kutatasok a MALL fobb teriileteinek tiikkrében

A mobiltechol6gidval tamogatott nyelvtanulasra irdnyuld oktatasi kezdeményezések, és az ahhoz
kapcsolodo kutatasok nem tjkeletiiek; a MALL torténeti attekintésénél is lathatova valt, hogy mar a
80-as évektl kezdve rendelkezésre allnak tanulmanyok, melyek a MALL (kdz)oktatasi célu
hasznosithatosagat igyekeznek feltarni. A technologiai fejlodés okén is, a kutatok szamos iranybol
kozelitettek a mobiltechnoldgiaval tdmogatott nyelvtanuldshoz; a kialakult legfontosabb kutatési
terliletek kozott a szokincselsajatitas, a szovegértés, a nyelvtan, az iraskészség, a fonetika, a
beszédkészség és az olvasott szovegértés szerepelnek, melyekhez attitiid- és hatékonysagvizsgalatok
kapcsolodhatnak. A kutatasok bemutatasakor nem toreksziink a teljességre, elsésorban az adott
kutatési teriiletre, témara legjellemzobb vizsgalatokat ismertetjiik.

3.1. Szokincselsajatitas

A mobil eszkdzokkel tamogatott szdkincs-elsajatitasra fokuszalé kutatdsok projektenként
kiilonbozdek, az eltérések nagyban fiiggnek a tanuldk nyelvi jartassdganak szintjétl. A tanuldk
szokincsbdvitésének bevett gyakorlata az SMS-ben vagy e-mailben kildétt tananyag; Kennedy és
Levy (2008) vizsgalata soran a tanulok 9-10 SMS-t kaptak hetente, melyekben ismert szavakat
helyeztek 0j szévegkornyezetbe. Az eredményeik azt mutattak, hogy az lizenetek hasznosak voltak a
tanulok szokincsének bdvitésében. Hasonloképpen Thornton és Houser (2005) is “mini-leckéket”
tartalmazé e-maileket kildtek tanuldik mobilkészllékeire, napi harom alkalommal; a leckék
kiilonb6z6 kontextusban szerepld Uj szavakat tartalmaztak, melyek megfejtése a diakok feladata volt.
A kutatéds utétesztjeinek pontszamai pozitiv eltérést mutattak, igy az eredmények biztatéak. Chen és
Hsu (2008) vizsgalatdban a szavak kdnnyebb megértése céljabdl azokat képi kiegészitésekkel is
ellattak a tanulok mobil eszkdzein; az utdtesztek eredményei a tanulok gyengébb verbalis és jobb
vizualis szbtanulasi képességét mutattak.

3.2. Hallas utani szévegertés

A hallas utani szovegértés az idegennyelv-tanulas elsé allomasanak tekinthet6. Az okostelefonok
fejlodésével lehetdvé valt olyan mobil multimédias rendszerek kifejlesztése, melyek segitségével a
hallas utani szovegértés kiilonbozo gyakorlatok segitségével fejleszthetd. Huang és Sun (2010)
rendszere két alrendszert alkot; a rendszer egyik része egy multimédias anyagokat tartalmazo
weboldalbdl allt, melyre folyamatosan kerlltek fel videdk, mig a masik rendszer egy alland6an
elérheté tanuldsi kornyezetbe (u-learning) agyazott, mobil eszk6zokon elérhetd, hallas utani
szbvegértést gyakoroltato feladat volt. A kutatasi eredmények a tanuldk hallas utani szévegértésének
jelent6s fejlodésérdl szamoltak be. Tschirhart et al. (2008) tanulmanya egy okostelefonokra széant
alkalmazés fejlesztését és hasznosithatosagat vizsgalta egyetemistak kdrében. A prototipus — tobbek
kozott — a hallas utani szOvegértés fejlesztését is tamogatta; a kutatds eredményei a
mobiltechnolégidval tamogatott oktatas iranti pozitiv viszonyulast mutattak.

3.3. Nyelvtan

A nyelvtan kiilonb6z6, mobil eszkdzokre telepitett applikaciok hasznalataval is fejleszthetd; a
szabalyok megtanulaséban valtozatos szoftverek, interaktiv feladatok (példaul feleletvalasztds tesztek)
lehetnek a tanulok segitségére. A nyelvtani magyarazatok akar online vagy SMS szolgaltatason
keresztiil is elérhetdk (Miangah és Nezarat, 2012). Ally et al. (2007) kanadai tanulmanya egy mobil
eszkozokkel elérhetd, online oktatéprogramrol szamol be, melynek segitségével felnétt tanuldk
nyelvtani képességeit fejlesztették. A 86 leckébdl allo program kiilonbozé tipust feladatokat
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(igaz/hamis, feleletvalasztos teszt, parositos, sorbarendezds) tartalmazott. A 100 f6s minta résztvevdi a
nyelvtani képessegek terén enyhe fejlédést mutattak, a mobil eszkdzokkel tamogatott tanulashoz vald
attitlidjiik pedig pozitiv volt.

3.4. Kiejtés

A modern, multimédias keszllékek fejlett tulajdonsadgokkal rendelkeznek az audio-lejatszas és
rogzités terén; ennek megfeleléen a mobil eszk6zok képesek felvenni és visszajatszani a tanulok
hangjat, valamint multimédias szoOtarakban (példaul Cambridge dictionary online, valamint a
kiilonb6z6 tankonyvekhez rendelkezésre all6 audio anyagok) tarolt szavakat ki is ejteni. Ennek
segitségével a didkok kikereshetik és meghallgathatjadk a nem ismert szavak kiejtését is. A mobil
eszkozokkel tamogatott tanulds hangzd, kiejtési aspektusa legalabb annyira hasznosithatd, mint az
irasos; a tanulok rogzithetik sajat kiejtésiiket, mely azonnal és konnyedén Osszehasonlithatd az
idedlissal (Yannick, 2007). Anaraki (2009) tanulmanya 12 leckét tartalmazd, mobiltelefonra fejlesztett
multimédias alkalmazast vizsgal. Az angolnyelv tanulasat fejlesztd leckéket négy héten at hasznaltak a
didkok, akik hetente harom leckét toltéttek le mobil késziilékeikre. Az utétesztek eredménye minden
tanuld esetében szignifikdns valtozast mutatott; a résztvevok a legnagyobb fejlodést a kiejtés terén
érezték.

3.5. Olvasott szovegértés

Az olvasasi gyakorlatok eldsegitik a tanulok szokincsének fejlodését, ugyanugy, ahogyan a boviilo
szokincs hozzajarul az olvasott szovegértés javulasahoz (Chen és Hsu, 2008). A kutatasok alapjan az
olvasasi feladatok kiilonbozo online (vagy SMS) formakban juttathatok a tanulok mobil eszkozeire,
mely feladatokat az esetek nagy tobbségében valamilyen szovegértést ellen6rz6 feladatsor zar. A
hatékony és rugalmas idegennyelv-tanulasi kérnyezet biztositasa érdekében Chen és Hsu (2008) egy
perszonalizalt, intelligens mobil rendszert (Personalized Intelligent Mobile Learning System: PIM)
fejlesztett, melynek segitségével a tanulok a képességeiknek megfeleld szovegeket kaptak. A didkok
angol nyelvii hirekhez kapcsolédd szovegértésének fejlesztése érdekében a PIM  rendszer
automatikusan felfedezte és tarolta az ismeretlen szavakat minden tanuld esetében. A kisérlet
eredményei azt mutattak, hogy az angol nyelvli hirek olvasasa az ismeretlen szavak tanulasaval,
valamint az ahhoz kapcsolodd onértékeld feladatok elvégzésével nagyon hatékony a szdvegértés,
valamint a szévegolvasashoz kapcsolodd képességek fejlesztésében.

A bemutatott empirikus kutatasokbdl lathatova valik, hogy a mobiltechnolégidval tamogatott
nyelvoktatds eredményei valtozatos képet mutatnak, tovabba a MALL kdrnyezethez kapcsolodd
vizsgalatok kialakitasa és lebonyolitasa rendkivil dsszetett, szamos faktort magukba foglal (példaul
eszkozok fajtaja, mindsége; hasznalat idotartama; tananyagok, applikaciok mindsége; alkalmazott
modszer(ek); pedagdgus szerepe). A feltart szakirodalombdl és a gyakorlati kutatasokbdl kiindulva
igyekeztlink egy olyan empirikus vizsgalatot tervezni, mely a tanulok székincs-elsajatitasi és kiejtési
eredményességén vizsgalja a mobiltechnoldgia nyelvtanulasra gyakorolt hatékonysagat.

4. Az empirikus kutatas bemutatasa

A bemutatott elméleti hattér és a feldolgozott empirikus vizsgalatok alapjan, a MALL f6bb kutatasi
teruletei kozil a — szébeli kommunikaciohoz leginkabb hozzajarulé — szdkincs-elsajatitas és a kiejtés
vizsgalatat valasztottuk ki. Ennek megfeleléen empirikus kutatasunk célja a mobiltechnologiaval
tdmogatott tanulds tanulmanyi eredményességre gyakorolt hatasanak vizsgalata volt, mely az angol
nyelv tantargy esetében vette szemiigyre a mobiltechnoldgiaval tdmogatott nyelvtanulas székincs-
elsajatitasra, kiejtésre gyakorolt hatasat. A hatékonysagvizsgalat mellett attitlidvizsgalatunk a tanulok
mobiltechnolégidval tdimogatott szotanulassal kapcsolatos véleményére fokuszalt.

Kutatasunkat a Kispesti Puskas Ferenc Altalanos Iskoldban végeztiik, ahol a 2015-2016-0s tanévtél
inditott ,,tablettel timogatott oktatasi projektnek” kdszonhetden a vizsgalatban résztvevé pedagdgus
mar aktiv tapasztalattal rendelkezett a mobil eszkdzok oktatasi céld alkalmazésa terén. A
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vizsgalatunkban als6 tagozatos, 4. osztalyos diakok (N=38) vettek részt. A kétosztalynyi didk
csoportbontasban tanulta az angolt mint idegen nyelvet 1. osztalyos kortdl kezdve, heti két oréban;
tablettel tamogatott tanulds terén elOzetes tapasztalattal nem rendelkeztek, hiszen a felmend
rendszerben bevezetett innovativ kezdeményezésben 6k még nem voltak érintettek. A két osztaly négy
tanulocsoportjabol véletlenszertien kivalasztottunk egyet-egyet, akik a Kisérleti csoportot alkottak
(n=20), a masik két tanuldcsoport pedig kontrollcsoportként dolgozott tovabb (n=18).

4.1. A kutatas modszerei

Héarom hénapon keresztil tartd vizsgalatunk (2017. februar-aprilis) soran valddi kisérleti elrendezést
(véletlenszertien kivalasztott tanuldcsoportok segitségével) hasznaltunk kisérleti és kontrollcsoport
alkalmazésaval. A kisérleti csoport mobiltechnoldgiaval timogatott oktatasi kdrnyezetben tanult, mig
a kontrollcsoport a hagyomanyos maodszerekkel, a hagyomanyos eszkdzdket hasznélta. A kisérleti
csoport az iskola altal biztositott, egyforma tabletek (Huawei MediaPad T1, 7”’-es kijelzdvel)
hasznalataval, Quizlet segitségével tanulta az angol szavakat. Az online vagy mobil eszkdzre telepitett
(applikécio) formaban is elérhetd szoftver a pedagdgus altal 1étrehozott, szoparokat vagy szokartyakat
tartalmazo ,,study set”-ek szavait a program automatikusan kiilonb6z6 feladatokka alakitotta, melyeket
a tanulok jatékos forméban gyakorolhattak, melyek végén automatikus visszacsatolast kaptak
eredményeikrdl. Az alkalmazas szotanulasi részében a szoftver ki is ejtette az idegen nyelvii szavakat,
melyeket a didkok az eszkdz hangszérdjan, vagy a csatlakoztatott fiillhallgaton hallhattak. A tanuldk
minden angoldran tiz perc id6tartamban tanulhattak az applikacié segitségével, valamint lehetdség volt
mindenkinek kérni a program telepitését az otthoni eszkdzére (tablet, okostelefon) is. A kutatas elsé
hetében a tanulok megismerkedtek a magyar fejlesztésti ,,Redmenta” online feladatlap készitd
eszkdzzel, begyakoroltdk hasznalatukat, hogy a mérések soran torténd alkalmazasa ne torzitsa az
eredményeket. Ezt kovetden az angolorak szavait a kisérleti csoport minden esetben a tabletek és a
Quizlet hasznalataval tanulta; a tanulok minden héten Gj szokészleteket kaptak, melyek 20-20 Gj szot,
kifejezést tartalmaztak.

A hatékonysagvizsgalathoz kapcsolodo adatgyiijtés heti rendszerességgel tortént, mely szoédolgozatot
és kiejtést mérd feladatot tartalmazott, eldteszt és kilenc tovabbi teszt felvételével. Annak érdekében,
hogy a médiahatasbol eredd esetleges torzitasokat kikiiszoboljiik, a kisérleti és a kontrollcsoport
szokincs-elsajatitasra vonatkozd mérések egyarant a Redmenta fellletén torténtek, ahol tiz angol és tiz
magyar sz6 megfeleldjét kellett a rovid valaszt vard feladatba beirni. A valaszokat a Redmenta az
elore megadottak szerint értékelte, melyeket a kutatds soran nem biraltunk feliil (példaul magyar vagy
angol helyesirasi hibak, eliitések miatt). A szédolgozat kitdltésének nem volt idébeli korlatja, a
flizetbdl, tanulotarsrol vald ,,puskazast”, online szotarak hasznalatat szigortian feliigyeltiik. A kiejtés
mérése a pedagdgus altal tortént, melynek soran a szédolgozatbol kivalasztott hisz sz6 kozil kellett
tiz, véletlenszertien kivalasztott szot kiejteni. Mind a szodolgozatok, mind a kiejtés mérésének
eredménye szadzalékpontos formaban kerilt rogzitésre. A tanulok MALL-lal kapcsolatos véleményét
sajat készitésii kérddiv segitségével mértiikk fel, melyet a hatékonysagvizsgalatok lezarasa utan
végeztiink el. A tiz itemet tartalmazd kérd6iv az als6 tagozatos didkok életkori sajatossagait
figyelembe véve késziilt (megfogalmazas, terjedelem, grafikai megjelenés). Az adatok feldolgozasa az
SPSS 22.0 verziészamu statisztikai ¢s adatelemzd szoftverrel tortént, melynek segitségével
gyakorisagot vizsgaltunk, valamint egy szempontos varianciaanalizist (One-way ANOVA)
alkalmaztunk.

4.2. Hipotézisek és kutatasi kérdések
A MALL-hoz kapcsolddd hatékonysagot és attitidot mérd vizsgalatunk kutatasi kérdései ¢€s
hipotézisei a kdvetkezok voltak:

* Milyen eldnyeit latjak a tanulok a mobiltechnologiaval timogatott szétanulasnak?

« Milyen hétrényait Iatjak a tanulok a mobiltechnoldgidval timogatott sz6tanulésnak?

« H1: A mobiltechnolégidval tAmogatott oktatdsi kdrnyezet pozitiv hatast gyakorol a tanuldk
szOkincs-elsajatitasi eredményeire.
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« H2: A mobiltechnolégidval tAmogatott oktatési kdrnyezet pozitiv hatast gyakorol a tanuldk
Kiejtési eredményeire.

» H3: A mobiltechnoldgidval tdmogatott tanulas pozitiv hatdssal van a tanulok szétanulasi
motivécidjara.

*+ H4: A mobiltechnoldgiaval tdmogatott tanulds kiilonbdz6 mértékben segiti a kiilonb6zd
teljesitményt tanuldk csoportjait.

5. Kutatasi eredmenyek
5.1. Szokincs-elsajatitas

A tanuldk Aaltal irt el6teszt és az azt kovetd kilenc teszt eredményét egy szempontos
varianciaanalizissel vizsgaltuk, ahol a fiiggetlen valtozok a tesztek eredményei, a faktor pedig a
tablettel val6 tanulas volt. Habar a vizsgalati csoport teszteredményeinek atlaga valamivel magasabb
volt a kontrollcsoport teszteredményeinek atlaganal (61,5%, 51,3%), szignifikans eltérést nem
talaltunk.

A vizsgalt minta esetében arra is kivancsiak voltunk, hogy milyen kiilonbség mutathat6 ki a kiilonb6z6
teljesitményszintli csoportok kozott. Ennek érdekében a teljes mintat az eldteszt eredményei alapjan a
mediannal két csoportra bontottuk; igy az 50 szazalékpont és annal jobb eredményt elért tanuldk a
jobb, mig az 50 szé&zalékpont alatti eredményt elért tanuldk a gyengébb csoportba keriltek. A jobb
csoportba (n=21) igy 11 tabletes és 10 nem tabletes, mig a gyengébb csoportba (n=17) 9 tabletes és 8
nem tabletes didk kerdlt.

A szokincs-elsajatitads valtozasat megvizsgaltuk a teljesitményszint szerint bontott vizsgalati és a
kontrollcsoport esetében is (1. tblazat). A jobb csoportndl magasabb pontszamu teszteredményeket
talaltunk (atlag: 72,2 szazalékpont); a szodolgozat5 esetében 16,55 (p=0,026), a sz6dolgozat8 esetében
19,86 (p=0,046), mig a szddolgozatlO esetében 21,91 szazalékpontos (p=0,045) pozitiv eltérést
talaltunk a vizsgalati csoportnal a kontrollcsoporthoz viszonyitva (1. abra). A tabletes és nem tabletes
csoport eredményei egyiitt mozognak, az atlagos eltérés a két csoport kdzott 14,5 szazalékpont (79,45
és 64,95 szadzalékpont), mely egy hlszszavas szodolgozat esetében mar kozel harommal tébb ismert
szt jelent. A gyengébb csoportnal (atlag: 38,9 szazalékpont) minimalis eltérés volt a vizsgalati és a
kontrollcsoport esetében (39,61 és 38,19). A csoportok eredményei a vizsgalat folyaman végig egyutt
mozogtak, szignifikans kilénbség egyik mérésnél sem volt kimutathatd.

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a teljes vizsgalt minta esetében nem mutathat6 ki
egyértelm{i pozitiv vagy negativ hatas a vizsgalati és a kontrollcsoport kdzott. Az eldteszt alapjan
kiilonb6z6 csoportokra osztott tanulok esetében azonban mar jelentdsebb kiilonbségek lathatok; a jobb
teljesitményszintli csoport esetében a tablettel tanulok eredménye atlagosan 14,5 szazalékponttal jobb
a nem tabletes tanulokénal. A gyengébb teljesitményszintii csoport esetében nem talaltunk szignifikans
eltérést. Ezek alapjan megéllapithatd, hogy az Altalunk vizsgalt tanulok esetében a
mobiltechnologiaval segitett szotanulas els6sorban a jobb teljesitményszintii didkoknal hatékony.

1. tablazat: A jobb teljesitményszintli csoportok szokincs-elsajatitasi eredményeinek atlaga
(szazalékpont), (* p <0,05; az n? a hatasnagysagot jeloli)

tabletes (n=11) nem tabletes (n=10) ANOVA
atlag szOréas atlag szOrés F 12
eloteszt 68,64 14,678 66,00 15,776 0,16 0,01
szédolgozat2 76,82 26,483 59,50 30,863 1,92 0,09
szédolgozat3 80,91 23,645 71,00 19,120 1,10 0,05
szédolgozat4 88,18 13,652 76,00 23,310 2,19 0,10
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sz6dolgozat5 84,55 13,314 68,00 17,981 5,82* 0,23
sz6dolgozat6 81,82 19,656 66,50 23,694 2,62 0,12
sz6dolgozat7 86,82 16,774 69,00 27,669 3,26 0,15
sz6dolgozat8 81,36 17,901 61,50 24,501 4,56* 0,19
sz6dolgozat9 64,55 27,969 53,00 26,687 0,93 0,05
sz6dolgozat10 80,91 20,593 59,00 26,013 4,62* 0,20

88.18

86.82

53.00

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

= tabletes nem tabletes

1. dbra: A jobb teljesitményszintii csoportok szokincs-elsajatitasi eredményeinek (szazalékpont) valtozésai a
teljes vizsgalati idészakban (* p <0,05) (forras: sajat szerkesztés)

5.2. Kiejtés

A vizsgalati csoport és a kontrollcsoport kiejtésének eredményeit egy szempontos varianciaanalizissel
vizsgaltuk. A mért eredmények alapjan a csoportok kozott semmilyen szignifikans kiilonbség nem volt
kimutathatd. A szokincs-elsajatitas esetében végzett eljardshoz hasonléan, a kiejtés eredményeit is
vizsgaltuk az el6z6leg bemutatott teljesitmény szerinti csoportbontas alapjan. A csoportbontas szerint
torténd vizsgalat ebben az esetben semmilyen szignifikans Osszefliggést nem mutatott. Ezek alapjan
megallapithatd, hogy a mobiltechnoldgiaval tamogatott nyelvtanulas a vizsgalt mintankban nem
gyakorol szignifikdns hatast a tanulok kiejtésére, sem a jobb, sem a rosszabb teljesitményszintii
tanulok esetében (2. tablazat). Ennek okai k6zott az is szerepelhet, hogy a vizsgalt tanulok mar els6
osztalyos koruktdl kezdve tanuljdk az angol nyelvet, a tandrdkon a szobeli kommunikéciora és a
Kiejtésre nagy hangsuly keril. Ezt a feltételezést alatdmaszthatja mindkét csoport viszonylag magas
kiejtési pontszama (erésebb csoport: 85,36%, gyengébb csoport: 71,33%).

2. tAblézat: Kiejtést méré eredmények atlaga (%) a jobb és gyengébb tanul6k korében

jobb gyengébb
tabletes nem tabletes tabletes nem tabletes
atlag szoras atlag szoras F atlag szOras atlag szOras F
eloteszt 82,73 15,55 83,00 24,06 0,00 ns 64,44 13,33 76,25 17,68 2,45 ns
kiejtés2 84,55 15,72 86,00 12,65 0,05 ns 68,89 29,34 70,00 19,27 0,01 ns
kiejtés3 90,00 18,97 89,00 1197  0,02ns 72,22 29,06 78,75 1727  0,31ns
kiejtés4 90,91 12,21 97,00 6,75 1,94 ns 78,89 16,16 90,00 10,69 2,71 ns
kiejtes5 80,91 2166 91,00 994 18ns 7111 1537 81,25 991  253ns
Kiejtés6 80,91 17,00 8200 1317 0,03ns 6556 1944 6500 1414 0,00ns
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kiejtés7 91,82 13,28 90,00 1563 0,08ns 75,56 16,67 86,25 15,06  1,91ns
kiejtés8 8545 17,53 89,00 1449 025ns 73,33 2398 86,25 10,61  1,97ns
Kiejteés9 82,73 1849 9000 1155 114ns 6889 2261 7000 1773 0,01lns

Kiejtés10 8364 1748 9300 1059 215ns 7444 1810 80,00 1690  0,42ns

5.3. Tanulok attitiidje a mobiltechnolégiaval tamogatott nyelvtanulashoz

A szokincs-elsajatitdshoz és kiejtéshez kapcsolodd hatékonysagvizsgalat mellett attitiidvizsgalattal
igyekeztink feltérképezni a tanulék mobiltechnolégiaval (tablettel) tdmogatott nyelvtanulashoz valé
hozzaallasat, tanulasi formait és motivaciojat. A kérdéiveket a vizsgalati csoport (n=20) toltotte ki, a
kontrollcsoport korében jelen kutatasban nem végeztiink attitlidvizsgalatot.

Hipotézisiinkben feltételeztik, hogy a mobiltechnol6gidval tdmogatott tanuléds pozitiv hatassal van a
tanuldk szotanulasi motivacidjara, melyet tobb kérdéssel is vizsgaltunk. A véalaszok alapjan a tanulok
95%-a (19 f6) ,,ha lehetne, tovabbra is szivesen tanulna tabletekkel”, mig mindossze 5%-uk (1 f6) nem
folytatna tovabb a tabletes tanulést. Kivancsiak voltunk arra is, hogy hogyan itélnék meg a tanuldk
sajat tudasuk valtozésat abban az esetben, ha elsé osztalytol kezdve tanulhattak volna a tabletek
segitségével. A tanulok 90%-a (18 f6) szerint ,,jobban tudnak az angol szavakat”, mig 10%-uk (2 f6)
vélekedett ennek ellenkezojérol.

OtfokU Likert-skalan mértiik a tanuldk tablettel timogatott sz6tanulasahoz valo viszonyulasat, ahol az
adhat6 valaszok az iskolai érdemjegyek szerint torténtek. A valaszok alapjan lathatova valik a didkok
pozitiv viszonyuldsa a tablettel valé tanuldshoz (4,85), valamint a tablettel tamogatott és a
hagyomanyos, flizetbél vald szotanulas kozott 1évé kiilonbség (3. tablazat). Utdbbi eredmények azt
mutatjék, hogy a vizsgalt diakok sokkal szivesebben tanuljdk az angol szavakat a tabletekkel (4,45),
mint a fiizetb6l (2,50). A vizsgalati csoporton beliil megnéztiik a jobb és a gyengébb csoporton belili
esetleges eltéréseket, azonban szignifikans kilonbséget nem talaltunk.

3. tdblazat: Tanulok tablettel tAmogatott szétanulashoz val6 viszonyulasa

Mennyire szeretsz Szivesen tanulok Szivesen tanulok szavakat
tablettel tanulni? szavakat tablettel. fiizetbol.

atlag 4,85 4,45 2,50

fo 20 20 20

szoras 0,67 0,69 1,70

A tanulok mobiltechnolégiaval tamogatott szotanulashoz kapcsolddd motivacidjanak és attitlidjének
terén vizsgaltuk az esetleges otthoni Quizlet hasznalatot. A kisérleti csoport kdrében felajanlottuk és
lehetdvé tettiik, hogy a tanuldk sajat eszkozeire is feltelepitjiik az alkalmazast, mellyel az otthoni
szotanulas is lehetévé valt. A tapasztalatok alapjan a tanulok zome igyekezett élni a lehetéséggel,
azonban sajat eszkozeik kiilonb6z6 okokbol (példaul mobil eszk6z nem megfelelé életkora,
teljesitménye, tarhelye, internetkapcsolat hidnya) kevés esetben tették lehetové az alkalmazas
feltelepitését, melyet tobb didk mas otthoni eszkdzzel igyekezett pétolni. A Quizlet hasznalata kapcsan
megallapithat6, hogy a didkok 35%-a (7 f6) otthon is hasznalta szétanulasra az alkalmazast; a tanuldk
egyotode (20%, 4 £0) hetente tobbszor, 5%-uk (1 {6) hetente egyszer, mig 10% (2 {6) néha vette eld
mobil eszkdzét szotanulési céllal (2. dbra). Az angol szavak otthoni tanuldsa kapcsén a tanulok — az
el6zéekben bemutatott eredményekhez hasonléan— elényben részesitenék a mobil eszkdzzel vald
tanulast a fuizettel szemben; a vizsgalati csoport didkjainak 95%-a (19 f6) ,,ha otthon is lenne Quizlet,
szivesebben tanulna vele a szavakat, mint flizetb6l”, mig 5% (1 £6) allitotta ennek ellenkezojét.
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Hetente
tabbszor
20%

Hetente
egyszer
5%

Neéha
10%

2. adbra: Quizlet otthoni hasznalatanak megoszlasa (forras: sajat szerkesztés)

A Kisérleti csoport kdrében vizsgaltuk, hogy milyen elényeit (3. dbra) és hatranyait (4. &bra) latjak a
tanulok a mobiltechnologiaval tamogatott szotanulasnak. A kérddivben tiz pozitiv és tiz negativ
jellemzo6 koziil kellett a didkoknak valasztani, mindkét csoportbdl maximum 6t6t, minimumszam nem
volt megadva; a Quizlet-es szotanulas elényeire 100 valasz, mig a hatranyaira 27 valasz érkezett. A
tanuldk leginkédbb a feladatok terén rendelkezésre allo valasztds szabadsagat (80%, 16 valasz), a
géppel valé szbvegbevitel kdnnyebbséget (60%, 12 valasz), valamint a tablettel valé sz6tanulas
szorakoztato (60%, 12 valasz) és gyors (60%, 12 valasz) mivoltat emelték ki, melyek jelentds részben
harmonizalnak a szakirodalomban leirt elénydkkel. A kiejtés gyakorlasanak lehetGsége a masodik
legfontosabb (70%, 14 vélasz) volt a didkok sz&méra, annak ellenére, hogy a Kiejtés
hatékonysagvizsgalatandl nem latszottak ennek eredményei. A gyakorlati, osztalytermi
tapasztalatoknak ugyancsak ellentmond, hogy a legkevésbé fontos pozitivumok az azonnali
visszajelzés lehetdsége (15%, 3 valasz), az eszkoz ,,mendsége” (25%, 5 valasz), valamint a versenyzés
lehet6sége volt (35%, 7 valasz); egyéb valaszt egy tanuld adott (,,sokkal konnyebben megjegyzem a
szavakat”).

A Quizlet-es tanulas hatranyai k6z6tt elsdsorban a technikai jelleglieket (lefagy, 30%, 6 valasz; lassu,
30%, 6 valasz) emelték ki a tanuldk, melyek hatterében az instabil vezeték nélkili internet-hozzaférés,
valamint a keretrendszer és az alkalmazasokhoz ko6t6d6 profilok nehézkes kezelése allhat. A
legkevésbé kedvelt elényokhéz hasonloan itt is megjelent, hogy a tanulok kevésbé kedvelik a
versenyzést a szotanulas terén (25%, 5 vélasz), valamint nem varjék el az azonnali visszacsatolast,
»nem akarjak tudni egybdl az eredményt” (20%, 4 valasz).
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tudok valasztani a feladatok koziil I 80.0% (16)
a kiejtést is gyakorolhatom I 70.0% (14)
konnyebben irok géppel, mint kézzel IIII————— 60.0% (12)
szérakoztato I 60,% (12)
gyors I 60.0% (12)
jatékos NI 50.0% (10)
tablettel vagy telefonnal is dolgozhatok I 40.0% (8)
tudok versenyezni I 35.0% (7)

mend I 25.0% (5)

azonnal kapok visszajelzést NN 15.0% (3)

egyeb B 5.0% (1)

3. dbra: Quizletes tanulas elényei (jellemzdkre adott valaszok szazaléka, szama)
(forrés: sajat szerkesztés)

lefagy I 30% (6)
lassi I 30% (6)
nem szeretek versenyezni I 25% (5)
nem akarom egybdl tudni az eredményt I 20% (4)
eltereli a figyelmem a tanulasrl I 10% (2)
nem szeretek tablettel, telefonnal dolgozni I 10% (2)
nehezebben irok géppel. mintkézzel NN 5% (1)
nem szeretem magam kivélasztani a feladatot W 5% (1)
unalmas 0% (0)
nem segit a kiejtésben 0% (0)
egyéb 0% (0)

4. &bra: Quizletes tanulas hatranyai (jellemzékre adott valaszok szazaléka, szama)
(forrés: sajat szerkesztés)

6. Osszegzés

Az informacios és kommunikacids technoldgidk szdmos ponton hozzajarulhatnak a tanulds, tanitas
fejlesztéséhez; elterjedésiik egyik kovetkezd szintje a mobiltechnologia térnyerése lehet, melynek
alkalmazasa az oktatds szamos kiilonboz6 teriiletén lehetséges. Egyik ilyen teriilet az idegen-
nyelvoktatas, melyen belll a mobiltechnoldgiaval tdmogatott nyelvtanulds (MALL) mér az 1980-as
évektdl vizsgalt teriilet. A MALL legf6bb elényei kdzott elsésorban a mobil eszkdzok hordozhatosaga,
kommunikacids képességei, funkcionalitisa emelend6é ki; a mobiltechnologiaval tadmogatott
nyelvtanulas pozitivan hat a tanulék motivacidjara, valamint a hozza kapcsolodé mobilitas révén a
tanulé akar utazas soran is fejlesztheti nyelvi képességeit. Az eszkdzok korlatai kapcsan meg kell
emliteni a kisméretl kijelzét, az akkumulator gyengeségét, valamint azt, hogy a tanulok esetenként
inkabb szorakozasi célokkal alkalmazzak, mintsem tanuldsra. A MALL alkalmazdsahoz szamos
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empirikus vizsgalat kapcsolodik attitiid- és hatékonysagvizsgalatok formajaban, melyek els6sorban a
szokincs-elsajatitas, a szdvegeértés, a nyelvtan, az iraskészség, a fonetika, a beszédkészség és az
olvasott szévegértés tertiletein kerlilnek lebonyolitésra.

A feltart szakirodalom és a bemutatott kutatdsok alapjan terveztik meg hatékonysag- és
attitidvizsgalatunkat, mely vizsgalati és kontrollcsoport alkalmazasaval igyekezett feltarni a Quizlet-
es szotanulast tablettel tAimogatott oktatasi kornyezetben. Els6 hipotézisiink részben igaznak bizonyult,
a mobiltechnoldgidval tdmogatott oktatasi kornyezet pozitiv hatést gyakorolt a tanuldk szdkincs-
elsajatitasi eredményeire, azonban ez a jobb képességszintli tanulokra volt igaz, a gyengébbeknél nem
volt szignifikans osszefliggés. Az atlagos eltérés a tabletes és nem tabletes csoport kozétt 14,5
szazalékpont (79,45 és 64,95 szazalékpont), mely egy hiuszszavas szddolgozat esetében mar kdzel
harommal tobb ismert sz6. Masodik hipotézisink nem bizonyult igaznak, a tabletes tanulok
kiejtésében nem volt szignifikdns valtozas, sem a jobb, sem a gyengébb képességli tanulok korében. A
mobiltechnoldgiaval tdmogatott szotanulds motivaciora gyakorolt pozitiv hatdsa azonban
beigazolddott (harmadik hipotézisink), a didkok pozitivan viszonyulnak a tablettel val6 tanulashoz; az
eredmények azt mutatjak, hogy a vizsgalt didkok sokkal szivesebben tanuljak az angol szavakat mobil
eszkozok segitségével, mint a fiizetb6l. A tanulok 95%-a ,ha lehetne, tovabbra is szivesen tanulna
tabletekkel”, mig mindossze 5%-uk nem folytatna tovabb a tabletes tanulast. A tanuldék 90%-a szerint
,jobban tudnak az angol szavakat”, ha els6 osztalytol kezdve tanulhattak volna a tabletek segitségével.
Az er6s motivaciot alatamasztotta, hogy a diakok 35%-a otthon is hasznalta szotanulasra a Quizlet-et
sajat eszkoz alkalmazasaval. Negyedik hipotézisiinket a szokincs-elsajatitas eredményei tAmasztottak
ala, mely szerint a jobb teljesitményszintli csoportokat hatékonyabban segiti a mobiltechnoldgiaval
tamogatott kornyezet, mint a gyengébb teljesitményszinttel rendelkezéket. Kutatdsi kérdéseink a
kisérleti csoport korében a mobiltechnologiaval tamogatott szotanulas elényeire és hatranyaira
iranyultak; elobbiek kozott a feladatok terén rendelkezésre allo valasztas szabadsaga, a kiejtés
gyakorlasanak lehetOsége, valamint a géppel vald szovegbevitel konnyebbsége jelent meg, mig a
Quizlet-es tanulas hatranyai kozott elsésorban a technikai jellegiieket (,,lefagy”, lasst) emelték ki a
tanulok.

Kutatasunk jovobeni iranya a hatékonysagvizsgalatunk modszertananak tovabbfejlesztése, majd a
MALL kiilonb6z0 teriileteire valo kiterjesztése. Vizsgalatainkat nagyobb mintan, tobb intézményben
is el kivanjuk végezni.

., Learning is not something that happens to students, it is something that happens by students.”

(Zimmerman, 1989: 21)
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