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Bevezetés

Korunk szdmos folyamata koziil csak a legjelentdsebbeket emelném ki, amelyek a kovetkezok: a
politikai, katonai értelemben vett egyhatalmu vildg kialakuldsa, a demokratizal6das, az eurdpai
integracio, a fokozodé dzsiai gazdasagi egyiittmiikodés, a technoldgia forradalma, a globalizacio,
az informécids €s a fogyasztdi tdrsadalom kialakuldsa. Az els6 és az utolsé hdrom a vildg minden
részére kozvetleniil, vagy kozvetve hatd, globédlis folyamatnak tekinthetd. Napjainkban a
,.globdlis” jelzdt tobb, tartalmdaban eltérd jelenségre is rd lehet hizni, azonban helyesebb, ha csak
a gazdasdg, a toke, az ipar, a kereskedelem, a szolgéltatds foldrajzi és modszertani terjeszkedését
nevezzilkk globalizacidnak.

Az informdciés és kommunikdciés technolégia (IKT) rohamos fejlddésének é€s
konvergencidjanak eredményeként a tdrsadalomban egy uj életforma, wjszeri mukodés és
viselkedés alakult ki. Uj értékrendek jottek létre. Ezt a széles korben elterjedt dj életmddot,
magatartdst, informdcidés technoldgidra épiilld gazdasdgot nevezzik informdcids
tdrsadalomnak ([Fodor2000] p. 95-98). Az ,,informécids tarsadalom” kifejezés az 1960-as
évek masodik felében jelent meg, az ’50-es ’60-as évek forduldjan jottek Iétre a
tuddstarsadalom”, ,tuddsgazdasdg” stb. Osszetételek. Az ,.informécids tdrsadalom”a vildgban
fellelhetd informacidk altalanos gazdagsagat tiikkr6zi, mig a ,,tudastarsadalom”™ arra a gazdagsagra
hivja fel a figyelmet, amit a tudds teremt, és arra a szegénységre, amelyet a tudédstarsadalom
viszonyai kozott a tudds hidnya okoz ([Nyiri2000] p. 49). Az informdcids tarsadalom kialakuldsa
orszagonként kiillonbozd iddszakban és ritmusban zajlik. A tarsadalom tag értelemben vett
fejlettségi szintje és a kultira nagymértékben befolyasolja azt. Lényeges, hogy erre a folyamatra
sokkal ,.konnyebben” lehet hatni, tdrsadalmi szinten jé irdnyba terelni, mint a globalizdciéra. A
fogyasztdéi tarsadalom megjelenése a globalizacidhoz és az informécids tdrsadalomhoz
kapcsolddé harmadik jelentds folyamat ([Fodor2000] p. 95-97).

A konyvtdrak viszonylag kordn felismerték annak fontossdgét, hogy sziikséges eleget tenniiik az
informécids tdrsadalom kihivisainak. Az Eurdpai Unié konyvtarakkal kapcsolatos tevékenysége
az EU 3-4. Kutatds-Fejlesztési, azon beliil Telematikai Keretprogramja keretében ment végbe.
1991-1994 kozott a 3. keretprogramban hdrom pdlyazati felhivds jelent meg, melyek
eredményeképpen 81 tn. akcidterv kezd6dott el. Ebbdl mintegy kétszdz intézmény részvételével
51 kozosen finanszirozott projectre keriilt sor. 1995-1998 kozott a 4. keretprogram nyitott volt a
kozép-kelet-eurépai orszdgok szamdra is. Két pdlydzatot irtak ki, 15 kutatdsi project, 7
Osszehangolt k6zos nagy munka és 20 Gjabb, tn. horizontélis tdmogatdsi program indult. A

konyvtarakkal kapcsolatos Eurépai Unids programok részletes ismertetését 1asd [CORDIS]-ban.



A globalizécié gyorsul6 és konyortelen versennyel jar egyiitt. Csak gy lehetiink versenyképesek,
hogyha az informacids tarsadalom legfobb értékét, magat az informaciét részesitjiikk elonyben.
Egy adott szakmai kérdés megvalaszoldsanak a leggyakoribb kiindulasi pontja lehet szamunkra
az Internet, amely a minket koriilvevd globdlis tdrsadalomnak egyik fontos eszkdze [Pajor2006].
Azonban az Internetrdl nem tételezhetd fel, hogy az minden feltett kérdésiinkre kielégitd valaszt
fog nytjtani. A vilaghalén torténd informéacidkereséskor egyre nagyobb gondot jelent szamunkra
a mindségi, relevans informacidk felkutatdsa és kivdlogatdsa a rank zidul6 informacidaradatbél.
Ebben tdmogatnak minket a rendelkezésre 4ll6 keresdszolgéltatdsok, bar azok nem minden
esetben nyujtanak tokéletes megoldast szamunkra.

Az Interneten megjelend keresdeszkozok koré kiilon ipardg szervezddott, amelybe kisebb-
nagyobb méretli cégek, véllalatok nagy pénzosszegeket fektetnek be. Mindezt pedig sajét
versenyképességiik, sikerességiik és hatékonysdguk javitisa érdekében teszik. A szdmadatok
érzékeltetésére a Search Engine Marketing Professionals Organization (SEMPO) egyik
felmérésének lényeges megallapitdsaira utalnék: az Egyesiilt Allamokban és Kanaddban 5,75
millidrd dollart koltottek  2005-ben  keresOmarketingre (SEM:  Search Engine
Marketing). Ez az 0sszeg 44%-al haladta meg a 2004-es koltségeket. A teljes koltség 83%-at
fizetett helyezésekre (paid placement) forditottdk. Az eldrejelzések szerint a keresdmarketingbe
fektetett pénzosszeg 2010-re elérheti a 11 millidrd dollart Eszak-Amerikdban. Safa Rashtchy
Internet média és marketing elemzd szerint a keresOpiac fizetds része 2005-ben megkozelitleg
10 billié dollar hasznot termelt globdlisan, ami 41%-kal fog ndvekedni 2006-ban. Eldrejelzése
szerint a keresOpiacnak ez a része globdlisan 37%-os éves novekedésre szdmithat 2010-ig, ami
tobb mint 33 billié dollarnak felel meg. A felmérésbdl kideriilt, hogy a keresOmarketing
kampdnyok els6dleges célja a ,branding” és az értékesités volt. A kisebb cégek inkdbb a
termékek eladdsdra fokuszaltak, mig a nagyobbak (500 alkalmazott felettiek) a weboldalukra
érkez6 forgalom novelésére [Sherman2006]. A felmérés adatai ravildgitanak arra, hogy a
keresdszolgaltatdsok, valamint a kiillonféle cégek, véllalatok nagyon érdekeltek abban, hogy
minél tobb bevételre tegyenek szert. Ebben a kiélezett versenyhelyzetben a kereséeszkdzok
folyamatosan torekszenek arra, hogy megujuljanak és minél tobb specidlis, j szolgaltatdssal
vonzzék a haszndlékat maguk koré. Ezért a versenyben részt vevo szereplok szdmadra rendkiviil
fontos, hogy az egyes keres6eszkdzok mindségét hogyan értékelik a kutatok.

Az informécidkeresésre iranyul6 kutatds tobb mint két évtizedes mudltra tekint vissza. Ezen a
teriileten a vizsgalédas egyik lehetséges irdnya a kérdést feltevd felhasznalok viselkedésének
tanulmdnyozdsa, azaz milyen kérdést, hogyan, milyen tdrsadalmi rétegbdl, milyen tanultsdggal

rendelkezok tettek fel. A kutaték 1981-tdl folyamatosan szdmos modellt alkottak meg. A



modellek kialakitisat nagymértékben befolydsolta a kutatdk vildglatdsa, kutatdsi teriilete és
jartassaga. Ennek fiiggvényében beszélhetiink kognitiv perspektivikus, szocidlis, szocidlis-
kognitiv vagy szervezeti modellekrdl ([Pajor2006] p. 40). Mindez azt tiikr6zi szamunkra, hogy a
felhasznilok weben torténd keresése tobb szinten vizsgdlhatd, beleértve a tarsadalmi és a
szervezeti szintet, az informdcidkeresés szintjét, az ember és a szamitogép kozotti kapcsolat
szintjét, valamint a megfogalmazott keresokérdés szintjét [Spink-Jansen2004]. Csak
jelzésszertien hivatkoznék néhény jeles kutatora, akik ezen a téren komoly eredményeket értek el:
Spink, Jansen, Saracevic, Ingwersen. Az informacidkeresési viselkedésekkel, modellekkel

kapcsolatos kutatasi eredmények megtaldlhaték [Pajor2006]-ban.

A vizsgalt témakor fogalmai

Fontosnak tartom, hogy meghatdrozzam ennek a komplex targykornek az alapvetd fogalmait és a
kozottik 1évé kapcsolatrendszert. Eldszor a metaadat fogalmidnak meghatdrozdsdval
kezdeném, hiszen ezeknek az informacidknak a megléte nélkiilozhetetlen az internetes keresok
mikodése szdmdra. Metaadat kifejezésen a weblapok intellektudlisan vagy automatikusan
Iétrehozott masodlagos adatait értjilk, amelyek magét a dokumentumot helyettesitik. A keresés
mindig a metaadatokat tekinti végig ([Ungvaryb2000] p. 66). Egy mésik meghatdrozas szerint:
metaadat alatt mindazokat a tobbletinformdciokat értjiik, amelyeket a keres6k a weboldalakhoz
kapcsolnak a keresokérdés pontosabb megvilaszoldsa reményében [Szeredi-Lukicsy-Benkd-
Nagy2005]. Ezen adatok korébe tartoznak: a bibliografiai leirds

szabvanyositott adatelemei, a dokumentum tartalmat leird

kulcsszavak, targyszavak, deszkriptorok és az osztdlyozdsi
jelzetek. Elengedhetetlen kovetelmény volt a metaadatok egységes elektronikus kezelése,
ami kiterjedt ezeknek az adatoknak az elsddleges dokumentumokbdl valé kinyerésére és a
dokumentumok szamitégépes lefrasara ([Ungvaryb2000] p. 66). Szamos metaadat-rendszer jott
1étre a héalézati informéacié feldolgozasara, példaul az OCLC InterCat, a DublinCore, a
WWW Semantic Header,a TEI (Text Encoding Initiative) fejléc stb. Ezek
kozill a metaadat-rendszerek koziill a DublinCore jelentdségét hangsilyozndm, hiszen
napjainkban ez az egyik legaltaldnosabban elterjedt metaadat-alkalmazas. A Dublin Core
formédtum 15 leird elemet tartalmaz. Tovabb4 az 4ll a legkozelebb a konyvtari katalogizaldshoz.
Elterjedését eldsegitette, hogy adatelemeit az eurdpai szabvdnyositdsi szervezet, a European
Committee for Standardization (CEN) is elfogadta ([Racz2003] p. 223-225).

A keresdszolgaltatdsoknak két tipusat kiilonboztethetjiik meg: az

indexeldszolgdltatdsokat és az internetkataldgusokat. Az eldbbieken beliil



kiilonleges valtozatként fordulnak eld a gy jt&- és a metakeresdk. A metakeres6k (meta
search engines, Meta-Suchmaschinen, métamoteur, métachercheur)
segitségével tobb indexeldszolgaltatdsban kereshetiink parhuzamosan anélkiil, hogy az egyes
szolgaltatdsokkal kiilon foglalkoznunk kellene. A rendszer mindegyik keresdszolgéltatas
adatbazisdban végrehajtja a keresést, megjelenitve a taldlatokndl, hogy melyik szolgéltatas
adatbdzisdban taldlta meg a rekordot. A metakeresok elonye, hogy rovid id6 alatt
valészintisithetden tobb relevans taldlathoz juthatunk ([Ungvarya2000] p. 15-17). Tovabb4a azok
nem veszik figyelembe azokat az oldalakat, amelyek mindenféle trilkkds megolddsokkal a
javukra befolyésoljdk a keresok taldlatrangsoroldsat, azonban ezek az oldalak igazi, haszndlhat6
tartalommal nem rendelkeznek. Ezeket az oldalakat “spam”-eknek hivjuk. A metakeres6k azért
képesek a “spam” oldalak kisziirésére, mert azok 4ltaldban egy-egy keresdre szakosodnak és
egyszerre tobb keresét mar nem tudnak becsapni [Szeredi-Lukacsy-Benk3-Nagy2005]. Atmeneti
tipusnak tekinthetd a gyldjtdszolgdltatds (configurable unified search
interface [CUSI], all-in-one formular, sample service,
Sammeldienst), amely felajanl tobb keresdszolgéltatdst, de mindig csak egyet valaszthatunk
ki a lekérdezésre ([Ungvarya2000] p. 15-17).

Az indexeldszolgdltatdsok (search engines, Suchmaschinen, moteur
de recherche) emberi munka nélkiil, szamitégépes programok segitségével végzik a keresést
a halézaton. Ezek a szolgaltatdsok két fo részbol dllnak: a keres&&robotbdl (crawler,
web spider, web robot) és az indexeldébdl (indexer). A robotok allanddan
figyelemmel kovetik és begylijtik a weboldalakat a vildghdlérél a keresOszolgaltatds
adatbazisdba. Az indexeld elemzi a begyljtott dokumentumokat, amelyekbdl elédllitja az
indexkifejezéseket. Létrehoz egy indexet, amely minden relevans kifejezéshez hozzarendeli az 6t
tartalmazé Uniform Resource Locator-ok (URL) listdjit. A keresdszolgdltatds erre az indexre
tdmaszkodik, amely révén elvégzi a keresést a felhasznald szdmdra [Szeredi-Lukacsy-Benko-
Nagy2005]. A keresOrobotot és az indexeldt integrdlé egységet ,keresdgépnek”,
skeresémotornak”, skeresdéminek” (search engine),
~keresérendszernek” (search system) nevezik. Hibdsan a teljes keresdszolgaltatast
.keresdgépnek”, ,keresdmotornak™, ,;robotnak” hivjdk, ami a szolgéltaté rendszernek csak az
egyik részét jelenti. Ebbe beletartozik még a felhaszndl6i feliilet és a szolgdltatott tartalom is
([Ungvarya2000] p. 10). Ezek a keres6szolgaltatdsok dltalaban rendelkeznek egy egyszerii és egy
Osszetett keresési lehetoséggel. Egyszerli kereséskor rendkiviil nagy a visszakeresett, nem

relevdns dokumentumok szdma, azaz a zaj. Annak csokkentése érdekében tandcsos haszndlnunk



a részletes keresési lehetdséget (advanced search, powered search) ([Ungvary-
Vajda2002] p. 112).

Az internetkataldgusokat (directories, annuaires Internet,
répertoires Internet) ([Ungvary-Vajda2002] p. 113) ,bongészdszolgaltatidsnak™
(browsing service, browsing Dienste) ([Ungvaryb2000] p. 55), ,.targyszétarnak™,
Htématarnak”  (subject directory, Themenverzeichniss, annuaire
thématique) ([Ungvary2001] p. 458), valamint ,,webes katalégusnak” (annuaire Web,
répertoire Web) is nevezik ([Szeredi-Lukacsy-Benk6-Nagy2005] p. 53-54; 59). Ezek a
keresodszolgaltatdsok hierarchikus osztdlyozdsi rendszert haszndlnak. Adatbdzisaik tobbnyire
intellektudlisan feldolgozott weboldalak rekordjait foglaljdk magukba, valamint kapcsolatokat
mads adatbazisokhoz. Az osztilyozast és a tartalmi kivonatok készitését szerkesztOségben végzik.
Ezekben a katalogusokban osztdlyok alapjan bongészhetiink, de lehetdségiink van arra is, hogy a
keresokérdés megaddsdval, célzott kereséssel taldljuk meg a kivint osztdlyt. Vannak olyan
katal6gusok is, melyek indexeldszolgaltatdsként is mikddnek, ilyen példdul az Altavizsla. Az
internetkatalégusok adatbazisai sokkal kisebbek, mint az indexeldszolgaltatdsokéi, azonban a
keresés lényegesen kisebb zajjal jar az intellektudlis feldolgozasnak és a gondos osztilyozasnak
koszonhetéen. A szakteriiletre specializdlédott keres6k nagy része internetkatalégusnak
tekinthetd. Egy résziiket hires kutatéintézetek gondozzdk, mds résziikk kereskedelmi
szolgaltatasnak mindsiil ([Ungvary-Vajda2002] p. 113-115).

Dolgozatom cimében az internetes keresdk megnevezés til dltaldnosnak tlinhet a fenti
csoportositds alapjdn, vizsgdlataimban elsOsorban indexeldszolgéltatdsok tanulmdnyozésara
torekedtem. Azonban az altalam vizsgdlt angol és magyar nyelvli keresdeszkozok oldalainak
tobbségénél megfigyelhetd volt, hogy azok internetkatalégusokat is felkindltak kiegészitd
szolgaltatdsokként. Ebbdl adédban azok tobbnyire mindkét mindségben egyardnt hasznalhaték
voltak. A tovabbiakban attekintem, hogy a vizsgdlt témakor milyen mds egyéb kutatdsi

teriiletekhez kapcsolédik.

Kapcsolodo kutatasi teriiletek

Elsésorban hangsilyozom a szemantikus webnek, mint perspektivikusan fejlodd teriiletnek a
jelentdségét, melynek feladata a jelentés megtaldldsa a webes tartalmakban. A szemantikus web
kialakitdsara irdnyulé torekvések nyomdn jelentek meg az un. ontolégidk. Gruber
megfogalmazdsa szerint: az ,ontolégia megegyezésen alapulé fogalmi rendszer formalis,
egyértelmii lefrdsa” [Gruber93]. Ebben a meghatarozdsban a ,,megegyezésen alapuld” kitétel

Iényeges, hiszen azt a szemléletet tiikrozi, hogy az ontol6gidk szemantikai szabalyrendszerek,



melyek a dolgok rendezésére hasznilhatok [Ungvary2004]. Az ontolégidk lehetdvé teszik
szamunkra, hogy tisztizzuk az alapvetd fogalmakat és a kozottik 1évo relacidkat. Tovabba
elosegitik szdmunkra, hogy az erre vonatkozé tuddsunkat formaélisan és gépi kovetkeztetésre
alkalmasan fogalmazzuk meg [Szeredi2007].

Szamos fejleménynek kellett ahhoz bekovetkeznie, hogy ontoldgidk johessenek létre. Ezek koziil
csak a legfontosabbakat emelném ki. 2000-ben kozreadtak egy ,.tématérképnek” (topic map)
nevezett hierarchikus fogalmi struktirit kezeld szabvanyt. A weben jelenleg elérhetd vizualizalt
fogalmi struktirdk tobbsége ezen vagy ehhez hasonld fejlesztéseken alapszik [XML-Topic-Map].
A W3C konzorcium irdnyitdsa alatt egy masik iranyban kezdoédott el a fejlesztés. Ennek egyik
fontos eredménye, hogy 2000-ben a web metaadatainak leirdsdra egy szabvanyt hoztak létre, az
XML-en alapulé webforrds leird nyelvet (Resource Description Framework=RDF). A
weben taldlhaté hierarchikus fogalmi struktirdk formaélis lefrdséra is ezt a nyelvet hasznaltak fel.
2002-ben a W3C konzorcium kezdeményezésére hozzdkezdtek az ontolégidk szabvdnyédnak
tekinthetd webontoldgia-nyelv (Ontology Web Language) kidolgozdsihoz. Az ideiglenes
szabvéanyajanlast 2003-ban adta koézre a W3C konzorcium [Ungvary2004]. Jelenleg elérhetd és
mar 1étezd é&ltaldnos ontolégidknak tekinthetdk, példdul a Dublin Core, a Magyar
Egységes Ontoldégia. Szakteriileti ontolégiaként megemlithetd a Galen, amely
orvostudomédnyi szakteriileten haszndlatos [Szeredi2007]. Az ontoldgidknak érdekes
felhasznaldsi terillete a virtudlis mizeum, amely gondolatviligiban kozel all a
konyvtarakéhoz. A ,Museo24” projekt lefrdsdt 14sd [Szdsz-Saraniva-Bogndr-Unzeitig-
Karjalainen2006]-ban. Jelenleg egyfajta kozeledés figyelhet6 meg hazankban a konyvtéri és az
informatikai szakmai kozosségek kozott az ontoldgidk terén, amit a W3C konzorcium magyar
irod4ja szakmai eldaddsok szervezésével egyarant tamogat [Szeredi2007]; [Ungvary2007].

A szakirodalomban az ,invisible web” (1lathatatlan web), ,hidden web” (rejtett
web), vagy ,,deep web” (mély web) angol kifejezéseket haszndljadk mindazon dokumentumok
korének az Osszefoglaldsdra, amelyek szamos okbdl kifolyolag nem érhetdk el a
keresodszolgdltatdsok szdmdéra. A l4thatatlan web csoportjdba sorolhaték: a dinamikus weblapok
(azaz a kereshet6 adatbazisokbdl nyert oldalak), azok az oldalak, amelyek csak regisztracié utan
érhetdk el, a nem szoveges dokumentumok, valamint a keresdmotorok altal kizart oldalak.
Fontos hangstilyoznunk, hogy a web csak egy szolgéltatds az Interneten, tehdt az nem azonos
vele. Egy olyan hipertext struktdrara épiil, amelyben szabadon bongészhetiink a szoveges
formdban megjelenitett informacidk kozotti kapcesolatok (linkek) alapjan. Ha egy weblapra nem
mutat egyetlen link sem, vagy abbdl nem vezetnek ki linkek, akkor az nem keriil bele a keresd

adatbdzisiba. Azokat a weboldalakat, amelyeket a keresOk keresdmotorjai megtaldlnak



»felszini webnek” (surface web) vagy ,statikus webnek” nevezziik. Ennek
nagysdga a teljes web méretének a 16%-dra becsiilhetd. Ezzel szemben a lathatatlan web
informéaciomennyisége 550-szer nagyobb, mint a felszinié és novekedése, gyarapodasa is sokkal
gyorsabb iitemii [Rutkovszky, E.-Rutkovszky, A. 2003]; [Pajor2006]. Sokféle torekvéssel
igyekeztek a rejtett webet ,lathatévd tenni”, példdul bizonyos metakeresdkkel, intelligens
keresdprogramokkal (dgensek), témakataldgusok kialakitdsdval, egyéb specidlis keresokkel stb.
Mindezeket a lehetséges megoldasi kisérleteket, eszkozoket bdvebben ldsd kifejtve [Pajor2006]-
ban.

Ehhez a teriilethez kapcsolddéan hivatkoznék a szovegbdnydszat és az adatbanydszat
igéretes lehetOségeire, amelyek a rejtett tudds kinyerésére torekednek a weben taldlhatd, nagy
mennyiségl strukturdlatlan vagy félig strukturdlt HTML és egyéb formdtumui dokumentumokbol.
Fiatal kutatési teriiletnek szamit a welbb mining, amely kiterjed az adatbanyaszatra, az Internet
technoldgidkra, valamint a szemantikus webre [Scime2005].

A weben taldlkozhatunk specidlis keresdészolgdltatdsokkal is, példaul képek,
videdanyagok visszakeresésére alkalmas keresdkkel, amelyek nagy népszeriiségnek érvendenek a
haszndlok korében. Megjelenésiik azt jelzi, hogy a hasznélék rendkiviil nagy mértékben igénylik
a nem szoveges dokumentumok eredményes megtaldldsit. Ezen az () kutatdsi teriileten a
megfeleld nyelvi keresdeszk6zok 1étrehozdsa és azok tovabbi fejlesztése elengedhetetleniil fontos

feladat.

Kutatasi célkitiizések és feladatok

A magyar nyelvii keresok lekérdezési hatékonysdganak vizsgalatat az is alatdmasztja, hogy eddig
nagyon kevés tanulmany sziiletett a szakirodalomban, amely a nem angol nyelvii keresésekkel
behatébban foglalkozott volna. Ezzel a témdval — tudomdsom szerint — egy kordbbi, hazai
disszerticié foglalkozott csupdn az akronimdk vonatkozdsdban. Szerzdje bemutatja, hogy az
intézményi névroviditések mennyire alkalmasak rd, hogy a hasznalét a megfelel6 honlapra
vezessék. Tovabbd foglalkozik azzal a kérdéssel is, hogy az akronimdk mennyire képesek
azonositani magéit az intézményt, azok haszndlhaték-e egyfajta tirgyszoként kereséskor.
Vizsgélatat a szerzé a magyar €és a dan intézmények (allamigazgatédsi szervek, politikai partok,
felsoktatdsi intézmények) csoportjdn végezte el [Skrop2006].

A disszertdciéban ismertetett vizsgdlattal az volt a célom, hogy Osszehasonlitsam a magyar
nyelvii keresok lekérdezési hatékonysdgdt. Az informéciokeresd rendszerek hatékonysagat
leginkdbb a pontossdg és a teljesség mértékek fejezik ki, ezért ezen két mutaté alapjan

elemeztem a magyar nyelvli keresOket. Pontossdg alatt a relevdns dokumentumoknak a



visszakeresett dokumentumok Osszességén beliili ardnydt értem. A teljesség pedig a megtaldlt
relevdans dokumentumoknak az Osszes (akdr taldlt, akdr nem) relevdins dokumentumhoz
viszonyitott ardnydt jelenti ([Ungvdry2001] p. 196-197). Mindkét mérték valamilyen mdédon
igényli a relevancia meghatdrozasat. A relevancidval kapcsolatban kiilonb6z6 meghatarozasokat
taldltam a szakirodalomban, amelyeket a tovabbiakban ismertetek.

,Mennyiségileg a relevancia adott keresOkérdés vonatkozédsdban a visszakeresett tételek azon
hanyada, amely objektiv értelemben megfelel a feltett kérdésnek” ([Ungvary-Vajda2002] p. 153).
Egy masik meghatdrozds szerint: ,,a relevancia azt fejezi ki, hogy mekkora a kozelség a
felhasznaléi kérdés és a talalt dokumentumok tartalma kozott (azaz azok a dokumentumok,
melyek a kérdésnek megfelelnek, relevansak)” ([Ungvary-Vajda2002] p. 155). A relevanciat
ugyis definidlhatjuk, hogy az hasonldsdgi kapcsolatot jelent a tdrolt informdcié reprezentacidja
(indextétel) és a kérdés reprezenticidja (keresOprofil) kozott. ([Horvath-Siithed 2003] p. 175). A
relevancidban sok szubjektiv vonds taldlhatd, példdul kiilonbozd hasznalok eltérd dlldspontot
képviselhetnek adott dokumentumnak egy kérdésre vonatkozo relevancidjat vagy irrelevancidjat
illetéen ([Ungvary2001] p. 197). Mortimer Taube 1965-ben kidllt a szubjektiv relevanciafogalom
haszndlata mellett, és tiltakozott mindenfajta ,,matematizalt” relevancia bevezetése ellen. Az
utébbin alapulé képleteket pszeudo-matematikai konstrukcidknak tekintette, melyekkel az
informécidkeresd rendszerek hatékonysigit szdmszerlien értékelték [Taube65]. Van Rijsbergen
szerint elvileg van olyan relevanciafogalom, amelyet objektivnek tarthatunk, s amelyet ,,logikai
relevancidnak” nevezhetiink ([Ungvary2001] p. 198). A fenti értelmezések koziil vizsgalatom
sordn a relevancidnak az els0 meghatdrozdsibol indultam ki és abban mélyedtem el.

A kutatasi teriileten vald eldzetes tdjékozodds soran felfigyeltem egy masik szempontra, amely
arra irdnyult, hogy a keres6k mennyire képesek figyelembe venni a vizsgdlt nyelvek egyedi
sajatossdgait és milyen hatékonyan vdlaszolnak a nem angol nyelvli keresésekre. Ennek
megfelelden végeztem egy masik vizsgélatot azzal a célkitlizéssel, hogy felmérjem az angol és a
magyar nyelvii keres6k nyelvi lehetdségeit kiilonboz6 keresésekre. Arra a kérdésre kerestem a
vdlaszt, hogy ezek a keresoszolgdltatdsok mennyire hatékonyan kezelik és értelmezik a
keresokérdéseket morfologiai szempontbol. Kutatdsomnak nem volt célja, hogy a vizsgdlt
keresokrol abszolit kijelentéseket fogalmazzak meg, hanem néhdny tesztadat segitségével
rdirdnyitsam a figyelmet arra, hogy ezek a keresok az adott kérdés kapcsdn mennyire egymdstol
eltéréen viselkednek. Ebben a kontextusban a vizsgdlataim és a megdllapitdsaim is sokkal inkdbb
kvalitativ, mint kvantitativ jellegtiek. Habar a tesztadatok igen gondosan lettek megvalasztva

vildgos, hogy a vizsgdlt csekély szdmi példa nem alkalmas statisztikai kovetkeztetések



levondsdra. Azonban egy késobbi kutatds sordn a felvazolt problémak statisztikai vizsgélata is

érdekes lehet.

A morfolégiai vizsgalatban az angol nyelvii keres6kon angol és magyar nyelvi keresokérdéseket

egyarant lefuttattam, a magyar nyelvii keres6kon azonban csak magyar nyelvll kereséseket

hajtottam végre, mert azok foként magyar nyelvii weboldalakat indexelnek, kivéve az Origo-

Vizsla és az Altavizsla szolgaltatasokat.

Az 4ltalam végzett morfoldgiai vizsgélat fobb mddszertani 1épései a kdvetkezdk voltak:

- A vigsgdlat az angol és a magyar nyelv esetében a megfelelo szavak, kifejezések
felkutatdasdaval kezddédott. Koriiltekintden vélasztottam ki a tesztelésre szant keresOkérdések
halmazat.

- Ezt kovetéen probakereséseket hajtottam végre mindegyik keresén, annak ellendrzésére,
hogy a kivalasztott keresOkérdések egyértelmtien kifejezik-e a vizsgalt nyelvi problémat és,
hogy megfelelnek-e a tesztelés célkitlizéseinek. A keresckérdések kivdlasztdsdndl alapvetéen
arra torekedtem, hogy olyan kifejezéseket vdlasszak, amelyek mindkét nyelv specidlis
nehézségeit tiikrozik. Dontésemben az eldzetes megfigyeléseimre tdmaszkodtam.

- Avigsgdlat megkezdése elott dttekintettem mindegyik keresdszolgdltatds tdjékoztaté anyagdt,
hogy pontosan tdjékozddjam mindazokrdl a fontos jellemzokrdl, sajatossdgokrdl, amelyek
relevansak lehetnek a tesztelés szempontjabol az adott keresére nézve.

- A lefuttatott keresésekre az elsé 100 taldlatot vizsgaltam meg. Egyediili kivételt képezett a
csonkolds vizsgdlata a magyar nyelvben, ahol keresékérdésként egy szitkebb taldlathalmazt
eredményezo szakkifejezést adtam meg a ,,mdjmételyt”, ami egy parazitdt, illetve férget
jelol. Elsddlegesen a taldlatok leirdsat vettem alapul, de ahol indokolt volt azok tartalméba is

belenéztem.

Vizsgdlatomat 2005 jiiliusa és szeptembere kozott végeztem el. A tesztelésbe harom angol nyelvi
keresét vontam be: a Google-t, az AltaVista-t és az AlltheWeb-et. Ot jelentésebb magyar nyelvii
keresot teszteltem, amelyek a kovetkezdk voltak: Heuréka, Origo-Vizsla, Kurzor, Golidt és az
Altavizsla.
A vizsgdlathoz Bar-llan és Gutman ko0z6s tanulminydban [Bar-Ilan-Gutman2005] 1évd
szempontokat vettem alapul, amelyek a kovetkezOk voltak:
¢ Morfoldgiai elemzés (stemming) alatt azt értem, amikor a keresé megtaldlja
egy keresokérdés toldalékolt alakjait. Tehat azt vizsgaltam, hogy az adott keresd
megtaldlja-e egy keresOkérdés tobbes szdmu alakjat vagy sem. KeresOkérdéseim a

kovetkezok voltak: ,, dog-dogs”, , hdz-hdzak”, , kocsi-kocsik”, , kutya-kutydk”. Az elsd



két magyar példandl megfigyelhetd, hogy a tdvégi magidnhangzé nem véltozik a tobbes
szamu alakban az egyes szdmihoz képest, mig a , kutya-kutydk” esetében igen.
Vilasztottam egy fosztoképzovel ellatott fonevet is — ,, tisztességtelen” — a morfologiai
elemzés elvégzésére. Tettem ezt azzal a céllal, hogy megfigyeljem a keresdszolgéltatés
ennek az Osszetett kifejezésnek milyen mas egyéb szdalakjait taldlja meg, azaz az végez-e
valamilyen morfoldgiai elemzést erre a kifejezésre.

A stopszavak kezelésénél aztellendriztem, hogy a keres6kérdés megjelenik-e a
hatdrozott és a hatdrozatlan néveldkkel egyiitt a taldlatleirdsokban. A keresésekre kapott
taldlatokban azt tanulmanyoztam, hogy a keresdk kiilon keresnek-e a megadott névelokre
vagy sem. A kovetkezd keresOkérdéseket vizsgdltam meg az angol nyelvben: ,,a dog”
(=egy kutya), ,,.an aunt” (=egy nagynéni), ,the car” (=az autd). A magyar nyelv
vonatkozdsdban pedig ,,a hdz”, ,,az ember”, , egy kocsi” kereséseket hasznaltam.

Az ékezetek  kezelésénél arra koncentrdltam, hogy a megadott
keresokérdéseknek az ékezetes valtozatait is lekérdezi-e a keres6 a taldlatai kozott vagy
sem. Ez csak a magyar nyelv esetében volt relevdns vizsgdlati szempont. Itt nevezetesen
két keresOkérdést hasznaltam a ,, kertem” és az ,,alma” kereséseket.

Minden esetben a * karaktert haszndltam csonkoldsra a keresokifejezés utdn. Az
angol nyelv esetében az , Olympi*” keresOkérdést adtam meg azzal a céllal, hogy
megtaldljam az Osszes olimpiai jatékokrdl sz6l6 oldalt az aldbbi kifejezésekkel, pl.:
,Olympic” (=olimpiai), ,,Olympics” (=olimpia, olimpiai jitékok), ,,Olympia” (=foldrajzi
név), ,,Olympian” (=olimposzi), stb. A magyar nyelv esetében szdndékosan torekedtem
egy szitkebb, behatdroltabb taldlathalmaz vizsgdlatdra annak érdekében, hogy a
keresdkifejezés ragozott szoalakjait konnyebben taldljam meg és le tudjam ellendrizni
azok tényleges eldforduldsdt a taldlathalmazon beliil. Ezért a ,,majmétely” nevill parazita
ragozott szdalakjaira kerestem a ,,mdjmétely*” keresokérdéssel. Tovabbd megvizsgaltam
a kiilonboz6 keres6knél, hogy a ,,mdjmétely*” keresOkifejezésre kapott taldlathalmazok
ténylegesen tartalmazzdk-e a keresokifejezés ragozott szdalakjait vagy sem.

Végiil pedig azt teszteltem, hogy a keresd felkutatja-e egy keres6kérdés szinonimdit
vagy sem. Tanulmanyoztam, hogy a szinonimdk hogyan jelennek meg a kapott
taldlatokban, példdul azok ki vannak-e emelve a taldlatleirdsokbdl vagy sem, azok a
megadott keresOkérdéssel egyiitt fordulnak-e eld a taldlatlefrdsokban, vagy azok attdl
fiiggetleniil is szerepelnek benniik. Az angol nyelv esetében az aldbbi keresOkérdéseket
vizsgaltam meg ilyen szempontbdl: ,,car” (=autd), ,,glasses” (=szemiiveg). A magyar

nyelvben pedig a ,, kutya” és a ,,vetélkedé” keresdkérdések szinonimdira kerestem.
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A keresok nyelvi megolddsait tehat ezen szempontok alapjan vizsgdltam meg a kiilonbdzd
keresokérdésekre. Ezzel a vizsgalati modszerrel két feldllitott hipotézisem tanulmanyozhatd,
amelyek a kovetkezoképpen foglalhatok Ossze: a magyar és az angol nyelvii keresok

teljesitménye vizsgdlhato és kiilonbozik a megvaldsitott nyelvi lehetéségeik tekintetében.

A madsik vizsgdlatot a pontossdg és a teljesség jellemzokre irdnyuloan végeztem el 2006 janudrja
és juniusa kozott. A pontossdg vizsgdlatakor csak az elsé hatvan visszakeresett taldlat
relevancidjdt vettem figyelembe. Dontésemet a Google keresd fejlesztdinek azon észrevételével
tdmasztottam ald, mely szerint: a Google fejlesztésénél elsddlegesen arra torekedtek, hogy
minden egyes keres6kérdésre nagyon relevéns taldlatok jelenjenek meg a taldlati lista elején, mert
a felhasznalok csak az els6 néhény tiz taldlatot nézik meg kereséskor ([Brin-Page98] p. 3).

A pontossdgot a haszndlat és a hatékonysdg szempontjdbol elemeztem. A haszndlat szempontja
azt jelenti szamomra, hogy a vizsgdlt keresok mennyi relevdns taldlatot keresnek vissza az elso, a
mdsodik és a harmadik hisz taldlatban a kiilonbozo keresésekre. Ez 1ényeges kérdés a
felhaszndlék szdmdra, hogy melyik keres6t haszndljdk a relevdns informdcidk felkutatdsara.
Hatékonysdg alatt azt értem, hogy a keresék mennyire egyenletesen szolgdltatjik a relevdns
dokumentumokat az elsé, a mdsodik és a harmadik hiisz taldlatban, illetve az elsé hatvan
taldlatban a lefuttatott keresokérdésekre. Ezt pedig a keresok visszakeresett relevans taldlatainak
az atlagértékei és tapasztalati szords értékei alapjan allapitottam meg.

Kiszamitottam egy szdzalékértéket a taldlatok pontossdgdra vonatkozéan, ami azt fejezte ki, hogy
hdny relevdns taldlatot kaptam az elso, a mdsodik és a harmadik hiisz visszakeresett taldlatbol.
Tanulményoztam az egyes keres6kérdések vonatkozdsdban a taldlati pontossag értékek véltozasat
az elsd, a méasodik és a harmadik hidsz taldlatban. Ezen elemzések alapjan a pontossigra
vonatkozdan kiilonboz6 eredményeket kaptam. Ezzel az Osszetett vizsgdlati mddszerrel két
hipotézisem vizsgalhat6, amelyek a kovetkezok: a taldlati lista elején lévo taldlatok a
legnagyobb pontossdgiiak, majd ezutdn fokozatosan csokken a soron kivetkezd taldlatok
pontossdga; a vizsgdlat eredményeként megkapom azokat a magyar nyelvii keresoket, amelyek a
pontossdgot a legnagyobb, illetve a legkisebb mértékben valositidk meg a
taldlatszolgdltatdsukban.

Ezt kovetden megvizsgdltam, hogy lehetséges-e meggylzo kiovetkeztetést meghatdroznom a
relevdns taldlatok szdmdra vonatkozoan a taldlati lista hdtralévo részében. Ezzel az elemzéssel
az alabbi hipotézisemet vetettem el: a pontossdg vdltozik az egyes vizsgdlt keresck esetében, azaz
tudok valamilyen kovetkeztetést adni a pontossdag alakuldsdra vonatkozoan, ami egyben érvényes

a taldlathalmaz egészére.
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A teljesség vizsgdlatdt a szakirodalombdl ismert relativ teljesség alapjdn végeztem el, ami a
kovetkezoképpen szamolhato ki: az egy adott keresd 4ltal visszakeresett relevdns dokumentumok
szdma osztva az Osszes vizsgilt keres6k valamelyike dltal megtalalt relevdns dokumentumok
szdmdval ([Clarke-Willett97] p. 185-187). Ennek értelmében a vizsgdlt keresék Osszes
visszakeresett  taldlatabol  oOsszedllitottam egy relevdns taldlatokbol dll6  halmazt
»csiperkegomba” témdban és azt elemeztem, hogy az egyes keresok milyen mértékben keresték
vissza ennek a halmaznak a relevdns dokumentumait. Kiszdmoltam egy szdzalékértéket a relativ
teljességre vonatkozoan, ami azt tiikrozte, hogy az egyes keresok ezen taldlathalmaz relevdns
dokumentumainak hdny szdzalékdt taldltdk meg. A kapott szdzalékértékek alapjan pedig egy
rangsort dallitottam fel a keres6k kozott. Ezzel a mddszerrel a kovetkezd hipotézis
tanulményozhat6: a vizsgdlat eredményeként értékelhetem, hogy a magyar nyelvii keresék milyen
mértékben képesek visszakeresni a relevdns taldlatok halmazdt, azaz taldlathalmazaik milyen
ardnyban tartalmazzdk azokat.

A vizsgdlat elején definidltam, hogy milyen feltételek mellett tekintek egy weboldalt relevdnsnak,
azonban relevancia kategoridkat nem hoztam létre a dokumentumok relevancidjdinak
eldontésére. Osszesen 6t magyar nyelvii keresé vett részt ebben a vizsgdlatban, amelyek a
kovetkezok voltak: Heuréka, Origo-Vizsla, Kurzor, Gélidt és az Altavizsla. Ot témdban kizarélag
magyar nyelvii keresokérdéseket futtattam le ezeken a keres6kon. Vdlasztott témdim a
kovetkezok voltak: ,, csiperkegomba’, , Rdkoczi-szabadsdgharc”, ,evészavar”, , kegyhely”,
,,SZ0k0dr”. Az Ot téma koziil egyetlenegy irdnyult a teljesség vizsgdlatdra (,,csiperkegomba”), a
fennmarado négy téma pedig a pontossdg tanulmdnyozdsdra helyezte a hangsiilyt. A teljesség
vizsgdlatdra egy olyan Osszetett keresést fogalmaztam meg, amely teljes mértékben figyelembe
vette a megadott téma kiillonbozd sajatossdgait. A ,, csiperkegomba” témédhoz kapcsoléddan a
kovetkezd keresokérdéseket hatdroztam meg: ,, sampinyon”, , termesztett csiperke”, , kétspords
csiperke”, , agaricus bisporus”. Fontos megjegyeznem, hogy a megfelelé keresckérdések
kivdlasztasa mindig valamilyen hdttértuddst kovetel meg. A vizsgélat megtervezésekor jelentos

mértékben tdmaszkodtam a probakeresések soran nyert eldzetes tapasztalataimra.

A disszertacio egyes fejezeteinek bemutatasa

Disszertdciom négy, egymdssal szorosan 0Osszekapcsolédé fejezetbdl 4&ll, amelyeket a

tovdbbiakban szeretnék ismertetni.

e A disszerticié elsd fejezetében dttekintem a keresdk lényeges Osszetevoit és az 4ltaluk
végzett feladatokat. Részletezem a weboldalak begytijtését ellité keresdrobotok

tevékenységét, ehhez kapcsoléddan targyalom az adattar jelentdségét, ahovd a begytijtott
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weboldalak keriilnek. Ezenkiviil attekintem az indexeld feladatait, amely elemzi és
egyben kigylijti a relevans Kkifejezéseket a meglatogatott weboldalakbdl. A keresok
elsddleges feladata, hogy megtaldljak a feltett keresOkérdésre pontosan illeszkedd indexelt
dokumentumokat. A keres6k mitkodésének legfontosabb jellemzdje a taldlatok rangsorolésa,
ami kiilonb6z6 rangsorolési szempontok alapjan torténhet. Sorra veszem a taldlatrangsorolas
o elveit, amelyeket a keresdk dltaldban alkalmaznak. Jelenleg a Google keres6 PageRank
algoritmusa Kkitiintetett figyelemben részesiil, ismertetem annak a szakmdban
pontatlanul elterjedt és a korrigdlt véltozatit. Kitérek ennek az algoritmusnak az
alapgondolatdra, valamint arra, hogy az hogyan modellezi egy véletlen szorfold viselkedését.
Végezetiil, részletezem az internetes kereséssel kapcsolatos kiillonb6zd problémékat és az
azokra nyujtott megolddasi kisérleteket.

A dolgozat mésodik fejezetében felhivom a figyelmet arra, hogy kiilonféle moédszerekkel és
megkozelitésekkel értékelték eddig a keresdket és hidnyzik a mértékeknek egy éltaldnosan
alkalmazhat6 szabvéanya az elemzésekhez. EzErt egyre siirgetobb igény jelentkezik egy ilyen
szabvany kidolgozdsa irdnt, amely segitségével az értékeléseket megfeleld szintii
kovetkezetességgel végezhetnék el a kutaték. Tovdbbd ismertetek egy javaslatot arra
vonatkozdan, hogy egy lehetséges szabvanynak milyen mutatékat kellene magaba foglalnia a
mérésekhez. Osszefoglalom az informdciGkeresés teriiletén alkalmazott kiilonbozo
statisztikai mddszereket. Ezutdn pedig ratérek a keresok mérésével kapcsolatos problémdk
bemutatdsdra. A szakirodalmi 4ttekintésbol kidertil, hogy élénk vita folyik a kutatok kozott,
hogy mit és hogyan mérjenek. Kezdetben a cranfieldi vizsgédlatokban értékelték
az osztdlyozdsi rendszerek hatékonysdgit, amelyek sordn a pontossdgot és a
teljességet alapvetd mértékekként alkalmaztak ([Horvath-Siithe62003] p. 176-179).
Felvazolom e két mérték vizsgalatdval kapcsolatos nehézségeket. Ezutan a teljesség igénye
nélkiil hét jelentdsebb statisztikai vizsgdlatot mutatok be, tdrgyalva az azok sordn hasznalt
statisztikai moédszereket, mértékeket és a kapott eredményeket. Befejezésiil egy olyan
vizsgdlat eredményeirdl szdmolok be, amely sikeresen adaptdlta a SERVQUAL
mindségbiztositdsi modellt az internetes keresOk mindségének a vizsgalatara.

A dolgozat harmadik fejezete szorosan kapcsolédik Bar-llan és Gutman kutatok
vizsgdlatdhoz, akik morfoldgiai szempontb6l tanulminyoztdk a nem angol nyelvi
keresOkérdések értelmezését az angol nyelvli és a helyi fejlesztésii keresoknél [Bar-Ilan-
Gutman2005]. Ehhez kapcsol6ddan végeztem egy vizsgélatot, amely arra irdnyult, hogy az
angol és a magyar nyelvii keres6k milyen hatékonysdggal képesek nyelvileg értelmezni a

lefuttatott kereséseket. Az angol nyelvil keresékdn magyar és angol nyelvii keresOkérdéseket
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egyarant tanulmdnyoztam. Azonban a magyar nyelvii keresdk esetében csak magyar nyelvii
kereséseket vizsgédltam, mivel azok tobbnyire magyar nyelvii weboldalakat indexelnek,
kivéve az Origo-Vizslat és az Altavizslat. Kifejtem, hogy milyen mddszerrel valasztottam ki
a teszteléshez sziikséges keresOkérdéseket, milyen keresOk vettek részt a vizsgdlatban.
Attekintem a vizsgalat szempontjait: a morfolégiai elemzést, az ékezetek,
valamint a stopszavak kezelését, a csonkolast, és a
szinonimdkra todrténdé keresést. Részletezem, hogy ezen szempontok alapjan
milyen kérdésekre kerestem a vélaszt a vizsgdlat sordn. Végiil pedig 6sszegzem az angol és a
magyar nyelvli keresOknél taldlt nyelvi megolddsokat. A vizsgalat elején feldllitott
hipotéziseim alapjan 6sszefoglalom a keresok nyelvi lehetdségeire kapott eredményeket.

A disszertacid negyedik fejezetében egy masik vizsgélatot ismertetek, amely a magyar
nyelvil keresok lekérdezési hatékonysiganak az elemzésére irdnyul. Az informacidkeresd
rendszerek hatékonysdgat két alapvetd mérték fejezi ki a pontossag és a teljesséq,
ezért azok alapjan vizsgiltam a magyar nyelvii keresdket. Osszesen 6t magyar nyelvii
keresOn csak magyar nyelvii kereséseket elemeztem. A pontossdg vizsgalatakor a lefuttatott
keresokérdésekre csak az elsd hatvan taldlatot vettem figyelembe, amit a Google keresd
fejlesztoinek azon észrevételével tdmasztottam ald, mely szerint: a Google fejlesztésénél
elsddlegesen arra torekedtek, hogy minden egyes keresdkérdésre nagyon relevans taldlatok
jelenjenek meg a taldlati lista elején, mert a felhaszndlok csak az elsd néhény tiz taldlatot
nézik meg kereséskor ([Brin-Page98] p. 3). A teljességet pedig a szakirodalombdl ismert
relativ teljesség alapjan elemeztem ([Clarke-Willett97]] p. 185-187). A vizsgalat
elvégzéséhez pontosan meghatdroztam, hogy milyen feltételek mellett tekintettem egy
weboldalt relevansnak. Ezt kovetden bemutattam a vizsgdlatban szerepld keresoket,
valamint a lefuttatott keresOkérdéseket. Ravildgitottam a vizsgalathoz sziikséges megfeleld
keresokérdések kivédlasztdsdnak problémdjdra, ami minden esetben valamilyen hattértudast
kovetelt meg. Targyaltam, hogy milyen jellegli dokumentumokat tekintettem relevansnak,
illetve irrelevdnsnak az egyes keresokérdések vonatkozdsdban. Kifejtettem a teljességre és a

pontossagra kapott eredményeket a felallitott hipotéziseim alapjan.

A dolgozat négy fejezete szoros kapcsolatban 4ll egymassal, egy egységes egészet alkot. Az elsd

fejezet Osszefoglalja az internetes keresdk értékelésével kapcsolatos nehézségeket, a teljesség

igénye nélkiil az hét jelentdsebb statisztikai vizsgdlat médszereit és eredményeit mutatja be. A

masodik fejezet attekinti a keresok miikodési alapelveit és azok lényeges alkotdelemeit. A

harmadik fejezet egy olyan vizsgélatot ismertet, amely az angol és a magyar nyelvii keresdk

eredményességét elemzi a keres6kérdések nyelvi értelmezése szempontjdbol. A negyedik fejezet
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egy masik vizsgdlatrél szdmol be, amely a magyar nyelvii keres6k hatékonysdgénak az
értékelésére fokuszal.

A Bevezetés tovidbbi részében ismertetem a disszerticid négy fejezetének legfontosabb
megallapitdsait. A dolgozat megfeleld fejezeteinél felsorolom azokat a publikdcidimat,

amelyekben a dolgozat eredményeinek kozlése megtortént.

1. Az internetes keres6k miikodése

Ebben a fejezetben ismertetem egy keresOrendszer mukodési elveit, valamint az Osszetevoi
feladatait. A taldlatok rangsoroldsa a keresOk egyik legmeghatidrozébb tevékenysége, ehhez
kapcsolédéan bemutatom a Google keres6 PageRank moddszerét. Targyalom a PageRank
algoritmus alapgondolatit és rdvilagitok arra, hogy az hogyan modellezi a felhasznaloi

viselkedést egy keresés sordn.

1.1. Keresoszolgaltatasok eléretorése az Interneten

Attekintem mindazokat a fé6 folyamatokat, amelyek az utébbi tiz évben vagy esetleg még
korabban kezdodtek el, és az informacids tarsadalom kialakuldsahoz vezettek. Roviden kitérek
mindazokra az alkalmazdsi teriiletekre, amelyeknek a fejlodését gyokeresen befolydsolta az
informdcids tarsadalom megjelenése.

A keresok tobbsége kutatdsi programként indult a ‘90-es évek kozepétdl. Megnovekedett a
keresésre specializdlodé szoftvertermékek szdma, példdul webes katalégusok, metakeresok,

Lo 66

szakteriileti szolgaltatdsok, keresd agensek és “push” szolgaltatasok jelentek meg.

1.2. Weboldalak begyiijtése és indexelése

Egy keresd alkotéelemei a kovetkezd feladatokat latjak el:

® Keresdrobot: akeresok ennek a specidlis szoftvernek a segitségével végzik a weboldalak
meglatogatasat és begyiijtését. A robotnak le kell toltenie az dltala meglatogatott oldalt, és
azt at kell adnia az indexeldnek. Nem végez semmilyen elemzést a meglitogatott
dokumentumon, hanem csak nyomon koveti a hivatkozdsokat és letolti a felkutatott
oldalakat.

e Adattdr: a keresOrobotok 4altal begytjtott oldalak ide keriilnek. Az adattar elsddleges
feladata az oldalak egyenkénti tomoritése és szekvencidlis troldsa. Annak tovébbi feladata a
meglévo, begylijtott dokumentumok frissitése is.

e TIndexeld: fo feladata az adatbazisban 1évé meglatogatott oldalak elemzése és az

indexelendd kifejezések beldliik torténd kigytjtése. Az indexeld tulajdonképpen az adattdrra
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tdmaszkodik. Az indexeld létrehoz egy indexet, amely minden relevans kifejezéshez

hozzakapcsolja az 6t tartalmaz6é URL-ek list4jat.

1.3. A talalatok sorrendezése, rangsorolasa

A keresOknek jelentds alkotéeleme a Rangsoroldé modul, amely egy adott keresOkérdésre
automatikusan sorrendezi a taldlatokat fontossag szerint.

A keresok leglényegesebb tevékenysége a taldlatok megfeleld fontossdgi sorrendben torténd
megjelenitése a felhasznalok szdmdra. Mivel a felhasznalok csak az elsd 10-20 talalatot képesek
attekinteni egy adott keresésre, ezért rendkiviili fontossaggal bir, hogy a keresé milyen taldlatokat
jelenit meg a taldlati lista elején.

Az egyik leggyakoribb sorrendezési szempont a keresOkifejezés helyének és eldéforduldsi
gyakorisdganak vizsgilata a dokumentumban. Megfigyelhetd az a tendencia, hogy a konnyedén
manipuldlhaté rangsoroldsi szempontok egyre inkdbb hattérbe keriilnek és csokken a silyuk a
végsd sorrend kialakitdsdban. Helyettiikk pedig olyan kritériumokra helyezddik a hangsily,
amelyeket nehezebb befolydsolni. Itt megemlithetok, példaul olyan modszerek, amelyek az

oldalak kozti linkstruktdrat veszik figyelembe.

1.4. A Google keresé PageRank algoritmusa

A PageRank algoritmus alapgondolata az, hogy amikor egy oldal hivatkozik egy
masik weblapra, akkor a forrdsweboldal tulajdonképpen ajanlja a hivatkozott lapot. Tehét az
oldal 1étrehozéja azért tiintette fel a linket az oldaldn, mert a mésik lapot valamilyen szempontbdl
fontosnak tekintette. Emellett azt is figyelembe kell venniink, hogy a hivatkoz6 oldal mennyire
fontos, mert egy jelentds oldalnak tobbet ér a hivatkozdsa. Eredményiil egy rekurziv algoritmust
kapunk, ami azt fejezi ki, hogy egy oldal fontos, ha mérvadé oldalak hivatkoznak ra.

A PageRank algoritmus egy olyan modellnek is tekinthetd, amely a véletlen szO8rfsld
viselkedését tiikrozi. Egy ilyen felhaszndlé véletlenszerlien elindul egy weboldalrél és
folyamatosan eldrehaladva kiilonb6z6 hivatkozdsokra kattint. Nem is figyeli meg, hogy hova
kattint, hanem egyenletes eloszlds szerint vdlaszt a meglévd hivatkozdsok koziil. Ezzel
magyarazhaté az, hogy a PageRank algoritmus a kimend linkek szaméaval elosztja egy bizonyos
oldal fontossagat. Mindez addig tart, amig sz6rf6l6onk meg nem unja a kattintgatast és egy masik
véletlenszerlien kivalasztott weboldalon nem indul el. Ez az egyenlet egy valdsziniliségi eloszlast
hatdroz meg, ahol egy-egy weboldal PageRank értéke egy valdszintiségnek (0 és 1 kozotti valds
szamnak) felel meg. Ebben a modellben az Osszes weboldal PageRank értékeinek Osszege

maximum 1 lehet. Ez a megéllapitds csak abban az esetben lehet igaz, hogyha a felhasznalénk
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egy adott oldalon mindig taldl legaldbb egy hivatkozast, amelyen tovabbhaladhat [Szeredi-
Lukacsy-Benk6-Nagy2005].

1.5. Problémak az internetes kereséssel és a megoldasi kisérletek

Roéviden dsszefoglalom a kereséssel kapcsolatos nehézségeket, amelyek a kovetkezok:

¢ Az Internet hatalmas mérete, ami az oldalak keresését és begylijtését
nagymértékben befolydsolja. A weblapok meglatogatdsa és feltérképezése iddigényes
feladatot jelent még a legjobb keresdk szdmaéra is.

e Az utolsé begylijtés Ota eltelt id6 alatt az Internet tartalma és szerkezete
gyorsan megvaltozik.

¢ A keresdrendszerek szdmdra 4ltaldban elérhetetlenek azok az
Interneten meglévd tartalmak, amelyek a mély web korébe
sorolhatdk, példdul a weben keresztiil lekérdezhetd adatbdzisok, a nem szdveges
forméban talalhaté dokumentumok.

¢ A keresérobotok nem kovetik a dinamikus weblapokra mutatd
hivatkozdsokat, ezaltal azok sok informaciéhoz nem férnek hozza.

¢ A keres6k nem a fellelhetd dokumentumok és a keresd8kérdés
jelentésével foglalkoznak, hanem csupdn a szoveges alakkal.

Ebben a részben az egyes felvetett problémadkra kérvonalazom a megoldasi lehetdségeket is.

2. Az internetes keresok értékelése
Ebben a fejezetben az a célom, hogy 0sszefoglaljam az internetes keresok mérésével kapcsolatos
problémdkat, tovdbbd, hogy dattekintsem mindazokat a kutatisi eredményeket, amelyeket a

kiilonbozd statisztikai vizsgalatok soran elértek.

2.1. A keres6k mérésére iranyulé szabvany létrehozasa

Jelenleg komoly vita folyik a kutaték kozott, hogy milyen megbizhaté mutatdkat hasznaljanak a
mérések sordn. Ehhez hozzdjarul még az, hogy rendkiviill nehéz ezeknek a megbizhaté
mértékeknek a megtaldlasa.

A mutaték éltaldnos szabvdnydnak hidnya nagy problémaét jelent az értékelésekben. Ezen
hidnyossdg miatt a keresdszolgaltatasok értékelésével foglalkoz6 kutatds jelenleg nem egységes
az alkalmazott moédszerek tekintetében, ezért nagy sziikség lenne megfeleld szabvany
kidolgozédsdra és haszndlatira a méréseknél. Ebben a részben ismertetek egy javaslatot arra

vonatkozdéan, hogy egy ilyen szabvédny milyen mértékeket tartalmazzon a mérésekhez.
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2.2. Statisztikai médszerek alkalmazasa az informacidkeresés teriiletén

Ebben a részben felvdzolom, hogy a kutaték milyen statisztikai moddszereket hasznaltak a
kiilonbdzd problémdk vizsgdlatdra az informdacidkeresés teriiletén, példdul a keresési taldlatok
elemzésére, a keresdrendszerek lekérdezési teljesitményének az Osszehasonlitdséra, a relevans

dokumentumok becslésére egy adott gylijteményen beliil stb.

2.3. Az internetes keresok elemzésével kapcsolatos problémak

Szamos probléma meriil fel a keresok vizsgélatakor, amelyek a kovetkezok:

— a keresOk értékelésével kapcsolatos vizsgdlatok nem egységes médszerekkel
valdésultak meg.

- A tanulmdnyok nagy része nem szamol be az dltala haszndlt
médszertanrdl.

- Az elemzések kevés tesztelési eredménnyel rendelkeznek, ezért azok
nem alkalmasak a mélyebb szintii statisztikai vizsgalatok végzésére.

—Hidnyzik a szisztematikus megkdzelités ezekbdl a tanulmanyokbdl.

- A kutatdéknak nincs egységes kialakult véleménye arrdl, hogy mit
mérjenek, és hogyan mérjenek egy szolgaltatast.

— A keresési folyamat sokféleképpen befolyadsolhaté az értékelések sordn.

- Az internetes keresék 4dllanddan valtoznak, tovdbba a vilighdlo is egy
dinamikusan véltoz6 kozeg.

Ezen nehézségek ellenére megéllapithatjuk, hogy mégis van értelme elemezni a hasznélatban

1év6 keresoket, de szabvanyos értékelési mddszereket erre a feladatra nem alkalmazhatunk.

2.4. A keresészolgaltatasokon végzett jelentésebb statisztikai vizsgalatok

Ebben a részben hét jelentdsebb statisztikai vizsgdlat modszereit és eredményeit foglalom Ossze.

Ahol indokoltnak taldltam azok alkalmazhat6 mértékeit is részleteztem. Itt csak a vizsgélatok

elért eredményeit tekintem 4t 1ényegre torden, és nem térek ki azok médszereire.

e Sroka a helyi fejlesztésli keresOket és az angol nyelvii keres6k lengyel valtozatat
tanulményozta. Mérésében a pontossiagra helyez0dott a hangsuly, amit relevancia {téletek
alapjan allapitott meg [Sroka2000].

e  Clarke és Willett a keresésekre kapott elsé tiz taldlat relevancidjat mérték. Kiszamitottdk a

pontossag, a teljesség és a gyljtemény lefedettség atlagértékeit [Clarke-Willett97].
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e Leighton és Srivastava o6t kiilonboz6 kisérletet végeztek, ahol a keresoktol kapott elsé 20
taldlat pontossdgit mérték. Megfelel6 mértékeket dolgoztak ki a taldlatok pontossdganak a
meghatarozasara [Leighton-Srivastava99].

o Chignell, Gwizdka és Bodner elso kisérletiikben azt vizsgaltdk, hogy a napi id6 és a keresési
stratégia hogyan befolydsolta a keresés feldolgozasi idejét mindegyik keresd esetében.
Misodik kisérletiikben azt tanulmdnyoztdk, hogy a foldrajzi kiterjedés és a domain nevek
hogyan hatottak a keresok teljesitményére [Chignell-Gwizdka-Bodner99].

e  Lucas és Topi azt elemezték, hogy a keresd operdtorok és a keresokifejezések kivalasztdsa
milyen mértékben befolydsolta a kapott taldlatok relevancidjat [Lucas-Topi2002].

® Radev, Libner és Fan azt vizsgéltdk, hogy a legnépszerlibb keresék mennyire hatékonyan
valaszoltdk meg a természetes nyelvil kereséseket [Radev-Libner-Fan2002].

®  Bar-llan a keresok milikodését kovette nyomon hosszabb iddtartamon keresztiil.
Talélatszolgaltatasuk stabilitasat szdmos mérték irdnyabdl kozelitette meg [Bar-Ilan2002a].

Ez a fejezet tehdt Aattekintést nydjt a kordbbi kutatdsokrdl, valamint azokrdl a statisztikai

moédszerekrdl, amelyeket sikeresen hasznaltak a mérések soran.

Az alébbi publikicidim tartalmazzdk az els6 fejezet eredményeit, megallapitdsait.

1. Téth E.: Helyzetkép az internetes keresok értékelésérdl = Konyvtari Figyelo 47. évf. 2. sz. (2001), p.
301-307.

2. T6th, E.: Statistical methods in measuring search engine performance = Acta Mathematica Academiae
Paedagogicae Nyiregyhaziensis, vol. 20. no. 1. (2004), p. 105-113.

3. Té6th E.: Hogyan mérhet6 az internetes keresOk szolgdltatdsa? = Hiradastechnika, 61. évf. 1. sz. (2006),

p. 35-40.

3. Az internetes keresok nyelvi lehetoségeinek vizsgalata
Az ebben a fejezetben ismertetett morfoldgiai vizsgalat a keresOkérdések nyelvi értelmezésére

irdnyul az angol és a magyar nyelvii keresoknél.

3.1. A tesztelés célja és motivacidja

Vizsgédlatommal az volt a célom, hogy felmérjem az angol és a magyar nyelvii keresék nyelvi
lehetdségeit a megadott keresésekre. Az angol nyelvli keresdkon angol és magyar nyelvi
keresokérdéseket egyarant lefuttattam, a magyar nyelvii keres6kon azonban csak magyar nyelvi
kereséseket végeztem, mert azok fOként magyar nyelvi weboldalakat indexelnek, kivéve az

Origo-Vizsla és az Altavizsla szolgéltatdsokat. Arra a kérdésre kerestem a véalaszt, hogy ezek a
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keresOszolgdltatdsok mennyire hatékonyan kezelték a keresOkérdéseket morfoldgiai

szempontbol.

3.2. A tesztelés modszere

A vizsgdlat sordn végzett modszertani lépéseket mutatom be.

3.3. A tesztelésbhen részt vevo keresok

A tesztelésbe harom angol nyelvii keres6t vontam be: a Google-t, az AltaVista-t és az
AlltheWeb-et. A vdlasztdsom azért esett erre a harom angol nyelvli keresére, mert azok
lehetévé teszik a magyar nyelvii weboldalakra torténd keresést. Ot jelentésebb magyar nyelvii
keresot teszteltem, amelyek a kovetkezdk voltak: Heuréka, Origo-Vizsla, Kurzor,
Goliat és az Altavizsla. A keres6k kivdlasztdsandl fontos kritérium volt szdmomra, hogy

azok rovid valaszid6 alatt szolgdltassanak megfeleld mennyiségii taldlatot a keresésekre.

3.4. A Kkivalasztott vizsgalati szempontok ismertetése

A teszteléshez Bar-Ilan és Gutman ko6z0s tanulmédnydban [Bar-Ilan-Gutman2005] taldlhaté
szempontokat vettem alapul, amelyek az aldbbiak voltak: morfoldgiai elemzés
(stemming), stopszavak és ékezetek kezelése, csonkolds,

szinonimdkra torténd keresés. A keresok nyelvi lehetdségeit tehdt ezen szempontok
alapjan vizsgaltam. Kiilonb6z6 keresOkérdéseket futtattam le a keresékon, amelyek hiien

tilkkrozték ezeket a szempontokat és megfeleltek a tesztelés célkitlizéseinek.

3.5.-3.6. Az angol és a magyar nyelvii kereséknél talalt nyelvi megoldasok
Ezekben az alfejezetekben dttekintem az angol és a magyar nyelvii keres6knél kapott

eredményeket a vizsgélati szempontok alapjan.

3.7. A vizsgalat eredményeinek osszefoglalasa

Vizsgélatom eredményeit a feldllitott hipotéziseim alapjan ismertetem.

Az aldbbi publikiciéim tartalmazzdk a harmadik fejezet eredményeit, megallapitasait.

Toéth E.: Exploring the capabilities of English and Hungarian search engines for various queries = Libri,
vol. 56. no. 1. (2006),p. 38-47.

Té6th E.: Kisérlet az internetes keresok nyelvi lehetdségeinek felmérésére = Konyvtari Figyeld, 53. évf. 2.

sz. (2006), p. 303-311.
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4. A magyar nyelvii keresok vizsgalata

Az ebben a fejezetben bemutatott vizsgdlat a magyar nyelvii keresdk hatékonysédgat értékeli.

4.1. A vizsgalat célja
Vizsgalatom elsddleges célkitlizése, hogy dsszehasonlitsam a magyar nyelvil keresok lekérdezési

hatékonységat.

4.2. A vizsgalat koncepcidja
Osszefoglalom, hogy milyen elméleti, médszertani megfontoldsok alapjan hajtottam végre a

vizsgélatomat.

4.3. A weboldalak relevanciaja

Avizsgdlat sordn egy weboldal akkor mindésiilt relevansnak, hogyha:

— tartalmazta a megadott keresOkulcsot és/vagy annak més egyéb szinonimdit;

— technikailag barmikor elérhetd volt;

- magyar nyelven jelent meg;

— tartalmdban és teljes terjedelmében szorosan kapcsolddott a megjeldlt témdhoz. Ennek az
utébbi feltételnek a teljesiilését az biztositotta, hogyha a weboldal tartalmiat minden egyes
esetben alaposan ellendriztem és meggy6zodtem annak megbizhat6sdgardl €s hitelességérol
formai szempontok alapjdn. Amennyiben ezek a definidlt feltételek egyiittesen nem alltak fenn,

akkor egy weboldal nem mindsiilhetett relevansnak a vizsgalat szdmara.

4.4. A vizsgalatban szereplé kereséeszkozok

Osszesen 6t magyar nyelvii keresét vontam be a vizsgilatba, amelyek a kovetkezék voltak:
Heuréka, Origo-Vizsla, Kurzor, Gd&liat ésaz Altavizsla. Azért valasztottam
ezeket a keresdket, mert a vizsgdlat ideje alatt azok bizonyultak a legjelentdsebb
keresOeszkozoknek a magyar felhasznalok szadmara. Taldlatszolgaltatdsukat megbizhatonak
talaltam, mert azok révid valaszidon beliil megfeleld mennyiségii taldlatot nydjtottak a lefuttatott
keresésekre.

Keresdkulcs, illetve keresdkulcs érték alatt azokat a felhaszndlok altal megadott
relevans kulcsszavakat értem, amelyekre a keres6 a weboldalak visszakeresését végzi. Mindig
egy specidlis keresOkulcs érték jelolhet egy témakdrt, példaul a ,,szokodr” keresokulcs érték

fejezi ki a ,, sz0kddr” témakort.
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4.5. A vizsgalat soran hasznalt keresékulcsok

Attekintem mindazokat a keres6kulcsokat, amelyek alapjdn a vizsgdlatomat elvégeztem.

4.6. A keresékulcsok kivalasztasa

Ebben a részben arra szeretnék ravilagitani, hogy a megfeleld keresdkulcsok megtaldldsa mindig
valamilyen héttértudast kovetel meg, tovabba az adott téma sajdtossdgainak a figyelembevételét.
A vizsgédlat megtervezésekor nagymértékben tdmaszkodtam a prébakeresések sordn nyert

elOzetes tapasztalataimra, amelyeket ebben az alfejezetben részletezek.

4.7. A pontossag vizsgalata
Ebben a részben kiilonbozd eseteket mutatok be, amikor a weboldalak relevancidjaval

kapcsolatban dontéseket hoztam az egyes témakorok esetében.

4.8. A teljesség vizsgalata
Ebben a részben attekintem azokat az eseteket, amikor a visszakeresett dokumentumok

relevancidjat hatdroztam meg ,, csiperkegomba” témakorben.

4.9. A teljességre kapott eredmények értékelése

A keresok 4ltal visszakeresett 6sszes taldlatbol létrehoztam a relevéans taldlatoknak egy halmazat
,csiperkegomba” témakorben. Ezutdn pedig azt tanulmanyoztam, hogy az egyes keresok milyen
ardnyban keresték vissza ennek a halmaznak a relevdns dokumentumait. Kiszdmoltam egy
szédzalékértéket a relativ teljességre vonatkozdan, ami azt tiikrozte, hogy az egyes keresOk ezen
taldlathalmaz relevdns dokumentumainak hdny szdzalékat keresték vissza. A kapott

szazalékértékek alapjan pedig feléllitottam egy rangsort a keresok kozott.

4.10. A pontossagra kapott eredmények értékelése

Vizsgédlatom sordn csak az els6é hatvan taldlat pontossidgit vettem figyelembe. A taldlatok
pontossdgara vonatkozdan kiszdmitottam egy szdzalékértéket, ami azt fejezte ki, hogy hany
relevans taldlatot kaptam az els6, a masodik és a harmadik hisz lekérdezett taldlatbol.
Tanulményoztam az egyes keresokulcsok vonatkozdsdban a taldlati pontossag értékek véltozasat
az elsd, a masodik és a harmadik hisz taldlatban. Ezt kovetden megvizsgiltam, hogy lehetséges-e

meggy0zd kovetkeztetést meghatdroznom a relevans taldlatok szamaéra vonatkozéan a taldlati
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lista hatralévo részében. Végiil pedig a relevans taldlatok tapasztalati szordsat, varhato értékét,

valamint a mintaatlag sz6rasat kiillonb6z6 megkozelitésekbol elemeztem.

5. Osszegzés és tovabbi kutatisi feladatok
A két empirikus vizsgdlatom eredményeit a feldllitott hipotéziseim alapjan foglalom Ossze,
valamint ismertetem az eredményekbdl szarmazd téziseket. Ezenkiviil felvdzolom a tovabbi

kutatasi feladatokat.
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1. Az internetes keresok miikodése

A vilaghdlé 4j helyzetet teremtett a hagyomdanyos informdcidkeresés teriiletén, hiszen a
rendszerezettség, homogenitds €s a rend helyett azt lathatjuk, hogy barki létrehozhat rajta
dokumentumot, amelynek mindségét és megbizhatésdgit senki nem vizsgélja. Tehat a vilaghilo
heterogén szintaktikdji és szemantikdji, tovdbbd tobbnyire nem ellendrzott tartalmi
dokumentumok halmazat reprezentalja. Ebb6l adéddan az internetes keresés alapvetden eltér egy
meglévd, lassan valtozd, kontrolldlt dokumentumgytiijteményben vald kereséstdl. Ez a kiillonbség
tobbek kozott abban is megnyilvanul, hogy a keresdknek meg kell taldlniuk a relevdns webes
tartalmaknak azt a halmazat, amelyek jol hasznosithatok a felhasznalok szamara, nem pedig egy
meglévd dokumentumgytlijteménybol kell kivdlogatniuk a keresokérdésre pontosan illeszkedd
dokumentumokat. Kereséskor a legjobb taldlatoknak egyéb jellemzdik is vannak (frissitési
gyakorisdg, min6ség, hivatkozasi szam, népszertiség stb.), amit a keres6knek szintén figyelembe
kell venniiik és nem elegendd csupan a keresésnek pontosan megfeleld dokumentumokat
szolgaltatniuk. Egy-egy keresésre kiilonbozd valaszokat adhatunk, ezért nagyon lényeges, hogy
mely taldlatokat jelenitjiik meg elsoként a felhaszndloknak [Szeredi-Lukacsy-Benk6-Nagy2005].
Még mieldtt ratérnék a téma részletes targyaldsara, szeretném pontosan meghatarozni az
internetes keresOk fogalmat. Internetes keresdk alatt a programoknak egy olyan 4ltaldnos
csoportjat értem, amely lehetdvé teszi a weben torténd dokumentumkeresést a felhaszndlok
szamara. Ezek a programok dokumentumokat indexelnek és arra torekednek, hogy megtaldljak a

feltett keresokérdésre a relevans talalatokat.

1.1. Keresoszolgaltatasok eléretorése az Interneten

Lényeges valtozdsnak tekinthetjiik, hogy az ezredforduldéra az orszdgok doéntd tobbsége
informdcidés tdrsadalomként jelent meg a vilagtérképen. Végbement egy
technoldgiai forradalom, a digitdlis eszkozok mindennapjaink részévé véltak, azokat
nem csak eszkdzoknek tekintjilk, hanem emociondlisan is kotédiink hozz4juk. Mindez kihatott a
médiafogyasztdsra, megvéltoztak a kulturdlis objektumok datvételi csatorndi.
Atrajzolédott a gazdasag, a kormanyzas, a tartalomipar,

dtalakult a fogyasztd és az el8allitd viszonya. Legfontosabb jelenségként
tapasztalhattuk az informatika, az Internet és a szamitdgép
héthdznapiva valasat, bar ezek a folyamatok joval kordabban (10-20-30 éve) kezdddtek

el. Az Internet haszndlata egy uj, sziik kor éltal haszndlt Gjdonsdgbdl a vildg lakossdgdnak
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nagyjabdl hatoda altal hasznalt eszkdzzé valt. 1998-2008 kozott az internetezdk szama
tobb mint tizszeresére nodvekedett vildgszerte ((ITTKa2007] p. 7-8, 13, 23).

Az elmult tiz év viszonylatdban Magyarorszag nem tekinthetd sikeresnek. Hazdnk rosszul
teljesit a kilénbdzdé informdcids tarsadalmi mutatdkban, nemzetkozi
Osszehasonlitdsban az tovdbbra sem tartozik, sem az élenjardk, sem a kozvetlen kovetok
csoportjdba. Megfigyelhetd a kordbban megszerzett pozicidinak az elvesztése. Magyarorszdag
bekeriil egy olyan nemzetkdzi munkamegosztdsba, ahol gyakran
aldrendelt szerepben taldlhatdk a hazai szerepldk. Az elmilt tiz év
azonban gyokeresen megvaltoztatta a hazai viszonyokat, hiszen az Eurdépai Uniéhoz valé
csatlakozds révén hatalmas torténelmi esély nyilt a felzarkézasunkra ([ITTKb2007] p. 109).

A 2000-es évek elején az Internet terjedésében egy méasodik, mindségi hullim kezdddott el, a
gyors, &llandé online jelenlétet biztositd kapcsolatoké. A szélessavi
Internet elérések vezetd technoldgidja az xDSL. A jovét nézve a Jjelszd a
kovetkezd millidrd behdldzdasa — nem csak fizikai, hanem kulturalis, attitid
értelemben is. A jovoben megjelenik a drétnélkiili és a fényvezetds technika is,
ezek az utébbi két évben indultak rohamos fejlddésnek. A mobilkésziiléket is az IKT
eszkozok meghataroz6 tényezdjének tekintjiik. A mobiltechnoldgia terjedésében megfigyelhetd
egy éles mindségi vdaltds: a kezdeti beszédforradalmat az adatdtvitel
forradalma valtja fel. A mobilkésziilékek elterjedése kulturdlis valtozdst is
eredményezett: a mobilkommunikacié életiink természetes és szerves részévé valt. Az IKT
eszkozok egyenldtlen elterjedése kovetkeztében tdrsadalmi megosztottsdg alakult ki, amelyet
paradox médon ugyanezen eszkozok segitségével probdlnak megsziintetni. Szamos megoldas
sziiletett a digitdlis egyenld&tlenségek felszamoldsara (pl. hiper olcsé laptop és
mobilkésziilék terjesztése), ennek ellenére azok jelentds valtozdst nem eredményeztek.

Az informatika és az oktatds magas szintli kapcsolatban all egyre inkdbb egymassal. Az elmult
évtizedben az iskoldkban terjednek az IKT eszkdzdk, a digitdlis
tananyagok, a tanuldst segitd szoftverek. SOt az évtized vége felé madr
virtudlis oktatdsi terekrdl, és a szdrakoztatva tanitdsban rejlé
lehet&ségekrdl esik szo.

Az utébbi évtizedben nagy valtozdson ment keresztiil az e-kormanyzat teriilete. Kezdetben a
kozigazgatds elektronizdldsa még csak a szamitogépek, és az Internet hasznalatdnak elterjesztését
jelentette. Napjainkban azonban az elektronikus kozigazgatds a teljes kozigazgatdsi munka és a

szolgéltatdé oldali folyamatok modernizaldsét, egyszerlisitését, az ligyfél oldali szolgéltatdsok
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kényelmesebbé, olcsdbba valasat foglalja magdba. A teljes korli e-kormanyzas még csak dlom,
annak megval6suldsa nehézkes.

Az informaciés tarsadalom egyik rendkiviil fontos teriilete a kutatds—fejlesztés, illetve
annak hasznositisa a gazdasdgi versenyképesség. A kutatis-fejlesztésre és az
innovdcidra forditott pénzosszegek redlértékben és GDP-ardnyosan is folytonosan névekednek.
Az Internet nagy hatdssal van a politikai kdzéletre is. A vilaghdld terjedésével egyre
jelentdsebb szerepet jdtszik a politika minden megjelenési formdjidban, a kampanyokban, a
tdjékoztatasokban stb. Az Interneten mind tobb a kisérlet a szabdlyozds és az
ellendérzés novelésére. A cenzira egyre kifinomultabb megjelenési formai mellett az
elektronikus demokrécia térhéditdsa is egyre inkdbb jellemzobb ([ITTKa2007] p. 8-12).
1994-ben jelentek meg az elso internetes keresok a weboldalak gyors mennyiségi novekedésének
koszonhetden. A keresoknek nagy része kutatdsi programként indult. A kezdeti id6szakban
néhiny kezdeményezés kudarcba fulladt, mert a véllalt feladat meghaladta a korldtozott emberi
és technikai er6forrdsokat. A fennmaradt keresdszolgéltatdsokat foként vallalati tOkébol,
reklamokbdl, tékebefektetésekbdl, illetve kutatdsi kezdeményezésekbdl finansziroztak. 1996-ban
a kiilonbozo kereskedelmi folydiratok, iizleti €s napilapok komoly figyelmet szenteltek a
keresoknek. Megnovekedett a keresésre specializalédd szoftvertermékek szdma, példaul webes
katal6gusok, metakeresOk, szakteriileti szolgaltatdsok, keres6 dgensek és “push” szolgdltatdsok
jelentek meg [Schwartz98].

A tovédbbiakban részletesen ismertetem egy keresOrendszer alkotéelemeit és a rajuk bizott
elvégzendd feladatokat. A kovetkezd dbra vézlatos attekintést nyudjt szdmunkra egy keresd

szerkezeti felépitésérol.

Frissita I—— Rangsorolo

Lekérdezd faltlat

1. dbra. Egy keresdrendszer felépitése

Forrés: ([Friedman-Uher-Windhager2003] p. 20)

1.2. Weboldalak begyiijtése és indexelése
A keres6k elsO, lényeges feladata az oldalak meglatogatdsa és begylijtése, amit specidlis
szoftverek, Uin. keresdrobotok (angolul: crawlers, web robots, web spiders)

segitségével val6sitanak meg. Ezek a programok folyamatosan és bizonyos id6kozonként
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atfésiilik a webet. Egy keresOrobot vdlaszthat egy népszerli, de megbizhat6 oldalt
kiindul6pontjaul, illetve dolgozhat egy korabbi, meglévd adatbazis alapjan is. A robotnak le kell
toltenie az altala meglatogatott oldalt, és 4t kell adnia azt az indexelonek. Ezutdn az oldalon 1évé
hiperhivatkozisokat nyomon kévetve ugyanigy kell annak eljarnia a hivatkozott oldalakkal is.
Szamos esetben bizonyos iddkiilonbség jelentkezik a begylijtés és az indexelés, valamint az
eredmény keresObe torténd beépiilése kozott. Ezért az oldalak begyljtését és indexelését két,
parhuzamosan zajlé feladatnak kell tekinteniink. A keresérobotok tehdt nem végeznek
semmilyen elemzést a megldtogatott dokumentumon, hanem csak nyomon kovetik a
hivatkozasokat és letoltik a felfedezett oldalakat. Latszélag a robotok nagyon hasonlé médon
miikddnek, azonban jelentds kiilonbségek figyelhetok meg a viselkedésiikben.

Egy robot szdmdara fontos szempont az, hogy mely hivatkozdsokat kdvesse
nyomon, ¢és mely oldalakat keresse fel, valamint lényeges kérdés, hogy
milyen gyakran végezze el az oldalak begyljtését. Egy keresérendszer
dltaldban tobb robotot alkalmaz a weblapok begyljtésére. Emiatt a halézati forgalom
megnovekszik. A robotok igyekeznek nem folyamatosan leterhelni egy szervert kiilonbdzd
kérésekkel, hanem idoben elosztva kiildik neki a kéréseket [Szeredi-Lukacsy-Benkd-Nagy2005].
A robotok az oldalak begytijtése kozben egy prioritési sort hasznédlnak, amelyben a még meg nem
latogatott oldalak cimei szerepelnek fontossagi sorrendben. A sor elejérol kiveszik a cimeket és a
hozz4juk tartoz6 oldalakat, letoltik és kigytijtik beldliik a hivatkozdsokat. A felderitett linkekrdl a
robotok eldontik, hogy melyiket kell kovetniiik, ezeket beteszik a prioritdsi sorba, a tobbit pedig
elhagyjak. A begylijtés addig tart, amig a helyi er6forrdsok, mint példaul a taroldkapacitas, el
nem fogynak ([Friedman-Uher-Windhager2003] p. 20).

A webszervereknek maédjukban 4ll a robotok szdmdra megtiltani egyes oldalak begyiijtését, az
oldalon 1évd hivatkozdsok kovetését és az oldal archivédldsit. Ezt a Robot Kizdrdsi
Szabvanyban (angolul: Robot Exclusion Standard) megszabott mddon tehetik meg
[Koster96]. Ha egy weblapra nem hivatkozik egy madsik oldal, akkor a keres6robot nem fogja
megtaldlni azt. Ezért az dj honlapokat tanidcsos manudlisan regisztrdlnunk az egyes keresdknél,
amelyek gy indexelni tudjdk azokat. A keresoket lekérdezhetjiik arrdl, hogy egy adott oldal
indexelve van-e ndluk. Azonban a kiilonb6zd keres6knél eltérd kereséseket kell alkalmaznunk
erre a célra [Sullivan2001].

A keresdrobotok 4ltal begytijtott oldalak az adattarba keriilnek (angolul: repository). Az
adattar elsddleges feladata az oldalak egyenkénti tomoritése és szekvencidlis taroldsa. Ezenkiviil
a rendszer nyilvéantartja egy allomdnyban a dokumentumok pontos elhelyezkedését. Az adattar

tovdbbi feladata a meglévd, begytlijtott dokumentumok frissitése is. Ha példdul mdédosul egy
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oldal, akkor annak az 1j metaadatait el kell helyezni az adatbazisban, a régit pedig torolni kell
([Friedman-Uher-Windhager2003] p. 20).

A keresok masik Iényeges Osszetevoje az indexeld (angolul: indexer), amelynek f6 feladata
az adatbazisban 1évd meglitogatott oldalak elemzése és az indexelendd kifejezések beldlitk
torténd kigylijtése [Friedman-Uher-Windhager2003]; [Szeredi-Lukacsy-Benk6-Nagy2005]. Az
indexeld tulajdonképpen az adattirra tdmaszkodik. A feldolgozds elején két probléméaval
taldlkozik az indexeld. A weben eléforduld oldalak elemzése Osszetett feladat. Ezt nem csupédn a
dokumentumok heterogén kialakitdsa okozza, hanem az egy-egy adott formdtum esetén
eléfordul6 hibdk is, példaul gépelési, szintaktikai hibdk a HTML dokumentumokban. A masik
probléma az, hogy az indexeldnek szét kell tudnia vdlasztani a fontos és a kevésbé fontos
kifejezéseket egy dokumentumban.

Erre egy lehetséges megoldés az, hogy figyelembe vessziik a szavak gyakorisdgét és eldobjuk a
legkisebb, valamint a legnagyobb gyakorisdgd szavakat. Az elObbieket azért, mert azok nem
lehetnek fontosak, hogyha csak néhdny alkalommal fordulnak eld, az utdbbiakrdl nagy
valésziniiséggel dallithatd, hogy azok felesleges szavak a dokumentumban. Ezenkiviil
feltételezziik azt, hogy a toltelék- és egyéb szavak eloszldsa eltéré egy dokumentumban. Tehét a
szavak eloszldsdnak elemzésével bizonyos szavak kategdridkba sorolhatdk.

Azonban a gyakorlatban elterjedt egy masik megkozelités is. Ebben nyelvenként 1étrehoznak egy
un. tiltott szd (angolul: stopwords) listdt, amely magédba foglalja a tartalmi
szempontbdl feleslegesnek tekintett szavakat [Szeredi-Lukdcsy-Benkd-Nagy2005]. Az ilyen lista
meggatolja a néveldk, a kotdszavak és mds, szinte minden dokumentumban eléforduld szavak
indexelését ([Friedman-Uher-Windhager2003] p. 21). Tehat ez a médszer rendkiviil gyors,
egyszerl és konnyen haszndlhat6.

A megmaradt relevans kifejezéseket bizonyos jellemzdivel egyiitt gytjti ki a dokumentumbdl az
indexeld. Fontos jellemzdnek mindsiil a sz6 eléforduldsidnak helye, mint példdul az oldal cime, a
metaelemek, az oldalon beliilli pozicié6 [Szeredi-Lukacsy-Benkd-Nagy2005]. Tovabba az
indexeld létrehoz egy indexet, amely minden relevans kifejezéshez hozzakapcsolja az 6t
tartalmaz6é URL-ek listdjat ([Friedman-Uher-Windhager2003] p. 21). A kigytjtétt indexelendd

kifejezéseket és jellemzoiket a tényleges keresés és sorrendezés soran veszik alapul a keresok.

1.3. A talalatok sorrendezése, rangsorolasa
A keresdk miikodésének a leglényegesebb vondsa a taldlatok megfeleld fontossigi sorrendben
torténd megjelenitése a felhaszndlok szdmdra. Ezért a keresdknek jelentds alkotéeleme a

Rangsoroldé modul, amely egy adott keresésre automatikusan sorrendezi a taldlatokat
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fontossag szerint ([Friedman-Uher-Windhager2003] p. 21). Az indexelt adatmennyiség
megnovekedésével valt egyre fontosabb feladattd a taldlatok pontos sorrendezése. Mivel a
felhaszndlok csak az elsd 10-20 taldlatot képesek attekinteni egy adott keresokérdésre, ezért
rendkiviili fontossdggal bir, hogy a keresé milyen taldlatokat jelenit meg a taldlati lista elején
([Szeredi-Lukacsy-Benkd-Nagy2005] p. 36-37). Ezért kereséskor célunk a témaban irédott
legszinvonalasabb weblapok felkutatdsa, melyhez az oldalakat rangsorolni kell [Friedman-Uher-
Windhager2003]. Az egyes keresOk altal haszndlt rangsoroldsi szempontokrdl altaldban keveset
tudunk, de a fo6 elvek ismertek.

Az egyik legalapvetébb sorrendezési szempontnak mindsiil a keresbékifejezés
helyének és eldéforduldsi gyakorisdgdnak vizsgdlata adokumentumban. A
keresdk nagyon gyakran eldnyben részesitik azokat az oldalakat, amelyeknek a cimében is
megtaldlhat6 a keresendo kifejezés. A taldlatok sorrendezésénél azt is figyelembe vehetik, hogy a
dokumentum mely részében jelenik meg eldszor a keresokifejezés. Itt az alapelv az, hogy a
weblap szempontjdbdl relevdns kifejezések nagy valdsziniiséggel fordulnak el6 mér a
bevezetésben is, vagy legaldbbis a dokumentum elején. Egyes keresok az oldal fontossdgdnak
meghatdrozasdhoz szemiigyre veszik a fontméretet is, kovetkeztetésekre jutnak a szavak kozti
tdvolsdgokbdl is, valamint elemzik a HTML-metaclemeket. A metaadatok segitségével
kozolhetjiik honlapunk tartalmanak Osszefoglaléjat, valamint az oldalunkra vonatkozé
kulcsszavakat. Ezeket a héttér-informécidkat is hasznosithatjak a keres6k a rangsorolds, valamint
a keresés kozben is.

Maisik  jelentds vizsgdlati szempont a  keres&kifejezések eléforduldsi
gyakorisdga. Itt azzal a feltételezéssel élhetiink, hogyha egy dokumentumban egy bizonyos
kifejezés gyakran fordul eld, akkor az fontos a téma szempontjabdl. Ebben az esetben
természetesen kivételt képeznek a tiltott szavak listdjan 1évo kifejezések. Tovabba 1ényeges, hogy
ne csak az egyes szavak el6forduldsi gyakorisdgit kovessilk nyomon, hanem az adott
szoosszetételekét is. A keresok sokszor tanulmanyozzak felhasznaldik reakcidit is. Amennyiben
példaul a felhaszndlok tobbsége nem az elso taldlatra kattint a szolgéltatott taldlatlistdban, akkor
nagy a valdsziniisége annak, hogy rossz a taldlatok rangsoroldsa és nem az elsd helyen szerepld
oldal a legrelevansabb.

Ezek a felsorolt sorrendezési szempontok sajnos lehetdvé teszik, hogy kénnyedén befolyasoljuk a
taldlatok rangsoroldsat. Megfigyelhetd az a tendencia, hogy a konnyedén manipuldlhat6
rangsoroldsi szempontok egyre inkdbb hattérbe keriilnek és csokken a stlyuk a végsd sorrend

kialakitdsdban. Helyettiik pedig olyan kritériumokra helyezddik a hangsily, amelyeket nehezebb
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befolyasolni. Itt megemlithetok példdul olyan médszerek, amelyek az oldalak kozti linkstruktdrat
veszik figyelembe ([Szeredi-Lukacsy-Benkd-Nagy2005] p. 37-38).

A taldlatok rangsoroldsandl kényes etikai kérdésként meriilhet fel az, hogy a keres6 j6 pénzért
nem drul-e kulcsszavakat a cégek szdmdra. A megvdasdrolt kulcsszéért cserébe az adott cég
webhelye az els6 10 taldlat kozott szerepelhet. Ez nem jellemzd a nagyobb keresdkre, azonban a
felhaszndl6i kulcsszavakhoz kapcsol6dd rekldmok eladdsa széles korben elterjedt gyakorlat.
Ezekben az esetekben a szoftverfejlesztok ugy valtoztatjadk meg a keresdk relevancia rangsoroldsi
algoritmusét, hogy az eladott kulcsszé a felhaszndlét régton vezesse arra a webhelyre, amely
kordbban megvasarolta azt [Froehlich2001].

Egyes keresok a linkhez tartoz6 szoveget nem a linket tartalmazd, hanem a link 4ltal hivatkozott
oldalhoz tartozénak veszik. Az ilyen tipusu linket horgonynak hivjuk, amit bizonyos keresdk
a taldlatok rangsoroldsakor haszndlnak fel ([Szeredi-Lukicsy-Benkd-Nagy2005] p. 38). A
Google egyiittkezeli a linkek szovegét azokkal a weboldalakkal, amelyekre azok ténylegesen
hivatkoznak. Ennek a mddszernek szdmos elénye van: a linkek sok esetben pontosabb leirdst
nyujtanak a hivatkozott oldalakrél, mint maguk az oldalak. Ezenkiviil olyan nem szdveges
dokumentumokrdl is megtudhatunk bizonyos dolgokat, amelyeket egy keresé amiigy nem
indexelhet. Ezzel a mddszerrel olyan oldalakat is megkaphatunk, amelyeket a keresérobot nem
gyljtott be a webrdl. Eléfordulhat az is, hogy olyan oldal keriil lekérdezésre, amely kordbban
nem létezett, azonban az mégis rendelkezik a rdmutaté hivatkozassal. Ilyenkor azonban
meggondolandd, hogy érdemes-e a nem ellendrzott tartalmat visszakereshetdvé tenni. A linkek
szovegének hatékony felhaszndldsa technikailag nehezen oldhaté meg, mert az nagy mennyiségii
adat feldolgozasat igényli [Brin-Page98]; [Szeredi-Lukécsy-Benk6-Nagy2005].

Az Internet megjelenése elott az egyik legismertebb és sokat hasznalt informdacié-visszakeresési
technika a Vektortér Modell volt. Azonban az kozvetleniil nem hasznalhaté az internetes
keresés esetén. Ennek oka egyrészt a vildghdlé mérete és annak éllandéan valtozé tartalma.
Masrészt pedig az a mindennapos gyakorlat, hogy az internetes keresoket hasznalok tobbsége
nem definidlja pontosan a keresokérdést, ez pedig sokszor rossz taldlatokat eredményez a
Vektortér Modell esetében [Szeredi-Lukécsy-Benk6-Nagy2005]. Megjegyzem, hogy a Google
kereso (a rendszerrdl publikusan elérhetd informacidk €s tapasztalatok alapjdn) nem a Vektortér
Modellt alkalmazza, hanem az tUn. Boole modellt és egy lexikalis keresot épit [Page-Brin-
Motwani-Winograd]. A Google dontése ellenére szdmos prébalkozds irdnyul arra, hogy a
Vektortér Modellt webes kornyezetben is haszndlhat6 véltozattd fejlesszék.

Sokan vélekednek tgy, hogy a Google keresé népszertiségét annak koszonheti, hogy a taldlatokat

mindségileg jobban rangsorolja, mint a tobbi keresd. A Google alkalmazza a fentebb ismertetett
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altaldnos mddszereket, tovabba kialakit egy olyan specidlis algoritmust is, amely kizdr6lag a
linkstrukturat alapul véve hatdrozza meg az egyes dokumentumok fontossagat. Ezt a fontossagot
a keres6 megfelelden stlyozza és a tobbi faktort egyarant figyelembe véve, dont a végs6 sorrend

kialakitdsardl [Szeredi-Lukdcsy-Benkd-Nagy2005].

1.4. A Google keresé PageRank algoritmusa

A PageRank (PR) egy valds szdm, ami egy adott oldal fontossagat tiikrozi. A Google keresd
a PageRank algoritmust alkalmazza az éltala indexelt oldalak fontossdgdnak meghatdrozdsihoz,
amit figyelembe vesz a rangsorolds sordn. A Google mas egyéb szempontokat is felhasznal a
sorrend kialakitdsakor, amelyek koziil csak egy a PageRank érték, azonban ez az egyik
legfontosabb. A PageRank-kel kapcsolatos eredmények megtaldlhatok [Szeredi-Lukicsy-Benkd-
Nagy2005]-ben. Fontossdguk miatt néhany alapvetd megéllapitast részletezek a tovabbiakban.

A PageRank algoritmus alapgondolata az, hogy amikor egy oldal hivatkozik egy masik
weblapra, akkor a forrdsweboldal tulajdonképpen ajanlja a hivatkozott weblapot. Tehat az oldal
létrehozdja azért tiintette fel a linket az oldaldn, mert a masik lapot valamilyen szempontbdl
fontosnak tekintette. Emellett azt is figyelembe kell venniink, hogy a hivatkoz6 oldal mennyire
fontos, mert egy fontos oldalnak tobbet ér a hivatkozdsa. Eredményiil egy rekurziv algoritmust
kapunk, ami azt fejezi ki, hogy egy oldal fontos, ha mérvadé oldalak hivatkoznak rd. Ez a modell
természetesen vitathatd, hiszen lehetséges, hogy csak rossz példdként hozunk fel egyes
weboldalakat és nem arra szeretnénk veliik célozni, hogy azok értékes oldalak. A gyakorlat
azonban az eredeti alapotlet sikerességét igazolja, hiszen kevésbé meghatdrozéak ez utébbi
linkek az Interneten ([Szeredi-Lukacsy-Benkd-Nagy2005] p. 38).

Az alap algoritmust [Page-Brin-Motwani-Winograd98]-ban kozolték eldszor.  (Nagy
valészintiséggel feltételezhetjiik azt, hogy a Google most mar egy masik valtozatit hasznalja az
itt targyaltaknak, amir6l azonban nem tdjékoztatjdk a nyilvdnossdgot) [Szeredi-Lukacsy-Benkd-
Nagy2005]. Ez a rekurziv egyenlet a weboldal fontossagira egy megkozelitdleges becslést nyujt.
A Page Rank normalizdlja az egy adott weboldalon taldlhaté hivatkozasok szamat (ezek lehetnek
az oldalra mutaté linkek, valamint ugyanarrél az oldalrél méis egyéb dokumentumokra térténd
hivatkozasok) [Brin-Page98]. Erdekesség, hogy a szerzok egyik cikkiikben pontatlanul adtdk
meg az egyenlet elsd tagjat és az igy terjedt el a szakmdaban széles korben. Ez a valtozat

megtekinthetd az aldbbiakban:

PR
PR(A)=(1—d)+d~( c (2.4.1)
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Az egyenlet az A oldal PageRank értékét hatdrozza meg. Az egyenletben t;...t, jeloli azokat az
oldalakat, amelyek A oldalra mutatnak. PR(t;) fejezi ki az i. ilyen oldal PageRank értékét, azaz
annak a fontossdgit. A d paramétert egy skdlazé faktornak tekintjiik, aminek értéke O és 1 kozé
eshet. A d értékét a szerzOk 0,85-nek hatdroztdk meg [Brin-Page98]; [Szeredi-Lukacsy-Benko-
Nagy2005]. C-vel jeldljiik az egy oldalon 1év6 6sszes kimend hivatkozds darabszdmat. Példaul,
hogyha C(t;) értékét 24-nek vessziik, az azt jelenti, hogy az i. oldal 6sszesen 24 darab kimend
hivatkozést tartalmaz, amelyek koziil egy biztosan az A oldalra hivatkozik. Az eredeti algoritmus
nem szdmol azzal az esettel, hogy mi torténik akkor, hogyha egy oldalrél tobb link is hivatkozik
egy masik oldalra.

Az egyenlet tehat a kovetkez6t jelenti: az A oldal az elsé olyan oldaltdl, amely hivatkozik r4,
PR(t;)/C(t))-nyi szavazatot kap, azaz a tj-es oldal egyenletesen elosztja a sajit fontossdgit a
kimend hivatkozédsai kozott. Ha t; oldalon egyetlen kimend link taldlhat6, akkor A megkapja a
teljes PR(t;) értéket, ha hirom, akkor csak t; fontossidgdnak a harmadét stb. Ugyanezt az elvet
kovetjiik az 6sszes tobbi olyan oldal esetén, ahonnan taldlunk hivatkozdst A-ra. Ezutdn ezeket a
fontossdgokat oOsszeadjuk és megkapjuk A oldal fontossdgit. Ebbol tehdat az kovetkezik
szdmunkra, hogy kedvezdbb PR értéket kapunk, ha egy alacsonyabb PR értékii lap mutat rank,
mintha egy magasabb, amennyiben az alacsonyabb fontossidgi lapon nem sok kimend link
taldlhat6. Egy dolgot azonban biztosan kijelenthetiink, hogyha oldalunkra t6bb oldal hivatkozik,
nem szdmit, hogy milyen rangos oldalak, valamilyen mértékben ndni fog a fontossdgunk.

A d faktornak koszonhetden egy bizonyos oldal nem a teljes fontossdgat osztja szét a kimend
linkjei kozott, hanem annak csak a 85%-at. Ahhoz, hogy megértsiik ezt az Osszefiiggést,
sziikségilink van egyrészt a javitott PageRank egyenletre és a PageRank algoritmus egy djabb
jelentésének bemutatdsdra. A javitott PageRank egyenlet tehat a kovetkezOképpen adhaté meg,

ahol N az 0sszes indexelt weblap szdmat jelenti.

(2.4.2)

PR(1) PR(%)J

_(-a4)
PR(A)= N +d ( C(tl) +...+ C(tn)

A PageRank algoritmus egy olyan modellnek is tekinthetd, amely a ,véletlen szorfdold”
viselkedését tiikrozi. Egy ilyen felhasznald véletlenszertien elindul egy weboldalrél és a
hivatkozdsokra véletlenszerlien kattintva folyamatosan eldrehalad. Nem is figyeli meg, hogy
hova kattint, hanem egyenletes eloszlds szerint vélaszt a meglévé hivatkozdsok koziil. Ezzel
magyardzhaté az, hogy a PageRank algoritmus a kimend linkek szdmaval elosztja egy bizonyos

oldal fontossagat. Mindez addig tart, amig szorfolonk meg nem unja a kattintgatast és egy masik
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véletlenszerlien kivalasztott weboldalon nem indul el. Ez az egyenlet egy valdsziniiségi eloszlast
hatdroz meg, ahol egy-egy weboldal PageRank értéke egy valdszintiségnek (0 és 1 kozotti valds
szam) felel meg. Ebben a modellben az 6sszes weboldal PageRank értékeinek dsszege maximum
1 lehet. Ez a megéllapitds csak abban az esetben igaz, hogyha a felhasznidlénk egy adott oldalon
mindig talal legalabb egy hivatkozast, amelyen tovdbbhaladhat [Brin-Page98]; [Szeredi-Lukacsy-
Benk6-Nagy2005].

Hogyha webszdjtunk olyan oldalt tartalmaz, amelyre ugyan mutat link, de beléle nem indul
kimend hivatkozés, akkor a szdjt nem veszi fel a maximdlis PageRank értéket. Légé (angolul:
dangling) oldalnak hivjuk az ilyen oldalakat. A Google figyelmen kiviil hagyja a 16g6
oldalakat, mert azok ellentmondanak a PageRank algoritmus 4ltal haszndlt ,,véletlen szorfolé”
modellnek. Tehdt a Google keresd sziiri a 16gd oldalakat (az elhagydsok miatt esetlegesen
djonnan keletkezett 16g6 oldalakat rekurziv médon szintén figyelmen kivill hagyja). A
megmaradt linkstruktirdban kiszdmolja a pontos PR értékeket. Ezutdn fokozatosan visszahelyezi
a16g6 oldalakat és kiszdmolja azok fontossdgdt is a mér kiszdmitott PR értékek alapjan.

A Google nem csupan a linkstruktdrat elemzi, hanem egyéb tényezoket is figyelembe vesz az
oldalak rangsoroldsakor. Példdul sokszor negativan értékeli azt, ha bizonyos, megjelolt oldalakra
mutaté hivatkozdsokat tiintetiink fel az oldalunkon. Nyomon koveti azt is, hogy az oldalra
torténd hivatkozdsok ugyanabbdl a domainbdl, foldrajzi teriiletrdl szdrmaznak-e. Tehédt a
rangsorolds szempontjabdl tobbet ér az, ha valaki ,.fiiggetlen” hivatkozik rank, mint ha egy
Lismerds” szavaz nekiink bizalmat ([Szeredi-Lukédcsy-Benkd-Nagy2005] p. 43-44).

A PageRank mddszer manipuldldsa sokkal nehezebb feladat, mint a szoveges dokumentumok
sorrendjének befolydsoldsa. Ennek oka az, hogy a web nagyobb részét kell mdédositanunk,
valamint hivatkozdsok slrli szovevényével kell ellditnunk azt. A Google 4ltal alkalmazott
rangsoroldsi moddszer ismert a nagy nyilvdnossidg szdmdra, ezért a vildgban szdmos cég
specializalédott kiilonféle manipulativ megoldasok haszndlatara, amelyekkel a sajit forgalmukat
tudjak indokolatlanul befolyasolni. A cégeknek ezt a torekvését finomabb valtozatban “keresé
optimalizdldsnak” hivjuk, er6sebb valtozatban pedig “hivatkozds spam-nek”. A
PageRank tdmaddsanak egyik kozkedvelt mddszere a linkfarmok létrehozdsa. Ilyenkor
nagyszamu és sok szerverre kiterjedo, részben értékes oldalak masolatat, részben szamitogéppel
elddllitott oldalakat tartalmazé oldalcsoportot dllitanak eld. Itt az oldalak mindegyike a céloldalra
hivatkozik, ezaltal magas fontossdgot tulajdonitanak annak. Ha elegenddé szamban A4ll
rendelkezésiinkre ismert, illetve spam oldal, akkor a PageRank eljards megvaltoztatdsaval
konnyen kaphatunk olyan biintetd eljarasokat, amelyek a spam oldalakat elkeriilik ([Benczur-

Bir6-Csalogdny-Racz-Sarl6s-Uher2006] p. 1329-1330).
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1.5. Problémak az internetes kereséssel és a megoldasi kisérletek
A kereséssel kapcsolatos problémaékat 6t f6 csoportba soroljuk, amelyek a kbvetkezok:

1. Altaldnos problémanak tekinthetd az Internet hatalmas mérete, ami nemcsak a
keresést, hanem az oldalak begyljtését is nagymértékben befolydsolja. A weblapok
meglatogatdsa és feltérképezése iddigényes feladatot jelent még a legjobb keres6k szamara
is.

2. Az utolsé begylijtés ota eltelt id6 alatt az Internet tartalma és szerkezete
gyorsan megvaltozik, ami tovdbbi nehézségeket eredményez [Hawking-
Craswell2005].

3. A keresOrendszerek szdmdra 4ltaldban elérhetetlenek azok az Interneten
meglévd tartalmak, amelyek a mély web (angolul: deep web) korébe
sorolhatok.

4. A keresérobotok nem gyljtik be a dinamikus weblapokra mutatd
hivatkozdasokat.

5. Az internetes keresok nem a felkutathaté dokumentumok és a
keresékérdés Jelentésével foglalkoznak, hanem csupdn a szdveges
alakkal.

A tovabbiakban részletezem, hogy milyen lehetdségekkel oldjdk meg eredményesen ezeket a
felmeriild problémakat.

Az Oridsi adattomeg visszakeresését oldjadk meg a metakeresdk, amelyek parhuzamosan més
keresdkkel kerestetnek. Igy azok az Internet nagyobb részét képesek atfésiilni [Szeredi-Lukdacsy-
Benkd-Nagy2005]. Novelik a taldlati esélyiinket az ismeretlen témak esetében, valamint atfogébb
képet nytjtanak szimunkra a weben fellelhetd informécidkrdl egy adott témdaban.

A gyorsan valtozé tartalom kezelésére haszndlhaté az oldalak begyljtésének
fékuszalt médja (angolul: focused crawling). Ennek a médszernek 1ényege az, hogy
nem kovetiink minden hivatkozdst, hanem valamilyen szempontrendszer szerint egy bizonyos
teriilethez kapcsol6d6 oldalakra szilikitjiik a keresési teret, példdul nevezetes hirportdlok
meglitogatdsara. A fokuszalt begylijtést végzd robotokkal kialakithatunk egy-egy adott teriiletre
specializdlddott keresot is. Létrehozhatunk példdul egy olyan keresdt, amely orvosi tartalmak
indexelésére és orvosi szakteriileten feltett kérdések megvalaszoldséara alkalmas.

A mély web csoportjdba tartoznak a weben keresztiil lekérdezhetd adatbdzisok, valamint a nem
szoveges formdban taldlhat6 dokumentumok. Ez az adatmennyiség azért nem elhanyagolhat6

szdmunkra, mert becslések szerint a mély weben nagysagrendekkel tobb informdciét tarolunk,
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mint a hagyomdnyos weboldalakon. Ezzel szemben sekély webnek (angolul: surface
web) hivjuk az Internet statikusan elérhetd részét, azaz azokat a kész, meglévé weboldalakat,
amelyeket a szerver kiilon kérésre eljuttat a klienshez az Interneten keresztiil. A mély- és a sekély
web kozotti hatdr élesen nem kiiloniil el egymastdl. A kettd kozott hizédik az dGn. sziirke
zéna (angolul: gray zone), amelyben nem egyértelmli, hogy milyen jellegli tartalmak
lelhetdk fel. A mély web kezelését igy tdmogathatjuk, hogyha a keresdk szdmdra is elérhetd
metainformécidkat kozliink az adatbézisok tartalmérdl, valamint kiilénb6z6 csatold programokat
hozunk 1étre a nem széveges dllomanyokhoz (PDF, Excel, JPG stb.).

Ujabb nehézség az is, hogy a keresérobotok nem kovetik a dinamikus weblapokra
mutatd hivatkozdsokat, ezaltal azok sok informaciéhoz nem férnek hozza. Ennek oka
az, hogy a dinamikus linkek gyakran hoznak létre hatalmas vagy esetleg végtelen keresési
tereket. Ezeket keresdcsapdédnak (angolul: spider trap) hivjuk, amelyeket a
keresorobotok megprobalnak elkeriilni. Gyakran eldfordul az, amikor bizonyos szerverek
megkisérlik dlcdzni magukat és egy keresérobotnak eltérd tartalmat nyujtanak, mint példaul egy
bongészének. Napjainkban szdmos technika terjedt el a dinamikus oldalak indexelésének
tdmogatasara, amelyek 1ényege az, hogy elhitetjiik a keresdrobotokkal, hogy statikus hivatkozast
kovetnek.

Az internetes keresok szdmadra a legnagyobb probléma az, hogy nem a fellelheté dokumentumok
és a keresOkérdés jelentésével foglalkoznak, hanem csupdn a szoveges alakkal. A nyelvi
problémadkat tulajdonképpen az okozza, hogy a mai eszkozokkel torténd informacio-
visszakeresés tilsdgosan a letdrolt szoveges informdcié tényleges alakjara épiil. Ennek egyik
kovetkezménye az, hogy a nem széveges dokumentumok altal tarolt informaciok nem kereshetok
vissza automatikusan. Tovédbbi hidnyossagként kiemelhetjilk azt is, hogy a keresdrendszerek
nem ismerik a fogalmak jelentését és a fogalmak  kozotti
kapcsolatokat, ezért azok nem képesek kiilonféle kovetkeztetések levondsara [Szeredi-
Lukd4csy-Benk6-Nagy2005]. Ezt a problémat a szemantikus keres6k orvosoljdk hatékonyan.

Az internetes keresOknek 1étezik egy masik fajtdja, a webes kataldgusok, amelyek emberek
altal 6sszegytijtott oldalakat tesznek visszakereshetové. Ezek a katalégusok eredményesen oldjak
meg a jelentés, azaz a szemantika megragaddsét, ami az oldalak begylijtését és indexelését végzo
emberek feladata. Elonylik az, hogy oldalaik megbizhatéak és mindségiik egyardnt garantélt,
hiszen emberek valogatjak ki azokat. Itt nemcsak szoveges keresésre van lehetdségiink, hanem
témakategoridk kozott is bongészhetiink. Ezekben a gylijteményekben nagy segitséget jelent
szdmunkra az, hogy az oldalak kategorizédldsakor emberek olvastidk végig azokat. Legnagyobb

hatranyuk viszont az, hogy lassan frissiilnek és meglehetdsen sziik korliek. Ezenkiviil meg kell
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emliteniink a kérdésatalakité keresdket is, amelyek szintén a jelentés megragadasara torekednek.
Feladatuk, hogy megprébdljak jobban értelmezni a feltett keresokérdést és azt ugy atalakitani,
hogy az uj keresokérdés mar jobb taldlatokat eredményezzen. Egy ilyen Aatalakitishoz a
keresOknek rendelkezniilk kell bizonyos hattértuddssal, amely valamilyen matematikai
formalizmussal irhat6 le.

A szemantikus web irdnyzat hatékonyan oldja meg a jelentéssel kapcsolatos
problémakort, amelynek f6 célja, hogy jelentést vigyen a webre. Ezt tgy teszi lehetdvé, hogy a
webes tartalmakhoz szabvinyos formdban metainforméciét rendel és biztositja szdmunkra azt,
hogy ezen metainformaciok alapjan kovetkeztetéseket vonjunk le. Jelenleg a metainforméciok
ugyanolyan heterogén formdban fordulnak eld, mint maguk a webes dokumentumok. Ezért a
szemantikus webnek elsédlegesen a metainformaciok és a kovetkeztetéshez sziikséges
hattértudas egységes és feldolgozhaté alakban torténd leirdsara kell torekednie [Szeredi-Lukacsy-

Benk6-Nagy2005].
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2. Az internetes keresok értékelése

Az internetes keresdk sokszor megkiizdenek a dinamikus valtozdsokkal, rosszindulatd
felhasznédlékkal, kommunikédcids problémdkkal, szerverhibdkkal és még szdmos egyéb akadallyal
a hdlézaton. Adatbdzisaiktol elvarhaté lenne, hogy gyorsan és hiien tikkrozzék a weben
bekovetkezd valtozdsokat, de azok instabilitdst mutatnak. A keresOszolgéltatisok sokszor
szokatlan és varatlan helyzeteket kezelnek a hagyomdnyos informdacidkeresé rendszerekhez
képest. Miutdn egy rekord bekeriil a hagyomdnyos informécidkeresoé rendszer adatbazisaba, az
ritkdn moédosul, vagy keriil ki annak az adatbazisabo6l. A weben azonban eltérd helyzet all fenn,
hiszen 1j dokumentumok jelennek meg folyamatosan, a régi dokumentumok mashova keriilnek
at, vagy azok teljesen torlodnek, a meglévé dokumentumok tartalma gyakran valtozdsokon megy
keresztiil. Ezekbdl a véltozdsokb6l addddan tehat sziikséges mérni a keres6k miikodését egy

bizonyos ido6tartam alatt ([Bar-Ilan2002a] p. 308).

2.1. A keres6k mérésére iranyulé szabvany létrehozasa
Kezdetben a W3C konzorcium Web Characterization Activity nevii munkacsoportja a mérési
moédszereknek egy sorat definidlta, azonban ezek koziil egyik sem kapcsolédott a
keresOeszkozokhoz. 1999 végére a WCA munkacsoport megsziintette a tevékenységét, ami nem
bizonyult sikeresnek ezen a teriileten ([Bar-Ilan2002a] p. 318). Az eddig megjelent
értékelésekben a kutatok az internetes keresOk mindségét szamos mérték alapjan mérik. Ezeknek
a megbizhat6 mutatéknak a megtaldldsa rendkiviil nehéz feladat, szdmos vita folyik errdl a
kutaték korében. Oppenheim és Froehlich egy olyan szabvany kidolgozasat javasoltdk, amely az
alabbi mértékeket tartalmazni:
1. pontossédg, azaz a visszakeresett dokumentumok Osszességén beliill a relevans
dokumentumok ardnya ([Ungvary2001] p. 196) (46/1, 47/11. 47/11L.);
2. teljesség, a megtaldlt relevidns dokumentumoknak az 6sszes (akdr talélt, akdr nem)
relevans dokumentumhoz viszonyitott ardnyat jelenti ([Ungvary2001] p. 196-197) (47/1D);
3. relativ teljesség, azaz az egy adott keresO &ltal visszakeresett relevans dokumentumok
szdma osztva az Osszes vizsgdlt keresOk valamelyike 4&ltal megtalédlt relevéns
dokumentumok szdmadval ([Clarke-Willett97] p. 185-187);
4. valaszid6, vagyis az, hogy mekkora az atlagos iddeltérés a keresokérdés feltétele és a
védlasz megaddsa kozott ([Ungvary2001] p. 196);
5. tesztelési id0, azaz a tesztelésre forditott teljes idotartam hossza ([Oppenheim-Morris—

McKnight-Lowley 2000] p. 207);
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10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.

egy adott idotartamon beliil a taldlatok megbizhatdsdganak mérése, melynek sordn a
talalatokat vizsgéljuk, hogy az adott keresOkérdésre mindig ugyanazokat a taldlatokat
kapjuk ([Oppenheim-Morris—McKnight-Lowley 2000] p. 207) (46/1);

zsdkutcds, halott hivatkozédsok ardnya;

ismétlddo taldlatok ardnya;

talalatok min0sitése felhasznalokkal;

grafikus felhaszndldi feliilet értékelése (haszndlata mennyire felhaszndlébarat?);

a sugd és a keresOprogram mennyire hasznos a kezdd és a tapasztalt felhasznédldk
szamara;

taldlatmegjelenités, azaz az output megjelenitési mddja ([Ungvary2001] p. 196);
reklamok jelenléte;

a gylUjtemény vélhetd érdekldédést lefedd wvolta  (angolul:
coverage=terjedelem), vagyis, hogy milyen mértékben tartalmaz a rendszer
relevdns dokumentumokat. Ezt a mutatét egy adott keresd adatbdzisdban 1év6 Osszes
relevans dokumentum és az Osszes vizsgdlt keresd adatbédzisiban taldlhaté relevans
dokumentumok hdnyadosa adja ([Clarke-Willett97 p. 187]), ([Landoni-Bell2000 p. 127]),
([Ungvary2001] p. 196) (47/11, 55/VID);

elvart keresési hossz, azaz 4tlagosan hany nem relevans dokumentumot kell 4ttekintenie a
felhaszndlénak ahhoz, hogy bizonyos szdmui relevans dokumentumot megtaldljon
([Chignell-Gwizdka-Bodner99] p. 350-351);

taldlatleirdsok terjedelme és olvashatdsdga.

Egyéb értékelési szempontok:

17.
18.

19.

20.

Testreszabhatdsdg: a keresOszolgéltatds testreszabhat6-e?

Vizudlis egyértelmlség: a keresOkérdés és a taldlatmegjelenités vildgos, érthetd és
kovetkezetes-e?

Navigicié: egyértelmii-e a navigdcidés eszkozok hasznalata? Konnyen tudunk-e a
taldlatmegjelenitéstdl a forrasdokumentumig eljutni és forditva?

A Kkeresdszolgaltatds felkindl-e valamilyen webes katal6gust, amiben bongészhetiink

([Oppenheim-Morris—McKnight-Lowley 2000] p. 207), ([Froehlich2001] p. 192)?

Ez a lista természetesen bOviilhet tovabbi dj mérési jellemzokkel. A mértékek 4ltaldnos

szabvanydnak hidnya nagy problémat jelent az értékelésekben. Ezen hidnyossdg miatt a

keresodszolgaltatasok értékelésével foglalkoz6 kutatds jelenleg nem egységes az alkalmazott

moédszerek tekintetében, ezért nagy sziikség lenne megfeleld szabvdny kidolgozdsdra és
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haszndlatdra a méréseknél. Statisztikai szempontbdl érdekes lenne azt is megvizsgalni, hogy
1étezik-e valamilyen Osszefiiggés ezen mutatok kozott ([T6th2004] p. 106). A rendelkezésemre
all6 szakirodalom azt tiikrozte szdmomra, hogy mindenki maga vélasztja ki a vizsgalatdhoz
sziikséges mutatokat és nincs kozmegegyezés arrdl, hogy milyen mértékek haszndlata lenne

elengedhetetleniil fontos egy mérés elvégzéséhez.

2.2. Statisztikai moédszerek alkalmazasa az informaciokeresés teriiletén

A korabbi statisztikai modszerek dsszefoglaldsa megtaldlhat6 [Harter97]-ben. Kezdetben csekély
mértékben foglalkoztak a szignifikancia tesztelésével, illetve mas egyéb statisztikai jellegli
kérdéssel a szakirodalomban. Ez részben annak volt kdszonhetd, hogy a cranfieldi eszkdzok csak
ritkdn elégitették ki a statisztikai miveletek alkalmazdsdnak feltételeit [Harter97]. Cranfieldben
szamos vizsgalatot végeztek az 1960-as években, melyek sordn 33 osztdlyozasi rendszer
hatékonysdgat hasonlitottdk Ossze. Mértékeket dolgoztak ki kiillonb6zé szempontok
megvdlaszoldsdra, mint példdul: az informdcidkeresé nyelv kivélasztja-e a relevdns tételeket
vagy sem? Visszamaradnak-e relevans tételek vagy sem? A létrehozott mutatérendszer ezeknek a
szempontoknak a kolcsonos Osszehasonlitdsdn nyugszik. Miutdn egy keresOkérdés alapjan
elvégeztek egy irodalomkutatdst, az osztilyozdsi rendszer tételei négy csoportba voltak
sorolhatdk:

a: relevans és visszakeresett dokumentumok;

b: relevans és nem visszakeresett dokumentumok;

c: nem relevans és visszakeresett dokumentumok;

d: nem relevans és nem visszakeresett dokumentumok.

Ahol a+b+c+d megfelelt az N-nek, azaz a teljes gylijteménynek. A relevins dokumentumokat
a+b jelentette, a visszakeresett dokumentumokat a+c, az 6sszes irrelevans dokumentumot pedig
c+d jelentette.

Ez alapjan a kovetkezd mérészamokat hoztdk 1étre:

1. teljesség: R (recall) = 4
a+b
2. pontossag: P (precision) =
a+c
3. folosleg: F (fallout) = ¢
c+

A teljesség azt jelenti, hogy a relevins dokumentumok hdnyada keriilt eld. A pontossig azt
mutatja, hogy a visszakeresett dokumentumok hényad része relevdns. Néha az is vizsgilando,

hogy vajon a teljes gylijteményben taldlhaté irrelevans dokumentumok hadnyada fordul eld
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taldlatként. A folosleg mutatét a visszakeresett irrelevans dokumentumok és az 6sszes irrelevans
dokumentum hényadosa hatarozza meg ([Horvath-Siithe6 2003] p. 176-179).

Tague és Farradane minta keresések segitségével kiszdmitotta a teljesség és a pontossig
standard hibdit negativ binomidlis eloszlds alapjan. D. Miller és Dattola tobb mddszert
ismertetett a relevans dokumentumok Osszességének becslésére egy gyiijteményen beliil. Erre a
becsiilt szamértékre a teljesség kiszamitasakor volt sziikség. Mddszereiket empirikusan tesztelték
egy Cranfield II-es 1400 dokumentumbdl all6 gyljteményen. Wilbur kifejlesztett egy olyan
eljarast, amely két statisztikailag fiiggetlen lekérdezési mddszer keresési taldlatait hasonlitotta
Ossze. Ezt a két mddszert ugyanarra a MEDLINE adatbézisra alkalmazta.

Keen olyan statisztikai és informatikai jellegli problémakkal foglalkozott, hogy hogyan lehetne
szabvényositani, 0sszegylijteni, megjeleniteni és Osszehasonlitani a teljesitményre vonatkozd
mutatdkat, beleértve a pontossdg, a teljesség és a taldlatmegjelenités felhaszndloé irdnyd
megkozelitéseit. Hull szdmos olyan megkozelitést részletezett, amely a keres6k lekérdezési
teljesitményében jelentkezd kiilonbségek értékelésére irdnyult két vagy tobb statisztikai modszer
esetében. Kifejtette, hogy hogyan lehet konnyedén tesztelni a normalitds és a folytonossig
sziikséges feltételeit. Véleménye szerint tobb nem paraméteres eljards is alkalmas volt erre a
célra. Wilbur ,bootstrap mddszereknek™ nevezte a nem paraméteres statisztikai probdknak egy
csoportjat. Ugy vélte, hogy ezek a médszerek j6l alkalmazhatéak egy vagy tobb keresérendszer
lekérdezési teljesitményének az osszehasonlitdsara ([Harter97] p. 12-13).

Fontos eldrelépések torténtek a taldlati eredmények statisztikai elemzésének a teriiletén. Shaw és
tarsai a hipergeometriai eloszldst haszndltdk a véletlenszerlien varhat6 lekérdezési teljesitmény
kiszdmitasdra. R4jottek arra, hogy az aktudlis lekérdezési teljesitmény csupdn néhédny relevdns
dokumentumban tért el a véletlenszeriien varhaté lekérdezési teljesitménytdl. Ez a megdllapitds
érvényes volt az Osszes altaluk vizsgdlt hagyomdanyos tesztgylijteményre is. Burgin tovabbvitte
ezt a gondolatmenetet és a Monte Carlo médszert haszndlta a hipergeometriai eloszlds helyett,
ami mar gépi erOforrasokra tdmaszkodott. A Monte Carlo mddszer szdmos eldnye mellett
lehetdvé teszi azt is, hogy meghatdrozzuk statisztikailag szignifikdns-e a kiilonbség egy
visszakeresett taldlatpar kozott. Burgin miive elsOként épiilt mar meglévd statisztikai elemzési
modszerekre, amelyben az egyéni keresokérdésekre helyezte a hangsilyt az 0sszegyljtott taldlati

eredmények és az dtlagok helyett ([Harter97] p. 12-13).
2.3. Az internetes keresik elemzésével kapcsolatos problémak
Az internetes keresok elemzésére irdnyuld kisérletek nem egységes modszerekkel valdsultak

meg, ezért a legtobb kutatdsi beszamold tdjékoztatd jelleglinek tekinthetd. Eddig foként
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indexeldszolgaltatdsokon végeztek ilyen jellegi méréseket, de elvileg barmilyen tipusd keresd
értékelhetd. Leighton és Srivastava szerint sok 0Osszehasonlitd értékelés ellentmonddsos
kovetkeztetésekre jutott arra vonatkozdan, hogy melyik szolgdltatds nydjtja a legrelevdnsabb
talalatokat [Leighton-Srivastava97].

Ezenkiviil tobb tanulmany kisebb tesztelési kisérletek eredményeire épiilt, €s nem szamolt be az
altala hasznalt mddszertanrél [Oppenheim-Morris—McKnight-Lowley2000]. Mivel ezek a
tanulmanyok kevés tesztelési eredménnyel rendelkeznek, ezért azok nem alkalmasak a mélyebb
szintl statisztikai elemzések végzésére. A népszerti folydiratokban kozolt tanulmanyok gyakran
nem ismertetik azt sem, hogy hdny keresést futtattak le mérés kozben, és konkrétan milyen
keresokérdéseket alkalmaztak [Leighton-Srivastava97]. A megjelent értékelések foként
rendszerjellemzdket vizsgédltak és azok Osszehasonlitdsait kozolték tobb keresdszolgaltatas
vonatkozasaban [Harter97].

Su megdllapitja, hogy hidnyzik a szisztematikus megkozelités ezekbdl a tanulmanyokbdl.
Réamutat arra, hogy a kutatéknak nincs egységes kialakult véleménye arrdl, hogy mit mérjenek, és
hogyan mérjenek egy szolgaltatist. Megjegyzi, hogy a legtobb tanulmanybdl a felhasznaldk, mint
aktiv kozremiikodék kimaradnak. Altaldban az elsé 10 vagy 20 lekérdezett taldlat relevancidjat
mérik. A relevancia itéleteket tobbnyire a kutatok hozzdk meg, nem pedig a felhaszndlok. A
mérési eredmények rendszerint azt jelzik, hogy a legjobbnak mindsitett masodik vagy harmadik
keres6 kozott a teljesitménybeli kiillonbség minimaélis [Su97].

A keresési folyamat sokféleképpen befolydsolhatd, példdul vélaszthaté egy olyan targykor,
amelyrdl koztudott, hogy az egyik keresd szinvonalasabb szolgdltatdst nydjt réla, mint a masik
[Leighton-Srivastava97]. Fontos, hogy az értékelok ne legyenek elfogultak egyik keresdvel
szemben sem, és megdrizzék partatlansigukat objektiv mdédszerekkel. Ennek a szemléletnek
tilkrozodnie kell a keresOkérdések megvélasztdsdban is. Ez a kritika természetesen egyardnt
vonatkozik a hagyomanyos informécidkeresd rendszerekben végzett tesztelésekre is.

A keres6k mindségi informdcidszolgaltatdsiban problémdt jelent a rekldmok jelenléte, ami
foként a hirdetok érdekeit szolgdlja, és tavol esik a felhaszndlok tényleges elvardsaitol. A keresOk
értékelését nagymértékben neheziti az a tény, hogy a keresdk képesek befolydsolni a keresési
taldlatokat rendkiviil burkolt formdban. Amennyiben nem feltlind ez a befolydsolds, akkor azt
maga a piac is képes tolerdlni. A rekldmozdsbdl szdrmazd bevételek tobbnyire Osztonzik a
keresdket a gyengébb mindségii taldlatok szolgaltatdsara [Brin-Page98].

Az értékeléseknél kiilon gondot jelent az internetes keres6k dllandé véltozdsa, mivel azok
gyakran fejlesztik a keresési mechanizmusaikat és a felhasznaléi feliiletiiket. Ehhez parosul még

az a tény, hogy a vilaghdl6 egy dinamikusan véltozé kozeg. Ennek eredményeként a megjelend
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értékelések rendkiviil rovid életliek, és csak a pillanatnyi helyzetképet tiikrozik a
keresdszolgaltatasokrol. Mindezek ellenére igenis van értelme elemezni a haszndlatban 1évo
keresbket, de szabvanyos értékelési médszereket erre a feladatra nem alkalmazhatunk. Altaldban
megfigyelhetd az a jelenség, hogy az elemzések egyéni értékelési modszerekrdl szdmolnak be, és
tobbnyire elkeriilik a szabvdnyos értékelési mddszerek haszndlatit ([Oppenheim-Morris-
McKnight-Lowley2000] p. 193-194).

Az informdcidkeresés teriiletén végzett kutatdsok rdmutatnak arra, hogy rendkiviil nehéz
megfeleld mértékeket taldlni az értékelésekhez. Leggyakrabban a pontossdgot és a teljességet
hasznaljak mutatékként, amelyek érzékenyek arra, hogy a relevancidt hogyan definidljuk és
mérjilk [Harter96]. A teljesség mérése megkdveteli, hogy az értékelok a megtaldlt relevans
taldlatok teljes halmazdhoz hozziférhessenek, vagy a relevdns taldlatokat képviseld mintdhoz.
Ennek a kovetelménynek a kielégitése kiilon problémadt jelent az internetes keresok értékelésénél
[Oppenheim-Morris-McKnight-Lowley2000]. Sokan érveltek amellett, hogy nem lehet mérni a
teljességet, mert nehéz meghatdrozni a (visszakeresett és a nem visszakeresett) relevéns taldlatok
Osszességét egy bizonyos keresésre a weben [Leighton95]. Az eddig megjelent tanulméanyok
minimdlis mértékben, vagy egyaltalan nem kisérelték meg a kiilonbozd keresdk teljességének a
mérését [Clarke—Willett97].

A pontossidg mérése foként emberi relevancia itéletektol fligg, ezért az rendkiviil szubjektiv [Bar-
Ilan2002a]. Azonban annak mérése egyértelmi, hiszen a keresési taldlatok megvizsgaldsa utdn
azokat a relevdns, illetve a nem relevdns dokumentumok halmazidba soroljuk [Oppenheim-
Morris—McKnight—Lowley2000]. Spink é€s Greisdorf szerint jobb eredményeket nyerhetiink, ha a
bindris mérés helyett a relevancia tobbféle szintjét definidljuk [Spink-Greisdorf2001]. Ezeket a
relevancia szinteket mar kordbban is felhaszndltdk az internetes keres6k pontossdginak a
mérésére [Clarke-Willett97]; [Ding-Marchionini96]; [Leighton-Srivastava99]. Gordon és Pathak
hangsilyozta, hogy a relevancia itéleteket csak az eredeti informéciés igényekkel rendelkezd
egyének hozhatjdk meg [Gordon-Pathak99]. Madasok a relevancia itéletek meghozatalat
szakértOkre, illetve szakértdi csoportokra bizzdk.

A keresOk lekérdezési teljesitményének mérésekor egyéb mértékeket is alkalmaztak,
példaul elemezték a keresok gylijteményének lefedettségét a weben, a felhasznaldi
megelégedettséget, a felhaszndlok keresési viselkedését és a taldlatok megjelenitését [Bar-
[1an2002b].

Az eddig megjelent értékelésekben hasznalt médszerek négy f6 csoportba sorolhatdk:

1. cranfieldi tanulmanyok készitése egy sziik, behatdrolt témardl, ahol a kutaté ismeri egyenként

a taldlatokat, és a relevans taldlatok kis halmazat vizsgélja meg.
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2. A relativ teljességet elemzd cranfieldi tanulmdnyok. Ebben az esetben a kiilonb6z6
keresdszolgaltatdsokkal nyert relevans taldlatokat O0sszeadjak, amelyek a relevans taldlatok
halmazat képviselik. A kutaték ezutdn egy adott internetes keresd esetében elemzik, hogy az
mennyire képes a relevans taldlatok halmazat visszakeresni.

3. Statisztikai médszerrel mintat vesznek a webrdl, amelyben felmérik a relevans Web oldalak
szamat. Ezen a mintan vizsgaljak a teljességet, és egy cranfieldi tanulmanyt készitenek réla.

4. A teljességet figyelmen kiviil hagyé tanulmédnyok. Ezek a kisérletek megprébaljak a
teljességet mas mérési paraméterekkel helyettesiteni, mint példdul: gyiijtemény lefedettség,
indexelés, felhaszndldi feliilet, keresési technikdk, taldlatok megjelenitése, stb. ([Oppenheim-

Morris—McKnight-Lowley2000] p. 194).

Ertékelési problémédk szarmazhatnak a kovetkezetlen relevancia itéletekbdl, az automatizalt
technikdk nem megfelel6 hasznalatabol, és abbdl, hogy a téma masképpen szerepel a kezdeti
kérdésfeltevésben, mint a keres6hoz ténylegesen elkiildott keresOkérdésben. Az értékelésekben
hasznalt mutatok mérési sajatossdgai tovabbi problémdkat okozhatnak. Helytdll6 tehdt az a
megéllapitds, mely szerint azok a mértékek, amelyek egy adott esetben j6l miikédnek nem biztos,

hogy egy masik helyzetben megfeleldek lesznek [Chignell-Gwizdka-Bodner99].

2.4. A keresészolgaltatasokon végzett jelentésebb statisztikai vizsgalatok

A kilencvenes évek kozepétdl kezdddben szdmos statisztikai vizsgdlat késziilt a keresok
mikodésével kapcsolatban. Mivel a dolgozat kereteit meghaladnd a kordbbi vizsgalatok teljes
korQi 4ttekintése, ezért az 4ltalam legfontosabbnak tekintett vizsgdlatok modszereit és

eredményeit szeretném ismertetni ebben a részben.

1. Sroka elvégezte a helyi fejlesztésli keresok és az angol nyelvil keresdk lengyel valtozatdnak
értékelését. Osszesen hat keresdszolgaltatdst tanulményozott, amelyek a kovetkezok voltak:
Polski Infoseek, Polska AltaVista, Wirtualna Polska, NEToskop, Onet.pl., WOW. Mérésében a
pontossigra helyez6dott a hangsily, amit relevancia itéletek alapjan allapitott meg, azonban a
weboldalak megbizhatésigiat mar nem elemezte. Osszesen tiz keresdkérdést dllitott Ossze
kiilonb6z6 témadakban, ezek kozill négy keresést Boole-operdtorokkal (AND, AND NOT)
fogalmazott meg. A lekérdezett elsd tiz taldlatot vizsgdlta meg és kiszdmolt egy pontossdgi
értéket minden egyes keresésre vonatkozdéan. Ezt dgy nyerte, hogy megnézte hiny relevins
taldlatot kapott a tiz talalatbdl, és ennek a két értéknek a hanyadosat vette. Ezutan kiszamitotta,

hogy egy keresd az elso tiz taldlatbdl hany relevans dokumentumot kérdezett le 4tlagosan.
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Tovabbd megvizsgélta, hogy egy adott keresésre a keres6k datlagosan hany relevans
dokumentumot talaltak, ez alapjan pedig kovetkeztetéseket vont le a keresokérdések nehézségére
vonatkozdan. Ezenkiviil tanulmadnyozta a lekérdezett taldlatok kozotti atfedést és a vizsgalt
keres6k vélaszidejét. KeresOnként rogzitette az Osszes lekérdezett taldlat szdmat, azonban a
teljességet, mint mértéket figyelmen kiviil hagyta. Tesztelés kozben a lengyel diakritikus jeleket
hasznalta. Kereséseket végzett azokkal, valamint azok nélkiil. Megéllapitotta, hogy azok
haszndlatdval a relevans taldlatok legbdvebb halmazat kapta a keresésekre ([Sroka2000] p. 92-
95).

1I. Clarke és Willett 6sszesen harminc keresést futtatott le harom angol nyelvii keresén, amelyek
az AltaVista, Excite, Lycos keresok voltak. A lekérdezett elso tiz taldlat relevancidjat egy harom
fokozatbdl 4ll6 skdla alapjan hataroztdk meg, amely a kovetkezOképpen definidlta a relevancia
értékeket: a relevans weboldalak 1-es értéket kaptak, a részben relevans dokumentumok 0,5-6s
értéket kaptak, a nem relevans dokumentumok pedig O-s értéket kaptak. Meghatdroztdk a
pontossdg, a teljesség és a gylijtemény lefedettség atlagértékeit, azaz Osszeadtdk mindegyik
keresésre a relevans, a visszakeresett €s a relevans visszakeresett taldlatokat, ezeknek az
Osszesitett értékeknek az altaldnos atlagértékeit szamoltak ki.

A keresok lekérdezési teljesitményében tapasztalt jelentosebb kiillonbségeket a variancia teszt
Friedman-féle kettds analizisével (angolul: Friedman two-way analysis of variance test)
értékelték. Kordbban Leighton és Srivastava hasznélta ezt a tesztet a visszakeresett taldlatok
elemzésére ([Clarke-Willett97] p. 187). Ennek az alkalmazott statisztikai médszernek a célja,
hogy tesztelje azt a nullhipotézist (Ho-t), hogy k kiilonb6z6 minta hozhaté 1étre azonos medidnnal
rendelkezd populdciokbol (ebben a mérésben a mintdk a harom keresOszolgéltatdsnak felelnek
meg). Az adatok egy olyan tdblazatban szerepelnek, amely N szdmu sorbdl és k szdmu oszlopbdl
all (itt a sorok azonosak a huszonhét kereséssel). Az adatok minden sorban 1-k-ig keriilnek
rangsoroldsra. A Friedman-féle statisztika, F; a keresOk rangsor Osszesitésére épiil [Siegal-

Castellan88].

IIlI. Leighton és Srivastava ot angol nyelvii keresdszolgaltatds (AltaVista, Excite, Infoseek,
Hotbot, Lycos) lekérdezési hatékonysdgat hasonlitotta Ossze. Egy tizenot keresésbol allé
tesztsorozatot 4llitottak Ossze a keresdk szdmdra. Mérték az elsé hisz visszakeresett taldlat
pontossagat, azaz megallapitottak a relevans taldlatok szdzalékos megoszlasat az elso husz talalat
esetében. A taldlatok relevancia szerinti értékelése hat relevancia kategdria alapjan tortént, ezek

pedig a kovetkezdk voltak:
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Ismétlédo Ebben az esetben az adott taldlat megegyezik egy kordbbi weboldallal a

taldlatok: taldlati listaban, példdul az lehet inaktiv, relevans taldlat. A tiikrozott
webhelyek nem mindsiilnek ismétlddo taldlatoknak.

Inaktiv A technikailag el nem érhetd taldlatokndl jelennek meg a kovetkezd

taldlatok: hibakédok: a ,,hozzaférés megtagadva” 403-as hibakdd, a ,,szerver nem

valaszol” 503-as hibakéd, valamint az ,,dllomany nem taldlhaté meg”
404-es hibakéd. A ,hozzédférés megtagadva” 403-as hibakdédndl,
valamint az 503-as hibakédndl a hivatkozdsokat tobbszor ujra
ellendrzik hosszabb id6tartamon keresztill [BernersLee-Fielding-
Frystyk96, RFC1945].

0. kategoria: A weboldal irrelevdnsnak tekinthetd, mert az nem elégiti ki a
keresokifejezés fontos aspektusat.
1. kategoria: A weboldal technikailag kielégiti a keresokifejezést, azaz az

tartalmazza a megadott keresokifejezést, illetve annak szinonimait.
Azonban az oldal nem mindsiil relevdnsnak, hogyha az nem
kapcsolédik a megjeldlt témdhoz, illetve az terjedelmében tulsdgosan
rovid, hogy hasznalhato legyen a felhasznalé szamara.

2. kategoria: A weboldal relevansnak mindsiil és kielégiti a keresés éltal tdmasztott
informdciés igények szlik korét. Ezek az oldalak potencidlisan
relevdnsak néhdny felhaszndlé szdmdra. Ebbe a kategdridba tartoznak
azok a weboldalak is, amelyek hivatkoznak a 3-as relevancia
kategdridba tartoz6 oldalakra.

3. kategoria: A weboldal relevdnsnak tekintheté és kielégiti a keresés daltal
tdmasztott informdcids igények széles korét, példdul az a hivatkozdsok
gyljtéoldalaként jelenik meg, illetve az rendkiviili alapossaggal kezeli
a témadt.

1. tdbldzat. Leighton és Srivastava mérésében haszndlt relevancia kategoridk

Ot kiilonbozé tesztelést végeztek a keresésekre kapott elsd hiisz taldlat pontossigdnak a
mérésére. Az els@ husz taldlat pontossdga dltaldban egy szolgdltatds minOségét tiikrozi. A
pontossag kiszdmitdsdban silyozast alkalmaztak, ezzel is megnovelve a taldlatrangsorolds
hatékonysdgdnak az értékét. A pontossdgot és a taldlatrangsoroldst egyetlenegy mérdszamban
kapcsoltdk 6ssze. Ez a mérdszam tobb tulajdonsdgot 6tvozott magaba, amelyek a kovetkezok
voltak: el6szor is az figyelembe vette, hogy a taldlat kielégitette-e a relevancia irdnti
kovetelményeket vagy sem. Bindris relevancia skdlat hasznéltak az értékeldk, mert a relevancia
kategéridkat kiillonbozd definiciok formdjaban hatdroztdk meg. Mdsodszor nagyobb sulyokat
adtak a relevans weboldalak hatékony rangsoroldsdnak. Harmadszor a statisztikdnak tiikroznie
kell azt a tényt is, hogyha egy keresd kevesebb taldlatot kérdez le, de ugyanannyi jé hivatkozast
nyujt, akkor a felhaszndlé sokkal kénnyebben taldlja meg a relevans taldlatokat a taldlathalmazon
beliil.

Ezutdn a kutatéknak el kellett donteniiik, hogy hogyan kezeljék az inaktiv és az ismétlodo

taldlatokat. A mérés els6 hdrom tesztjében az ismétlodd taldlatokat csak a pontossdgi ardnyszdm
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szamlédl6jabol vették ki, és a szolgdltatisokat blintették emiatt. Az utolsé két tesztben az
ismétlodo taldlatokat nem értékelték negativan. A lekérdezett inaktiv taldlatokat mind az o6t
kisérletben negativan értékelték. Azonban nem vették figyelembe az ismétlodo taldlatok masik
két tipusat: a tiikrozott weboldalakat és a weboldal klasztereket (azokat az oldalakat, amelyek
ugyanabbdl a nyilvéantartdsbdl vagy szerverrdl szarmaznak).

A keresOszolgéltatas lekérdezési teljesitményét meghataroz6 formulat 0 és 1 kozotti értékben
adtdk meg. Mindegyik vizsgalt kereso esetében az elsd hiisz visszakeresett taldlatot stitusz — azaz
eldontotték a taldlatrdl, hogy az ismétlédod vagy inaktiv taldlatnak mindsiil-e — és relevancia tipus
alapjan csoportositottak. A formula azzal kezdddott, hogy a relevancia kategéridkat O és 1 bindris
értékekre konvertdltdk at. Ez azt jelentette, hogy amikor lefuttattak egy tesztet azokra a
weboldalakra, amelyek minimélisan kielégitették a keresdkifejezést — ide tartoztak az 1-es, 2-es,
valamint a 3-as relevancia kategdridkba sorolt weboldalak —, akkor azok 1-es értéket kaptak. Az
0sszes tobbi weboldal pedig 0-s értéket vett fel.

A taldlatoknak a taldlatlistdn beliili rangsorolt helyéhez egy értéket rendeltek hozza egy hisz
beosztasbdl all6 linedris érték skdla alapjan, ahol a legels6 hely a legnagyobb értéket kapta, a
legutolsé hely pedig a legalacsonyabb értéket vehette fel. Erre az érték hozzarendelésre azért volt
sziikség, hogy silyozzdk a taldlatoknak a taldlatlistdn beliili rangsorolt helyét. Az elsd hisz
talalatot harom csoportba soroltdk. Mindegyik csoporton beliil a taldlatokat egyforman sulyoztak,
még pedig ugyanazt a stlyt vehették fel, amit az elsd taldlat kapott az adott csoporton beliil a
linedris érték skdldn. Ennek értelmében az els6 hdrom taldlat hdszas sulyt, a kovetkezd hét taldlat
tizenhetes sulyt, az utolsé tiz taldlat pedig tizes sulyt kapott. Ezeket a suilyozott értékeket
Osszegezték €s létrehoztdk a mérdszam szamlalojat.

Példaul, hogyha egy kereso ot relevdns oldalt keresett vissza, amelyek az els6 6t rangsorolt helyre
keriiltek a taldlati listdban, akkor erre a formula (3~20)+(2-17)=60+34=94-es silyozott
értéket szamolt. Ha ez az 6t oldal a tizenegyedik és a huszadik rangsorolt helyek kozé keriilt a

talalati listdban, akkor erre a formula csak (5-10)= 50 -es silyozott értéket kalkulalt.

A mérészam nevezdjét a lekérdezett taldlatok szamabdl kiindulva hoztdk 1étre, amit Gsszesen
husz taldlatig vettek figyelembe. Amennyiben egy keresd hiisz vagy anndl tobb taldlatot kérdezett
le, akkor a hisz taldlatra es6 maximdlis stlyozott értékeket Osszegezték, ami:

(3-20)+(7-17)+(10-10) = 279 -nek felelt meg. Azonban hiiszndl kevesebb taldlat esetében a

nevezd értéke mar megvaltozott. Ha a keresd egyetlenegy oldalt sem keresett vissza, akkor a
nevezod 0 értéket vett fel definidlatlan mérdszammal. A hatarfeltétel miatt a mérdszam nevezojét

ugy allitottdk eld, hogy Osszeadtdk a hisz taldlatra es6 maximalis sulyozott értékeket, ami 279-
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nek felelt meg, és ebbdl az Osszesitett értékbdl kivontak annyiszor tizet amennyi taldlat hidnyzott
a hiszbol.

Péld4ul tizenot visszakeresett taldlat esetében a nevezd értéke 279—(5-10)=229 volt. Ha
csupan egy talalat keriilt lekérdezésre, akkor a nevezd értéke 279—(19-10)=89 volt. Végiil
pedig a szdmldlé értékét elosztottdk a nevezd értékével, hogy kiszdmoljdk a tényleges
mérészamot. A Rube Goldberg gépet (angolul: Rube Goldberg Machine)

haszn4ltadk fiiggvényként, amely az aldbbi formuldval irhato le:

(1-3 taldlat - 20) + (4 —10 taldlat-17) + (11~ 20 taldlat - 10)
279 — [( 20— min (20-b6l lekérdezett taldlatok széma)) : 10}

Mindegyik kisérlet mérdszamait értékelték, hogy megéllapitsdk az ANOVA-bdl szdrmazd
maradék értékek normadlis eloszlasiak-e. Csupan a negyedik kisérletnél voltak normaélis
eloszlasdak a maradék értékek [Leighton-Srivastava99]. Mivel nem teljesiilt az ANOVA modell
[Tinsley2000] szdmdra sziikséges normalitds feltétel, ezért a Friedmann-féle
véletlenszerd blokktervezést (angolul: Friedmann’s randomized block
design) [Raghavarao88] haszndltdk a tesztelésekben, ahol a blokkok voltak a keresOkérdések
ésakezelési hatdsok (angolul: treatment effects) pedig a keresdk. A Friedmann-
féle teszt inkdbb a populdcidés medidnokat vizsgélta, nem pedig az atlagértékeket az aszimmetria
jelenléte miatt. Mind az ot kisérletben elutasitottdk azt a Ho-t, hogy a keresdszolgaltatasok
medidnjai egyenl6k Ilehetnének egymdssal. A Hp-ok elutasitisa miatt pdronkénti
tObbszdrds Osszehasonlitdsokat (angolul: pairwise multiple
comparisons) végeztek az egyes keresdszolgaltatdsok kozott.

Mély statisztikai modellezéssel és mddszerekkel megéllapitottdk, hogy az AltaVista, Excite és az
Infoseek keresdk tobb relevdns taldlatot szolgéltattak a HotBot és a Lycos keres6khoz
viszonyitva. Az els6 hdrom helyezettnél megfigyelhetd volt az, hogy az els6 husz taldlat joval
gyakrabban tartalmazta a keresokifejezéseket, mint a mésik két keres6 taldlathalmaza ([Leighton-

Srivastava99] p. 875-877).

1V. Chignell, Gwizdka és Bodner két kisérletet hajtott végre az Excite, Hotbot és az Infoseek
keresOk lekérdezési teljesitményének a tanulmédnyozdsira. Az elsé kisérletben azt
vizsgéltak, hogy a napi id0 és a keresési stratégia hogyan befolyédsolta a keresés feldolgozasi
idejét mindegyik keresonél. Kilenc kereso6kérdést haszndltak, amelyek hdrom kiilonbdzd
csoportba voltak sorolhaték: az 4ltaldnos témat leiré keresések, a nagy pontossidgra és a nagy

teljességre iranyul6 keresések.
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A dokumentumok relevancidjat egy automatizalt eljardssal dllapitottdk meg, amely ,,consensus
peer review” mnéven volt ismert. Ennek lényege, hogy kivalasztottak hat masik
keresdszolgaltatast, amelyeken ugyanazokat a kereséseket futtattak le, mint a vizsgalt keres6kon.
A hat keresd (AltaVista, Lycos, Northern Light, Search.Com, WebCrawler, Yahoo) taldlataibol
bindris relevancia itéleteket kaptak ugyanarra a keresésre vonatkozdan. Egy vizsgélt keresd
taldlata akkor mindsiilt relevansnak, hogyha ugyanazt a dokumentumot a hat keresé valamelyike
szintén megtaldlta az adott keresésre. Ennek a mddszernek a hasznédlata megkérddjelezddott a
talalatok relevancia értékelésénél, mert a keresok talalathalmazai k6zott minimalis atfedés volt
tapasztalhat6. Mérték szintén a megszakadt és az ismétlddo taldlatok szdmat minden egyes
kereséskor [Chignell-Gwizdka-Bodner99].

Az adatokat tobbvadltozds variancia analizissel (MANOVA) [Bilodeau-
Brenner99] vizsgaltak. Taldltak egy tobbvaltozds hatdst, ami a keresés tipusanak és a keresoknek
a kettds kolcsonhatdsara irdnyult. Ezt a tobbvaltozds hatast egy jelentds egyvaltozés kdlcsonhatds
okozta a pontossidgra vonatkozéan. A mdsik hdrom fiiggd véltozéra gyakorolt egyvéltozds
kolcsonhatasok nem voltak szdmottevoek. Ezek a fliggd valtozok a vizsgalt keresOknek feleltek
meg.

A keresOk lekérdezési idejének egy jelentOs hatdsét vették észre. Az utdlag elvégzett in. Tukey
teszt jelentds kiillonbséget jelzett az Excite €s az Infoseek keresdk, valamint a Hotbot és az
Infoseek keresok keresés feldolgozasi ideje kozott.

A kisérletnek ebben a stddiumédban a fiiggetlen véltozoknak az egyes fiiggd véltozdkra gyakorolt
hatdsait tanulmdnyoztdk. A keresOk jelentds hatdst gyakoroltak a megszakadt és az ismétlodod
taldlatok szdmdra, valamint a pontossdgra. A napi id0 nagy mértékben kihatott a keresés
feldolgozasi idejére. A keresés tipusa jelentds mértékben befolydsolta a pontossagi értékeket. A
hiarom keresdszolgaltatds az 4ltaldnos témdval kapcsolatos kereséseket hajtotta végre a
legeredményesebben, ezt kovették a nagy pontossigra és a nagy teljességre irdnyul6 keresések.

A lekérdezési teljesitménynek egy Osszetett, felhaszndlo-kozpontd mérd&szamat hatdroztdk
meg a négy fiiggd valtozo6 alapjan. Az utdlag elvégzett tin. Tukey teszt segitségével megkaptdk a
harom keresd rangsorat minden egyes fiiggd valtozdéra vonatkozdan. A rangsoroldsi informaciok
segitségével egy egyszeri formulat hoztak 1étre: képezték az adott szolgaltatds elsd, masodik és
harmadik rangsorolt helyeinek sulyozott 6sszegét. Az els6 helyet 3-as egyiitthatéval, a masodik
helyet 2-es egyiitthatéval, a harmadik helyet pedig 1-es egyiitthatéval vették figyelembe.

Igy példaul az Excite keresd teljesitményére vonatkozé mutatét a kovetkezOképpen adtik meg:
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Ennek az Osszetett mérészamnak két hidnyossdga van. Egyrészt nem veszi figyelembe azt az
esetet, amikor nincs jelentOs statisztikai kiilonbség a két keres6szolgaltatds kozott. Masrészt az
Osszes fliggd valtozot egyenrangu félként kezeli.

A mdsodik kisérlet azt elemezte, hogy a foldrajzi kiterjedés és a domain nevek hogyan
befolyasoltdk a keresok lekérdezési teljesitményét. Harom keresot (Altavista, HotBot, Infoseek),
hat domain nevet és négy keresOkérdést hasznéltak fel a hetvenkét megfigyelés teljes faktoros
megtervezésére. A négy keresOkérdést hdrom kiilonb6z6é nyelvre forditottdk le. Az elsd hiisz
taldlat pontossagat vették figyelembe, amit emberi relevancia itéletek alapjdn allapitottak meg.
Egy négyes skdlat hasznaltak 0-3-ig a taldlatok relevancidjanak meghatdrozdsira. Teljes
faktoros tdbbvaltozds analizist (angolul: Full factorial multivariate
analysis) hajtottak végre, ahol a keres6k és a domain nevek fiiggetlen faktorként szerepeltek

tizennégy mérdszam kiséretében [Chignell-Gwizdka-Bodner99].

V. A keresOk tranzakcids napldinak az elemzései ravildgitottak arra, hogy az 4tlagos felhaszndlék
maximum kétszavas keresOkérdéseket fogalmaznak meg, és ritkdn haszndlnak kereso
operatorokat. Ezzel szemben a kereséssel foglalkoz6 szakértok bonyolultabb keresé operdtorokat
és Osszetettebb keresOkérdéseket haszndlnak, mint az 4tlagos felhaszndlok [Silverstein-
Henzinger-Marais-Moricz99]. Lucas és Topi atfogd tanulményt készitett arrdl, hogy a keresd
operatorok €s a keresokifejezések kivalasztasa milyen mértékben befolydsolta a keresési taldlatok
relevancidjat. Osszesen nyolcvanhét felhaszndlé vett részt a felmérésben, akik nyolc témaban
fogalmaztak meg keresOkérdéseket. Ezenkivill a kereséssel foglalkozé szakértdk is
keresokérdéseket allitottak Ossze a megadott témdakban, amelyeket ugyantigy lefuttattak a nyolc
vizsgalt kereson, mint a felhasznal6i kereséseket.

A weboldalak relevancidjanak megitélésében egy tizes kiiszobértéket allitottak fel, mivel a
taldlati lista elején 1évQ elso tiz taldlatot a felhaszndldk biztos, hogy megnézik. A visszakeresett
taldlatok relevancidjat egy négyes skala alapjan hataroztdk meg. A kutatdsi modellben 1évo
valtozdkat teljes tObbszdrds regresszidval (angolul: full multiple
regression) és 1épcsés hierarchikus tobbszdrds regresszidval (angolul:
step-wise hierarchical multiple regression) vizsgaltdk meg [Lucas-

Topi2002].

VI. Radev, Libner és Fan azt tanulméanyoztdk, hogy a legnépszeriibb keres6k mennyire pontosan
vilaszoltdk meg a természetes nyelven megfogalmazott kereséseket. Osszesen hétsziz

keresokérdést futtattak le kilenc kiilonbozd keresdszolgdltatdson. A keresésekre kapott elsd
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negyven taldlatot letoltotték és eltaroltdk. Megallapitottak, hogy mindegyik keresd legaldbb egy
helyes valaszt nyujtott a feltett faktografikus keresések haromnegyed részére.
A kisérletben harom hipotézist teszteltek, ezek pedig a kovetkezok voltak:

1. A keresdszolgaltatasok hatékonyak a faktografikus keresések megvalaszoldsdban.

2. A keresOkérdésnek bizonyos jellemzdi eldre jelzik a helyes valasz megtaldldsdnak a

valészintiségét a keresoknél.
3. Az egyedi sajitossdgokkal rendelkezd keresokérdések nagyobb valdsziniiséggel helyes
vélaszt eredményeznek egyes specidlis keresoknél.

A madsodik és a harmadik hipotézis ellendrzéséhez a hétszaz keresokérdést négy faktor alapjan
elemezték, amelyek a kdvetkezOk voltak:

1. sziikséges vdlasz tipusa;

2. tulajdonnév jelenléte a keresésben;

3. keresokérdés idobeli fiiggbsége;

4. keresokérdésben eléfordulé szavak szdma.
A harom hipotézis tesztelésekor variancia analizist (ANOVA) haszndltak, egyrészt a
kilenc keresOszolgaltatds altalanos értékeinek Osszehasonlitdsdra, masrészt a fenti négy faktor
fontossdgat probaltdk megdllapitani ezeknek az értékeknek az eldrejelzésében. Ezenkiviil ezzel a
statisztikai modszerrel mérték a keresok eltéro teljesitményét mindegyik faktorra vonatkozdan. A
mérés eredményei ramutattak arra, hogy az 0sszes vizsgélt keresd helyes vélaszt nytjtott az elsé
negyven taldlatban a rendelkezésére 4ll6 id6 tobb mint 75%-dban. Ebbdl adéddan az internetes
keresoket eredményesen haszndltdk egy olyan rendszer részeként, amely alkalmas volt a

faktografikus keresések megvalaszoldsara [Radev-Libner-Fan2002].

VII. Bar-llan egy olyan mérés tapasztalatair6l szdmolt be, ahol egyetlenegy keresOkérdést
futtattak le hat kereson (AltaVista, Excite, Fast, HotBot, Google, Northern Light) harminchdrom
alkalommal egy éven keresztiil. Az értékeldk egy jol koriilhatdrolt, stabil témat vélasztottak
visszakeresésre, ami a ,patkdnyfarok kaktusz” volt. Ugy fogalmaztik meg a
keresokérdést, hogy azt mindegyik keresé azonosan értelmezze. Ezaltal elkeriilték a morfologiai
elemzéssel és a tobbszavas keresdkérdések kezelésével kapcsolatos problémdkat. A mérés
elsddleges célja az volt, hogy megvizsgaljdk a keresdk miikodését hosszabb iddtartamon
keresztiil. A keresok taldlatszolgaltatdsanak a stabilitdsat szamos mérték irdnyabdl kozelitették
meg.

A vizsgélat sordn a kovetkezd mddszerrel ellendrizték, hogy a keres6k helyesen tavolitottak-e el

az URL-eket a taldlathalmazukbél. Mindegyik keresot specidlisan kezelték a kereséseknél és a
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kapott taldlatokat letoltotték. A taldlatokrol levélasztottak az URL-eket egy Visual Basic program
segitségével. Excelben lefuttattak egy Visual Basic makré scriptet, ezaltal 1étrehoztak egy egyedi
URL listat minden egyes keresésre vonatkozéan. A hivatkozdsokat lekérdezték és a taldlatok
szovegét helyben tdroltdk. Az aktudlis keresés és az azt megel6zd keresés eredményeit
Osszehasonlitottdk egymdssal. Ezutdn megkeresték a hidnyz6 URL-eket az aktudlis
taldlathalmazban [Bar-Ilan2002a].

Ugy vélem, hogy ennek a mérésnek legértékesebb részét képezi az alkalmazhaté mérési
modszerek (mértékek) részletes bemutatasa. A tovabbiakban ismertetem ezeket a mértékeket a

pontos meghatdrozasaikkal egyiitt.

2.4.1. Egy tesztelés sordn bevezetett tij mértékek

A keresdszolgaltatdsok méréséhez a hagyomdnyos értékelési paraméterek nem elegenddek.
Cleverdon a kovetkezd hagyomanyos mértékeket javasolta haszndlatra: gyljtemény lefedettség,
teljesség, pontossdg, vdlaszidd, felhaszndldi erdfeszités, taldlatmegjelenitési formdtum. Ezeknek
az értékelési paramétereknek az egyedilli hitrdnya, hogy azok nem veszik figyelembe a
dokumentumhalmazban bekovetkezd folyamatos véaltozdsokat, ezért 1j mértékeket kell
meghatdrozni a keresdk lekérdezési teljesitményének a mérésére egy dinamikusan valtozé

kornyezetben ([Bar-Ilan2002a] p. 309).

1. Technikai pontossdg keresokérdésenként és a tanulmdnyozott idétartam alatt

A relevancia megitélése helyett egy objektiv mértéket haszndltak, amely a megadott
keresOszavakra keresett a dokumentumokban. Egy dokumentum akkor mindsiil
technikailag relevansnak, hogyha az kielégiti a keresés feltételeit. Tehat azok a
keresdszavak és kifejezések, amelyekrodl feltételezziik, hogy jelen vannak egy dokumentumban,
azok ténylegesen el6fordulnak benne. Tovdbba azok a keresdszavak és kifejezések, amelyekrol
feltételezziik, hogy hidnyoznak egy dokumentumbdl, azok nincsenek jelen benne. Egy URL-t,
akkor tekintiink technikailag relevdnsnak, amennyiben az egy technikailag relevéns
dokumentumot tartalmaz.

A technikai pontossdgot ugy hatdrozhatjuk meg, hogy a lekérdezett dokumentumok
Osszességébol kiszamitjuk a technikailag relevans dokumentumok szdzalékos megoszldsat. A
technikai relevancia elénye, hogy az gyorsan kiszdmolhaté egy egyszerli minta-megfeleltetd
algoritmussal, tovabbd az nagy dokumentumhalmazokra is hasznélhaté. Ezenkiviil az egyarant
alkalmas a “rossz dokumentumok™, azaz a nem létez6 URL-ek és a keresokérdést ki nem elégitd

dokumentumok kisziirésére. Ennek a mutaténak az egyediili hatranya, hogy az nem &llapitja meg
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a dokumentum fontossdgét és annak megbizhatdsagat. A fenti meghatdrozads egy URL technikai
relevancidjara vonatkozik egy adott kereséskor.

Ez a definicié sokféleképpen kiterjeszthetd az altalunk vizsgélt iddtartamra: egy URL-t, akkor
tekintiink technikailag relevansnak az altalunk vizsgdlt idétartamban, hogyha az annak mindsiilt
az elsé kereséskor is. Madsik lehetséges megoldds szdmunkra az, hogyha Osszegyiijtjiik a
technikailag relevans URL-eket minden egyes kereséskor, illetve azokat az URL-eket, amelyek
legaldbb egy kereséskor mindsiiltek technikailag relevdnsnak. Barmelyik megoldds valaszthat6

szamunkra.

2. Relativ gyiijtemény lefedettség keresokérdésenként és a vizsgdlt idotartam alatt

Egy keres6 relativ gylGjtemény lefedettségét keresdkérdésenként ugy
szamolhatjuk ki, hogy a vizsgalt keresd technikailag relevans URL-jeinek a szamat elosztjuk az
Osszes vizsgalt kereso technikailag relevans URL-jeinek a szamdval ugyanarra a keresokérdésre.
Egy keres6 teljes relativ gyljtemény lefedettségét ugy kaphatjuk meg, hogy
a vizsgalt kereso technikailag relevans URL-jeinek a szdmat elosztjuk az 6sszes vizsgalt keresd
technikailag relevans URL-jeinek a szdmadval az Osszes keresésre.

Ez a két mérték durvén becsli egy keresdszolgdltatds gylijtemény lefedettségét, azaz egy kereso
mennyire képes relevans taldlatokat szolgdltatni a megadott keresdkérdésre. A relativ gylijtemény
lefedettség kifejezi egy keresd gyljtemény lefedettségét keresokérdésenként egy adott
idépontban. Ezzel szemben a teljes relativ gylijtemény lefedettség tiikrozi egy keresd relativ
gyljtemény lefedettségét egy adott idOtartam alatt. Ez a két mutatd jelentds mértékben fiigg a

vizsgalt keres6k csoportjatol.

3. Uj és teljesen iij URL-ek

Egy URL, akkor mindsiil djnak egy keresdszolgéltatds szdmara az adott keresdkérdésre, hogyha
azt a keresO egyetlenegy kordbbi keresés alkalmdval sem kérdezte le. Ezt a mértéket csak a
masodik kereséstdl kezdodden lehet kiszamolni, azaz csak az utols6 n—1 keresésben kapott
URL-ket kell figyelembe venniink. Tehat az elsd keresés mindig alapul szolgdl, amihez
viszonyitjuk a kovetkezo keresést. Az 1j URL-ek mutatdja azt jelzi szamunkra, hogy a keres6

milyen mértékben boviti az adatbazisat a témaval kapcsolatban.

4j URL-ek,; = l{az i. keresési alkalom sordn kapott technikailag relevins URL-ek}l — I{a j.
keresési alkalom sordn kapott technikailag relevdns URL-ek, ahol j < i}l

Ebben az egyenletben és a tovabbiakban I{.}| a {.} halmaz elemeinek szamat jelenti.
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Az 4j URL-ek halmaza tovdbbi két csoportra oszthaté: a teljesen Uj URL-ekre és az
ujonnan felfedezett URL-ekre. Egy URL, akkor mindsiil teljesen wujnak egy
keresd szdmara az adott kereséskor, hogyha azt kordbban egyetlenegy keres6 sem kérdezte le. A
teljesen uUj URL-ek halmazit olyan URL-ek halmazédnak is tekinthetjiik, amelyeket

eldszor talaltak meg egy adott kereséskor.

teljesen j URL-eky ;s =I{az i. keresési alkalom sordn az s keresd dltal visszakeresett technikailag
relevdns URL-ek}| — {az i. keresési alkalom eldtt lekérdezett URL-ek}

Ujonnan felfedezett URL-eknek mindsiilnek azok a korabban 1étezd és régéta relevans
weboldalak, amelyeket a keres6 csak mostandban fedezett fel és adott hozzd a sajat

adatbazisahoz.

djonnan felfedezett ij URL-ek,; = iij URL-ek,; — teljesen iij URL-ek,;

4. Elfelejtett, tijra megtaldlt, elveszitett, jol kezelt és rosszul kezelt URL-ek

A keres6k sokszor tévesen tavolitjak el az adatbazisukbdl azokat az URL-eket, amelyek tovdbbra
is léteznek a weben és technikailag relevansak. Az ilyen URL-eket elfelejtett URL-
eknek nevezziik. Az elfelejtett URL-ek meghatdrozhaték keres6nként és keresOkérdésenként
egyardnt. Azonban azok definidlhaték a keres6tdl fiiggetleniil is keresokérdésenként. Az

elfelejtett URL-eket a kovetkezOképpen hatdroztdk meg i > 1-re:

elfelejtett URL-eky; = |{i—1. keresési alkalom sordn kapott technikailag relevins URL-ek,
amelyek tovdabbra is léteznek a weben és technikailag relevdnsak, azonban az i. keresési alkalom
sordn mégsem keriilnek lekérdezésre

Az elfelejtett URL-ek djra felbukkanhatnak egy késdbbi kereséskor. Egy URL csakis a legelsd
alkalommal szdmit djra megtaldltnak, miutdn az tévesen kimaradt a keresd adatbdzisdbdl a
korabbi keresésekkor. Ezeket az URL-eket ijra megtaldlt URL-eknek nevezzik. Az
Ujra megtaldlt URL-ek meghatdrozhatok keresdnként és keresOkérdésenként egyardnt. Azonban

azok definidlhatok a keres6tdl fiiggetleniil is keresokérdésenként. Az Gjra megtaldlt URL-eket a

kovetkezd moédon hatdroztak meg i > 1-re:

djra megtalalt URL-eky; = |{a j. keresési alkalom sordn kapott technikailag relevdns URL-ek,
amelyek tévesen maradtak ki a keresé adatbdzisabol az i. keresési alkalom sordn, ahol i < j és nem
keriiltek lekérdezésre a j—1. keresési alkalom sordn}|

Elveszitett URL-eknek nevezziik azokat az URL-eket, amelyek tévesen maradtak ki a
kereso adatbazisabol. Tovabba azok tartalmilag nem helyettesithetok semmilyen mas URL-el az

aktualis kereséskor. Tehat ezen URL-ek esetében az informadcid teljesen elvész a felhasznal6
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szamdra az adott kereséskor. Az elveszitett URL-ek meghatdrozhatok keresonként és

keresokérdésenként egyarant.

elveszitett URL-eky; = |{azok a keresé adatbdzisdbol tévesen eltdvolitott URL-ek, amelyeknek
nincs mds tartalmi megfeleltetésiik a q keresckérdésre az i. keresési alkalom sordn}|

A jél1 kezelt URL-ek halmazdba tartoznak azok az URL-ek, amelyeket a kereso
folyamatosan megtalal az els6 keresés 6ta, tovabbad azok az URL-ek, amelyeket a keres6 nem
driz meg a késdbbiekben, mert azok nem taldlhaték meg a weben, illetve technikailag nem

relevansak tobbé.

jol kezelt URL-ek , = |{azok a q keresGkérdésre kapott technikailag relevdns URL-ek, amelyeket
tévesen sohasem tavolitottak el a kereso adatbdzisdbol a vizsgdlt idotartam alatt})

A rosszul kezelt URL-ek halmazdba tartoznak azok az URL-ek, amelyek legalabb
egyszer tévesen maradtak ki a keresd adatbazisdbdl a vizsgalt idotartam alatt. A rosszul kezelt
URL-ek halmaza két tovdbbi csoportra oszthatd: a rosszul kezelt, Ujra megjelend
URL-ek korére — ez megegyezik az ujra megtaldlt URL-ek halmazédval, de anndl bdvebb
halmazrdl van sz6 — és a rosszul kezelt, elveszitett URL-ek korére. A rosszul
kezelt URL-ek esetében csak az n—1. kereséskor taldlt URL-eket vessziik figyelembe, hiszen
egy URL-t nem tekinthetiink rosszul kezeltnek, hogyha azt az utolsé kereséskor fedeztiik fel

elOszor.

rosszul kezelt URL-ek, = |{azok a keresé adatbdzisdbol tévesen eltdvolitott URL-ek, amelyeknek

nincs mds tartalmi megfeleltetésiik a q keresokérdésre valamely i. keresési alkalom sordn, ahol

i> 1)l
5. Az adatbdzis vdltozékonysdga (angolul: self-overlap=6natfedés)
Ezt a mértéket gy szdmolhatjuk ki, hogy az egy adott keresésre kapott technikailag relevins
URL-ek szamét elosztjuk a keresd altal megtalalt 6sszes technikailag relevans URL szaméaval a
vizsgdlt id6tartam alatt. Ez a mutatd a keresé adatbédzisdnak a véltozdsét tiikrozi egy bizonyos
id6tartam alatt, hogyha annak magas a szdmértéke az Osszes keresésre, akkor ez azt jelzi
szamunkra, hogy a keres6 taldlatai stabilak. Azonban hogyha annak tdl magas a szamértéke,
akkor a taldlatok stabilitdsa mellett ez azt is jelenti szdmunkra, hogy a keresd adatbizisdnak a
tartalma elavulttd valik. Ennek a mértéknek az optimdlis értékei se nem til magasak, se nem til

alacsonyak.

adatbazis valtozékonysaga,; = |{az i. keresési alkalom sordn visszakeresett technikailag relevdns
URL-ek}\ / |{az adott q keresékérdésre kapott Osszes technikailag relevdans URL a vizsgdlt
iddtartam alatt})
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Megjegyzem, hogy a nevezdben 1évo érték egy virtudlis halmazt jelol, mert az tartalmazhat olyan

URL-eket is, amelyek sohasem léteztek egy iddben a weben.

6. Azon keresések szdma, amellyel az adott URL-t lekérdezték
Ez a mérték a keres6 adatbdzisdnak a véltozékonysdgahoz kapcsolddik, amely azt jelzi, hogy egy
adott URL-t pontosan hédny kereséssel kérdeztek le. A mérték meghatarozhaté keresOnként,

valamint a vizsgélt keresdk teljes halmazara is.

7. Allandésult URL-ek

Allandésult URL-eknek tekintjiik azokat a technikailag relevdns URL-eket, amelyeket az
Osszes keresés soran is technikailag relevans URL-ekként kapunk meg.

A fenti mértékek tobbsége kiszdmolhaté az allandésult URL-ek halmazara is. Ezen URL-ek
halmaza lehet6vé teszi, hogy tanulmdnyozzuk a keres6k véltozéasait egy bizonyos id6tartam alatt,
még pedig Ggy, hogy azok véltozasait elkiilonitjiik a vildghalé dinamikus valtozasaitél. Keresési
témanktol fiiggden ez a halmaz tilsdgosan kicsi lehet az elemzés szamara ([Bar-Ilan2002a] p.
310-312), [Bar-I11an2002b].

Az elézbekben targyalt mértékek tiikrozik a keresOszolgaltatasok stabilitdsét, illetve azok
kovetkezetlenségét taldlataik kezelésében. Nagyon fontos, hogy olyan kovetelményeket
hatdrozzunk meg, amelyek mérik a lekérdezett taldlatok szdmdban torténd véltozdsokat.
Prébéljuk megérteni, hogy a taldlatok szdmdban jelentkezd ingadozdsok ténylegesen tiikrozik-e a
vilaghdlén végbemend valtozasokat. Tovabba ezekre a taldlatszambeli ingadozdsokra hatnak-e az
adatbdzis frissitések, a pillanatnyi iizemsziinetek, valamint a keresdszolgdltatds {zleti
modelljében, irdnyelveiben bekovetkezd valtozdsok. Ezeknek a mutatoknak a megfeleld

haszndlata kikiiszoboli a méréseknél felmeriild szubjektivitast [Bar-Ilan2002a].

2.4.2. A SERVQUAL mindoségbiztositdasi modell haszndlata a keresok értékelésére

Ebben a részben egy olyan vizsgdlat eredményeit foglalom Ossze, amely a mindségbiztositds
irdnyabdl kozeliti meg és valogatja ki a keresok értékelésére irdnyul6 felhaszndléi elvdrdsokat.
Késobb ezek a felhaszndldi elvardsok fontos véltozokként jelennek meg egy-egy mérés sordn. A
vizsgalat érdeme, hogy felhasznaloi észrevételekre timaszkodik a véltozok csoportositdsdban és
azoknak a megfelel6 faktorhoz torténd soroldsdban. Xie, Wang és Goh egy minOségbiztositasi
modellt adaptélt az internetes keresfk mindségének a vizsgdlatira. A SERVQUAL modellt
Parasuraman, Zeithaml és Berry fejlesztette ki azzal a céllal, hogy mérni lehessen egy

szolgaltatds minodségét [Parasuraman-Zeithaml-Berry91]. Kezdetben egy szolgéltatas
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mindségének a jellemzését tiz dimenzidban javasoltdk, késébb az empirikus kutatdsok ezt
lecsokkentették 6t dimenzidra. Az 6t dimenzié 6sszesen tizennégy valtozot haszndl az internetes
keres6k mindségének a mérésére, amelyek besoroldsat az 1. dbra szemlélteti ([Wang-Xie-Goh99]

p. 500).

Attekinthet6ség: Megbizhatdsdg:
1. Az informécio jol szervezett 1. A keresdszavaknak kovetkezetes
benne. szintaxisat nyujtja.
2. Kiilonboz6 keresési mddszereket 2. A keresési taldlatok relevansak a
biztosit. lekérdezés szamara.
3. Nagy mennyiségii informéci6

érheto el vele.

4. A keresési téma szlikithetd a -
segitségével. Felhasznaldi tAmogatas:
1. A keresO elrendezése elsd latdsra
konnyen érthetd.
Garancia: 2. Te/rr{lés/zetes n?fel\./ﬁ keresést nytjt.
1. A weboldalak és a webhelyek 3. Sugd kepernydk, illetve minta
nem ismétlédnek benne. lekerdezes?k igazitjdk el a
2. Nem tartalmaz zsdkutcds felhas'znélﬂcﬂfaf. ) )
hivatkozésokat. 4. Nyelv,l sziikitést biztosit
3. Az informécié6 aktualizalt kereséskor.
benne.

Gyors valaszadas:
1. Gyorsan szolgéltat keresési
talalatokat.

1. dbra. Az internetes keresckkel szemben tdmasztott felhaszndloi elvdrdsok tizennégy vdltozdja
Forrads: ([Wang-Xie-Goh99] p. 500)

”oe

Egy kérdoives felmérést végeztek a felhaszndlok korében, amely két részbdl allt. Az elsd rész
altalanos informdacidkat kozolt a felhasznélokrol és a kedvelt keresdszolgaltatasaikrol. A masodik
rész az internetes keresokkel kapcsolatos felhasznaléi elvardsokat és a tényleges, érzékelt
allapotokat mérte.

Altaldban egy szolgiltatds alacsony, illetve magas mindségének megitélése attdl fiigg, hogy a
felhaszndlék hogyan érzékelik egy szolgéltatds aktudlis teljesitményét a sajit elvardsaik
fliggvényében. Ezért a felhaszndl6i elvardsokat és a felhaszndlok altal érzékelt tényleges
allapotokat kiilénbség értékekkel (angolul: gap) hasonlitottdk Ossze egymdssal. Ezt a
modszert kiildnbség elemzésnek (angolul: gap analysis) hivjuk [Parasuraman-
Zeithaml-Berry90]. A pozitiv kiilonbség érték azt jelzi szdmunkra, hogy a szolgaltatds mindsége

kielégiti, vagy esetleg tillépi a felhaszndl6i elvardsokat. A negativ kiillonbség érték pedig azt
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jelenti, hogy a szolgdltatdis mindsége nem tesz eleget a felhaszndl6i elvardsoknak. A
SERVQUAL kiilonbség értékek kicsik voltak, —1,44 és 0,66 kozott mozgott a nagysdguk. Az
elvarasi szintre és az érzékelési szintre vonatkozé megbizhatésagi becslésre hasonld
megfontoldsokat és eredményeket taldlhatunk [Cronbach51]-ben.

Az eredeti 6t dimenziét mdsok sem alkalmaztdk egységesen a megjelent tanulmanyokban. Ezért
faktoranalizist haszndltak annak érdekében, hogy megdllapitsdk hany faktor, illetve fobb
dimenzié fejezi ki a legjobban a viltozok kezdeti halmazai kozott megfigyelt korreldcidkat
[Gorsuch83]; [Rummel70]. ,,Varimax” forgatdsos mddszerrel vélasztottdk el a faktorokat
egymastol és maximalizaltdk a betoltéshez sziikséges szorasnégyzet osszegeket [Hair-Anderson-
Tatham-Black98]. Az 6t dimenzié helyett 6sszesen hdrmat azonositottak be, amelyek mar
faktoroknak mindsiiltek. A harom faktorhoz kapcsolddé tizennégy valtozét masképpen rendezték
el, mint a kordbban kifejlesztett 6tdimenzids eszkoz esetében. Ez a véltozds nyomon kovethetd a

2. dbran [Wang-Xie-Goh99].

1. faktor: Technikai timogatas
1. Kiilonbozo keresési mdodszereket

2. faktor: Kiegészitd szolgaltatasok
1. A kereso elrendezése elso latasra

biztosit. . _ konnyen érthetd.

2. Nagy mennyiségii informaci6 2. Természetes nyelvii keresést
érhetd el vele. nyujt.

3. Az inform4ci6 jol szervezett benne. 3. Nyelvi sziikitést biztosit

4. A keres6szavaknak kovetkezetes kereséskor.

szintaxisat nyujtja.
5. A keresési téma szikitheto a

segitségével.
6. A keresési taldlatok relevédnsak a 3. faktor: Gyorsasig
lekérdezes szamara. 1. Sdgé képernydk, illetve minta

7. Az informdci6 aktualizalt benne.
8. A weboldalak és a webhelyek nem felhasznalokat.
ismétlddnek benne. 2. Gyorsan szolgéltat keresési
9. Nem tartalmaz zsdkutcds taldlatokat.
hivatkozasokat.

lekérdezések igazitjdk el a

2. dbra. A faktoranalizis utdn kapott tizennégy vdltozo iijabb elrendezése

A SERVQUAL modellben taldlhaté éattekinthetdséget, megbizhatésdgot és garancidt a
felhaszndlok nem tekintették kiilondll6 faktornak. Forgatds utdn a betoltéshez sziikséges
szOordsnégyzet Osszegek a technikai tdmogatds esetében 5,362-nek feleltek meg, ami a teljes
variancia 38,3%-at tette ki. Emiatt tekintjiik a technikai tdmogatdst a legnagyobb és egyben a
legfontosabb faktornak a hdrom faktor koziil. Harom valtozét a felhaszndlok a kiegészitd

szolgaltatasok faktorhoz soroltak a korabbi felhaszndl6i timogatds faktor helyett. Ez az uj faktor
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a teljes variancia 12,9%-4nak felelt meg. A gyorsasag faktor csak két védltoz6t tartalmazott és a
teljes variancia 11,4%-at nyujtotta.

Megfelelési (correspondence) analizist (angolul: correspondence
analysis) [Greenacre84] haszndltak a felhaszndlok foglalkozdsa és az A4ltaluk keresett
informacidé kozotti kapcsolat vizsgdlatdra, tovabba a felhaszndlék oktatasi héttere és az altaluk
keresett informdcié kozotti kapcsolat vizsgalatira. Ennek az elemzésnek az eredményei a
kovetkezok voltak: a technikai személyzet és a didkok inkdbb a tudomdnyos témdkra kerestek.
Ezzel szemben az egyhdzi, kereskedelmi, szolgdltatdé személyzet, valamint a felséfokud
végzettségliek az iizleti élettel és a munkdval kapcsolatos informdcidkra kerestek foként. Az
eltérd oktatdsi hattérrel rendelkezd felhaszndlok azonosan koncentrdltak mindegyik témdéra. A
diplomésok és a posztgradudlis képzésben résztvevok a tudomdnyos és a szérakoztatd témdakra

kerestek az Interneten ([Wang-Xie-Goh99] p. 502-506); ([Xie-Wang-Goh98]).

Az internetes keresok értékelésével foglalkozé kutatds nem egységes az alkalmazott modszerek
és megkozelitések tekintetében, ezért egyre novekvo igény jelentkezik egy megfeleld szabvany
kidolgozédsara. Tehdt a mutatdknak egy altaldnosan hasznélhaté szabvanyat kellene kidolgozni a
keresok teljesitményének a mérésére, amely révén a kutatok Osszehasonlithatjdk a keresOk
lekérdezési hatékonysdgdt, és hosszabb iddtartamon keresztiil tanulmanyozhatjdk azokat.
Mindezt pedig olyan szintli kdvetkezetességgel valdsithatjdk meg, amire eddig még nem volt
példa. Ez a fejezet 4ttekintést nyudjt szdmunkra a kordbbi vizsgdlatokban haszndlt statisztikai
moédszerekrdl, ezdltal pedig dtmutatéként szolgdlhat egy mérés megtervezéséhez. A vizsgélat
elején tobbek kozott el kell donteniink azt is, hogy melyik statisztikai mddszer felelne meg
leginkdbb a kutatdsi célkitlizéseinknek, ezutdn pedig ki kell alakitanunk egy statisztikai modellt a

megfeleld valtozokkal.
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3. Az internetes keresok nyelvi lehetoségeinek vizsgalata

3.1. A tesztelés célja és motivacidja

Dolgozatomban egy olyan tesztelés eredményeirdl szeretnék beszdmolni, amely Bar-llan és
Gutman 2002 novemberében végzett vizsgalatdhoz kapcsolddik, akik elsdédlegesen morfoldgiai
szempontbdl elemezték az orosz, francia, magyar és a héber nyelvii keresések értelmezését az
angol nyelvii keresoknél és a helyi fejlesztésli keresoknél. Kutatdsuk sordn mindketten arra
koncentréltak, hogy a keres0k mennyire képesek figyelembe venni a kivalasztott nyelvek egyedi
sajitossdgait és milyen hatékonyan vdlaszolnak a nem angol nyelvii keresésekre.
Eredményeikben a keresdk taldlatainak a szamdt kozolték a lefuttatott keresokérdésekkel egyiitt
[Bar-Ilan-Gutman2005].

Ezen szakirodalmi el6zmény alapjan végeztem egy tesztelést 2005 juiliusa és szeptembere kozott.
Vizsgalatom célja az volt, hogy feltérképezzem az angol és a magyar nyelvii keresok nyelvi
lehetdségeit a kiillonb6zd megadott keres6kérdésekre. Az angol nyelvli keres6kon angol és
magyar nyelvii keres6kérdéseket egyarant lefuttattam, a magyar nyelvii keres6kon azonban csak
magyar nyelvii kereséseket végeztem, mert azok foként magyar nyelvli weboldalakat indexelnek,
kivéve az Origo-Vizsla és az Altavizsla szolgéltatdsokat. Arra a kérdésre kerestem a valaszt,
hogy ezek a keresdszolgdltatdsok tettek-e barmilyen erdfeszitést a keresOkérdések pontosabb
nyelvi értelmezése érdekében, vagy tovdbbra is megoldéasra varé feladatok maradnak a szamukra.
Kutatdsomnak nem volt célja, hogy a vizsgalt keresdkrdl abszoliit kijelentéseket fogalmazzak
meg, hanem néhdny tesztadat segitségével rdirdnyitsam a figyelmet arra, hogy ezek a keresok az
adott kérdés kapcsdn mennyire egymadstol eltéroen viselkednek. Ebben a kontextusban a
vizsgalataim és a megallapitdsaim is sokkal inkdbb kvalitativ, mint kvantitativ jelleglick. Habér a
tesztadatok igen gondosan lettek megvalasztva vildgos, hogy a vizsgélt csekély szamu példa nem
alkalmas statisztikai kovetkeztetések levondsara. Azonban egy késobbi kutatds sordn a felvazolt
problémak statisztikai vizsgélata is érdekes lehet.

A tesztelés eredményei teljes mértékben aldtdmasztottdk az emlitett szerzOk korabbi
megéallapitasat, mely szerint: a magyar nyelvi keresok csak bizonyos mértékig veszik figyelembe
a magyar nyelv egyedi sajitossigait. Ezzel szemben az angol nyelvii keresdok komoly
hidnyossdgokat mutatnak ezen a téren, hiszen foként pontos szbéalakra és kifejezésre keresnek, és
egyszerli minta megfeleltetést végeznek [Bar-llan-Gutman2005]. Egy érdekes magyar kutatdsi
projektre szeretném felhivni a figyelmet, amelynek keretében morfoldgiai elemzd programokat
hoztak létre kisebb urdli nyelvekre, valamint elektronikus korpuszokat készitettek ezekre a

nyelvekre vonatkozéan [Prészéky-Novak2005].
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A magyar nyelvben kiemelt fontossdga van annak, hogy a keresok megfeleld nyelvi elemzést
végezzenek a keresésekre, kiilonben azok relevans informécidkat veszithetnek el a témaval
kapcsolatban. A keresok sokszor nem ismerik fel az 0sszetartoz6 széalakokat és nem képesek
azokat egyiitt kezelni. Egy keresokérdés toldalékolt alakjainak a megtaldldsdndl a leggyakoribb
probléma az, amikor egy toldalék megvéltoztatja a sz6 eredeti alakjét. Erre példdként emlithetok:
a bagoly-baglyok, kdé-kdévek, sator-sdtrak kifejezések a magyar nyelvben. A
keres6k automatikus csonkoldsi algoritmusaitdl elvdrhat lenne, hogy azok megtaldljdk egy
keresokérdés ragozott széalakjait. Azonban ez nehezen teljesithetd kovetelmény. Amennyiben a
keres0k nem képesek automatikusan felkutatni ezeket a ragozott szdalakokat, akkor a
felhaszndlék relevdns weboldalakat hagyhatnak figyelmen kiviil a visszakeresett témdval
kapcsolatban. Késobb 14tni fogjuk ezt a problémat a ,mdjmétely” keres6kérdés példdjan
keresztiil is. A magyar nyelvben az ékezetek és a stopszavak helyes kezelése nagyon fontos
felhasznélé6i elvards. Ha egy keresd nem tesz eleget ezeknek a kovetelményeknek, akkor az sok
zajos taldlatot szolgéltat a magyar felhaszndldk szdmdra. Egy keresokérdés szinonimdinak a
sikeres felkutatdsa nagymértékben eldsegiti szamunkra, hogy még tobb relevans taldlatot kapjunk
egy lefuttatott keresésre. A keresdk ugy képesek eleget tenni ennek az elvardsnak, hogyha egy

tezaurusz haszndlatra tdimaszkodnak [Bar-Ilan-Gutman2005]; ([T6th2006a] p. 39).

3.2. A tesztelés modszere

A tesztelés mindkét nyelv esetében a megfeleld szavak, kifejezések felkutatdsaval kezdddott.
Koriiltekintéen vdlasztottam ki a tesztelésre szdnt keresokérdések halmazdt. Ezutdn
probakereséseket végeztem mindegyik kereson, annak ellendrzésére, hogy a kivalasztott
keresokérdések egyértelmiien kifejezik-e a vizsgalt nyelvi problémdt és, hogy megfelelnek-e a
tesztelés célkitlizéseinek. A keresokérdések kivdlasztadsdndl alapvetden arra torekedtem, hogy
olyan Kkifejezéseket valasszak, amelyek mindkét nyelv specidlis nehézségeit tiikrozik.
Dontésemben az elozetes megfigyeléseimre tdmaszkodtam. Természetesen a tulajdonneveket
figyelmen kiviil hagytam, hiszen azok nem fordulnak elé mas morfoldgiai alakban az angol
nyelvben. A vizsgdlat megkezdése elott attekintettem mindegyik keresdszolgaltatds tdjékoztatd
anyagat, hogy pontosan tdjékozédjam mindazokrél a fontos jellemzdkrdl, sajatossdgokrol,
amelyek relevansak lehetnek a tesztelés szempontjabdl az adott keresdre nézve. A lefuttatott
keresésekre az els6 100 taldlatot vizsgdltam meg. Egyediili kivételt képezett a csonkolds
vizsgalata a magyar nyelvben, ahol keresokifejezésként egy sziikebb taldlathalmazt eredményezd
szakkifejezést adtam meg a ,,mdjmételyt”, ami egy parazitit, illetve férget jelol. Megjegyzem,

hogy erre a keresokifejezésre egy elektronikus novény- és allatrendszertani tezauruszban talaltam
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rd [Taxaurusz2000]. Csonkoldsndl rogzitettem az egyes keresdk altal lekérdezett taldlatok
szamat. Elsddlegesen a taldlatok leirdsat vettem alapul, de ahol indokolt volt azok tartalmaéba is

belenéztem. A kereséseket 2005 juliusa és szeptembere kozott hajtottam végre.

3.3. A tesztelésben részt vevo keresok

A tesztelésbe harom angol nyelvii keresot vontam be: a Google-t [Google], az AltaVista-t
[AltaVista] és az AlltheWeb-et [AlltheWeb]. A vélasztdsom azért esett erre a hdrom angol
nyelvll keresOre, mert azok lehetdvé teszik a magyar nyelvii weboldalakra torténd keresést.
Ezenkiviil a Google keresd magyar nyelvi lekérdezési feliiletet biztosit a felhasznalok szamdra.
Ot jelentdsebb magyar nyelvii keresot teszteltem, amelyek a kovetkezOk voltak: Heuréka
[Heuréka], Origo-Vizsla [Origo-Vizsla], Kurzor [Kurzor], Golidt [Golidt] és az Altavizsla. Ezek
koziil egyediil az Altavizsla keres6 esetében nem taldltam semmiféle tdjékoztatd segédletet. A
keresok kivalasztasandl fontos kritérium volt szdmomra, hogy azok rovid valaszidd utdn
szolgéltassanak megfeleld mennyiségl taldlatot a keresésekre.

Az egyértelmiiség kedvéért fontos, hogy meghatirozzam a keresdkulcs, illetve a
keresdkulcs—érték fogalmat, mivel azok gyakran fordulnak eld késébb a dolgozatban.
Keres6kulcs vagy keresOkulcs érték alatt azokat a felhaszndlék dltal megadott relevéns
kulcsszavakat értem, amelyekre a keresd a weboldalak visszakeresését végzi. A tovdbbiakban a

keresOkulcsokat, illetve a keresdkulcs értékeket relacios jelek kozott dolt bettivel jelolom.

3.4. A Kkivalasztott vizsgalati szempontok ismertetése

A teszteléshez Bar-Ilan és Gutman kozOs tanulmédnydban [Bar-Ilan-Gutman2005] taldlhat6

szempontokat vettem alapul, amelyek az aldbbiak voltak: morfoldgiai elemzés (stemming),

stopszavak és ékezetek kezelése, csonkolds, szinonimdkra torténd keresés.
e Morfoldégiai elemzés (stemming) alatt azt értem, amikor a keresdé megtaldlja
egy keresOkérdés toldalékolt alakjait. Morfoldgiai elemzésnél vizsgaltam tehat, hogy az adott
keres6 megtaldlja-e egy keresOkulcs tobbes szdmi alakjat vagy sem (vagyis keres-e a
keresdkérdés tobbes szdmu alakjira). Keresokulcsaim a kovetkezdk voltak: <dog-dogs>,
<hdz-hdzak>, <kocsi-kocsik>, <kutya-kutydk>. Az els0 két magyar példanal megfigyelhetd,
hogy a tdvégi magdnhangzd nem véltozik a tobbes szdmu alakban az egyes szdmuhoz képest,
mig a <kutya-kutydk> esetében igen. Vélasztottam egy fosztoképzdvel elldtott fOnevet is —
<tisztességtelen> — a morfologiai elemzés elvégzésére. Tettem ezt azzal a céllal, hogy
megfigyeljem a keresdszolgéltatds ennek az Osszetett kifejezésnek milyen mds egyéb

sz6alakjait taldlja meg, azaz az végez-e valamilyen morfoldgiai elemzést erre a kifejezésre.
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® A stopszavak kezelésénél azt ellendriztem, hogy a keresdkulcs megjelenik-e a
hatdrozott és hatdrozatlan névelOkkel egyiitt a taldlatokban. A keresésekre kapott
taldlatokban azt tanulmanyoztam, hogy a keresok kiilon keresnek-e a megadott névelOkre
vagy sem. Ennek a kérdésnek az eldontése egyértelmii volt, mivel a megadott keresdkulcs a
néveldvel egyiitt tobbnyire ki volt emelve a taldlatleirdsokbdl, amikor az adott keresd
keresett a néveldkre. Azonban a masik esetben, amikor a névelék ki voltak zirva a
keresésbodl csupdn a keresOkulcs szerepelt kiemelve a taldlatlefrdsokban. A kovetkezd
keresdkulcs értékeket vizsgaltam meg az angol nyelvben: <a dog> (=egy kutya), <an aunt>
(=egy nagynéni), <the car> (=az autd). A magyar nyelv vonatkozasdban pedig <a hdz>, <az
ember>,<egy kocsi> keresOkulcsokat haszndltam. A stopszavak esetében gyakori
kérddszavakra, illetve szdmjegyekre nem kerestem.

e Az ékezetek kezelését kizdrdlag a magyar nyelvben vizsgdltam meg, hiszen az
nem relevans vizsgalati szempont az angol nyelv esetében. Itt nevezetesen két keresdkérdést
haszndltam a <kertem> és az <alma> keresOkulcs értékeket. Arra a kérdésre kerestem a
védlaszt, hogy ezeknek a keres6kulcsoknak az ékezetes véltozatait (kértem, dlma) is
visszakeresi-e a kereso a taldlatai kozott vagy sem.

e Csonkoldsndl gondot jelentett szdmomra, hogy a magyar nyelvii keresok koziil
egyediil a Heuréka kereso allitotta magardl, hogy képes csonkolni egy keresdkifejezésre. Az
Osszes tobbi magyar nyelvil keresd tdjékoztatd segédletében nem taldltam erre vonatkozd
inform4ciét. Minden esetben a * karaktert haszndltam csonkoldsra a keresokifejezés utdn. Az
angol nyelv esetében az <Olympi*> keresOkulcsot adtam meg azzal a céllal, hogy
megtaldljam az 0sszes olimpiai jatékokrol sz616 oldalt az alabbi kifejezésekkel, pl.: Olympic
(=olimpiai), Olympics (=olimpia, olimpiai jatékok), Olympia (=foldrajzi név), Olympian
(=olimposzi), stb. A magyar nyelv esetében szdndékosan torekedtem egy szilikebb,
behatdroltabb taldlathalmaz vizsgdlatira annak érdekében, hogy a keresOkérdés ragozott
sz6alakjait konnyebben taldljam meg és le tudjam ellendrizni azok tényleges el6forduldsat a
taldlathalmazon belill. Ezért a mdjmétely nevli parazita ragozott szdalakjaira kerestem a
<mdjmétely*> keresOkulcs értékkel. Tovdbbd megvizsgiltam a kiillonb6z6 keres6knél, hogy
a <mdjmétely*> keresOkulcsra kapott taldlathalmazok ténylegesen tartalmazzdk-e a
keresOkifejezés ragozott szdalakjait vagy sem. Végeredményiil azt kaptam, hogy ezek a
talalathalmazok nem tartalmaztdk a keresokérdés ragozott szdalakjait egyik kereso esetében
sem. Ekkor sziikségesnek ldttam kiilon egyenként, manudlisan is keresni a <mdjmétely>
keresokifejezés ragozott szdalakjaira, hogy ellendrizhessem léteznek-e olyan ragozott

sz6alakok, amelyeket a keresoknek vissza kellett volna keresniiik, de azt mégsem tették meg.
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e Végiill pedig azt elemeztem, hogy a keresok visszakeresik-e egy keresokérdés
szinonimdit vagy sem. A szinonimdk hogyan jelennek meg a kapott taldlatokban,
példaul azok ki vannak-e emelve a taldlatleirdsokbol vagy sem, azok a megadott
keresOkulccsal egyiitt fordulnak-e eld a taldlatleirdsokban, vagy azok attdl fiiggetleniil is
szerepelnek benniik. Az angol nyelv esetében az aldbbi keresOkulcs értékeket vizsgdltam
meg ilyen szempontbdl: <car> (=autd), <glasses> (=szemiiveg). A magyar nyelvben pedig a
<kutya> és a <vetélkedo> keresOkulcsok szinonimdira kerestem.
Tesztelés kozben felfigyeltem egy hibdra az AltaVista és az AlltheWeb esetében. Amikor a
keresést lesziikitettem kizarélag a magyar nyelvl taldlatokra, ekkor angol, spanyol és francia
nyelvii oldalak is megjelentek az elsé 100 taldlat kozott az <alma> keresOkulcsra. Itt a
weboldalakra torténd keresést nem domain név szerint, hanem nyelv szerint sziikitettem le.
Ebben az esetben a taldlatok nyelvi szlikitése nem miikodott kielégitden ennél a két keresonél.
Ugyanez a hiba nem fordult el a Google és a tobbi magyar nyelvii keres6 esetében.
A tovabbiakban az angol és a magyar nyelvii keres6k nyelvi lehetdségeit tekintem 4t a kordbban

ismertetett vizsgdlati szempontok alapjan.

3.5. Az angol nyelvii kereséknél talalt nyelvi megoldasok

3.5.1. Morfologiai elemzés

Ez a visszakeresési miivelet nem miikodott a Google és az AlltheWeb keres6k esetében az angol
és a magyar nyelvii példdkra. Az angol nyelvii keresok koziil egyik sem végzett morfoldgiai
elemzést a <tisztességtelen> keresOkulcsra, hanem csak a megadott keresokérdés pontos
sz6alakjara kerestek. Egyediil az Altavista keresd taldlta meg automatikusan a <dog>
keresokulcs érték tobbes szamu alakjat, a tobbi vizsgalt keresordl ez nem mondhaté el. Azonban
a morfoldgiai elemzés ugyanigy nem mukodott az Altavista esetében, mint a masik két vizsgalt
keres6nél sem a magyar nyelvli keresOkulcsokra. Azaz a harom keres6 nem kereste vissza a

<hdz>, a <kocsi>, valamint a <kutya> keresOkulcsok tobbes szamu alakjét a taldlataiban.

3.5.2. Stopszavak kezelése

A Google keresd jeleskedik a stopszavak kezelésében a tobbi keres6hoz képest, mivel
az teljes mértékben kizdrja a keresésbdl az a, an, the néveldket az angol nyelvii keresdkulcsokra.
Ezenkivill kizérja az a hatdrozott nével6t a keresésbdl, de nem zérja ki az az, egy néveldket a
keresésbdl a magyar nyelvil keresOkérdésekre. Az Altavista és az AlltheWeb keresok nem zarjak

ki a hatarozott és a hatdrozatlan néveloket a keresésb6l az angol és a magyar nyelvii példakra.
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3.5.3. Ekezetek kezelése
Ennek a kovetelménynek a teljesitése problémdas mind a harom keres6nél, mert azok megtaléltdk
a kértem Kkifejezést tartalmazd weboldalakat a <kerfem> keresOkulcsra, valamint az dima

kifejezést tartalmazo oldalakat az <alma> keresokulcs értékre.

3.5.4. Csonkolds az angol nyelvben

Mind a hdrom keresé megvaldsitotta ugyan a csonkoldst a megadott keresOkulcsra, de hibds
miikddésnek tekinthetd, hogy a csonkolt <Olympi> kifejezés Onmagdban is megjelent a
taldlatlefrdsokban egyéb, hosszabb viltozataival egyiitt.

A Google keresd a csonkolt <Olympi> keresokifejezést az aldbbi hosszabb szavakban fedezte
fel: Olympic (=olimpiai), Olympia (=foldrajzi név), Olympiad (=olimpidsz). Taldlatai kozott a
csonkolt keresokifejezés az aldbbi hosszabb vaéltozatokkal egyiitt fordult eld: Olympics
(=olimpia, olimpiai jatékok), Olympian (=olimposzi).

Az Altavista szolgdltatds a csonkolt <Olympi> keresOkifejezést az aldbbi hosszabb szavakban
talalta meg: Olympic (=olimpiai), Olympics (=olimpia, olimpiai jatékok), Olympia (=foldrajzi
név), Olympiad (=olimpidsz), Olympian (=olimposzi). Taldlataiban a csonkolt keresdkifejezés az
alabbi hosszabb véltozatokkal egyiitt jelent meg: Olympia (=foldrajzi név), Olympic (=olimpiai),
Olympics (=olimpia, olimpiai jatékok).

Az AlltheWeb keresé a csonkolt <Olympi> keresOkifejezést az aldbbi hosszabb szavakban
fedezte fel: Olympic (=olimpiai), Olympics (=olimpia, olimpiai jatékok), Olympiad (=olimpidsz),
Olympia (=foldrajzi név), Olympian (=olimposzi). Keresési eredményeiben a csonkolt
keresokifejezés az aldbbi hosszabb valtozatokkal egyiitt jelent meg: Olympic (=olimpiai),
Olympics (=olimpia, olimpiai jatékok), Olympiad (=olimpidsz), Olympia (=foldrajzi név),

Olympian (=olimposzi).

3.5.5. Csonkolds a magyar nyelvben

Ez a lekérdezési mivelet nem miikodik a vizsgalt keresoknél a megadott példara. Megfigyelhetd
volt mindegyik esetben, hogy a <mdjmétely*> keresOkérdésre kapott taldlathalmazok nem
tartalmaztak a keresOkulcs ragozott szdalakjait, ezért kiilon egyenként, manudlisan kellett azokra
keresnem. Ezekben a keresdeszkozokben a kovetkezd ragozott szdalakokat taldltam meg:
mdjmételynek (ahol a ”-nek” a részeshatdrozods eset és a birtokos eset ragja), mdjmételyt (ahol a -
t” a targyeset ragja), mdjmételyek (ahol a ’-k a tobbes szdm jele), mdjmételyrdl (ahol a ”-rol” az

eldljarés eset ragja). A <mdjmétely> keresOkulcs érték csonkolt és csonkolatlan véltozataira
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kapott taldlatszdmokat, valamint a ragozott

sz6alakokra nyert taldlatszamokat az 1. tablazatban

ismertetem.
Google Altavista AlltheWeb

Csonkolas
mdjmétely* 106 talalat' 100 talalat 62 taldlat
mdjmeétely 140 talalat 94 talalat 62 taldlat
mdjmételynek 1 taldlat 1 taldlat 1 taldlat
mdjmételyt 6 taldlat 5 taldlat 4 talélat
mdjmeételyek 8 taldlat 6 talalat 1 taldlat
mdjmételyrol 3 taldlat

1. tdbldzat. A mdjmétely keresokérdésre kapott taldlati eredmények

Ebben a tdbldzatban az Altavista keresonél minimadlis eltérés figyelhetd meg a keresokérdés
csonkolt és csonkolatlan valtozataira lekérdezett taldlatszimokban. A Google szolgéltatasndl a
keresokifejezés csonkolt véaltozatdra kapott taldlatszdm alacsonyabb a csonkolatlan valtozat
taldlatszamdhoz képest. Az AlltheWeb keres6nél ugyanaz a taldlatszdm fedezhetd fel a
keresOkérdés csonkolt és csonkolatlan véltozataira. Ez utdbbi két eset azt tiikrozi szdmunkra,
hogy a csonkolds egyaltalan nem miikodik ezeknél a keres6knél a magyar nyelvli keresdkulcsra,
mert alapértelmezés szerint a keresokifejezés csonkolt valtozatinak nagyobb taldlathalmazt kell
eredményeznie a csonkolatlan valtozat taldlathalmazahoz képest. Tovdbbd az is észrevehetod a
tdbldzatban, hogy mindegyik szolgéltatis csak kevés taldlatot nem keresett vissza a témadval
kapcsolatban. Ezek a figyelmen kiviil hagyott taldlatok a keresdkérdés ragozott széalakjainak a

segitségével voltak megtaldlhatdak.

3.5.6. Szinonimdk visszakeresése az angol nyelvben

Az angol nyelvii keresok mindegyike keresett a <car>, <glasses> keresokulcsok
szinonimdira, azonban ennek a feladatnak a megvaldsitdsdban taldltam hibds nyelvi
értelmezésbal eredo hibakat. A <car> (=auto) és a <glasses> (=szemiiveg) keresokulcs értékekre

kapott taldlatokat mindegyik keres® vonatkozasdban a 2. tdbldzatban foglalom 6ssze:

! Gondolkodtam utélag azon, hogy mi okozhatta azt, hogy a Google keresd kevesebb taldlatot keresett vissza a
<mdjmétely> keresOkérdés csonkolt valtozatdra, mint ahogyan az alapesetben elvdrhatd lett volna. Valészinileg a
Google csonkoldst végez a hattérben és csonkoldssal kisziiri az ismétlédo taldlatokat.
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szinonima!),
vehicle (nem
szinonima!),
racing (nem

szinonimal);

pl.: ~ glasses —
eyeglasses,
glassware,
sun-glasses (nem
szinonima!),
goggles (nem
szinonimal).

szinonima);

pl.: glasses —
spectacles,
eyeglasses,
glassware,
sun-glasses (nem
szinonima!),
reading-glasses (nem
szinonima!),

goggles (nem
szinonimal).

Google Altavista Alltheweb
Lekérdezett | pl.: ~car — pl.: car — pl.: car —
talalatok automobile (USA), automobile (USA), automobile (USA),
automotive (USA), automotive (USA), automotive (USA),
auto (USA), auto (USA), auto (USA),
motor (nem vehicle (nem vehicle (nem

szinonimal);

pl.: glasses —
eyeglasses,
glassware,
sun-glasses (nem
szinonima!),
reading-glasses
(nem szinonima!),
goggles (nem
szinonima!).

2. tdbldzat. A car és a glasses keresékérdésekre kapott taldlatok

A <car> keresOkulcsnak az alabbi szinonimadi fordultak eld a taldlatokban: automobile (USA)
(=autd, automobil, gépkocsi, gépjarmil), automotive (USA) (=autd, gépkocsi, automobil,
gépjarmil), auto (USA) (=autd, kocsi).

Tovébba a motor (=motor, jelzdi értelemben is haszndlatos kifejezés, aminek a jelentése autd(s)-,
motoros), racing (=verseny-, versenyzés) €s a vehicle (=jarmii, kozlekedési eszkoz) kifejezések is
szinonimaként jelentek meg, azok azonban jelentésiikbdl adédéan nem tekinthetok a <car>
keresOkérdés tényleges szinonimdinak. (Bar a motor kifejezés el6fordulhat ilyen értelemben
bizalmas jellegli tdrsalgdsndl, azonban a vehicle sz6 csak tdgabb értelemben hasznélatos
kifejezés). A <glasses> keresOkulcsnak a kovetkezd szinonimdi jelentek meg a taldlatokban:
eyeglasses (=szemiiveg), spectacles (=szemiiveg,

papaszem). Ezenkivil a sun-glasses

(=napszemiiveg), reading-glasses (=olvasOszemiiveg) és (=motor-szemiiveg,

inkdbb

a goggles

védoszemiiveg) kifejezésekre is kerestek az angol nyelvii keresdk, ezek
szemiivegfajtdknak tekinthetok €s nem pedig a <glasses> keresokérdés szinonimdinak. Mind a
harom keres§ megtaldlta a <glasses> keresOkulcs egyes szdmu alakjdnak a szinonimdjit is a
glassware-t, aminek a jelentése ,,iivegdru”. Itt fontos megjegyeznem, hogy az egyes szdmdu alak,
azaz a glass kifejezés jelentései a kovetkezok: ,,iiveg, pohdr, livegedény, iivegiru”.

A tablazatban lathaté az, hogy mindegyik keresdé megtaldlta a <car> keresdkulcs amerikai
angolban hasznélatos szinonimdit. Azonban a Google keresd harom nem szinonimanak mindsiild

kifejezést is lekérdezett. Az Altavista és az AlltheWeb kiilon-kiilon egy nem szinonimanak
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tekinthetd kifejezést fedezett fel. A masik esetben az Altavista keres6 két szinonimat taldlt meg a
<glasses> keresOkulcsra és harom nem szinonimét az egyes szamu alak szinonim4jdn kiviil. A
Google és az AlltheWeb egyetlenegy szinonimat kérdezett le az egyes szdmu alak szinoniméjan
kiviil. A Google két nem szinonimat taldlt meg, mig az Alltheweb harom nem szinonimat
fedezett fel.

A Google keres6nél kiilon a ~ (tilde karakter) segitségével kerestem egy adott keresokérdés
szinonimdira. Itt a megtaldlt szinonimak kiemelve szerepeltek a taldlatok lefrdasaban és azok
tobbnyire egylitt fordultak elé a keresOkulccsal. Ezzel szemben a madsik két keresonél a
szinonimdk nem voltak kiemelve a taldlatok lefrasdbdl és azok mindig egyiitt fordultak eld a

keresokérdéssel.

3.5.7. Szinonimdk megtaldldsa a magyar nyelvben

Mind a hirom keresOvel kerestem a <kutya> és a <vetélkedé> keresOkulcsok szinonimdira,
ezekre a keresésekre azonban nem kaptam értékelhetd szinonimékat. A vizsgalt keresok csupédn a
keresdkérdés pontos szdalakjéra kerestek, €s nem vették figyelembe annak szinonimdit a magyar

nyelvben ([T6th2006a] p. 42-45).

3.6. A magyar nyelvii keresoknél talalt nyelvi megoldasok

3.6.1. Morfologiai elemzés

A magyar nyelvil keresok koziil kizarélag a Heuréka keres6rdl valdszintisithetjiik azt, hogy végez
morfoldgiai elemzést a vizsgdlt példikra, mert a <tisztességtelen> keresOkérdésre az
alabbi szdalakokat fedeztem fel a taldlatok leirdsdban, pl.: tisztesség, tisztességes, tisztességért,
tisztességgel, tisztességtelen, tisztességteleniil. Ennél a keresonél a <hdz>, a <kocsi>, a <kutya>
keresOkulcsok tobbes szamu alakja mindig egyiitt fordult el azok egyes szdmu alakjaval a
talalatlefrasokban. A megadott keres6kérdések nem voltak kiemelve a taldlatleirasasokbdl, ami
megnehezitette annak az eldontését, hogy a Heuréka keresd keres-e kiilon a keresdkulcs tobbes
szamu alakjara vagy sem. Az Osszes tobbi keresd esetében nem miikodott a morfoldgiai elemzés,
vagyis azok nem kerestek automatikusan a <hdz>, a <kocsi>, a <kutya> keresokérdések tobbes
szdmu alakjira. Ezenkivill a <tisztességtelen> keresOkulcsra egyikilk sem végzett morfoldgiai

elemzést, mivel azok csak a megadott keres6kérdés pontos széalakjara kerestek.
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3.6.2. Stopszavak kezelése

Ennek az elvardsnak a teljesitése eléggé megosztott képet mutatott a vizsgalt keresoknél, mert az
Origo-Vizsla és a Kurzor keres6k nem zartdk ki a hatdrozott és a hatdrozatlan néveldket a
keresésbdl <a hdz>, <az ember>, <egy kocsi> keresokulcsokra. Ez azzal volt magyardzhato,
hogy a keresOkulcsok a hatdrozott, illetve a hatdrozatlan néveldkkel egyiitt szerepeltek kiemelve
a taldlatleirdsokban. A Heuréka keres6 esetében nem lehetett egyértelmtien megallapitani, hogy a
hatarozott és a hatarozatlan névelok ki voltak-e zarva a keresésbol, mert a keresOkulcsok a
névelokkel egyiitt nem voltak kiemelve a taldlatok leirdsabol. A kapott taldlatokndl
megfigyelhetd volt az is, hogy azokban a keresokérdések sokszor a megadott néveldk nélkiil
fordultak eld. Ebbdl arra lehetett kovetkeztetni, hogy a Heuréka keresé igyekezett kizdrni a
névelok haszndlatit a keresésbdl a megadott példakra. A Golidt és az Altavizsla keresdk kizartak
az a, az hatarozott néveldket a keresésbOl, de nem zartdk ki az egy hatdrozatlan nével6t a
keresésbol a vizsgdlt keresOkérdésekre. A keresdkulcsok és a néveldk kiemelésének a probléméja

egyediil a Heuréka keresonél jelentkezett, a tobbi keresonél ez nem okozott gondot.

3.6.3. Ekezetek kezelése

Errdl a kovetelményrdl elmondhatd, hogy azt a keres6k nagy része sikeresen oldotta meg a
vizsgalt példdkra. Az egyediili kivételt képezte az Origo-Vizsla keresd, ahol nem miikodott az
ékezetek kezelése. Tehdt az megtaldlta a kértem kifejezést tartalmazé weboldalakat is a
<kertem> keresOkulcsra és az dlma kifejezést tartalmazé oldalakat is az <alma> keresokulcsra.
A Heuréka keresonél az ékezetek kezelése csak az ékezethelyes keresési lehetdség
kivalasztasandl miikodott jol a vizsgalt keresdkulcsokra. Azonban az automatikus ékezetkezelési
lehetdség kivélasztdsdndl az mdr nem mikodott megfeleléen a <kertem> és az <alma>
keresdkulcsokra. A Kurzor, Golidt és az Altavizsla keresok esetében hatékonyan muikodott az

ékezetek kezelése a megadott példdkra.

3.6.4. Csonkolds

Egyik kereso esetében sem miikodott a csonkolds a vizsgalt példara. Sokszor a <mdjmétely>
keresokifejezés csonkolt valtozatira nem kaptam egyetlenegy taldlatot sem. A Heuréka, Goliat és
az Altavizsla keresdk esetében ugyanazt a negativ eredményt kaptam. Ennek magyardzata az
lehet, hogy a keres6 nem képes értelmezni a csonkoldst, mint lekérdezési miiveletet.
Csonkoldsndl fenndllt egy masik eset is, amikor ugyanannyi taldlatot kaptam a keresokérdés
csonkolt és csonkolatlan véltozataira egyardnt. Ez megint csak azt tiikrozi, hogy a csonkolds nem

mikodik egyéltaldn, hiszen alapértelmezés szerint a keres6kérdés csonkolt véltozatdnak bovebb
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taldlathalmazt kell eredményeznie a csonkolatlan véltozat taldlathalmazahoz képest. Ez ut6bbi
eset llt fenn az Origo-Vizsla és a Kurzor keres6knél. A <mdjmétely> keresOkulcs csonkolt és
csonkolatlan véltozataira kapott taldlatszdmok, valamint a ragozott széalakok a rdjuk kapott

taldlatszamokkal egyiitt megtekinthetok a 3. tdblazatban.

Heuréka Origo-Vizsla | Kurzor Goliat Altavizsla
Csonkolas
mdjmétely* 0 taldlat 35 taldlat 30 taldlat | O taldlat 0 taldlat
mdjmétely 36 taldlat 35 taldlat 30 taldlat | 30 taldlat 30 talélat
mdjmételyek | 1 taldlat 3 taldlat 1 talalat
mdjmételyt 1 talalat 2 talalat
mdjmételynek 2 talalat

3. tdbldzat. A mdjmétely keresékérdésre kapott taldlati eredmények

A Goliat és az Altavizsla keresOknél nem kaptam egyetlenegy taldlatot sem a keresdkérdés
ragozott szbalakjaira. Ezek a szolgdltatdsok valdsziniileg nem indexelnek olyan weboldalakat,

amelyekben szerepelnek a keresett szalakok.

3.6.5. Szinonimdk megtaldldsa

A <kutya> és a <vetélkeds> keresOkulcsok szinonimadira torténd keresések csupan a Heuréka és
az Origo-Vizsla keresok esetében voltak eredményesek. Az Gsszes tobbi keres6 nem keresett a
megadott keresokérdések szinonimdira. Ezzel a két keresOvel az aldbbi szinonimdkat kaptam a
<kutya> keresOkulcsra: eb, dleb. A <vetélkeddo> keresOkérdésre a kovetkezd szinonimakat
talaltam meg: kviz, kvizjdték, verseny, agytorna. Mindkét keres6nél a szinonimdk nem voltak
kiemelve a taldlatok leirdsabol, ami nem teszi egyértelmilivé az ilyen tipusi kereséseket. A
szinonimdak tobbnyire egyiitt fordultak el a keresOkulccsal a taldlatok leirdsdban, és azok csak
néhol szerepeltek ondlléan. A magyar nyelvii keresok koziil kizarélag a Heuréka keresonél
taldlkozunk olyan beépitett tezaurusszal, amely fogalmi rel4cidival tdmogatja a keresési témadval

kapcsolatos tovabbi lekérdezési lehetdségeket ([T6th2006b] p. 309-310).
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3.7. A vizsgalat eredményeinek osszefoglalasa

Eredményeimet a korabban felallitott hipotéziseim alapjan mutatom be.

3.7.1. Az angol nyelvii keresdk teljesitménye vizsgdlhato a megvalositott nyelvi lehetiségeik
szempontjdabol.

A vizsgdlat eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy az angol nyelvii keresdk rosszabbul
kezelik és értelmezik a magyar nyelvii kereséseket, mint az angol nyelviieket.

Ezekben a keresGeszkozokben a csonkolds és a szinonimdkra torténd keresés eredményesen
miikddik az angolban, de meglehetdsen problémads a magyar nyelvben.

Ezenkiviil megfigyelheto az is, hogy azok hidnyossagokat mutatnak hasonlé teriileteken, példaul
nem kezelik helyesen az ékezeteket, ami fontos felhaszndldi elvaras a magyar nyelvili keresések
vonatkozdsdban. Ez a hidnyossdg egyben tiikrozi a hétrdnyukat abban, hogy nem képesek
relevans informdcidkat szolgdltatni a magyar felhaszndldk szdméra.

A Google keresé nem veszi figyelembe a hatdrozott és a hatdrozatlan néveldket az angol nyelvii
kereséseknél, azonban még nem oldotta meg ezt a kérdést a magyar nyelvben. Az Altavista
keresd megtaldlja az angol nyelvii keres6kérdések tobbes szdmu alakjat, ezért ez az egyediili
olyan szolgéltatds, ahol a morfolégiai elemzés hatékonyan miikodik az angolban. Az angol
nyelvii keres6k koziil egyik sem kiizdott meg ezzel a problémdval a magyar nyelvben.
Elmondhat6 a Google és az Altavista szolgdltatdsokr6l, hogy azok azonos teljesitményt
nyujtottak a keresokérdések értelmezésében, utanuk pedig az AlltheWeb keresé kovetkezik a
rangsorban. A kapott eredmények alapjan levonhaté az a kovetkeztetés, hogy ezeknek a
keresdknek még nagyobb hangsilyt kellene fektetnilik a morfoldgiai elemzésre, a stopszavak és
az ékezetek kezelésére a jovobeli fejlesztésiikben.

3.7.2. A magyar nyelvii keresok teljesitménye vizsgdlhato és kiilonbozik a megvalositott nyelvi
lehetoségeik tekintetében.

A magyar nyelvll keresOk tobbsége helyesen kezeli az ékezeteket, ezdltal azok egy lényeges
felhasznél6i kovetelménynek tesznek eleget.

A magyar nyelvli keres6k nyelvi megoldésait értékelve megdallapithatd, hogy a Heuréka keres6
nydjtotta a legjobb teljesitményt a morfoldgiai elemzés és a szinonimdkra torténd keresés
teriiletén. Teljesitménye elfogadhaté volt két mdsik teriileten, a stopszavak és az ékezetek
kezelésében.

Ez utdn kovetkeznek a Golidt és az Altavizsla keresok, amelyek nagyon hasonlé teljesitményt
nyujtottak a tesztelés sordn. Mindketten pontosan kezelték az ékezeteket. Azonban a

stopszavakat illetéen fejleszteniiik kell a jelenlegi mukodésiiket.
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A rangsorban az Origo-Vizsla és a Kurzor keres6k az utolsé helyre keriiltek ugyanazzal a
teljesitménnyel. Az Origo-Vizsla szolgaltatds szamos teriileten mutatott hidnyossdgokat, mint
példaul morfoldgiai elemzés, csonkolds, ékezetek €s stopszavak kezelése.

A Kurzor keresd hidnyossdgokkal rendelkezett az aldbbi teriileteken: morfoldgiai elemzés,
stopszavak kezelése, csonkolds, szinonimdkra torténd keresés. A vizsgédlat eredményei alapjan
kijelenthetd, hogy majdnem mindegyik magyar nyelvli keresonek fejlesztenie kell a sajat

teljesitményét a csonkolds és a morfoldgiai elemzés teriiletén.
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4. A magyar nyelvii keresék vizsgalata

4.1. A vizsgalat célja

Vizsgélatom elsodleges célkitlizésének tekintettem, hogy Osszehasonlitsam a magyar nyelvi
keresok lekérdezési hatékonysdgit. Az informacidkeresd rendszerek hatékonysdgit leginkdbb a
pontossdg és a teljesség mértékek fejezik ki, ezért ezen két mutatéd alapjén elemeztem a magyar
nyelvii keresoket. Mds szdval feltételezik, hogy ez a mértéke a rendszer azon képességének, hogy
megtaldlja a relevans dokumentumokat, s ugyanakkor visszatartja az irrelevansakat.
Pontossdag alatt a relevdns dokumentumoknak a visszakeresett dokumentumok 0sszességén
belilli ardnyét értem. A teljesség pedig a megtaldlt relevans dokumentumoknak az dsszes
(akar talalt, akdr nem) relevans dokumentumhoz viszonyitott ardnyat jelenti ([Ungvary2001] p.

196-197).

4.2. A vizsgalat koncepcidja

A magyar nyelvl keres6knél a pontossdgot gy elemeztem, hogy csupdn az elsd hatvan talélat
relevancidjat tanulmanyoztam alaposan. Ezt a dontésemet a Google kereso fejlesztoinek azon
észrevételére alapoztam, mely szerint: a Google fejlesztésénél elsddlegesen arra torekedtek, hogy
minden egyes keresokérdésre nagyon relevans taldlatok jelenjenek meg a taldlati lista elején, mert
a felhaszndldok altalaban csak az elsé néhany tiz taldlatot tekintik at kereséskor. Azonban ez a
pontossdg a teljesség hatrdnyara is érvényesiilhet ([Brin-Page98] p. 3). Megjegyzem, hogy a
pontossdg €s a teljesség mindig forditott ardnyban van egymadssal, ezért az idedlis dllapot nem
érhetd el. Minél teljesebb egy keresés, anndl pontatlanabb, azaz a teljesség novelésével a
pontossdg csokken és viszont: a pontossdg novelése a teljesség csokkenését vonja maga utdn
([Horvéath-Siithe62003] p. 180).

A pontossagot a hasznélat és a hatékonysdg szempontjabdl vizsgdltam. A haszndlat szempontja
azt jelenti szdmomra, hogy a vizsgélt keres6k mennyi relevans taldlatot keresnek vissza az elsd, a
mdsodik és a harmadik huisz taldlatban a kiillonb6zd keresésekre. Ez 1ényeges kérdés a
felhasznalok szdmara, hogy melyik keres6t haszndljak a relevdns informdcidk felkutatdséra.
Hatékonysdg alatt azt értem, hogy a keresok mennyire egyenletesen szolgaltatjdk a relevans
dokumentumokat az elsd, a masodik és a harmadik husz taldlatban, illetve az elsdé hatvan
taldlatban a lefuttatott keres6kérdésekre. Ezt pedig a keresok visszakeresett relevans taldlatainak
az atlagértékei és tapasztalati szords értékei alapjan allapitottam meg. A taldlatok relevancidjanak
a meghatdrozdsa minden esetben a kozolt taldlati lista sorrendje alapjan tortént. Kiszdmitottam

egy szazalékértéket a taldlati pontossdgra vonatkozdan, ami azt fejezte ki, hogy hany szdzalékban
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kaptam relevédns taldlatokat a vizsgdlt elsd, masodik és harmadik hisz taldlatbél az adott
keresokérdésre. Ezutdn megvizsgaltam, hogy lehetséges-e meggy0z6 kovetkeztetést
meghataroznom a relevans taldlatok szamara vonatkozéan a taldlathalmaz hatralévo részében.

A teljesség vizsgalatat a szakirodalombdl ismert relativ teljesség alapjan végeztem el,
ami a kovetkezOképpen szamolhaté ki: az egy adott keresd altal visszakeresett relevans
dokumentumok szdma osztva az Osszes vizsgdlt keresok valamelyike altal megtalalt relevans
dokumentumok szdmadval ([Clarke-Willett97] p. 185-187). A csiperkegomba témadra irdnyuld
vizsgdlatomban a relevans taldlatok halmaza 6sszesen huszonegy relevans dokumentumbdl allt.
Ezt a halmazt a vizsgalt keresdknek az Osszes visszakeresett taldlatdbol nyertem, tovabba
nyomon kovettem a témdra vonatkozd hiperhivatkozdsokat és a kapcsol6dé szinonimdkat is. A
kivélasztott relevans weboldalak tulajdonképpen referenciaként keriiltek bele ebbe a halmazba és
barhonnan felkutathaték voltak a weben. Ezt kovetden azt tanulmanyoztam, hogy az egyes
keresok mennyire voltak képesek megtaldlni ennek a halmaznak a relevdns dokumentumait a
sajat taldlathalmazukban. Ezdltal a relativ teljességre vonatkozdan kiszdmoltam egy
szazalékértéket, ami azt tiikkrozte, hogy az egyes keresdk a vizsgdlt halmaz relevans

dokumentumainak hany szdzalékat talaltdk meg.

4.3. A weboldalak relevanciaja

A pontossdg és a teljesség vizsgdlatakor sziikséges meghataroznom, hogy mikor tekintek egy
taldlatot relevansnak.

Avizsgdlat sordn egy weboldal akkor mindsiilt relevansnak, hogyha:

- tartalmazta a megadott keresdkulcsot és/vagy annak mas egyéb szinonimait;

— technikailag barmikor elérhet6 volt;

— magyar nyelven jelent meg;

- tartalmdban és teljes terjedelmében szorosan kapcsolddott a megjelolt témédhoz. Ennek az
utébbi feltételnek a teljesiilését az biztositotta, hogyha a weboldal tartalmiat minden egyes
esetben alaposan ellendriztem és meggy6zO8dtem annak megbizhatsdgardl és hitelességérol
formai szempontok alapjan. Amennyiben ezek a definidlt feltételek egyiittesen nem alltak fenn,
akkor egy weboldal nem mindsiilhetett relevansnak a vizsgdlat szdmara.

Egy keresokulcs szinonimdival kapcsolatban megjegyzem, hogy a szemantikus keresdk
elméletileg megtaldljak egy téma sziikebb vagy tagabb értelemben vett szinonimdit. Az azonban
mdr vitatott kérdés szdmomra, hogy mikor tekintek egy szinonimdt a téma szempontjabol
relevansnak és mikor nem. Ezért a relevancia értelmezése koriiltekintd megkozelitést igényel az

ilyen tipusu vizsgalatoknal.
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A tovabbiakban ismertetem az dltalam végzett vizsgilat egyes 1épéseit és részletezem az azok

soran felmeriil6 modszertani kérdéseket.

4.4. A vizsgalatban szereplé kereséeszkozok

Osszesen 6t magyar nyelvii keresét vontam be a vizsgalatba, amelyek a kovetkezék voltak:
Heuréka, Origo-Vizsla, Kurzor, Géliat és az Altavizsla. Azért valasztottam ezeket a keresoket,
mert a vizsgélat ideje alatt azok bizonyultak a legjelentdsebb keresdeszkoézoknek a magyar
felhaszndlok szdmdra. Taldlatszolgéltatdsukat megbizhaténak taldltam, mert azok rovid
valaszidon beliil megfeleld mennyiségu taldlatot nyujtottak a lefuttatott keresésekre. Kritikaként
megfogalmazhaté az altalam vizsgdlt keresOkkel kapcsolatban, hogy azok nem szlrték ki az
ismétlodo taldlatokat a taldlathalmazaikban. Ezek a duplum oldalak mindig névelték a zajos
taldlatok szamat az egyes keresésekkor, ebbdl adéddan azokat irrelevans dokumentumnak
tekintettem a vizsgalt esetekben.

Ebben a fejezetben gyakran haszndlom a témakSr fogalmat, ezért sziikségesnek tartom
meghatdrozni annak pontos jelentését. Mindig egy specidlis keresOkulcs érték jelolhet egy
témakort, példdul a <szokddr> keresOkulcs érték fejezi ki a ,,sz0kdéar” témakort. Ebben a
fejezetben a témakoroket, a keresOkulcsokat, illetve a keres6kulcs értékeket relacios jelek kozott

dolt betiivel jelolom.

4.5. A vizsgalat soran hasznalt keresékulcsok

Vizsgélatomat 2006 janudrja és juniusa kozott végeztem el manudlis tton, ezzel is kikiiszobolve
az automatizaldsbdl eredd téves értelmezéseket és hibdkat. Osszesen ot témakorben végeztem
kereséseket a fent nevezett keresOkon, amelyeken kizar6lag magyar nyelvii keresOkérdéseket
futtattam le. Valasztott témakoreim a kovetkezok voltak: <csiperkegomba>, <Rdkoczi-
szabadsdgharc>, <evészavar>, <kegyhely>, <szokodr>. Az 0Ot témakor kozill egyetlenegy
irdnyult a teljesség vizsgdlatira (<csiperkegomba>), a fennmaradé négy témakor pedig a
pontossdg tanulmanyozasara helyezte a hangsilyt. A teljesség vizsgdlatara egy olyan Osszetett
keresést fogalmaztam meg, amely teljes mértékben figyelembe vette a megadott témakor
kiilonbozd sajatossdgait. A <csiperkegomba> témakorhoz kapcsoléddan a kdvetkezo keresdkulcs
értékeket hatdroztam meg: <sampinyon>, <termesztett csiperke>, <kétspords csiperke>,
<agaricus bisporus>. Vizsgalatomban elsddlegesen tesztkulcssor 1étrehozasara torekedtem. A
keresOkulcsok kivdlasztdsdndl arra ligyeltem, hogy azok kiilonb6zd témdkat képviseljenek.

A pontossdg vizsgalatakor rogzitettem keresOnként a kiilonb6z6 keresokérdésekre kapott 6sszes

taldlat szdmat. Ennek a figyelembevételére azért volt sziikség, mert az Osszes taldlat szdma
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alapesetben befolydsolja azt, hogy pontosan hédny relevins taldlatot kapok a taldlathalmaz
hatralévé részében, amikor egy kovetkeztetést allapitok meg a pontossdg alakuldsara
vonatkozdan. A lekérdezett dokumentumokat teljes weboldalként mentettem el a sajat gépem
meghajtéjara az Internet Explorer bongészon keresztiil. Mivel a pontossdgot csak az elsd hatvan
taldlat esetében tanulmanyoztam, ezért értelemszeriien csak ezt a taldlatmennyiséget mentettem
el. Létrehoztam egy logikus felépitésti konyvtar struktdrat, ami alapjan a mentéseket végeztem.
Ebben a struktirdban a konyvtdrak elnevezései a vizsgalt keres6knek feleltek meg és az azokon
beliili alkonyvtarak nevei pedig a keres6kérdéseknek.

A taldlatok tartalmit mindig elemeztem, mert a relevancia megdallapitisa megkoveteli ezt az
alapos ellendrzést. A taldlatok relevancidjanak megdllapitdsdra nem hoztam Ilétre kiilon
relevancia kategéridkat, hanem a taldlatok teljes terjedelmébdl kiemeltem azt a szovegrészt, ami
alapjan egy taldlatot relevansnak mindsitettem. A dolgozat fiiggelékében kozlom az altalam
relevansnak tekintett taldlatokat mind az 6t témakorre vonatkozdan, ahol feltiintetem, hogy
melyik keresd kereste vissza az adott taldlatot a vizsgalat sordn. Tovdbbad <csiperkegomba>
témakorben jelolom, hogy melyek azok a relevdns, barhonnan felkutatott hiperhivatkozasok,

amelyeket egyik vizsgalt keres6 sem taldlt meg. (Részletekkel kapcsolatban ldsd 1. mellékletet.)

4.6. A keresékulcsok kivalasztasa

A vizsgélat megtervezésekor arra torekedtem, hogy megtaldljam azokat a keresoOkifejezéseket,
amelyek kielégitik a vizsgalat célkitlizéseit. Kezdetben probakereséseket futtattam le és az azok
sordn nyert tapasztalataimra tdimaszkodtam a késbbiekben. Ezek a prébakeresések ravilagitottak
arra, hogy olyan keresOkérdéseket célszerli haszndlnom a vizsgdlathoz, amelyek pontosan
behataroljak a témat, példaul ilyen volt a <szokddr> keresOkulcs is, ami sok relevans taldlatot
eredményezett. Ennek megfelelden a témat pontosan €s konkrétan meghatdrozé keresdkulcsokat
vélasztottam keresokérdésnek, elkeriiltem a témat tdl 4ltaldnosan lefrd keresdkérdések
haszndlatat, amelyek tobb ezer irrelevdns taldlatot eredményeztek volna. Ilyen volt példaul a
<rajzfilm> keresOkulcs érték, amire sok zajos taldlatot kaptam. Ezért figyelmen kiviil hagytam
ennek a keresdkulcsnak a hasznalatat a pontossag vizsgélatakor.

Prébakereséseket végeztem tobbszavas keresokérdésekre is kiilonbozd keresd operatorok
segitségével (,,...” jel, AND, + jel). Kivélasztottam a <tdpldlkozdsi zavar> keresOkérdést, amely
ugyanabban az értelemben haszndlatos az <evészavar> keresOkulcs helyett a pszicholdgia
teriiletén. Annak ellenére, hogy a megfeleld operatorokkal kerestem erre a keresokulcs értékre,
szdmos irrelevéns taldlatot kaptam rd, példdul sok egészséges életmdddal, étrenddel kapcsolatos

oldalt szolgéltattak a vizsgalt keres6k. Ezért elvetettem a <tdpldlkozdsi zavar> keresokulcs
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haszndlatat és helyette az <evészavar> keresokérdést alkalmaztam, amely sokkal tobb relevans
talalatot eredményezett a témaval kapcsolatban. Kiprébaltam még a <testkép zavar> keresokulcs
értéket is, amely ugyanabban az értelemben haszndlatos, mint az el6z0 két keresOkérdés a
pszicholdgia teriiletén. Ez a keresés ugyan pontos, témdba vigé taldlatokat eredményezett, de
azok kis szdma miatt nem vettem figyelembe azt. Jelen esetben kis taldlatszamnak tekintettem a
hatvan taldlat alatti taldlathalmazokat. Mivel ennek a taldlatmennyiségnek a megléte a pontossag
tanulmédnyozdsdnak fontos kritériuma volt, ezért ahhoz ragaszkodnom kellett a vizsgélat
Osszedllitdsakor.

A fenti keres6kulcsokat informadlis dton nyertem a pszicholégia szakteriilet egyik ismerdjétdl, aki
a megfeleld szakmai héttértuddssal rendelkezett és ezt a témét javasolta figyelmembe. Ilyen
szempontbdl a <Rdkoczi-szabadsdgharc> keresokulcs érték egyértelmiien meghatarozott egy
magyar torténelmi eseményt, ezért az sok relevans dokumentumot nytjtott szamomra. Osszetett
alakja ellenére elmondhaté réla, hogy az egzakt keresdkérdésnek mindsiilt.

A pontossag vizsgalatakor 1ényeges kovetelményként fogalmazddott meg bennem, hogy csakis
olyan témdkat vegyek figyelembe, amelyekre elegendd szdmdu relevéns taldlatot kapok a weben.
Ennek értelmében az <organikus épitészet> keresdkulcs nem felelt meg a vizsgélat
célkitlizésének, mert az kevés relevdns weboldalt eredményezett. Ezért annak haszndlatét
melldztem a pontossdg vizsgalatakor. Ezzel szemben a <kegyhely> keresOkulcs értékre gazdag és
relevdns dokumentumanyagot fedeztem fel a weben, tehdt azt megfeleld keresokérdésnek
tekintettem.

A teljesség vizsgdlatakor nehezebb dolgom volt, hiszen utdna kellett néznem az adott téma
kiilonbozd sajatossdgainak. A <csiperkegomba> témakor esetében csakis olyan keresokérdéseket
valaszthattam, amelyek azt pontosan koriilirtdk. A keres6kulcsokbdl — egy kivételével — kizartam
a csiperkegomba kiilonbozd fajait és azoknak a latin nyelvii megnevezéseit. Elektronikus
novény- és 4llatrendszertani tezauruszban és egy gombdkkal foglalkozé szakkonyvben
utdnajartam annak, hogy milyen mas egyéb szinonimdkat haszndlnak a szakértdk a
csiperkegomba kifejezésre ([Albert-Locsmandi-Vasas95] p. 20); [Taxaurusz2000]. Ekkor
taldltam ré a ,,sampinyon” szinonimdra, tovdbbd rdjottem arra, hogy ezt a megnevezést csupan a
kétsporas csiperkére €s a termesztett csiperkére haszndljak. Itt sziikséges megjegyeznem, hogy a
csiperkegomba legismertebb termesztett fajanak a kétsporas csiperkét tekintik altaldban. Ezért a
<sampinyon>, a <kétspords csiperke> és a <termesztett csiperke> keresOkulcsokat relevans
keresOkérdéseknek vettem a téma szempontjabol. Ezenkiviil megtaldltam a kétspords csiperkének
az <agaricus bisporus> latin nyelvii megnevezését is, amit szintén relevans keresokulcs értéknek

tekintettem. Ezeket a keresokérdéseket tulajdonképpen a téma eldzetes, Kkoriiltekintd
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tanulmdnyozdsdval nyertem. Mindegyik keresOkulcsot kiilon-kiilon lefuttattam az egyes
keresokon a csiperkegomba témaval kapcsolatban. A keresokérdésekre kapott taldlatokbol alapos
és megbizhat6 tartalmi ellendrzés utan kivalasztottam azokat a relevans taldlatokat, amelyeknek a

visszakeresését késdbb ellendriztem az egyes keres6k vonatkozasaban.

4.7. A pontossag vizsgalata

4.7.1. ,,Rdkoczi-szabadsdgharc” témakor

Ebben a témakorben sok relevans forrdst taldltam az Interneten, ennek részben az volt az oka,
hogy nemrégen emlékeztiink meg kitdrésének 300. évforduldjardl. E neves évforduld kapcsan
szdmos kidllitds keriilt megrendezésre, ezek koziil csak azokat a weboldalakat tekintettem
relevansnak, ahol részletes lefrast taldltam a szabadsdgharc eseményeirdl, illetve annak
vezéralakjairdl. A tudomdnyos igényességgel késziilt szakcikkeket, tanulmanyokat, konferencia-
eléaddsokat relevdnsnak tekintettem mindegyik esetben. Ezek a forrdsok kiilonboz6 aspektusbol
mutattdk be a szabadsagharcot, példaul annak ad6- és pénziigypolitikdjét, egészségiigyi, valamint
kiilpolitikai vonatkozdsait stb. Nagy szdmban fordultak eld érettségi tételek a témadval
kapcsolatban, ezek elsddlegesen az iskolai tanulds céljabdl {rédtak. Taldltam olyan irdsokat,
amelyek a szabadsidgharc egyes kiragadott eseményeit mutattdk be részletesen egy adott
telepiilésen. Ezeket az oldalakat helyismereti szempontbdl relevansnak mindsitettem, mert azok
eldsegitik a megtortént helyi események jobb megismerését a szabadsdgharc vonatkozédsdban. Itt
azonban vigydznom kellett arra, hogy olyan weboldalakat ne tekintsek relevansnak, amelyek csak
néhdny mondattal hivatkoznak a Rékdczi-szabadsdgharcra, mint a telepiilés életében
bekovetkezett eseményre. Relevadnsnak {téltem meg a Magyar Elektronikus Konyvtarban
taldlhat6 digitalizalt kézikonyvek vonatkoz6 fejezeteit, valamint az elektronikus lexikonok
(példaul Magyar Virtudlis Enciklopédia, Wikipédia) relevdns szdcikkeit is. Minden esetben

kizartam az angol nyelvli weboldalakat a relevans dokumentumok korébaol.

4.7.2. ,,Szokodr” témakor

Ezzel a témakorrel kapcsolatban sok hiranyagot, cikket és ismeretterjesztd szintii {rast talaltam.
Azonban nem tekintettem relevdnsnak azokat az oldalakat, amelyek az egyes orszagok, és neves
cégek jotékonysagi céli adomanyozasairdl szoltak a katasztréfa sujtotta teriileteken. Relevansnak
vettem viszont azokat az oldalakat, amelyek beszdmoltak a szokdar bekovetkezésérdl, annak
kovetkezményeirdl, valamint a nemzetkdzi humanitdrius szervezetek kiilonb6z6é segélyezési

akcidirdél. Ezenkiviil relevdnsnak fogadtam el azokat az oldalakat, amelyek ismeretterjesztd
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szinten targyaltdk ennek a természeti katasztréfanak a jellegzetességeit, kialakuldsanak az okait,
valamint azt, hogy milyen kifinomult technikai megoldasokkal lehet azt elére jelezni stb.
Azonban egyetlenegy esetben sem tekintettem relevansnak a témarél sz6l6 nagyon rovid

terjedelmii hiranyagokat.

4.7.3. ,,Evészavar” témakor

Az <evészavaroknak> két £6 fajtajat ismerjiik az ,,anorexia nervosa’-t és ,.bulemia nervosa’-t,
ezek a betegségek fOként fiatalkord lanyokndl jelentkeznek. A téma szempontjabdl tehat
relevansnak minésitettem azokat a dokumentumokat, amelyek mindkét betegséget egyiittesen
vagy kiilon-kiilon ismertették. Ebbol adéddéan egyértelmii volt annak a megéallapitdsa, hogy a
dokumentum a megadott témardl szél-e vagy sem. Szdmos orvostudomdnyi szakfolydiratban
megjelent cikket és ismeretterjesztd szinti weboldalt fedeztem fel a témdaval kapcsolatban,
amelyek bemutattdk ennek a két betegségnek a tiineteit, valamint azok terdpids kezelését.
Tovédbbd a megtaldlt forrdsok rdvildgitottak azokra a tdrsadalmi, kulturdlis, bioldgiai és

pszicholdgiai tényezdkre, amelyek az evészavarok kialakuldsdhoz vezethetnek.

4.7.4. ,,Kegyhely” témakor

Ezzel a témakorrel kapcsolatban sok értékes, ismeretterjesztd szintli dokumentumot fedeztem fel
az Interneten. Tobb kodzponti gytijtdoldal allt rendelkezésemre ebben a témdban, amelyeknek az
egyes weboldalait a vizsgdlt keres6k visszakeresték. Azonban ezeket az oldalakat nem
tekintettem relevans dokumentumnak. Ezenkiviil szdmos ujsdgcikk és katolikus plébdnia
honlapja tdjékoztatott engem errdl a témdardl. Relevansnak mindsitettem azokat az oldalakat,
amelyek egy adott kegyhely torténetét, illetve az ott meghonosodott bicsuijards tobb évszdzados
fejlodését tekintették 4t. A keresOk tobbszor taldltak meg olyan oldalakat is, amelyek a
,.bucsdjarohely” szinonimdt tartalmaztdk a kegyhely keresOkérdésre. Azonban nem fogadtam el
relevdns dokumentumnak azokat a hiranyagokat, amelyek csak érintdlegesen szoéltak a téméarol.
Példaul a rémai katolikus pdpa vagy egy zardndokcsoport latogatdsardl szoéltak egy adott

idépontban a kegyhelyen.

4.8. A teljesség vizsgalata

Visszautalnék a kordbban elmondottakra eldszor, tehat a relevdns taldlatoknak egy halmazat
kellett létrehoznom a vizsgélt keresOk 4ltal visszakeresett 0sszes taldlatbdl <csiperkegomba>
témakorben. Ezutdn pedig azt tanulmanyoztam, hogy az egyes keres6k milyen ardnyban taldltak

meg ennek a halmaznak a relevans dokumentumait.
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4.8.1. ,,Csiperkegomba’ témakor

A halmazba keriild relevdns dokumentumok kivdlasztdsakor a kovetkezd esetek meriiltek fel
szamomra, amikor megfeleld dontéseket kellett hoznom. Relevans dokumentumnak tekintettem
minden olyan tudomdanyos kutatdst, szakmai beszamol6t, amely valamilyen specidlis
szempontbdl vizsgdlta a csiperkegomba-termesztést. Doktori tézisek, disszertdciok,
szakdolgozatok, valamint szakmai jellegli pdlydzati anyagok reprezentdltdk a tudomdényos
kutatast ebben a témakorben. Nem tettem kiillonbséget a kiilonbozd tudomanyteriiletek
megkozelitései kozott, mindegyiket egyenrangtinak tekintettem. Ezenkiviil relevdns
dokumentumnak mindsitettem minden olyan {rdst, amely ismeretterjesztd szinten mutatta be a
csiperkegomba-termesztést, illetve az tartalmazta a csiperkegombdnak, mint névényfajnak az
ismertetdjegyeit.

A relevians dokumentumok kivélasztidsakor automatikusan figyelmen kivill hagytam a
csiperkegomba egyes fajaira vonatkozé weboldalakat, mert azokra kiilon nem kerestem a
keresokérdések sordn. Egyediili kivételt képezett a kétspdras csiperke gombafaj, valamint annak
a latin nyelvll megnevezése, amelyekre a téma szempontjabdl indokolt volt keresnem. Nem
tekintettem relevans dokumentumnak azokat a weboldalakat, amelyek csak nagyon roviden - 1
vagy 2 mondattal hivatkozva — széltak a témar6l. Amennyiben a dokumentum tobb gombafajt
vizsgdlt meg egy adott aspektusbdl és csak réviden utalt a csiperkegombdra, akkor azt kizdrtam a
relevans dokumentumok korébdl, példaul a gombaszagokrdl vagy a gombamérgezésrdl szolo
dokumentumokat. Ha a dokumentum datfogd képet nyujtott a gombatermesztési agazat
helyzetér6l a magyar mezdgazdasdgban, akkor azt szintén nem tekintettem relevdns
dokumentumnak, hiszen az nemcsak a csiperkegomba termesztésével foglalkozott, hanem mds
egyéb gombafajok termesztésével is. Nem relevdns dokumentumnak mindsitettem az angol
nyelvili weboldalakat és a 404-es nem 1étez6 oldalra torténd hivatkozéssal [BernersLee-Fielding-
Frystyk96, RFC1945] megjelent weblapokat.

Amikor azt éllapitottam meg, hogy az egyes keresok pontosan hany taldlatot kerestek vissza a
relevans dokumentumok halmazabdl, a kovetkezo esetekkel taldlkoztam. Ha a halmazban 1€vo
weboldal ugyanazon az URL-en volt lekérdezhetd, mint ahol azt kordbban a keres$ felkutatta,
akkor azt megtaldlt dokumentumnak mindsitettem. Természetesen ez az eset fordult eld a
leggyakrabban. Ha az oldal parhuzamosan tobb URL-en volt elérhetd, a keresd pedig ezek koziil
csak az egyik helyen taldlta meg a dokumentumot, akkor azt felkutatott relevans taldlatnak
vettem. Azonban, hogyha a keresé a dokumentumnak egy sokkal kordbbi URL-jét indexelte, ahol

az mar ténylegesen nem volt elérhetd és csupdn a ,,cache”-ben tdrolt valtozatat szolgaltatta, akkor
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azt mir nem tekintettem megtaldlt weboldalnak. Dontésemnek oka az volt, hogy a relevédns

dokumentumok halmazat 1étez6 dokumentumokra mutaté halmaznak tekintettem.

4.9. A teljességre kapott eredmények értékelése

A <csiperkegomba> témakor esetében rogzitettem, hogy 0sszesen hany taldlatot nytjtottak az
egyes keresok a kiillonbozd megadott keresokulcsokra. A keresOkérdésekre kapott Osszes
taldlatszdmokat Osszeadtam, ezaltal j6 gyakorlati mérdszamot kaptam az egyes keresok altal
szolgéltatott Osszes taldlat szdmdara a megadott témakorrel kapcsolatban (a kozosen eléforduld
duplum weboldalak szdmét az egyes témdkra megkozelitdleg azonosnak vettem). Ezt kdvetden
az Ot keresd Osszes taldlatainak a szamat és az dltalam ténylegesen relevansnak mindsitett

taldlatok szamat elemeztem, amit az 1. diagram szemléltet szamunkra.

4.9.1. A relevans taldlatok szama és az osszes taldalatok szama

500 452
4501

400-
3501
3001
250
200-
1501
100

O A relevans talalatok
szama keresénként

M Az 6sszes vizsgalt talalat
szama keres6nként

Kurzor
Goliat
Altavizsla

Origo-Vizsla

1. diagram. A relevdns taldlatok szdma és az dsszes taldlatok szdma ,,csiperkegomba” keresckérdésre

A diagramban nyomon kovethetd, hogy az Osszes taldlatszamoknak milyen elhanyagolhat6an kis
toredéke mindsiilt relevansnak a téma szempontjabol. Megfigyelhetd egy érdekes Osszefiiggés a
diagramon, még pedig az, hogy egy nagyobb Osszes taldlatbdl 4ll6 halmaz nem feltétleniil
eredményez tobb relevans dokumentumot szdmunkra. Ez a megallapitas kiilonosen érvényes a
Heuréka keresdre, hiszen a tobbi kereso tobb relevans taldlatot nyujtott hozza képest, habar azok
Osszes taldlatainak a szdma sokkal kisebb volt.

A kovetkez6 1épésben megvizsgéltam, hogy az egyes keresdk pontosan hdny dokumentumot
kerestek vissza az éltalam létrehozott relevans taldlatok halmazabol, ami huszonegy weboldalt

tartalmazott. Az 1. tdbldzat kozli a vizsgélat sordn kapott eredményeket.
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4.9.2. A relativ teljesség vizsgdlata

Keresok Megtalalt relevans talalatok
Heuréka 4
Origo-Vizsla 9
Kurzor 5
Goliat 5
Altavizsla 5
Atlaga: 5,6

1. tdbldzat. A keresdk dltal visszakeresett relevdns taldlatok szdma és azok kiszamitott dtlagértéke

A tablazat azt mutatja, hogy az Origo-Vizsla keres6 taldlta meg a legtobb dokumentumot a
relevéns taldlatok halmazabdl. A tobbi keresd kozel azonos médon teljesitett ebben a tekintetben.
Tehét a keresOk atlagosan 5,6 relevdns dokumentumot kutattak fel a weben <csiperkegomba>
témakorrel kapcsolatban, ami a vizsgalt halmazban 1év6 huszonegy taldlat 26,66%-dnak felelt
meg. Megjegyzem, hogy a barhonnan felkutatott relevans hiperhivatkozasokat — melyeknek
szdma Osszesen 8 volt a vizsgélt halmazban - egyik magyar nyelvi keresé sem kereste vissza.
(Részletekkel kapcsolatban 14sd a Fiiggelék 1. mellékletét.)

Ezutdn kiszdmoltam egy szdzalékértéket a relativ teljességre vonatkozdan, ami azt fejezte ki,
hogy az egyes keresdk ezen taldlathalmaz relevdns dokumentumainak hany szdzalékét keresték
vissza. A 2. diagram 0sszefoglalja szdmunkra a relativ teljességre kiszdmitott szdzalékértékeket

az egyes keresok vonatkozdsdban.
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2. diagram. A keresck relativ teljesség szerinti szdzalékos megoszldsa

A diagrambdl leolvashat6, hogy az Origo-Vizsla keresd taldlta meg a legeredményesebben a
vizsgalt taldlathalmaz relevans dokumentumait, hiszen azok 42,85%-at kutatta fel a weben. A
rangsorban ez utin kovetkeztek a Kurzor, Goliat és az Altavizsla keresok 23,80%-kal, mivel
azok azonos mennyiségli relevins dokumentumot kerestek vissza ebbdl a taldlathalmazbdl.
Végiil pedig a Heuréka keresd keriilt az utolsé helyre 19,04%-kal, mert az kissé lemaradt az

el6z6 harom kereso lekérdezési teljesitményétol.

4.10. A pontossagra kapott eredmények értékelése

Négy kiilonboz6 keresOkulcsot futtattam le a keresokon a pontossdg tanulméanyozasara
irdnyuldéan. A keresOkérdésekre kapott taldlati listdkban csupdn az els6 hatvan talélat
relevancidjat vizsgdltam. A taldlatok pontossigira vonatkozdéan kiszdmitottam egy
szazalékértéket, ami azt tiikkrozte, hogy hany relevans taldlatot kaptam az els6, a masodik és a
harmadik hidsz visszakeresett taldlatbdl.

A tovabbiakban kozlom az egyes keresOkulcsokra kalkuldlt taldlati pontossdg értékeket

keresonként az elso, a masodik és a harmadik hasz talalat esetében.
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4.10.1. A taldlati pontossdg vdltozdsa keresokulcsonként

60%

50%

40%

Mtalalat:1-20
30% Otalalat:21-40
Etalalat:41-60

20% A

10% -

0% -
Heuréka Origo-Vizsla  Kurzor Goliat Altavizsla

3. diagram. ,,Rdkdczi-szabadsdgharc” kereskulcs — taldlati pontossdg

A diagram azt mutatja, hogy mindegyik keresd az elsd husz taldlatban szolgéltatta a legtébb
témaba vago taldlatot a <Rdkdczi-szabadsdgharc> keresdkulcsra. A Kurzor keresdénél kiugréan
magas volt a relevéns taldlatok szdma az els6 hudsz taldlatban, majd azt kovette az Origo-Vizsla
keresd. A Goliat és az Altavizsla keresdk azonos mennyiségii relevans taldlatot nyujtottak az els6
hdsz taldlatban, végiil pedig a Heuréka keresé kutatta fel a legkevesebb relevans taldlatot
ugyanezen a helyen. Ezenkivill megfigyelhetd volt az is, hogy a Heuréka és a Kurzor keresdk
szigordan monoton csokkend tendencidban hoztdk a relevans taldlataikat az elsd hatvan
taldlatban erre a keresokérdésre. Ezzel szemben az Origo-Vizsla és a Goliat keres6knél nem
monoton tendencidrdl beszélhetiink a relevans taldlatok lekérdezésében az els6 hatvan taldlatban
erre a keresokulcsra. A Gdlidt és az Altavizsla keresok kozott minimadlis kiillonbség jelentkezett a
relevans taldlatok szdmdban, ami a mdsodik hisz taldlat esetében volt tapasztalhats. Az
Altavizsla keresé azonos szamu relevans taldlatot keresett vissza a masodik és a harmadik hiisz
taldlatban. Mig a Gdliat kereso egyaltalan nem szolgaltatott relevans taldlatot a masodik hiisz
taldlatban. Azonban az altala visszakeresett relevans taldlatok szdma a harmadik hisz taldlatban
megegyezett az Altavizsla keresonek ugyanezen a helyen 1évo relevans talalatainak a szamaval.
Az Altavizsla keres6 monoton csokkend tendencidt valdsitott meg a relevans taldlatok

lekérdezésében az elsO hatvan talalatban erre a keresOkulcsra.
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4. diagram. ,,Evészavar” kereskulcs — taldlati pontossdg

A diagram alapjdn elmondhaté az, hogy a keresOk tobbsége a legtobb relevdns taldlatot kereste
vissza az els0 husz taldlatban az <evészavar> keresOkulcsra. Ez al6l az Origo-Vizsla keres6 volt
az egyediili kivétel, mert az ugyanannyi relevéns taldlatot szolgéltatott az elsd hisz taldlatban,
mint a harmadik hdsz taldlatban erre a keres6kérdésre. A Kurzor keresd nyujtotta a legtdbb
relevans taldlatot az els§ husz taldlatban, a tobbi keresd pedig azonos szdmu relevans oldalt
hozott ugyanezen a vizsgalt helyen. Az Origo-Vizsla kereso kivételével az 6sszes tobbi keresonél
ugyanaz a szigordan monoton csdkkend tendencia volt jelen a relevéns taldlatok lekérdezésében
az els6 hatvan taldlatban erre a keresOkérdésre. Rdadasul ezen keresok koziil egyik sem keresett
vissza egyetlenegy relevans taldlatot a harmadik hiusz taldlatban. Az Origo-Vizsla keresonél
viszont nem monoton tendencia volt megfigyelhetd a relevans taldlatok lekérdezésében az elsd

hatvan talalatban erre a keresokulcsra.
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5. diagram. ,,Kegyhely” keresékulcs — taldlati pontossdg

A diagramrol leolvashato, hogy a keresok nagy része a legtobb relevans taldlatot nytjtotta az elsé
hdsz taldlatban a <kegyhely> keresOkulcsra. A Heuréka keresd viszont eltérden viselkedett a
tobbi keresohoz képest, mert az ugyanannyi relevins taldlatot keresett vissza az elsd hisz
taldlatban, mint a harmadik hdsz taldlatban erre a keresdkérdésre. Az Origo-Vizsla és a Kurzor
keres6knél magas volt a relevans taldlatok szdma az elsé hidsz taldlatban, amely megegyezett
egymassal. A Goliat és az Altavizsla keresdk szintén azonos szamu relevans taldlatot
szolgéltattak az els6 husz taldlatban, de azok mar a mdsodik helyre keriiltek a rangsorban. A
Heuréka keresd kevéssel ugyan, de mennyiségileg lemaradt az eloz6 két keresd relevdns
taldlatainak a szdmatdl az elsé hisz taldlatban. A Heuréka keres6t leszamitva az Osszes tobbi
keresonél észrevehetd volt egy szigordan monoton csokkend tendencia a relevdns taldlatok
lekérdezésében az elsd hatvan taldlatban erre a keres6kérdésre. Azonban a Heuréka keresd nem
monoton tendencidt valdsitott meg a relevans taldlatok lekérdezésében az elsd hatvan taldlatban

erre a keresOkulcsra.
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6. diagram. ,,Sz0kddr” keresékulcs — taldlati pontossdg

A diagram azt szemlélteti, hogy a keresok tobbsége a legtobb relevans taldlatot kereste vissza az
elsé husz taldlatban a <szokddr> keresOkulcsra. A Heuréka keresd volt az egyediili kivétel,
amely ettol eltéroen viselkedett, mert az tobb relevans taldlatot szolgdltatott a harmadik htisz
taldlatban, mint az elsd hudsz taldlatban erre a keresdkérdésre. Az Origo-Vizsla kutatta fel a
legtobb relevans taldlatot az elsd hisz taldlatban. Azt kovette a Kurzor keresé alacsonyabb
relevans taldlatszammal ugyanezen a helyen. A Heuréka keres6 keriilt a harmadik helyre a
rangsorban a relevéns taldlatok szdma alapjdn az els6 husz taldlatban. Végiil pedig a Goliat és az
Altavizsla keresdk lettek az utolsék a rangsorban, tovdbbé azok azonos szdmi relevdns taldlatot
kérdeztek le az elsé husz taldlatban. A Golidt és az Altavizsla keresdknél szigordan monoton
csokkend tendencia jelentkezett a relevans taldlatok lekérdezésében az els6 hatvan taldlatban erre
a keresOkérdésre. Rdaddsul azok azonos szdmi relevans taldlatot nyujtottak az elsé hatvan
taldlatban erre a keresOkulcsra. Az Origo-Vizsla keres6 monoton csokkend tendencidt mutatott a
relevdns taldlatok lekérdezésében az elso hatvan taldlatban erre a keresdkulcsra. A Heuréka és a
Kurzor keres6k pedig nem monoton tendencidt valdsitottak meg a relevdns taldlatok

lekérdezésében az elso hatvan talalatban erre a keresokérdésre.

4.10.1.1. A diagramokbdl levonhato konkliiziok

A diagramok egybehangzdan azt tikkrozik, hogy a vizsgalt magyar nyelvi keresok tobbsége arra
torekedett, hogy a legtobb relevans taldlat jelenjen meg az els6 hisz taldlatban mind a négy
keresdkulcsra. Ezenkiviil a kapott eredmények alapjan megfigyelhetd, hogy a Kurzor keresd az
elsd két keresOkulcs értékre a legtobb relevans dokumentumot kereste vissza az elsd husz
taldlatban. A harmadik <kegyhely> keresOkulcsra az holtversenybe keriilt az Origo-Vizsla

keresdvel, mivel mindketten azonos szdmu relevans taldlatot szolgaltattak ugyanazon a vizsgélt
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helyen. A negyedik <szokddr> keresdkulcsra azonban a Kurzor keresdé mar elveszitette az elsd
helyét, mert azt megeldzte az Origo-Vizsla keresd a visszakeresett relevans dokumentumok
szama terén az elsd husz taldlatban. Amennyiben ezeket az eredményeket a felhasznild
szempontjabol kozelitjiik meg, akkor megallapithatjuk, hogy a Kurzor és az Origo-Vizsla
keresok bizonyultak a legjobbnak a haszndlat szempontjabdl, hiszen azok nyujtottdk a lehetd
legnagyobb szdmban a relevans oldalakat az els6 hiisz taldlatban.

Megjegyzem, hogy a Gdliat és az Altavizsla keres6k minimalis eltéréssel ugyan, de kozel azonos
relevans taldlatmennyiséget kerestek vissza az elsd hatvan taldlatban mind a négy keresdkulcsra.
Tovabbd azok tobbnyire — egy keresokérdés kivételével — megegyezd tendencidban hoztdk a
relevans dokumentumokat az els6 hatvan taldlatban a négy keresokulcs értékre. Azonban ennek a
két keresOnek a keresOkulcsokra visszakeresett Osszes taldlataik szdma madr kiilonb6z6 volt.
Ebbdl addéddéan komolyabb kovetkeztetést nem vonhatok le az adatbizisaik megegyezésére

vonatkozoan.

4.10.2. A taldlatok pontossdgdra vonatkozo kovetkeztetés vizsgdlata

A kovetkezd 1épésben tanulmédnyoztam az elsd, a masodik, valamint a harmadik husz taldlatban
kapott relevdns taldlatok szdmdt mind a négy keresOkulcsra az egyes keresOknél. Annak
érdekében, hogy meggy6z0 kovetkeztetést hatdrozzak meg a relevdns taldlatok szdmadra
vonatkozdan a taldlati lista tovabbi részében, figyelembe kell vennem azt is, hogy a keresdk
kiilon-kiilon Osszesen hdny taldlatot keresnek vissza az egyes keresOkulcs értékekre. Az aldbbi
tdbldzatban Osszefoglalom az elsd, a mdsodik, és a harmadik hisz taldlatban 1évd relevdns
taldlatok szdmadt, valamint az Osszes taldlat szamat, amit a keresOk kiilon-kiillon az egyes
keresOkérdésekre nytjtottak. A kovetkezd tdbladzatban azonban hely hidnya miatt nem
részletezem, hogy melyik keresé pontosan mely keresdkulcsra szolgiltatta az Osszes taldlat
szamat és a relevéns taldlatok szamat. (A tdblazat teljes terjedelmét 1dsd a 7. mellékletben. Az
egyes keresOkulcsokra kapott relevans és 0Osszes taldlatok szdmai megtekinthetok a 6.
mellékletben.) A tdbldzat utolsé sordban k6zlom az oszlopokban 1évd adatoknak az Osszesitett

szamértékeit.
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2. tdbldzat. A keresGkulcsokra lekérdezett dsszes taldlatszdmok és relevdns taldlatszdmok

A téblazatban 1évo adatokbdl kideriil, hogy képtelenség konkrét Osszefiiggést taldlni a relevans
taldlatok szdma és az Osszes taldlat szdma kozott. Ez tobbek kozott abban is megnyilvéanul,
hogyha példaul kozel azonos nagysagrendu Osszes taldlatszdmokat veszek alapul, akkor nem
kapok egymdshoz hasonlé nagysdgrendii relevans taldlatszamokat azokra, csupan a relevans
taldlatszdmoknak kiilonféle varidcidit nyerem. Tovdbbd a tdbldzatbdl az is leolvashatd, hogy a
keresdk Osszesen hat esetben egyetlenegy relevéns taldlatot sem kerestek vissza a harmadik hisz
taldlatban a megadott keresOkulcsokra. Ezért ezekben az esetekben nem hatdrozhatok meg
meggy0z6 kovetkeztetést a relevdns taldlatok szdmdéra vonatkozdan a taldlathalmaz tovabbi
részében.

Osszességében tehdt megdllapithatom, hogy nem fedezhetek fel semmilyen Osszefiiggést az elsd
hatvan taldlatban 1év0 relevans taldlatok szdma és az Osszes taldlat szama kozott, ezért nem
adhatok meg meggy6z6 kovetkeztetést a relevans taldlatok szdmdra vonatkozdan a taldlathalmaz

hatralévo részében.
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4.10.3. A szords és a vdarhato érték elemzése

Ebben a részben a szérast és a vérhatd értéket kiilonbozd megkozelitésekbdl mutatom be,
amelyeket szamos diagrammal illusztralok. Mindegyik esetben az oszlopdiagramok felett kozlom
a varhaté értéket, valamint fiiggdleges vonallal jelolom a tapasztalati szérdst és a mintadtlag
szOrdsat pozitiv és negativ értéktartomdnyban. A diagramok elemzésével kapcsolatos
megjegyzések a minta nagysidga miatt természetesen nem tekinthetok  statisztikai

kovetkeztetéseknek, azonban hatdrozottan kijelolhetik egy jovobeli statisztikai elemzés

célkitiizéseit.
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7. diagram. Az elsé, a mdsodik és a harmadik hiisz taldlatban 1évé relevdns taldlatok dtlaga és tapasztalati szordsa
a keresdkulcsokra és a keresdkre dsszesitve

A diagram azt mutatja, hogy a vizsgalt keresok relevans taldlatainak az atlagértéke mind a négy
keresOkulcsra szigortian monoton csdkkend tendencidt kovet az elsd hatvan taldlat esetében. A
relevdns taldlatok tapasztalati szOrdsa az els® husz taldlatban azt jelzi, hogy a valdszinlségi
valtozé értéke nagyobb valészinliséggel tér el az elméleti varhat6 értéktdl, mint a masodik és a
harmadik hdsz taldlatban jelentkezd tapasztalati szords esetében. A vizsgdlt keresok
hatékonysdga az els6 hudsz taldlatban mind a négy keresOkulcsra a legnagyobbnak tekinthetd,
mivel a relevans taldlataik dtlagértéke itt bizonyul a legmagasabbnak. Azonban nagyon alacsony
a keres6k hatékonysdga a mdsodik és a harmadik hisz taldlatban mind a négy keresdkérdésre,
amit a relevédns taldlataik rendkiviil alacsony 4tlagértékei tiikroznek. Tovdbbd minimélis
kiilonbség figyelhetd meg a keresok hatékonysdgdban a mdsodik és a harmadik hisz taldlatban
mind a négy keresOkulcsra, mert csekély eltérés jelentkezik a relevans taldlataik atlagértékei

kozott ezeken a helyeken.
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8. diagram. Az elsé, a mdsodik és a harmadik hiisz taldlatban 1évd relevdns taldlatok dtlaga és mintadtlag szordsa a
keresokulcsokra és a keresokre dsszesitve

A diagramrdl leolvashatd, hogy egy véletlenszerlien vélasztott minta &tlagértéke csekély
mértékben tér el a populdcié elméleti varhatd értékétdl az elsd, a méasodik és a harmadik hisz
taldlatban mind a négy keresOkulcsra és az Osszes keresdre vonatkozdéan. Amennyiben a
mintavalasztast, a mérést és az atlagszamitast tobbszor is elvégezziik, akkor a kiszamitott
mintadtlagok csak minimadlis mértékben fognak szérni a populdcié elméleti varhat6é értékétol.

Tehat ez a diagram a mintadtlag hibdjét jellemzi szdmunkra.

11 215 2.58
0 \ ‘ 1

HEZOL- Goliat Altavizsla
tHZOHt GOHat AHZSH:

9. diagram. Az elsé hatvan taldlatban mért relevdns taldlatok dtlaga és tapasztalati szordsa a négy keresékulcsra
osszesitve keresénként

A diagram alapjin elmondhat6 az, hogy a Kurzor keresénél a legnagyobb a valdszintisége annak,
hogy a valészinliségi véltozd értéke eltér az elméleti varhatd értéktdl az elsd hatvan taldlatban
mind a négy keresOkulcsra. Ez a valészinliség azonban nagy mértékben csokken a Golit és az
Altavizsla keresOknél az elsé hatvan taldlatban a négy keresOkérdésre. Az pedig kisebb
mértékben ugyan, de tovdbb csokken a Heuréka keresdnél az elsé hatvan taldlatban a négy
keresOkulcsra. Az Origo-Vizsla keres6nél viszont a legkisebb a valdszintisége annak, hogy a

valészintségi valtozé értéke nagy mértékben eltérjen az elméleti varhat6 értéktdl az elsé hatvan
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taldlatban mind a négy keresOkulcsra. Tovdbba ez a kereso tlinik a leghatékonyabbnak az elsd
hatvan taldlatban mind a négy keresOkulcsra, hiszen a relevans taldlatainak az atlagértéke a
legmagasabb a tobbi vizsgélt keresdéhez viszonyitva. Ugyanebbdl a szempontbdl a Heuréka
keresd a masodik helyen szerepel, bar relevans taldlatainak az &tlagértéke sokkal kisebb az
Origo-Vizslaéhoz képest az elsdé hatvan taldlatban a négy keresOkérdésre. A hatékonysigot
illetéen a Kurzor keres6 keriil a harmadik helyre, hiszen a relevans taldlatainak az atlagértéke
alacsony az elsd hatvan taldlatban a négy keresOkulcsra, amit az itt taldlhaté rendkiviil magas
tapasztalati szords érték eredményez. Végiil pedig a hatékonysdg szempontjabdl az utolsé helyre
sorolhaték a Golidt és az Altavizsla keresok. Fontos hangsilyozni, hogy nincs eltérés ez utébbi
két keresd hatékonysdga kozott, mivel azok tapasztalati szérdsa kozel azonos nagysigrendi,
valamint minimadlis kiilonbség jelentkezik a relevans taldlataik atlagértékei kozott az elsd hatvan
taldlatban mind a négy keresOkulcsra.

Feltételezésem szerint a diagramban ldthaté szdmottevObb tapasztalati szdérds értékek abbol
adédhatnak, hogy a keresdknél az uj weboldalak indexelésének az atfutdsi ideje meglehetdsen
lasst, ami jelentds mértékben kihat a keres6k hatékonysagara. Tudomdsom szerint a Heuréka
[Heuréka] és az Origo-Vizsla [Origo-Vizsla] keresoknél a keresdrobot dtlagosan 2-3 hetente
gylijti be az 4j oldalakat. A Kurzor keresdrdl [Zadori2007] elmondhatd, hogy annak csak néhdny
hetente frissiil az adatbizisa. Azonban a Heuréka és a Kurzor keresdk a hiranyagokat napi
rendszerességgel kovetik nyomon. Hiteles informacidk [H6di2007] szerint a jelenleg publikusan
elérhetd Golidt keresd egydltaldn nem frissiti az adatbazisit. Tovdbba az Altavizsla kereso
[Bocsdn2007] a Goliat keresdt haszndlja a héttérben, sajit indexet kiilon nem hoz létre. Ez utébbi
értesiilést tdmasztjdk ald a vizsgdlat eredményei is, mert a Golidt és az Altavizsla keresdk
ugyanazokat a relevdns dokumentumokat keresték vissza mind az 6t témakorre vonatkozéan

egyetlenegy weboldal kivételével. (Részletek megtaldlhatok a Fiiggelék 1-5. mellékleteiben.)
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10. diagram. Az elsé hatvan taldlatban mért relevdns taldlatok dtlaga és mintadtlag szordsa a négy keresékulcsra
osszesitve keresonként

A diagram azt tiikkrozi, hogy a Kurzor keresonél egy tetszdlegesen védlasztott minta 4tlagértéke
jelentés mértékben eltér a populdcidban 1évé elméleti varhat6 értéktdl. Tehat a mintadtlag hibaja
ennél a keresOnél a legnagyobb a tobbi kereséhoz viszonyitva az elsd hatvan taldlatban mind a
négy keresokulcsra. Ez utdn kdvetkeznek a Goliat és az Altavizsla keresok kicsit kisebb, de kozel
azonos nagysdgrendi mintadtlag hibdaval az elsd hatvan taldlatban a négy keresokérdésre. A
Heuréka és az Origo-Vizsla keresoknél a mintadtlag hibdja tovdbb csokken ugyanezen a vizsgalt

helyen mind a négy keresOkulcsra.
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11. diagram. A keresck els6, mdsodik és harmadik hiisz taldlatdban 1évé relevdns taldlatok dtlaga és tapasztalati

szordsa mind a négy keresokulcsra

A diagram azt szemlélteti, hogy a Heuréka keresé kivételével az Osszes tobbi keresonél a
relevins taldlatok atlagértékei szigorian monoton csdkkend tendencidt kovetnek az elsd, a
mdsodik és a harmadik hdsz taldlatban mind a négy keresOkulcsra. A Heuréka keres6nél a
relevins taldlatok &tlagértékei nem monoton tendencidt mutatnak az elsd, a mdsodik és a
harmadik husz taldlatban mind a négy keresOkérdésre. Tovdbbd a Heuréka és az Origo-Vizsla
keresoknél a harmadik hisz taldlatban a legnagyobb a valészintisége annak, hogy a valdszintiségi
valtozo értéke eltér az elméleti varhato értéktdl ugyanezen keresdknek az elsd és a méasodik hiisz
taldlatdhoz képest. Mig a Kurzor, a Goliat és az Altavizsla keresoknél ez a nagy valdszinliség az
els6 husz taldlatban fordul el6 ugyanezen keresOknek a masodik és a harmadik huisz taldlatdhoz
képest. Mindez pedig a relevans taldlatok tapasztalati szords értékei alapjan éllapithaté meg az
elsd, a masodik és a harmadik hidsz taldlatban mind a négy keres6kulcsra. Ezenkiviil jol latszik a
diagramon, hogy mindegyik keresd az els6 husz taldlatban arra torekszik, hogy a leghatékonyabb
legyen mind a négy keresdkulcsra. Ez azzal magyardzhaté, hogy mindegyikdjiik relevans
taldlatainak az atlagértéke sokkal magasabb az els¢ hisz taldlatban, mint a mdasodik és a
harmadik husz taldlatban. A Gdliat és az Altavizsla keresok kozott nincs eltérés a hatékonysag
tekintetében, hiszen a relevans taldlataik kozel azonos atlagértéket és tapasztalati szords értéket

titkkroznek az els6, a masodik és a harmadik hisz taldlatban mind a négy keresokérdésre.
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12. diagram. A keresok elso, mdsodik és harmadik hiisz taldlatdban 1évé relevdns taldlatok dtlaga és mintadtlag

szordsa mind a négy keresokulcsra

A diagram azt mutatja, hogy a Heuréka és az Origo-Vizsla keres6knél a harmadik husz taldlatban
egy tetszdlegesen vdlasztott minta atlagértéke nagyobb mértékben tér el a populdcié elméleti
varhat6 értékétdl ugyanezen keresOknek az elsd és a mdsodik husz taldlatdhoz képest. Ez a
jelentdsebb mértéki eltérés figyelhetd meg a Kurzor, a Golit és az Altavizsla keresok esetében
az elsd husz taldlatban ugyanezen keresdknek a masodik és a harmadik hisz taldlatdhoz képest.
Ezenkiviil a Golidt és az Altavizsla keres6knél nagyon hasonldé mértékii eltérésrol beszélhetiink
egy tetszblegesen vélasztott minta atlagértéke és a populacié elméleti varhat6 értéke kozott az
elsd, a mdsodik és a harmadik hudsz taldlatban. Tehat a mintadtlag hibdja kozel azonos

nagysagrendlinek tekinthetd ennél a két keresOnél.

4.10.4. A vizsgdlat eredményeinek osszefoglaldsa

Ebben a részben vizsgilatom eredményeit a kordbban felallitott hipotéziseim alapjan targyalom.
4.104.1. A pontossdg vdltozik az egyes vizsgdlt keresék esetében, azaz tudok valamilyen
kovetkeztetést adni a pontossdg alakuldsdra vonatkozoan, ami egyben érvényes a taldlathalmaz
egészére.

Megjegyzem, hogy a pontossig minimalis mértékben valtozott a Goliat és az Altavizsla
keresoknél, mert azok kozel azonos szamu relevans taldlatot kerestek vissza az elsd, a masodik
és a harmadik husz taldlatban mind a négy keresokérdésre. (Részletekkel kapcsolatban lasd a
4.10.1. alfejezet 3., 4., 5., 6. diagramjait.) Ezenkiviil mindkét keres6 megegyezo indexet hasznalt
a visszakeresésre, amit a vizsgdlat eredményei is megerdsitettek, hiszen ugyanazokat a relevans
dokumentumokat keresték vissza mind az ot témakorre vonatkozdan egyetlenegy weboldal

kivételével. (Részletek megtaldlhatok a Fiiggelék 1., 2., 3., 4., 5. mellékleteiben.)

100



A vizsgélat sordn nyert adatokbdl kideriilt, hogy nem fedeztem fel evidencia szintli osszefiiggést
az els6 hatvan taldlatban 1€v6 relevans taldlatok szama és a keresOkulcsokra kapott 6sszes talalat
szama kozott. Ebbol adédéan nem hatdrozhattam meg meggy6z0 kovetkeztetést a relevans
taldlatok szdmdra vonatkozdan a taldlathalmaz hétralévd részében. Tehat ezt a hipotézist el
kellett vetnem. (Részletekkel kapcsolatban lasd a 4.10.2. alfejezet 2. tdbl4zatat.)

4.104.2. A taldlati lista elején lévo taldlatok a legnagyobb pontossdgiiak, majd ezutdn
fokozatosan csokken a soron kdvetkezo taldlatok pontossdga.

A vizsgélt keresok tobbsége arra torekedett, hogy a legnagyobb mennyiségli relevans taldlatot
szolgéltassa az els husz taldlatban mind a négy keresokulcsra.

Az elso hatvan taldlatban azok haromféle tendenciaban keresték vissza a relevans talalatokat,
amelyek a kovetkezdk voltak: szigordan monoton csdkkend, monoton csokkend és nem
monoton. Ebben az esetben a keresoket a haszndlat szempontjabdl tanulmanyoztam, ahol
kizar6lag az els6, a masodik és a harmadik husz taldlatban visszakeresett relevans taldlatok
mennyiségét vettem figyelembe. (Részletek megtaldlhatok a 4.10.1. alfejezet 3., 4., 5., 6.
diagramjainal.)

A hatékonysag szempontjdbol elemezve a keresdket azt dllapithatom meg, hogy mind a négy
keresdkérdés esetében az elsd hidsz taldlatban bizonyultak a legjobbnak, mivel a relevdns
taldlataik atlagértéke ezen a helyen volt a legmagasabb.

Azonban a keresok hatékonysdga erételjesen lecsokkent a masodik és a harmadik hudsz taldlatban
mind a négy keres6kulcsra, mert a relevans taldlataik dtlagértéke ugyanezeken a helyeken nagyon
alacsonynak mindsiilt. Tovdbb4 a keres6k hatékonysdgdban minimélis eltérés volt tapasztalhato a
madsodik és a harmadik husz taldlatban mind a négy keresdkulcsra, hiszen csekély kiilonbség
jelentkezett a relevdns taldlataik 4tlagértékei kozott ezeken a vizsgdlt helyeken. (Részletekkel
kapcsolatban l4sd a 4.10.3. alfejezet 7. diagramjét.)

4.10.4.3. A vizsgdlat eredményeként megkapom azokat a magyar nyelvii kereséket, amelyek a
pontossdgot a legnagyobb, illetve a legkisebb mértékben valositigk meg a
taldlatszolgdltatdsukban.

Hasznélat szempontjdbdl a Kurzor és az Origo-Vizsla keresék mindsiiltek a legjobbnak a
felhaszndlok szdmdra, mert mindkét keresd arra torekedett, hogy a lehetd legtobb relevans
taldlatot kutassa fel az elsd husz taldlatban a lefuttatott keresésekre. (Részletek megtaldlhatk a
4.10.1. alfejezet 3., 4., 5., 6. diagramjaindl.) Amennyiben a keresdk taldlatszolgéltatisdnak az
egyenletes mindségére helyezem a hangsilyt az elsd hatvan taldlatban, és nem csupin a
visszakeresett relevans taldlataik mennyiségére fokuszdlok ugyanezen a helyen, akkor ez

ut6bbitdl eltérd eredményeket kapok. Megjegyzem, hogy egy kereso taldlatszolgaltatdsanak az
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egyenletes mindségét a hatékonysdg aspektusa fejezi ki szdmomra, amit a visszakeresett relevans
taldlatok atlagértékei €s tapasztalati szoras értékei figyelembevételével kapok meg.

Az Origo-Vizsla keresé bizonyult a leghatékonyabbnak az elsé hatvan taldlatban mind a négy
keresOkulcsra, mert a relevans taldlatainak az atlagértéke a legnagyobb volt a tobbi vizsgalt
keres@éhez képest.

A hatékonysag szempontjdbol a Heuréka keresd keriilt a madsodik helyre, bar a relevans
taldlatainak az 4tlagértéke sokkal kisebb volt az Origo-Vizsldéhoz képest az elsd hatvan
taldlatban a négy keresOkérdésre.

Ugyanebbdl a szempontb6l a Kurzor keresd szerepelt a harmadik helyen a rangsorban, hiszen a
relevans taldlatainak az A4tlagértéke alacsonynak mindsiilt - a tapasztalati szdrds
figyelembevételével — az elso hatvan taldlatban a négy keresdkulcsra.

Végiil pedig az utolsé helyen osztozkodtak a Goéliat és az Altavizsla keresdk, azonban azok
hatékonysdga nem kiilonbozott egymastdl, mert a relevans taldlataik atlagértékei és a tapasztalati
szOrds értékeik kozel azonosak voltak az els6 hatvan taldlatban a négy keresokérdésre.
(Részletekkel kapcsolatban 14sd a 4.10.3. alfejezet 9. diagramjat.)

4.10.4.4. A vizsgdlat eredményeként értékelhetem, hogy a magyar nyelvii keresék milyen
mértékben képesek visszakeresni a relevdns taldlatok halmazdt, azaz taldlathalmazaik milyen
ardnyban tartalmazzdk azokat.

A relativ teljességre kapott szdzalékértékek alapjan a kovetkezd rangsort dallitottam fel a
magyar nyelvil keresok kozott. Az Origo-Vizsla keresd taldlta meg a vizsgélt relevdns
taldlathalmaz legtobb dokumentumét, mert azok 42,85%-ét fedezte fel a weben. A rangsorban a
madsodik helyre keriiltek a Kurzor, a Goélidt és az Altavizsla keres6k 23,80%-kal, hiszen azok
azonos mennyiségll relevdns dokumentumot kerestek vissza ebbdl a taldlathalmazbdl. Végiil
pedig a Heuréka keres6 kissé lemaradt az el6z6 hdrom keresd visszakeresési teljesitményétol,
mert az a taldlathalmazban 1év0 relevdns dokumentumok 19,04%-4t kutatta fel a weben.
(Részletek megtaldlhatok a 4.9.2. alfejezet 2. diagramjéndl.)

Ehhez kapcsoléddan egy fontos mutatéra hivndm fel a figyelmet, mely szerint: a magyar nyelvi
keresok datlagosan 5,6 relevdns dokumentumot taldltak meg a weben <csiperkegomba>
témakorrel kapcsolatban, ami a vizsgalt halmazban 1évo huszonegy taldlat 26,66%-anak felelt
meg. Tehat a magyar nyelvii keresok a relevans taldlatok halmazanak tobb mint az egynegyedét
keresték vissza 4tlagosan <csiperkegomba> témakorben, ami meglehetdsen szerény

teljesitménynek mindsiil.
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5. Osszegzés és tovabbi kutatasi feladatok

A két empirikus vizsgélat eredményeit a feldllitott hipotéziseim alapjin foglalom Ossze, tovdbbd

ismertetem az eredményekbdl szarmaz6 téziseket.

5.1. Az angol nyelvii keresok teljesitménye vizsgalhaté a megvaldsitott nyelvi lehetéségeik
szempontjabol.
A vizsgdlat eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy az angol nyelvii keresdk rosszabbul
kezelik és értelmezik a magyar nyelvl kereséseket, mint az angol nyelviieket.
Ezekben a keresOeszkozokben a csonkolds és a szinonimdkra torténd keresés eredményesen
miikodik az angolban, de meglehetdsen problémds a magyar nyelvben.
A Google keresé nem veszi figyelembe a hatdrozott és a hatdrozatlan néveldket az angol nyelvi
kereséseknél, azonban még nem oldotta meg ezt a kérdést a magyar nyelvben. Az Altavista
keresd megtaldlja az angol nyelvli keresokérdések tobbes szamu alakjat, ezért ez az egyediili
olyan szolgéltatds, ahol a morfoldgiai elemzés hatékonyan miikddik az angolban. Az angol
nyelvii keres6k koziil egyik sem kiizdott meg ezzel a problémdval a magyar nyelvben.
Elmondhat6 a Google és az Altavista szolgdltatdsokr6l, hogy azok azonos teljesitményt
nyujtottak a keresdkérdések értelmezésében, utdnuk pedig az AlltheWeb keresd kovetkezik a
rangsorban. A kapott eredmények alapjan levonhaté6 az a kovetkeztetés, hogy ezeknek a
keres6knek még nagyobb hangsilyt kellene fektetniiik a morfolégiai elemzésre, a stopszavak és
az ékezetek kezelésére a jovobeli fejlesztésiikben.
1. tézis: Az angol nyelvii kereséknél a csonkolds és a szinonimdkra torténd keresés
hatékonyan miikodik az angolban, azonban az nem eredményes a magyar nyelvben.
2. tézis: Az angol nyelvii kereséknek javitaniuk kell a morfologiai elemzést, a stopszavak
és az ékezetek kezelését a jovobeli fejlesztésiikben.
Modszertanilag djdonsag értékét az adja ennek a megdallapitdsnak, hogy az angol nyelvi
keres6kon magyar és angol nyelvll keresokulcsokat vizsgéltam ugyanabbdl a szempontbdl.
Ezaltal pedig lehetévé valt szdmomra az angol nyelvii keresok teljesitményének az
Osszehasonlitdsa mindkét nyelv vonatkozdsdban. Tudomdsom szerint a szinonimdkra torténd

keresés 1ij megkozelités, ami még nem fordult el a kordbbi vizsgalatokban.
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5.2. A magyar nyelvii keresok teljesitménye vizsgalhato és Kkiilonbozik a megvalositott
nyelvi lehetdségeik tekintetében.
A magyar nyelvii keresOk tobbsége helyesen kezeli az ékezeteket, ebbdl adéddan azok egy
Iényeges felhaszndloi kdvetelménynek tesznek eleget.
A magyar nyelvii keres6k nyelvi megoldésait értékelve megéllapithat, hogy a Heuréka keresd
nydjtotta a legjobb teljesitményt a morfoldgiai elemzés és a szinonimdkra torténd keresés
teriiletén. Teljesitménye elfogadhaté volt két mdsik teriileten, a stopszavak és az ékezetek
kezelésében.
Ez utdn kovetkeznek a Goliat és az Altavizsla keresok, amelyek nagyon hasonld teljesitményt
nyujtottak a tesztelés sordn. Mindketten pontosan kezelték az ékezeteket. Azonban a
stopszavakat illetden fejleszteniiik kell a jelenlegi miikodésiiket.
A rangsorban az Origo-Vizsla és a Kurzor keresék az utolsé helyre keriiltek ugyanazzal a
teljesitménnyel. Az Origo-Vizsla szolgéltatds szdmos teriilleten mutatott hidnyossdgokat, mint
példdul morfolégiai elemzés, csonkolds, ékezetek €s stopszavak kezelése.
A Kurzor keresd hidnyossdgokkal rendelkezett az aldbbi teriileteken: morfoldgiai elemzés,
stopszavak kezelése, csonkolds, szinonimdkra torténd keresés. A vizsgédlat eredményei alapjan
kijelenthetd, hogy majdnem mindegyik magyar nyelvlii keresdnek fejlesztenie kell a sajét
teljesitményét a csonkolds és a morfoldgiai elemzés teriiletén.
3. tézis: A magyar nyelvii keresdk tobbsége pontosan kezeli az ékezeteket.
4. tézis: Azonban majdnem mindegyiknek fejlesztésekre kell torekednie a csonkolds és a
morfologiai elemzés teriiletén.
A ragozott szdalakok felkutatdsa lehetdvé tette a csonkolds mélyebb szintli elemzését a magyar

nyelv esetében, erre a megkozelitésre az eddigi vizsgalatok sordn nem taldltam példat.

5.3. A pontossag valtozik az egyes vizsgilt keresok esetében, azaz tudok valamilyen
kovetkeztetést adni a pontossag alakulasara vonatkozéan, ami egyben érvényes a
talalathalmaz egészére.

Megjegyzem, hogy a pontossig minimdlis mértékben véltozott a Golidt és az Altavizsla
keresoknél, mert azok kozel azonos szamu relevans talalatot kerestek vissza az elso, a masodik
és a harmadik hidsz taldlatban mind a négy keresdkérdésre. (Részletekkel kapcsolatban lasd a
4.10.1. alfejezet 3., 4., 5., 6. diagramjait.) Ezenkiviil mindkét keres6 megegyezd indexet hasznalt
a visszakeresésre, amit a vizsgalat eredményei is meger0sitettek, hiszen ugyanazokat a relevans
dokumentumokat keresték vissza mind az o6t témakorre vonatkozdan egyetlenegy weboldal

kivételével. (Részletek megtaldlhatdk a Fiiggelék 1-5. mellékleteiben.)
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A vizsgélat sordn nyert adatokbdl kideriilt, hogy nem fedeztem fel evidencia szintli osszefiiggést
az els6 hatvan taldlatban 1€v6 relevans taldlatok szama és a keresOkulcsokra kapott 6sszes talalat
szama kozott. Ebbdl adédéan nem hatdrozhattam meg meggy6z0 kovetkeztetést a relevans
taldlatok szdmdra vonatkozdan a taldlathalmaz hétralévd részében. Tehdt ezt a hipotézist el

kellett vetnem. (Részletekkel kapcsolatban lasd a 4.10.2. alfejezet 2. tdbl4zatat.)

54. A talalati lista elején lévé talalatok a legnagyobb pontossagiak, majd ezutan
fokozatosan csokken a soron kovetkezé talalatok pontossaga.
A vizsgilt keresOk tobbsége arra torekedett, hogy a legnagyobb mennyiségli relevans taldlatot
szolgéltassa az elsd husz taldlatban mind a négy keresdkulcsra.
Az els6 hatvan taldlatban azok haromféle tendencidban keresték vissza a relevans taldlatokat,
amelyek a kovetkezOk voltak: szigorian monoton csokkend, monoton csokkend és nem
monoton. Ebben az esetben a keresoket a haszndlat szempontjabdl tanulmanyoztam, ahol
kizarélag az elsd, a mdsodik és a harmadik hisz taldlatban visszakeresett relevdns taldlatok
mennyiségét vettem figyelembe. (Részletek megtaldlhatok a 4.10.1. alfejezet 3., 4., 5., 6.
diagramjainal.)
A hatékonysdg szempontjdbdl elemezve a keresdket azt mondhatom, hogy mind a négy
keresokérdés esetében az elsd hidsz taldlatban bizonyultak a legjobbnak, mivel a relevdns
talalataik atlagértéke ezen a helyen volt a legmagasabb.
Azonban a keresOk hatékonysédga erdteljesen lecsokkent a masodik és a harmadik hisz taldlatban
mind a négy keres6kulcsra, mert a relevans taldlataik dtlagértéke ugyanezeken a helyeken nagyon
alacsonynak mindsiilt. Tovabba a keres6k hatékonysdgdban minimaélis eltérés volt tapasztalhaté a
masodik és a harmadik husz taldlatban mind a négy keresOkulcsra, hiszen csekély kiillonbség
jelentkezett a relevdns taldlataik 4tlagértékei kozott ezeken a vizsgdlt helyeken. (Részletekkel
kapcsolatban 14sd a 4.10.3. alfejezet 7. diagramjat.)
5.tézis: A magyar nyelvii keresok tobbsége az elsé hiisz taldlatban mind a négy
keresokérdésre szolgdltatta a legnagyobb mennyiségii relevdns taldlatot.
6. tézis: Tovdbbd azok a leghatékonyabbnak bizonyultak az elsd hiisz taldlatban mind a
négy keresékulcsra, hiszen a relevdns taldlataik dtlagértéke ezen a helyen volt a
legmagasabb.
A magyar nyelvll keresdket a haszndlat szempontjabdl kozelitettem meg, ami a felhasznalok
szdmdra lényeges kérdés. A haszndlat szempontjabol kapott eredményt a relevans taldlatok

atlagértékei és tapasztalati szords értékei egyarant alatdmasztottdk a hatékonysag szempontjabol.
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5.5. A vizsgalat eredményeként megkapom azokat a magyar nyelvii keresoket, amelyek a
pontossagot a legnagyobb, illetve a legkisebb mértékben valdsitjaAk meg a
talalatszolgaltatasukban.
Hasznélat szempontjdbdl a Kurzor és az Origo-Vizsla keresok mindsiiltek a legjobbnak a
felhaszndlok szdmadra, mert mindkét keresd arra torekedett, hogy a lehetd legtobb relevans
talalatot kutassa fel az elsd husz taldlatban a lefuttatott keresésekre. (Részletek megtaldlhatok a
4.10.1. alfejezet 3., 4., 5., 6. diagramjaindl.) Amennyiben a keresok taldlatszolgaltatdsanak az
egyenletes mindségére helyezem a hangsilyt az elsd hatvan taldlatban, és nem csupadn a
visszakeresett relevans taldlataik mennyiségére fokuszdlok ugyanezen a helyen, akkor ez
utébbitdl eltérd eredményeket kapok. Megjegyzem, hogy egy kereso taldlatszolgéltatdsdnak az
egyenletes mindségét a hatékonysdg szempontja fejezi ki szdmomra, amit a visszakeresett
relevans taldlatok atlagértékei és tapasztalati szoras értékei figyelembevételével kapok meg.
Az Origo-Vizsla keresd bizonyult a leghatékonyabbnak az elsé hatvan taldlatban mind a négy
keresdkulcsra, mert a relevdns taldlatainak az 4tlagértéke a legnagyobb volt a tobbi vizsgélt
keres6éhez képest.
A hatékonysdg szempontjdbol a Heuréka keresé keriilt a mdsodik helyre, bar a relevans
taldlatainak az d4tlagértéke sokkal kisebb volt az Origo-Vizsldéhoz képest az elsd hatvan
taldlatban a négy keresOkérdésre.
Ugyanebbdl a szempontb6l a Kurzor keresé szerepelt a harmadik helyen a rangsorban, hiszen a
relevdns taldlatainak az 4tlagértéke alacsonynak mindsiilt - a tapasztalati szords
figyelembevételével — az elsd hatvan taldlatban a négy keresOkulcsra.
Végiil pedig az utolsé helyen osztozkodtak a Goliat és az Altavizsla keresdk, azonban azok
hatékonysdga nem kiilonbozott egymastdl, mert a relevans taldlataik dtlagértékei és a tapasztalati
sz0rds értékeik kozel azonosak voltak az elsd hatvan taldlatban mind a négy keresokérdésre.
(Részletekkel kapcsolatban 14sd a 4.10.3. alfejezet 9. diagramjét.)
7. tézis: A magyar nyelvii keresdket rangsorolhatom a hatékonysdguk alapjdn,
figyelembe véve azok relevdns taldlatainak dtlagértékeit és tapasztalati szords értékeit
az elsé hatvan taldlatban mind a négy keresékulcsra.
A hatékonysdg itt azt tiikrozi szdmomra, hogy a vizsgélt keresOk mennyire egyenletesen képesek
szolgdltatni a relevans dokumentumokat az elsd hatvan taldlatban. Ennek értelmében a
pontossdgot egy Uj aspektusbdl vizsgdltam, nem csupdn a haszndlat szempontjabol

tanulményoztam azt.
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5.6. A vizsgalat eredményeként értékelhetem, hogy a magyar nyelvii keres6k milyen
mértékben képesek visszakeresni a relevans talalatok halmazat, azaz talalathalmazaik
milyen aranyban tartalmazzak azokat.
A relativ teljességre kapott szdzalékértékek alapjdn a kovetkezd rangsort allitottam fel a
magyar nyelvli keresok kozott. Az Origo-Vizsla keresd taldlta meg a vizsgalt relevans
taldlathalmaz legtobb dokumentumat, mert azok 42,85%-at fedezte fel a weben. A rangsorban a
madsodik helyre keriiltek a Kurzor, a Gélidt és az Altavizsla keres6k 23,80%-kal, hiszen azok
azonos mennyiségli relevans dokumentumot kerestek vissza ebbdl a taldlathalmazbdl. Végiil
pedig a Heuréka keresd kissé lemaradt az el6z0 harom keresd visszakeresési teljesitményétol,
mert az a taldlathalmazban 1évo relevans dokumentumok 19,04%-at kutatta fel a weben.
(Részletek megtaldlhatok a 4.9.2. alfejezet 2. diagramjdnal.)
Figyelemremélt6 mutatd szdmomra, hogy a magyar nyelvli keresdk atlagosan 5,6 relevans
dokumentumot taldltak meg a weben <csiperkegomba> témakorben, ami a vizsgalt halmazban
1évé huszonegy taldlat 26,66%-anak felelt meg. Tehdt a magyar nyelvii keres6k a relevans
taldlatok halmazdnak tobb mint az egynegyedét keresték vissza atlagosan <csiperkegomba>
témakorben, ami meglehetdsen szerény teljesitménynek mindsiil.
8. tézis: A magyar nyelvii keresék visszakeresési teljesitménye rangsorolhaté a relativ
teljesség alapjan. Azok a relevdns taldlatok halmazdnak tobb mint az egynegyedét
keresték vissza dtlagosan <csiperkegomba> témakdorben.
Kordbban mdsok is vizsgaltdk a keresoket a relativ teljesség szempontjdbdl. A meglévd
kutatdsok szdmdra érdekes adalékul szolgdlhat ez az eredmény a magyar nyelvii keresdk

vonatkozasaban.

5.7. Tovabbi kutatasi feladatok

e A megfogalmazott tézisek alapjat képezhetik egy tovdbbi, részletesebb statisztikai
elemzésnek. Vizsgdlataimban egy tesztkulcssor Osszedllitdsdra torekedtem, amit Gvatosan
lehet boviteni egy tovabbi statisztikai elemzés szdmdra. Erdemes lenne Osszevetni a
vizsgalataimbo6l szarmaz6 eredményeket egy masik, tjabb elemzés eredményeivel.

e Véleményem szerint a szemantikus web teriiletén taldlhaté kutatdsok eredményei jol
hasznosithatéak lennének egy tujabb vizsgdlat szdmdra, amelyek a keresokérdések és a
felkutathaté dokumentumok jelentésével kapcsolatosak.

e Tervezek és egyben kezdeményezek projekt szintli egyiittmiikodést finn, észt kutatokkal,

akik keresdszolgaltatdsaikban mindségi, relevans informécié-visszakeresés megvaldsitasara
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torekednek. Ezenkiviil lehet6ség szerint torekszem projekt kialakitdsdra olyan céggel, amely
épit az altalam feltart eredményekre.

Sziikségesnek tartom, hogy hallgatéimat bevonjam az internetes keresék hatékonysdgaval
kapcsolatos vizsgélatokba, kutatdsokba. Tovabba fontos, hogy megismertessem veliik ennek
a teriiletnek a fejlesztéseit, tudomdnyos eredményeit. (Eddig szakdolgozatok, szemindriumi

dolgozatok és feladatok keretében volt erre lehetdségem.)
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6. A study on the analysis of search engines’ retrieval effectiveness

Summary and further research tasks

The findings of two empirical analyses are summarized on the basis of my constructed

hypotheses and theses arising from the results are also presented.

6.1. The performance of the English search engines can be assessed from the aspect of their
implemented language capabilities.
The results of this study let me conclude that English search engines handle queries for
Hungarian terms worse than they handle English terms.
In these search tools truncation and searching for synonyms work properly in English but it is
problematic in Hungarian.
Google omits definite and indefinite articles in the English queries, but it has not solved this
issue yet for Hungarian queries. AltaVista is good at finding the plural form of the English
queries, so this is the only service where stemming works properly in English. However, none of
the English services coped with this problem in the Hungarian language. It can be said that
Google and AltaVista are equal in their performance of interpreting queries, followed by
AlltheWeb. On the basis of these findings, I can draw the conclusion that more emphasis should
be placed on stemming, handling of stopwords and diacritics in the future development of these
search engines.
Thesis 1.: In English search tools truncation and searching for synonyms work properly
in English but it is not efficient in Hungarian.
Thesis 2.: English search engines have to improve their functionality in stemming,
handling of stopwords and diacritics in their future development.
Methodologically a recent value in this statement is that I examined queries in English and
Hungarian on the English search engines from the same aspect. Thus it was possible for me to
compare the performance of the English search engines concerning both languages. According to
my knowledge, searching for synonyms is a new approach, which has not occurred yet in the

earlier analyses.

6.2. The performance of the Hungarian search engines can be analysed and differs in the
respect of their implemented language capabilities.
The majority of the Hungarian search engines handle diacritics efficiently, and in this way they

meet an essential user requirement.
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If T evaluate the linguistic capabilities of Hungarian search engines I can say that Heuréka
provided the best performance in fields such as stemming and searching for synonyms. There
were two other fields where its performance was acceptable, namely handling of stopwords and
diacritics.
The next best performance was achieved by Go6liat and Altavizsla, which showed very similar
performance in the tests. They handled diacritics precisely, but they need to improve their
functionality in dealing with stopwords.
In this ranking Origo-Vizsla and Kurzor are last with a similar level of performance. Origo-
Vizsla showed inadequacies in several fields such as stemming, truncation, handling of diacritics
and stopwords.
Kurzor had deficiencies in the following fields: stemming, handling of stopwords, truncation and
searching for synonyms. The results of these tests have established that almost every Hungarian
search tool has to improve its performance in the field of truncation and stemming.
Thesis 3.: The majority of the Hungarian search engines handle diacritics efficiently.
Thesis 4.: But almost every one of them has to develop its performance in the field of
truncation and stemming.
Searching for the suffixed stem forms of the query made possible the thorough analysis of
truncation in Hungarian. For this approach I have not found an example yet during the analyses

conducted so far.

6.3. Precision changes in the case of each analysed search engine and some Kkind of
conclusion can be given for the variations in precision, which is at the same time valid for
the whole set of hits.

I note that precision changed to a minimal extent in the case of Goélidt and Altavizsla services,
because they retrieved almost the same number of relevant results in the first, second and third
twenty hits for all the four queries. (For further details see subchapter 4.10.1., diagrams 3, 4, 5,
6.) Besides this both search tools used the same index for retrieval confirmed by the results of the
analysis as well as, because they retrieved the same relevant documents for all the five topics
except for one Web page. (See details in appendices 1-5.)

It turned out from the data received that I have not found any relationship with evidence level
between the number of relevant results in the first sixty hits and the total number of results
retrieved for the search keys. For this reason I could not determine a convincing conclusion for
the number of relevant results in the remaining part of the hitlist. So I had to reject this

hypothesis. (For further details see subchapter 4.10.2., table 2.)
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6.4. Results at the beginning of the hitlist are the most precise, after that the precision of
the following hits decreases gradually.
The majority of the analysed search engines made an effort to retrieve the greatest quantity of
relevant results in the first twenty hits for all the four search keys.
In the first sixty hits they retrieved relevant results with three kinds of tendencies which were the
following: strictly monotonous reducing, monotonous reducing and not monotonous. In this case
I studied search engines from the aspect of usage, where I took into consideration only the
quantity of the relevant results retrieved in the first, second and third twenty hits. (See details in
subchapter 4.10.1., diagrams 3, 4, 5, 6.)
Analysing search engines from the aspect of efficiency I can say that in the case of all the four
queries in the first twenty hits they proved to be the best, because the mean of their relevant
results was the highest at this place.
However, the efficiency of search engines reduced to a great extent in the second and third
twenty hits for all the four search keys, because the average of their relevant results was very low
at these places. In addition to this, a minimal difference was experienced in the efficiency of
search engines in the second and third twenty hits for all the four search keys, since a slight
difference appeared between the means of their relevant results at these places. (For further
details see subchapter 4.10.3., diagram 7.)
Thesis 5.: The majority of the Hungarian search engines have retrieved the greatest
amount of the relevant results in the first twenty hits for all the four queries.
Thesis 6.: Besides this, they proved to be the most efficient in the first twenty hits for all
the four search keys, since the mean of their relevant results was the highest at this
place.
I have approached the Hungarian search engines from the aspect of usage that was an essential
issue for the users. The result received from the aspect of usage was also supported by the means

and the standard deviations of the relevant hits from the aspect of efficiency.

6.5. As a result of the analysis I obtain those Hungarian search engines which accomplish
precision in their hit retrieval to the greatest or to the smallest degree.

From the aspect of usage Kurzor and Origo-Vizsla turned out to be the best for the users, because
both of them made an effort to retrieve the greatest number of relevant results in the first twenty
hits for the executed queries. (See details in subchapter 4.10.1., diagrams 3, 4, 5, 6.) If I lay an
emphasis on the equal quality of the search engines’ hit retrieval in the first sixty results and I do

not focus only on the quantity of their retrieved relevant hits at this place, then I receive different
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results from this latter one. I note that the aspect of efficiency expresses for me the equal quality
of the search engine’s hit retrieval that I obtain by considering the means and the standard
deviations of the relevant results.
Origo-Vizsla proved to be the most efficient in the first sixty hits for all the four search keys,
because the mean of its relevant results was the highest compared to that of the other search
engines.
From the aspect of efficiency Heuréka was the following one in the ranking, but the mean of its
relevant results was much smaller than that of Origo-Vizsla in the first sixty hits for all the four
queries.
From the same aspect Kurzor occupied the third place in the ranking, since the mean of its
relevant results was qualified as low — considering standard deviation — in the first sixty hits for
all the four search keys.
Finally, Goéliat and Altavizsla services were the last in the ranking, but their efficiency was not
different from each other, because the means and the standard deviations of their relevant results
were almost the same in the first sixty hits for all the four queries. (For further details see
subchapter 4.10.3., diagram 9.)
Thesis 7.: I can rank the Hungarian search engines on the basis of their efficiency,
taking into account the means and the standard deviations of their relevant results in
the first sixty hits for all the four search keys.
Efficiency here reflects for me how equally the analysed search engines can retrieve relevant
documents in the first sixty hits. According to this, I have examined precision from a new aspect

and I have not studied it only from the aspect of usage.

6.6. As a result of the analysis I can evaluate the Hungarian search engines’ performance in
retrieving the set of relevant hits, i.e. to what extent their set of hits contain the relevant
results.

On the basis of the percentage values calculated for relative recall I made the following
ranking list among the Hungarian search engines: Origo-Vizsla retrieved the greatest
amount of relevant hits from the analysed set, because it discovered 42.85% of them on the web.
The next best performance was achieved by Kurzor, Goliat and Altavizsla with 23.80%, because
they retrieved the same amount of relevant hits from this set. At last Heuréka lagged behind
slightly from the retrieval performance of the previous three search engines, because it found
19.04% of the relevant documents in the set on the web. (See details in subchapter 4.9.2.,

diagram 2.)

113



It is a remarkable index for me that Hungarian search engines have found 5.6 relevant
documents on average on the web in mushroom topic that corresponded to 26.66% of the twenty-
one hits in the set. So Hungarian search engines have retrieved more than a quarter of the
analysed set on average in <mushroom> topic, which is qualified as rather moderate
performance.
Thesis 8.: The retrieval performance of the Hungarian search engines can be ranked on
the basis of relative recall. They have retrieved more than a quarter of the set of
relevant hits on average in <mushroom> topic.
Previously others also analysed search engines from the aspect of relative recall. This result can
be an interesting contribution to the research studies in this field concerning Hungarian search

engines.

6.7. Further research tasks

e The formulated theses can serve as basis for a further, more detailed statistical analysis. In
my examinations I made an effort to construct a set of test keys that can be carefully enlarged
for a further statistical analysis. It would be worth comparing the results arising from my
examinations with that of another, further analysis.

¢ In my opinion the findings of research projects in the field of semantic web would be well
exploited for a new analysis that are related to the meaning of queries and documents to be
found.

¢ [ plan and also initiate a project with Finnish and Estonian researchers who would like to
accomplish a relevant information retrieval of quality in their search services. In addition to
this, as far as possible I make an effort to develop a project with a firm that builds on my
explored findings.

¢ [ think it is necessary to initiate my students in the analyses and research activities related to
search engine effectiveness. It is also important to make them acquainted with the
developments and scientific results of this field. (So far I had an opportunity for this in the

framework of theses, essays and tasks).
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Konferenciak kiadvanyaiban megjelent publikaciok:

15.

16.

17.

18.

19.

20.

An overview of the experimental methods used in automatic classification = MicroCAD 2002,
International Scientific Conference Miskolc, Hungary, 7-8. March 2002., Volume of Section H:
Applied Information Engineering p. 205-209. Full paper submitted

Szab6 Sz., Kormos J., Téth E.: Téarsadalmi informatika és a rendszerfejlesztés interdiszciplindris
megkozelitései = Informatika a felsdoktatdsban 2002, Debrecen: Debreceni Egyetem, 2002. aug. 28-
30., 6 oldal, cd kiadvany

Adatbanyészattal kapcsolatos kérdések a konyvtdri teriileten = Informatika a felsdoktatdsban 2002,
Debrecen: Debreceni Egyetem, 2002. aug. 28-30., 5 oldal, cd kiadvany

The application of intelligent search agents = MicroCAD 2003, International Scientific Conference
Miskolc, Hungary, 6-7. March 2003., Volume of Section N: Applied Information Engineering p.
151-157. Full paper submitted

Té6th E., Fazekas G.: Statistical methods used in search engine evaluations, Proceedings of the 6"
International Conference on Applied Informatics (ICAI04), Eger, Hungary, 27-31. January 2004.
Volume I. p. 155-162.

Az internetes keresok szolgéltatdsdanak mindségi vizsgilata = Informatika a felsdoktatdsban 2005,
Debrecen: Debreceni Egyetem, 2005. augusztus 24-26., 6 oldal, cd kiadvany

Konferencia eléadasok:

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Internetes keresdk haszndlata a tartalomszolgaltatdsban, Magyar Tudomdny Napja 2000. alkalmabol
rendezett Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Tudomanyos Konferencia, Nyiregyhaza, 2000. november
7.

Informécidkeresés az interneten, MKE Miiszaki Konyvtaros Szekcié Orvosi Csoportja és a Magyar
Orvosi Konyvtarak Szovetsége iilése, Nyiregyhaza, 2001. augusztus 9.

Az internetes keresok értékelésével kapcsolatos kérdések, Magyar Tudomdny Napja 2001.
alkalmabdl rendezett Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Tudomdnyos Konferencia, Nyiregyhdza,

2001. oktdber 29.

An overview of the experimental methods used in automatic classification, MicroCAD 2002,
International Scientific Conference, Miskolc, 2002. marcius 7.

Tarsadalmi informatika és a rendszerfejlesztés interdiszciplindris megkozelitései, Informatika a
felsdoktatdsban 2002, Debrecen, 2002. augusztus 29.

Adatbanyaszattal kapcsolatos kérdések a konyvtdri teriileten, Informatika a felsGoktatdsban 2002,
Debrecen, 2002. augusztus 30.
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27.

28.

29.

30.

31.

The application of intelligent search agents, MicroCAD 2003, International Scientific Conference,
Miskolc, 2003. marcius 6.

Az internetes keresok mérésének egy lehetséges moédszertana, MTA Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Tudoményos Testiiletének iilése, Nyiregyhdza, 2003. szeptember 27.

Statistical methods used in search engine evaluations, 6" International Conference on Applied
Informatics, Eger, 2004. januar 30.

Az internetes keresOk szolgdltatdsdnak mindségi vizsgdlata, Informatika a fels6oktatdsban 2005,
Debrecen, 2005. augusztus 25.

Az internetes keresok nyelvi lehetdségei, 30 éves a nyiregyhdzi konyvtarosképzés alkalmabol
rendezett tudomdanyos emlékiilés, Nyiregyhdza, 2006. oktéber 16.
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1. melléklet

,,Csiperkegomba’ — relevdns taldlatok

1. Mellékletek I.: melléklet. FFV-24 szami ENSZ/EGB szabvany. (UN/ECE STANDARD FFV-
24) Termesztett csiperkegomba. (Ajanlott nemzetkozi kereskedelmi szabvany) 1. ENSZ/EGB
szabvanyok friss gyiimolcsre és zoldségre

... Ez a szabvany a friss dllapotban forgalomba keriild fogyasztdsra szant Agaricus bisporus
termesztett fajtdinak termotestére vonatkozik, és azokat a kovetelményeket hatdrozza meg,
amelyek az értékesitésre el6készitett és csomagolt csiperkegombdéra vonatkoznak. Nem targya e
szabvanynak az ipari felhasznélésra szdnt csiperkegomba. ...
http://www.omgk . hu/MGUT6/mell.html (Origo-Vizsla, Kurzor, Géliat, Altavizsla)

2. Dr. Racz Laszlo: Talaj és termesztett csiperkegomba f6- és nyomelemmigracidjanak
vizsgélata. Doktori értekezés Osszefoglaldja. Debreceni Egyetem Kémiai Tudomanyok Doktori
Iskoldja, Debrecen 1998.

... Vizsgéltam a zart térben termesztett csiperkegomba fejlédését, illetve a termésiddszak alatt
annak nyomelemtartalom-véltozasat, amikor a termdtalajba, illetve az azt fedd felsd rétegbe (tin.
takardtalajba) ismert és viltoz6 mennyiségben juttattuk be a gomba {6 elemeit (K, Na, Mg, Ca),
az esszencidlis nyomelemeket (Mn, Zn, Cu, Co, Ni), valamint a toxikus nyomelemeket (Cd, Cr,
Hg, Pb). Az analitikai vizsgélatokat elsdsorban azért tartjuk fontosnak, mert a kornyezetbol
(levegdbdl, vizbdl és talajbol) egyre gyakrabban juthatnak mérgezé nyomelemek ezen
élelmiszerekkel szervezetiinkbe ...
http://www.doktorijegyzek.hu/jeg.php?subid=1&pid=228&back=3 (Heuréka, Goliat, Altavizsla)

3. Dr. Récz Laszl6: Makro- és mikroelemek felszivéddsa a talajbdl és azok hatdsa néhany
termesztett gombafajtira. Doktori (Ph.D.) értekezés tézisei.

... A kontroll- és fémsdoldatokkal kezelt taptalajon termett csiperkegomba mintavétele nagyrészt
a négy terméshulldmban tortént. Altaldban 3-3, illetve 5-5, egyes esetekben 6-6 parhuzamos
termeszt0zsakbol megfeleld szamu 2, 3, illetve 5 gombamintiat szedtiink. Muanyag késsel
szlirdpapiron negyedelve, esetleg nyolcadolva dtlagmintavétel alapjan 20 g koriili mennyiséget
mértiink be analitikai mérlegen ...

http://kemia.ektf.hu/racz.htm (Heuréka, Kurzor)

4. Csiperkegomba: kornyezeti igénye, a termesztés feltételei, a termesztés mddszerei. In:
Zoldségtermesztok kézikonyve/ szerk. Balazs Sandor. Bp.: Mezdgazda Kiado, 2004.

... H6. A csiperkegomba hoigénye az egyes termesztési ciklusokban eltérd: més az atszovetési (1)
id6szakban, mds a lappangds (2) idején és ismét mds a termesztési (3) iddszakban. Az dtszdvetési
idészakdban 22-25°C-ot igényel optimalis fejlédéséhez. ... -
http://www.hik.hu/index.asp?a=r&r=90%2C261 &o0id=57 (Kempelen Farkas Hallgat6i
Informéciés Kozpont, Kempelen Farkas Digitélis Tankonyvtar honlapja) (Origo-Vizsla)

5. Kétsporas csiperke — Agaricus bisporus

. Kalap: 5-10 cm atmérdjii; fiatalon félgdmb alakd, dombord, majd ellaposodik, végiil
benyomottd vélhat; fehéres, piszkos-, sététbarna, széle vildgosabb; feliiletét barnds, lenyomott,
sugarasan szdlas pikkelyek diszitik; széle sokdig begongyolt, gyapjas szdlak, pelyhek 16ghatnak
le réla. Lemezek: siirlin és szabadon 4110k, el8szor rézsasziniiek, majd feketésbarnara sotétednek;
éle fehéresen csipkézett. ...
http://www.gombanet.hu/gomba.php?gid=186 (GombaNET.hu — a Magyar Mikoldgiai Tarsasag
honlapja) (Heuréka, Origo-Vizsla)




6. Szarvas Jozsef: A bazidiumos gombdk szaporoddsa, életciklusa IL.: a kétspérds csiperke
(Agaricus bisporus) = Magyar Gombahiradé, (2003)

... A kétsporas csiperke fejlodésmenetének ismerete nélkiilozhetetlen a nemesitdi munkahoz. A
fejlodési ciklusa a legtobb “bazidiumos nagygombahoz” képest eltérd. Szaporoddsukat korabban
heterotallikusnak vélték, azonban ma tudjuk, hogy masodlagosan homotallikus fajrél van sz6
(Fritsche, 1991). A sejtjei sokmagviak, nincs egyértelmii kiilonbség a monospérds és a
multispérds eredeti micélium kozott és mind a monospdérds mind a multispér micélium képes
termOtestképzésre anélkiil, hogy mdas hifdval anasztomizdlnanak. ...
http://free.x3.hu/korona/other/bazid02.pdf (Heuréka, Origo-Vizsla)

7. Kocsner Néra: A gombaszinyogok elleni védekezés entomopatogén nematoddkkal. TDK
dolgozat Osszefoglaléja. Veszprémi Egyetem, Georgicon Mezdgazdasdgtudomanyi Kar
Novényvédelmi Allattani Tanszék, Keszthely 2004.

. A termesztett csiperke védelme nehézkes, mivel termesztéséhez sok szerves anyagot
tartalmazé és megfelelden érlelt komposzt sziikséges, amely nemcsak a csiperkegombdénak,
hanem mds patogén mikroszervezetnek is tdptalaja, illetve életciklusat tekintve gyors lefutdsd
szervezet, emiatt a vegyszeres védekezés a termesztés idején korlatozott. ...
http://www.vein.hu/tdk/ITDK2004/AT/AT-KocsnerN.doc (Origo-Vizsla, Kurzor)

8. Rovarpatogén fondlféreg fermentativ termelése, alkalmazdsa. Szerz6désszam: OMFB-
01766/00 (BIO-012/00).

. Elsésorban a csiperkegomba (Agaricus bisporus) termesztésében a Diptera, Sciaridae
taxonokba tartozé Lycoriella solani, L. melii fajok larvdi a termdtestek megrigdsdval,
elpusztitdsdval foként a tavaszi, nydri és Oszi idOszakokban nagy terméskiesést okoznak.
Magyarorszdgon a gombalegyek ellen leggyakrabban hasznalt szer a Dimilin 25WP
(Diflubenzuron). Korlatozott azoknak a vegyszereknek a szdma, melyeket a Sciarid-larvék ellen
haszndlhatunk, mivel a legyek egy része rezisztenssé valik az aktiv hatéanyaggal szemben ...
http://www.nkth.gov.hu/letolt/k+f/Biotech2000.doc  (Relevans hiperhivatkozds, amit egyik
magyar nyelvll keresd sem keresett vissza.)

9. Rozsai Géabor: A blokkos csiperkegomba termesztéstechnolégidja. Kecskeméti Foiskola
Kertészeti Kar. Oktatasi segédanyag (MSPPT prezentacio)

... Csiperkegomba termesztés torténete Magyarorszdgon: az 1800-as évek mdsodik felétdl mar
nagyobb mennyiségben termesztiink. 1926-ban dr. Maké Laszlo: els6 magyar szinttenyészetli
gombacsira. 1930-t6] mind a csiragyartds, mind a gombatermesztés gyorsan fejlodik. 1930-ban
200.000 m*-en évi 600 tonna terem. A viligon a harmadik helyen, Eurépaban a masodik helyen
all Magyarorszag. ...

http://iatt.ttk.pte.hu/ (Relevdns hiperhivatkozds, amit egyik magyar nyelvli keresd sem keresett
vissza.)

10. Kétspoéras csiperke. Familia: agaricaceae. Csalad: csiperkefélék

... Kalap: 4-10-(12) cm, gomb vagy félgomb alakibdél dombord, ritkdn kiteriild; széle sokdig
begongyolt, tilnd a lemezeken; felszine véltozatos: fiatalon sima, késébb vagy sima, vagy
kisebb-nagyobb koncentrikus pikkelyekkel; szine véltozatos, a fehértdl a vildgosbarndig vagy
kakadbarndig. Lemezek: keskenyek, stirik, rézsaszinek, dregen biborbarnék, szabadok. ...
http://www.terra.hu/gomba/html/agaricus_bisporus.html (Origo-Vizsla, Kurzor, Goliat,
Altavizsla)
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11. Mészdros Gédbor Sandor: Csiperkegomba zsdkos termesztés-technoldgidjanak értékelése,
kiilonos tekintettel a mindségbiztositdsra. Szakdolgozat. Veszprémi Egyetem, Georgicon
Mezogazdasagtudomanyi Kar Novénytani és Novényélettani Tanszék, Keszthely 2001.

... A kétsporas csiperke a természetben leginkabb tragyas, bolygatott talajon, korhad6 novényi
maradvanyokon, komposzton taldlhaté meg. A lebont6 szervezetek konnyen kiszoritjak, és ezért
nem kap életteret. Viszont ha valamilyen kornyezeti hatds folytdn ezek a szervezetek
visszaszorulnak vagy elpusztulnak, és életképes micélium keriil az adott tdptalajba és a
kornyezeti feltételek is adottak, akkor elindul a micélium-fejlédés benne. ...
http://www.georgikon.pate.hu/lib/diploma.htm (Origo-Vizsla)

12. Horvith Balazs: A CO? koncentraci és a hémérséklet termésmennyiségre gyakorolt hatdsai a
lappangési szakaszban, a csiperketermesztésben. Szakdolgozat. Veszprémi Egyetem, Georgicon
Mezdgazdasagtudomanyi Kar Novénytani és Novényélettani Tanszék, Keszthely 2002.

... A tdl kordn megkezdett szelloztetés hatdsira kis gombdk mélyen képzddnek, és szinte
feltirjdk a takardanyagot. A borsénagysidg elérésekor a szelloztetés mértéke az addigi kb.
harmaddra csokkenthetd. Ebben a szakaszban adddik utoljdra lehetdség a takardanyag
megontdzésére, mivel a szedés elotti napokban kiadott viz hatdsdra a gomba megnyilik, €s
érzékenyebbé vélik a mechanikai hatdsokra, igy szedés kozben konnyen elszinezddik. ...
http://www.georgikon.pate.hu/lib/diploma.htm (Origo-Vizsla)

13. Gomori Zsolt: Pétlolagosan adagolt dusitéanyag szerepe a csiperketermesztésben.
Szakdolgozat. Veszprémi Egyetem, Georgicon Mezdgazdasdgtudomanyi Kar Novénytani és
Novényélettani Tanszék, Keszthely 2003.

... A komposzthoz adagolt disitét, vagy a csirdzdssal egy menetben, vagy a csirdzastdl szamitott
10-12. napon adagoljak. Altalaban 0,3%-os formalinnal kezelt, granuldlt sz6jalisztet alkalmaznak
1 kg/100kg mennyiségben. Ilyen dudsitéanyag példaul a Millichamp 6000, amelynek kiilfoldi és
magyar kutatéintézetek vizsgdlata alapjan — mint a Horsti Gombatermesztési Kutatdintézet, vagy
a Budapesti Novényegészségiigyi Allomds — termésnoveld hatdsa van. ...
http://www.georgikon.pate.hu/lib/diploma.htm (Origo-Vizsla)

14. Gombatermesztés az 6kori Eurépaban

... A termesztéssel foglalatoskodok némelyike valdsziniileg felfigyelt a "termeszthetd csiperke”
tulajdonsédgdra: emberi segédlet nélkiill megkapaszkodd képességére a 16trdgydn. Athénaiosz a
Nikandroszt kovetd "gondolkod6" embereket emlit. Kozottiik minden bizonnyal akadtak
olyanok, akik példdul a sajat tragyagyijtohelyiikon a spontdn megjelent csiperkék
gombafonalaktdl "penészes" 16tragydjat faik lombsétra ald telepitették at. Lehettek, akik az utak
mellett taldlt csiperketelepekbdl kapartak vagy dstak ki részeket, és vitték azokat haza. ...
http://www.hhrf.org/uh/2002/uh13079.htm (Relevans hiperhivatkozds, amit egyik magyar nyelvii
kereso sem keresett vissza.)

15. Geml Jézsef: Molekuldris filogenetikai vizsgdlatok és termesztési kisérletek vadon termd
csiperke (Agaricus) taxonokkal. Doktori disszertdcié. Budapesti Corvinus Egyetem
Kertészettudoményi Doktori Iskoldja, Budapest 2005.

... A kétsporas csiperke életciklusdt széleskoriien tanulményoztdk mér az 1970-es években is
(RAPER et al. 1972, ELLIOTT 1972). A legtobb csiperkénél, mint a bazidiumos gombdk nagy
részénél altaldban, a termdtest bazidiumain képz8dd négy bazidiospérdba, a kariogdmia és a
meidzis utdn, egy-egy sejtmag keriil, igy ezekbdl a spordkbdl kihajté homokarionok csak az
egyik parosodasi tipus genetikai hatterét hordozzak. ...

www.lib.uni-corvinus.hu/phd/geml jozsef.pdf (Relevans hiperhivatkozds, amit egyik magyar
nyelvi keresd sem keresett vissza.)
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16. Pallas Nagy Lexikona

... Csiperke vagy cseperke, csoporke-gomba, pecserke, csiperke-galdca (Agaricus campestris L.,
vagy Psalliota c. Pers.; franc. champignon, 1. a gombédk képén), valamennyi ehetd, kalapos azaz
igazi gomba kozt a leghaszndlatosabb. Foldiink északi mérsékelt égovének nyirkos legeldin,
kertekben, réten, erdében és megtragyazott gyepen majustdl oktéberig igen kdzonséges. Tonkje a
kalap kozéppontjaval fiigg 6ssze, 1,3-5 cm. hosszi, 0,6-2,5 cm. vastag, tomott. Spérdja a kalap
als6 szinén levd, sugaras helyzetli lemezeken képzddik. ...
http://mek.oszk.hu/00000/00060/htm1/023/pc002380.html (Relevans hiperhivatkozas, amit egyik
magyar nyelvl keresé sem keresett vissza.)

17. Vizhdny6 Tiinde: Colour Analysis for Mushroom Desease Assessment. Doktori értekezés
osszefoglal6ja. Szent Istvan Egyetem Elelmiszertudomanyok Doktori Iskoldja, Gods116 2000.

... A csiperkegombat szamos mikrébas tdmadas érheti, melyek hatdsara a gomba feliiletén a
betegség barnds foltok, illetve szoveti elvaltozdsok formdjaban jelentkezik és teszi a gombét
értékesitésre alkalmatlannd. A kétféle eredetii barnulds (természetes és betegség okozta)
megkiilonboztetése volt a doktori munkdm feladata. Az elkiilonitéshez csak a szininforméciot
haszndltam, alapul véve a barnuldsok spektrélis jellemzdit, illetve a képfeldolgozas kindlta
lehetoségeket. ...

http://www.doktorijegyzek.hu/jeg.php?subid=1&pid=383&back=3 (Godliat, Altavizsla)

18. A gombatermesztés fejlesztése a molekuldris bioldgia mddszereivel. Szerzoédésszam: OMFB-
00352/02 (BIO-00046/01)

... Vadon termd Agaricus bisporus torzseket gyQjtiink be hazai, ill. kiilfoldi génbankokbdl és
hazai természeti kornyezetbdl. Ezekbdl szovettenyészeteket, ill. szaporitéanyagokat készitiink
termesztési, nemesitési és molekuldris genetikai kisérletek céljabol. Tobbek kozott az USA-ban
(Agaricus Resource Program) és Franciaorszagban (INRA) begytjtott torzsek igen értékes
tulajdonsdgokat hordoznak. Magyarorszdgon is célszerii egy ilyen génbank létrehozdsa a mar
meglévo (gén-)gylijtemény kibdvitésével. ...
http://www.nkth.gov.hu/letolt/k+f/fitotechnologia2001.doc  (Relevans hiperhivatkozds, amit
egyik magyar nyelvi keresd sem keresett vissza.)

19. Szabé G., Rajké R., Hodur C.: Csiperkegomba konvekcids €s mikrohullamu szaritdsdnak
osszehasonlité vizsgalata. Szegedi Tudomanyegyetem, Szegedi Elelmiszeripari Féiskolai Kar
Elelmiszeripari Miiveletek és Kornyezettechnika Tanszék. Konferencia eléadds. 4. Magyar
Szaritasi Szimp6zium, Mosonmagyarévar, 2001. oktéber 18-19.

... Kutatasunk célkitlizése volt olyan kiméletes eljards kidolgozasa, amelynek eredménye j
tipusi élvezeti (gyorsan oldédé - instant és/vagy konnyl - snack-szerli) tulajdonsdgokkal
rendelkezod termék eloallitdsa, un. valtakozd rendszerti, konvektiv és mikrohullamu szaritas
kombindl4dsdt magdba foglalé technolégidval. Kritériumként tekintettiikk, hogy a termék a
visszanedvesités utdn az eredeti friss gombahoz — annak fogyaszthat6sagi tulajdonsagait tekintve
— a leheto legteljesebb mértékben hasonlitson. ...
http://www.szef.u-szeged.hu/~rajko/pdfs/SzaboRajkoHodurdMSzSz.pdf (Relevans
hiperhivatkozds, amit egyik magyar nyelvi keres6 sem keresett vissza.)

20. Zérojelentés. OTKA nyilvantartasi szdm: F 030634.

... A kutatds elsédleges célja modszer kidolgozdsa volt csiperkegomba (A. bisporus) lathatd
mindségi jellemzdinek szdmitégépes latoérendszerrel torténd mérésére, a modszert alkalmazva a
jellemzOk mérésére az egyes mindségi osztdlyokkal Osszerendelve. A feltdrt Osszefliggések
alapjan a csiperkegomba mindségének becslése. A szamitdgépes képfeldolgozas segitségével
automata ellen6rzd robotok épithetdek, amelyek minimadlis feliigyelettel és beavatkozassal
képesek a betegségeket kordn azonositani, valamint az automatizalt betakaritds sordn a mindségi
osztalyokba soroldst elvégezni. ...
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www.uni-corvinus.hu/~blaszlo/data/pdf/kutatas otka f030634.pdf (Relevdns hiperhivatkozds,
amit egyik magyar nyelvl keres6 sem keresett vissza.)

21. Viczian Zsolt: Kertészeti-€lelmiszeripari mindségbiztositdsi rendszerek informatikai
tdmogatdsa. Doktori értekezés Osszefoglaléja. Budapesti Miuszaki és Gazdasdgtudomanyi
Egyetem, Budapest 2000.

... A gombanovekedés folyamatdnak nyomon kovetésére olyan méréstechnikdt hatdroztam meg,
melynek kivitelezése olcsd, ugyanakkor a noOvekedési folyamatra gyakorolt hatdsa
elhanyagolhat6. A méréstechnikat, méréskiértékelést tdmogatd szoftverek megtervezésével és
elkészitésével egészitettem ki. A készitett szoftverek alkalmasak a zsdkon termesztett
csiperkegomba feliilnézeti fényképei alapjdn a kalapadtmérd eloszlds automatikus, illetve
félautomatikus meghatarozasara. ...

http://www.chemonet.hu/hun/food/phd/bme/viczian.html (Kurzor, Géliat, Altavizsla)




2. melléklet

,wEvészavar” — relevdns taldlatok

1. Dr. Tidry Ferenc: Anorexia és bulimia: az evés zavarai a mindennapos gyakorlat szemszogébdol.
= Hippocrates, 4. évf. 2. sz. (2002)

... Az evészavarok két alapvetd tipusa az anorexia nervosa és a bulimia nervosa. Jellegzetesen
pszichoszomatikus zavarok, amelyek kialakuldsaban bioldgiai, pszicholdgiai (egyéni és csaladi),
valamint tarsadalmi-kulturdlis tényezok egyarant helyet kapnak. El6térbe keriilésiiket a magas
morbiditdsi mutatok és a magas anorexids mortalitds indokolja. Gyakorisdguk fiatal nok kozott 1-
4%, ezt hazai adatok is megerdsitik. A tiinetek gyakran rejtettek, kiillondsen a bulimia esetén.
Terdpidjukban a gyogyszeres kezelésnek kisebb a szerepe ...
http://www.medlist.com/HIPPOCRATES/IV/2/110.htm (Heuréka, Origo-Vizsla)

2. Az elhizastol valé tilzott félelem betegségnek szamit

... A kéros sovanysag rendkiviil veszélyes. Az éhezés miatt a testhdmérséklet, a pulzusszam és a
vérnyomds alacsony szintre esik le, gyakran alakul ki szivritmuszavar, borszarazsag, gyakori a
hajhullds. A csontok a mészhidny miatt torékennyé valnak, kiillonféle anyagcserezavarok 1épnek
fel, felborul a folyadék- és hormonhdztartis, és emiatt elmarad a menstruicié. A fizikalis
leromlés gyakran jar médj- és vesemiikddési zavarokkal, fehérjevesztéssel. A betegség stlyossagit
jelzi, hogy még a legjobb evészavar-klinikdkon kezelt betegek csaknem 10 szédzaléka is tiz éven
beliil meghal vagy a nagyfokd testi leromlds, vagy ongyilkossag kovetkeztében ...
http://www.origo.hu/noilapozo/egeszseg/20010910azelhizastol.html  (Heuréka, Origo-Vizsla,
Kurzor)

3. Dr. Baldzs Janos: Evési zavarok: enni vagy nem enni

... A bulimia lelki héttere kicsit egyszerlibb. Az a n6 lehet rd hajlamos, akit gyermekkordban
minden sirdsra, bajdra etetéssel vigasztaltak. Igy dltalanos fesziiltségcsokkentd, dnvigasztalé
moddszerként tanulja meg az evést, és késObb is evéssel reagdlhat szorongdsokra, rossz
hangulatra, kudarcra, diihre, agresszivitdsra. Itt az evés 6romszerzés, a falanksag éltal okozott
testsulyndvekedés hanyassal megeldzhetd, és egyben fesziiltségoldé hatasi. Mindezek azonban
rohamszerlien zajlanak, sokszor szinte onkiviileti dllapotban ...
http://hetilap.hetek.hu//index.php?cikk=34265 (Heuréka, Origo-Vizsla)

4. Szilagyi Gabriella: Lelki eredetli lesovdnyosoddas

... A kutaték és a gyakorld orvosok, pszicholégusok egyetértenek abban, hogy az anorexia nem
szervi eredetli betegség. Habar bizonyos jelek kétségteleniil az éhség és a jollakottsig
szabalyozasat végz0, koztiagybeli hipotalamusz miikodési zavarara utalnak, ez kozvetetten, lelki
hatdsokra kovetkezik be. Ebben nem kis szerepe van a tdrsadalmi-kulturdlis kornyezetnek,
péld4ul annak, hogy manapsdg a vékony testalkati n6 a szépségidedl, s ebbdl a szempontbdl az
étkezésre nagyon is oda kell figyelni. Emellett sz6l az a megfigyelés is, hogy azokban a fejlodo
orszagokban, ahol ez a ,,nyugati tipusi” szépségidedl terjed, egyre tobb az anorexidban szenvedd
no ...

http://www.sulinet.hu/eletestudomany/archiv/1997/9737/sovany/sovany.html (Heuréka, Origo-
Vizsla, Kurzor)

5. Bulimia nervosa

... A bulimia minden t4plaltsdgi dllapotban megjelenhet, dltaldban normélis testsillyal jar. A
bulimids tiinetek gyakran rejtettek maradnak. Az epizédokat szénhidrét-preferencia jellemzi,
néha éjszaka jelentkeznek: ekkor félalomszeru, disszociativ allapot lehet jellemzd. Az epizdd
akar naponta tobbszor is felléphet, tobb ezer kaldria elfogyasztasdval jarhat, rovid ideig tart. A
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hanyds sordn a gyomorsav a fogak belsd felszinén zomdéncerdziét okoz, ezért a rejtett zavar
felismerésében a fogorvosok szerepe jelentds. A hdnydsok vagy a vizhajt6z4s miatti kdlium- és
egyéb ionvesztés életveszélyes szivritmuszavarok vagy gorcsos rosszullétek forrdsa lehet ...
http://lefogyni.starfish.hu/index.php?f=lefogyni%2Feveszavarok%2Fbulimia (Heuréka)

6. Anorexia nervosa

... Az anorexidsok bdre szdraz, lanugéval fedett, hajuk hullik, vérnyomdasuk alacsony, vitélis
funkci6ik lelassultak. Hormonzavarok, emésztési zavarok 1épnek fel. A vitdlis funkcidk lassuldsa
ellenére mozgédsos hiperaktivitds gyakori. A betegek személyiségére a perfekcionizmus,
teljesitmény-orientdcid, tulkontrolldltsdg, kényszeresség jellemzd. Keriilik az érzelmeket, a
szexualitdst is. Személyiségiik részben meg is véltozik, visszahiz6dd, dacos, gyakran depresszids
lesz a beteg, betegségbelatasa nincs ...

http://lefogyni.starfish.hu/index.php ?f=lefogyni/eveszavarok/anorexia (Heuréka, Origo-Vizsla)

7. Etkezési zavarok II.

... Nincs egységesen megfeleld eljards az anorexia nervosa gydgyitdsdban, mert az anorexidsok
kiilonb6z6 betegségi elotorténetekkel és tapasztalatokkal rendelkeznek. A kezelés elsd 1épésében
a biolégiailag megfeleld testsily visszanyerése a cél. Ez rendszerint korhazban torténik,
tapasztalattal rendelkez6 szakemberek feliigyelete alatt. Ritkdn intravénds vagy az orron at a
gyomorba vezetett szonddn keresztiili tdpldldsra is sziikség lehet. A kezelés kovetkezd
szakaszdban, ha a beteg taplaltsagi allapota elfogadhatéva valik, hosszi tavd pszichoterdpids
kezelésekre keriil sor, amelyet gydgyszeres kezelés is kiegészithet ...
http://parabogyo.nolblog.hu/?post_id=9676 (Heuréka, Origo-Vizsla)

8. Lanyok csapddban — az evés zavarai

. A bulimia nervosa-tdl szenved® az datlagosndl sokkalta nagyobb mennyiségli ételt tom
magéba, naponta tobbszor is, hogy aztan a frissen elfogyasztott taplalék a lehetd leggyorsabban
tdvozzon a szervezetébdl. Erre a célra hdnytatd szereket, hashajtékat haszndl, vagy egyszerlien
ledugja az ujjat a torkdn. A betegség évekig maradhat rejtve még akdr a kozeli hozzatartozdk
eldtt is, mert a beteg leginkabb egyediil szeret enni, gyakran elrejti az elfogyasztand6 ennival6t,
az alkalmas pillanatra virva ...
http://www.bioitworld.hu/rovat/eletm/cikk.php?id=21739 (Origo-Vizsla, Géliat, Altavizsla)

9. Dr. Tury Ferenc: A depresszi6 és az evészavarok = Héziorvos Tovabbképzd Szemle 1. sz.
(1996), p. 83-85.

... A depresszid tiinetei olyan gyakoriak evészavarokban, hogy bulimia nervosdban példaul a
kérkép kordbbi kritériumai kozott szerepelt is a depresszids hangulat és 6nvadlas a faldsi epizod
utdn. Anorexia nervosiban a malnutritio okozta daltaldnos testi gyengeség is hozzdjarul a
depresszids tiinetekhez, bulimia nervosdban a sok hdnyds miatti hypokalaemia lehet hasonlé
hatdsi. Az 4ltaldban titkolt evészavar (ez foleg bulimia nervosira igaz) kovetkezményes
izolacidhoz vezet, ami szintén oka lehet a depresszids hangulatnak. A mai pszichiatria egyik
kihivasa éppen a rejtett zavarok felkutatdsa (ilyen a bulimia nervosa, a kényszerbetegség, a
szocialis fébia stb.).

http://sunrise.sote.hu/htsz/tury.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

10. Kamaszfidk diétadriilete

... Az egyik elmélet szerint a fidk evési problémadi azért jelentkeznek, mert a kamasz igy fedi el a
férfiva véldssal kapcsolatos konfliktusait. A test gyorsan vdltozik, a serdiild nem tud ezzel mit
kezdeni, megprébdl tehat ott tenni valamit, ahol médja van rd. A kor pedig azt szuggeralja: légy
olyan, mint egy atléta! Mig a lanyok elsdsorban a silyukkal foglalkoznak, a fiik az alakjukat és
testméreteiket figyelik. Ugy vélik, ez a kulcsa a sikernek, nem utolsésorban a szerelem terén. A
kiilonféle evési problémdk mogott mindkét nem esetében ugyanazok az okok fedezhetdk fel: az
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onértékelés zavarai, depresszid, félelem attdl, hogy elvesztik a kontrollt (evésben), identitds-
problémik ...
http://www.patikamagazin.hu/index.php?cikk=4522 (Origo-Vizsla, Kurzor)

11. Uj divatbetegségek: szégyellik bevallani a média idedlja a hajszalvékony nétipus

... Sem a bulimia, sem az anorexia nem vezethetd vissza egyetlen okra, csupan rizikéfaktorok
léteznek, amelyek megléte hajlamossd teszi az egyént a betegségre. Vagyis az evési zavar nem
orokolhetd. De ha valakinek fiatalon problémdi voltak a csalddban, gyermekkordban fizikailag
bantalmaztdk, esetleg szexudlisan zaklattdk, akkor nagyobb az esélye, hogy testképzavara €s
onértékelési problémdi lesznek. Elégedetlen lesz a testével, dgy érzi, nem elég csinos. Ehhez
tarsul még a média 4ltal kozvetitett kép az eszményi nérdl: az elmilt évszdzadok sordn a ndidedl
egyre vékonyabb lett, ez a folyamat az utébbi évtizedekben még inkabb felgyorsult ...
http://www.tebolyda.hu/faliujsag/sajtofigyelo/200111/nszb200111.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

12. Szumska Irena, dr. Tdry Ferenc, dr. Jakabfi Péter: Az evészavarok prevenciéja — kérdések és
ellentmonddsok. = Lege Artis Medicinae, 13. évf. 1. sz. (2003), p. 24-28.

... Az intervencidk felében csak fiatal ldnyok és ndk vettek részt. Ez egyrészrol ésszerlinek
tlinhet, hiszen naluk az evészavarok tizszer gyakoribbak, mint a férfiak kozott. Ha viszont
hatékony kornyezeti intervencidkra toreksziink, hibas felfogdsnak tlinik, hogy kihagyjuk a
férfiakat, mivel Ok is részei annak a szocidlis kornyezetnek, amely alakitja és fenntartja az
egészségtelen diétazasi normakat. Néhany kutatds soran azt talaltdk, hogy a fitik a lanyoknal
joval negativabb attitlidokkel rendelkeznek a tilsilyos emberekkel szemben ...
http://www.lam.hu/folyoiratok/lam/0301/5.htm (Origo-Vizsla, Kurzor, Géliat, Altavizsla)

13. Kempf Zita: Szépség és szornyeteg

... Az anorexia egy évszdzada szdmit 6ndllo betegségegységnek. Egészen a kozelmultig nem
pszichidtriai, hanem belgydgyaszati problémdnak tartottdk, ennek megfeleléen dldozatai
belgyogydszati vagy gyermekosztdlyokra Kkeriiltek. KésObb kezdték felismerni, hogy a
rendellenességnek lelki okai vannak. Lehet, hogy egy drasztikus fogyodkidraval kezdédik a
folyamat, de aztdn a diétdzo elvesziti a kapcsolatot mind a realitissal, mind az eredeti céljaval. A
fogyas 6ndllo értéket képvisel, egyfajta teljesitménnyé valik ...

http://www.anyaklapja.hu/02 10/a1078.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

14. Anorexia és bulimia

... A bulimia nervosa szintén evészavar. Csakhogy ebben a helyzetben nem koplalasrdl van szo,
sOt! Evésrohamok jellemzik ezt a fajta betegséget, méghozza altalaban egy-két 6ra, vagy még
kevesebb id0 alatt elfogyasztott hatalmas mennyiségii étel. Ezutdn erds biintudat jelentkezik és az
ételtdl vald azonnali megszabadulds kényszere, amit hdnytatdssal, hashajtékkal, koplaldssal old
meg a beteg. Ezek a faldsrohamok hetente tobbszor is eléfordulhatnak. A bulimidsok sokszor
napi 15-20 hashajtét is beszednek ...
http://www.starfish.hu/index.php?f=lefogyni/eveszavarok/anorexiabulimia&p=2 (Origo-Vizsla)

15. Tiry Ferenc: A bulimia — modern szenvedély

... A diéta és a bizonytalansagérzés evészavart indithat el més kockdzati tényezdvel is rendelkezd
egyénekben. A diétdzast eldsegitheti mdsok megjegyzése is, vagy példdul az, hogy az egyén sajat
magat kovérnek érzi. A diétdzds mindig megel6zi a bulimidt. Ha az anorexia és bulimia
egyszerre fordul eld, az anorexia sokkal valészinlibben el6zi meg a bulimidt. Ez is a diétazés
fontos szerepére utal a bulimia kialakuldsdban. Az evés korldtozdsa fokozza az evési késztetést
normaélis étvagy esetében: ez a diétazok dilemmdja ...
http://www.behsci.sote.hu/hungarostudy2002/st_bulimia.htm (Origo-Vizsla, Géliat, Altavizsla)
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16. Kun J. Viktéria: Dacbdl nem evok: a népesség harmada tdpldlkozdsi zavarokkal kiizd. =
Népszabadsdg, 2004. szeptember 14.

... A paciensek nagy részének kettOs tiinetei vannak, az anorexidsok felében bulimids tiinetek is
kialakulnak, illetve a kezdetben bulimids betegek jelentds részében anorexids tiinetek
fejlodhetnek ki. Barmelyik csoportba tartozé péciensek naponta és ordkon at végezhetnek
testgyakorlatokat, gyakran Ondestruktivak, szexudlis érdeklddésiik csokken, teljesitményiik
romlik, dllandéan faradtak, hangulatuk nyomott, deprimdlt - részletezte Tury Ferenc ...
http://www.nol.hu/cikk/332673 (Origo-Vizsla)

17. Persanyi Norina: Evési rendellenességek, testkép és média IL.

... Az anorexidsok célja a sulycsokkentés, sokszor annak ellenére, hogy feltiinden sovinyak,
mégis félnek a stlynovekedéstdl vagy akar az elhizastol. Testkép zavaruk miatt, onmagukat
szinte mindig tdlsidlyosnak latjak, de érdekes moédon ez a zavar csak sajat testformdjuk
megitélésére vonatkozik, tehdt masok testsilyat redlisan mérik fel. Ez a testképiik megitélésében
jelentkezd torzulds masban is megnyilvanul: onértékelésiikre ardnytalanul nagy hatast gyakorol a
testsuly és az alak, vagy tagadjak sovanysaguk silyossagit ...
http://www.terasz.hu/main.php?id=enciklopedia&cikkid=2844&gyoker=6922&page=cikkek &P
HPSESSID=053f8ad1b298{29163c94f1cf246d7b6 (Origo-Vizsla, Goliat, Altavizsla)

18. Rathner, Giinther dr., Ttry Ferenc dr. és Szabé Pal dr.: Evészavarok a rendszervaltds utani,
az un. keleti blokk orszagaiban. = Orvosi Hetilap, 142. évf. 25. sz. (2001), p. 1331-1333.

... 1988-1989-ben, mieldtt a nagy tarsadalmi valtozasokat elére lathattuk volna, k6zos kutatast
végeztiink Magyarorszdg, az NDK és Ausztria kozremiikodésével, melyben dsszehasonlitottuk a
tdplalkozdsi magatartdsokat és az evészavarok prevalencidjit. A vizsgdlat célja az volt, hogy
elemezze a két kiillonbozd tdrsadalmi rendszer evészavar-morbiditdsra gyakorolt hatdsat.
Adataink egyediildlléak és nagy jelentoséggel birnak a kulturdlis valtozds tarsadalmi és
pszicholégiai vonatkozasainak megértésében. Mind a kelet-, mind a nyugat-eurdépai didkok
testsily adatai nagyon hasonléak, a kivant sily pedig szinte teljesen megegyezik mindhdrom
orszagban. Az evészavarok prevalencidjat a “szimuldlt” DSM-III-R diagnézis (azaz interju
nélkiili kérdoives felmérés) alapjan allapitottuk meg ...
http://vitalitas.hu/olvasosarok/online/oh/2001/25/4.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

19. Barbie kozépkordan is hdditani akar

... Az 1980-as évek elején kezdték alkalmazni evészavarok esetére is az tigynevezett viselkedés-
és kognitiv terdpidt, melynek célja a hibds viselkedés - az evészavar - korrigdldsa. A
viselkedésterdpidban igen fontos a paciens tiineteinek és a tiinetekhez tartozé helyzetek részletes
elemzése. Ebbe beletartozik a beteg motivaciéjanak elemzése is, annak feltirdsa, hogy mit
szeretne elérni koéros viselkedésével. Tovabba felmérik, mi vdrhatd, ha megsziinik az evészavar.
A modszerek kozé tartozik a szorongds oldédsa, valamint a kiillonb6z6 dnkontroll-gyakorlatok ...
http://www.hazipatika.com/articles/Barbie _kozepkoruan_is_hoditani_akar (Kurzor)

20. Dr. Fiit6 Lasz16: Jomodu tarsadalmak betegsége: az anorexia

... Az anorexia elnevezés, vagyis az étvagytalansdg nem felel meg a valésdgnak, hiszen ezeknek
a betegeknek az étvigya tulajdonképpen mindig is megmarad. Ettdl fiiggetleniil az anorexidsok
silyosan lesovdnyodnak. A megbetegedés tulajdonképpen étkezési zavarként foghat6 fel. Mar a
klinikai tiinetek megjelenése el6tt felttind lehet, hogy az érintettek viselkedése megvaltozik.
Jellemz6 rdjuk a nagyfoku peddnssdg, aprdlékossdg, precizitds; rendkiviil intelligensek, az
iskoldban igen jo tanuldk, 6nmaguk szdmdra magas teljesitménymércét éllitanak fel ...
http://www.origo.hu/noilapozo/egeszseg/2002052 1 anorexia.html (Kurzor)




21. A gyerek tiinete, a csaldd betegsége

... Az evészavaros fiatalok édesanyja gyakran tdlsidgosan 6v6, domindns személyiség, aki
gyermeke életének minden teriiletét befolydsolni szeretné. A csalddtagok sokszor nem eléggé
onalléak, mintha lelki életiik egy kozos térben zajlana, barmelyikiiket éri valami baj vagy
vératlan esemény, mindenkit egyformén felzaklat, mindenki egyforman izgalomba jon. Ezeknek
a megfigyeléseknek a nyomdn a szakemberek eldszor azt gondoltak, leghelyesebb a beteg fiatalt
mihamarabb kiragadni e megbetegitd kornyezetbdl, és egyediil kezelni 6t ...
http://www.sulinet.hu/tart/fcikk/Kfed/0/11632/1 (Kurzor)

22. Réth 1. Zséfia: Kortiinet az evészavar

... A korés falanksdgot (bulimia) sokszor a fogorvos veszi észre eldszor, mert a sok hényds
kovetkeztében a gyomorsav a fogzomancot és az inyt is kikezdi. A bulimids — hasonléan az
anorexidshoz — igyekszik a sajat maga altal "beldtt” silyt elérni, de akarateré hidnydban,
elveszitve a kontrollt, iddszakonként elképesztd zabdldsba fog, majd kozvetleniil ezutin a
mellékhelyiségben hdnytatja magat. A fogazat romldsa mellett a magas vizveszteség
kovetkeztében kiszdradas, kiillonbozd vese- és hdgyuti fertdézések, szivritmuszavarok léphetnek
fel. Gyakoribb, mint az anorexia, de kdnnyebben gydgyithato ...
http://hetilap.hetek.hu//index.php?cikk=9121 (Gdliat, Altavizsla)

23. Persanyi Norina: Evési rendellenességek, testkép és média L.

. Az evészavarra vonatkozéan tobb pszicholdgiai magyarazat is létezik. Az analitikus
megkozelités szerint akiket gyerekkorukban silyos csalddi vagy egyéb lelki megrazkddtatds,
trauma ért, példdul gyermekkordban fizikailag bantalmaztdk, esetleg szexudlisan zaklattdk,
kialakuldsira. Sokan a negativ gyerekkori tapasztalatok miatt elégedetlenek a testiikkel, vagy
akar ugy tagadjak szexualitdsukat, hogy koérosan lefogynak -megszabadulva ezzel noies
formajuktol ...
http://www.terasz.hu/main.php3?id=enciklopedia&gyoker=6922 &cikkid=2811&page=cikkek
(Goliat, Altavizsla)

24. Az evészavarok — az anorexia nervosa €s a bulimia nervosa I. (Tdvoktatdsi tananyag)

... A testkép a leggyakrabban és a legkifejezettebben evészavarokban valtozik meg. Hilde Bruch
a testkép perceptudlis és konceptudlis zavaraként definidlta az AN-t. Szinte mindegyik
betegségosztilyozdsi rendszer tartalmaz olyan kritériumot, amely vagy kozvetleniil utal a
testképzavarra, vagy tobbé-kevésbé szoros kapcsolatban all vele. A BN-t 6nall6 betegségként
leir6 Russell (1979) gyakran idézett kozleményében tigy mutatja be a BN-s beteget, mint akinél a
testsullyal és a testméretekkel vald torddés tulértékelt eszmévé valik, aki veszélyesnek é€s
utdlatosnak tartja a kdovérséget ...

http://www.moktav.hu/index.php?p=/tan/book-36/content (Goliat, Altavizsla)




3. melléklet

,,Kegyhely” — relevdns taldlatok

1. Pélifoldszentkereszt kegyhely és zardndokhiz

. Kegytemplom: A milemlék barokk templomot 1735-ben Eszterhdzy Imre hercegprimis
épittette. O nyilvanitotta hivatalosan is Péliféldszentkeresztetet buicsdjaréhelynek. A temlomnak
kitiind akusztikdja van. A fooltar a szentségi tronusig voros marvanybol késziilt 1763 koriil. Az
oltdr eldlapjan a jellegzetes embléma: a kereszt négy mezdjében INNR (Jesus Nasarenus
Nasarenorum Rex-Jézus, a nazarénusok kirdlya). A féoltar épitménye és a templomban taldlhaté
Osszes szobor fabdl késziilt. A fOoltdr legmagasabb pontjan az Atya, alatta a Szentlélek és a
Keresztrefeszitett erdteljes megjelenitése ...
http://www.szentkereszt.try.hu (Heuréka, Goliat, Altavizsla)

2. Fatima

... 1916. méajus 13-tdl, 1917. oktéber 13.-ig, eloszor harom alkalommal angyal-jelenés, majd hat
alkalommal a Boldogsdgos Szilizanya megjelenése nyoman alakult viligméreti kegyhellyé, az
eredetileg meglehetdsen kietlen portugdliai *Cova d’Iria (az Iriai volgy). Harom egyszeri kis
pasztorgyereknek, Santos Lucia-nak, (10 éves), s két unokatestvérének, Marto Ferenc (9 éves) €s
Jacintanak (7 éves) megjelent a béke angyala és imdra buzditotta 6ket, majd mint Portugdlia
drzdangyala az dldozatra buzditotta 6ket. A Szent Szliz, el6szor 1917. méjus 13.-4n jelent meg a
"Béke Volgyében’ és a rézsafiizér imadkozasat kérte a gyermekektol, és azt, hogy 6 hénapon at
ugyanezen id6ben jojjenek el hozza ...
http://www.parochia.hu/Segedanyagok/Segedanyagok/fatima.htm (Heuréka, Kurzor)

3. A (mériabesnyo6i) kegyhely torténete

... A kegyhely hire egyre terjedt, sok ima-meghallgatds tortént, amit az oltdr hdta-mogott 14thaté
sok kis eziist sziv (offer - fogadalmi tdrgy) is mutat. A 20. szdzadban Mdriabesnyd az orszag
masodik leglatogatottabb Mdria-kegyhelyévé vélt. A kapucinus rend 1912-ben, majd 1942-ben
feldgjitotta a templomot, csak 1950-ben, a szerzetesrendek feloszlatdsakor voltak kénytelenek
elhagyni azt. 1989. augusztus 15-én térhettek vissza a nagyon megfogyatkozott, és eloregedett
kapucinusok. MariabesnyOn kiviil Budan a F6 utcdban, Méron és Tatdn telepedtek meg az erdsen
lepusztult egykori épiileteikbe ...

http://www.mariabesnyo.hu/historia_kegyhely.php (Heuréka, Origo-Vizsla, Kurzor)

4. A bucsuszentldsz16i templom torténete

... A ferences szerzetesek 1694-ben jottek ide, amikor Széchenyi Pdl, a veszprémi piispok rajuk
bizta az addigra mar kozismertté valt zardndokhelyet, ,,amely helyet a nép Szentldszl6nak
nevezte”. ,,.Szdmos csoddt” emlit a plispok a megbizé levelében, amely csoddk Szliz Madria
kozbenjarasara torténtek. Ettd] kezdve a hivé emberek mind a nagyobb Maria-iinnepeken, mind
pedig Szent LaszI6 kirdly tinnepén nagy szdmban érkeztek a kegyhelyre, ahol a ferences bardtok
fogadtdk ket ...

http://www.bucsuszentlaszlo.koznet.hu/ (Heuréka, Origo-Vizsla)

5. Az andocsi kegytemplom

... A mir évek ota ismert és nevezetes kegyhely plébaniatemplomat Paddnyi Bir6 Mérton
veszprémi megyéspiispok szentelte fel. Ettdl az id6ponttdl kezdve a kegyszobrot feldltoztetik. A
Maria-szobor elsé paldstjdt Széchenyi Katalin gréfnd ajdndékozta, példdjat azéta tobben
kovették. A Madria-szobornak a vildg minden t4jaré6l tobb mint 240 ruhdja van. Egy-egy paldst két
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hétig van a kegyszobron, sziniik a liturgia szineihez alkalmazkodik. A Mdria-szobrot péntek
délelott oltoztetik fel az andocsi asszonyok ...
http://kincsestar.radio.hu/harangok/dhandocs.php (Heuréka, Kurzor, Géliat, Altavizsla)

6. Lourdes — Bernadette Soubirous ldtomdsai

... Mircius 25-én, Gyiimélesolté Boldogasszony napjan Bernadette kérdésére a megjelené Urné
igy mutatkozott be: "En vagyok a Szeplételen Fogantatds!" A Szent Sziiz kérését teljesitve 1876-
ban pompds haromszintli templomot épitettek a jelenés helyére, amely azéta is vildghiri Maria-
kegyhely: évente dtlagosan tobb mint 5 millié zardndok latogatja, 400.000 zarandok fiirdik meg
évente a gydgyitd forrds vizében, s mintegy 3 milli6 gyertyat égetnek el a barlang eldtt. A
lourdes-i latnok egész életét az egyhdznak szentelte: 1866. jilius 7-én 1épett be a nevers-i zdrda
kapujén, s ott is hunyt el 1879. marcius 16-an ...

http://merengo.hu/forum/?t=358 (Heuréka, Origo-Vizsla)

7. A katolikus egyhdz Celldomolkon

... Iddvel a templom zardndokhely lett, 1446-ban az egyhdzi hat6sdg a domolki Mdria-szobrot
csodatevd szobornak ismerte el. Ezeknek az adatoknak Eszterhdzy Pél nddor és Lancsics Bonifdc
domolki jészagkormanyzo6 voltak feljegyz6i, melyek igazoljak: mar a torok dilds és a mohacsi
vész elott bicstdjardhely volt a domolki apatsagi templom. “Itt iinnepelt a nép a mikor Nagy
Lajos uralma hitet és hazit mentett, amikor Hunyadi szentolvasds karja megéllitotta az ozmén
hadakat.“ Majd, amikor az orszdg nagy részében a torok lett az ur, a foldonfuté magyarokkal
egyiitt elmenekiilt Domolkrdl a Szlizanya szobra is ...
http://www.celldomolk.hu/start.php?nyelv=magyar&menu=92&poz=o0 (Heuréka, Origo-Vizsla)

8. A Csiksomlydi bucsu - a piinkdsdi bucst eredetérdl

... Az 1661-es tatar—torok pusztitds alkalmaval a kegyszobrot nem sikeriilt elrejteni, amit
bizonyit a kovetkezd legendds torténet: a tatdr pusztitok behatolva a kolostor falai mogé,
felgyudjtottdk a templomot és a vele egy fodél alatt 1év6 kolostort. A kolostor udvardba menekiilt
népet halomra gyilkoltdk. A templomban elrejtédzott nép a kegyszoborhoz menekiilt, és
konyorgott a szent Szlizhoz, hogy védje meg Oket. A tatdr vezér latta, hogyan bujnak a
kegyszoborhoz az emberek, gondolta, hogy ez a szobor valami nagy kincs lehet. Elhatdrozta
elszallitasat. De amikor szekérre tetette, négy, hat, de nyolc 6koér sem tudta megmozditani a
szekeret. ...

http://www.consultationmagazin.hu/index.php?menu=cikk&id=371 (Heuréka, Goliat,
Altavizsla)

9. A (csiksomly6i) kegyszobor

... A templom legértékesebb targya a Szliz Mdria kegyszobra. A XVI. szdzad elején (1510-1515)
reneszdnsz stilusban késziilt, harsfabdl. Alkotéja ismeretlen. Magassdga 2,27 m. A vildgon
ismert kegyszobrok kozott a legnagyobb. A napba 61t6z6tt Asszonyt dbrdzolja, akinek ldba alatt
van a hold, fején a tizenkét csillagbol all6 koszoru. Kirdlyndként is dbrazolja Szliz Mariat: fején
korona, jobb kezében jogar, bal karjian tartja szent Fidt, a vilig Megvaltéjat. 1798-ban,
Batthdnnyi Ignic erdélyi piispok idején az egyhdz "CsodatevOnek, segitd szent Sziiznek" nevezi
el ...

http://www.csiksomlyo.ro/index.php?option=com_ staticxt&ltemid=46&xt_item=1&staticfile=hu
[kegyszobor.html (Origo-Vizsla, Golidt, Altavizsla)

10. A mériapdcsi kegyhely

... A pocsi kegyképet 1676-ban Csigri Laszl6 mariapdcsi biré készittette fogadalombol és
halabdl, a torok rabsagabdl tortént szabaduldsanak emlékére. A képet Papp Déniel helybéli gorog
katolikus lelkész occse, Papp Istvan festette 6 magyar forintért. Ezt a biré nem tudta kifizetni, igy
az ikont egy tehetdsebb polgdr, Hurta Lorinc vdsarolta meg és ajandékozta a templomnak.
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Val6sziniileg 6 fratta a kép aljara orosz nyelven a kovetkezd szoveget: “En, Isten szolgdja
allittattam fel a képet vétkeim bocsdnatdra.” ...
http://www.atanaz.hu/mp/mptort.htm (Origo-Vizsla, Heuréka)

11. A mériapdcsi kegyhely

Szazadunk elején harmadszor is bebizonyitotta konnyezésével az Istensziild, hogy
Mariapdesot valasztotta kegyhelyéiil. 1905. december 3-dan Gdévris Kelemen bazilita atya, a
kegykép ore zardndokokat vezetett a templomba. Amikor az ikont kdzelrdl megmutatta nekik,
észrevette, hogy a Sziizanya arca a szokottndl sotétebb, jobb szemébdl pedig konnycsatorna
hiazédik le az arcon, és egy konnycseppben végzddik. A konnyezés december 19-éig
folyamatosan tartott, majd december utolsé két napjan is, dsszesen 18 napig. A konnyezés tényét
egyhdzi és vilagi vegyesbizottsig vizsgalta, s megdallapitottak a konnyezés valddisagat ...
http://www.c3.hu/~klio/klio993/KIL.I09339.html (Origo-Vizsla, Kurzor, Géliat, Altavizsla)

12. Mériavolgy kegyhely rovid torténete

... Mint ismeretes, Nagy Lajos kirdly (1342-82) nagy Maria-tiszteld volt. O is elldtogatott a
csodds gydgyuldsok helyére, és 1377-ben az egyetlen - magyar alapitidsd szerzetesrendnek, a
palosoknak adoményozta a kegyhelyet, majd kolostort és templomot épittetett itt szamukra.
(Néhany forras a kolostor temploma épitésének idOpontjat 1471-re helyezi, s Rozgonyi Laszl6t
jeloli meg épittetdként.) A palosok - akik megkaptak a kirdlytdl a kegyhely melletti falut is, ahol
a mai napig szlovak lakossag €l - egészen 1786-ig éltek itt, amikor is II. Jézsef feloszlatta a
szerzetesrendeket, igy nekik is el kellett hagyniuk e kies volgyet ...
http://www.catholic.ro/?to=box&cat=zarandokhely&id=9 (Origo-Vizsla, Kurzor, Heuréka)

13. Torténelmi kegyhelyeink: Bata — a Vérz6 Ostya kegyhelye

... A zarandokokat a kegyhely Vérzd Ostydja vonzotta ide. IV. Eugén (Jend) papanak 1434.
janudr 21-én kelt, bucstt engedélyez6 levele "Krisztus Urunknak az Oltariszentségbdl kiomlo
csoddlatos vérét" emliti Bata rendkiviili értékeként. A papa Zsigmond kirdly kérésére adta meg a
bucsukivaltsdgokat. (Zsigmond kirdly 1433-ban jart Romdban, ekkor korondztdk német-rémai
csdszarra, és ez alkalommal valdszintlileg Hunyadi Janos is ott volt kiséretében.) Petrus Ransanus
- 1475 és 1478 kozott a ndpolyi kirdly kovete Matyds kirdly udvardban - Magyarorszag
nevezetességeirdl irt miivében Batat is megemliti ...

http://web.axelero.hu/kesz/jel/01 11/szemle3.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

14. Bornar Emese: K6be vésett iizenetek. = Uj Sz6, 2005. 03. 17.

... Grof Szapary Bélané 1881-ben rendkiviil mély benyomdsokkal tért haza Pozsonyba az els6
magyar lourdes-i zardndoklatrél. 1892-ben arra az elhatdrozdsra jutott, hogy Pozsonyban
kifaragtatja a lourdes-i barlang masat. A kegyhely ma is 1étezik a Kélvaria-hegyen 4ll6 katolikus
templom alatt. A kis volgy falait mara szinte teljesen beboritottdk a kegytablak. Az elsd 1892-bdl
szdrmazik, a legijabbak 2004-bdl valék. Nagyon sok hivé ember jar oda, hiszen a ,,lourdes-i”
barlang mdig Pozsony zarandokhelyeként él a koztudatban. ...
http://www.ujszo.com/clanok_tlac.asp?cl=119958 (Origo-Vizsla, Kurzor)

15. Engesztelésiil Anglia megtéréséért: a nemzeti kegyhely és egy bator holgy torténete. = Uj
Ember, LVIIL évf. 30. sz. (2002), p. 2817.

... Charlotte Boyd (1837-1906) sirjan, a londoni Kensal Green varosrész katolikus temetdjében
egy kétabla talalhaté a kovetkezd felirattal: O szerezte vissza a walsinghami Papucsos Képolna
katolikus tulajdonjogdt. Anglia rémai katolikus nemzeti kegyhelyének helyredllitja a
legnagyobb tiszteletet érdemli meg. Charlotte 1837. marcius 21-én sziiletett Kindban. Sziilei brit
hajétulajdonosok voltak. Charlotte-ot az anglikdn egyhaz tagjaként keresztelték meg. Jomodban
nott fel ...
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http://ujember.katolikus.hu/Archivum/2002.07.28/0901.html (Origo-Vizsla, Heuréka, Golidt,
Altavizsla)

16. Helytorténet: Pélifoldszentkereszt

... Pélifoldszentkereszt elso lelkészei remeték. Amikor azonban 1763-ban a szegényes remetelak
megiiresedett, Barkdczy Ferenc primds a szigordsdgukrdl hires, mezitldb és hajadonfén jard
nazarénusokat telepitette az erd6koszortzta szép volgybe. Noha csak rovid ideig miikddhettek
Pélifoldszentkereszten - az 1765-ki torvénycikk a Szentszék jovdhagydsdval nem bird rendeket,
II. J6zsef 1782-ben minden remeteszerzetet eltordlt - blinband, vezekld életmddjuknak nagy
része volt benne, hogy a kegyhely az egész kornyék lelki odzisdv4 lett ...
http://www.ehf.hu/~ej/szt/hely.htm (Origo-Vizsla, Kurzor, Gélit, Altavizsla)

17. A régi és az Gj mariabesnydi kegyhely. = Uj Ember, LXI. évf. 13-14. sz. (2005), p. 2954-
2955.

... A fels6templomban helyezték el a loret6i Maria-szobor fekete cédrusfabdl faragott masolatat,
amelyet a kapucinus szerzetesek gyalogosan hoztak el Loretébdl. Az orszdg legkisebb
kegyszobra (tizenegy centiméter magas, négy centiméter széles) csodds megtaldldsdnak hire
gyorsan elterjedt, és Madriabesnyd az orszdg egyik leghiresebb zarandokhelyévé valt. Ma is
évente tobb szdzezer zardndok keresi fel, kérve a Szent Sziiz anyai partfogasat. Az els6é id6ktol
kezdve nagyon sok imameghallgatds és csoda tortént itt. Errdl tantiskodnak a kegyoltar
kornyékén elhelyezett kis hdlaajandékok. ...
http://ujember.katolikus.hu/Archivum/2005.03.27/2302.html (Kurzor, Origo-Vizsla)

18. Torténelmi kegyhelyeink: Vac-Hétkapolna

. A torokok kilizése utdn, 1690-ben, ennek a forrdsnak kozelében helyezte el egy vici
asztalosmester fogadalmi ajandékat - Sziiz Mdriat a kis Jézussal abrazol6 képét - halabol azért,
hogy 6 is és csaladja is meggydgyult egy silyos betegségb6l. A "Kuti Képhez" hamarosan
megindult a bucsuijards. A kép el6tti imameghallgatdsok és csoddk hirére egyre tobben keresték
fol a helyet. A nagyardnyd zardndoklatok hatdséra épittette 1714-ben gréf Kollonich Zsigmond
véci piispok a mai kdpolna elddjét, és ezt Migazzi Kristof piispok, késébbi bécsi érsek a XVIIIL.
szdzad kozepén kibdvittette. A templomot Mdéria nevére szentelték fol, és a kegyképet fOoltardra
helyezték ...
http://web.axelero.hu/kesz/jel/01 _09/szemle3.htm (Kurzor, Goliat, Altavizsla, Heuréka)

19. Rémai Katolikus Egyhazkozség - Celldomolk

... A kegyképolndban 1év6 fooltar folott van a Boldogsagos Sziliz csodatevd szobra, Maria karjan
a kisded Jézus. A kdpolna homlokzatan a bucsdjaréhely nagy jotevdinek, grof Erdéddy Gyorgynek
és nejének, herceg Eszterhdzy Terézidnak cimere lathat6. A kdpolndt kupola fedi. melynek
kozepén kis torony emelkedik ki. A homlokzat két sarkdn pedig harsonds angyalok térdelnek A
kegykdpolna eldtt két hatalmas barokk stilusi angyalszobor 14that6. A kegykdpolna mogott all
Szent Istvan-oltara. Oltarképe a X VIIIL. szazadbdl vald, mely felso felén Szent Henriket és Szent
Istvant, alsé részén pedig Szent Istvannak Boldog Gizellaval torténd eljegyzését dbrazolja ...
http://kis-mariacell.uw.hu/ (Kurzor, Origo-Vizsla, Golidt, Altavizsla)

20. Métraverebély torténete

... A kegyhely els6 fénykora a 14-15. sz.-ra tehet6. A torok hodoltsdg alatt a zardndoklatok
ritkultak. 1700-ban XI. Kelemen pédpa a csodds gydgyuldsokat kivizsgéltatta, s elfogadta azok
hitelességét. Az elsé kOkdpolna a forrds szomszédsdgdban 1705-ben épiilt fel. 1710-ben a papa
mar ehhez a kdpolndhoz kototte a bucsu teljes elnyerését. A mai kegytemplomot 1758-63 kozott
emelték. A templomba az elsd kapolnabol atkeriilt a Szlizanya kegyszobra, kezében a kirdlyi
jogarral, karjan a kis Jézussal, aki bal kezében az orszdgalmat tartja ...
http://www.matrainfo.hu/telep verebely.php (Kurzor, Origo-Vizsla)
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21. Mitraverebély-Szentkit, a Palocfold legldtogatottabb Méria kegyhelye

Egyébként Vereb (Egyhdzasvereb, ma Matraverebély) az 1220-as évektdl szerepel
oklevelekben, temploménak az apostoli Szentszéktdl mar 1258-ban bucsu kivaltsaga volt! 1331-
ben Vereb kozségben mar pap is volt, s a templomba 6z6nl6 zardndokok az erddben 1évo szent
kutat is felkeresték. A verebélyi és szentkiiti kegyhely fénykora a 14-15. szdzad forduldjan volt.
Vereb Péter 1370 koriil kolostort is 1étesitett (a templom mellett, a mai temetd helyén), ahovd
fehér ruhds szerzeteseket minden bizonnyal pdlosokat telepitett. IX. Bonifdc pdpa 1400.
november 9-én kelt oklevelében Nagyboldogasszony iinnepével kapcsolatban tizenkét gyontatd
pap alkalmaz4sat engedélyezte a verebi plébdnosnak ...
http://www.nordtour.hu/1-373.html (Kurzor, Origo-Vizsla, G6lidt, Altavizsla)

22. Udvarhelyi Olivér: Loret6i gondolatok

. “A loret6i Szent H4az a Szilizanya elsé igazi nemzetkdzi kegyhelye, évszdzadok ota a
keresztény Maria-kultusz liiktetd szive...” — olvashatjuk abban a levélben, melyet II. Jdnos Pél
pépa a kegyhely 700 éves jubileumdra irt. A Magyar Nagylexikon’ Loreto szécikkének szerzéje
szerint a Szent Héz legenddjdnak nincs torténelmi alapja, bar hozzéteszi, hogy a kegyhelyen mér
1196-ban templom 4llt. Az Osrégi hagyomany szerint a loretdi szentélyben valéban Sziiz Maria
ndzareti hazat taldljuk meg. Ezt a tényt megerdsitik az udjabb torténeti, régészeti,
miivészettorténeti kutatdsok eredményei is ...
http://web.axelero.hu/kesz/jel/03_05/loretoi.html (Heuréka, Goliat, Altavizsla)

23. A magyar Miriacell. = Uj Ember, V. évf. 5. sz. (2004)

... A kegytemplomnak harom homlokzati tornya van. Két tomzsi barokk, és kozte egy égbe tord
kilencven méteres gotikus. Ez Osit a bazilika fohajojdval egyetemben Nagy Lajos kirdlyunk
épittette 1360 tajan, fogadalma teljesitéseképpen, mert a celli Boldogasszony megsegitette a
tilerében 1évo torokkel szemben. Mariacell immar hat évszazada Kozép-Eurépa legkedveltebb
bucsdjard helye. A 14. szdzad 6ta szinte folyamatosan érkeznek ide mas népekhez hasonldan a
magyarok is, hogy oOromiiket és fajdalmukat, kéréseiket és héldjukat a celli Sziizanydval
megosszdk, gondjaira bizzdk. A kegyhely kicsiny, 12. szdzadbdl valé kegyszobra egyszerre
Magna Domina Hungarorum (Magyarok Nagyasszonya) ...
http://magazin.ujember.katolikus.hu/Archivum/2004.05/09_p.html (Heuréka, Goliat, Altavizsla)

24. J6v6nk bucstt jarni ... = Uj Ember, LVI. évf. 24. sz. (2000), p. 2707.

... A mostani barokk oltar helyén 1746-ig gétikus stilusd allt. Egy év milva szentelte fel a
templomot Padanyi Biré Marton piispok. Az andocsi kdpolna a hddoltsag idején ismert
bucsujaréhely volt, a ferencesek megjelenésével a vidék lelki kézpontja lett: Maria-iinnepeken,
Szent Ferenc és Antal tinnepén ezrével keresték fel a hivek. Szdzadunk elején a Jézus Szive-
tiszteletnek is mélt6 keretet adtak, az egyik mellékoltdr ennek a tandsitdja. Aztén persze Trianon:
a ferences rendtartomédny nagyszombati klerikus és malockai noviciushdza Csehszlovédkidhoz
keriilt ...

http://ujember.katolikus.hu/Archivum/000611/0901.html (Heuréka, Goliat, Altavizsla)
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4. melléklet

,,Rdkoczi-szabadsdgharc” - relevdns taldlatok

1. Fordés Annamdria: A torok kilizése és a Rakoczi szabadsdgharc

... A szabadsédgharc elsd szakasza: Esze Tamds és Kis Albert vezetésével djra fegyverkezni kezd
a parasztsdg, ez lesz a Tiszahdti felkelés. A két vezetd elmegy Rdkoczihoz és megkérik, hogy
alljon a seregek élére. Rakdczi boldogan vallalja a feladatot, és kovetekkel elkiildi a breznai
kialtvanyt, és egy zdszlot, felirattal: "Cum Deo pro patria et libertate" (Istennel a hazaért és a
szabadsdgért). Rdkdczi azonban 4tldtja, hogy csak a nemességgel egyiitt lehetséges a gy6zelem.
Rékoécezi hire miatt egyre tobben csatlakoznak a felkeléshez (6000 {6 6sszesen). Elfoglaljdk, a
késébbi kozponti varmegyéket, Szatmdrt, Bereget, Ugocsit. A nemesek azt hiszik, hogy a
szervezkedés elleniik folyik ...

http://www.palya.hu/dolgozat/dolgozat.cfm?id=1557 (Origo-Vizsla)

2. A Rakoczi-szabadsagharc és Eurdpa. = Histdria, 3. sz. (2003)

. 1703. majus 6. Réakdczit a brezani varban kuruc felkeldk keresik fel és kérik, alljon a
Habsburg-ellenes felkelés élére. Rékoéczi kidltvanyban szdlitja fel Magyarorszdg nemes €s
nemtelen lakdit: fogjanak fegyvert hazdjuk szabadsdgdért a Habsburgok ellen. Esze Tamds
ezereskapitdnyt megbizza, gylijtson sereget. 1703. m4jus I. Péter orosz car visszafoglalja a
svédektol a Finn-0bol vidékét, megalapitja Szentpétervart (1712-t8l lesz birodalma kdzpontja).
1703. janius 16. Rdkéczi Naményndl magyar foldre 1€p, és a mar kordbban kirobbant népi
felkelés élére 4ll. 1703. november XIV. Lajos francia kirdly tudatja Rédkéczival, hogy az erdélyi
trén jogos orokosének ismeri el, és havi pénziigyi timogatdst biztosit szdmara. ...
http://www.historia.hu/archivum/2003/0303kronol.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

3. Erettségi tételek: a Rakéczi szabadsagharc okai és menete

... Katonai események részletezése: 1703. majus: Brezdn - Esze Tamds zdszldadés II. Rakdczi
Ferencnek. Tarpa - Tiszahdti felkelés. Dolha - Kérolyi Sdndor leveri azt. 1703. jinius: IL
Réakécezi Ferenc hazatérése és a Tiszantil elfoglaldsa. A Duna-Tissza kozének visszafoglaldsa
(oktéber). Vetési patens: - a harcolé jobbagyok mentesek a foldesuri szolgaltatds alél, az otthon
maradottak kotelesek teljesiteni azt. 1704. II. Rakéczi Ferenc kidltvanya Eurdpa népeihez. 1705.
Bottydn Janos vezetésével: Dundntili offenziva. 1706. 6szi hadjdrat: Erdély felszabaditdsa
szilézia, morva, magyar konfoderacio ...

http://bel.freeweb.hu/erettsegi/som.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

4. Szomolanyi Gabor: Adépolitika és pénziigypolitika a Rakdczi szabadsiagharc idején

... Rékéczi a kurucok kezére keriilt pénzverdékben Kormoczbianydn és Nagybdnydn mar a
szabadsigharc elején beindittatja a pénzverést. A megndvekedett pénzverési igények miatt
Kassdn és Munkdcson is megszervezik a pénzverést. Meg kell emliteni, hogy Rékdczi részére
mint erdélyi fejedelemnek Kolozsvdron is vertek pénzeket aranybdl, melyeknek a
pénzforgalomban nem volt jelentdségiikk. A Rakoczi szabadsdgharc alatt vert magyar tipusd
nemesfémpénzek hirom f6 tipusat ismerjiik: az aranyforintokat , az eziist polturdkat és az eziist-
forintokat. ...

http://jam.nyirbone.hu/konyvtar/web-konyv/nuiz-konf/Szomola.html  (Origo-Vizsla,  Gdliat,
Altavizsla)
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5. A Rékdczi-szabadsdgharc kitorésének 300. évforduldja. Téth Ferenc: Bujdosé vagy
szamilizott? A Rékoczi-emigracid a torténelem tiikrében. = Magyar Tudomény, 6. sz. (2003)

... A 19. szdzad romantikus, nemzeti fiiggetlenségi lelkesedéstdl athatott Rékéczi-kultusza a
Rodostéban elhunyt fejedelem hamvainak hazahozatala idején érte el tetGpontjat, és vezette be
orokre II. Rdkoczi Ferencet a legnevesebb magyar uralkodék és nemzeti hésok eldkeld
Panteonjdba. Az idilli képet egy addig kevésbé ismert torténész, Szekfli Gyula kritikusabb
hangvételii munkdjdnak megjelenése zavarta meg. A szdmiizott Rdkoczi 1913-as megjelenése
fordulépontot jelentett a magyar torténetirds menetében. Addig feltdratlan levéltari forrdsok
alapjdn Szekfli rdmutatott az emigriciéban él6 Rédkdczi tevékenységének arnyoldalaira is, és
kiemelte személyiségének gyengeségeit. ...

http://www.matud.iif.hu/03jun/toth.html (Origo-Vizsla)

6. Barta Janos, ifj.: Nyugat-Eurdpa és Rakoczi. = Historia, 3. sz. (2003)

... A szabadsigharc zar6 szakaszdban Rdkdczi a pdpai udvarba is kiilldott kovetet, a bécsi
udvarral j6 kapcsolatokat tarté XI. Kelementdl azonban érdemi segitséget vagy kdzbenjirdst nem
kapott. A pdpa a magyar katolikusokat a csdszdr irdnti hliségre val6 visszatérésre biztatta. A tobbi
eurdpai allamtdl pedig Rakdczi még ennyi tdimogatast sem remélhetett. Anglia tartézkodasat az is
kifejezhette, hogy amikor a szdmizetésbe indulé fejedelem hajéja Hullban kikotétt, az angol
hat6sdgok nem engedték partra szdllni. Hollandia kovete pedig a béketdrgyaldson nyilatkozott
ugy, hogy mas kérdés a protestantizmus védelme és mas a politika - azaz Erdély {igye -, amit nem
kivantak tdmogatni. ...

http://www.historia.hu/archivum/2003/0303barta.htm (Kurzor, Géliat, Altavizsla)

7. Torténelem tételek: II. Rdkdczi Ferenc

...1705-ben a Szécsényben tartott orszdggyllésen az udj allamformét rendi konféderaciéban
jelolték meg. II. Rdkdczi Ferencet Magyarorszag vezérld fejedelmévé valasztottdk, s
megfogalmaztdk a Habsburgokkal valé kiegyezés feltételeit is. A fejedelem mellett 28 tagu
szenatus miikodott. Hatdskore csak belpolitikai kérdésekre terjedt ki. 1. J6zsef csdszar (1705-
1711) hajlandé volt targyaldsokba bocsatkozni, de foként idOnyerés céljabol. 1707-ben az 6nodi
orszaggylilésen sikeriilt Rdkéczinak anyagi tdmogatdst szerezni a harcokhoz. Megszavaztdk a
Habsburg-haz tronfosztdsat és a szabadsagharc tartalmara a nemesi adézast ...

http://k2.jozsef kando.hu/~guczi/TORI/rakoczi.htm (Heuréka, Kurzor)

8. A Raékéczi-szabadsagharc kitorésének 300. évforduldja. Kopeczi Béla: II. Rdkéczi Ferenc
kiilpolitikdja. = Magyar Tudomany, 6. sz. (2003)

... Rakéczi két célt tiizott ki diplomdcidja szdmara. Az egyik az volt, hogy visszadllitva a régi
rendet Magyarorszdg fliggetlen dllam legyen, amely elszakad a Habsburg-hdzt6l és 1j kirdlyt
valaszt, feltehetdleg Miksa Emanuel, bajor vélasztd személyében. Ez szolgdlta az 6nodi
orszaggylilés tronfosztdsa, amelyet nem kovetett kirdlyvélasztds. Amikor 1704-ben Rékdczit
erdélyi fejedelemmé valasztottdk, a maga szamara Uj célt tlizott ki: az erdélyi onallésagot kivanta
megvaldsitani. A nagyszombati béketdrgyaldsokon ezt a kovetelést a csdszdr elutasitotta, bar a
fejedelem letett eskiijére és az erdélyiek kivansagdra hivatkozva végig kidllt mellette, a bujdosds
idején is. ...

http://www.matud.iif.hu/03jun/kopeczi.html (Origo-Vizsla, Kurzor)

9. A Rékéczi-szabadsidgharc kitorésének 300. évforduléja. R. Vérkonyi Agnes: "AD
PERPETUAM REI MEMORIAM" - Rdkdczi dllamérdl. = Magyar Tudomadny, 6. sz. (2003)

... Montmejan abbé, a varséi lazarista rendhdz fonoke 1701-1702 folyaman bizalmas segitdjiik
volt, Rékéczi mar mint allamfé azt irta neki, hogy minden segitséget nélkiilozve azért
ragaszkodott az eredeti tervéhez, mert egyiitt érzett a meggyotort néppel, az orszagot
polgarhabort fenyegette. "Ugy kellett tehdt tennem, ahogy tettem, azért, hogy megindithassam
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ezt a nagy ligyet. Megvetettem azokat a veszélyeket, amelyek fenyegettek, amikor az alsé nép
egy maroknyi csapata élére dlltam, pénz nélkiil, sereg nélkiil, a sziikséges tisztek nélkiil, akik
megteremthették volna az alapot és regularizdlhattik volna a hadakat...
http://www.matud.iif.hu/03jun/varkonyi.html (Géliat, Altavizsla)

10. Asbéth Miklés: Kalocsa és kornyéke a Rakdczi szabadsdgharc idején: az ordasi menlevél és
az imso6si hadihid

... Rékéczi délvidéki hadjérata és az egyesiilt angol és birodalmi német csapatok jilius eleji
gyb6zelme a francidk felett 1élegzetvételhez juttatta a bécsi udvart, elmult Dunéntil elvesztésének
kozvetlen veszélye. Tobbé nem volt sziikség Széchényi P4l amigy is eredménytelen
béketdrgyaldsi kisérleteire. A haborud folyt tovdbb. 1705-ben Bercsényi Miklds felvidéki sikerei
és Karolyi Sandor eredménytelen dundntdli hadjirata utdn Rdkdczi legfontosabb feladatanak
tekintette Dundntdl visszaszerzését. Karolyi kudarca utdn Dunéntilon csak Dunakomldd
kozelében az G.n. komldédi hidfé maradt kuruc kézen. (A mércius végi (Balaton) kiliti vesztes
csata faradalmait Kéarolyi Kalocsén pihente ki.) ...
http://ordas.freeweb.hu/knint/neplap/kn2004/KN040528.html (Heuréka, Kurzor)

11. Rékécezi Szegeden

... A kuruc hadak eldszor 1704 méjusdban jelentek meg Szegeden, elfoglaltdk a Palankot, de
fegyverek hijan a vdrat a csdszariak kezében kellett hagyniuk. Rdkéczi Ferenc 1704. jilius 20-4n
érkezett ide seregével. A var ostromat azonban augusztus 12-én 6 is foladta, mert megbetegedett
és fejedelemmé vélasztdsa miatt el kellett tdvoznia. A szegedi var "er6s falakkal, j6 karban levo
tornyokkal, drokkal és fedett uttal volt elldtva. Kiilonben a parancsnok (Globitz Janos Frigyes
bar6) sem latszott oly féle embernek, aki 400 emberével 50 kdzépszerli bombam durrandsira
megadja magit"- frja II. Rdkdéczi Ferenc Emlékiratai a magyar hadjdratrél 1703-1711 cimd
mivében. ...

http://www.sk-szeged.hu/kiallitas/rakoczi/szeged.html (Origo-Vizsla, Goliat, Altavizsla)

12. Kovdcs Séandor: Kérpatalja — a kuruc szabadsigharc bolcsdje

... A szabadsagharc kibontakozdsa idején, 1703. szeptember 17-én a nagybereznai ruszin Beca
Ivén az Ung volgyében toborzott ,,gubds hada” elfoglalta Ungvar vérosat, és félévi ostrom utdn,
1704. maércius 16-d4n a vdrat is bevette. Igy valt Ungvdr és a var a szabadsdgharc egyik
legfontosabb tdimaszpontjava. A fejedelem 1707-ben az év nagy részét az ungvari varban toltotte.
Intézte a kuruc szabadsdgharc diplomdciai tigyeit, fogadta a kiilfoldi koveteket, a hadvezéreit.
Ungvar varanak a kuruc szabadsagharcban betoltott szerepére utal az a tény is, hogy csupan
Munkadcs véra volt képes tovabb ellendllni a csdszdriaknak. ...
http://web.axelero.hu/kesz/jel/03_06/karpatalja.html (Kurzor, Géliat, Altavizsla,)

13. Els6 fejezet: a békekotés. Rakdczi Lengyelorszdgban. In: Asztalos Miklés: II. Rédkdczi Ferenc
és kora. Bp.: Dante, [1934]

... Karolyi ekkor mar nem igen vart Rakéczitdl instrukcidt, hanem ment a maga ttjan. Holott
Réakoczi a februar 18-iki saldnki levelében, mieldtt Lengyelorszagba kiment, az alkudozdsok
kikapcsoldsdval bizta a felkelés iigyének vezetését Karolyira. Karolyi ugyan még ezekben a
napokban is igy irt Rdkdczinak: "abban pedig bizonyos lehet Felséged, hogy egyszer adott
resolutiom szerént particularis békességre nem lépek s Felségedtdl el nem szakadok"... de mar
jelezte azt is, Bercsényire célozva, hogy "viszont particularis emberekért egész nemzetiinket
elveszteni s reménység fejében az bizonyost elbocsatani képes-e Felséged, bolcs itiletire hagyom.

http://www.mek.iif.hu/porta/szint/tarsad/tortenel/mo_1526/rakoczi/html/04.htm (Heuréka,
Kurzor)
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14. Voros Béla: A Rakdéczi szabadsdgharc tdbornokai, vitézei, hdsei=Bolyai Szemle, XII. évf. 4.
sz. (2003)

.. Kérolyi Sandor tabornagy, gréf: Osi arisztokrata csalddbol szdrmazik. 1689-ben lett Szatmar
megye féispanja Ebbdl adéddan szembeszallt a bujdosdkkal, Dolhdndl egy csatdban meg is verte
Oket. Késébb 1703-ban jelentkezett Rakoczindl, aki generdlis fostrazsamesternek tette meg. Egy
évvel késobb altdbornagy. Sikeresen vezetett hadjaratot a Felvidéken, Dundntilon, de a csdszari
tilerével szemben kés6bb nem tudta megtartani Dundntilt. Harcolt még Tiszantilon, Erdélyben.
Katonai 0sszeomlds elott kapcsolatba 1épett Pélffy Janossal, a csdszdri csapatok akkori
parancsnokdval, és a vele kotott békében kiharcolta, hogy a Rakdczi szabadsagharc résztvevoi
szabadon elvonulhassanak, és biintetlenséget kapjanak....
http://www.bjkmf.hu/bszemle2003/egyeb120401.html (Origo-Vizsla, Kurzor)

15. Niderhauser Emil: Rdkéczi és Kelet-Eurépa. = Historia, 3. sz. (2003)

... Az orosz car egy ideig nem Iépett, pedig tudni lehetett, hogy az ¢ jeldltjének komoly esélyei
lennének Szaniszléval szemben. Péter szdmdra sem volt érdektelen a kérdés. Az északi habord
kellds kozepén mindenképpen Franciaorszdggal szeretett volna szovetségre 1épni, vagy
legalabbis valamelyest kapcsolatot teremteni, ami bizonnyal névelte volna nyugati hirnevét. Es
tudni lehetett, hogy Rakdéczinak van valamiféle kapcsolata XIV. Lajos francia kirdllyal. [...] Péter
felajanlotta Rékéczinak a lengyel tront. Varséban szerzddést is kotott Rakoczival (1707.
szeptember 14.). [...] A varséi szerz6dés szamos pontot tartalmazott.
http://www.historia.hu/archivum/2003/0303nieder.htm (Heuréka, Kurzor)

16. Torténelem tételek: a Rdkoczi szabadsdgharc 2.

Réakéczi  gazdasdgpolitikdja a szabadsdgharc szolgdlatiban allt. Az élelmezés
megkonnyitésére Rédkoczi tdrhdzakat allittatott fel. A textilipar fejlesztését manufaktirak
alapitdsaval kellett megerdsiteni. A fejedelem 0Osztondzte a vashdmor-tulajdonos polgarokat,
tdmogatta a kézmiveseket, a mestereket félmentette a katondskodds alél. Modern tisztviseld
szervezetet alakitott ki. Terveket dolgoztatott ki az ipar és a kereskedelem atfogé fejlesztésére. A
legnagyobb gondot mégis a pénziigyi fedezet hidnya okozta. A banyak, vamok, fejedelmi
birtokok jovedelme kevésnek bizonyult. A francia segélypénz pedig kiilfoldi fegyvervasarlasra
kellett. ...
http://x3.hu/freeweb/frameset.x3 ?user=/eagle&page=/tort.htm (Heuréka, Kurzor)

17. Levél az orok igazsdghoz. In: II. Rakéczi Ferenc: Emlékiratok: részletek. [Szentendre]:
Interpopulart, 1993.

.. Igy ilyen szerencsétleniil kezd6dstt a magyarorszdgi habord, amelybe - 6nként bevallom - az
okossdg minden szabdlya ellenére fogtam. Csak egy fiatalember hevessége és a haza szeretete
lelkesitett. Még visszavonulhattam volna, és volt is rd nagy okom. De bétoritott és erdsitett az a
szdndék, hogy megérdemeljem a nép bizalméit és szeretetét, és kitlizott célomban szildrdan bizva
elkiildtem Kalndssy Istvant Wisniowiecki herceghez és Potocki kijevi palatinushoz, hogy
sirgesse a vart segitséget. Elhataroztam tehat, hogy folytatom utamat, s a szétszort népet djra
Osszegyljtve, a lengyel hatdron rejtdzve varom meg a segélycsapatok érkezését, és nem hagyom
kialudni a nép szivében langra kapott tiizet. ...

http://www.mek.ro/01000/01019/01019.htm (Heuréka, Kurzor)

18. A Rékdéczi-szabadsagharc

... A felkeld jobbdgysdghoz a nemesség is csatlakozott Rdkodczi zdszlaja alatt. A nemzeti
Osszefogds gyors sikereket hozott. Hamarosan az egész orszdg a kurucok birtokdba keriilt. A
nemesség €s a jobbagysag érdekeinek egyeztetése Rakdczi érdeme volt. Vetési tdboraban kiadta a
,,jobbagysagrol valo” rendeletét. Ebben a fegyvert fogott parasztokat és csalddjukat mentesitette a
foldestri terhek aldl. Rakéczi hadserege fdleg jobbdgyokbdl, végvari vitézekbol, Thokoly
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kurucaibdl 4llt. Ezek in. mezei (nem 4lland6) hadsereget alkottak. Késdbb egésziilt ki regularis
(4llando, képzett, egységesen felszerelt) hadsereggel — R4kdczi udvari ezredeivel. ...
http://www.netmozaik.hu/tortenelem/rakoczi.html (Altavizsla, Géliat)

19. Rékéczi-szabadsagharc. In.: Magyar Virtudlis Enciklopédia

... Rékoczi-szabadsdgharc (1703-1711) - A torok kilizése utdn a bécsi kormdany intézkedései
stlyosan sértették a magyar tarsadalom kiilonbozd rétegeit. 1703-ban az elégedetlen parasztok, a
szélnek eresztett végvari katondk, valamint Thokoly bujdosé kurucai a Tiszahdton felkeltek a
Habsburg kormanyzat ellen, s mozgalmuk vezetésére hazahivtdk a Lengyelorszagba menekiilt II.
Rékéczi Ferencet. A felkeldkhoz egyre nagyobb szdmban csatlakoztak nemesek, sot arisztokratdk
is. ...

http://www.enc.hu/lenciklopedia/fogalmi/torttud magy/rakoczi-szabadsagharc.htm (Origo-
vizsla, Heuréka)

20. Rékéczi-szabadsagharc. In.: Wikipédia

... Az 6nodi orszdggylilés: A kialakult helyzet megolddsara Rakdczi orszaggyiilést hirdetett 1707.
majus 1-jére, az Onod hatdrdban 1évd mezbre. Az orszaggyiilésnek harom lényeges
programpontja volt: a gazdasdgi nehézségek lekiizdése, a hadsereg és dllamszervezet
megerositése és — egyelore titokban tartott programként — a Habsburg-hdz tronfosztdsa. A méjus
31-én megnyitott, Rdkdczi jelenlétében tartott orszdggyilésen junius 6-dn véres inzultusba fajuld
vita kezdddott. A Turéc megyei kovetek — a megyei nemesség soraibdl szervezddd békepart
$z0sz016i — a rézpénzzel kapcsolatos vita sordn 6nz6 érdekek kovetésével gyanusitottdk meg a
fejedelmet. ...

http://hu.wikipedia.org/wiki/R%C3%A1k%C3%B3czi-szabads%C3 %A 1 gharc (Origo-Vizsla,
Kurzor)

21. (Hatvan torténete) a Rakdczi-szabadsiagharc idején (1703-1711.)

... II. Rékécezi Ferenc maga is tobbszor megfordult Hatvanban, igy példaul 1704 aprilisdban.
Bercsényi Mikl6s pedig. 1706 szeptemberében innen kovette figyelemmel Rabutin Kassa felé
vonuld seregét. A hatvaniak koziil szdmosan bedlltak a kuruc seregbe. Koziiliik els6ként lehet
emliteni Szabé Matét, aki korabban részt vett a torok ellenes felszabadité harcokban, a csaszar
szolgélataban. A kuruc seregben mar 1703-ban lovas ezreskapitdny lett. 1705-ben a fejedelem
kinevezte a hatvani var fokapitdnyanak. Ugyancsak a kuruc hadseregben szolgélt a fia, Szabd
Andrés vicekapitdnyként, de 6 hosi haldlt halt. ...
http://www.hatvan.hu/varos/tortenelem/szabharc6.htm (Heuréka)

22. A Rékécezi-szabadsagharc

Az els6 katonai sikereket a Tiszantul elfoglalasaval arattdk. A sikerek hatdsara a nemesség egy
része és a hajdivarosok Réakdéczi hiiségére eskiidtek. Kozottiik volt a Bécsben mell6zott Karolyi
Séandor baré is. 1703. oktéberére a Duna-Tisza koze és a Felvidék jelentds része Rakdczi kezébe
keriilt. XIV. Lajos elismerte Rdkdczit az erdélyi trén jogos orokosének, harcdt havi tizezer
tallérral tdmogatta. Decemberben a kurucok bevonultak Ldcsére. Karolyi Sandor datkelt a
Morvin, és rohammal bevette a Bécs védelmére épiilt sdncokat.
http://bdeg.sopron.hu/~imo/tetel2/Rakoczi.htm (Origo-Vizsla, Altavizsla)

23. Takats Laszl6: A Rakdczi-szabadsdgharc egészségligye

... Az litkozet szinhelyéiil, még vesztes csata utdn is, igyekeztek sebesiiltjeiket elszallitani.
Réakoéczi Bagossy P4l brigadérost megdicsérte, mert ... Sebesseit és Szekereit elhozta, avval én
el6ttem vitézségnek nagyobb jelét mutatta, mint hogy személlyében hisz németet 61t volna, mert
... Ollyan szoros dallapotban ... egész batorsagit mutatta. Dul Mihdly azt jelenti, hogy 1703
augusztusdban a Vérad koriili harcokbdl ... ,csak Debreczenbe is vittek tizenkét szekér
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sebesseket ...”. - Nem sokkal el6bb szenvedett két izben is vereséget Boné az egyesiilt szegedi-
varadi rdcoktdl, nagy valésziniliséggel innen szarmazik a Wienerisches Diarium értesiilése ...
http://www.neumann-

haz.hu/muvek/tudomanytortenet/3 Orvostudomany_tortenete/Rakoczi/rakoczi 01.pdf  (Origo-
Vizsla, Heuréka)

24. A Rékéczi szabadsdgharc érmészete. In.: Huszédr Lajos: A kuruc-kor érmészete, Rakdczi
emlékkonyv

... Rékéczi aranyainak pénzldbra vonatkozodlag két egykord adatunk van. Az egyik Hellenbach
levele a fejedelemhez 1707. aug. 9-én, melyben hangsilyozza, hogy a markdhoz 23 kardt 10
gramm szinarany s két gramm réz vétetik a egy Thaly 4ltal kdzolt adat szerint ebbdl 70 db keriilt
kiverésre, tehat egy db silya ezek szerint 3.50 g. Hellenbachnak ez a levele azzal kapcsolatban
irédott meg, hogy Nagybanyan valamivel tobb rezet kevertek a szinaranyhoz, s félt esetleges
pénzverési zavarok keletkezésétdl. Egy mdsik adat szerint 309 mdarka pénzfémbdl 21630 db
arany keriilt kiverésre, ami megint csak a fenti eredményt hozza ki, tehdt meg lehet allapitani,
hogy Rékdczi aranyforintjai 3. 50 g silyban keriiltek kiverésre. ...
http://www.numismatics.hu/cikkek/rakoczil.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

25. Erettségi tételek: a Rakdczi-szabadsagharc tarsadalmi, katonai és kiilpolitikai torténete

... 1704-ben Rékéczit az erdélyi rendek fejedelemmé valasztottdk. A kuruc seregek legénységét
foéleg a nem nemesi rétegek alkottdk. A tisztikar viszont a nemesekbo6l keriilt ki. Rakoczi dridsi
erofeszitéseket tett arra, hogy képezze seregét, hogy fel tudjdk venni a harcot a csdszari csapatok
ellen. Kozpontositd, abszolutizmus vondsait hordoz6 dllamépitd elképzeléseit a kuruc oldalra allt
magndsokkal szemben is igyekezett megvaldsitani. Udvari Tandcsdt széleslatokorl, mivelt
nemesekbdl dllitotta Ossze, akik az édllamigazgatds 4gai szerint szakosodva készitették eld a
fejedelem dontéseit. ...

http://bel.freeweb.hu/e3/al5.html (Origo-Vizsla)

26. A kuruc-kor nyomdaszata. In.: Fitz Jézsef: A magyar konyv torténete 1711-ig. Bp.: Magyar
Helikon, 1959.

... Debrecen is 1703-ban, juilius végén keriilt kuruc kézre. Egy héttel késdbb méar kozkézen
forgott Rakoczi ott késziilt, diszes kiallitast oltalomlevele. A nyomda vezetdje, Vincze Gyorgy,
jOl értette a szakmadjat. Ugyanez évben kiadta Rakdczi Imddsaganak elsd kiadasat, 6 levélnyi
magyar és latin szoveggel, csinos magyar motivumu zdrévignettival. A kdvetkezd évben pedig a
Recrudescunt-manifestumot, s 1705-ben a kuruc hadirendszabast. Meg kellett értiikk lakolnia.
Oktéber végén Herbeville nagy labanc serege tort rd a varosra. A lakossag menekiilt, vele Vincze
is, kinek azéta nyoma veszett. A varos jegyz6je "Promemoria"-ban siratta meg az elpusztitott
féiskolai konyvtért és a varosi nyomdét. ...
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/tarsad/muvtort/fitz/html/fitz31.htm (Origo-Vizsla, Kurzor)

27. A Rakoczi-szabadsagharc kitorésének 300. évforduldja. Bankiti Imre: Rakoczi dllamédnak
gazdasagi problémadi. = Magyar Tudomany, 6. sz. (2003)

... A sdrospataki orszdggylilés (1708. december) kisebb, de igy is irredlis mértékii adoét rott ki a
hadélelmezésen feliil: a vezetdk tiszteletdijaval 800 ezer forintot és 12 ezer hajdu kiallitasat.
1710-ben pedig mdar csak a Gazdasdgi Tandcs vetett ki 100 ezer forintot, és a konfddericid
vezetd tisztviseldi és fotisztjei egyénileg ajanlottak fel 215 150 forintot, a megyék pedig a
nemesség részEérdl 10 ezer, a parasztsag részérol 31 ezer forintot igértek. Rakdczi ekkor mar csak
annyi pénzt remélt, amivel az idegen zsoldosokat kifizetheti. (De az ado teljesitése szinte teljesen
marhaval tortént.) ...

http://www.matud.iif.hu/03jun/bankuti.html (Heuréka)
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28. Virkonyi Agnes: Kozép-Eurépa II Rékéczi Ferenc politikdjiban. = Magyar Szemle, Uj
folyam XII. évf. 11-12. sz. (2003)

. Rékécezi lengyel-svéd-porosz-magyar konfoderdciés tervének alapgondolatit a fejedelmi
instrukcié 3. pontja foglalja magdban: "A mostani hdboriban akar a francia akdr a Habsburg
gyoz, felborul az eurdpai hatalmi egyensily, és a gydztes elnyomja majd a németalfoldieket, meg
a német birodalmi fejedelmeket. ... Magyarorszdg ahogy a mdultban igen erds fékezdje volt mind
a Porta, mind az ausztriai hdz torekvéseinek, a jovOben is bdstya lenne hatalmi torekvéseik
ellenében, ugyanakkor biztos sarkkdve, az eurdpai hatalmi egyensilynak. A Manifestum hirom
kulcssz6: a hatalmi egyensuly, a konfoderacié és a nagyhatalmak torekvései. A hatalmi egyensily
tedridja irdnti érzékenység és érdeklodés a magyar politikai kultirdban az orszag egységének,
onéllésdganak és békéjének igényére vezethetd vissza. ...
http://www.magyarszemle.hu/archivum/12_11-12/varkonyi.html (Kurzor, Altavizsla, Goliat)
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5. melléklet

772

,,820kodr” — relevdns taldlatok

1. Havas Péter: Szokdar és pedagdgia

. Szaz turista életét mentette meg a dél-dzsiai katasztréfa pillanataiban egy tizéves brit
didklany, aki nem sokkal kordbban tanulta foldrajzordn, hogy melyek a tengeri szokdar fenyegetd
eldjelei. Az Gjévi elsd szamdban The Sun brit napilap beszamoléja szerint Tilly Smith sziileivel
toltotte a kardcsonyi sziinetet a thaifoldi Phuket kozelében, a tengerparton, amikor arra lett
figyelmes, hogy az 6cedn kavarogni kezd, majd hirtelen messze visszahizddik a partvonaltol.
Azonnal eszébe jutott, amit a szokdarrdl és annak eldjeleirdl foldrajztanara két héttel a sziinet
eldtt tanitott, és szolt sziileinek, hogy szerinte a tenger perceken beliil el fogja drasztani a partot

http://korlanc.ngo.hu/szokoar_es_ped.html (Heuréka)

2. Bennsziilott torzsek a szokoar f6 dldozatai

... Szakért6k szerint a kis szigetek Oslakosai mar eddig is kevesen voltak, és a haldlos hullaim
veszteségeinek felmérése utdn tgy tlinik, hamarosan végleg kihalnak. Szakértdk szerint a
kiilvilagtol elszigetelt torzsek megmentésére inditott expediciok eleve reménytelenek.
Antropoldgusok leginkdbb a Sentinel és Nikobdr szigetiek vaddsz4-gylijtogetd, félnomad torzseit
féltik a végsd megsemmisiiléstdl. A torzsek eddigi elszigeteltségéhdz az is hozzdjarul, hogy a
szigetcsoporton tobb indiai katonai tdmaszpont is taldlhatd, ahova kiilfoldieket nem engednek ...
http://www.tte.hu/?page=hirek&id=1227 (Heuréka)

3. Szokddar: 30 szdzalékra emelkedhet a munkanélkiiliség

... Kozvetleniil a szokddr stjtotta megyékben a NMSZ szerint a munkanélkiiliség a megel6z6 9,2
szédzalékrodl 20 szdzalékra emelkedhet. E két orszagban az érintett emberek 50-60 szdzaléka az év
végére taldlhat maganak megint valamilyen megélhetési forrdst, és a "munkahelyek 85 szdzalékat
két éven belill 4jjdteremthetik " - olvashat6 a NMSZ jelentésében. A szervezet azt javasolja, hogy
a " munkahelyek létrehozédsa az jjaépitési és az emberiességi alapon nytjtott segitség szerves
része legyen" ...

http://www.hrportal.hu/index.phtml?page=article&id=34267 (Heuréka)

4. A szokodér buvarszemmel

. A Kindban él0, de francia allampolgdrsdgd Stephanie Adams a szerencsésebbek kozé
tartozott, mivel vele "mindossze" annyi tortént, hogy 20 méteres mélységben buvarkodva a
l1atétavolsag egyik pillanatrél a masikra nulldra csokkent, és igy elszakadt a tobbi buvartol, végiil
azonban biztonsdgosan a felszinre tudott emelkedni. Egy madsik buvarcsapat tagjai egy
szemvillands alatt 30 méter helyett 4 méteres mélységben taldltadk magukat, majd vératlanul Gjra
20 méterre zuhantak. Aki tisztidban van a buvdrokra hatd fizikai torvényekkel, sejtheti, milyen
veszE€lyt jelentett ez a buvarokra, 4m szerencséjlikre egyikiiknek sem esett komolyabb baja ...
http://www.divecenter.hu/modules.php?sid=172 &file=article&name=News (Heuréka, Origo-
Vizsla)

5. Képriport — panik és félelem, Gjabb szokdar és foldrengés fenyeget?

... A szakértOk egyeldre nem latjdk a pontos okt annak, miért nem kisérte gyilkos erejlii szokdar
a hétféi indonéziai foldrengést, csak sejtéseik vannak réla. A tudésok a lehetséges okok kozott
emlitik, hogy a hétféi rengés epicentruma a tengerfenék alatt 30 kilométerrel volt, mig a
december 26-4n bekovetkezett foldmozgdsé jéval kozelebb volt a tengerfenékhez. Allen
Clarknak, a Maui-szigeten 1év0 csendes-6cedni katasztréfa-elérejelzd kozpont igazgatdjanak
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magyardzata szerint ha tilsdgosan mélyen van az epicentrum, akkor a rengés jelentdsen veszit
erejébdl, még mieldtt eléri a tengerfeneket és hulldmokat kelt ...
http://ma.hu/page/cikk/ab/0/116867/1 (Heuréka)

6. Amikor megldédul a tenger = Cunami!

... Bzt tenger alatti foldrengések és vulkankitorések okozhatjdk, mégpedig oly mddon, hogy a
felszabadul6 gigdszi er6k hatdsara a tenger aljzatdban — rendszerint egy-egy torési sik mentén —
Oridsi tomegathelyezddés megy végbe. A megbomlott egyensily kovetkeztében a teriilet folott
gylri alakd hulldm keletkezik, amely aztdn nagy sebességgel terjed tova. A nyilt écednon az
esetek tobbségében mindossze 1-2 méteres hullimok akar 800-850 kilométert is befuthatnak
Ordnként, s ilyenformén a nagyobbak 15-20 6ra alatt akdr az egész Csendes-6cednt atszelhetik ...
http://www.sulinet.hu/eletestudomany/archiv/1998/9832/cunami/cunami.html (Heuréka, Origo-
Vizsla, Kurzor)

7. Simonyi Gyula: Természetesek-e a természeti katasztr6fik? = Evangélikus Elet, 5. sz. (2005)
... A szokdar Sri Lanka keleti és déli partvidékén mintegy 6tszdz kilométer hosszan pusztitott.
Kozel mésfél szdzezren estek dldozatdul, kétszazezer csalddot — kozel egymillié embert — kellett
kitelepiteni, tobb mint szdzezer épiilet megrongalddott, tobb tizezer haldszbarka megsemmisiilt.
Az elsé becslések szerint 1,3 milliard dollar kir keletkezett. A Magyar Okumenikus
Segélyszervezet nyomban vizzel, élelemmel és orvosi segitséggel sietett a helyszinre, a Magyar
Baptista Szeretetszolgdlat arvahazat hoz létre, a Katolikus Karitdsz iskoldkat hoz rendbe, a
Magyar—Sri Lanka-i Barati Tarsasag pedig falut és benne iskolat épit ...
http://www.evelet.hu:8080/ujsagok/evelet/archivum/2005/05/111 (Heuréka)

8. lllyés Andrds: Szokoar: gigdszi mozgds a tenger mélyén

. A pusztité erejii hullimokat egy hatalmas, a tengerfenék alatt hirtelen bekovetkezd
kéregmozgas véltotta ki. Ezen a helyen a hirtelen felszabadulé fesziiltség hatdsiara az Indiai-
kozetlemez nagyjabol tizendt métert mozgott Indonézia irdnydba, a Burmai-mikrolemez ald
tolédva. Ez a folyamat inditotta Utjara a kdrnyezd partokat elontd tengerar nagy erejii hulldmait.
Bill McGuire (University College London) geofizikus szerint a foldmozgas lathatéan
befolydsolta a kornyezd szigetek (Simeulue, Nicobar- és Andamdn-szigetek) és Szumdtra
foldrajzat. A valtozasok sz6 szerint néhdny percen beliil zajlottak le ...
http://www.origo.hu/tudomany/fold/20050104ujrarajzolta.html (Heuréka, Origo-Vizsla, Kurzor)

9. A halaszatot elvitte a szokoar

... A szokdar sujtotta orszdgokban az egész haldszati ipart stlyos veszteségek érték: hajok
tizezrei mentek tonkre, felszerelések tlintek el, haldszati telepeket mosott el a szokdar. Egyes
becslések szerint a haldszbarkak 70-80 szdzaléka a hulldmok martaléka lett. Csupdn Sri Lankén -
amelynek nemzeti 6ssztermékében két szdzalékot képvisel a jorészt a belso piacot ellté haldszat
- 13 ezer haldsz halt meg, de az érintett régié part menti ovezetében haldszfalvak és kikotok
szazai pusztultak el. A FAO még csupan a karok becslésénél tart ...
http://www.agrarkapu.hu/sajto.php?cikk=5026&hcs=13 (Origo-Vizsla)

10. Béres Zsolt: Szokdér-eldrejelzés SMS-ben

... Pontosan 5 hénappal a délkelet-dzsiai cunamikatasztréfa utdn az Intellipaxx software-haz egy
Uj szolgélatot vezet be utazdk szamédra. A www.mobipaxx.net oldalon keresztiil megrendelhetd
szolgaltatds SMS-ben értesiti az elofizetOket a megjelolt régidkban varhato tengerrengésekrol. A
vesz€ly kozelebb van, mint gondolndnk: a tengeri mozgdsokat vizsgdlé kutaték szerint a
szokoarak tobb mint 80%-at foldrengések okozzak, melyekbdl kozel 12% a Foldkozi tenger
vidékét fenyegeti ...

http://www.sg.hu/cikk.php?cid=37414 (Origo-Vizsla)
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11. Zagoni Miklés: Szokdar: kérdések és vélaszok

... A szumadtrai tengeralatti foldrengés észlelése utdn 8 perccel az amerikai tengerészeti hivatal
altal koordinélt Csendes-6cedni Cunami Megfigyel6é Rendszer (PTWC) fogta a 16késhulldm elsd
jeleit, melyrél az informdaciét harom perc mulva szétkiildték a Csendes-6cednon 1évo tobbi
megfigyeld dllomdshoz. Tovabbi négy perc multdn azon dllamok nemzeti szolgélatai, amelyek
részt vesznek a PTWC-ben, az aldbbi tdviratot kaptdk: ,,A Csendes-6cednon rombol6 ereju
cunami nem vdrhat6.” Azonban India, Indonézia, Thaif6ld, Sri Lanka és a Maldiv-szigetek nem
részesei az egyezménynek, igy az Indiai-6cednra nem telepitettek megfigyeld béjarendszert ...
http://hps.elte.hu/zagoni/Cunami.htm (Origo-Vizsla)

12. Online visszaélések a dél-kelet-dzsiai szokddr katasztréfa nyoman

... IT-biztonsaggal foglalkozé szakértok egy csoportja arra hivja fel a figyelmet, hogy alaposan
nézziik meg, milyen szervezet(ek) szamadra utalunk pénzt, hiszen vannak kozottiikk valéjaban nem
is létezd csoportosuldsok, akik csak a joszandékd emberek zsebét akarjak kiforgatni.
Tulajdonképpen idedlis terepet kindl a most kialakult helyzet a phishing tdmaddsoknak: Paul
Wood, a Messagelabs egyik elemzdje szerint csak id6 kérdése, hogy megjelenjenek az ismert
segélyszervezetek oldalait mésol6 csalé weblapok, melyek a gyandtlan internetezokbdl kiszedik
a pénzt, amit aztan természetesen nem utalnak tovabb a karosultak szdmara ...
http://www.terminal.hu/newsread.php?id=07201401054011 (Origo-Vizsla)

13. Lakossagi tajékoztat6 a szokodar altal sujtott egyes délkelet-azsiai orszagok 2005. januar 29-i
kozegészségiigyi helyzetérol az Egészségiigyi Vilagszervezet jelentése alapjan 2005. janudr 31.
... A jelentések szerint a szokdar kovetkeztében dsszesen kb. 214500 személy vesztette életét,
tovdbbi 142000 fot eltlintként tartanak nyilvan. Az egészségiigyi személyzet kb. 35000 sériiltet
latott el. A szokddar dltal sdjtott térségben kozel 2 milli6 ember valt hajléktalannd. A szokdar
idején a fert6zodés kockazata alacsony volt, ezért az érintett teriiletet akkor vagy kozvetleniil azt
kovetden elhagy6 kiilfoldiek esetében semmilyen szlirdvizsgdlat nem volt indokolt, ilyet sem az
Egészségiigyi Vildgszervezet, sem az Eurdépai Uni6 nem javasolt. ...
http://efrirk.antsz.hu/portal/page? pageid=240,83684& dad=portal& schema=PORTAL (Origo-
Vizsla)

14. Thaif6ldon torténelem a Cunami

... Thaifoldon a kormany elsddleges célként kezeli az orszdg déli részének helyreallitasat, hiszen
a turisztikai ipardg bevételének negyven szdzalékat ez a korzet adja. Phuket frekventélt részein a
turisztikai kapacitds a kozeli jovOben eléri a szokodar elotti szintet és jelenleg a legnagyobb
probléma csak az, hogy a szokdsos fészezonhoz képest a turistdk szama a tizedére csokkent. Az
arak hihetetleniil alacsonyak és a turizmus mélyrepiilése miatt a helyi lakossdg korében komoly
foglalkoztatdsi gondok vérhatok ...

http://index.hu/politika/kulfold/thama0129 (Origo-Vizsla, Kurzor)

15. Turistacsalogaté roncs

... A vonaton mintegy kétezer ember utazott tavaly kardcsonykor, amikor az 4zsiai szokoar elérte
Sri Lanka partjait. A hulldmok ereje olyan nagy volt, hogy még a sineket is feltépték. Az utasok
szinte mind meghaltak. Az dldozatok emlékére a vonat hdrom megmaradt kocsijat érintetleniil
hagytdk a szerencsétlenség helyszinén. A mementdnak szdnt roncsokhoz az elmilt egy év alatt
ozonlottek a turistak. "Ugy kerestiink eddig pénzt, hogy a nélkiilozésiinkrl beszéltiink a
turistdknak, akik megszdntak némi apréval" - mondta egy asszony. Hozzdtéve, hogy a vonat
romjai gy koriilbeliil 35 csalddnak adnak megélhetést.
http://www.online.rtlklub.hu/hirek/hatter/?id=0512214488 (Origo-Vizsla)
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16. Szegé Ivin Miklés: A legnagyobb foldrengés 40 éve — szokéar Azsidban = National
Geographic Magyarorszdg, (2004)

... A Szumitra északi csicsdn fekvd Aceh tartoményt érintette a legsilyosabban a cunami, ez a
térség egyébként a kormanyerdk és a szeparatista gerillak egyik fo harcterének szamit. Banda
Acehben sok hdz is megsemmisiilt, és a varos legnagyobb szdlloddja is részben Osszeomlott a
katasztréfa nyoman. A szomszédos Malajzidbdl is tobb tucat haldlos édldozatot jelentettek a
hiriigynokségek. Indidban Tamil Nadu és Andhra Pradesh szovetségi dllamokat sujtotta a
természeti csapds. 250 haldszt még most is keresnek e térségben a mentdosztagok ...
http://www.geographic.hu/index.php?act=napi&id=3878 (Origo-Vizsla)

17. Grawétsch Péter: Pokol a paradicsomban: egy évvel a gyilkos szokodr utdn

... Azon a helyen, amelyet tavaly december végén elsoport a gyilkos szokodr, a magasabb
teriiletekre vezetd utak és az eldrejelzd rendszer megépitése jelentik a tdlélés reményét az
embereknek egy Ujabb katasztréfa esetén. Az eldrejelzd rendszert szeizmikus érzékeldk, viz alatti
szenzorok és mitholdak alkotjdk, és persze vannak még a nem éppen korszerli menekiild utak,
valamint a biztonsdgi hdzaknak nevezett menedékek. A riasztd rendszert, amelyet német €s helyi
tuddsok telepitettek a part mentén, néhdny nap mulva iizembe helyezik. Azt igérik, 10 percen
beliil mar a megfigyelé allomason tudni fogjak, ha a foldrengés cunamit valt ki ...
http://www.online.rtlklub.hu/hirek/hatter/?id=0512214458 (Origo-Vizsla)

18. Rejtélyes az allatok hatodik érzéke

... A szokddar utdn ugyanis szinte egy allati tetemet sem taldltak, robbant ki djra egy régi vita:
vajon az allatok tényleg rendelkeznek egy gy nevezett "hatodik érzékkel", mely megsejteti az
allatokkal a katasztréfdkat? Amikor a tengerviz visszahizdédott a Yalta Nemzeti Parkbdl, halotti
csend lett. Sri Lanka legnagyobb természet rezervituma teljesen elpusztult. Mikorra a segitOk
végre odaérkeztek koriilbeliil 200 emberi hullat taldltak, de éllati tetemet egyet sem, habér a
rezervatum krokodiloknak, tobb, mint 200 elefantnak, vaddisznénak, vizilénak, majmok,
leopardok és még sok mas fajnak az otthona ...

http://www.mcd.hu/pub_med/2005/05 01/005.htm (Origo-Vizsla)

19. Szegd Ivan Miklds: Megacinamik fenyegetik a tengerparti varosokat? = National Geographic
Magyarorszag, (2004)

... Am furcsa dolog, hogy mig a foldrengések altal eldidézett cinamikat a tudésok gyakran
megfigyelik sziiletésiiktdl fogva a pusztit végkifejletig, a foldcsuszamldsok 4ltal keltett nagyobb
szokdarakat, nyilt 6cednokon 1éve cinamikat még nem sikeriilt megvizsgalni. Ezeknek a
megacunamiknak a létezésére vannak bizonyitékok, s az is sejthetd, hogy koriilbeliil szdzezer
évenként kovetkezhetnek be ilyen katasztrofdk - legaldbbis igy vélekedik Gary McMurtry, a
University of Hawaii szakértdje ...

http://www.geographic.hu/index.php?act=napi&id=3837 (Origo-Vizsla)

20. Az allatok elére érezték a cunami érkezését

... "Valészinti hanghulldmokrdl van szd, amik a vizben nagyon gyorsan terjednek, még az sem
biztos, hogy magit a foldrengést érezték meg, mert akkor nem egy irdnyba menekiilnének, hanem
Ossze vissza. Valdszinli, hogy azokat a lokéshulldmokat érezték meg, amik a foldrengés sordn
keletkeznek és magit a cunamit hozzak létre" - mondta Dr. Bardos Gyorgy biol6gus. Bizonyos
allatok, foleg a fold kozelében €16 ragcsdlok, vagy a hiilldk, hamarabb érzékelik a szokatlan
rengéshulldmokat, mint mds nagytestii 4llat, vagy éppen az ember ...
http://www.tv2.hu/magellan/cikk/17841/ (Origo-Vizsla)
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21. Ezreket 61t meg a szokéar Azsidban

... A rengés nyomén fellépd szokdar Sri Lankatdl Indonézidig végigpusztitotta a partvidéket és a
szigetvildgot, egyeldre még megbecsiilhetetlen haldlt és romboldst okozva. A tegnap esti
médiadsszegzések nyolc orszagban tizenegyezerre tették a mar bejelentett haldlesetek szamat,
konnyen lehet azonban, hogy ez koszond viszonyban sincs a valds pusztitds mértékével. Az
érintett orszdgok nagyban kiillonboznek kommunikacids felkésziiltségiik és hajlandésaguk,
szervezettségiik, hatésigaik hatékonysdga tekintetében. ...

http://www.skymagic.hu/455.0.html (Kurzor)

22. Mi az a sz0kdar?

... A tenger alatti foldrengések az egész vildgon megszokottak, azonban csak ritkdn ekkora
erejiek. Roger Musson foldrengéskutaté (British Geological Survey) egész eddigi palyafutdsa
sordn még sosem taldlkozott a mostanihoz foghatd foldrengéssel. A 9-es erejii rengés egész
pontosan hdrom egymast kovetd rengésbdl allt Gssze, amelyek néhdny mdsodperc elteltével
kovették egymdst. A kezdd rengés, amely Szumadtra északi csiicskétdl nyugatra kovetkezett be,
két tovabbi rengést inditott el északi irdnyban ...

http://sulinet.hu/tart/fcikk/Kjc/0/24506/1 (Kurzor)

23. Csoman Gabor: Szok6dr utdn

... A szokdar visszahizdédasa utdn a nemzetkozi kozvéleményt szinte sokkolta, hogy egyes
blinbanddk a hozzatartoz6 nélkiil maradt gyerekeket egyszeriien 6sszegyljtotték, és elszallitottak
(kiilonos figyelmet szentelve a fehér bord, nyugati gyerekeknek, akik dra sokkal magasabb a
helyiekénél). Az 4arvdn maradtakat dtmenetileg neveldsziilokhoz adtik, akik egy része azonban
csak a tdmogatdsért vdllalta a kiskordak gondozdsiat. Egy lehetséges megoldds a gyerekek
csoportos kiilfoldre utaztatdsa lenne, ahol garantiltan nem keriilnének blin6zok kezébe ...
http://www.europeer.hu/vilag/cunami0501 12.html (Kurzor)

24. Fuldoklé korallok a szokdar utan

... Az ENSZ 1 millié dollart kiilonitett el egy szakértdcsoport feldllitdsdra, melynek feladata,
hogy felmérje a szokdar éltal okozott kornyezeti kdarokat. A kordbbi kornyezeti katasztréfak
(pLhurrikédnok) 4ltal okozott pusztitdsok felmérései alapjdn szinte biztosra vehetd, hogy a tengeri
élovilag itt is hatalmas és tartds karosoddst szenvedett, hiszen a szokdar joéval komolyabb
romboldst okozott, mint kordbban barmely hurrikdn. Az amigy is minden kornyezeti valtozasra
fokozottan érzékeny korallzdtonyok a katasztréfadvezetben darabokra toredeztek és megfojtotta
Oket a vastag iszap és tormelék ...

http://zold.silent.hu/belso/cunami4.html (Kurzor)

25. Nagypénteki foldrengés. In.: Wikipédia

... A nagypénteki foldrengés (masnéven nagy alaszkai foldrengés) 1964. marcius 27-én a mérések
kezdete Ota feljegyzett mdsodik legerosebb foldrengés volt, a Richter-skdla szerint 9,2-es
erosségl. 131 aldozatot kovetelt. Epicentruma a Prince William-szorosban, kozelebbrél a
College-fjordndl, Dél-KozEép-Alaszka partjaitdl nem messze volt. Helyi id6 szerint délutdn 5 6ra
36 perckor kezdddott és harom-6t percig tartott. A csendes-Ocedni és az észak-amerikai lemez
taldlkozasdnak torésvonaldndl a tengerfenék elmozduldsa hatalmas szokddart inditott el, a
szédrazfoldon pedig a talajszint néhol 11,5 métert is siillyedt ...

http://hu.wikipedia.org/wiki/Nagy alaszkai f%C3%B6ldreng%C3%A9s (Kurzor)

26. A sz0kd4r és az informécids technoldgidk

... A szokéar az internetes napldok, vagy mas néven blogok teriiletén is hatalmas forgalmat
indukalt. Ezt elsdsorban az informaciék megosztdsanak gyorsasiga és szertedgazo volta taplalta.
A Nielsen//Netratings felmérése szerint a blogger.com latogatottsaga 73 szdzalékkal novekedett a
katasztr6fa hatdsdra, mig a hiroldalakndl ez az érték 27 szédzalék volt. Részben a blogokhoz
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kapcsolédva szdmos mds valtozdst is nyomon k&vethetiink, amelyek leginkdbb a kiilonbdzd
technoldgidk 6sszekapcsolddasérdl, és a felhaszndldk tudatossdganak novekedésérdl szélnak ...

http://www.ittk.hu/infinit/2005/0113/index.html (Kurzor)

27. Pusztité hulldmok a vulkéansirbdl: szazméteres szokdar fenyeget

... A valaha latott legnagyobb cunamit, vagyis szokdart a Kandri-szigetek egyik tagjan, a La
Palméan fekvé Cumbre Vieja vulkan kitdrése fogja kivaltani — &llitjia Simon Day, a Londoni
Egyetem Benfield Greig kutatdintézetének munkatdrsa. A vulkédnkitorés révén bekovetkezd
foldcsuszamlds 6ridsi hullimok kialakuldsdhoz vezet majd, amelyek hangsebességhez kozeli
lendiilettel, mintegy 800-900 km/dra sebességgel fognak a Brit-szigetek partjaihoz érkezni. "A
kérdés nem az, hogy megtorténik-e, hanem az, hogy mikor torténik meg. Elképzelhetd, hogy tiz
éven belill sor kertil rd, de az is lehet, hogy csak szdz év miilva ...
http://hetilap.hetek.hu//index.php?cikk=33564 (Gdliat, Altavizsla)

28. Szokdar pusztitott az angol partokon

... Cornwall turistdk 4ltal is nagyon kedvelt tengerparti telepiiléseirdl és a kornyék festdi faluibol
tobb, mint szdz embert kellett evakudlni kedden renddrségi forrdsok szerint. A vizézont a hétfo
délutani, tobb mint hat centiméternyi csapadék véltotta ki, a szokoar a helyi lakosok beszamoldja
szerint kozel egyméteres magassdgd hullimban ontotte el a kornyék telepiiléseit. Hivatalos
forrdsok szerint eddig nyolc embert kellett orvosi elldtdsban részesiteni, tobbnyire toréses
sériilések és kiszaradds miatt. A kornyékrol kimentett lakosokon tidl akar tovabbi ezer ember 1égi
mentése valhat sziikségszertivé ...

http://www.nol.hu/cikk/329588/ (Gdliat, Altavizsla)

29. Bohus Péter: Egy vulkédn, amely letarolhatja az USA keleti partvidékét = National
Geographic Magyarorszag, (2004)

... Ha La Palma szigetén a Cumbre Vieja vulkan kitor, egy kisebb szigetnyi kosziklat robbantva
a vizbe, akkora ereju szokdart, mas néven cinamit indit el, hogy Amerika 6sszes erdmiive termel
fél év alatt annyi energidt. A hulldm tobb mint 6000 kilométert megtéve az Atlanti dcednon,
kilenc 6ra alatt elérné a Karib-szigeteket, Kanadat és az Egyesiilt Allamok keleti partjat, ahol
betdrve a szdrazfoldre egy 30 kilométer széles sdvban, mindent eltérdlne, ami az Utjdba akad. Az
amerikai Benfield Grieg Katasztr6fakutaté Kozpont munkatarsai ugy vélik, valédi a veszély ...
http://www.geographic.hu/index.php?act=napi&id=2920&PHPSESSID=61ac61e7ea513c6b5028
664ce85b4fal (Goliat, Altavizsla)
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6. melléklet

Az egyes keresokulcsokra visszakeresett relevdns és osszes taldlatszdmok

\Rdkoczi- Relevans taldlatokRelevans taldlatok Relevans taldlatok|Osszes taldlat
szabadsdgharc  [szdma az els6 20 [szdma a masodik [szdma a harmadik [szdma
talalatban 20 talalatban 20 talalatban
Heuréka 5 3 2 836
Origo-Vizsla 7 3 S5 4 240
Kurzor 11 3 2 157
Goliat 6 0 1 16 641
Altavizsla 6 1 1 60 894
1. tdbldzat. ,,Rdkoczi-szabadsdgharc” keresckulcsra kapott taldlatok szama
Evészavar Relevans taldlatok[Relevans taldlatok |[Relevdns taldlatok Osszes taldlat
szama az els6 20 [szdma a masodik 20szama a harmadik [szdma
talalatban talalatban 20 talalatban
Heuréka 6 1 0 125
Origo-Vizsla |6 5 6 1 070
Kurzor 9 2 0 1422
Goliat 6 1 0 5296
Altavizsla 6 1 0 5296
2. tdbldzat. ,,Evészavar” keresckulcsra kapott taldlatok szdma
Relevans taldlatok[Relevans taldlatok |[Relevdns taldlatok Osszes tallat
szama az els0 20 [szdma a masodik 20szama a harmadik [szdma
Sz0kodr talalatban talalatban 20 talalatban
Heuréka 3 1 4 446
Origo-Vizsla |7 4 4 6 560
Kurzor 5 1 3 12 766
Goliat 2 1 0 247
Altavizsla 2 1 0 247
3. tabldzat. ,,Szokddr” kereskulcsra kapott taldlatok szdma
Relevans taldlatok[Relevans taldlatok [Relevins taldlatok Osszes tallat
Kegyhely szama az elsd 20 [szama a masodik 20szama a harmadik [szdma
talalatban talalatban 20 talalatban
Heuréka 6 3 6 255
Origo-Vizsla 8 6 2 2790
Kurzor 8 3 2 3469
Goliat 7 4 2 5286
Altavizsla 7 4 2 5286

4. tdbldzat. ,,Kegyhely” keresckulcsra kapott taldlatok szdma
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7. melléklet

A keresokulcsokra kapott relevdns és osszes taldlatszamok
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