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Célkitiizések és a téma koriilhatarolasa

Ertekezésiink kozéppontjaban az ifji korosztaly 4ll, akiket a turizmus soran zajlo
¢lményfogyasztasuk, turisztikai szocializaciojuk és a turizmus soran megvalosuld tanuldsuk
kontextusaban vizsgaltunk. A turizmus korunk egyik fontos szabadidds jelensége, a nydri
hénapokban szinte kisebb ,,népvandorlas” jellemzd, és a jelenségnek a lényegét napjainkban az
¢lményszerzéssel jaro — lakohelyen kiviil esé — szolgaltatasok igénybevételében ragadhatjuk meg
(v0. Michalké 2001), amelynek a mindennapi életben a posztindusztrialis tarsadalmakban egyre
nagyobb szerep jut (vo. Schulze 1992, 2000, 2003). Az élményfogyasztds azonban nem
egyszerlien csak szorakozas — kiindulopontunkként Schulze (1992) Elménytarsadalom cimii
munkaja szolgalt, hanem személyes jelentéssel bird tapasztalat is, hiszen a turizmusnak a
jelentésége nem csupan abban rejlik, hogy kiemel benniinket a megszokott vilagunkbol (vo.
Pusztai 1998), hanem lehetdséget ad arra is, hogy 1j, illetve masik kornyezetben sajat magunkat
feltalaljuk, megismerjiik a kortlottiink 1évd vilagot, és a turistalét életiink olyan szeleteit is
lathatova teheti, amelyek a hétkoznapjainkban kevésbé megragadhatdéak (vo. Urry 2007). A
turista — tudatosan, vagy véletlenszerien (v6. Ratz 1999) — a megszokott alternativait kutatja,
kontrasztélményeket (vo. Bauman 1999), ki- és bekapcsolodast (vo. Braun 1993) keres,
tapasztalatokat gytjt (v6. Szijartd 2000) stb.

Az utazas miiveltséget gyarapitd hatiasa nem 1j keletli (vo. Bitskey 2004, Eles 2007,
Puczkéd és Ratz 2002, Virag 2008), és az egyik legrégebbi tanuldsi mdédnak is tekinthetd.
Amennyiben abbdl indulunk ki, hogy az utazdsok vonzerejét a kivancsisag adja (v6. Kolakowski
1998), akkor ez a megallapitas a témank szempontjabol kiillondsen fontos, mert a kivancsisag a
tanulasnak, és az élethosszig tartd tanulasnak az egyik nélkiilozhetetlen eleme is egyben (Durko
1984, Forray és Juhasz 2008b). Azonban az, hogy az utazds mennyiben képes a személyiséget
gazdagabbd tenni, illetve, hogy lehetdvé tegye az ismereteink, kompetencidink bdviilését, és
erésitse a készségeinket, azt nagymértékben befolyasolja a valasztott utazas tipusa (vo. Fiilop
2000, Lofgren 2004), azaz turistaként sem vagyunk egyformak, ezért értekezésiinkben a
hattérben allo tarsadalmi-kulturalis tényezdket kiséreltiik meg feltarni.

Korosztalyvalasztasunkat azzal indokoljuk, hogy az ifji korosztaly szamara kiilonosen
fontosak az élmények, mert az életkori sajatossagaikbol fakaddan erdsen jellemzi Oket az
¢lményorientaltsag, az élményekre vald nyitottsag (vo. Schulze 1992, Scitovsky 1990), és az is

figyelemre méltd, hogy nemzetkdzi viszonylatban az ifju turistdk teszik ki a turizmus keresleti



oldalanak a 20 szazalékat (Gibb 2007). Az is tapasztalhat6 az ifjusagi korszakvaltassal (v6. Gabor
2006, Zinnecker 2006) Osszefliggésben, hogy a fiatalok egyre kordbban 6nallésodnak, és ez a
fajta 6nallosag elsésorban a fogyasztasukkal, és a szabadidejilikkel all kapcsolatban, amelyet az is
mutat, hogy a fiatalok egyre korabban jarnak el 6nalloan szérakozni, és egyre hamarabb hoznak
fogyasztoi dontéseket (vo. Bauer és Szabo 2005, Bauer et al. 2005), amely a turizmusban valo
részvételnél is igaznak bizonyult.

FO6 Kkutatasi kérdéseink arra irdnyultak, hogy a turizmus népszerli szabadidds
tevékenységként — az ¢lmények soran szerzett tapasztalatok és tevékenységek formajaban —,
miként formalja az ifju korosztaly személyiségfejlodését €s tudasat, mit nyljt az ifjak szamara,
kiemelt figyelmet forditva a kozépiskolasok utazdsi jellemzdire. Munkdnk sordn kiilonos
figyelmet szenteltiink a turisztikai szocializacidonak, a fogyasztasban vald részvételnek és a
nyaralas alatti szabadid0 eltoltésnek a tanulds kontextusaban, amelyekkel Osszefiiggésben
tipologia megalkotésara is kisérletet tettiink.

Az értekezés célja és a téma gyakorlati jelentdsége abban ragadhaté meg, hogy az ifju
korosztaly — értekezésiinkben az egri végzOs kozépiskolai korosztaly — ,.turista szerepben”
torténd vizsgalatan keresztiil a tanuldk szabadidds dontéseit, annak eltoltési modjait, motivacioit
még arnyaltabban megismerhetjiik, ezért reményeink szerint munkéank az ifjusagkutatok és mas
érdekl6dék szdmara is hidnypotldo lehet, és 1) eredményekkel tudjuk gazdagitani a
neveléstudomany eddigi eredményeit, hiszen elmondhatd, hogy Magyarorszagon
tarsadalomtudomanyi megkdzelitésbol kevésbé kutatott az ifjusagi turizmus. Vizsgalédasunk
kozvetett jelentdsége pedig abban 61t format, hogy a ma fiataljaibol lesznek a jovo turistai, és az
egész ¢leten at tartd, és az ¢élet minden teriiletén jelentkezd tanulds kozben az egyén
folyamatosan, akar észrevétleniil is, ,tanul” valamit, igy a szabadidd eltoltése kozben — és a
turizmus soran is — gazdagitja személyiségét, boviti kompetencidit, vagy erdsiti készségeit (vo.

Forray €s Juhasz 2008, Juhész ¢és Ludanyi 2008, Komenczi 2001).
Az elméleti hattér

Az elméleti rész harom nagyobb szakaszra oszthatd, amelynek a célja egy rendszertani,
fogalmi tisztazas. Kiilfoldi és hazai miveken, tanulmanyokon és tudomanyos folyodiratokban
publikalt irdsokon keresztiil a szakirodalmat tekintettiik at (v6. Kozma és Sike 2004), ezen a téren
elsésorban a turizmuselmélet tarsadalomtudoményi vonatkozdsai €s a neveléstudomany

szakkonyvei, illetve a tagabb témakor irodalmai jelennek meg, ramutatva a dolgozat



multidiszciplinaris voltara. Emellett kisérletet tettink a témahoz kapcsolodd empirikus
vizsgalatok felkutatasara. Az értekezés végén a téma lehetséges perspektivait gytijtottiik 6ssze, €s
ajanlasokat fogalmaztunk meg az ifjusag turizmusban valo részvételének a novelésére.

Az elméleti attekintést a turizmus jelenségének a bemutatasaval és az elemzésével
kezdtiik, ahol nem hagytuk figyelmen kiviil a tomegturizmus kritikai megkozelitését sem. A
turizmuselmélet lényege a turizmus rendszerén keresztiil ragadhatd meg, ezért rdviden
ismertettiik a turizmus rendszerszemléletli megkozelitését, és a hangstlyt a turizmus alanyi
oldalara helyeztiilk. A fejezet soran korvonalaztuk a turizmusban vald részvételt befolyasolo
alapfeltételeket: a motivaciot, a szabadidot és a diszkrecionalis jovedelmet. A motivacionak az
elemzése a turista-tipologidk arnyaltabba tételéhez nyujtott segitséget, a szabadrendelkezésii
jovedelemmel Osszefiiggésben pedig a fogyasztasi szokéasokat vizsgaltuk, amelyen beliil a
turizmus és a tarsadalmi statusz Osszefliggéseit kerestilk. Ennek elemzését azért is tartottuk
fontosnak, mert az empirikus kutatas soran kisérletet tettiink arra, hogy feltérképezziik azt, hogy a
kozépiskolasok csaladjainak az €életmodjaban mennyire van jelen az utazas, és az hogyan hat a
fiatal turizmusban val6 részvételére. A fogyasztasi szokasokkal 0sszefiiggésben pedig a turizmus
¢s az értekek valtozdsanak a kapcsolatat is megvizsgaltuk.

,»A fiatalok a turizmusban” cimii fejezetben azt a célt tliztlik ki, hogy az ifju korosztalyrol
mint turistdkrol képet alkothassunk. Mivel a turizmus a szabadidohoz kotddik, és maga is
egyfajta fogyasztas, ezért el6szor megvizsgaltuk az ifjusag ¢letmodjanak jellemzodit — a hangsulyt
a szabadidds és a fogyasztasi szokdsokra helyezve — az ugynevezett ifjisadgi korszakvaltas
legfontosabb jegyeinek figyelembe vételével. Ezt kovetden pedig az ifjukori utazésok
eldzményeit taglaltuk, és nemzetkdzi, illetve hazai kutatasokat ismertettiink, elemeztiink.

A dolgozat harmadik elméleti fejezetében (Tanuldsi lehetdségek a turizmus soran) a
turistaélmények szerepét, a turisztikai szocializacio kozegeit €s a tanulds lehetdségeit vizsgaltuk a
turizmus kontextusaban. Mivel a 17-18 éves korosztalyra kevésbé jellemzdek az iskolai
szervezésll nyari szabadidds programok, ezért a szocializacios kozegek koziil figyelmiinket
elsOsorban a csaladi utazasok meghatarozo szerepének szenteltiik, ahol figyelembe vettiik a
tarsadalmi téke (vo. Coleman 1998) jelentdségét is, és kisérletet tettiink a magyar haztartasok
utazasi jellemzdinek a megismerésére masodelemzés segitségével. Minthogy a turizmus is tobbek
kozott a szabadidohoz kotddik, ezért ezt kovetden figyelmiinket a turistaélmények befogadasan

keresztiili szabadidében megvalosuld tanulasra, €s a tapasztalatszerzésre helyeztiik. Tekintettel



arra, hogy az iskolai végzettség meghatarozé szerepet jatszik abban, hogy valaki 6nmagat képezi-
e (vo. Durkd 2002), ezért megvizsgaltuk a kulturalis téke (vO. Bourdieu 1978) szerepét is a

turizmus kontextusaban.
Az empirikus kutatas modszerei és folyamata

Kutatasunk célcsoportjat az Egerben €106, illetve az Egerben tanuld 12. évfolyamos
kozépiskolasok képezték. Az empirikus vizsgalatunk az utazdsi szokasok arnyaltabb
megismerésére tett kisérletet ifju turistak korében, a hangsulyt a turisztikai élményfogyasztasra,
az utazasi szocializaciora és a turizmus soran megvalosul6 tanuldsra helyezve. Célunk volt, hogy
utazas hasznat, az utazas soran szerzett tapasztalatokat, ¢s az utazas elmaradasanak okat stb.
alaposabban megismerjiik, illetve feltarjuk a hattérben all6 tarsadalmi-kulturalis tényezdket.

Az alapsokasadgot a 2006/2007-es tanévben, Eger 0Osszes Onkormanyzati és egyéb
fenntartasu kozépiskoldjaba jard 11. évfolyamon tanuld didkok alkottak, szamuk 6sszesen 1971
f6. A mintanagysagot az alapsokasag 25 szdzalékaban allapitottuk meg, azaz 492, kozel 500
foben. A mintavételiink célja az volt, hogy a megfeleld iskolakat, és azon beliil az egyes
osztalyokat kivalasszuk, €s szempont volt az is, hogy egy iskolabdl lehetéleg tobb parhuzamos
osztalyt valasszunk ki. A mintaban prébaltuk kovetni a didkok szamanak képzési tipusok kozti
tényleges megoszlasat, ezért joggal feltételezhetjiik, hogy a megkérdezett fiatalok véleménye,
tapasztalatai jol reprezentaljak Eger varos kozépiskolasainak az ifjusagi turizmussal kapcsolatos
gondolatait és élményeit.

Az adatfelvételt kérddives megkérdezés keretében végeztiik, a keresztmetszeti vizsgalatra
2007 O6szén keriilt sor. Az id6pontvalasztast azzal indokoljuk, hogy a nyari sziinidobdl vald
visszatérés utan az iskolaév kezdetén még jobban €lnek az emlékek, ezért elsésorban a 2007. évi
nyaraldsra fokuszaltunk. A vizsgalathoz hasznalt kérd6iv hadrom f6 részre oszthat6. A magyarazo
valtozokat kovetden (sziilok iskolai végzettsége, csalad anyagi helyzete; idegen nyelv tudasa,
internet hasznalata, szabadid6 stb.) a kozos csaladdi, és a fiatalok Onallban megszervezett
nyaraldsara vonatkozo kérdések kovetkeztek. A kovetkezd kérdéskordket érintettiik: az utazas
motivacidja és célja (rokonlatogatds, pihenés, kikapcsolddas, ismeretbdvités stb.), az utak
szervezettsége, megszervezése (egyénileg szervezett vagy utazasi iroda altal), az utazds soran
nyert tapasztalatok, az utazas hasznossaga, a tanulasi lehet0ségek (tdgan és sziiken értelmezve), a

nyaralassal, tidiiléssel kapcsolatos vélemények, az utazas elmaradasanak okai stb. A kérddiv



Osszeallitasa soran azt is figyelembe vettiik, hogy azoknak a tanuldoknak a véleményét is meg
tudjuk ismerni, akik még nem utaztak onalloan.

A kérdoéivek onkitoltdsek voltak, és a kitoltésre osztalyfénoki ora keretében kertilt sor,
kérdezdbiztos jelenlétében. A lekérdezésben az Eszterhazy Karoly Foéiskola miivelddésszervezo
szakos (turizmus szakiranyos) hallgatoi nyujtottak segitséget. A megkérdezés utan az értékelhetd
kérddivek szdma 417 volt, a kérddivek rogzitését SPSS programban készitettik, és a

szamitasokhoz, illetve az elemzéshez ezt az adatbazist hasznaltuk. Eredményeinket a

lehetoségekhez mérten a rendelkezésre allo orszagos adatokkal is 6sszevetettiik.
Fébb megallapitasok

1. A megkérdezett egri kdzépiskolasokrol elmondhatd, hogy az orszdgos tendencidkhoz
hasonldan a sziilok iskolazottsaga hatdrozta meg azt, hogy milyen programtipusba jarnak, azaz
minél magasabb a sziild iskolai végzettsége, anndl jellemzObb volt, hogy a gyermek
gimnaziumban tanul, €s erdsebb Osszefliggést taldltunk az anya iskolai végzettségét tekintve a
programtipus valasztas soran. Szamos esetben viszont az apa iskolai végzettsége meghatarozo.
Az apa iskolai végzettsége hatarozza meg példaul elsdsorban a csalad anyagi helyzetét, és az
anyagi helyzet pedig — az apa iskolazottsagan kozvetve — mind a nyelvvizsgaknak, mind az
internet hasznalatdnak a meghatirozdja. Amig azonban a nyelvvizsgaval vald rendelkezés a
csalad anyagi helyzetétdl és a valasztott kozépiskolatol is fligg, az internet hasznalatanak az
intenzitasa inkabb a csalad anyagi helyzetével all 6sszefiiggésben.

2. Az ifja korosztaly turizmusban vald részvételére a csalad kulturalis- és a tarsadalmi
tokéje is hatast gyakorol, azaz a fiatalok utazdsara hatdssal vannak a csalad altal kozvetitett
utazasi szokasok. A csaladi utazdsok szocializalo hatasa tobbek kozott az utazas megszervezésén,
¢s az utazasrol alkotott véleményeken keresztiil rajzolddott ki, hiszen masképp alltak az
utazashoz azok a tanulok, akiknek az életmddjaban jelen van a turizmus. A Kulturalis  tokét
vizsgalatunkban — az iskolai végzettségen és a programtipus valasztdson tal — a kulturalis
fogyasztason keresztlil is elemeztiik, ahol a csalad kulturdlis fogyasztdsadt azon keresztiil
vizsgaltuk, hogy a ko6z6s nyaraldson az 1ti célok kivalasztasandl az ismeretszerzési
lehetoségeknek figyelmet szentelnek-e. Megallapithatd, hogy az anya iskolai végzettsége a
meghatdrozd, azaz minél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezik az anya, annal inkabb
figyeltek az ismeretszerzési lehetdségekre, amely vizsgadlatunkban a tanul6 valasztasan is nyomon

kovethetd volt. A tarsadalmi tékével 0sszefiiggésben pedig megallapithatd, hogy amennyiben a



csalad fontosnak tartja a szabadid6 utazassal — azon beliil is a ,,hogyan”-on van a hangsuly — valo
eltoltését, az a gyermek utazas melletti dontésére is hatassal van. Ezen kiviil a csalad tdmogatéasat
a testvérek, azon beliil is az id6sebb testvér szerepén keresztiil kivantuk megvizsgalni, azonban az
alacsony elemszam miatt ezen eredményiinket csak ovatosan tartjuk 0sszevethetonek, az viszont
elmondhatd, hogy az iddsebb testvérnek van szerepe az utazas mellett valdo dontésben.

A csaladokat Losonczi (1977) fogyasztéi tipusaiba is besoroltuk, és arra az eredményre
jutottunk, hogy azoknal az egri és gimnaziumban tanuld kozépiskolasokndl, akiknél a csalad
minden évben torekszik a nyaralasra, és ezért gyakran el is jarnak, illetve akiknél a sielés is az
¢letmod részét képezi, azokndl a pénz megszerzésének a motivacidja a fogyasztas lehetoségét,
akar a presztizsfogyasztasét nyujtja. Amennyiben a pénz eszkoz szerepet tolt be a csaladoknal, és
a targycentrikussag a fontos, akkor feltételezhetjiik, hogy ide azoknak a kozépiskoldsoknak a
csaladja tartozik, akik a nyaralast kézzel nem foghatd, kevésbé maradandd volta miatt kevésbé
valasztjak.

3. Megallapithatjuk, hogy az egri tanulok tudatosan késziilnek a nyari sziinidé utazassal
valo eltoltésére, amelyben feltehetden Egernek mint megyeszékhelynek €s turisztikai kézpontnak
is szerepe van — mivel a turistak jelenléte és viselkedése hatidssal van a helyi lakossag
turizmushoz val6d viszonyara (v6. Ratz 1999) — , mert jelentds szamban talalkoztunk ennél a
korosztalynal utazassal, mégpedig az egyénileg megszervezett utak formajaban. A valaszadoknak
ugyanis 95 szazaléka volt mar sziil6i, iskolai vagy egyéb kiséret nélkiil utazni. Az atlagéletkort
tekintve az elsO sajat tarsasaggal tortént utazas tobbségiiknél 16 éves korara kovetkezett be, és
foként a gimnazistakrol mondhat6 el. Emellett pedig az a tény, hogy a tanuldk félre tesznek pénzt
a nyaralasra, és akar nyari munkat is vallalnak ennek érdekében, szintén azt mutatja, hogy az ifju
korosztaly tudatosan késziil arra, hogy a nyari szlinidoben elutazzon valahova.

4. A kozépiskolasok megitélése szerint a nyari sziinido utazassal torténd eltdltése soran a
szocialis és az egyéb készségeik, kompetenciaik is fejlodtek, amelyek elsdsorban a baratok,
tarsak alaposabb megismerésére, az egyiittmikodési készségre, az onallosagra stb. iranyultak,
illetve kiilonb6zd tapasztalatokat is szereztek, amelynek az értékelése szintén az iskolai
programtipus fliggvényében alakult, azaz a gimnazistak tapasztaltak ezt leginkabb, és legkevésbé
a szakiskolasok, amelyek a csaladi tokékkel szintén Osszefiiggésbe hozhatok.

5. Egy utazés el0készitése tudast, jartassagot feltételez, azaz, hogy a szamos fellelhetd

informacido kozott megtalaljuk a szamunkra sziikségeset. Elmondhatd, hogy a fiataloknak a



tobbsége az utazasanak a megszervezéséhez utana jart az informacioknak, illetve felfrissitette a
kordbbi ismereteit, és elsdsorban az internetet hasznalta az informacidgyiijtésre. Az eldkésziilet
Hmennyiséget és minoséegeét” azonban meghatarozta az, hogy a fiatal mivel toltotte a nyaralasat,
vagyis az els6sorban a bekapcsolddast, vagy a kikapcsolodast szolgalta-e, illetve ahhoz mennyire
volt sziiksége informaciokra. Azaz elmondhatd, hogy a kiilf6ldon nyaralokra és a kulturalis
programon részt vevokre inkabb jellemzd volt az utdnajards, és az internet hasznalata, vagyis
foként a gimnaziumban tanuldkra, amely feltételezésiinknek megfelelden 6sszefliggésbe hozhatd
a sziilok iskolai végzettségével.

6. Az ifja korosztaly turisztikai érdeklédése sem azonos, amely a nyaraldssal kapcsolatos
véleményeikbdl is kirajzolodott, illetve a vizsgalatunk soran kiilonbozd turistatipusokat is
sikeriilt képezniink, amelyek még inkdbb megvilagitjak a kiilonbozdéségiiket. A megkérdezett
fiatalok két f6 csoportba sorolhatok a nem, a programtipus, a sziilok iskolai végzettsége stb.
fliggvényében. Azaz a ,,szorakozasra vagyo” és a kultura irant érdeklodo” kdzépiskolasok jol
elkiilonithetok az wutazési elOkésziiletiik, a nyaralas alatt végzett tevékenységik és a
tapasztalatszerzésiik alapjan, amelyeken keresztiill tobbek kozott a szabadidében torténd
tanulasukat is vizsgaltuk.

7. Az egyes Osszefliggések vizsgalatakor a lakéhely volt a legkevésbé meghatdrozo.
Ennek magyarazatat abban kereshetjiik, hogy minden megkérdezett didk egri kdzépiskolanak a
tanuldja, ezért az iskola mint szocializacids szintér is meghatarozo, ahol nem feledkezhetiink
meg a sziilloknek az iskolai végzettségérdl, kulturalis tokéjérol, amely azt determinalja, hogy
milyen kozépiskolaba jar a tanulo, illetve a kozépiskolai programtipus hatisat, meghatdrozo
szerepét sem hagyhatjuk figyelmen kiviil.

8. Az iskola szocializacids hatasat az iskola profiljabol adéddan is megvizsgaltuk,
azonban azt a feltételezésiinket, amely szerint azok a tanulok, akik a turizmus rendszerével az
oktatés keretei kozott is megismerkednek, kevésbé talaljak azt veszélyesnek, problémasnak, mint
akik atfogobb ismeretekkel nem rendelkeznek rola, el kellett vetniink, mert nem talaltunk olyan
eredményeket, amelyek ezt megerdsitették volna. Masrészt az iskola kornyezeti attitlidokre
gyakorolt hatasat szemrevételeztiik, ahol arra a megallapitasra jutottunk, hogy a gimnaziumban
tanulok inkabb tartjdk nagyon fontosnak a természeti kdrnyezet megismerését, mint a tobbi

programtipusban tanulok.
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