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1. Bevezetés

Napjainkban az egyre terjeszkedd vallalatok elképeszté méreteket 6ltve hoditjak meg a piacot. Ez az
oriasi kiterjedtség egy hatalmas veszélyt hordoz magédban. Az attekinthetetlenséget. Egy ilyen
vallalkozasban mindenkinek meg van a maga pozicidja, munkakore, amiért felel, amihez ért. A
vezetoknek teljes korli képet kell kapniuk a részlegiikrdl: mit, hogyan, mennyi idd alatt teljesitettek. Ezt
az adatbazis-rekordok tomkelegébol nehézkesen tudnak kisziirni. Ember legyen a talpan, aki egy halom
szamadatbol képes megmondani, hogy a részlege éppen tonkremegy, vagy fennallasa legkeményebb
hoénapjaban is megéllta a helyét. Az ilyen tipusu problémak kezelésére kiillonbozo eszkozok sziilettek,
melyek Uzleti Intelligencia (Business Intelligence) gytijténéven valtak ismerté. Ezen eszkdzok koziil az
egyik legfontosabb és leghasznalhatobb a vizualizaci6 vagy adatvizualizacio.

A dolgozatom célja bemutatni néhdny vizualizacios eszkozt és ravilagitani jelentdségiikre. Bemutatom
tovabba dolgozat irasa alatt fejlesztett vallalati vizualizacios szoftveremet, a felhasznalt technologidk és
az altalam kovetett iranyvonalak ismertetése kiséretében.

Szerencsémre alkalmam nyilt a dolgozatot az IT-Services Hungary Kft-nél irni, igy lathattam mennyire
fontos egy tobb szaz alkalmazottat foglalkoztato vallalatnél a temérdek adat értheté formaban vald
prezentalasa.

Kezdeném egy esettanulmannyal, amely egy fiktiv vallalaton keresztiil mutatja be a vizualizacid
jelentdségét. Képzeljiink el egy céget, amely 40 alkalmazottal 2 telephelyen miikodik. A cégben 2
osztaly mitkddik, melyek a munka jellege szerint elkiiloniilnek egymastol. A két telephely mas
orszagban helyezkedik el, igy nehézkes a részlegek kézben tartasa. A vallalat alapvetden fejleszto és
szolgaltato cég. Uj alkalmazasokat fejleszt és az eladott termékek tizemeltetését és karbantartasat is
elvégzi. A cég tobb nagy szoftvert fejleszt egy idoben, kiilonbozd felhasznaloi igényekre szabva, amely
bonyolitja a timogatast. Minden felmeriild probléma egyedi, igy rengeteg eréforrast emészt fel. Az
eréforrasok hianya miatt az 0j szoftverek fejlesztési idejei lerdvidiilnek, de egyre tobb hibat
tartalmaznak, ami még tobb terhet ro6 a timogatast végzo részlegre. A vezetok azt 1atjak, hogy az egyes
funkciok folyamatosan keriilnek be az alkalmazasokba és az iigyfelek elégedettek. Egy darabig. A
stirtin kibocsatott, uj funkcidokkal bovitett szoftverek egy id6 utan annyi javitgatasra szorulnak, hogy a
megrendeldk szemében lassan hasznéalhatatlanna valnak. A megrendelék nem adnak tobb pénzt a
fejlesztésekre, a cég becsddol.

Lassuk mi tortént volna, ha a cég vezetdsége rendelkezik egy vizualizacios alkalmazassal:
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Az alabbi abra ezen fiktiv cég egy szoftverének uj funkciokkal vald bdvitését és a vele kapcsolatban
felmeriild problémak szdmossagat abrazoljak egy éves intervallumban. Vizszintesen a honapok,

fiiggbdlegesen pedig az abban a honapban a munkara forditott id6 szerepel, 6raban megadva.
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(1. dbra) Fiktiv cég fejlesztési és tamogatdasi idejei (ordaban)
Ebbdl egyértelmiien kideriil, hogy az 0j funkciokat fejlesztd csapat til sok hibaval dolgozik, és
lehetetlen helyzetbe hozza a céget. Ideje beszélni a fejlesztdi gardaval, és valdsziniileg idében

egyenesbe allhat a cég.



2. Uzleti-intelligencia (BI)

Az lizleti-intelligencia tehat egy gytijtéfogalom, amely magaba foglalja a kiilonb6z6é dontéstamogatod
rendszereket (Decision Support System, DSS), a vezetdi informacios rendszereket (Management
Information System, MIS) és a fels6 vezet6i informéacios rendszereket (Executive Information System,
EIS).

fme néhany technolégia az iizleti-intelligencia megoldasok koziil:

* Adattarhazak

* OLAP (Tobbdimenzios (multidimensional) adatbazis-kezeldk)

o  Uzleti tervezd (Planning), eldrejelzd (Forecasting) és konszolidalo alkalmazasok
* Riportkészitd (Reporting) alkalmazasok

* Iranyitopultok (Dashboard), mutatészdm-rendszerek (Scorecard)

* Teljesitmény-monitoroz6 (Performance Monitoring) eszk6zok

* Adat-, szoveg- és hangbanyaszat (Data Mining, Text Mining és Voice Mining)

* Adatvizualizaci6 (Data visualization)

Egy tizleti-intelligencia dsszedllitdsa tobb technologia egylittes hasznalatat igényli. Megkiilonboztetlink
Riportkészitd (Reporting), Elemz6 (Analisys), Monitoroz6 (Monitoring) és Elorejelz6 (Prediction)
technologiakat. Ezek egymasra €piilo és egyre komplexebb technologidk. Az altalam oly fontosnak vélt

eszkoz, az adatvizualizacio egy elemz0 technoldgia melyet a dolgozatom elsé felében bemutatnék.

2.1. A vizualizacio

A vizualizaci6 egy olyan folyamat, mely soran az adatokat barki szaméra konnyen értelmezhetd
forméba ontjiik. Ez a forma szinte minden esetben valamilyen — az adott teriiletet legjobban kifejezd —
diagram. Igy egy pillantast vetve néhany diagramra, pontos képet kaphatunk a véllalat teljesitményérol.
Egy adat 6nmagaban kevés ahhoz, hogy messzemeno kovetkeztetéseket vonhassunk le. A vizualizacid
segitségével olyan egymashoz viszonyithatd adatokat jelenithetiink meg egyetlen képen, amin
konnyedén észrevehetiink viselkedéseket, sszefliggéseket, igy oriasi szerepe van az iizleti dontések

meghozatalaban.



Hol is hasznaljuk a vizualizaciot mint eszkozt? Lassunk néhany példat az élet kiillonbozd teriileteirdl:
Bizonyara mindenki hallott mar a manapsag az iparban oly felkapott modszertanokrol. A legjelentdsebb
¢s legmodernebb az agilis mdédszertanok hasznalata. Az agilis modszertanok a folyamatosan valtozo
kovetelmények kezelésére sziilettek, és a munkafolyamat egy-egy kisebb, kezelhetdbb részre osztasan
alapulnak. Ilyen modszertanok a Scrum és a Kanban. Nem ismertetném részleteiben ezen
modszertanokat, de egy kozos tulajdonsagot kiemelnék: mindkettd eldirja a munkafolyamat lathatova
tételét. Ez annyit jelent, hogy a kis részekre bontott feladatokat cetlikre irva, egy tablara helyezziik,
amit az egész fejlesztdi csapat lat €s naprakész allapotban tart. Ez nagyban javitja a feladatok
rendszerezését, a munkafolyamat attekinthetdségét, tehat a projekt ezaltal tervezhetobb lesz. A
feladatokat egy tablazatkezeld soraiban is tarolhatnank és nyomon kovethetnénk de ahhoz, hogy egy
ilyen tablazatbol egy adott feladat tulajdonsagait, allapotat és a tobbi feladathoz viszonyitott szerepét
megtudjuk, talan percekre van sziikség. Ezzel ellentétben egy Scrum tablara vetett pillantassal ami
néhany masodperc alatt képes ugyanannyi informaciot eljuttatni az érdeklddohoz.

A témaban val6 kutatas kdzben bukkantam David McCandless, ,,Az adatvizualizacio szépségei” cimi
eléadéasara. Egy példat emelnék ki az emlitett eloadasbol, a ,,Billion dollar o-gram™-ra keresztelt
diagramot. Ez az dbra a médiaban elhangzott 6riasi pénzmennyiségek egymashoz valo relativ
viszonyitasat teszi lehetdvé azzal, hogy az informaciokat vizualizélja. A képen négyzetek lathatoak,
amik méretaranyban vannak az 4ltaluk abrazolt pénzosszegekkel. Egymashoz viszonyithatjuk az
értékeket, és igy érezziik igazan hogy egy 0sszeg mennyire kicsi, vagy éppen nagy. Az azonos tipust
kiadasok egy szintiek, igy azt is lathatjuk, hogy példaul egy orszdg mennyit kolt hadseregre, a
kozlekedésfejlesztéshez képest.

Miért ilyen hatékony eszkoz a vizualizaci6? Minden ember kiillonb6zd, mas €s mas modon éliink,
kommunikalunk ¢és tanulunk. De kijelenthetd, hogy a legtobbiink a vizudlis tipus. Sokat segit a tanulasi
folyamat soran egy grafikon vagy egy rajz. Erre a képre asszocialva a visszaemlékezés sikeressége is
valdszinilibb. A minket érd kornyezeti ingerek 75-80%-a vizualis eredetli, tehat ismereteinket
elsésorban képi uton szerezziik. Ez az oka, hogy a vizualizaci6 ennyire hatékony és egyszeri a tanulasi
és megértési folyamatokban. Mindemellett 6ridsi jelentdsége van az iizleti €életben, hiszen ez az eszkoz
magas szintll atlathatosagot €s érthetdséget biztosit vallalkozasunk iizleti folyamatainak kovetéséhez.
De vajon mik azok a tényezdok, amiknek szerepelnie kell az egyes diagramokban ahhoz, hogy valds
informaciot lathassunk a részlegiinkrdl? Ezt az utat jelolik ki szamunkra a KPI-k (Key Performance

Indicator) avagy a f0 teljesitménymutatok.



3. A F6 teljesitménymutatok (KPI-k)

A teljesitménymutatokat a cégek a teljesitmény mérésére hasznaljak, és egyre elterjedtebb foleg a

nagyvallalatok korében. A KPI-k megtervezése nagyon fontos dolog, olyan ember kell, hogy végezze,

aki tisztdba van azzal, hogy mit igényel a véllalkozas, mi lenne a leghasznosabb a fejlddéshez.

A mutatokat kategorizalhatjuk az alabbi modon:

Mennyiségi (quantitative) mutatok: egyszeri szamadatok reprezentalasa

Tapasztalati (practical) mutatok: a cég folyamatainak dbrazolasa

Irany (directional) mutatok: tipikusan az deriil ki beldle, hogy javult vagy romlott-e valami
Valtozasi (actionable) mutatok: a valtozasok hatasainak abrazolasa

Pénziigyi (financial) mutatok: teljesitmény indexek megallapitasa (teljesitménymérés esetén)

A 16 teljesitménymutatoknak altalaban 5 jellemzdje van:

Név: a mutatd neve, aminek ki kell fejeznie, hogy milyen adatokra vonatkozik a KPI

Elvart érték: az az érték amit szeretnénk, hogy elérjen (kozelitsen) minden a KPI-ben foglalt
érték.

Ertékek: a mintavételezett értékek, amik meghatarozzak a KPI-t

Intervallum: egy idd-intervallum ami alatt az értékeket rogzitettiik

Mértékegység: az értékek mértekegysége (ora, Ft...)

Figyelembe vehetiink egy hatodik tényez6t, amely segitségével pontosabb képet kapunk. Azt, hogy az

adott értek hany megfigyelés alapjan kaptuk meg.



4. Az alkalmazas

Dolgozatom masodik részében bemutatom az altalam készitett vizualizacids eszkozt, melyet nemes
egyszerliséggel ,,Visualization Dashboard” névre kereszteltem.
A program egy belsd, vallalati szoftver amelytdl az aldbbiakat varhatjuk el:

* magas rendelkezésre allas

» felhasznalok hierarchikus kezelése

* kiils6 rendszerekkel val6 egyiittmiikodés (adatok importalasa)

* adatok megbizhato tarolasa

*  tobb tipust adatvizualizacio
Az alkalmazas tehat kiils6 adatforrasokbol elézetesen importalt KPI adatokat képes kiilonb6zé mdédon
megjeleniteni a felhasznalok szamara.
Az elsddleges szempont egy ilyen tipust vallalati szoftvernél a rendelkezésre allas és a konnyt
telepithetdség. Az internet mindenhol ott van barhova néziink: elérhetd a szamitdgépiinkon,
notebookunkon és mar a mobiltelefonunkon is. Ezért dontdttem a webalapu alkalmazas mellett, amely
magas rendelkezésre allasa, illetve egyszerti hasznalhatdosdga miatt oly felkapott napjainkban. Az
alkalmazast egy kdzponti szerverre telepitve mindenki szamara elérhetové valik, és egy bongészo
segitségével barki hasznalatba veheti. Ezutan az iizemeltetésen tal a karbantartas és a szoftver evolucid
is konnyebb, mint az asztali alkalmazasok esetén, hiszen a rendszert a kézponti szerveren modositva,
mindenki az 0j verziot hasznalhatja tovabb.
A kovetkez6 cél az alkalmazas egyszert hasznalhatosaga. Ehhez a manapsag népszerti és hatékony
muszerfal (dashboard) tipusu felépitést hasznaltam, ahol a f6 szempont a letisztultsag és konnyt
kezelhetdség.
A szoftver tehat webes alkalmazas, bongészoben hasznalhat6 bejelentkezés utan. Lassuk az egyes

funkciokat.
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4.1. Bejelentkezés

A bejelentkezés egy e-mail cimmel és egy jelszd beirasaval torténik meg, amennyiben a felhasznaloi
fiok 1étezik, a felhasznalod a sajat kezddoldalara vagy workplace-ére keriil. Hibas adatok megadasa
esetén a rendszer egy hibaiizenettel jelzi a sikertelen bejelentkezést. Bejelentkezni tehat csak regisztralt

felhasznalok tudnak a rendszerbe.

Email
dashboard@gmail.com

(2. dbra) A bejelentkezési képernyd

4.2. Regisztracio

Véleményem szerint a nyilt regisztracio egy ilyen jellegi vallalati rendszernél nem megfelel6 és
indokolatlan. Ezért a jol ismert meghivas alapt regisztraciot valositottam meg. Egy mar regisztralt
felhasznalé a meghivas soran egy e-mail cimet ad meg, amelyre egy meghivo kiildédik el. Az e-mail
tartalmaz egy linket, amelyre kattintva a meghivott a regisztracios lapra navigal. Itt alapvetd adatokat
(név, jelszo) kitdltve bekeriil a rendszerbe mint felhasznalo. Meghivot az kiildhet, aki a programban
regisztralva van. A meghivok szama nincs korlatozva, nincsenek kiilonb6zo rangu felhasznalok, de egy

bizonyos hierarchia épiil minden 11j felhasznalonal, amelyet az alabbiakban részletezek.
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4.3. Dashboard

A dashboard vagy miszerfal a kezdéképerny6 a bejelentkezett felhasznaloknak. Egy listabol
valaszthatunk KPI-ket, melyeket kiilonb6z6 grafikonokon (chart-okon) jelenithetiink meg. Két tipusu
KPI jelenik meg a listdban: a sajat magunk altal létrehozottak, és a minket meghivo felhasznalo altal
létrehozottak. Igy, a meghivés soran elfogadjuk, hogy a meghivott egyén a sajat KPI-ket is
megtekintheti. Miutan kijeldltiik, hogy melyik KPI-t milyen tipust chart-on szeretnénk megjeleniteni, a
»Show” gombra kattintva megjelenik a diagram a dashboard-on. Tetszdleges szamu KPI jelenithetd
meg a feliileten, ezek kettesével egymas alatt fognak elhelyezkedni. Az alkalmazas figyelembe veszi a
képerny6 méretét, illetve felbontasat és ennek megfelelé méretii diagramokat general, melyek egy

kattintassal a képernyd teljes méretére nagyithatéak vagy torolhetoek a feliiletrol.

(4 ey, Csslle Lajos | deshboard seitings | Sign out

Dashboard

KPIs: | Incident solution times [2010.01.01 - 2010.06.01] E Line chart (BD}E Show!

BMW Incidents [2011.01.01 - 2011.02.20] E Pie chart E [X]1 [POPUP’ Zoltan féléves bérezése [2010.01.01 - 2010.06.01] Line chart [X] [POPUP’

BMW Incidents Zoltan féléves bérezése

m- (B r—

_ —
[ P Value: 280 —
200(42) / by 1 record(s)
55 ©

. 300(1) )

IT Development [2010.01.01 - 2010.12.01] E Line chart E [x] [PoPUP’ Incident solution times [2010.01.01 - 2010.06.01] El Line chart (SD)El [x1 [POPUP’

IT Development Incident solution times
v
®,
04 , — O O .
O () o
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2 & = 2 2 % 2 2 2 e £ 3 i % % % % %

% % B 5 5 B

(3. abra) Visualisation Dashboard

4.4. Chart tipusok

Harom eldre definialt diagramon jelenithetdk meg a KPI-k.

* Kordiagram (pie chart), amely a kort aranyos szeletekre osztva jol érzékelteti a KPI értékek

egymashoz val6 viszonyat. A kiilonboz6 szinii szeletekhez jelmagyarazat tartozik amely a
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diagram mellett, jobb oldalon jelenik meg.

* Vonaldiagram (line chart), amely az adatokat x és y koordinatan abrazolja, x koordinata az id6
eltelte (illetve a KPI értékek egymasutanisaga) az y pedig az érték nagysaganak fliggvényében
valtozik. Az értékeket korok jelolik, amelyek egyenes vonalakkal vannak 6sszekotve.

* Haromdimenzi6s vonaldiagram (3d line chart): ez a tipust diagram bevezet egy harmadik
dimenziot az adatok abrazolasakor, ez az adott érték nyomatékossagat jelzi a tobbihez képest.
Hasonloan a két dimenzios tarsahoz, korokkel jelzi az értékek helyét a grafikonon, de a kdrok
mérete aszerint valtozik, hogy azt az értéket mennyi mintavételezés alapjan szereztiik.

Az elsd két tipus trividlis és jol ismert grafikon tipus, de a 3 dimenzios vonaldiagramra bemutatnék egy
¢letszerti példat.

Célszerti ilyen tipusu diagramon abrazolni a részlegilinkre harul6 probléma megoldasi idoket. Az x
koordinata a honapokat, az y pedig a problémakra forditott id6t jelenti 6rdban. Itt a korok mérete
nagyon sok informaciot hordoz magaban hiszen azt jelzi, hogy az adott honapban hany problémat
oldottunk meg. Mivel nem mindegy, hogy egyik honapban azért 100 6ra a probléma megoldasok ideje,
mert 50 vagy 5 probléma volt. Az elsd esetben a részlegiink gyorsan oldja meg a problémakat,
valamelyik més részlegen keresendd a hiba, mivel valaki pontatlanul dolgozik, mig a masodik esetben
a kevés hiba elharitdsa vett igénybe sok iddt, amit valosziniileg az ezen a részlegen dolgoz6 emberek

lassusaga okoz.

Incident solution times [2010.01.01 - 2010.06.01] E Line chart (3D}|z|

Incident solution times

Value: 100
by 20 record(s)
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(4. abra) A haromdimenzios vonaldiagram haszndalati esete

A diagramon latszik, hogy nem 4prilisban volt a leglassubb a probléma megoldasokkal foglalkozé

csapat, csupan tobb feladatuk volt akkor, mint a tobbi honapban.
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4.5. Dashboard beallitasok

Ezen a feliileten két funkciot talalunk:

* KPI-k feltdltése: Az adatok bevitele egy eldre definialt formatumt XML fajl feltoltésével
lehetséges melyet a ,,dashboard settings” meniipont alatt végezhetiink el. A pontos formatumrol

a késobbiekben még szot ejtek.

* Uj felhaszndlo meghivésa e-mail cim beirasaval.

.Y isvaliiizatiicn

£ Hey, Cselle Lajos | dastboard settings | Signout

DASHBOARD SETTINGS

Invitation ) Upload KPIs
ujfelhasznalo@gmail.com| fiktiv_ceg gyartas elottexml  Done

- incdidents example.xml Done
Fajl kivalasztasa | pem lett f.. valasziva

Cancel

(5. dbra) Dashboard beallitisok oldala

4.6. Adatmodositas

A regisztraciokor megadott adatok (név, e-mail cim, jelszo) ezen a feliileten modosithatok.

g Visualization
g d

Dashboar

CsELLE Laios's PROFILE

Name
Cselle Lajos

Email
csellel@gmail.com

Avatar URL
http:/lipon.hu/_userfiles/Image/,

New password

Current password

Cancel

(6. dbra) Adatmodositas oldala
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5. Tervezés

Az alkalmazas els0 vizidja egy tablara rajzolt KPI chart volt, amely a kiilsé témavezetdmmel valo
eszmecsere alatt sziiletett meg. Az ezt kovetd hetekben szdmos rajz és skicc késziilt, melyek nagy része
a kukéaban landolt, mondvan ennél letisztultabb diz4jn kell. Végiil sikertilt egy a mai trendekhez
hasonlo6 egyszert stilust eltalalni. A tervezés kovetkezd 1épése az objektum-hierarchia felvazolasa volt,

amelyben nagy segitségemre voltak az UML osztalydiagramjai.

Entity

# id: long

I

User KPI KpiEntry

password: Siring userld: long

valuelist: List<KpiEntry=

# avatngrl: lStfin-g # endDate: Date = a0 ie: Date
# .EITI.HI|Z String s # Exl}EEIEdVIEHJEZ float [ @ m==——— e sl nbor it
# inviteCode: String # name: Sting TLEED e ot
# inviterld: long # startDate: Date
# name: String # unit: String
# #
#

(7. abra) Az entitasok osztalydiagramjai UML-ben

Ezek alapjan mar egyszerii volt elkésziteni a relacids adatbazis ER sémajat is.

A rajzolgatas utan elkezd6dott az architektira tervezése. Miutan a Java Enterprise Edition platformot
valasztottam, tisztan latszott hogy sziikségem lesz néhany Enterprise Java Bean-re, amelyek az
alkalmazas logikdjat adjék (ezekrol késobb).

A platformfiiggetlen tervezés utani elsd 1épések, probalkozasok voltak egy sima Java SE projektben. A
probalkozéasok egy SVG f4jl 1étrehozasara iranyultak, amely egy tombben tarolt egész adatokat jelenit
meg egy egyszeril vonaldiagramon. Az SVG kéd egyszerii String konkatenaciok sorozataval allt eld,
ami mellé nativ JavaScript kodot irtam, amely segitségével némi dinamizmust vihettem a chart életébe.
Ez szemmel lathatoan tal egyszerii és naiv hozzaallas volt részemrdl. Nagyon hamar 4tlathatatlan és

kezelhetetlen eljaras kerekedett a chart rajzoldé metddusbol.
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SwgElement
# element: Element
# styleMames: List<String>
+ addElement{SwgElement) : void
+ addElementlList{List<SvgElement=) : List<SwgElement>
+ addStyleMame{String, String) : void
+ removeStyleMame({String) : void
+ setEventListener|EventListener) : void
SvgRootElement Eaalex
5 heig!ht: int. SwgPath : :z::tl'tl{,}?lr-lt:rir:;t
o w?—m{}.n:. String : : . SwgRectangle | i;‘lt
- width: int - :}I:;r..ﬁtnng el SwvglLine : - |
- : Siring - fill: String
B i =LA ?"t - height: int
- oy int - !“t - rint
e -yl int - width: int
- ¥ int - x int
-y int

(8. abra) Az Svg osztalyok osztalydiagramjai UML-ben
Ujabb tervezésbe kezdtem, amely az SVG osztalyok és kozottiik 16v6 sziils-gyermek viszonyok
felvazolasat jelentette UML segitségével.
Tudvan, hogy sziikségem lesz a megjelenésért felelds eszkozre is, kutakodni kezdtem milyen
lehetdségeim vannak. Kézenfekvd és hatékony megoldas lett volna a JSP (Java Server Pages)
haszndlata, amely nagy hatranya a statikussag. Felmeriilt a JSF keretrendszer hasznalata, amely jo
valasztasnak tiint, de végiil mégis a GWT (Google Web Toolkit) mellett dontottem.
Az agilis szoftverfejlesztés jegyében hozza is lattam a fejlesztéshez. Megterveztem, milyen lapokra lesz
sziikségem, aztan elkezdtem a felhasznaloi feliilet implementélésat, amelyet az SVG projekttel valo
sikeres integracid kovetett. A feliilet id6kdzben teljes rancfelvarrason ment keresztiil a folyamatos
refactoralasnak és CSS modositasoknak koszonhetoen. A felhasznaléi feliilet mitkodoképes volt a
kodba teszt-jelleggel (mock) épitett adatokkal. Ezutan kovetkezett a hattér-projekt megvalositasa.
Iddvel a fejlesztés és a tervezés szinte 6sszemosodott, s végiil a kész alkalmazas tesztelése kovetkezett.

Most lassuk a fejlesztés konkrét, néhol implementaciés mélységekig mend ismertetését.
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6. Megvalésitas

Az alkalmazas megvaldsitasdhoz igyekeztem ingyenes, nyilt forraskodu eszkdzoket és technologidkat
felhasznalni. Az eszkozok tarhaza végelathatatlan, a technologidk kombinalhatdak egymassal emiatt

elképesztden sokszinii alkalmazasokkal talalkozhatunk.

6.1. Az eszkO0zOk

Vizualizacids szoftverrél 1évén sz6 fontos momentum az adatbazis-kezeld rendszer kivalasztasa. En a
MySQL mellett tettem le a voksomat mely ingyenes, kiforrott és bevalt adatbazis-kezel6 rendszer a ma
hasznalt webalkalmazasoknal.

A szoftver Java nyelven ir6dott mely az objektum-orientalt paradigma mentén épiil fel, ami tokéletes
valasztas ezen alkalmazashoz. A Java futtatasahoz webes kornyezetben szamos eszkoz all
rendelkezésre. A webszerverek tomkelege koziil, a méltan hires Glassfish 3 (Oracle) alkalmazas
szerver tlint elérhetd és idedlis megoldasnak. Az adatbazissal valo kommunikéciora a Glassfish
eszkozeit hasznaltam fel, mellyel megvalosithato az adatok biztonsagos €s gyors perzisztacioja, errdl a
késobbiekben ejtek még néhany szot.

Mint emlitettem, a felhasznaléi feliilethez szintén sok lehetdség koziil valaszthattam, de végiil a GWT
(Google Web Toolkit) mellett dontdttem, melynek eldnyeit a késObbiekben kiemelném.

A vizualizalt adatok SVG (Scalable Vector Graphics) segitségével jelennek meg a bongészdben.

A fejlesztés soran Netbeans 6.9 IDE-t hasznaltam, a buildelést és deployozast Ant scriptek végzik, az
adatbazis kezelésé¢hez pedig MySQL Workbench 5.2-t hasznaltam.

6.2. A platform

Mint emlitettem az alkalmazas Java nyelven irddott és a J2EE (Enterprise Edition) platformra épiil,
amely jol skalazhato, rétegzett, robusztus €s biztonsagos alapot nyujt az alkalmazas szamara.
A Java EE szerver rétegzett architekturaja 3 6 konténerbdl all. A konténerek biztositjak a
komponensek ¢s az alacsonyabb szintli eszk6zok kdzotti kommunikaciot.
fme a 3 réteg:
*  Web konténer (Web Container), amely a webszerver és a web-komponensek kozotti interfészt
valositja meg. Web-komponens lehet egy JSP vagy JSF lap vagy esetleg egy Servlet. A mi
esetlinkben a GWT kod helyezkedik el a web-konténerben.
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* Alkalmazas kliens konténere (Aplication Client Container). Ez biztosit 6sszekottetést az
alkalmazas kliensei és a Java EE szerver kozott.

* EJB konténer (EJB Container). Egy Java EE alkalmazas EJB (Enterprise Java Bean)-k
hasznélataval valositja meg az iizleti logikat (Business Logic), melyek ebben a konténerben
helyezkednek el és egy-egy szolgaltatast biztositanak a kliensei szamara. Az EJB konténer,

tehat biztositja az alkalmazas és a Java EE szerver kozotti kapcsolatot.

Client Tier Middle Tier Enterprise
Firewall Information
I Systems
1 Tier

] EJB Container

! enterprise

I b Ls enterprise
ean

bean
I enterprise
I bean e
I
I

(9. dbra) A J2EE architektura

Ezen platform egy megvalositasa a Glassfish, amelyet a Sun Microsystems fejlesztett, és immar az
Oracle tart kézben.

Az alkalmazas két projektbdl all. Az hatso réteg, a Backend, amely biztositja az adatbazis elérést a
felsobb rétegek felé, illetve az alkalmazas logikéjat (Business Logic) adja, ez egy EJB projekt. A masik
projekt az erre raépiild Frontend, amely egy GWT projekt és a felhasznalo felé prezentélja az adatokat,
illetve feldolgozza a felhasznaloi interakciokat.

Most bemutatom a két projektet, felvazolom, milyen kapcsolatban allnak egymassal, milyen

problémakba iitkoztem a fejlesztés sordn és hogyan oldottam meg azokat.
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6.3. A backend

6.3.1. Az adatbazis
Az alkalmazas entitasainak tarolasa relacids adatbazisba torténik. Minden tabla elsédleges kulcsa az id

oszlop, amelynek egyedi, pozitiv egész értekeit 1-1 MySQL 4ltal biztositott szekvencia biztositja.
A felhasznalé tabla:

A User entitas tarolasara alkalmas tébla, az id mellett tarolja a felhasznaldé meghivdjanak azonositdjat.
Erre azért van sziikség, mert nyilvan kell tartanunk a felhasznal6i hierarchiat (ki kinek a meghivottja)
hiszen kozvetlen meghivd-meghivott viszonyban 1évé egyének megtekinthetik egymas KPI-jeit. Itt
tarolodik a felhaszndlo neve és e-mail cime. Az e-mail cim az egyedi (unique) megszoritassal
rendelkezik. A kovetkezo tarolt adat a felhasznal6 jelszava, amelynek SHA1 algoritmussal valo
titkositasat szintén a MySQL-re biztam. Tarolva van tovabba egy a meghivaskor generalt egyedi
meghivokod, amely az e-mailben kiildott URL-ben szerepld kdddal hasonlitddik majd dssze a
regisztraciokor. Minden felhasznaléhoz tarolddik egy opciondlisan megadhaté avatar url, amely a

felhasznaloi feliileten profilképként jelenik meg, amennyiben az URL egy képre mutat.
A KPI tabla:

Ez a tabla a KPI entitasok tarolasara szolgal. Az elsddleges kulcsa mellett (id), 1étezik egy kiilsé kulcsa
amely a felhaszndlo6 tablaval koti 0ssze, ezaltal biztositva az egy-a-tobbhez (one-to-many) kapcsolatot a
két tabla kozott (egy felhaszndlohoz tobb KPI tartozhat). Tarolja a KPI nevét, elvart értékét, kezdo és

vég-datumat, illetve a KPI értékeinek mértékegységét.

A KpiEntry tabla:

A KpiEntry entitas adatbazisbeli megfeleldje, tarolja a KPI-ben foglalt értékeket. Egy ilyen kpi-
bejegyzés egy KPI-hez kell, hogy kapcsolddjon, ezt a szintén tobb-az-egyhez kapcsolatot a kpild kiilsé
kulcs biztositja (egy KPI-hez tartozhat akarhany bejegyzés, de egy bejegyzés csak egy KPI-hez
tartozhat). Itt tarolodik a bejegyzés értéke, a rogzités datuma, és egy opcionalisan megadhaté rekord-
szam mez0, amely a kordbban emlitett érték nyomatékositasara szolgal.

A tablak relaciosémaja az alabbi:

User(id, inviterld, name, email, password, inviteCode, avatarUrl)
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Kpi(id, userld, name, expectedValue, startDate, endDate, unit)

KpiEntry(id, kpild, value, date, recordNumber)

6.3.2. A perzisztenciaréteg

A Java platformon kiilonféle perzisztacios eszkdzok alakultak ki. A perzisztalds az a folyamat, amely
soran az alkalmazésban eléallt adatokat egy olyan helyre mentjiik, ahol azok tartosan megmaradnak. Ez
a hely tipikusan egy adatbazis. A tradicionalis adatbazis-modell mai napig a relacios adatmodellre
¢éptld relacios adatbazis. A relacids adatbazis tablai sorokbol és oszlopokbol allnak, ahol az oszlopok
tulajdonsagokat, a sorok pedig egy-egy rekordot reprezentalnak. Ahhoz, hogy ezeket a rekordokat az
objektum-orientalt vildg egy objektumanak meg tudjunk feleltetni, egy technoldgiara van sziikségiink,
melyet objektum-relacios megfeleltetésnek, vagy ahogy mindenki ismeri ORM (Object Relational
Mapping)-nak nevezziik. A Java vilagban erre a problémara sziiletett a JPA (Java Persistence API),
amely objektum/relacids megfeleltetéshez ad eszkdzoket a kezlinkbe. Ezek megvalositasai a Hibernate
¢és a JDO. Ezen keretrendszerek (framework) hasznalata gyorsitja az alkalmazasfejlesztést, hiszen a mi
feladatunk csak annyi, hogy a rekordokat reprezental6 osztalyainkat elkészitsiik és vagy annotaciokkal
vagy egy kiilsé xml fajl (pl Hibernate esetén *.hbm.xml) segitségével megadjuk a map-olashoz
sziikséges informaciokat. Ide tartoznak az adattagok megfeleltetése a rekordok oszlopaihoz, a tablak
kozotti kapesolatok megadasa, kulcsok definidlasa stb. Ezek utan a valasztott keretrendszer sajat SQL-
szerll (pl: HQL) lekérdezéseivel vezérelhetjiik a tranzakciokat az adatbazis felé, amelyeket 6 maga fog
nativ SQL lekérdezésre forditani. Ezen eszk6zok hasznalata jo eséllyel adatbazis-fliggetlenné teszi
alkalmazasunkat, hiszen nem irunk nativ MySQL, ORACLE vagy PostrgeSQL lekérdezéseket, hanem
egy koztes nyelven fogalmazzuk meg azokat. igy egy kevés konfiguracios fajlban valo médositas utan
lecserélhetjiik egy akar mas gyartotdl szarmazo adatbazis-kezeld rendszerre a jelenlegit, a forraskod
modositasa nélkiil.

Mint altalaban minden keretrendszernél, itt is gondunk tamadhat a nem elegendd testre-szabhatosagbol
eredd hibakkal. Mivel nem mi irtuk a keretrendszert, €s gyakran nem is nyilt forraskodua, hogy
megnézhessiik, valosziniileg fogalmunk sincs miként kaptuk az adatokat. Persze a legtobbszor nem is
érdekel minket, kivéve egy esetben, ha teljesitmény problémaval allunk szemben. Egy sok
felhasznalds, sok tablabol és sok adatbol dolgozo szoftver, mint példaul egy ilyen iizleti vizualizacios
szoftver (tobb gigabajt esetenként néhany terrabajt adat), Iényeges a teljesitmény, hiszen az alkalmazas

teljes mértékben az adatbazisra timaszkodik mikdzben miikodik. Tovabba konnyen a verzio-fiiggdség
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aldozatava valhat az alkalmazas, ami annyit tesz, hogy az a keretrendszer verzié amellyel a projektet
elkezdtiik, mar elavultnak szamit a fejlesztés végéhez kozeledve, és nincs folosleges eréforras a
miikodo alkalmazas altal hasznalt keretrendszer kicserélésére. Nyilvan ez nagyobb projekteknél
okozhat problémat.

A fenti szempontokat szem el6tt tartva kell dontentlink a gyorsasag €s a kézben-tarthatosag/testre-
szabhatosag kozott. Hosszas mérlegelés utan a manualis ORM mellett dontottem, amely a Glassfish
alkalmazas-szerver lehetdségeivel kombinalva egy egyedi és remélhetdleg gyors perzisztenciaréteg

elkészitését eredményezte.

6.3.3. Connection poolozas manualis ORM-el

Roviden igy nevezhetjiik azt a megoldast, amit megvalositottam az adatbazis kapcsolatok kezeléséhez,
illetve az objektum/relacids megfeleltetéshez. Menjlink végig a megoldason.

A legalsobb szinten a JDBC kapcsolatok kezelését a Glassfish alkalmazas-szerverre bizzuk, ez a
megoldas kihasznalja a Glassfish altal biztositott adatbazis-kapcsolat gyorsitotarazast, avagy a
connection poolozast, tovabba lehetdvé teszi az adatbazis-kapcsolatok dinamikus €s Gjrafelhasznalhatd
kezelését. A kapcsolatok szamat egy minimum ¢és egy maximum korlat kozé szoritjuk, ahol a

kapcsolatok szama biztosan a két hatar kozott lesz minden pillanatban.
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(10. abra) Connection pooling a J2EE architekturan

Egy ilyen gyorsitotarat a Glassfish adminisztratori-feliiletén egyszertien 1étrehozhatunk néhany
beallitas megadasaval:

1. Belépiink az admin feliiletre (http://localhost:4848/common/index.jst’)

2. Resourecs/JDBC/JDBC Connection Pools meniipont
3. A, New” gombra kattintds utan az aldbbiakat kell beallitanunk:
* Pool name: a gyorsitotar neve amivel késébb hivatkozzuk (visualizationPool)
* Resource type: javax.sql.ConnectionPoolDataSource
* Database Driver Vendor: az adatbazis tipusa (MySQL)
* Additional Properties fiilon sziikséges megadni az adatbazis kapcsolédashoz a
felhasznalonevet (user), jelszot (password) €s az adatbazis nevét (databaseName)
Konfiguralhatjuk emellett a minimum pool méretet (Initial and Minimum Pool Size), a maximum
méretet (Maximum Pool Size) tovabba az idotallépés idejét és a kapcsolat kérése utani maximalis
varakozasi idot. Egy érdekes beallitas van még, amirdl nem beszéltem: amikor elfogy az dsszes €16
kapcsolat, de a maximum értéket még nem érte el a szdmuk, a Glassfish ujabb kapcsolatokat fog
rendelkezésiinkre bocsatani. Azt, hogy hany 0j kapcsolatot hozzon létre egyszerre, a Pool Resize
Quantity paraméter modositasaval allithatjuk be. Ugyanennyivel fogja csokkenteni a kapcsolatok
szamat, amennyiben nincs sziikség annyi kapcsolatra. Ez a megoldas egy jol skaldzhat6 adatbazis-
kapcsolati réteget biztosit az alkalmazas szdmara.
Ahhoz, hogy az alkalmazasunkbdl hasznélni tudjuk ezt az intelligens adatbazis-kezelési mechanizmust,
egy eréforras-kezel6t, JDBC Resourcet (DataSource) is 1étre kell hoznunk, amit szintén a Glassfish

admin feliiletén tehetiink meg. Ez a resource lesz a kapcsolat a connection pool és az EJB-k kozott.
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Amit meg kell adnink I1étrehozaskor, a JNDI Name, az er6forras neve (visualizationDS) és egy

Connection Pool-t, amely az adatbazis elérését biztositja (visualizationPool).

6.3.4. Az ORM

A manualis ORM annyit tesz, hogy az objektum-relacios leképzéseket kézzel irjuk meg az egyes
entitasokhoz. Ez nyilvanvaldan tobb munkat igényel mint egy Hibernate mapping beallitasa, de sokkal
kezelhetdbb lesz a perzisztenciaréteg, és biztosan azt fogja csinalni, amit mi akarunk. Minden entités
osztaly-szinten megvalosit egy ,,public Entity retrieve(ResultSet set)” metodust amely egy SQL
lekérdezés eredményhalmazat varja paraméteriil €s felépit beldle egy sajat példanyt. A mapping

viszonylag egyszeri, hiszen a MySQL tipusai konnyedén megfeleltethetéek a Java tipusainak.

6.3.5. Az EJB-k
Az EJB-k avagy az Enterprise JavaBean-ek valositjak meg az iizleti logikat az alkalmazasban. Mint
mar emlitettem, az EJB-k is egy konténerben helyezkednek el, ami felel az EJB-k példanyositasaért,
torléséért €s egymassal valé kommunikaciojukeért.
Az EJB-knek két alapvet6 tipusa van:
* Session Bean: 3 tipusa van, barmelyik tipushoz definidlhatunk Locale interfészt ha ugyanabbol
a JVM-bdl szeretnénk hasznalni, illetve Remote interfészt ha egy tavoli JVM-bol.

1. Allapotmegdrz6 vagy Stateful Beanek, amelyek allapotat megérzik két hivas kozott, ha a
kliens bizonyos ideig nem fordul az objektumhoz, automatikusan perzisztalodik, ezzel is
memoriat takaritva meg. Hasznalhatjuk egy munkamenet alatti adatok tarolasara példaul
kosar funkcié egy webshopnal.

2. Allapot mentes vagy Stateless Beanek, akkor hasznaljuk, ha nem kell, hogy a hivasok
kozott az allapotok megdrzddjenek, csak egy szolgaltatast szeretnénk elérni, példaul egy
adatbazis-kérés.

3. Egyke azaz Singleton Beanrdl besz¢liink ha a program globalis egészére egy példanyt
szeretnénk biztositani

* Message Driven Bean: JMS (Java Message Service) iizeneteket feldolgozd bean, hasonlo elven
miikodik az eseménykezelokhoz annyi kiilonbséggel, hogy események helyett lizeneteket
fogadnak. Alapvetd kiilonbség a Session Bean és az Message Driven Bean kozott, hogy az

utobbiakat a kliens nem tudja interfészeken keresztiil elérni.
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A JavaBean-ek tehat szolgaltatdsokat nytjtanak a Frontend projekt felé. Az altalam hasznalt bean-ek
mind a Local interfésziiket valositjak meg, mivel a kliens projekttel azonos JVM-en futnak. Néhany sz6
az alkalmazas enterprise bean-jeirdl:
* AuthenticationBean (Stateful): A felhasznalo be/ki-jelentkezése illetve a regisztracioért felelds,
tovabba megkérdezhetjiik téle hogy van-e bejelentkezett felhasznalo.
* UserManagerBean (Stateless): A felhasznaloval kapcsolatos miiveleteket valositja meg,
regisztracid, meghivas, illetve adatmodositas.
* KpiServiceBean (Stateless): A KPI-k kezelését teszi lehetové. Lekérdezhetjiik egy adott
felhasznalo altal megtekintheté KPI-ket, elérhetjiik ID alapjan és ijat hozhatunk létre az

adatbazisba.

AuthenticationBean

Ez az allapotmegdrzé session bean tarol egy User példanyt, amely a bejelentkezett felhasznalohoz
tartozik. Lekérdezni a bejelentkezett felhasznalot a getLoggedInUser() metddussal lehet, amely a tarolt
User példannyal tér vissza. Amennyiben ez NULL, nincs bejelentkezett felhasznald. A bejelentkezés is
itt zajlik, a login(String email, String password) metddus hivasakor a bean a megfeleld SQL lekérdezést
futtatva megprobal a megadott e-mail cimmel és jelszoval (SHA1 titkositas utan) egyezést talalni.
Amennyiben ez sikeres, felépit egy User példanyt, eltarolja azt, és vissza is tér vele a hivo fél részére.
Ha a lekérdezés sikertelen, tehat nincs ilyen adatokkal rendelkez6 felhasznéld az adatbazisban, NULL-
al tér vissza, amit a kliens a megfeleld hibaiizenet kiirasaval jelez a felhasznal6 felé. A logout()
metodus a bejelentkezett felhasznalot eltavolitja a sessionbdl, amely kliens oldalon a felhasznalo

bejelentkezd képernyore valo atiranyitasat vonja maga utan.

UserManagerBean

A felhasznalo kezeléséért felelds osztaly. Mig az AuthenticationBean a felhasznal6 be és
kijelentkezéséért felel, ez az osztaly a felhasznalok regisztracigjat és adatainak modositasat biztositja. A
bean biztosit egy update(User user) metodust, amely az atadott felhasznald megvaltozott adatait frissiti
az adatbazisban. A visszatérési értéke igaz vagy hamis attdl fiiggden, hogy a perzisztalas sikeres volt-e.
Amikor egy bejelentkezett felhasznald a meghivas funkciot hasznalja, ezen bean invitation(long
inviterld, String email) metddusa hivodik meg. A metodus general egy egyedi, véletlenszeri
karaktersorozatot, amelyet a meghivo id-jével €s a megadott e-mail cimmel egylitt az adatbazisban

eltarol, mint Gjonnan meghivott felhasznalot. Egy e-mail kiildé osztaly segitségével pedig egy eldre
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definialt szoveget kiild az e-mail cimre, amelyben szerepel a generalt aktivacios kod egy URL
forméjéban. Az e-mail kiildésrdl késébb még ejtek néhany szot.

Amikor a meghivot kapo egyén az aktivacios linkre kattint, akkor a userActivation(String
activationCode) metodus hivodik meg, amely az egyedi aktivacios kod alapjan nyeri ki az el6zetesen
elmentett, de még nem aktivalt felhasznal6 adatait, és az ezekbdl az adatokbol felépitett User
objektummal tér vissza. Amennyiben nincs ilyen aktivacios koddal meghivott felhasznalé eltarolva,
NULL-al tér vissza és a hivo kornyezet jelzi a felhasznalo felé, hogy hibas vagy mar aktivalt koddal

probalkozik regisztralni.

KpiServiceBean

Ez az allapotmentes session bean felel a KPI-kkel végezheté miiveletekért. A legalapvetobb lekérés a
getKpiByld(long id) amely ID alapjan ad vissza egy KPI példanyt. A masik gyakran hasznalt lekérdez6
metddus a getKpisForUser(long userld) amely a megadott felhasznal6 altal megtekinthetd osszes KPI-t
adja vissza. Nem csak azokat amelyeket ¢ hozott 1étre, hanem azokat is amelyeket az 6t meghivo
felhasznald. Amennyiben nincs a feltételeknek megfeleld KPI, tires listdval tér vissza a metodus.

Ez a bean nem csak a lekérdezésekért, hanem a KPI-k l1étrehozasaért is felel. A kliens oldalrol érkezo

XML fajlt egy segédosztaly validalja, parszolja, majd az adatbazisba menti.

6.3.6. Segédosztalyok
Két segédosztalyt hoztam létre, amelyek csak egy-egy osztalyszintli metodust biztositanak az ket
hasznalo6 osztalyok szamara. Az egyik az email kiildést, a masik az XML-ben feltoltott KPI adatok

feldolgozasat valositja meg.
EmailSender

Az emalil kiildéshez a javax.mail csomag osztalyait hasznaltam, amelyek az SMTP-n keresztiili e-
mailkiildést tették lehetdvé. A tesztelés soran a Google e-mail szolgaltatdsat (smtp.gmail.com) vettem
igénybe. Az e-mail szovege kiilon HTML f3jlban tarolodik, amelyben az aktivacios kod helyett, egy
helykijel6ld szerepel, melyet a beolvasas utan helyettesitek be az aktualis meghivott kodjaval. Egy

meghivo URL a kdovetkezoképpen néz ki:

http://localhost:8080/VisualizationDashboard-war/#REGISTRATION;7gNdYyLuT9TCBEhq3gR7

Az alkalmazas elérési Gtja utdn a #REGISTRATION lapra val6 hivatkozas torténik. Ez utan

pontosvesszovel elvalasztva szerepel a regisztracios kod.
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XmlParser

Ezen osztaly parse(File xml) statikus (osztaly szintil) metddusa felel a felhasznaléi feliiletrdl érkezo
importalt XML f4jl feldolgozaséaért. Els6 1épésben egy XML validaciot hajt végre az altalam eldre
definialt XML-Scema alapjan. A program szamara valid XML formatum egy <kpi> nevii
gyokérelembdl €s legalabb egy (legfeljebb akarhany) <entry> gyermekelembdl kell, hogy alljon. A kpi
elem kotelezden kell, hogy tartalmazza a title, startDate, endDate, expectedValue és unit
attributumokat. Az entry elemek kotelezo attributuma a date €s opcionalisan megadhato egy
recordNumber attributum is. Az entry tag-ek kozott megadott értékek lesznek a KPI értékei. Ha a
dokumentum a validalason nem bukott meg, a parszolas vagyis a feldolgozas kovetkezik. Az XML
feldolgozashoz a java.xml csomag altal biztositott feldolgozot hasznaltam. A feldolgoz6 metddus egy
KPI példannyal tér vissza amennyiben sikeres volt. Ellenkez6 esetben kivételt dobva ledll, és a hivo

kornyezet tajékoztatja a kliens oldalt az importalas sikertelenségérol.

Ime egy példa az importalhato XML fajlra:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<kpi title="BMW Incidents" startDate="2011-01-01" endDate="2011-01-20" unit="hour"
expectedValue="230">

<entry recordNumber="12" date="2011-01-01">100</entry>
<entry recordNumber="42" date="2011-01-10">200</entry>
<entry date="2011-01-20">300</entry>

</kpi>
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6.4. A Frontend

6.4.1. A Google Web Toolkit (GWT)

A GWT egy, a Google fejlesztdi eszkoztarai koziil. Segitségével AJAX alapti webalkalmazasokat
fejleszthetiink, gyorsan €s hatékonyan. A program teljes kddja Java nyelven irodik, igy egy sokkal
atlathatobb kodot kapunk, mint amikor a szerver és a kliens oldali nyelvek kiilonb6z6ek (példaul php-
JavaScript). A GWT kereszt-forditdja (cross-compiler) minden bongészdre kiilon optimalizalt
JavaScript-re forditja a kodot, igy a kliens bongészdjébe mindig a megfeleléen optimalizalt alkalmazas
toltddik be. A kliens bongészdjében futd JavaScript intéz asszinkron kéréseket a szerver oldal felé,

ezzel egy dinamikus és latvanyos felhasznaloi feliiletet biztosit a webalkalmazasunk szamaéra.

6.4.2. A GWT szerver és kliens oldala

A GWT-s alkalmazas szerver oldali kddja a web-szerver JVM-én fut, a mi esetiinkben a Glassfish web-
szerverén. A kliens kod JavaScriptre fordul, és a bongészdben fut. Minden GWT projekthez tartozik
egy project_neve.gwt.xml fajl, amelyben definidlnunk kell az alkalmazas belépési pontjat, amelynek
egy olyan osztalynak kell lennie, amely implementalja az EntryPoint interfészt. Itt kell megadnunk
tovabba azt is, hogy mely java csomagok (packages) forduljanak JavaScriptre. Egy tipikus GWT
projekt 3 csomagra oszlik fel: client, server és shared.

A client a kliens kod osztélyait tartalmazza, foként a felhasznaloéi feliilet (UI) komponenseit, illetve az
aszinkron kommunikaciohoz sziikséges interfészeket.

A server csomagban az alkalmazas szerver oldali kodja helyezkedik el, a szolgaltatasok (services) és az
esetleges EJB hivasok. Az altalam Iétrehozott service-k az EJB-k szolgaltatasait publikaljak a GWT
kliens oldala fel¢, tehat hasonloképp az EJB-khez, 1éteznek AuthenticationService, KpiService és
UserManagerService implementaciok, amelyekhez tartoznak aszinkron (async) interfészek is.

A shared csomag tipikusan olyan osztalyok helye, amelyeket hasznalni kivanunk mind szerver, mind
kliens oldalon. Ilyenek az esetleges helper osztalyok, illetve a DTO-k. A shared és client csomagok

tartalma fordul JavaScriptre.
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GWT — Cross-Compiler Java to JS

GWT version 1.5 supports :
* Firefox 1.0, 1.5, 2.x, 3.0
* Intemet Explorer 6, 7

* Safari 2.0, 3.0

* Opera 9.0

Run Everywhere!

PARIS, FRANCE

(11. abra) A GWT keresztforditojanak szemléletes dabrazoldsa

6.4.3. Szerver-kliens kommunikacié, avagy AJAX a GWT-vel

Mint tudjuk, a JavaScript nyelvre forditott kliens kod az alkalmazas felhasznaloi (a kliensek)
bongészdjében fut. Ennek a kliens kodnak azonban el kell érnie a szervert ahhoz, hogy naprakész
adatokat tudjon megjeleniteni. Ehhez egy szimpla alkalmazasnak HTTP kéréseket kell elkiildenie a
szervernek minden gombnyomaskor vagy adatok frissitésekor. Ez a webalkalmazas teljes egészének
yjratoltédését eredményezi. Ezt nevezziik szinkron kommunikacionak, mivel az alkalmazas var a
valaszra, amig az meg nem érkezik és kdzben nem fogad semmilyen interakciot. Ez a felhasznaloi
¢lmény szempontjabol igen kellemetlen, foleg hosszan tart6 szerver oldali miiveletek elvégzése esetén.

Ennek a problémanak a kezelésére sziiletett egy technologia, amely AJAX néven valt hirhedté.

AJAX (Asynchronous JavaScript and XML)

Az AJAX egy technologia, amely gyors ¢s dinamikus weboldalak készitésé¢hez nyujt hatékony eszkozt.
Lehetové teszi a webalkalmazas szamara, hogy anélkiil, hogy a teljes oldal tartalmat ujra letoltené,
annak egy darabjat frissitse asszinkron modon. Ezt a JavaScript altal biztositott kozvetlen DOM
manipulécio6 és az XMLHttpRequest nevii objektum egylittes hasznalata teszi lehetévé. A kérés a
hattérben asszinkron modon megy végbe, és amikor készen van, egy altalunk megadott fiiggvényt hiv

meg, amelynek paramétere a szerver altal adott valasz (ezt a metddust nevezziik callback method-nak).
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Lassuk a GWT hogyan valdsitja meg az asszinkron kommunikaciot.

GWT AsyncCallback és a Service-k
Egy GWT-s alkalmazas szerver altal biztositott szolgaltatasai hasznalatdhoz definidlnunk kell egy

kliens oldali interfészt, amelyet a szerver oldalon implementalunk. Ezen kliens oldali interfész mellé
1étre kell hozni egy asszinkron interfészt is. A két interfész annyiban kiilonbdzik, hogy az utdobbiban
minden metodusnak sziiksége van egy plusz paraméterre amely egy AsyncCallback<E> generikus
tipusti paraméter, ahol E az eredeti interfészben definialt metodus visszatérési értéke. Ezt egy egyszerti

kodrészleten keresztiil szemléltetném ami az alkalmazasbol szarmazik:

@RemoteServiceRelativePath("kpi_service")
public interface KpiService extends RemoteService {
public KpiDTO getKpiByld(long id);
/
A fenti kodrészlet a kliens oldali interfész a szolgaltatashoz. A RemoteServiceRelativePath annotacidval
megadott név lesz a szolgéltatas URL-ben hasznalt név a tavoli hivaskor. Az ehhez tartoz6 asszinkron
interfész igy néz ki:
public interface KpiServiceAsync {
void getKpiByld(long id, AsyncCallback<KpiDTO> callback);
/

A GWT dependency injection segitségével bocsat rendelkezésiinkre egy példanyt a service-bol,

amelyet kliens oldalon hasznalni szeretnénk:
KpiServiceAsync kpiService = GWT.create(KpiService.class),

Azt, hogy milyen szerver oldali implementéciot kapjunk ezen hivas helyén, a web.xml projekt-leird

XML f3jlban kell megadni. A fenti service-t az alabbi modon tudjuk asszinkron modon igénybe venni:

kpiService.getKpiByld(kpild, new AsyncCallback<KpiDTO>() {
@Override
public void onSuccess(KpiDTO result) {
//feldolgozzuk a szerver valaszat
/
@Override
public void onFailure(Throwable caught) {
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//kezeljiik a kivételt a sikertelen kérés esetén

A

Ennyi az asszinkron kommunikaci6 GWT-vel. Vegyiik azonban észre, hogy nem a szerver oldalon

definidlt KPI osztaly példanya kiild6dik a kliens oldalra hanem valami mas.

A Data Transfer Object (DTO)

Egy ilyen architektiraji alkalmazasnal meg kell oldanunk a szerver-kliens kozotti kommunikaciot. A
szerver ¢s kliens oldal kozotti adatkiildésre jol bevalt modszer a DTO-k hasznalata. A DTO-k a szerver
oldali entitdsok ,,mésolatai”’, amelyek a kommunikaci6 soran az adatokat szallitjak. A DTO-k a
fliggdségi viszonyok kezelésében is szerepet jatszik, hiszen a kliens kod nem ismeri a szerver oldali
EJB projektben definialt entitadsokat. A DTO-k gyakran nem tartalmazzdk az entitdsok Osszes
attriblitumat, tipikusan csak annyit, amennyit feltétleniil sziikséges a kliens tudtara hozni. gy amellett,
hogy a kliens és a szerver a minimalisan sziikséges adatmodellen operal, a halozaton kiildott adatok
mennyisége is optimalizalhatd. Minden entitdshoz definidlnunk kell egy DTO-t, amit a szerver-kliens
adatatvitel sordn hasznalni fogunk. Az entitdsokat é¢s a DTO-kat meg kell feleltetni egymasnak, amire
ugyan vannak eszkozok (pl: dozer), de nem lattam sziikségét a hasznalatanak, hiszen azt a néhany
entitast, amit az alkalmazasom hasznal egy egyszertii metodussal atalakitom DTO-va. A Mapper osztaly
implementalasa utan egyszeriien az alabbi modon megfeleltethetéek egymasnak az entitasok és a DTO-
k:
public class KpiServicelmpl extends RemoteServiceServiet implements KpiService {
@EJB
KpiServiceBeanLocal kpiBean;

public KpiDTO getKpiByld(long id) {
return (KpiDTO)Mapper.map(kpiBean.getKpiByld(id));

}

A fenti példa az el6bb bemutatott KpiService interfész egy szerver oldali megvalositasa. Mint latszik ez
GWT Service az EJB projektben futé KpiServiceBean metddusat hivja az adatok beszerzéséhez. Mivel

az EJB projekt az entitasokkal dolgozik, igy az egy KPI példannyal tér majd vissza, de a kliens felé egy
KpiDTO példanyt szeretnénk kiildeni. Ezen a ponton torténik az entititds-DTO megfeleltetés. A
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Mapper osztalyban kihasznalva a Java reflexiv (reflection) mivoltat és azt, hogy minden entitéds az
Entity absztrakt osztalybol, és minden szallitd objektum a DTO 6s-osztalybdl szdrmazik, konnyedén
implementaltam a public DTO map(Entity entity) metodust, amely barmilyen altalam I1étrehozott

entitast képes a kliens szdmara kiildhetd objektumma alakitani.

6.4.4. A Model-View-Presenter minta

A GWT a kliens oldali tervezést egy magas szintli tervezési minta segitségével valdsitja meg, ez az
MVP (Model-View-Presenter). Ebben a mintaban, amint ez a nevébdl is kideriil, 3 részre bontjuk a
funkcionalitast.

A Model az adatokat reprezentalo objektumok (jelen esetben DTO-k), melyeket a felhasznaloi feliileten
valamilyen formaban meg szeretnénk jeleniteni, illetve a felhasznaloi interakcidk soran allapotukat
megvaltoztatni.

A View (avagy nézet) a felhasznal6i feliilet tényleges megjelenéséért felel, itt helyezhetjiik el a
kiilonbozo beviteli mezdket, gombokat és egyéb Ul komponenseket, melyekbdl kedviinkre
valogathatunk az API-ban, illetve sajatokat is készithetiink.

A Presenter végzi a kiilonb6z6 interakciok feldolgozasat, kezeli a felhasznaloi eseményeket €s elvégzi
az adatok perzisztalasat, amelyeket XML-RPC szerver-hivasok segitségével old meg.

Ezen harom réteg 6sszehangolasaval és megfeleld hasznalataval jol fejleszthetd €s attekinthetd kodot
kapunk.

Van még egy eszkoz, amely a GWT 2.0 egyik nagy ujitasa volt, az ugynevezett UiBinder, amely
lehetdvé teszi a felhasznaloi feliilet deklarativ megfogalmazasat. Ez annyit tesz, hogy az alapvetd
elrendezéseket és Ul komponenseket egy XML fajlban allitjuk 6ssze, ezzel is egyszertiisitve a View
osztalyokat. A viewOszalyNeve.ui.xml fajlokban hasznalhatjuk az 6sszes beépitett GWT Ul
komponenst, és import utdn a sajatjainkat is. Ezek utdn az egyes View osztalyokba csak a dinamikus
tartalmakkal kell feltdltenlink nézetiinket, illetve az esetleges eseménykezeldket kell hozzdadni a
komponensekhez (példaul gombokhoz).

Egy ilyen MVP minta implementalasdhoz sziikségem volt két generikus interfészre (View és
Presenter), és két Oket megvaldsitd generikus, absztrakt osztalyra (Viewlmpl és PresenterImpl). Minden
tovabbi lap az oldalon ezek egy-egy megvaldsitasai. Erre azért volt sziikség, hogy a Presenter-View
kapcsolatot egyszer kelljen megfogalmazni, €¢s ne minden 1j lap 1étrehozasakor. A generikus tipus

kikényszeriti, hogy minden View implementacidhoz tartozzon egy Presenter implementécio, tovabba
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egymast el tudjak érni, hiszen nyilvéan tartanak egymasrol egy-egy referenciat.

(12. abra) Az MVP tervezési minta
Példaként bemutatom az egyik legegyszertibb oldalt, a bejelentkezés oldalat:

* LoginPresenterImpl osztaly: A PresenterImpl-bol szarmazik, és implementalja a
LoginPresenter interfészt. Ebben az interfészben van definidlva egy login(String email, String
password) metddus amely az AuthenticationService login metodusat fogja hivni aszinkron
modon. Ha sikeres a bejelentkezés, megkéri az ApplicationController-t hogy 1épjen at a
Dashboard-ra. Amennyiben nem sikeriilt, hibaiizenetet dob a felhasznaléi feliiletre.

* LoginViewlmpl.gwt.xml fajl: A bejelentkezéshez sziikséges két beviteli-mezdt (e-mail cim €s
jelszo) illetve egy belépés gombot tartalmaz. Itt keriilnek beallitasra a megfeleld stilusok
(amelyek a css fajlban vannak definialva).

* LoginViewImpl osztaly: A ViewImpl-bol szarmazik és implementalja a LoginView interfészt. Itt
torténik a fenti xml-fajlal valo kotés (binding), €s a bejelentkezés gombra beallitodik egy
eseménykezeld, amely a prezentere (LoginPresenter) login metodusat fogja hivni, a két beviteli
mezobe beirt paraméterrel. Tovabba definialtam még egy eseménykezeldt, amely azt hivatott
figyelni, hogy nyomtunk-e entert a jelszo beviteli mezén. Ha igen, ugyanazt a hatast valtja ki,
mintha a belépés gombra kattintottunk volna, ez minddssze a felhasznalo konnyebb
bejelentkezését segiti, hiszen nem kell az egérhez nytlnia és a gombra kattintania.

Ehhez hasonloan épiil fel az 6sszes oldal az alkalmazasban.
Emlitettem egy osztalyt, amirdl eddig még nem ejtettem szot, az ApplicationController-t. Ez az osztaly

felel az alkalmazason beliili navigacidért. A navigateTo(ApplicationPlaces placeEnum) metodus
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meghivasaval [épilink az egyik laprol a masikra, de ezt a késObbiekben kifejtem. Mint lathato egy
enumot (felsorolasos tipus) var paraméteriil amellyel kijeldljiik hova szeretnénk atiranyitani a
felhasznalot (pl: ApplicationEnum.DASHBOARD). A Controller minden lapvaltaskor authorizélja a
felhasznalot, azaz megvizsgalja, valoban be van-e még jelentkezve, és van-e joga a kért oldal
megtekintéséhez. Ha az authorizaci6 sikertelen, a kért oldal helyett a bejelentkezés oldala fog
megjelenni. Az ApplicationController birtokol egy ApplicationPresenterImpl példanyt, amely az egész
alkalmazas f6-prezentere. Ez az osztdly fogja példanyositani az 6sszes tobbi megjelenitendd oldalt, és a
Controller altal vezérelt médon megjeleniteni azokat. Az ehhez az osztalyhoz tartoz6 View-on
helyezkedik el a dashboard fejléce, amely tartalmazza az alkalmazas logo-jat, a meniisort, és a
bejelentkezett felhasznal6 nevét. Ez a fejléc a bejelentkezési képernyd kivételével minden esetben

latszik.

6.4.5. Kommunikacié a felhasznaléval

A felhasznaloval valé kommunikacié akkor teljes értékii, ha az alkalmazas is képes kozolni a
felhasznalo iranyaba bizonyos események sikerességét vagy €épp sikertelenségét. Ezt a felhasznaloi
feliiletre kijelzett szoveges iizenetek megjenitésével szokas megvaldsitani. Készitettem egy sajat
osztalyt, amely a GWT PopupPanel osztalyabol szarmazik, és a neve AlertBox. Egyetlen publikus,
osztaly-szintli metodusa van, amelyet a program barmelyik prezentere képes meghivni egy String
paraméterrel. Ez az iizenet a képernyd also részén jelenik meg 3 masodpercig. Ez a kis felugré cimke a
felhasznaloval valo rovid szovegek kozlésére sziiletett, mint a ,,Sikeres bejelentkezés”, ,,KPI feltoltve”,

,,Hibas e-mail cim vagy jelsz0” iizenetek.

Email
dashboard@gmail.com

Bad username or password!

(13. abra) Uzenet a felhaszndlénak
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6.4.6. Bongészo el6zmények és navigacio a lapok kozott
Egy AJAX alapu alkalmazasnal mindig probléma a bongészési eldzmények, azaz a history kezelése.
Mivel a bongészo el6zményként csak az 01 lap letoltéseket kezeli automatikusan, igy az asszinkron
lapvaltasokat a fejlesztok dolga kezelni. A GWT haszndlata esetén persze kapunk eszkozt ezen
probléma megoldésara is. Miutan az alabbi iframe-t elhelyezziik a projekt kezddlapjan, a GWT a
kodhoz csatolja a megfeleld eldzmény-kezeld konyvtarat:

<iframe src="javascript:"" id="_gwt historyFrame" tabIndex="-1'

style="position: absolute; width: 0; height: 0; border: 0"></iframe>

Ez utan az alkalmazéasban lehetdség nyilik 1) histroy bejegyzéseket 1étrehozni, amelyek az URL-ben is

megjelennek az oldal frissiilése nélkiil.

public static void navigateTo(ApplicationPlaces viewEnum) {

History.newltem(viewEnum.name());

/

A fenti metddus meghivasaval navigalhatunk az alkalmazas oldalai kozott. A History osztalyra definialt
eseménykezeld minden ) newltem() hivaskor frissiti az URL-t, aztan betolti a megfeleld oldalt.

Az alabbi modon épiil fel minden oldal URL-je:

http.//localhost:8080/VisualizationDashboard-war/#LOGIN
http://localhost:8080/VisualizationDashboard-war/#DASHBOARD

Ezutan a bongészo vissza és eldre gombja is hasznalhatd. Ha bejelentkezés nélkiil probaljuk elérni

valamelyik oldalt, a program a bejelentkezd képernydre iranyit at minket.

6.4.7. SVG (Scalable Vector Graphics)

Sajat vizualizacios eszkoztarat készitettem amely vektorgrafikus modon 4llit el6 kiilonbozd tipust
diagramokat. Miért volt erre sziikség? Hiszen rengeteg ingyenes szolgaltatas all rendelkezésiinkre
(p¢éldaul a Google Chartok a Visualization API-ban), amelyek jelentosen felgyorsitjak a fejlesztést.
A valasz egyszerii: a biztonsag. Egy vallalat bels6 alkalmazasarol 1évén szo, nagy jelentdsége van az
adatok biztonsaganak, igy ezeket nem szivesen adjak ki kiils6 szolgaltatasok szdmara.
Sokféleképpen kisérelhetjiik meg diagramok kirajzolasat a bongészében. Példaul eldallithatunk egy
képet a programunkkal, amit aztdn a bongészdben egyszerlien megjelenitiink. Ezzel a nyilvanvalo
probléma a felbontas, illetve a nagyitas soran bekdvetkezd oriasi mindségromlas, hiszen a képet

raszteresen allitottuk eld. Probalkozhatunk HTMLS5-6s Canvas-ra valo rajzolassal, ami sajnos jelen
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allas szerint nem sok bongész6ben jelenne meg megfelelden. Kézenfekvé megoldas tehat a
vektorgrafikus eldallitas amire kivalo az SVG.

Az SVG egy XML formatuma leir6 nyelv melyet HTML kodba agyazva jelenithetiink meg a
bongészOben. Nem veszit a mindségébdl a nagyitas soran, hiszen skalazhato, tovabba JavaScript-el

minden eleme és attriblituma manipulalhatd, illetve animalhat6.

Az elso és legfontosabb kérdés az SVG-vel kapcsolatban, talan az volt, hogy miként integralhato a
GWT felhasznaloi feliiletébe. Kiilso nyilt forraskdda konyvtar keresgetése helyett készitettem egy
egyszerit API-t az SVG f4jl kezeléséhez. Az API felépitése végteleniil egyszerti.

Minden SVG elem (<svg>, <circle>, <rect>) egy absztrakt osztalybol, az SvgElement-bdl szarmazik.
Ezen osztaly minden példanya magaba burkol egy a GWT 4altal rendelkezésiinkre bocsatott Element
példanyt, ami egy DOM (Document Object Model) elemet reprezental. Az SvgElement-ek fa szerlien
¢pithetok egymasba amelyek azonos struktiraban képzodnek le a DOM faba a futaskor. Az SvgElement
osztaly funkcionalitdsdhoz tartozik az elem attribitumainak manipuléldsa. Egy egyszerii osztaly, az
SvgAttribute reprezentalja magat az attributumot és az értékét. Adhatunk style neveket az attributumok
sordhoz, melyeket a CSS f4jlban kell definidlunk, illetve egy EventListener-t amely a bongészdben
lezajlo, az adott elemre vonatkozé eseményekre lesz feliratkozva.

Minden tovabbi osztaly az SvgElement-bdl szarmazik €s valosit meg valamilyen SVG elemet. Kiemelt
szerepe van az SvgRootElement-nek amely az SVG f3jl gyokérelemét reprezentalja, annak méreteivel.
Van tovabba SvgCircle, SvgRectangle, SvgText, stb... melyek a tovabbi SVG elemeket valositjak meg.
Ezen osztalyok segitségével Iétrehozhato egy SVG f4jl amit a kiilonboz6 chart-ok a nekik megfeleld

modon épitenek fel €s jelenitenek meg.

6.4.8. A chartok felépitése és algoritmusa

A chartok tipusat mar ismertettem, most a megvaldsitasukat fejteném ki bdvebben. Minden chart az
AbstractChart osztalybol szarmazik. Ez egy absztrakt osztaly, amely konstruktordban 3 paramétert var:
sz¢lességet, magassagot, ¢s egy KpiDTO példanyt, melyet meg szeretnénk jeleniteni. Létrehoz tovabba
egy SvgRootElement példanyt, amelyhez leszarmazottai fogjak hozzafiizni a megfelel6 SVG elemeket.
Ez az osztaly tartalmaz egy absztrakt metddust, melynek neve draw(). Az egyes konkrét chart
osztalyok kiilonbozéképpen implementaljak ezt a metddust. Alapvetden két tipusu diagram van a
programban, a vonal és a tortadiagram.

Mint emlitettem két tipusu vonaldiagramot készitettem (két és harom dimenzids), melyek kozos
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tulajdonsagait egy absztrakt osztalyba emeltem ki, melynek neve AbstractLineChart. Ebbol szarmaznak
a Linechart2D, illetve a LineChart3D konkrét osztalyok. Az egyetlen kiilonbség a két tipus kdzott, az
értékeket reprezentald korok mérete, amely a harom dimenzids verzional sulyozva jelenik meg, tehat
dinamikusan valtozik a kor mérete. Ez felvet néhany problémat, amelyrél késébb beszamolok.
A masik tipus a tortadiagram, amely a programban a PieChart nevet viseli.
Lassuk mire volt sziikségem ezek megvalositasakor.
A vonal diagram
A vonaldiagram rajzolasanak algoritmusa meglehetosen egyszerii: pontokat kell kirajzolni és ezeket
vonalakkal 0sszekdtni. A diagram rajzolasakor ismerjiik a rendelkezésre allo hely magassagat és
szélességét. Ezekbol a méretekbdl eldre definidlt szélességli darabokat vagtam le (padding), ezzel
hagyva helyet az also és oldalso diagram feliratoknak. A megadott padding-ek egy 0j belsd négyzetet
hataroznak meg, amelybe a diagram rajzolasa fog torténni.

viewPortWidth = width - rightPadding - leftPadding;,

viewPortHeight = height - topPadding - bottomPadding,
Ezen behtzasok hasznalata nem csak esztétikai szempontbdl hasznos, a haromdimenzids valtozatnal
ennél nagyobb szerepet kap majd. Szélesség és magassag alatt ezentul az Gjonnan kiszamitott, belsd
négyzet méretét értem.
Egy pontot a sikon két koordinata hataroz meg (x,y). Az x koordinatdk meghatarozasahoz a
rendelkezésre 4l16 hely szélességét kell elosztani a KPI értékek szamaval. fgy megkapjuk a pontok x
tengelyen egymastol valo tavolsagat, amellyel inkrementéalva az els6 pont x koordinatajat (az elsé pont
x koordinataja leftPadding értékével egyenld), sorra egyforma tavolsagra tudunk pontokat rajzolni.
A nagyobb problémat a kor fiiggdleges elhelyezése, az y koordinata kiszdmolasa okozta. A magassag
fiiggvényében ki kellett szamolni egy skala-értéket abban a tudatban, hogy a legnagyobb KPI értéket a
diagram legmagasabb pontjara szeretnénk elhelyezni. A skéla érték a magassag €s a legmagasabb KPI
érték hanyadosa. Ezen értékkel és az alabbi skalazé metddussal, minden KPI értéket el tudunk helyezni
a diagram y tengelyén.

protected int scalePoint(double value) {

return (int) (viewPortHeight - (value * scale) + topPadding);

/

A skalazas a KPI értékek €s a képernyd pixelei kozotti egyértelmii megfeleltetést teszi lehetdvé. Ezutan

a KPI értékeken végig-iteralva berajzolhatoak a megfeleld pontok és a koztiik 1évo vonalak.
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A diagramhoz tartozik még egy vizszintes racsozas amelyeken az értékek szerepelnek, illetve a diagram
aljan elhelyezked6 datumok tdjékoztatnak az egyes értékek idépontjarol amelyek 60°-os délésszogben
jelennek meg. Az értékeket reprezentald kordkre definidltam tovabba egy eseményfigyeldt, amely az
egérrel vald ramutatés esetén (onMouseOver esemény) egy kis felugro buborékban (tooltip) ad bévebb
tajékoztatast a kor altal reprezentalt értékrol.

Ett6l egy kicsivel bonyolultabb az értékek sulyozasa, azaz a haromdimenzios vonaldiagram. A korok
rajzoldsa azonos modon torténik a kétdimenzios tarsaval, annyi kiilonbséggel, hogy ebben az esetben a
kor atmérdje dinamikusan valtozik. Az alabbi metdédus szamitja ki a rajzolandé kor méretét, a bemend
recordNumber paraméter fiiggvényében.

private int circleScale(int recordNumber) {
int maxRecordNumber = kpi.getMaxRecordNumber().getRecordNumber();
circleScale = circleMaxR / maxRecordNumber;
int scaledCircleR = (int) (circleScale * recordNumber);
if(scaledCircleR < circleMinR){

return circleMinR;
/

return scaledCircleR;

/

A circleMinR és circleMaxR a rendelkezésre 4ll6 hely figyelembevételével kiszamolt maximalis €s
minimalis kdrméretet jelenti.
Felmertilt egy probléma a valtoz6 méretli korok megjelenitésénél. Ha a diagram széleire nagy méretii
kort kellett rajzolni, az lelogott a diagramrol, elrontva ezzel a megjelenést. Ezen probléma kezelésére
sziiletett a fent emlitett padding-ek bevezetése. A haromdimenzids diagramnal a paddingek
dinamikusan, a varhat6 legnagyobb kor mérete szerint valtoznak, igy elérve, hogy minden kor teljes
egészében lathatdo maradjon a diagramon.
A Kkor diagram
A kor diagram annyi darab korcikkbdl €piil fel, ahany KPI értéket abrazol. Egy korcikket egy iv (amely
a korvonal egy szakasza) és két sugar hatarol. E16szor is ki kell szamolni, hogy az értékekhez
viszonyitva, egy egysé€g (egy forint vagy egy oOra, attdl fligg mi a mértékegység) hany fokot jelent a
korben. Mivel a kor 360 fokos, ezt egyszeriien az alabbi képlettel szamolhatjuk:

angle = (kpi.getKpiEntryList().size() / kpi.getSumPrice()) * 360
ahol a getSumPrice() metodus végig-iteral a KPI elemeken 0sszeadva azok értékeit. Ezutan a fokot
radianba atszdmolva az alabbi két képlettel kapjuk meg a kdvetkezd ivet meghatarozo pont

koordinatait:
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rad = Math.radian(angle)

nextx = (int)(Math.cos(rad) * R)

nexty = (int)(Math.sin(rad) *R)
ahol R a kor sugara. Ezutan egy SVG <path> elememmel leirhat6 a két egyenes és a koriv, amely
meghatdrozza a cikkelyt. A KPI értékeken végigérve megkapjuk a teljes kort, amely cikkenként mas
szinll. Az egyes cikkekre tigyszintén definidltam eseménykezel6t, amely a ramutataskor buborékban
tajékoztat az aktualis cikkelyrdl. Tartozik tovabba egy jelmagyarazat (legend) a diagramhoz, amely a
kordiagram mellett jobbra helyezkedik el, és felsorolas-szertien jelzi a szinekhez rendelt értékeket. Ha
ezekre a szines négyzetekre mutatunk az egérrel, a diagramban a hozza tartozo torta-cikk at-szinezodik,

jelezvén melyik szeletrdl van szo.
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7. Szoftverevolucio

Miutan a bemutatott alkalmazasom elérte elsé verziojanak végleges formajat, a szoftverfejlesztés
¢letciklusanak a kiadas utani részérdl szolnék néhany szot. Egy szoftver soha nem lesz tokéletes,
befejezett, és az azt hasznalo teljes felhasznaloi bazis igényeinek kielégitdje. A kiadas utan, a
tesztelésen atcsuszott hibak javitasa mellett, tovabbi feladatunk is van a szoftverrel. A felmeriild ujabb
igények miatt, és hogy a szoftver ne avuljon el, sziikséges a tovabbi fejlesztés. Az 11j funkciokat
verziokba szedve adjuk ki, ezzel biztositva a folyamatos fejlodést. A felmeriild 0j elvarasok priorizalasa
utan el kell donteniink, melyek a legfontosabbak az egyes verzidkba. Ahhoz, hogy ténylegesen jol
fejleszthetd kodot irjunk sok mindenre oda kell figyelni.

7.1. A joO kod fejlesztheto

Torekedniink kell a szép ¢€s jol olvashat6 kod irasara, amely nagyban megkonnyiti a késébbi fejlesztést.
Nem is beszélve arrol, ha nem ugyanaz az ember végzi a késobbi fejlesztést, mint aki elkezdte a
projektet. Mivel ez nagyvallalati kdrnyezetben igen gyakran eléfordul, a nagy cégek kiilonds hangsulyt
fektetnek az alabbi konvenciok betartasara.

A Java nyelvnek is mint minden masnak, vannak jol bevalt konvencioi melyek egyfajta iratlan
torvényekké fejlodve beleégnek minden Java programozo tudataba. Ilyen alapvetd szabaly a
,CamelCase”, mely egy elnevezési konvencio €s azt irja eld hogy az azonositok (metddus, osztaly,
stb... nevek) szavanként nagybetiivel kezdddjenek (metddusok €s objektum példanyok nevei csak a
masodik betiitdl). Egy masik, hogy a konstansok nevei csupa nyomtatottal irottak és ,, -el elvalasztva
szerepelnek benne a szavak.

Fontos az elnevezések atgondolasa. A jo forraskodban egyértelmtien kideriil mindenrdl, hogy mire
gondolt a fejleszté amikor implementalta azt. Mennyivel egyértelmiibb példaul a
»getlncrementedCounterForResource” mint a ,,get_incCount_for rsc”. Megoszlanak a vélemények
azok kozott, akik ragaszkodnak a forraskddba irt kommentek hasznalatahoz, és akik nem. Véleményem
szerint, a fenti modon elkeresztelt eszk6zok hasznélata esetén sok esetben foloslegessé valik a
kommentek irdsa minden metodushoz. Egy metddus specifikacionak onleironak kell lennie, ha
elolvassuk, mintha egy mondatot olvasnank, érthetdvé valik mit is valdsit meg, igy nincs sziikség
tovabbi magyarazatra. Kivétel ez alol persze ha publikus API-t készitiink, vagy ismertetni szeretnénk

valamilyen implementacids részletet a kod felhasznalojaval.
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A metodusok ne legyenek tul hossziak Sokkal emészthetébb, ha kiemeliink bizonyos funkcionalitast
sok rovid metodusba, ezzel javitva az olvashatosagot. Altalaban ezzel né a kod mérete, de az érthetdség
nagyban javul, és a mai modern fejlesztoi kornyezetek leveszik a vallunkrdl a néha hossztra sikeredett
metodusnevek begépelésének terhét.

Emellett vannak cégek altal definialt konvencidk, mint példaul a formazas (formatting). Ahhoz, hogy
egységes kinézetli kodot készitsen minden fejleszto, a cégek gyakran definialnak egy format, amelyet
az IDE-ben kdnnyedén mindenki egy gombnyomasra hasznalatba vehet. Ez biztositja, hogy a
megfeleld helyekre odakeriiljenek a szokozok, a til hossza sorok tordelve jelenjenek meg, és a f4jl végi
folosleges tires sorokat is eltavolitja.

Nagyon fontos dolog a kod kézben tartasa. A legjobb eszkoz az jratervezés, azaz a refactoring. A
koédot folyamatosan refactoralni kell, ezzel javitva a mindségét. Ha valami két helyen szerepel, biztos
hogy refactoralasra van sziikség. A kodrészlet megfeleld helyre mozgatasaval tisztul a kod €s javul a
program szerkezete. A fejlesztés soran folyamatosan hasznaltam a refactoring-ot, hiszen véleményem

szerint ez az agilis szoftverfejlesztés egyik elengedhetetlen eszkoze.

7.2. A kbvetkezo verzio

A Visualization Dashboard-al kapcsolatban rengeteg tovabbi funkcié var megvalositasra, melyek az id6
sziikdssége miatt nem késziiltek el. A kovetkezo verzioba mindenképp bekeriil egy az XML
importalasnal intelligensebb, webszolgaltatason (WebService) keresztiili adatbetoltés, amely a kiilsé
szoftverekkel valo kozvetlen kommunikaciot valositja meg. A kdvetkezd 1épés a diagramtipusok
bovitése Osszetettebb diagramokkal. A késobbi fejlesztések soran bekeriilhet egy a jelenlegi PUSH
adatbevitel helyett az ugynevezett PULL moddszer, amikor az adatokat nem kiils6 alkalmazas tolti a
vizualizacids szoftver adatbazisaba, hanem az alkalmazas nyul ki kiilonb6z6 adatbazisokhoz, és
megjeleniti azok adatait. Hasznosnak tartom az alkalmazéas mobil platformokra (példaul Android) valo

elkészitését, amellyel a mobilitas igen magas szintje érheto el.

7.3. Ajévé

Véleményem szerint a dontéstimogatasi rendszerek a jovoben még nagyobb szerepet kapnak majd,
hiszen az egyre bonyolodo iizleti folyamatok megértését és kezelését nagyban megkonnyitik. Az
igények novekedésével egyre intelligensebb és hasznosabb eszkdzok jonnek majd létre a vizualizacid

terén is, hiszen az adatbazisok egyre csak nének €s a nagy adathalmazok megértése tovabbra is nagy
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kihivast jelent szamunkra.

A jovében a jol ismert atlagos diagramokat (mint a vonal, oszlop vagy torta-diagram) minden
bizonnyal sokkal beszédesebb ¢és latvanyosabb tarsaik valtjak fel, amelyek még szemléletesebben
tudjak prezentalni az adatokat. A kiilonb6z6 tipusu, de egymassal dsszefiiggd adatok egy diagramon
val6 dbrazolasa még-nagyobb hangstlyt nyerhet, hiszen addig még nem latott viselkedéseket
derithetiink ki vele. Az ilyen dsszefliggések felderitése mindenképpen nagy hatassal van az emberiség
fejlodésére, igy erre talan nagyobb hangsulyt kellene fektetniink.

rugalmasabb, és intelligensebb vizualizacids eszkozokre, melyek barmilyen adatbazisbol képesek a

megfeleld adatok aggregacioja utan érdekes kimutatasokat késziteni.
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8. Befejezés

Dolgozatom végéhez kozeledve dsszefoglalnam a dolgozatban leirtakat, visszatekintve a kezdeti
célkitlizésekre az elkésziilt alkalmazas birtokaban.

Megprobaltam bemutatni a vizualizacidt mint lizleti-intelligenciat és érzékeltetni jelentdségét és
hatékonysagat szamos példan keresztiil.

Ezutan bemutattam az elkészitett vizualizacios szoftvert, amely egy webes alkalmazas. Bemutattam a
hasznalt platformot, a Java Enterprise Edition-t, és az 4ltala biztositott technologidk egy részét,
amelyeket hasznaltam. Ilyenek az EJB technoldgia, az adatbazis-kapcsolatok gyorsitotarazasa
(Connection Pooling), és a tobbi. Ismertettem a GWT asszinkron alkalmazasfejlesztéshez sziikséges
eszkozeit, mint a history-kezelés vagy az XML-RPC hasznalata. Illetve felhasznaléi feliiletének MVP
minta alapjan val6 elkészitését. Bemutattam a vektorgrafikus rajzolés elonyeit és beszamoltam néhany,
a fejlesztés soran felmeriilt problémarol €s azok megoldasair6l.

Az elkésziilt alkalmazassal elégedett vagyok, a kezdetekkor kitizott célokat teljesiti, €s igy vélem az
¢les hasznalat soran is megéllnd a helyét. Mindemellett ismerem a korlatait, azokat a funkcidkat,
amelyekkel boviteni szeretném, és amelyek még finomitasra szorulnak.

A fejlesztés alatti munkat az IT-Services Hungary debreceni székhelyének kellemes 1égkore és az ott
dolgozok baratsagos fogadtatasa kikapcsolodassa valtoztatta.

Osszességében tehat megérte a faradtsag, hiszen a fejlesztés alatt ujabb tapasztalatokkal lettem
gazdagabb. Elmélyitettem GWT ¢és SQL ismereteimet, felelevenitettem az XML-r6l €s XSD-r6l

tanultakat, és 0jakat szereztem foként SVG és J2EE tertiileten.
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9. Koszontenyilvanitas

Koszonetet szeretnék mondani

r

Vagner Anikonak, tanaromnak €s témavezetdmnek a tamogatasaért és tanacsaiért, amelyek

sokat segitettek e dolgozat elkésziilésében

Bettenbuk Zoltannak, kiilsé konzulensemnek, aki idejét nem sajnalva fogadott munkahelyén,
hogy segitsen. Koszonet az dtleteiért, melyek segitettek elindulni, és folyamatos szakmai

tamogatasaért, amiért mindvégig batran fordulhattam hozza

Vajda Tibornak és Toth Csabanak, akik pozitiv irdnyba mozditottdk programozoi szemléletemet

¢s olyan hasznos tudast adtak at, melyeket a fejlesztés alatt folyamatosan hasznalni tudtam

csaladomnak, akik mindvégig tamogattak elképzeléseim megvaldsitasaban, és az egyetemi

tanulmanyaim alatt felmeriil problémaim megoldasaban

barataimnak és csoporttarsaimnak, akik vagy szakmai tudasukkal vagy biztatasukkal tamogattak

a harom éves egyetemi tanulményaim alatt
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11.Fuggelék

11.1.

(1.
Q.
3.
(.
5.
(6.
(7.
(8.
.

Képek jegyzéke
abra) Fiktiv cég fejlesztési és tamogatasi idejei (6raban)
abra) A bejelentkezési képernyo
abra) Visualisation Dashboard
abra) A haromdimenzids vonaldiagram hasznalati esete
abra) Dashboard beallitasok oldala
abra) Adatmoddositas oldala
abra) Az entitdsok osztalydiagramjai UML-ben
abra) Az Svg osztalyok osztalydiagramjai UML-ben
abra) A J2EE architektura

(http://download.oracle.com/docs/cd/B31017 _01/migrate.1013/b25219/img/j2ee.gif)

(10. abra) Connection pooling a J2EE architekturan

(http://java.sun.com/developer/technicalArticles/J2EE/pooling/j2eepool_fig3.gif)

(11. abra) A GWT keresztforditdjanak szemléletes abrazolasa

(https://confluence.sakaiproject.org/download/attachments/23330834/GWTCrossCompiler. PNG )

(12. abra) Az MVP tervezési minta

(http://acris.googlecode.com/svn/wiki/images/mvp_small.png)

(13. abra) Uzenet a felhasznalénak
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