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BEVEZETES

A globalizacié bdvitette a piacokat és felgyorsitotta a technologiai fejlodést, szdmos fejlodo
orszag versenyképességre tett szert, de a globalis gazdasag vérkeringésébe torténd
bekapcsolodas, allandd Kihivasok elé allitja a vilaggazdasag szerepléit. A folyamatosan
tapasztalhato valtozasok mogott gyakran altalanos trendek huzoédnak meg (példaul: nemzetkdzi
verseny novekedése, termék életciklusanak rovidiilése, valtozd vevoi vasarlasi szokasok és az
ellatasilanc stratégiak). Egyes orszagok kormanyzatai és vallalkozasai egyarant keresik annak
modjat, hogyan tudjak felvenni a versenyt a folyamatos megujulés kovetelményeivel és hogyan
alkalmazkodjanak az innovacio tjabb és tjabb térhoditasahoz. A vilaggazdasag az elmult
néhany évtizedben jelent6s novekedést ért el az 0j technoldgiak gyors fejlédésében és a széles
korli nemzetk6zi kereskedelmi lehetdségek kihasznalasaban, amely egyrészt javitotta az
¢letmindségiinket, masrészt ezzel egyidejiileg a gazdasidgi novekedés komoly kornyezeti
problémakat valtott ki, igy a nemzetgazdasag fenntarthatosagi fejlodését is befolyasolta. Nem
csupan a technoldgia térhoditasardl van szo, hanem az iizleti folyamatok paradigmavaltasarol
iS. A 21. szazadban a vallalkozasok gyorsan valtozé kdrnyezetben mitkodnek, amelyeket a
verseny, a globalizacio, a diverzifikacid, a kiilonbozo iigyfelek novekvo elvarasai és igényei,
valamint a teljesitményhez kapcsolodd probléma jellemez. A kornyezeti valdsag tiikrében a
hagyomanyos gazdalkodasi stratégidk ¢s gyakorlatok meglehetdsen hatastalanok és nem
elégségesek ahhoz, hogy feliilmuljak a versenytarsakat és nagyobb értéket teremtsenek. A
torekvés a fennmaradasra és fejlodésre, ravilagitott arra, hogy a szervezetek a miikodést,
iranyitasi funkciokat atértékeljék, és fokozatosan, a fenntarthatdsag érdekében valtoztassak azt.
A fenntarthatdsag egyre novekvo befolyasa a vallalkozasok ellatasilanc menedzsmentjében ¢€s
mukodési gyakorlataiban is azzal magyarazhatd, hogy az erds gazdasagi teljesitmény iranti
megnodvekedett igények mellett, 6k a fobb érdekeltek és felelosok a kornyezeti és tdrsadalmi
teljesitményéért (DESJARDINS, 1998; ZADEK, 1998). A kornyezetvédelmi ¢és
fenntarthatosagi kezdeményezések szdmos hagyomadanyos vallalati funkcidt érintenek, ezen
elvek hatékony integraldsa rendszerint tilmutat egy vallalkozas hatdrain. Az elmult évtizedben
a kornyezetvédelmi aggalyok novekedésével egyre nagyobb lett az egyetértés abban is, hogy
az ipari fejlddéssel kapcsolatos kornyezetszennyezési kérdéseket az ellatasilanc
menedzsmentjével egyiitt kell kezelni, ezaltal hozzajarulva egy 0j szemlélet kialakuldsahoz.
Eppen ezért az ellatasilanc menedzsment feladatkore kiegésziilt egy 1ij elemmel: a kornyezeti
szempontok  figyelembevételével. A  kornyezeti, ,,z01d” szempontok ellatasilanc
menedzsmentbe torténd beépiilése vezetett a ,,z0ld ellatasilanc menedzsment” (Green Supply

Chain Management, tovabbiakban: GSCM) koncepcié megjelenéséhez, amelyrdl a 2000-es



évek masodik felétél egyre tobb tudomanyos kutatds és publikacio latott napvilagot
(KLASSEN-WHYBARK, 1999; ZHU-SARKIS, 2004; REUTER etal., 2010; HOLLOS et al.,
2012; TATE et al., 2012; HORVATH, 2018). Az utdbbi évtizedekben a vallalkozasok is
fokozatosan elismerték a kornyezeti toke stratégiai jelentdségét, miszerint megéri ,,zo6ldnek”
lenni, mivel a jol kialakitott ¢s megvaldsitott kornyezeti stratégia iizleti haszonna is valhat. Ez
részben a szabalyozasok, a fogyasztoi igények megvaltozasainak, részben pedig a gyakorlati
tapasztalatoknak koszonhetd. Mar a 1990-es évektdl kezdve a kdrnyezetvédelmi €s tarsadalmi
problémék egyre nagyobb figyelmet kaptak mind a politikai dontéshozok, mind a média, mind
pedig a civil szféra részérdl, és ezzel egyiitt keriilt el6térbe és lett egyre népszeriibb a vallalatok
tarsadalmi feleldsségvallaldsa (Corporate Social Recponsibility, tovabbiakban: CSR) is
(CARROLL, 1999). Mind a kutatok, mind a szakemberek is elfogadtak azt, hogy a
vallalkozasok tarsadalmi feleldsségvallalasanak része, hogy minimalizaljak kornyezeti
hatasokat, igy Ok a felelosok az etikai kotelezettségeiken tul a kornyezetiikért (TATE et al.,
2012). A problémak fokozott tarsadalmi és politikai tudatossaga miatt az iparagak mar nem
tudjak elkeriilni az okozott karokért a felelosségiiket, ezért a kornyezetvédelem és
fenntarthatosag megovasanak fontossaga egyre hangsulyosabb szerepet jatszik a napi tlzleti
folyamatokban is. A kornyezetgazdalkodast folytatd vallalkozasok potencialis Ttizleti
lehetdségeket teremtettek, kornyezetvédelmi és fenntarthatosagi menedzsment képességeik
hangsulyozasaval. A karokozasok csokkentése érdekében figyelmet forditottak arra, hogy az
ellatasilancban lezajlo értékteremtd tevékenységeik kornyezetvédelmi €s fenntarthatosagi
hatasait felmérjék és mérsékeljék. A kornyezeti hatasok ellatasilanc mentén torténé mérése
azonban komoly kihivasokat jelentett. Az okozott kornyezetkarositast a vallalati folyamatok
koziil leginkabb a beszerzésnek, a gyartasnak és a logisztikanak tulajdonitjak. A valtozasok arra
késztették a beszerzési szakembereket, hogy ujraértékeljék jelenlegi beszerzesi stratégiajukat,
ennek eldsegitése érdekében megteremtették a kdrnyezettudatos (z6ld) beszerzési modszeriiket,

¢s raeszméltek arra, hogy mennyire fontos a beszallitok mindsitése, kivalasztasa és tdimogatasa.



1. TEMAFELVETES ES CELKITUZES

Az elmult évtizedben a novekvo Keresleti igény és az ellatasilanc menedzsment allando
fejlodése tapasztalhatd, mely a vallalkozasok kozott élesedd verseny, valamint a globalis
gazdasadgban tortént valtozasokra vald reagdldssal magyarazhatd. Ezzel egyidejlileg egyre
inkabb eldtérbe keriilt kdrnyezetiink megorzése, fenntarthatésaga. A felgyorsuld vilagban, a
folyamatos fejlesztések hatasara naprol napra ujabb és ujabb technoldgiak jelennek meg. De e
technologidk megfeleld alkalmazasa nem elegenddé a versenyképesség megorzéséhez, mivel
szilkség van arra is, hogy gazdasag tOobbi valtozasaira iS egyidoben reagaljanak. A
versenyképesség eléréséhez és megdrzéséhez mara mar hozzatartozik a kérnyezettudatossag, a
fenntarthatosag figyelembevétele is, ami mind a tarsadalom szamara, mind a vallalati szféra
szaméra is ugyanolyan fontos feladat. Kutatdsom célja bemutatni az Eszak-alfoldi région beliil
Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék termeld vallalkozédsainak gyakorlataban a
beszerzést, azon beliil is a beszallitoi kivalasztast érintd valtozasokat. A beszerzés fejlodési

iranyai koziil vizsgalom tobbek kozott: a fenntarthato beszerzést €s a zold beszerzést.

A kutatas soran megvalaszolando kérdések:

K1.: Megvizsgalni, hogyan érvényesiill a zold beszallitoi teljesitménymérési tényezok
azonositasa a beszallitdi kapcsolatok kezelésére, a beszallitoi lanc menedzsmentre a vizsgalt

vallalkozasoknal?

K1.1.: A zold ellatasilanc hazai és nemzetkozi szakirodalmanak atfogo attekintése. A
szakirodalmak alapjan a z0ld beszerzésmenedzsmentre Ujszeri meghatarozas

bevezetése.

K2.: Kérdésként meriil fel, hogy felallithato-e egy atfogd modell a javasolt zold beszallitoi
mindsitési tényezdk vizsgalatara, amellyel a beszallitoi kivélasztds Osszefliggései

bemutathatok?

K3.: Megvizsgalni, hogy a felallitott modell szempontjai hogyan jelennek meg a vizsgalt

termel6 vallalkozasoknal?

K3.1.: A vallalkozasok beszallitoi kivalasztdsanak értékelése kornyezeti szempontokra

koncentralva.

K3.2.: A kornyezeti tényezok fontossaganak meghatarozésa termeld vallalkozasoknal

analitikus hierarchia folyamat (tovabbiakban: AHP) alkalmazasaval.

K3.3. Feltarni a feldolgozodipari szektor ipardgi sajatossagait az AHP alkalmazasaval.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Doktori értekezésem alapos kidolgozasahoz elengedhetetlen a szakirodalmak feltérképezése és
attekintése. Ennek érdekében primer és szekunder kutatési eljarasokat egyarant alkalmaztam.
Tanulmanyoztam a hazai és nemzetkozi szakirodalmakat, szakcikkeket és a témaval foglalkoz6
kutatasokat. A szakirodalmi fejezet tartalmazza a téma szempontjabol relevans fontosabb
alapfogalmak meghatarozasait és részletesen ismerteti a beszerzést érint6 valtozasokat és az

azokhoz szorosan kapcsolodo gazdasagi elméleteket is.

2.1. Ellatasilanc menedzsment, beszerzésmenedzsment

Az ellatasilanc menedzsmentjének fejlddése, mint példaul a zold ellatasilanc és a fenntarthato
ellatasilanc megvalodsitasa az iparban, nagy lendiiletet adott az elmult két évtizedben, kiilondsen
a harmadik ipari forradalom kozepétdl a jelenlegi negyedik ipari forradalomig. A szervezeti
elméletnek a kornyezetgazdalkodassal vagy a zold ellatasilanccal (Green Supply Chain
Management, tovabbiakban: GSCM) kapcsolatos befolyasa és viszonyai azonban napjainkra
megvaltozott. Az ipari fejlddéssel kapcsolatos kornyezetszennyezési kérdéseket és az
ellatasilanc menedzsmentjében bekovetkezett valtozasokat egyiittesen kell kezelni, ezaltal
hozzajarulva egy 0j gazdasagi szemlélet kialakulasdhoz. Ezért is tartottam fontosnak a
szakirodalmak elemzésekor Kkifejteni a kialakult gazdasagi elméleteket, az ellatasilancban, azon
beliil is a Dbeszerzésben tortént fejlodéseit. A tovabbiakban az ellatasilanc és a

beszerzésmenedzsment tendenciat €s a kialakult gazdasagi elméleteket ismertetem.

2.1.1. Ellatasilanc, ellatasilanc menedzsment értelmezése

A logisztika 1ényegében egy olyan tervezési orientacio €s keret, amely egy egységes terv
kidolgozasara torekszik a termékek és informaciok dramlasara egy vallalkozason keresztiil. Az
ellatasilanc menedzsment e keretre tdmaszkodik, Osszekapcsolast és Osszehangoldst kivan
elérni a folyamatban 1évo tobbi szervezet (azaz a beszallitok és az ligyfelek) és a szervezet maga
kozott (CHRISTOPHER, 2011). Az 1970-es években és az 1980-as évek elején szamos
amerikai vallalat szorgalmasan dolgozott az integralt logisztikai menedzsment
megvalositasaban. A vallalatok az anyagmozgatast (vevOkiszolgalast) szerették volna
szisztematikus modon kezelni, ezaltal a miikodés hatékonysaganak dramai javulasat elérni
(OLIVER-WEBBER, 1982). Ennek elérése sok vallalkozas szamara nehéz és iddigényes
feladatnak bizonyult, és valdjaban sokuk még mindig e cél elérése érdekében dolgozik. Az
1990-es években a vallalatiranyitasi rendszerek (Enterprise Resource Planning, tovabbiakban:
ERP) rendszerek megjelenésével tovabb erdsitették az integralt rendszerek meglétét és Oridsi
javulasokat értek el az anyagmozgatas teriiletén. A 20. szazad utolso évtizedeinek valtozasai 01
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disztribtcios csatornak megjelenése, elektronikus adatcsere (Electronic Data Interchange
tovabbiakban: EDI) térhoditdsa, amely még nem ért véget, a 21. szazadban a digitalizacio
koraban is folytatddik. Az elektronikus kereskedelem kordban a vallalkozas-vallalkozas
(Business-to-Business, tovabbiakban: B2B) kapcsolatok valosaga lehetévé tette az lizleti
kapcsolatok 0j rendjét, az igynevezett ellatasilanc menedzsmentet (BOWERSOX et al., 2002).
Napjaink logisztikdja az egyedi igényekre, valamint az ellatdsi halézatokra fokuszal. A
logisztikai meghatarozadsok is iddszakonként mas-mas szempont szerint alakultak. A
legismertebb a Council of Logistics Management, az Egyesiilt Allamokbeli Logisztikai Tan4cs
megfogalmazasa: ,,A logisztika -az ellatasilanc menedzsment (Supply Chain Management,
tovabbiakban: SCM) részeként- alapanyagok, félkész és késztermékek, valamint a kapcsolodo
informaciok szarmazasi helyr6l felhasznalasi helyre vald hatasos és koltséghatékony
aramlasanak tervezési, megvaldsitasi és iranyitasi folyamata, a vevdi elvarasoknak torténd
megfelelés szandékaval” (SZEGEDI-PREZENSZKI, 2012, p. 30.). Az utdbbi évek fejléddése a
logisztikai tevékenységek boviilését hozta magaval, és ezzel egyidejlileg a meghatarozasa is
valtozason ment keresztiil. ,,A logisztika azon vezetési, szervezési és muszaki tevékenységek
tudomanya, amelyben meghatarozott célok és tervek elérésére, valamint a miikodés érdekében
az elvarasokra, az er6forrasok fenntartdsara ¢és elladtdsara koncentralnak (SZEGEDI-

PREZENSZKI, 2012, p. 31.).

1. abra: A logisztika és az ellatasilanc menedzsment értelmezése

Logisztika
Vallalkozas
Beszallito Vevo
Ellatasilanc
Vallalkozas
Beszallito Vevo

Forrds: SZEGEDI-PREZENSZKI, 2012

Az ellatasilanc az anyagok és informaciok aramlasa révén a nyersanyag beszallitok, a gyartok,
a disztribucios szolgaltatok és a fogyasztok vezetési és szervezési tevékenységének dsszessége.

A kiilonbség abban all, hogy a logisztika a szervezeten beliili, addig az ellatasilanc
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menedzsment a szervezeteken kiviili kapcsolatra és muikddésre koncentral (/. dbra). Az
wellatasilanc” kifejezés elterjedése elsGsorban a gyartas globalizacidjanak eredményeként jott
Iétre az 1990-es évek kozepén. A globalizaciora dsszpontositva hangsulyoztak, hogy logisztikai
stratégiakra van sziikség, Osszetett halozatok kezelésére, beleértve tobb olyan véllalatot is,
amelyek tobb orszagot kiilonboz0 szabalyozassal kezelnek. Fokozddd tendenciat élt az
ellatasilanc menedzsment fogalmanak a stratégiai kérdésekre és a logisztikara torténd utaldsara
a taktikai ¢és miikodési kérdésekre vald hivatkozéassal kapcsolatban. Az ellatasilanc
menedzsment (tovabbiakban: SCM) kifejezést hivatalosan az 1980-as évek elején kezdték el
hasznalni (GATTORNA, 2003). Azonban a kiilonb6z6 funkcionalis egységek beilleszkedése
¢s koordinacidja teriiletén elkezd6dott kutatasok joval az SCM megjeldlése eldtt kezdddtek.
Egységes, elfogadott meghatarozasa a mai napok nem igazan 1étezik, csak az ellatasilanc és a
logisztika elhatarolodasaban talalhatunk egységes allaspontot. A logisztika, az ellatasilanc
szerves része, feladata megtervezni, megvalositani, irdnyitani és ellendrizni a termékek és
szolgaltatdsok €és a hozza kapcsolddd informacidk fogyasztokhoz valo eljutdsat. Mig az
ellatasilanc, a szervezeten kiviil vallalatok kozotti koordindciot végzi, a logisztika az
ellatasilancon belill végzi (STOCK-LAMBERT, 2001; SIMCHI-LEVI et al., 2008;
CHRISTOPHER, 2011; SZEGEDI, 2012; MORVAI, 2014). Napjaink iizleti vilagat mar nem
onallé vallalkozasok, mint autondm egységek, hanem egymassal (gyakran bonyolult)
kapcsolatrendszerben 1év0 szervezetek versenye jellemzi, aminek kovetkeztében egyre inkabb
elétérbe keriiltek olyan integracios formak, mint példaul az ellatasilanc menedzsment is

(LAMBERT-COOPER, 2000).

2. abra: Ellatasilanc rendszere, szerepléi és folyamatok

Kozvetlen 2. szintli

2. szintli 1. szinti Kdzponti vallalat megrendeld  megrendeld

beszallitd beszallitd

Vevokapcsolat menedzsmentjének
folyamata
Beszallitoi kapcsolatok

menedzsmentjének folyamata
Vevészolgalat folyamata
Keresletmenedzsment folyamata
Komplex rendelésteljesitési folyamat
Termelési folyamat
Termékfejlesztés folyamata
Visszutas folyamat

Forrdas: LAMBERT et al., 1998 In: GELEI, 2009



A 2. abran bemutatott Globalis Ellatasi Lanc Forum modellje kiemeli azt a tényt, hogy az SCM
tagabb értelemben vett, mint pusztan ,,logisztika a vallalaton kiviil”. Inkédbb ez a modell azt
tikrozi, hogy az SCM egyetlen vallalati irdnyultsigot képvisel a teljes folyamat
hatékonysaganak ndvelése érdekében az ellatasilancban, nyolc kulcsfontossagu iizleti folyamat
integralasaval és ujratervezésével -a végfelhasznalotol az eredeti beszallitokig- olyan
termékeket, szolgaltatasokat és informacidkat biztositanak, amelyek értéket adnak mind az
igyfeleknek, mind az érdekelteknek. Az ellatdsilanc menedzsment, valamint az
ellatasilancokban, halozatokban valé gondolkodas a modern véllalati menedzsment elmult
éveinek legfontosabb paradigmavaltisa (LAMBERT-COOPER, 2000 In: SZASZ-
DEMETER, 2017). Mind a hazai, mind a nemzetkozi szakirodalom az ellatasilancot jellemzdéen
onallé vallalatokat Osszefogd jelenségként irja le, és hangsilyozza az egyiittmikodés
sziikségességét és eldnyeit, a vallalati hatarokon ativeld integracié jelentéségét (MORVAL,
2014). Az ellatasilanc menedzsment természetesen szoros kapcsolatban all tobb mas
tudomanyteriilettel, igy a marketinggel, a termelésmenedzsmenttel, a szervezet-
menedzsmenttel (FELEA-ALBASTROIU, 2013). Szamos definicié sziiletett a hazai és a
nemzetkdzi szakirodalmakban is, teljesen egységes €s egyontetlien elfogadott meghatarozas
jelenleg nem 1étezik. Bar az 1982 oOta bevezetett ellatasilanc menedzsment kifejezést eredetileg
azért hoztdk létre, hogy 1j megkozelitést képviseljen az integralt marketingcsatornak
kezelésében, felvaltsa a figyelembe vett hagyomanyos megkozelitéseket (OLIVER-WEBER,
1982; CHRISTOPHER, 2011; STADTLER et al.,, 2015). Az ellatasilanc menedzsmentje
JONES-RILEY (1985) és COOPER et al. (1997) megfogalmazasa értelmében: ,,egy integrativ
filozo6fia, amely kezeli az elosztocsatorna teljes aramlasat a szallitotol a végso felhasznaloig”.
CHRISTOPHER (2011) altal meghatarozott ellatasilanc menedzsment: ,,A beszallitokkal és az
igyfelekkel szembeni felfelé és lefelé iranyuld kapcsolatok kezelése, annak érdekében, hogy
az ellatasilanc egésze szamara kedvezSbb vevéi értéket biztositsanak”. CHIKAN (2008) azt a
megkozelitést vallja, hogy: ,,Az ellatasilanc értékteremté folyamatok egyiittmiikodd
vallalatokon ativel6 sorozata, mely vevoéi igények kielégitésére alkalmas terméket, illetve
szolgaltatdst hoz 1étre”. Az ellatasilanc menedzsment célja tehdt a fogyasztok hatékony
kiszolgalasa, ami a szervezetek értékteremtd folyamatainak egyiitteseként érhetd el
(VOROSMARTY-TATRALI, 2012). Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy az ellatasilanc
menedzsment mind az értékteremtd folyamatok, mint pedig az ehhez sziikséges vallalatkozi
kapcsolatok egy rendszerben torténd iranyitasat foglalja magaban, melynek célja a vevd
szamara értékes termék és szolgaltatds hatékony eldallitisa és eljuttatdsa a fogyasztokhoz

(SZASZ-DEMETER, 2017). , Az ellatasilinc fogalom szovegszerii meghatirozisa ugyan



sokszor eltér egymastol, tartalmi vonatkozasokban azonban mar kialakult a konszenzus. Ennek

a lényegéhez tartoznak a kdvetkezd megallapitasok:

o Az ellatésilanc alapvetd célja fogyasztoi igények kielégitése.

e Az ellatasilanc tobb egyiittmiikodo piaci szerepld kozott értelmezhetd.

e Az ellatasilanc az értékteremtésben részt vevo realfolyamatokat, illetve azok rendszerét

foglalja magaban” (GELEI, 2002).

Az alapveto kiilonbség az ellatasilanc értelmezések kozott, hogy mennyire tagan értelmezik az
ellatasilancban szerepld tagok korét. MENTZER et al. (2001) haromféle ellatasilanc
Osszetettséget mutat ugymint, ,kozvetlen ellatasilanc” (3. dabra), ,bévitett ellatasilanc” (4.
dbra) ¢és a ,,végso ellatasilanc” (5. abra). A legsziikebb értelmezés a ,kozvetlen ellatasilanc”,
ami csak a vallalaton beliili értéklancot foglalja magaba (beszerzés, termelés, értékesités), a

kozvetlen beszallitokat és vevoket.

Beszallito — Kozponti vallalat — Vevo

3. abra: Kozvetlen ellatasilanc

Forras: MENTZER et al., 2011

A masodik értelmezés a ,,bovitett ellatasilanc” a beszallitok beszallitoit és a vevok vevoit is a

lanc részeként kezeli (4. dbra).

Beszillitd ~ <«=»  Beszillit) w—e Kozponti vallalat s VeVO < Vevo
beszallitoja vevoje

4. abra: Bovitett ellatasilanc

Forras: MENTZER et al., 2011

A harmadik értelmezés, ami a legtdgabb meghatdrozas a ,,végs6 ellatasilanc”, ami azt az
értékteremtd folyamatot foglalja magaba az alapanyagtél a fogyasztdig, melyben az
értékteremtésben résztvevd vallalat és a fogyasztd is részt vesz. A végso ellatésilancot az 5.

abra szemlélteti.



Logisztikai

szolgéaltato
UtolSO <t e e Kdozponti } . Végsd
beszéllité . BeSiallltO / vallalat Vevo e fogyaszté
Pénziigyi
Z}ng , Piackutato
szolgaltato

5. abra: Végso ellatasilanc

Forras: MENTZER et al., 2011

Napjainkra a harmadik értelmezés allja meg legjobban a helyét a gazdasagban, mert a vallalatok
Osszekapcsolodasa, a vevoi igények kielégitése is hozza kapcsolodik az ellatasilanchoz. Az
ellatasilancnak kiilonb6zé mértékii 6sszetettsége lehet a tagok szamaval és az lizleti folyamatok
sokféleségével kapcsolatban, de mindig van egy kozponti szervezet. VOROSMARTY—
TATRAI (2012) szerint az ellatasilancon beliil kiemelkedd szerepkore van a kozponti
vallalatnak, vagyis annak a szereplonek a lancon beliil, amely az egész lanc mikodtetd eleme.
A kozponti vallalat szempontjabol vizsgaljuk az ellatasilanc mitkodését, fejlesztési lehetdségiet.
Jellemzo erre a vallalatra, hogy erds, a végsd fogyasztoi értékteremtésre alkalmas termék- €s
szolgaltatdscsomag eldallitaisaban kozponti szerepet jatszik ¢és altaldban nemzetkozi
nagyvallalat. Tovabbi szereplok a beszallitok, a végsd alapanyag beszallitokkal egyiitt,
megrendeldk és a végsd fogyasztod is az ellatasilanc tagjai lehetnek. Az ellatasilanc sajatos
szereploi a logisztikai szolgaltatok és a kutatdintézetek, amik a termékfejlesztésben vesznek
részt (GELEI-GEMESI, 2010). A SCM filozéfiaként definialasa, egy olyan rendszerszemléletii
megkozelitést alkalmaz, amely az ellatasilancot egyetlen egységként vizsgalja, nem pedig
toredezett részegységek sorozataként, amelyek mindegyikiik sajat feladatot 14t el
(HOULIHAN, 1988; ELLRAM-COOPER, 1990; TYNDALL et al., 1998). Mas szoval, az
ellatasilanc menedzsment filozofidja kiterjeszti a partnerségek koncepcidjat tobb erdfeszitésre,
hogy kezelje az aru teljes aramlasat a szallitotol a végsé fogyasztoig (JONES-RILEY, 1985;
ELLRAM, 1990). A SCM-t annak vallja COOPER et al. (1997), hogy az ellatasilanc minden
egyes vallalkozasa kozvetleniil és kozvetve befolydsolja az Osszes tobbi szallitéi lanc tagja
teljesitményét, valamint a végso, altalanos ellatasilanc teljesitményét. MENTZER et al. (2001)

szerint, a filozo6fia kialakuldsdhoz harom egyiittes jellemzd megléte sziikséges, tgymint:



1. Rendszerszerii megkozelités az ellatasilanc egészére, a beszallitotol egészen a végsd
fogyasztoig.

2. Integralt egylittmtikddés a vallalatokon beliili és vallalatok kozott.

3. Vevoi orientaltsag, az ligyfelek elégedettségéhez vezetd egyedi érték kialakitasa.
Ezért a vallalatoknak fel kell ismerniiik, hogy egy ellatasilanc tagjaként mitkodnek, ahol minden
vallalat, hatassal van a tobbi szereplore mukodésére ¢€s teljesitményére. Ezt felismerve a
vallalatoknak egy rendszerben integraltan kell belsé folyamataikat kezelnilik és csak ezutan
valosulhat meg a folyamatok vallalatkozi integracioja, azaz a vallalatkozi egyiittmiikodés. A
vallalatkozi egyiittmiikodés stratégiai (tervezési) €s operativ (megvaldsitasi) szinten is létre
kell, hogy j6jjon. Az ellatasilancnak minden olyan vallalat részese, amely valamilyen értékkel
jarul hozza a végsd termekhez vagy szolgaltatashoz, az alapanyaggyartoktol kezdve egészen a
végsé felhasznaldig (SZASZ-DEMETER, 2017). Az ellatasilanc menedzsmentje

magyarazhat6 az aruk ¢€s a szolgaltatasok menedzsmentjekeént is.

A mai vilagban ¢és az lizleti ellatasilanc fontosnak tekinthetd, mivel nélkiile nem végezhetd
iizleti folyamat, hiszen az ellatasilinc minden feladata a menedzsment folyamatdhoz
kapcsolddik. Az iizleti folyamat elérehaladasahoz az ellatasilanc menedzsment folyamatat kell
figyelembe venni, hogy a vallalatok ¢és azok tigyfelei eldnyben részesiilhessenek. Ha a
vallalatok hatékonyan hajtjak végre az ellatasilanc folyamatokat és a stratégidkat, akkor az
elonyok ott lehetnek a piacon, és az Tlgyfeleik megmaradhatnak, mivel a legjobb
szolgaltatasokat kaphatjak. Ezért a mai 0j technologiai alkalmazasokat €s a fogyasztok/vevok
érdekeit szem eldtt tartva kell miikodnitik és ma minden vallalatnak eréfeszitéseket kell tennie
a fenntarthatosag érdekében is. A gyakorlatban, a feldolgozoiparagak a mindség javitasara, a
termelési koltségek csokkentésére, a hulladék minimalizaldsara és a termék testreszabasara
Osszpontositottak az ellatasilanc menedzsmentjiikben (ZHU et al., 2005; SARKIS et al., 2011;
FAHIMNIA et al., 2015).

2.1.2. Beszerzés az ellatasilancban

Az SCM-et versenyképes stratégianak tekintették a beszallitok és az tigyfelek integralasara
azzal a céllal, hogy javitsdk a gyartasi/szolgéltatasi szervezet rugalmassagat. A beszerzési
funkcié mar régota egyre fontosabba valik az ellatasilanc menedzsment dsszetevdjeként. TAN
(2001) véleménye szerint, az ellatasilanc menedzsment fejléddése és fejlesztése nagyban fiiggott
a beszerzés, a szallitas és a logisztika szakirodalmatol. Szerinte az ellatasilanc menedzsmentnek
tobbféle értelmezése van, de harmat emlit meg, amelyek a legdominansabbak. Elsésorban
jelentheti a gyartok beszerzési és ellatasi tevékenységeit. Masodik értelmezése alapjan

jelentheti a nagykereskeddk és kiskereskeddk szallitasi és logisztikai funkcioit. Végiil pedig
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értelmezhetjiik az 6sszes értéknoveld tevékenység leirdsara, a nyersanyag kinyerésétol a végso
fogyasztéig, beleértve az Ujrahasznositdst is. A beszallitokkal valdé kapcsolatrendszer a
vallalatok egyre fontosabb erdforrasava valik. A vevo-szallito kapcsolatok azért is jelentdsek,
mert a vallalatok nem elszigetelve végzik tevékenységiiket, hanem az ellatasilanc tagjaként. A
beszerzési tevékenység gazdasagi kihatasait a nemzetk6zi szakirodalom is egyre fontosabbnak
tartja. Ennek f0 okaiként az id6tényezd felértékelodését, az ellatasilancok versenyét
nevezhetjiik meg. Ez is bizonyitja, hogy a téma kutatasa iddszer(i, ma is aktualis és a jovOben
is elengedhetetlen lesz. A beszerzést egyre inkabb figyelembe veszik az ellatasilancok
sz€lesebb Osszefiiggésében. A beszerzés stratégiailag is fontos szerepet tolt be az ellatasilancon
beliil. Az ellatasilanc els6dleges feladata az ligyfelek altal igényelt aruk €s/vagy szolgaltatasok
biztositasa, valamint az, hogy a megfeleld formdban, idOben, helyen és mennyiségben
biztositsa. Azonban a lanc az informdaciocseréhez €és a megrendelések vagy utasitasok kozlését
szolgalo eszkozként is szolgal. A termékek aramlasdnak biztositasa mellett az ellatasilanc
csatornat biztosit az ligyfelek pénzaramlasahoz, €s csereeszkdz, amely magaban foglalja a
tarsadalmi értékeket, amelyek részt vesznek a beszallitok és az ligyfelek kozotti interperszonalis
kapcsolatokban (SAUNDERS, 1994 In: QUAYLE, 2006). Az ellatasilanc szemléletét kiemeli
VOROSMARTY-TATRAI (2017) ellatasilanc struktirajanak abréaja is (6. dbra), melybdl jol
latszodik, hogy az ellatasilanc feladata a beszallitoi és a vevoi halozat 6sszekapcsolddasa, a

folyamatok 6sszehangolasa. Jol lathatd a beszallitoi halozat jelentdsége az ellatasilancban.

Ellatasilanc
Beszallitoi halozat Ertékesitési halozat
2. koros Kozvetlen
beszallitok beszallitok
Beszallito 1 Beszallito 1 Vevé 1
Beszallito 2 Beszallito 2 Villalat Vevo 2
Beszallito n Beszallito n Vevé n

6. abra: Az ellatasilanc struktiraja

Forrds: VOROSMARTY-TATRAL 2017
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Egy termék kifejlesztése, gyartasa és értékesitése kihivast jelenthet. Ahogy a vallalat iizleti
hajtéereje megvaltozik, az lizleti folyamatoknak, az SCM technologiai beruhdzasoknak ¢€s az
ellatasilanc menedzsmentjének altalanos megkozelitésének is meg kell valtoznia és 1épést kell
tartania ezekkel. A nem hatékony és rosszul miikodo ellatasilanc negativ hatassal lehet a
szervezet minden elemére, veszélyeztetve az lizleti vallalkozas hossza tavu teljesitményét és
sikerét. A sikeresség fenntartdsahoz a vallalatoknak tjra kell értékelniiik jelenlegi beszerzési

folyamataikat ¢€s teljesitménytiiket figyelembe véve a kulcsfontossagt trendeket:
o Keresletek, eldrejelzések tervezése, kockazatelemzes.

e (lobalizaci¢6 figyelembevétele. A megfeleld ellatasilanc kialakitasa kritikus jelentdségli

a gyors globalizacio altal eldidézett valtozasok kezelésében.
e Novekvo verseny €s az allando arharcok.
e Kiszervezés (outsourcing).
e Rovidebb és még Osszetettebb termék ¢€letciklus kialakitasa.

e Egyiittmiikdodés az érdekelt felek kozott.

2.1.3. Beszerzés és a logisztika kapcsolata

A logisztika mar a mindennapok részévé valt és egyre nagyobb szerepet kap a véllalkozasok
miukodésében. Dontden jarul hozza ahhoz, hogy a vallalatok meg tudjanak felelni az Gjgazdasag
szabta kovetelményeknek. Elsok kozott megjelend eleme a beszerzés, mely jelentdsen
befolyasolja a termék eloallitds vagy szolgéltatasnyujtds mindségét. A beszerzés nem
egyszeriien anyagvasarlas, magaban foglalja a tervezésen tul a beszerzési stratégia kialakitasat,
a megfeleld szallitok kivalasztasat, ellendrzését, értekelését €s fejlesztését is. A beszerzésnek a
szervezetben elfoglalt helye, logisztikahoz valo viszonya nem vitatéma. VILLANYT (2010)
szerint a beszerzés és a logisztika kapcsolataval az 1990-es évek kozepén kezdtek el
foglalkozni. Az 1990-es évek el6tt a szakirodalomban azt olvashatjuk, hogy a logisztika része
a beszerzés, tehat alarendelik a beszerzést a logisztikanak. Késébb ez a szemlélet megvaltozott,
mar VOROSMARTY (2002a) is arrol ir, hogy az ellatasilinc menedzsment
folyamatmodelljében (2. abra) a logisztika és a beszerzés kiilon funkcidnak szdmitanak.
LAMBERT et al. (1998) meghataroztak, hogy a legfontosabb iizleti folyamatok integralodnak,
a nyersanyag beszallitoktol a végfelhasznalokig, melyek olyan termékeket, szolgaltatasokat és
informaciokat biztositanak, amelyek hozzaadott értéket jelentenek az tligyfelek és mas
érdekeltek szamara. A beszerzés és a logisztika egymas mellett Onéalloan 1étezé és

egylttmiikodé funkciok. A Dbeszerzés feladata a sziikségleteknek megfeleléen és
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koltségtakarékosan gondoskodni a vallalat szdmara az alap-, segédanyagokrol, félkész arurdl
olyan valasztékban, mennyiségben, mindségben és idoben, ahogyan a vallalat miikkdése, vagy
termelési programja azt megkivanja. Ebben az értelemben a beszerzési funkcid logisztikai
szolgaltatdsokat is vasarolhat. A logisztika magiban foglalja a szallitast, raktarozast és
hozzaadott értéket nyjtd szolgaltatasokat -végponttol végpontig-, a kitermeléstdl a gyarig, a
szallitasig, a karbantartasig és a visszaaru folyamatig. A logisztikai rendszer részeként a
beszerzésnek szerepe van a logisztikai teljesitmények eléremozditasaban a pontos és gyors
ellatassal, a mindség javitasaval, a koltségek csokkentési lehetdségeinek felkutatasaval, a
megfeleld beszallitoi, illetve beszallitdoi csoportok kivalasztisa, valamint a beszallitassal
kapcsolatos szervezési ¢és fizikai folyamatok lebonyolitdsaval. A beszerzésbdl érkezd
informaciok segitségével tajékozodik a vallalat a piaci arakrol, igy a versenytarsakrodl is, a
technologiakrol és a beszerzési forrasokrol. A beszerzés a beszallitoi piaccal valo kapcesolatan
keresztiil a vallalatrél kialakult képet is elmozditja akar pozitiv, akdr negativ iranyba.
SZEGEDI-PREZENSZKI (2012) a beszerzés 1ényegét a kovetkezoképpen hatarozta meg: a
megfeleld mindségli, mennyiségli anyag, a megfeleld idoben, megfeleld6 mennyiségben,
megfeleld forrasbol, a megfeleld aron, ezt a beszerzés SM-jének (megfeleldjének) nevezi, a
logisztika 7M-jéhez hasonléoan. VOROSMARTY (2002b) szerint, a beszerzés fontos feladata a
vallalati stratégia tamogatasanak, azonban hogy ez a kapcsolat hogyan jon létre valoban az
szamos dolog fiiggvénye. VOROSMARTY-TATRAI (2012, 2017) a stratégiai tipusok
legismertebb csoportositasaval mutatja be a beszerzés ¢és a vallalati stratégiai kapcsolatat.
PORTER (1980) miivére hivatkozva, 3 alapstratégiat alkotott meg, a versenyelény

megszerzéséhez kétféleképpen van lehetdséglink:

1. vagy alacsonyabb koltségszinten allitjuk eld versenytarsainknal a termékeinket és/vagy
szolgaltatasaink, ez esetben a versenyelOny az alacsonyabb ar lesz;
2. vagy a fogyasztoink vagy azok valamely csoportjanak egyedi igényeire épitjiik.

A kialakul¢ stratégidk és a beszerzés kapcsolatai a kovetkezok:

o Kaoltségvezetd stratégia, melynek kozponti eleme az alacsony ar. Itt a beszerzés
szerepe egyértelmii, a feladata az alacsonyabb é4ron valé beszerzés. Eszkoze a
versenyeztetés. A Kiterjesztett beszerzési értelmezésében pedig cél a koltségek
csokkentése is.

e A megkiilonbozteto stratégia, melynek 1ényege, hogy a termék és/vagy szolgaltatas
egyedi értékekkel bir a fogyasztoink szdmara, s ezért az egyediségét akar hajlando
tobbet is fizetni a piacon. A beszerzés szerepe itt nagyban fiigg attol, hogy a

termékiink/szolgaltatasunk miben fiigg a versenytarsakétol (példaul: jobb mindségl a
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termékiink vagy kedvesebb a vevokiszolgalasunk), s ezt hogyan tudja a beszerzésiink
tamogatni (pl.: alacsony koltségen tartassal vagy a direkt anyagok jo mindségen
tartasaval).

e A harmadik stratégia a fokuszalé stratégia, mely a piac egy adott vagy néhany
szegmensének igényére koncentral és a célcsoport igényeinek megfeleléen alacsonyabb
aron vagy valamilyen megkiilonboztetd jellemzdjére épit. A beszerzés feladata hasonlo,
mint a megkiilonbdztetd stratégia esetén, a beszerzés feladata a szerint valtozik, hogy

hogyan tud a célcsoport igényeihez igazodni.

2.1.4. Beszerzés helye a szervezetben

A beszerzés stratégiai tényezdvé valt. A vallalatok egyre inkabb felismerik a beszerzés
stratégiai jelentdségét, de gyakran kevés informdacioval rendelkeznek, ahhoz, hogy valdban
vallalati stratégidba allitsak. A beszerzést, mint logisztikai funkciot és az ellatasilanc
menedzsment meghatarozott elemét, tobb hazai és kiilfoldi szakirodalom is boncolja. A
beszerzés jelentdsége tobb szempontbol is fontos lehet. A kapcsolatrendszer 0Osszetett,
bonyolult, nem tudatosan kezelt. A jovOben a fenntarthatdsagi célok fokozottan megjelennek a
beszerzésben és a beszallitoi kapcsolatok menedzsmentjében is (OLAH-HORVATH, 2015).
Egy szervezet mukodéséhez, fenntartdsdhoz az alapvetd igényeket kell kielégiteni, ezen
igények nagymértékben filiggnek a szervezet jellegétdl. A beszerzésnek, mint vallalati
funkcionak az a feladata, hogy a termelés igényeinek megfelelden ,,készenlétbe helyezze” a
felhasznalando6 anyagokat, félkész és késztermékeket €s az ezekhez kapcsolddo informécidkat.
Tagabb értelmezésben az inputok megszerzését jelenti (SZEGEDI-PREZENSZKI, 2012).
DOBOS et al. (2010) egy miihelytanulmanyukban ugy fogalmaztak meg a beszerzés feladatat,
hogy: ,,a kiadasok (kivéve adok és human kiadasok) feletti kontroll illetve annak biztositasa,
hogy a stratégia megvalositasa €s a vallalati versenyképesség javitasa a beszallitoi lehetdségek
legjobb kihasznalasaval legyen lehetséges. Ebben az értelemben a vallalati beszerzés feladata a
GDRP jelentds részét kitevo pénzek elkoltésérdl szold dontések meghozatala, vagy az arrdl sz616
dontések eldkészitése. Ezért dontéseiken keresztiil jelentds hatissal vannak a gazdasag
miikodésére, azoknak a prioritasoknak, kovetelményeknek, amit a beszallitoi korrel szemben a
nagyvallalatok tdmasztanak mar révid- illetve kozéptavon a beszallito vallalatok széles korében
érzédnie kell. Ma mar azonban a beszerzés folyamata jelent6sen tillép az egyszer( vasarlason.
Magaba foglalja a beszerzés tervezését, a beszerzési stratégia kialakitasat is. RUSSELL (2008)
szerint az ellatasilanc menedzsment magaba foglalja a gyartasi miiveleteket, kapcsolodik a
marketinghez és a pénziigyekhez, és olyan fogalmakat foglal magaba, mint a stratégiai

beszerzés, az iizleti folyamatok Osszekapcsolhatdsaga, a kockazatmegosztas és a beszallitok
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bevonasa az 0j termékfejlesztésbe. Az ellatasilanc menedzsment egy olyan halozat, amelyben
az anyagbeszerzés, az anyag atalakitdsa, a megmunkalésa, a késztermékelosztas és a termékek
fogyasztokhoz vald eljuttatasa valosul meg. Elsd eleme a beszerzés, mely jelentdsen
befolyasolja a termék eldallitas és szolgaltatas nyujtas mindségét. A belso ellatasilanchoz
kapcsolodik a beszallitd és a vevd, vagyis a lanc tagjai kdzott egy olyan egylittmiikddés van,
ahol a f6 cél az értékek létrehozésa, a racionalizalas és a kozponti iranyitas (VILLANYI, 2010).
A beszerzés soran a legfontosabb az igények minél gyorsabb kielégitése a megfelelé modon,
emellett a koltségek minimalisra csokkentése, a gyors €s hasznosithatd informaciok dramlasa
az ellatasilanc szerepléi kozott. VOROSMARTY (2002a) igy gondolja, hogy a beszerzés a
tobbi vallalati funkcioval, igy a logisztikdval is egyenrangu stratégiai funkcio.
VOROSMARTY (2002b) egy masik mithelytanulmanyaban arra tért ki, hogy a beszerzés
stratégiai jelentosége folyamatosan nd, illetve a vallalati stratégiaban is fontos szerepe van a
beszerzésnek, mert komoly hatassal van a vallalati teljesitményre. Szerinte a beszerzés feladata
a termeléshez sziikséges €és a termeléshez kapcsolodd eszk6zok, anyagok beszerzése. Ezen
termékek nélkiil a vallalatok termeld tevékenysége nem miitkodne kelld hatékonysaggal, a
beszerzésnek vallalaton beliil is kiemelkedden fontos funkcidja van. Az altalanos értelemben
vett beszerzés komplex folyamat, melynek gyakorlati megvaldsitasa egy vallalaton beliil tobb
részleg feladata. A szervezeti hierarchiaban tobbféle megoldassal is talalkozhatunk, hogy hol
helyezkedik el a beszerzés. Egyik megoldas a beszerzés termelés ala rendelése, mely a mai
vallalati gyakorlatban mar nem jellemzd. Ezen felépités sajatsaga, hogy a beszerzés {6 feladata
a termelés ellatasa, a tobbi beszerzési tevékenység a vallalat mas szervezeteiben meriil fel. Sok
vallalatnal valasztanak egy masik lehetdséget, aminél a beszerzés a logisztikai szervezet része.
Ezt a megoldast a vallalatok akkor valasztjak, ha a direkt beszerzések vannak tulsulyban, és a
stratégiai beszerzOi feladatok kozpontositva, egy masik szervezet hataskorébe tartoznak.
Harmadik megoldas, ha a beszerzés a pénziigyi funkcio ald van rendelve. Eldnyt jelent ezeknél
a vallalatoknal a kiaddsok feletti folyamatos kontroll, de hatrany is lehet, ha olyan beszerzéssel
kapcsolatos célt a hattérbe helyeznek, mint példaul a minéség. Klasszikus értelemben a
beszerzési osztaly anyagellatassal foglalkozik, illetve masik nagy feladata a vallalati
folyamatok eredeti javakkal valo ellatasa. A beszerzés strukturdja elsésorban az iizletagtol és
tevékenyseégtol, illetve a vallalat szervezeti formdjatol fiigg, mellyel a vizsgalt vallalat

foglalkozik (MORAUSZKI, 2019a).

2.1.5. Beszerzés értelmezése, fogalma

A beszerzés az egyes vallalatok egyik alapvetd funkcioja. A beszerzés az elmult évtizedekben

meglehetdsen erdsen fejlédott, és most szamos kiilonbozd feladatot foglal magéban az
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alapvasarlasoktol a beszallitoi irdnyitasig és a beszerzési segitségig. Az alapvasarlasok és a
beszerzési hatékonysag a leggyakoribb célkitiizések a beszerzésben, de napjainkban a
beszallitoi kapcsolatok, a szervezeti célok és a stratégiai gondolkodas is szamos 1) szempontot
hoz a ,,hagyomanyos” beszerzéshez/vasarlashoz. BAILY et al. (2005) alap megfogalmazasa,
hogy a beszerzés célja ,,az hogy, megfeleld id6ben, mennyiségben, megfeleld forrasbol,
megfeleld aron, megfeleld0 mindségli anyagot szerezziink be”. A beszerzés fogalmanak
értelmezése jelentds atalakulason ment keresztiil az évek soran, mivel a beszerzés egyre
nagyobb stratégiai jelentOséggel bir egy szervezeten beliil, ezért az ezzel kapcsolatos elvarasok
is novekedtek. Koveti az ellatasilanc menedzsmentben kialakult tendencidkat, €s egyre nagyobb

hangsulyt kap a digitalis technologia, a beszallitoi szinergiak és a kdrnyezetiink megovasa is.
Beszerzés céljai és funkcioja

MONCZKA et al. (2005) a beszerzési folyamat meghatarozdsat a beszerzési funkcidra
meghatarozott hat célkitlizés modelljével kozelitették meg. Ezek a célok a beszerzés

meghatarozasanak alapjaként is tekinthetok.

1. A beszerzésnek tdmogatnia kell a mikodési kovetelményeket. Ez azt jelenti, hogy a
beszerzésnek képesnek kell lennie arra, hogy az arukat, szolgéltatdsokat és egyéb
kovetelményeket a szervezet szamara biztositsa.

2. A beszerzési folyamat hatékony és eredményes kezelése.

3. A harmadik célkitizés az ellatds alapkezeléséhez kapcsolodik. Az ellatasi bazis
menedzsmentje a szallitoi kivaldsag harom kiilonbozo tényez6jébdl all, mint:

o ajelenlegi szallitd versenyképességének biztositasa,

o azon Uj potencidlis beszallito azonositasa, akikkel szorosabb kapcsolatokat
szeretne tartani,

o &s a jelenlegi beszallitok versenyképességének javitasa.

4. MONCZKA et al. (2005) altal leirt negyedik cél a beszerzés sziikségessége, hogy erds
kapcsolatokat alakitsanak ki mas funkcionalis csoportokkal. Ez nagyon fontos
tényezOvé valt az 1990-es években, amikor megértették a keresztfunkcionalis
kommunikéci6 jelentését. Ez azt jelenti, hogy a beszerzéshez fontos a kiilonb6z6 belsd
ugyfelekkel valé6 kommunikaci6 és a marketing, hogy a termékek mindsége €s arazasai
megfeleld szinten legyenek.

5. A szervezeti célok és célkitlizések tamogatasa. Ez a beszerzés legfontosabb célkitlizése,
mivel azt jelenti, hogy a beszerzés képes befolydsolni a szervezet teljes teljesitményét.
Ha a beszerzés ebben a kérdésben sikeres lesz, akkor az az egész szervezet szamara

versenyképes eldnyt teremhet a versenytarsaival szemben.
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Olyan integralt beszerzési stratégiak kidolgozasa sziikséges, amelyek tamogatjak a szervezeti
stratégiakat. Ez a cél egy kicsit tagabb, mint az elézdek, és ez azt is megkoveteli, hogy a felsd
vezetés a beszerzést megfeleld modon vizsgalja. Ha 1étfontossagu funkcidonak tekintik, amely
elényoket jelenthet a vallalat szamara, és a vasarlasi igények az egész szervezet stratégiaiban
szerepelnek, az eredmény az egész vallalat szamara elényds lesz. A beszerzési részleg aktivan
részt vehet a vallalati tervezési folyamatban és informaciét adhat a kindlati piacrol, és
hozzéajarulhat a stratégiai tervezéshez is.

BAILY etal. (2005) egy modernebb képet ad a beszerzésrdl. A beszerzés funkcioit 5 alapelvben

részletezte:

1. Anyagok €s szolgaltatdsok dramléasa a szervezet igényeinek kielégitése érdekében.

2. A kinalat folyamatossaganak biztositdsa a meglévd forrasokkal vald hatékony
kapcsolatok fenntartasaval és mas ellatasi forrasok fejlesztésével alternativaként, vagy
a feltorekvo vagy tervezett igények kielégitésére.

3. Hatékonyan és bdlcsen vasarolni, az etikai beszerzés a legjobb értéket jelenti.

4. Megfelelo egyiittmikodési kapcsolatok fenntartdsa mas szervezeti egységekkel, a
szervezet egészének hatékony milkdodésének biztositasdhoz sziikséges informacio
atadasa és tanacsadas.

5. A célok elérésének biztositdsa érdekében dolgozzanak ki személyzetet, politikakat,
eljarasokat €s szervezetet.

Ezeken kiviil lehetnek még konkrétabb célok is, mint példaul a beszerzési célok kozott
szerepelhet a piac legjobb beszallitoinak kivalasztasa, valamint az ellatasi piaci trendek
figyelemmel kisérése. Azonban a fentiekben bemutatott 6t pont a legkritikusabb, és a
legnagyobb figyelmet kell forditani rajuk (BAILY et al. 2005). LEENDERS et al. (2002)

megallapitottak, hogy 6sszesen kilenc kiilonbozé célkitiizése van a beszerzésnek.

1. Biztositsa a szervezet miikodtetéséhez sziikséges anyagok, eszkdzok és szolgaltatasok
folyamatos dramlasat.

Tartsa a készletek befektetést és a veszteségét a minimumon.

A mindség fenntartasa és javitasa.

Megfeleld beszallitok keresése és fejlesztése.

Ahol lehet, szabvanyositsa a vasarolt termékeket.

Viasarolja meg a sziikséges tételeket és szolgaltatasokat a legalacsonyabb 6sszkoltségen.

NS R W

A szervezeten beliilli egyéb funkcionalis teriiletekkel harmonikus, produktiv

munkakapcsolatokat kell elérni.
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8. A beszerzési célokat a lehetd legalacsonyabb adminisztracids koltségek mellett kell
elvégezni.
9. A szervezet versenyhelyzetének javitasa.
A szakirodalomban ismertetett célok mellett talan a beszerzés legfontosabb célja napjainkban
a szervezeten beliili és azok kozotti folyamatos fejlodés és tanulas kulcsfontossagli stratégiai

kovetelmény a jovobeli versenyképesség kiépitéséhez és fenntartasahoz.

2.2. 7.01d ellatasilanc menedzsment

Az ellatasilanc menedzsment egyik legfontosabb teriilete, hogy a vallalatok versenyelonyt
szerezzenek a piacon. Ez jelentds hatast gyakorol a természeti kornyezetre, és egyre nagyobb
folyamataiban, ezért a vallalatok egyre nagyobb figyelmet forditanak a fenntarthat6 fejlodésre,
egyre nagyobb részt vallalnak a véllalati tarsadalmi feleldsségvallalas kezdeményezésekbdl a
kornyezetbaratabb ellatasilanc elérésért. A ,,z0ld kezdeményezés”, amely lehet hulladék
eltavolitds, a termelékenység javitasa ¢és az erOforras-megtakaritds, a szervezetek
versenyképességiik novelésének fegyvereként hasznaljak fel, hogy eldnyre tegyenek szert a
versenytarsaikkal szemben, csokkentsék kornyezeti labnyomukat és noveljék nyereségiiket
(NEGI-ANAND, 2014). A z6ld ellatasilanc menedzsmentjének multidiszciplinaris teriilete
novekedett az utébbi években, mind a tudomany, mind az ipar szdmara. Az ellatasilanc
kornyezetbaratabba tételéhez kapcsolodd legkorabbi munkak AYRES-KNEES (1969)
munkassagaig vezethetOk vissza, melyben bemutattak az ipari anyagcsere és az anyag-
kiegyensulyozas Osszeegyeztetésével kapcsolatos legkorabbi kérdéseket, valamint a termelés
¢és a fogyasztas szerepét az ellatasilancban (In: SARKIS et al., 2011). Kiilonosen az 1990-es
években tortént ellatasilancon beliili valtozasok idézték elé a kornyezetvédelmi gyakorlatok
egymas utdn torténd beépiilését a vallalati gyakorlatba, amelyet késdbb zold ellatasilanc
menedzsmentnek (Green Supply Chain Management, tovabbiakban: GSCM) neveztek el
(SRIVASTAVA, 2007). A kezdeti szakaszban a cégek kizardlag a thlzott termelésre
Osszpontositottak, de elhanyagoltdk a tarsadalmi jolétet és a kornyezeti szempontokat (VAN
HOEK, 1999). A kornyezeti szempontokat is figyelembe vevé ellatasilanc menedzsment a
szakirodalomban tobbféle elnevezéssel is megjelenik. Ezek koziil leggyakrabban a fenntarthato
ellatasilanc menedzsment, a kornyezettudatos ellatasilanc menedzsment és a zold ellatasilanc

menedzsmenttel talalkozhatunk (HORVATH, 2018).
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o A fenntarthato ellatasilanc menedzsment (Sustainable Supply Chain Management,
tovabbiakban: SSCM) a jovedelmezdséget a kornyezeti és tarsadalmi szempontokat
veszi figyelembe.

A fenntarthato ellatasilanc menedzsment kiterjedtebb szemléletet kovetel meg, mint a
,hagyomanyos” ellatdsilanc menedzsment, tovabba hangsulyozza a fenntarthat6sag ,,harom
1ab” koncepcidjat mind a gazdasagi gyakorlat, mind az elméletek terén (SVENSSON, 2007).
Vallalati szinten ez azt jelenti, hogy a kornyezettudatos vallalatiranyitas célja a természeti
er6forrasok megdrzése a bemeneti oldalon és a szennyezések, kibocsatasok csdkkentése a
kimeneti oldalon (TOTH, 2007). A fenntarthat6 fejlodés megvalositasanak feltétele egy olyan
szabalyozo ¢és ellendrzd tevékenység, amelynek célja, hogy a természeti eréforrasaink €s az
emberi rendszerek igényei kozotti dinamikus egyensuly, tartdés harmonia biztositdsa meglegyen
(SZLAVIK, 2013). A torekvés a fennmaradasra és fejlédésre, ravilagitott arra, hogy a
mukodeést, iranyitasi funkcidkat atértékeljiik, és fokozatosan, a fenntarthatosdg érdekében

valtoztassuk azt.

e Kornyezettudatos  ellatasilinc  menedzsment — (Environmental ~ Supply — Chain
Management, ftovdbbiakban: ESCM; Environmentally Conscious Supply Chain
Management, tovabbiakban: ECSCM): a természeti kornyezet megdvasa érdekében
bevezetett intézkedések, akciok és kapcsolatok Osszessége a vallalat termékének vagy
szolgaltatasanak tervezése, beszerzése, gyartasa, elosztasa, hasznalata, ujrahasznositasa
¢s artalmatlanitasa tertiletein (ZSIDISIN-SIFERD, 2001).

BEAMON (2005) szerint, az ECSCM soran figyelembe kell venni a vallalat 6sszes terméke és
folyamata kornyezetre gyakorolt minden kozvetett €s kdzvetlen hatasat a természeti kornyezet

megdvasanak érdekében.

o A zold ellatasilanc menedzsment (Green Supply Chain Management, tovdbbiakban:
GSCM) kulcsfontossagu megkozelitést jelentett azoknak a vallalkozasoknak, amelyek
kornyezetvédelmi szempontbol fenntarthatova kivanjdk tenni vallalkozdsaikat. A
GSCM fogalma magaban foglalja a kornyezetvédelmi kritériumok beépitését a
hagyomanyos ellatasilanc menedzsment dontési kontextusaba (EMMET-SOOD,
2010).

A zold ellatasilancok kiilonboznek a hagyomanyosaktol, mivel a zold ellatasilanc
menedzsmentje be van épitve a teljes folyamatba, beleértve a tervezést, a beszerzést, a
termelést, a fogyasztast és a visszutas (reverse) logisztikat. A zold ellatasilanc menedzsment
teljes mértékben integralja a kornyezetvédelmi szempontokat a hagyomanyos ellatasilanc

menedzsmentbe. Ez magaban foglalja az ellatdsilinc menedzsment minden nézd&pontjat,
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beleértve a terméktervezést, a beszerzést, az ellatast és a beszallitok kivalasztasat, a termelési
¢s gyartasi folyamatokat, a logisztikat és a végterméknek a fogyasztokhoz valo eljuttatasat,
valamint az ,¢letut végére” eljutott termék kezelését (élettartam-vég menedzsment,
tovabbiakban: EOL termék menedzsment). A teljes ellatasilancot zold rendszerként kezelik, és
minden folyamat a kdrnyezetgazdalkodasra és a kockazatkezelésre koncentral (SULISTION—
RINI, 2015). EMMETT-SOOD (2010) konyvének felfogasa a legdsszetettebb és teljeskori
felfogasnak tartjak. A z6ld ellatasilanc menedzsmentben kiemelkedden fontos szerepe van az
egyittmiikodésnek mind az {gyfelekkel mind a beszallitokkal a kornyezetvédelmi
kérdésekben, annak érdekében, hogy a vallalat minél jobb teljesitményt tudjon elérni. Ehhez az
egylittmiikodéshez elengedhetetlen a tudas megosztasa a felek kozott, ami a kérnyezetvédelmi
torekvések révén fenntarthatd versenyelényként szolgalhat (MOLLENKOPF et al., 2009). A
GSCM célja, hogy a kornyezetvédelmi megfontolasokat az anyaggazdalkodasi és logisztikai

funkciokba beépitse a szervezet ellatasilanc-kezelésének minden szakaszaban.

> Z1d ellatasilinc >
Zoldlellatast 261d bespersts £01C ellatisi Karbon
lanc tervezés Y e menedzsment
megvalositas

1. Eletciklus Egyiittmtikodés Z6ld gyartas
tervezés
2. Ertékesités és Osztonzok Z61d logisztika
mikodés kivalasztasa
tervezés 761d marketing .
e Kinalat tervezés Beszallitd Kar.b(.)n la,bgyf)m
o Ellatas tervezés fejlesztése Ellatasi korok minimalizalas
o Termelés
tervezés Energia hatékony
o Készlet tervezés beszerzés
> Z61d ellatasilanc kialakitasi stratégia >
> Z61d ellatasilanc folyamatos fejlesztés >
> Z61d ellatasilanc teljesitményértékelés >

7. abra: A zold ellatasilanc keretrendszere

Forrds: EMMET-SO0D, 2010

Az 7. abran bemutatott egyszertisitett keretrendszer, magyarazza a zold ellatasilancok minden
egyes paraméterét és folyamatat. A részletes rendszer (1. szamu melléklet) a zold ellatésilancok
kiilonb6z6 folyamatait foglalja 6ssze, €s attekintést ad a beillesztési stratégiardl és a folyamatos

fejlesztésrol. A vallalkozéi szervezet minden szintjének egyiitt kell miikodnie a
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versenyképességének megerdsitésére iranyuld cél elérése érdekében, példaul a vallalati
gazdasagi haszon novelése, a kornyezetszennyezés csokkentése és az erdforras-felhasznalas
hatékonysaganak javitasa érdekében. A zold ellatasilanc menedzsmentje a cél elérésének fontos
modja (YING-LI-JUN, 2012). A zold ellatasilanc menedzsment hatékony végrehajtasa
érdekében a vallalkozasnak a teljes ellatasilanc gazdasagi elonyeinek és kornyezeti hasznainak
optimalizalasara kell torekednie, €s meg kell allitania a sajat szintje szamara megfeleld célt, ily
moédon meghatarozva a zold ellatasilanc menedzsment stratégiai helyzetét a vallalkozasban.
Osszességében az eredmények azt mutatjak, hogy a GSCM definiciéi 4ltalaban sziikebben
Osszpontosultak, mint az SSCM definicioi, €s nagy hangstlyt fektettek a kornyezetvédelmi
kérdésekre. Bar az SSCM néhany meghatarozasa jelentds atfedést mutat a GSCM
meghatarozasaival, egyértelmii, hogy az SSCM lényegében a GSCM Kkiterjesztése. Mig a
kornyezeti gondolkoddsnak az SCM gyakorlatdba torténd integraldsa a GSCM szinte
valamennyi meghatdrozasaban a kozponti aggodalomra okot ad6 kérdés, az SSCM definicidi

sz€lesebb, TBL perspektivat alkalmaznak.

2.3. Kornyezeti elméletek, kornyezeti szempontok beépiilése a vallalati gyakorlatba

A vilaggazdasag gyors fejlodése, a természeti eréforrasok novekvo hidnya €s a szennyezés altal
okozott romlas miatt a kornyezetvédelem a vilag orszagainak és régioinak alapvetd problémaja
lett. Altalanosan elfogadott, hogy a véllalatok fontos szerepet toltenek be a fenntarthato fejlédés
problémadinak kezelésében is. Ebben a szerepben kulcsfontossagu kihivast jelent a fenntarthat6
fejlodés altal okozott gyakran ellentétes nyomasok egyensulyba tétele, azaz a vallalati szintli
gazdasagi teljesitmény szemben a kornyezeti romlassal és a tarsadalmi zavarokkal. A
fenntarthatosag elvinek a vallalatokba valo hatékony integralasahoz a szervezetek hatarain
talmutat6 cselekvésre van sziikségiik. Az ellatasilanc menedzsment egyik legfontosabb teriilete,
hogy a vallalatok versenyelOnyt szerezzenek a piacon. Ez jelentds hatdst gyakorol a természeti
ellatasilanc menedzsmentjében ¢és folyamataiban. A valtozas kikényszeritette néhany
vallalkozasi feladat, szerep Ujragondolésat. E18szor a logisztikai szerepek majd az ellatasilanc
menedzsment iranyitasi elvei, megvalosulasa keriilt elotérbe. Az elmult évtizedekben
kidolgoztdk a fenntarthatd és a zo6ld ellatasilanc menedzsment gyakorlatokat, ezzel probalva
integralni a kornyezetvédelmi szempontokat a szervezetekbe, a termelési és fogyasztasi
folyamatok kornyezetére gyakorolt nem kivant negativ kovetkezmények csokkentésével. Ezzel
parhuzamosan a korkoros/korforgdsos gazdasdg eszméi is egyre elterjedtebbé valtak. A
korkoros gazdasag a kornyezeti fenntarthatosag hatarait hangsilyozza (HORVATH, 2017;
HORVATH-KAROLYT, 2019).
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Jelen fejezetben bovebben foglalkozom a témat érintd gazdasagi elméletekkel, ugy mint a
fenntarthatosaggal, a korforgasos gazdasaggal. Tovabba vizsgalom a kornyezeti menedzsment

vallalati gyakorlatban azon beliil is az ellatasilancban betdltott szerepét.

2.3.1. Fenntarthatosag megjelenése a villalati gyakorlatban, az ellatdsilancban

A fenntarthatosag kérdése erbteljesebben megjelenik a felelds vallalatiranyitas eszméi kozott.
Tobbek kozott a klimavaltozas, a kornyezeti problémak észrevehetd hatdsai, a fosszilis
energiahordozdi készletek fogyatkozasa, €s még szamos mas tényezokre a vallalatok egy része
nagyobb hangsulyt fektet, és alakit ki fenntarthatosagi, kornyezetvédelmi vagy
tarsadalmifeleldsségvallalasi politikat. A fenntarthatosag a politikai dontéshozok, a tudésok, az
egyetemek ¢€s a tarsadalom korében a vildg szdmos részén é€s a kiilonb6z6 kutatési teriileteken
kozos vita targyava valt. A fenntarthatosdg egyre novekvd befolyasa az ellatasilanc
menedzsmentjében és a milkddési gyakorlatokban is azzal magyardzhatd, hogy az erds
gazdasagi teljesitmény irdnti megnodvekedett igények mellett a szervezetek és fobb érdekeltek

felel0sek a kornyezeti és tarsadalmi teljesitményéért.

A mai irodalom a fenntarthatdsag alatt harom kiilonbozd, de egymassal Osszefliggd témat ért,
mint a fenntarthat6 fejlédés, a kornyezetvédelem és a tarsadalmi feleldsségvallalas teriiletei. A
fenntarthatosag kutatasanak egyik nagy kihivéasa, hogy kovetkezetes definicidja nem alakult
még ki (HORVATH, 2017; HORVATH-KAROLY], 2019). Az els6 vilagos ,,z61d” koncepcid
az 1970-es években jelent meg, amikor a gazdasagi fejlodés, a tarsadalmi kapcsolatok
kialakulasa, a kornyezet és a természeti erdforrasok kozotti kapcsolatokat észlelték és
definialtak. Az 1980-as évek kdzepén valt ismertté a fenntarthatdsag koncepcidja. A koncepcio
célja, egy gazdasagi és tarsadalmi modell kialakitasa, amely mellett a kornyezet és a tarsadalom
is a karos gazdasagi hatdsoktol mentesen képes fejlddni (OLAH-HORVATH, 2015). A
fenntarthato fejlddés a 21. szazad nagy kihivasa az emberi faj szamara. TOTH (2007) ,,Valéban
felelos vallalat” cimii konyvébdl kideriil, hogy napjainkban milyen fontos téma a véllalatok
feleldssége, avagy tarsadalmi feleldssége. A vita az Egyesiilt Allamokbol indult el, az 1970-es
é¢vekben Milton Friedman cikkével, amelyben arr6l szamolt be, hogy a vallalatot a profit, nem
pedig a felelosség maximalizaldsara talaltdk ki. Szerinte tobbféle célrendszert nem tud
egyszerre kovetni a vallalat, a gazdasagi cél a legfontosabb a szamara, a masik két cél
(kornyezeti és tarsadalmi haszon) csak a vallalatok nagyon kevés részét érdekli igazén. Ez az
érdektelenség pedig azzal magyarazhato, hogy a vallalatok leginkabb azt tartjak szemiik eldtt,
hogy minél hatékonyabban, minél tobb profitot maximalizaljanak (FRIEDMAN, 1970). Két
fogalmat hangsulyoz Z5ld konyvében a tarsadalmi feleldsség tisztdzasa érdekében, ,,a vallalati

tarsadalmi felelésség (CSR) fogalom jelentése, hogy a véllalatok Onkéntesen szocidlis és
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kdrnyezeti szempontokat érvényesitenek lizleti tevékenységiikben és a partnereikkel fenntartott
kapcsolatokban (TOTH, 2007, p. 20.)”. A masik definici6 a tarsadalmi felel6sség
meghatarozasara ,,Vallalatok tarsadalmi felelosségén azt értjiik, ha egy lizleti vallalkozas
folyamatosan elkotelezddik az etikus viselkedés és a gazdasagi fejlodéshez valod hozzajarulas
irant, mialatt javitja munkavallaloinak és csaladjaiknak életmindségét, csakigy, mint a helyi
kozosségét és altalaban a tarsadalomét (WATTS-HOLME, 1999, p. 6.)”. Az Egyesiilt
Nemzetek Szervezete (tovabbiakban: ENSZ) 1987-es Ko6zds Jovonk vagy mas néven
BRUNDTLAND (1987) jelentés megfogalmazasa szerint: ,,A fenntarthato fejlodés, olyan
fejlodés, amely kielégiti a jelen generaciok sziikségleteit anélkiil, hogy veszélyeztetné a jovo
generaciok igényeinek kielégitését”. Egy masik megfogalmazasban: ,,A fenntarthat6 fejlodés a
folyamatos szocialis jolét elérése anélkiil, hogy az G6koldgiai eltartoképességet meghalado
modon novekednénk. A novekedés azt jelenti, hogy nagyobbak lesziink, a fejléddés pedig azt,
hogy jobbak” (DALY, 1990). Ez a meghatarozas egyértelmiivé teszi, hogy a fenntarthatd
fejlodés célja a tarsadalom fenntartdsa, a gazdasag a jolét megvaldsitasanak az eszkoze, a
kornyezet pedig feltétele (egyszerre lehetdsége és korlatja) a fejlodésnek. A gazdasagi €letben
a fenntarthat6 fejlodés altalaban nincs ellene a ndvekedésnek. A fejlodo vilag sohasem fogadna
el olyan koncepciot, amely megtiltana szdmara a gazdasagi ndvekedést. Fenntarthatonak azt a
fejlodési modot nevezziik, amely a jelen sziikségleteit tigy elégiti ki, hogy egyuttal nem
vesz€lyezteti a jovO generaciok sziikségleteinek kielégitését. ,,A fogalom a fenntarthatd
gazdasagi, okologiai és tarsadalmi fejlédést egységben értelmezi” (SZLAVIK, 2005). ,,A
fenntarthatd fejlodés nem igényli a sziikségletink korlatozasat, csak arra biztat, hogy
igyekezzilink azokat kevesebb anyag és energia felhasznalasaval kielégiteni” (KEREKES, 2007.
p. 22.). A fogalom tagabb értelmezése szerint jelenti a fenntarthatd gazdasagi, okoldgiai €s
tarsadalmi fejlodést is, de szokas hasznalni sziikebb jelentésben is, a kdrnyezeti értelemben vett
(értsd: idében folyamatos erdforrds-hasznéalat és kornyezeti menedzsment) fenntarthatd
fejlodésre korlatozva a fogalom tartalmat (KEREKES—-SZLAVIK, 2001). A fenntarthatd
fejlodés fogalmanak értelmezése mai napig nem egységes, rendkiviili médon szertedgazo, ezért
minden fenntarthatd fejlédéssel kapcsolatos tevékenység kezddlépése kell legyen, hogy az
aktualis fogalomhasznalatnal az értelmezés modjarél dontsiink (BARTUS, 2013). Altalaban a
fenntarthatosag kifejezés haszndlatat feltdrd allitasok rendszerének vizsgalatakor négy

felhasznalast és azok jelentését azonositottak:

e (1) a fenntarthatosag, mint az emberi cselekvéshez vezetd tarsadalmi-okoldgiai
kritériumok halmaza,
e (2)afenntarthatésag, mint az emberiség jovoképe, amelyet egy adott referenciarendszer

tarsadalmi és 6kologiai céljainak konvergencidja révén valositanak meg,
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e (3) fenntarthatésdg, mint targy, dolog vagy jelenség, amely bizonyos
tarsadalmidkologiai rendszerekben el6fordul, és
e (4) a fenntarthatosag, mint olyan megkozelités, amely magaban foglalja a tarsadalmi és
okologiai valtozok beépitését egy tevékenység, folyamat vagy emberi termék
tanulményozasiba (SALAS-ZAPATA-ORTIZ-MUNOZ, 2019 In: HORVATH-
KAROLYI, 2019).
A fejlodés kérdéskorének ujszerli, tudomanyos megkozelitésének 1ényege, hogy a fejldédés
fogalmat nem sziikiti le a gazdasagi szférara, igy rendszerszemléletli megkozelitéssel egységes
egeészkeént kezeli a gazdasag, a tarsadalom és a kornyezet allapotéat befolyasold tényezoket. A
fejlodési torvényszeriségek kutatoi és elemzoi fokozatosan felismerték, hogy a fenti harom
teriilet-melyeket a szakirodalomban gyakran, mint a fenntarthat6 fejlédés harom pillérét
emlitik—egymastol elkiiloniilt kezelése semmiképpen sem jelenthet kelld6 megoldést”

(MEDVENE, 2010).

Tarsadalmi fejlodés

Elviselhetd -
Fenn-
tarthato

| Kornyezetvédelem Gazdasagi fejlodés
Elhetd

8. abra: A fenntarthatoé fejlodés vazlata

Forras: 101, 2017

KOZMA-PONUSZ (2016) szerint a fenntarthatosag 3 alapvetd dimenzidja: gazdasag,
tarsadalom ¢és a kornyezet. E tényezOk kozotti viszony ugy magyarazhatd helyesen, hogy a
kornyezet forrdsa a gazdasagnak és eltartdja a hozzé tartozo tdrsadalomnak, mindharmukat
pedig a természet rendszere foglalja egységbe, azaz ezek az alrendszerek a természet részei. A
harom dimenzié metszéspontjaban értelmezheté a fenntarthatosag (8. dbra). HASNA (2007)
szerint a gazdasagi novekedés, a kornyezet mindsége €s a szocidlis egyenldség lenne az a
bizonyos harom tartopillére a fenntarthatésagnak (In: GYULALI 2013). A fenntarthat6 fejlodést
a BRUNDTLAND (1987) bizottsdg egy haromlabt székként képzelte el, amelynek a harom
labat a kornyezet-, a gazdasag- és a szocidlpolitika képezi. Ez a harom tart6 pillér kdlcsondsen
feltételezi egymast, ezért a fenntarthatosagi politikdkban is kiegyenstlyozottan sziikséges

megjeleniti 6ket. Ez azon az elgondolason alapul, hogy a vallalkozasoknak a kornyezetvédelmi,
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tarsadalmi és gazdasagi célokat optimalizdld modon kell miikodniiik; ezt gyakran nevezik a
harmas optimalizalas/hdrmas célrendszernek, azaz a Triple Bottom Line (tovabbiakban: TBL)
elvének nevezik (9. dbra). Gyakran a fenntarthat6 fejlodést, illetve fenntarthaté novekedést
Osszefoglaldan, bar tévesen fenntarthatosagnak nevezik, ezért a gazdasagi szféra megalkotta a
sajat fenntarthatésag fogalmat. A ,vallalati fenntarthatdosdg” harmas optimalizalds, avagy
haromlabu megkozelitésének lényege, hogy a fenntarthatdsag harom pillére a kdrnyezeti, a

tarsadalmi és a gazdasagi fenntarthatésag (TOTH, 2007).

Tarsadalmi
(People)

\\\

Kornyezeti ‘5 Gazdasagi

(Planet) | (Profit)

\\

9. abra: Harmas célrendszer elve

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A TBL fogalom vagy 3P (people (emberek), planet (bolygod), profit (nyereség) bevezetése
ELKINGTON (1998) nevéhez fiizédik. A 3P talalkozasédban érhet6 el a fenntarthaté fejlodés.
Mig a tarsadalmi-kornyezeti talalkozdsakor beszélhetiink tarsadalmi-kornyezeti fejlédésrol
(socio-environmental), a tarsadalmi-gazdasagi (socio-economic) és Oko-gazdasagi (eco-
economic) fejlédés érhetd el a kornyezeti és gazdasagi talalkozaskor. A TBL azt javasolja, hogy
a vallalatoknak a kornyezetmindség, a tarsadalmi igazsdgossag és a gazdasagi jolét
optimalizalasaval minimalizalniuk kell a tevékenységeikbdl eredd karokat és tamogatniuk kell
a teljes ,,rendszer” novekedést. Azaz a fenntarthatd vallalkozés hozzajarul ahhoz fenntarthato
fejlodés, gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti eldnydk egyidejli biztositasaval (ELKINGTON,
1998). Vagyis egy fenntarthat6 vallat gazdasagilag é¢letképes, a kornyezetre nem terheld és
tarsadalmilag felelds vallalat legyen (BARTH-FEHER, 2010). A ,Triple Bottom Line”
paradigma mogott, tulajdonképpen az a gondolat huzédik meg, hogy a vallalat végsd sikere
vagy nem csak a hagyomanyos pénziigyi teljesitményén mulik, hanem a tarsadalmi/etikai és
kornyezeti teljesitménye is hatassal van rd. WEIDINGER et al. (2014) szerint a fenntarthato
véllalat azt jelenti, hogy a vallalkozoéi szellem pozitiv hatdsait és kreativ lehetdségeit nagyobb
mértékben kihasznaljuk, mint valaha, a tdrsadalmunk fenntarthaté fejlédése érdekében (10.
abra).
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Gazdasagi érték

10. abra: Fenntarthaté vallalat és a kozos érték

Tarsadalmi érték

Fenntarthato6 vallalat

Forras: WEIDINGER et al., 2014

BARTH-FEHER (2012a,b) szerint a vallalati fenntarthatosag vagy fenntarthaté vallalat

(Corporate Sustainability, tovabbiakban: CS) fogalma kezdetben csak a kornyezeti

fenntarthatosagot foglalta magéban, mig a tarsadalmi nézdpontot is magéban foglald

megkozelitésre inkabb a tarsadalmi felelosségvallalas elnevezés terjedt el. Ma a két fogalmat

sokkal inkabb szinonimaként hasznaljak a gazdasagi, kornyezeti €s tarsadalmi szempontok

egyidejli figyelembevételére. Mig az 1990-es évek kozepén a fenntarthatd fejlodés legfébb

sz0sz0161 és eloremozditdi a helyi Onkormanyzatok voltak, addig méra a legaktivabb

szereplének az iizleti szektor tekinthetd (BARTH-FEHER, 2012a,b) (11. dbra).
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11. abra: A fenntarthatosag megjelenése a vallalati gyakorlatban

Forrds: Sajdt szerkesztés, 2020 BARTH-FEHER, 2012a,b alapjdn
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A fenntarthatésdg gondolata, a fenntarthatosagra torekvd vallalat egy makroszintli
megkozelités, mig a tarsadalomért vallalt feladatokban megjelend tarsadalmilag felelds vallalat
mar vallalati szinten, mikro szinten megjelend fenntarthatésagot mutat. A fenntarthatosagra
torekvé vallalat folyamatainak és teljesitményének gazdasagi, tarsadalmi, és kornyezeti
nézdépontjait is figyelembe véve (12. abra) fejlédik, mely soran egyuttal képes megvalositani a
pénziigyi és versenyképességi sikereket, a tarsadalmi elfogadottsdgot, legitimaciot és a

természeti eréforrasok hatékony felhasznalasat (HORVATH, 2018).

Pko-’ha.te.konysag', Gazdasgi Tarsadalmi
okologiai egyensuly Profit és hatékonysag,
(eco-efficency) < versenyképesség szoc_iélis e_gyensﬁly
(socio-efficency)
Fenntarthato ‘ A
A és felelos Korrfyezetl Tarsadalmi
vallalat Ha”tekor'ly Tarsadalmi
eréforras

gazdalkodss legitimacd

12. abra: A fenntarthato vallalati mikodés dimenzioi

Forrds: Sajat szerkesztés, 2020 BARTH-FEHER (2012a,b) alapjdn, In: HORVATH 2018

A fenntarthato vallalati novekedés a kornyezettudatos vallalati magatartds, a hossza tava
mukodeés feltétele, meghatarozo versenyelonyt jelenthet a vallalatrdl alkotott kiilsé megitélés,
azaz a jo vallalati imazs, amelyet nagy részben a vallalat érintettjer (vevok, szallitok,
kormanyzat) befolyasolnak. LehetOséget ad a vallalatok szamara a profit biztositasara, az
igények (imdzs, hirnév, tdrsadalmi megitélés) javitdsidra, a meglévd vevdi igények jobb
kiszolgalasara, ezen beliil is a hatosagokkal valdo jobb kapcsolat kiépitésére (PORTER-
KRAMER, 2006). Szamos szervezet gy véli, a fenntarthatosag javithatja a markajuk
megitélését és a vallaltuk hirnevét a kdrnyezettudatos fogyasztok korében (COOLING, 2007).
Igy a cégek egyre inkabb részt vesznek a kornyezetvédelmi gyakorlatok ellatasilancba torténd
integralasaban nemcsak azért, mert ez egy ,helyes” dolog, hanem azért is, mert eszkoze a

koltségeik minimalizalasara vagy a bevételeik novelésére.
A fenntarthato ellatdsilanc menedzsment

A fenntarthat6 fejlédés TBL koncepcidjara épiil a fenntarthato ellatasilanc is. A fenntarthatod
ellatasilanc menedzsment feladata a kornyezetre tett karos hatasok minimalizalasa, a tdrsadalmi

jolét hozzdjarulasanak és profit maximalizalasa mellett. Ez azonban ellentmondést mutat,
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hiszen a profit maximalizalds a folyamatok koltség csokkentésével torténhet, addig a karos
kornyezeti hatdsok megdvasa és tarsadalmi jolét biztositdsa miikodési koltség noveléssel jarhat.
Az ellatasilancokban elérhet6 fenntarthatosagot tobb szerepld dontéseivel kell 6sszehangolni, a
kornyezeti és a tarsadalmi hatasokat pedig a tobbszereplds ellatasilanc szintjén érdemes mérni
(HASSINI et al., 2012). A fenntarthato fejlodés és az ellatasilanc menedzsment két olyan
fogalom, amelyek egymastol fliggetleniil is sok kutatast generaltak az elmult évtizedben, de
definiciojuk tovabbra is széleskorii. SEURING-MULLER (2008) az alabbiakban fogalmaztak
meg a fenntarthato ellatasilinc menedzsmentet: az anyag-, informacio- ¢és tdkearamlas
menedzselése, valamint a vallalatok kozotti egylittmiikodés az ellatasilanc mentén, figyelembe
véve a fenntarthat6 fejlddés mindharom dimenzidjat, azaz a gazdasagi, kornyezeti €s tarsadalmi
szempontokat, amelyek az tigyfél és az érdekelt felek elvarasaibol szarmaznak. HOLLOS et al.
(2012) szerint a fenntarthato beszallitoi egylittmiikodés pozitivan befolyasolja a TBL koncepcio
mindhdrom szempontjat. A jelenlegi kutatdsok konszenzusa az, hogy 4altaldban a
kornyezetvédelmi beszerzés ¢€s beszallitdoi menedzsment hozzajarul a szervezet
teljesitményének javitasahoz (RAO-HOLT, 2005; ZHU-SARKIS 2004; REUTER et al., 2010;
WONG et al., 2012; HOLLOS et al., 2012; TATE et al., 2012). Annak ellenére, hogy sok
multinacionalis vallalat arra torekszik, hogy tarsadalmi és kornyezeti kérdéseit beépitse ellatasi
lancaiba, fenndll a szakadék az ellatasilanc fenntarthatosdganak elméleti kivanalmai ¢és a

gyakorlatban térténé megvalositasa kozott (BOWEN et al., 2001).

2.3.2. Korforgasos gazdasag, korkoros ellatasilancok

A korforgasos vagy masként korkords gazdasag (Circular Economy, tovabbiakban: CE)
jelenleg egy nagyon népszer(i gazdasagi koncepcid, amelyet az Eurdpai Unio, a tobb nemzeti
kormany ¢€s a vilag szamos vallalkozasa is tamogat, népszeris€gét annak kdszonheti, hogy
célja, hogy a hagyomanyos, linearis gazdasagi folyamatot egy alternativ, jovd felé mutatod,
logikus gazdasagi perspektivaval cserélje le. A 2015-6s évek elejétdl jelent meg az Eurdpai
Unio altal kifejtett 1) gazdasagi szemlélet, mely a maig jellemz6 linearis gazdasagi modell

helyett (13. dbra), az er6forrasok visszanyerésére és uUjrafelhasznalasra keresi megoldast

(FOGARASSY et al, 2018a In: FOGARASSY-HORVATH, 2018).
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13. abra: A linearis gazdasagi modell (a termelés ,,vétel, gyartas és hulladék”

megkozelitése)

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A korforgasos gazdasag és a korkoros ellatasilanc a nyersanyagrél a gyartasi kdzpontra, az
elosztokdzpontra, a fogyasztokra, a hulladékkezelésre valo attérést jelenti. Mivel eréforrasaink
végesek igy a modern ellatasilanc szereplOknek at kell térniiik a korforgéasos ellatasilanc
szemléletére. A korforgasos gazdasdgi modellekben a gazdasagi szerepldk, illetve az
ellatasilanc tagjai erOforrdsaikat integraljdk egymadssal, igy az Tzleti Okoszisztémak
folyamatosan ujratervezhetik magukat (GEISSDOERFER et al. 2017). Az egyszeri
fogyasztasra épiild linearis gazdasagi modell koérnyezetszennyezo €s pazarlo, az EU ehelyett a

korkoros gazdasag megvalositasara torekszik (14. dbra).

......

Korforgasos gazdasag

Visszamarado
hulladék

14. abra: Korforgasos gazdasag modellje

Forras: Sajat szerkesztés, 2020
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Mig a hagyomanyos, lineéris lancokban a modell szerint (13. dbra) alland6 szerepek keriilnek
kiosztasra, addig a korforgasos modellben (14. abra) egyiitt fejlédo, dinamikus €s potencidlisan
onallé szereplokrdl beszélhetiink, amelyek egyiitt hoznak létre korforgasos értékaramokat
egymassal kolcsOnhatasban, ezaltal mar nem érték lancokrol beszélhetiink, hanem ugynevezett
értekkorok jonnek létre. A korforgasos gazdasdgot nagyban konnyitik meg a jovobeni
stratégidk (digitalizacio, robotizacid, BigData rendszerek, dolgok internete (Internet of Things,
tovabbiakban: IoT) stb.) 6sszefonddasa, melyben az ellatasilancok ezen, rendszerek részeivé
valnak. Egyre inkabb a fenntarthatd fejlodeés kezelésének lehetséges megoldasaként tekintik.
Egy olyan gazdasagi rendszernek, amely minimalisra csokkenti az eréforrasokba torténd
bevitelt, a hulladékot, a kibocsatast és az energiaveszteséget a rendszerbdl. Enyhiti a negativ
hatasokat anélkiil, hogy a ndvekedés és a jolét veszélybe keriilne. (GEISSDOERFER et al.,
2018; LOPES et al, 2019 In: HORVATH, 2020). A kiilonb6z6 értékeket és innovativ elemeket
az egyes értekkorok szerepldi kdlcsondsen megosztjak egymassal, igy kiilondsen fontossa valik
a sz¢les kori kapcsolati rendszer €s egyiittmiikodés megléte (FOGARASSY, 2018). A valosag
megkoveteli, hogy integralt vallalat iranyitasi megkozelitést alkalmazzanak az ipari fejlodés €s
a kornyezetvédelem kozotti konfliktus megoldasara, a korkords gazdasag pedig ezt a célt
szolgalja. A korkoros gazdasagnak mind a mikro-, mind a makrogazdasagi szinten egyarant
mukodoképes és stratégiai elényei vannak (EMF, 2014). Véleményem szerint is a korkords
iizleti modellek egyre versenyképesebbé valnak az elkovetkezd években, mert tobb értéket
teremtenek minden egyes er6forrasegységbol, mint a linearis modellek. Bar a korkoros
modellek inkdbb a kornyezeti teljesitmény javitasat, a bioszféra megovasat célzo
intézkedéseket tesznek, de a fenntarthatosag harmas pillérének nem tesz eleget teljesen, igy az
altala vazolt ,,fenntarthatosag” nem tarthato, illetve ezen iranyu vizsgalatok még nincsenek, igy
ez is a modell egyik korlatja. Azonban azt tobb kutatas (EMF, 2013; RASHID et al., 2013;
BOCKEN et al., 2016) is er0siti, hogy a korkords gazdasag inkabb a gazdasag

kornyezetvédelmi teljesitményének javitdsara Gsszpontosit, nem pedig egy atfogdbb nézetet

crer
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15. abra: Korkoros ellatasilanc

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

Az elmult évtizedekben kidolgoztdk a zo6ld és fenntarthatd ellatasilanc menedzsment
gyakorlatokat, a kornyezetvédelmi szempontokat a szervezetekbe a termelési €s fogyasztasi
folyamatokba integralni. Ezzel parhuzamosan a fenntarthatosag 10j keretrendszerének, a
korkords gazdasag térhoditasanak eredményeként l1étrejott a korkords ellatasilanc koncepcioja
(15. dbra) is, amely tulajdonképpen a korkoros gazdasag filozofiajat integralja az ellatasilanc
menedzsmentjébe, ezzel egy 0j kilatast kinal az ellatasilanc fenntarthatdsagi teriiletére. Az
tizleti modell mindharom elemének (értékteremtés és atadas, valamint értékmegtartisa)
korkorosnek kell lennie, hogy elérje az optimalis fenntarthatdsagi teljesitményt a korkoros
gazdasagban (RICHARDSON, 2008). GEISSDOERFER et al. (2018) a korkoros ellatasilanc
menedzsment (Circular Supply Chain Management, tovabbiakban: CSCM) fogalmat ugy
definiadljak, mint a marketing, értékesités, kutatas és fejlesztés, termelés, logisztika, IT, pénziigy
és ligyfélszolgalat szervezeti funkcidinak kialakitasat és koordinalasat az iizleti egységeken és
szervezeteken keresztiil azért hogy az anyag-és energiahurkokat lezarja, lassitsa, fokozza,
szlikitse €s mentesitse, tovabba minimalizalja a rendszerbe torténd erdforras-bevitelt és a
hulladék kibocsatasat, a miikodési eredményesség és hatékonysag javitdsa, valamint

versenyeldnyok létrehozasa érdekében. A vallalkozasok szdmara nemcsak egy jo lehetdséget
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kinal 1 termékek és szolgaltatdsok bevezetésére, hanem csokkenti a termeléshez sziikséges
alapanyagok arvaltozasabol és beszerzésébol adodo kockazatait (FOGARASSY et al., 2018b).
Tovabba a fenntarthatosag elérésével csokken az erdforrds-bevitel a szervezetbe és annak
értékhalozataba ezenfeliil el6segiti a hulladék minimalizalédasat, valamint a kibocsatas
rendszerbdl torténd kiszivargasat is (BOCKEN et al., 2016). Az elmult években a szervezetek
a fenntarthato és zo6ld gyakorlatokra 6sszpontositottak a kdrnyezeti, tarsadalmi €s gazdasagi
aggalyok kezelésére, amelyek olyan megkozelitést alkotnak, amely a szervezet novekedésére
torekszik a korforgasos gazdasdg alkalmazkoddsdnak Osztonzése érdekében. A korkords
gazdasag célja az ipar anyagjainak, energidjanak és hulladékainak kiaknazéasa. A korforgasos
gazdasag Osszekapcsolja az ellatasilanc ipardgak kindlatat és keresletét az erOforras-
hatékonysag javitasa érdekében (MANAVALAN-JAYAKRISHNA, 2019). Tulajdonképpen a
korkoros gazdasag az ipar szimbidzisanak az a koncepcidja, amely elésegiti az ellatasilancot a
korkoros gazdasag atjan, azzal a szdndékkal, hogy kivonja az erdéforrasok, termékek, az
energiafogyasztas maximalis elOnyeit, és egyiittes hatasat fokozza azért, hogy nagyobb

fenntarthatosagot érjiink el az ellatasilancban.

2.3.3. Kornyezeti menedzsment a vallalati gyakorlatban

Napjainkban a vallalatok a kiildetéseik kozé soroljak a kornyezetvédelmet is, ami minden
szervezet szdmara fontos szerepet tolt be. Egyre tobb kornyezetvédelmi és fogyasztovédelmi
érdekcsoport jelent meg, s a média altal nyqjtott informacioknak kdszonhetden, a kozvélemény
egyre nagyobb figyelmet fordit a természeti kérnyezet allapotara, annak megovasara. A ,,z6ld
kezdeményezés”, amely lehet hulladék eltavolitas, a termelékenység javitasa és az eréforras-
megtakaritas, a szervezetek versenyképességiik ndvelésének fegyvereként hasznaljak fel, hogy
elonyre tegyenek szert a versenytarsaikkal szemben, csokkentésék kdrnyezeti labnyomukat €s
noveljék nyereségiiket (NEGI-ANAND, 2014). A kornyezetvédelem legelterjedtebb ellensége
a gyartasi és termelési egységek, vagyis a gyartasi és termelési folyamatokat a kdrnyezet
karositasanak, a hulladék keletkezésének, az okoszisztémak megzavardsdnak és a természeti
er6forrasok kimeriilésének biinoseként tekintjiik. Az ellatasilancok minden szerepldje kibocsat
olyan erdforrasokat, amelyek kezelése elengedhetetlen a kornyezetvédelem és az erdforras
hidny enyhitése érdekében. A visszutas (reverse) logisztika megjelenésével és integralasaval
lehetdség nyilik a korforgas gazdalkodas kialakitasara. Kezdetekben a visszutas logisztika
alkalmazédsa és vizsgalata elsdsorban technikai, folyamati szinten jelentkezett, azonban
napjainkra egyre inkdbb menedzsmenti tényezdként jelenik meg kozvetleniil az lancok
szerepl8inél. SZENDROI (2016) szerint az 1990-es évek kozepén mér lathatod volt, hogy késébb

a tarsadalmi nyomas egyre nagyobb lesz a vallalatok felé a kornyezeti hatasokkal
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Osszefiiggésben, de ennek litemét még akkor nem lehetett megjosolni. Mara tisztan latszik, hogy
egy vallalat csak akkor lehet igazan sikeres, ha a kdrnyezettudatossagot figyelembe veszi,
melyet a fogyasztok is elvarnak. Ennek érdekében vallalaton beliil, az ellatasilancban és a
beszallitokkal is olyan egyiittmiikodésre motivalja a vallalatokat, amelyben a beszallitokat
kornyezettudatossagi kritériumok alapjan valasztjak ki, vagy elére meghatarozott feltételek
teljesitésével miikodnek egyiitt partnereikkel. A fenntarthatdsag, a felel6s gondolkodas és a
tarsadalmi elvaras a vallalatokat kornyezettudatos menedzsmenti miikddésére sarkalljak.
Ezaltal a kornyezetvédelem nem mint kényszer, hanem mint Ilehetdség a vallalati
versenyképesség megbrzésére. Ahhoz, hogy a rendelkezésre allo eszkozoket gazdasagi,
kornyezeti és tdrsadalmi szempontokat figyelembe véve hatékonyan hasznaljak, 0j rendszerre
van sziikségiik, ezek lehetnek a kornyezettudatos vallalatiranyitas eszkdzei (SZLAVIK, 2009;
KARCAGI-KOVATS, 2012). A kornyezeti menedzsment rendszert a vallalatok sajat
menedzsmentjiikon keresztiil hozzdk I1étre azzal a céllal, hogy a vallalat altaldnos
menedzsmentjén beliil 1étre hozza azt a részt, amely kialakitja, bevezeti, végrehajtja, és
folyamatosan fejleszti a kornyezeti politikat, €s a szervezet kornyezeti célkitlizéseit
(KOMIVES-VARGA, 1997). Ezen célok elérésének egyik eszkoze lehet a kdrnyezetkozpontu
véllalatiranyitasi rendszerek bevezetése, és azok alkalmazasa (BAKOSNE, 2016). Bevezetése
onkéntességen alapul, igy kiindulopontja a hatdrozott és szilard vezetdi elkotelezettség a
kornyezetvédelem irant. Elkotelezettség annak a kovetkezménye lehet, hogy a
kornyezetvédelemben rejld lehetoségeket felismerik, és a hosszu stratégiai tervekbe probaljak
beilleszteni (KOMIVES-VARGA, 1997). Az egyes forditasok értelmében kiilonbozd
elnevezések 1éteznek a kornyezeti szempontokat méré vallalati rendszerekre, hiszen mar az
Environmental Management Systems forditasa sem egységes, nevezik Kornyezeti
Menedzsment Rendszernek, Kornyezet Irdnyitasi Rendszernek vagy Kornyezetgazdalkodasi
Rendszernek. Az angol EMS magyar leggyakoribb kifejezése a KIR (Kornyezetkézponth
Iranyitisi Rendszer). En a tovabbiakban az angol roviditést hasznalom, az EMS-t. A
kornyezettudatos vallalatvezetés eszkozei koziil a kdrnyezetkdzpontu iranyitasi rendszer (KIR)
mas néven a kdrnyezetmenedzsment rendszer (KMR) terjedt el leginkdbb (MASSOUD et al.,
2010). A kornyezetmenedzsment feladata: Osszetett, felolel mindazon tevékenységeket,
amelyek révén egy szervezet kornyezetre gyakorolt hatdsa valtozik, javul a kornyezeti
teljesitmény, azaz csokkenek a karos kornyezeti hatasok. Tulajdonképpen egy olyan integralt
tevékenységrol van szo, amely segiti a vallalat vezetését a kornyezetvédelmi célok, elvarasok
megvalositasaban. A rendszer a teljes menedzsment része, mely magaban foglalja, mindazon
szervezi funkciot, eljarast, folyamatot és eréforrast, amely a kornyezeti politika kidolgozasara,

bevezetésére, megvalositasara, feliilvizsgalatara iranyul (KOMIVES-VARGA, 1997).
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Alkalmazéasdnak célja a vallalati kornyezeti tevékenységek atlathatosaganak biztositasa
(EMAS, 2003; TAKAHASHI-NAKAMURA, 2010). A kovetkezékben a fontosabb kdrnyezeti

menedzsment és informacids rendszerecket mutatom be:

e Kornyezeti Menedzsment Rendszerek: az International Standards (tovabbiakban: 1SO)
14000 sorozat szabvanyok ¢és a Kornyezetvédelmi vezetési €s hitelesitési rendszer (Eco
Management and Audit Scheme, tovabbiakban: EMAS)

e Kornyezeti Informacidos Rendszer, azaz kornyezeti vallalatiranyitdsi rendszer: az
Environmental Management Information System (tovabbiakban: EMIS) ¢és a
Kornyezeti Menedzsment Rendszer Environmental Management Systems

(tovabbiakban: EMS) rendszerek, melyek gyakran szamitogép altal tdmogatottak.

-
Elkotelezettség,
politika
\§

7 ~
N7 X

Feliilvizsgalat Folyamatos Tervezés
J fejlesztés
Ertékelés Végrehajtas
e/

16. abra: Kornyezeti Menedzsment Rendszer folyamatos javulasi ciklusa

Forras: EPA, 2017

A szervezet el0szor kialakitja a kdrnyezetvédelmi politikat, majd a politika alapul szolgal egy
olyan terv elkészitéséhez, amely a kornyezetvédelmi teljesitmény javitdsdra vonatkozo
célkitlizéseket és célokat hatdrozza meg. A kornyezettervezés a problémak megoldasara utal az
életciklus elején, mieldtt a hulladék keletkezik. A kovetkezd 1épés a megvalositas. Ezt kdovetden
a szervezet értékeli kornyezetvédelmi teljesitményét annak megéllapitdsara, hogy a célok
teljesiilnek-e. Ha a célok nem teljesiilnek, javitasi intézkedéseket hoznak. Az értékelés
eredményeit a felsé vezetés feliilvizsgalja, hogy meggy6zd8djon arrdl, hogy az EMS miikddik.
A menedzsment feliilvizsgédlja a kornyezetvédelmi politikat és 0j célokat hatdroz meg egy
feliilvizsgalt tervben. A vallalat ezutan végrehajtja a feliilvizsgalt tervet, a ciklus pedig

megismétlodik, €s ezzel folyamatos javulas érhetd el (EPA, 2017) (16. dbra). Az EMS azt a
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vezetdi eljarast vonja maga utan, amely a vallalkozést a kornyezetvédelmi kezdeményezések
megszervezésében iranyitja (LEFEVRE et al., 2003). A két f6 kornyezeti menedzsment
rendszer: az ISO 14000 sorozat szabvanyok és az EMAS rendszer, melyet az Eurdpai Unid
1221/20/EK Europai rendelete szabalyoz. Ezek megbizhatdé gyakorlati alapot nytjtanak a
szervezetek kornyezetvédelmi irdnyitdsdhoz. A rendszerek népszeriisége egyre inkabb nott,
jelentds mértékben elterjedtek. Bar kozponti nyilvantartas az ISO 14001 szerint tanusitott
vallalatok szamarol nem 1étezik (szemben az EMAS-szal) az alkalmazok szama becsiilhetd (1.
tablazat). 171 orszagban tobb mint 300 000 db ISO 14001 tantsitvany van vilagszerte (1SO
Survey, 2017). Habar az EMAS-t az Europai Unid hozta 1étre iparvallalatok részére, hogy a
kornyezeti teljesitményiik javitasat célozzak meg, s errdl hitelesitést adjanak. Azonban a
rendelet csak tagallamon beliil ir eld kotelezd érvényli feladatokat, de az ebben valo részvétel

az Onkéntesség elvén alapul (EMAS, 2005a).

1. tablazat: ISO 14001 rendszerek szama vilagszinten

ISO 14001 szama 2016-ban ISO 14001 szama 2017-ben
346 147 db 362 610 db

Forras: 1SO Survey, 2017

Az EMS, egy olyan vilagméretli eszkdz, amelyet potencialisan barmilyen szervezet
alkalmazhat a kornyezetvédelmi szempontok kezelésének javitasa és a kornyezetvédelmi
teljesitmény folyamatos javitasa érdekében (TESTA et al.,, 2014). A javuld kornyezeti
teljesitmény a jol miik6do kornyezeti menedzsment rendszerek eredménye, de hatékonysagarol
kialakitott vélemény tovabbra sem egységes (CORBETT-KIRSCH 2001; GOH ENG et al.,
2006; GONZALEZ-BENITO-GONZALEZ-BENITO, 2010; KWON et al., 2002; ZUTSHI-
SOHAL, 2004; DARNALL et al., 2009; LII et al., 2013). Valojaban az ilyen rendszerek és
szabvanyok segitenek a szervezeteknek olyan kornyezetgazdalkoddsi rendszer
formalizalasaban, amely kornyezetvédelmi teljesitményiik javitdsara irdnyitasi folyamatokbol
¢s mérdszamokbol all, hasonléan a mindségi alapti kezdeményezésekhez (EC, 2011). Annak
ellenére, hogy az ISO 14000 és az EMAS kolcsondsen tamogato jellegliek, a kornyezetvédelmi
célok elérése érdekében egymastdl fliggetleniil is hasznalhatok. A teljes ISO 14000
szabvanycsalad vezetési eszkozoket biztosit a szervezetek szdmara a kornyezetvédelmi
szempontok kezelésére és kornyezeti teljesitményiik értékelésére (EMAS, 2005b,c). Ezek az

eszk6zok egylittesen jelentds anyagi elényokkel jarhatnak, beleértve a kovetkezdket:

e csokkentett nyersanyag/eréforrasfelhasznélés,
e csokkentett energiafogyasztas,

e a folyamat hatékonysagéanak javitasa,
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e csokkentett hulladéktermelési és artalmatlanitasi koltségek, €s

e amegtériild forrasok felhasznalasa.
Az I1SO 14000-es sorozat hozzajarul a fenntarthatd fejlodés kornyezeti és gazdasagi elemeihez
¢s a TBL koncepcidjahoz (ISO, 2009). Lényegében ugy tervezték, hogy ugyanazon Deming
PDCA ciklusa Plan (tervezés), Do (cselekvés), Check (ellendrzés), Act (beavatkozas) alapjan
valdosuljon meg (17. dbra). Ez magaban foglalja a kornyezetgazdalkodas egész folyamatat a
tervezésektdl a  megvalositasig, ellendrzésig ¢és a rendszer feliilvizsgalataig
(CSUTORA-KEREKES, 2004). A folyamatos fejlesztés egy nagyszerii lehetség a vallalatok

szamara, hogy azonositani tudjak a lehetoségeiket és ezeket a napi miikodésbe integralni tudjak.
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17. abra: ISO 14000 modell

Forras: 102, 2017

Az ISO 14000 tényleges kornyezetvédelmi szabvanyai azt szabalyozzak, hogy egy vallalat

hogyan kezeli a kornyezetét a létesitményekben és a kozvetlen kiilsd kornyezetben. A
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szabvanyok azonban a termék teljes életciklusanak elemzését is igénylik, a nyersanyagtol a
végleges elhelyezésig. Ugyanakkor nem irjak el6 a szennyezés vagy a teljesitmény bizonyos
szintjét, hanem a kornyezetre hatast gyakorldo folyamatok ¢&s eljardsok tudatositisara
Osszpontositanak. Megjegyzendd, hogy betartdsa nem mentesiti a vallalatot a kornyezetre
vonatkoz6 konkrét teljesitménykérdésekre vonatkozé nemzeti vagy helyi el6irasoktol
(MARTINCIC, 1997). A beszallitok zold képességét gyakran jellemzi egy kornyezetiranyitasi
rendszer szabvanyanak (pl. ISO 14000) elfogadasa, a beszallitoik kornyezeti teljesitményének
értékelése és kornyezetvédelmi politika kidolgozasa, a miikodésiik sordn a negativ kdrnyezeti
hatasok mérséklésére (CORBETT-KIRSCH, 2001; KLASSEN-VACHON, 2003; WONG et
al., 2012). Ennélfogva az ISO 14001, a kornyezetgazdalkodasi rendszerek (EMS) szabvany jo
kiinduldpontja a zold koncepcio6 kialakitasdhoz. A szennyezés megeldzésére €s a folyamatos
fejlesztésre vonatkozo kovetelményeket tartalmaz. Ez azt jelenti, hogy a kdrnyezetteljesitmény
javitasanak alapjaul szolgal (GHINMINE et al., 2014). A vallalat méretének, kornyezeti
kockazatanak fiiggvényében a kornyezettudatos vallalatirdnyitds bevezetésénél szamos
egymastol eltérd eszkoz koziil valaszthatunk. Ezek nem kizarolag multinacionélis vallalatok
szamara elérhetdek. Alkalmazhatjadk Oket kis- ¢€s kozépvallalkozasok, kozintézmények,
szolgaltatok, s6t még kézmiivesek is. Az eszk6zok kiilon-kiilon is hasznalhatok, de egyiitt jol
erOsitik egymast. A fenntarthatd €s ¢€lhetdé jovO szempontjabol elengedhetetleniil fontos a
kornyezettudatos mitkodés feltételrendszereinek kialakitdsa ¢és mukodtetése a vallalatok

szamara ebben nytjtanak segitséget a fent ismertetett szabvanyok, rendszerek.

Osszegezve a Kornyezeti elméletek, kornyezeti szempontok beépiilése a vallalati gyakorlatban
cimi 2.3. fejezetet, a 21. szazadban fenntarthat6 fejlédésre és a kornyezetvédelemre vonatkozo
atfogd megkozelités kidolgozasa kézponti iranyitasi kihivas lesz, de még inkabb piaci. Ebben
a gyorsan valtozo gazdasagi €s tarsadalmi kornyezetben a fenntarthatosagra és a tarsadalmilag
¢és a kornyezettudatos vezetésre valdo gondolkodas a vallalatok szamara egyfajta ut, hogyan
pozicionaljak magukat és hogyan fejlédjenek. A fenntarthatésag fogalma tehat ugy 1ép be ebbe
a folyamatba, hogy Osszehangolja a globdlis Okoszisztéma sziikségleteit, lehetdvé téve azok
egylittélését (tarsadalmi, gazdasagi és kornyezetvédelmi kérdések). A korkords gazdasag
modell rovid és kozéptavon helyettesitheti a hagyomanyos gazdasagi modellt, melynek
koézéppontjaban a fenntarthat6 termelési és fogyasztasi gyakorlatokon alapulo, hulladék nélkiili
tarsadalom all. A kérnyezeti menedzsment eszk6zok és mas rendelkezésre allo vagy feltorekvo
eszk6zok tamogatasaval a vallalatok a tarsadalommal egyiitt képesek lesznek meghatarozni
Utjukat azaltal, hogy egyiittmiikodik a fenntarthatosdg alapelvein alapuld, korkords

gazdasagban.

37



2.4. A beszallitoi értékelés

Jelen fejezetben a gazdasagi elméletek és a zold ellatasilanc menedzsment targyaldsa utan a
beszerzést érintd valtozasokkal foglalkozom. Azon beliil is a beszallitoi értékelés és kivalasztas

témakoreivel.

2.4.1. A beszdllitoi értékelés célja, fogalma

A beszallitoi értékelés olyan teriilet, amely az évek soran ndvelte jelentdségét, mivel értékes
informaciokat szolgaltatnak a beszallitokrol, és segitik az tigyfeleiket a szallitoi
menedzsmentben. ,,A beszallito értékelés jelentése a szallitd tevékenységének, teljesitmények
vagy képességeinek vizsgalata” (VOROSMARTY-TATRAI, 2012). Ennek alapjan a beszallito

értékelésnek 3 lehetséges célja lehet.

1. Az egyik cél a legjobb beszallito kivalasztdsa a kapott ajanlatok alapjan. A
legegyszeriibb a helyzet, ha van egy beszallitd, aki minden fontos szempont alapjan a
legjobb a szamunkra, ilyenkor a dontés konnyll. Ha kiilonb6zd beszallitok kiilonbozd
szempontok alapjan nyujtjdk a legjobbat, akkor mérlegelniink kell, hogy melyik

szempont mennyire fontos szdmunkra €s ez alapjan meghozni a dontést.

2. Masik célként a szallitoval vald kapcsolat iranyitasa emlitheté meg. Egy hosszabb tavu

kapcsolat kialakitasahoz, targyalashoz sziikségiink lehet a beszallitokrol adatokra.

3. Harmadik célja a beszallitdo értékelésének a beszallitdo teljesitményének a javitasa.
Elséként ehhez meg kell fogalmaznunk azokat az elvarasokat, amiket elvarunk ¢és hol
szeretnénk javitani a teljesitményt. Utana a beszallité erdsségeit és gyengeségeit kell

figyelembe venniink, hogy a teljesitményét javithassuk.

A beszallito értékeléssel az adatok gytlijtése és eclemzése altal a sajat elvarasainkat tudjuk
megfogalmazni. Emellett a beszallito értékelés fontossaga abban is megmutatkozik, hogy amit
mériink, az javulni fog a jovOben, hiszen folyamatosan figyelmet forditunk az adott
szempontokra. Nem csak a beszerzd vallalat részérdl van nagy jelentdsége az értékelésnek,
hanem a szallitdé részérdl is, hiszen szamara is segitség, latni fogja jovdbeli fejléddésének
szempontjait (VOROSMARTY-TATRALI, 2012). Mivel a beszallitoi értékelés egyre fontosabb
tényezdve valt a beszallitoéi szempontok valtozasai miatt, igy a teljesitmény mérésére hasznalt
modszerek is egyre valtozatosabbak lettek. A korszerii ellatasilanc menedzsmentben a
potencialis beszallitok teljesitményét tobb kritérium alapjan értékelik, nem pedig egyetlen
tényezd figyelembevételével. A beszallitdi menedzsment dontések stratégiailag is fontossa
valtak. A beszerzési funkcio novekvd jelentdségével a vallalatoknak a gazdasdgban kialakult

véltozasok szempontjait a szallitdi dontések értékelésébe is be kell épiteniiik.
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2.4.2. A beszdllitoi értékelés kritériumrendszere

A szallitovalasztas tobb tényezdji probléma, amely magédban foglalja mind a mindségi, mind a
mennyiségi tényezoket (kritériumokat). Szempontjai olyan jellemzok, amelyeket a beszallitoi
szervezet értékeiben és a veliik kotott megallapodasokban talalhatunk. Az értékelés fligg, a
vallalkozas prioritasaitol és stratégiajatol (pl.: élelmiszeripari, autdipari vagy gyogyszeripari)
(HORVATH, 2018). Az értékelés egyik kozponti kérdése a szempontrendszer, melyet a
vallalatok ugy alakitanak ki, hogy azok minden érintett szallitora alkalmazhatdak legyenek, és
tiikrozzek a vallalat igényeit és ellatasi és technologiai stratégiajukat. Altalaban véve nem
konnyli az igényeiket kritériumokka alakitani, mivel gyakran altalanos mindségi koncepciok
formajaban jelennek meg, mig a kritériumoknak konkrét kovetelményeknek kell lenniiik,
amelyek mennyiségileg értékelheték (BENYOUCEF, 2003). A kivalasztasi szempontok
altalaban négy kategoéridba sorolhatok: szallitoi-, termékteljesitmény-, szolgaltatasi
teljesitmény-, vagy koltségkritériumok. A beszallitdéi kritériumokat a beszallitdo {izleti
szempontjainak mérésére fejlesztették ki: pénziigyi er6sség, menedzsment megkozelités és
képesség, miszaki képesség, tamogatasi erdforrasok ¢€s mindségbiztositasi rendszerek
(WEBER et al., 1991). Az egyik legkorabbi tanulmany DICKSON (1966) szerint az 1960-as
évek leggyakoribb értékelési kategoriai: a mindség, szallitasi pontossag, a korabbi teljesitmény,
a garancia, a termelési kapacitas és 1étesitmények, az ar, a miiszaki képességek és a beszallitd
pénziigyi pozicioja. WEBER et al. (1991) tanulmanya a Dickson 4altal azonositott 23
szempontokra készitett elemzést, tapasztalatai alapjan kiemelkedéen fontos ¢és fontos
kategoridkra osztotta, melyben a mindség kapott nagyobb fontossagot, az ar, a szallitas, a
termelési kapacitas ¢és létesitmények, muszaki képességek, pénziigyi pozicid, korabbi
teljesitmény, garancia, fontosak voltak, de nem jelentések (In: VOROSMARTY-DOBOS,
2014). A DICKSON (1966) altal meghatarozott és kés6bb WEBER (1991) altal modositott
kritériumokat tovabbra is széles korben elfogadjak a kiilonféle tanulmanyok, azonban ezek
sorrendisége €s az egyes kritériumvaltozasok fontossdga azonban megvaltozott (CHERAGHI
et al, 2011). A 1990-es évektdl a beszallitoi kivalasztds szempontjai kozott a
kornyezetvédelmiek is helyet kaptak. A zo6ld kritériumokat a 2.5.2. fejezetben fejtem ki
bévebben. Az altalanos kivalasztasi kritériumaiban nagy valtozasokat nem talalhatunk. HO et
al. (2010) szakirodalmi attekintése alapjan megfigyelték, hogy az ar vagy a koltség nem a
legszélesebb korben alkalmazott kritérium mar. Ehelyett a beszallitok teljesitményének
értékelésére hasznalt legnépszeriibb kritérium a mindség, ezt kdveti a szallitas, az ar vagy a
koltség. STEVIC (2017) arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a mindség, a széllitas és az ar
dominalnak kritériumként, mig a foldrajzi helyzet, a pénziigyi helyzet és a termelési kapacitas

masodlagos tényezok. A kovetkezd kritériumok is fontos szerepet jatszanak: kommunikacios
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rendszer, megbizhatosag, rugalmassag, logisztikai kapacitas, jo hirnév, a kdvetelményekre valod
reagalds sebessége. A gazdasagban tortént folyamatos valtozasok miatt a vallalkozasoknak
folyamatosan 0ssze kell gytjteni és feldolgozni a beszallitokkal kapcsolatos informéciokat,
velik egyiitt kell kialakitani és fenntartani a megfeleld kapcsolatot, majd kidolgozni és

alkalmazni kell a lehetséges szallitok értékelésére €s rangsoroldsara szolgalé modszereket.

2.4.3. A beszdllitoi kividlasztas és értékelés folyamata

Az ellatasilanc menedzselésének 6 célja a kiillonbozo beszallitok integralasa a piaci kereslet
kielégitése érdekében. Ekdzben a beszallito kivalasztasa és értékelése fontos szerepet jatszik a
hatékony ellatasilanc kialakitasaban. A mai versenyképes és dinamikus vilagban a beszallitoi
kivalasztés ¢és értekelés fontossaga egyre szélesebb korben elismert. A beszallitokkal folytatott
egylittmiikddés mai napig kritikus pontja a beszerzésnek. A fejlett technologiakkal €s a szallitoi
menedzsment valtozd kornyezetével a beszerzési funkcid hatalmas lehetdségeket mutatott a
beszallitokkal valo kapcsolat javitadsara. Ma mar nem engedhetik meg maguknak, hogy csak az
arr6l kommunikéljanak a beszallitokkal. Tovabba problémat jelent, hogy a hagyomanyos
beszallitoi kivalasztasi ¢és értékelési modszerek az egyedi vallalkozasok igényeire
koncentralnak, és nem veszik figyelembe a teljes ellatasilancot. A beszallitoi kivalasztési
folyamat a stratégiai beszerzés €s az ellatasi elony alapja. A beszallitoi kivalasztas folyamatat
a szakirodalom konzisztens modon irja le. Kiilonbségek vannak tekintettel a meghatarozott
tevékenységek adott fazishoz vald hozzarendelését illetden, de a f6 tevékenységek mégis
azonosithatok (MORAUSZKI, 2019b). A beszallitoi értékelési és kivalasztasi problémakat
sz€les korben tanulmanyoztdk, a beszallitd kivalasztdsanak moddszerei stratégiai szintén
megvaltoztak. Mindazonaltal minden iparagnak, mind a gazdasagi, mind a kérnyezetvédelmi
szempontbdl a beszallitokkal kell szembenéznie, mivel a beszallitok befolyasolhatjak a
vallalatok teljesitményét és az érdekelt feleket (GONZALEZ et al.,, 2004; HORVATH, 2018).
A beszallitoi vélasztas fontos kérdés az ellatdsilanc menedzsmentben, tulajdonképpen ez egy
tobb kritériumu dontéshozatali probléma. Mivel a szervezetek egyre inkabb fliggenek a
beszallitoktol, a rossz dontéshozatalnak kozvetlen és kozvetett kovetkezményei is igen
kritikussa valhatnak. Egyre fontosabb, hogy a vallalatok megbizhatéd partnert taldljanak egy
hosszl tavu, stratégiai egylittmiikodéshez. A beszerzés feladata a mindségiiggyel kardltve ez
esetben a megfeleld beszallitok kivalasztasa és teljesitményiiknek folyamatos ellendrzése,
javitasa (MORAUSZKI, 2019b). Fokuszéban is a vevOi elvarasoknak valo megfelelés all,
illetve a termékek és szolgaltatasok versenyképességét meghatarozo tényezok kapcsan fokozott
szerepet kap a fenntarthatdsdg, a kdrnyezetvédelem, és az innovéacio is, ennek fontossagara

vilagit ra PONUSZ-KOZMA (2017), mely szerint az innovacié egy része arra iranyul, hogy
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nem csak a termék, hanem maga a termelés is minél inkabb innovativ és kornyezetbarat legyen,
hiszen hosszutavi gazdasagi terveket csak élhetd bolygon lehet tervezni. BALLOU (2006)
szerint beszélhetiink beszallito értékelésrdl, illetve kivalasztasrol. Ertékelés soran mar meglévé
partnerekrdl rendelkezésre 4ll6 informaciok alapjan értékeliink, mig kivalasztds soran az Uj
beszallito esetén, aki még nem nyerte el a beszallitoi statuszt beszélhetiink. Ennek megfelelden
némi kiilonbséget tehetiink, de mindenekeldtt mindketté esetén kozos a cél, a megfeleld

beszallitoi partner megtalalasa. A kutatdsom soran a beszallitoi értékelést vizsgaltam.

A beszallitoi értékelési folyamat altalanos célja, hogy a vallalatok megtalaljak a megfeleld
beszallitokat, mindazonaltal a wvasarléi kockazat csokkentése és a vevO Osszértékének
maximalizaldsa (MONCZKA et al., 2011). Altalaban egy hivatalos értékelési és mindsitési
folyamatot hasznalnak, amikor kivalasztjak a szallitot komplex vagy nagykdltségli egyszeri
szerz6désre, valamint hosszu tavu partnerség 1étrehozasakor (SOLLISH-SEMANIK, 2011). A
beszallitd kivalasztdsi folyamata akkor kezdddhet, amikor uj beszéllitora van sziikség
(OZFIRAT et al., 2014). A beszallitoi értékelés célja annak biztositasa, hogy egy potencialis
szallito megfeleljen a miiszaki, pénziigyi és kereskedelmi kovetelményeknek (LYSONS—
FARRINGTON 2012). SALAM (2011) szerint, a jelenlegi beszallitok beszallitoi értékelése az
a folyamat, amelyet a beszallitok teljesitményének értékelésére egy bizonyos iddtartamon
keresztiil értékelnek. MONCZKA et al. (2011) szerint egy egyszerti folyamat, amely a
beszallitoi kivalasztds minden egyes kovetelményét figyelembe veszi, illetve Osszefogja a
beszallitoi értékelési €s kivalasztasi 1€pések Gsszes sziikséges elemét. A kivalasztas folyamatat

7 1épésben hataroztdk meg:

e 1. A beszallitoi kivalasztas sziikségletének meghatarozasa.
. Kules kritériumok, kovetelmények meghatarozasa.

. Beszerzési stratégia meghatarozasa.

. Beszallitoi behatarolas.

2
3
e 4. Potencidlis ellatasi forrdsok azonositésa.
5
6. Ertékelési és kivalasztasi modszer meghatarozasa.
7

. Beszallito kivalasztasa és dontéshozatal.

2.4.4. A beszallitoi kivalasztasi és értékelési modszerek

A kutatok és a szakemberek évtizedek alatt nagy figyelmet forditottak a beszallitok
kivalasztasara. A beszallitoi értékelés egyre fontosabb tényezévé valt. Napjainkban ezért a

kivalasztis soran hasznalt modszerek, kritériumok jelentésen megvaltoztak. Altaldnosan a
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szakirodalomban a beszallitoi értékelési és kivalasztasi elméletek harom kiilonbozo kategéridba

sorolhatok:

e a folyamathoz kapcsolodo elméletek,

e a beszallitoi értékelési kritériumok modellek és

e beszallitok kivalasztasi modszerei és technikai.
Ezek a modszerek allhatnak mennyiségi vagy éppen mindségi informaciokbol is. Sokféle
kritérium létezik, amelyeket a szallito teljesitményének mérésére lehet hasznalni. Ezek koziil a
legjellemzObb az 1d6, a koltségek €s a mindség. A beszallitd mindsége sokféleképpen érthetd
el, ennek pontos meghatarozdsa nem egyszerii feladat. A jo beszallitdi teljesitmény egyik
kulcsfontossagu tényezdje az ligyfél altal a szallitonak adott eldrejelzés. A szallitoi értékelések

modszerének két 6 kategoriaja van:

e A folyamat-alapti értékelés a beszallitd gyartasi vagy szolgaltatasi folyamatanak
értékelése. Ide tartozik a kategorizalo, a sulyozott pontrendszer és a koltségaranyok
modszere.

e A teljesitményalapt értékelések a teljesitmény objektiv mérésein alapulnak.

A kovetkezOkben a modszertanok néhany csoportositdsi kategoriait mutatom be.
VOROSMARTY-TATRALI (2017) szerint a modszereket hat kategériaba sorolja:

o Kategorizalod eljaras/ kategorikus eljaras:

Egy elozetesen meghatarozott szempontrendszer alapjan, durva skalan értékeli a beszallitot.
Alapvetéen a kategorikus modszerek mindségi modellek. A torténeti adatok és a vevo
tapasztalata alapjan a jelenlegi vagy ismerds beszallitokat szamos kritérium alapjan értékelik.
A beszerzO torténeti vagy friss adatokra tamaszkodva minden szempont alapjan értékelést
készit, melyek valdjaban abbol allnak, hogy a szallito teljesitményét egy pozitiv, semleges vagy
negativ kritérium alapjan kategorizaljak (DE BOER et al., 2001). A moddszer legnagyobb
elénye, hogy egyszerii. Hatranya, hogy meglehetdsen szubjektiv, hiszen nem szdmszerii

adatokkal dolgozik.

e A sulyozott pontrendszer modszere:

A beszerzd kialakit egy szempontrendszert, melyhez fontossaguk alapjan sulyokat rendel, ez
alapjan pontozza a beszallitot. A beszallitd Gsszértékelését a pontszamok sulyokkal szorzott
Osszege adja. Ez a kategoria a legelterjedtebb, haszndlata egyszerli. Hatranya, hogy erdsen

szubjektiv a stilyok kialakitéasa.

e A koltségardnyok moddszere:

A beszallito teljesitményének elemeit a koltségek oldalarol vizsgalja. A beszerzett termékkel
kapcsolatosan felmeriild koltségeket vizsgalja a teljes beszerzési koltséghez viszonyitva. A
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koltségalapu beszallitoi teljesitményértékelési rendszer igazolhato €s ésszerti modszert kinal a
legfontosabb beszallitéi teljesitménymutatok értékeléséhez. A rendszer azon a felismerésen
alapul, hogy az anyagar csak a beszerzett anyag koltségének toredéke. A modszer legnagyobb
elénye, hogy objektiv értékelést ad. Az értékelés szamszerti adatokkal torténik, melyek alapjan
egyértelmilen Osszemérhetéek a beszallitok. Legfobb hatranya, hogy csak korlatozott
mennyiségli szempontot vesz figyelembe, és csupan koltség jellegli szempontokat. Figyelmen
kivill hagy olyan jellemzdoket, mint példdul a termék mindségi jellemzodit, illetve a
szolgaltatdsok szinvonalat vagy a kommunikacido hatékonysagat. Emellett viszonylag sok
adatra van sziikség az elemzés elkészités€hez, €s meglehetdsen iddigényes sok beszallito esetén

(VOROSMARTY-DOBOS, 2014).

e A tulajdonlas teljes koltsége (Total Cost Ownership, tovabbiakban: TCO):

Olyan mddszertan ¢€s filozofia, amely tulmutat a vasarlas aran, és magaban foglalja sok mas, a
vasarlashoz kapcsolodo koltséget, a beszerzéssel kapcsolatos Osszes koltséget igyekszik
figyelembe venni, s igy ez alapjdn hoz dontést a beszerzd. Ez a megkozelités egyre fontosabba
valik, amikor a szervezetek modszereket keresnek a koltségek jobb megértése és kezelése
érdekében. A TCO egy modszer annak elemzésére, hogy a termék beszerzési aran vagy a
termék beszerzési aran kiviil mas mindségi €s mennyiségi tényezok befolyasolhatjak-e a termék
koltségeit annak beszerzési folyamata vagy akar ¢€lettartama alatt. A koltségmegtakaritasok
azonositasanak folyamata, mely talmutat az egységaron, szallitdison és az eldallitasi
eszkozokon. A TCO a beszerzés valodi koltségeit méri, a leggyakrabban alkalmazott, csak az
arat (,,price only”) figyelembe vevé moddszerekkel szemben (ELLRAM, 1995). A TCO olyan,
koltségeket is figyelembe vesz, amelyeket egyéb modszerek alkalmazasakor a beszerzo
figyelmen kiviil hagy. A TCO egy jo eszkdz az ellatasilanc menedzsmentjében, mivel lefedi a

teljes folyamat és a termék vagy szolgaltatas teljes ¢élettartama koltségeit.

e Szallitéi profilelemzés (Vendor Profile Analysis, tovabbiakban: VPA):

THOMPSON (1990) fejlesztette ki a modellt, a szallitok teljesitményének szempontok szerinti

crer

kifejezetten magaban foglalja a dontéshozok észrevételeit az eladd teljesitménye koriili

bizonytalansagrol a Monte Carlo szimuléacios technika alkalmazéaséaval.

e Az Analitikus Hierarchia Folyamat (Analytic Hierarchy Process, tovdbbiakban: AHP)

Az analitikus hierarchia folyamata (AHP) a 1970-es évek 6ta eszkoz volt a dontéshozok és a
kutatok kezében, €s ez az egyik legszélesebb korben alkalmazott tobb kritériumu dontéshozatali

eszkdz. Ennek soran paronkénti 6sszehasonlitasok alapjan felépitiink egy hierarchiat. (SAATY,
1977, 1990; 2008; 2014; SAATY-VARGAS, 2012; NYDICK—-HILL, 1992; DE BOER et al.,
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2001 In: ESSE, 2010). Lehetévé tesz kismértékii ellentmondast. A vallalatoknak tobb

kritériumot is figyelembe kell venniiik a potencialis beszallito kivalasztasa soran, ezért az AHP

lehetdséget kinal a cselekvési irdnyok rangsoroldsara, illetve a kritériumok fontossagara,

ennélfogva idealis a beszallitdi kivalasztasi problémak kezelésére. Hatranya, hogy nem ad

valaszt, arra hogyan hat a beszallitokra a kritériumok sulyanak megvaltozasa. Elonye, képes

mérni a dontéshozok mennyire kovetkezetesek, tovabbd a nehezen kezelheté problémakra

konnyen érthetd modellt alkot.

HO et al., (2010) széleskorli tobbkritériumos dontéselemzési modszereket kiilonboztet meg

szallitovalasztasra €s értékelésre, gy, mint:

Analytic Hierarchy Process (tovabbiakban: AHP): az Analitikus Hierarchia Folyamat.

Analytic Network Process (tovabbiakban: ANP): Analitikus Hal6ézat Folyamat, mely
olyan tobbkritériumos problémak megolddsira hasznilhat6 moddszer, amelyben a
dontési kritériumok és az alternativdk kozott kolcsonds Osszefiiggések vannak. A
kritériumok fliggetlenek egymastol, és az alternativak is fliggetlenek a kritériumoktol
illetve természetesen egymastol is. Ez is rejti a modszer problémajat, melynek
kikiiszobolésére hasznaltak a fuzzy halmazelmélet és logika modszerét, igy egyszerre
akar tobb kritériumot is képes kezelni. SARKIS (1999) példaul ANP hasznalta a
kornyezettudatos gyartasi program értékeléséhez.

Case-Based Reasoning (tovabbiakban: CBR), eseteken alapuld dontéstamogatas, mely
segitséget nyujt a dontéshozonak a beszallitoi valasztasi probléma megoldésara.

Date Envelopment Analysis (tovabbiakban: DEA), adatcsomagolas elemzés, mely
dontési egységek hatékonysagat matematikai alapon segit dsszehasonlitani. Egy nem
parametrikus linearis programozasi modszer, amelynek soran megtudjuk adni arra a
kérdésre a valaszt, hogy egy gazdasigi egység milyen hatékonysaggal alakitja at az
inputként bevitt raforditdsokat outputokkd. Az eljards soran a hatékonysagokat
viszonyitja egymashoz, éppen ezért érzékeny a kiugrd értékekre és csak adott
mintaelemszadm felett alkalmazhat6. Eldnye azonban, hogy kiilonbozé kimeneteket és
bemeneteket adhatunk meg az elemzéshez. A DEA hasznalata a beszallitok értékelésére
széles korben elterjedt, inkdbb az el6- és utdmindsités kezelésére megfeleld (DOBOS—
VOROSMARTY, 2019).

Fuzzy set theory, fuzzy halmazok elmélete. ZADEH (1965) nevéhez flizodik
bevezetése, amikor az embereket elkezdték értékelni, hogy az emberi gondolkodasbol
szarmazo bizonytalansag hogyan befolyasolhatja a tudomanyos problémakat.

Véleménye szerint az emberi gondolkodasmod sokkal jobban modellezhetd olyan
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fogalmakkal és halmazokkal, amelyeknek nincsenek ¢€les hataraik, ahol az 4&tmenet egy
tulajdonsag megléte és nem megléte kozott folytonos vagy homalyos (angolul: fuzzy,
azaz elmosodott). A fuzzy logikat sikeresen alkalmaztadk szamos gyakorlati
alkalmazasban. A legismertebb ¢s legnépszeriibb mii a fuzzy logika és a szakértdi
rendszerek kombinécidja, melynek I1ényege, hogy az értékelok altalaban a
bizonytalansag miatt, nem tudjak egzaktan meghatarozni egy beszallitd teljesitményét,
illetve a kritériumok fontossagat (PAUL et al., 2011. A logika egy problémamegoldo
modszer (MADHOUSHI-ALIABAADI, 2011), mig a halmazok elmélete egyfajta
analitikus eszkoze a valos problémak megoldasara. Szubjektivitasa miatt erOsen fligghet
az adatok forrasatol.

e Genetikus algoritmus (Genetic Algorithm) a legrégebbi és leggyakrabban hasznalt
keresési technika, olyan komplex €s bonyolult valos problémak kezelésére, amelyeket
egyébként nehéz megoldani a hagyomanyos modszerekkel.

e Matematikai programozas (pl.: linearis programozas)

e Simple multi-attribute rating technique (SMART), egyszerli tobbszempontu skalazasi
technika €s

e akiilonféle hibrid modszerek.

CHEN (2011) az alabbiak szerint (18. abra) csoportositja az analitikai beszallitoi kivalasztasi
modszereket. A matematikai modellek hasznélata mellett egyre inkdbb az sszetett modelleket

alkalmazzak.
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Célprogramozas
(GP)

F6 komponens
elemzés

Fuzzy halmazok
elmélete (FST)

Data
Envelopment
elemzés (DEA)

Szimulacid

Heurisztikus

Beszallitoi kivalasztasi
| modszer
Egyszerli modell Osszetett modell
Mesterséges
Matematikai Eeyszeri intelligencia
| | | Analitka Linearis —  AHP+GP
hierarchikus i halézatok (NN)
médszer (AHP) Klaszter elemzés
— AHP+LP
| Linearis Regresszié Szoftver 4gens
programozas Szamitas (SA) -— AHP+FST
Multi objektiv Diszkriminacié Eseteken alapulo — AHP+MOP
| programozas elemzés dontés tamogatas
(MOP) (CBR)
|| Tulajdonlas teljes Conjoint Szakért6i rendszer
koltsége (TCO) elemzés (ES)

18. abra: Létezo analitikai modszerek a szallito kivalasztasara

Forras: CHEN, 2011

WEBER et al., 1991; DEGRAEVE et al., 2000; DE BOER et al., 2001; HO et al., 2010
szakirodalmi attekintései alapjan megéllapitast nyert szamomra, hogy az egyszerii modellek
esetén legtobb esetben DEA és a matematikai programozas utan, az AHP-t valasztottak széles
korben a dontéshozdk ¢€s a kutatok beszallitoi kivalasztas és értékelésre. A kiilonféle integralt

megkozelitései koziil pedig az integralt AHP megkozelitések voltak a leggyakoribbak. Ez a

széles

rugalmassaganak koszonhet6 (HO et al., 2010). Ez indokolta a tovabbiakban modszertani

valasztasomat is. CHAI et al. (2013) a tobbkritériumos beszallitokivalasztasi modszereket négy

korli  alkalmazhatésdganak,

csoportba osztjak:
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1. tobbtulajdonsagl hasznossag modszerek: ezek koz¢ tartozik az AHP, és ANP modszer.
Lényege, hogy minden egyes alternativahoz hasznossagot kapcsoljon, és végiil

rangsorolja Oket.

2. kétkomponensii modszerek: ide tartozik az ELECTRE és PROMETHEE. A 1ényege,
hogy a két alternativa koziil az keriil kivalasztasra, amelyik legalabb annyira jo, mint a
masik.

3. kompromisszumos moédszerek: ezek a TOPSIS és VIKOR.

4. egyéb tobbkritériumu modszerek a SMART és a DEMATEL. A SMART egy alap
rangsorold technika, ami egyszerti sulyozast hasznal az Osszérték ¢€s a rangsor
meghatarozasara. A DEMATEL egy strukturalis modell a komplex értékeld kritériumok
kozotti egymasra hato kapesolatok vizsgalatara (SZENDROL, 2016).

CHAIl et al. (2013) 1s a legnépszertlibb beszallitokivalasztasi modszerekként az AHP-t emlitette.
RISTONO (2018) szisztematikus szakirodalmi attekintésében a négy leggyakrabban
alkalmazott modszer beszallitoi kivalasztas és értékelésre: a Delphi-moddszer, a statisztikai
modszer, a tobb kritériumos dontéshozatal (Multiple Criteria Decision Making, tovabbiakban:

MCDM) és kiilonb6z6 vegyes modszerek.

2.5. Zold beszerzés

A kiilonboz6 érdekelt felek stratégiai motivacidinak és nyomasanak koszonhetden a vallalatok
z01d ellatasilanc menedzsment gyakorlatokat fogadnak el a kornyezeti fenntarthatésagi célok
beszallitokra vald kiterjesztése érdekében. Jelen fejezetben a beszerzésben értelmezett ,,z61d”
kezdeményezéseket fejtem ki, foként a beszallitoi értékelés és kivalasztds kritérium

rendszerének és modszereinek valtozasait.

2.5.1. A z6ld beszerzés fogalma, célja

A zold ellatasilanc menedzsmenthez (Green Supply Chain Management, tovébbiakban:
GSCM) szorosan hozzdkapcsolodik a zold beszerzés teriilete is. A vallalatokra nyomast
gyakorolnak az érdekeltek (mint példaul: kornyezeti rendeletek, szabalyozasok; CSR), annak
érdekében, hogy legyenek minél kdornyezettudatosabbak, integraljak a kdornyezeti
menedzsmentet a folyamataikba ¢és egyesitsék stratégidjukat. A zold ellatasilanc
menedzsmentben kiemelkedden fontos szerepe van az egylittmiikddésnek mind az iigyfelekkel
mind a beszallitokkal a kornyezetvédelmi kérdésekben, annak érdekében, hogy a véllalat minél
jobb teljesitményt tudjon elérni. Ehhez az egyiittmiikodéshez elengedhetetlen a tudas

megosztasa a felek kozott, ami a kornyezetvédelmi torekvések révén fenntarthatod
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versenyelényként szolgalhat (MOLLENKOPF et al.,, 2009). A kornyezeti szempontok
beépiilése, a beszerzési tevékenységekben, és annak tovabbi hatasai, az egész gazdasagra
jelentds hatast tehet. A beszerzésre jelentds kornyezeti veszélyt jelentett az eldobott
csomagoldanyagok vonatkozasaban. Id6vel megnott a globalis felmelegedés és mas kdrnyezeti
kérdések fontossdganak szintje is, ami a vallalatok ,zo6ld” beszerzésének létrejottét
szorgalmazta. Az eddigi kutatasok azt mutatjak, hogy a beszerzés a kornyezeti tényezoket
tekintve, foként a belsd visszaru/inverz logisztikai folyamatok kapcsan megfigyelheté (OLAH—
HORVATH, 2015). Ebben a témaban a 1990-es évek masodik felében jelentek meg
tudomanyos kutatasok, tanulmanyok, cikkek. Az egyik els6 MIN-GALLE (1997), akik
modelljiikben két részre bontottdk a beszerzést, egyrészt erdforras csokkentésre
(Gyrahasznositas, Ujrafelhasznalas, illetve az eréforrasok valtoztatdsa, kontrollja), masrészt
pedig a hulladékcsokkentés (ezen beliill is a biodegradacid, égetés, selejtezés vagy a
hulladéklerakas). CARTER-ELLRAM, (1998b) zo6ld beszerzésnek azt értelmezi, amikor a
beszerzést bevonjak olyan tevékenységekbe, amelyek célja az Gjrahasznositas (recycling), az
ujrafelhasznalas, és az er6forras csokkentés elésegitése. ZHU et al. (2005)-6s kutatasuk szerint,
a zOldbeszerzési tevékenységek motivacios hatterét helyezi a kézéppontba majd ZHU et al.
(2013) kés6bbi tanulmanyukban a zold beszerzést a zold ellatasilanc részévé teszik, és
kiilonbozd tényezdkkel mérik, ezek kozil egyik a vevokkel valdo kornyezeti szempontu
egylttmikodés. A zold beszerzés figyelembe veszi a kornyezetvédelmi ¢€s tarsadalmi
felelOsséget a beszerzési folyamatban. A z6ld beszerzést olyan kornyezettudatos beszerzési
kezdeményezésként definialjak, amely megkisérli biztositani, hogy a vasarolt termékek vagy
anyagok megfeleljenek a beszerzo cég kornyezetvédelmi célkitiizéseinek, példaul csokkentik a
pazarlas forrasait, elomozditjdk az tjrahasznositast, az ujrafelhasznalast, az erdforrasok
csokkentését és az anyagok helyettesitését (CARTER et al., 1998a; MIN-GALLE, 2001;
ZSIDISIN-SIFERD, 2001; ELTAYEB et al., 2011). A zold beszerzés gondoskodik arr6l, hogy
a figyelembe vegy¢k a fenntarthatosag kérdését az alapanyagok beszerzésekor a koltség, a
mindség és a szallitas hagyomanyos beszerzési kritériumai mellett (LAMBERT-COOPER
2000; KANNAN et al., 2008; ELTAYEB et al., 2011). Els6sorban a beszallitok kornyezeti
teljesitményének ellendrzésével foglalkozik. Egy hazai szerzé paros VOROSMARTY-—
TATRAI (2012) szerint a zold beszerzés, ,,azt a tudatos tevékenységet jelenti, amikor a vallalat
nemcsak a beszallitoktol koveteli meg a kornyezettudatossagot, ami anyag-€s
energiahatékonysagot takarhat, hanem a sajat beszerzési tevékenységével és beszallitoival
szemben is hasonl6 elvek betartasat varja el”. A z6ld beszerzés tartalmanak meghatarozasaban
vannak eltérések a szakirodalomban és a gyakorlatban is egyarant Az alabbiakat foglalja

magaban a zold beszerzés:
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Kornyezetbarat termékek elényben részesitése. Ennek lényege, hogy a beszerzések
soran figyelni kell az ujrahasznosithatosagra, ujrafelhasznélésra, termékélettartamra, a
keletkezd hulladék mennyiségének csokkentésére.

Beszerzési folyamatok kornyezeti szempontok figyelembevételével torténo kialakitasa.
Ennek célja, hogy a mindennapi beszerzések soran a feladatok minél kisebb kornyezeti
terheléssel legyenek elvégezve.

7061d szempontok beépitése a szallitdoi kapcsolatok menedzsmentjébe. Ennek 1ényege,
hogy a kornyezeti szempontokat a beszallitoval szemben érvényesiteni sziikséges.
7,01d szempontok beépitése az ellatasilancba. Ez tobb szempontot is magaba foglal, mint
példaul: a sziikséges mennyiség rendelése, Ujrafelhasznilhaté anyagok rendelése,
minimalis csomagoléanyagot tartalmazé termékek rendelése, helyi beszallitok
valasztasa, vagy kevésbé kornyezetszennyezd fuvarozasi mod vélasztidsa a szallitas
soran, beszerzések lebonyolitasa olyan vallalatoktol, amelyeknek van elfogadott
kdrnyezetvédelmi szabvanya, mint ISO 14000, vagy EMAS (VOROSMARTY-
TATRAL, 2012).

A kornyezetbarat vagy zold termékek ¢és szolgaltatasok vésarlasa novelheti a szervezet

hatékonysagat, javithatja a kozvélemény képét, és kivalo modja annak, hogy csokkentse a

miiveleteik kornyezetre gyakorolt hatisait (VOROSMARTY,2015). A zold beszerzési

stratégidk olyan beszerzési politikakat, kereteket, rendszereket vagy alapelveket jelentenek,

amelyek a beszerzési tevékenységet a fenntarthatdosag felé vezetik. Szamos z6ld beszerzési

stratégiat alkalmaznak a vallalatok, amelyeket ZHU-SARKIS (2005) a kovetkezOképpen

foglalnak Gssze:

a)

b)

¢)

d)

Terméktartalmi kovetelmények: A vasarlok a kivant ,,zo6ld” tulajdonsadgokkal
rendelkezd termékeket igényelnek.

Terméktartalmi korlatozadsok: A vasarlok megkovetelik, hogy a termékek ne
tartalmaznak kornyezetileg nemkivanatos jellemzdket.

A termék tartalmanak cimkézése vagy kozzététele: A vasarlok részére meg kell adni a
kornyezeti vagy biztonsagi informacidkat a termék tartalmanak kdrnyezeti jellemzdit
illetéen.

Szallitoi kérdodivek: A vasarlok tajékoztatast kérnek a kdrnyezetvédelmi szempontokrol.
Szallitoi kornyezetgazdalkodasi rendszer: A vevOk megkdvetelik a beszallitoktol, hogy
rendelkezzenek Kornyezetgazdalkodasi Rendszerrel (EMS), amely tantsitvannyal vagy
valamilyen nemzetkdzi szabvannyal rendelkezik (példaul: ISO 14000).

Szallitéi megfeleloségi ellendrzés: a vevdk ellendrzik a beszéllitokat, hogy

meghatarozzak a megfeleldségi szintet kornyezetvédelmi kovetelményeknek.
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g) Szallitoi kornyezetiranyitasi rendszerellendrzés: a vevok ellendrzik a beszallitoik
kornyezetvédelmi kdvetelményeiknek a megfeleldségi szintjét és a kornyezetvédelmi
rendszereket.

h) A vevok a sajat megfelel6ségi szabvanyaik meghatarozasa: a vevok sajat szabvanyokat
dolgoznak ki a kornyezetvédelmi eldirasok teljesitésére.

A z0ld beszerzést talan a legjobban az alabbi egyenlettel lehetne leirni:
Mindség+ Koltség+ Szdllitas (a 3 alapkritériumok a beszerzésben)

+

Kornyezet

ezek egyensulyba tétele adja

Zoéld beszerzés-t.
4 fontosabb alapelvet érdemes figyelembe venni a zold beszerzés alkalmazasakor.
1. Megvizsgalni a vasarlas eldtt, hogy a termék sziikséges-e vagy sem.
2. A termék megvasarlasa soran figyelembe kell venni a kiillonb6zé kornyezeti
szempontokat az ¢életciklusa alatt (kitermeléstdl a hulladék artalmatlanitasaig).
3. Kivalasztani azt a beszallitot, aki tudatosan tesz erdfeszitéseket a kdrnyezete megovasa
érdekében.
4. Osszegyiijteni minden lehetséges kornyezeti informaciot a termékekrél és a
beszallitokrol a késobbi dontések meghozatalahoz.
A szakirodalmi kutatasok soran megallapitast nyert, hogy a gazdasagban tortént valtozasok az
ellatasilanc menedzsment fogalmat érintették, azonban a beszerzésben tortént valtozasokat a
fogalmi meghatarozas nem kovette. Ezért tartottam fontosnak egy 1) meghatarozas bevezetését
a z0ld beszerzésmenedzsmentre.
7061d beszerzés tulajdonképpen az a beszerzés, amikor a szervezetek olyan termékeket vagy
szolgaltatasokat vasarolnak, amelyek minimalizaljak a negativ kornyezeti hatasokat a teljes
¢letciklusuk sordn a gyartés, szallitds, felhasznalds és Ujrahasznositds vagy artalmatlanités
soran. A z0ld beszerzés biztositja egy vallalatnal ezen termékeket, mikdzben a beszallitokra
hatast gyakorol a kornyezetvédelmi és tarsadalmi szempontbdl kedvezObb termékek és
szolgaltatasok terén. A z6ld beszerzés a fenntarthatosagi kovetelményeket felfelé vallalatok felé
tovabbitja, hogy egy zold ellatasilancot hozzon Ilétre az erdéforrasok kitermelésétdl a
végfelhasznalokig, azaltal, hogy fenntartja kornyezeti és tarsadalmi t6két a termék teljes
életciklusa alatt. A vallalatok kornyezetvédelmi programokat fogadnak el {zleti

tevékenységiikben. A ,,z0ld” vésarloi kereslet a vallalatok szdmara a zoldebb termék
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kinalatanak és piacra juttatasanak egyik f6 mozgatorugdja, mely nagyban meghatarozza a
vallalatok beszerzési mikodését is.

Altalam fogalmazva a zold beszerzésmenedzsment: ,,olyan stratégiai eszkoz, ami hozzajarul
egy vallalkozason beliil a kornyezetvédelmi, fenntarthatosagi, tarsadalmi és gazdasagi célok
versenyképes eléréséhez. Ennek érdekében kornyezetvédelmi megfontoldsokat integralnak
(részben CSR politika, a novekvo fogyasztoi igény, részben pedig a térvényi szabalyozasok
szigorodo betartatdsa hatasara) a korforgasos gazdalkodas elveit szem el6tt tartva a beszerzési
politikajukba, programjukba és cselekvéseikbe. Cél, hogy a kornyezettudatos vallalatiranyitasi
eszkozok hasznalataval folyamatos fejlesztésre torekedve zold termékeket és szolgaltatasokat
biztositsanak €s minimalizaljak a kornyezetre gyakorolt negativ hatdsokat az egész beszerzési

lanc mentén”.

2.5.2. Beszallito értékelés kiornyezeti kritériumrendszerének kialakitdsa

Jelen fejezet a kivalasztas és értékelés soran alkalmazhat6 zold kritériumokat foglalja 6ssze,
melyek a késobbi vizsgalati modellem szempontrendszerét adjak. A ,,z61dités” ndvekvo szerepe
a szervezeteket is érintik. A beszallitdi kivalasztast és értékelést altalaban kiilonb6zo
kritériumok alapjan ¢és kiilonb6zé moddon lehet elvégezni. A zo6ld beszallitdéi kivalasztasi
folyamat soran figyelembe veszik a kiilonb6z6 kornyezeti dimenzidkat, példaul a szallito
teljesitményét, a szilard hulladékkezelési politikajat, az energiafogyasztast, a z6ld anyagok ¢és
a zOold design hasznalatat. A gyartok a zoOld stratégidkat egyidejlileg fogadhatjak el és
egyesithetik annak érdekében, hogy olyan kornyezetvédelmi irdnyvonalakat hozzanak 1étre,
amely a koltségek €és a kockazatok csokkentésével, a bevételnovekedésével és a marka jobb
hirnevével jar egyiitt. Az utobbi idében az ellatasilanc menedzsment dontéseiben a zold szallito
teljesitményének értékeléséhez alkalmazott megkozelitések mindségi és mennyiségi kdrnyezeti
adatokat egyarant hasznalnak. A beszallitoi értékelés és kivalasztds mddszereinek irodalma
viszonylag nagyszdmu, bar a kornyezeti tényezOkre vonatkozok szama korlatozott. A
beszallitoi értékelési kritérium fiigg a vallalkozas prioritasaitol és stratégiatol (pl.: autdipari,
gyogyszeripari beszallitas). A nemzetkdzi irodalomban publikaltak alapjan a zold kritériumok,
mint beszallitoértékelési szempontok csak a 1990-es években jelentek meg. Az egyik elsd

atfogd tanulmany NOCI (1997) 4 kritériumot azonositott:

e 70ld képességek (green competencies),
e jelenlegi kornyezeti hatékonysag (current environmental efficency),
e beszallitd zold imazsa (supplier’s green image),

e netto ¢élettartam koltség (net life cycle cost).
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HANDFIELD et al. (2002) tanulmanyukban bemutatjak a beszallitok kdrnyezeti teljesitmény
mérésének 10 legfontosabb és 10 legkdnnyebben értékelhetd szempontjat (2. tabldazat).

2. tablazat: A szallitok kornyezeti teljesitményének 10 legfontosabb kritériuma

10 legfontosabb kritérium

10 legkdnnyebben értékelhet6
Kritérium

Kornyezeti nyilvantartds nyilvanossagra
hozatala

ISO 14000 mindsités

Misodik  koros beszallitd

értékelése

kornyezeti

Ozon kérosité anyagok

Veszélyes hulladék kezelése

Ujrahasznosithatosag

Meérgezd hulladékok kezelése

I11ékony, szerves anyagok (VOC) tartalom

Eurépai Koérnyezetvédelmi  Ugynokség
(tovabbiakban: EPA) 17 veszélyes anyag
lista

EPA 17 veszélyes anyag lista

ISO 14000 min06sités

Ujrahasznositési tevékenység

Reverz, visszutas logisztika

Ujrahasznositott vagy csokkentett

csomagolas

Kornyezetbarat termékcsomagolas

Visszavétel vagy visszutas logisztika

Ozon kérositd anyagok

Részvétel EPA programokban

Légszennyezés

Kornyezeti nyilvantartds nyilvanossagra

hozatala

Forras: HANDFIELD et al., 2002

Ezek az intézkedések azonban a kornyezetre gyakorolt hatdsuk szempontjabol nem mindig
voltak a legfontosabb mutatok. Mivel a vallalatok koziil csak kevesen voltak képesek
hatékonyan meghatarozni beszallitoik belsé folyamatjellemzo6it, valamint azt, hogy van-e
valamilyen ujrahasznositasi vagy visszutas logisztikai programjuk, ezért egy konnyebben
értékelhetd szempont rendszert alakitottak ki: a termékjellemzok, a hulladékgazdalkodas, a
cimkézés/tantsitvanyok, a csomagolas/visszutas logisztika, a kormanyzati szabalyok betartasa
¢és a kornyezeti programok a beszallitoé létesitményeiben. GOVINDAN et al. (2015) irasukban
Osszegylijtotték a kornyezeti beszallito értékeléssel foglalkozd cikkekben a leggyakrabban
hasznalt kornyezeti kritériumokat. Ezek a kritériumok a kornyezeti menedzsment rendszer, a
z6ld imazs, a kornyezeti képességek, a kornyezeti teljesitmény ¢€s a kornyezetért vald design
voltak. Késobbi vizsgalati sajat AHP modellem Osszeallitasanak alapjat LEE et al. (2009)
kutatasa adta. Ebben 8 fészempontot és 23 alszempontot allitottak fel:
e a mindség (mindségi tandsitvanyok, mindségiranyitas képessége, képesség a
rendellenes mindség kezelésére),
e a technologiai képességek (technologiai szint, kutatas és fejlesztés képessége, tervezoi
képesség, szennyezés megeldzésének képessége),

o teljes élettartam koltsége (az alkatrészek artalmatlanitasanak koltségei),
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e 70ld imazs (zold ligyfelek ardnya az 0sszes ligyfélhez képest, tdrsadalmi feleldsség),

e szennyezés ellendrzés (légszennyezés, szennyviz, szilard hulladékok, energia
fogyasztas, karos anyagok hasznalata),

e kornyezeti menedzsment (kdrnyezetvédelmi tanusitvanyok, folyamatos ellendrzés és a
szabalyok betartasa, zold folyamat tervezése, bels6 ellenérzési folyamat),

e 7z0ld termék (jrahasznositas, zold csomagolas),

e 7z0ld kompetencidk (A szallitott alkatrészekben felhasznalt anyagok, amelyek
csOkkentik a természeti erdforrdsokra gyakorolt hatist; Képes megvaltoztatni a
folyamatot és a terméket a természeti erGforrasokra gyakorolt hatas csokkentése
érdekében).

Kiemelked6 még HUMPREYS (2003) tanulménya, mely az értékelési kritériumok talan
legatfogobb strukturajat fogalmazza meg, kidolgozott egy keretrendszert (19. dbra) a
kornyezeti kritériumokra a beszallitd kivalasztasi folyamat soran. A kritériumoknak két nagy
csoportjat hatdrozta meg, €és ezeken beliil hét osztaly keriilt azonositasra. Az egyik csoport a
mennyiségi kritérium, amely a kornyezeti koltségeket (szennyezd hatdsok) és
kornyezetvédelmi koltségeket (fejlesztés) foglalja magadban. A masik csoport a mindségi
kritériumok, amely a tobbi 6t osztalyt foglalja magéba, igy a menedzsment kompetenciakat, a
beszallitd zold imazsat, a kornyezeti szempontu tervezést, a kornyezeti menedzsment

rendszereket valamint a kdrnyezetvédelmi kompetencidkat (VOROSMARTY-DOBOS, 2014).

———P__————

Mennyiségi zold kritériumok

Mindségi zold kritériumok
szilird Kornyezetbarat
tirmelék anyagok
(trmelék, visdrldsa Ujrahasznositis re—
alkatrészek) Tj technolégia
kbrnyezetbarat Felsévezetéi . Kdrnyezeti
Vegyi hulladék AN @ th Ujrahasznalat o vendelkezésre
technolégia dmogatis politikik dlldsa
vasdrldsa N - Ugy T Kérnyezetbarat
. ) Kirnyezeti Lgyld‘:k L Kirnyezeti t - ékek
Légszennyezés Termék wjra partnerek beszerzési Ujragyitis tervezés crm(-‘
tervezése magatartisa a
. o Szennyezés
2y & P . Veégrehajtas és
Vizhulladék Képzés Zbldpiaci Szétszerclés grehajta estikicentd
drtalmatlanitis Dolgozdi képzés részesedés miikidés N "
Informécié Lrdekeltek ISO 14001 7iszh zelési
Energia Ujrahasznositds X Artalmatlanitis » Visziru kezelési
i csere kapesolatai szabviny képesség
I I I I I I
v v v
Kornyezeti kiltségek Kirnyezet
rnyeze sege Kornyezeti kltségek Menedzsment ; Kornyezetbarat rnyeze Kirnyezeti
(szennyezési Z51d imdzs menedzsment
(Tejlesziés) kompetenciik tervezés kompetenciik
hatssok) rendszerek

Beszallité (B) Beszallité (N)

Beszallité (A)

19. 4bra: Kornyezetvédelmi keret, a kornyezetvédelmi szempontok beépitése

beszallito kivalasztasi folyamatba

Forras: HUMPREYS, et al., 2003
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A bemutatott tanulmanyok is jol szemléltetik, hogy az szakirodalomban atfogd értékelési
szempontokat dolgoztak ki a vallalatok szdmara a szallitomindsitésre. Ezek a keretrendszerek
tamogatjak a beszallitd kivalasztast, de ellenérzési és fejlesztési célokra is fel lehet Oket
hasznélni. Azonban vizsgalatom soran megallapitast nyert szamomra, hogy atfogé minden
iparagra kiterjedt szempontrendszert még nem alakitottak ki, ez indokolta egy atfogdé modell
szempontrendszer kialakitasat. 2018-ban végzett sajat kutatdsom soran az alabbi 20. dbra
szerinti kritériumok voltak a leggyakrabban el6fordulok. 2008-2018 kozott vizsgaltam
szakirodalmi szisztematikus attekintés (review) keretein beliil, hogy milyen kornyezeti
kritériumokat és modszereket hasznalnak, kiilonos tekintettel a beszallitéi kivalasztas és
értekelés eszkozeire. A kritériumok esetében mind a gazdasagi, mind kornyezetvédelmi

szempontok is értékelésre kertiltek.

Darabszam
01 2 3 45 6 7 8 9 1011121314 1516

Ar/KSltség I ——

Egyiittmiikodési képességek (beszallitok)
Energia fogyasztas

Forrasok fogyasztasa

Kornyezeti menedzsment rendszerek
Kornyezeti teljesitmény

Mindség

Reverse logisztika

Szallitas

Szallitasi id6

Szennyezettség/alacsony CO2 menedzsment/CO2 kibocsatas
Szolgaltatas

Kritérium

Technoldgia/Technologiai adottsag
Teljes termék életcikluskoltség
Ujrahasznositas/Ujrahasznalat
Veszélyes anyagok

Z6ld anyagok

Z61d csomagolas

Z61d design

Z61d imazs

Z61d képességek (CSR)

Z061d kompetenciak |

20. abra: Az osszes vizsgalt publikacié kritériumai (2018)

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

,Altalanosan elmondhat6, hogy amely cikk kutatasi eredményeket is tartalmazott ott legalabb
4-6 kritérium szempont szerint értékelték a beszerzési kivalasztast, de altaldnosabban {6-, és
alkritérium rendszerrel taldlkoztam ahol akar 10-12 vagy tobb kritérium szerint is értékelést
végeztek. FObb kornyezeti kritériumok: kdrnyezeti irdnyitasi rendszerek, mindség, koltség zold
imazs, kornyezeti teljesitmény. CHI et al. (2015) 10 kritérium szempont szerint értékel, mig

CHEN et al. (2016) gazdasagi, kdrnyezeti szempontokat kiilonboztet meg. Megallapithatoé volt,
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hogy a fébb kritériumok kozott az altalanos beszallitoi kritériumok, mint ar/koltség, szallitasi
id6, mindség is ugyanolyan fontossagi, mint a kornyezeti szempontok. Tobb esetben
egyértelmiien nem dertiilt ki, hogy az adott kritérium alatt pontosan mit is értettek, illetve a
kritériumok is gyakran kapcsolddtak iparagi tulajdonsagokhoz (pl. autdipar). VANELLE et al.
(2011) kutatasaban (autodipari beszallitas) megfigyelhetd, hogy az ISO 14001 tantsitds mar nem
elég tovabbi intézkedések a kornyezetszennyezés megeldzésére/ellendrzésére és folyamatos
nyomon kovetésére vonatkozd kornyezetvédelmi gyakorlatok kialakitasara a kornyezeti
teljesitményre is sziikség van. Ez altalanosan hazankban is megfigyelhetd, hogy a kiilonféle
rendszerek (EMAS, ISO) megléte torvényi kovetelményeknek valé megfelelés miatt kertil
bevezetésre, hasznalatat és elényeit nem igazan ismerik és értik” (In: HORVATH, 2018).
Altaldnosan elmondhat6, hogy az ISO 14000-t egy egyszerli eszkoznek tekintik, annak

megvalodsitasara, hogy az ellatasilanc kdrnyezetbaratabba valjon.

2.5.3. Kornyezeti beszdllitoi értékelési modszerek, modellek

A z61d beszallito kivalasztasanak modszerei stratégiai szintén megvaltoztak. Minden iparagnak,
mind a gazdasagi, mind a kornyezetvédelmi szempontbdl a beszallitokkal kell szembenéznie,
mivel a szallitok befolyasolhatjak a vallalatok teljesitményét és az érdekelt feleket.
Véleményem szerint a megfeleld kritériumok és szempontok mellett fontos az értékelésnél a
megfelel6 modszer kivalasztasa is, hiszen akkor kapjuk meg azokat az informaciokat, melyek
alapjan dontést tudunk hozni a késébbiekben. A vizsgalt publikaciokban (N=53 db) hasznalt
modszereket a kovetkezok szerint csoportosithatok (In: HORVATH, 2018):

Osszetett és integralt modellek:

e Fuzzy Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS):
TYAGI et al. (2015)

e Fuzzy Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS)/
fuzzy VIKOR/ fuzzy GRA: BANAEIAN et al. (2018)

e Fuzzy MCDM: CHEN et al. (2016); OZKAN et al. (2013)

e Fuzzy-based multi-level multi-criteria decision-making (FMLMCDM)/ fuzzy
Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS): ANOOP
et al. (2016); MITTAL-SANGWAN (2014); TYAGI et al. (2015)

e Fuzzy Decision Making Trial and Evaluation Laboratory (DEMATEL) method: KUO-
JUl et al. (2011)

e Fuzzy grey MCDM: PANG et al. (2017)

e Fuzzy set theory/AHP: LEE et al. (2009); WANG (2012)

e Fuzzy Analytical Network Process (FANP): GALANKASHI et al. (2015)
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Fuzzy weighted average (FWA): LIN et al. (2017)

Fuzzy Inference System (FIS): GHADIMI-HEAVEY (2014)

Fuzzy importance and performance analysis (FIPA): SHAMIMUL et al. (2018)

Grey set theory: WANG et al. (2014)

Quality function deployment (QFD)/integrated MCDM/Decision Making Trial and
Evaluation Laboratory (DEMATEL) method: YAZDANI et al. (2017)

Interval-valued intuitionistic fuzzy geometric weighted Heronian means
(IVIFGWHM): YIN et al. (2017)

Interval type-2 fuzzy set (IT2FSs)/extened WASPAS: GHORABAEE et al. (2016)
Interval type-2 fuzzy set (IT2FSs)/fuzzy TOPSIS: MOUSAKHANI et al. (2017)
Interval type-2 fuzzy set (IT2FSs)/TODIM: QIN et al. (2017)

Hybrid MCDM: KUO et al. (2015)

Hybrid MCGDM (multiple criteria group decision making): TSUI-WEN (2014)
Hybrid genetic Taguchi algorithm (GATA): JAMSHIDI et al. (2012)

Matematikai és statisztikai modellek

Katasztrofa elmélet: LUO et al. (2016)

Matematikai modellezés: MEMARI et al. (2015)
Szimulaciés modellek: MOHAMADI-SADEGHI (2014)
Faktorelemzés: TIPPAYAWONG et al. (2015)

Leiro statisztika: VANALLE-SANTOS (2014)

Egyszeri multikritériumos dontési modellek

Analytic Network Process (ANP): CHINHO et al. (2014)

Institutional theory and the natural-resource-based view (NRBV)/ANP: MASOUMIK
et al. (2015)

Analytic Hierarchy Process (AHP): LEE et al. (2009); MANI et al. (2014); OZLEM et
al. (2015)

DEA/common weights analysis (CWA): DOBOS-VOROSMARTY (2014)
DEA/AHP: NITIN et al. (2014)

ANN-DEA/ANP-DEA: KUO et al. (2010)

Grey DEMATEL: CHUN-MEI et al. (2016)

Grey TOPSIS/COPRAS-G modszer: NITIN et al. (2012)

MSA/MA material method: FANG et al. (2016)

PROMETHEE: GOVINDAN et al. (2017)

Interpretive Structural Modeling (ISM): KANG-HWANG (2017)
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Egyéb modszerek:
e Szakirodalmi feldolgozas: CHIN et al. (2015); KUMAR-RAHMAN (2015); PAUL et
al. (2014); SULISTIO-RINI (2015)
e Esettanulmany: Shapira et al. (2014); Telichenko et al. (2016); VANALLE et al. (2011)
e Ertékaram térképezés (Value-Stream Mapping (VSM)): FOLINAS et al. (2013)
e Enterprise Resource Planning (ERP): KANDANANOND (2014)
e Green Lean Total Quality (GLTQ): SALLEH et al. (2012)
e SimGreen (jaték): ZHANG-ZWOLINSKI (2015) (In: HORVATH, 2018).

»A modszerek kozott taldlkozhattunk szakirodalmi feldolgozéssal, esettanulmannyal, melyek
leginkabb egy-egy esetben, ipardgban dolgoztak fel zold beszallitor értekelést vagy
szakirodalmi review-al. A teljesség igénye nélkiil szerepeltettem a modszertanokat,
csoportositasokat nem végeztem. Tobbségében integralt tobbkritériumos modszereket
alkalmaztak, illetve integralt fuzzy set theory-t. Tobb esetben az AHP (Analytic Hierarchy
Process) dontéstimogatd modszerrel, s ezek integralt véltozataival taldlkozhattunk. Erdekes
volt a ZHANG-ZWOLINSKI (2015) SimGreen jatéka, mellyel egy vallalat életében nézték
meg, hogy hogyan integralhatok be a kornyezetvédelmi szempontok. Erdekes még a zold
iranyvonal ¢és a lean Osszevetése, k6zos hasznalata is, bar vallalatok esetében inkdbb kiilon-
kiilon talalkozunk ezen szempontokkal, nem pedig egyiittesen” (In: HORVATH, 2018).
WEBER et al. (1991); DEGRAEVE et al. (2000); DE BOER et al. (2001); HO et al. (2010).
CHAI et al., 2013 altalanos, mig GOVINDAN et al. (2015) és az altalam (HORVATH, 2018)
kordbban vizsgalt zold beszallitoi kivalasztasi és értékelési moddszerek alapjan is a
legnépszeriibb egyéni megkozelités az Analitikus Hierarchia Folyamat (AHP) volt. Szamos
beszallitokivalasztasi dontések meghozatalara alkalmas modszer lehetséges. Sokszor azonban
ezek a modszerek olyan matematikai és szamolasi ismereteket kdvetelnek meg a beszerzoktol,
amelyekkel nem mindig rendelkeznek. Ezen kiviil plusz id6 és eréforrasigényre is sziikség van
az alkalmazasukhoz. A széllitovalasztasi probléma mind kvalitativ, mind kvantitativ
kritériumokat magéban foglal. Az AHP képes kielégitden kezelni az emberre jellemzd
bizonytalansagot és benyomast a dontéshozatali folyamatban, ugyanakkor biztositja azt, hogy
dontéshozd megértse a dontési problémat. Bemutatja a szallitd teljesitményét az egyes
részkritériumok ¢és f6 kritériumok tekintetében, ezenkiviil matematikai és filozofiai
szempontbdl az AHP kdnnyen érthetd és megalapozott megkozelitést biztosit a szakemberek
szamara, amely lehet6vé teszi bevonasukat az elemzésbe. Ezek indokoltak kutatisom

modszertani valasztasat, melyet bovebben az Anyag és modszer 3.2.2.-es alfejezetében fejtek
ki.
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3. ANYAG ES MODSZER

Doktori értekezésem elkészitésekor primer és szekunder kutatdsi eljarasokat egyarant
alkalmaztam. Az adatgylijtéseim sordn szem elGtt tartottam azt, hogy mindig a legfrissebb
adatokkal dolgozzak, ezért kutatasomat foként az elmult tiz év (2010-2018) adataira alapoztam.
Kutatomunkam kezdetekor a szekunder adat- és informécié gyujtéseim sordn a hazai és
nemzetkozi szakirodalmakat, szakcikkeket és a témaval foglalkozo kutatasokat ismertem meg,
azokat gytijtottem Ossze, majd rendszereztem. A szakirodalmak gytjtésekor a kiilonféle keresd
adatbazisok (pl.: Google Tudos, Science Direct, Elsevier, Ebscohost, UDiscover) voltak
segitségemre. Tovabba vizsgaltam az elmult évek soran a téméban irt doktori értekezéseket is.
A kutatasom alapjat foként a szekunder nemzetkdzi kutatdsi eredmények adtak. Primer
kutatdsom megalapozasdhoz a Kozponti Statisztikai Hivatal (tovabbiakban: KSH) és az
Education Management Information System, azaz EMIS (tovabbiakban: EMIS) céginformécios
rendszer adatait elemeztem. Célom a szekunder adatok hazai primer kutatassal valo kiegészitése
€s megalapozasa. A kutatds részeként, eldzetes szakértdi konzultaciok, esettanulmanyok és
mélyinterjik keretein beliil vizsgaltam a téma hazai 1étjogosultsagat és térhoditasat (2016-2018
kozott). A feltaro kutatdsaim célja volt, hogy megismerjem a hazai vallalatok beszerzési
tevékenységét, a fenntarthatosdgi témaban vald jartassagukat. A beszélgetések soran
megerdsitést kaptam arrol, hogy a téma hazai bemutatasa a vallalatok gyakorlati életében is
fontos szerepet jatszik. Szekunder kutatasaim elsddleges célja az értekezésem Kkutatasi
kérdéseinek felallitasa volt. Primer kutaté munkaim (esettanulményok, cikkek) eredményeként
kialakitasra keriilt a vizsgalati modellem, tovabba megismertem az alkalmazott modszertant.
Kvalitativ kutatasaim soran a vizsgalt vallalatok z6ld beszerzési lanc 1étjogosultsaganak ezen
beliil is a z6ld beszerzésmenedzsment vizsgalatara fokuszaltam, foként a beszallitoi kivalasztas
kornyezeti tényezOk fontossagdnak meghatdrozasira az analitikus hierarchia folyamat
alkalmazasaval. Az eredményeim értékeléséhez az AHP-OS online szoftvert a paros
Osszehasonlitds matrixok értékeléséhez, tovabbi szdmitasokhoz pedig a Microsoft Excel
programcsomagot hasznaltam. Tovabba, kutatasi célként fogalmaztam meg egy modell
felallitasat, melyben bemutathatok a beszerzésmenedzsment Osszefiiggései a feldolgozoipari
szektorok iparagi sajatossagainak figyelembevételével. Véleményem szerint a kivalasztési
modell a vizsgalt feldolgozodipari véllalkozasok segitségére lehet a zold beszerzési folyamat
fejlesztésének lehetdségeiben és annak hatékonysaganak novelésére. A kutatdsom folyamatat

az alabbi 21. abra szemlélteti.
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» Hazai és nemzetkozi szakirodalom, szakcikkek elemzése.
Szekungjer
kutatas )

« Feltar6 kutatasok (a vizsgalati vallalatok megismerése, szakmai)
konzultaciok, mélyinterjik).

» Leiro kutatdsok (kutatisi kérdések megfogalmazdsa, esettanulmanyok,

Primerkutatss | Education Management Information System, tovabbiakban: EMIS,

céginformacios rendszer) )

\
» A z0ld beszerzési lanc 1étjogosultsaganak vizsgélata a vallalatoknal.
« A kornyezeti tényezOk fontossagdnak meghatarozasa a vizsgalt

[Eredmenyek | yallalatoknal az analitikus hierarchia folyamat (AHP) alkalmazasaval.
Osszefoglalasa )

\
« Egy AHP modell felallitasa a beszerzésmenedzsment Osszefliggéseinek
bemutatasara.
[Kovetkeztetések]
és javaslatok )

21. abra: A kutatomunka felépitése

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

3.1. A vizsgalati adatok gyiijtése és értékelésének rendszere

Kutatasom alapjat az Eszak-alfoldi régié ezen beliil is Hajd-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyék adtak. KSH (2016) az alabbiakban hatarozza meg a feldolgozoipart. ,,az ipar azon
nemzetgazdasagi agazatban tartozé gazdasagi egysége, lizeme, gyara sorolhatd ide, amelyek
jellemzden erdgépeket és anyagmozgatd berendezéseket hasznélnak, de ide tartoznak azok is,
amelyek kézi erdvel (kézmiiipari mddszerekkel) vagy bedolgozas keretében alakitjak at az
alapanyagokat 01j termékké, tovabba azok, amelyek olyan termékeket adnak el a fogyasztoknak,
amelyek gyartasi €és értékesitési helye azonos pl. pék, mérték utdni szabd. A feldolgozoipar
(TEAOR 10-33) tartalmazza az alapanyagok, alkatrészek fizikai vagy kémiai atalakitasat 1j

termékkeé”.

Az értekezés O célja, hogy analitikus hierarchikus modszer segitségével zold
szempontrendszert felallitani, mely a beszallitdi mindsités és értékelést segitheti, szektorokat
iparagi sajatossaguk szerint elemezni, S javaslatokat tenni a fejlesztésre. Ahhoz, hogy a
véllalkozasokat ¢és azok beszallitoit egymashoz hasonlitsuk, nagyszamu adat Aallt

rendelkezésemre, melyeket elsddlegesen sziikiteni kellett (elsddleges szlikitési szempontok:
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TEAOR (Gazdasagi Tevékenységek [Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszere),
méretkategdria és az arbevétel). A kapott adatok kvantitativak és kvalitativak lesznek, és kiilsé
¢s belsd forrasokbol is Osszegyljtésre keriiltek. A valaszadok kérésére a vallalati adatok (név,
elérhetség) kiilonboz6 bizalmas €s biztonsagi okok miatt nem nyilvanosak, valamint az
eredmények bemutatdsa soran sem tettem olyan megallapitasokat, melyek alapjan a kutatas
egyes vallalataira egyértelmii azonositas tehetd. A kutats soran egyértelmiien meghatarozasra
keriilt, hogy mely gazdasagi tarsasag képezi a vizsgalatom targyat és ennek tiikkrében keriilt
kialakitasra az adatbazis is. A Kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlédésiik tamogatasarol szold
2004. EVI XXXIV. TORVENY (tovabbiakban: KKV térvény) tartalmazza (3. tdbldzat), azokat
az értékhatarokat, 1étszamkorlatokat, egyéb szempontokat, amelyek alapjan eldonthetd, hogy

az adott gazdasagi tarsasag mely méretkategéridba sorolhato.

3. tablazat: Gazdasagi tarsasagok KKV torvény szerinti besorolasa

KKV besorolas [Létszam (fé)ésEves netto arbevétel (euro)vagyMérlegféosszeg (eurd)
Kozép-vallalkozas] <250 [és <50.000.000 vagy <43.000.000
Kisvallalkozas <50 €s <10.000.000 vagy <10.000.000
Mikrovallalkozas <10 €s <2.000.000 vagy <2.000.000

Forrds: KKV TORVENY, 2004

A vizsgalatom a mikro-, és kisvallalkozasokra nem terjedt ki, mert elsddleges feltételezéseim
szerint a beszerzést (azon beliil is a beszallitdéi kivalasztast) a gazdasagi tarsasdgok egy
elkiiloniilt szervezeten beliili egység részeként folytatjak (feltételezésem szerint ez egy adott
1étszam folott lehetséges, és mikro-, €s kisvallalkozds esetén nem relevans), igy legalabb
kozépvallalkozasoknak kell lennie. Els6sorban a kozép és annal nagyobb méretli
Magyarorszagon Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben miik6do feldolgozoipari
vallalkozasok képezték a {6 vizsgalati célcsoportot. Az Osszeallitasat mutatja az alabbi 4.
tablazat, mely az EMIS és a két megyei Nemzeti és Adohivatal (tovabbiakban: NAV) és KSH

évi top 100 legnagyobb vallalatainak dsszeallitasa.

4. tablazat: A feldolgozoipari vallalatok megyei osszetétele (2017, 2019)

EMIS &sszesen megyei TEAOR’08 C nemzetgazdasigi ag- 326 db
feldolgozoipari vallalatok (2019)
Hajdu- Top 100 legnagyobb megyei vallalkozas a 2016 netto arbevétel 33 db
Bihar | szerint (KSH és NAV) TEAOR’08 C nemzetgazdasigi ag-
megye feldolgozoipari vallalatok (2017)
EMIS =/+50 6 foglalkoztatott, =/+10 millio6 EUR mik6desi bevetel 24 db
¢és értékesités nettd arbevétel TEAOR’08 C nemzetgazdasagi ag-
feldolgozoipari vallalatok (2019)
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EMIS megyei oOsszesen TEAOR’08 C nemzetgazdasigi ag- 303 db
feldolgozoipari vallalatok (2019)
Szabolcs- | Top 100 legnagyobb vallalkozas a 2016 nett6 arbevétel szerint (KSH 37 db
Szatmar- | ¢s NAV) TEAOR’08 C nemzetgazdasagi ag-feldolgozoipari
Bereg | vallalatok (2017)
megye | EMIS =/+50 {6 foglalkoztatott, =/+10 rpilli(’) EUR mukodési bevétel 75 db
¢s értékesités nettd arbevétel TEAOR’08 C feldolgozoipari
vallalatok (2019)

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A kutatas végso alanyai az EMIS =/+50 {6 foglalkoztatott, =/+-10 milli6 EUR miikodési bevétel
és értékesités nettd arbevétel TEAOR’08 C feldolgozdipari Magyarorszagon Hajdu-Bihar és
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben bejelentett miikodo profitorientalt vallalatok (5. tablazat).

5. tablazat: A vizsgalat ala vonhaté feldolgozéipari vallalatok megyei 6sszetétele (2019)

Hajdu-Bihar Szabolcs-
megye Szatmar-
TEAOR’08 C feldolgozobipar (10.-33.) darab (N=74) Bereg
megye
darab
(N=75)
10 Elelmiszergyartas 19 db 19 db
11 Italgyartas 0db 2 db
12 Dohanytermékek gyartasa 1db 0 db
13 Textilia gyartasa 0db 0 db
14 Ruhazati termék gyartasa 3 db 0 db
15 Boér, bértermék, labbeli gyartasa 0db 5db
16 Fafeldolgozas (kivéve: butor), fonottaru gyartasa 1db 5 db
17 Papir, papirtermék gyartasa 3db 1db
18 Nyomdai és egyéb sokszorositasi tevékenység 2 db 1db
19 Kokszgyartas, kéolaj-feldolgozas 0db 0 db
20 Vegyi anyag, termék gyartasa 0db 3db
21. Gyogyszergyartas 2db 2db
22 Gumi-, miianyag termék gyartasa 8db 7db
23 Nemesfém asvanyi termék gyartasa 0 db 1db
24 Fémalapanyag gyartasa 2db 1db
25 Fémfeldolgozasi termék gyartasa 15db 13 db
26 Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa 1db 5db
27 Villamos berendezés gyartasa 2db 0db
28 Gép, gépi berendezés gyartasa 8 db 1db
29 Kozuti jarmii gyartasa 1db 4 db
30 Egyéb jarmii gyartasa 2db 1db
31 Butorgyartas 0db 1db
32 Egyéb feldolgozodipari tevékenység 3db 2db
33 Ipari gép, berendezés, eszkoz javitasa, lizembe 1db 1db
helyezése
Osszesen: 74 db 75 db

Forras: Sajat szerkesztés, 2020
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3.2. Az alkalmazott modszerek leirasa

3.2.1. Stisztematikus szakirodalmi dttekintés

,»A szakirodalmi attekintés szisztematikus, egyértelmli és reprodukalhatd terv a meglévo
feljegyzett dokumentumok azonositasara, értékelésére és értelmezésére” (FINK, 1998).
MAYRING (2003) szerint a szisztematikus szakirodalmi elemzéshez az alabbi folyamat

l1épések szerint kell eljarni:

e Anyaggyljtés: meghatarozni és lehatarolni az elemzést anyagat €s az elemzés egységeit.

e Leird elemzés: melyben értékelni kell az 6sszegytijtott kutatasokat.

o Kategoriaszelekcid: melyben az 0sszegytijtott adatokra vonatkozdan kell kategoriak

szerinte elemezni (pl.: adott idoperiodusban egy év vizsgalata).
o FErtékelés, melyben a kategéridk szerint kell elemezni a kutatdsi kérdések
megvalaszolasahoz tartoz6 relevans cikkeket.

Szisztematikus szakirodalmi attekintést foként zold ellatasilanc vizsgéalati modszereire, kiilonos
tekintettel a beszallitoi kivalasztas és értékelés eszkozeire iranyult. Az értekezés tovabbi
szakirodalma a zold ellatdsilanc, fenntarthato ellatasilanc, korkoros gazdasag, ellatasilanc
menedzsment és a beszerzés témakorét érintette. Ez esetekben altalanosan kerestem magyarul
¢s angolul is a Google Scholar €s a ScienceDirect keresOkon. Foként folydiratokra, konyvekre
¢s review cikkekre. Kulcsszavas sziikitéseket hasznaltam a zold beszallitéi értékelés (,,green
supplier evaluation”) ¢és zold beszallitoi kivalasztas (,,green supplier selection”) modszer
(,,method”) és kritérium (,criteria”) kulcsszavakra, illetve az altaldnos ellatasilanc ¢és
menedzsment (supply chain, supply chain management) illetve fenntarthato (sustainable)
kifejezésekre. A fobb pontokon a beszallitoi kivalasztasi modszerek €s a zold ellatési lanc, zold
beszerzés sordn a 2010-2018 évek kozotti kutatdsokra fokuszaltam. Az éltalanosabb részeknél
¢és az ellatasilanc, beszerzés, fenntarthatosagi témakorok esetén pedig a fobb kutatok (pl.:
Bowersox, Carter et al.; Lambert et al.,, Mentzer; Monczka; Daly; Baily et al.; Ellram;
Friedman; Min-Galle; Chikan; Szegedi-Prezenszki; Vorosmarty stb.) munkaikra
tamaszkodtam. Szakirodalmi kutatdsaim sordn igyekeztem a legfrissebb és legaktualisabb
(2010-2018 évek kozottiek) szakirodalmakat felhasznalni és értékelni. Az anyag és modszer
fejezetben a kutatds és a moddszerek korlatait, hibait és gyakorlati hasznosithatosagat, az
eredmények részben pedig a kutatdsom gyakorlati hasznosithatosagat, jovobeli iranyelveit is

kifejtettem.
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3.2.2. Az analitikus hierarchia folyamat maédszer jellemzése

A beszallitd értékelés modszertani fejlesztésére késziilt tanulmanyok mind céljaikat, mind
matematikai eszkoztarukat tekintve nagyon szinesek. Az altalam valasztott és hasznalt
beszallito értékelési modszer az Analitikus Hierarchia Folyamat modszer az Analytic Hierarchy
Process (tovabbiakban: AHP) az egyik legismertebb és legelterjedtebb a multikritériumos
dontéstamogatd modszerek koziil. A modszert eredetileg 1970-ben SAATY fejlesztette ki,
mely azota is hasznos eszkdze volt a kutatok és a dontéshozok szamara. 1999-ben
tovabbfejlesztették, jelenlegi a gyakorlatban is hasznalt formajat 2001-ben érte el, ezt kovetéen
kezdett el hasznalata szélesebb korben elterjedtté valni (DULEBA, 2006). AZ AHP-t széles
korben vizsgaltdk és szinte minden olyan alkalmazasban hasznaltdk, amely tobb kritériumos
dontéshozatalhoz (Multiple Criteria Decision Making, tovabbiakban: MCDM) kapcsolddik az
elmult 20 évben (VAIDY A-KUMAR, 2006). A t6bbszempontt dontési feladatok célja az adott
alternativak koziil az adott szempontok szerint dsszességében legjobb kivalasztdsa vagy az
alternativak rangsorolasa. Ugy tervezték, hogy megbirk6zzon mind a racionélis, mind az
intuitiv megoldasokkal, hogy tobb szempontbol is értékelje a legjobbakat. Hatékony eszkoz a
bonyolult dontéshozatal kezelésére, segitség lehet a dontéshozdk szamara a prioritasok
meghatarozasdban és a legjobb valasztds meghozataldban. A komplex problémak paros
Osszehasonlitdsokra valo csokkentésével, majd az eredmények szintézisével segit, a szubjektiv
¢s objektiv szempontjainak megfogalmazasaban. Ezenkiviil hasznos technikat ad az értékelések
kovetkezetességének ellendrzésére, ezaltal, csokkenti a folyamat torzitasat (SAATY, 1977;
1990; 2008; 2014). Az AHP olyan modszertan, amely sokféle alkalmazassal rendelkezik. A
felhasznalok preferencidinak paros 0Osszehasonlitasaira alapul, a folyamatban egyszeri
paronkénti Osszehasonlité dontéseket végez a megitéld, amelyeket ezutan az alternativak
rangsorolasanak altalanos prioritasainak kidolgozasara hasznalnak (SAATY-VARGAS, 2012).
DULEBA (2007) szerint az AHP moddszert egyre gyakrabban hasznaljadk a nemzetkozi
publikaciokban az Egyesiilt Allamok és a Tavol-Kelet tuddsai, de az eurdpai szakirodalomban
még kevés példat talalhatunk rd. Nagy, Osszetett és tobb kritériummal rendelkezd problémak
megoldasara érdemes haszndlni. Tobb teriileten is hasznaltdk mar eredményesen, mint példaul
marketing, pénziigy, gazdalkodas, kozigazgatds, vagy sport teriiletén. Példaul kozigazgatasi
teriiletrél az US Nukledris Szabalyozési Bizottsaga (NRC) hasznélta egy 100 milli6 dollaros
informatikai fejlesztés portfolidjanak elosztdsara. A British Airways 1998-ban hasznalta, a
repiilégépeinek teljes flottdjanak szoérakoztatod rendszer beszallitojanak kivalasztasara. A Xerox
véllalat az AHP-t hasznélta fel egy kozel egy milliard dollaros kutatasi projekt megvalasztasara.
1999-ben a Ford Motor Company iigyfél elégedettség javitasat célzoan hasznalta az AHP-t,
melyért az Expert Choice vallalattol Kivalosagi Dijat is kapott. A sportban 1995-ben arra
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hasznaltadk, hogy megjosoljak, hogy melyik labdarigo-valogatott keriil a Superbowl-ba és nyer
(SAATY, 2008). DULEBA 2006-ban logisztikai szolgaltatok valasztasra, 2007-ben pedig
trendek eldrejelzésére hasznalta tobbek kozott. POPP et al. (2019) pedig magyarorszagi
halgazdasag kiilonb6z0 meglévd vagy potencidlis funkcidinak fontossagat és szerepiiket és
jovobeni fejlesztési iranyait vizsgaltdk analitikus hierarchids eljarassal. A modszer
hasznélatanak alapja, hogy egy adott problémat elemeire bontunk, ezutan az egyes elemeket és
azok Osszetevdit hasonlitjuk 6ssze, igy az eredeti probléma megoldasat megkapjuk. De arra is
alkalmas, hogy eldontsiik a szempontok segitségével, tobb alternativa koziil melyiket
valasszuk, akar legyen az egy auté megvasarlasa, vagy tobb arajanlat, vagy beszallitdo koziil
torténd valasztas (DULEBA, 2007). Az ok, amiért ezt a hierarchiat alkalmazzak, hogy
»lehetdség van az elemek fontossaganak megitélésére egy adott szinten a szomszédos szint
egyes vagy Osszes elemének tekintetében” (SAATY-VARGAS, 2012. p. 3.). Az AHP harom

kiilonboz6 rétegbdl allo hierarchia modell dontési problémajat mutatja, az alabbi 22. abra:

22. abra: Az AHP modell 3 szintjének abraja

1. szint

Cél

2. szint

Kritérium Kritérium Kritérium Kritérium

N

Alternativa Alternativa Alternativa

3. szint

Forras: SAATY, 2012

1. A hierarchia tetején talalhat6 a dontés célja.
2. A masodik hierarchia az alternativak értékeléséhez hasznalt kiilonb6z6 kritériumokbol
all.
3. A harmadik hierarchia az 6sszehasonlitast igényld kiilonboz6 alternativakbol all.
A modszer sorozatos paros Osszehasonlitasaikat matrixokba rendezve tessziik atlathatobba.
Ezeket a matrixokat értékelik a sajat preferencidjuk alapjan a vélaszadok (DULEBA-—
MOSLEM, 2018). A modszert legfoképpen azért szoktak valasztani, mert kezelni tudja a
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mennyiségi €s mindségi kritériumokat is, tovabbd konnyen értheté és elfogadhatdo a
menedzserek szamara. Segit fejleszteni a dontéshozatal folyamatat, emellett a hierarchikus
felépités az AHP modell megfogalmazasaban feljogositja az értékeld csoport Osszes tagjat,
hogy elképzelje a problémat rendszer szinten a szempontok ¢s alszempontok alapjan (TAM—
TUMMALA, 2001). Népszertiségének f6 oka a harom elsddleges funkcidja: az dsszetettség, a
mérés €s a szintézis strukturalasa. Az Osszetettsége azon az elgondolason alapul, hogy a
komplex problémakat oly médon kell bemutatni, hogy még az ,egyszeri” emberek is
megértésék. Az egyszeriisége pedig abban, hogy a komplexitast hierarchikus homogén
tényezdcsoportokkd strukturalja. Az AHP-hez viszonyitott hierarchikus nézépont azt jelenti,
hogy képes az emberi elmét gyorsan megérteni, az Gsszetett problémakat az emberi elme
szamara konnyebb, és baratsagosabb formaban megjeleniteni (FORMAN-GASS, 2001). Bar
tobben vitatjdk a modszer hasznossagat, szamtalan eldnyével és hatranyaival érdemes a

hasznal6juknak tisztaban lenni.
A modszer elényei:

e Nem multbeli adatokra alapoz, alapja a jovore vonatkozik, hiszen a valaszado a jovobeli
elgondolasai alapjan tolti ki a tablazatokat.

e A véleményeket Ossze tudja foglalni a kapott eredményekbdl. A szubjektiv dontési
folyamat formalizalhatd a hierarchia struktirdjanak koszonhetéen. Ez pontos
dontésekhez vezet.

e Onellendérzé folyamata van.

o Erzékenységvizsgalat elvégzésére is van lehetéség, amivel megtudhatjuk, hogy mely
tényezokre kiilondsen érzékeny a kapott eredmény.

e A paronkénti Osszehasonlitds alapjan konnyebb a dontéshozatal, mintha egybdl az
eredeti problémat szeretnénk megoldani. Ezenkiviil a péaronkénti Osszehasonlitas
lehetdve teszi a pontos szubjektiv kritériumok stulyozasat is.

e Az egyes alternativak kozotti dontés paronként konzisztens moédon megtehetd.

Az elényodk mellett a kdvetkezd hatranyokkal kell szamolnunk a modszertan alkalmazasanal:

e Fontos a valaszadok helyes megvalasztasa, akik tisztdban vannak a trendek, alternativak
jellemzdivel.

e Az inkonzisztens valaszokat a végsé kovetkeztetés levonasanal nem lehet szerepeltetni.

e Mivel paronkénti dsszehasonlitdsokkal dolgozunk a modszertanban, igy tul sok faktor,
vagy alternativa megadasa is hiba lehet. Maximum 5 faktort és 3 alternativat javasol.

e A faktorok és alternativdk elhatarolhatdak legyenek egymastdl és egyértelmiiek

(SAATY, 1977 In: DULEBA, 2007).
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Egy AHP modell felallitdsanak altalaban négy 1épése van. Els6 1épés a dontési probléma pontos
azonositasa és a hierarchia megallapitdsa, mésodik 1épés a paros Gsszehasonlitas a dontési
faktorok kozott. Harmadik 1€pés kiértékelni a szempontok végsé hatasat, negyedik 1épésként a
veégso valasztas eljarasat sziikséges felallitani (DULEBA et al., 2012). Az AHP modszerrel az
alapkérdés megvalaszolasa érdekében kiilon részekre bontjuk, mely részek megvalaszolasa,
értékelése konnyebb, ha egy bizonyos szempont alapjan az egyik valasztasi lehetdséget egy
masikhoz viszonyitunk, nem pedig az Osszes lehetséges alternativahoz. A legtobb esetben azt
el lehet donteni, hogy adott szempontbol két alternativa koziil melyik a dontéshozo szaméra az
eldnydsebb, vagy egyforman eldnydsek. Ahol ez nem allapithatd meg, ott nem hasznéalhat6 az
AHP modszer. A végcél az alternativak koziil torténd valasztds (DULEBA, 2009). BRUNELLI
(2015) szerint, amikor az alternativak bizonyos tulajdonsagainak nagysaga, példaul egy
sportolo ligyessége vagy egy hid esztétikai vonzereje nehezebben felfoghatdo és mérhetd. A
problémat ilyen mdodon felbontva - esetemben, hogy a z6ld szempontok alapjan melyiket lenne
érdemes valasztani, melyik teljesit jobban-, konnyebben meg lehet érteni a hozott dontést, a
hasznalt kritériumokat €s értékelt alternativékat. Ez a 1épés dontd a modszertanban és ez az a
1épés, ahol lehetséges szakértoktdl segitséget kérni annak érdekében, hogy minden lehetséges
kritérium ¢és alternativa bele legyen foglalva a mddszertanba. Fontos megjegyezni, hogy
komplex problémaknal lehetséges még tovabbi szintek bevondsa a hierarchidba, esetleg
alkritériumok megvizsgalasa is (MU-PEREYRA-ROJAS, 2017). A modszer sorozatos paros
Osszehasonlitdsokon alapszik, ezeket az Osszehasonlitdsokat matrixokba rendezve teszik
atlathatobbd. Ezeket a matrixokat értékelik a sajat preferencidjuk alapjan a valaszadok
(DULEBA-MOSLEM, 2018). Csak a tablazatok f6atlo feletti részét kell kitolteni. A féatld
ugyanazon szempontok egymassal torténd 6sszehasonlitasa, igy az 1-es értéket kap minden
celldban. A f64tlo felett 1€vo celldk értékének intervalluma 1-9-ig terjed, melyben az értékek

jelentése:

e 1. egyforman fontos / eldny0s;

e 3. mérsékelten fontosabb / elénydsebb;

e 5. sokkal fontosabb / elénydsebb;

e 7. nagyon sokkal fontosabb / el6ny6sebb;

e 9. rendkiviili mértékben fontosabb / elénydsebb.
SAATY (1977,1990,2008,2014) cikkeiben az értékek rovid magyarazata is olvashato, miszerint
az 1-es értek akkor adhato, amikor a két szempont egyforméan hozzajarul a célhoz. 3-as és 5-0s
érték esetén a valaszado tapasztalata és véleménye alapjan az egyik szempont erdsen fontosabb,
mint a masik. 7-es értéknél nagyon erdsen fontosabb az egyik szempont a masiknal és ez a
tulstly meg is mutatkozik a gyakorlatban is. 9-es érték esetében a lehetd legnagyobb kiilonbség
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van a két szempont kozott és az egyik rendkiviili mértékben fontosabb a masikndl. A péros
Osszehasonlitdsnal felhaszndlhatjuk a 2, 4, 6, 8 koOzbensd értékeket is, ha sziikséges

kompromisszum.

A f64tlo alatt 1évo cellak pedig a f6atlo feletti cellak reciprok értéke. Amennyiben alarendelt

fontossagot tulajdonit a valaszado6 az 0sszevetésben adott alternativanak, az:

e 1/3 mérsékelten alarendelt,

e 1/5 nagymértékben alarendelt,

e 1/7 nagyon nagymértékben alarendelt,

e 1/9 rendkiviili mértékben alarendelt,
valamint, a koztes: 1/2, 1/4, 1/6, 1/8 értékeket adhatja valaszul (DULEBA, 2007). A mddszer
korlatai kozott a kritériumok hierarchikus megalkotasat tartjak, de egyre tobben hasznalnak erre
kiilonb6z6 modszereket, mint példaul a brainstorming (6tletroham) technika vagy a DEA (Data
Envelopment Analysis) eljarast, amely csoportositasra alkalmas ko6zds jellemzdkkel biro
dontéshozd egységeket azok miikodési adatai bontja hatékony és nem hatékony egységekre.
[lletve a nagyfoku szubjektivitas, ennek kikiiszobolésére én szakértokkel valo kitoltést tettem,
igy a vélemények alkotaskor feltételeztem a mogottes tudasat a témahoz az adott kit6ltének. Ez
lehetové teszi a felhasznald szdmara az 6sszes kombinalt modszer eldnyeinek kiaknazasat, és
igy a kivant cél jobb elérését (VAIDYA-KUMAR, 2006). Az AHP-vel k6zosen kombinalt 6t
leggyakoribb eszk6z a matematikai programozas, a ,,mindség haza” (Quality Function
Deployment, QFD), a meta-heurisztika, a SWOT-elemzés és az Data Envelopment Analysis
(DEA) elemzés. Valasztasom hibai és szdmos elonye mellett is azért esett az AHP-ra, mert
alkalmazasanak terjedését a kiilonboz6 teriileteken megfigyelhettilk, s minden esetben egy

sz€les korben is alkalmazott eszkdzként jellemezték.

3.2.3. A sajat AHP modell jellemzése

Kutatasi AHP modellem alapjat LEE, et al. (2009)-es kutatasa adta, az altala allitott modellt
elfogadtam, s ezt szakirodalmak (GOVINDAN et al., 2015 és HORVATH, 2018) alapjan
Kiegészitettem ¢és Otvoztem, hogy minden iparagra Kkiterjesztett atfogd modell
szempontrendszert alakitsak ki. Az altalam felallitott modell (6. tdbldzat) szintén nyolc 6

szempontot ¢és 54 alszempontot tartalmaz. A modell fészempontjai a kovetkezok:

1. Zo6ld mindéség (K1) alatt nem az alapvetd mindség értendd, hanem csak azok a
szempontok, amelyek a kdrnyezet szempontjabdl is fontosak adott terméknél. Ide
soroltam a mindségi tanusitvanyok, és mindség menedzsmenti adottsdgokat a

vallalatoknal.
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A zold technolégiai képesség (K2) a beszallitok zold technoldgiai szintjének
meghatdrozasa, mennyire tud a kdrnyezetre kevésbé terheld lenni a termékek eldallitasa
soran.

Teljes termék életciklus koltsége (K3) a termék vallalathoz bekertilése és kikeriilése
soran a termék életciklus koltsége.

Z6ld imazs (K4) a beszallitok mennyire felelnek meg a varhaté teljesitménynek, és
elismerik a kornyezetvédelmi és tarsadalmi feleldsség fontossdgat. Azaz mennyire
fontos, a beszallitok z6ld iranyba mutatott imazsa, hirneve.

Kornyezet szennyezés ellendrzése (K5) a vallatok a mennyire tartjdk fontosnak a
kornyezet szennyezésének ellendrzését, az eldirt torvényi szabalyozasokon feliil.
Kornyezeti menedzsment (K6) alatt pedig a kornyezeti menedzsmenthez sziikséges
rendszerek megléte az, amire asszocidlni érdemes, illetve azok a képességek vagy
fejlodési lehetdségek, amivel a menedzsment is tud valtoztatni.

Z61d termék (K7) értelmezése soran arra a termékre érdemes gondolni, amit a vallalat
a beszallitotol kap, hogy az a termék mennyire ,,z61d”, mennyire szennyezi adott esetben
a kornyezetet.

Zo6ld kompetencia (K8) azaz, mennyire ¢l adott lehetéségekkel, mennyire hajlando
valtoztatni a vallalat ,,z61d” irdnyba valtozni, hogy a vallalat beszallitoja maradjon.

6. tablazat: Sajat AHP modell

AKI1.1.: Mindségi tantsitvany

AK1.2.: Minbéség menedzsment adottsagai/képességei

AK1.3.: Rendellenes mindség kezelésének képessége

K1: Zéld mindség | AK1.4.: A mindségiranyitas iranti elkotelezettség (A mindségiranyitas

fontossaga a menedzsmentben és a szervezetben)

AK1.5.: Folyamatjavitas (folyamatfejlesztési  tevékenységek
alkalmazasa) folyamatos fejlesztés

K2: Zold AK2.1.: Zold képesség
technolégiai AK?2.2.: Z6ld technologiai szintje/képessége
képesség AK?2.3.: Kutatas fejlesztés képessége

AK2.4.: Tervezoi képesség

AK2.5.: A szennyezés megeldzésének képessége

K3: Teljes termék [ Ag335.-
életciklus kﬁltsége AK3.6.:

AK3.1.: Szallitasi koltség

AKS.2.: A szennyezés koltségeinek hatdsa

AK3.3.: Arak és vamadok (Kornyezetvédelmi eléirasok, megyei/varosi
kornyezetvédelmi elbdirdsok/szabalyok)

AK3.4.: A csomagoldanyagok artalmatlanitadsanak koltsége

A veszélyes anyagok artalmatlanitdsanak koltsége

Hulladékvalogatas vagy lerakas koltsége

AK3.7.: Csomagoldanyag koltsége

AK3.8.: Szétszerelési koltség

AK3.9.: Kornyezetbarat termékek koltsége
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K4: Zold imazs

AK4.1.: Zo6ld tigyfelekkel kapcsolatos piaci részesedés (Zold piaci
részesedés)

AK4.2.: Ugyfelek beszerzési megtartasa

AK4.3.: Beszallitoi fejlodés a kdrnyezetbarat csomagolas biztositdsaban

AK4.4.: Beszallitdé fejlodése a kornyezetbarat termékek irdnti
fejlesztésében

AK4.5.: A vezetdi elkotelezettség hidnya

AK4.6.: A vevoi tudatossag hidnya

AK4.7.: A beszallitéi tudatossag hidnya

AK4.8.: A vallalati szintli kornyezetvédelmi norméak vagy auditok
hianya

KS: Kornyezet
szennyezés
ellendrzése

AKS.1.: Légszennyezés

AKS5.2.: Vizszennyezés

AKS5.3.: Talajszennyezés

AKS5.4.: Vegyi hulladékok

AKS.5.: Szilard hulladékok (Tormelék és alkatrészek)

AKS5.6.: Energia felhasznalas

AKS.7.: Karos anyagok hasznélata

Ké6: Kornyezeti
menedzsment

AK6.1.: Kornyezettel kapcsolatos bizonyitvanyok/elismerések

AKG6.2.: 1SO 14001

AK6.3.: Hitelesitett kornyezetvédelmi vezetési rendszer (EMAS)

AK6.4.: Folyamatos ellendrzés €s az eldirdsoknak vald megfelelés

AKS®6.5.: Zold folyamat tervezés (Kornyezeti tervezes)

AKO6.6.: Belso ellendrzési folyamat

K7: Zold termék

AK7.1.: Zold csomagolés

AK7.2.: Nem mérgez6 elemek hasznalata

AK7.3.: Ujrahasznosithatosag

AK7.4.: Ujrahasznalhatosag

AK.7.5.: Termék ujratervezhetdsége

AK7.6.: Kis stirliségii csomagolas hasznalata

K8:
Z.61d kompetenciak

AKS8.1.: A beszéllitott komponensekben hasznalt anyagok, amelyek
csOkkentik a természeti eréforrasokra gyakorolt hatast

AKS8.2.: A folyamat és termék a természeti er6forrasokra gyakorolt hatas
csokkentésére iranyulo képesség

AKS.3.: Tarsadalmi feleldsségvallalas

AKS.4.: A z6ld ligyfelek ardnya az 0sszes ligyfélhez képest

AKS8.5.: Z6ld menedzsment kompetencidk (Kornyezetvédelmi
partnerek, képzések, informaciocserék)

AKS.6.: A munkavallal6 érdekei és jogai (Munkaiigyi kapcsolatok,
emberi jogok és munkavallal6i érdekek)

AKS8.7.: Az érdekeltek jogai (A részvényesek, a fogyasztok, a
kozosségek €s a kapcsolodo érdekelt felek érdekei és jogai)

AKS.8.: A helyi politikdnak és szabalyozasnak valo megfelelés (pl.:
Helyi kornyezetvédelmi norméknak valé megfelelés stb.)

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A modell szempontjait minden vallalat beszallitora nézve a paros Osszehasonlitasok

segitségével értékelték a szakértok. A relacios jeloléseket a kérddiv kdnnyebb valaszadisa miatt

kellett alkalmazni. A valaszadok megkeresése emailen és telefonon tortént. A kérddiv kitoltése
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személyesen tortént, a bonyolultsaga miatt és a téma nehézsége miatt ez a modszer bizonyult
eredményesnek. Az interjuk soran hasznalt kérdéivet a 2. szamu melléklet tartalmazza. Az
adatok felvételezését 2018. marcius-junius kozotti idészakban végeztem. Minden vallalkozast
személyesen kerestem fel kutatdisommal. Egy interji idopontja koriilbelil 1-1,5 orat vett
igénybe. BABBIE (2001) szerint interji egy olyan beszélgetés, amelyben az interjat készitének
van egy elképzelése és vezérkérdései, amikre valaszt szeretne kapni, emellett azokat a
témakoroket is érinthetik, amelyeket az interjualany felvet. Az interju egyik elénye, hogy
kiilondsen jol hasznalhaté a magatartasok legkisebb részleteinek tanulméanyozasara. Ez az oka
annak, hogy a mddszer legfébb erdssége abban rejlik, hogy kivételes mélységli megértést tesz
lehetové. Masik eldnye a rugalmassag, mivel nem sok eldkésziilet sziikséges hozza.
Hatranyként emlithetd, hogy mivel inkabb kvalitativ és nem kvantitativ vizsgalat, nem varhato

el téle, hogy nagy sokasagot jellemezzen.
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4. VIZSGALATI EREDMENYEK ES AZOK ERTEKELESE

4.1. A vizsgalt feldolgozoipari vallalatok altalanos jellemzése

Az ipari termelés volumene Magyarorszagon 6,3%-kal nétt (2019. aprilisiaban) az el6z6 2018.
év azonos idGszakahoz képest. Az ipari export volumene 2019 els6é félévében 4,9%-kal
meghaladta a 2018. évit. A feldolgozdipari exportértékesités 37%-at képviseld jarmiigyartas
kivitele 6,8%-kal emelkedett, mig a 14%-o0s stlya szamitogép, elektronikai, optikai termék
gyartasaé stagnalt (KSH, 2019a). 2019 els6é negyedévében a magyar gazdasag az eldzetes
elvarasokkal szemben nem lassult, hanem novekedésnek indult (GKI, 2019). 2018-ban az ipari
termelés novekedési iiteme (volumenindexe) folytatodott: a kibocsatas 3,6%-kal emelkedett az
egy évvel korabbihoz képest, elsdsorban a feldolgozoipar legnagyobb sulyu aldgai koziil az
¢lelmiszer-, ital-, dohany-, a szamitogép, elektronikai, és optikai termékek gyartasanak
koszonhetéen. A feldolgozoipar 2018-ban 3,7%-kal béviilt. A harom legnagyobb alag koziil a
legjelentdsebb jarmugyartas kibocsatasa gyakorlatilag stagnélt, ugyanakkor a szamitogép,
elektronikai-, és optikai termék gyartasaé 6,8, az élelmiszer-, ital- és dohanytermék gyartasaé
4,9%-kal nétt (KSH, 2019b). A 2017. évi 4,6%-os novekedést kdvetden, a feldolgozodiparban
2018-ban lassult az iitem: a kibocsatas 3,7%-kal emelkedett az egy évvel korabbihoz képest (a
termelés folyo aron 31 ezer milliard forint volt). A feldolgozoipari termelés tobb mint felét
eloéallito gépipar kibocsatasa 2018-ban 1,2%-kal emelkedett, mig a feldolgozdipar motorja a
jarmigyartas stagnalt. Boviilt a gépi, gépberendezés, szamitogép, elektronikai-, és optikali
termék gyartasa és a vegyipar is. A konnylipar két alaga koziil a nagyobbikban, a
feldolgozoipari termelés 3,4%-at ado fafeldolgozas, papirtermék gyartdsa és nyomdai
tevékenység tekintetében folytatodott a novekedés, mig a textilia-, ruhazat-, bor- és bortermék

gyartasa csokkent (23. dbra).
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100% » Elelmiszer-, ital,- dohanytermék

gyartasa
90% m Kokszgyartas, kdolaj-feldolgozas

80% Vegyi anyag, termék gyartasa

20% B Gybgyszergyartas
Gumi-, milanyag- és nemfém
asvanyi termék gyartasa
Fémalapanyag és
fémfeldolgozasi termék gyartasa

B Szamitogep, elektronikai-,
optikai termék gyartasa

m Villamos berendezés gyartasa

60%
50%
40%

0,
30% = Gép, gépi berendezés gyartasa

20% ® Jarmiigyértas

10% Villamosenergia-,
gaz-, gozellatas, 1égkondicionalas
m Egyéb alagak

0%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

23. Az ipar termelési értékének megoszlasa (%) a jelentésebb alagak szerint (2008-

2018)

Forrds: Sajat szerkesztés, 2020 KSH, 2019b alapjan

4.1.1. A vizsgalt vallalkozasok jellemzése, mintajellemzok

A vizsgalt vallalkozasokkal vald személyes ¢és telefonos megkeresések soran megallapitast
nyert, hogy néhany gazdasagi tarsasag esetében a beszerzés athelyezésre keriil a két megyébdl
mas megyékbe vagy id6kozben a vallalat is megsziintetésre keriilt a vizsgalati id6ben. Azon
vallalkozasokat sem vizsgaltam, amelyek mas vizsgalt tarsasag elsddleges vagy masodlagos
beszallitoi, mivel az ¢ beszerzésiiket a kdzponti vallalat beszerzési igényei hataroztak meg. A

7. tablazat mutatja a tényleges és a vizsgalt vallalatok Osszetételét.
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7. tablazat: A tényleges és vizsgalt feldolgozoipari vallalkozasok megyei osszetétele
(2019)

Hajdu-Bihar megye Szabolcs-Szatmar-
Bereg megye
TEAOR’08 C feldolgozobipar Tényleges | Vizsgdlt | Tényleges | Vizsgalt
(10.-33)) darab darab darab darab
(N=74) (N=37) (N=75) (N=30)
10 Elelmiszergyartis 19 db 9db 19 db 9db
11 Italgyartas 0db 0db 2db 0db
12 Dohanytermékek gyartasa 1db 1db 0db 0db
13 Textilia gyartasa 0db 0db 0db 0db
14 Ruhazati termék gyartasa 3db 1db 0db 0db
15 Bér, bértermék, labbeli gyartasa 0db 0db 5db 3db
16 Fafeldolgozas (kivéve: butor), 1db 0db 5db 3db
fonottaru gyartasa
17 Papir, papirtermék gyartasa 3db 2db 1db 0db
18 Nyomdai és egyéb 2 db 1db 1db 1db
sokszorositasi tevékenység
19 Kokszgyartas, kobolaj- 0db 0db 0db 0db
feldolgozas
20 Vegyi anyag, termék gyartasa 0db 0db 3db 0db
21 Gyogyszergyartas 2 db 2 db 2 db 1db
22 Gumi-, mianyag termék 8db 4 db 7 db 2 db
gyartasa
23 Nemesfém asvanyi termék 0db 0db 1db 0 db
gyartasa
24 Fémalapanyag gyartasa 2 db 1db 1db 0db
25 Fémfeldolgozasi  termék 15 db 7 db 13 db 5db
gyartdsa
26  Szamitogép, elektronikai, 1db 1db 5db 3db
optikai termék gyartdsa
27 Villamos berendezés gyartasa 2 db 2 db 0db 0db
28 Gép, gépi berendezés gyartasa 8db 3db 1db 0db
29 Kozati jarmi gyartasa 1db 0db 4 db 0db
30 Egyéb jarmii gyartasa 2db 0db 1db 1db
31 Butorgyartas 0 db 0 db 1db 0db
32 Egyéb feldolgozoipari 3db 2db 2db 1db
tevékenység
33 Ipari gép, berendezés, eszkoz 1db 1db 1db 1db
javitasa, lizembe helyezése
Osszesen: 74 db 37db 75 db 30 db

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A legtobb vallalkozas esetében bizalmas vallalati adatokra hivatkozva nem vélaszoltak, illetve
a beszallitoi kivalasztassal kapcsolatosan nem tudtak informaciot adni, mert a vizsgalt
véllalkozasoknal nincs ilyen jellegli tevékenység, hanem a kozponti altalaban kiilfoldi
tulajdonban 1évé vallalati politika hatarozza meg. Néhanyuk esetében beszerzési tevékenysége

iparagai sajatossaga miatt kizarolagossagot élvez, igy nem tesznek Kivalasztast, hiszen csak
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arrol az adott piacon 1év6 vallalkozasoktol vasarolnak (féként ezek a tavol-keleti piacok, és a
fém alapanyaggyartas és fémfeldolgozasi szektort érinti leginkabb). Hajdu-Bihar megyében a
74 vizsgalt vallalkozasbol a fentebb emlitettek miatt Osszesen 66 db-ot vizsgaltam. A
megkérdezett 66 db-bol 37 db vallalkozas toltotte ki a kérddivet. Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében a 75 db vizsgalt vallalkozasbol 73 db vizsgalandd maradt, ebbdl 30 db adott valaszt.
A miikodo vallalkozasok eldzetes feltevések szerint a gazdasag mikodo valtozasaival tisztaban

vannak, ez bizonyitja miikodési év szerinti dsszetételiik is (24. dbra).

M Fiatalabb, mint 1 év M1-5¢év M 6-10 év
M11-15év H16-20 év M21-25
H26-30 év H Tobb mint, 30 éves

24. abra: A vizsgalt vallalkozasok miikodési év szerinti osszetétele (N=67 db) (2019)

Forras: Sajat eredmények, 2020

A vizsgalatom targyat foként 20 évnél idosebb (N=41 db) vallalatok adtak, 24 %-ban tobb mint
30 éve miikdds (N=16 db), 27 %-ban (N=18 db) 26-30 éve és 10%-ban (N=7 db) a 21-25 éve
tizleti tevékenységet folytatod vallalatok. A maradék 39%-ot a 20 évnél fiatalabbak (N=26) tették
Ki (24. abra). Foként kozép és nagyvallalkozasokat (25. dbra) arbevétel szerint 50 millié euro
alattiakat vizsgaltam (26. dbra). Az adatok tobbségét olyan nagyobb vallalkozasoknal
alkalmazott valaszadoktol szereztem be, amelyek valdsziniileg tobb erdforrast forditanak az
olyan kezdeményezésekre, mint a fenntarthatosag és a kornyezetvédelem kérdéskorei, mivel a
kormanyzati szervezetek is nagyobb mértékben ellendrzik politikajukat €s intézkedéseiket

illetve a média és a fogyasztok is nagyobb befolyéssal vannak rajuk.
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i Mikrovallalkozas (kevesebb, mint 10 f6 alkalmazott)
u Kisvallalkozas (kevesebb, mint 50 6 alkalmazott)

u Kozépvallalkozas (kevesebb, mint 250 f6 alkalmazott)
i Nagyvallalkozas (t6bb mint 250 f6 alkalmazott)

25. abra: A vizsgalt vallalkozasok méretkategoria (foglalkoztatotti 1étszam (f6))
szerinti osszetétele (N=67 db) (2019)

Forras: Sajat eredmények, 2020

H 10 millid eur6 alatti & 10-50 millidé euré6 50 milli6 eurd folotti

26. abra: A vizsgalt vallalkozasok éves netto arbevétel (millio €) szerinti dsszetétele

(N=67 db) (2019)

Forrds: Sajat eredmények, 2020

A beszallitok foldrajzi elhelyezkedését és az ellatasilancok Osszetettségét a beszallitok szama
(27. abra), és azok orszagok szerinti osszetételiik (28. abra) alapjan jellemeztem. A vizsgalt
vallalatok ellatdsi bazis mérete szerint (31. dbra) kozel 50%-anak 50-249 f6 kozotti szamu
beszallitoi vannak. Ez a szdm a teljes vallalati ellatasra koncentralodik, nem kizarolag az
alapanyag ellatasra. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a tanulmanyban részt vevd vallalkozasok
tobbsége nem rendelkezik globalis ellatasilanccal, tovabba a fenntarthatosagi elvek nemzeti

hatarokon atnyulo koordindldsadnak Osszetettsége (28. abra) sem jellemzi Oket.
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M <50 f6 50-249 f6 &250-499 6 4 500-999 6 & 1000 feletti f6

27. abra: A vizsgalt vallalkozasok ellatasi bazis méret (beszallité szam) szerinti

osszetétele (N=67 db) (2019)

Forras: Sajat eredmények, 2020

A 28. dbra szemlélteti a vizsgalt vallalkozasok beszallitdoinak szamat nemzetkozi szintéren, a
kis szamnak koszonhetden a vallalatok jelentds nemzetkozi kihivasokkal nem néznek szembe
a fenntarthatosadg koordinalasat illetéen, a globalis megjelenés nem jellemzik éket. Ez arra
enged kovetkeztetni, hogy a zold beszerzés sem igazan jellemzi a vizsgalt vallalatokat. Kozel
10% koriili (N=9 db) azon vallalatok szdma, amelyeknél feltételezhetden a vallalkozasok
globalis ellatasilanccal rendelkeznek, hiszen beszallitoik szdma 20-nal tobb orszagban van
jelen. Ebbl TEAOR szerint foként a TEAOR 21 (Gyogyszergyartas) (N=3 db) és a TEAOR
25 Fémfeldolgozasi termék gyartas (N=2 db) iparagra koncentralodik.

@l-4db ®59db w10-14db  w15-19db  ®20+db

28. abra: A vizsgalt vallalkozasok beszallitéinak orszagok szerinti dsszetétele (N=67
db) (2019)

Forras: Sajat eredmények, 2020
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Az ellatasilanc bonyolultsagat a szallitoi lanc leghosszabb logisztikai tavolsagaval (longest
logistical distance, tovabbiakban: LLD) is értékeltem (29. dbra). Az LLD szama mutatja a
vallalkozas és nyersanyagforrds kozotti tdvolsdgot, azaz a kdzbensd beszallitok szamat.
Mindosszesen csak 13 db vallalkozas, amelynek kozte és a nyersanyagforras kozott legalabb 4
db kdzbensd szallitdja van. Tobb mint 65 %-ban (N=44 db) valaszolta, hogy 1-3 db beszallitoja
van, igy igazolast nyert, hogy a vallalatok rovid beszerzési lancon szerzik be alapanyagaikat. A
minél magasabb szam tovabbi bonyolultsagot okoz az ellatasilancok kezelésében, minél
magasabb a LLD, annal nehezebb a fokuszvallalatnak teljes mértékben bevonni ellatasilancat a
fenntarthatosagi és a kornyezetvédelmi kérdésekbe. A tarsasag szamara konnyebb az elsddleges
szallitd bevonasa, akikkel szerzodése van, mint a masodik szintii beszallitok bevonasa,
amelyekkel nincs szerzddése. Ennek értelmében a rovid ellatasilancban a vizsgalt vallalatoknal
a fenntarthatosagi €s kornyezetvédelmi kérdések beillesztése a kivalasztasi politikajukba

nagyobb eséllyel lehetséges.

1316 @4-6f6 W7-9f3 wl10+f6 ®Nem tudom

*A leghosszabb logisztikai tavolsag (LLD): a véllalkozés és annak nyersanyagforrasa kozotti kozbensé beszallitok szamat mutatja.
29. abra: A vizsgalt vallalkozasok leghosszabb logisztikai tavolsag (LLD)* szerinti
osszetétele (N=67 db) (2019)

Forras: Sajat eredmények, 2020

4.1.2. A kérddivet kitoltd szakértok jellemzése, mintajellemzok

Az AHP eredménye vélemény szintézisre épiil, vagyis a megkérdezettek kompromisszumat
kutatjuk egy adott probléman beliil, igy megfeleld elemszam mellett vonhatok le csak
kovetkeztetések (DULEBA, 2007). A dontéshozoknak elsdsorban a beszerzés teriiletén dolgozo
gyakorlati szakembereket kértem fel vélaszadasra, akik véleményem szerint megfeleld
informaciokkal rendelkeznek a vizsgalt vaéllalat beszallitoi kivalasztasi politikarol. A
valaszadoknak a munkaidejiik nagy részét kitoltd teriiletet kellett megnevezni, mar a
kapcsolatfelvétel soran is szem eldtt tartottam azt, hogy a kitolték személye megfeleld

informaciokkal rendelkezzen a vallalatok beszallitéi mindsitési rendszerérol, ez tobb vallalati
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strukturaban a beszerzési teriilet része volt, mas esetekben a menedzsment, a pénziigy, a
termelés vagy mindség teriiletén dolgozdkhoz kapcsolodott a kornyezeti mindsités. Fontos
megjegyezni, hogy a kitdltoknek tisztaban kellett lenni a vallalat kdrnyezeti-, és a beszallitoi
mindsitési politikajaval. A valaszadok kozel 50%-a (23 £0) a beszerzési teriiletrdl masik része
pedig a menedzsment (17 f6) és termelés (10 o) teriiletr6l. Egyéb teriiletek kozott a 4 {6
mindségbiztositasi teriiletért volt felelds egy esetben pedig logisztikai teriiletért, aki magat a
szallitas/disztribucié teriiletre nem sorolta be (30. dbra). Igy elmondhaté, hogy AHP szabott

kovetelményeinek kitoltok személye elegett tett.

i Beszerzés H Pénziigy i Termelésmenedzsment
u Raktar/Készletezés | Szallitas/Disztribucio i Marketing/Ertékesités
# Menedzsment # Adminisztracié @ Egyéb

30. abra: A valaszadok munkateriilet szerinti bemutatasa (N=67 f6) (2019)

Forrds: Sajat eredmények, 2020

A kitolték tobb mint, 73%-a férfi, ez a magas szam annak koszonhetd, hogy bizonyos

iparagakban (fémgyartas, gépgyartas) nagy szamban inkabb férfiak dolgoznak (31. abra).

MFérfi MNG

31. abra: A valaszadok nem szerinti osszetétele (N=67 f6) (2019)
Forras: Sajat eredmények, 2020
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Tobb mint 64%-ban kozépkortak voltak reprezentaltak a mintaban (32. abra), ez szakmailag
indokolhat6 eredményeket adott, igy feltételezhetd, hogy a kdzépkoru és az iddsebb korosztaly
nagyobb szakmai tapasztalattal rendelkezik.

@20-29 év @30-39 év M40-49 év w50 év folott

32. abra: A valaszadok kor szerinti osszetétele (N=67 f6) (2019)

Forrds: Sajat eredmények, 2020

A 33. abran lathato, hogy a 19 kitolto szakmai tapasztalata meghaladta a 26 évet, és 10 f6 a 21-
25 évet, mig 12 f6 11-15 évet. Ez azt jelenti, hogy nem csak a kor alapjan, de a szakmai
tapasztalatok alapjan is elmondhatd, hogy a valaszadok rendelkeztek a megfelelé piaci
informaciokkal a valaszadashoz. Azon Kkit6lték személye, akik a fiatalabb korosztalyba
sorolhatok és a szakmai tapasztalatuk 11 évnél kevesebb szintén rendelkezhetnek a megfeleld

szakmai jartassadggal, ezért a valaszadashoz a valaszaikat is feltiintettem.

H<5¢v @ 6-10év M11-15¢év W16-20 év E21-25év W26 év folott

33. abra: A valaszadok szakmai tapasztalata szerinti 6sszetétele (N=67 f6) (2019)

Forras: Sajat eredmények, 2020
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A legmagasabb iskolai végzettséget tekintve a kérdéivet kitolto valaszadok nagy része egyetemi
(féiskolai) végzettséggel rendelkezik (34. dbra). Ez nagyban segitette a valaszadokat a kérddiv

megértésében ¢és kitoltésében.

W Altalanos iskola  ® Kozépiskola

M Egyetem (féiskola) 1 PhD fokozat

34. abra: A valaszadok legmagasabb iskolai végzettség szerinti osszetétele (N=67 f6)
(2019)

Forras: Sajat eredmények, 2020

4.2. A vizsgalati eredmények

Az értekezés a vizsgalt vallalatok beszallitoi mindsitési és értékelési sémajanak javitasat
szolgalja AHP modszerrel. Az AHP a vallalatok beszallitoi mindsitési szempontjainak
rangsorolasara szolgal. Sulyokat general, amelyek késébb felhasznalhatok érzékenységi
elemzések elvégzésére a beszallitok mindsitésekor. A szakértdk egyetértettek abban, hogy az
AHP, mint mérési technikat alkalmazod, tobbkritériumt dontéshozatali keret alkalmas modszer
a tarsadalmi-gazdasagi hatasok értékelésére olyan helyzetben, amikor a tobb tulajdonsag
fontos, és nem csokkenthet6é konnyedén (POPP et al., 2019). Az analitikus hierarchia folyamat
a végén elérendd cél meghatirozasaval kezdddik. A kutatasban ez a vizsgalt vallalatok a
beszallitoi kivalasztdsakor, mely szempontokat tartjak fontosnak vagy kevésbé fontosnak az
altalanosan alkalmazott kivalasztasi szempontokon tal (pl.: id6, ar, mindség). A szakértok
szamara a modell értékelése soran az altalanosan naluk elfogadott kivalasztasi szempontoknak
a beszallitok megfeleltek (azaz adottnak tekintendd) csak a zold szempontokban (valtozok)
tértek el. Minden vizsgalt vallalat hasznal valamilyen beszallitoi mindsitést, de zold
szempontokra vonatkozot nem. A sajatjukat egészitik ki egy-egy esetben a kornyezeti
menedzsment rendszerekkel, hulladékgazdalkodassal és a tarsadalmi feleldsségvallaldsi
politikaval. A megkérdezettek mindegyike a vallalat életében és a beszallitok mindsitésében is

fontosnak tartja a kdrnyezetet megoévo magatartas folytatasat. A kitolté vallalatok Kiterjedt
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beszallitoi halozattal rendelkezik (27. dabra), s ezek tobb orszagban vannak jelen (28. dbra)
jelen. A valaszadok a kérddivet a zold beszallitoi teljesitmény vonatkozasaban értékelték,
vagyis azt, hogy mely tényezoket tartjak fontosnak a beszallitd kivalasztasakor. Beszallitoik
vizsgalata esetén csak a legfobb alapanyag beszallitokra kellett fokuszalniuk a szakértoknek,

azon beszallitokra, akik a vallalatnal az els6 harom legnagyobb az arbevétele.
POPP et al. (2019) szerint az AHP eljarasok a kovetkez6 1épésekbdl allnak:

1. A komplex dontés minden Iényeges elemének megszerzése és a probléma hierarchikus
struktardjanak osszeallitasa.

Kérdoivek létrehozésa a hierarchia alapjan, az elemek paronkénti 6sszehasonlitasaval.
Az értékeldk vagy az értékeld csoportok kivalasztasa.

Az értékelések elvégzése.

a > W

A konzisztenciaarany kiszdmitasa, amely tiikrozi az értékelések kovetkezetességét €s
kihagyja a nem konzisztens eredményeket.

6. Az egyes dontési elemek sulypontjainak kiszamitasa (a legnépszeriibb a jobb oldali
sajatvektor szamitas, de vannak mas lehetdségek, példaul a logaritmikus modszer).

7. Az elemek végso stlyanak meghatarozasa. (Ha vannak alternativak, akkor a dontés
alternativainak értékelése.) Az altalam vizsgalt vallalatok esetében alternativa
vizsgalatot nem tettem, csak szempont rangsorolast tettem.

8. Az eredmények ¢érzékenységi elemzése a végsd sulypontszam stabilitasdnak
elemzésére.

9. Utolagos vita az AHP elemzésrol.

A dontési probléma, mely z6ld szempontokat itélnek meg fontosnak a beszallitdoi mindsitések
soran a vizsgalt vallalatok. A 6. tablazatban lathatd az altalam felallitott AHP modell. A
modellem szempontjait a 2.5.1. fejezetben bemutatott szakirodalmakra épitettem, a szempontok
tartalmaznak kiilonb6zé szubkritrikus elemeket is, igy az értékelés igen széles korben
elvégezhetd. A kutatas soran hasznalt kérddivet a 2. szamu melléklet tartalmazza. A kérddivben
mintapéldan keresztiil bemutatasra a modszer hasznalata €s értelmezése. Az AHP kritériumuk
kivalasztasa utan, matrixok alapjan kellett a szakértoknek értékelni az adott szempontok
fontossagat (prioritasat). A paronkénti Osszehasonlitds eredményeit matrixban rendezziik. A
matrix elsé (domindns) normalizalt jobb oldali sajatvektora adja az aranyt (stlyozés), a
sajatérték meghatarozza a konzisztenciaaranyt (CR). Az AHP folyamatot tigy végezziik, hogy
sajatvektorokat kiszamitjuk, majd normalizaljuk, hogy az egyes mérésekhez a sulyt elérjik. A
relevans tényezok relativ silyanak, fontossaganak vagy értékének kiszamitas, technikailag ezt

nevezziik sajatvektornak. A prioritds-meghatarozasi eljarasként leggyakrabban a Saaty
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sajatvektoros modszerét (Eigen Vector, tovabbiakban: EGV) és a sor geometriai atlagat (Row
Geometric Mean Method, tovabbiakban: RGM) hasznaljak. Hivatkozva a paros
Osszehasonlitasu matrixok specialis tulajdonsagaira (nxn az ,,n” tényezdszam esetén, az Gsszes

elem pozitiv, és a matrix a {6 atloval kolcsonos (1), tehat az,
aij=1/aji (]),
egyes matrixok sajatvektorat konnyen kiszamithato a sajat vektor képlete (2) alapjan.

AW=Apax W (2)

Az altalam tett vizsgalatokban a Saaty féle Pareto optimalizalt jobboldali sajat vektor modszerét
hasznéltam. Az egyik olyan jellemzd, amely megkiilonbozteti ezt a modszertant mas
multikritérias megkozelitésektdl, hogy az AHP megméri a szereplok inkonzisztenciajat. A
Saaty konzisztencia ratdja (consistency ratio, tovabbiakban: CR) €s a geometriai konzisztencia-
index az iranyvektorral (3) és az sor geometria atlaggal altalaban alkalmazott két
ellentmondasos intézkedés. A Saaty féle iranyvektort az alabbi (3) képlettel szamolhatjuk ki:

M i M|

Wei U S =( T YWii(3)

ahol j=1,...,m és w= X1 w;

w;>0 j=1,..., m az el6z0 szinthez tartozo stilykoordinatat jeldli,
w;i>0 i=1,..., n a matrixbol kiszamitott sajatvektor az aktualis szinten.

w,; 1=1,..., n az aktualis szint elemeinek kiszamitott sulyértéke.

Ez azt jelenti, hogy a kapcsoloddé matrix normalizalt sajatvektoranak kiszdmitasa utan a
megfelelo sajatvektor koordinatat meg kell szorozni a kapcsolodo sullyal. Ez mutatja a vizsgalt
probléma tényezdinek hierarchikus kapcsolatait. Mivel az AHP az ardnyos skalat hasznalja az
emberi megitéléshez, az alternativ sulyok tiikrozik a kritériumok relativ fontossagat, a
hierarchia célja elérésében. A fontossagi silyokat AHP mddszerrel a vallalatok szakértdinek
bevonasaval végeztem el. A paros dsszehasonlitasokat, azaz hanyszor fontosabb az i szempont
a j szempontnal. Ezeket az aranyokat matrixba rendezve Ggynevezett paros Osszehasonlitas
matrixot kapunk. Egyes vallalatra elkészitett matrixokat mértani kozéppel aggregaltam. A
hétkoznapi megfogalmazasban az aggregalds szinonimai: atlag-, illetve kozépszamitds. A
kvaziaritmetikai kozép kozos altalanositdsa az ismert kozepeknek, mint példaul a szamtani
kozép, a mértani kozép, a harmonikus kozép, a négyzetes kdzép vagy az o paraméterii

hatvanykozép. A kvaziaritmetikai kozepek kozott egyetlen olyan aggregéalasi szabaly van
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ACZEL-SAATY (1983) tétele (4) szerint, amely teljesiti a matrix reciprocitast és a pozitiv

homogenitast is, ez pedig a mértani kozép (4):
(X1, X2y v e ) = " [T1]2y X (4)

Az egyes kritériumok globalis fontossagat (prioritasat) az elsd szinten az egyes prioritasok €s a
masodik szint megfeleld prioritdsainak megszorzasanak eredménye hatdrozza meg.
Megallapithatjuk, hogy a vizsgalatom soran a kritériumok egyike sem bizonyitja a toleralhato

hataron tuli kdvetkezetlenséget.

Az AHP enyhébb ellentmondast tesz lehetdvé az itéletben, mivel az ember nem mindig
kovetkezetes. A felhasznaloi megitélés kovetkezetlenségének mérése céljabol sziikséges a
konzisztenciarata kiszamitasa A konzisztencia rata (consistency ratio, tovabbiakban CR) (6) a
konzisztencia index (consistency index, tovabbiakban: CI) (5) értékboél szamoljak, amelyet
viszont a matrix legnagyobb sajatértékébdl szamitanak. A CI és random index (random-like

matrix), tovabbiakban: RI) kiszamitasahoz sziikséges képletek az alabbiak:

__(Amax-n)
Cl= (5)

CR=~ (6)
ahol,
Amax= a legnagyobb iranyvektor értéke,
Cl=konzisztencia index (a megitélések konzisztencidjat mutatja),
CR=konzisztencia arany,
n=a matrix mérete,
Rl=random konzisztencia index (8. tdbldzat).

A CR értekét a CI a konzisztencia index és az RI random generalt matrix értékének hanyadosa
adja. A random generalt matrixnak az értékei az alabbi 8. tdblazatban lathatok.
8. tablazat: Random konzisztencia index értéke

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Cl|000|000|058|09 112|124 |132|141|145|149| 151|148 156 | 1,57 (1,59

Forrds: BRUNELLI, 2015

BRUNELLI (2015) szerint a konzisztencia értéke 10% alatt kell, hogy maradjon minden matrix
esetében, azaz a CR < 0.1 feltételnek teljesiilnie kell. Ha a CR értéke egyenld vagy kevesebb,

mint 0,10 (10%) érték, akkor az azt jelenti, hogy a matrixon beliili értékelés elfogadhatd, az
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emberi megitélés kovetkezetlenségét elfogadhatonak kell tekinteni; ennél nagyobb esetben az
itélet nagyon kovetkezetlen. Ha a CR jelentdsen meghaladja a 10%-ot, akkor az itéletek nem
megbizhatok, mert tul kdzel vannak a véletlenszeriiség megkonnyitéséhez, és a gyakorlat
értéktelen, vagy meg kell ismételni. Konnyli minimalis szamu itéletet meghozni, amely utan a
fennmarad¢ rész kiszamithat6 a valdszintileg irrealisan tokéletes kovetkezetesség érvényesitése
érdekében. Egy olyan magas CR, mint példaul 0,9, azt jelentené, hogy a paronkénti itéletek
csak véletlenszeriick ¢€s teljesen nem megbizhatok. A konzisztenciaarany a matrix egyes
méretethez méri a tiszta inkonzisztenciatdl vald eltérés mértékét. Természetesen, ha egy
személy konzisztens, akkor alacsonyabb konzisztencia-mutatoval kell rendelkeznie, amit
véletlenszerli bejegyzések eredményeznének. Az elfogadhaté konzisztenciaaranynak
kevesebbnek kell lennie, mint 10%, bar a 20%-nal kisebb aranyt kell elfogadhatonak tekinteni
(WEDLEY, 1993). Az altalam elfogadott mérték egyes matrixok esetén a 15%, aggregalt
matrixok esetén a 20%-os kiiszobértéek. A paros Osszehasonlitidsok esetén a CR értéke az
elfogadott 15%-on beliil maradtak, igy a szakérté megitélése kovetkezetesnek mondhatd. Ha ez
nem teljesiilt volna, a szakértoket tjbol kérdoiv kitdltésre kellett volna kérni azon részekben,

ahol bizonytalan valaszokat kaptam.

A kovetkezékben bemutatom a két megyére vonatkozo értékeket minden preferencia szinten és
megyei szinten a kiemelt TEAOR-ban 1év6 egyes vallalkozasok aggregalt konzisztens
eredményeit. Hajdu-Bihar (tovabbiakban: HB) megyében az Osszesen vizsgalt vallalkozas 37
darab. Hajdua-Bihar megye aggregalt matrix paros Osszehasonlitisainak értékét tartalmazod
szamolotablakat 3. szamu melléklet, a teljes dontési hierarchia szintjeit szemléltetd abrat pedig
4. szamu melléklet tartalmazza. A 9. tabldzat eredménybdl kovetkeztethetd, hogy a valaszadok
a zO0ld szempontokat hattérbe soroljdk, a legfontosabb szempontnak a beszallitok
kivalasztasakor a teljes termék életciklus koltségét (K3) (21,6%) itélték meg az elsddleges
preferencia szinten. Ez ellent mond annak a ténynek, hogy a fenntarthatésag és a zold eszmék
legaktivabb szereplonek az iizleti szektor tekintheté (BARTH-FEHER, 2012b).
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9. tablazat: HB_aggregalt matrix 1. szintii preferencia sorrendje

Szempont Prioritas Sorrend

K3 Teljes termék életciklus koltsége 21,6% 1
K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése 16,5% 2
K7 Zold termék 13,8% 3
K1 Z6ld mindség 12,7% 4
K2 Zold technologia képesség 11,7% 5
K6 Kornyezeti menedzsment 8,6% 6
K8 Z5ld kompetencidk 8,4% 7
K4 7061d imazs 6,6% 8
CR szint: 1,8 %

Forras: Sajat eredmények, 2020

Ha az értékelés z6ld mindség masodik szintjén (10. tdbldzat) megvizsgaljuk a kiilonféle
tényezok jelentdségét, akkor egyértelmiien lathato, hogy a legfontosabb a folyamatos fejlesztés
folyamatos fejlesztés és nem az altalam vart mindségi tantsitvany. A szakirodalom is és a
valaszadok gyakorlati tapasztalatainak elmondésa szerint, fontos a kiilonféle tanusitvanyok
megléte, mert ezt ellenérizni mindig kell, de a papirforma nem ad biztos képet az adott
beszallitoi vallalat pontos mindségi miikodésérdl. A folyamatos fejlesztés a lean egy
alapfilozoéfidja, amely 0sszekothetd az EPA (2017) altal is felvazolt Kornyezeti Menedzsment

rendszer ciklusfolyamataval (16. dbra).

10. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold minéség)

Szempont Prioritas Sorrend
AK1.5. Folyamatos fejlesztés 28,7% 1
AK1.3. Rendellenes min6ség kezelésének képessége 25,0% 2
AKI1.1. Mindségi tanusitvany 18,9% 3
AK1.4. A mindségiranyitas iranti elkotelezettség 16,5% 4
AK1.2. Mindség menedzsment adottsagai/képességei 10,9% 5
CR szint: 2,1%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A valaszadokat arra kértem, hogy a beszallitok zold technologia képességeit itéljék meg, hogy
hogyan képesek technologiai szinten csokkenteni a kornyezeti terheiket (11. tdbldzat). A
beszerzésbdl érkezd informaciok segitségével tajékozodik a vallalat a piaci arakrdl, igy a
versenytarsakrol is, a technologidkrdl. A szennyezés megeldzésének képessége volt a
legfontosabb, erre a szempontra adott valaszuk értelmében teljesen mindegy mit és hogyan tesz
a beszallitd ,,hazon beliil” hiszen szdmukra az a legfontosabb, hogy semmilyen szennyezés ne
legyen a beszallitott alapanyagokon, ellenkezd esetben ezeknek kezelése plusz koltséget rona a
véllalatokra. A 2. a technologiai adottsagai és a 3. legfontosabbnak a kutatds fejlesztési

tevékenységet jelolték meg. Amennyiben szennyezésmentesen érkezik a kért alapanyag utana
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masodlagosan fontos csak az, hogy ezt hogyan és miként allitja eld, illetve mennyire tud a z6ld
iranyban fejlodni a beszallitd. A szennyezés megeldzésének képességének magas értéke nem
meglepd, hiszen a foszempontok kozott a kornyezeti szennyezés ellendrzését jelolték
legfontosabbnak ¢és ezek egymashoz kothetok. Itt érdemes megjegyezni, hogy én a kérnyezet
szennyezés ellenérzés szempont (K5) alatt nem a kotelezd torvényi eldirasoknak vald

ellendrzést, hanem ezen feliili a beszallito sajat maga altal tett plusz ellenérzéseket értettem.

11. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold technologiai

képesség)

Szempont Prioritas Sorrend
AK2.5. A szennyezés megel6zésének képessége 37,6% 1
AK2.2. Z6ld technologiai képessége 18,6% 2
AK2.3. Kutatas fejlesztés képessége 16,0% 3
AK2.4. Tervezdi képessége 14,8% 4
AK2.1. Z5ld képesség 13,0% 5
CR szint: 1,4%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A teljes termék életciklus koltsége a termék vallalkozason beliil eltoltott ideje alatt kellett
értékelni a szempontokat. A teljes termék életciklus koltségei (12. tablazat) k6zott fontosnak
tartottak: a szallitasi koltséget (AK3.1.), a veszélyes anyagok artalmatlanitasanak koltségét
(AK3.5.) és az arak/vamadokat (AK3.3.). 2012 EVI CLXXXV. A HULLADEKROL sz616
torvény értelmében: ,,a szervezetek elsddleges feladatai koz¢ tartozik a kérnyezet €s az emberi
egészség védelme, a kornyezetterhelés mérséklése, a természeti erdforrasokkal vald takarékos
gazdalkodas, az erdforras-felhasznalas hatasainak csokkentése, hatékonysaganak javitasa.
Tovabba a hulladékképzodés, illetve a képz6dd hulladék karos hatasainak megeldzése,
mennyiségének és veszélyességének csokkentése, tovabba a hasznalt termékek ujrahasznalata,
a fogyasztasi lancban szereplé anyagok termelési-fogyasztasi korforgasban tartdsa, valamint a
hulladék minél nagyobb arany(i hasznositasa, és a nem hasznosuld, vissza nem forgathatd
hulladék kérnyezetkiméld artalmatlanitasa”. A torvény betartdsa is épit a korforgasos gazdasag
alapeszméire, mely arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgalt vallalkozasok igyekeznek mar az
ellatasilanc elején is figyelni a kiilonb6z6 hulladékok kezelésére (ha nem is tudatos ismerdi a
korforgasos gazdalkodasnak). Ennek értelmében igazolta, hogy a felallitott szempontok koziil
az artalmatlanitas koltsége igen fontos. A torvény értelmében a beszallitasi koltségeket a
veszélyes anyagok artalmatlanitasanak koltsége is er6sen emeli ezért is tartjak fontosnak ezt a

szempontot.
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12. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (teljes termék

életciklus koltsége)

Szempont Prioritas | Sorrend
AK3.1. Szallitasi koltség 18,9% 1
AK3.5. A veszélyes anyagok artalmatlanitasanak koltsége 12,6% 2
AK3.3. Arak/vamadék 11,5% 3
AK3.7. Csomagoldanyag koltsége 11,0% 4
AK3.2. A szennyezés koltségeinek hatdsa 10,5% 5
AK3.4. A csomagoloanyagok artalmatlanitasanak koltsége 9,8% 6
AK3.6. Hulladékvalogatas vagy lerakas koltsége 9,6% 7
AK3.9. Kornyezetbarat termékek koltsége 9,2% 8
AK3.8. Szétszerelési koltség 7,0% 9

CR szint: 2,4%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A 13. tablazat a beszallitok zold imazsanak eredményeit mutatja. Az elsé szinten ez a szempont

volt a legkevésbé fontos (6,6%) a beszallitok mindsitésekor. Imazs alatt azt a képet értettem,

amelyet a beszallitok magukrol mutatnak, amely esetekben nem biztosan fedi a valosagot, de

lehetséges, kiilonboz6 hidnyok megjelenését kellett értékelni. Ez sok vélaszadd értékeléseét

nehezitette, mert a tobbi szemponttal szemben itt nem pozitiv értékii kérdésekre valaszoltak. A

12. tablazatban lathatd, hogy a csomagoloanyagok koltségének fontossaga a 4. legfontosabb

szempont, ezzel szemben, a beszallitok elvart fejlddése a kornyezetbarat csomagolas

biztositasdban szempont mar csak a 6. legfontosabb. Ez arra enged kdvetkeztetni, hogy a

koltségi vonzata fontos a csomagolasoknak, de hogy azt hogyan éri el €s tartja be a beszallitd

mar kevésbé.

13. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold imazs)

Szempont Prioritas Rangsor
AK4.4. Beszallito fejlodése a kornyezetbarat termékek iranti 14,7% 1
fejlesztésben
AK4.8. A vallalati szintii kdrnyezeti normak vagy auditok 14,7% 2
hianya
AK4.2. Ugyfelek beszerzési megtartisa 13,2% 3
AK4.5. A vezetdi elkotelezettség hianya 13,2% 3
AK4.7. A beszallitoi tudatossag hianya 13,2% 3
AK4.3. Beszallito fejlodése a kdrnyezetbarat csomagolas 12,3% 6
biztositdsdban
AK4.6. A vevdi tudatossag hidnya 12,3% 6
AK4.1. Z5ld piaci részesedés 6,6% 8

CR szint: 0,9%

Forras: Sajat eredmények, 2020
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SZENDROI (2016) szerint az 1990-es évek kozepén mér lathaté volt, hogy késdbb a tarsadalmi
nyomas egyre nagyobb lesz a vallalatok fel¢ a kdrnyezeti hatasokkal 9sszefliggésben, de ennek
itemét még nem lehetett megjosolni akkor. Azota a vallalkozasoknal a kornyezetvédelem
stratégiai fontossagu kérdés lett, a bevezetett kiillonb6z6 kornyezetvédelmi eldirasok és
szabalyok betartdsa magas koltségekkel jar. A szennyezési koltségek kozott a harmadik
legnagyobb koltséggel jar6 a 14. tablazat szerinti vegyi hulladék, karos anyagok ¢&s
vizszennyezés, ezek ellenérzése a vizsgalt vallalatoknal és azok beszallitdinal igen fontos. Ez
szintén igazolja a 2012 EVI CLXXXV. A HULLADEKROL sz016 térvény szempontjainak

betartasat.

14. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (kérnyezet

szennyezés ellendrzése)

Szempont Prioritas | Rangsor

AKS.4. Vegyi hulladék szennyezés 18,7% 1
AKS.7. Karos anyagok hasznalata 18,7% 1
AKS.2. Vizszennyezés 15,5% 3
AKS.3. Talajszennyezés 14,0% 4
AKS.1. Légszennyezés 11,4% 5
AKS.6. Energia felhasznalas 11,4% 5
AKS.5. Szilard hulladékok (tormelékek, alkatrészek) 10,3% 7
CR szint: 1,6%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszer nagyobb szerepet tulajdonit a (folyamatos) fejlesztésre
(2. legfontosabb a folyamatos ellendrzés és eldirasoknak vald megfelelés) (15. tdbldzat). Az
ISO 14000 ¢és az EMAS kolcsondsen tamogat6 jellegiiek, a kornyezetvédelmi célok elérése
érdekében egymastol fiiggetleniil is hasznalhatok (TESTA et al., 2014), ennek ellenére az
EMAS rendszer fontossaga Hajdu-Bihar megyében alacsonyabb volt. A vizsgalatok soran ez
volt az egyik legtobbet magyardzasra szoruld szempont, el6zetesen mar ez is arra engedett
kovetkeztetni, hogy a kdrnyezeti menedzsmenttel kapcsolatos tudasok hianyos, részben ezt
igazoltdk az eredmények is. Magyardzhatd ez egyrészrdl arrdl, hogy a kitoltdk kozott kevés
szamban voltak mindségmenedzsment teriiletén dolgozok (30. dbra) masrészrol, hogy ISO
14001 és az EMAS szabalyozéas formai megjelenésében fennalld eltérés a kdrnyezetvédelmi
vezetési rendszereket bevezetd szervezetek szaméara nem jelent lényegi kiilonbséget a
véllalkozasok szamara (EMAS, 2005c). Ennek egyértelmli megallapitdsa még vizsgalhato,
véleményem szerint a vizsgalt vallalkozasok koérnyezeti menedzsmenttel kapcsolatosan
informaciodik, tudasuk még mindig nem elég arra, hogy stratégia szinten a vallalati struktara

minden pontjan, igy a beszerzésben is helyet kapjon. Hiszen az altalam megadott szempontok
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egymasbol kovetkeztethetok, egymas nélkiil nem 1étezok, tovabba egymasbol generalhatok (16.

abra; EMAS, 2003; EMAS, 2005a).

15. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szinti preferencia sorrendje (kérnyezeti

menedzsment)

Szempont Prioritas Rangsor
AK®6.2. 1ISO 14011 20,2% 1
AKG6.4. Folyamatos ellenorzés és el6irasoknak valé 20,2% 1
megfelelés
AKG6.6. Belso ellendrzési folyamat 20,2% 1
AK®6.3. Hitelesitett kornyezetvédelmi vezetési rendszer 16,4% 4
(EMAS)
AKO6.1. Kornyezettel kapcsolatos bizonyitvanyok 11,5% 5
AKS®6.5. Kornyezeti tervezés 11,5% 5
CR szint: 1,3%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A z06ld termék cimzéssel sokféleképpen taldlkozhatunk: kornyezetbarat, bio, 6ko. Ezek sok
esetben nem jelentik, hogy teljes mértékben zolden eldallitott termékrdl beszéliink. A
szempontok koz VersenyelOnyre tehetnek szert azok a termékek, melyeknél a gyartok
bizonyitani tudjak és kihangstlyozzak a marketingben, hogy kornyezetbarat modon allitottak
elé Oket, és alapanyagaik konnyen Gjrahasznosithatok. A korkoros gazdalkodasban (14. dbra)
valosul meg leginkabb a zold termék. Lényege, hogy a termékbe beépitett anyagokat
ujrafeldolgozzak, ezeket mar a kezdetektdl tigy tervezik, hogy konnyen ujrahasznosithatdéak
legyenek. A 16. tdbldzatban megadott legfontosabb szempont a nem mérgezé elemek
hasznalata 6sszekapcsolhato a 12. tabldazatban a veszélyes anyagok artalmatlanitdsanak magas

sulyozésaval.

16. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold termék)

Szempont Prioritas Rangsor

AK?7.2. Nem mérgezé elemek hasznalata 22,7% 1
AK7.1. Z6ld csomagolas 21,7% 2
AK7.4. Ujrahasznalhatésag 17,4% 3
AK7.3. Ujrahasznosithatosig 15,7% 4
AK7.5. Termék ujratervezhetdsége 11,3% 5
AK7.6. Kis slirliségli csomagolas hasznalata 11,3% 5
CR szint: 6,2%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A CSR szerves részét képezi a kornyezeti szempontok egyre tudatosabb beépitését a vallalati
stratégiaba és lett egyre népszeriibb (TOTH, 2007). Kompetenciak alatt értettem, hogy milyen

lehetdségekkel €1, s hajlandé a zold irdnyba valo fejlesztése érdekében valtozni az adott
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beszallito. Mivel a z6ld beszerzést nagyban befolyasolja a politikai dontéshozok, iranyadok és
a fogyasztoi elvarasok igy a helyi politikdnak és szabalyozasoknak valé megfelelés (AKS.8.)
¢s a tarsadalmi feleldsségvallalas (AKS8.3.) szempontok magas értékét vartam, elvardsom
igazoltak kapott eredmények (17. tdbldzaf). Erdemes megjegyezni a helyi politikanak és
szabalyozasnak valo megfelelés alatt nem a politika sz6 értelmében vett megfelelést értettem,
hanem a ,policy” azaz, valamely helyi kornyezetvédelmi normanak, szabalyoknak valod
megfelelést. Az AKS.1. és az AKS8.2. szempontok magas értéke a zold termék (9. tablazat) és

a zOld imazs (13. tabldzat) magas értékeivel kapcsolhatok Ossze.

17. tablazat: HB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold

kompetenciak)

Szempont Prioritds | Rangsor
AKS.1. A beszallitott komponensekben hasznalt anyagok, 20,4% 1
amelyek csokkentik a természeti eréforrasokra gyakorolt
hatast
AKS.2. A folyamat és termék a természeti er6forrasokra 14,5% 2
gyakorolt hatas csokkentésére iranyul6 képesség
AKS.8. A helyi politikanak és szabalyozasnak valo 12,2% 3
megfelelés
AKS8.3. Tarsadalmi feleldsségvallalas 12,0% 4
AKS8.6. A munkavallal6 érdekei és jogai 12,0% 4
AKS.5. Z6ld menedzsment kompetencidk 10,1% 6
AKS.7. Az érdekeltek jogai 10,1% 6
AKS8.4. A zold ligyfelek aranya az Osszes iigyfélhez képes 8,6% 8
CR szint: 1,9 %

Forrds: Sajat eredmények, 2020

A 35. dbra mutatja Hajdu-Bihar megye 3. hierarchia szint eredményeit (4. szamu mellékiet)
melyek az els6 (9. tdbldzat) és a masodik szintek (10.-17. tdbldzatok) szorzat eredményeib6l
szarmaztathatok. Példaul: a zold mindség (K1) 0,127 (12,7%) és a mindségi tanudsitvany
(AK1.1.) 0,189 (18,9%) 2. preferencia szint értékének szorzatabol megkapjuk a mindségi
tanasitvany (AK1.1.) 3. szintl preferencia szint 0,024 (2,4%) értékét. Az elsd preferencia szint
eredményeihez képest a 3. szinten lathatod, hogy az szallitasi koltség (4,1%) szintén magas
érteket képvisel. Mig az elsd szinten 5. helyen 1€év6 z61d technologiai képesség szempontja és
annak szennyezés megeldzés képességének alszempontja a 2. szinten és a 3. szinten (4,4%) is
magas. 37,6% szakértdi értékeket kapott. A Konzisztencia szint vizsgalata soran megallapitast
nyert, hogy a vallalatok minden szinten, minden szempont esetén kovetkezetesen,
ellentmondasoktol mentesen valaszoltak. BRUNELLI (2015) szerint a konzisztencia értéke
10% alatt kell, hogy maradjon minden matrix esetében, mig WEDLEY (1993) szerint az

elfogadhat6 konzisztenciaardnynak kevesebbnek kell lennie, mint 10%, bar a 20%-nal kisebb
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aranyt kell elfogadhatonak tekinteni. Az altalam vizsgalt matrixok esetében mind BRUNELLI
(2015), mind WEDLEY (1993) szerinti értékeknek s az altalam elfogadott mérték egyes
matrixok esetén a 15%, aggregalt matrixok esetén a 20%-0s kiiszobértékek feltételei teljestiltek,

igy a valaszokat elfogadottnak tekintettem.
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35. abra: HB_aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje (N=37 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020

Osszesitve elmondhatd, hogy Hajdu-Bihar megye vizsgalt véllalatai az altalam felallitott
szempontokban az alabbiakat vélik fontosnak beszallitdi mindsitésiik soran:

e AK2.5. A szennyezés megeldzésének képessége (4,4%),

o AKS3.1. Szallitasi koltség (4,1 %),

e AKI.5. Folyamatos fejlesztés (3,7%),

e AKI1.3. Rendellenes mindség kezelésének képessége (3,2%),

e AKb5.4. Vegyi hulladék ellenérzése, AKS.7. Karos anyagok hasznalata, AK7.1. Zold

csomagolas, AK7.2. Nem mérgez6 elemek hasznalata (3,1%),

o K4 Zold imazs, a K6 Kornyezeti menedzsment és a K8 Zold kompetencidk

alszempontjai a 3. preferencia szinten sem fontosak.

A kapott eredmények igazoltadk MONCZKA et al. (2011) megallapitasait, hogy a beszallitoi
kivalasztasi folyamat soran figyelembe veszik a kiilonb6z6é kornyezeti dimenzidkat, példaul a
szallitd teljesitményét a szilard hulladékkezelési politikdjat, az energiafogyasztast, a zold

anyagok ¢és a zold design hasznalatat.
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Hajdu-Bihar megye harom legfontosabb zold szempontja a beszallitok kivalasztasakor:

1. azold technologiai képesség (K2),

2. ateljes termék életciklus koltsége (K3),

3. azo6ld mindség (K1).
A kovetkezOkben Szabolcs-Szatmar-Bereg (tovabbiakban: SZSZB) megye eredményeit
szemléltetem (18-27. tabldazat és 36. dbra). Az dsszesen vizsgalt vallalat 30 darab. A megye
paros Osszehasonlitdsainak matrix eredményeit és a dontési hierarchia abrajat az 5.-6. szdmu
mellékletek tartalmazzak. Szabolcs-Szatmar-Bereg megye 1. szintli eredményei (18. tdbldzat)
hasonl6 képet mutattak, mint Hajdu-Bihar megye azonos szintli (9. tdblazat) eredményeihez.
Az els6 fontosabb szempontok kozott a teljes termék életciklus koltsége (22,2%), €s a kornyezet
szennyezgEs ellendrzése (18,5%) Hajdu megye azonos szintjén szerepeltek, mig 3. legfontosabb
szempontnak a valaszadok a zdld mindséget (14,9%) tartottdk. Hasonloképpen a masik
megyében kapott eredményekhez a zold termék (11,6 %) és z6ld mindség (14,9%) aranya
minimalis sz4zalékban eltért, a prioritdsuk alacsony szintet ért el. Ennek értelmében talan

igazolhato, a két megye hasonloképpen vélekedik a zold szempontok figyelembevételében.

18. tablazat: SZSZB aggregalt matrix 1. szintii preferencia sorrendje

Szempont Prioritas (%0) Sorrend

K3 Teljes termék életciklus koltsége 22,2% 1
K5 Kornyezet szennyezés ellenorzése 18,5% 2
K1 Zo6ld mindség 14,9% 3
K7 Zo6ld termék 11,6% 4
K6 Kornyezeti menedzsment 8,8% 5
K8 Z61d kompetenciak 8,7% 6
K2 Z61d technologia képesség 8,3% 7
K4 Z61d imazs 7,0% 8
CR: 2,0%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A 2. szinten a minéség alszempontjai (19. tabldzat) magas prioritasa kozel azonos értéken
koncentralodtak, csak minimalis szazalékban tértek el, mig Hajdu-Bihar megyében a minéség
alszempontjainak fontossdga eloszlodott (10. tablazat). Ez is erdsitt WEBER et al. (1991),
DICKSON (1996), VOROSMARTY-DOBOS (2014) megallapitasait, hogy a beszallitoi
kivalasztasi kritériumok kozott a mindség a legfontosabb. Véleményem szerint a szakértok
jelen esetben vélhetéen nem kizarolag a zold mindségi feltételekre gondoltak a valaszadas

soran, hanem az 4ltalanosan naluk elvart mindségi kovetelményeknek valdé megfelelésre.
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19. tablazat: SZSZB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (z6ld mindség)

Szempont Prioritas | Sorrend
AK1.3. Rendellenes mindség kezelésének képessége 29,7% 1
AK1.5. Folyamatos fejlesztés 19,8% 2
AKI1.1. Minéségi tanusitvany 16,8% 3
AK1.2. Min6ség menedzsment adottsagai/képességei 16,8% 3
AK1.4. A minéségiranyitas iranti elkotelezettség 16,8% 3
CR: 1,3%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A kornyezettudatos vallalatiranyitas célja a természeti er6forrasok megdrzése a bemeneti
oldalon és a szennyezések, kibocsatasok csokkentése a kimeneti oldalon (TOTH, 2007). 20.
tablazat eredményeibdl kovetkeztethetd, hogy a vizsgalt vallalatoknal mar a beszerzés oldalan
kiemelt figyelmet forditanak a szennyezések megeldzésére, ezaltal kovetkeztethetd, hogy a

szennyezések kibocsatasa is alacsonyabb lehet a vizsgalt vallalatok esetében.

20. tablazat: SZSZB aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold

technologiai képesség)

Szempont Prioritas Sorrend
AK2.5. A szennyezés megel6zésének képessége 42,5% 1
AK2.2. Zold technolégiai képessége 16,6% 2
AK2.1. Zold képesség 14,2% 3
AK2.4. Tervezoi képessége 14,2% 3
AK?2.3. Kutatas fejlesztés képessége 12,5% 5
CR: 1,3%

Forrds: Sajat eredmények, 2020

A globalizacié okozta folyamatosan tapasztalhatd valtozo hatdsok mogott sokszor altalanos
trendek hizodnak meg, mint példaul a termék életciklus rovidiilése, és az ebbdl fakado koltségi
vonzat. Az élettartam-vég (End-of-Life: tovabbiakban: EOL) menedzsment visszavételi
torvényei elterjedtek az elmult évtizedben, €s szamos 1j kovetelményt tdmasztanak a gyartokra.
Bizonyos értelemben ez olyan egyéb kornyezetvédelmi jogszabalyok 0j megnyilvanulasa,
amelyek egyre novekvd szamu termék életciklus-szakaszaban a gyartokat vonjak feleldssé
termékeik kornyezeti hatasaiért (TOFFEL, 2003). Ezt erdsiti a kapott eredmények (21.
tablazat), a veszélyes anyagok artalmatlanitasanak (15,8%), szennyezés koltségeinek hatasanak
(11,6%) és a csomagoloanyagok artalmatlanitasanak koltségének (11,6%) fontossaga is, amely
arra enged kovetkeztetni, hogy az EOL menedzsment stratégiailag fontos szerepet tolt be a
vizsgalt vallalatoknal. Tovabba igazolhatja a 20. tablazamal tett kdvetkeztetéseimet is, hogy

mar a beszerzés oldalan kiemelt figyelmet forditanak a szennyezések megeldzésére, ezéltal
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kovetkeztethetd, hogy a szennyezések kibocsatasa is alacsonyabb lehet a vizsgalt vallalatok
esetében. Az arak/vamadok stlyanak fontossaga (11,6%) arra enged kovetkeztetni, hogy a
vizsgalt véllatok import beszerzést magasabb szdmban folytatnak. A 2011. EVI LXXXV. A
KORNYEZETVEDELMI TERMEKDIJROL sz0l6 torvény értelmében a termékdsij
megfizetésével a szervezetek ,hozzajarulnak a kornyezetszennyezés megel6zéséhez, illetve
csokkentéséhez, a természeti erdforrasokkal wvald takarékos gazdalkodasra irdnyuld
tevékenységek 0sztonzéséhez, valamint a kdrnyezetet vagy annak valamely elemét a termék
eldallitasa, forgalmazasa, felhasznaldsa soran, illetve azt kvetden kozvetleniil, illetve kozvetve
terheld vagy veszélyeztetd termék altal okozott kdrnyezeti vesz€lyeztetések, valamint karok

megeldzéséhez és csokkentéséhez”.

21. tablazat: SZSZB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (teljes termék

életciklus koltsége)

Szempont Prioritas | Sorrend

AK3.5. A veszélyes anyagok artalmatlanitasanak koltsége 15,8% 1
AK3.1. Szallitasi koltség 11,6% 2
AK3.2. A szennyezés koltségeinek hatasa 11,6% 2
AK3.3. Arak/vamadék 11,6% 2
AK3.4. A csomagoléanyagok artalmatlanitasanak koltsége 11,6% 2
AK3.6. Hulladékvalogatas vagy lerakds koltsége 10,7% 6
AK3.7. Csomagoloanyag koltsége 10,7% 6
AK3.9. Kornyezetbarat termékek koltsége 10,7% 6
AK3.8. Szétszerelési koltség 5,5% 9
CR: 0,7%

Forrds: Sajat eredmények, 2020

A z0ld imazs eredményei (22. tabldzat) arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgalt vallalatok a
sajat imazsuk hirnevének fenntartasa érdekében a beszallitdiktol is elvarjak a kornyezettudatos
magatartast, melyet a vezetdi elkotelezettség (15,1%), az ligyfelek beszerzési megtartasa (15%)
és a kornyezeti normak (14,4%) fontossdgdban mutatkozik meg. Ez erdésiti PORTER—
KRAMER (2006) megallapitasa is, és arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgélt vallalatok
felismerték, hogy kornyezettudatos vallalati magatartassal versenyeldnyre tehetnek szert, és
ennek betartdsa nagyban befolyasolja az ellatasilanc szerepldivel kialakitott kapcsolatuk is, igy
mar az ellatasilanc elején a beszerzés soran, beszallitok mindsitésekor is fontosnak tartjak a

kornyezeti eszmék betartasat.
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22. tablazat: SZSZB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold imazs)

Szempont Prioritas | Sorrend
AK4.5. A vezetdi elkotelezettség hianya 15,1% 1
AK4.2. Ugyfelek beszerzési megtartasa 15,0% 2
AK4.8. A villalati szintli kornyezeti normak vagy auditok hianya 14,4% 3
AK4.4. Beszallito fejlodése a kornyezetbarat termékek iranti fejlesztésben | 13,7% 4
AK4.7. A beszallitdi tudatossag hidnya 13,0% 5
AK4.6. A vevoi tudatossag hidnya 12,0% 6
AK4.3. Beszallito fejlédése a kornyezetbarat csomagolas biztositasaban 11,2% 7
AK4.1. Z5ld piaci részesedés 5,6% 8

CR: 1,4%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A kapott eredmények (23. tablazat) igazoljak az 1. preferencia szinten a kornyezet szennyezés
ellendrzésére (18. tablazat) adott magas prioritasi érteket (18,5%, 2. legfontosabb szempont)
is. Az eredmények hasonléak a Hajdu-Bihar megyében kapott értékekhez. A vizsgalt
vallalatoknal a kornyezet szennyezés ellendrzése soran, a kiilonféle termékdijak miatt ezek a
szempontok (karos anyagok, vegyi hulladékok és viz) amelyeknek kezelése a legfontosabb és

legkdltségesebb.

23. tablazat: SZSZB_ aggregalt matrix 2. szinti preferencia sorrendje (kornyezet

szennyezés ellendrzése)

Szempont Prioritas Rangsor

AKS.7. Karos anyagok hasznalata 17,4% 1
AKS5.4. Vegyi hulladék szennyezés 17,2% 2
AKS.2. Vizszennyezés 15,1% 3
AKS.1. Légszennyezés 13,6% 4
AKS5.3. Talajszennyezes 12,8% 5
AKS5.6. Energia felhasznalas 12,4% 6
AKS.5. Szilard hulladékok (tormelékek, alkatrészek) 11,5% 7
CR: 4,7%

Forras: Sajat eredmények, 2020

Az EMS, egy olyan vilagméretl eszkoz, amelyet potencidlisan barmilyen szervezet
alkalmazhat a kornyezetvédelmi szempontok kezelésének javitdsa és a kornyezetvédelmi
teljesitmény folyamatos javitasa érdekében (TESTA et al., 2014). Valdjaban az ilyen
rendszerek és szabvanyok segitenek a szervezeteknek olyan kornyezetgazdalkodasi rendszer
(tovabbiakban: EMS) formalizalasaban, amely kornyezetvédelmi teljesitményiik javitasara
iranyitasi  folyamatokbol ¢és mérdszamokbol 4ll, hasonléan a mindségi alapt
kezdeményezésekhez (LEFEVRE et al., 2003; EC, 2011). Amely vallalat a beszallitoi
kivalasztas soran is fontos szempontnak itéli meg a hitelesitett kornyezetvédelmi rendszer és az

ISO 14001 fontossagat (24. tablazat), az arra enged kovetkeztetni, hogy a vallalati gyakorlatban
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hasznalnak kornyezetgazdalkodasi rendszereket és ezeket a kornyezetvédelmi teljesitményiik
javitasara forditjak, mar az ellatasilanc legelején a beszerzéskor a beszallitoiktdl is elvarjak ezek

meglétét.

24. tablazat: SZSZB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (Kornyezeti

menedzsment)
Szempont Prioritas | Rangsor

AKG6.3. Hitelesitett kornyezetvédelmi vezetési rendszer 20,9% 1
(EMAS)

AK6.4. Folyamatos ellendrzés és eloirasoknak valo megfelelés 18,5% 2
AKB®6.2. I1SO 14011 16,4% 3
AKaG6.6. Belsé ellendrzési folyamat 16,4% 3
AK®6.1. Kornyezettel kapcsolatos bizonyitvanyok 14,7% 5
AK6.5. Kornyezeti tervezés 13,1% 6
CR: 1,7%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A 25. tablazat adataiban a nem mérgez6 elemek fontossaga igazolja a 23. tabldzamal tett
megallapitasokat, hogy a kiilonb6z6 kornyezetre karos és mérgezd anyagok kezelése igen
koltséges, ezért mar a beszallitok megvalasztasakor szem el6tt tartjak a vallalatok, hogy minél

kevesebb ilyen anyag hasznalatat elkertiljék, megeldzzEk és ezt a beszallitoktol is elvarjak.

25. tablazat: SZSZB_aggregalt matrix 2. szinti preferencia sorrendje (zold termék)

Szempont Prioritas Rangsor

AK?7.2. Nem mérgez6 elemek hasznalata 32,5% 1
AK7.4. Ujrahasznalhatésag 20,2% 2
AK?7.3. Ujrahasznosithatosag 18,6% 3
AK7.1. Z5ld csomagolés 9,8% 4
AK7.6. Kis stirliségli csomagolas hasznalata 9,8% 4
AK7.5. Termék Gjratervezhetdség 9,2% 6
CR: 0,6%

Forras: Sajat eredmények, 2020

A beszallitott komponensek (17%) és a folyamat termék eldallitasanak kornyezeti labnyom
csokkentésére iranyuld képességének (12,1%) fontossaga arra enged kovetkeztetni, hogy a
vallalatuk mar a beszallitoktol is elvarjak kornyezeti labnyomuk csokkentését, mellyel
versenyelonyre tehetnek szert (26. tablazat). ZHU et al. (2013) szerint, a zold beszerzés
figyelembe veszi a kdrnyezetvédelmi és tarsadalmi feleldsséget a beszerzési folyamatban. A
tarsadalmi feleldsségvallalas (15,6%) magas prioritas arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgalt
véllalatok egy része zold beszerzést folytat. Illetve a magas érték annak is koszonhetd, hogy a
vizsgalt vallalatok koziil tobb is fenntarthatosagi programokat vezetett be a vizsgalati idészak

el6tt. A ,,zold kezdeményezéseket” a szervezetek versenyképességiik ndvelésének fegyvereként
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hasznaljak fel, hogy eldnyre tegyenek szert a versenytarsaikkal szemben, csokkentésék

kornyezeti labnyomukat és noveljék nyereségiiket (NEGI-ANAND, 2014).

26. tablazat: SZSZB_aggregalt matrix 2. szintii preferencia sorrendje (zold

kompetenciak)

Szempont Prioritds | Rangsor
AKS.1. A beszallitott komponensekben hasznalt anyagok, 17% 1
amelyek csokkentik a természeti eréforrasokra gyakorolt
hatast
AKS8.3. Tarsadalmi felel6sségvallalas 15,6% 2
AKS.2. A folyamat és termék a természeti er6forrasokra 12,1% 3
gyakorolt hatas csokkentésére iranyulo képesség
AKS8.6. A munkavallal6 érdekei és jogai 12% 4
AKS.7. Az érdekeltek jogai 12% 4
AKS.8. A helyi politikdnak és szabalyozasnak valo megfelelés 11,4% 6
AKS.5. Z56ld menedzsment kompetencidk 10% 7
AKS.4. A z0ld ligyfelek aranya az 0sszes ligyfélhez képes 10% 8
CR szint: 3,7 %

Forras: Sajat eredmények, 2020

A 3. hierarchia szint eredményei (36. dbra) az elézéekben ismertetett 18.-26. tdbldzatok
eredményeibdl szarmaztathatok. 6. szamu melléklet tartalmazza a teljes SZSZB dontési
hierarchia szintjeit. Az 3. preferencia szinten a kritériumok 6sszes kritériumhoz viszonyitott

fontossaga a kovetkez6képpen alakult:
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36. abra: SZSZB_aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje (N=30 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020
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Az értékek az 1. preferencia szint értékeikhez képest atrendezddtek (27. tablazat). Mig els
szinten a teljes termék életciklus koltsége addig a 3. szinten az Gsszes kritérium kozott a
mindség volt fontos. A z6ld termék 3. szinten (3,8%) €s 2. szinten 32,5% is magas prioritast ért
el a szempontok kozott.

27. tablazat: SZSZB aggregalt matrix legfontosabb eredményei

1. szinten 3. szinten
1. K3 (22,2%) AK1.3. (4,4%)
2. K5 (18,5%) AK7.2. (3,8)%
3. K1 (14,9) AK2.5. (3,5%); AK3.5. (3,5%)
4, K7 (11,6%) AK5.4; AK5.7. (3,2%)

Forrds: Sajat eredmények, 2020
Osszesitve elmondhaté, hogy Szabolcs-Szatmér-Bereg megye vizsgalt vallalatai az altalam
felallitott szempontokban az aldbbiakat vélik fontosnak a beszallitok mindsitésekor:

e AKI.3. Rendellenes mindség kezelésének képessége (4,4%),

e AK?7.2. Nem mérgez6 elemek hasznalata (3,8%),

e AK2.5. A szennyezés megelézésének képessége (3,5%),

e AK3.5. A veszélyes anyagok artalmatlanitasanak koltsége (3,5%),

e AKS.4. Vegyi hulladék ellendrzése, AKS. 7. Karos anyagok hasznalata (3,2%),

o K4 Z6ld imazs, K6 Kornyezeti menedzsment és a K8 Z61d kompetenciak alszempontjai

a 3. preferencia szinten sem fontosak Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében sem.

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye konzisztencia szint vizsgalata soran megallapitast nyert, hogy
a vallalatok minden szinten, minden szempont esetén kovetkezetesen, ellentmondasoktol
mentesen valaszoltak, ezért azokbol levont kdvetkeztetések a megyékre jellemzd adottsdgokat

mutatja.

Kovetkezokben a megyék kiemelt dgazatai kozill az aldbbi TEAOR-okban 1évé vallalatok

aggregalt matrix 3. szintli preferencia szintjeinek iparadgi eredményeit mutatom be.

Hajdu-Bihar megyében ezek:

e TEAOR 17 Papir, papirtermék gyartasa (N=2 db)

e TEAOR 21 Gybgyszergyartis (N=2 db)

e TEAOR 22 Gumi-, miianyag termék gyartasa (N=4 db)

e TEAOR 24+25 Fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartisa (N=8 db)
e TEAOR 27 Villamos berendezés gyartasa (N=2 db)
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e TEAOR 28 Gép, gépi berendezés gyartasa (N=3 db).
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében:

e TEAOR 22 Gumi-, miianyag termék gyartasa (N=2 db)

e TEAOR 25 Fémfeldolgozasi termék gyartasa (N=5 db)

e TEAOR 26 Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa (N=3 db).
A kovetkezékben a 2 megyére adott TEAOR-hoz kapcsolodé eredményeket szemléltetem (37.-
43. abrak). A T1.-24. szamu mellékletek tartalmazzak aggregalt matrixok paros
Osszehasonlitasainak eredményeit és az egyes aggregalt matrix dontési hierarchia szintjeit.
WEDLEY (1993) szerinti 20%-os kiiszobértékek feltételei teljesiiltek, igy a valaszokat
elfogadottnak tekintettem a kiemelt agazatok esetén. Az agazatok azon vallalkozasainak

eredmeényeit, amelyekben csak 1. kitoltd adott valaszt, nem szerepeltetem.

Az eredményekbdl szarmaztatott kovetkeztetések mutatjak az adott iparadg sajatossagait egy-
egy megyére vonatkoztathatéan. De mivel kutatasom nem reprezentativ, a megyei és az iparagi
eredmények azonossagokat mutathatnak mas hasonld orszagok eredményeivel és iparagaival,
ugyanakkor 0Osszehasonlitast mas orszagok hasonld tevékenységli vallalkozasaival nem
végeztem, igy az eredmények nem adnak pontosabb képet Magyarorszag tobb megyéinek vagy
akar az Eurdpai Unid més tagorszagainak, iparagainak fenntarthatosagi fejlettségét illetden.
Illetve az egyes megyékre kimutatott az iparagi sajatossagokat mas megyében, orszagban
hasonlé tevékenységet folytatod vallalkozasoknal taldlhatok azonossagok, de ezekbdl az iparag
egészére vonatkozo kovetkeztetések nem vonhatoak le. fgy a kapott eredmények adott megyék,

adott TEAOR-ban tevékenykedd vallalkozasait jellemzik.

A kovetkezOkben Hajdu-Bihar megye Papir, papirtermék gydartasanak (N=2 db) zold
beszallitoi szempontjait mutatom be. Az iparag paros 0sszehasonlitasainak matrix eredményeit
¢s a dontési hierarchia dbrajat az 7.-8. szamu mellékletek tartalmazzak. A teljesség igénye nélkiil
csak a 3. preferencia szint eredményeit szemléltetem (37. dbra). A papirgyartas, a konnytipar
egyik legnagyobb aldgazata. Konnytiipar tobb feldolgozodipari aldgazat gylijténeve, melyre
alapvetden jellemz6 a magas munkanélkiiliség és a nagyfoku diverzifikaltsag (KSH, 2019b). A
papir természetes eredetli, hiszen alapanyaga foként fa, mely gyorsan leboml6 anyag, ezért
kornyezetbaratnak tekinthetd. Azonban a papirgyartés, papirtermék eldallitasdhoz a kiilonbz6
nyomdak is ide sorolhat6, amely bar nem a legszennyezdbb éagazatokkdz¢é sorolhato,
kornyezetszennyezések egy része a kiillonb6zd vegyianyagok (pl.: festék) kapcsolodik. Ez
erdsiti, a 7,2% AK.7.2. Nem mérgezd elemek hasznalata szempont fontossdga, hamar hasznalni
kényszeriilnek kornyezetre terhelé anyagokat elvarjak a beszallitoktol, hogy a legzdldebb

terméket Dbiztositsak szdmukra. A fa, mint megujulé nyersanyag, termelésével &s
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feldolgozasaval egyidejiileg az erdégazdalkodas és a fafeldolgozas alapvetden hozzajarul a
fenntarthato fejlodés céljainak megvalositasahoz. A hazai fas tarsulasok koziil a legnagyobb
teriiletet az erdék foglaljak el, ezek féként tolgy, cser és biikkk (FRONA et al., 2017).
Magyarorszag kornyezeti adottsagai a papirgyartas szempontjabol nem kedvezdek, mivel nincs
elég fenyderdd a nagyobb ardnyt fakitermeléshez. Eurdpa a papir ujrahasznositasdban a vilag
egyik vezetéje. A visszanyert papir nélkiilozhetetlen alapanyag (a rostos nyersanyag kb. 50%-
a Ujrahasznositott papir), amely hozzajarul az dgazat fenntarthatosagahoz (MIRANDA et al.,
2009). A csomagolodiparban az elmult évek soran jelentds techoldgiai és piaci valtozasok
kovetkeztek be, az aruvédelem és az eladasosztonzés mellett egyre nagyobb szerepe van a
fenntarthatosag elvének is. Ez a termék teljes életciklusdban megjelenik, amely magaba foglal
a kornyezetbarat anyagoktol és technologiaktol kezdve, a gyartashoz sziikséges anyag ¢és
energia zOld forrasokbdl torténd biztositdsan keresztiil az ujrahasznositdsig, valamint a
fenntarthato fejlodést segitd vallalatiranyitasig sok mindent (GALLI, 2014). Ezt igazolja az
altalam kapott eredmények is hiszen, csak a 2. legfontosabbnak jel6lték meg K3 Teljes termék
életciklus koltségét (18,8%) 1. preferencia szinten a beszallitok mindsitésekor (8. szamu
melléklet) ebbdl az AK3.1. Szallitasi koltségnek tulajdonitottak kiemelt fontossagot (5%) a
harmadik szinten. A beszallitoktol foként a K7 Zold termék (25,6%), ezen beliil is az AK7.4.
Ujrahasznalhatosag (8%), az AK7.3. Ujrahasznosithatosag (5,7%) és az AK7.2. Nem mérgezd
elemek hasznalatat (4,6%) varjdk el. Egyre nagyobb trend a csomagoldiparban valamilyen
ujrahasznositott vagy a kiillonb6zd visszutas csomagolasi megoldasok hasznalatara. Ez is jol
jellemzi a szektorra vonatkozd sajatossagokat, azaz a papirtermékek gyartasa foként az
ujrahasznositott papirbol, esetenként cellulozbol allitjak el, a nyomdaipari tevékenységek soran
igyekeznek a legkevesebb kornyezetkarositd festékanyagot hasznalni, hiszen ennek

ujrahasznositasa jelentds koltséggel jar, s a termék Gjrahasznalhatésaganak értékét csokkenti.
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SZEMPONTOK

37. abra: HB_TEAOR 17 aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje (N=2 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020

Osszesitve Hajdi-Bihar megye TEAOR 17 Papir, papirtermék gydrtisa (N=2 db) sordn a

legfobb kivdlasztasi szempontjai:

1. K7 Z56ld termék (25,6%) ezen beliil is, az AK7.4. Ujrahasznalhatésag (8%); AK7.3.
Ujrahasznosithatosag (5,7%); AK7.2. Nem mérgezé elemek haszndlata (4,6%) a
legfontosabb,

2. K3 Teljes termek életciklus koltsége (18,8%), melyen beliil az AKS3.1. Szallitasi koltség
(5%),

3. A K5 Kornyezet szennyezés ellenérzése (11,6%) a harmadik legfontosabb, ezen beliil

is az AK5.7. Karos anyagok hasznalata (3%).

A vegyipari termelés volumene 2018-ban 7,8%-kal béviilt, ennek koszonhetéen a
feldolgozoipari termeléshez vald hozzajaruldsa is ndtt. A vegyiparra is jellemzd a
nagyvallalatok koncentracioja (KSH, 2019b). A vegyipar kiilonféle termékeket hoz létre,
amelyek életiink minden teriiletét érintik. A kémiai folyamatok felelések leginkabb a kornyezeti
szennyezésekért. Eloallithatok olyan melléktermékek, amelyek hulladékok, néha veszélyes
hulladékok. A nyersanyag mellett altalaban jelentés mennyiségli energidra van sziikség. A
fokozott kdrnyezeti tudatossag €s a szabalyozas eredményeként a kornyezetvédelem hangsulya
,.cs6végi” (end-of-pipe) technologia kialakulasahoz vezetett (MIZSEY, 1994). Altalaban noveli
a technologia komplexitasat, noveli az anyag- és energiafelhasznalast, és végeredményben nem
csokkenti a szennyezést, csupan atalakitja a szennyezd anyagokat valamilyen kevésbé artalmas
(vagy annak vélt) formaba (NAGY et al., 2011). A legtagabb értelemben vett vegyipar 4

agazatot foglal magéban:
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o Kokszgyartas és kéolajfeldolgozas (TEAOR 19)
e Vegyi anyag, termék gyartasa (TEAOR 20)

o Gyobgyszergyartas (TEAOR 21)

e  Gumi- és milanyag termék gyartasa (TEAOR 22).

A gybgyszergyartas, a vegyipar egyik aladga, a feldolgozoipar kiemelt dgazata. A gyodgyszeripar
magas hozzaadott értéket képvisel és a feldolgozoipar egyik huzoagazata. A gydgyszeripar
hagyomanyosan fontos szerepet tolt be az orszag nemzeti jovedelmének megteremtésében.
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye ezen agazataban egy darab vizsgalt gyogyszeripari vallalkozas
volt, igy ezen adatokat nem szerepeltetem, csak Hajdu-Bihar megye adott TEAOR-ral
rendelkez6 miikodé vallalkozasanak (N=2 db) eredményeit (42. dbra). A 9. és 10. szamu
mellékletek tartalmazzak a szamitasaim eredményeit. A vizsgalt vegyipari agak koziil talan a
gyogyszeripar, mely a leginkdbb hatassal van a tarsadalomra €s természeti kornyezetiinkre,
ezaltal a gyogyszeriparban is szlikségessé valt a paradigmavaltds. A folyamatos kutatés-
fejlesztési tevékenységek elosegitették a fenntarthatd fejlodés beépiilését az iparagba s
fokozatosan atalakitottak a gyogyszerfejlesztési és a gyartasi folyamatokat (FEDERSEL,
2006). A gyogyszerek a termék életciklusanak minden szakaszaban a kornyezetbe juthatnak,
igy a gyogyszerészeti tevékenységek kornyezetre gyakorolt hatasanak minimalizalasaban is
aktiv részvételt mutat az iparag. De fontos szerepet jatszik Eurdpa noévekedésének
helyreallitasaban és a jovObeni versenyképesség biztositasaban is a fejlodé globalis
gazdasagban (EFPIA, 2018). A gyodgyszeripar szigortian szabalyozott iparag, és minden
termelést a helyes gyartasi gyakorlatnak megfeleléen kell végezni. Hagyomdnyosan,
gyakorlatilag az Osszes gyartasi miiveletet szakaszosan hajtjak végre annak ellenére, hogy ez
koltségnoveléssel jar, azért, hogy a feldolgozads soran minél tisztabb terméket allitsanak eld
(PLUMB, 2005). Ezt igazoljadk a kapott eredmények koziil a K2 Zold technologidk
alkalmazasanak fontossaga. A szabélyozési és iizleti kdrnyezet megvaltozott. A gydgyszereket
engedélyezd hatosagok elismerik, hogy a folyamatos fejlesztés szerepet jatszhat, és a
kornyezetvédelmi, egészségiigyi €s biztonsagi jogszabalyok a hatékonyabb folyamatok
iranyitasaban (PLUMB, 2005; FEDERSEL, 2006; EFPIA, 2018). Ez tamasztja ala, hogy az
altalam vizsgalt vallalkozasok is az AK1.5. Folyamatos fejlesztést (4,3%) az 6sszes szempont
koziil az 5. legfontosabbnak itélik meg. NAGY et al. (2011) szerint a vegyipari ,,csOvégi”
technologia noveli az anyag- és energiafelhasznalast, és végeredményben nem csokkenti a
szennyezEst, inkabb noveli, igy mar az ellatasilanc elején érdemes ezeket a szempontokat
figyelembe venni. A K5 Kdrnyezet szennyezés ellendrzése (20,8%) szempont koziil az AKS.S.

Szilard hulladékok (tormelékek, alkatrészek), az AKS.6. Energia felhasznalas (4,2%)
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fontossadga arra enged kovetkeztetni, hogy a vizsgalt vallalatok ,,cs6végi” technoldgia
alkalmazasaval probaljak csokkenteni a keletkezett hulladék mennyiséget, mar az ellatasilanc

elején a beszerzésben is.
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38. abra: HB_TEAOR 21 aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje (N=2 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020

Osszesitve Hajdii-Bihar megye TEAOR 21 Gyégyszergydrtis (N=2 db) sordn a legfSbb

kivalasztdsi szempontjai:

1. KI Z6ld mindség (24,8%) ezen belil az AK1.2. Mindség menedzsment
adottsagai/képességei (6,5%), az AK1.4. A mindségiranyitas iranti elkotelezettség
(5,5%), az AK.1.1. Min6ségi tanusitvany (4,8%) és az AK1.5. Folyamatos fejlesztés
(4,3%).

2. Masodik legfontosabb a K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (20,8%) az AKS.5.
Szilard hulladékok (tormelékek, alkatrészek), az AK5.6. Energia felhasznalas (4,2%).

3. K2 Zold technologiai képesség (10,8%), az AK2.5. A szennyezés megeldzésének
képessége (2,7%), az AK2.1. Zold képesség (2,7%), az AK2.2. Zold technologiai
képesség (2,4%).

Gumi-, miianyag termék gyartisa a vegyipar masik alagat képviseli. A milanyaggyartas az
egyik leginkabb kornyezetterheld iparag, hiszen a keletkez6 hulladék természetes moédon nem
bomlik le. A miianyagipar és ezen belill elsdsorban a milanyagfeldolgozas tipikus hattéripar.
Novekedése és lehetOségei szoros Osszefliggésben vannak a gazdasagi kornyezettel. A
kibocsatott termékek nagy része nem 6nallo termékként jelenik meg a mindennapi életiinkben,

hanem mint alkatrészek, részegységek. Jelenleg is tovabbi béviilésre szamitanak az iparagban,
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bar a miianyagokkal szemben fennall6 ellenszenv ndvekedésébdl eredd gyartasi kiesésekre még

nem igazan késziiltek fel (BUZASI, 2019).

A kovetkezékben Hajdu-Bihar megye (N=4 db) és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye (N=2 db)
TEAOR 22 Gumi-, miianyag termék gydrtisban tevékenykedd véllalkozasok eredményeit
szemléltetem (39. abra). A 11.-14. szamu mellékletek tartalmazzak az aggregalt matrixok paros
Osszehasonlitas eredményeit és a dontési hierarchia szintjeit. Az abrabol is jol lathato, hogy a
két megyében az iparagban egyonteté hasonlosagok nincsenek, mind 1. szinten, mind a 3.
szinten mutatkoznak kiilonbségek, mely arra enged kovetkeztetni, hogy az iparag hattéripari
szerepében a két megye mas iparagait szolgalja ki, igy a kapott értékek az Osszesitett megyeli

sajatossagokat mutatjak.

Hajdu-Bihar megyében Gumi-, milanyag termék gyartasa iparagban 1. és 3. szinten sem
tartottak fontosnak a K6 Kdornyezeti menedzsment €s a K8 Z6ld kompetencidk szempontjait.
Legfontosabbnak a K7 Zold termék (16,90%) ezen beliil is az AK7.2. Nem mérgezd elemek
hasznalata, az AK7.1. Z5ld csomagolas és az AK7.3. Ujrahasznosithatosag (3,2%). K3 Teljes
termek életciklus koltsége a masodik legfontosabb szempont a beszallitok kivalasztasakor
(14,6%). 3. szinten az K3 szemponton beliil azonos értékeket mutat, csak az AK3.5. Veszélyes
anyagok artalmatlanitasanak koltsége kiemelkedd (2,5%). K1 Z5ld mindség szempontja szintén
fontos (14,4%) azon beliil is az AK1.3. Rendellenes mindség kezelése (3,8%) ¢és az AK1.5.
Folyamatos fejlesztés (2,8%). Kiemelkedd értéket mutat még a K5 Kornyezet szennyezés
ellenérzésén belil az AKS.7. Karos anyagok hasznalata (2,8%), a K2 Zold technologiai
képességeken beliil pedig az AK2.5. A szennyezés megel6z0sének képessége (3,3%). Hajdu-
Bihar megyében 1. szinten is €s 3. szinten is kozel azonos értékeket kaptam, csak néhany
esetben mutattak kiugrasokat, ezzel szemben Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében jol lathat6 az
ipardgban a szempontok kozotti fontossag elkiiloniilése. A megyében a legfontosabb

szempontok kozott:

1. K3 Teljes termék életciklus koltsége (20,7%): AK3.1. Szallitasi koltség (3,5%), AK3.3.
Arak és vamadok (3,3%), AK3.2. A szennyezés koltségeinek hatasa (3,2%) volt fontos.
2. K6 Kornyezeti menedzsment (18,1%) szempontjain beliil kiilonbségeket nem tettek
fontossagok szerint ez hasonld eredményeket mutat a 24. tabldzat Szabolcs-Szatmar-
Bereg megye aggregalt eredményeivel, ami arra enged kdvetkeztetni, hogy a vallalati
gyakorlatban hasznalnak kornyezetgazdalkodasi rendszereket és ezeket ismerik (hiszen
ezek egymasra €piild, egymas nélkiil nem 1étez6k) a kornyezetvédelmi teljesitményiik
javitasara forditjak, mar az ellatasilanc legelején a beszerzéskor a beszallitoiktol is

elvarjak ezek meglétét.
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3. K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (17,8%) ezen beliil is az AK5.3. Talajszennyezés

(3,6%), és az AK5.1. Légszennyezés (3,0%) szempontjait itélték fontosnak.
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mmmm Hajdu-Bihar megye (HB) e S7zabolcs-Szatmar-Bereg megye (SZSZB)

39. abra: HB_SZSZB_TEAOR 22 aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje
(N=6 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020

A 28. tabldzat mutatja Ssszesitve Hajdii-Bihar és Szabolcs-Szatmdr-Bereg megyék TEAOR 22
Gumi-, miianyag termék gydrtisa (N=6 db) soran a legfobb kivalasztasi szempontjait. Mely a
két megye Osszesitett eredményeihez hasonld képet mutat. Az 1. preferencia szinten hasonléak
a megyei Osszesitett eredményekhez a K3 Teljes termék ¢életciklus koltsége és a K5 Kornyezet
szennyez¢s ellendrzése szempontjai a legfontosabbak. Mivel az iparagban keletkezd hulladék
természetes modon nem bomlik le, ezért az iparag szerepldinek a teljes €letciklusban figyelnitik
kell a minél kevesebb hulladék keletkezésére, ezt igazolja a kapott eredmény is. Tovabba
igazolja a leginkabb kornyezetterheld iparag megallapitast is, illetve a jelenleg is fennallo
milanyagokkal szembeni ellenszenvet. Az iparag szerepld ezért igyekeznek a kdrnyezetet a
legkevésbé szennyezni (K5) és a z61d terméket (K7) el6allitani, ezért e szempontokat fontosnak
tartjak s elvarjak a beszallitoiktol is. Fontosnak tartjak a beszallitok altal mutatott K4 zo6ld
imazst is, mellyel mar akar a beszallitok altal is hangsulyozni kivanjak a végs6 fogyasztok felé,
hogy mar a teljes termék életciklus kezdetekor figyelnek a kornyezetvédelmi és

fenntarthatosagi szempontok beépiilésére.
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28. tablazat: Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék TEAOR 22 Gumi-,

miianyag termék gyartasanak osszesitett eredménye (N=6 db)

Szempont Prioritas (%) Rangsor
K3 Teljes termék életciklus koltsége 17, 65% 1
K5 Kornyezet szennyezés ellenorzése 16,00% 2
K7 Zo6ld termék 13,05% 3
K6 Kornyezeti menedzsment 12,20% 4
K4 7Z061d imazs 10,90% 5
K1 Z6ld mindség 10,85% 6
K2 Zold technologiai képesség 10,70% 7
K8 Zo6ld kompetenciak 8,70% 8

Forras: Sajat eredmények, 2019

A 15.-18. szamu mellékletek tartalmazzak az aggregalt matrixok paros Osszehasonlitas
eredményeit és a dontési hierarchia szintjeit. A 29. tablazat és a 40. abra mutatja 0sszesitve
Hajdi-Bihar és  Szabolcs-Szatmdr-Bereg megyék TEAOR 24+25 Fémalapanyag és
fémfeldolgozasi termék gyartasa (N=13 db) soran a legfébb kivalasztasi szempontokat 1. és 3.
preferencia szinteken. A torténelem soran a fémeket 6sszekapcsoltak az ipari fejlddéssel és a
jobb ¢letkoriilmények fejlesztésével, ezért fontos szerepet jatszanak modern tdrsadalmunkban.
A fém tjrahasznositasanak szamos lehetséges eldnye van, elsdsorban azért, mert: képes
elvezetni az ,életat végére” eljutott hulladékokat (t6rmeléket) a hulladéklerakokbol, és a
megbrzés révén elérhetd az erdforrdsok megovasa. A fémek magneses tulajdonsdga
megkonnyiti az Gjrahasznositdsat. Az Ujrahasznositds legigéretesebb elonye az
ero6forrasmegodrzeés. Kiilonosen az energiaigényes €rcfinomitds és a vas eldallitdsa soran a
hulladék ujrahasznositdsa révén meglehetosen jelentds energiamegtakaritasok jelentkeznek

(YELLISHETTY etal., 2011).

Hajda-Bihar megyében 1. szinten is és 3. szinten is kozel azonos értékeket kaptam, csak néhany
esetben mutattak kiugrasokat, ezzel szemben Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében jol lathato az
ipardgban a szempontok kozotti fontossag elkiiloniilése. A két megyében azonossagok a
fontossagi sorrendben csak a K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése és a K7 Z6ld termékben

azonosak.
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s Hajdu-Bihar megye (HB) e Szabolcs-Szatmar-Bereg megye (SZSZB)

40. abra: HB_SZSZB_TEAOR 24+25 aggregalt matrix 3. szintii preferencia
sorrendje (N=13 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020

Hajdii-Bihar megye TEAOR 24+25 Fémalapanyag és fémfeldolgozdsi termék gydrtisa (N=8
db) iparagban legfontosabb szempontjai:

1. K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (23,1%) ezen beliill az AKS.7. Kéros anyagok
hasznalata (5,3%).

2. K3 Teljes termek ¢letciklus koltsége (17,7%): AK3.1. Szallitasi koltség (4,3%); AK3.3.
Arak és vamadok (3,2%).

3. K2 Zold technologiai képesség (16,5%) ezen belil az AK2.5. A szennyezés
megeldzésének képessége (5%) ¢és az AK2.2. Zold technologiai szintje (4%) a
legfontosabbak.

A K7 Zold termék (10,4%) a 4. legfontosabb, a K1 Zo6ld mindség (9,3%), a K8 Zold
kompetencidk (8,4%), K6 Kornyezeti menedzsment (8,2%) és a K4 Zold imézs (6,3%)

szempontjai nem fontosak.

Szabolcs-Szatmdr-Bereg megye TEAOR 24+25 Fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék
gyartasa (N=5 db) iparagaban a legfontosabb szempontok k6zott:

1. K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (22,5%) ezen beliil az AKS.4. Vegyi hulladékok
ellendrzése (4,4%), AKS.3. Talajszennyezés és AKS.7. Karos anyagok hasznalata
(3,8%), AKS5.2. Vizszennyezés (3,4%), és az AKS.1. Légszennyezés 2,8%).

2. K1 Zold minéség (21,3%) ezen beliill az alszempontok mindegyike fontos volt,

kiemelkedd 3. szinten az AK1.1. Mindségi tanusitvany (5,4%), az AK1.3. Rendellenes
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mindség kezelésének képessége (5,1%) ¢és az AKI1.2. Mindség menedzsment
adottsagai/képességei (4,8%).
3. K3 Teljes termék ¢életciklus koltsége (13,3%) ezen beliil kiemelkedd értékek 3.
preferencia szinten nem mutatkoztak.
A K7 Zo6ld termék (11,8%) a 4. legfontosabb, a K4 Z6ld imazs (8,8%), a K8 Z5ld kompetenciak
(7,8%), K2 Z061d technologiai képesség (7,5%) és a K6 Kornyezeti menedzsment (6,9%)

szempontjai nem fontosak.
A 29. tablizat mutatja sszesitve Hajdii-Bihar és Szabolcs-Szatmdr-Bereg megyék TEAOR
24+25 Fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gydrtisa (N=13 db) soran a legfébb

kivalasztasi szempontokat. Mely szintén a két megye Gsszesitett eredményeihez hasonld képet

mutat.
29. tablazat: Hajdii-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék TEAOR 24+25
Fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartasanak osszesitett eredménye
(N=13 db)
Szempont Prioritas (%) Rangsor
K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése 22,80% 1
K3 Teljes termék életciklus koltsége 15,50% 2
K1 Z6ld minéség 15,30% 3
K2 Z61d technologiai képesség 12,00% 4
K7 Z61d termék 11,10% 5
K8 Zo6ld kompetenciadk 8,10% 6
K4 761d imazs 7,55% 7
K6 Kornyezeti menedzsment 7,55% 7

Forrds: Sajat eredmények, 2020

A kornyezetvédelem és a fenntarthatd fejlodés egyre nagyobb figyelmet kap az ugynevezett
high-tech iparagban is. LEE et al. (2009) szerint a termék életciklusanak meghosszabbitasa és
a véallalkozés hirnevének dregbitése érdekében a vallalkozasok tdrsadalmi feleldsségvallalasuk
kritikus részeként hangsulyozniuk kell a kdrnyezetvédelmet és a zold termelést. Ezt erdsiti a
kapott eredményeim  (45. dbra), tovabba igazolja a 2011. ¢évi LXXXV.
KORNYEZETVEDELMI TERMEKDIJROL és a 2012. EVI CLXXXV. A HULLADEKROL
sz616 torvények pontjait is. A TEAOR 26 Szamit6gép, elektronikai, optikai termék gydrtdsa
soran keletkezett termékek és az ezekhez kapcsolodd melléktermékek ¢és hulladékok
mindegyike veszélyes aru, ezeknek kezelése, artalmatlanitdsa és a korforgasosba vald
visszaallitasa igen koltséges s még jelenlegi tudasunk szerint nem megoldott. A 19.-20. szamu
mellékletek tartalmazzak az aggregalt matrixok paros dsszehasonlitas eredményeit és a dontési

hierarchia szintjeit.
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Szabolcs-Szatmdr-Bereg megye TEAOR 26 Szamitogép, elektronikai, optikai termék gydrtisa
(N=3 db) sordn a legfébb kivalasztasi szempontok (41. dbra):

1. K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (25,7%) ezen belill az AKS.4. Vegyi hulladék
ellendrzése (7%).

2. K3 Teljes termék életciklus koltsége (20,4%), legfontosabbnak 3. preferencia szinten az
AKS.5. A veszélyes anyagok artalmatlanitdsdnak (5,1%) és az AK3.2. A szennyezés
koltségeinek hatasa (3,8%).

3. Harmadik szinten a K7 Zold termék (15,5%) a legfontosabb kivalasztasi szempont ezen
belil is 3. szinten az AK7.2. Nem mérgez6 elemek hasznalata, AK7.3.

Ujrahasznosithatosag és az AK7.4. Ujrahasznalhatosag (3,1%).
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41. abra: SZSZB_TEAOR 26 aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje (N=3
db)

Forrds: Sajat eredmények, 2020

Az elektromos és elektronikus berendezések hulladéka az egyik legfontosabb hulladék a
vilagon, amely eldsegitette a kdrnyezetvédelmi stratégidk kialakulasat. A kornyezetvédelmi
elbirasok, a zart hurku ellatasilanc tevékenységek, a kornyezettudatos tervezési gyakorlatok, a
kornyezetbarat stratégiak, amelyeket a kormanyzat és az ipar bevezetett segitik a
kornyezetvédelmi és fenntarthatdsdgi szempontok beépiilését az ipardgba. Az utobbi iddben az
elektromos és elektronikus berendezések hulladéka keriilt a vilag egyik legnagyobb
hulladékdramava a piac terjeszkedése és az elektronikai termékek életciklusanak lerdvidiilése
miatt. Ezenkiviil elismerték azt is, hogy az elektromos és elektronikus berendezések kornyezeti
hatasa 10-20% -aért felelosek a nem megujuld eréforrasok kimeriilésében (GEORGIADIS-
BESIOU, 2009). A 21.-22. szamu mellékletek tartalmazzak az aggregalt matrixok paros

Osszehasonlitas eredményeit és a dontési hierarchia szintjeit.
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Hajdi-Bihar megye TEAOR 27 Villamos berendezés gydrtisa (N=2 db) sordn a legfébb

kivalasztasi szempontok (42. dbra):

1. K3 Teljes termék életciklus koltségén (28,6%) beliil a legfontosabbnak az AK3.1.
Szallitasi koltség (6,8%); az AK3.3. Arak és vamadok (4,9%) és az AK3.7.
Csomagoldanyag koltsége (5,8%).

2. Masodik legfontosabb szempont a K1 Z6ld mindség (25%) ezen beliil a legfontosabb
szempontok az AK1.5. Folyamatos fejlesztés (10,9%); az AK1.1. Mindségi tantsitvany
(4,6%); AK1.2. Mindségi menedzsment adottsagai/képességei (4,3%).

3. Harmadiknak a K2 Zold technologiai képességet (14,2%) itélték meg, melyen beliil az
AK7.2. Nem mérgez6 elemek hasznélata (4,4%) a legfontosabb.

Eredményeim igazoljak az EU 2019/63 HATAROZATANAK megéllapitasait, miszerint: Az
agazatra vonatkozo legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatok révén kell meghatarozni,
hogy mik azok a konkrét intézkedések, amelyekkel az dgazatban miik6dd vallalatok altalaban
véve megfelelobb kornyezetgazdalkodast tudnak elérni a kovetkezd harom {6 teriileten:
gyartasi folyamatok, a szallitoi lanc irdnyitasa, valamint a korforgasos gazdasag felé torténd

elmozdulas eldsegitése.
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42. abra: HB_TEAOR 27 aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje (N=2 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020

Jelentdsen valtozott a gépipari termelés és ennek megfelelden az export szerkezete is. A gépipar
stlya 2010 6ta lényegesen, 3,6 szazalékponttal emelkedett, 2018-ban az ipari termelés kozel
felét adta. A termelés tobb mint felét eldallitd gépipar kibocsatasa 2018-ban 1,2%-kal
emelkedett, mig a feldolgozdipar motorja a jarmigyartas stagnalt (KSH, 2019b). A magyar

gazdasadg erésen a nyugat-eurdpai piac fiiggésében ¢€l, a német autdipar visszaesése erdsen
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befolyasolhatja a magyar gazdasag szamara kiemelt szerepet jatszo autoipart is. Az elemzok
elérejelzései szerint 2019-ben a gazdasag boviilhet, de 2020-t61 lelassul (BEKE, 2019). A
trendeket figyelembe véve, a gépipari végfelhasznalok €és azok beszallitoi kore nagyrészt egy
vagy tobb nagyobb multinacionalis vallalatok koré csoportosul. MISKOLCZINE (2017) szerint
a gépjarmiiiparra, azon beliil az autdiparra a jol kiépitett, nemzetkozi ellatasi halozatok
jellemzok, az ipardg bizonyos szegmensei globalisak, az alkatrész- és autokereskedelem
regionalis jelleget mutat, s6t, a nemzeti szint is megjelenik. A gépipar nemcsak az autdipar, de
a feldolgozoipar mas alagait megalapozd modern ipardg. A szamitasokat a 23.-24. szamu

mellékletek tartalmazzak.

Hajdi-Bihar TEAOR 28 Gép, gépi berendezés gydrtisa (N=3 db) sordn a legfébb kivdlasztdsi
szempontok (43. abra):

1. K3 Teljes termék ¢letciklus koltsége (31,6%) ezen beliil is az AK3.5. A veszélyes
anyagok artalmatlanitasanak koltsége (7,7%), az AK3.1. Szallitasi koltség (6,2%), az
AK3.3. Arak és vamadok (3,3%) és az AK3.6. Hulladékvalogatas vagy lerakas koltsége
(3,2%).

2. K7 Z6ld termék (25%) melyen beliil fontosnak itélték az AK7.4. Ujrahasznalhatosag
(6,4%) az AK7.3. Ujrahasznosithatosig (6%) és az AK7.2. Nem mérgezé elemek
hasznélata (5,7%).

3. Harmadik legfontosabb szempont a gép, gép berendezések gyartdsakor a K5 Kornyezet
szennyez¢s ellendrzése (10,4%), ezen beliil a 3. preferencia szintjén a kritériumok
fontossaga nem szamottevo a tobbi vizsgalt szempont koziil. Az alszempontok koziil az

AKS.2. Vizszennyezés ellendrzése (2,9%) a legfontosabb.
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43. abra: HB_TEAOR 28 aggregalt matrix 3. szintii preferencia sorrendje (N=3 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020
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5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A mindennapi ¢letiinkben és a vallalati mikodésben is egyre nagyobb szerepe van
kornyezetiink meg0Orzésének, fenntartisanak. Ma szamos vdllalkozas fordit figyelmet a
kornyezetvédelmi, fenntarthatosagi kérdésekre, mivel ezek figyelembevétele kulcsfontossagt
a stratégiaban és a teljes ellatasilancban. Ennek f6 oka, a jogalkotok elGirasai és a
fogyasztoi/vevoi igények novekvd szerepe. Ugyanakkor ezen igények biztositdsa mas-mas
modon hatnak a szervezetekre. A kornyezeti problémak osszetettek, igy kezelésiik is komplex
megoldast kivan. A beszerzési funkcid kozvetleniil befolyasolja a vallalkozés
versenyképességét, a mindségre, a koltségekre, a technologiara és a beszallitoi igényekre gyors
reagalasra gyakorolt hatasok révén. A szervezetek arra torekednek, hogy versenyeldnyt érjenek
el az ellatasilanc hatékonyabb felhasznalasaval azaltal, hogy csokkentik a beszallitok szamat,
tovabba hosszu tava vevi-eladd kapcsolatokat alakitanak ki. Ennélfogva a beszallitoi értékelés

és kivalasztas egyre inkabb stratégiai jelentGséggel bir.

A Dbevezetd fejezetben feltartam a témavalasztasom jelentOségét és annak aktualitasat,
ismertettem a kutatasi kérdéseimet, melyek alapjan épitettem fel a primer és szekunder
vizsgalataimat. A szakirodalmi attekintésben elemeztem a kiilonb6z6 kornyezeti elméleteket
(fenntarthatosag, korforgasos gazdalkodas) és kifejtettem a kornyezeti szempontok
érvényesiilését a vallalati gyakorlatban. Tovabba vizsgaltam a zold beszallitoéi kivalasztas
szempontrendszereit és kivalasztasi modelljeit is. Hazai és nemzetk6zi szakirodalmak alapjan
felallitottam az AHP modellemet (6. tdbldzat). A modell 2 szinten 6sszesen 8 fészempont és 54
alszempont szerint értelmezte a zold beszallitéi kivalasztas szempontjait, tobbek kozott a zold
mindséget, a zold technoldgia képességet, a teljes termék ¢€letciklus koltséget, a zold imazst, a
kornyezet szennyezés ellendrzését, a kornyezeti menedzsmentet, a zold terméket és a zold
kompetenciakat. A vizsgalatba bevont szereplék Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg

megyékben feldolgozoipari tevékenységet végzo termeld vallalkozasok voltak.

A kutatas végso alanyait az Education Management Information System (tovabbiakban: EMIS)
céginformacios rendszer =/+50 f6 foglalkoztatott, =/+10 milli6 EUR miikdési bevétel és
értékesités nettd arbevétel TEAOR’08 C feldolgozoipari Magyarorszagon Hajdu-Bihar és
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben bejelentett mikodé profitorientalt vallalkozasai (7.
tablazat) adtak. Kor, iskolai végzettség és szakmai tapasztalatok alapjan a kis elemszdmu
szakértOi valaszok ellenére is megfelel6 kovetkeztetéseket vonhattam le a felmérésbol a két
megyére vonatkozoan. A vizsgalatom targyat, 20 évnél idésebb (N=41 db), kozép- (N=42 db)
¢s nagyvallalkozas (N=20 db), féként 10 millié euro alatti (N=28 db) és 10-50 millié kdzotti
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eurd arbevétel nagysagi (N=23 db) a vizsgalt idoben is termeld tevékenységét folytatd

vallalkozasok (6sszesen N=67 db) adtak.

Eredményeim értékelését a tobbkritériumos dontési modszer az Analitikus Hierarchia Folyamat
(Analytic Hierarchy Process, tovabbiakban: AHP) segitségével elemeztem, mely az egyik
legismertebb ¢és legelterjedtebb a multikritériumos dontéstamogaté moddszer. Kvantitativ és
kvalitativ vizsgalatra is alkalmazhato, altaldban nagy és Osszetett problémak kezelésére
hasznaljak. Egy adott dontési probléma szempontjainak rangsorolasa segitségével nyujt
megoldast a legmegfelelobb lehetdség kivalasztasdhoz. A felhasznaldk preferenciainak paros
Osszehasonlitasain alapul, a folyamatban egyszerii paronkénti 6sszehasonlité dontéseket végez
a megitéld, amelyeket ezutdn az alternativak rangsoroldsanak altalanos prioritasainak

kidolgozasara hasznalnak (SAATY-VARGAS, 2012).

Kvalitativ kutatdsaim soran a vizsgalt véllalkozasok zold beszerzési lanc 1étjogosultsaganak
ezen belill i1s a zold beszerzésmenedzsment vizsgalatira fokuszaltam, foként a beszallitoi
kivéalasztas kornyezeti tényezOk fontossiganak meghatarozasara. Attekintem és elemeztem a
z0ld ellatasilanc hazai és nemzetkozi szakirodalmait. A szakirodalmak és a vizsgalt
eredményeim alapjan a z6ld beszerzésmenedzsmentre egy sajatos meghatarozast alkottam és
megallapitottam a zold ,,beszerz6” legfontosabb feladatait is. A felallitott AHP modellem
segitségével vizsgaltam a zold beszallitoéi kivalasztas kritériumait Hajd(-Bihar és Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyék feldolgozodipari vallalatainal. A modell ugyanazon klaszterénél tobb
tényezO6t fogalmaztam meg, ami a szakértdi valaszadas sordn nagyon zavard, nehéz és
id6igényes volt. El6fordulhatott, hogy a szakértok a rovid idGintervallum miatt dGnmaguknak
ellentmondé valaszokat adtak. A vizsgalt AHP modell szempontjaihoz mennyiségi adatok

hozzarendelésével biztosabb valaszt kaptam volna a szakértoktol.

A kutatas gyakorlati hasznosithatosaggal szolgalt a vizsgalt vallalkozasok szamara a z6ld
szempontok figyelembevételére a beszallitoik kivalasztasdban, de a kornyezetvédelmi,
fenntarthatosagi szempontok megfelelé6 mérése és mindsitése még nem egységes. Az AHP
modszer hasznos a beszallitok mindsitésre is, de vallalati gyakorlatban valo alkalmazasa kell6
szakmai jartassag nélkiil még nem lehetséges, hasznalata til bonyolult és idéigényes folyamat.
Ha az AHP modszert és a kornyezetvédelmi, fenntarthatdsagi szempontokra épitett beszallitoi
mindsitést hasznalnanak, eredményesebb miikodésre szamithatnanak, s6t bizonyos esetekben
akar eldrejelzéseket is tehetnének, arra vonatkozoan, hogy melyik beszallitot indokolt

valasztaniuk.

A kornyezeti tényezok fontossaganak analitikus hierarchia folyamat (AHP) alkalmazasaval

valdé meghatirozasanak Hajdi-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék termeld
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vallalkozasainak (N=67) kapott eredményeibdl az alabbi megallapitasokat tettem (44. dbra). A
két megye a beszallitok kivalasztasakor a modell szempontjait hasonloan értékelték, kozel
azonos mértékben tartottak fontosnak az egyes kritériumokat. Csak néhany esetben voltak
eltérések. Szabolcs-Szatmar-Bereg megye (4,4%) az AK1.3. Rendellenes minéség kezelésének
koltsége szempontot 1,2%-kal tobbre értékelte, mig Hajda-Bihar megye a K1 Z6ld mindségen
beliil az AK1.5. Folyamatos fejlesztés (3,7%) kritériumot vélte fontosnak. K2 Z61d technologiai
képességek esetén mindkét megye az AK2.5. A szennyezés megeldzésének képességét vélte
fontosabbnak, Hajdu-Bihar megye 4,4%, Szabolcs-Szatmar-Bereg megye 3,5%. K3 Teljes
termék koltség oldalan Hajdu-Bihar megyénél az AK3.1. Szallitasi koltség (4,1%) mig
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye esetén az AK3.5. A veszélyes anyagok artalmatlanitasanak
koltsége (3,5%). A Z6ld imazs (K4), a Kérnyezeti menedzsment (K6) és a Zold kompetenciak
(K8) szempontjait a tobbihez képest egyik megye esetén sem volt fontosabb. KS5
Kornyezetszennyezés ellendrzése és K7 Zold termék esetén AKS.4. Vegyi hulladék
ellendrzése, AKS.7. Karos anyagok haszndlata, AK7.2. Nem mérgezd elemek hasznalata
szempontjai voltak fontosabbak a két megyében. Hajdu-Bihar megyében az AKS.4. Vegyi
hulladék ellendrzése, az AKS.7. Kéaros anyagok hasznalata, az AK7.1. Zdld csomagolés, az
AK7.2. Nem mérgez6 elemek hasznalata (3,1%), mig Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében az
AKS5.4. Vegyi hulladék ellendrzése, az AKS.7. Kéros anyagok hasznalata (3,2%), és az AK7.2.

Nem mérgez6 elemek hasznalata (3,8%).
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Hajdu-Bihar megye (HB) Szabolcs-Szatmar-Bereg megye (SZSZB)

44. abra: HB_SZSZB_osszesitett aggregalt matrixok 3. preferencia szintjének
eredménye (N=67 db)

Forras: Sajat eredmények, 2020
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Osszesitve a legfontosabb szempontok a két megyében a beszallito kivalasztas soran a
kovetkezo (30. tablazat). A vizsgalt vallalatoknal zold szempontok koziil legfontosabb, hogy a
beszallitok a teljes termék életciklus koltségeiben (K3) foként a szallitasi koltség (AK3.1.) és a
veszélyes anyagok dartalmatlanitasi koltségeiben (AK3.5.) a legkedvezdbbek legyenek. A
kornyezet szennyezést kiils rahatasok nélkiil is ellendrizzék azon beliil is a karos anyagok
hasznalatat (AKS.7.) és a vegyi hulladékokét (AKS.4.), hiszen ezek kezelése magas
koltségekkel jar. A zold mindségiik soran az elvart szempontokon tul a fenntarthatosagi elvek
¢és a kornyezettudatossag beépitése a rendellenes minéség kezelése (AK1.3.) és folyamatos
fejlesztésekben (AK1.5.) mutatkozik. Fontos a vallalatoknak, hogy jelenlegi tudasunk szerint
z0ld terméket (K7) zold technologiaval (K2) allitsak eld beszallitoik, azaz eldallitds soran ne
hasznéljanak mérgez6 anyagokat ¢és az eldallitds soran figyeljenek a szennyezések
megeldzésére (AK2.5.). Megallapitottam, hogy nem fontos, a beszallitoi vallalkozasok milyen
kornyezettudatos vallalatiranyitasi eszk6zoket hasznalnak (K6), s mennyire tudatosan ¢élnek a
lehet6ségekkel (K8), a beszallitok mennyire felelnek meg a varhat6 teljesitménynek, illetve
elismerik a kornyezetvédelmi és tarsadalmi feleldsség fontossagat. Azaz, mennyire fontos a

beszallitok zold iranyba mutatott imazsa, hirneve (K4).

30. tablazat: HB_SZSZB osszesitett eredményei (N=67 db)

Szempont Prioritas (%) Rangsor
K3 Teljes termék életciklus koltsége 21,90% 1
KS Kornyezet szennyezés ellenérzése 17,50% 2
K1 Z6ld minéség 13,80% 3
K7 Z61d termék 12,70% 4
K2 Z61d technologiai képesség 10,00% 5
K6 Kornyezeti menedzsment 8,70% 6
K8 Z61d kompetenciak 8,55% 7
K4 761d imazs 6,80% 8

Forras: Sajat eredmények, 2020

Feltartam tovabba a feldolgozodipari szektor ipardgi sajatossdgait az analitikus hierarchia

folyamat (AHP) alkalmazasaval, s az aldbbiakra jutottam:

HajdG-Bihar megye TEAOR 17 Papir, papirtermék gyartasa (N=2 db):

Magyarorszag kornyezeti adottsagai a papirgyartas szempontjabol nem kedvezok, mivel nincs
elég fenyderdd a nagyobb ardnyt fakitermeléshez. Eurdpa a papir ujrahasznositasdban a vilag
egyik vezetdje. A visszanyert papir nélkiilozhetetlen alapanyag (a rostos nyersanyag kb. 50%-
a ujrahasznositott papir), amely hozzajarul az 4gazat fenntarthatosagahoz (MIRANDA et al.,
2009). A csomagolodiparban az elmult évek soran jelentds techologiai és piaci valtozasok
kovetkeztek be, az aruvédelem és az eladdsosztonzés mellett egyre nagyobb szerepe van a
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fenntarthatosag elvének is. Ez a termék teljes életciklusaban megjelenik, amely magaba foglal
a kornyezetbarat anyagoktol és technologiaktol kezdve, a gyartdshoz sziikséges anyag és
energia z0ld forrasokbdl torténd biztositasan keresztiil az tUjrahasznositasig, valamint a
fenntarthato fejlodést segité vallalatiranyitasig sok mindent (GALLI, 2014). Egyre nagyobb
trend a csomagoldiparban valamilyen Gjrahasznositott vagy a kiilonb6zé visszutas csomagolasi
megoldasok hasznalatara. Ez is jol jellemzi a szektorra vonatkoz6 sajatossagokat, azaz a
papirtermékek gyartasa foként az ujrahasznositott papirbdl, esetenként cellulozbdl allitjak el. A
nyomdaipari tevékenységek soran igyekeznek a legkevesebb kornyezetkarositod festékanyagot
hasznalni, hiszen ennek Ujrahasznositasa jelentds koltséggel jar, s a termék

ujrahasznalhatdsagéanak értekét csokkenti. Ezt igazoljak az altalam kapott eredmények is.

Hajd(-Bihar megye TEAOR 17 Papir, papirtermék gvartdsa (N=2 db) sordn a legfébb

kivalasztasi szempontok:

1. K7 Z6ld termék (25,6%) ezen beliil is, az AK7.4. Ujrahasznalhatésag (8%); AK7.3.
Ujrahasznosithatosag (5,7%); AK7.2. Nem mérgez6 elemek haszndlata (4,6%) a
legfontosabb,

2. K3 Teljes termek életciklus koltsége (18,8%), melyen beliil az AK3.1. Szallitasi koltség
(5%),

3. A K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (11,6%) a harmadik legfontosabb, ezen beliil

is az AKS.7. Kéros anyagok haszndlata (3%).

A vegyipar kiilonféle termékeket hoz létre, amelyek életlink minden teriiletét érintik. A

legtagabb értelemben vett vegyipar 4 agazatot foglal magaban:
e Kokszgyartas és kdolajfeldolgozas (TEAOR 19)
e Vegyi anyag, termék gyartasa (TEAOR 20)
o Gyobgyszergyartas (TEAOR 21)
e Gumi- és milanyag termék gyartisa (TEAOR 22).

A gyogyszerek a termék életciklusdnak minden szakaszdban a kornyezetbe juthatnak, igy a
gyogyszerészeti tevékenységek kornyezetre gyakorolt hatdsdnak minimalizalasaban is aktiv
részvételt mutat az iparadg. A gyogyszeripar szigorian szabalyozott iparag, és minden termelést
a helyes gyartasi gyakorlatnak megfeleléen kell végezni (PLUMB, 2005; FEDERSEL, 2006;
EFPIA, 2018).
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Hajd(-Bihar megye TEAOR 21 Gyogyszergyartds (N=2 db) sordn a legfdbb kivalasztisi

szempontok:

1. K1 Z6ld mindség (24,8%) ezen belil az AKI1.2. Mindség menedzsment
adottsagai/képességei (6,5%), az AK1.4. A mindségiranyitas iranti elkotelezettség
(5,5%), az AK1.1. Min6ségi tanusitvany (4,8%) és az AK1.5. Folyamatos fejlesztés
(4,3%).

2. Masodik legfontosabb a K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (20,8%) az AKS.S.
Szilard hulladékok (tormelékek, alkatrészek), az AKS5.6. Energia felhasznalas (4,2%).

3. K2 Zold technologiai képesség (10,8%), az AK2.5. A szennyezés megeldzésének
képessége (2,7%), az AK2.1. Zo6ld képesség (2,7%), az AK2.2. Z5ld technoldgiai
képesség (2,4%).

Gumi-, milanyag termék gyartasa a vegyipar masik alagat képviseli. A milianyaggyartas az
egyik leginkabb kornyezetterheld iparag, hiszen a keletkezd hulladék természetes moédon nem
bomlik le. A milanyagipar és ezen beliil elsdsorban a miianyagfeldolgozas tipikus hattéripar.
Novekedése és lehetdségei szoros Oszszefliggésben vannak a gazdasdgi kornyezettel. A
kibocsatott termékek nagy része nem 6nalld termékként jelenik meg a mindennapi életiinkben,
hanem mint alkatrészek, részegységek (BUZASI, 2019).

Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék TEAOR 22 Gumi-, miianyag termék

gyartasanak (N=6 db) f6bb kivélasztdsi szempontjai:

1. K3 Teljes termék életciklus koltsége (17,65%)

2. K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (16%)

3. K7 Z61d termék (13,05%).
A torténelem soran a fémeket 6sszekapcsoltak az ipari fejlodéssel és a jobb ¢életkoriillmények
fejlesztésével, ezért fontos szerepet jatszanak modern tarsadalmunkban. A fém
ujrahasznositasdnak szdmos lehetséges eldnye van, de taldn ez az az iparag ahol jelentdsebb
kornyezetvédelmi és fenntarthatosagi valtozasokat nem lathatunk. Illetve ez az az iparag ahol a
beszerzési tevékenysége iparagai sajatossaga miatt kizarolagossagot élvez, igy sok esetben nem
tesznek kivalasztast sem, hiszen csak arr6l az adott piacon 1évé vallalkozasoktol vasarolnak, s
azt milyen 4ron és koriilmények kozott az szamukra nem fontos.

Hajd(-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék TEAOR  24+25 Fémalapanyag és

fémfeldolgozdsi termék gyartasanak (N=13 db) fobb kivélasztdsi szempontjai:

1. K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése (22,8%)
2. K3 Teljes termék életciklus koltsége (15,5%)
3. K1 Z6ld min6ség (15,3%).
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A Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa soran keletkezett termékek és az ezekhez
kapcsolodd melléktermékek €és hulladékok mindegyike veszélyes aru, ezeknek kezelése,
artalmatlanitasa és a korforgasosba vald visszaallitasa igen koltséges s még jelenlegi tudasunk
szerint nem megoldott.

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye TEAOR 26 Szamitdgép. elektronikai, optikai termék gyértisa

(N=3 db) f6bb kivalasztasi szempontjai:

1. K5 Kornyezet szennyezés ellenérzése (25,7%) ezen beliil az AKS.4. Vegyi hulladék
ellendrzése (7%).

2. K3 Teljes termék életciklus koltsége (20,4%), legfontosabbnak 3. preferencia szinten az
AKS.5. A veszélyes anyagok artalmatlanitdsanak (5,1%) és az AK3.2. A szennyezés
koltségeinek hatasa (3,8%).

3. Harmadik szinten a K7 Zold termék (15,5%) a legfontosabb kivalasztasi szempont ezen
belil is 3. szinten az AK7.2. Nem mérgez6 elemek hasznalata, AK7.3.
Ujrahasznosithatosag és az AK7.4. Ujrahasznalhatosag (3,1%).

Az elektromos ¢és elektronikus berendezések hulladéka az egyik legfontosabb hulladék a
vilagon, amely 0sztonzi a kornyezetvédelmi stratégidk kialakuldsat. A kornyezetvédelmi
eldirasok, a zart hurku ellatasilanc tevékenységek, a kornyezettudatos tervezési gyakorlatok, a
kornyezetbarat stratégiak, amelyeket a kormanyzat ¢és az ipar bevezetett segitik a
kornyezetvédelmi €s fenntarthatosagi szempontok beépiilését az iparagba. Az utobbi idében az
elektromos ¢és elektronikus berendezések hulladéka keriilt a vildg egyik legnagyobb
hulladékaramava a piac terjeszkedése és az elektronikai termékek életciklusanak lerdvidiilése
miatt (EU 2019/63 HATAROZATA; GEORGIADIS-BESIOU, 2009).

Hajdu-Bihar megye TEAOR 27 Villamos berendezés gyartisa (N=2 db) fébb kivélasztasi
szempontjai:

1. K83 Teljes termék életciklus koltségén (28,6%) beliil a legfontosabbnak az AK3.1.
Szallitasi koltség (6,8%); az AK3.3. Arak és vamadok (4,9%) és az AK3.7.

Csomagoloanyag koltsége (5,8%).

2. Masodik legfontosabb szempont a K1 Z6ld mindség (25%) ezen beliil a legfontosabb
szempontok az AK1.5. Folyamatos fejlesztés (10,9%); az AK1.1. Min6ségi tanusitvany
(4,6%); AK1.2. Mindségi menedzsment adottsagai/képességei (4,3%).

3. Harmadiknak a K2 Zold technologiai képességet (14,2%) itélték meg, melyen beliil az
AK7.2. Nem mérgez6 elemek haszndlata (4,4%) a legfontosabb.

A gépipar nemcsak az autodipar, de a feldolgozdipar mas alagait megalapozé modern iparag, igy

a sajatossagai a megy¢k Osszesitett fontossagi sorrendjéhez hasonld eredményeket mutatja.
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Hajdu-Bihar megye TEAOR 28 Gép, gépi berendezés gvartdsa (N=3 db) fébb kivalasztasi

szempontjai:
1. K3 Teljes termék életciklus koltsége (31,6%) ezen beliil is az AK3.5. A veszélyes

anyagok artalmatlanitasanak koltsége (7,7%), az AK3.1. Szallitasi koltség (6,2%), az
AK3.3. Arak és vamadok (3,3%) és az AK3.6. Hulladékvalogatas vagy lerakas koltsége
(3,2%).

2. K7 Z6ld termék (25%) melyen beliil fontosnak itélték az AK7.4. Ujrahasznalhatosag
(6,4%) az AK7.3. Ujrahasznosithatosag (6%) és az AK7.2. Nem mérgezd elemek
hasznalata (5,7%).

3. Harmadik legfontosabb szempont a gép, gép berendezések gyartasakor a K5 Kornyezet
szennyezes ellendrzése (10,4%), ezen beliil a 3. preferencia szintjén a kritériumok
fontossaga nem szamottevo a tobbi vizsgalt szempont koziil. Az alszempontok koziil az
AKS.2. Vizszennyezés ellendrzése (2,9%) a legfontosabb.

Az iparagi sajatossagokrol 0sszesitve elmondhato, hogy a kornyezetvédelmi és fenntarthatosagi
iranyelvek beépiilése a beszallitoi kivalasztasba €s a korforgésos gazdalkodas iranyelveinek
betartasa féként a TEAOR 17 Papir, papirtermék gyartasa és a TEAOR 22 Gumi-, milanyag
termék gyartisa iparagakban mutatkozik meg. TEAOR 26 Szamitogép, elektronikai, optikai
termék gyartasa és a TEAOR 27 Villamos berendezés gyartasa soran keletkezett termékek és
az ezekhez kapcsolodo melléktermékek és hulladékok mindegyike veszélyes aru, ezeknek
kezelése, artalmatlanitasa €s a korforgasosba valo visszaallitasa igen koltséges s még jelenlegi
tudasunk szerint nem megoldott, igy a kapott eredményeim is ezt mutatjaAk. TEAOR 24+25
Fémalapanyag ¢s fémfeldolgozasi termék gyartasa soran keletkezett hulladék és maga a fém
Gjrahasznositasanak szamos lehetséges elénye van, de ezek még hattérbe szorultak. TEAOR 28

Gép, gépi berendezés gyartasa, mint hattériparagként foként a megyei sajatossagokat mutatta.
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6. AZ ERTEKEZES FONTOSABB MEGALLAPITASAI, UJ ILLETVE
UJSZERU EREDMENYEI

Az értekezés atfogd célkitlizése bemutatni az Eszak-alfoldi région beliil Hajdu-Bihar és
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék termeld vallalkozasainak gyakorlatdban a zoldbeszerzést,
ezen beliil a beszallitoi kivalasztast az AHP modszer segitségével. A mddszer segitségével a
szempontok rangsorolasa ¢és a feldolgozd ipari szektorok ipardgi sajatossagok
figyelembevételével zold beszallitoi kivalasztasi szempont rendszer felallitasa a két megyére
vonatkozdan. A {6 ¢és részkutatasi kérdések megvalosuldsaval a kovetkezd 0y €s Ujszert

eredményeket fogalmaztam meg.

A kutatas soran megvalaszoland6 kérdéseimre tett megallapitasaim, eredményeim:

e Kl.: Megvizsgalni, hogyan érvényesiill a zold beszallitéoi teljesitménymérési
tényezok azonositasa a beszallitoi kapcsolatok kezelésére, a beszallitéi lanc
menedzsmentre a vizsgalt vallalkozasoknal?

o Kl1.1.: A zold ellatasilanc hazai és nemzetkézi szakirodalmanak atfogo
attekintése. A szakirodalmak alapjan a zold beszerzésmenedzsmentre egy
sajatos fogalom bevezetése.

Sajat meghatarozasom a ,,z0ld beszerzésmenedzsmentre”: Olyan stratégiai eszkdz, ami
hozzajarul egy vallalkozason beliill a kornyezetvédelmi, fenntarthatosagi, tarsadalmi és
gazdasagi célok versenyképes eléréséhez. Ennek érdekében kornyezetvédelmi megfontolasokat
integralnak (részben a CSR, a névekvé fogyasztéi igény, részben pedig a torvényi
szabalyozasok szigorod6 betartatasa hatasara) a korforgasos gazdalkodas elveit szem el6tt
tartva a Dbeszerzési politikajukba, programjukba ¢és cselekvéseikbe. Cél, hogy a
kornyezettudatos vallalatiranyitasi eszk6zok hasznélataval folyamatos fejlesztésre térekedve
z0ld termékeket és szolgaltatasokat biztositsanak és minimalizaljak a kornyezetre gyakorolt

negativ hatasokat az egész beszerzési lanc mentén.

A z61d beszerzésre alkotott fogalom a vizsgalt vallalkozasok esetében még nem értelmezhetd,
bar az altalam bevezetett értelmezés részben elfogadhatd szamukra. Az altalam bevezetett
fogalom ujszerti eredménynek tekinthetd.
o K2.: Kérdésként meriil fel, hogy felallithato-e egy atfogé modell a javasolt zold
osszefiiggései bemutathatok?
Feltartam a z6ld beszallitoi kivalasztas szempontrendszereit és kivalasztasi modelljeit és a

szakirodalmi kutatasok alapjan felallitottam az AHP modellem (7. tabldzat). A modell 2 szinten
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Osszesen 8 foszempont és 54 alszempont szerint értelmezte a zold beszallitéi kivalasztas
kritériumait. A modell ugyanazon klaszterénél tobb tényez6t fogalmaztam meg, ezért nagyon
zavar6 ¢és nehéz, idéigényes volt a szakértok szamara a paros Osszehasonlitasok elvégzése. A
kutatéas gyakorlati hasznosithatosaggal szolgalt a vizsgalt vallalatok szamara a zold szempontok

figyelembevételére.

A kutatdsi kérdésemre részben kaptam vilaszt. Ondlléan csak z6ld beszdllitéi kivilasztisra
tetr értékelés nem jellemzo a villalati gyakorlatban, a modell ilyen formaban ondllo zold
beszerzési kivalasztdasi modellként nem alkalmaznank a vizsgalt vallalkozdsok, igy a modell

teljes formajdaban nem, csak bizonyos részei iiltethetéK dt a gyakorlati haszndlatba.

K3.: Megvizsgalni, hogy felallitott modell szempontjai hogyan jellenek meg a vizsgalt

termelo vallalkozasoknal?

o K3.1.: A vallalkozdsok beszallitoi kivalasztdsanak értekelése kornyezeti
szempontokra koncentralva.
o K3.2.: A kornyezeti tényezdk fontossaganak meghatirozasa termeld
vallalkozasoknal az analitikus hierarchia folyamat (AHP) alkalmazasaval.
o K3.3. Feltarni, az a feldolgozdipari szektor ipardgi sajatossagait az AHP
alkalmazasaval.
Megvizsgaltam  Hajdu-Bihar ¢és  Szabolcs-Szatmar-Bereg megyék  feldolgozoipari
vallalkozasainak (N=67 db) szakértéi bevonasaval, hogy a szakirodalmak alapjan felallitott
modell szempontjainak fontossagat analitikus hierarchia modszerével miként értékelik. Az
altalam végzett felmérés, szubjektiv vizsgalat, mely objektiv szempontrendszertivé tehetd. A
vizsgalt modell szempontjaihoz mennyiségi adatok hozzarendelésével megbizhatobb valaszt
kaptam volna a szakért6kt6l, mert igy konnyebben tudtak volna a szempontokat stulyozni és
kozottiik donteni. En igazoltam SAATY (1980) meghatarozasat a tényezSk szamat illetden és
WEDLEY (1993) munkajat a konzisztencia aranyaban. Az AHP modell kevesebb tényezdji
(maximum 6 szempont) és 15% CR kiiszobértékkel alkalmas beszallitdi mindsitésre és

kivéalasztasra.

A vizsgélat soran megallapitast nyert, hogy a vallalkozasok kornyezeti szempontjainak
beépiilése a beszallitoi kivalasztasba még a kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalkozasok esetében is
kiforratlan. Elmondhatd, hogy a kornyezetvédelmi kérdésekben még kissé elmaradtunk az
¢lenjard orszagokhoz képest, de elszantsdgunk és az iranyvonal adott. Az AHP modszer
hasznos a beszallitdi mindsitésre is, de vallalati gyakorlatban valé alkalmazasa kell6 szakmai

jértassag nélkiil nem lehetséges, hasznélata til bonyolult és iddigényes.
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A 30. tablazat mutatja Osszesitve a legfontosabb szempontokat a két megyében a beszallitd

kivélasztas soran:

e A vizsgalt vallalatoknal (N=67 db) a z6ld szempontok koziil legfontosabb a beszallitok
a teljes termék életciklus koltségeiben (K3) foként a szallitasi koltség (AK3.1.) és a
veszélyes anyagok artalmatlanitasi koltségeiben (AK3.5.) a legkedvezdbbek legyenek.

e A kornyezet szennyezést kiilsé rahatasok nélkiil is ellendrizzék azon beliil is a kéros
anyagok hasznalatat (AKS5.7.) és a vegyi hulladékokét (AK5.4.), hiszen ezek kezelése
magas koltségekkel jar.

e A z0ld mindségiik soran az elvart szempontokon tul a fenntarthatdsagi elvek és a
kornyezettudatossag érvényesitése a rendellenes mindség kezelésében (AKI1.3.) és

folyamatos fejlesztésekben (AK1.5) mutatkozik.

Tovéabba fontos a vallalatoknak, hogy jelenlegi tudasunk szerint zold terméket (K7.) zold
technologiaval (K2) allitsak eld a beszallitok, azaz eldallitas soran ne hasznaljanak mérgezo
anyagokat és forditsanak figyelmet a szennyezések megeldzésére (AK2.5.). Megallapitottam,
nem fontos, hogy a beszallit6i vallalatok milyen kornyezettudatos vallalatiranyitasi eszkozoket
hasznalnak (K6), mennyire tudatosan élnek a lehetéségekkel (K8), mennyire felelnek meg a
varhatd teljesitménynek, ¢és elismerik-e a kornyezetvédelmi és tarsadalmi feleldsség
fontossagat. Tehat, nem szdmit mennyire fontos a beszallitok zold iranyba mutatott imazsa,

hirneve (K4).

Feltartam tovabba a feldolgozoipari szektor iparagi sajatossagait az analitikus hierarchia
folyamat (AHP) alkalmazéasaval. Az iparagi fontossagok a megyei fontossagi sorrendekhez
igazodtak. Nagyon kiugro eltérések nem voltak. Azokban azon iparagakban, amelyeket kiemelt
figyelemmel kisérnek, illetve a fogyasztoi igények nyomadsara jelentds paradigmavaltas tortént
¢és kiilonbozo trendek alakultak ki (pl.: Papir, papirtermék gyartasa vagy Gumi-, miianyag
termék gyartdsa). Ezen ipardgakban a kornyezetvédelmi és fenntarthatdsagi trendekhez valo
igazodas latszodik. Fontos szempontok ezekben az ipardgakban a K3 Teljes termék életciklus
koltség, a K5 Kornyezet szennyezés ellendrzése és K7 Zold termék. Azaz, a teljes ellatasilanc
alatt a legkevesebb kornyezeti terheléssel eldallitani zold terméket. A tobbi mas ipardgban

inkabb a megyei fontossagokhoz igazodok a z6ld szempontok.

o Papir, papirtermék gyartisa (TEAOR 17) sordan egyre nagyobb trend a
csomagoldiparban valamilyen (jrahasznositott vagy a kiilonbozd visszutas csomagoldsi
megoldasok hasznélata. Ez is jol jellemzi a szektorra vonatkozo sajatossdgokat, azaz a

papirtermékek gyartasa foként az Ujrahasznositott papirbol, esetenként cellulézbol

122



allitjdk el, a nyomdaipari tevékenységek soran igyekeznek a legkevesebb
kornyezetkarositd festékanyagot hasznalni, hiszen ennek ujrahasznositdsa jelentds

koltséggel jar, s a termék ujrahasznalhatosaganak értékét csokkenti.

A gyogyszerek (TEAOR 21) a termék életciklusanak minden szakasziban a
kornyezetbe juthatnak, igy a gyogyszerészeti tevékenységek kornyezetre gyakorolt

hatasanak minimalizalasaban is aktiv részvételt mutat az iparag.

Gumi-, milanyag termék gyartisa (TEAOR 22) a vegyipar masik alagat képviseli. A
milanyaggyartas az egyik leginkabb kornyezetterheld ipardg, hiszen a keletkezd
hulladék természetes modon nem bomlik le. A miilanyagipar és ezen beliil elsdsorban a
milanyagfeldolgozas tipikus hattéripar. NoOvekedése ¢és lehetdségei szoros

Osszefliggésben vannak a gazdasagi kornyezettel.

Fémalapanyag és fémfeldolgozasi termék gyartasa (TEAOR 24+25). A fém
ujrahasznositdsanak szamos lehetséges eldnye van, de ez az iparag, ahol jelentdsebb
kornyezetvédelmi és fenntarthatosagi valtozasokat nem lathatunk. Illetve, ahol a
beszerzési tevékenysége ipardgai sajatossaga miatt kizarolagossagot €lvez, igy sok
esetben nem tesznek kivalasztast sem, hiszen csak arrdl az adott piacon [évo
vallalkozasoktol vasarolnak, s azt milyen aron €s koriilmények kozott az szamukra nem

fontos.

A Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartisa (TEAOR 26) soran keletkezett
termékek €s az ezekhez kapcsolodd melléktermékek, hulladékok mindegyike veszélyes
aru. Ezeknek kezelése, artalmatlanitasa és a korforgasosba vald visszaallitasa igen
koltséges s még jelenlegi tudasunk szerint nem megoldott.

A Villamos berendezés gyartasa (TEAOR 27) sordn keletkezett elektromos és
elektronikus berendezések hulladéka az egyik legfontosabb hulladék a vilagon, amely
0sztonzi a kornyezetvédelmi stratégidk kialakuldsat. A kornyezetvédelmi eldirasok, a
zart hurku ellatasilanc tevékenységek, a kornyezettudatos tervezési gyakorlatok, a
kornyezetbarat stratégidk, amelyeket a kormanyzat és az ipar bevezetett segitik a

kornyezetvédelmi és fenntarthatosagi szempontok beépiilését az iparagba.

Az utobbi iparagak a ,,Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa” és a ,,Villamos

berendezés gyartdsa” soran fontos szempontnak tartottdk a zold termék eldallitasa (K7) zold

technoldgiai képességekkel (K2) a lehetd legkevesebb vegyi hulladék (AKS.4.) keletkezése

mellett. S fontos szempontnak tartjak a beszallitoi kivalasztasakor az AK3.3. Arak/vamadok

koltségeit, hiszen a keletkezett termékek mindegyike veszélyes aru, ezeknek kezelése igen
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magas koltséggel jar ezért mar a termék eldallitas soran a beszallitoktol is elvarjak a
kornyezetvédelmi szabalyok betartasat.

e A Gép, gépi berendezés gyartasa (TEAOR 28) nemcsak az autoipar, de a feldolgozoipar
mas alagazatait megalapozé modern iparag. Igy ebben az iparagban foként a megyei
fontossagokhoz val6 igazodast mutatta.

Osszesitve elmondhato, hogy a kornyezetvédelmi és fenntarthatosagi iranyelvek beépiilése a
beszallitoi kivalasztasba és a korforgasos gazdalkodas irdnyelveinek betartasa féként a TEAOR
17 Papir, papirtermék gyartasa és a TEAOR 22 Gumi-, milanyag termék gyartasa iparagakban
mutatkozik meg. TEAOR 26 Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa és a TEAOR
27 Villamos berendezés gyartasa soran keletkezett termékek ¢€s az ezekhez kapcsolodo
melléktermékek és hulladékok mindegyike veszélyes aru, ezeknek kezelése, artalmatlanitasa és
a korforgasosba valo visszaallitasa igen koltséges, s még jelenlegi tudasunk szerint nem
megoldott, igy a kapott eredményeim is ezt mutatjagk. TEAOR 24+25 Fémalapanyag és
fémfeldolgozasi termék gyartdsa soran keletkezett hulladék és a maga a fém
Gijrahasznositasanak szamos lehetséges elénye van, de ezek még hattérbe szorultak. TEAOR 28

Gép, gépi berendezés gyartasa, mint hattériparagként foként a megyei sajatossdgokat mutatta.

A Kutatdasi kérdéseimet (K3.; K3.1., K3.2.,, K3.3.) részben vilaszoltam meg. A modell
csokkentett szempontrendszerrel akdar ondlloan vagy a mar létez6hoz csatolva és mennyiségi
adatok értékhez rendelésével beszallitoi kivalasztasra Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyék 20 évnél idosebb, kozép és nagyvallalkozas, legalabb 10-50 millio euro
drbevétel nagysagu feldolgozoipari tevékenységet végzo vallalkozdsainal lehetséges. A feltart
ipardagi sajatossagok csak résztben mutatjak a kornyezetvédelmi és fenntarthatosagi
irdanyelvek beépiilését. Egy villalkozdson beliil a kérnyezetvédelmi, fenntarthatosdgi,
tarsadalmi és gazdasagi célok versenyképes elérése érdekében a trendek kovetése miatt
kornyezetvédelmi megfontoldsokat integrdlnak (részben CSR politika, a névekvd fogyasztoi
igény, részben pedig a torvényi szabdlyozdsok szigorodo betartatdsa hatasdara) a korforgdsos
gazdalkodas elveit szem elott tartva a beszerzési politikajukba, programjukba és
cselekvéseikbe, de ezekhez kapcsolhato gyakorlati hasznosithatosagat még nem latjak a
vizsgalt vallalkozdsok, igy ipardg egészére vonatkozo kivetkeztetéseket nem vonhattam le. A

kutatdsi kérdéseimre részben kaptam vilaszt.
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Kutatasom korlatai és gyakorlati hasznosithatdsaga:

A vizsgalt vallalkozdsok mindegyike haszndl valamilyen kdrnyezettudatos
vallalatiranyitasi eszkozt, de inkébb felhasznaldi szinten, kotelezden adodo jellege
miatt, ugyanakkor kellé jartassaguk még hianyos a kornyezetvédelmi és

fenntarthatosagi kérdésekben.

A vizsgalat gyakorlati hasznosithatosaggal szolgalt a vallalatok szamara a zold
szempontok figyelembevételére a beszallitoik kivalasztasaban, de ezek érvényesitése
bizonyos vallalatok esetében tovabbra sem megoldott (pl.: fémgyartas). A vizsgalt
vallalkozasok a kornyezeti szempontokra épitett AHP beszallitdi mindsités
hasznalataval eredményesebb miikddésre szamithatnanak, st akar eldrejelzéseket is
tehetnének, mivel a mddszer hasznalata egyszerlibb és eredményesebb beszallitoi

kivalasztast tesz lehetové.

Kutatasom egyik korlatja, hogy nem reprezentativ, mivel csak két megyére tortént
felmérést végeztem, habar a megyei €s az ipardgi eredmények azonossagokat
mutathatnak mas hasonld orszagok eredményeivel ¢és iparagaival, ugyanakkor
Osszehasonlitdst mas orszdgok hasonld tevékenységli vallalkozédsaival nem végeztem,
igy az eredmények nem mutatjadk Magyarorszag tobb megyéinek vagy akar az Eurdpai

Uni6 mas tagorszagainak, ipardgainak fenntarthatosagi fejlettségét.

Masik korlatja, hogy az iparagi sajatossagokat kimutatisa esetén mas megyében,
orszagban hasonlo6 tevékenységet folytatd vallalkozasoknal taldlhatok azonossagok, de

ezekbOl az iparag egészére vonatkozo kovetkeztetések nem vonhatoak le.

A jovoében indokolt bizonyos aldgazatokban torténd vizsgalatokat (pl. fémgyéartas)
végezni. A modell egyszerlibben objektivebbé tehetd, ha egy adott iparagra jellemzd
adottsdgokhoz rendelt szempontok mennyiségi értékei kozott kell valaszt adni a

szakértoknek.

Tovabba indokolt lenne vizsgalni a hdrom szerepld egylittes kdlcsdonhatdsat, nem csupan
két szereplé (beszallito-vallalat) kapcsolatat, igy a bilateralis kapcsolatoktol
elmozdulhatnank a harmas (beszallito-vallalat-vev) kapcsolatok felé. A kétszereplds
vizsgalatokban két beszallito-vevd kapcsolat is vizsgalhato, ahol az egyik esetben az
egyik kertil vevoi, mig a masik beszallito szerepbe vagy forditva, igy a sajat beszallitok
teljesitményének mérése Osszehasonlithatd a vallalat, mint beszallito teljesitményével.
Azaz, amit elvarok a beszallitoimtol, azt beszallitoként is tudom-e nyujtani a sajat

vevOim felé.
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OSSZEFOGLALAS

A globalis vallalatok ellatasilancaiban a kdrnyezeti karok nemcsak pénziigyi karokat okoztak,
hanem a hirneviiket is erdsen csorbitottak. Az altaluk okozott kdrnyezetkdrositd hatast a
vallalati folyamatok koziil leginkabb a beszerzésnek, a gyartasnak és a logisztikanak
tulajdonitjak. A karos kornyezeti hatdsok csokkentése érdekében figyelmet kell forditani arra,
hogy az ellatasilancban lezajlo értékteremto tevékenységek hatasait felmérjék és mérsékeljék.
Ennek okan, a nagyvallalatok raeszméltek arra, hogy mennyire fontos a beszallitok kivalasztasa
¢s tamogatasa. Az ellatasilanc menedzsment feladatkore kiegésziilt egy Uj elemmel: a
kornyezeti szempontok figyelembevételével. A kdrnyezeti, ,,z01d” szempontok ellatasilanc
menedzsmentbe torténd beépiilése vezetett a ,,z0ld ellatasilanc menedzsment” koncepciod

megjelenéséhez.

A kutatisom célja volt bemutatni az Eszak-alfoldi région beliil Hajda-Bihar és Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyékben hogyan érvényesiilt a zold beszerzés a termeld vallalatok
gyakorlataban ¢és bemutatni azt, hogy a szakirodalmi kutatasok altal felallitott modell hogyan
érvényesithetd a beszallitdi mindsitésre. Fontos szempont volt még a kdérnyezeti szempontok
szerepének meghatarozasa tobbkritériumos dontési modszer, az analitikus hierarchia folyamat

(Analytic Hierarchy Process (tovabbiakban: AHP) segitségével.

Doktori értekezésem elkészitésekor primer ¢és szekunder kutatasi eljarasokat egyarant
alkalmaztam. Témafelvetésem ¢és kutatasi kérdéseim megfogalmazasa utan a szakirodalmi
attekintés soran elemeztem a kiilonb6zé kornyezeti elméleteket (pl: fenntarthatdsag,
korforgéasos gazdalkodas) és kifejtettem a kornyezeti szempontok érvényesiilését a vallalati
gyakorlatban. Tovabba vizsgaltam a z0ld beszallitoi kivalasztds szempontrendszereit €s
kivalasztasi modelljeit is. Kutatdmunkdm kezdetekor a szekunder adat- és informacio
gyljtéseim soran a hazai és nemzetkozi szakirodalmak, szakcikkek és a témaval foglalkozo
kutatdsokat ismertem meg, azokat 0sszegy(lijtottem, majd rendszereztem. A szakirodalmakat
gylijtésekor a kiilonféle keresd adatbazisok (pl.: Google Tudds, Science Direct, Elsevier,
Ebscohost, UDiscover) voltak segitségemre. A kutatdsom alapjat foként szekunder nemzetkozi
kutatasi eredmények adtak. Primer kutatdsom megalapozasahoz a Kozponti Statisztikai Hivatal
(tovabbiakban: KSH) és az Education Management Information System, azaz EMIS
(tovabbiakban: EMIS) céginformacids rendszer adatait vettem alapul. Célom volt a szekunder

adatok hazai primer kutatassal valo kiegészitése és megalapozasa.

A hazai és nemzetkozi szakirodalmak alapjan felallitottam az AHP modellemet. A modell 2
szinten Osszesen 8 fdszempont és 54 alszempont szerint értelmezte a zold beszallitoi kivalasztas

szempontjait, tobbek kozott a z6ld mindséget, a zold technoldgia képességet, a teljes termék
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¢letciklus koltséget, a zold imazst, a kornyezet szennyezés ellendrzését, a kornyezeti
menedzsmentet, a zold terméket és a zold kompetencidkat. A vizsgalatba bevont szereplék
Hajda-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben feldolgozdipari tevékenységet végzo

termeld vallalkozasok voltak.

A kutatas végs6 alanyait az Education Management Information System (tovabbiakban: EMIS)
céginformacids rendszer =/+50 {6 foglalkoztatott, =/+10 milli6 EUR mukddési bevétel és
értékesités nettd arbevétel TEAOR’08 C feldolgozoipari Magyarorszagon Hajda-Bihar és
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben bejelentett miikodé profitorientalt vallalkozasai (6.
tablazat) adtak. Kor, iskolai végzettség és szakmai tapasztalatok alapjan a kis elemszamu
szakértdi valaszok ellenére is megfeleld kovetkeztetéseket vonhattam le a felmérésbol a két
megyére vonatkozoan. A vizsgalatom targyat, 20 évnél idésebb (N=41 db), k6zép- (N=42 db)
¢s nagyvallalkozas (N=20 db), féként 10 millié eur6 alatti (N=28 db) és 10-50 millié k6zotti
eurd arbevétel nagysagi (N=23 db) a vizsgalt idOben is termeld tevékenységét folytatod

vallalkozasok (6sszesen N=67 db) adtak.

Eredményeim értékelését a tobbkritériumos dontési modszer az AHP segitségével elemeztem,
mely az egyik legismertebb és legelterjedtebb multikritériumos dontéstimogatdé modszer.
Kvantitativ ¢és kvalitativ vizsgalatra is alkalmazhato, altalaban nagy és Osszetett problémak
kezelésére hasznaljak. Egy adott dontési probléma szempontjainak rangsoroldsa segitségével
nyujt megoldast a legmegfelelobb lehetdség kivalasztdsahoz. A felhasznalok preferenciainak
paros dsszehasonlitasain alapul. A folyamatban egyszerti paronkénti 6sszehasonlitdé dontéseket
végez a megitéld, amelyeket ezutan az alternativak rangsoroldsédnak altaldnos prioritasainak

kidolgozasara hasznalnak (SAATY-VARGAS, 2012).

Kvalitativ kutatdsaim soran a vizsgalt vallalkozasok zdld beszerzési lanc 1étjogosultsaganak
ezen belill is a zOld beszerzésmenedzsment vizsgalatara fokuszaltam, foként a beszallitoi
kivalasztas kornyezeti tényezSk fontossaganak meghatérozasara. Attekintem és elemeztem a
z0ld ellatasilanc hazai ¢és nemzetk6zi szakirodalmait. A szakirodalmak és a vizsgalt
eredményeim alapjan a z6ld beszerzésmenedzsmentre egy sajat meghatarozast alkottam. A
felallitott AHP modellem segitségével vizsgaltam a z6ld beszallitoi kivalasztas kritériumait

Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg megy¢k feldolgozoipari vallalatainal.

A vizsgalataim sordn megallapitast nyert, hogy az altalam felallitott modell csokkentett
szempontrendszerrel akar 6nalléan vagy a mar létez6hoz csatolva és mennyiségi adatok
értekhez rendelésével beszallitoi kivalasztasra Hajdu-Bihar és Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyék 20 évnél iddsebb, kozép és nagyvallalkozés, legalabb 10-50 millio eurd arbevétel

nagysagu feldolgozoipari tevékenységet végzo vallalkozasainal lehetséges.
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A Kutatas gyakorlati hasznosithatosaggal szolgalt a vizsgalt vallalat valaszadoi szamara a zold
szempontok figyelembevételére a kivalasztasukban, de ezek megfelel6 mérése és mindsitése
még iddigényes feladat. A vizsgéalat sordn megallapitast nyert, hogy a vallalkozasok kornyezeti
szempontjainak beépiilése a beszallitoéi kivéalasztdsba még a kiilfoldi tulajdonban 1évd
vallalkozasok esetében is kiforratlan. Elmondhatod, hogy a kdrnyezetvédelmi kérdésekben még

kissé elmaradtunk az élenjar6 orszagokhoz képest, de elszantsagunk és az irdnyvonal adott.
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SUMMARY

In the global supply chains, environmental damage not only caused financial damage but
strongly damaged also the reputation of global companies. Their environmental impact is the
most often attributed to corporate procurement, manufacturing and logistics processes. To
reduce the adverse environmental impacts, care should be taken to assess the impact occurring
in the supply chain and reduce value-added activities. For this reason, enterprises realized that
how important selection and support of the suppliers. Thus, a new element has been added to
the scope of supply chain management: environmental considerations into account. The
integration of environmental, “green” aspects into supply chain management has led to the

emergence of the “green supply chain management” concept.

My research aim was to show how green procurement applied in the practice of manufacturing
companies in the Hajda-Bihar and Szabolcs-Szatmar-Bereg counties in the Northern Great
Plain region. Furthermore, to show my creared model how funcionates for supplier
qualification. One important aspect was to define the role of environmental considerations

multi-criteria decision-making methods of analytic hierarchy process (AHP).

In the preparation of my doctoral dissertation, | applied both primary and secondary research
methods. After formulating my research topic and research questions, during the literature
review, | analysed different environmental theories (e.g.: sustainability, circular economy) and
explained the application of these environmental aspects in corporate practice. Moreover, |
examined the criteria and selection models of green supplier selection. At the beginning of my
work, | became familiar with the domestic and international specialized literature, articles and
research on the topic during my secondary data and information gathering. The various search
engine databases (e.g.: Google Scientist, Science Direct, Elsevier, Ebscohost, UDiscover) were
helpful in collecting the literature. The basis of my search was mainly the results of secondary
international research. | based my primary research on the data of the Central Statistical Office
and the Education Management Information System (hereinafter: EMIS). My goal was to
supplement and substantiate the secondary data with domestic primary research. | developed
my research AHP model based on domestic and national literature. The model interpreted the
criteria of green supplier selection on two levels from a total of 8 main aspects and 54 sub-
criteria including, green quality, green technology capability, total product life cycle cost, green
image, environmental pollution control, environmental management, green product, and green
competencies. The final actors of the research are producer companies engaged in the
manufacturing industry in Hajdu-Bihar and Szabolcs-Szatmar-Bereg counties. The final actors

of the research are profit-oriented enterprises of the Education Management Information
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System (EMIS) company information system =/+ 50 number of employees, =/+ 10 million EUR
operating income and sales net, the NACE108 C sector in the manufacturing industry, running
business in Hajdu-Bihar and Szabolcs-Szatmar-Bereg counties. Based on age, education and
professional experience, despite the low number of expert responses, | was able to draw
appropriate conclusions from the survey for the two counties. The subject of my research is
over 20 years (N=41 pcs), medium (N=42 pcs) and large companies (N=20 pcs), mainly under
10 million Euros (N=28 pcs) and 10-50 million Euros (N=23 pcs) operating income was also
the enterprises engaged in productive activity during the examined period (total N=67 pcs) in
the counties.

The evaluation of my results was analysed by the multi-criteria decision-making method using
the Analytic Hierarchy Process (hereinafter: AHP), which is one of the most well-known and
widely used multi-criteria decision support methods. It can be used for both quantitative and
qualitative research, usually to solve large and complex problems. By prioritizing aspects of a
particular decision problem, it provides the solution to selecting the most appropriate option.
The paired comparisons based on users' preferences, perform simple pairwise comparison of
the decisions of the judging process, which then, can be used to develop common priorities of

the alternatives are ranked.

During my qualitative research, | focused on the examination of the existence of a green
purchasing chain for the examined companies, especially on the importance of the
environmental factors of supplier selection. Based on the literature review and the results, |
introduced a specific definition of green purchasing management. With the help of my
developed AHP model, | examined the criteria of green supplier selection in the manufacturing

companies of Hajdu-Bihar and Szabolcs-Szatmar-Bereg counties.

During the investigations it was found that my AHP model is suitable for supplier selection
with the reduced set of criteria, either individually or in comibantion with the existing one and
by assigning quantitative data to a value in medium or large-sized manufacturing enterprises
existing over 20 years, with 10-50 million Euros in operating income, in Hajda-Bihar and

Szabolcs-Szatmar-Bereg counties.

The research provided practical usability for the surveyed enterprises to consider green aspects
in supplier selection, but appropriate classification and measurement still is time-consuming
task. The study found that the integration of the environmental aspects into supplier selection
is still immature, in the case of foreign-owned companies. We can say that we are lagging
behind the leading countries in environmental issues, but we have the determination and the

direction.
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MELLEKLETEK

1. szamu melléklet: A zold ellatasi lanc részletes keretrendszere
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termékek (EQOL az ellitdsi lincha = ,SE‘."E"?‘““ Eipai termek gazdalicodss hasznositds

*L.CA= Life cycle assessment
*Best practices= Legjobb gyakorlatok

Forrds: EMMET-SOOD, 2010
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2. szamu melléklet: A kutatas soran hasznalt kérdoiv

KERDOIV
Kedves Szakértd!

Jelen kérdéiv kitoltésével egy doktori kutatashoz nyujt segitséget, a kutatas a zold beszerzésmenedzsmentjének vizsgélatara iranyul Hajdu-
Bihar és Szabolcs-Szatmar Bereg megyék feldolgozo ipari vallalatai k6zott. A kutatas célja a zold beszerzés menedzsment vizsgalata, hogy
adott szempontokat, milyen sullyal értékelnek az adott vallalatok potencialis beszallitdikra nézve. Az adatok értékelését egy tobb kritériumos
dontési modszerrel (AHP) moédszerrel fogom értékelni. Kizarolag szakért véleményekre vonatkozik a kérddiv, lizleti titkokra vonatkozo
kérdés nem szerepel benne. Az eredményeket kizardlag tudomanyos célokra hasznalom fel. A cégek nevei és kitoltdinek személye a
dolgozatban nem szerepelnek, a cégek jelolése kodolassal torténik majd.

Elbre is kdszonom az egyiittmiikodo segitségét!

1 Kit6lté neve:

2. Kitolt6 elérhetdsége (telefon, email):

L. Bevezetés

Az értékelés soran az altalinos beszallitoi mindsitési szempontokté] (4r, mindség, pontossag) tekintsen el. Ertékelje Gigy a potencialis
beszallitokat a beszallitoi teljesitményiik vonatkozasaban mintha azonos tulajdonsagaik lennének és a zold kritériumokban/szempontokban
térnének el.

A kovetkez6kben minden egyes valtozot kell egymashoz viszonyitva értékelni a beszallitoi teljesitmény vonatkozasaban fontossaguk alapjan.

Kérem, az alabbi skala értéket hasznalja az értékelések soran.

Sulyok Definici Magyarizat

1 Ugyanolyan fontos Két tevékenység egyforman jarul hozza a célhoz.

3 Meérsékelten/Kozepesen fontosabb A tapasztalat és a megitélés kissé elényben részesitik egyiket a masikhoz képest.

5 Erdsen fontos A tapasztalat és a megitélés erdteljesen timogatja egyiket a masikhoz képest.

7 Sokkal fontosabb A tevékenység erbsen elényben van, és dominanciaja a gyakorlatban igazolhaté a masikhoz
képest.

9 Abszolit/Rendkiviil fontosabb Az egyik a masik feletti fontosséga a lehetd legfontosabb.

-3 Enyhén alarendelt A tapasztalat és a megitélés kissé hatranyban részesitik egyiket a masikhoz képest.

-5 Kevésbé fontos A tapasztalat és a megitélés nem tamogatja egyiket a masikhoz képest.

-7 Sokkal kevésbé fontos A tevékenység erdsen hatranyban van, és dominancidja a gyakorlatban nem igazolhato a
masikhoz képest.

-9 Abszolit alarendelt Az egyik a méasiknak abszolut alarendelt.

2,4,6,8 ésa-2,-4,-6,-8 Koztes értékek

A konnyebb érthetéség kedvéért kérem, tekintse meg a kovetkezo példat!
ZOLD TELJESITMENY K1 Zé61d K2 Zé1d K3 Teljes K4 Zsld K5 Kérnyezet K6 Kornyezeti K7 Zsld K8 Zold
mindség technologiai termék imazs szennyezés menedzsment termék kompetencidk
képesség életciklus ellenérzése
koltsége
K1 Zé6ld minéség 5
K2 Zé61d technolégiai 1
képessé
K3 Teljes termék
életciklus koltsége

K4 Zéld imazs
K5 Kérnyezet
szennyezés ellenérzése
K6 Kornyezeti

menedzsment
K7 Zéld termék
K8 Zéld kompetenciik

A beirt 5 szam azt jelenti, hogy a kitolt6 a zold beszallitoi teljesitmény vonatkozasaban a z61d minéséget a zo1d technologia képességhez ké pest
erdsen fontosnak tartja.

Mindig oszlophoz viszonyitsa a sort!

Pozitiv szam a sor nagyobb fontossagat jelenti az oszlophoz képest, negativ szam a sor kisebb fontossagat jelenti az oszlophoz képest.

K1: Z6ld minéség AK.1.1.: MinGségi tanusitvany
AK.1.2.: Min3ség menedzsment adottsagai/képességei
AK.1.3.: Rendellenes mingség kezelésének képessége
AK.1.4.: A minéségiranyitas iranti elkdtelezettség (A mindségiranyitds fontossdga a menedzsmentben és a szervezetben)
AK.1.5.: Folyamatjavitas (folyamatfejlesztési tevékenységek alkalmazésa) folyamatos fejlesztés

K2: Zi5ld technolégiai képesség AK.2.1.: Z6ld képesség
AK.2.2.: Z5ld technoldgiai szintje/képessége
AK.2.3.: Kutatas fejlesztés képessége
AK.2.4.: Tervezdi képesség
AK.2.5.: A szennyezés megeldzésének képessége

K3: Teljes termék életciklus koltsége AK.3.1.: Szallitasi koltség

AK.3.2.: A szennyezés koltségeinek hatdsa

.3.3.: Arak és vamadok (Koryezetvédelmi elirdsok, megyei/vérosi kornyezetvédelmi elirdsok/szabalyok)
AK.3.4.: A csomagoldanyagok artalmatlanitdsanak koltsége

AK.3.5.: A veszélyes anyagok artalmatlanitasanak koltsége

AK.3.6.: Hulladékvalogatas vagy lerakas koltsége

AK.3.7.: Csomagoléanyag koltsége

8. elési koltség
AK.3.9.: Kdrnyezetbarat termékek koltsége
K4: Zild imazs AK.4.1.: Zld tigyfelekkel kapcsolatos piaci részesedés (Z61d piaci részesedés)

AK.4.2.: Ugyfelek beszerzési megtartisa
AK.4.3.: Beszallitoi fejlédés a kornyezetbarat csomagolas biztositdsaban
AK.4.4.: Beszallito fejlédése a kornyezetbarat termékek irénti fejlesztésében
AK.4.5.: A vezetdi elkdtelezettség hianya
AK.4.6.: A vevéi tudatossag hidnya
AK.4.7.: A beszallitoi tudatossag hianya
AK.4.8.: A villalati szintli kornyezetvédelmi normak vagy auditok hianya

K5: Kornyezet szennyezés ellenérzése AK.5.1.: Légszennyezés

AK.5.2.: Vizszennyezés

AKS5.3.: Talajszennyezés

AK.5.4.: Vegyi hulladékok

AK.5.5.: Szilard hulladékok (Tormelék és alkatrészek)
AK.5.6.: Energia felhasznalas

AK.5.7.: Kéros anyagok hasznalata

| K6: Kornyezeti d | AK.6.1.: Kdrnyezettel kapcsolatos bizonyitvanyok (pl. Zold gyar)
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AK.6.2.: ISO 14001

AK.6.3.: Hitelesitett kdrnyezetvédelmi vezetési rendszer (EMAS)

AK.6.4.: Folyamatos ellendrzés és az eldirasoknak vald megfelelés

AK.6.5.: Zold folyamat tervezés (Kornyezeti tervezés)

AK.6.6.: Belso ellendrzési folyamat

K7: Zold termék AK.7.1.: Z5ld csomagolas

AK.7.2.: Nem mérgez6 elemek hasznélata

Ujrahasznosithatosag

Ujrahasznélhatosag

.: Termék djratervezhetdsége

AK.7.6.: Kis stiriiségii csomagolas hasznalata

.. A beszallitott komponensekben | anyagok, amelyek csokkentik a természeti er6forrdsokra gyakorolt hatast
: A folyamat és termék a természeti eréforrasokra gyakorolt hatas csokkentésére iranyulo képessé

: Tarsadalmi feleldsségvallalas

: A zold {igyfelek aranya az Gsszes iigyfélhez képest

: Z61d menedzsment kompetenciak (Kornyezetvédelmi partnerek, képzések, informaciocserék

: A munkavallalo érdekei és jogai (Munkaiigyi kapcsolatok, emberi jogok és munkavallaloi érdekek)

: Az érdekeltek jogai (A részvényesek, a fogyasztok, a kozosségek és a kapcesolodo érdekelt felek érdekei és jogai)
A helyi politikanak és szabéalyozasnak valo megfelelés (pl. Helyi kdrnyezetvédelmi norméknak valé megfelelés stb.)

K8:Zold kompetencidk

I1. Segit6 tablazatok
A felsorolt kritériumokat kérem, értékelje 1-9-ig, ahol

1 Ugyanolyan fontos

3 Meérsékelten/Kozepesen fontosabb

5 Erésen fontos

7 Sokkal fontosabb

9 Abszolit/Rendkiviil fontosabb

-3 Enyhén alarendelt

-5 Kevésbé fontos

-7 Sokkal kevésbé fontos

-9 Abszolit alarendelt

2,4,68ésa-2,-4-6-8 Koztes értékek

A konnyebb érthetdség kedvéért kérem, tekintse meg a kovetkezo példat!
| Kritérium | </ =/> | Kritérium | Erték
| K1 (z6]d minség) [ > [ K2(z61d technolégiai képesség) [ 5

Azaz a zold beszallitoi teljesitmény vonatkozasaban a zold mindséget a zold technologia képességhez képest erdsen fontosnak tartja.
A kovetkez6kben értékelje azt, hogy mely kritérium < (kevésbé fontos) = (egyforman fontos) vagy > (fontos) és a kritériumok mellé jelolje
az értéket.

] AKL4 AKL5 </
=/ =/
Kritérium | > | Kritérium | Erték 7] Kritérium | > | Kritérium | Erték
K1 K2 = AK3.6 AK3.7
K1 K3 Kritérium | > | Kritérium | Erték AK3.6 AK3.8
K1 K4 AK2.1 AK2.2 AK3.6 AK3.9
5 AK2. AK2.3 </
6 AK2. AK2.4 = i
7 AK2. AK2.5 Kritérium | > | Kritérium | Erték
8 ] AK3.7 AK3.8
</ = AK3.7 AK3.9
= Kritérium | > | Kritérium | Erték </
Kritérium | > | Kritérium | Erték A AK2.3 =
3 A AK2.4 Kritérium | > | Kritérium | Erték
4 A AK2.5 AK3.8 AK3.9
5 </ </
6 = =
7 Kritérium | > | Kritérium | Erték Kritérium | > | Kritérium | Erték
8 AK2.3 AK2.4 AK4.1 AK4.2
</ AK2.3 AK2.5 AK4.1 AK4.3
= </ AK4.1 AK44
Kritérium > Kritérium | Erték = AK4.1 AK4.5
K3 K4 Kritérium | > | Kritérium | Erték AK4.1 AK4.6
K3 K5 AK2.4 AK2.5 AK4.1 AK4.7
K3 K6 7] AK4.1 AK4.8
K3 K7 = </
K3 K8 Kritérium | > | Kritérium | Erték =
</ AK3.1 AK3.2 Kritérium > | Kritérium | Erték
= AK3.1 AK3.3 AK4.2 AK4.3
Kritérium | > | Kritérium | Erték AK3.1 AK3.4 AK4.2 AK44
K4 K5 AK3.1 AK35 AK4.2 AK4.5
K4 K6 AK3.1 AK3.6 AK4.2 AK4.6
K4 K7 AK3.1 AK3.7 AK4.2 AK4.7
K4 K8 AK3.1 AK3.8 AK4.2 AK4.8
</ AK3.1 AK3.9 <
=/ 3 </ =/ .
Kritérium | > | Kritérium | Erték =/ Kritérium | > | Kritérium | Erték
K5 K6 Kritérium | > | Kritérium | Erték AK4.3 AK4.4
K5 K7 AK3.2 AK3.3 AK4.3 AK4.5
K5 K8 AK3.2 AK34 AK4.3 AK4.6
</ AK3.2 AK35 AK4.3 AK4.7
=/ ) AK3.2 AK3.6 AK4.3 AK4.8
Kritérium > Kritérium | Erték AK3.2 AK3.7 </
K6 K7 AK3.2 AK3.8 =/ i
K6 K8 AK3.2 AK3.9 Kritérium | > | Kritérium | Erték
</ < AK4.4 AK4.5
=/ =/ AK4.4 AK4.6
Kritérium | > | Kritérium | Erték Kritérium | > | Kritérium | Erték AK4.4 AK4.7
K7 K8 AK33 AK3.4 AK4.4 AK4.8
< AK3.3 AK35 <
=/ ) AK3.3 AK3.6 =/ )
Kritérium > | Kritérium | Erték AK3.3 AK3.7 Kritérium > | Kritérium | Erték
AK1.1 AK12 AK33 AK3.8 AK4.5 AK4.6
AKL.1 AK13 AK33 AK3.9 AK4.5 AK4.7
AKL.1 AKL4 2] AK4.5 AK4.8
AKL.1 AKL5 =/ <
</ Kritérium | > | Kritérium | Erték =/ i
=/ AK3.4 AK35 Kritérium | > | Kritérium | Erték
Kritérium | > | Kritérium | Erték AK3.4 AK3.6 AK4.6 AK4.7
AK1.2 AK.L3 AK34 AK3.7 AK4.6 AK4.8
AK1.2 AK.14 AK34 AK3.8 </
AK1.2 AK.15 AK3.4 AK3.9 =
</ </ Kritérium | > | Kritérium | Erték
=/ =/ AK4.7 AK4.8
Kritérium | > | Kritérium | Erték Kritérium | > | Kritérium | Erték </
AK1.3 AK1.4 AK35 AK3.6 =
AKL3 AKL5 AK35 AK3.7 Kritérium | > | Kritérium | Erték
</ AK35 AK3.8 AK5.1 AK5.2
= AK35 AK3.9 AK5.1 AK5.3
Kritérium | > | Kritérium | Erték AK5.1 AK5.4
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AK5.1 AK5.5 ] AK8.1 AK8.3

AK5.1 AK5.6 = AK8.1 AK8.4

AK5.1 AK5.7 Kritérium | > | Kritérium | Erték AKSL AKSS
< AKg-g AKZ-“ AK8.L AK8.6
= AKG. AK65

Kritérium | > | Kritérium | Erték AK6.3 AK6.6 2&3‘1 2&:;

AK5.2 AK5.3 P - = -

AK5.2 AK5.4 = h

2?2-% RS Kr:::‘;“‘ > KVA“EZ';"‘ Erték Kritérium | > | Kritérium | Ertek

: : : : AK8.2 AK8.3

AK5.2 AK5.7 AK6.4 AK6.6 TR KA
</ </

- - AK8.2 AK8.5

Kritérium | > | Kritérium | Erték Kritérium | > | Kritérium | Erték AK8.2 AK8.6

AK53 AK54 AK6 5 AK6.6 AK8.2 AKS.7

AK5.3 AK55 </ AK8.2 AK8.8

AK5.3 AK5.6 = </

AK5.3 AK5.7 Kritérium | > | Kritérium | Erték = i
</ AK7.1 AK7.2 Kritérium > Kritérium | Erték
= AKT 1 AK73 AK8.3 AK8.4

Kritérium > Kritérium | Erték AK7.1 AK7.4 AK8.3 AK8.5

AK5.4 AK55 AK7.1 AK75 AK8.3 AK8.6

AK54 AK5.6 AK7.1 AK7.6 AK8.3 AK8.7

AK5.4 AKS.7 </ AK8.3 AK8.8
</ = i </
= ) Kritérium > Kritérium | Erték =

Kritérium > Kritérium | Erték AK7.2 AK7.3 Kritérium > Kritérium | Erték

AK5 5 AK5.6 AK7.2 AK74 AK8.4 AK8.5

AK5 5 AK5.7 AK7.2 AK75 AKS4 AKS.6
</ AK7.2 AK7.6 AKSA AKST
= ) ]

Kritérium > | Kritérium | Erték = AKSA = AKES

AK5.6 AK5.7 Kritérium | > | Kritérium | Erték h
< :gg :z-g Kritérium | > | Kritérium | Erték

Kritérium | > | Kritérium | Erték AKT3 AKT6 AK8.5 AK8.6

AK8.5 AK8.7

AK6.1 AK6.2 < K K

AK6.1 AK6.3 - 85 8.8

AK6.1 AK6.4 Kritérium | > | Kritérium | Erték <

AK6.1 AK6.5 AK7.4 AK75 o N . .

Kritérium | > | Kritérium | Erték

AK6.1 AK6.6 AK7.4 AK7.6
= = AK8.6 AK8.7
= - AK8.6 AK8.8

Kritérium [ > [ Kritérium | Erték Kritérium | > [ Kritérium | Erték <

AK6.2 AK6.3 AKT7.5 AK7.6 = .

ARE2 ARE4 = Kritérium | > | Kritérium | Erték

AK6.2 AK6.5 = AK8.7 AKS8

AK6.2 AK6.6 Kritérium | > | Kritérium | Erték

AK8.1 AK8.2

II1. Hattérvaltozoi kérdések

Hény éves a vallalkozas? ) 1-3
------------------ ) 4-6
Melyik méretkategoriaba tartozik a vallalkozas? ) 7-9

o Mikrovallalkozas (kevesebb, mint 10 {6 alkalmazott) o 10+

o Kisvallalkozas (kevesebb, mint 50 {6 alkalmazott) o Nem tudom

o Kozépvallalkozas (kevesebb, mint 250 {6 alkalmazott) Az On neme?

o Nagyvallalkozas (t6bb mint 250 6 alkalmazott) ) Férfi
Mekkora a vallalkozas netté éves arbevétele? o N6

o 10 millié Euro alatti Kora?

o 10 millio és 50 millié kozotti o 20-29 év

o 50 millié folotti o 30-39 év
Melyik gazdasagi szektorban aktiv a villalkozis? ) 40-49 év

o Ipar ) 50 folott

o Kereskedelem Hany éves szakmai tapasztalata van?

o Mezdgazdasag o <5¢év

o Epitdipar o 6-10 év

o Kozlekedés o

o Turizmus és vendéglatas o

o Egyéb szolgaltatasi szektor o

o Egyéb szektor: o 26 év folott
Mennyi ideje folytat iizleti tevékenységet? L bb iskolai vég: ége?

o Kevesebb, mint 1 év o Altalanos iskola

o 1-5¢év o Kozépiskola

o 5-10 év o Egyetem (foiskola)

o T6bb, mint 10 év o PhD fokozat
Mennyire nagy a vallalkozas ellatasi bazisa? (a beszallitok szama) Mely teriileten dolgozik?

o <50 o Beszerzés

o 50-249 o Pénziigy

o 250-499 o Termelésmenedzsment

o 500-999 o Raktar/Készletezés

o 1000 feletti o Szallitas/disztribucio
Hany orszagban vannak jelen a véllalkozas beszallit6i? o Marketing/Ertékesités

o 1-4 o Menedzsment

o 5-9 o Adminisztracio

o 10-14 o Egyéb:

o 15-19 Az On beosztasa:

o 20+ ) Fels6vezetd/igazgato
Mi a leghosszabb logisztikai tavelsag (a kézbensé beszallitok szama, azaz azok o Kozépvezetd/menedzser
szama, akik nem kézvetleniil a vallalatnal szallitanak) a vallalkozas és o Asszisztens
nyersanyagok/alapanyagok kozott? ) Gyakomok

Kosz6nom segité egyiittmiikodését!
Horvith Adrienn

3. szamu melléklet: Hajdu-Bihar megye aggregalt matrix paros dsszehasonlitasok eredménye
(N=37db)

Konszolidalt dontési matrixok §sszesitett HB (N=37 db)

CR=1,8% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

K1 1,00 1,49 0,51 1,65 0,87 1,44 0,97 1,64
K2 0,67 1,00 041 1,83 0,66 1,44 0,82 1,65
K3 1,94 2,42 1,00 3,22 1,19 3,13 1,91 2,31
K4 0,61 0,55 0,31 1,00 0,46 0,77 0,42 0,64
K5 1,15 1,53 0,84 2,19 1,00 2,06 1,16 1,70
K6 0,70 0,69 0,32 1,29 0,48 1,00 0,57 1,09
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K7 1,03 1,22 0,52 2,40 0,87 1,76 1,00 2,04
K8 0,61 0,61 0,43 1,57 0,59 0,92 0,49 1,00
CR=2,1% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK1
AK1.1 1,00 1,67 0,78 0,75 0,65
AK1.2 0,60 1,00 0,45 0,55 0,42
AK1.3 1,28 2,20 1,00 1,51 0,86
AK1.4 1,34 1,83 0,66 1,00 0,65
AK1.5 1,54 2,39 1,16 1,55 1,00
CR=1,4% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.
AK2.1 1,00 0,56 0,82 0,98 0,35
AK2.2 1,78 1,00 1,03 1,12 0,44
AK2.3 1,22 0,97 1,00 1,11 0,46
AK2.4 1,02 0,89 0,90 1,00 0,40
AK2.5 2,83 2,25 2,19 2,52 1,00
CR=2,4% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AK3.1 1,00 2,24 1,76 2,19 1,42 1,72 1,55 3,00 2,10
AK3.2 0,45 1,00 0,70 1,02 0,78 1,18 0,83 1,86 1,37
AK3.3 0,57 1,42 1,00 1,46 1,08 1,59 1,16 2,34 1,35
AK3.4 0,46 0,98 0,69 1,00 0,67 1,08 0,70 1,49 1,12
AK3.5 0,71 1,28 0,93 1,50 1,00 1,96 1,01 2,02 1,22
AK3.6 0,58 0,85 0,63 0,93 0,51 1,00 0,63 1,44 0,92
AK3.7 0,65 1,20 0,86 1,43 0,99 1,59 1,00 1,97 1,60
AK3.8 0,33 0,54 0,43 0,67 0,49 0,70 0,51 1,00 0,75
AK3.9 0,48 0,73 0,74 0,89 0,82 1,09 0,63 1,34 1,00
CR=0,9% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4A5 | AK4.6 | AK4.7T | AK4.8
AK4.1 1,00 0,55 0,50 0,44 0,56 0,73 0,61 0,40
AK4.2 1,82 1,00 1,15 0,79 1,10 1,50 1,15 0,78
AK4.3 2,00 0,87 1,00 0,66 1,09 0,92 1,01 0,72
AK4.4 2,26 1,26 1,52 1,00 1,37 1,34 1,27 0,83
AK4.5 1,79 0,91 0,91 0,73 1,00 1,44 1,08 0,82
AK4.6 1,36 0,67 1,09 0,75 0,69 1,00 0,77 0,64
AK4.7 1,65 0,87 0,99 0,78 0,93 1,30 1,00 0,68
AK4.8 2,49 1,29 1,39 1,20 1,22 1,55 1,46 1,00
CR=1,6% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AK5.6 | AKS.7
AKS.1 1,00 0,85 0,81 0,63 1,30 1,07 0,62
AKS5.2 1,18 1,00 1,04 0,80 1,57 1,40 0,76
AKS5.3 1,23 0,96 1,00 0,77 1,59 1,51 0,74
AKb5.4 1,59 1,25 1,30 1,00 2,14 1,83 1,06
AKS.5 0,77 0,64 0,63 0,47 1,00 091 0,43
AKS5.6 0,94 0,71 0,66 0,55 1,10 1,00 0,59
AKS.7 1,62 1,32 1,34 0,95 2,35 1,70 1,00
CR=1,3% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AK6.4 | AKG.5 | AKG6.6
AKG.1 1,00 0,53 0,83 0,44 0,92 0,63
AK6.2 1,90 1,00 1,29 1,07 1,58 1,21
AK6.3 1,20 0,77 1,00 0,74 1,30 0,86
AKG6.4 2,28 0,94 1,35 1,00 2,02 1,21
AKG.5 1,09 0,63 0,77 0,50 1,00 0,52
AKG.6 1,60 0,83 1,16 0,83 1,93 1,00
CR=6,2 | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6
AK7.1 1,00 0,43 0,64 0,71 1,05 1,40
AK7.2 2,35 1,00 1,64 1,64 2,48 2,43
AK7.3 1,57 0,61 1,00 1,02 2,20 2,32
AK7.4 1,42 0,61 0,98 1,00 1,92 1,93
AK7.5 0,96 0,40 0,45 0,52 1,00 1,28
AK7.6 0,72 041 0,43 0,52 0,78 1,00
CR=1,9% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS8.1 1,00 1,60 1,66 2,48 1,97 1,54 2,17 1,13
AK8.2 0,63 1,00 1,41 2,00 1,57 1,37 2,04 1,43
AK8.3 0,60 0,71 1,00 1,78 1,25 1,03 1,32 111
AK8.4 0,40 0,50 0,56 1,00 0,71 0,58 0,81 0,69
AK8.5 0,51 0,64 0,80 1,41 1,00 0,76 1,00 0,94
AKa8.6 0,65 0,73 0,97 1,71 1,31 1,00 1,42 1,35
AK8.7 0,46 0,49 0,76 1,23 1,00 0,70 1,00 1,03
AK8.8 0,89 0,70 0,90 1,44 1,06 0,74 0,97 1,00

4. szami melléklet: Hajdu-Bihar megye aggregalt matrixanak dontési hierarchia szintjei
(N=37 db)

w

(8]

Dontési hierarchia
0. szint 1. szint 2. szint Ossz.
prioritas
Zold K10,127 AK1.10.189 2,4%
szempontok AK1.20.109 1,4%
alapjan a AK1.30.250 3.2%
AK1.40.165 2,1%
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beszallitok AK1.50.287 3,7%
mindsitése K20,117 | AK2.10.130 1,5%
AK2.2 0.186 2,2%

AK2.3 0.160 1,9%

AK2.4 0.148 1,7%
AK2.50.376 4,4%

K30,216 | AK3.10.189 4,1%
AK3.2 0.105 2,3%
AK3.30.115 2,5%

AK3.4 0.098 2,1%
AK3.50.126 2,7%

AK3.6 0.096 2,1%
AK3.70.110 2,4%

AK3.8 0.070 1,5%

AK3.9 0.092 2,0%

K4 0,066 | AK4.10.066 0,4%
AK4.20.132 0,9%
AK4.30.123 0,8%
AK4.40.147 1,0%
AK4.50.132 0,9%

AK4.6 0.123 0,8%

AK4.7 0.132 0,9%

AK4.8 0.147 1,0%

K50,165 | AK5.10.114 1,9%
AK5.2 0.155 2,6%

AK5.3 0.140 2,3%
AK5.40.187 3,1%
AK5.50.103 1,7%

AK5.6 0.114 1,9%

AK5.7 0.187 3,1%

K6 0,086 | AK6.10.115 1,0%
AKG6.2 0.202 1,7%

AKG6.3 0.164 1,4%

AKG6.4 0.202 1,7%
AKG6.50.115 1,0%

AKG6.6 0.202 1,7%

K70,138 | AK7.10.217 3,0%
AK7.2 0.227 3,1%
AK7.30.157 2,2%
AK7.40.174 2,4%
AK7.50.113 1,6%

AK7.6 0.113 1,6%

K80,084 | AK8.10.204 1,7%
AK8.2 0.145 1,2%
AK8.30.120 1,0%

AK8.4 0.086 0,7%
AK8.50.101 0,8%

AK8.6 0.120 1,0%

AK8.7 0.101 0,8%

AK8.8 0.122 1,0%

100%

szami melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye aggregalt matrix
eredménye (N=30 db)

Konszolidalt dontési matrixok dsszesitett SZSZB (N=30 db)
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CR=2% |K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1,00 1,89 0,55 2,39 0,74 1,60 1,05 1,78
K2 0,53 1,00 0,42 1,64 0,48 0,90 0,61 1,13
K3 1,81 2,37 1,00 4,28 0,90 2,53 2,19 2,86
K4 0,42 0,61 0,23 1,00 0,34 0,74 0,45 0,85
K5 1,35 2,10 1,11 2,97 1,00 2,28 2,04 2,42
K6 0,63 1,12 0,40 1,35 0,44 1,00 0,76 1,33
K7 0,95 1,64 0,46 2,23 0,49 1,31 1,00 1,67
K8 0,56 0,88 0,35 1,18 041 0,75 0,60 1,00
CR=1,3% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK14 | AK1.5

AK1.1 1,00 1,50 0,63 0,90 0,79

AK1.2 0,67 1,00 0,50 0,88 0,75

AK1.3 1,59 2,00 1,00 1,56 1,34

AK1l.4 1,11 1,14 0,64 1,00 0,73

AK1.5 1,26 1,32 0,75 1,37 1,00

CR=1,3% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.5

AK2.1 1,00 0,83 1,42 1,13 0,36

AK2.2 1,21 1,00 1,60 1,42 0,33

AK2.3 0,71 0,62 1,00 1,22 0,36

paros oOsszehasonlitasok



AK2.4 0,89 0,70 0,82 1,00 0,33

AK2.5 2,78 3,03 2,77 2,99 1,00

CR=0,7% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AK3.1 1,00 0,93 1,15 1,33 0,88 1,43 1,36 2,27 1,24
AK3.2 1,08 1,00 1,29 1,11 1,02 1,15 1,22 2,01 1,09
AK3.3 0,87 0,78 1,00 1,42 0,77 1,22 1,05 1,78 1,08
AK3.4 0,75 0,90 0,71 1,00 0,53 1,20 0,96 1,93 1,23
AK3.5 1,13 0,98 1,29 1,88 1,00 2,09 1,71 2,83 1,70
AK3.6 0,70 0,87 0,82 0,84 0,48 1,00 0,72 1,65 0,77
AK3.7 0,73 0,82 0,95 1,04 0,59 1,39 1,00 2,15 1,13
AK3.8 0,44 0,50 0,56 0,52 0,35 0,61 0,46 1,00 0,52
AK3.9 0,80 0,92 0,92 0,81 0,59 1,30 0,88 1,94 1,00
CR=1,4% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK45 | AK4.6 | AKA.7 | AK4.8

AK4.1 1,00 0,36 0,41 0,39 0,39 0,54 0,46 0,43

AK4.2 2,76 1,00 1,62 1,36 0,96 1,37 0,96 0,77

AK4.3 2,42 0,62 1,00 0,84 0,83 0,99 0,97 0,59

AK4.4 2,59 0,73 1,19 1,00 0,93 1,44 0,89 0,85

AK4.5 2,59 1,04 1,20 1,08 1,00 1,71 1,48 1,04

AK4.6 1,84 0,73 1,01 0,69 0,59 1,00 0,80 0,74

AK4.7 2,20 1,05 1,03 1,13 0,68 1,25 1,00 0,72

AK4.8 2,31 1,30 1,69 1,18 0,97 1,35 1,38 1,00
CR=4,7% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AKS.6 | AK5.7

AKS5.1 1,00 0,86 0,87 0,62 1,43 1,20 0,81

AKS5.2 1,16 1,00 1,20 0,81 1,84 1,47 1,15

AKS5.3 1,15 0,83 1,00 0,88 1,62 1,64 1,07

AK5.4 1,60 1,24 1,13 1,00 2,55 1,96 1,05

AKS5.5 0,70 0,54 0,62 0,39 1,00 1,06 0,55

AKS5.6 0,83 0,68 0,61 0,51 0,94 1,00 0,62

AK5.7 1,23 0,87 0,94 0,95 1,81 1,62 1,00

CR=1,7% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AK6.4 | AK6.5 | AKG6.6

AK6.1 1,00 0,56 0,93 0,69 1,24 1,11

AK6.2 1,78 1,00 1,44 1,27 2,34 1,65

AK6.3 1,07 0,70 1,00 1,03 1,82 1,27

AK6.4 1,45 0,78 0,97 1,00 1,94 1,26

AK6.5 0,80 0,43 0,55 0,52 1,00 0,72

AK6.6 0,90 0,61 0,79 0,79 1,40 1,00

CR=0,6% | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6

AK7.1 1,00 0,32 0,53 0,54 1,14 1,10

AK7.2 3,08 1,00 1,82 2,12 3,15 291

AK7.3 1,87 0,55 1,00 1,21 2,41 2,06

AK7.4 1,86 0,47 0,82 1,00 2,57 2,26

AK7.5 0,87 0,32 0,42 0,39 1,00 0,90

AK7.6 0,91 0,34 0,49 0,44 1,11 1,00

CR=3,7% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8

AKS.1 1,00 1,43 1,13 2,82 2,21 1,57 1,20 0,93

AKS8.2 0,70 1,00 1,21 1,65 1,47 1,26 1,18 0,87

AKS8.3 0,88 0,82 1,00 2,66 1,56 1,29 1,15 0,90

AK8.4 0,35 0,61 0,38 1,00 0,69 0,75 0,69 0,47

AK8.5 0,45 0,68 0,64 1,45 1,00 0,87 0,85 0,66

AKS8.6 0,64 0,79 0,77 1,34 1,15 1,00 0,89 0,60

AK8.7 0,84 0,85 0,87 1,45 1,18 1,13 1,00 0,63

AKB8.8 1,07 1,14 1,11 2,13 1,51 1,66 1,58 1,00

6. szamu melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye aggregalt matrixanak dontési hierarchia

szintje (N=30 db)

Dontési hierarchia

0. szint 1. szint 2. szint Ossz.
Prioritas

Zold K1 0,149 AK1.10.168 2,50%

szempontok AK1.2 0.168 2,50%

alapjan a AK1.30.297 4,40%

beszallitok AK1.40.168 | 2,50%

mindsitése AK150.198 | 290%

K2 0,083 | AK2.10.142 1,20%
AK2.2.0.166 1,40%
AK2.30.125 1,00%
AK2.40.142 1,20%
AK2.5. 0.425 3,50%
K30,222 | AKS3.10.116 2,60%
AK3.20.116 2,60%
AK3.30.116 2,60%
AK3.4 0.116 2,60%
AK3.50.158 3,50%
AK3.6 0.107 2,40%
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AK3.7 0.107 2,40%
AK3.8 0.055 1,20%
AK3.9 0.107 2,40%
K4 0,070 | AK4.1.0.056 0,40%
AK4.2 0.150 1,10%
AK4.30.112 0,80%
AK4.40.137 1,00%
AK4.50.151 1,10%
AK4.6 0.120 0,80%
AK4.7 0.130 0,90%
AK4.8 0.144 1,00%
K50,185 | AKS5.10.136 2,50%
AK5.2 0.151 2,80%
AK5.30.128 2,40%
AK5.40.172 3,20%
AK5.50.115 2,10%
AK5.6 0.124 2,30%
AK5.7 0.174 3,20%
K6 0,088 | AKG6.10.147 1,30%
AKG6.2 0.164 1,40%
AKG6.3 0.209 1,80%
AKG6.4 0.185 1,60%
AKG6.50.131 1,20%
AKG6.6 0.164 1,40%
K70,116 | AK7.10.098 1,10%
AK7.2 0.325 3,80%
AK7.30.186 2,20%
AK7.40.202 2,30%
AK7.50.092 1,10%
AK7.6 0.098 1,10%
K80,087 | AK8.10.170 1,50%
AK8.20.121 1,10%
AK8.3 0.156 1,30%
AK8.4 0.100 0,90%
AK8.50.100 0,90%
AK8.6 0.120 1,00%
AK8.7 0.120 1,00%
AK8.8 0.114 1,00%

100%
szamt melléklet: Hajdui-Bihar megye TEAOR 17 aggregalt matrix paros osszehasonlitasok

eredménye (N=2 db)

Konszolidalt dontési matrixok dsszesitett HB TEAOR 17. (N=2 db)

CR=11,3% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

K1 1,00 1,73 0,41 1,00 0,65 0,45 0,16 1,00

K2 0,58 1,00 0,22 2,45 0,85 0,71 0,22 0,87

K3 2,45 4,47 1,00 4,00 1,10 4,90 1,41 0,82

K4 1,00 0,41 0,25 1,00 0,65 0,32 0,15 0,22

K5 1,53 1,18 0,91 1,53 1,00 0,82 0,71 1,32

K6 2,24 1,41 0,20 3,16 1,22 1,00 0,50 1,00

K7 6,32 4,47 0,71 6,48 1,41 2,00 1,00 2,83

K8 1,00 1,15 1,22 4,47 0,76 1,00 0,35 1,00

CR=8,8% |AK1l.1|AKL2]|AK13|AK1l4|AK1l5

AK1.1 1,00 3,46 0,76 0,50 0,35

AK1.2 0,29 1,00 041 0,32 0,24

AK1.3 1,32 2,45 1,00 1,00 0,33

AK1.4 2,00 3,16 1,00 1,00 0,35

AK1.5 2,83 4,24 3,00 2,83 1,00

CR=3,6% |AK2.1|AK2.2|AK2.3|AK24 | AK2.5

AK2.1 1,00 0,38 0,33 0,45 0,17

AK2.2 2,65 1,00 0,38 2,00 0,63

AK2.3 3,00 2,65 1,00 2,24 0,63

AK2.4 2,24 0,50 0,45 1,00 0,26

AK2.5 5,92 1,58 1,58 3,87 1,00

CR=13,2% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AKS.1 1,00 5,66 0,63 4,24 4,90 4,00 3,74 3,16 3,46
AKS.2 0,18 1,00 0,33 0,45 0,38 0,71 0,38 0,45 0,58
AKS3.3 1,58 3,00 1,00 2,65 2,65 3,00 2,65 2,24 2,24
AK3.4 0,24 2,24 0,38 1,00 0,50 2,00 041 041 0,45
AKS3.5 0,20 2,65 0,38 2,00 1,00 1,73 0,50 041 0,50
AKS.6 0,25 1,41 0,33 0,50 0,58 1,00 0,38 0,38 0,45
AKS.7 0,27 2,65 0,38 2,45 2,00 2,65 1,00 0,50 2,00
AKS3.8 0,32 2,24 0,45 2,45 2,45 2,65 2,00 1,00 2,24
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AK3.9 0,29 1,73 0,45 2,24 2,00 2,24 0,50 0,45 1,00 |
CR=2,8% | AK4.1| AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4.5 | AK4.6 | AK4.7 | AK4.8
AK4.1 1,00 0,58 0,35 0,35 0,33 041 0,15 0,13
AK4.2 1,73 1,00 041 0,45 0,24 1,29 0,18 0,15
AK4.3 2,83 2,45 1,00 1,00 0,71 1,22 0,24 0,26
AK4.4 2,83 2,24 1,00 1,00 0,58 1,41 0,17 0,17
AK4.5 3,00 4,24 1,41 1,73 1,00 2,65 0,58 0,45
AK4.6 2,45 0,77 0,82 0,71 0,38 1,00 0,41 0,20
AK4.7 6,71 5,48 4,24 6,00 1,73 2,45 1,00 1,10
AK4.8 7,48 6,48 3,87 6,00 2,24 5,00 091 1,00
CR=3,5% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AK5.6 | AK5.7

AKS5.1 1,00 1,00 1,00 0,82 1,41 1,29 0,45

AKS5.2 1,00 1,00 1,00 0,82 1,41 1,29 0,45

AKS5.3 1,00 1,00 1,00 2,45 1,73 1,58 0,45
AK5.4 1,22 1,22 0,41 1,00 2,45 0,82 0,38

AKS5.5 0,71 0,71 0,58 0,41 1,00 0,26 0,22

AKS5.6 0,77 0,77 0,63 1,22 3,87 1,00 1,00

AKbS.7 2,24 2,24 2,24 2,65 4,58 1,00 1,00
CR=2,2% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AKG.4 | AK6.5 | AK6.6

AK6.1 1,00 0,58 2,24 2,24 1,73 2,00

AK6.2 1,73 1,00 2,24 1,73 2,24 2,00

AK6.3 0,45 0,45 1,00 2,24 1,73 1,73

AK6.4 0,45 0,58 0,45 1,00 0,71 1,41

AK6.5 0,58 0,45 0,58 1,41 1,00 1,73

AKG6.6 0,50 0,50 0,58 0,71 0,58 1,00

CR=34% | AK7.1 | AK7.2| AK7.3| AK7.4 | AK7.5 | AK7.6

AK7.1 1,00 0,45 0,38 0,33 0,89 1,00

AK7.2 2,24 1,00 0,58 0,58 2,45 3,46

AK7.3 2,65 1,73 1,00 0,50 2,45 2,45

AK7.4 3,00 1,73 2,00 1,00 3,87 2,45

AK7.5 1,12 0,41 041 0,26 1,00 0,41

AK7.6 1,00 0,29 041 0,41 2,45 1,00

CR=2,6% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS.1 1,00 2,45 2,24 3,87 2,45 2,45 6,93 2,65
AKS8.2 041 1,00 2,24 2,45 3,16 2,45 6,00 4,58
AKS8.3 0,45 0,45 1,00 1,73 2,45 1,73 4,24 1,53
AK8.4 0,26 041 0,58 1,00 0,45 0,41 1,41 0,71
AK8.5 041 0,32 041 2,24 1,00 0,87 2,45 1,73
AKS8.6 041 041 0,58 2,45 1,15 1,00 1,63 1,26
AK8.7 0,14 0,17 0,24 0,71 0,41 0,61 1,00 0,58
AKS8.8 0,38 0,22 0,65 1,41 0,58 0,79 1,73 1,00

8. szami melléklet: Hajdi-Bihar megye TEAOR 17 aggregalt matrixanak dontési hierarchia
szintjei (N=2 db)

Dontési hierarchia

0.szint 1. szint 2. szint Ossz.
Prioritas
Z61ld K10,108 | AK1.10,164 1,8%
szempontok AK1.2 0,091 1,0%
alapjan a AK1.3 0,130 1,4%
beszallitok AK1.4 0,198 2,1%
mindsitése AK1.50,418 45%

K2 0,064 | AK2.10,063 0,4%
AK2.2 0.166 1.1%
AK2.3 0.264 1.7%
AK2.4 0.106 0.7%
AK2.5. 0.400 2.6%
K30.188 | AK3.10.263 5.0%
AK3.2 0.058 1.1%
AK3.30.115 2.2%
AK3.4 0.078 1.5%
AK3.5 0.077 1.5%
AK3.6 0.059 1.1%
AK3.7 0.116 2.2%
AK3.8 0.136 2.6%
AK3.9 0.098 1.8%
K4 0.055 | AK4.1.0.032 0.2%
AK4.2 0.048 0.3%
AK4.3 0.084 0.5%
AK4.40.070 0.4%
AK4.50.137 0.8%
AK4.6 0.069 0.4%
AK4.7 0.265 1.5%
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AK4.8 0.296 1.6%
K50.116 | AK5.10.119 1.4%
AK5.2 0.119 1.4%
AKb5.3 0.145 1.7%
AK5.40.114 1.3%
AK5.5 0.074 0.9%
AKb5.6 0.168 1.9%
AKS5.7 0.262 3.0%
K6 0.103 | AK6.10.221 2.3%
AK®6.2 0.280 2.9%
AKG6.30.175 1.8%
AKG6.4 0.108 1.1%
AK®6.50.108 1.1%
AKG6.6 0.108 1.1%
K70.256 | AK7.10.089 2.3%
AK7.20.181 4.6%
AK7.30.225 5.7%
AK7.40.312 8.0%
AK7.50.082 2.1%
AK7.6 0.111 2.9%
K80.109 | AK8.10.261 2.8%
AK8.2 0.226 2.5%
AK8.3 0.146 1.6%
AK8.4 0.064 0.7%
AK8.50.091 1.0%
AK8.6 0.096 1.0%
AK8.7 0.042 0.5%
AK8.8 0.074 0.8%
100%

9. szamu melléklet: Hajdu-Bihar megye TEAOR 21 aggregalt matrix paros 6sszehasonlitasok

eredménye (N=2 db)

Konszolidalt dontési matrixok Ssszesitett HB TEAOR 21 (N=2 db)

CR=5,7% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1,00 2,12 4,58 1,73 1,00 3,00 2,24 5,20
K2 0,47 1,00 0,82 1,73 0,33 1,00 2,00 3,00
K3 0,22 1,22 1,00 1,29 0,41 1,00 2,00 1,73
K4 0,58 0,58 0,77 1,00 0,26 1,00 0,58 1,73
K5 1,00 3,00 2,45 3,87 1,00 1,22 1,73 3,00
K6 0,33 1,00 1,00 1,00 0,82 1,00 0,58 1,22
K7 0,45 0,50 0,50 1,73 0,58 1,73 1,00 2,24
K8 0,19 0,33 0,58 0,58 0,33 0,82 0,45 1,00

CR=8,8% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK1l5

AK1.1 1,00 0,41 0,77 1,00 1,73
AK1.2 2,45 1,00 1,00 1,73 1,00
AK1.3 1,29 1,00 1,00 1,73 1,73
AK1.4 1,00 0,58 0,58 1,00 1,73
AK1.5 0,58 1,00 0,58 0,58 1,00
CR=9,2% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.5
AK2.1 1,00 1,00 3,00 1,29 1,00
AK2.2 1,00 1,00 3,00 1,00 1,00
AK2.3 0,33 0,33 1,00 0,33 0,33
AK2.4 0,77 1,00 3,00 1,00 0,58
AK2.5 1,00 1,00 3,00 1,73 1,00
CR=7,5% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.,5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AK3.1 1,00 1,00 2,45 0,50 0,45 0,58 3,87 1,73 3,87
AK3.2 1,00 1,00 1,00 0,58 0,58 0,58 1,00 1,73 3,87
AK3.3 0,41 1,00 1,00 1,73 1,00 1,00 0,82 1,73 1,29
AK3.4 2,00 1,73 0,58 1,00 0,45 0,50 1,73 1,73 2,24
AK3.5 2,24 1,73 1,00 2,24 1,00 1,73 1,73 1,73 2,24
AK3.6 1,73 1,73 1,00 2,00 0,58 1,00 1,73 1,73 1,73
AK3.7 0,26 1,00 1,22 0,58 0,58 0,58 1,00 1,00 3,00
AK3.8 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 1,00 1,00 1,73
AK3.9 0,26 0,26 0,77 0,45 0,45 0,58 0,33 0,58 1,00
CR=4,8% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4.5 | AK4.6 | AKA.7 | AK4.8
AK4.1 1,00 0,33 1,22 3,00 0,19 0,50 1,15 0,29
AK4.2 3,00 1,00 3,16 3,87 0,58 1,00 1,00 0,58
AK4.3 0,82 0,32 1,00 1,73 0,19 0,33 0,33 0,26
AK4.4 0,33 0,26 0,58 1,00 0,19 0,33 0,33 0,33
AK4.5 5,20 1,73 5,20 5,20 1,00 5,20 5,20 5,20
AK4.6 2,00 1,00 3,00 3,00 0,19 1,00 1,73 1,41
AK4.7 0,87 1,00 3,00 3,00 0,19 0,58 1,00 0,58
AK4.8 3,46 1,73 3,87 3,00 0,19 0,71 1,73 1,00

159



CR=0,6% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AK5.6 | AKS.7
AK5.1 1,00 1,00 1,00 1,00 0,58 0,58 1,00
AKS5.2 1,00 1,00 1,00 1,00 0,58 0,58 1,00
AKS5.3 1,00 1,00 1,00 1,00 0,58 0,58 1,00
AK5.4 1,00 1,00 1,00 1,00 0,58 0,58 1,00
AKS5.5 1,73 1,73 1,73 1,73 1,00 1,73 1,73
AKb.6 1,73 1,73 1,73 1,73 0,58 1,00 1,73
AK5.7 1,00 1,00 1,00 1,00 0,58 0,58 1,00

CR=2,7% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AK6.4 | AK6.5 | AKG6.6
AK6.1 1,00 0,33 0,58 0,58 0,58 0,58
AK6.2 3,00 1,00 1,73 1,73 2,24 2,24
AK6.3 1,73 0,58 1,00 1,00 1,73 1,73
AK6.4 1,73 0,58 1,00 1,00 1,73 2,24
AK6.5 1,73 0,45 0,58 0,58 1,00 0,58
AKG6.6 1,73 0,45 0,58 0,45 1,73 1,00
CR=0% | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6
AK7.1 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
AK7.2 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
AK7.3 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
AK7.4 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
AK7.5 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
AK7.6 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

CR=5,4% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS.1 1,00 0,58 0,33 1,58 1,00 0,33 1,29 1,00
AKS8.2 1,73 1,00 0,41 2,45 1,29 0,58 1,29 1,00
AK8.3 3,00 2,45 1,00 3,00 1,00 0,58 1,29 1,29
AK8.4 0,63 041 0,33 1,00 1,00 0,26 0,58 0,58
AK8.5 1,00 0,77 1,00 1,00 1,00 0,33 0,26 0,26
AKS8.6 3,00 1,73 1,73 3,87 3,00 1,00 3,00 3,00
AK8.7 0,77 0,77 0,77 1,73 3,87 0,33 1,00 1,73
AKS.8 1,00 1,00 0,77 1,73 3,87 0,33 0,58 1,00

10. szamii melléklet: Hajdi-Bihar megye TEAOR 21 aggregalt matrixanak dontési hierarchia
szintjei (N=2 db)

Dontési szint

0. szint 1. szint 2. szint Ossz.
Prioritas

Zold K10.248 | AK1.10.193 4.8%

szempontok AK1.2 0.262 6.5%

alapjan a AK1.30.149 3.7%

beszallitok AK1.40.221 5.5%

mindsitése AK150.175 4.3%

K20.108 | AK2.10.247 2.7%
AK2.2.0.223 2.4%
AK2.3 0.105 1.1%
AK2.40.169 1.8%
AK2.5. 0.255 2.7%
K30.101 | AK3.10.137 1.4%
AK3.20.101 1.0%
AK3.30.118 1.2%
AK3.4 0.168 1.7%
AK3.5 0.150 1.5%
AK3.6 0.129 1.3%
AK3.7 0.079 0.8%
AK3.8 0.066 0.7%
AK3.9 0.052 0.5%
K4 0.079 | AK4.1.0.063 0.5%
AK4.2 0.126 1.0%
AK4.3 0.048 0.4%
AK4.4 0.036 0.3%
AK4.50.371 2.9%
AK4.6 0.121 1.0%
AK4.7 0.087 0.7%
AK4.8 0.149 1.2%
K50.208 | AK5.10.110 2.3%
AK5.2 0.110 2.3%
AK5.30.110 2.3%
AK5.4 0.110 2.3%
AKS.50.248 5.2%
AKS5.6 0.202 4.2%
AK5.7 0.110 2.3%
K60.091 | AKG6.10.080 0.7%
AK6.2 0.290 2.6%
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AK6.3 0.192 1.7%
AK6.4 0.192 1.7%
AKG6.5 0.109 1.0%
AKG6.6 0.138 1.3%
K70.105 | AK7.10.167 1.7%
AK7.2 0.167 1.7%
AK7.30.167 1.7%
AK7.40.167 1.7%
AK7.50.167 1.7%
AK7.6 0.167 1.7%
K8 0.061 | AK8.10.085 0.5%
AK8.20.110 0.7%
AK8.3 0.147 0.9%
AK8.4 0.056 0.3%
AK8.50.073 0.4%
AK8.6 0.266 1.6%
AK8.7 0.143 0.9%
AK8.8 0.120 0.7%
100%

. szami melléklet: Hajdi-Bihar megye TEAOR 22 aggregalt matrix paros osszehasonlitasok
eredménye (N=4 db)

Konszolidalt dontési matrixok dsszesitett HB TEAOR 22. (N=4 db)

CR=5,5% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

K1 1,00 2,55 1,37 0,92 0,92 1,97 0,51 1,00
K2 0,39 1,00 0,70 0,51 0,84 2,51 0,63 1,57
K3 0,73 1,44 1,00 2,10 1,32 2,71 0,88 1,32
K4 1,09 1,95 0,48 1,00 0,67 0,95 0,69 0,95
K5 1,09 1,19 0,76 1,50 1,00 2,63 0,59 2,00
K6 0,51 0,40 0,37 1,06 0,38 1,00 0,33 0,76
K7 1,97 1,58 1,14 1,45 1,68 3,03 1,00 2,82
K8 1,00 0,64 0,76 1,06 0,50 1,32 0,35 1,00

CR=3,9% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK1.5
AK1.1 1,00 1,32 0,43 0,82 0,81
AK1.2 0,76 1,00 0,70 0,89 0,78
AK1.3 2,30 1,43 1,00 2,34 1,12
AK1.4 1,22 1,12 0,43 1,00 0,62
AK1.5 1,24 1,28 0,89 1,61 1,00
CR=1,7% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.5
AK2.1 1,00 0,67 0,84 1,73 0,60
AK2.2 1,50 1,00 0,67 1,46 0,84
AK2.3 1,19 1,50 1,00 1,04 0,66
AK2.4 0,58 0,69 0,96 1,00 0,67
AK2.5 1,65 1,19 1,52 1,50 1,00
CR=2,9% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AK3.1 1,00 0,83 1,87 1,69 0,51 0,67 091 1,80 0,65
AKS.2 121 1,00 1,24 1,41 1,32 1,00 0,90 1,32 0,76
AKS.3 0,53 0,81 1,00 0,76 0,64 0,73 0,81 1,14 0,57
AK3.4 0,59 0,71 1,32 1,00 0,47 0,90 0,84 1,41 0,90
AKS.5 1,97 0,76 1,57 2,11 1,00 1,78 1,50 1,78 1,59
AKaS.6 1,50 1,00 1,37 1,11 0,56 1,00 1,14 1,50 1,07
AKS.7 1,09 1,11 1,24 1,19 0,67 0,88 1,00 1,41 1,51
AKS3.8 0,56 0,76 0,87 0,71 0,56 0,67 0,71 1,00 0,73
AKS.9 154 1,32 1,75 1,12 0,63 0,93 0,66 1,37 1,00
CR=2,2% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK45 | AK4.6 | AK4.7 | AK4.8
AK4.1 1,00 1,19 0,64 0,69 1,00 0,84 0,93 0,84
AK4.2 0,84 1,00 0,84 1,32 2,06 1,86 1,97 1,11
AK4.3 1,57 1,19 1,00 0,71 1,97 1,00 1,00 0,81
AK4.4 1,46 0,76 1,41 1,00 1,65 0,86 1,46 0,88
AK4.5 1,00 0,49 0,51 0,60 1,00 1,06 1,05 0,61
AK4.6 1,19 0,54 1,00 1,16 0,94 1,00 1,73 1,50
AK4.7 1,07 0,51 1,00 0,69 0,96 0,58 1,00 1,16
AK4.8 1,19 0,90 1,24 1,14 1,63 0,67 0,86 1,00
CR=1,4% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AKS.6 | AKS.7
AKS.1 1,00 0,84 0,76 0,76 0,71 0,93 0,47
AKS.2 1,19 1,00 0,84 0,76 1,00 1,57 0,84
AKS.3 1,32 1,19 1,00 1,00 1,32 1,91 1,00
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AK5.4 1,32 1,32 1,00 1,00 1,32 1,86 0,67
AK5.5 141 1,00 0,76 0,76 1,00 1,97 0,58
AKS.6 1,07 0,64 0,52 0,54 0,51 1,00 0,30
AK5.7 2,11 1,19 1,00 1,50 1,73 3,31 1,00
CR=1,3% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AKG.4 | AK6.5 | AKG6.6
AKG6.1 1,00 0,45 0,80 0,84 0,96 0,80
AK6.2 2,21 1,00 1,07 1,68 1,23 1,32
AKG.3 1,24 1093 1,00 1,00 128 (0,80
AK6.4 1,19 [0,59 1,00 1,00 1,19 [0,69
AKB.5 105 [081 0,78 1084 100 (0,90
AK6.6 1,24 0,76 1,26 1,46 1,11 1,00
CR=3,8% | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6
AK7.1 1,00 0,89 1,11 1,11 0,96 2,78
AK7.2 1,12 1,00 168 (308 [228 |3,08
AK7.3 090 10,59 1,00 1,37 214 12,69
AK7.4 0,90 0,32 0,73 1,00 1,32 1,19
AK7.5 1,05 0,44 0,47 0,76 1,00 1,26
AK7.6 036 10,32 0,37 0,84 10,80 1,00
CR=3,5% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS.1 1,00 1,68 1,97 1,11 1,65 0,90 1,73 0,67
AKS8.2 0,59 1,00 1,46 1,00 1,32 0,76 1,73 1,50
AK8.3 051 10,69 100 [064 058 [064 [064 |[064
AK8.4 09 11,00 1,57 100 (051 |034 |0,78 |084
AK8.5 0,60 0,76 1,73 1,97 1,00 1,00 1,00 [0,90
AKS8.6 111 132 1,57 2,91 1,00 1,00 128 10,93
AK8.7 058 10,58 1,57 1,28 100 (0,78 100 (084
AK8.8 1,50 0,67 1,57 1,19 1,11 1,07 1,19 1,00
12. szamii melléklet: Hajdi-Bihar megye TEAOR 22 aggregalt matrixanak dontési hierarchia

szintjei (N=4db)

Dontési szint

0. szint 1. szint 2.szint Ossz.
Prioritas
Z61ld K10,144 AK1.10.201 2,9%
szempontok AK1.20.174 2,5%
alapjan a AK1.30.264 3,8%
beszallitok AK1.40.168 2,4%
mindsitése AK1.50.193 2,8%
K2 0,124 AK2.10.171 2,1%
AK2.2,0.197 2,4%
AK2.30.171 2,1%
AK2.40.197 2,4%
AK2.5.0.264 3,3%
K3 0,146 AK3.10.121 1,8%
AK3.2 0.107 1,6%
AK3.3 0.085 1,2%
AK3.40.091 1,3%
AK3.50.173 2,5%
AK3.6 0.110 1,6%
AK3.7 0.107 1,6%
AK3.8 0.091 1,3%
AK3.90.114 1,7%
K4 0,123 | AK4.1.0.113 1,4%
AK4.2 0.160 2,0%
AK4.30.146 1,8%
AK4.40.132 1,6%
AK4.50.087 1,1%
AK4.6 0.125 1,5%
AK4.70.104 1,3%
AK4.80.132 1,6%
K5 0,142 AKb5.10.126 1,8%
AK5.2 0.152 2,2%
AKb5.30.152 2,2%
AK5.4 0.152 2,2%
AK5.50.138 2,0%
AK5.6 0.080 1,1%
AK5.7 0.200 2,8%
K6 0,063 AK®6.10.147 0,9%
AK®6.2 0.213 1,3%
AK6.3 0.164 1,0%
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AK6.4 0.147 0,9%
AKG6.5 0.164 1,0%
AKG6.6 0.164 1,0%
K70,169 | AK7.10.189 3,2%
AK7.2 0.281 4,8%
AK7.30.187 3,2%
AK7.40.130 2,2%
AK7.50.123 2,1%
AK7.6 0.090 1,5%
K80,088 | AK8.10.172 1,5%
AK8.2 0.123 1,1%
AK8.3 0.072 0,6%
AK8.4 0.108 1,0%
AK8.50.131 1,2%
AK8.6 0.154 1,4%
AK8.70.111 1,0%
AK8.8 0.129 1,1%
100%

13. szami melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye TEAOR 22 aggregalt matrix eredménye
(N=2 db)

Konszolidalt dontési matrixok osszesitett SZSZB TEAOR 22 (N=2 db)

CR=5,4% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1,00 1,00 0,26 0,58 0,45 1,00 0,58 0,58
K2 1,00 1,00 0,58 2,24 0,45 0,58 2,24 3,00
K3 3,87 1,73 1,00 2,24 0,71 1,00 3,87 1,73
K4 1,73 0,45 0,45 1,00 0,58 0,33 1,73 1,00
K5 2,24 2,24 1,41 1,73 1,00 1,00 1,73 3,00
K6 1,00 1,73 1,00 3,00 1,00 1,00 1,73 3,00
K7 1,73 0,45 0,26 0,58 0,58 0,58 1,00 1,00
K8 1,73 0,33 0,58 1,00 0,33 0,33 1,00 1,00
CR=3,5% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK15

AK1.1 1,00 1,00 0,58 1,00 0,58

AK1.2 1,00 1,00 1,00 1,00 0,26

AK1.3 1,73 1,00 1,00 1,73 1,00

AK1.4 1,00 1,00 0,58 1,00 0,58

AK1.5 1,73 3,87 1,00 1,73 1,00

CR=2,4% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.5

AK2.1 1,00 1,00 1,73 1,73 1,00

AK2.2 1,00 1,00 1,73 1,73 0,33

AK2.3 0,58 0,58 1,00 1,00 0,58

AK2.4 0,58 0,58 1,00 1,00 0,33

AK2.5 1,00 3,00 1,73 3,00 1,00

CR=5,3% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8
AK3.1 1,00 2,24 1,00 2,24 2,24 1,73 3,87 2,24
AK3.2 0,45 1,00 1,73 1,00 1,00 1,73 1,73 1,29
AKS.3 1,00 0,58 1,00 1,73 1,73 1,73 1,73 1,73
AK3.4 0,45 1,00 0,58 1,00 1,00 1,00 0,45 2,65
AKS.5 0,45 1,00 0,58 1,00 1,00 2,24 1,00 1,73
AKaS.6 0,58 0,58 0,58 1,00 0,45 1,00 0,58 1,00
AKS.7 0,26 0,58 0,58 2,24 1,00 1,73 1,00 3,00
AKS.8 0,45 0,77 0,58 0,38 0,58 1,00 0,33 1,00
AKS.9 0,45 0,38 0,45 0,58 0,58 1,73 0,33 1,00
CR=6,1% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4.5 | AK4.6 | AK4.7 | AK4.8
AK4.1 1,00 0,58 1,00 0,58 1,73 1,73 1,00 0,77
AK4.2 1,73 1,00 0,58 0,58 0,58 1,73 1,73 3,00
AK4.3 1,00 1,73 1,00 1,73 1,73 1,73 1,73 1,00
AK4.4 1,73 1,73 0,58 1,00 1,73 1,73 1,73 1,00
AK4.5 0,58 1,73 0,58 0,58 1,00 1,73 1,73 1,00
AK4.6 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 1,00 1,00 1,00
AK4.7 1,00 0,58 0,58 0,58 0,58 1,00 1,00 1,00
AK4.8 1,29 0,33 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CR=4,5% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AKS.5 | AK5S.6 | AKS.7

AKS.1 1,00 1,00 1,00 1,00 1,73 2,24 1,00

AKS.2 1,00 1,00 1,00 1,00 1,73 2,24 3,00

AKS.3 1,00 1,00 1,00 2,24 1,73 1,73 2,24

AK5.4 1,00 1,00 0,45 1,00 1,00 1,73 2,24
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AKS.5 0,58 0,58 0,58 1,00 1,00 1,73 1,73

AKBb.6 0,45 0,45 0,58 0,58 0,58 1,00 0,58

AKS.7 1,00 0,33 0,45 0,45 0,58 1,73 1,00

CR=0% | AK®6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AK6.4 | AKB.5 | AK6.6

AK6.1 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

AK6.2 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

AK6.3 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

AK6.4 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

AK6.5 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

AKG6.6 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

CR=2,2% | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6

AK7.1 1,00 1,00 1,00 1,41 1,73 2,12

AK7.2 1,00 1,00 0,45 0,58 1,00 1,00

AK7.3 1,00 2,24 1,00 1,00 1,73 1,73

AK7.4 0,71 1,73 1,00 1,00 3,00 3,00

AK7.5 0,58 1,00 0,58 0,33 1,00 1,73

AK7.6 0,47 1,00 0,58 0,33 0,58 1,00

CR=7,2% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS.1 1,00 1,00 1,00 3,00 1,00 1,73 1,00 2,24
AKS8.2 1,00 1,00 1,00 1,73 1,00 1,00 1,00 1,00
AKS8.3 1,00 1,00 1,00 3,00 0,58 1,00 1,00 1,00
AK8.4 0,33 0,58 0,33 1,00 0,22 0,19 0,22 0,15
AK8.5 1,00 1,00 1,73 4,58 1,00 0,45 0,58 0,58
AKS8.6 0,58 1,00 1,00 5,20 2,24 1,00 1,00 1,00
AKS8.7 1,00 1,00 1,00 4,58 1,73 1,00 1,00 1,00
AKS.8 0,45 1,00 1,00 6,71 1,73 1,00 1,00 1,00

14. szami melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye TEAOR 22 aggregalt matrixanak dontési
hierarchia szintjei (N=2 db)

Dontési hierarchia

0. szint 1. szint 2. szint Ossz.
Prioritas
Zsld K10,073 | AK1.10,138 1,0%
szempontok AK1.2 0,146 1,1%
alapjan a AK1.30.247 1,8%
beszallitok AK140138 | 1,0%
minodsitese

AK1.50.332 2,4%
K20.090 | AK2.10.248 2,2%
AK2.2.0.128 1,2%
AK2.30.139 1,2%
AK2.40.152 1,4%
AK2.5.0.333 3,0%
K30.207 | AK3.10.171 3,5%
AK3.20.154 3,2%
AK3.30.158 3,3%
AK3.4 0.100 2,1%
AK3.50.108 2,2%
AK3.6 0.090 1,9%
AK3.7 0.104 2,2%
AK3.8 0.059 1,2%
AK3.9 0.056 1,2%
K4 0.095 | AK4.1.0.144 1,4%
AK4.20.132 1,2%
AK4.30.197 1,9%
AK4.40.144 1,4%
AK4.50.121 1,1%
AK4.6 0.073 0,7%
AK4.7 0.082 0,8%
AK4.8 0.106 1,0%
K50.178 | AKS5.10.167 3,0%
AK5.2 0.162 2,9%
AK5.30.200 3,6%
AK5.4 0.145 2.6%
AK5.5 0.156 2.8%
AK5.6 0.073 1.3%
AKS5.7 0.097 1.7%
K60.181 | AK6.10.167 3.0%
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15.

szami melléklet: Hajdi-Bihar megye TEAOR 24+25 aggregalt matrix paros

AK®6.2 0.167 3.0%
AK®6.30.167 3.0%

AK®6.4 0.167 3.0%
AK®6.50.167 3.0%

AK®G.6 0.167 3.0%

K70.092 | AK7.10.197 1.8%
AK7.20.125 1.1%
AK7.30.217 2.0%
AK7.40.252 2.3%
AK7.50.117 1.1%

AK7.6 0.092 0.8%

K80.086 | AK8.10.148 1,3%
AK8.20.120 1,0%
AK8.30.138 1,2%

AK8.4 0.045 0,4%
AK8.50.107 0,9%

AK8.6 0.139 1,2%

AK8.7 0.153 1,3%

AK8.8 0.150 1,3%

100%

osszehasonlitasok eredménye (N=8 db)

Konszolidalt dontési métrixok dsszesitett HB TEAOR 24.+25. (N=8 db)
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CR=2,7% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

K1 1,00 0,80 0,37 1,45 0,58 1,21 1,07 091

K2 1,25 1,00 0,84 2,52 0,66 1,88 1,58 2,19

K3 2,68 1,19 1,00 2,94 0,58 2,44 1,80 1,72

K4 0,69 0,40 0,34 1,00 0,29 0,68 0,50 0,49

K5 1,71 1,51 1,74 3,47 1,00 2,79 1,61 1,56

K6 0,83 0,53 0,41 1,48 0,36 1,00 0,85 1,17

K7 0,94 0,63 0,56 2,01 0,62 1,18 1,00 1,51

K8 1,09 0,46 0,58 2,05 0,64 0,86 0,66 1,00
CR=1,8% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK15

AK1.1 1,00 3,06 0,94 0,96 0,69

AK1.2 0,33 1,00 0,37 0,59 0,49

AK1.3 1,06 2,71 1,00 1,68 1,49

AK1.4 1,05 1,70 0,59 1,00 0,52

AK1.5 1,46 2,03 0,67 1,92 1,00

CR=8,9% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.5

AK2.1 1,00 0,70 1,04 0,98 0,28

AK2.2 1,44 1,00 0,68 0,72 0,48

AK2.3 0,96 1,48 1,00 1,19 0,42

AK2.4 1,02 1,39 0,84 1,00 0,44

AK2.5 3,56 2,08 2,39 2,29 1,00

CR=3,9% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AKS.1 1,00 3,05 2,17 3,24 2,52 2,46 2,15 3,60 3,17
AKS.2 0,33 1,00 0,29 1,33 1,03 1,33 1,16 2,29 2,46
AKS.3 0,46 3,45 1,00 2,24 2,24 2,57 1,81 2,62 2,21
AK3.4 0,31 0,75 0,45 1,00 1,09 0,73 0,93 1,05 1,07
AKS.5 0,40 0,97 0,45 0,92 1,00 1,72 1,03 1,63 1,05
AKaS.6 041 0,75 0,39 1,36 0,58 1,00 1,09 1,67 1,45
AKS.7 0,47 0,86 0,55 1,08 0,97 0,92 1,00 1,68 1,08
AKS3.8 0,28 0,44 0,38 0,95 0,61 0,60 0,60 1,00 0,98
AKS.9 0,32 041 0,45 0,94 0,95 0,69 0,92 1,02 1,00
CR=1,7% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4.5 | AK4.6 | AK4.7 | AK4.8

AK4.1 1,00 0,46 0,58 0,27 0,34 0,42 0,36 0,26

AK4.2 2,17 1,00 1,78 0,66 1,17 1,47 1,35 0,75

AK4.3 1,72 0,56 1,00 041 0,90 0,86 1,08 0,67

AK4.4 3,72 1,53 2,44 1,00 1,85 2,10 2,23 1,15

AK4.5 2,92 0,85 1,12 0,54 1,00 1,08 1,07 0,54

AK4.6 2,39 0,68 1,16 0,48 0,93 1,00 0,93 0,60

AK4.7 2,77 0,74 0,92 0,45 0,94 1,08 1,00 0,44

AK4.8 391 1,33 1,50 0,87 1,85 1,68 2,28 1,00
CR=1,4% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AKS.6 | AKS.7

AKS.1 1,00 1,39 0,65 0,56 1,12 0,87 0,55

AKS.2 0,72 1,00 0,92 0,78 0,99 1,20 0,45




AKS5.3 1,53 1,09 1,00 0,78 1,08 1,26 0,55

AK5.4 1,79 1,28 1,28 1,00 1,36 1,40 0,96

AKS5.5 0,89 1,01 0,93 0,74 1,00 1,01 0,62

AKb.6 1,15 0,83 0,80 0,71 0,99 1,00 0,64

AKS5.7 1,83 2,21 1,82 1,04 1,61 1,57 1,00
CR=2,6% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AK6.4 | AK6.5 | AK6.6

AK6.1 1,00 0,62 0,60 0,25 0,52 0,50

AK6.2 1,62 1,00 0,66 0,62 0,96 0,81

AK6.3 1,65 1,53 1,00 1,08 1,38 1,04

AK6.4 3,93 1,61 0,92 1,00 1,39 1,19

AK6.5 191 1,04 0,72 0,72 1,00 0,52

AKG6.6 2,01 1,23 0,96 0,84 1,91 1,00

CR=2,1% | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6

AK7.1 1,00 0,23 0,35 0,33 0,53 0,66

AK7.2 4,43 1,00 0,86 0,75 1,54 1,43

AK7.3 2,89 1,16 1,00 0,79 2,42 2,39

AK7.4 3,00 1,33 1,26 1,00 3,75 1,75

AK7.5 1,87 0,65 0,41 0,27 1,00 1,23

AK7.6 1,51 0,70 0,42 0,57 0,81 1,00

CR=4,3% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS.1 1,00 2,11 1,25 2,32 1,49 1,91 1,44 0,90
AKS8.2 0,48 1,00 1,85 2,46 1,15 1,76 1,40 1,28
AK8.3 0,80 0,54 1,00 1,97 0,96 1,05 0,67 1,02
AK8.4 0,43 041 0,51 1,00 0,66 0,94 0,60 0,74
AK8.5 0,67 0,87 1,05 1,52 1,00 1,19 1,04 1,53
AKS8.6 0,52 0,57 0,96 1,07 0,84 1,00 0,95 1,53
AK8.7 0,69 0,71 1,49 1,65 0,96 1,05 1,00 1,20
AKS.8 1,12 0,78 0,98 1,35 0,65 0,65 0,83 1,00

16. szami melléklet: Hajdi-Bihar megye TEAOR 24+25 aggregalt matrixanak dontési
hierarchia szintjei (N=8 db)

Dontési hierarchia

0. szint 1. szint 2.szint Ossz.
prioritas

Zold K10,093 | AK1.10.233 2,20%

szempontok AK1.2 0.091 0,80%

alapjan a AK1.3 0.265 2,50%

beszallitok AK1.40.164 1,50%

mindsitése AK1.50.247 | 2,30%

K20,165 | AK2.10.143 2,40%
AK2.2.0.241 4,00%
AK2.30.157 2,60%
AK2.40.157 2,60%
AK2.5.0.301 5,00%
K30,177 | AK3.10.240 | 4,30%
AK3.2 0.092 1,60%
AK3.30.182 3,20%
AK3.4 0.080 1,40%
AK3.5 0.097 1,70%
AK3.6 0.083 1,50%
AK3.7 0.081 1,40%
AK3.8 0.069 1,20%
AK3.9 0.075 1,30%
K4 0,063 | AK4.1.0.048 0,30%
AK4.2 0.129 0,80%
AK4.3 0.108 0,70%
AK4.40.210 1,30%
AK4.50.111 0,70%
AK4.6 0.115 0,70%
AK4.7 0.111 0,70%
AK4.8 0.167 1,10%
K50,231 | AKS5.10.104 2,40%
AK5.2 0.125 2,90%
AKS5.30.139 3,20%
AK5.4 0.155 3,60%
AK5.5 0.125 2,90%
AKS5.6 0.125 2,90%
AKS.7 0.227 5,30%
K6 0,082 | AK6.10.078 0,60%
AKG6.2 0.141 1,10%
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17.

szami melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye TEAOR 25 aggregalt matrix paros

AKG6.3 0.198 1,60%

AK6.4 0.223 1,80%

AKG6.5 0.159 1,30%

AKG6.6 0.201 1,60%

K70,104 | AK7.10.065 0,70%
AK7.20.212 2,20%
AK7.30.224 2,30%
AK7.40.258 2,70%
AK7.50.107 1,10%

AK7.6 0.134 1,40%

K80,084 | AK8.10.162 1,40%
AK8.2 0.153 1,30%
AK8.30.120 1,00%

AK8.4 0.087 0,70%
AK8.50.132 1,10%

AK8.6 0.122 1,00%

AK8.7 0.120 1,00%

AK8.8 0.104 0,90%

100%

osszehasonlitasok eredménye (N=5 db)

Konszolidalt dontési matrixok Ssszesitett SZSZB TEAOR 25. (N=5 db)
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CR=6,9% K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1,00 3,45 1,90 2,36 0,72 3,74 2,22 1,90
K2 0,29 1,00 0,38 1,58 0,31 1,25 0,71 0,63
K3 0,53 2,63 1,00 2,95 0,36 2,37 1,25 1,90
K4 0,42 0,63 0,34 1,00 0,21 1,40 0,58 0,84
K5 1,38 3,27 2,77 4,83 1,00 2,19 3,32 3,74
K6 0,27 0,80 0,42 0,71 0,46 1,00 0,65 1,07
K7 0,45 1,40 0,80 1,72 0,30 1,53 1,00 1,53
K8 0,53 1,58 0,53 1,18 0,27 0,93 0,65 1,00

CR=17,6% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK1.5

AK1.1 1,00 3,09 0,47 1,98 1,24
AK1.2 0,32 1,00 0,38 0,66 0,80
AK1.3 2,15 2,65 1,00 1,57 2,15
AK1.4 0,51 1,52 0,64 1,00 0,81
AK1.5 0,81 1,25 0,47 1,24 1,00
CR=2% |[AK2.1]|AK2.2|AK2.3|AK24|AK25
AK2.1 1,00 0,92 2,05 1,08 0,37
AK2.2 1,08 1,00 1,55 1,43 0,28
AK2.3 0,49 0,64 1,00 0,90 0,28
AK2.4 0,92 0,70 1,11 1,00 0,30
AK2.5 2,67 3,52 3,52 3,35 1,00
CR=3% |[AK3.1|AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 |AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8
AK3.1 1,00 0,47 1,38 1,31 1,02 2,37 0,56 291
AKS.2 2,14 1,00 0,87 1,25 1,43 1,72 0,87 1,97
AKS.3 0,72 1,15 1,00 1,55 0,65 1,25 0,72 1,55
AK3.4 0,76 0,80 0,64 1,00 0,38 1,15 0,47 1,12
AKS.5 0,98 0,70 1,53 2,63 1,00 1,90 1,51 2,04
AKaS.6 0,42 0,58 0,80 0,87 0,53 1,00 0,45 1,55
AKS.7 1,78 1,15 1,40 2,14 0,66 2,22 1,00 1,78
AKS3.8 0,34 051 0,64 0,89 0,49 0,64 0,56 1,00
AKS.9 0,71 0,80 1,46 2,29 1,13 3,06 2,04 2,07
CR=2,5% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4.5 | AK4.6 | AK4.7 | AK4.8
AK4.1 1,00 0,30 0,27 0,30 0,40 0,34 0,47 0,72
AK4.2 3,32 1,00 0,90 091 0,90 1,12 0,72 1,25
AK4.3 3,76 1,11 1,00 0,51 0,80 0,87 1,23 1,72
AK4.4 3,38 1,10 1,97 1,00 1,87 2,58 2,07 2,25
AK4.5 2,50 1,11 1,25 0,53 1,00 1,20 1,20 1,72
AK4.6 2,95 0,89 1,15 0,39 0,83 1,00 0,80 1,00
AK4.7 2,14 1,38 0,82 0,48 0,83 1,25 1,00 1,25
AK4.8 1,38 0,80 0,58 0,45 0,58 1,00 0,80 1,00
CR=1,7% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AK5.6 | AK5.7
AKS.1 1,00 0,86 0,87 0,62 1,43 1,20 0,81
AKS.2 1,16 1,00 1,20 0,81 1,84 1,47 1,15
AKS.3 1,15 0,83 1,00 0,88 1,62 1,64 1,07




AK5.4 1,60 1,24 1,13 1,00 2,55 1,96 1,05
AKS.5 0,70 0,54 0,62 0,39 1,00 1,06 0,55
AKBb.6 0,83 0,68 0,61 0,51 0,94 1,00 0,62
AKS.7 1,23 0,87 0,94 0,95 1,81 1,62 1,00
CR=1,6% | AK®6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AK6.4 | AK6.5 | AK6.6
AKG.1 1,00 0,72 1,12 0,76 2,80 1,78
AK®G.2 1,38 1,00 1,31 2,00 3,53 2,24
AK6.3 0,89 0,76 1,00 1,78 2,62 2,00
AK6.4 1,31 0,50 0,56 1,00 1,31 1,31
AK6.5 0,36 0,28 0,38 0,76 1,00 1,00
AKG6.6 0,56 0,45 0,50 0,76 1,00 1,00
CR=5% | AK7.1|AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5| AK7.6
AK7.1 1,00 0,53 0,70 0,83 2,63 2,67
AK7.2 1,90 1,00 0,58 1,38 4,00 3,69
AK7.3 1,43 1,72 1,00 2,63 6,12 5,562
AK7.4 1,20 0,72 0,38 1,00 4,51 4,51
AK7.5 0,38 0,25 0,16 0,22 1,00 0,80
AK7.6 0,37 0,27 0,18 0,22 1,25 1,00
CR=6,6% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS8.1 1,00 2,22 1,90 291 2,63 4,08 4,08 2,63
AK8.2 0,45 1,00 2,37 3,27 2,63 4,08 4,08 2,63
AK8.3 0,53 0,42 1,00 3,32 1,72 1,72 1,72 1,25
AK8.4 0,34 0,31 0,30 1,00 1,89 3,57 3,95 2,07
AK8.5 0,38 0,38 0,58 0,53 1,00 2,30 2,49 1,48
AKS8.6 0,25 0,25 0,58 0,28 0,44 1,00 1,00 0,58
AK8.7 0,25 0,25 0,58 0,25 0,40 1,00 1,00 0,63
AKS.8 0,38 0,38 0,80 0,48 0,68 1,72 1,58 1,00
18. szamu melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye TEAOR 25 aggregalt matrixanak dontési

hierarchia szintjei (N=5 db)

Dontési hierarchia

0. szint 1. szint 2. szint Ossz.
Prioritas
Z61d K10,213 | AK1.10.253 | 5,40%
szempontok AK1.20.226 | 4,80%
alapjan a AK1.30.239 | 5,10%
beszallitok AK1.40.130 | 2,80%
minositese

AK1.50.152 3,20%
K20,075 | AK2.10.174 1,30%
AK2.2.0.152 1,10%
AK2.30.100 0,80%
AK2.40.140 1,00%
AK2.5.0.434 3,30%
K30,133 | AK3.10.115 1,50%
AK3.20.134 1,80%
AK3.30.115 1,50%
AK3.4 0.076 1,00%
AK3.50.138 1,80%
AK3.6 0.068 0,90%
AK3.7 0.134 1,80%
AK3.8 0.069 0,90%
AK3.9 0.151 2,00%
K4 0,088 | AK4.1.0.056 0,50%
AK4.2 0.135 1,20%
AK4.30.139 1,20%
AK4.40.220 1,90%
AK4.50.126 1,10%
AK4.6 0.117 1,00%
AK4.7 0.115 1,00%
AK4.8 0.092 0,80%
K50,225 | AK5.10.126 2,80%
AK5.2 0.152 3,40%
AK5.3 0.167 3,80%
AK5.40.197 4,40%
AK5.5 0.088 2,00%
AK5.6 0.103 2,30%
AKb5.7 0.167 3,80%
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K6 0,069 | AK6.10.214 1,50%
AK6.2 0.219 1,50%
AKG6.3 0.235 1,60%
AK6.4 0.127 0,90%
AKB6.5 0.097 0,70%
AKG6.6 0.109 0,80%
K70,118 | AK7.10.168 2,00%
AK7.20.274 3,20%
AK7.30.268 3,20%
AK7.40.192 2,30%
AK7.50.048 0,60%
AK7.6 0.050 0,60%
K80,078 | AKS8.10.259 2,00%
AK8.2 0.200 1,60%
AK8.3 0.140 1,10%
AK8.40.124 1,00%
AK8.50.092 0,70%
AK8.6 0.047 0,40%
AK8.7 0.050 0,40%
AK8.8 0.089 0,70%
100%

. szami melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye TEAOR 26 aggregalt matrix paros

osszehasonlitasok eredménye (N=3 db)

Konszolidalt déntési matrixok dsszesitett SZSZB TEAOR 26. (N=3 db)

CR=4% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1,00 2,03 0,52 1,19 0,36 1,44 0,37 1,19
K2 0,49 1,00 0,32 1,36 0,29 0,74 041 0,76
K3 1,91 3,11 1,00 4,72 0,41 2,47 1,00 4,22
K4 0,84 0,74 0,21 1,00 0,31 0,58 0,31 1,44
K5 2,76 3,48 2,47 3,27 1,00 1,91 2,47 1,91
K6 0,69 1,36 0,41 1,71 0,52 1,00 0,84 1,19
K7 2,71 2,47 1,00 3,27 0,41 1,19 1,00 1,91
K8 0,84 1,31 0,24 0,69 0,52 0,84 0,52 1,00
CR=3,6% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK1.5
AK1.1 1,00 1,00 1,00 1,82 0,69
AK1.2 1,00 1,00 0,55 1,26 0,58
AK1.3 1,00 1,82 1,00 1,82 1,00
AK1.4 0,55 0,79 0,55 1,00 0,35
AK1.5 1,44 1,71 1,00 2,88 1,00
CR=7,6% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.5
AK2.1 1,00 1,00 0,58 0,58 0,20
AK2.2 1,00 1,00 1,15 2,00 0,25
AK2.3 1,73 0,87 1,00 0,82 0,82
AK2.4 1,73 0,50 1,22 1,00 0,22
AK2.5 4,90 4,00 1,22 4,47 1,00
CR=5,3% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8
AKS.1 1,00 0,35 0,55 091 0,35 1,08 0,69 3,78
AKS.2 2,88 1,00 2,47 1,82 1,26 4,76 2,47 3,30
AKS.3 1,82 041 1,00 2,08 0,48 3,11 2,62 1,71
AK3.4 1,10 0,55 0,48 1,00 0,37 2,62 1,44 1,82
AKS3.5 2,88 0,79 2,08 2,71 1,00 5,24 4,93 4,93
AKS.6 0,93 0,21 0,32 0,38 0,19 1,00 0,32 1,44
AKS.7 1,44 041 0,38 0,69 0,20 3,11 1,00 1,71
AK3.8 0,26 0,30 0,58 0,55 0,20 0,69 0,58 1,00
AKS.9 0,38 0,84 1,00 0,44 0,25 2,08 091 2,47
CR=3,8% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK45 | AK4.6 | AK4.7 | AK4.8
AK4.1 1,00 0,87 0,48 0,48 0,37 0,58 0,69 0,48
AK4.2 1,14 1,00 1,10 0,93 1,34 0,93 0,64 0,64
AK4.3 2,08 091 1,00 1,00 1,10 1,59 1,00 1,59
AK4.4 2,08 1,08 1,00 1,00 0,69 1,00 1,44 2,29
AK4.5 2,71 0,75 091 1,44 1,00 1,71 2,47 1,82
AK4.6 1,71 1,08 0,63 1,00 0,58 1,00 1,00 1,00
AK4.7 1,44 1,55 1,00 0,69 041 1,00 1,00 1,71
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AK4.8 2,08 1,55 0,63 0,44 0,55 1,00 0,58 1,00
CR=1% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AKS.6 | AKS.7

AKS.1 1,00 1,00 1,00 0,55 1,59 1,44 1,44

AKS5.2 1,00 1,00 1,00 0,55 1,00 1,44 1,44

AKS.3 1,00 1,00 1,00 0,58 1,00 1,44 1,00

AK5.4 1,82 1,82 1,71 1,00 2,62 2,62 1,82

AKS5.5 0,63 1,00 1,00 0,38 1,00 0,79 0,58

AKS5.6 0,69 0,69 0,69 0,38 1,26 1,00 1,00

AKS5.7 0,69 0,69 1,00 0,55 1,71 1,00 1,00
CR=2,2% | AKG.1 | AK6.2 | AK6.3 | AKG.4 | AK6.5 | AK6.6

AK6.1 1,00 1,00 1,26 0,58 1,82 1,00

AK6.2 1,00 1,00 1,00 1,26 2,29 1,00

AK6.3 0,79 1,00 1,00 1,00 1,44 1,00

AK6.4 1,71 0,79 1,00 1,00 1,71 1,00

AK6.5 0,55 0,44 0,69 0,58 1,00 0,79

AK6.6 1,00 1,00 1,00 1,00 1,26 1,00

CR=0,9% | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6

AK7.1 1,00 0,63 0,44 0,63 1,44 0,55

AK7.2 1,59 1,00 0,87 0,93 2,29 0,84

AK7.3 2,29 1,14 1,00 1,00 1,71 1,26

AK7.4 1,59 1,08 1,00 1,00 1,71 0,79

AK7.5 0,69 0,44 0,58 0,58 1,00 0,79

AK7.6 1,82 1,19 0,79 1,26 1,26 1,00

CR=2,5% | AK8.1 | AK8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS.1 1,00 1,00 0,79 2,62 2,08 0,75 0,84 1,36
AKS8.2 1,00 1,00 1,71 1,14 2,08 1,00 1,14 1,44
AK8.3 1,26 0,58 1,00 2,62 1,82 1,00 1,00 1,00
AK8.4 0,38 0,87 0,38 1,00 0,55 0,38 0,44 0,44
AK8.5 0,48 0,48 0,55 1,82 1,00 0,52 0,58 0,69
AKS8.6 1,33 1,00 1,00 2,62 1,91 1,00 0,79 1,00
AK8.7 1,19 0,87 1,00 2,29 1,71 1,26 1,00 1,00
AKS.8 0,74 0,69 1,00 2,29 1,44 1,00 1,00 1,00

20. szami melléklet: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye TEAOR 26 aggregalt matrixanak dontési
hierarchia szintjei (N=3 db)

Dontési hierarchia

0. szint 1. szint 2.szint Ossz.
Prioritas
Z61d szempontok K1 0,082 AK1.10.220 1,80%
alapjan a AK1.20.146 | 1,20%
beszalliték AK130222 | 180%
minositése

AK1.40.137 1,10%
AK1.50.275 2,30%
K2 0,068 AK2.10.093 0,60%
AK2.2.0.153 1,00%
AK2.3 0.205 1,40%
AK2.40.132 0,90%
AK25.0.417 2,90%
K3 0,204 AK3.10.097 2,00%
AK3.2 0.184 3,80%
AK3.30.122 2,50%
AK3.4 0.099 2,00%
AK3.50.252 5,10%
AK3.6 0.047 1,00%
AK3.7 0.079 1,60%
AK3.8 0.043 0,90%
AK3.9 0.077 1,60%
K4 0,061 AK4.1.0.075 0,50%
AK4.2 0.105 0,60%
AK4.30.154 0,90%
AK4.40.141 0,90%
AK4.50.179 1,10%
AK4.6 0.108 0,70%
AK4.7 0.134 0,80%
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AK4.8 0.105 0,60%
K5 0,257 AK5.10.135 3,50%
AK5.2 0.122 3,10%
AK5.30.122 3,10%
AK5.40.274 7,00%
AK5.5 0.096 2,50%
AK5.6 0.115 3,00%
AK5.7 0.135 3,50%
K6 0,095 AK®6.1 0.165 1,60%
AKG6.2 0.182 1,70%
AK6.30.163 1,50%
AK6.4 0.209 2,00%
AK6.50.118 1,10%
AKG6.6 0.163 1,50%
K70,155 AK7.10.100 1,60%
AK7.20.201 3,10%
AK?7.30.201 3,10%
AK7.40.201 3,10%
AK7.50.115 1,80%
AK?7.60.182 2,80%
K8 0,076 AK8.10.147 1,10%
AK8.20.148 1,10%
AK8.30.138 1,10%
AK8.4 0.065 0,50%
AK8.5 0.085 0,70%
AKB8.6 0.147 1,10%
AK8.7 0.139 1,10%
AK8.8 0.129 1,00%
100%

21. szami melléklet: Hajdu-Bihar megye TEAOR 27 aggregalt matrix paros dsszehasonlitasok
eredménye (N=2 db)

Konszolidalt dontési matrixok Ssszesitett HB TEAOR 27. (N=2 db)

CR=5% K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

K1 1,00 2,45 0,87 1,87 3,87 4,47 3,16 5,92

K2 041 1,00 0,26 5,29 2,24 3,87 0,87 5,00

K3 1,15 3,87 1,00 5,92 3,87 5,00 3,46 4,47

K4 0,53 0,19 0,17 1,00 0,89 1,15 0,22 1,15

K5 0,26 0,45 0,26 1,12 1,00 1,73 0,87 1,29

K6 0,22 0,26 0,20 0,87 0,58 1,00 0,33 1,00

K7 0,32 1,15 0,29 4,47 1,15 3,00 1,00 3,46

K8 0,17 0,20 0,22 0,87 0,77 1,00 0,29 1,00
CR=15,5% | AK1.1 | AK1.2 | AK1.3 | AK1.4 | AK1.5

AK1.1 1,00 1,63 1,63 1,34 0,65

AK1.2 0,61 1,00 0,22 0,82 0,18

AK1.3 0,61 4,58 1,00 1,63 0,32

AK1.4 0,75 1,22 0,61 1,00 0,22

AK1.5 1,53 5,48 3,16 4,58 1,00

CR=7,9% | AK2.1|AK2.2 | AK2.3 | AK24 | AK2.5

AK2.1 1,00 0,77 0,26 0,17 2,45

AK2.2 1,29 1,00 0,63 0,15 1,29

AK2.3 3,87 1,58 1,00 0,22 4,58

AK2.4 5,92 6,48 4,58 1,00 6,71

AK2.5 0,41 0,77 0,22 0,15 1,00

CR=8,9% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AKS.1 1,00 4,90 2,45 6,32 4,90 6,71 1,10 6,48 141
AKS.2 0,20 1,00 0,65 1,12 4,47 4,47 0,22 1,12 0,29
AKS.3 0,41 1,53 1,00 4,58 4,58 5,48 1,10 5,00 1,10
AK3.4 0,16 0,89 0,22 1,00 1,15 3,46 0,32 0,87 0,77
AKS.5 0,20 0,22 0,22 0,87 1,00 2,45 0,22 0,87 0,20
AKB3.6 0,15 0,22 0,18 0,29 041 1,00 0,15 0,71 0,22
AK3.7 0,91 4,58 091 3,16 4,47 6,48 1,00 1,32 4,24
AKa3.8 0,15 0,89 0,20 1,15 1,15 1,41 0,76 1,00 0,93
AK3.9 0,71 3,46 091 1,29 5,00 4,47 0,24 1,08 1,00
CR=4,8% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4.5 | AK4.6 | AK4.7 | AK4.8

AK4.1 1,00 0,20 0,26 1,00 3,46 4,47 3,46 1,22
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AK4.2 5,00 1,00 0,77 3,87 5,92 5,92 5,00 5,00
AK4.3 3,87 1,29 1,00 3,87 5,00 5,92 5,00 1,73
AK4.4 100| 0,26 0,26 1,00 3,16 5,92 2,45 0,77
AK4.5 0,29 0,17 0,20 0,32 1,00 3,87 0,82 0,41
AK4.6 0,22 0,17 0,17 0,17 0,26 1,00 0,29 0,22
AK4.7 0,29 0,20 0,20 0,41 1,22 3,46 1,00 0,29
AK4.8 0,82 0,20 0,58 1,29 2,45 4,47 3,46 1,00
CR=12,8% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AKS.5 | AK5.6 | AKS.7

AKS5.1 1,00 0,35 0,35 0,35 1,41 0,71 0,38

AKS5.2 2,83 1,00 0,71 0,38 2,65 2,65 0,50

AKS5.3 2,83 1,41 1,00 0,45 2,45 2,65 0,58

AK5.4 2,83 2,65 2,24 1,00 2,45 2,45 1,41

AKS5.5 0,71 0,38 0,41 0,41 1,00 1,41 0,50

AKS5.6 141 0,38 0,38 0,41 0,71 1,00 0,50

AK5.7 2,65 2,00 1,73 0,71 2,00 2,00 1,00
CR=10,5% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AKG.4 | AK6.5 | AKG6.6

AK6.1 1,00 0,61 1,00 0,61 4,58 0,71

AK6.2 1,63 1,00 3,00 1,41 3,00 1,73

AK6.3 1,00 0,33 1,00 0,38 2,24 0,82

AK6.4 1,63 0,71 2,65 1,00 3,00 1,73

AK6.5 0,22 0,33 0,45 0,33 1,00 0,22

AK6.6 141 0,58 1,22 0,58 4,58 1,00

CR=2,5% |AK7.1|AK7.2|AK7.3|AK7.4|AK75 |AK7.6

AK7.1 1,00 0,58 1,73 3,87 0,77 3,46

AK7.2 1,73 1,00 4,90 4,90 2,45 4,90

AK7.3 0,58 0,20 1,00 2,00 0,50 2,00

AK7.4 0,26 0,20 0,50 1,00 0,50 1,73

AK7.5 1,29 041 2,00 2,00 1,00 2,45

AK7.6 0,29 0,20 0,50 0,58 0,41 1,00

CR=3,8% |AKS8.1|AKS8.2|AKS8.3 |AKS8.4 |AKS85 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8
AKS.1 1,00 3,46 3,46 3,87 3,87 3,16 3,74 2,65
AKS8.2 0,29 1,00 1,22 1,58 3,16 2,45 3,87 1,29
AKS8.3 0,29 0,82 1,00 3,16 2,45 2,45 3,16 1,29
AK8.4 0,26 0,63 0,32 1,00 0,41 0,82 2,45 1,00
AK8.5 0,26 0,32 0,41 2,45 1,00 0,41 1,22 1,00
AKS8.6 0,32 041 0,41 1,22 2,45 1,00 1,00 1,00
AK8.7 0,27 0,26 0,32 0,41 0,82 1,00 1,00 0,71
AKS8.8 0,38 0,77 0,77 1,00 1,00 1,00 1,41 1,00

22. szamu melléklet: Hajdu-Bihar megye TEAOR 27 aggregalt matrixanak dontési hierarchia
szintjei (N=2 db)

Dontési hierarchia

0. szint 1. szint 2.szint Ossz.
prioritis
Z5ld K10,250 | AK1.10.185 | 4,60%
szempontok AK1.20.170 | 4,30%
alapjan a AK130.103 | 260%
beszallitok

AK1.40.105 2,60%
AK1.50.437 | 10,90%
K20,142 | AK2.10.083 1,20%
AK2.2.0.099 1,40%
AK2.30.193 2,70%
AK2.4 0.566 8,00%
AK2.5.0.060 0,80%
K30,286 | AK3.10.238 6,80%
AK3.2 0.066 1,90%
AK3.30.171 4,90%
AK3.4 0.058 1,70%
AK3.50.039 1,10%
AK3.6 0.028 0,80%
AK3.7 0.203 5,80%
AK3.8 0.066 1,90%
AK3.90.131 3,70%
K4 0,052 | AK4.1.0.097 0,50%
AK4.2 0.316 1,60%

mindsitése
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23.

szamt melléklet: Hajdui-Bihar megye TEAOR 28 aggregalt matrix paros osszehasonlitasok

AK4.30.260 1,30%
AK4.40.093 0,50%

AK4.5 0.050 0,30%

AK4.6 0.026 0,10%

AK4.7 0.048 0,20%

AK4.8 0.110 0,60%

K5 0,067 | AKS5.10.265 1,80%
AK5.2 0.166 1,10%
AK5.30.116 0,80%
AK5.40.124 0,80%

AK5.5 0.086 0,60%

AK5.6 0.083 0,60%

AK5.7 0.159 1,10%

K6 0,043 | AK6.10.148 0,60%
AKG6.2 0.268 1,20%
AK®6.30.189 0,80%
AKG6.40.192 0,80%

AK®6.5 0.054 0,20%

AKG6.6 0.148 0,60%

K70,115 | AK7.10.206 2,40%
AK7.20.381 4,40%
AK?7.30.105 1,20%
AK7.40.076 0,90%
AK7.50.171 2,00%

AK7.6 0.062 0,70%

K8 0,046 | AK8.10.309 1,40%
AK8.2 0.154 0,70%

AK8.3 0.146 0,70%
AK8.40.074 0,30%
AK8.50.074 0,30%

AK8.6 0.086 0,40%

AK8.7 0.062 0,30%

AK8.8 0.095 0,40%

100%

eredménye (N=3 db)

Konszolidalt dontési matrixok dsszesitett HB TEAOR 28. (N=3 db)

CR=5,5% | K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K1 1,00 3,30 0,17 2,47 0,79 1,00 0,25 4,22
K2 0,30 1,00 0,24 1,88 0,55 1,71 0,22 1,71
K3 5,94 4,22 1,00 4,33 2,47 5,94 2,08 501
K4 0,41 0,53 0,23 1,00 0,61 2,08 0,19 0,79
K5 1,26 1,82 041 1,65 1,00 1,26 0,51 1,71
K6 1,00 0,58 0,17 0,48 0,79 1,00 0,19 1,44
K7 3,98 4,48 0,48 5,28 1,96 5,13 1,00 5,74
K8 0,24 0,58 0,20 1,26 0,58 0,69 0,17 1,00
CR=4,4% | AK1.1 | AK1.2 | AKL.3 | AK14 | AK1.5

AK1.1 1,00 1,44 0,58 1,00 0,67

AK1.2 0,69 1,00 0,28 0,33 0,22

AK1.3 1,71 3,56 1,00 1,61 0,74

AK1.4 1,00 3,00 0,62 1,00 1,00

AK1.5 1,49 4,48 1,36 1,00 1,00

CR=2,2% | AK2.1 | AK2.2 | AK2.3 | AK2.4 | AK2.5

AK2.1 1,00 0,18 0,46 1,22 0,34

AK2.2 5,59 1,00 1,96 3,56 0,84

AK2.3 2,15 0,51 1,00 0,69 0,51

AK2.4 0,82 0,28 1,44 1,00 0,28

AK2.5 2,92 1,19 1,96 3,56 1,00

CR=4,8% | AK3.1 | AK3.2 | AK3.3 | AK3.4 | AK3.5 | AK3.6 | AK3.7 | AK3.8 | AK3.9
AKS.1 1,00 3,56 3,11 1,82 1,26 1,26 1,71 1,71 3,56
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AK3.2 0,28 1,00 091 1,59 0,43 0,74 0,67 1,71 091
AK3.3 0,32 1,10 1,00 1,22 0,58 0,69 2,62 2,71 1,44
AK3.4 0,55 0,63 0,82 1,00 0,21 0,48 1,36 3,11 1,36
AK3.5 0,79 2,32 1,71 4,72 1,00 3,00 5,00 3,68 3,56
AKB3.6 0,79 1,36 1,44 2,08 0,33 1,00 1,26 2,08 1,44
AK3.7 0,58 1,49 0,38 0,74 0,20 0,79 1,00 2,47 1,14
AK3.8 0,58 0,58 0,37 0,32 0,27 0,48 0,41 1,00 0,69
AK3.9 0,28 1,10 0,69 0,74 0,28 0,69 0,87 1,44 1,00
CR=7,3% | AK4.1 | AK4.2 | AK4.3 | AK4.4 | AK4.5 | AK4.6 | AKA.7 | AK4.8

AK4.1 1,00 0,69 0,28 0,24 1,44 1,65 1,31 041

AK4.2 1,44 1,00 0,48 0,30 0,94 1,96 091 0,67

AK4.3 3,56 2,08 1,00 0,27 1,65 1,44 1,71 0,84

AK4.4 4,22 3,30 3,68 1,00 1,71 1,96 1,55 0,58

AK4.5 0,69 1,06 0,61 0,58 1,00 1,44 0,79 1,26

AK4.6 0,61 0,51 0,69 0,51 0,69 1,00 0,63 0,58

AK4.7 0,76 1,10 0,58 0,64 1,26 1,59 1,00 0,67

AK4.8 2,47 1,49 1,19 1,71 0,79 1,71 1,49 1,00
CR=4,4% | AK5.1 | AK5.2 | AK5.3 | AK5.4 | AK5.5 | AKS.6 | AK5.7

AKS.1 1,00 0,34 1,00 0,74 2,47 2,71 1,26

AKS5.2 2,92 1,00 1,71 2,47 3,11 5,45 1,36

AKS5.3 1,00 0,58 1,00 1,39 3,11 3,78 2,08

AK5.4 1,36 0,41 0,72 1,00 3,42 4,93 2,08

AKS5.5 041 0,32 0,32 0,29 1,00 2,62 0,24

AKS5.6 0,37 0,18 0,26 0,20 0,38 1,00 0,22

AK5.7 0,79 0,74 0,48 048 | 4722 4,64 1,00

CR=2,6% | AK6.1 | AK6.2 | AK6.3 | AK6.4 | AK6.5 | AK6.6

AKB6.1 1,00 0,58 1,31 0,55 0,79 091

AK6.2 1,71 1,00 1,71 1,71 1,19 1,71

AK6.3 0,76 0,58 1,00 1,00 1,44 1,44

AK6.4 1,82 0,58 1,00 1,00 2,08 1,14

AK6.5 1,26 0,84 0,69 0,48 1,00 0,69

AK6.6 1,10 0,58 0,69 0,87 1,44 1,00

CR=1,2% | AK7.1 | AK7.2 | AK7.3 | AK7.4 | AK7.5 | AK7.6

AK7.1 1,00 0,55 0,32 0,27 0,69 1,49

AK7.2 1,82 1,00 1,44 0,87 2,88 1,65

AK7.3 3,11 0,69 1,00 1,44 2,47 2,62

AK7.4 3,68 1,14 0,69 1,00 1,82 3,11

AK7.5 1,44 0,35 0,41 0,55 1,00 1,10

AK7.6 0,67 0,61 0,38 0,32 0,91 1,00

CR=3% |AKS8.1|AKS8.2 | AK8.3 | AK8.4 | AK8.5 | AK8.6 | AK8.7 | AK8.8

AKaS.1 1,00 1,14 091 1,55 1,71 1,14 1,96 1,00

AK8.2 0,87 1,00 091 2,03 1,65 2,15 2,15 1,82

AK8.3 1,10 1,10 1,00 3,30 1,49 0,87 1,82 1,10

AKS8.4 0,64 0,49 0,30 1,00 0,58 0,61 0,61 0,51

AK8.5 0,58 0,61 0,67 1,71 1,00 0,67 1,06 0,48

AKa8.6 0,87 0,46 1,14 1,65 1,49 1,00 1,82 0,94

AK8.7 0,51 0,46 0,55 1,65 0,94 0,55 1,00 0,69

AK8.8 1,00 0,55 091 1,96 2,08 1,06 1,44 1,00

24. szami melléklet: Hajdu-Bihar megye TEAOR 28 aggregalt matrixanak dontési hierarchia
szintjei (N=3 db)

Dontési hierarchia
0. szint 1. szint 2. szint Ossz.
prioritas
Zold K10,102 | AK1.10.162 1,70%
szempontok AK1.20.087 | 0,90%
alapjan a AK1.30.312 | 3,20%
AK1.40.196 2,00%
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beszallitok AK150.243 | 2,50%
mindsitése K20,072 | AK2.10.082 | 0,60%
AK2.2.0.362 | 2,60%
AK2.30.146 | 1,00%
AK2.40.097 | 0,70%
AK25.0.314 | 2,20%

K30,316 | AK3.10.197 | 6,20%
AK3.20.089 | 2,80%
AK3.30.103 | 3,30%
AK3.40.074 | 2,30%
AK3.50.245 | 7,70%
AK3.60.101 | 3,20%
AK3.70.072 | 2,30%
AK3.80.049 | 1,60%
AK3.90.070 | 2,20%

K4 0,061 | AK4.1.0.078 | 0,50%
AK4.20.101 | 0,60%
AK4.30.156 | 0,90%
AK4.40.228 | 1,40%
AK4.50.093 | 0,60%

AK4.6 0.076 | 0,50%
AK4.70.101 | 0,60%
AK4.80.167 | 1,00%

K50,104 | AK5.10.137 | 1,40%
AK5.20.276 | 2,90%
AK5.30.153 | 1,60%
AK5.40.170 | 1,80%
AK5.50.062 | 0,60%

AK5.6 0.035 | 0,40%
AK5.70.168 | 1,80%

K6 0,055 | AK6.10.126 | 0,70%
AK6.2 0.259 | 1,40%
AK6.30.141 | 0,80%
AK6.40.186 | 1,00%
AK6.50.147 | 0,80%

AK6.6 0.141 | 0,80%

K70,250 | AK7.10.088 | 2,20%
AK7.20.227 | 570%
AK7.30.240 | 6,00%
AK7.40.255 | 6,40%
AK7.50.099 | 2,50%
AK7.60.092 | 2,30%

K8 0,040 | AK8.10.144 | 0,60%
AK8.20.184 | 0,70%
AK8.30.149 | 0,60%
AK8.40.070 | 0,30%
AK8.50.101 | 0,40%

AK8.6 0.129 | 0,50%

AK8.7 0.093 | 0,40%
AKS8.80.130 | 0,50%

100%
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NYILATKOZAT

Alulirott, Horvath Adrienn (sziil.: Debrecen, 1988. 03. 30.) biintetjogi és fegyelemi
feleldsségem tudataban kijelentem és aldirdsommal igazolom, hogy a doktori (Ph.D.) fokozat

megszerzése céljabol benyujtott értekezésem kizardlag sajat, onallé munkam.

Nyilatkozom tovabba, hogy:

- az lhrig Karoly Gazdalkodas- és Szervezéstudomanyok Doktori Iskola szabalyzatat
megismertem, ¢és az abban foglaltak megtartasat magamra nézve kotelezden elismerem;

- a felhasznalt irodalmat korrekt modon kezeltem, a disszertaciéra vonatkozo
jogszabalyokat €s rendelkezéseket betartottam;

- adisszerticioban talalhatdo masoktol szarmazo, nyilvanossagra hozott vagy k6zz¢é nem
tett gondolatok és adatok eredeti lel6helyét a hivatkozasokban, az irodalomjegyzékben,
illetve a felhasznalt forrdsok kozott hidnytalanul feltiintettem a mindenkori szerzoi
jogvédelem figyelembevételével;

- a benyujtott értekezéssel azonos, vagy részben azonos tartalmu értekezést mas
egyetemen, illetve doktori iskoldban nem nyujtottam be tudoményos fokozat

megszerzése céljabol.

Debrecen, 2020.01.16.

Horvath Adrienn
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KOSZONETNYILVANITAS

Ezaton szeretném koszonetemet kifejezni témavezetémnek, Dr. habil. Olah Judit egyetemi
docensnek doktori kutatdmunkdm sordn nyujtott szakmai és emberi tdmogatasaért.

Segitségnyujtasa nélkiil jelen munka nem johetett volna 1étre.

Koszonettel tartozom a Debreceni Egyetem GTK Alkalmazott Informatika és Logisztika
Intézet korabb és jelenlegi vezetdinek segitségiikért és tamogatasukért. Az Intézet valamennyi
dolgozojanak a disszertaciom elkészitésekor nyujtott segitségéért, tanacsukért és sziintelen

tamogatasukeért.

Kiilon koszonet illeti meg a Debreceni Egyetem Ihrig Karoly Gazdéalkodas-¢és
Szervezéstudomanyok Doktori Iskola korabbi €s jelenlegi vezetdit, Prof. Dr. Popp Jozsef és
Prof. Dr. Balogh Péter Professzor Urakat. Halas koszonet illeti Dr. habil. Dajnoki Krisztinat és
Dr. habil. Harangi-Rakos Monikat doktori tanulmanyaim soran nyujtott utmutatasukért,
tdmogatasukért, segitségiikért és bizalmukért. Tovabbd koszondm egyetemi kollégaimnak,
PhD-s csoporttarsaimnak, barataimnak a rengeteg tamogatast €s biztatast, mellyel hozzajarultak

a doktori tanulmanyaim teljesitéséhez ¢s tudomanyos fejlddésemhez.

Haélasan koszonom opponenseimnek, Prof. Dr. Sziics Editnek és Dr. habil. Vordsmarty
Gyongyinek, hogy tamogattak doktori fokozatom megszerzését, tovabba ¢épitd jellegli
kritikaikkal segitették értekezésem sikerét. Mindemellett kdszondm az adatgytijtésem soran
meglatogatott cégek szakembereinek idejiiket, szakmai segitségiiket. Nélkiiliik a disszertaciom

nem johetett volna létre.

Végezetiil halasan koszonOm barataimnak, paromnak, hogy az elmult években is kitartottak

mellettem, szerettek és tamogattak.

S nem utols6 sorban mérhetetleniil kszénom sziileimnek a sok-sok tAmogatast, példamutatast,
segitséget, hogy tiirelmiikkel, biztatdsukkal segitettek az idaig vezetd utamat. Nélkiiletek nem

sikeriilhetett volna. Szerencsés vagyok, hogy ilyen csalddom van, kdszondk szépen mindent

Nektek!
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