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1. Az értekezés célkitiizése, a téma koriilhatarolasa

Az értekezés targya a felndttkori tanulasi folyamatok
jellemzdinek bemutatasa az Eszak-alfoldi Régié 6t gazdasagi
szektoraban.

A munkahelyi képzés, tanulds tobb tudoményteriilet
érdeklddési korébe is tartozik. A munka vilagaban megjelend
tanulds, képzés a vallalati kutatdsok, a szervezetszocioldgiai
kutatasok, a munkaiigyi kutatdsok mellett értelmezési
keretiinknek, a felnéttképzésnek is egyre fontosabb elméleti
¢s gyakorlati szempontbol is vizsgalando teriiletét jelenti. A
tudomanyos céljait és gyakorlati funkcidit meghatarozé
feln6ttoktatas, felnottképzés  jelenkori strukturalis
atalakuldséban erdteljes valtozasként tapasztaljuk az altalanos
felnottoktatds, illetve a munka vilagara, a gazdasagra iranyuld
felndttképzes kiilonvalasat. Ez a tendencia az elmult masfél
évtizedben mind a hazai, mind a nemzetkozi felndttoktatas,
felndttképzeEs teriiletén kimutathato.

Disszertacionk  és  kutatdsunk aktualitasa gy
egyértelmiinek mondhat6. Munkank sordn olyan 0j elméleti
megkozelitéseket is alkalmazunk, mint az innovacidé ¢és
felndttoktatds kapcsolata vagy a felndttkori tanulds és tanuld
régio feltételrendszerének alakuldsa. A disszertacid emlitett
aktualitdsat az utdbbi idészakban az ebben a témdban
gyarapodd hazai ¢és nemzetkOzi kutatdsok, felmérések is
igazoljak, azonban ezek minden tekintetben (kutatdsi célok,
eszk6zok stb.) megjelend heterogenitasa nem teszi szamunkra
sem lehetdvé, hogy koherens mdédon modellalkotd ujitdssal
jelentkezziink. Amit azonban a munkankban felvallaltunk és
megvalositottunk az a felndttkori képzés, tanulas egyik fontos
teriiletének naturalis mutatokkal és kvantitativ elemzésekkel
torténod részletes felmérése, leirasa.



Vizsgalatunk két fontos szegmense a regionalitas és az
agazati jelleg. Vagyis kutatasi teriiletink az Eszak-alfoldi
Régid, elemzett agazataink pedig az a harom termeld és két
szolgaltatd szektor, amelyek a legtobb munkavallalot
foglalkoztatnak a vizsgalt régidban

2. A kutatas modszerei

A kutatds  alapvetd modszere  statisztikai  és
térinformatikai volt. A kérddives kutatast 2002. november ¢és
2003. marcius kozott végeztiik el. A kérdéiv - melynek cime:
A vallalatok human erdforras jellemzoinek vizsgadlata az
Eszak-alfoldi Régiéban - igen terjedelmes (37 oldal), és 6t
kérdéscsoportban  Osszesen 123  kérdést tartalmaz. A
kérdéscsoportok a kovetkezdk: 1. éltalanos informéciok és
altalanos human erdforras informaciok a vallalkozasrol, 2.
munkaerd fluktuacid, 3. szakmai ismeretek és munkaerd
felvétel, 4. képzési ¢és fejlesztési tevékenységek, 5. a
vallalkozas kiils6 koriilményei. A statisztikai elemzések
egyrészt a rendelkezésre 4ll6 statisztikak felhasznaldsat
jelentették, masrészt viszont sajat adatgylijtésbol elemzések
készitését is jelentette. A térinformatika eszkozét azért
hasznaltuk, mert a térben zajlo folyamatok tobbsége
megjelenithetd ezzel a mddszerrel. Mivel kutatdsunk térben
zajlik, ezért mi is hasznaltuk ezt a mddszertani elemet és
ennek kovetkeztében a szereploket ¢és folyamatokat
konnyebben elemezhetébbé ¢és vizudlisan latvanyosabba
tudtuk tenni.

Az alapvetd moddszert tovabbiakkal is kiegészitettiik.
Elméleti elemzést folytattunk a disszertacié elso részeiben. A



hazai ¢és nemzetkozi szakirodalom attekintését kovetden 1j
elemeket (innovacio, tanuld régid) is megjelenitettiink
értelmezési keretiinkben.

A dolgozatban egy esettanulmanyt is bemutatunk.
Az esettanulmany sajatossaga az, hogy a kivalasztott
szervezetek  egy-egy  kiilfoldi  vallalkozds  magyar
leanyvallalatai. A kutatds sordn strukturalatlan interjut
készitettiink. Elemeztiik a hozzaférheté cégdokumentumokat,
ugy, mint stratégiai tervek, operativ tervek és az egész
szervezet-fejlesztési  folyamatot  hdénapokon  keresztiil
személyesen vizsgaltuk.

A disszertacioban  tobb  alkalommal végzilink
osszehasonlité elemzéseket. Ezt megtettik az elméleti
részben két esetben is: egyfeldl elemezziikk a felndttképzés
formalis intézményrendszerét, masfelél a foglalkoztatotti
létszam  valtozasait  hasonlitjuk  Ossze  regiondlis
megkozelitésben.  Ugyanakkor sajat  elemzéseket s
készitettiink o6ndllo gyljtési munka eredményeképpen. Az
Osszehasonlito modszer masik alkalmazasa mar az empirikus
részhez kapcsolodik, ugyanis kérddives kutatdsunkat
Osszevetettiik két masik magyarorszagi régidé hasonld6 modon
elvégzett kutatasanak eredményeivel. Bar mind a kérddivben,
mind a kutatasi célcsoportban vannak bizonyos eltérések,
mégis ugy itéljik meg, hogy a tudomanyos moddszertannak
megfeleld elemzéseket tudtunk végezni.

Kiilonb6zo — els6sorban tervezési - fejlesztési -
dokumentumokat is elemeztiink. A tervezési
dokumentumok koziil a megyei, de még inkabb a regionalis
szinten késziilteket hasznaltuk fel.



3. A disszertacio eredményeinek osszefoglalasa

3.1. Novekszik a felnottek képzési és tanuldsi
tevékenységében résztvevok szama, és aranya.
Elemzésiinkben gy latjuk, hogy a vizsgalt 4gazatokban a
vizsgalt idészakban valoban nétt azon felndttek szama, akik
részt  vettek a  kiilonb6z6  képzési és  tanuldsi
tevékenységekben, ugyanakkor a képzésekben résztvevok
szamanak alakulésat id6sori keresztmetszetben vizsgalva azt
talaljuk, hogy bizonyos megtorpands tapasztalhatd a képzési,
tanuldsi expanzié tekintetében. Az is lathatd, hogy az
agazatok képzési tevékenységének meghatdrozd motorja
elsdsorban a versenyképességi helyzet javitasa, a technologia-
valamint a termékfejlesztés és a mindségbiztositas volt. Nem
jatszott  szamottevd szerepet a szakmai  képzések
részvételének modosuldséban jelentds kdzponti szabélyozés-
valtozas, ugyanakkor vizsgalatunk idészakaban
megndvekedtek az Eurdpai Unids csatlakozési folyamatbol
fakado képzési kotelezettségek.

3.2. A munkatarsak képzettsége fontos, de nem a
legfontosabb tényezo a vallalatok szamara.

Elmondhat6, hogy a munkatarsak képzettsége valoban
fontos tényezd a vallalatok életében, azonban eredményeink
azt mutatjak, hogy jellemzden nem a legfontosabb tényezd
szamukra. Altaldban fontosabb eszkéz a technologiai
fejlesztés, vagy nagyon gyakran a mindségbiztositas illetve j
termék fejlesztése. Mégis azt mondhatjuk, hogy a felsorolt
tényezOk mindegyikéhez kapcsolodik az 10j tudas,
kompetencia megszerzésének sziikségessége, ami
egyértelmiien  bizonyitja a  képzések és  tanulas
szikségességét. Ugy latjuk, hogy bar a vallalatok altaldban



nagyon fontos tényezonek tartjak a munkatarsak képzettségét,
a valésagban nem tesznek meg mindent ezért. Ugy is
mondhatnank, hogy a vallalkozasok szerint a képzést a
masodik fejlesztés novekedést biztositd csoportba tehetjiik
fontossag szerint, de mindenképpen megalapozdja a
legfontosabb tényezdknek is.

3.3. A munkatarsak képzése és képzettsége jelentos
versenyképesség novelo tényezo.

A versenyképesség, termelékenység a gazdasagi
szervezetek miikodésében a legfontosabb szempontok. A
munkatarsak kompetencidira, ezek fejlesztésére jelentds
hatassal van a piaci verseny, valamint a kiilsé kornyezet
minden szdmmottevd eleme. Kutatdsi eredményeink
ugyanakkor azt mutattdk, hogy a képzésnek korlatozott
szerepe van mind a versenyképesség megteremtése, mind
pedig a kiils6 kornyezetben bekdvetkezo valtozasokra torténd
reagalasban. A versenyképesség mint kardinalis szempont a
nagyobb  méreti  vallalkozasoknal egyértelmiibben
kimutathatd, igy képzési politikdjukban jellemzébb a
céltudatosabb ¢és aktivabb magatartas.

3.4. A vallalkozdasok mérete, a tulajdonosi kor és
az agazati besorolas alapvetéen hatdrozza
meg a gazdasag tanuldasanak milyenségét, és
mennyiséget.

Bar néhany esetben elemzésiink meglepetéssel szolgalt,
azonban a felvetés igazolodott. Jelen kutatdsunkban éppen
ezek a szempontok adtdk a fliggetlen valtozdinkat.
Elmondhat6, hogy a harom valtozé eltérden befolyasold
szerepet mutat, hol a vallalati méret, hol a tulajdonosi kor, hol
pedig az 4gazati besorolds mutat nagyobb jelentdséget, de



alapvetéen meghatarozo szerepet jatszanak a képzési, €s
tanulasi tevékenységekben. Varhatoan a késobbiek soran is
ezek lesznek a legfontosabb képzést meghatarozo tényezok.

3.5. Ma Magyarorszagon nincsenek jelentls
regionalis tanulasi kiilonbségek a statisztikai-
tervezési régio szintjén.

Kutatasunk egyik vezérfonala és egyik fontos kérdéseként
fogalmaztuk meg az el6bbi hipotézist. A tanuld régié fogalma
az 1990-es években keriilt az irodalom szakzsargonjaba, s
azdta a vilag szamos helyén kutattadk ennek a jelenségnek a
meglétét, vagy éppen hidnyat. Természetesen hianyzik a
fogalomnak a pontos definidldsa és e helyett a fogalom fluid
hasznalata figyelhetd meg. Jelen kutatdsunkban a tanul6 regio
sajatossagokat csak nagyon mérsékelten tudtuk kimutatni. A
régid esetében a tervezési — statisztika szintet valasztottuk.
Tettlik ezt azért, mert a foldrajzi térnek ez a szegmense elég
nagy kiterjedésti ahhoz, hogy megjelenitddjon €s vizsgéalhato
legyen a tanulas térbelisége. Azonban azt latjuk, hogy a
tanuld régid fogalma alatt érthetjiik egy metropolisz és ennek
vonzaskorzetét, egy komplex moddon egységet mutatd, és
kulturalis azonossagokkal bird tajat, vagy egy innovativ
térséget. Feltett hipotézisiinkre azt a valaszt adhatnank, hogy
az allitds részben igaz, részben nem. Vagyis bizonyos
kiilonbségek megfigyelhetdk, de ezek a kiilonbségek csak
részben fiiggnek a régiok sajatossagaitol, am sokkal inkabb az
agazattdl, a gazdasagi tevékenységben megjelend technologia
hasznalatatol, a véllalkozds méretétdl, tulajdonosi korétdl,
menedzsmentjétdl, és Osszességében a vallalati kultiratol.
Kutatasi ¢és komparatisztikai elemzésiinkbdl azonban két
sajatossagot mégis megfogalmazhatunk. Egyrészt, regionalis
kiilonbségeket elsdsorban a vallalati hierarchidban magasabb



szinten  helyett foglal6 ~munkaerdcsoportok tanulasi
aktivitasanal figyelhetlink meg, madsrészt a gazdasagilag
fejlettebb  térségekben a szervezett formaban zajlo
képzéseknek nagyobb szerepe van. Jelen allas szerint tehat a
tanulds nem régid beagyazott, régio specifikus jelenség ma
Magyarorszagon.

3.6. A tanulas és a K+F egyenes aranyu viszonyulasa:
vagyis azok a vallalkozdsok, ahol a munkatarsak
képzése fontosabb tevekenység az adott szervezet
szamara, a K+F is varhatoan nagyobb mértékben lesz
jelen.

Ez a hipotézisiink igazolddott. Azok a vallalkozésok,
melyekben a K+F tevékenység valamilyen mértékben jelen
van, a képzési, tanulasi aktivitdsuk 1is magasabb. A
megkérdezett vallalatok nagyobb szdmban tartoztak a
kozepes technoldgiai nivoju szektorba, ¢és az alcsony
technologiai nivoju szektorokba, ahol a K+F tevékenység
nem domindns, s6t gyakran nincs is jelen. A régid
versenyszféra K+F tevékenysége 0Osszességében alacsony
szintet mutat, s ez szintén konzervalhatja az alacsonyabb
tanulési aktivitast.

3.7. A  magasabb  munkakori  pozicio
sziikségszertien nem jelent tobb tanulasi aktivitast.
Nagyon hangstlyos kérdés az oktatasi kutatasokndl az a
terlilet, amely a tanuldsi folyamatokban a résztvevoi kort
vizsgalja, amit gyakran neveznek ,,stakeholder” vizsgalatnak
is. A kérdést masfelol motivacid vizsgalatok, képzési
szlikségletfelmérésekben vagy szervezeti kultira kutatasok
részeként elemzik.



Az elbézetes feltételezésinket nem teljesen tamasztottdk
ala a kapott eredmények. A helyzet sokkal differencialtabb,
mint azt hipotézisiinkben gondoltuk. Munkénkban a legtébb
jelolést a szakmunkasok munkaerdcsoportja kapta, ezt
kovette az tigyviteli alkalmazottak és a kozépvezetok kore.
Erdekes modon a cégek menedzsmentjében a kozépvezetd
kor képzése nagyobb aktivitdst mutat, mint a felsdvezetokeé.
szerepelnek leginkabb (pl. idOhiany, ellatand6 feladatok
sajatossagai). Masfelol, a legkevésbé a szakképzetlen
munkaerdcsoport vesz részt a képzésben. Ez legalabb két
okra vezethetd vissza. Egyrészt feltételezhetjiikk, hogy a
tanulasi motivacid, tanuldsi képesség, €s tanuldsi kultira is
alacsonyabb szintli a szakképzetlenek korében, masfeldl
viszont azt, hogy amennyiben az ezen munkaerdcsoport altal
elvégzett munkdra szakképzetleniil is igény van, az egyben
konzervalja sajat helyiiket a szervezeten beliil vagy a kiils6
munkaerdpiacon. Az is jellemzd, hogy a szolgaltatd
szektorokban jelentésebbek az eltérések, nagyobbak a
kiilonbségek az egyes munkaerdcsoport képzési, tanuldsi
aktivitasanal, mint a termel6 szektorokban.

A tanuldsi formdk megjelenése a munka vildgaban
jelentés eltéréseket mutat az egyes munkaerdcsoportok
kozott. Varhato volt, hogy a ,,learning by doing” gyakorlati
tanulas elsésorban az alacsonyabb képzettséggel rendelkezdk
esetében domindns, ugyanakkor a magasabb poziciok
esetében is nagyon jelentds

Azt is megéllapithattuk, hogy a kompetencia alapti tudas
igénye  karakteresebben  jelentkezik a  szolgaltatd
szektorokban, mint a termeld dgazatokban. Ez utobbiakban a
hagyomanyos szakértelemnek még fontosabb szerepe van.
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3.8.1. A foglalkoztatas idobeli regiondlis valtozdsai
befolyasoljak a  megallapitott  tanulasi

jellemzoket.
A kutatdsunkban a legtobb munkavallalét alkalmazé
agazatokat vizsgaltuk, megerdsitve ezzel azon

elképzelésiinket, amely szerint ezek a gazdasagi szektorok
meghatarozoak a regid képzési, tanulasi sajatossagaiban. Az
egyes agazatok foglalkoztatottsdgi aranyanak valtozasai
befolyasoljak a megallapitast nyert tanulasi jellemzoket.
Agazati elemzéseket vizsgalva részben az  orszagos
tendencidk jellemzdek (gépipar-fémfeldolgozas), masfeldl
azonban azzal ellentétes trendeket is kimutattunk, példaul a
konnytiipari alkalmazotti 1étszdm novekedése, vagy a
logisztikai szektorban dolgozok 1étszdmanak az orszagos
trendekhez viszonyitott csokkenése. Ez utobbi eredmények
nem a tanul6 regid erdsddésének iranyaba mutatnak.

3.9. Jelentos eltérés mutathato ki a hazai és kiilfoldi

vallalkozasok kozott a képzések jelentoségét illetoen.
Az esettanulmanyunk és a kérddives felmérésiink egyik
jelentés eredményének tartjuk azokat a megallapitasokat,
amelyek a nyugat-eurdpai és a hazai munkavéllalok kozotti
képzettségbeli  kiilonbségekbdl, illetve  kompetencia
fejlesztési eltérésekbdl fakadnak. A kiilonbségek jellemzd
moédon nem elsdsorban a szakmai kompetenciakbdl, hanem a
kulturalis eltérésekbdl erednek.
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