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The scientifically proven relationship between diet and health along with the continuously
growing health consciousness of customers resulted in a fundamental change in social
- values and led to a pronounced demand for foods that support health and wellness.
(a4l 4 Probiotic products, especially dairy products containing active cultures represent a strongly
growing area within the functional foods market. Although mankind recognized the importance
of fermented dairy products in a healthy diet thousands of years ago, scientifically based modern
methods of altering the bacterial composition of the gut flora have only evolved in recent decades.
The reinforcement of commensal microflora with probiotics plays a key role in the balanced immune
functions, increases the resistance against pathogens, improves the functions of digestive system
and potentially facilitates the removal of carcinogens from the intestinal system. Consumer demand
for probiotic products is growing strongly; while their global sales in 2010 were $ 21.6 billion, it rose
to $ 49.4 billion by 2018. Nowadays, probiotic yoghurts account for 75% of global probiotic trade,
other probiotic food products accounts for 16% and probiotic drugs accounts for 9%. However,
based on current trends, the role of pharmaceutical products will gradually increase in the future,
presumably at the expense of traditional probiotic dairy products. Furthermore, given that the
elderly population is likely to be one of the most significant consumer groups in the probiotic trade
in the Western and Far Eastern markets in the next 10-15 years, it may be necessary to re-design
the innovation and product development strategy accordingly. Appropriate marketing strategy and
communication also play a key role in ensuring the market success of probiotic dairy products in the
future. Reliable and credible information play an important role in developing personal motivations,
health-conscious lifestyle and positive consumer attitude toward probiotic food products.
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

A XX. szazad végére a korabbi évtizedek rob-
banasszerti technikai fejlédése és tarsadalmi
valtozasainak kovetkeztében el6bb a fejlett ipa-
rosodott allamokban, majd késébb vilagszerte
drasztikus emelkedésnek indult az életmoddal
és taplalkozassal Osszefliggs betegségek gyako-
risaga, mely egyre stlyosbodé teherként jelent
meg egyéni, tarsadalmi és gazdasagi szinten
egyarant (MENDIS et al., 2011). Azonban az
intenziv élettani és orvostudoméanyi kutatasok
ravilagitottak a megfelel§ taplalkozas pre-
ventiv jellege mellett annak hatékony terapias
intervencios szerepére is az elhizas, hipertonia,
cukorbetegség, sziv- és érrendszeri betegségek,
emésztészervi betegségek, illetve rosszindulata
korképek esetében. Mindezek kovetkeztében a
fejlett orszigok lakossaganak egyre szélesebb
koreiben tudatosul, hogy egészségtudatos tap-
lalkozassal és életmdddal megel6zhetd a beteg-
ségek jelentGs része és javithatd az egészségi
allapot (GOETZKE et al., 2014). A tarsadalmi
értékvaltas és a fogyasztoi szemlélet megvalto-
zasa az €lelmiszeripari szerepléket arra sarkall-
ta, hogy olyan élelmiszereket fejlesszenek ki, s
vigyenek piacra, melyek egészségvéds hatasok-
kal rendelkeznek, igy fogyasztasuk megel6zheti
a civilizacios népbetegségek kialakulasat, illet-
ve lassithatja azok stilyosbodaséat. E termékeket
a nemzetkozi tudomanyos és szakmai korok
un. funkcionélis élelmiszereknek nevezték el
(SZAKALY, 2009). Az International Life Scien-
ces Institute (ILSI; Nemzetkozi Elettudomanyi
Intézet, Briisszel) nemzetkozileg alkalmazott
meghatéarozasa alapjan a funkcionalis élelmi-
szerek kategoriaja olyan élelmiszereket jeldl,
melyek az alapvet taplalkozasi hatasokon
tilmenden bizonyitottan elényds hatast gya-
korolnak a szervezet miikodésére, mely altal
jobb egészségi és jolléti allapot érhetd el, vagy
csOkkenthetd egyes korképek kialakulasanak
kockazata (ASHWELL, 2002). Az Eurdpai Bi-
zottsag az alabbi csoportokat kiilonbozteti meg
a funkcionalis élelmiszereken beliil: (a) termé-
szetes élelmiszer, mely mentes barmiféle tech-
nologiai vagy novénynemesitési eljarastol (pl.
gylimolcs, zoldség); (b) élelmiszer hozzaadott
specidlis komponenssel (pl. gabona hozzaadott
vitaminnal); (c¢) élelmiszer, amib6l bizonyos
komponenseket csokkentettek/kivontak (pl.
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zsirszegény vagy cukormentes joghurt); (d)
élelmiszer, amiben bizonyos komponenseket
modositottak vagy helyettesitettek annak érde-
kében, hogy noveljék az egészségre gyakorolt
pozitiv hatasat (pl. joghurt hozzidadott probi-
otikumokkal) (EUROPEAN COMMISSION,
2010). Mindezek alapjan az élelmiszerek tulaj-
donképpen barmely kategoriajaban kifejleszt-
het6ek funkcionélis készitmények, azonban az
Eurdpai Unié orszagainak funkcionélis élel-
miszerpiacait hagyomanyosan a probiotikus
tejtermékek és étrend-kiegészit6k dominaljak
jelenleg is (PEDRETTI, 2013).

2. TORTENELMI HATTER —
HiSTORICAL BACKROUND

Az egészségre jotékony hatasu tejtermékek tu-
datos fogyasztasa joval az id6szamitasunk kez-
dete el6tti korokra nyulik vissza. Az emberiség
ugyanis mar évezredekkel ezel6tt felismerte a
fermentalt tejtermékek jelent6ségét az egészsé-
ges taplalkozasban. A legGsibb korokba kalau-
zol el benniinket a Szentiras, melynek Oszovet-
ségi részében, a Teremtés Konyvében talalhatd
az a szovegrész, mely a hosszi életdi Abraham
tej- és vajfogyasztasat irja le (Biblia, Genezis
18:8). Az 6kori Mezopotamiaban Kr.e. 2500-
ban késziilt 6si falfestéseken orokitették meg
a sumérok eljarasat a tej beoltasara a fermen-
taci6 kivaltasa céljabol (FULLER, 1992). Hip-
pokratész méig idézett bolcseletei az ,Az vagy
amit megeszel”, illetve ,,Gyodgyszered legyen az
ételed, s ételed legyen a gyogyszered”. Krédo-
janak megfelelGen az orvostudoméany atyjaként
szamon tartott hellén polihisztor konyvei koziil
tobb is a taplalkozas kiemelt szerepére vilagit
r4 az egészség megtartasiban és a betegségek
lekiizdésében egyarant [Peri diaitész oxedn —
Az akut betegségek étrendjér6l; Peri diaitész
hiigieinész — Az egészséges étrendrdl; Peri dia-
itész — Az étrendrdl (négy konyv); Peri hiigron
khésziosz — Az italok hasznalatarol; Peri trop-
hész — A taplalékrol (aforizmagyljtemény)].
Ezekben szamos helyen is ir a kiilonféle tej és
tejtermékek egészségvédl szerepérl. A gorog
iskolakat kovetd klasszikus romai tudomanyok
polihisztora, Plinius a Kr. e. 77-ben elkésziilt
'Naturalis Historiae' cim@ enciklopédidjaban
részletesen irt az erjesztett tejtermékek javasolt
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fogyasztisarol kiilonféle gyomor- és bélbeteg-
ségek esetén, mely irdsa még a Kr. u. IV. sza-
zadi orvosi kézikonyveknek is alapjaul szolgalt
(DEMETER, 2006).

A fermentalt tejtermékek évezredeken
keresztiili empirikus alapokon torténé egész-
ségvédl és terapids hasznélatat kovetBen,
1907-ben Ilja Mecsnyikov alkotta meg a tejter-
mékekben el6forduléd jotékony hatasa bakté-
riumtorzsek modern alkalmazasanak koncep-
cidjat. Az orvosi Nobel-dijjal kitlintetett orosz
biologus méar évek 6ta tanulmanyozta a vas-
tagbél baktériumflorajanak a betegségekben és
id6skori leromlasban betoltott karos szerepét,
és meg volt gy6z6dve arrél, hogy az emberek
vastagbelének sebészi eltavolitasa sziikséges az
egészségiik fenntartasa érdekében. Azonban a
bolgar parasztok atlagosnal joval hosszabb éle-
tének hatterében all6 okok tanulmanyozésa so-
ran felfedezte egyes bélbaktériumok jotékony
hatéasait is. Igy az 1907-ben sziiletett tanulma-
nyaban tudoményos moddszerekkel igazolta a
Lactobacillust tartalmazd joghurt fogyaszta-
sanak szerepét az egészség meglrzésében és a
hosszu életkor elérésében (METCHNIKOFF,
1907). A modern tudomany a latin pro és go-
rog Puwtikog (biotikos) szavak osszetételeként,
probiotikum (jelentése: az életért) néven jeloli
ezeket a mikrobakat, melyek jotékony hatéssal
vannak a szervezet egészségi allapotara. Ahhoz
azonban, hogy pontosabb képet kaphassunk a
tejtermékekkel bevitt probiotikumok egészség-
re gyakorolt hatasairol, érdemes attekinteni az
emberi bélflora mikodését.

3. A BELFLORA JELLEMZOI —
INTESTINAL MICROFLORA

A vastagbél flordja egy igen Osszetett és di-
namikus véltozast mutaté mikrobakozosség,
mely fontos szerepet jatszik a szervezet anyag-
cseréjében, a tapcsatorna integritisanak és
védelmének fenntartdsaban, illetve részt vesz
a patogén korokozok elleni védekezésben és
a szervezet immunrendszerének kialakulasa-
ban és optimalis funkci6éjanak fenntartdsaban
is. Habar korabbi tanulményok 4gy becsiilték,
hogy e mikrobak teszik ki az emberi testet alko-
16 sejtek 90-95%-at, az Gjabb vizsgélatok alap-
jan helyesebb csak 50% koriili aranyrol beszél-
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ni. Mindazonéltal figyelembe véve a bélflora
sokrétii és elengedhetetlen élettani funkcidit,
szamos szerzd a testiink ,kiilsG” szervének ne-
vezi azt (WACHA, 2012).

Az emberi vastagbél érdemi bakterialis ko-
lonizacidja a sziiletést kovetben kezdédik meg,
mikor az Gjsziilott a sziil§csatornan athaladva
elészor az anyai baktérium fléraval, Strepto-
coccusokkal, Staphylococcusokkal és Entero-
baktériumokkal talalkozik, melyek az Gjsziilott
bélrendszerébe keriilve az oxigén felhasznala-
séval idedlis anaerob kornyezetet hoznak 1étre
a Lactobacillusok és Bifidobacteriumok sza-
mara, melyek 1-2 héten beliil stabilizaljak az
Gjsziilott bélflorajanak osszetételét (FANARO
et al., 2003). Késébb a taplalékkal egyiitt be-
kertilve egyre tobbféle baktérium jelenik meg a
tapcsatornaban, ezéltal az élet soran a bélflorat
az elfogyasztott ételek Osszetétele és mindsége
alapvetGen befolyasolja. A feln6ttek bélfloraja-
ban a Bacteroides, Bifidobacteria, Eubacteria
és Peptostreptococcus genusok dominélnak,
mig a kisebb szamban jelen 1év6 organizmusok,
dgymint Streptococcus és Lactobacillus genus,
valamint az Enterococcus, Clostridium, és Ba-
cillus genus a szubdominans flora részét ké-
pezik. A stabil florat alkot6 baktériumok mel-
lett kiilonb6z6 exogén baktériumok, olyanok
melyek képesek sértetleniil athaladni a tap-
csatornan, mikroflorat képezhetnek atmeneti
jelleggel. Az optimalis Osszetétell, egészséges
bélfléra tagjai termelik azokat a metabolitokat
(arginin, glutamin, révidlanca zsirsavak) me-
lyek a bélhamsejtek f6 energiaforrasaul szol-
gélnak. Szerepiik van tovabb4 az emészthetet-
len poliszacharidok lebontasaban, a kalcium,
a magnézium és a vas felszivodasaban, illetve
a szervezet szdméara létsziikséges vitaminok
(thiamin, folsav, pyridoxin, K vitamin) terme-
1ésében. A mikroflora tovabbi fontos funkcidja,
hogy védelmi vonal szerepét tolti be a kéroko-
70k széles skalajaval (pl. Clostridium, Escheri-
chia coli, Salmonella, Shigella, Pseudomonas,
Candida albicans) szemben, megakadalyozva
azok kolonizacidjat a bélben (SALMINEN et
al., 1995). Az egészséges bélflora baktériumai a
nyélkahartyahoz tapadva az epitélsejteken 1év§
receptorokon kompeticiéba 1épnek a patogén
mikrobékkal, tovabba baktericid, vagy bakte-
riosztatikus fehérjéket termelhetnek a koroko-
zokkal szemben. Mindezek mellett az djabb
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tanulmanyok ravilagitottak az elengedhetetlen
szerepiilkre a szervezet immunrendszerének
kialakulasdban és megfelel6 miikodésében is
(BACKHED et al., 2005). Figyelembe véve,
hogy a bélflorat épit6 és karositd baktériumok
is az élelmiszerekkel keriilnek be szervezetiink-
be, kiemelt jelentGséggel bir a taplalkozas mi-
ndésége, és a bevitt mikrobak jellemz6i.

4. A PROBIOTIKUMOK
ALKALMAZASA — APPLICATIONS OF
PROBIOTICS

A FAO/WHO meghatérozésa szerint a probio-
tikumok olyan él6 mikroorganizmusok, melyek
megfelel§ adagban a gazdaszervezet szamé-
ra kedvezd egészségligyi hatast fejtenek ki. A
probiotikus mikrobdk segitenek helyreallita-
ni a normal bélflorat fert6zés, gyulladas vagy
antibiotikum kezelést kovetGen, részt vesznek
a karcinogén metabolitok eltavolitasdban, to-
vabba szerepiik van a vér koleszterinszintjé-
nek csokkentésében is (SANDERS, 2000). Az
egyik leghangstlyosabb funkci6juk azonban az
immunrendszert tAmogat6 hatasuk, mely altal
fontos szerepet jatszanak a szervezet altalanos
ellenélloképességének fokozasaban a fert6zd
agensekkel, a daganatképzddéssel és a kiilonfé-
le kornyezeti stresszhatasokkal szemben (CSI-
KI et al., 2010).

A leggyakrabban alkalmazott probiotiku-
mok kozé a Lactobacillusok, Bifidobacteriu-
mok, Bacillus clausii, illetve a Saccharomyces
boulardii éleszt6gombak tartoznak, melyek jo-
tékony hatasat a betegségmegel6z6 szerepiikon
talmenden tobb korallapotban is bizonyitottak.
Ide tartoznak a bakteridlis és virusos eredet(i
hasmenések, tovabba a széles spektrumi an-
tibiotikumok mellett kialakul6 diszbakteridzis,
bélnyalkahartya karosodas és kovetkezményes
hasmenés. A probiotikumok klinikai hatékony-
sgat szamos mas betegségben is vizsgaltak,
tobbek kozott diabetes mellitusban, elhizés-
ban, idéskori emésztési zavarokban, vastagbél
karcindbmaban és gyulladasos bélbetegségek-
ben is. Ujabb kutatasok arra is ramutattak,
hogy probiotikumok tumor-ellenes hatasokkal
rendelkezhetnek, fogyasztasuk gatolhatja a
rak progresszidjat, illetve novelheti a dagana-
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tok kezelésére hasznélt immunterapidk haté-
konysagat (PAPP-BATA et al., 2018a). Ujabb
vizsgélatok igazoltak, hogy kiilonb6z6 probio-
tikumok egyideji alkalmazésa soran jotékony
hatasaik nem csupan 6sszead6dnak, hanem je-
lent6sen fel is erdsithetik egymast. A napjaink-
ban gyéartott készitmények (kapszulak, porok,
savanyitott tejtermékek, joghurtok stb.) zome
mar komplex, tobb torzset tartalmazd készit-
mények.

A probiotikus élelmiszerek ipari elGalli-
tasa soran szamos biztonsagi és technologiai
kritériumnak kell megvalosulnia. Az alkal-
mazott mikrobdknak képesnek kell lenniiik
a bélnyéalkahartya kolonizaldsara, nem visel-
kedhetnek koérokozoként a gazdaszervezetben
és nem adhatnak at antibiotikum-rezisztencia
géneket mas mikrobak szdmara. Mindezeken
talmenden a hozzaadott probiotikumok nem
ronthatjak le az élelmiszerek izét és élvezeti
értékét. A fogyasztis esetleges mellékhatésait
tekintve ritkan puffadast irnak le, mely jelen-
séget sokszor egyértelmtien nem lehet elkiilo-
niteni a probiotikum fogyasztisat sziikségessé
tevé emésztési zavarok tiineteitdl, illetve més
szedett gyogyszerek mellékhatasaitdl. Fontos
azonban figyelembe venni, hogy immunszup-
presszioval jaré korképek és terapidk, ideért-
ve a daganatok kemo- illetve sugarterapiéjat,
szivbelhartya-gyulladas, garatfert6zések és
miitétet kovetSen a szepszis veszélye miatt ke-
rillend6 a probiotikumok adasa (SALMINEN
et al., 2006). Lényeges tovabba, hogy tejcukor-
és lisztérzékenyeknél a laktoz- és gluténtartal-
mu probiotikumok hasmenéshez vezethetnek,
mig a fehérjeallergias betegeknél az anafilaxias
reakei6 kifejl6désének veszélye miatt nem ja-
vasolt a probiotikus tejtermékek alkalmazasa
(MARTIN-MUNOZ et al., 2012).

5. A PROBIOTIKUS TEJTERMEKEK
PIACA — PROBIOTIC DAIRY
PRODUCTS’ MARKET

A probiotikus élelmiszerek, étrend-kiegészi-
t6k és gyogyszerek iranti fogyasztoi kereslet
dinamikus novekedését jol mutatja, hogy amig
2010-ben e termékek vilagpiaci értékesitése
21,6 milliard USD volt, addig 2018-ra 49,4 mil-
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lidrd USD-ra nétt, mely az id6kozi gazdasdgi miikodését, és az esetleges virusfert6zés elleni
vildgvélsag ellenére nem csak hogy nem ma- valaszkészségiiket.

radt el a 2013-ban 2018-ra prognosztizalt 44,9 A funkcionélis élelmiszerek piacat tekintve
milliard USD értékr6l (PEDRETTI, 2013), de  Eur6paban a kiilonféle joghurtok és fermentalt
meg is haladta azt. Az eddigi trendeknek meg- tejtermékek a leggyakoribb é16 mikrobakat tar-
felelGen, a piaci el6rejelzések alapjan a probi- talmazd élelmiszeripari termékek (STANTON
otikumok globélis piaca 2023-ra el fogja érni et al., 2001). Az USA-ban 2008-ban kirobbant
a 69,3 milliard USD-t, elsGsorban az azsiai és gazdasagi valsig Eurbpa irdnyaba torténd ex-
dél-amerikai piaci b6viilésb6l adodéan (MAR-  portjat kovetd gazdasédgi lassulas alapvetGen
KETS AND MARKETS, 2019). A jelenleg is zaj-  befolyasolta régionk piaci lehetGségeit, mely
16 COVID-19 vilagjarvany azonban ezen feliil érintette a funkcionélis termékek piacat is. Az
varhat6éan tovabbi robbanésszerd piaci bévii- elmilt évek trendjeit tekintve hazankban a
léshez vezet, ugyanis a fogyasztok vilagszerte vonatkozo tejtermékek fogyasztasdnak kezde-
keresik azokat az eszkozoket, melyekkel meg- ti emelkedését kovetGen 2017-ben visszaesés,
feleléen tamogathatjdk az immunrendszerilk majd stagnalas volt megfigyelhet6 (1. tablazat).

1. TABLAZAT TABLE 1
Joghurt, kefir és tejfol fogyasztas alakulasa Magyarorszagon
(Yoghurt, Kefir and Sour Cream Consumption in Hungary)

Egy fére juto éves joghurt, kefir, tejfol fogyasztasa (Annual consumption of yoghurt, kefir and sour
cream per capita)

Evszam (Year) 2015 2016 2017 2018 2019

Mennyiség (liter) (Amount in litre) 13,2 13,6 13,2 13,3 13,1

Forrés (Source): KSH (2019) alapjan sajat szerkesztés (Authors’ own editing based on KSH (2019))

A tovabbi piaci béviilés elérésének legfébb  preferencidja hatarozza meg, alapvetSen fon-
feltétele a fogyasztok meggyGzése a probioti- tos a megfeleléen megtervezett és kivitelezett
kus tejtermékek kiprobalasara, illetve annak marketingkommunikaci6. A funkcionélis élel-
folyamatos hasznélatdra. A vasarl6i bizalom miszerek esetén a fogyasztdi észlelés anomali-
kulesfontossdgt tényezd, ugyanis mind tap- ai mogott gyakran a tudomény és a marketing
lalkozéas-élettani, mind taplalkozdsmarketing eltérd filozofiai megkozelitése allhat, melynek
szempontbdl fontos hangsilyozni, hogy a pro-  kovetkeztében kommunikacios rés képzédik a
biotikus élelmiszerkészitmények jotékony ha- tudoményos érvek és a fogyasztoi értelmezés
tasa a megfeleld bevitel (legalabb 107-108 aktiv ~ kozott (KISS-torvény), melynek végeredménye
mikroba/bevitel) esetén is csupan az alkalma-  a fogyasztdi bizalomvesztés és a termék vasar-
zésuk idGtartamara korlatozodik (ISHIBASHI  lasanak elutasitisa lehet (SZAKALY, 2011). A
és SHIMAMUR, 1993). Mindebbdl kiovetkezik, probiotikus hatésu tejtermékek esetében azon-
hogy rendszeres és folyamatos fogyasztasuk ban a taplalkozdsmarketing modelljei hatéko-
sziikséges ahhoz, hogy a szervezet szdmara nyan épiilhetnek kifejezetten a termékek tap-
egészségmegbrz6 hatassal birjanak. Ennek lalkozas-élettani elényeire, mivel a fogyasztok
megfelelGen nagy jelentGsége van a probiotikus  t6bbsége éppen a tejtermékeket tekintik — a
élelmiszerek megfelel6 taplalkozasmarketing-  zo6ldség- és gytimolesfélék mellett — a legegész-
jének, melyben kiemelt szerepet kell kapnia a  ségesebb élelmiszercsoportnak (SZAKALY et
fogyasztdi célesoportok meghatarozasanak, a al., 2006). Mindezekbdl kifolyolag a probio-
termékfejlesztésnek, a fogyaszt6i magatartds tikus tejtermékeknél a kutatas-fejlesztés és
elemzésének, a markazasnak és a marketing- innovacié tolt be kulcsfontossaga pozicioét a
kommunikaciénak. tejtermékekre adaptalt taplalkozasmarketing

Az élelmiszertechnoldgiai innovaciok mel- integralt modelljében (1. dbra), azzal a kiegé-
lett a legnagyobb kihivast a megbizhat6, ért- szitéssel, hogy a vasarl6i tudatformalas és a
het6 és hiteles informéaciok kozvetitése jelenti fogyasztok ismereteinek folyamatos bévitése
a fogyasztok felé. Mivel a termékvalasztast 1é-  tovabbra is kiemelt jelentGségi.
nyegében a fogyasztok szubjektiv észlelése és
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Probiotikummal dusitott tejtermék

(Probiotic-enriched dairy products)
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(Protection against pathogens)

| (Helping immune system)

—

Vastagbélrak megel6zése
(Prevention of colon cancer)

—

¥
IGEN
(YES)
¥
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(No communication gap)
\

Kutatas-fejlesztés és innovacio

(Research, development & innovation)
¥

A piaci bevezetés marketing 1épései
(Process of introducing that to the market)

¥
Az 0 termék népszertisitése
(Promotion of the new product)

1. ABRA

NO)

Van kommunikacios rés
(Communication gap)

Tudatformalas, ismeretek bovitése

(Awareness raising, knowledge expansion)

‘ Kutatas-fejlesztés és innovacio
| (Research, development & mnovation)

Piaci bevezetés marketing lépései
(Process of introducing that to the market)
¥
Az 0j termék népszertisitése
(Promotion of the new product)

FIG. 1

A taplalkozasmarketing modell elemei probiotikummal disitott tejtermékeknél
(The Nutrition Marketing Model of Probiotic-Enriched Dairy Products)

Forrés (Source): Sajat szerkesztés (Authors’ own compilation)

6. A JOVO KERDESEI — QUESTIONS
OF THE FUTURE

Lathato, hogy a probiotikumok iranti fogyasz-
toi kereslet vilagszerte dinamikus névekedést
mutat, azonban a tendencidk megértéséhez
fontos figyelembe venni azt, hogy a probiotikus
termékek nem alkotnak homogén csoportot,
ugyanis egyarant lefedik a probiotikumot tar-
talmaz6 élelmiszereket, étrend-kiegészitéket,
valamint a probiotikus gyogyszereket is. Tehat
a probiotikumok esetében az élelmiszeripar
mellett a gybgyszeripar is felfigyelt a valtozo
fogyaszt6i szokasok altal nydjtott Gj lehetGsé-
gekre, igy a globalis piacon létrejott egy ,,sziirke
zOna”, melyben az atfed§ érdekek miatt ver-
senyhelyzet alakult ki az élelmiszer- és gyogy-
szeripari szerepl6k kozott (PAPP-BATA et al.,
2014). A piaci adatok alapjan a probiotikumok
globéalis kereskedelme 2015-ben 41 milliard
USA dollar volt, melynek 75%-at a probioti-
kus joghurtok, 16%-4t az egyéb élelmiszeripari
probiotikus termékek és 9%-at a probiotikus
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gyogyszerek tették ki. A joghurtok kiemelke-
dé piaci részesedése mogott az all, hogy a fo-
gyasztok zome rendszeresen eszik joghurtot, és
egyre tobb méarka rendelkezik tantsitvannyal
az aktiv baktériumkultarakat illetGen, igy biz-
tositva a termékeik probiotikumként vald piaci
pozicionalasat. Ennek ellenére a probiotikumok
legijabb innovacidinak nagy része a gyogysze-
rek gyartasdbol szarmazik, melyek vilagpiaci
kereskedelme mar kozel 4 milliard dollart tett
ki 2015-ben és a 2020-16l késziil6 jelentések-
ben varhatéan 37 szdzalékos novekedés lesz
megfigyelhetén (FELDMAN, 2016). Ennek
héatterében egyrészt a nem-fehér rasszokba tar-
tozd fogyasztok széles korében megfigyelhetd
laktézintolerancia allhat, masrészt pedig az a
tény, hogy a XXI. sz4zad kezdete 6ta egyre tobb
klinikai/orvostudomanyi kutatast végeznek a
probiotikus mikrobdk egészségiigyi hatasme-
chanizmusaival kapcsolatban, mely hagyomé-
nyosan a gyogyszeripari szereplék teriilete. A
megfigyelt trendek tehat arra utalnak, hogy a
porok és kapszuldk formajaban alkalmazott
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probiotikumok globélis szinten a jév6ben job-
ban el6térbe fognak keriilni, mégpedig vélhe-
t6en a hagyomanyos probiotikus tejtermékek
rovasara.

A nyugati és tavol-keleti tarsadalmak
drasztikus eloregedése is Gj helyzetet teremthet
a probiotikus élelmiszereket gyartok szaméra.
Tekintve, hogy szamos orszagban jelenleg az
50-65 év kozotti fogyasztok alkotjak a lakossag
legnagyobb létszamu, s egyben pénziigyileg a
legtehetGsebb részét, a kovetkezd két évtized-
ben az id8sebb fogyasztok fogjak képezni az
eurépai, az észak-amerikai és a tavol-keleti ke-
reskedelem f6 hajtéerejét. Az EU orszagaiban a
jelenleg 50-65 év kozotti fogyasztok altalaban
véve nagyobb hangstlyt helyeznek az egész-
ségiikre és a rutin orvosi vizsgalatokra, mint a
fiatalabb nemzedékek, és sokuk aktivan keres
olyan termékeket és szolgaltatasokat, ame-
lyek hozzajarulnak az egészséges életmodhoz
(PAPP-BATA et al., 2018a). Mindezek tiikrében
10-15 év mulva az idGskort lakossag vélhetGen
az egyik legjelentGsebb fogyasztéi tényezének
fog szamitani a probiotikumok kereskedelmé-
ben, és vélhet6en ennek megfelelGen fog ala-
kulni a gyo6gyszergyartd és élelmiszer-gyarto
cégek innovacios és termékfejlesztési stratégi-
4ja is.

7. KOVETKEZTETESEK —
CONCLUSIONS

Habar az emberiség évezredek 6ta alkalmazza
a fermentalt tejtermékeket az egészség fenn-
tartasa céljabol, a bélflora baktérium Ossze-
tételének megvaltoztatasinak a tudomanyos
alapokon nyugvé modern moédszerei csak az
elmult évtizedekben fejlédtek ki. A hatékony
probiotikus termékek kifejlesztéséhez elen-
gedhetetlenek a tudomanyos és technologiai
innovaciok, melyek bévithetik az egészségre
el6ny6s mikrobédkat tartalmazd élelmiszerek
korét. Az elmult 10-15 évben szamos taplal-
kozas-élettani klinikai kutatas zajlott, melyek
eredményeit elsGsorban a gybgyszeripar hasz-
nélta fel, azonban ezek az eredmények poten-
cialis alapul szolgalhatnak az élelmiszeripar
tovabbi fejlesztéseihez is. Mig Tavol-Keleten a
fogyasztok szamara a funkcionélis élelmiszerek
élvezeti értékénél joval fontosabb azok egész-
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ségre gyakorolt hatasa, addig Eurépaban és
Eszak-Amerikéban a fogyasztok kevésbé haj-
lamosak kompromisszumot kotni a termékek
izvilaganak rovasara (SIRO et al., 2008), mely
az élelmiszeripar szdmara a versenyhelyzetben
elényos hatteret jelenthet.

A mar Kkifejlesztett probiotikus termékek
piaci sikerében viszont a megfelel§ marke-
tingstratégianak és -kommunikacionak van
kulcsszerepe. A személyes motivaciok, az
egészségtudatos életmdd és a bizalomteljes fo-
gyasztoi attitid kialakitasdban fontos szerep jut
a megfeleld, hiteles tajékoztatasnak (PAPP-BA-
TA et al., 2018b). Erre megoldast nydjthat, ha
a probiotikus élelmiszereket gyarto, illetve
forgalmazb cégek egészségiligyi szakemberek
bevonésaval hatarozzak meg marketingstra-
tégiajukat, tovabba az egészséges taplalkozast
népszeriisité promocids programjaikba a tar-
sadalom szamara hiteles orvosokat és dieteti-
kusokat is bevonnak.

8. OSSZFOGLALAS — SUMMARY

Az étrend és egészség kozotti kapesolat tudo-
manyos igazolasa, valamint az egészségtuda-
tos dontéseket hozo fogyasztok egyre novekvd
aranya tarsadalmi értékvaltashoz és az egész-
ségvédd élelmiszerek iranti fokozott fogyasz-
t6i igényhez vezetett. A probiotikus termékek,
kiilonosen az aktiv kultarakat tartalmazo tej-
termékek erételjesen novekvd szegmenst kép-
viselnek a funkcionélis élelmiszerek piacan.
Habar az emberiség mar évezredekkel ezel6tt
felismerte a fermentélt tejtermékek jelentd-
ségét az egészséges taplalkozasban, a bélflora
baktérium Osszetételének megvaltoztatasinak
a tudoméanyos alapokon nyugvé modern mod-
szerei csak az elmult évtizedekben fejlédtek
ki. A bélflora probiotikumokkal torténd meg-
erGsitése kulesfontossdgl szerepet jatszik a
kiegyenstlyozott immunfunkciékban, noveli
a korokozokkal szembeni ellenallast, javitja
az emésztérendszer funkeibit és potencidlisan
elésegiti a rakkelt§ anyagok eltavolitasat a tap-
csatornabol.

A probiotikus termékek iranti fogyaszt6i
kereslet nagymértéki novekedést mutat, mig
2010-ben a vilagpiaci értékesitésiik 21,6 mil-
liard USD volt, 2018-ra 49,4 milliird USD-ra
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nétt. A probiotikumok globélis kereskedelmé-
nek 75%-at a probiotikus joghurtok, 16%-at
az egyéb élelmiszeripari probiotikus termékek
és 9%-at a probiotikus gyogyszerek teszik ki,
azonban a jelenlegi trendek alapjan a gyo6gy-
szeripari termékek szerepe fokozatosan nove-
kedni fog a jov6ben, vélhet6en a hagyomanyos
probiotikus tejtermékek rovasara. Tovabba te-
kintettel arra, hogy 10-15 év mulva az idGsko-
ra lakossag vélhetGen az egyik legjelent6sebb
fogyaszt6i tényez6nek fog szamitani a nyugati
és tavol-keleti piacokon a probiotikum keres-
kedelmében, ennek megfelel6en sziikségessé
valhat atalakitani és Gjrapozicionélni az in-
novaciés és termékfejlesztési stratégiat is. A
probiotikus tejtermékek piaci sikerének biz-
tositasadban és jovébeni tovabbi novelésében a
megfelel§ marketingstratégianak és -kommu-
nikaciénak is kulcsszerepe van. A személyes
motivaciok, az egészségtudatos életmod és a
bizalomteljes fogyaszt6i attitid kialakitasaban
fontos szerepe van a megbizhat6 és hiteles ta-
jékoztatasnak.
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