VI. ADOKUMENTUM- ES TARTALOMELEMZES MODSZERTANA (Dr:
Kiss Virag Agnes)

Bevezetés

Szamos esetben a szekunder forrdsok nagyszamban érhetdek el a kutatasi témaban, azonban a
dokumentumelemzés mégsem targyalt a hazai szakirodalomban olyan részletességgel, mint a
kérddives megkérdezes, a mélyinterju vagy a tobbi, jelen konyvben is szerepld modszertan. A
dokumentumelemzés kivalo alapot adhat a kutatasok elkészitéséhez, maga a modszertan az
igényes szekunder forras kutatds alapja is, ezéltal segit megalapozni a tovabbi primer
kutatasokat, azonban a megfeleld mélységl és kidolgozottsdgii dokumentumelemzés 6nalld
primer kutatasként is megallja a helyét.

1. Mi a dokumentumelemzés?

A dokumentumelemzés egy olyan kutatdsi eszkdz, amely soran irdsos tartalmakat
elemziink, értelmeziink annak érdekében, hogy valamilyen jelenség vagy esemény hatterét
jobban megértsiik, {lizeneteket vagy rejtett informacidkat taldljunk retrospektiv. modon.
Tobbféle dokumentum Osszevetése ¢és elemzése 1) Osszefiiggéseket, mintdzatokat vagy
oOtleteket tarhat fel akar egy vallalkozas miikodése vagy egy gazdasagi jelenség kapcsan, illetve
Osszetett, bonyolult intézményrendszerek miikodésérdl, folyamatairél jol elemezhetd
informaciok gylijthetdk Ossze és rendszerezhetdk (Jakusné, 2023). Bowen (2009) szerint a
dokumentumelemzés dokumentumok szisztematikus attekintését ¢és értékelését foglalja
magaban, igy alkalmas lehet mind a szakirodalmi attekintés elkészitésére a kutatds kezdeti
szakaszaban, tovabba a probléma meghatdrozasaban vagy a hipotézisek kialakitasdban, de
primer kutatasra is, példaul egy szervezet, intézmény miikodésének elemzésére, egyes
események kontextusba helyezésére, esettanulmanyok készitésére vagy a feltart adatok
validalasara, ellenérzésére (Jakusné, 2023).

A dokumentumelemzés szamos tudomanyagban elterjedt ¢€s alkalmazott, példaul
szociologidban, gazdasagtorténetben, jogtudoményban vagy marketingkutatisban. A
dokumentumelemzés tehat els6sorban a szdvegben megjelend, a kutatdas szempontjabol
relevans tartalmakat emeli ki. Ezzel szemben a tartalomelemzés mar a szoveg mogé tekint,
elemezve a szavakat, szokapcsolatokat, a jelzok hasznalatat, a logika felépitését, és segit a
kontextus alaposabb megértésében, arnyaltabb hattér kialakitasaban, feltarja a rejtett
tartalmakat (Cserné¢ — Ponyi, 2018). Tehat jellemzden a dokumentumelemzés részét képezi a
tartalomelemzés.

2. A dokumentum- és tartalomelemzés forrdasai

A dokumentumelemzés targya lehet barmilyen irdsos, képi, miivészeti vagy audio anyag,
kiildetés- vagy sajtonyilatkozat, statisztikai riport, vezetdi dsszefoglalo, reklam, radiofelvétel
stb. Példaul egy vallalat kapcsan vizsgalhatéak a megallapodasok; iizleti tervek; iizleti
folyamat- vagy interfész-dokumentaciok; {iizleti szabalyok gylijteményei; az aktualis
folyamatok leirasai; marketingiratok; problémanapléd (issue log); eljarasok, iranyelvek,
eldirasok; egyéb jogi szabdlyoz6i dokumentumok, mint példaul térvények, eldirasok,
rendeletek stb.; ajanlattételi felhivas (request for proposal); és hasznalati esetek (use cases),
jelentések, projektbeszamolok, szervezeti dokumentacio — szervezeti €s miikodési szabalyzat,
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intézményi mindségiranyitds program (PMI, 2020; Cserné — Ponyi, 2018). A
dokumentumelemzés targyaként megjelené anyagok nem feltétlen allnak szoros kapcsolatban
a kutatas pontos targyaval, de a kutatd teremthet indokolt esetben kapcsolatot ezek kozott
(Cserné — Ponyi, 2018). Ez utébbira példa lehet egy radidinterju vagy egy film-, rekldm- vagy
konyvrészlet, ami alatdmasztja példaul a korszellemet vagy a tdrsadalmi kontextust.

Csoportositasukat tekintve lehetnek hivatalos dokumentumok, melyek a nyilvanossag
szamara is elérhetdek, annak cimzettek (statisztikak, sajtdbanyagok, honlaptartalom); személyes
(naplok, levelek, feljegyzések) (Cserné — Ponyi, 2018) vagy belsé dokumentaciok (vallalati
fehér konyv, miikddésre, jogyakorlatra vonatkozé anyagok). Tovabbi dokumentumok lehetnek
az ugynevezett személyiséget el6hivo tartalmak, amelyek a vizsgalt egyén vagy szervezet
maganszférajat, belsé szervezeti vagy kulturalis miikodését tarjak fel, példaul egy interjuban
vagy dolgozdi beszamoldban. Ezenkiviil vannak a hétkoznapi megnyilvanulasokbol fakado
egyéb, plusz informacidk, mint a szokincs vagy stilus, amit az egyén vagy szervezet képvisel
(Cserné — Ponyi, 2018).

3. A dokumentum- és tartalomelemzés daltalanos modszertana

A dokumentumelemzés egyik legfontosabb része ahhoz, hogy tudomdanyos szinten is
elfogadott, megbizhaté eredményt mutathassunk be, a pontos prezentdldsa annak, hogy milyen
logikai menet, milyen kivalasztasi szempontok alapjan keriiltek a dokumentumok, tartalmak a
kutatasba. (Ezt a szekunder forrasok kapcsan a szakirodalmi attekintést megelézden vagy az
értekezés Anyag ¢és modszertan fejezetében is érdemes bemutatni, szemléltetve, mely
szempontok, modellek vagy logikai menet alapjan keriiltek az egyes irodalmi forrasok vagy
témakorok kivalasztasra.) Ismertetni kell, hogy az adott dokumentacid6 mikor késziilt, ki
készitette, honnan szarmazik — példaul nyilvanosan elérhetd adatbazisbol, céginformacios
jelentésbdl, vallalati  bels6 dokumentaciobol vagy magangyljteménybdl stb. A
dokumentumokat dsszegylijtésiik utan strukturalni kell, hogy a megfeleld rendszerben lassuk a
kapcsolodo tartalmakat, majd érdemes tartalomelemzést végezni rajtuk.

Krippendorff (1995) alapjan aktualizalva a tartalomelemzés a kovetkez6 folyamatban irhato
le (Cserné — Ponyi, 2018 alapjan atszerkesztve):

Adatkeészités — azaz a szovegek vagy azok egyes egységei adatokka valnak, digitalizalodnak.
Ehhez sziikséges 1épés az egységmeghatarozas, azaz a kodda vagy adatta valtas meghatarozasa,
amik lehetnek szavak, mondatok, bekezdések vagy mas egységek, gyakorisagok. Példaul
visszatérd szavak —hanyszor jelenik meg a fenntarthatdsag kifejezés, vagy hany cikk jelent meg
a témaban, hanyszor kovetkezett be egy esemény — piaci vezetd helyzet vagy likviditasi gond,
esetleg rendeztek meg egy eseményt. Ez a kutatasi tématodl fiigg.

Mintavétel — aminek keretében kivalasztjuk a t¢éméhoz, a kutatasi kérdés megvalaszolasahoz
sziikséges (kiindulo) forrasokat. El6fordulhat egy-egy forrasban mas dokumentumra torténd
utalas okan érdemes Ujabb tartalmakat is beemelni a kutatdsba. Pontosan dokumentalni kell a
kivalasztott forrasok eredetét, bekeriilési okat.

Kategoriak vagy kodok meghatarozasa — pontosan meghatarozzuk a szabalyokat, melyek
alapjan az egyes egységek besorolasra keriilnek. Példaul kategoria: kiilsd jellemzék — minden
olyan emlités idekeriil, melyben egy adott fejlesztés kiilsé design szempontjabdl jelenik meg;
funkcid — a fejlesztés minden hasznalati, alkalmazasi tulajdonsaga, ami a rendeltetés szerinti
miukodéshez kapcsolodik stb. Ezutan sziikséges az:
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Adatredukcio — azaz a nem lényeges, irrelevans tartalmak kisziirése, elhagyasa, hiszen nem
minden részlet sziikséges a kutatasi téma kapcsan, ami a dokumentumokban megjelent.
Ezenkivill a sok eldgazas neheziti az alapos feltarast, konkrét iranyok és kovetkeztetések
megfogalmazasat.

Kovetkeztetées — meg kell hatarozni, hogy a kinyert adatok alapjan mi mondhato6 el a vizsgalt
jelenségrol, alanyrol, azaz a kutatasunk targyarol.

Elemzés — analizaljuk, hogy a kutatott jelenség ¢és a tartalomelemzés sordn nyert
eredmények kozott milyen 6sszefiiggés van.

Ervedmények bemutatasa — a tartalomelemzés disszemindciojadhoz barmely kvalitativ
moddszer eredményeinek szemléltetése alkalmas lehet (gondolattérkép, diagram, szofelhd),
azonban a szamszerUsitett vagy tobb szdveges tartalmat bemutatd szemléltetéshez érdemes
tablazatokat is hasznalni.

4. Bibliogrdfiai elemzés

A bibliografiai (vagy bibliometriai) elemzés a tudomanyos szakirodalom kvantitativ alapu
elemzését takarja, mely alapjan az egyes szakteriiletek mintazatait, trendjeit és hatdsaikat tarja
fel statisztikai adatokon keresztiil (Passas, 2024). Kvantitativ megkozelitésébdl fakaddan joval
objektivebb adatok képest adni a tudoményos tudés alakulasardl, mivel megvaldsul benne a
szisztematikussag, az atlathatosag ¢és a reprodukalhatosag, csokkentve a torzitas esélyét. Kivalod
eszkoz lehet a szakirodalom és a sajat t¢émankhoz kapcsolodo kutatasok eldzetes vizsgalatdhoz,
a lényegesebb forrasok, kulcsszavak felismeréséhez €s az j irdnyzatok azonositasahoz is.

A bibliografiai elemzések népszeriisége ma mar elvitathatatlan, hala a nagy adathalmazok
kezelésére is alkalmas szoftvereknek (R csomag, VOSviewer, Biblioshiny vagy az ingyenes,
online Voyant Tools), illetve a tudomanyos adatbazisoknak, mint a Google Scholar, Scopus,
Web of Science stb.) (Passas, 2024). Felsorolasszertien bemutatva elmondhat6, hogy a modszer
alkalmas az alabbiakra (Passas, 2024):

e teljesitménymérés (performance analysis) — legtobbet publikalo, legtobbet idézett
szerz0, cikk, konyv egy teriilet vagy kérdés kapcsan,

e tudomanyos szerkezet vizsgélatra (science mapping) — egylittmiikodési haldézatok
(szerzdtarsak szerkezete), hivatkozéasi halozatok, tematikus kapcsolatok (milyen
kulcsszavak vagy témakorok fordulnak leggyakrabban egyiitt eld).

Ezen mddszerek segitségével feltérképzehetok egy-egy tudomanyag vagy kutatési teriilet fobb
témakorei, trendejei, egylittmiikodési mintai, kiemelkeddbb figuraira.

Az adatgylijtés megtervezése €s végrehajtasa az alabbi 1épések mentén javasolt (Passas,
2024):

1. Célkitiizések és kozponti kérdés meghatarozasa: pontosan tudni kell a gytijtés eldtt, mely
problémara keresiink valaszt vagy milyen jellegli elemzést szeretnénk csinalni (példaul
struktarakutatas, trendazonositas, egylittmikodés vizsgalat). Ezen konkretizalas keretet
ad a kutatasnak, segit a fokuszt megtartani a munka soran. Ennél a 1épésnél még
jellemzden nincs sziikség szoftveres tdmogatasra, bar egyre jellemzObb a mesterséges
intelligencia el6zetes megkérdezése a megfeleld is a kutatasi kérdés(ek) pontositasahoz,
de a megfeleld elézetes tudas, a témdban vald jartassag nagyon fontos lehet.
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2.

3.

4

Adatforrasok kivalasztasa: ki kell valasztani, hogy milyen adatbazisok mentén gytjtjiik
az adatokat. Lehetdség szerint minél nagyobb adatbazisokat alkalmazzunk, esetleg tobb,
kiilonb6z6 forrastu tudoményos adatbazist egyiitt a relevans irodalom lekérdezéséhez
(WoS, Google Scholar, Scopus, Science Direct) (Passas, 2024). Itt fontos kiemelni, hogy
természetesen ez akkor javasolt, hogy a teljes tudomanyagat vizsgaljuk, illetve ha
természettudomanyokban, élettudoméanyban késziilt kutatdsokat keresiink, mert azok
nagy tobbsége a nemzetkozi platformokon érhetd el, de a bolcsész- ¢és
tarsadalomtudomanyokban sziikséges tovabbi hazai adatbazisok beemelése (Cabezas-
Clavijo — Torres-Salinas, 2021). Tovabba, ha csak a hazai irodalmat vizsgalnank, akkor
szlkithetiink csak azon adatbazisokra.

Keresési stratégia és lekérdezés: Lényege, hogy a téma ismerete mentén hatdrozzuk meg
a kulcsszavakat, szinonimakat és logikai operatorokat (AND, OR, NOT), amikkel a
téma leginkabb lefedésre keriil. Meg kell hatarozni a lekérdezési intervallumot (mettol
meddig késziilt publikacidk kellenek — nagyobb, hosszl idésoros elemzés a cél vagy az
aktudlis fejlemények) vagy az egyéb sziirdket (nyelv, dokumentumtipus — konyv,
folyodirat, konferenciakdzlemény stb.). A legtobb esetben mar van egy eldzetes
irodalomkutatasunk, melybdl a legfontosabb keresdkifejezések nyilvanvalova valnak.
Amennyiben tobb adatbazisbdl dolgozunk, kiilon-kiilon futtassuk le a gylijtést, majd
egyesitsiik az eredményeket. A talalatokat bibliografiai adatformatumban (RIS, BibTex,
CSV — ezeket fel is ajanljak a nagy oldalak) exportaljuk, mert ezen formatumokat
ismerik az elemz0 szoftverek. Célszerl lehet a referencia-kezel6 programok hasznalata
(EndNote, Zotero stb.) hasznalni, igy elkeriilheté példaul a duplikacid, attekinthetobb,
¢és hivatkozni is egyszeriibb ezek segitségével (Passas, 2024).

Adattisztitas és elokeészités: Az Osszegyljtott, nyers adatbazist at kell vizsgalni és
eltavolitani beldle a duplikaciokat, ami féleg a tobb adatbazisbol torténd importalas
okan fordulhat el6 (Passas, 2024). Ezenkiviil a szerzék nevét is érdemes atnézni, hiszen
ugyanazon szerzé tobbféleképpen is szerepelhet — vezetéknév, keresztnév varidciok
vagy elgépelés okan — vagy éppen hogy hasonld neviiek nem keriilnek elvalasztasra
egymastol (Sanyal et al.,, 2019), azaz egységesitsik a metaadatokat minden
szempontbol. Ez végezhetd Excellel, Pythonnal vagy R-rel is. A végeleges
adatallomanynak pontosnak és megbizhatonak kell lennie (Passas, 2024). A tisztitas
folyamatat dokumentélni kell, és a mdodszertan kapcsan elérhetdvé tenni, ha sziikséges
(pl. ha a biralo kérdezi, vagy egyébként is beépitjiik az Anyag és mddszertan fejezetbe).
Technika kivalasztisa és alkalmazasa: a megtisztitott adatbazisunk vizsgéalatara
hasznalhatunk teljesitmény-, illetve hataselemzd technikét vagy tudoményos héalézatok
¢és kapcsolatok feltarasara tudomanytérképészeti elemzést is (Passas, 2024). Ezeknek
tobb fajtaja 1étezik, pl. idézettségi elemzés (citation analysis), ko-citacids
halézatelemzés (milyen cikkeket emlegetnek siirlin egyiitt, hiszen akkor vélhetden
szoros kapcsolat van tartalmuk kozott), bibliografiai kapcsolathald (bibliographic
coupling — ahol a tanulmanyokban hivatkozott miivek kozotti hasonlosagot vizsgaljuk),
kulcsszo- és tematikus elemzést (co-word analysis and thematic mapping —hogy milyen
kulcsszo halozatok fordulnak el6 egyiitt gyakran, és kideriilhet beldle melyek példaul a
marginalis témak vagy feljovében 1évok) (Yu — Munoz-Justicia, 2020). Ezek a technikak
onmagukban ritkabban hasznaltak, inkabb jellemzd, hogy kombinaltan jelennek meg.
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Példaul egy atfogd bibliometriai elemzésben el0szor az idézettségi elemzéssel a
teljesitménymutatokat vizsgalhatjuk, utdna a ko-citacids vagy kapcsolathalot elemezve
a strukturakat tarhatjuk fel, majd pedig a kulcsszoelemzéssel a tartalmi témakat
azonosithatjuk, igy létrehozva egy atfogé tanulmanyt az adott kérdésrdl. Ebben segit a
szoftverek koziil a VOSviewer vagy a CiteSpace, az R Bibliometrix csomagja (Passa,
2024).

7. Eredményvizualizalas  és  értelmezés:  Ekkora  adatmennyiségbdl — késziilt
eredményhalmaz konnyen értelmezhetd vizuélis formaban joval attekinthetobbé valik
az olvasok szamara. Ehhez hasznalhatunk a szoftverek altal generalt grafokat vagy
matrixokat, melyek a klasztereket, csoportokat, kapcsolatokat vagy a hid-szereploket
(0sszekotok két csoport kozott) mutatjak be (Abramo et al., 2012; Passas, 2024). Az
eredmények értelmezése csak akkor lehet sikeres, ha a kutatd tisztdban van az
alaptémaval, hiszen a szakmai kontextus sziikséges a klaszterek, kapcsolatok pontos
definidlasdhoz, illetve a kapott eredményekbdl kiemelkedd publikacidkat is at kell nézni
¢s a feltart kapcsolatot értelmezni kutatoi szinten is (a szoftveresen tl). Hasznalhatunk
diagramokat, tdblazatokat, kapcsolati irdnyokat jelzd vizudlis jeleket stb.

Marzi és kutatodtarsai (2024) javasoljak, hogy az elkésziilt elemzés validalasara szakértdi interju
is alkalmazhat6 triangulalas cimén, igy csokkenthetd a torzitd tényezdk szdma, és ndvelhetd a
hitelesség.

5. Tudomanyos cikkek tartalomelemzésének modszertana

A tartalomelemzések sok esetben a tudomanyos cikkek megfeleld kvalitativ vagy kvantitativ
feldolgozasat, értékelését timogatjak strukturalt modon. Mivel a hallgatoi tudomanyos munkéak
esetében ennek még az altalanos dokumentum- és tartalomelemzésnél 1ényegesebb szerepe
lehet a szakirodalmi attekintés vagy egy tudomanyos elmélet primer vizsgalata kapcsan, igy ezt
kiilon is targyaljuk. A tudoméanyos cikkek tartalomelemzése segit a cikkekben fellelhetd
informaciok rendszerszintli feldolgozasaban, bemutatasdban. A vizsgalat megkezdése elott
fontos, hogy a konkrét témat pontosan meghatarozzuk, a feltaras céljat kijeloljiik. Nagy segitség
lehet nem csak az 01 (mint az ESG) és fejlodo iranyzatok (mint az etnocentrizmus) feltarasban,
de a kiilonb6z6 vélemények iitkoztetésében vagy a kiilonbozd eredmények Osszehasonlitd
elemzésében. Ennek 1épései a kdvetkezOk:

1. Megfelelo cikkek kivalasztasa és kodolasa

Ebben a szakaszban a korabbi kvalitativ eljarasokhoz hasonléan meg kell hatiroznunk a
kivalasztasi kritériumokat, indikatorokat, melyek a kutato eldzetes tapasztalata és a kutatasi
kérdése kapcsan irdnyulhatnak a cikkek relevancidjara, a modszertanra, a kutatasi kérdéshez
valo6 illeszkedésre. Ezutan meg kell hatdrozni a kodolasi keretrendszert, azaz példaul a cikkeket
hogyan soroljuk be vagy osztalyozzuk kutatdsi téma, moddszertan vagy fontosabb
kovetkeztetések, f0bb megallapitasok szerint. Ehhez a folyamathoz a legismertebb szoftverek
— ha inkabb kvalitativ elemzést készitiink — az NVivo, a MAXQDA vagy az Atlas.ti, illetve az
R és a Python is javasolt szovegbanydszathoz.
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2. Kvalitativ tartalomelemzeés lefolytatasa

Ebben a szakaszban a kivalasztott modszer segitségével végezziik el a cikkek fobb témainak,
elméleti modelljeinek vagy eredményeinek elemzését. Akkor érdemes kvalitativ eszkozoket
beemelni, amennyiben a szdveg mogotti lizeneteket, kontextust vagy szocio-Okondmiai
kornyezetet, vonatkozasokat szeretnénk feltarni. A moédszerek koziil itt a legnépszeriibb a
tematikus elemzés, mely segit a leggyakoribb témak és mintdk fel tarasaban, illetve a narrativ
szintézis, ami a valasztott kutatasi teriilet fejlodésének iranyait képes feltarni, bemutatni. Példa:
50 relevans tudomanyos cikk elemzése az NVivo szoftver segitségével Fenntarthato
¢lelmiszermarketing (angol kulcsszd hasznalat mellett) segitett feltarni, hogy harom fébb
kutatasi irdny van jelen a kivalasztott cikkekben: a fenntarthatdsaggal kapcsolatos fogyasztoi
észlelések; a marketingkommunikacié hatékonysaganak mérése a fenntarthatd élelmiszerek
esetében, illetve az 6koldgiai cimkék és mindsitések fontossaga a vasarloi dontéshozatalban. A
cikkek kivalasztasa torténhet eldzetes bibliometriai kvantitativ méréssel, melyet az el6zo
fejezetben targyalunk.

3. Kvantitativ tartalomelemzés elvégzése

Amennyiben szeretnénk szamszerlsithetd, kvantitativ modon is vizsgalni a tartalmakat,
végezhetiink szovegbanyaszatot és statisztikai elemzést, melyben a korabban emlitett Python
hasznalhato, amivel az alabbi mddszereket hasznalhatjuk:

o Kifejezés/szd gyakorisagelemzése (word frequency analysis), mellyel feltarhato,
melyek a leggyakoribb kifejezések, kapcsolodd definiciok, a téma kapcesan feltarva a
téma kulcsfogalmait, €s kizarva olyan szavakat, mint az ¢€s, de, az stb. Ehhez a Pythonon
beliil alkalmazhaté a Natural Language Toolkit (NLT) vagy a spaCy, majd ezek utan
ezek grafikusan is dabrazolhatok példaul szoéfelhdben példaul a Word Cloud
hasznalataval.

o FErzelmitoltet- vagy szentimentelemzés (sentiment analysis) (Hinek, 2024; Hinek —
Papp-Vary, 2024), mely a szovegek érzelmi hangulatat (pozitiv, semleges, negativ)
igyekszik felismerni, megerdsitve, hogy az adott cikk a téméval kapcsolatban inkabb
tamogatod vagy kritikus hangvételli. Ehhez mar bonyolultabb, gépi tanulast igényld
modszerek alkalmazhatdak, mint a VADER vagy a TextBlob, és végezhetd manualis
modon is, bar az automatikus a nagy mennyiségii adatok esetében gyorsabb lehet.

e A témamodellezés (topic modeling, LDA) (Hinek, 2024; Hinek — Papp-Vary, 2024) a
szOovegeket statisztikai modellel, valdszinliségszamitas segitségével elemzi. Az LDA
egy ugynevezett nem feliigyelt (nem a kutato altal betanitott) gépi tanulasi algoritmus,
hanem Onalldan, a témakat latens informécioként azonositja a szovegekben. Hinek és
Papp-Vary (2024) szerint a mddszer josaga abbol fakad, hogy nem elére meghatarozott
szavak vagy definiciok mentén keres, hanem a teljes dokumentumallomanyt vizsgalva
keresi meg a témakat, hozzarendeli a jellemzo kifejezéseket, és statisztikai szdmitasok
mentén alakit ki mintdzatokat a témak szokincse kapcsan. A megfelel? statisztikai tudas
mellett alkalmazhaté dokumentumok, ko&zdsségimédia-tartalmak vagy akar mas
szoveges allomanyok szisztematikus értékelésére, foleg feltaro jelleggel, mivel a
Iényege az, hogy ne a kutatd vélasszon ki eldzetes kulcsszavakat, hanem az algoritmus
ismerje fel a fobb fogalmakat, kifejezéseket. Példaul segithet beazonositani, hogy
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melyek azok a kifejezések, szavak, melyek mar ismert kutatasi témak esetében egyre
gyakrabban keriilnek el uj kutatasi irdnyokat elorevetitve.

e Idobeni trendek azonositasa kvantitativ méréssel, melynek elsddleges funkcidja, hogy
kideriiljon, egy adott téma mikor lett népszeri vagy vesztette el a tudomany
érdeklddését.

Példaként emlithetd a kvantitativ tartalomelemzésre tudomanyos munkédban, ha egy 300
cikkbdl all6 mintan elemzziik a fenntarthatd fogyasztas (sustainable consumption) témakorét a
Python ¢és annak NLT konyvtaraval, és a leggyakoribb kifejezések kozott megjelent az etikus

fogyasztas, a karbon ldbnyom és a greenwashing, vagy a témamodellezéssel az algoritmus 4 6
témaba klaszterezi be a kapcsolddo irodalmakat.

A kiilonb6zé modszerek kombindcidjaval mélyebb betekintést kaphatunk a kutatési

terililetek fejlddésébe, alakulasaba és a f0bb kutatasi kérdésekbe. Azt, hogy melyik az ideélis az

adatok mennyisége €s a kiprobalt eszkdzok hasznélatdnak ismerete is befolyasolhatja.
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