Budai Istvan: Ido van! Van ido...?

Ujra a szakma—képzés viszonyrendszerérol, és mit kezdjiink a képzési és

kimeneti kovetelményekkel?

Osszefoglalé

A tanulmany aktualitasat a szocialis képzésekkel 6sszefliggd jelenlegi szakmai és szakemberi
megitélések, a felséfokl szocidlis képzések mai helyzete és a 2016. évi képzési és kimeneti
kovetelmények (kkk) megjelenése adjak. A szakmai kritika kritikus pontjainak elemzése
alapjan allast foglal a fels6foku szocialis képzések mibenlétérdl, funkcidirdl, hatokorérol.
Kitér a tartalmi szabalyozastol a kimenetszabalyozasig, a Soprontdl maig tartdo folyamatra.
aktorok egyiittmiikodésével €s a szakmafejlesztés egyiittes feleldsségének hangsulyozasaval.
Bemutatja, hogy miképpen jarulhatnak hozza a kkk-k a kompetenciaalapti képzések
kimunkalasahoz. Végiil a kkk-kat lehetéségként alapul véve ad szempontokat a tantervek és a

képzések tovabbfejlesztéséhez.

Kulcsfogalmak: képzési és kimeneti kdvetelmények, képzési célok és funkcidk, tartalmi és

kimeneti szabalyozas, tantervek, kompetenciaalapu képzés
Abstract

Importances of this study are given by professional and social workers sentences about the
present situation of social education in universities and colleges in Hungary and the new
educational and output requirements in 2016. The study defines the essence, functions and
areas of social trainings in higher education by analysis of critical points of professional
criticism and deals with the process from the regulation by educational context to output
regulation: from Sopron Conference to today. There is inspiration to a dialoge about aims of
social work education by cooperation of professional and educational actors, with accent of
common responsibility of professional development. The study presents that how can the
educational and output requirements help to the development of competence-based education.
Finaly gives some points of view the development of curriculum and education by possibility

of educational context and outputs.
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Hol tartunk?

Harom fontos, egymadssal szoros 0sszefliggésben 1év0 tényezd indokolja, hogy Ujra és ujra
elovegyiik, besz¢ljiink és vitazzunk a szocialis szféra képzési ligyeirdl, a szakmai valosag €s a
képzés viszonyarol, hatasokrol és ellenhatasokrol. Kiilonb6z6 szakmai férumokon, kollégak
korében sokszor téma a képzések mibenléte, helye, szerepe, funkcioi, feladatai és
kiilonosképp eredményei vagy kudarcai.

Gyakran tapasztalhato a sommas ¢€s sarkitott megallapitas: ,,nem jo a képzés”, ,,nem késziti fel
a leendd szakembereket feladataik ellatdsara”, sot: ,,stlyos valsagban van iskolaival,
tanaraival, tanterveivel, tananyagaival, modszertani kultarajaval, résztvevoéivel”, vagy ,,nem
képes reagalni a mai tarsadalmi kihivéasokra...” Kérdés: a képzés milyen szintjeire és formaira
vonatkoztathatok e kategorikus vagy egyoldalu megallapitasok? A képzési rendszer
egészében iskolarendszerli ¢és azon kiviili formdk sokasagéarol, szintjeit tekintve
szakképzésekrol, felséfoku alap- (BA), mesterfoku (MA), tudomanyos (PhD) és szakirany
tovabbképzésekrdl lehet szo, a gyakorlatban dolgozok pedig a tovabbképzések és szakvizsgak
rendszerében is tovabbfejleszthetik tuddsukat és kompetencidikat. A szocidlis képzés egyes
formainak funkcioja kozismerten nem teljesen pontosan koriilhatarolt és jol definiélt, tovabba
ezek a kiilonbdzd elemek nem nagyon miikddnek koherens rendszerként, igy inkabb kvazi
képzorendszerrdl lehet beszélni. Kérdés az is, hogy mi a viszonya a kiilonb6z6 szintli €s
formaju képzéseknek egymashoz, igy példaul az alap- és mesterképzéseknek a mar meglevo
diplomara ¢épiild szakiranyu és tovabbképzésekhez, szakvizsgdkhoz. A valasz egyértelmi:
nagyon laza kapcsolatokrol van szo. A fent jelzett lesujtd megallapitasok rejtett vagy
manifesztalt modon leginkabb a felséfokt alap- és mesterfoku képzéseket illetik, igyhogy a
témat itt most csak erre a teriiletre korlatozzuk. A pontos diagnoézis kimonddsa a téma
sokdimenzids volta miatt nyilvanvaléan alapos, differencialt, higgadt és okos elemzéseket

igényelne.

A masodik tényez6: kétségtelen, hogy az elmult negyedszdzad képzéstorténete (és talan
mondhat6: maganak a képzésnek viszonylag szerves fejlodése) soran a felséfoku szocidlis
keépzések, iskoldk, az éppen hogy kialakult miihelyek az utobbi években egyre rosszabb, mara
pedig sulyosan kritikus helyzetbe kertiltek, az eréforrasok csokkenése, az elégtelen
finanszirozas miatt stagnaltak vagy visszafejlodtek. Az Ujabb és ujabb oktataspolitikai
intézkedések, jogszabalyok, az intézményi (egyetemi, foiskolai) érdekek kivaltotta strukturalis

valtozasok, a képzésbe torténd belépési feltételek atgondolatlan megvaltoztatasa és foleg a



mobilizaciot nehezitd intézkedések (Id. a keretszamok kozpontilag szabalyozott, drasztikus
megkurtitdsa, az emelt szintli érettségi belépéskor torténd megkovetelése, a ponthatarok
permanens emelése stb.), az egyes képzéformak (FOSZK, dudlis képzés) indokolatlan be- és
kivezetése a rendszerbdl egymadsnak feszitette az iskolakat, felordlte a képzésben
kozremiikodok erejét, allhatatossagat, tiirelmét. Kimeriiloben a fejlesztést elosegitd forrasok,
kondiciok, és sokszor deformalddnak. Kovetkezésképpen egyre tobb iskolai miithelynek kell
szembenézni azzal, hogy miképpen lehet megdrizni és menteni az igencsak kiizdelmes
munkaval korabban elért eredményeket és értékeket, akkor, amikor az iskoldk bezarasa,
megsziintetése, atszervezése folyamatosan napirendi kérdés adott egyetemen vagy foiskolan

(Balogh és tarsai 2015).

Ebben a helyzetben — mint harmadik tényez6 — 2015-ben az eurdpai trendekhez igazodas és
az ekvivalencidk biztositasa szempontjabol ujra napirendre keriiltek a felsdoktatasi alap- és
mesterszakok képzési és kimeneti kdvetelményei, illetve azok modositasa (1d. tovabb kkk). A
rektori konferencia instrukciéi most elsésorban a formai valtoztatasokat preferaltak: azaz
mennyiben kell megljitani a kordbbi (elsdsorban a 2006. évi) képzési és kimeneti
kovetelményeket az eurdpai szintli elvarasoknak és kereteknek megfeleléen. Masfeldl az
elmult 10 év szocialis munkat és szakmat érinté nemzetkozi és hazai valtozasal egyértelmiien
arra is predesztinaltik most a szocialis szakok Kkk-it médositdé munkacsoportokat, hogy
vegyek figyelembe a nemzetkdzi szintéren a szocialis munkat és képzését érintd folyamatokat
¢és valtozasokat. Kérdés: miképpen sikeriilt ez a modositott kkk-ban, mit tud majd ezzel
kezdeni a hazai képzd szakembergarda, a képzédmiihelyek/iskoldk, és milyen hatasokat lehet
elérni a kkk-k modositasaval a szocialis munka gyakorlataban a kozelebbi és a tavolabbi

jovOben, azazhogy a kkk pusztan képzési kompetencia marad vagy szakmai tiggyé is valik?

A fent vazolt tényezOk néhany Osszefliggését kisérli meg a tanulmany megmutatni és

elemezni.

Mit és hogyan kritizalunk?

A Parbeszéd folyoirat 2014/1-2. szamdban jelent meg ,,Képzés a szocidlis munkiban —
szocialis munka a képzésben” cimmel tanulmany, amely alapvetéen a szakma ¢€s a képzés
viszonyrendszerérdl, annak allapotardl, mindségérdl szolt (Budai 2014). Most mar lathato,
hogy az akkor megfogalmazottakhoz képest még kritikusabb a helyzet és mélyebb a szakadék

a szakma ¢és a képzés képviseldinek kapcsolata tekintetében. A szakemberek kozotti



kommunikécié sokszor sajnos a szocidlis munka értékeivel €s tanitasaival ellentétes modon,
nem parbeszéd formdjaban folyik, masfeldl a kinyilatkoztatdsok és a cselekedetek is kiilon
uton folynak. A szakma nehéz helyzetébdl fakaddéan a nyilatkozokbol kivaltodott
frusztraltsdg, intolerancia, diih, félelem, tovabba a bizalom, az Onbecsiilés, az Onreflexio
hidnya valik jellemzOové. Mindezek tetten érhetOk a szakma un. elitjét képviselok egymassal
szembeni személyeskedésében is, a mar-mar alpari stilusu kozbeszédben, az egymasra
mutogatasban és a blinbakképzésben. A jol ismert jelenlegi tarsadalmi viszonyok kodzott élve
¢s azok hatasara egyre inkabb teret nyer egy olyan ,tarsasjaték”, amelynek rejtett szabalyai
kozott az ,iizenem” stilusa, a ,,kik is osztjak/oszthatjak az észt”, az egymas megaladzasa ¢és
lenyomdsa szerepel, mutatva ezzel, hogy milyen konnyen €s gyorsan megtorik a szilardnak
hitt/tekintett szakmai személyiségiink és identitasunk. Tehat sajat bajainkat, meg nem oldott
problémainkat, frusztracidinkat projektaljuk kdlcsondsen egymasra a kozos problémakezelés,
az egyiittmiikodés kialakitasa helyett (nem mellékesen: tudvalevd, hogy igen kevés jo példa
van a szocialis munka gyakorlatdban dolgozok és a képzok érdemi egyiittmikodésére,
egyesiiletek, szervezetek kozotti vagy forumszintli 6sszefogasara). Marpedig a nyilt, korrekt,
¢épitd jelleglh kommunikacio e valsagos idészakban kiilondsen igen fontos lenne, a fent jelzett
stilus vallalhatatlan és negativ mintdul szolgal, hogy jelenleg ,,igy lehet/kell diskurzusokat
folytatni”, hiszen tigymond ezt és igy gyakoroljak, mutatjak, és ezzel egyiitt kvazi tanitjak a
szakmai elit képviseldi is.

A képzésekkel — és most értsiik ezt csak a fels6foku alap- és mesterképzésekre — szembeni
fenti sommas negativ megitélésekben sok igazsdg van, de az egyoldall kategorikus
kijelentések nem elfogadhat6ak, mert a tobb szinten, forméban, funkciokkal és helyen
mikodo iskolak mindségét tekintve vannak kivalobbak, kozepesek €s kevésbé hatékonyak,
eredményesek. Vannak olyan miihelyek és vannak olyan tanarok, amelyek/akik kiképzett
didkjaikon keresztiil szakemberek generacidin at jotékony hatast gyakorolnak a szakma
egeészére, ¢s vannak masok, amelyek/akik mitkddésiikkel kifejezetten rombold hatasuak, nem
segitik eld a professzionalizadlodas folyamatat. A megitélést persze neheziti, hogy nincsenek
(vagy nem alkalmazzuk ezeket) igazan evidens modszerek a képzési eredmények mérésére és
a miikodés megitélésére, értékelésére.

Gyakori felvetés, hogy az 1990-es években mintha eredményesebb lett volna a képzés, hogy
hova tlintek el a kordbban komoly energidval Osszerakott szocidlismunka-tudasok, hogy
mennyiben felel meg ma a felsdfokt szocidlis képzés a mai kihivdsoknak, hogy mennyiben
képes felkésziteni a naponta felmeriilé ujabb és bonyolultabb problémdk és dilemmak

kezelésére? Szakmai korokben sokszor megnyilvanulo kritika tovabba, hogy kik, hol és



miképpen képezték a szakma un. mai elitjének képvisel6it? Kérdés persze: kik is tartoznak a
szakmai elit tagjai soraba? A szolgaltatisok menedzserei, az egyes szakmai szervezetek
vezetdi, az allami, korményzati és Onkormdnyzati és igazgatasi biirokracidk vezetdi ¢és
dolgoz6i? Vagy azok, akik kiilonbozé netes forumok allando sz6szo6l6i? Vagy azok a
személyek, akik ma ezt az elitet anno képezték, vagy azok, akik jelenleg is a képzés
munkasai, és persze azok is, akik ezeket a kérdéseket felteszik?

Meg kell nézni a dolog masik oldalat is: mennyiben és meddig tehetdk feleldssé a felséfoku
képzések az altaluk kibocsatott szakemberekért, meddig tart az iskolak hatokore? A szocidlis
ellatas kiilonb6z6 szintjein dolgozo vezetd és beosztott munkatéarsak tevékenységét alapvetden
mindig is a szlikebb-tdgabb tarsadalmi és szakmai kornyezet befolyasolja, masrészt évek ota
mar szinte kizarolagosan a politikai és allami akarat diktal szakmai kérdésekben. Kérdés,
hogy mi is a szakmai elit feladata ebben a szocialis munka értékeinek ellentmond6 tarsadalmi
helyzetben. Es kérdés, hogy a legkiilonbozdbb képzéseknek milyen szerepe volt a jelenlegi
helyzet kialakuldsdban, hogy mennyire tudott/nem tudott szilird meggydz6désii

szakembereket és vezetoket képezni anno. Ha nem, akkor miért nem?

A kérdések persze tovabb sorolhatok: mennyiben adresszalhatok a képzés felé a mindennapi
gyakorlat intézményi, vezetdi, szakemberi hibai, tévedései (a titoktartas és a szakmai-etikai
normak megszegése, a szolgaltatasokat igénybe vevok at- és lepasszoldsa, a gyerekek
mindenekfeletti és a szolgaltatasokat igénybe vevok érdekeinek figyelmen kiviil hagyésa, a
mereven kezelt kompetencidk vagy azok athagasa, a laza adatkezelés stb.)? Mennyiben lehet a
szakmai, intézményi és vezetdi tevékenységek (szakmai segits€g adasa ¢€s a szocialis
szakemberekkel szembeni kovetelmények pontos meghatarozasanak hianya, a feladatteljesités
ellendrzésének és értékelésének problémai stb.) torzuldsait a képzésnek felroni? Mennyiben
tehetd a képzés felelossé az egyes szakemberek hibdiért és feleldtlenségeiért? Nem lehet
védekezés, hogy mas human szakmak (egészségiigyiek, pedagodgusok, jogaszok stb.)
szakemberei is béven vétenek szakmai hibdkat és sokszor tévednek. Kérdés, hogy mit tud
kezdeni a képzés az ellatorendszerbeli diszfunkcidkkal, torzuldsokkal, szornyliségekkel,
botranyokkal, a talzottan biirokratikus szabalyokkal, az eszkoztelenséggel, a politikai
ellenszéllel, a hatalmi arroganciaval, az ellenmotivaciokkal? Sajnos gyakran tapasztalhato,
hogy a szakmai ¢és képzési aktorok egymas erdsitése helyett inkabb egymast gyengitik és
bizonytalanna teszik.

A képzésben dolgozok 1is gyakran kinyilvanitjdk véleményiiket, Onkritikdjukat és

onreflexiojukat. Az ,annyi mindent tanitunk, és mégsem tudnak eleget végzdseink”



megallapitas talald, kérdés, hogy ez mennyiben Onkritika? Igen, tanitunk, de nem
megtanitunk, és nem tanulast iranyitunk. Kell-e, lehet-e egyaltalan ,,mindent” oktatni, és
mérték-e €s mindség-e a ,minden”? Az aldbbi idézet hazai ¢és kiilfoldi képzési

tapasztalatokkal rendelkez6 szerz6jének itéleteiben lehet mit atgondolni.

., ... Egyre kevésbé vagyok magabiztos abban, hogy barmit is tudok ezek kozott a falak
kozott mondani, amit ne tudndnak az itt iilok sokkal gyorsabban, sokkal
hatékonyabban, részletesebben és magasabb szinvonalon akar megszerezni. A
tudasatadas mint tantermi miifaj szerintem egy halott dolog. Ma mar egyaltalan nem
ez a modja annak, ahogy a fiatal generdaciok megtanulnak dolgokat. Hogy masfél oras
adagokban valaki kiall és megmondja nekik a frankot. Tiinteto ellenallds van. Mire fol
dallok én oda ki, elfoglalva érdkat? Es ezt latni a hallgatok szemén is. En se szerettem
eléadasra jarni, pedig annak idején még nem volt csucsra jaratva az internet, de
elorebb jutottam mindig, ha magam elolvastam az irodalmat... akarhol megfordultam,
kreativitasrol, co-creation-rél, projekt- és problémaalapu oktatasrol, fejlesztés- és
hallgatokozpontusagrol hallok, olvasok, hallgatok, de ...barhol kinyitok egy egyetemi
ajtot, abban ugyanazt a hagyomdnyos akadémiai oktatdst latom.” (Bugarszki Zsolt
Facebook-bejegyzése, 2016. 04. 06.)

A kérdéseket, kritikakat, és nyilvan a valaszokat is sokdig lehetne sorolni. Az mindenesetre
megallapithatd, hogy a képzés-, tantervfejlesztés és a tanuldsiranyitds metodikai kultargja
(azaz miképpen képeziink?) tekintetében is sok vonatkozasban adosak az iskolak.

Miutén szakma-képzés egyiittmiikodése kozos felelosség, igy csak Osszefogassal lehetséges a
képzés allapotara vonatkozd diagnoézisok pontos meghatdrozasa, a kiutak megtaldlasara és
stratégiak kimunkalasara. Egymast erdsitd és nem egymast gyengitd, lejaratd folyamatokra
lenne sziikség. Nem egymast kellene becsmérelni, megalazni, hanem kdlcsondsen erdsitd
folyamatokban gondolkodni. A fent jelzett kommunikécion feliilemelkedve Gszinte, nyilt,
folyamatos diskurzusok, parbeszédek sokasagara van sziikség a gyakorlat szakemberei, a
biirokracia, a szakmai elit és a képzés képviseldi kozott, amely persze nyilvanvaldan jelentds
eréfeszitéseket igényel. Ahogy erre az egészségiigyi €és oktatasi szakmaban vannak jo példak.
Erre nem j6 valasz az, hogy az agyonterhelt, elfaradt, a sok frusztracio kovetkeztében elfasult
kollégék korében nincs erre érdeklddés, idO €s energia, mert sokkal tobb van, mint elsdre

gondolnank (Budai 2014, Horvath-Lindberg 2016).



Mit tud vallalni a felséfoku szocialis képzés?

A szakmai kozvéleményben eléggé altalanos vélekedés, hogy ebben a nehéz idészakban az
iskolak a szocialis szolgaltatasoknal mégiscsak biztosabb, szilardabb helyzetben vannak, igy
nekik lehet nagyobb feleldsségiik a jovo alakitasaban. Lehet, hogy a képzésben dolgozok egy
részének hizelgd e megallapitas, ha a szakmabeliek ugy tekintenek a képzésre, az iskolakra,
hogy azok igen jelentdsen, ,,mindenhatdéan” vannak jelen a szakma arénajaban. Igen, allithato,
hogy az iskolaban folyd képzés a szakmai szocializacid és identitas jelentds alakitdja tud
lenni, mert a jo iskola szellemisége, kisugarzasa, metodikai kultaraja akar tobb szakmai
generacion keresztiil jelentdés hatast tud gyakorolni tanitvanyaira és rajtuk keresztiil
kozvetetten a szakma fejlodésére. Ugyanakkor evidencia, hogy az iskola a szakember szakmai
személyiségének ¢és identitdsanak alakitasdban csak egyfajta, tulajdonképpen korlatos
szereppel bir. Az iskola a konyveken, folyodiratokon, a médian, az internetrél a didkok
tanulasiranyitasi folyamatan és a gyakorlatokon keresztiil ad hozzaférést a didkoknak a
kiilonb6zé tudomanyos ismeretek megszerzéséhez, és lehetoséget ad a fentiek alapjan a
dolgok (meg)csinalasahoz.

A modern pedagdgia szellemében dolgoz6 iskola jo lehetdséget ad a szakmai tevékenységek
végzésének képességeihez, ill. az Gn. tapasztalati tudas megszerzéséhez, amely egyfel6l a
didkok sajat kidolgozo, tervezé munkajabol épitkezé ,,mi tudast”, masfeldl sajat
tapasztalataibol fakaddan egyes dolgok megcsindlasanak un. ,hogyan tuddsat” és ezek
Osszegzését jelenti. Mindezek tudasrendszerré a kiilonb6zd szeminariumok, forumok, vitak,
dolgozatok, kidolgozo-tervezé munkak, prezentaciok, jol menedzselt gyakorlatok, a didkok
egylittes tevékenysége stb. és mindezek elemzései alapjan tudnak formalodni. A megszerzett
tudomanyos ismeretek és a tapasztalati tudason tul a leendd szakember személyes szakmai
tuddsa viszont nem tud teljes mértékben kifejlédni az iskolai iddszak alatt, hiszen az majd
csak folyamatosan, hosszii évek sordn a szakmai munkédban teljesedik ki, és amely a
kiilonleges, varatlan, egyre nehezebb koriilmények kozott is helyt allni tudd szakmai
személyiségben realizalodik. Aki nem csupdn ismereti szinten birtokolja ezt a személyes
tapasztalatok és kiilonb6z6 konstrualo ¢€s reflektiv tevékenységek soran keletkez6 ,,mi tudast”,
hanem ennek birtokdban tudatos modon mindségi cselekedeteket — ,,hogyan tudas” — tud
megvalodsitani.

Egyfeldl sok minden elddlhet az alap- vagy a mesterképzés folyamatdban a szakemberek
identitdsanak és kompetencidinak alakuldséban, de masfel6l az iskolai képzésnek ,,csak”

kozvetett hatdsa van a mindennapi szakmai munkdban, a szakmai szocializdcidé igazan a



kiilonb6zé munkakdrokben valo alkalmazas soran teljesedik ki (nem véletlen, hogy egyes
szocialis szolgaltatasokban évekig mentoraljak a kezdd kollégakat). Kérdés: milyen hatasfoka
a megszerzett tudas, miképpen van a tudoméanyos ismeretek-tapasztalati tudas ,mi” ¢és
,hogyan” tudéasa egyensulyban, ill. mikor, merrefelé billen a mérleg. A felséfoku szocialis
képzés tehat csak egy tényezdje a szocidlis szakemberek szakmai szocializacidjanak, a
szakmai tudasnak mint hatalomnak birtoklasdhoz, és ezért az iskola csak részleges
felelosséget tud vallalni a szakemberek kompetenciait illetden, és igy nem beszélhetiink
képzési omnipotenciardl sem (Rolfe 1998).

Végiil is mire valo akkor az iskolai képzés? A felséfoku szocialis képzések nem a betanitott,
hanem az értelmiségi szakember személyisége hosszabb tava alakitasanak/Onalakitasanak
elokészitését célozzak és csak a szakmatanulds folyamatat inditjak el, igy legéltalanosabban

funkcioi lehetnek:

a rugalmas elméletek, a vildgot rendszerbe foglald tudas, az allampolgéari miiveltség

kozvetitése;

e a tarsadalmi jelenségekre, folyamatokra, valtozéasra, valtoztatdsokra és az erre valo
érzékenységre és nyitottsagra, az 1j befogadasara felkészités;

e a tapasztalatszerzés, a diszkusszido, a multidimenziondlis és az ok-okozati
Osszefiiggésekben, a rendszerszemléletben foly6, a problémamegoldd és kritikus
gondolkodas, az érvelésen alapuld vitakultara fejlesztése;

e az atfogod szakmai tudas alakitasa, fejlesztése;

e a szakmai identitast jelentdsen alakitdo kiilonbozé nézépontok, megkozelitések,
szellemiségek kozvetitése, a szakmai latdsmod, értékszemlélet alakitasa, a szakmai
(hagyomanyos és modern) értékek érvényesitésének eldsegitése;

e a szakmai munka miiveléséhez sziikséges kompetencidk (példaul a racionalis

kommunikécio, realitdsérzékelés, egylittmiikddés, tandcsadas, egyezkedés, kozvetités,

képviselet, szakmai tapasztalatok befogadisa stb.) és a szakmai személyiség

fejlesztése, a szellemi fogddzok megadasa, identitas alakitdsa stb.

Mindezzel a képzés kozvetetten jarul hozzad a szakma egészének mitkddéséhez, értékeinek
megorzéséhez, tavlatos fejlesztéséhez, amely persze kiilonosen alapvetd a szakma

alakulasanak jelenlegi idészakaban (megjegyzendd: a fentiek barmely mas, emberekkel és



rendszereikkel foglalkozé szakmaéra, ill. azok alapiskolaira is jellemzoek lehetnek) (Budai
2014, Horvath-Lindberg 2016).

Tehat nem elsOsorban a holnap munkaba 4all6 szakember konkrét apré munkafogasaira
torténik felkészités a fels6foka képzés iskolaiban (az inkabb a szakképzés feladata), hanem
szakmai mitkodésének hosszabb iddszakara. Hangstlyosan a szakmai tevékenységét atfogoan,
tobb dimenzidjaban atlato, altalanos €s értelmiségi képzésrol van itt sz6. Ha dsszekeverednek
a szakképzés ¢s a fels6fokl képzések funkcidi, akkor gyorsan el lehet jutni addig, hogy nincs
értelme a fels6foka képzésekrdl és felsdéfoku képzettséggel bird szocialis munkésokrol
beszélni. Akkor viszont azt is tudomasul kell venni, hogy idével a szakmai hierarchidban még

inkabb csorbulna, egy szinttel lejjebb keriilne maga a szocialis munka.

A tartalmi szabalyozastél a kimeneti szabalyozasig

Tovabbi kérdésiink lényege: miképpen lehet egyre szinvonalasabb tanuldsiranyitast, azaz
képzési mindséget elérni, meglrizni &és tovabbfejleszteni, miképpen lehetséges ennek
érdekében a képzéseket szabalyozni. A fentiek alapjan a tovabbiakban a felséfoku szocidlis

képzések etalonjanak tekinthet6 szocialis munka BA-alapszakra fokuszalunk.

A szocialismunkas-képzés kezdetén az elsé korben induld iskoldkban folyd tanuldsiranyitasi
tevékenységek szabalyozdsa a legfontosabb keretek (képzési 1d6, félévek szama,
vizsgaszamok, gyakorlati képzés aranya, alapvetd tudomanycsoportok aranya tanoraban
kifejezve stb.) meghatarozasa mellett alapvetden tartalmi szabdlyozassal tortént. Részleteit a
mara mar legendassa valt soproni konferencian a képzést inicialok alkalmi, majd idével
szakmaiva alakulo kozossége hatarozta meg (,,Az altalanos szocidlismunkas-képzés tantervi
iranyelvei 1990). Az alkotok gondolkodasanak ¢és az igencsak eklektikus tantervi
konstrukcionak kozpontjdban a milyen szellemiségben a ,,mit tanitsunk” kérdése allt, a
minimum kovetelmények altaldnos feladatokban, ismeretekben, fogalmakban ¢és kvazi
leendd/ajanlott tantargyi leirasokban fogalmazodtak meg. Késébb a 6/1996. (1. 18.)
Korményrendelet a felséfokti szocialis képzések szakjainak lényegében csak a kereteit
(képzési 1d6, tanulmanyi teriiletek aranya, gyakorlati képzés) hatrozta meg, igy a képzési
mindség megitélése tovabbra IS a soproni, tartalmi szabalyozast jelentd tantervi iranyelvek
alapjan tortént (€s sokszor az datadanddo/kozvetitendd ismeretek mennyiségével mért)

ismeretkdzpontiisag valt alapvetéen normava. A fentiek megerésitették, kiteljesitették az



oktatok ¢és a képzOmihelyeknek az erdteljesen ¢€s egyoldalian a tantdrgyakban valo
gondolkodésat, és ez magdval hozta az egyre ndvekvld szdmu ¢€s burjanzo tantargyak
kialakulasat az egész képzoéfolyamat tantargyak szerinti elaprozodasat, a képzési lényeg
(szocialis munkasokat és nem masokat képeziink) hattérbe szorulasat. E folyamatot jelentésen
befolyasolta és erdsitette az adott iskolaban tanit6 tanarok érdeklddése, kutatasaik tematikai és
specifikus szakmai tapasztalatai is, amelyeknek egyarant volt eléremutato €s korlatozo hatésa.

fgy el kell fogadni a mai kritikat: ,,a képzés kissé megrekedt Sopronnal”.

2005—06-ban a bolognai rendszerre valé attérés magaval hozta a ,képzési és kimeneti
kovetelményekben” testet 0Oltd kimenetszabalyozasra valo attérést, amelyben mar
hatarozottabban keriilt a fokuszba a képzési célok és keretek megadasa mellett a ,,milyen
szocialis munkast képezziink?” kérdése, és amely szabalyozas mar az ismeretek-alkalmasak-
képesek harmasanak leirasaban realizalodott [Az alap- és mesterképzési szakok képzési és
kimeneti kovetelményeirdl szolo 15/2006. (IV. 3.) OM rendelet]. A kdovetelmények akkori
kidolgozéasdhoz hozzajarult két nemzetkdzi szervezet, a Szocidlis Munkast Képzd Iskolak
Nemzetkozi Egyesiilete (IASSW) és a Szocialis Munkasok Nemzetkozi Szovetsége (IFSW)
altal kimunkalt és a 2004-ben elfogadott Global Standards for Social Work Education and
Training dokumentuma (A szocialismunkas-képzés globalis alapelvei 2006). Ennek szakmai
vitdja lényegében csak a szakok kkk-it definialo, a Magyarorszagi Szocialis Szakembereket
Képz6 Iskolak és Oktatok Egyesiilete (Iskolaszovetség) altal mitkddtetett munkacsoportokban

zajlott le.

A 2006. évi kkk jelentosége leginkabb abban allt, hogy egyfeldl a szocialis munkat és a
képzendd szakembert hatarozottabban koézéppontba allitva, masfeldl az iskoldk tantervi,
tanitasi, modszertani mozgasterét jelentds mértékben szabadon hagyva szabélyozott. Nem
sikeriilt viszont oldani a hagyomanyos, sok apré — igen gyakran csak kétkredites —
tantargyakbol épitkezé tanterveket, amelyeknek erGsitéséhez, stabilizalasahoz a Magyar
Akkreditacios Bizottsag (MAB) rigid kdvetelményrendszere, az egyetemek, féiskolak merev
tantervi struktirdja €s a tantervfejlesztésre vonatkozd iskolai autondmia is hozzajarult. A
MAB akkreditacios eljarasanal idével szemponttd valt a fejlesztendd kompetencidk
meghatdrozasa, am adott dokumentumokban az 0&sszedllitok sokszor egyoldaluan és
helyteleniil a meglévd tantargyakbol vezették le a kompetenciakat. A soproni konferencia
tehat egyfeldl eléremutatd és példaadd volt a képzések megalapitasaban és elinditdsaban,

masfeldl az ott kialakitott tantervi iranyelvek kovetkeztében a képzések akadémizmusa é€s



ismeretkdozpontisaga csak igen nehezen, lassan tudott oldodni és megvaltozni a korszer(i

képzoéfolyamat kompetenciaalapisaga iranyaban.

A Kkkk 2015-16. évi modositasat a rektori konferencia altal felkért iskola (ELTE Szocialis
Munka Tanszéke) és az altala 1étrehozott munkabizottsag végezte el, kar, hogy a szakmai
szervezetek képviseldéi nem vettek részt a folyamatban. A nehézkesen miikodd procedura
eredményeképp a kozelmultban elkésziiltek tehat a szocidlis képzési agazat szakjainak
modositott valtozatai [18/2016. (VIII. 5.) EMMI rendelete a fels6oktatasi szakképzések az
alap- és mesterképzések képzési és kimeneti kovetelményeirdl]. A dokumentum Iényegében a
korabbi kimenetszabalyozés tovabbfejlesztését jelenti. Jogos tehat a kérdés: mennyiben 0j €s

miben ad tobbletet most a 2016. évi kKkk? Vizsgaljuk meg a dokumentum két elemét!

A képzési célok — parbeszédet a tavlatok és a realitas osszefiiggéseir6l

A Kkk legfontosabb eleme a tavlatossagot leginkabb manifesztald képzési cél meghatarozasa.

Erdemes 6sszevetni a 2006. és a 2016. évi kkk célmeghatarozasat!

A képzes célja olyan szocialis munkasok képzése, akik felkésziiltek az emberi viselkedésrol
és a tarsadalmi rendszerekrol szolo elméletek felhasznaldasaval, az emberi jogokon és a
tarsadalmi igazsagossag elvein alapulo, a tarsadalmi integraciot, a demokratikus
viszonyok erositését szolgalo szakmai szocialis munka végzésére. Képesek az ember és a
tarsadalmi kérnyezete kozotti harmonia kialakitasara és megorzésére, a fesziiltségeket
hordozo viszonyok, szocialis probléemdk megeldzésére, szakszerii kezelésére. Tovabba kello
mélységii elméleti ismeretekkel rendelkeznek a képzés mdsodik ciklusban torténd

Sfolytatasahoz” (2006. évi kkk).

Az alapképzési szak célja olyan szocialis munkas szakemberek gyakorlatorientdlt képzése,
akik a szocialis munkara vonatkozo globalis alapelvek, tudomanyos és szakmai
eredmeények, etikai kovetelmények és alapveté modszerek birtokaban képesek a szocialis
munka mint hivatas miivelésére, elsédlegesen a gyermekjollét és a szocidlis szolgdltatasok
szélesen értelmezett teriiletein. FElkotelezettek a tarsadalmi egyenlotlenségek és a

kirekesztés csokkentése, a jolét novelése és a demokratikus értékek irant, felkésziiltek az



ezek érdekeben torténo szakszerii és felelos gyakorlati szocialis munka végzésére. A képzés
megfelel a szocialis képzésekre vonatkozo hazai és nemzetkozi szakmai elvarasoknak,
illeszkedik az europai térség hasonlo szakképzettségeivel szemben tamasztott
kovetelményekhez. Az alapszakon végzettek felkésziiltek tanulmanyaik mesterképzésben

torténo folytatasara” (2016. évi kkk).

Mig a 2006. évi kkk célmeghatarozasa altalanosabb, az IFSW és az IASSW 2004. évi globalis
alapelvek meghatarozasait kovetve hangstlyosan az emberi jogokért, a tarsadalmi
igazsagossagért és integracioért valo kiallast tlizi ki, addig a 2016. évi kkk az IFSW 2014. évi,
megfogalmazasu. Utobbi kiemeli a vonatkoz6 tudoméanyok és a szakmai eredmények alapjan
torténd szakszer, etikus és feleldsségteljes tevékenységet, €s hatarozottan megjelenik benne a
jolét és jollét novelésének megcélzasa, az egyenldtlenség €s kirekesztés elleni fellépés. A
képzés jellegét tekintve pedig alahuzza a gyakorlatorientaltsagot.

A szocialis munka 2014. évi 0j globalis definicidja a hazai 2016. évi kkk-céloknal kicsit
radikalisabb, hiszen erdteljesebben megjelenik benne a szocidlis munka tarsadalmi
valtozéasokat eldsegitd szerepe, a tarsadalmi Osszetartozas, az emberek cselekvOképességének
fejlesztése, felszabaditasa, azzal, hogy a szocidlis munka 6ket és a kiillonb6z6é rendszereket
tamogatja az élet kihivasainak lekiizdése érdekében (a globalis definicidt 1d. a folydirat nyitd
oldalan!).

A fentiek leginkabb arra kivanjak felhivni a figyelmet, hogy nincsen kiilon szocialis munka és
kiilon szocialis képzés, nincsenek kiilon szakmai és kiilon képzési célok. Miutan az elmult
idészakban a Szocialis munka, G globalis definicidja koriil csak kevésbé alakultak ki idehaza
polémidk, s ha igen, akkor is inkdbb az e célra szervezddd beszélgetéseken a résztvevok
elutasitasaval voltak jellemezhetdk: ,,a definicié nagyon tavol van a hazai gyakorlattol... azok
a célok megvalosithatatlanok™, és ezzel mintha le is tudtuk volna a parbeszédet. Annak
ellenére, hogy ez az 0j definicio kifejezetten szorgalmazza, hogy az kiegészithetd nemzeti
szinteken is, de idehaza szakmai korokben sajnos eddig nem keriilt sor a szocialis munka
hazai meghatarozasanak kidolgozasara és elfogadasara.

A képzési célok ujrafogalmazdsdval most megint ,helyzet van”, hiszen a kérdéssel vald
foglalkozas nem csupan a képzok iigye, hanem minden, az dgazatban dolgozdé, vezetdé €s a
szakma elitjéé¢ is. A képzés kizardlagos feleldsségére mutogatva nem lehet elodazni a
legfontosabb szakmai kérdések egyiittes megvitatasat. Nagyon egyet lehet érteni Szolldsi

(2015) gondolataival, miszerint olyan, a szocidlis munka hazai val6sagat formalo



diskurzusokra van sziikség, amelyek tartalma a szocialis munka definicidja, és amely most
mar a szocialismunkas-képzés célmeghatarozasa kapcsdn bontakozhatna ki. Nem a fentiek
leird jellegében, az abszolutumokban vagy a normativitison van a lényeg, hanem a
parbeszédek megteremtésében, 1étében, azok soran az egymasra figyelésben, az egymas
meghallgatasaban, megértésében, jobb elfogadasadban, a kozds gondolkodasban, a szocialis és
képz6 szakemberek szakmahoz és képzéshez vald viszonyanak Ujra- és ujraértelmezésében.
Ez segithet abban is, hogy a tobbféle hazai fogalomkészlet és -hasznalat, értékrend és
tevékenységi tartalom taldn igy jobban kozeledhet egymashoz (Id. szolgaltatasokat igénybe
vevok vs. kliensek fogalom hasznalata, vagy kompetencidk vs. ismeretek, jartassagok,
kifejezések hasznalata még a 2016-ban modositott Szocialis Munka Etikai Kodexében is). A
parbeszédek, a kiillonbozdé szakmai Osszefogasok iddvel talan hozzajarulhatnak egy hazai
szocialismunka-definici6 megalkotasahoz is, amely erdsebb ¢és hatékonyabb szakmai
fellépéshez, ezaltal a szocidlis munka er6sodéséhez, presztizséhez és talan mitkodoképesebb
viszonyt eredményezhet a szakma ¢és az allam aktorai kozott is.

A szocialis munka 0j globalis definicidja masrészrél megint felszinre hozta, hogy a szakma és
képzésének nemzetkodzi, eurdpai irdnyelvei, gyakorlata és a jelenlegi hazai valosag kozott
egyre szélesebb a szakadék a szellemiséget, célokat, eredményeket és hatasokat illetGen.
Kérdés, hogy milyen viszonya van a hazai szocialis munkéanak és képzésének az Europaban és
a vilagban hat6 ¢s elfogadott szakmai értékekhez, gyakorlathoz, mennyire képes a hazai a
nemzetkozi trendekhez igazodva fejlesztési iranyokat, cselekvéseket megvaldsitani? A tobb
mint 10 éves EU-tagsag ellenére a képzdiskoldk nemzetkdzi kapcsolatai inkabb stagnaltak
mint fejlédtek az elmult idészakban. Igy a szocialismunkés-képzés eurdpai és nemzetkozi
mainstreamjéhez vald igazodashoz sem elegend6 a kkk-k eurdpai trendekhez vald, csak
papiron torténd igazitasa.

A helyzet masfeldl csapdakat is magéaban rejt: a kizarélagosan elvek szintjén folyo, vagy
tautologiai és tulzottan spekulativ vitdk soran konnyen eljuthatunk onaltatasunkhoz, az idedk
kergetéséhez, a megint ,,ki az okos és a megmonddember” karos kommunikécidjdhoz. Tehat
allandéan szembesiteni kell a gyakorlatot az elvekkel, értékekkel, a jelen realitdsait a
tavlatokkal, azzal, hogy miképpen, milyen lépésekkel lehetne a mai valdsagot Kkicsit
véltoztatni, elérébb vinni. Konnyen eljuthatunk ugyanakkor ahhoz a téveszméhez ¢és
gyakorlathoz is, hogy a ,,...természetesen a definicioknak és céloknak megfeleléen dolgozunk
¢és képeziink...” gondolattal altatjuk magunkat, é¢s 6nmagunkat csapjuk be, nagyon, miként ezt
tettiik mar tobbszor az elmult negyedszdzadban. Hogy mi és miképpen fog torténni, az tehat a

szakmat gyakorlok, iranyitok és képzdk kozos feleldssége (Budai 2014).



Mennyiben motival a kkk a kompetenciaalapu képzés alakitasara?

Az, hogy miként lehet a képzési célokat apropénzre valtani a tanuldsiranyitasi folyamatban, az
els6sorban mar a képzést miivelok dolga és feleléssége. A 2006. évi kkk kompetenciakrol
.ismerik-alkalmasak-képesek”  rendszerben  bontotta le a  képzési  célokban
megfogalmazottakat. Példaul a BA-fokozattal rendelkezdk ,,ismerik a kiilonboz6 tarsadalmi
¢s szocialis problémadkat, a kielégitetlen sziikségleteket, a veszélyeztetd tényezoket...
alkalmasak a tarsadalomrol, a szocialis tevékenység felhasznéloirol, célcsoportjairdl €s azok
kornyezetérdl szold informdaciok ¢és tapasztalatok Osszegyljtésére és rendszerezésére...”
,»Képesek a tarsadalmilag kedvezdtlen helyzeteket 1étrehozo okoknak, kovetkezményeknek a
felismerésére, ...elemzésére... a ...veszélyeztetd tényezok felismerésére, feldolgozasara és
elemzésére, ...az egyének, csaladok, csoportok, kozosségek problémakezeld és -megoldo
képességének javitasara, tdrsadalmi integracidjuk, szocidlis biztonsdguk eldsegitésére...”
Kiemeli tovabba az értékeld, kozvetitdi, képviseldi, tandcsadoi képességek fejlesztését, a
felelésségtudatot és a szakmai erkdlcs irdnti elkotelezettséget stb. Osszességében a 2006. évi
kkk a nemzetkozi trendeknek megfeleld, modern szemléletet deklaralt, ugyanakkor a képzés
gyakorlata a tovabbiakban is igen nehezen mozdult el az ismeretkdzpontd, dontden még
mindig az alapvetden lexikalis tudast kozvetito és nem integralt rendszerként miikddo képzési
folyamattdl, a nem koherens tantargystruktaratol (Budai 2014).

A 2016. évi, modositott kkk-t tekintve a képzési célok mellett masik fontos elemnek itt is az
elsajatitandé szakmai kompetenciak kérdése tekintendd, amely pedig a rektori konferencia
(tehat kiils6 behatas) instrukcioi alapjan tudas — képességek — attittdok -
autonomiak/feleldsségek rendszerben strukturalodott. Jelentdsége abban rejlik, hogy az
amugy nem Kkifejezetten modern szellemiségli hazai felsGoktatdsi politika ellenére ez a
szerkezet mégis hatarozottabb inspiraciot ad az egyes szakoknak és iskoldknak a
kompetenciaalapu képzés iranyaban, a nemzetkozi trendeknek torténd megfeleléshez.
Eldnynek tekinthetd, hogy ebben a rendszerben hatarozottan és konkrétan kifejezddnek a
szakma értékei és értékszemlélete, a szocidlis munkds szakmai személyisége, feleldssége,
autonomidja és identitasa.

A kompetencidk ilyen méddon torténd strukturdlasa nem volt egyszeri feladat, hiszen eddig e
tekintetben csak gondolatkisérletek voltak. A tudas 14, a képességek 8, az attitidok 7, az
autonomiak és felelosségek 6 tételben keriiltek most leirdsra, amely a szocialis munkés
kompetencidinak alaposan és cizellaltan kidolgozott iranytiijének tekinthet. A leirdsban

ugyan sok az ismétlddés és az atfedés, adott kompetencia megjelenik a tudas vagy éppen a



felelosség elemeinél. Ez persze érthetd, hiszen egyiknek-masiknak mindkettonél van
létjogosultsdga, hiszen egy-egy adott kompetencia tobb szempontu megkozelitését
hangstlyozza, erésiti fel. A kés6bbiekben ezeket lehet tovabb finomitani és egyértelmiivé
tenni.
Széles kori tarsadalmi Osszefliggésrendszerben, a tarstudomanyokra alapozva ¢€s mas
szakméak képviseldivel valo egylittmiikodésre motivalva az ,ismeri-érti-értelmezi-atlatja”
négyesével irja le a tudast. Példaul:
o | Ismeri és érti a tarsadalom miikodését, a tarsadalmi folyamatokat, a tarsadalmi és
szocialis problémdak keletkezését, jelenlétét és a veszélyezteto tényezoket, valamint,
hogy mindezek hogyan hatnak az egyes emberekre, csaladokra, csoportokra,

szervezetekre és kozosségekre...

o Ismeri és értelmezi a kisebbségi és tobbségi tarsadalom kapcsolatanak dinamikdjat és

ehhez kapcsolodoan a kisebbségi egyéni és kozosségi jogokat...

o Ismeri a szocialis munka beavatkozdsra, egyiittmiikodések kialakitasara, szocialis

problémdk megeldzésére és kezelésére felhasznalhato modszereit, eljarasait” stb.

Ezeket a ,,mi tudasokat” vissza lehet mondani és mondatni prezentaciok, vizsgak soran. Ma ez
az altalanos gyakorlat, amely konnyebb is a tanaroknak, hiszen a felsdoktatasba keriil6 didkok
erre kaptak elsdsorban felkészitést korabbi kozépiskolai tanulmanyaik sordn, de igy még
csupan a verbalitas és az ismeretkdozpontisag szintjén maradunk. A kompetenciaalaptisag
ennél lényegesen tobbértékli. Koztudottan valaki valamiben akkor lesz kompetens, ha
rendelkezik jelentds eszkoz- és tevékenységtudassal, ha személyes tapasztalatok alapjan,
kiilonbozé informéciok, instrukciok birtokdban sajat maga képes cselekedni, megoldani
problémakat, 0j helyzetekben kreativan hasznosat, biztosat ¢és hatékony dolgokat konstrualni,
mérhetd teljesitményt elérni, bizonyitva, hogy ,,mit tud megcsinalni” a mar megszerzett
tapasztalatokkal és tudassal (itt most nem tériink ki az ismeret-tudas fogalmak, tovabba a
tudas-kompetencia fogalom azonossdgainak és kiilonbségeinek értelmezésére) (Budai—Kozma
2012).

Fejlesztendd képességek tekintetében az eligazodas, a kritikus szemlélet, a reflektivitas, a
megkiilonboztetés, a bizalomépités, a nyilt, hiteles, hatékony kommunikécio, a
sziikségletfelmérés, a problémakezelés, a multidimenziondlis elemzés, a partneri
egyiittmiikddés, az attekintés stb. kapott szerepet. Szerencsésnek tekintheté még, hogy a kkk

felhagy az angol nyelvbol kolesonzott skillbol forditott készség kifejezéssel is, hiszen az a



hazai pedagogiai terminologia szerint az alapvetden sziikebb értelemben a végzett
tevékenységek automatizalt komponenseként irhatd le. A képességek ilyen mddon torténd
strukturalasa tehat nem a rutin és mechanikus tevékenységekre teszi a hangstlyt, hanem arra,

hogy lassak és értsék is, hogy mit, miért csinalnak majd szakemberként.

o Képes eligazodni... a gyakorlat altal felvetett konkrét tarsadalmi probléemak és

lehetséges megolddsi modszerek, modellek kozott ...

o Képes megkiilonboztetni a vélekedéseket, sztereotipidkat, elditéleteket a

bizonyitékokkal alatamasztott tarsadalmi tényektol, leirasoktol, elemzésektol...

o Felismeri a szolgadltatasokat igénybe vevok autonomidjat tiszteletben tarto proaktiv
szemléletii, életmindséget szolgdlo-javito, konstruktiv problémakezelés, valamint a

forrdsok és a kockazatok elemzésének sziikségességét” stb.

Az attitidok leirasa uj, jelentdsége a leend szakember elvarhatd viszonyulasaiban, az
érzékenységében, az elkdtelezettségében, a nyitottsdgaban, a felelosség vallaldsaban

realizalodik. Példaul:

o | Elkotelezett a tarsadalmi egyenldség, a demokratikus értékek, a jogallamisag és az

europai értékkozosség mellett...

o Nyitott az uj modszerekre, eljdrdsokra, szakmai eredményekre és innovdciokra, és
elkotelezett a korszerii szocidlis munka tudomdanyos és gyakorlati eredményeinek

megismerésére és alkalmazdsdra...” stb.

Kiemelendd, hogy kivdnatos autondmiaval és feleldsségtudattal és ezek egymads erdsitésével

rendelkezd értelmiségiek kibocsatasat deklaralja €s varja el a dokumentum. Példaul:

o  Munkdjat minden koriilmények kozott felelosen, a szocidlis munka értékeit és
alapelveit, a szakmai etikai kodex iranymutatasait figyelembe véve, elméleti és

gyakorlati megalapozottsaggal végzi és képviseli...

o Autonom modon képes felismerni szerepét és helyét a szocialis munka kozvetlen

gvakorlataban, a kiilonbozo szinteken megvalosulo teammunkdban...
o Szakmai fejlédésének tudatos és felelds iranyitdja... " stb.

Az attitiidok, az autonoémia ¢és feleldsségek pontokba szedése a ,,milyen szocialis munkasra

van sziikség a szakmaban?” kérdésre ad pontosabb ¢és hatarozottabb valaszokat, tesz



buzditasokat, és a képességek leirdsaval egyiittesen a ,,mit tud megcsindlni” a szakember, azaz
a ,,hogyan tudas” szemléletét hozza be a képzés szabalyozasaba. A tradiciondlis tudas/ismeret
atadast €s a tantermi kereteket hatarozottabban feloldva valésziniileg a tudas megszerzésének
modjat is eldtérbe allitja; a tanar megkdzelitésében a tananyag-feldolgozast és a
tanulasiranyitast, a didkok részérdl a tudas megszerzésének sokféle (kiscsoport, team, egyéni
¢s tutori munka stb.) lehetdségét hozhatja jelentésebb szerepbe. Mindennek ellentmondanak a
jelenleg nagy létszdmmal megvalosuld évfolyamszinti vagy kiillonb6z6 évfolyamok
Osszevonasaval tartott nagy eldadasok és mas hasonlo képzési keretek, amelyekben nem lehet
sz0 szerinti ,,hallgatoi részvétellel” az érzelmi alapallast is érintd, megvaltoztatd, megerdsitd
kompetenciakat, attitidoket és felelosséget fejleszteni. Ezek az elsd latasra hatékonynak tind
formak csak olcsok, de hossza tdvon nem eredményesek, tehat a képzési keretek és formak
megvaltoztatasara is sziikség van.

A kompetenciakat attekintve Osszességében véve megallapithatd, hogy azok a kkk-ban
megfogalmazott célok érvényesitését szolgaljak, a célok és kompetenciak egyiittesen pedig a
szocialis munka 0 globalis definicidja szellemiségét, azaz a szocialis munka nemzetkozi
trendjeihez valo illeszkedését fejezik ki. fgy a szocialis munka BA-alapszak kkk-nak
modositasa eleget tesz a rektori konferencia formalis elvarasanak, a felsdoktatas nemzetkozi
normaihoz val6 igazitdsa tekintetében is. Most tehat megint vannak uj/modositott képzési
keretek, a lecke fel van adva valamennyi, a fels6foku szocialismunkés-képzésben dolgozéd
oktatd és tereptanar kolléganak, iskolavezetdnek és képzdstabnak/miihelynek, hogy iddvel az

iskolédk szintjén is e szellemben torténjék tovabbi képzés- és tantervfejlesztés.

A kkk mint lehetéség

Mi is akkor a kkk-knak a jelentésége a gyakorlatban? A képzdiskolak szemszogébodl nézve
egy keretnek, vagy inkabb lehetdségnek, zsinormértéknek, viszonyitasi pontnak, kivanatos
tavlati, elérendd célnak és allapotnak tekinthetd.

Kérdés: mennyire van hajlanddsaga és ereje a képzésekért felelds vezetoknek, staboknak,
oktatoknak és tereptandroknak a korszeriisitésre vonatkoz6 tennivalok sorjazasara, mennyire
van szandék, akarat, eréforrds elsé Iépésben a tantervek, tananyagok, tanuldsiranyitasi
modszerek feliilvizsgalatara, a diagndzisok felallitdsara, a korszerlisitésre vonatkozoé tervezo-
kidolgoz6 stabmunkara. Miutan a 2016. évi kkk-k szerinti képzést a 2017/18. tanévben
tanulmanyaikat megkezd6 diakokra kell alkalmazni, a képzdiskolaknak feliil kell vizsgalniuk

tanterveiket, és modositasokat kell tenniiik. De nem formalis modon, hogy ,,megint letudjunk



valamit”, hanem a lehetdségeket, tdvlatokat érdemes latnunk. Tisztdban kell lenni a
valésaggal: azaz mennyiben gatoltak az elmult idészak vivodasai, erdfeszitései dnmegujitd
képességiinket, vagy esetleg mennyire kényelmesedtiink el az un. ,, jol bevalt” tantargyakkal,
metodikakkal. Eddig is sokszor gy6zkodtik oOnmagunkat, hogy ,korabban is kkk-k
szellemiségével dolgoztunk”, pedig sokszor nem igy volt. Adatokkal, statisztikédkkal, szép
megfogalmazasokkal kivalo akkreditacids jelentéseket készitiink, kivald mindsitéseket
szerziink, de mélyen dnmagunkba nézve tudjuk, hogy a legalaposabb akkreditaci6 sem adhat
pontos mindsitést: kikeriilhetok a kényesebb ligyek, a papirvaldsag, az onértékelés-valosag, a
verbalitasvalosag kozott nagy tavolsadgok is lehetnek. Ha nem igy lenne, akkor a szocialis
agazatban dolgozok és szolgaltatdsok részérdl valdszintileg nagyobb elismerést kapnanak az
iskolak ¢és a képzések.

Sajat magunkkal kellene szembenézniink, hogy milyen az igényességiink, mennyire vagyunk
szilardak, milyen az Onbecsiilésiink. A helyzetmegallapitasndl kiindulopont az eddigi képzési
eredmények ¢€s értékek szambavétele: sokkal tobb van, mint gondolnank. Az ismeretkdzponta,
tradicionalis iskolaképpel rendelkezd képzdstabok és tanarok csak korlatos modon tudjak
hozzésegiteni a leendd szakembereket a mindennapi gyakorlathoz sziikséges kompetencidk
mindségének elérésé¢hez. Ez¢ért mindségi ugrasra lenne sziikség: a szakmai diskurzusokat és a
tervezd-kidolgozé munkakat sajat iskolara/képzésre vonatkoztatottan tdgabban értelmezve az

alabbi szempontok és kérdések mentén lehetne elinditani és folytatni:

A képzdfolyamat lényege tekintetében

e Mennyire lehet képzési folyamatrol beszélni, vagy azt inkabb a kreditekért folyo
kiizdelem szabja szét?

e Melyek azok a pontok, fogddzok a képzési folyamatban, amelyek segitségével az
ismeretkozpontu képzési szemléletet at lehet forditani kompetenciaalapt szemléletté?

e Miként lehetne a képzdfolyamatot és a kreditrendszert jobban 6sszehangolni?

e Miképpen lehet problémaalapu képzdfolyamatban gondolkodni?

e Melyek lehetnek a képzdfolyamat (elmélet-gyakorlat, tarstudomanyok-szocialis
munka, terepgyakorlat-azt feldolgoz6 szeminariumok stb.) integraciés pontjai?

Mikeéppen lehetne ezeket bdviteni és hatékonyabba tenni?



A képzofolyamat egyes kurzusai tekintetében

e Mit jelent a didkok fejlodése szempontjabol az apro, kis kredittel bird tantargyak
sokasaga? Miként téved el, vész el ezek kozott a didk? Miképpen lehetne a merev
tantargyrendszert oldani?

e Miképpen lehetne a fejlesztendd kompetencidk alapjan modulokat, tantargyakat
képezni (azaz megforditani a jelenlegi tantargybol kompetenciakat épitd tantervi
logikat a kompetenciakbol tantargyakat alakitani logikava)?

e Hogyan lehetne tobb tanar kozos munkdjaval integralt, komplex tantargyakat
kialakitani (a terepen valos helyzetben miikodé szolgaltatasi vagy elméleti-gyakorlati
projektek, Schwehrpunktszerli oktatds: egy-egy nagy témakor — példaul:
mélyszegénység, bantalmazas-agresszid — sok szempontbdl torténd korbejarasa, tobb
diszciplina/tanar és a gyakorlat képviseldjének didkokkal valo egyiitt dolgozasa soran
sth.)?

e Milyen lehetdségek vannak modulrendszer(i (tarsadalomismeret és szocialis munka;
szocialpolitika és szocidlis munka; pszicholdgia, pedagdgia vagy jog a szocidlis
munkaban; esetvitel/munka — esetmenedzsment stb.) képzostruktira fejlesztésére?
Milyen elénydkkel jarna?

e Milyen interdiszciplinaris és interprofesszionalis kurzusokat lehetne kialakitani? Mely
mas szakok (&polo, védond, ovodapedagogus, pszicholdgus, szocioldogus stb.)
didkjaival folyhatna id6legesen egyiittesen képzés? Milyen eldnyokkel jarna?

e Miként lehetne a nagy létszamu eldéadasok szamat drasztikusan lecsokkenteni, vagy

egyaltalan az el6adasokat megsziintetni?

A didkok szerepe és aktivitdasa tekintetében

e Miképpen lehetne a didkokat (és nem csupdn a sz0 szerint passzivitast kifejezd
hallgatokat) a képzési folyamat kdzpontjaba tenni?

e Mi a didkok képzési folyamatban betdltott szerepe, mi az aktivitasuk lényege?

e Miképpen lehetséges a didkokat motivalni, érzékennyé tenni a szocidlis munka irant, a
szakma értékrendszerének elfogadasara, képviseletére?

e Milyen didkproduktumokkal (verbalis €s vizualis prezentdciok, projektbeszamolok,

portfolidkészités, esszé, esettanulmanyok, -elemzések stb.) lehet tanulasi



teljesitményiiket, szakmai szocializacidjukat, identitasukat leginkabb alakitani és
fejleszteni?

Miképpen lehet az egyes vizsgaformdkat (csoportos vizsga, Kkonferencia
prezentaciokkal, birdlatokkal, folyamatos munkaval elkészitett portfolio, mestermunka

bemutatasa stb.) egy-egy tankor egésze szdmara is értékesebbé, hasznosabba tenni?

A tanulasiranyitasi metodikak és eszkozok tekintetében

Milyen tanulasirdnyitasi moddszereket fogadnak el jobban a didkok ¢és miért?
Mennyiben tekinthetdé a didkok tanuldsiranyitasi folyamata egyfajta segito
beavatkozési folyamatnak?

Mennyire ad lehet6séget a képzés a didkok egyéni-6nallo tanulasara?

Miként tudjak a didkok az oktatok altal kozrebocsatott oktatasi-képzési segédleteket
(sok tankonyviiség alapon: jegyzetek, szoveggyljtemények, munkafiizetek, ppt-
anyagok; rovid oktatofilmek, webes feliiletek stb.) alkoté médon hasznalni?

Miként tudjak a didkok egyénileg, teamben, kiscsoportban az internet és a média
segitségével megfigyelni, megérteni és elemezni a tarsadalmi és a szocialis munka
valdsagat, annak valtozésait?

Milyen 6nall6 és csoportos hallgatoi alkotdtevékenységek (projektek, szolgéltatasok
miukodtetése, prezentaciok, prezi, flashmobok stb.) soran fejleszthetok leginkdbb az
egyes képességek, felelosséglik, autonomiajuk?

Miképpen lehetne az informatika lehetdségeit jobban haszndlni: internet, skype

alkalmazasa a szocialis munkaban?

Tanar-didk egyiittmiikodése tekintetében

Milyen lehetdségek vannak a tandrok é€s a didkok egyiittes, folyamatos és produktiv
szolgaltatdsi vagy kutatasi tevékenységére? Milyen fejlesztd hatast érhetiink el
ezekkel?

Milyen szerepeiben (motivald, facilitatori, tutor, eldado, irdnyito stb.) lehetnek jelen a
tanarok a képzési folyamatban?

Miképpen valhat a tanar egyre inkabb a tanulast iranyité mesterré vagy segitové? Mit

lehet ezzel az attittiddel a diakok attittidjein alakitani?



Tanari munka fejlesztése tekintetében

e Hogyan lehetne a szocialismunka-stidiumok oktatoit tAmogatni abban, hogy a tanari
tevékenység mellett a szocidlis szolgaltatasokban, szervezetekben is végezzenek
szocialis munkat, és hogy az ottani eredményeik vagy kudarcaik tapasztalatait
beépithessék a képzésbe?

e Hogyan lehetne a tereptanarok képzési tapasztalatait beépiteni a fejlesztési munkaba:
esetelemzések, -tanulmanyok, a szakmai munka intuitivitasa (,,adott helyzetben ezt

tudtam csinalni”) vs. a sztenderdek/protokollok szerinti munka stb.

A kérdéseket és szempontokat tovabb lehet folytatni. Vizsgalni, elemezni, tervezni nem
csupan a fentiek, hanem természetesen a kompetenciak kkk strukturaja (tudas — képességek —
attitidok — feleldsségek/autonomia) alapjan is lehetséges. Osszességében fontos kérdés:
hogyan lehetne a merev tantdrgyi rendszert a fejérél a talpara allitva a fejlesztendd
kompetencidkbol kiinduld jol miikodd képzési rendszert fejleszteni? Rendszerképzd elemnek
tekinthetd példaul, hogy miképpen lehet a didkokat a képzdéfolyamat kdzpontjaba tenni ugy,
hogy egy percig se érezzék, Ok csak valamilyen kiilsé erének aldozatai, amely konnyen
elvihet a kiilonboz0 sajatos koveteléseikhez (,.kapjam meg a jegyzeteket, ppt-anyagot™ stb.) és
a felelds cselekvés hianydhoz (,.elvagyunk” a fiitott osztalytermekben, ,,mondja csak tanar
ur/nd” alapon), hiszen igy Ok valhatnak konnyen a képzés, aztdn a szocidlis szakma
,parazitaiva, biinbakjaiva”, hogy aztan 0k akaratlanul is tovabb parazitdva és/vagy blinbakka
tegyek a szolgaltatasok igénybe vevoit. Ezzel szemben a tanulds szabadsagahoz, a kihivasok
¢és problémak kezeléséhez kell elvezetni Oket, hogy iddvel felelds (jogaikat-kotelezettségeiket
egyensulyban tart6) individuumokkd, szakemberekké, allampolgarokkd valjanak (Rothman
2002, Varsanyi 2016).

A tantervek — mint tanulasiranyitasi keret — feliilvizsgalata és modernizalasa tehat az els6
l1épés, amely nyilvanvaloan a kkk-k meghatarozasanal lényegesen nehezebb, komplex
folyamat lesz helyi, iskolai szinten. Ehhez a kkk kiindulé alapot nyujt, azért, hogy hosszabb
tavon szellemiségével iskolai szinteken 1is hatdrozottabban kompetenciaalapu, ill.
,,folyamatszabalyoz6”, a diakokat a fokuszba tevé képzések felé mozduljunk el. A kkk-bol és
a fenti szempontokbol, kérdésekbdl lathatod, hogy azok kozvetetten a tanuldsiranyitasi és a
didkok teljesitményének, fejlodésének értékelési metodikaira is utalnak, hogy ujra erdsebbek

legyenek a képzések, €s biztosabban mozogjunk europai vagy nemzetkdzi szinten is. A



képzések mindségi eldrelépésérdl akkor beszélhetliink igazan, ha lehetdséget ad a didkok
tanuldsra torténd motivalasara; a tanulas szabadsaganak megélésére (mit és hogyan akarok
tanulni); az alkotést, kreativitast, konstrudlast és reflektivitdst magdban hordozé tanar-diak
egylittmikodésre, azaz a képzési kultira meguhjitdsara és fejlesztésére. A hosszu éveket
jelentd tovabbi lépések tehat az egyes képzOstabok, tanarok KKk szellemiségében torténd
tanuldsiranyitasi és értékelési kultirdjanak folyamatos fejlesztésére irdnyulnak, amelynek
taglalasara itt mar nem vallalkozhatunk.

Hat... akkor el kellene kezdeni a diskurzust és a tervezést egy ugyan kevésbé boldog ¢és
er6sen forrashianyos idészakban, amely viszont talan jobban alkalmat adhat a racionalisabb
dontések meghozatalara, és amely idével talan elvezethet a szakmai és képzési szereplok
hatarozottabb egyetértéséhez és a kozos kiallashoz. Ha meg nem tessziik, akkor nehezen
képzelhetd el, hogy a tavlatos célok €s a szocidlis munka hazai professzionalizacidja szerint

kivanunk dolgozni.
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