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A kurzus célkitűzései: A könyvtári menedzsment  szemlélethez megfelelő elméleti és gyakorlati ismeretek elsajátítása. A releváns külföldi és hazai szakirodalom megismerése..

Tematika

1. hét 

Alapvető  menedzsment funkciók és tevékenységek áttekintése. A menedzsment alrendszerek és  tevékenységi területek jellemzői példákkal.
2. hét

Vezetési és szervezetelméleti irányzatok. A szervezetek alapvető jellemzői. Szervezettípusok. Szervezeti célok.  A szervezetek környezete.

3.  hét
A menedzsment alapelemei: döntés és befolyásolás. vezetői döntés természete. A szervezeti hatalom természete.
4. hét

Célkitűzés, tervezés és ellenőrzés. A szervezeti cél lényege és szerepe, a szervezeti célok hierarchikus jellege. A tervezés lényege és menete. Különböző ellenőrzési típusok. 
5. hét
A könyvtár szolgáltatási céljai. A gyűjteményépítés szakmai elvei és menedzselése.

6.  hét
Elektronikus információ források menedzselése. Licenc szerződések jogi kérdései. A dokumentum használtatás szerzői jogi kérdései.

7. hét
Szervezés és  vezetés (irányítás) . Vezetési stílusok. MBO vezetési modell.
8. hét
Minőségbiztosítás a könyvtárakban. TQM elvei és gyakorlata. Teljesítménymérés területei és gyakorlati alkalmazása. 
9.  hét

Tudásmenedzsment a könyvtárban. A tudományos teljesítmény mérése. Eszközös és források. 
10.  hét

Bibliográfia-kezelés és rendszerezés referensz szoftverek használatával (Endnote, Refworks). Bibliográfiák készítése.

11.  hét

A publikálás új lehetőségei: Open Access fogalma, hazai Open Access adatbázisok. DOI szám. Open Access kiadók: BMC, PLOS. Kiadói politikák (White, Green, Gold).
12. hét

Citáció és irodalomjegyzék készítés. Az MTMT felépítése. Intézményi repozitóriumok.  
13. hét

Digitális gyűjtemények menedzselése. Elvek, szabványok. 
14. hét
Gyakorlat: számonkérés

Kötelező irodalom:

Philip Kotler: Menedzsment, Budapest, Akadémiai Kiadó
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Számonkérés: évközi írásbeli dolgozat, kollokvium
Index aláírás: megfelelő pontszámú dolgozat

Érdemjegy javítás: szóbeli vizsga
