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AZ ELETSTILUS HATASA AZ EGESZSEG-
MAGATARTASRA ES A FUNKCIONALIS
ELELMISZEREK FOGYASZTASARA*

THE INFLUENCE OF LIFESTYLE ON HEALTH
BEHAVIOR AND CONSUMPTION OF FUNCTIONAL

FOODS

The main objective of this survey is to reveal the relationship between lifestyle, health behavior, and the consumption of functional

foods on the basis of Grunert’s food-related lifestyle model. In order to achieve this objective, a nationwide representative ques-

tionnaire-based survey was launched with 1000 participants in Hungary. The results indicate that a Hungarian consumer makes

rational decisions, he or she seeks bargains, and he wants to know whether or not he gets good value for his money. Further on,

various lifestyle segments are defined by the authors: the rational, uninvolved, conservative, careless, and adventurous consumer

segments. Among these, consumers with a rational approach provide the primary target group for the functional food market,

where health consciousness and moderate price sensitivity can be observed together. Adventurous food consumers stand out

because they search for novelty; this makes them an equally important target group. Conservative consumers are another, one

characterized by positive health behavior. According to the findings of the research, there is a significant relationship between
lifestyle, health behavior, and the preference for functional food products.

1.BEVEZETES - INTRODUCTION

A kozeli évtizedekben vildgviszonylatban az dn. civilizdciés beteg-
ségek rohamos terjedése kovetkezett be és az dltaluk okozott hala-
lozdsok mar j6 ideje a legnagyobb aranytiak. A civilizicids beteg-
ségek kezdetben a vilig legfejlettebb részén valtak egyre
tdmegesebbé, mig a fejletlenebb dllamok mentesek voltak ezektdl.
Mira a helyzet Ggy alakult, hogy a betegséghullim elérte a kevésbé
fejlett orszdgokat (az Ssszes haldlozds mintegy 80%-a itt kovetkezik
be), mig a vildg fejlett dllamaiban a folyamat lelassult, bizonyos
betegségek esetében pedig csokkend tendencidt mutat (WHO,
2006).

A témdval részleteiben foglalkoz6 kutatisok hamar kideritették,

‘A kutatds az INNOTARS 08-2-2009-0028 projekt tamogatdsdval tortént.

hogy a civiliziciés (krénikus) betegségek terjedéséért mindenek-
el8tt az emberiség megvdltozott életmédja a felelés. A piaci verseny
hatésira fokozodé személyi hajszoltsig, a felgyorsult élettempd, a
nagy mértékii kornyezetszennyezés, a stressz és a mozgdsszegény
életméd (iil8 foglalkozdsok térhdditasa) ellenére az emberiség
évezredes tiplalkozdsi szokdsai viltozatlanok maradtak. A meg-
valtozott életmbdhoz nem igazodé téplilkozdsnak egyenes ko-
vetkezménye volt a civilizdcids betegségek rohamos terjedése a vi-
ligon, amely jelentds mértékben terheli a fejlett orszigok
egészségligyi rendszereit, egytttal gazdasigi veszélyekkel is jér
(pl. munk4bdl valé kiesés, tdppénz ndvekvd mértéke).

A civilizicids betegségek terjedésével pirhuzamosan a fejlett
orszdgok lakossdga egyre inkdbb eloregedik, ami noveli az inaktivak
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és az egészségiigyi kezelésre szoruldk létszamat. A vildg leggaz-
dagabb dllamaiban a 60 évesnél id8sebb személyek arinya méra
elérte a 20%-ot, Japanban pedig a 25%-ot. Ezen orszdgokban a
korosoddssal egyiitt folyamatosan nd a sziiletéskor virhaté élet-
tartam is, mas dllamokban viszont — koztiik a volt szocialista or-
szdgokban — az id8s korosztily ndvekedését csak kis mértékben
kiséri az atlagos élettartam emelkedése (WHO, 2004).

A vézoltak 4j kihivasok elé allitjak az élelmiszeripart: olyan j
élelmiszereket kell kifejlesztenie, amelyek egészséguéds hatdsuk révén
lassitjdk az emberiséget sijto civilizdciés betegségek terjedését, egydttal
az id6s6dé tarsadalmaknak is hosszabb egészségben eltsltott élettar-
tamot biztositanak. Az alkalmazkoddsi folyamat biztos jele, hogy
egyre nd azon élelmiszerek szdma a piacon, amelyek a kivalé élve-
zeti érték mellett még egy vagy t5bb taplilkozdsbioldgiai elénnyel
is rendelkeznek. Ilyen el8ny pl. az energiaszegényités, féleg a zsir-
tartalom csdkkentése és a cukor elhagydsa, egyes 4svinyi anya-
gokban (pl. Ca, Mg, Se) dusitds, mdsokban szegényités (pl. Na), a
multivitaminozds, avagy a bélazonos (probiotikus) tejsavbaktéri-
umok alkalmazisa kiilonbozé élelmiszerekben (SZAKALY,
1994). Az ilyen tipust élelmiszereket a szakma funkciondlis élel-
miszereknek nevezte el (BIRO, 2004; HAWKES, 2004).

A funkciondlis élelmiszerek eladhatésigdban kiemelt szerepe
van az dn. tdpldlkozdsmarketing tevékenységnek (nutrimarketing).
Egyszertisitett megfogalmazdsban tapldlkozdsmarketing az a cél-
csoportokra irdnyulé marketing tevékenység, amely tdplilkozasi
informdacidkat 4llit a marketingstratégia kézéppontjaba (SZA-
KALY et al., 1996 és 1998; SZAKALY, 2002 és 2004). A téplil-
kozasmarketing filoz6fidja szerint nem a mar kialakult betegségek
ellen kell kiizdeni, hanem a kivil6 egészségi 4llapot fenntartdsat
és a betegségek megel6zését kell a marketingstratégia kozéppont-
jaba 4llitani.

Az 1990-es években GRUNERT, BRUNSO és BISP (1993)
Osszefiiggéseket taldlt a fogyaszt6i értékek, az életstilus, valamint
konkrét élelmiszer-kategéridk vdsdrldsa (kivdlasztasa) kdzote,
Ugyanakkor funkciondlis élelmiszereknél, ahol az egészség-magatar-
tdsnak kiemelkedd szerepe van, még nem vizsgdltdk a fogyaszték
életstilusdval torténd kapesoloddst.

Ennek megfelelSen jeloltiik ki célkittizéseinket, amelyek a ko-
vetkez8k voltak. Els8 lépésben szegmentdltuk a magyar élelmiszer-
piacot az élelmiszerorientalt életstilus modell jellemzdi alapjin
(GRUNERT, BRUNSO és BISP, 1993). Mdsodik lépésben szig-
nifikdns kapcsolatok kerestiink az életméd-csoportok, az egész-
ség-magatartds irdnyitisa (AJZEN, 2002), valamint a funkcion4lis
élelmiszerek fogyasztisa kdzote. Végezetiil pedig ok-okozati dssze-
figgéseket tdrtunk fel az életméd és a fogyasztéi értékek (KAHLE,
1983) kozott.

Az eredmények 6sszegzéseként egy olyan 4j termékcsoport-spe-
cifikus modellt dolgoztunk ki, amely az életstilus mellett az egész-
ség-magatartds alakuldsit is figyelembe veszi a funkciondlis élel-
miszerek kivalasztisakor.

A kutatas elsé hipotézise (H1) szerint mar Magyarorszdgon is
megtaldlhatdk azok az életmdd-csoportok, amelyeket BRUNSO,
GRUNERT ¢és BREDAHL (1996) tanulmanydban kozole, Md-
sodik hipotézisink (H2) kimondja, hogy szignifikdns kapcsolat
van az élelmiszerorientdlt életstilus klaszterek, az aktudlis maga-
tartdsirdnyitds és a funkcionalis élelmiszerek fogyasztdsa kdzott.

2. AKUTATAS ELMELETI HATTERE -
THEORETICAL BACKGROUND

Az életstilus azon az emberi alapsziikségleten alapulé szocialis té-
nyezd, ami az emberek integracié (tartozni valahovd) és differen-
cialodas (egyediség) irdnti egyidejii igényét testesiti meg. Azonos
szubkultirabdl vagy tirsadalmi osztalybdl szdrmazo, hasonlé fog-
lalkozasti emberek életstilusa nem feltétleniil azonos, ezért az élet-
mdd pusztidn demografiai jellemzdkkel (pl. nem, életkor, iskolai
végzettség, jovedelem) nehezen jellemezhetd.

Az életstilus kifejezhet egy nagyobb tirsadalmi csoporthoz tar-
tozast, de az egyén onkifejezésének is az eszkdze lehet. A legtobb
életstilus-modell tartalmaz értékorientdcié dimenziét is, ami mellé
még egy fontos jellemzdt vilasztva dbrdzolja a fogyasztdi életstilus
csoportokat (TOROCSIK, 2007). Osszességében életméd alate
az egyén személyiségének kornyezetével kialakitott kapcsolatat
értjitk (KOTLER és KELLER, 2006). Az életstilus utal arra a
gazdasigi szinvonalra is, amelyen az emberek élnek, ahogy kéltik
a pénziiket, és ahogy az idejiikkel gazdilkodnak (ANDERSON
és GOLDEN, 1984).

Az élelmiszer-fogyasztéi magatartds-modellek koziil a Gru-
nert-féle élelmiszerorientdlt életstilus-modell (GRUNERT, BRUNSO
és BISP, 1993) 69 allitds segitségével vizsgilja a fogyasztdk maga-
tartisat (1. 4dbra).

Etelkészités
médja
(Cocking
methods)
Konkrét
Visarlasi Mingségi tulajdonsagok
Ertékelc motiviciok tényezdk Jtermékkategdridk
(Values) [ (Purchasing (Quality (Concrete
motives) aspects) attributes/
product
categories)
Fogyasztisi Vasarlasi
helyzetelk médok
{Consumption (Ways of
situation) shopping)
1. dbra Fig. 1

Az élelmiszer-orientdlt életstilus-modell elemei
(Components of food-related lifestyle model)

A modell szerint a fogyaszt6i értékek és a konkrét termékeu-
lajdonsagok kézatt a kapesolat csak kozvetett médon valdsul meg.
Az értékek és a termékkategéridk kdzote az életstilus jellemz6i he-
lyezkednek el. A vésérldsi helyzetek jellemezhet8k a vésdrldsi mo-
tivicidkkal (pl. onmegvaldsitas), a fogyasztasi helyzetekkel (pl.
otthoni ételkészités), az ételkészités mddjaval (pl. otthoni f8zés),
a vasarldsi médokkal (pl. vasarlds szakboltokban), valamint a mi-
ndségi tényezdk megitélésével (pl. egészségesség, iz). Az életmédd
szegmentacié alapjén BRUNSO, GRUNERT és BREDAHL
(1996) ot élelmiszer-orientalt életstilus-szegmentumot hatdrozott
meg: a kdnnyelmd, az érdektelen, a raciondlis, a konzervativ és a ki-
sérletezd tipust.

A Grunert-modellre alapozva termékesoport-specifikus életsti-
lus modellt dolgozott ki BREWER, LI és REID (2002), viszont
funkciondlis élelmiszerekre vonatkozéan termékcsoport-specifikus mo-

dellt mindeddig sehol nem alakitottak ki.
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3. AKUTATAS MODSZERTANA - METHODS

A kutatas célkitlizéseinek megvaldsitdsira egy 1000 fés orszdgos
reprezentativ kérddives megkérdezést inditottunk Magyarorszigon.
A kvantitativ piackutatds sordn az adatfelvételek sztenderd kér-
d8ivvel, személyes interjiikkal a megkérdezettek lakdsdn késziiltek.
A kérddiv zart kérdésekre épiilt, ami megkonnyitette az adatok
rogzitését és elemzését (MALHOTRA, 2008). A megkérdezett
altal adott vilaszokat a kérdez8biztos irta a kérddivre.

A kérd8iven szerepld kérdéscsoportok kdvették a Grunert-féle
élelmiszer-orientalt életstilus modell (GRUNERT, BRUNSO és
BISP, 1993) logikai felépitését, amelynek alapjén 6t elkiiloniild
csoportba soroltuk az allitasokat: vdsdrldsi médok (18 dllitds), mi-
néségi tényezdk (18 dllitds), az ételkészités modja (18 dllitds), fogyasztdsi
helyzetek (6 dllitds), vdsdrldsi motivdciok (9 dllitds). A 69 allitdsra
adott vélaszokat egy 1-7 fokozatt Likert-skdlan jelolték be a kér-
dez8biztosok, ahol a 7-es érték a teljes mértékben egyet ért, az 1-
es pedig az egydltalin nem ért egyet mindsitést jelentette.

Az életstilus-elemzést sszeftiggésbe hoztuk kiilonbszé funkci-
ondlis élelmiszer-kategéridk fogyasztdsdval, és a fogyasztasi gyako-
risagokat egy hétfokozatt skaldn mértiik (1. tabldzat).
1. tdbldzat Table 1

A kutatisba vont funkciondlis élelmiszer-kategéridk,

és a fogyasztasi gyakorisdg mérésére iranyulé kérdés tipusa
(Question about functional food categories involved in the study

and about measuring consumption frequency)

Kérdés tipusa
(Type of question)

Funkciondlis élelmiszer-kategéria
(Functional food category)

Vitaminokkal dusitott élelmiszerek
(Foodstuffs enriched/fortified with

vitamins)

Asv;’myi anyagokkal dusitott 1-7 fokozatt

élelmiszerek fogyasztasi gyakorisigi skala
(Foodstuffs enriched/fortified with (r=soha..... 7=naponta
minerals) tSbbszor)

Seven-level item consumption

Probiotikus, é16fl6rds tejtermékek frequency scale

(r=never ...7=several times a

day)

(Probiotic dairy products)

Kis hozz4dadott cukortartalmua
élelmiszerek
(Foodstuffs with low sugar content)

Kis zsirtartalmd élelmiszerek
(Foodstuffs with low fat content)

Laktézmentes tejtermékek
(Lactose free dairy products)

Nagy rosttartalmu élelmiszerek
(Foodstuffs with high dietary fiber

content)

A kévetkezkben rdkérdeztiink arra, hogy a megkérdezettek
kéziil — onbevallds alapjdn — hanyan tértek dt egy dltaluk egészsége-
sebbnek vélt tapldlkozdsra, egyaltalin hinyan tettek valamit a tudatos
magatartds megvalGsitdsaért (aktudlis magatartdsiranyitds).

A kérddiv végére keriiltek az dn. szocio-demogrdfiai hdttérvdlto-
z6k, igy a nem, az életkor, az iskolai végzettség, az elsédleges élel-

miszer-beszerz személye, valamint a szubjektiv jovedelemérzet,
azaz az 4tlagoshoz képest hogyan itéli meg sajit jovedelmét.

4.EREDMENYEK ES ERTEKELESUK - RESULTS
AND DISCUSSION

4.1. Az élelmiszer-fogyasztoi magatartist meghatirozé
faktorok — Factors determining food consumption
behavior

A kérd8iven szerepld 69 életstilus kijelentést felhaszndlva elssként
faktoranalizist végeztiink, amellyel feltrtuk a fogyasztéi gondol-
kodds kozos elemeit. A 69 véltozé alapjin — varimax roticiét ko-
vetSen — 14 egymdstdl jol elkiiloniil8 faktort alakitottunk ki. A
Kaiser-Meyer-Olkin mutaté (KMO) értéke meghaladja a 0,5-es
értéket, 0,866, vagyis a faktorok a szérdsnégyzet 87%-4t magya-
rdzzak. Ennek alapjin a viltozdszett alkalmas a faktoranalizisre.
A Bartlett-teszt szignifikancidja 0,000, eszerint a vdltozok paron-
ként fiiggetlenek.

Az eredmények szerint a visirlék gondolkoddsmédjiban leg-
er8sebb érvként a mindségi tényezdk (1) jelennek meg. A magyar
fogyaszté raciondlisan dént, tudni akarja, hogy ,min8séget kap a
pénzéért”. Keresi a j6 vétel lehet8ségét, vagyis legalacsonyabb aron
a lehetd legjobb mindséget akarja megszerezni. Ebbe az életfelfo-
gasba illeszthetd még az iz, az illat és a frissesség preferencidja, a
legtdbb esetben az egészséggel szemben is. Az igy gondolkodd
egyén az evést a kulindris élvezetek miatt nagyra értékeli, sdt,
orommel veszi, ha megdicsérik az éltala elkészitett ételt. Bizton-
sagra torekszik, a jol bevilt recepteket kdveti, ami 4ltaliban ga-
rantélja a sikert csalddjiban és bariti korében egyardnt.

A masodik faktorban (2) jelenik meg az egészséges és természetes
élelmiszerek iranti fogékonysdg. Az egészségesebbnek vélt élelmi-
szerekért hajlandok tdbbet fizetni, drérzékenységiik mérsékelt. Az
egészség miatt lemondanak az élelmiszerek élvezeti értékérdl.

A barmadik faktorban az djdonsdgok keresése jelenik meg (3). E
szemléletmod kdzéppontjaban olyan élelmiszerek visdrldsa 4ll,
amelyeket kordbban még nem késtoltak a fogyasztdk. Idegen or-
szdgokbdl szdrmaz6 ételrecepteket prébilnak ki, keresik a helyi
specialitdsokat. A lényeg az, hogy ne mindig a szokdsos ételeket
fogyasszak.

A negyedik tényez8csoportban megjelenik az alternativ vdsdrldsi
lehetéségekre és az drakra valo fokozott odafigyelés (4). A fogyaszedk
megnézik az élelmiszercimkéket, keresik az akcidkat, igyekeznek
minden esetben racionalis déntést hozni. Arérzékenyek, akiknél
az érték csak médsodlagos szerepet jitszik, pontos informdcidkkal
rendelkeznek az drakrél, szinte lehetetlen becsapni 8ket.

Az 6todik faktorban jelenik meg a tdrsadalmi érintkezés irdnti
igény, amit a kozos étkezések biztositanak (5). Fontos kulturalis
érték a j6 hangulat és a beszélgetés, a barati kapcsolatok dpoldsa,
az egyiittlét a bardtokkal.

A hatodik faktorban a kényelem irdnti érzékenység formalodik (6).
Az igy gondolkodék nem akarnak tal sok id8t eltolteni a konyha-
ban, gyorsan végeznek az ételkészitéssel, félkész és konyhakész
élelmiszereket visirolnak. Enképiikben a,szakicskodds” elhanya-
golhat6 szerepet tolt be, az étkezés és az élelmiszer-visarls inkdbb
a fiziol6giai sziikségletek kielégitésére iranyul.

Lényegében ehhez a felfogishoz 4ll legkdzelebb a nassolé gon-
dolkodds is (7). Ritkdn készit 5nalléan ételt, inkdbb a gyors és ké-
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nyelmes megolddsokat kedveli. Szeret nassolni, csipegetni, amint
egy kicsit megéhezik, gyorsan bekap valamit. Szok4sai miatt lta-
ldban folyamatosan eszik, igy nem éhes a {8 étkezések idépontja-
ban.

A fogyasztok életstilusiban jelen van a befolydsolbatésdg is (8).
Ennek része a reklimok iranti bizalom, hit a masok 4ltal elmon-
dottakban. Az igy véleked8k kovetd magatartast tantsitanak, rit-
kén hoznak 6ndllé déntéseket, vasirldsaik sordn gyakran hallgatnak
barétaik, csalddtagjaik tandcsaira, avagy a hirdetések iizeneteire.

A kilencedik faktor a tervszerii fogyasztéi magatartdst testesiti
meg (9). Az ilyen tipust vasirlé listdval a kezében jirja az druhi-
zakat, sajat dontéseire tdmaszkodik, csak ritkdn vesz élelmiszert
impulzusszerfien.

Az egymds tdmogatdsdra épiils csaldd modell (10) csak kis mér-
tékben érvényesiil a magyar élelmiszer-fogyasztd életstilusiban.
Akik viszont igy élnek, azokndl a csalddtagok segitik egymdst,
egyiitt készitik az ételeket, a gyerekek elvégzik a hattérmunkakat,
az étkezések iddpontjit sokszor a csaldd szabadideje hatirozza
meg.

Egy mdsfajta gondolkoddsmod szerint (11) az ételkészités idSpontjdt
mdr t6bb nappal elére meg kell tervezni. Az igy gondolkodé személy
dltalaban biiszke sajit szakdcsmiivészetére, szereti, ha dicsérik a
féztjée.

A magyar fogyasztéknal megjelenik, és novekvd szerepet tolt
be a vdsdrldsok élvezete (12), a hdzon kiviili étkezés (13), valamint a
szakértd vdsdrlds (14) is.

4.2. Elelmiszer-orientalt életstilus-klaszterek — Food-related
lifestyle clusters

Az egyiitthatok tilnyomé tSbbsége a faktoranalizis sordn lénye-
gesen meghaladta a 0,3 és 0,4 koriili értéket, igy a szegmentélashoz
elegendd lett volna a faktoranalizis elvégzése is (GRAFEN és
HAILS, 2002). A kevesebb szegmens kialakit4sa érdekében azon-
ban klaszteranalizist (K-Means Cluster) is végeztiink, amelynek se-
gitségével — kovetve BRUNSO, GRUNERT és BREDAHL
(1996) szegmens-felosztisit — 5 fogyasztdi életstilus-csoportot
kiilonitettiink el. Az &t klaszter a minta 74,2%-4t fedi le (742 £8),
258 £8 (25,8%) vilaszait viszont nem tudtuk csoportokba rendezni.
A tovébbiakban a 742 fogyasztét tekintettiik 100%-nak (2. tdbla-
zat).

2, tdbldzat Table 2
Elelmiszer-orientélt életstilus-klaszterek (n=742)

(Food-related lifestyle clusters (n=742))

A klaszterek mérete
Klaszter megnevezése (Size of clusters)
(Denomination of clusters)

F6 (Person) %
Racionalis (Rational) 68 9,2
Erdektelen (Uninvolved) 122 16,4
Konzervativ (Conservative) 161 21,7
Kénnyelmi (Careless) 72 9,7
Kisérletezé (Adventurous) 319 43,0

Az eredmények szerint a legnagyobb csoportot a kisérletezd élel-
miszer-fogyaszték teszik ki, a megkérdezettek 43,0%-a sorolhaté
ide. Oket kovetik a konzervativok, akik a minta egyotddét alkotjak.
Arinyit tekintve nem sokkal kisebb szegmens az érdektelen sem
(16,4%), a kdnnyelmii és a raciondlis élelmiszer-fogyasztdk viszont
lényegesen kevesebben vannak.

4.3. Az életstilus-klaszterek dltaldnos jellemzése —
demogrifia és életméd — General description of lifestyle
clusters — demography and lifestyle

A klasztereket — a kérd8iv felépitésének és a kutatds célkitlizése-
inek megfelelden — elséként demogrifiai hittérvaltozok és élet-
mdd-jellemz8k szerint vizsgiltuk.

A raciondlis élelmiszer-fogyaszté

A csoport ardnya a mintdban 9,2% (68 f5). Jellemz8en ndk alkotjik
(63,2%), akik az 4tlagosndl magasabb iskolai végzettséggel ren-
delkeznek (23,5%), életkor szerint viszont nem taldltunk eltéréseket
a szegmentumok koézétt(!). Az Ssszes csoport koziil itt a legna-
gyobb a szellemi foglalkozastiak részaranya (36,8%), viszont a leg-
kisebb a fizikai dolgozoké (20,6%). Anyagi lehetdségeik az 4tla-
gosndl kedvez8bbek, valdszintileg erre utal a vdlasz-megtagaddk
nagy ardnya is (7,4%). A csoport jé jévedelmi pozicidban van, az
elmult egy-két évben naluk javult legnagyobb ardnyban az anyagi
helyzet.

Kifejezetten fontosak szdmukra a termékrél szélo informdcidk,
pontosan tudni akarjék, hogy mit tartalmaznak az élelmiszerek.
Ez inkabb tiplilkozdsi szempontbdl ényeges, és kevésbé a markak
kozotti valasztds motivalja 8ket. Tudatos élelmiszer-beszerzés jel-
lemzd réjuk, viszonylag gyakran tesznek fel kérdéseket az eladdnak,
tobbnyire a szakboltokban. A koriiltekintd tdjékozdodds segiti a
tudatos valasztast, illetve a tévhitek eloszlatisat az élelmiszerekkel
kapcsolatban. A csoport eldnyben részesiti a kiilonbdz8 tdpanya-
gokkal dusitott élelmiszereket. Racionalis magatartdsuk mellé tér-
sul az 4j irdnti fogékonysiguk. Szivesen prébalnak ki idegen or-
szdgokbdl szdrmazé recepteket, avagy olyan ételeket, amelyeket
azel6tt még sohasem kdstoltak. Az élelmiszerek tulajdonsdgai ks-
zill el8nyben részesitik a frissességet, emiatt viszont csekély a
konyhakész és az el8recsomagolt druk fogyasztisa koriikben.

Az érdektelen élelmiszer-fogyaszto

Az ,Erdektelen élelmiszer-fogyaszték” csoportja méret alapjan a har-
madik legnagyobb klaszter (122 f8, 16,4%). Nemek szerint enyhén
feliilreprezentéltak a férfiak (51,6%). Itt a legnagyobb az érettségivel
rendelkezd személyek ardnya (42,6%), foglalkozasukat tekintve
tulstlyban vannak az aktiv fizikai tevékenységet végzdk (41,8%).
A szegmens 4tlagos jovedelmi viszonyok kozote él, az elmult egy-
két évben anyagi helyzetiik jellemz8en nem véltozott (52,0%). A
klaszter tipikus varosi csoport dtlagos iskolai végzettséggel és jo-
vedelmi hattérrel.

A klaszterben a cimke és az dr-feliratozds jelenti a legfontosabb in-
formdcids pontot, egyéb befolydsold tényez8ket (pl. eladdk, rekla-
mok, ismer8sdk) csak ritkdn vesznek igénybe. Fokozott 4rérzé-
kenységiik miatt lemondanak a funkcionilis élelmiszerek
fogyasztdsardl. Ujdonség irdnti igényiik korlatozott, csak elvétve
kockaztatnak, konzervativ szemlélet jellemzi Sket. A termékjel-
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lemz8k koziil — szemben az el8z8 csoporttal — inkdbb a kivals
izre helyezik a hangstlyt. Nem téltenek el sok id&t siitéssel-f6zéssel,
elényben részesitik a gyors megolddsokat.

A konzervativ élelmiszer-fogyaszts

A klasztert sszesen 161 f6 alkotja, ami a teljes minta 21,7%-a. Ebben
a csoportban képviseltetik magukat legnagyobb ardnyban a férfiak
(57,8%); iskolai végzettség szerint viszonylag nagy a szakmunkdsok
(30,9%), illetve a felséfokt végzettséggel rendelkez8k hinyada
(19,8%). Anyagi helyzetiik az iskolai végzettség kettdségének meg-
felelden a legkevésbé kozepes, sokan keresnek az dtlagosnal keve-
sebbet (62,4%), de egy sziik réteg az dtlagosndl sokszorta tobbet
(15,5%). Az elmult években jévedelmi helyzetiik is ennek megfe-
lelden valtozott. A legtobben megyei jogti virosokban élnek
(25,5%), de a tdbbi csoporttal 8sszehasonlitva sokan laknak ké-
ziilitk 2000 £8 alatti kozségekben (19,9%).

A csoport viszonylag nagy jelentdséget tulajdonit a termékrdl szolé
informdcioknak, ami elsGsorban a reklimokkal szembeni attit(i-
dékben nyilvinul meg. Az ide tartozé személyek jobban biznak
azokban az élelmiszerekben, amelyeket intenziven reklimoznak;
a reklimok segitik Sket abban, hogy helyes visirldsi dontést hoz-
zanak. A szegmens olyan tipust fogyasztékbdl 4ll, akik masok
dleal befoly4soltan is vésrolnak. Ertékrendjitkben megjelenik az
egészségtudatossig és a természetesség, a bio- és funkcionilis élel-
miszerekre irdnyuld visdrldsi hajlandésdguk pozitiv. Idegen kul-
tardkbél szirmazé élelmiszerrecepteket csak ritkdn prébalnak ki,
egydltalin nem tekinthet8k djdonsigkdvetdnek. Inkdbb maradnak
a jOl bevalt recepteknél, ragaszkodnak a megszokott izekhez. Az
el8z8 csoporttal ellentétben a friss élelmiszereket részesitik elény-
ben a konzervekkel és a fagyasztott termékekkel szemben. J6l
érzik magukat a konyhaban, csalidjuk segit az étkezés koriili te-
enddk ellitisiban, fontos szdmukra az egyiittlét, a térsadalmi
érintkezés. A kolcsonds segitségnyjtds megnyilvanul az ételké-
szitésben is; ha az egyik félnek nincs ideje (vagy kedve) f8zni, a
misik kisegfti.

A kénnyelmii élelmiszer-fogyaszto

A klaszter mindossze 72 fogyasztobol dll, akik a telies minta 9,7%-dt
fedik le. A csoporton beliil enyhe tdlstlyban vannak a nék (54,2%),
iskolai végzettség szerint pedig domindlnak a szakmunkdsok
(36,1%) és az érettségizettek (38,9%). A felséfoku végzettséggel
rendelkezd személyek ardnya az 8sszes csoport koziil itt a legkisebb
(9,7%). Kiemelkedden nagy az aktiv fizikai munkdt végzdk (41,7%),
valamint a nyugdfjasok ardnya (26,4%). Az elmult években naluk
csdkkent a legnagyobb ardnyban a csalddi bevétel (52,7%), ebbdl a
szempontbdl kifejezetten rossz poziciéban vannak.

A klaszterbe tartozé fogyasztok valamennyi vasdrldshoz kapesolédé
tényezdt alulértékelik, az 5t csoport koziil a legalacsonyabb mind-
sitéseket adva. Nem foglalkoznak a termékrd] sz616 informécidkkal,
nem kivincsiak az élelmiszercimkékre, nem hisznek a reklamok-
nak, dontés eldtt pedig csak ritkdn hallgatnak mésokra. Egyaltalin
nem érdekli 8ket az élelmiszer-vasarlas, azt kotelességszertien,
mechanikusan és spontin végzik. Nemt6r8dém magatartdsuk mi-
att csak nagyon ritkdn jirnak szakboltokba, és szinte soha nem
kérdezik meg az eladékat a fontosabb termékjellemz8krdl. Nem
érdekli ket az élelmiszer természetessége és egészségessége, ke-
vésbé érzékenyek az E-szdmokkal megjelslt adalékanyagokra. Az

egyetlen dolog, ami az élelmiszerek esetében dontd tényezd, az iz,
e téren viszonylag er8s motivicidkkal rendelkeznek. Emiatt haj-
landék lemondani a téplilkozasi elényckrdl is, vagyis fontosabb
az élvezetek keresése, mint az egészséges életmdd.

A kisérletezd élelmiszer-fogyaszté

A ,Kisérletezs élelmiszer-fogyasztd” klaszter méretét tekintve a leg-
nagyobb szegmens az ot koziil, 5sszesen 319 £4, a teljes minta 43%-
a sorolhat6 ide. Lényegesen tdbben vannak a csoportban a nék
(60,8%), mint a férfiak (39,2%), iskolai végzettségiik kozeliti az
orszdgos étlagot. Viszonylag sok kozottik a tanuld (7,2%) és a
haztartisbeli (3,4%), ami a fiatalok fokozott jelenlétére utal. Ebben
a csoportban taldlhaté a legtobb elsddleges élelmiszer-beszerzd
(67,4%), ami valészintileg a néi tilstilynak tulajdonithaté. A szeg-
mens jovedelmi viszonyai kiegyenstlyozottak, jelentds eltérés az
dtlagostdl nem tapasztalhatd, s ugyanez jellemzd a keresetek val-
tozasira is. Az ide sorolhat6 fogyasztdk telepiiléstipusok szerinti
megoszldsa a normélishoz kozelit.

A klasztert az élelmiszercimkén taldlhaté informdciok fokozottan
érdeklik, egyik oldalrdl a téplalkozasi informécidk, a masik oldalrdl
a mdrkak kozotti valasztds miatt. Kevésbé hisznek a rekldimoknak,
ugyanakkor masok dltal kdnnyen befolydsolhaték. Akarcsak a ra-
ciondlis és a konzervativ fogyaszt6i klaszter, 8k is elfogadjék a
funkcionélis élelmiszereket. Er8sen motivaltak abban, hogy idegen
orszdgokbdl szdrmazé élelmiszerrecepteket prébéljanak ki, és
olyan élelmiszereket vasroljanak, amelyeket azel8tt sohasem kos-
toltak (fogékonyak az tjdonsigokra). A tdplalkozisi elénydket
el8térbe helyezik, emiatt nagyobb ardnyban hajlandék lemondani
az élelmiszerek magas élvezeti értékérdl, kivald izérdl, akarcsak
frissességérdl.

4.4. Az aktudlis magatartdsirdnyitds alakuldsa az egyes
életméd-klaszterekben — The actual behavioral control in
different food-related lifestyle (FRL) segments

A klaszterek éltalinos jellemzése utdn a 3. tabldzat a fogyasztdk
egészségmagatartisinak alakuldst szemlélteti életmdd-szegmen-
sek szerint. Az eredmények jol érzékeltetik, hogy mely csoportok
téreek 4t egy egészségesebbnek vélt tiplilkozasra nagyobb ariny-
ban, egyéltalan kik tettek valamit a tudatosabb magatartds meg-
valdsitdsdére.

A raciondlis élelmiszer-fogyasztok vannak a legjobb pozicisban:
kozel 30%-uk tgy véli, mindig is egészségesen taplilkozott, emiatt
kicsi azok ardnya, akik még nem tértek it az egészségesebb étke-
zésre (28%). A kisérletezd kedviiek egészségtudatossdga 4ll legk-
zelebb a raciondlis fogyasztokéhoz; azok ardnya, akik sajit beval-
lisuk szerint régéta egészségesen tiplilkoznak, meghaladja a
20%-ot. A konzervativok azonos, kozel 20%-a jelentette ki, hogy
mindig is egészségesen étkezett, ami megfelel a teljes minta 4tla-
ganak. Az érdektelen csoport kizel fele (48,4%) még nem tért it az
egészséges tiplilkozdsra, amihez tirsul 20%-nyi olyan fogyaszto,
akik nem is tervezik az 4tdlldst az egészségesebb életmddra (egyiit-
tesen 68,4%). A konnyelmii fogyasztok egészségtudatossiga is dtlag
alatti: kozel 30%-uk egydltalin nem tervezi az egészségesebb tip-
lalkoz4sra t6rténd attérést. Ha ehhez hozzdvessziik azokat, akik
sajit bevalldsuk szerint még nem vilasztottak a kiegyenstlyozot-
tabb élelmiszer-fogyasztist (de ettdl nem zarkéznak el), akkor a
két kategéria egyiittes részesedése megkdzeliti a 65%-ot(!).
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3. tdbldzat Table 3
Az aktudlis magatartdsirdnyitds alakuldsa az életméd-klaszterekben (n=742)
(The actual behavioral control in different food-related lifestyle (FRL) segments)
Vilaszok megoszldsa a(z) (Distribution of answers in the)
Vilaszkategoria raciondlis érdektelen konzervativ kénnyelmii kisérletezé
(Answer categories) (rational) (uninvolved) (conservative) (careless) (adventurous)
életméd-szegmensekben (food-related lifestyle segments), [%]

Mindig is egészségesen taplalkozott. , 148 Lo L .

(He/she has always been on a healthy diet.) 79 4’ o o4 3
Mir tobb mint 5 éve dttért az egészségesebbnek

vélt taplalkozdsra. 18 o . i

(He/she switched to a healthy diet more than 5 ’ o 7 o7 ’

years ago.)
Az elmult 5 évben tért 4t az egészségesebbnek vélt

taplélkozasra. o o 6o p 6o

(He/she switched to a healthy diet in the last 5 3 ’ ’ 9 ’

years.)
Még nem tért it az egészségesebbnek vélt
taplélkozdsra. 27,9 48,4 37,7 36,1 36,7
(He/she has not switched to a healthy diet yet.)
Nem tervezi az egészségesebb téplilkozasra
torténd attérést. 8,8 19,7 15,5 27,9 14,4
(He/she does not plan to switch to a healthy diet.)

4.5. A funkciondlis élelmiszerek fogyasztisa az egyes
életméd-klaszterekben — Consumption of functional
foods in different lifestyle clusters

A klaszterek egészség-magatartisinak jellemzését kovetden a 4.
tablazat a kiildnboz8 funkciondlis élelmiszer-kategéridk napi fo-
gyasztéinak ardnydt mutatja be életméd-szegmensek szerint. Az
eredmények felhivjik a figyelmet a legfontosabb célcsoportokra.

A racionlis élelmiszer-fogyasztok mind a hét funkcionlis ter-
mékkategéria esetében vezetd poziciéban vannak, ami jelzi a cso-
port elkotelezettségét az egészséges életmdd irdnt (pozitiv egész-
ségmagatartds). Oket kévetik a konzervativok és a kisérletezék,
akik mas okbdl, de viszonylag gyakran vilasztanak funkcionilis
élelmiszereket, magatartdsukra nagyobb foku tudatossdg jellemzd.
Az érdektelen és a konnyelmii élelmiszer-fogyasztok a legtobb
esetben az utolsé helyek valamelyikén osztoznak.

4. tabldzat Table 4
Naponta fogyasztok ardnya a kiilonb6z8 funkciondlis élelmiszer-kategéridkban életméd-csoportok szerint (n=742)
(Proportions of daily consumers in various functional food categories according to food-related lifestyle (FRL) segments)
Naponta fogyasztok ardnya a(z) (Proportion of daily consumers in the)
Elelmiszer-kategéria raciondlis érdektelen konzervativ kénnyelmdi kisérletezé
(Food category) (rational) (uninvolved) (conservative) (careless) (adventurous)
életméd-szegmensekben (food-related lifestyle segments), [%]
Vitaminokkal dusitott (Enriched in vitamins) 16,2 10,8 9,4 9,7 11,9
Asvanyi anyagokkal dusitott
. . . 17,6 8,4 14,3 9,7 13,3
(Enriched in minerals)
Probiotikus, él6fl6ras (Probiotics) 30,9 25,4 30,0 22,2 27,4
Kis hozzdadott cukortartalmii (Low sugar content) 20,6 10,7 20,0 13,8 18,8
Kis zsirtartalmti (Low fat content) 20,6 18,1 27,4 22,3 24,8
Laktézmentes (Lactose free) 11,8 11,7 12,4 4,2 13,2
Nagy rosttartalmi (High dietary fiber content) 19,2 13,9 18,6 13,9 17,0
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4.6. Az életstilus-csoportok gondolkoddsmédjat
meghatdrozé szocidlis értékek — Social values in different

food-related lifestyle (FRL) segments

Az egyes szegmensek életében az élelmiszerek kiilonbozd szerepet
toltenek be, mas és mas értékekhez kapcsolédnak. A kutatds ezért
kitért a fogyasztéi értékek (KAHLE, 1983) és az életstilus kozotti
kapesolatokra is. Az Ssszefiiggésekre az életmod-jellemzdk alaku-
lasabdl kovetkeztettiink, igy az 5. tabldzatban bemutatott ered-
mények ok-okozati természettiek.

Az élelmiszer-orientdlt életstilus-csoportok magatartdsie kii-
16nb6z8 értékek hatirozzik meg. A raciondlis élelmiszer-vdsdrlé
er8sen motivélt az élelmiszerfogyasztisban, igy ndla tobb érték
egyiittesen jelenik meg. A biztonsigi tényezSk mellett az élelmiszer

a megbecsiilés, az dnbecsiilés, valamint az Snmegvaldsitis eszkoze.
Az érdektelen fogyaszték szimara az élelmiszer-vasarlas legfeljebb
a biztonsagot jelenti, tovdbbi értékeket nem tudtunk a csoporthoz
tarsitani. A konzervativok dont8en a biztonsdgra és a szocidlis
sziikségletekre helyezik a hangsulyt, fontos szerepet jitszik a
misok 4ltali megbecsiiltség, igy ezek egyiittesen hatirozzdk meg
az életstilusukat. A konnyelmii fogyaszték dont8en a barati kap-
csolatokon és a szérakozdson keresztiil kapcsolédnak az élelmi-
szer-fogyasztishoz. A kisérletezé kedviieknél az 1j iranti vigy ha-
tirozza meg az értékrendet. Ebben az élelmiszerek szerepe
kiemelkedd: az tjdonsigok keresése izgalmakkal jir, sz6rakozdst
nyujt, valamint kozosségi funkcidkat tole be. Ezek magdte sok
esetben az 6nmegvaldsitds sziikséglete 4l

5. tdbldzat Table s
Az egyes szegmensek életstilusit meghatdrozé szocidlis értékek
(Social values of different food-related lifestyle (FRL) segments)
i Klaszterek megnevezése (Denomination of clusters)
Ertékek
(Values) raciondlis érdektelen konzervativ konnyelmd kisérletezé
(rational) (uninvolved) (conservative) (careless) (adventurous)
Sikeresség (Sense of accomplishment) X X X
Biztonsdg (Sense of security) X X X X
Szérakozds, élvezet (Fun and enjoyment in life) X X
Izgalom (Excitement) X
Valahova tartozés (Sense of belonging) X X X
Meghitt kapcsolat mésokkal
(Warm relationships with others) X x x
Elismertség (Being well respected) x x
Onbecsiilés (Self-respect) X X
Onmegvalésitis (Self-fulfilment) X X

Forras (Source): KAHLE, 1983 alapjan sajit kimunkalds

5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK -
CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

Az eredmények szerint a raciondlis élelmiszer-fogyaszté a funkciondlis
élelmiszerek gydrtéinak elsédleges célcsoportja. Az ide sorolhaté fo-
gyaszték tudatosan és aktivan ddntenek, ami informdcidkeresd
magatartisukban, illetve a j6 vétel irdnti érdeklddésiikben nyilvinul
meg. Egészség-magatartdsukat dontben aktiv és tudatos cselekvések
hatdrozzdk meg (preventiv egészségmagatartds). Az élelmiszerek
fontos részét képezik mindennapi életiiknek, jol kapcsolédnak az
olyan alapvetd értékekhez, mint az 6nmegvaldsitds, az elismerés,
a tirsadalmi egyiittlét és a biztonsdg (MASLOW, 1954; KAHLE,
1983). A raciondlis fogyasztd jellemz8i Magyarorszdgon teljes
mértékben megegyeznek a szakirodalomban leire (BRUNSO,
GRUNERT és BREDAHL, 1996) azonos nevii csoport jelleg-
zetességeivel.

A konzervativok el6térbe helyezik a csaladi értékeket, valamint
fontos kulturdlis értéknek tekintik az élelmiszer-fogyasztdst. A tap-
lalkoz4s 6rdmot és élvezetet nytjt szdmukra, de ez inkdbb a meg-

szokott élelmiszerek és ételek preferencidjiban, mintsem az j ké-
szitmények kiprébaldsiban nyilvinul meg. Hagyomanyos gondol-
koddsmédjuk nehezen 4ttdrhetd stabil értékrendet feltételez, uj-
donsdg irdnti alacsony afhinitdsuk pedig gitolhatja a funkciondlis
élelmiszerek befogadasi folyamatit. Ennek ellenére bizonyos funk-
ciondlis élelmiszer-kategéridkat nagyobb ardnyban fogyasztanak,
megcélzdsuk ezért sikeres lehet (differencidlt marketing).

A kisérletezd élelmiszer-fogyasztékndl erételjesen érvényesiil a ki-
sérletezd kedy, keresik az Gjszerti dolgokat és az idegen kultirdkbdl
szarmazd ételrecepteket. Ujdonség irdnti vdgyuk olyan erds, hogy
az Ujj funkciondlis élelmiszerek bevezetésekor innovatorként, vagyis
a termékkategdria elsd vdsdrléiként 1éphetnek fel. Ok azok, akik
az 1j funkcionalis gyartmdanyok j6 hirét (good will) masoknak is
tovdbbadjik. A csoport jellemzéi alapjdn a funkciondlis élelmiszerek
gydrtéinak mdsodlagos célcsoportja lebet.

A kénnyelmii élelmiszer-fogyaszté mdr nem ennyire vonzé a funk-
ciondlis élelmiszerek gydrtéi szdmdra. A fogyasztok egészségtuda-
tossiga alacsony, a funkciondlis élelmiszerek fogyasztasi gyakori-
saga kedvezdtlen. Ennek ellenére hatdsos kommunikaciéval, a
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felel8sségérzet erdsitésével elérhetd a csoport, f6ként azért, mert
drérzékenységiik nem annyira fokozott. A lehetdségeket erdsiti
az is, hogy tobbségiik nem végez bonyolult konyhai miiveleteket,
igy a készételként is felfoghat funkcionalis élelmiszereket — kelld
motivéltsdg esetén — megvasarolhatjik. Ha sikeriil a klaszter
életstilusdt megvaltoztatni, és a funkciondlis élelmiszereket Gssze-
fiiggésbe hozni a trsasigi élettel, akkor a csoport potencidlis v4-
sarl6ja lehet az egészségvédd termékeknek.

Az érdektelen csoport kevés informdcidval rendelkezé és alacsony
egészségtudatossdgi fogyasztékbél dll. Elelmiszer—fogyasztésukra az
izek preferencidja jellemzd, ami az élvezetek keresésében nyilvinul
meg. Osztondsen cselekszenek, magatartdsukat irraciondlis hie-
delmek irdnyitjak (egészségriziké magatartds). Fontos déntési
szempont a gyorsasag, keriilik a klasszikus konyhai miiveleteket,
a lényeg az, hogy minél kevesebb iddt toltsenek étkezéssel. Sz4-
mukra az élelmiszer-fogyasztds nem hordoz alapvetd értékeket,
nem jellemzd az dnmegvaldsitas, a tdrsadalmi kapcsolat, az elis-
merés, ezeket inkdbb mds csatorndkon keresztiil valdsitjik meg.
Erre rakddik rd drérzékenységiik, ami egyaltalan nem teszi vonzova
a szegmentumot. A szakirodalomban szerepld hasonl6 karakterti
fogyasztéi csoporttél (GRUNERT, BRUNSO és BISP, 1993)
annyiban tér el, hogy az érdektelen fogyaszté Magyarorszdgon
még nagyobb drérzékenységet mutat, mint mis orszdgban él8
tarsa.

5.1. Hipotézisellendrzés és az tij modell — Hypothesis testing
and the new model

C)sszefoglalésként megvizsgaltuk azt is, hogy kezdeti hipotéziseink
beigazolodtak-e a kutatds sordn. Nyilvanval6va valt, hogy a magyar
fogyasztokat is lehet szegmentélni az élelmiszer-orientélt életstilus
modell jellemz3i alapjén. A 69 életstilus-véltozot felhasznalva 6t
klaszterbe soroltuk a fogyasztokat, akiknek kézel hiromnegyede
volt csoportosithatd. A kialakitott &t szegmentum jellemzdi sszes-
ségében megegyeztek a szakirodalomban kézélt életstilus-csopor-
tokéval, ami igazolta az elsé hipotézis (H1) helytdllosdgdt. Eredmé-
nyeinket mds orszdgokban végzett életstilus felmérések is
aldtdmasztjak (RYAN et al,, 2004; O’'SULIVAN, SCHOLDE-
RER és COWAN, 2005).

Az életstilus és a funkciondlis élelmiszerek fogyasztdsa kdzott
— figyelembe véve az aktudlis magatartdsirdnyitds alakuldsit —
szignifikdns kapcsolatot taldltunk, ami aldtdmasztotta a mdsodik
hipotézis (Hz2) érvémyességét.

Ugyanakkor az is nyilvanval6va valt, hogy sszefiiggés van az ér-
tékek, az életstilus, az egészségmagatartds és a funkciondlis élelmiszerek
fogyasztdsa kozott, ami egy j modell kialakitdsinak lehetdségét
teremti meg az eredeti modell (GRUNERT, BRUNSO és BISP,
1993) jellemzdit figyelembe véve. Ennek alapvetd sszeftiggéseit a
2. dbra szemlélteti.

Egeszség- Funkcionalis
Ertekek — Eletstilus — agatartis — élelmiszerek
iranyitasa vialasztasa
2. dbra Fig. 2

Az életstilus és az egészség-magatartis kapcsolata
funkciondlis élelmiszereknél
(The relationship between lifestyle and health behavior
in case of functional foods)

A kutatds igazolta, hogy a tirsadalmi értékek hatdssal vannak
az élelmiszer-fogyaszto életstilusira. Az életstilus alapjén képzett
fogyasztdi csoportok jellemz8i meghatirozzik, hogy az egyén mi-
lyen aktudlis 1épéseket tesz (vagy nem tesz) sajit egészségének
meglrzésére, illetve javitdsira (aktualis magatartdsirdnyitds). Ha
a fogyasztd egészségtudatossdga eléri a kritikus motivdciés szintet,
akkor cselekedni fog, és hajlandésdgot mutat a funkciondlis élelmiszerek
megvdsdrldsdra.

6. OSSZEFOGLALAS - SUMMARY

A kutatémunka f6 célkitlizése az életstilus, az egészség-magatartds
és a funkciondlis élelmiszerek fogyasztisa kozdtti kapcsolatok fel-
tardsa volt. A kutatds célkittizéseinek megvaldsitisira egy 1000
f8s orszdgos reprezentativ kérdSives megkérdezést inditottunk.
Az eredmények szerint a racionlis élelmiszer-fogyaszté a funk-
ciondlis élelmiszerek gydrtéinak elsédleges célcsoportja. Az ide
sorolhaté fogyasztdk tudatosan és aktivan ddntenek, ami infor-
miécidkeres§ magatartdsukban, illetve a j6 vétel irdnti érdekl8dé-
siikben nyilvinul meg. Egészség-magatartdsukat ddnt8en aktiv és
tudatos cselekvések hatdrozzak meg (preventiv egészségmagatar-
tas). A kisérletezd élelmiszer-fogyasztdkndl erdteljesen érvényesiil
a kisérletezd kedv, keresik az jszer(i dolgokat és az idegen kul-
tlrakbol szirmazé érelrecepteket. Ujdonsag irnti vigyuk olyan
er8s, hogy az tj funkciondlis élelmiszerek bevezetésekor innova-
torként, vagyis a termékkategéria els vasarldiként léphetnek fel.
A konzervativok eldtérbe helyezik a csaladi értékeket, valamint
fontos kulturdlis értéknek tekintik az élelmiszer-fogyasztast. A
taplélkozds 5romdt és élvezetet nyujt szdmukra, de ez inkdbb a
megszokott élelmiszerek és ételek preferencidjdban, mintsem az
1j készitmények kiprébaldsaban nyilvinul meg. A kdnnyelmd élel-
miszer-fogyaszté mar nem ennyire vonzé a funkcionlis élelmi-
szerek gy4rtdi szdmdra. A fogyasztok egészségtudatossiga alacsony,
a funkcionalis élelmiszerek fogyasztisi gyakorisiga kedvezdtlen.
Ennek ellenére hatdsos kommunikdci6val, a felel6sségérzet erdsi-
tésével elérhetd a csoport, f8ként azért, mert drérzékenységiik nem
annyira fokozott. Az érdektelen csoport kevés informaciéval ren-
delkezd és alacsony egészségtudatossigti fogyaszeokbdl 4ll. Elel-
miszer-fogyasztdsukra az izek preferencidja jellemzd, ami az élve-
zetek keresésében nyilvinul meg. Osztonosen cselekszenek,
magatartdsukat irraciondlis hiedelmek irdnyitjak (egészségrizikéd
magatartds). Nyilvinvaléva vilt, hogy a magyar fogyasztdkat is
lehet szegmentalni az élelmiszer-orientélt életstilus modell jel-
lemz3i alapjin. A 69 életstilus-véltoz6t felhasznalva 6t klaszterbe
soroltuk a fogyasztokat, akiknek kézel hiromnegyede volt cso-
portosithatd. A kialakitott 6t szegmentum jellemzdi 6sszességében
megegyeztek a szakirodalomban kézolt életstilus-csoportokéval.
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