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1. Bevezetés

A mai kor embereit az informacios tarsadalom kifejezéssel azonositjuk,
mivel az emberek mindennapi életében kulcsszerepet jatszik az informaciok
rogzitése, megjelenitése, kezelése és keresése. Ezeknek a feladatoknak az el-
latasdhoz azonban a kozismereti informatikai ismereteken til, szamitdogépes
gondolkodésra és algoritmikus készségekre és digitalis irastuddsra van sziik-
ség. Ezeknek a képességeknek az elsajatitasanak a legkézenfekvdbb helye a
kozoktatas, ahol tanari utmutatassal kialakithat6é egy hatékony problémameg-
oldo6 szemléletmod. Az alap- €s kdzépfoku informatikaoktatas fokuszaban ma
elsddlegesen az alkalmazdi ismeretek oktatdsa all, alkalmazkodva a munka-
erdpiaci igényekhez, hiszen ezen programok ismerete és hasznalata szinte min-
den munkakorben elvaras. Mindezek ellenére a végfelhasznalok altal elkészi-
tett szoveges ¢€s tablazatos dokumentumok tobbsége hibas (Csernoch & Bird
2015b, Panko 2008, 2010). Ennek hatterében a probalgatason, barkacsolason
alapu (Ben-Ari 1999) felhasznaloi attitlid, valamint a digitalis bennsziilottek
(Prensky 2001; Jukes & Dosaj 2006, Szabados 2009; Jukes et al. 2010) vélt
informatikai tudasa 4ll, akik egyiitt ndttek fel az okos- €s digitalis eszkozokkel.
Ezt a jelenséget erdsiti, hogy nincs egyetértés a digitalis generacid szervezett
informatikaoktatdsdnak sziikségességét tekintve. A generacid tagjairdl ugy
tartjak — valamint egyesek maguk is ugy vélik —, hogy nincs sziikségiik infor-
matikaoktatasra, mivel anyanyelvi szinten értik és beszélik a digitalis techno-
logidk, szamitogépek, jatékkonzolok €s az internet nyelvét. Az utdbbi években
tobb tanulmany is bizonyitotta, hogy attol, hogy valaki e generaciod tagja, nem
jelenti automatikusan, hogy rendelkezik magas szinti digitalis miveltséggel és

szamitogépes gondolkodassal (Prensky 2001; Kirschner & Bruyckere 2017;



U. S. Department of Education 2018). A hanyag felhasznaloi viselkedést to-
vabb er0siti a szoftvergyarto cégek ,,felhasznalobarat” feliilete. Az alkalmazoi
szoftverek esetében 2-3 évente Gijabb verzidk jelennek meg a piacon, amelyek
ujabb és ujabb bovitést, kényelmes, problémaspecifikus megoldasokat kinal-
nak a felhasznalok szamara. Ezek a kényelmes megoldasok azt erdsitik a fel-
hasznalokban, hogy hagyatkozzanak a szoftverek kindlta, adott problémakra
kidolgozott megoldasokra. A modern kiilsébe 6ltdztetett feliilet gyors megol-
désai adnak téves magabiztossagot a felhasznaloknak, hogy akar irdnymutatés
nélkiil képesek helyesen hasznalni ezeket a programokat, hiszen minden funk-
ci6 egy-két kattintasra elérhetd. Azonban a gyors és kényelmes megoldasok
nem jelentenek pontos €s preciz munkavégzést, ezért kiemelten fontos a koz-
oktatas szerepe. Az informatikaoktatas fontossagat igazolja az is, hogy a sza-
mitogépes gondolkodast a negyedik alapkészségként tartjak szamon (Kirsch-
ner et al. 2006; Wing 2006) az iras, az olvasas és a szamolas mellett. Ezek az
alapkészségek, a neviikbdl adoddan, képezik az oktatdsi programok alapjat,
melyek elengedhetetlenek a jo iskolai teljesitményhez. A harom alapkészség
esetében a hozzajuk kapcsolodo tantargy 1étjogosultsaga megkérddjelezhetet-
len, ezek a targyak végig kisérik a tanulokat az egész kozoktatas folyaman, igy
a szamitogépes gondolkodas fejlesztésének esetében is hasonld dontésre va-

runk.

1.1. Célkitiizés

2012-ben kezdtem meg a tudomanyos kutatomunkat a TAaAS (Testing
Algorithmic and Application Skills = Algoritmikus és Alkalmazasi Képessé-
gek Tesztelése) (Biro et al. 2015) projekthez csatlakozva, amely 2011-ben a
Debreceni Egyetem 4586 hallgatdjaval végzett informatikai vizsgalatot. A pro-
jekt egyik részteriiletének alapos vizsgalatat és elemzését vallaltam magamra,

amely a tanulok informatikai ismereteivel foglalkozik, ezen beliil pedig az



egér- ¢s billentylizet hasznalattal. A feladatlapok javitasa, értékelése kdzben
megddbbentett, hogy milyen alacsony informatikai ismeretekkel érkeznek az
egyetemre az elsé éves hallgatok, fiiggetleniil attol, hogy rendelkeznek-e
ECDL vizsgaval, vagy informatika érettségivel. Ez a kettdsség inditotta el a
tudomanyos palyafutasomat, valamint a pedagogusi palya iranti érdeklodése-
met. Azdta is toretlen célom, hogy keressem az alacsony tanuloi tudas hattér-
ben all6 okokat. Az okok keresése mellett a probléma megoldasara is nagy
hangstlyt fektettem. A kutatdcsoport tagjaival egyiitt dolgozva kiilonb6z6 in-
formatikai témakorokhoz hatékony, problémamegoldason és séméakon alapul6
oktatasi modszereket fejlesztettiink. A modszereket folyamatosan alkalmazzuk
¢s teszteljiik a gyakorlatban, hogy bizonyitsuk a feltevéseinket. A dolgozatom-
ban ezek az ok-keresések, a kidolgozott modszerek, az elvégzett felmérések és

azok eredményeit mutatom be.

2. Tézisek

[T1] A séma és algoritmusalapi médszertanok (WDC!, ERM?, Sprego®)
szignifikansan hatékonyabbak, mint a hagyomanyos, feliiletalapa megko-

zelitések.

A kutatocsoport tagjaival az informatikaoktatas harom témakoréhez — f41-
kezelés, szovegszerkesztés és a tablazatkezelés — fejlesztettiink séma-alapu al-

goritmusépitésre épiildé modszereket. Mindharom témakorben a modszerek

1 WDC - webtable-datatable conversion angol kifejezés roviditése, a fajlkezelés oktata-
sara hasznalt oktatasi modszer, melynek magyar megnevezése: Fajlkonverzio.

2 ERM - error recognition modell angol kifejezés roviditése, a szovegkezelés oktatdsara
hasznalt médszer, melynek magyar megnevezése: Hibafelismerési Modell.

3 Sprego — Spreadsheet Lego angol kifejezés roviditése, a tdblazatkezelés oktatisara hasz-
nalt moédszer.



tanorai alkalmazéasa mellett hatékonysagvizsgélatot végeztiink a kozoktatas
szereplivel. A modszerek vizsgalata soran a modszertanok altal kialakitott
szamitogépes gondolkodast, az algoritmikus szemlélet kialakulasat és valtoza-
sait kovettiik, azonos eldismerettel és tudasszinttel rendelkez6 csoportokban.
Azon tal, hogy ezek a modszerek az ismeretek atadasa soran a tanulok sémak-
ban valé gondolkodasat fejlesztik, kiemelt elonye, hogy a témakoroket egy-
mashoz kapcsolja, hagyatkozik a korabbi ismeretekre, ezaltal tamogatja a tu-

dastranszfert tantargyon beliil, és igényli a tantargykozi kapcsolatokat is.

[T2] Az informatikan beliili tudastranszferalapu oktatas hatékonyabb,

mint az egymastol fiiggetlen témakorok tanitasa.

A tantargyon beliili tudastranszfert kiemelten fontos tényezéként kezeljiik.
Hipotézisiink alapjan orakerettdl fiiggetleniil a témakorok 6sszekapcesolasa fel-
erdsitik egymast. A fajlkezeléshez tartozo6 ismeretek nem csak kiilonallo téma-
korként vannak jelen, hanem a tanulok minden gyakorlati feladat soran alkal-
mazzak azokat, igy az elmélyiilésre, rogziilésre sokkal magasabb 6raszam all
rendelkezésre, mint a Kerettantervben meghatarozott (OFI 2008, 2012, 2020).
A 2012-es Kerettanterv (OFI 2012) drasztikusan lecs6kkentette az informatika
tanorak szamat, igy a pedagogusok kiilonb6z6 modszereket alkalmaztak az 1dd
megtakaritasara, melyek kozott az egyes témakorok teljes elhagyésa is eléfor-
dult. A Kerettantervre épiild hivatalos tankdnyvekben (Lakosné Makar et al.
2019a, 2019b, 2019¢) minden 0j eszkoz bevezetésekor annak feliileti ismerte-
tésével, a programablak részeivel indit, ami felesleges ismeretanyag, hiszen ezt
a tanulok az operécios rendszer €s a fajlkezelés témakorében elsajatitottak. Eh-
hez szorosan kapcsolodik az az ismeretanyag, hogy az operacios rendszer egy
egységes feliiletet biztosit, igy az ablakok felépitése azonos, igy az Office al-

kalmazo1 programjainal sincs 1ényegi eltérés.



A kutatdcsoport altal alkalmazott modszerek a szamitogépes gondolkodas
fejlesztésén tul, a sémaépitésen at minden esetben megalapozzak a kovetkezd
témakoroket. Ahogy a fajlkezelés sordn alkalmazott fajlkonverzios modszer a
szovegszerkesztést és a tablazatkezelést késziti eld, ugy a tdblazatkezelés ok-
tatasara alkalmazott Sprego modszer, az altala hatékonyan fejlesztett szamito-
gépes gondolkodassal lefekteti a programozas €s adatbaziskezelés témakorok
alapjait. Az algoritmizalasi és problémamegoldasi képességek fejlesztésével a
tanulok elsajatitanak egy olyan szemléletmodot, melyet iskolan kiviili problé-

mak esetében is hatékonyan tudnak alkalmazni.

[T3] A 9. osztalyos kozépiskolai tanulok nem vagy alig tudnak tamasz-
kodni az altalanos iskolabdl hozott ismereteikre fajlkezeldi, szovegkezeloi

témakorokben.

A Magyarorszagon alkalmazott spiralis oktatdsi rendszerbdl addéddan a ta-
nuldk egy témakorrel tobb évfolyamon is foglalkoznak. Az elméletben jol mii-
kodo rendszer szerint elég évfolyamonként néhany orat forditani az elézdek-
ben mar tanult témakorokre és azt az ismeretet kiboviteni. A gyakorlatban
azonban, a tanuloknak nem elég heti 1 Ora beosztassal 5 alkalom egy téma-
korre. Nincs 1d6 gyakorlasra, az ismeretek elmélyitésére, igy amikor egy év
mulva ismét sor keriil a t¢émakdrre a tanulok mar nem emlékeznek a korabban
tanultakra. Az 0jabb rendelkezésre 4ll6 6raszam nem a korabbi ismeretek bo-
vitésére szolgal, hanem azok ismétlésére. A kozépiskolaban nem csak a tani-
tando témakorok sora kezdddik elolrdl, hanem az oktatasuk is a nullarol, annak
ellenére, hogy valamennyi témaval a tanulok mar altalanos iskolaban 3 éven
keresztiil foglalkoztak. A rosszul felépitett tantervek és a rosszul megvalasztott

oktatasi modszerek allnak a tanulok felszines tudasanak hatterében, a tanulok



nem tudatosan hasznaljak az informatika eszkdzeit, nem tudjak sajat szavaik-
kal megfogalmazni, megnevezni az elvégzett miiveleteket, valamint nem is-

merik az informatikahoz, szamitogéphasznalathoz kotott terminologiat.

[T4] A tanulok az informatikai ismereteiket az onértékelés soran talérté-
kelik

A tanuldk az informatikai témakoroket egy-egy szoftverkornyezettel azo-
nositjak. Az informatikai ismeretiiket elssorban ezen szoftverek ismeretével,
azok feliiletén torténd navigacioval teszik egyenldvé. Célunk az volt, hogy
megtudjuk, hogy a tanulok mennyire realisan tudjak értékelni sajat informati-
katudasukat. A tézis bizonyitasat orszagos szintli adatgyijtés el6zte meg — mini
kompetencia teszt —, ahol a tanulok 0-5 skalan értékelhették tudasukat. A ka-
pott dnértékelési eredményeket azonos tudassal rendelkezd tanulok gyakorlati

tesztfeladatokban elért eredményeivel hasonlitottuk ossze.

3. Informatikaoktatas helyzete Magyarorszagon

3.1. Tartalmi szabalyozok

Magyarorszagon a kdzoktatast szabalyozo legfontosabb dokumentumok a
Nemzeti Alaptanterv (OFI 1995, 2012a, 2020) ¢és a raépiilé Kerettantervek
(OFI 2008, 2012b). A NAT a tanulasi tartalom elméleti és fogalmi alapjait biz-
tositja, az iskoldk autonomidjat szem eldtt tartva hatdrozza meg az altalanos
célokat, a f6 kompetencia teriileteket (kulcskompetencidk) és a fejlesztési fel-
adatokat. Erre alapozva az Oktatasi Hivatal késziti el a Kerettanterveket, ame-
lyek meghatarozzak a kotelezd tantargyakat, 6raszamokat, az iskolai tantervek

tartalmat, és a kimeneti kovetelményeket — iskolatipustol, képzési programtol



fliggden. A NAT ¢és a Kerettantervek alapjan az iskolak elkészitik a helyi tan-
terviiket, amelyek a tudasanyag logikai felépitését irjak le 6rardl orara.

A szamitastechnika 6nallo teriiletként 1995-ben jelent meg. Ebben az id6-
ben azonban nem volt informatikus tanarképzés, melynek kovetkeztében at-
képzéseket szerveztek, ahol posztgradualis képzéseken, tanfolyamokon a ko-
rabbi matematika, fizika és tovabbi természettudomanyos targyat oktatd peda-
gogusok valtak informatikatanarokka eldzetes informatikai hattértudas nélkiil.

Az elsO szamitastechnikat is tartalmaz6o NAT kiemelten fontosnak tartotta
az elemz6 gondolkodas képességének fejlesztését és a tudatos eszkdzhasznalat
kialakitasat. Ez a cél azonban id6kozben elveszett, pontosabban csak az infor-
matikaoktatas sziik részére korlatozodott: a programozas oktatasara. Ezzel
szemben az alkalmazoi ismeretek oktatasa soran a feliilet alapt, low-mathabi-
lity* megkozelitések nyertek teret, ahol elsédlegesen a szoftver interfészen tor-
ténd navigacioja keriilt fokuszba (Baranyi & Gilanyi 2013; Chmielewska et al.
2016). Ez a megkozelités nem csak az alacsony hatékonysag és szoftverkor-
nyezet fliggd tudas miatt hatranyos, hanem mert nem alakitja ki a tanulokban
az igényt a megoldas ellendrzésére sem. A szovegkezelés kapcsan elsdsorban
a WYSIWYG — What You See Is What You Get = amit latsz, azt kapod —
gondolkodasmod van jelen, ahol a felhasznalonak az szamit, hogy nyomtatas-
ban hogyan fog kinézni a dokumentum, fiiggetleniil attol, hogy jolformazott>-
e. Az adat— és tablazatkezelés soran a felhasznalok a TAEW-tipusu (trial-and-
error wizard-based) — proba-hiba — modszert alkalmazzak, azaz a probalgatas-

sal igyekeznek barmiféle eredményt kapni, nem torédve az eredmény helyes-

4 A metakognitiv szimitogépes problémamegoldasi megkozelitések osztalyozasra keriil-
tek, a mesterséges €s a természetes kognitiv képességek matematika szempontjabdl valo vizs-
galata altal, mely szerint a koncepcio-alapii modszerek — amilyen a Polya-féle modszer is —
~matematikussaga” a legmagasabb (5), mig a TAEW probalgatasra épiiloké a legalacsonyabb
(1) (Baranyi & Gilanyi 2013; Borus & Gilanyi 2013).

Sa valtoztatasokkal szemben invaridns



ségével. Ezek a modszerek nem megbizhatéak €s nagy mennyiségli hibat ge-
neralnak, amely komoly anyagi kdrokhoz vezethet nem csak a vallalati szféra-
ban (Teo & Tan 1999; Tort et al. 2008; Panko 2008; Powell et al. 2008, 2009a,
2009b; Abraham & Erwig 2009; Kadijevich 2009, 2013; Panko & Aurigemma
2010; Tort 2010; W2 2012; Jorgensen 2013; Kwak 2013; Garrett 2015; Eus-
prig 2020).

A helytelen oktatasi modszerek mellett tovabb nehezitette az informatika-
oktatas hazai helyzetét a 2012-ben kiadott NAT-ra épiil6, 2013-ban bevezetett
kerettanterv (OFI 2012a, 2012b), amelyben az informatika orak kotelezo ora-
szamat drasztikusan csokkentették a tananyagtartalom valtoztatasa nélkiil. A
2013-ban bevezetett kerettanterv nagyon sok kritikat kapott a pedagégusok ré-
szér6l, mivel a tananyag mennyisége és a rendelkezésre allo idékeretet nem
volt 6sszhangban (Sebestyén 2014). Masok a tananyagtartalom megfogalma-
zasat talaltak tal altalanosnak, amelyet minden pedagogus eltéréen értelmezett,
attol fiiggden mennyire mély ismeretekkel rendelkezett a témakorben. Nem-
zetkozi tapasztalatokra épiilve, a sikeresebb informatikaoktatis reményében az
Uj kerettantervben (OFI 2020) ismét novelték a kotelezd draszamokat a korabbi
évekhez képest. Tovabba a 2019 végén kiadott NAT szerzdi eldtérbe helyezték
a problémamegoldas fontossagat, igy az mar nem csak a programozasban, ha-
nem tobb témakdrben is hangsulyosabban megjelenik, azonban azok mind-
egyike szorosan kapcsolodik a programozasoktatashoz.

Az egyik legfontosabb kérdés, hogy ezek a valtozasok — drakeret emelése,
problémamegoldas erdsitése, témakorok atszervezése — a gyakorlatban hogyan
fognak megvalosulni? Az oktatasi rendszer nem biztositott sem modszert, sem
tovabbképzési lehetdségeket a probléma-alapt oktatasi stratégidk elsajatita-
sara, igy a pedagogusok a megszokott mddon, feliileti megkdzelitéssel folytat-

jak az oktatast. A magasabb oraszam pedig nem fogja bevaltani a hozza flizott



reményeket, mivel a feliileten valdé navigacid, kattintgatas egyrészt nem fej-
leszti a tanuldk szamitdégépes gondolkodasat, sem pedig a rendszerezett és

hosszantart6 tudas kialakulasat.

3.1.1. Alkalmazoéi ismeretek fontossaga és a NAT

A NAT-ban (OFI 2020) kozponti szerepet kapott a digitalis kompetencia,
a digitalis irastudas, amely kifejezések tobbszor is szerepelnek és nem csak a

digitalis-kultara szabalyozdjaban.

»Fontos cél a digitalis kompetencia fejlesztése is, az IKT-eszko-
z0Ok tudatos és kreativ alkalmazasa.” (NAT - Magyar nyelv és iro-

dalom 9-12. évfolyam)

Ennek 1étjogosultsagat mi sem tiikrozi jobban, mint a helytelen szerkesztésu
NAT 2020 (1. abra, 2. abra). Az 1. abra hibai — fejlécben iires bekezdés, cim
kozépre igazitas helyett szdmtalan szokdzzel keriilt nagyjabol kozépre, amit
ujabb tires bekezdés kovet — igazan feltlindek, hiszen ezek a dokumentum elsé

sorai, a megnyitas utan egybdl ezekkel szembesiiliink.

TmesNewRi-|12 - A A Aa~r Ao iS-iS-%5- =32 M | AaA4B] ArAABBC AaAdB Aaddsbc AaAiBbt AaAiBb( AcAdBHC AaAGBbC AaA&BbC AaAdBAC

2 e 10 . Cimso Cimsor2  Cimsor3  Cimsord Cimsor5 TNincsté.. Cimsor7 Finomkie.. Kiemelés Eredmén;

7 VY S RS I W W VAR T S T 1 R 13-y .14 4 .15 . caew

............................................................ 9~12.'LE\‘1“()LYA\I\I{[

Az-anyanyelv-marnevében-is-a-legszorosabb-0sszetartozast-fejezi-ki-az-azonosnyelvet-besz¢ld-
emberek- kozott.- Az- anyanyelven- megsziiletd- irodalom- alkotoi- és- hallgatdi- olyan- olvasoi-

1. abra A NAT elsé oldala a Magyar nyelv és irodalom 9-12. évfolyam szabalyozoban, amelyben tobb

térdelési hiba is szerepel. (OF1 2020)

A 2. abra 1jabb és Ujabb tordelési hibakat mutat be. A tablazat elsé oszlo-
paban az A) és B) pontok kézi szdmozassal késziiltek, mig a C) és D) pontok
esetében automatikus a szdmozas. A bekezdések behtizasa az 1. dbra ciméhez
hasonloan szokozokkel tortént. Mindezek mellett a sorok végén is megjelenik
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az Enter, a bekezdés vége jel, annak ellenére, hogy a mondat a kovetkezd be-

kezdésben folytatodik (pirossal keretezett részek).

I. -~ Bevezetés-az-irodalomba'—miivészet,irodalomo o
------- A)-Az-irodalom-és-hatasac
----------- Karinthy-Frigyes:-A -cirkusz{ Orkény Istvan:-Ballada-a-koltészet | b
ol hatalmarol§
1I.-Janos-Pal-papa-levele-a-muveszeknek-
(részletek)q
o}
------- B)-Szerzok, miivek-parbeszéde o i
----------- AiszOposz:-A-tiicsok-és-a-hangya¥ Rel &

----------- Hajnoczy -Péter:-A-hangya-és-a-tiicsoky
----------- Romhanyi-Jozsef: Tiicsokdal &

C)-Népszerii- irodalom.- Az- irodalom-| & o}
hatarteriileteic
----------- Arthur-Conan-Doyle:-Sherlock-Holmes-9| Irodalom-és-film-| o
----------- torténetek-(részletek)= Agatha-Christie:-Tiz-kKicsi-négerc
D)-Miinemi-miifaji-rendszer= o =

2. dbra Magyar nyelv és irodalom 9-12. évfolyam szabdlyozdjabdl tovabbi térdelési hibdk. (OFI 2020)
Ezek a példéak jol szemléltetik, hogy mennyire indokolt az alkalmazo6i is-
meretek oktatdsara is hangsulyt fektetni, mennyire sziikséges szakitani a Ma-
gyarorszagon elterjedt és alkalmazott feliiletalapti megkozelitésekkel €s he-
lyette a problémamegoldason alapuldé modszereket elétérbe helyezni, nem csak

a programozasoktatas soran.

3.2. PISA és a digitalis szovegértés

A magyar tanulok évrdl évre részt vesznek a PISA felmérésben, amely
elsésorban a tanulok olvasaskészségét €s matematikai €s természettudomanyos
ismereteit vizsgalja. A 2009-es PISA Student Online (OECD 2011) a tanulok
digitalis kompetencidinak mérésére iranyult. Ebben a vizsgalatban a résztvevo
19 orszag koziil a magyar tanulok eredményei a 15. helyre voltak elegendéek.
Az altaluk elért eredmény szignifikdnsan alacsonyabb az OECD atlagtol
(OECD 2011). A magyar tanulok digitalis szovegértése a 2. szintre tehetd (2.
szint, 3. szint, 4. szint, 5. szint és f6l6tte), amit az OECD belépd, minimum-
szintnek sorol be és a kovetkezOképpen definialja:
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“képessé teszi ket az iskolai, kozosségi €s személyes €letben valo

0nallo részvételre...

...nem tudnak informéciot keresni az interneten csak magukra ha-
gyatkozva, azaz explicit utmutatds nélkiil, és kihivast jelent sza-
mukra a forrasok hitelességének és relevancidjanak kritikus meg-

itélése.” (Oktatasi Hivatal 2009)

Az elemzOk Osszevetették a 5. és 95. percentiliseket, melynek soran a leg-
jobban és a leggyengébben teljesitd tanulok 5%-anak eredményeit hasonlitot-
tak Ossze. A résztvevd 19 orszag koziil, Magyarorszag legjobban és a leggyen-
gébben teljesitd tanuldinak eredményei kdzott 337 képességpont volt a kiilonb-
ség, amely a legmagasabb volt mindkoziil. A felmérés ezzel ramutatott arra is,
hogy mennyire egyenetlen, valtozo szinvonali Magyarorszagon az informati-
kaoktatas. A Nemzeti Alaptanterv f6 célkitlizése, hogy meghatarozzon egy ko-
z0s miiveltségi alapot, valamint lehetdveé tegye az iskolak kozotti atjarhatosa-
got. A PISA eredmények ennek ellenkezdjét mutattak, cafolva a NAT céljanak
megvalosulasat. A felmérés idején, a mintaba keriild tanulok a 2008-as NAT
szerint tanultak, igy az ehhez tartoz6 magas déraszam a mérvado.

Tovabbi fontos informacidkat szolgaltatott az iskolai szamitogéphasznalat
és a digitalis irastudas kapcsolatdnak elemzése. A kitoltok valaszai alapjan
egyediil Magyarorszagon mutatott ki negativ kapcsolatot a PISA elemzés ezen
teriiletek kozott.

A késObbi, 2012-es mérésben tovabbra is szerepelt a digitalis szovegértés,
azonban mar kevesebb feladattal. Ezt kovetden, a 2015-6s és 2018-as méré-
sekre megsziint ez a tertilet, helyette a korabbi nyomtatott szovegértési felada-
tokat jelenitették meg digitalis médium segitségével. A 2012-es PISA felmé-
résben a magyar tanulok a 2009-es eredményekhez képest is gyengébben tel-

jesitettek. Emelkedett az alul teljesitd tanuloknak a szdma, akik a 2. minimal
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szintet sem érték el. A magasabb jartassagi szinteket pedig alacsonyabb arany-
ban érték el a magyar tanulok 2012-ben (OECD 2015) (1. tablazat).

A 2009-es és a 2012-es PISA eredmények azt mutatjak, hogy a magyar
tanulok kozel harmada ,,digitalis analfabéta”, annak ellenére, hogy ezt a gene-
raciot digitalis bennsziilottnek nevezi a szakirodalom (Prensky 2001). Errél a
korosztalyrol ugy tartjak, hogy belecsdppent a digitalis vildgba, mar gyermek-
ként ,,megtanultak™ a szamitogépek, okostelefonok ¢€s tabletek hasznalatat. Ezt
az allitast azonban a PISA mellett mas kutatasi eredmények is cafoljak (Kirsch-
ner & Bruyckere 2017; Prensky 2001). A Debreceni Egyetemen végzett fel-
mérés bebizonyitotta, hogy az okostelefonok hasznalata nem segiti a szamito-
gépes gondolkodast, valamint az algoritmikus készségek fejlesztését (Biro et
al. 2018; Csernoch & Bir6 2019). A tanuloknak, annak ellenére, hogy a digi-
talis bennsziilott generacid tagjai, sziikségiik van informatikaoktatasra (Kirsch-

ner et al. 2006), valamint szakért6 tanari utmutatasra (Hattie 2003, 2012).

2009 2012 valtozs
5. szint és afolott 4.84% 4,05% -0,79%
4. szint 16,31% 14,06% 2.25%
3. szint 27,05% 24,83% 2.22%
2. szint 24.97% 24,58% -0,39%
2. szint alatt 26,82% 32,48% +5,66%

1. tablazat A PISA 2009 és 2012 évi digitalis szovegértés mérésén a magyar tanuldk jartassagi szintjei-
nek osszehasonlitisa (OECD 2011, 2015)

3.3. Kihivasok, nehézségek a pedagégusok szamara

Az elmult 10 évben korvonalazddott az egyre fokozodo pedagoégushiany.
Az 1d6s6do6 tanarallomany potlasat az allam nem képes megalapozni, a tanar-
képzés hossza (5 év) és a diploméaval jar6 pedagdgusbér (toredéke mas diplo-
mas béreknek) nem cséabitja a fiatalokat a palyara Iépésre. A tanarképzésben
résztvevék csatlakozhatnak a Klebelsberg Képzési Osztondij Programhoz

(Klebelsberg Kézpont 2020), melyben a hallgatok az 6sztondij (differencialtan
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125-250-375 ezer Ft/félév) ellenében vallaljak, hogy féallast, pedagogus fog-
lalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesitenek ¢és tartanak fent a diploma meg-
szerzését kovetden. Az 0sztondij igen kecsegtetd lehet a fiatalok szamaéra,
azonban nagy hatranya, hogy a képzés elvégzése utan nem valaszthatdé meg az
intézmény, ahol szeretnének elhelyezkedni.

Az Eurodpai Bizottsag is felfigyelt a Magyarorszagot érintd tanarhianyra
(Europai Bizottsag 2020). A 2020 februarjaban megjelend jelentésében elso-
sorban az alacsony pedagogusbéreket jeloli meg okként. A palyakezddk bére
az egyik legalacsonyabb az EU-ban (Eurydice 2018). A pedagdgusképzésben
nagy a lemorzsolodas, a végzettek kevesebb, mint fele helyezkedik el a palyan.

A pedagogusok bérének rendezése érdekében 2013-ban bevezetésre kertilt
a pedagdgus életpalya modell, amelynek kdvetelményrendszere évrol évre val-
tozott, azonban szakmai és anyagi megbecsiilést nem hozott magaval. A 2019-
ben megszavazott, 2020. julius elsején életbe 1épd intézkedés értelmében, a
szakoktatok bére differencidltan 30%-kal emelkedett. Az intézkedés elsddle-
ges célja, hogy a szakembereket a tanari palyan tartsak, valamint a piaci szfé-
rabol is vonzzanak be 1) oktatokat (Csokas, 2019). Az intézkedés a korabbinal
is €lesebb bérfesziiltséget és ellentéteket okozott a kiilonbozd iskolatipusok
dolgozdi kozott. Tovabbi probléma, hogy a béremelés nem a palyan 1évo pe-
dagdgusok megbecsiilését segiti, hanem olyan személyek bevonasat (akar ma-
sodallasként) szorgalmazza, akik a piaci szférdban egyébként is jol kerestek.
A beharangozott béremelés nem garantalta a fizetésemelés odaitélését, az or-
szagos visszajelzések alapjan atlagosan 20%-ra tehetd az emelés, azonban van-
nak kirivo példak — 23 évnyi munkaviszony utan 10,6%; a potlékokat (osztaly-
fonoki, munkakozosségvezetdi) pedig a béremelés részeként tiintették fel
(Eduline 2020, Pénzcentrum 2020).

Az informatika tanaroknak az elmult évben tovabbi nehézséggel is szembe

kellett nézniiik. A 2019-ben megjelené COVID-19 virus kovetkeztében 2020.
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marcius 16-t6l Gj, tantermen kiviili digitalis munkarendben kezd6dott meg az
oktatas Magyarorszagon. A valtasra nem volt felkésziilve az oktatasi rendszer,
sem pedig az eloregedett pedagogusok kozossége. Az OECD 2018-as felmé-
résében a magyar pedagogusok atlag ¢letkora 47,6. A megkérdezett 3245 ma-
gyar pedagogus csaknem fele 50 év feletti, mig a 30 év alattiak szama az 5%-
ot sem érte el (OECD 2018). A digitalis munkarend, igy extra felel0sséget és
munkat jelentett az informatikatandroknak, ahol az idésebb generacio tagjai-

nak a tanitasa is az 6 feladatukka valt.

4. Elozetes vizsgalatok és eredmények

4.1. Algoritmikus és alkalmazasi készségek tesztelése — TAaAS®

A TAaAS (Biro et al. 2015) projekt a Debreceni Egyetem els6 éves hall-
gatdinak informatikai ismereteinek vizsgalatat tlizte ki célul. A felmérést Cser-
noch Maria és Bujdos6é Gyongyi a Debreceni Egyetem Informatika Karanak
oktatdi végezték 2011 augusztusaban. A projekt a DE rektoranak, Dr. Fabidn
Istvannak és dr. Végso Janos a DE Tudomanyegyetemi Karok HSZK vezetd-
jének tamogatasat élvezte. Ennek a tdmogatottsagnak kdszonhetd, hogy a fel-
mérésben a DE 15 kardnak 4586 hallgatoja vett részt. A felmérés az elsé éves
hallgatok informatikai ismereteit, szamitogéphasznalati szokésait térképezte
fel. A felmérés tobb részteriletre oszthatd, ezek rendre: internetes tartalmak,
elektronikus tananyaggal kapcsolatos olvasasi szokasok, regényolvasasi szo-

kasok, elektronikus helyesiras és informatikai alapismeretek.

® A felmérés angol megnevezésének roviditett valtozata: Testing Algorithmic and Appli-
cation Skills
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A projektben a kordbban felsorolt részteriiletek koziil a hallgatok informa-
tikai ismereteit feltérképezd részteriilet ellendrzésében, pontozasaban, digita-
lizalasaban és elemzésében vettem részt. A részteriilet is tobb informatikai is-
meretet érint, ezek koziil a billentylizet— és egér hasznalattal kapcsolatos fel-

adatokra fokuszaltam (3. abra, 4. 4bra).

A szakmaisagot szem elétt tartva, kérjik, hatarozza meg a kért funkciokat és fogalmakat! A felhasznaléi kérnyezetet az
egyes feladatoknal kalén jeldljuk.

1. Hatarozza meg a kovetkezd billentylk funkcidjat szévegszerkesztéi kérnyezetben (pl. Jegyzettdmbben, MS Wordben,
OpenOffice Writerben, WordPadben)!

a)
b)
c)
d) PageUp....

2. Hasonlitsa 8ssze a Delete és a Backspace billentylik hasznalatat szévegszerkesztéi kérnyezetben
(pl. Jegyzettdmbben, MS Wordben, OpenOffice Writerben, WordPadben)!

a) Eltérés

b) Hasonlésag

3. abra TAaAS felmérés Informatikai ismeretek részteriiletének 1. és 2. feladata, amelyek a billentyiizet
hasznalati ismeretekhez kapcsolodnak.

10. Magyarazza el, milyen hatasa van az alabbi egérkattintasoknak az el6z6 feladatbél mar megismert, a kattintas mellett
megadott elemeken! A valaszhoz vegye alapul a Windows operacios rendszerek alapértelmezett beallitasait!

:‘;’;’b‘a ::::;‘s Kivalasztott elem Hatas
bal egy olimpia
bal dupla olmpia
bal kettd okmpia
bal dupla B)manye_2009.ppt
;bb egy 1 H)manye_2009.ppt
bal dupla BYtemd7s0a.exe
bal egy = kek. bbb

4. dbra A TAaAS felmérés Informatikai ismeretek részteriiletének 10. feladata, amely a hallgatok egér-
hasznalatahoz kapcsolodo terminologiai tudasara dsszpontosit.

Mind a billentylizet, mind az egér azon perifériak koz¢ tartozik, amelyek
részei a mindennapi szdmitdgéphasznalatnak. Ezeket a beviteli eszkozoket mar
az elsé perctdl kezdve hasznaljak, ismerik a felhasznalok. A 3. abra és 4. dbra
feladatai a tudatos eszkozhasznalat mellett azt vizsgalja, hogy a hallgatok

mennyire képesek helyesen hasznalni az eszkdzhasznalathoz k6tddd szakmai
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nyelvet. A feladatok altal bepillantast nyerhetiink, hogy a hallgatdk a beszélt
nyelvi kommunikacioban mennyire képesek informaciot kozolni és befogadni.

A billentyiizet és az egér hasznalata nyilvanvalonak tiinik, és nem csak a
digitalis bennsziilottek (Jukes & Dosaj 2006, Jukes & McCain & Crockett
2010) esetében, igy nem meglepd, hogy az informatikai tankonyvek koziil csu-
pan néhany foglalkozott — a hivatalos tankonyvcsalad bevezetése elott — ezek-
kel az eszk6zokkel, azonban ezek sem egységesek. Egymastol nagyban eltérd
billentyti leirasokat és csoportositasokat, valamint kovetkezetlen terminologiai

hasznalatot talaltunk a tankonyvek elemzése soran.

o

Y betiik 8 modosito billentyiik kurzormozgato blllentyuk
O szamok és irdsjelek @ vezérlébillenty(ik
O numerikus blokk @ funkciobillentyiik

5. abra Billentyiizet csoportositasa az Informatika 5. osztaly cimii konyvben. (Banné Mészaros et al.
2008)

Voltak olyan tankonyvek, segédanyagok, amelyek a billentytiket a felada-
tuk szerint csoportositjak, azonban ebben sincs egyetértés, sem az egyes cso-
portokba tartozo billentyiikrél, sem pedig a csoportok elnevezésérdl (5. abra,
6. abra, 7. abra).

A csoportositas azonban nem jelent meg minden kdnyvben, erre példa
Szamitogéphasznalat mindenkinek cimii konyv, ahol a billentyiik ismertetése
rendezetleniil, véletlenszerli sorrendben kovetik egymast (Bartfai 2011).

2013 ¢6ta az allam megtagadta tobb szakmai kiadd tankonyvének engedé-

lyét, ezzel alapozva meg a hivatalos egyentankonyv létrejottét. A tankonyvki-
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adok helyzetét az allam folyamatosan megnehezitette, 5 évente volt csak meg-
engedett a tankdnyvek tartalmanak frissitése és atdolgozasa, ez azonban az in-
formatika teriiletén nagyon hosszt idd. A rendelkezés miatt volt szinte minden

tankonyv tartalma és illusztracioja elavult (Dercsényi 2016).

L) L]
-IIIIITIIITIIII

I
_li!lll

. Vezéribillentylk . Navigéaciés billenty(k

. Funkcidbillenty(ik ‘ Numerikus billentyGzet

| Gépeléshez hasznalhatd @ Jeizétények

(alfanumerikus) billenty(k
6. dbra Billentyiizet csoportositisa a gyarto sajat oldalan (Microsoft 2020).

Az egyik hivatalos tankdnyv (Lakosné et al. 2019a) billenty(izete és cso-

portositasa lathato a 7. abra képén.

‘ Specialis billenty ik Specialis Allapotjelzék
Funkcidbillentyiik

v - o

i

T

Alfanume*lkus bllemyfk | Kurzorvezérld Numerikus
t I eéskurzormozgatd | billentylzet
Segédbillentyik | Szokoz | Segédbillentyiik billentydk .

7. abra Billentyiizet csoportositas az Informatika 6. cimii kényvében, amely 2019 6ta a hivatalos infor-
matika tankonyvesalad tagja. (Lakosné et al. 2019a)

17



A masik két példahoz képest (5. abra, 6. dbra) a csoportok jeldlése kaoti-
kus, ezt tovabb tetézi, hogy az abrahoz tartoz6 billentyiik leirasa csoportokban
torténik, azonban az nem teljesen egyezik meg a képen lathatoval.

A forgalomban kaphat6 informatika tankonyvek és segédanyagok vizsgé-
lata soran azt tapasztaltuk (egyentankonyvek bevezetése elotti tankdnyveket is
beleértve), hogy nincs egységes terminologia és allasfoglalés a billentyiik cso-
portositasaval kapcsolatban, az egérhasznalathoz kotott terminologia szinte
teljes egészében hidnyzik a tankonyvekbdl. Ez részben lehet magyarazata a
TAaAS felmérésben résztvevo hallgatok kirivoan alacsony eredményeire, de
nem tehetd egyediil felel6ssé. Az alacsony eredményeken tul (2. tablazat) ki-

valtképp meglepd az egyes karok teljesitménye.

leg-

) jobb | legiobb
ossz. | IK eredményt
ered- .z
2 eléro kar
mény
insert 0,74%| 2,25%| 2,25%|TEK, 1K
5 |home 1,90%| 3,75%]| 5,66%|OEC, NK
N
‘% End 2,12%| 4,00%| 5,66%|OEC, NK
§ Page UP 0,22%]| 0,25%| 5,56%|TEK, ZK
2 |Delete/ Backspace kiillénbség 1,85%| 1,50%| 5,02%|TEK, MK
Delete/Backspace hasonldsag 23,72%026,25%|74,19%|OEC, GYTK

Egy kattintas bal gombbal mappara 21,26%|24,00%|66,51% | TEK, MK
Dupla kattintas bal gombbal mappara  |22,66%]23,50%]70,97%|OEC, GYTK
Kett6 kattintas bal gombbal mappara 12,32%0|15,00%|54,84%|OEC, GYTK
Egy kattintas jobb gombbal 3,99%10,75%|11,11%|TEK, ZK
Dupla kattintds programfajlra 7,94%|14,50%|38,71%|OEC, GYTK
Egy bal kattintas nem-tarsitott adatfajlra |14,04%)|19,00%]45,45%| TEK, MK

egér

2. tablazat A TAaAS felmérés dsszesitett eredménye feladatokra bontva. Az dssz. oszlopban a 15 kar
egyiittes eredmeénye szerepel, mellette az IK oszlopban az Informatika Karra felvételt nyert hallgatok
eredmeénye. Szerepel a legjobb eredmény a karok koziil, valamint a Kar neve, amihez az az eredmény
tartozik. Az Intézmények és a Karok roviditésének felolddasa a kovetkezéképpen alakul, TEK — Tudo-
mdnyegyetemi Karok, OEC — Orvos és Egészségtudomdnyi Centrum, a tovabbiakban IK — Informatikai
Kar; NK — Népegészségiigyi Kar; ZK — Zenemiivészeti Kar; MK — Miiszaki Kar; GYTK — Gyogyszertu-
domanyi Kar.

Az Informatikai Kar hallgat6itol vartuk a legmagasabb eredményeket, hi-

szen Ok érdeklddnek leginkabb az informatika irdnt, valamint 6k rendelkeznek

18



elsésorban kozép- €s emelt szintli informatika érettségivel és/vagy ECDL bi-
zonyitvannyal. A részfeladatok alapjan egy kivételével minden esetben meg-
elézte az IK hallgatoit valamelyik masik kar, kiemelten jol szerepeltek az Or-
vos ¢s Egészségtudomanyi Centrum Népegészségiigyli Kara (OEC, NK) és
Gyodgyszertudomanyi Kara (OEC, GYTK), emellett a Tudomanyegyetemi Ka-
rok koziil a Miiszaki (TEK, MK) és a Zenemtvészeti Kar (TEK, ZK) (2. tab-
lazat).

Az eredmények karonkénti Osszesitése alapjan a kordbban kiemelt karok
(GYTK, NK, MK, ZK) érték el a legjobb eredményeket (8. abra). Az Informa-
tikai Kar a k6zépmezonyben teljesitett. A Karok hallgatéi eredménye (2. tab-
lazat) és ilyetén sorrendje (8. abra) megkérddjelezi az informatikaoktatas ha-
tékony miikodését és az informatika érettségi és az ECDL bizonyitvany meg-
szerzéséhez sziikséges informatikai ismereteket, valamint azok hosszatava
memoridba valo beépiilését. A TAaAS felmérés eredményei inditottak el az
okok ¢és megoldasok keresésének Utjan. Azonban az oktatds hibara nem elég
csak ramutatni, hanem azok megszilintetésének, kikiiszobolésének érdekében
konstruktiv javaslatot kell tenni. A kutatocsoporthoz csatlakozva, igy olyan
oktatasi modszerek, megkozelitések alkalmazasat kezdtiik kidolgozni, ame-
lyek eldsegitik a hatékony informatikaoktatast. Az akkor mar szarnyat bonto-
gatd Sprego (tablazatkezel6i) modszerre fokuszaltunk, mely modszer haté-
konysagat a TAaAS-t kdvetd években elsésorban az Informatikai Kar hallga-
toin teszteltiik, majd késébb Csapd Gabor és altalam a kdzoktatasba is sikere-
sen beépiilt, ahol a mddszer hatékonysaga szintén bizonyitasra keriilt (Csapo
et al. 2020, 2021). A kutatocsoport azota is a tudastranszfer elemek kiaknaza-
saban, a sémaépitésben latja a hatékony informatikaoktatas kulcsat, igy ezekre
¢piill6 modszereket fejlesztett és alkalmazott, hogy valtoztasson a 2011-es TA-

aAS felmérés gyenge hallgatoi eredményein.
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8. dbra A TAaAS felmérés billentyiizet- és egérhasznalatat vizsgalo feladatainak karonkénti eredménye
csokkend rendezésben.

5. Médszerek

Az informatikaoktatas szakmai koreiben — a hatékonysag jegyében — a ta-
nulok algoritmikus gondolkodasanak fejlesztése keriilt a kozéppontba. Nem-
zetk6zi szinten mar tobb kutatd €s tanulmany ramutatott a problémamegoldas
¢és a sémaépités fejlesztésének fontossagara, amelyet az algoritmizalas ismételt
fokuszba helyezésével tartjak megvalosithatonak (Hermans 2019; Hubwieser
2004; Kahneman 2011; Sestoft 2011; Sweller et al. 2011; Swidan & Hermans
2019). Az algoritmus, a problémamegoldas az elmult 3-6 év hivoszava a hazai
informatikatanarok éves konferenciajanak is, ahol egyre tobb eléadas és pub-
likacié sziiletik a témakorben (Webdidaktika Alapitvany 2017, 2018, 2019).
Tobb kutato felismerte, hogy ez a fajta gondolkodasmad kialakitasa kortol fiig-
getlen, igy mar egészen fiatal korban el kell és lehet kezdeni a fejlesztését (Ber-

nat 2015; Bernat & Zsako 2019; Szabd 2017). Nagy hangsuly keriil mar az
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6vodai oktatasra, ahol kiilonb6z6 robotokkal jatékos formaban fejlesztik a gye-
rekek gondolkodasmodjat. Azonban ezek a kezdeményezések gyakran gyerek-
cipdben jarnak, a modszerek hatékonysagvizsgalatara kevés esetben kertilt sor,
inkabb egyfajta ,,legjobb gyakorlat”-ként keriilnek bemutatasra. A konferen-
cidk tartalma, a tanulmanyok eredményei els0sorban a résztvevok szamara va-
lik ismertté, akik valamennyien a hatékony informatikaoktatast tlizték ki cél-
jukul, igy Oket meggydzni a szemléletvaltas fontossagarol mar nem kell. A
problémamegoldason alapulé modszerek, megkozelitések ilyen moédon nem

érnek célba, nem teszik lehetdvé Uj pedagogusok bevonasat, képzését.

5.1. Problémamegoldas

Problémanak tekintiink minden olyan szituaciot, helyzetet, amikor vala-
milyen akadaly all a cél elérésének ttjaban (Lénard 1984), amely egybehang-
zik Polya Gyorgy (1954) meghatarozasaval, mely szerint a probléma megol-
dasa egyfajta utkeresés. Tobb problémamegoldasi modell 1étezik (Anderson
1993, De Groot 1956, Dewey 1910, Hutchinson 1949, Johnson 1972, Lénard
1978, Newell et al. 1962, Owen & Sweller 1989, Polya 1954; Skemp 1971,
Sternberg 1980, Vinacke 1952, Wallas 1926, Young 1940), azonban a legtobb
alkalommal a Polya (1954), valamint Wallas (1926)-féle modelleket és annak
variansait alkalmazzak. A koncepcidalapu problémamegoldas nem mas, mint
a megfeleld 1épések sorrendje, amelyet Polya egyértelmiilen meghatarozott a
How to solve it (1954) ciml konyvében. Polya Gyorgy 4-1épéses modellje a
kovetkezOképpen néz ki:

1. 1épés: probléma megeértése, cél meghatarozasa

2. 1épés: a terv kidolgozasa
3. Iépés: aterv végrehajtasa
4

1épés: ellendrzés, diszkusszio
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Az els6 1épések egymasra €piilnek, a probléma megértése nélkiil a cél sem
hatdrozhaté meg, hogy mit szeretnénk elérni. Ehhez szorosan kapcsolodik az
ismert adatok elemzése és hasonld probléma keresése. Készitsiink tervet a
megoldashoz, abrazoljuk és hatarozzuk meg a sziikséges eszkdzoket és mod-
szereket. Hajtsuk végre, ellendrizziik, hogy valoban az elsé 1épésben megha-
tarozott célt értiik el. Ellendrizziik és jarjuk korbe a kapott megoldast.

A sikeres problémamegoldéasnak feltétele a kritikai és a kreativ gondolko-
das (Wachsmuth 1981), igy a kutatocsoport az oktatasi folyamat soran az eltérd
gondolkodasi stratégiakat fejleszti és hagyja érvényesiilni. A Polya-féle kuta-
tas alapu tanulas technikéja jol alkalmazhat6 a tanuldk kreativ és kritikai gon-
dolkodéséanak 0sztonzésére. A tanorakon a tanulok természetes nyelven fogal-
mazzak meg Otleteiket, nincsenek rossz dtletek, minden javaslatot értékel, ele-
mez a csoport, kdvetkeztetéseket von le, vagyis nagy szerepet kap a hibakkal
szembeni konstruktiv hozzaallas.

Polya problémamegoldd megkdzelitése felismerheté a 2013-as
IEEE&ACM jelentésben (IEEE&ACM Report 2013), amely hdrom egymasra
épiilé informatikai tudésszintet hataroz meg (1. ismertség — probléma megér-
tése, 2. felhasznaléas — kivitelezés, 3. értékelés). A jelentésben szerepld tudas-
szintek megfeleltethetok a Polya-féle megoldasi stratégia 1., 3. €s 4. [épésének.
A tudasszinteket tekintve a hazai informatikaoktatas a masodik szintre foku-
szal, a végrehajtasra. Mell6zi a probléma megértését és a terv készitését, ennek
eredményeként a harmadik szint elérésére, a konklizid levonasara, az altala-
nositasra nincs lehetdség. A hazai kdzoktatasban altalanosan elterjedt és alkal-
mazott hagyomanyos feliiletalapti modszerekre jellemz6 a minta és/vagy sza-
kacskonyv alapjan torténd feladatmegoldas az alkalmazoéi ismeretek oktatasa
soran. A szakacskonyv jellegili feladatokban a megadott 1épések végrehajtasara

(2. szint), tehat az alkalmazo6i szoftver feliiletének ismeretére van sziikség, mig
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a minta alapu feladatok esetében nem szamit a valasztott eszkdz, modszer, csu-
pan a dokumentum kinézete, amely nem fejleszti a tanulok szamitogépes gon-

dolkodasat (Kirschner et al. 2016).

5.2. Sémaépités

A programozasoktatasban a kezdetektol megjelenik a séma-, és a séma-
épités fontossaga (Szlavi et al. 2019). Ennek a gondolkodasmoddnak az elsaja-
titasa elengedhetetlen a hosszatava tudas kialakitasahoz és a hatékony problé-
mamegoldas eléréséhez.

Nemzetkdzi szinten az utobbi évtizedekben az oktatas hatékonyabba tétele
¢s a kiilonb6z6 oktatasi mddszerek irant megnétt az érdeklédés. Az oktatés
szereplOi nem csak a hatékony(abb) modszerekben érdekeltek, hanem hogy a
tanulok, hallgatok kritikus gondolkodova valjanak. Az ember a mindennapi
¢let kihivasainak nem tud megfelelni kritikus gondolkodas nélkiil, az a sok in-
ger ¢s informdcio, az dsszetett problémak, a gyors technikai és tarsadalmi val-
tozasok a kritikus gondolkodas és a digitalis irastudas meglétét megkovetelik.
A kutatok a kritikus gondolkodast allitjak a kozéppontba az oktatds minden
szintjén (Adaboh 2016, Merriénboer & Sweller 2005). Az 1980-as évektdl valt
ismertté a Cognitive Load Theory — ,,kognitiv terhelés elmélet” —, amely két
féle memoriat kiilonboztet meg, hosszutdvi- és munkamemoriat. A tanulasi,
oktatasi folyamat soran a cél, hogy az ismeretek a hosszitdvi memoriaba ke-
rliljenek, ehhez pedig a rovidtdvia munkamemorian keresztiil lehet eljutni. A
rovidtavii memoriaban altalaban kevés informécio szerepel, altalaban az, amire
épp gondolunk, de korlatozott mennyiségben. A legtobb ember 7 (£2) infor-
maciot tud fejben tartani rovid ideig. Amikor a tanuldk 0j ismerettel talalkoz-
nak a munkamemoriat hasznaljak, ahhoz, hogy sikeresen beépiiljon az 1ij is-
meret, ahhoz az kell, hogy legyen kell6 mennyiségii szabad memoria. Minél

komplexebb egy probléma, annal tobb figyelmet, memoria egységet igényel.
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Nagyon fontos a megfeleld tanulasi kornyezet, hogy lehetdleg minél kevesebb
inger érjen egy idOben, igy nagyobb mennyiségli memoriacgység jusson a fel-
dolgozasi folyamatra. Ez kiemelten fontos a tananyag fejlesztoknek, tankonyv,
segédanyag 6sszeallitoknak, nem kell, hogy szines szagos legyen, hanem, in-
kabb arra kell torekedni, hogy a szerepld illusztraciok, abrak valéban szorosan
kapcsolodjanak a tartalomhoz, hogy a megértést elosegitsék, mas esetben, csak
feleslegesen foglalja a helyet a munkamemoriaban. Az informéacié feldolgo-
zésa, ¢és beépiilése sikertelen, amikor a munkamemoria terhelését meghaladja
a tanulési feladat. A siker érdekében figyelembe kell venni a munkamemoria
korlatait, igy a tananyagot, feladatot érdemes részekre bontani. Kirschner
(2002) szerint az ember kognitiv szerkezete memoriabol és sémakbol all, ami
egybehangzik Sweller (1998, 1999, Sweller et al. 2019) eredményeivel. A kog-
nitiv struktura sémakon alapszik, amely fokozatosan épiil, boviil. A sémak 6sz-
szekapcsolt elemekbdl és informaciokbol allnak egy egységet alkotva, mely
lehetdvé teszi a munkamemoria egy részének felszabadulasat. A meglévd séma
alkalmazasa csokkenti a munkamemoridban az elfoglalt helyet, igy komple-
xebb feladatok, problémak konnyebben és gyorsabban oldhatok meg. Az 1
ismeret a munkamemoriabol a hosszatavaba ugy keriil at, ha elég hosszl ideig
tartjuk a munkamemoriaban. Ez az elmélet visszatiikr6z6dik Polya (1954)

Célunk volt, olyan megkozelitések fejlesztése, gyakorlati alkalmazésa és
tesztelése, mely szakit a bevett hagyomanyos médszerekkel, ezzel szemben a
problémamegoldast és a sémaépitést helyezi a kézéppontba. Az alkalmazott
high-mathability’ oktatdsi modszerek tamogatjak a tanulok gondolkodasmod-

jénak fejlesztését, sémak épitését és felidézését, valamint a problémak kozotti

" A metakognitiv szamitogépes problémamegoldasi megkdzelitések osztdlyozasra keriil-
tek, a mesterséges ¢€s a természetes kognitiv képességek matematika szempontjabdl valo vizs-
galata altal, mely szerint a koncepcié-alapti modszerek — amilyen a Polya-féle modszer is —
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kapcsolatok, osszefliggések felismerését, valamint a hosszutavu tudas kialaki-

tasat (Csapo et al. 2020, Kahneman 2011, Sweller 1988, Sweller et al. 2011).

5.3. Didaktika és a problémamegoldas

A didaktika a pedagogia tudomanya, amely azzal foglalkozik, hogy ki-
kinek, mit és hogyan tanitson (Bathory 1997; Nagy 1981; Székely 1979). A
didaktika targyanak/kérdéseinek a megvalaszolasaval kapjuk meg a hatékony
tanitasi, oktatdsi folyamatok ismérveit, a pedagogusok elvart személyiségje-
gyeit és képességeit. A kinek és a mit kérdések szorosan kapcsolédnak egy-
mashoz, mivel kiemelten fontos szempont, hogy a tanuldk életkori és egyéni
sajatossagait is figyelembe vegyiik az oktatasi folyamat soran. A hogyan kér-
désre az alabbi didaktikai feladatok adnak valaszt, melyek elengedhetetlen pil-
1érei az oktatési folyamatnak:

1. afigyelem felkeltése,
probléma megfogalmazasa,
eloismeretek felidézése,
az 0j ismeretek nytjtasa,

a tények, jelenségek sokoldall elemzése,
fogalomalkotas, kovetkeztetés absztrakciok,
rendszerezeés €s rogzités,

alkalmazas,

© © N o O bk~ 0N

ellendrzés és értékelés

Kutatdcsoportunk a modszerek kialakitasa soran torekedett ezeknek a di-
daktikai feladatoknak az atfog6 lefedésére. A tanulok motivacidjanak eldsegi-
tése, fenntartasa fontos szerepet jatszik a tananyag elsajatithatosdganak szem-

pontjabol. Kozéki (1980) vizsgalatai alapjan az értelmi tényezdok csak 50%-

.matematikussaga” a legmagasabb (5), mig a TAEW probalgatasra épiiloké a legalacsonyabb
(1) (Baranyi és Gilanyi 2013; Borus és Gilanyi 2013).
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ban befolyasoljak a tananyag elsajatitasanak sikerességét, a tovabbi szazaléko-
kat a motivacio6 koré csoportosuld folyamatok hatdrozzak meg. Kozéki iskolai
motivaciot mérd kérdoivével Kerekes (2013) is vizsgalatokat végzett a magyar
tanulok korében, ahol Kozéki eredményevel 6sszhangban 1évé kovetkezteté-
sekre jutott.

A tanulok figyelmét autentikus, érdeklddési koriikbe tartozo, kordnak és
tantargykozi kapcsolatainak megfeleld, kozds élményekhez kapcsolodo tartal-
makkal keltjiik fel (1). Ezen tartalmak elérésének, elemzésének ¢és feldolgoza-
sanak motivacids faktora jelentds. A kovetkezd 1épésben torténik meg a prob-
Iéma felvetése, amit a tanuloknak meg kell oldani, igy a tanulok megismerik a
célt, amit el szeretnénk érni (2). Az alkalmazott oktatasi modszerek a problé-
mamegoldasi stratégidk 1épésein alapulnak, amelynek elsé fazisa a probléma
megértése, elemzése (5), ehhez a tanuldk felhasznaljak eldzetes ismereteiket
(3). Ezek alatt a munkafolyamatok alatt a pedagdgus egyszera kérdéseket fel-
téve irdnyitja a tanulok gondolkodésat, mindemellett teret enged a kreativ 6t-
letek sziiletésének. A tanulok nem érzik feszélyezve magukat, mert otleteiket
természetes nyelven megfogalmazva oszthatjak meg a tobbiekkel. Kovetkezd
1épés a tervezés, a megoldasi lehetdségek szambavétele, ehhez sziikség van
mind elézetes, mind 0j ismeretekre (4). Ezt koveti a kivalasztott megoldasi
stratégia, a megoldashoz sziikséges eszkdzok alkalmazasa (8). Negyedik 1épés
az ellendrzés, a diszkurzus, ahol a tanulok megbizonyosodnak arrél, hogy a
megoldas elfogadhato, ésszerii, kovetkezetes (9)(6). Amennyiben nem, meg-
vizsgaljak a megoldasi stratégiat, az alkalmazott eszkozoket és keresik a hiba-
kat. Ezen lépések sorozata teszi lehetdvé a sémakban valé gondolkodast.

A kutatocsoportunk mindezek mellett, a fejlesztett és az alkalmazott mod-

szerek hatékony oktatasi alappilléreinek a rendszerezést és a rogzitést tartja.
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“A rendszerezés és rogzités elsddleges célja egy magasabb szinti,
atfogobb tudas 1étrejottének eldsegitése, ebben a f6 hangsuly az al-
talanositason, az Osszefliggések keresésén és felismerésén, vala-

mint a szintetizalason van.” (T6th 2015)

Az altalunk kifejlesztett, vizsgalt és alkalmazott modszerek a témakdrok
ismereteit szorosan kapcsolodva, egymasra épiilve adjak at, mellyel a tanulok
az 1j ismeretet egy mar meglévohoz tudjak kapcesolni (8), igy a megértési fo-
lyamat gyorsabb. A korabbi ismeretek felhasznalasa, ismétlése egyuttal rogzi-
tés is.

A magyar kdzoktatas altalaban ott hibazik, hogy nem alapozza meg a fel-
adatokat, nincs célkitiizés, sem elemzés, hanem az alkalmazasra fokuszal, azt
kovetden pedig nem alakitja ki az igényt az eredmény helyességének ellendr-

zE€sére sem.

6. Kutatdécsoport altal fejlesztett és alkalmazott modszerek

A Debreceni Egyetem Informatikai Karanak docense, Csernoch Maria a
programozas mintdjara, a tablazatkezelés témakort problémamegoldas feldl
hasznalva a tablazatkezelSk sajat nyelvét és szintaktikajat. Igy sziiletett meg
kozel 20 éve a Sprego modszertan, amely az elmult 10 évben a kutatdcsoport
tagjainak, kozos felméréseinek, oktatdsi tapasztalatainak koszonhetden to-
vabbfejlodott, igy a felsdoktatdson kiviil, a kozoktatasban, az altalanos iskola-
tol kezdddden alkalmazhatova valt. A Sprego modszer pozitiv tapasztalatait
latva, a kutatocsoport hangsulyt fektetett tovabbi informatikai alkalmazdi te-

riiletekre, amelyek tanitasa soran a feliiletalapt megkozelités valt altaldnossa,
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ezaltal elavulttd. A Sprego modszertan tovabbfejlesztése, segédeszkozok keé-
szitése, alkalmazésa és hatékonysagvizsgalata mellett a kdvetkezd témakorok
tanitdsdhoz fejlesztettiink problémamegoldason, sémaépitésen alapuld mod-
szereket: fajlkezelés (Fajlkonverzio - Webtable-datatable Conversion), sz6-
vegkezelés (Hibafelismerési Modell - Error Recognition Model). Azon tul,
hogy a modszerek alapja, metodusa megegyezik, a tantargykozi kapcsolatok

¢s a tudastranszfer szorosan egybefiizi az emlitett 3 témakort.

6.1. Fajlkezelés

Az informatikaoktatas soran az egyik legels6 témakor, amivel a tanulok
talalkoznak az a fajlkezelés. Az elmult években azt tapasztaltuk, hogy egyre
kevesebb idot forditottak erre a témakdrre az informatikatanarok, egyrészt az
alacsony oraszam miatt (OFI 2012b), masrészt a digitalis bennsziiléttek min-
dennapi felhasznaloi a digitalis eszko6zoknek, igy ezeket az ismereteket mar
elsajatitottak (Kirschner & De Bruyckere 2017; Prensky 2001).

A digitalis bennsziilottekkel kapcsolatos tévhitet tovabb erdsiti a 2018-as
mini kompetencia teszt eredménye. A mini kompetencia teszt a Debreceni
Egyetem hallgatdjanak, Nagy Timea Katalinnak, egyben a kutatocsoport tag-
janak felmérése, amit 2018-ban bonyolitott le 93 kdzoktatasi intézmény rész-
vételével. A felmérésben 7-10. évfolyamos tanulok vettek részt, 6sszesen 8880
6. Sajat vizsgalataim elsOsorban az elsé éves kozépiskolai tanuldk hozott tu-
dasara iranyult, igy a mini kompetencia teszt eredményei koziil elsésorban a
vizsgalatban résztvevo 8880 tanulo koziil 1562 6 7. évfolyamos és 1643 {6 8.
évfolyamos tanulok valaszait vettem alapul. A felmérésben a tanuldk altalanos,
statisztikai és demografiai adatain t0l, informatikaoktatasra vonatkozo kérdé-
sekkel, valamint feladatokkal talalkoztak. A tanulok onértékelés altal hataroz-
hattak meg, hogy az informatika egyes témakoreiben milyen szinten jartasak

egy 0-5-ig tarto skalan, melyek kozott szerepelt a fajlkezelés is (9. abra).
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G11. Hogyan értékelnéd ismereteidet az alabbi témakorokben? (0=egyaltalin nem tudom, 5=nagyon j6l tudom)

Mennyire ismered a témakort? Iskolaban tanultad?
Karikazd be a megfelel6 szamot! tanultam nem tanultam

fajlkezelés 0 1 2 3 < 5 O O
szovegkezelés 0 1 2 3 4 5 O
tablazatkezelés 0 1 2 3 -+ 5 O O
adatbaziskezelés 0 1 2 3 -+ 5 O O
algoritmizalas, programozas 0 1 2 3 4 5 O O
forrasok kezelése, hitelessége 0 1 2 3 4 5 O O

9. dbra Mini kompetencia teszt onértékelés része, mely tartalmazza a fajlkezelés témakort is.

100
90
80
70
60

50
40 35,47%

“ 28,14%
20,99%
20
10 4,58% 4,09% 6,73% I
0 - — L
3 4 5

0 1 2

10. abra A mini kompetencia teszt fajlkezelés témakorére adott 7-8. évfolyamos tanuldk onértékelése 0-
5-ig terjedd skalan megjelenitve, ahol az 5, a legmagasabb jartassagi szintet jeloli (Sebestyén 2020).

Az onértékelés soran a tanuldk 79,06%-a valasztotta a 3-4-5 Iehetdségeket
(jo, nagyon jo, kitiind), a tanulok harmada (32.64%) valasztotta a legmagasabb
(5) lehetéséget. A mini kompetencia teszten a tanuloknak lehetdségiik volt je-
161ni, hogy mely témakoroket tanultdk iskoldban. A tanulok 14,72%-a vala-
szolta azt, hogy nem tanulta az iskoldban a fajlkezelést. A valaszaik alapjan
azok, akik nem tanultak fajlkezelést iskolai keretek kozott, hasonléan maga-

biztosak, mint azok, akik tanultak. A valaszadok 40,04%-a a fajlkezelés téma-
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kor 4-5-0s jartassagi szintjét jelolte, ami azt mutatja, hogy a mai fiatalok isme-
rik és tudjak alkalmazni a fajlmuveleteket. Ez az eredmény latszolag alata-
masztja és igazolja azt, hogy miért szorult hattérbe a fajlkezelés oktatasa.

A témakor elhanyagoltsagat és a modszer fontossagat jol szemlélteti az
elsé éves kozépiskolai tanulok fajlkezelés ismereteit, tudasszerkezetét feltér-
képezd vizsgalatunk eredménye (Sebestyén 2020). A felmérésben két iskola
tanuloi vettek részt, 6sszesen 109 £f6. A felmérésben 6 feladat (1. szama mel-
1€klet) megoldasaval vizsgaltuk a tanulok algoritmizalasi képességét, szamito-
gépes gondolkodésat, tudatos eszkdzhasznalatat tudastranszfer elemeken ke-
resztiil.

Az els6 feladat (11. abra) egy Windows-hibaiizenet értelmezése volt, ahol
a tanulok megadott valaszlehetdségek koziil valaszthattak ki a helyeset. A fel-
adat megengedte tobb valasz jel61ését, azonban csak egy helyes opcio szerepelt

a feltlintetett lehetdségek kozott.

Atnevezés %]

"'_-, Ha a Fajlnéw kiterjesztéset modositja, akkor a Fajl hasznalhatatlanna walhat.
L

Biztosan madositja?

11. abra A fajlkezelés feladatsor elsé feladata, ahol a kiterjesztés modositasa soran kapott hibaiizenetet
kellett értelmezniiik a tanuldknak.

A tanuldk a 3. tablazatban szerepld lehetdségek koziil valaszthattak az els6
feladat megoldasa soran. A tanulok tobbsége, 45,87%-a jeldlte az 5. helytelen
valaszlehetdséget, ezt kovette 37,61%-kal, majd 36,70%-kal a 3., valamint a 2.
allitas. Meglep6é modon a helyes megoldast, a 4. valaszlehetdséget onalldan,

csupan a tanulok 15,60%-a jeldlte, amely a legalacsonyabb mind koziil.
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Srsz. allitasok % pref.

1 Haa 'klter/].esztes valtozik a gép képtelen lesz felis- 2036% | 4.
merni a fajlt.

2. | Kiterjesztés modositasnal adatok elveszhetnek. 36,70% | 3.

3. | Megvaltozik a tarsitas és a fajl hasznalhatatlan lesz. 37,61% | 2.

4 Megvaltomk a tarsitas, de a fajl tovabbra is hasznal- 1560% | 6.
hato lesz.

5 Ha rossz for’matumra irjuk at a fajlt, akkor az megsé- 4587% | 1.
rtl és hasznalhatatlan lesz.

6. Az Gj %q’te/r)esztes mas kodolasa miatt a tartalom a fel- 28.44% | 5.
hasznal6 altal olvashatatlan lesz.

3. tablazat A fajlkezelés felmérés 1. feladatanak megadott vilasz lehetéségei, a valaszok jeldlése %-ban
kifejezve, valamint a valaszok preferencia sorrendje.

A felmérés feladataiban a tudastranszfer elemek ismétlddve szerepelnek
kiilonb6z6 megkdzelitést hasznalva. A kiterjesztéshez kapcsolddd ismeretek
megjelennek az 2., 5. és a 6. feladatban is.

A tanuldk 2. feladatként egy nyitott kérdést kaptak, ahol sajat szavaikkal
kellett megfogalmazniuk, hogy ,,Mi torténik, ha duplan kattintunk egy doku-
mentumfijlra?”. A helyes megoldashoz a tanuloknak ismernitik kell a doku-

mentumfsjl fogalmat. Egyetlen tanuld sem oldotta meg hibatlanul a feladatot.

|
3

megnyitas

12. abra A fajlkezelés felmérés 2. feladatanak megoldasaban szerepld 4-lépéses folyamat,, valamint,
hogy a tanulok hany %-a tudta azonositani az egyes lépéseket. (*a tanuldk 11,93 %-a ignoralta a fel-
adatmegoldasat)
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A tanulok sok esetben egy-egy szoval, a megnyitassal valaszoltak, ami
csupan csak az utolsé fazisa a 4-1épéses folyamatnak. Ez megerdsiti a tanulok
els6 feladatban elért gyenge eredményét, amely azt mutatja, hogy a tanulok
nincsenek tisztaban az informatikai kifejezésekkel, fogalmakkal, ugymint ki-
terjesztés, tarsitas, dokumentumfajl (12. abra).

A kovetkezd, harmadik feladatban a tanulok a fajltipushoz kapcsolodo tu-
dasukrol adhattak szamot, amely ismeret megjelenik részben az 1. — az egyik
leggyakoribb tévhit, hogy a kiterjesztés atirasaval, beirasaval megvaltozik a
fajltipus — és 6. feladatban is. Az els6 feladathoz hasonldan a tanulok megadott
valaszok koziil, 6sszesen 10, jelolhették meg a helyes valaszt arra a kérdésre,
hogy ,,Hogyan tudnal egy tablazatkezel6 dokumentumot (.xIsx vagy .ods ) szo-
vegfajlla (.csv vagy .txt) alakitani? (egyet jelolhetsz meg)”. A feladatban egy
helyes megoldas szerepelt, ennyit is engedett meg a feladatleiras, ennek elle-
nére a tanulok magas szazaléka ezt az utasitast nem vette figyelembe. Osszesen
a tanulok 71,68%-a jelolte a ,,Mentés maskeént, kivalasztjuk az 0j tipust.” he-
lyes valaszopciot, ahol a tanulok kozel fele mas lehetdséget is helyesnek vélt.
A tanulok 35,78%-a volt az, akik 6nalldan jelolték ezt a megoldast és szereztek
pontot a feladatban. A helyes valasz volt a legtobb tanul¢ altal valasztott meg-
oldas, ezt kovette a konverzio, a kiterjesztés datirdasa €s a Mentés masként, atir-
Jjuk a kiterjesztést lehetdség.

A negyedik feladat a kivagas operatorra kérdez ra, hogy mi torténik, ami-
kor ezt a miiveletet végrehajtjuk (13. abra). A tanulok 79,82%-a jelolte a va-
golapra keriil opciot, onalldoan csupan a tanulok fele, 52,29%-a. A helyes vélasz
mellett elsdsorban, a tanulok 17,43%-a jeldlte a mdsolat késziil rola, valamint
8,26% a lomtarba keriil lehetdséget. A tanulok valaszai alapjan, ugy tlinik,
hogy a kivagas és a beillesztés parancsok szorosan Osszefonddtak, valamint,

hogy egyfajta torlési lehetdségként azonositjak.
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M torténik egy tajl kavagasakorr (tobbet 1s megjelolhetsz)

[] Lomtarba keriil. [] Vagolapra keriil.
O Véglegesen torlodik. L] Nem torténik semmi.
[] Megjelenik egy masik mappéban. [] Mésolat készil réla.

13. abra A fajlkezelés felmérés negyedik feladata, a kivdgas operator.

Az utolso el6tti, azaz az 6todik feladatban a tanuldknak a fajl neve és ki-
terjesztése alapjan kellett eldonteniiik, hogy milyen tipusu a fajl (14. abra). At-
tol fiiggetleniil, hogy a feladatleiras megengedett tobb valaszlehetdséget, min-
den esetben csak egy jo valasz szerepelt. A megoldashoz sziikséges a fajl tu-
lajdonsagainak ismerete. Fontos kiemelni, hogy a fajlnevek nem a kutatocso-
port értelmetlen kitaldcioja, hanem tanuldk korabbi orai- és hazi feladatai soran
elkészitett dokumentumok nevei. A latszolag két kiterjesztéssel rendelkezd faj-
lok tomeges megjelenése elsésorban a Microsoft Office 2020-as verzidjahoz
kothetd, ahol a nem alapértelmezett kiterjesztésii fajlok megnyitasa — .txt f3jl
Wordben, Excelben torténd megnyitasa —, majd mentése soran a korabbi kiter-
jesztést fajlnévként megdrzi és a gyakorlatlan felhasznalé ezen nem modosit.
A masik lehetéség pedig a tanuld mas tipusként szeretné elmenteni a doku-
mentumot, azonban a fajltipust nem kivalasztja a legordiilé listabol, hanem a
fajlnév utan begépeli a kivant kiterjesztést.

Valaszd ki, hogy milyen tipustak az alabbi fajlok! (tobbet is megjelolhetsz)

szovegfijl word-dokumentum excel-munkafiizet egyik sem
Axls.txt O 0 O O
B.txt.xlsx O 0 O O
Cesv O O O O
D.docx. O O O O
xlsx O O O O
szadocx O a d O

14. abra A fajlkezelés felmérés otodik feladata, ahol a fajlok neve és kiterjesztése alapjan meg kellett
hatarozni a fajl tipusat.
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A tanulok elsGsorban az A.xls.txt fajl tipusat hataroztak meg helyesen, 6sz-
szesen 67,89% valasztotta ki a jo tipust (15. abra). Ezt a legutolso ...docx ko-
veti 57,80%-kal. A legkisebb sikerességgel a D.docx. (8,26%) és az xlsx
(22,94%) tipusat hataroztak meg (15. abra) a tanulok. Egyetlen tanuld sem volt,
aki az Gsszes fajltipust helyesen hatdrozta meg. A tanulok gyenge teljesitmé-
nyének okat abban latjuk, hogy a tanordkon a Windows Intéz6 hasznalata az
elterjedt, ahol az alapértelmezett beallitas szerint a kiterjesztés rejtett. Mind-
emellett ugy véljik, és ezt a tankonyvi, valamint ECDL feladatok is alata-
masztjak, hogy a tanulok a tanorakon els6sorban el6készitett fajlokkal, vala-
mint a hasznalt alkalmazasok alapértelmezett kiterjesztéseivel dolgoznak.

100
90
80

0 67,89
60 57,8
50
39,45

40
30 27,52 22,04
20
10 8,26
0 I

Axls.txt B.txt.xlsx C.csv D.docx. xIsx ...docx

O szovegfajl . word-dokumentum . excel-munkafiizet . egyik sem

15. abra Az 6todik feladatban szereplo fajlnevek és helyes fajltipusai, valamint a helyes tanuloi vala-
sz0k szdazalékban megadva.

Az utolsé feladat egy Igaz/Hamis feladat volt, amelyben a korabbi 1-5.
feladatokban szerepl6 tudaselemek ismételten megjelentek, valamint a felada-
ton belill is ismétlddtek. Az allitdsok 6t tudaselem koré csoportosithatok, attol
fliggben, hogy a tanuloknak milyen hattérismerettel kell rendelkeznitik az alli-
tas értelmezéséhez és helyes megoldasahoz (4. tablazat). A feladatokban elért
onallo %-os eredmények a 4. tablazatban szerepelnek.

Megvizsgaltuk a tanulok valaszait, hogy mennyire voltak kovetkezetesek,

milyen sikerességgel oldottdk meg a hasonld ismeretet igényld feladatokat,
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azonban véletlenszeri mintdzatot kaptunk. A mintazat hianya arra enged ko-
vetkeztetni, hogy a tanulok ismeretei hianyosak és/vagy toredezettek, igy elso-

sorban tippeltek a feladat megoldasa soran.

kiterjesztés e o o o

tarsitassal/tarsi-
tas nélkiil

fajltipus e 6 o6 o o o o

fajl szerkesztés,
mentés

fajl megnyitas e O o e o
45.87 8257 22.02 49.54 4495 29.36 41.28 30.28 31.19 43.12 22.94 61.47
eredmények %-ban
4. tablazat A fajlkezelés felmérés 6. feladataban megjelend tudaselemek (elsé oszlop); a feladat 12 alli-

tasa és a helyes megoldasukhoz sziikséges tudaselemek fekete ponttal keriiltek jelolésre. A feladatokban
elért tanuloi eredmények %-ban megadva talalhatok az utolsoelotti sorban.

A fajlkezelés felmérés 9. évfolyamos tanuloi az Gsszes feladatot egyiitt-
véve 32.34%-ra teljesitették, ami meglepden alacsony a 3 €vnyi iskolai infor-
matikaoktatas mellett (5. tablazat). A 6. feladatban a mintazat hianya (4. tabla-
zat), valamint az 6sszeredmény megerésiti a [T3] tézis felvetést, mely szerint
az els6 éves kozépiskolai tanulok nem, vagy alig tudnak tdmaszkodni az alta-

lanos iskolabol hozott ismereteikre.

helyes
valaszok (%0)
F1 4,59
F2 22,02
F3 35,78
F4 52,29
F5 37,31
F6 42,05
Osszesen 32,34

5. tablazat A fajlkezelés teszt eredményei feladatonként. (Sebestyén 2020)
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A tanulok egyéni eredményeit megfeleltettiik egy 0-5-ig terjedd skalanak
(a szazalékos eredmény visszaosztasaval), hogy Osszehasonlithatd legyen a
mini kompetencia teszt onértékelési eredményeivel. Az igy kapott eredménye-
ket a 16. abra jelenit meg.
100
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16. abra A fajlkezelés teszt eredményei 0-5 kozotti skalan megjelenitve.

A 16. abra szerint egyetlen tanuld sem volt, akinek tudasa 4-5 jartas-
sagiszinten van (Sebestyén 2020). A tanulok tudasa és onértékelése kozotti kii-
16nbség (10. abra, 16. abra) egyértelmiien igazolja a [T4] tézist, mely szerint a
tanulok az informatikai ismereteiket az 6nértékelés soran tulértékelik. Ezek az
eredmények sarkalltak minket a f4jlkezelés tanitdsdnak fontossaganak felhiva-
sara. A tanuloknak, akik a digitalis bennsziilott generacio tagjai, sziikségiik van
informatikadrakra, legyen barmily ,,jelentéktelen” témakor, mint a fajlkezelés.
A tanulOk sajat tapasztalataik alapjan — probalgatassal — tanultdk meg a szami-
togép €s az okostelefonok hasznalatat, melynek oka a késdi (6. évfolyam) in-
formatikaoktatas bevezetése. Az igy megszerzett tudas az évek alatt tanulon-
ként eltérd szinten beveésddott, igy kiemelten fontos az ismeretek rendszere-

zése, pontositasa, az informatikai eszk6zok tudatos hasznélatdnak kialakitasa,
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a szamitogépes gondolkodas fejlesztése és a szamitogéphasznalathoz kothetd

terminologia elsajatitasa.

6.1.1. Fajlonverzié (WDC?)

A modszer fejlesztése szorosan kapcsolodik a tablazatkezelés tanitasahoz,
ugyanis mindennapi példakon, autentikus forrasok felhasznalasaval motival-
tuk a tanulokat. igy ahelyett, hogy elékészitettiik volna a tablazatokat, témakat,
tartalmakat, a tanulok maguk, kozvetleniil az internetrdl letoltve érték el az
adatokat, sok esetben nem is tablazat formajaban. A kutatocsoport ekkor is-
merte fel, hogy az autentikus tartalmak letoltése, konvertalasa — a weblapbol
hogyan lesz tablazat — a fajlkezelés eszkozeit €s néhany alkalmazoi szoftver
adatmanipulacidés miiveletének hasznalatat igényli (Csernoch & Bir6 2019,
Csernoch & Dani 2017). igy magat a konverziét, konverziods technikat kezdtiik
hasznalni a fajlkezelés eszkdzeinek ismertetésére, rendszerezésére és elmélyi-
tésére.

A modszer high-mathability megkozelitést alkalmaz, amely séma- ¢s al-
goritmusépitésen alapul. Az oktatasi folyamat elején a tanar felvet egy problé-
mat: hogyan lehet az interneten talalhato webtablakat (vagy tablazatnak tiind
szerkezeteket) tablazatta alakitani. A probléma megértéséhez, megoldasahoz a
tanulok matematikai eldismereteit el kell hivni. Ertelmezniiik kell, hogy mi a
kiilonbség a webtabla és az adattabla kozott, ezt a tanar rovid, célzott kérdé-
sekkel iranyitja, hogy a tanulok meg tudjak fogalmazni a kiilonbségeket, meg-
értsék a problémat és megtalaljak a megoldast. A tanulok nem kezdenek azon-
nal a szamitogépen kattintgatni, probalgatni, hanem attol eltavolodva gondol-
kodnak, otletelnek, természetes nyelven fogalmazzadk meg a problémat, a ne-

hézségeket, akadalyokat és probalnak a megoldashoz sziikséges eszkozoket,

8 A médszer angol elnevezésének roviditése: webtable-datatable conversion.
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modszereket javasolni, amelyet a csoport kozosen megvitat. A konverzids
technika ramutat arra, hogy nem mindig egyértelmii mely eszkozt kell alkal-
mazni a megoldas soran. A webtablak atalakitasat a legtobb tanuld és felhasz-
nalo valamely tablazatkezel6i programban probalna megoldani, ehelyett azon-
ban sok esetben egy szovegszerkeszté sokkal célravezetébb, melynek eszko-
zeivel konnyen egy letisztult tablazat nyerhet6 ki. A konverzid 1épései soran
szamos fajlformatummal (html, docx, txt, xIsx) talalkoznak a tanuldk, amelyek
esetében nem a tarsitott programmal kell megnyitni a fijlokat. Ennek kdvet-
keztében a tanulok fogalmirendszere béviil és letisztul, valamint kreativ 6tletek
szliletését alapozza meg.

Az els6 néhany konverzios feladat soran a tanuldk segitségére a Redmenta
feliiletén elérhetd sorba rendezd és parosito feladat all, ahol a probléma meg-
oldaséhoz sziikséges algoritmus 1épései, valamint az elvégzendd miiveletek ta-
lalhatok, melyek kozott szerepelnek a fajlmiveletek is: megnyitas, mentés,
mentés masként, 1étrehozas, bezaras stb. Ezek helyes sorrendje és parositasa
tdmaszt nyQjt az 6nallo feladatmegoldéashoz is. Nincs két egyforma konverzio,
de a folyamat azonos sémara épiil, ahol az els6 és az utolsé 1épések megegyez-
nek, mig a kozbensd mag alkotja a valtozo6 részt, ami Uj Gtleteket, kreativ meg-
oldasokat var el a tanuloktol. 3-4 konverzids feladat megoldasa fejleszti a ta-
nulok gyors gondolkodasat, sémaépitését és képes beépiilni a hosszitavl me-
moriaba. Kiemelten fontos, hogy a tanulok ne csak 1épéseket kovessenek, mint
az ECDL feladatokban (ECDL Foundation 2019, Papp & Csernoch 2018, Dan-
cs0 & Korom 2013), hanem fejlessziik a tanulok sémaépitési €s -alkalmazasi
képességeit, amelyek lehetové teszik a gyors- és lassi gondolkodas hatékony
alkalmazasat (Kahneman 2011). Célunk, hogy a tanuldk ne csak leirast, recept-
konyvet tudjanak kovetni a feladatmegoldasok sordn, hanem aktivan részt ve-
gyenek a valos vilag problémainak megoldasaban. A kutatocsoport fontosnak

tartja a tanulok megszolaltatasat is, melyet a Polyatol szarmazo kutatas alapt
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tanulas (Polya 1954) vagy ehhez a megkdzelitéshez szorosan kothetd, napja-
inkban egyre népszeriibb coaching technikat alkalmazza (Chmielewska & Gi-
lanyi 2019). Az alkalmazott technika a hagyomanyos modszerekkel ellentét-
ben megszolaltatja a tanuldkat, mely tamogatja a tanulok nyelvi és kommuni-
kacios készségeinek fejlesztését, valamint az informatikdhoz kéthetd termino-

l6gia helyes hasznalatat.

6.2. Szovegkezelés

Ez az a témakor, amelynek az ismereteire mindenkinek sziiksége van, de
csak kevesen alkalmazzak jol (1. abra, 2. abra). A tablazatkezel6i dokumentu-
mokhoz hasonléan az interneten talalhato €s let6lthetd szoveges dokumentu-
mok nagy szazaléka hibas, fiiggetleniil a készitdjétol, ez lehet allami hivatal,
oktatdsi intézmény, vallalat vagy maganszemély. A jol formazott dokumen-
tum — legyen az nyomtatvany, 6néletrajz, kisérélevél — nem csak az informati-
kai tudasunk prezentalja, hanem, hogy mennyire vagyunk pontosak, precizek
¢s igényesek a munkankra. A helyesen alkalmazott eszk6zok pozitiv képet ad-
nak rolunk, véllalatunkrol. Szovegkezelési ismeretek nélkiil a felhasznald
gyakran probalgatassal és barkacsolédssal késziti a szoveges dokumentumokat,
ahol els6sorban az szamit, hogy nyomtatasban hogyan néz ki, nem pedig az,
hogy a dokumentum helyes-e (Ben-Ari 1999, Ben-Ari és Yeshno 2006, Cser-
noch 2009, 2010, 2011, Sebestyén et al. 2021). Az igy késziilt dokumentumok
modositas soran, a felhasznalo eredeti szandékan tul, tovabbi extra formazast
és gépelést igényelnek, ami idéigényes. A leggyakoribb tévhit és kifogas a fel-
hasznalok részérdl, hogy tudjak helyesen alkalmazni a szovegkezeldk eszko-
zeit, példaul a térkozt, de egyszertibb az Entert nyomni, ezzel id6t sporolnak
meg. Ez az allitds azonban nem helytallo6 mar 1 oldalndl hosszabb szdveg ese-

tében. A kozoktatas szerepldi gyakran készitenek kiseldadasokat, gyiijtenek
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adatot kiilonb6z6 témakorokhoz, hazidolgozatokhoz vagy vesznek részt pro-
jektmunkédkban. A felsGoktatasban pedig altalanos a beadand6 dolgozat és a
szakdolgozat. Ezek mindegyike tobb oldalas dokumentum, az el-/eldkészité-
siik soran nélkiilézhetetlen a szoveges dokumentumok tervezése, 1étrehozasa,
szerkesztése ¢és formazasa. A leggyakoribb hibak és barkacsolasok kézé tarto-
zik az Enterek litése térkoz helyett, vagy éppen minden sor végén Enter hasz-
nalata, ahogy régen az irogépen; a szokozzel vald igazitas behuzas vagy tabu-
lator helyett. Ezek valoban nem latszodnak nyomtatasban, azonban idéigénye-
sek, hiszen 8-12 szokoz (2. abra) lenyomasa minden sorban tovabb tart, mint
barmilyen behtizas, tabulator beallitasa. Ezen kiviil ott vannak azok az esetek,
amelyek modositas nélkiil nyomtatasban is latszodnak, ilyen a kézi szamozas
automatikus helyett vagy a tartalomjegyzék. Az utodlag beillesztett pontok-
nal/fejezeteknél az azokat kovetd minden pont/fejezet szamat — és a hozza tar-
toz6 oldal szdmat — moddositani kell, ami iddigényes, hibazasi lehetdség, javitas
nélkiil pedig helytelen adatokat (oldalszam, fejezetsorrend) k6zol.

A kozoktatasra tovabbra is jellemz0, ahogy minden nem programozasi té-
makor esetében, hogy feliiletalapt megkozelitést alkalmaz. A hozza tartozé
segédezkozok, tankonyvek €s feladatok elsdsorban a szoftverben torténd navi-
gaciot tdmogatjak. Ezt a megkozelitést a szoftvergyarto cégek is partoljak, me-
lyet a ,.felhaszndlobarat” szlogenbe zartak. Ennek kovetkeztében a tanulok
nem képesek elsajatitani a szovegkezelést, a dokumentumtervezés 1épéseit, a
helyes formazas és tordelés ismérveit. A feliileten torténd navigacid sordn a
hosszutavia memoriaba csak egy-egy gomb, ikon, funkcio helye rogziil, ezek
helyes alkalmazasa nem. A tanulok nem épitenck sémakat, igy sokkal tobb
munkamemoriara van sziikség a dokumentum készitéséhez, szerkesztéséhez,

ami hibakat eredményez.
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A kozoktatasban elérhetd hivatalos tankonyvekben, segédanyagokban
szerepld feladatok tobbsége nem igazi feladat, nincs tartalom, hanem a forma-
zando szoveg egy-egy definicid, vagy csak egyszeriien ,,ez a sor legyen félko-
vér” (17. abra) felirat.

Ahol ettdl eltérd szoveg van, ott a tartalomtol fliggetlen 6sszevissza ka-
rakter- és bekezdésformazasokat hajtanak végre, vagy, ahogy a 18. abra is mu-
tatja, ugyanazt a mondatot megtobbszordzve hasznalja, és kiillonbozé mdodon
formézza, ami nem illik a szoveghez és megbontja annak egységét, tovabba
nem segiti a tanuldk esztétikai érzékének fejlesztését. A tankonyvekbdl ki-
emelt képek és abrak a tankonyvek online valtozatdbdl szarmaznak, igy mind-

ségiik azzal megegyez0 (17. abra, 18. abra).

Ez-egy-bekelzdés.-Oj-bekezdés-kgwtkelik,~eze’n-Emert-m(ink.ﬂ

Ez-egy- ma‘sik.lbekezdés, ahol: folyamé!qsan ‘gépeljik-a-szdveget, és-
automatlkusan*ovetkezlk akovetkezd -sor.-Ha: «Uj-sort-szeretnénk:
kezdeni-a bekezdésen ‘belill, Shift+Entert: kell gepelnunk <+
Ittfolytatodik-a bekezdés vj-sora.y

Most-egyhosszabb ‘bekezdéskovetkezik,: amelwknél azelsésort:
példaul- 1,5: cm-rel- baljebb- szeretnénk: huzni.: Ezty kétféleképp- is:
megtehetjik:- vagy: a: ‘vonalzén: dolgozunk,. vagy: megnyitjuk: a:
Kezdélap/Bekezdés-csoport-parbeszédablakat. |

17. dbra A Nemzeti Tankonyvkiadé Informatika 7. cimii konyvének Szovegszerkesztés fejezetébdl (La-
kosné et al. 2019b)

Az Informatika 6. cimi tankényvben (Lakosné et al. 2019a) a Kiadvany-
szerkesztés fejezetben ugyanazon a szovegen szemléltet minden bekezdésfor-
mazast (18. abra). A tankonyv illusztracioi elsdsorban a feliileten valé naviga-

ciot szemlélteti képekkel, ahol gyakran egy példan keresztiil mutat be mindent.
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|
Meseﬂ Kbzépre igazitott

Egyszer-volt,-hol-nem-volt, volt-egyszer-egy-kismacké.-Egyszer-volt,-hol- |
Sorkizart

nem-volt,-volt-egyszer-egy-kismacko.- Egyszer- volt,- hol-nem-volt,-volt-
egyszer-egy-kismacko.q

Egyszerwvolt,-hol-nem-volt, volt-egyszer-egykiscica.-Egyszer-volt,-hol- Balra igazitott
nem-volt,volt-egyszer-egy-kiscica.

Egyszer-volt,~ho|-nem'volt,~volt~egyszer-egy-kisckaA~Egyszer~vol(,~hol- s

obbra Igazitott

nem-volt, volt-egyszer-egy-kiscica.}

18. dbra Szovegszerkesztés mintafeladat és magyarazokép az Informatika 6. tankényvbél. (Lakosné et
al. 2019a)

Ez a megkozelités nem kelti fel a tanulok érdeklddését és nem is tudja
fenntartani a figyelmiiket. Azon til, hogy a feliiletalapti megkozelitéssel csu-
pan egy adott verzidju szoftver hasznalatanak elsajatitasat teszi lehetévé —ami
a kozoktatasban altaldban 5-10 évvel el van maradva a munkaerdpiacon hasz-
nalttol —, az atadott ismeretek nem biztositanak hosszutavu tudast.

A természetes nyelvii szovegkezelést tovabb neheziti, hogy nincsenek hi-
bakeresok, elérhetd és megbizhat6 automatizalt ellendrzok, mint a mesterséges
nyelvek esetén a programozasnal. A szovegkezelés soran egyetlen rendelke-
zésre 4ll6 eszkdz van, mégpedig a helyesirasellendrzd, amelynek hatékonysaga
fligg a nyelvtdl, a helyes tordeléstdl, tehat a felhasznélo tudasatol. Egyes szoft-
verekben talalhaté automatikus javitas, azonban ezek még kiforratlanok, néha
tobb kart okoznak, mint amennyit hasznalnak. A természetes nyelv dsszetett-
sége miatt a kutatocsoport indokoltnak latja, hogy a felhasznalok tanuljak meg
a digitalis szovegekben eléforduld hibak felismerését, kezelését és elkertilését.

A szovegkezelés oktatdsa nehéz, hiszen altalaban valamely tantargyhoz

kapcsoljak, Magyarorszagon az informatikahoz, azonban a természetes nyelvii
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szovegekkel szemben tamasztott kovetelmények sokfélék. Az informatikata-
narok ezen kovetelményeknek, kompetencidknak csak egy részét ismerik
mélyrehatdan, igy kiemelten fontos lenne a szovegkezelés oktatasara csoport-
munkakeént tekinteni, ahol kiemelt szerepet jatszik a magyar nyelvre szakoso-
dott pedagogus. Az 6 feladatuk a magyar nyelv szintaktikai és szemantikai sza-

balyainak az oktatésa.

6.2.1. Hibafelismerés és keresés (ERM°)

A szovegkezelés oktatasara a kutatocsoport a Hibafelismerési modellt fej-
lesztette ki, majd vizsgalta a modszer hatékonysagat a feliiletalapa, ECDL fel-
adatokat elonyben részesitd hagyomanyos modszerek segitségével.

A legtobb felhasznaldt nem tanitjak meg, hogy hogyan kell dokumentu-
mot tervezni, algoritmust késziteni a szovegkezelési folyamatokhoz és hogyan
kell helyesen formdzni. A tanulék nem ismerik azt sem, hogy a jolformazott
szoveggel szemben milyen kdvetelmények, elvaradsok tdmaszthatok. Ez az al-
lapot tipikus példaja a Dunning-Kruger effektusnak (Kruger & Dunning 1999).

A hibék felismerése, javitasa kulcsszerepet jatszik a helyes digitalis doku-
mentum elkészitésében. A szoveg jolformazottnak tekinthetd, ha megfelel a
nyomtatott szoveg 0sszes kovetelményének, tehat amit a nyomtatasban latunk,
¢s ami mogotte van (digitalis dokumentum), a mddositasokkal szemben inva-
rians — a modositas, kiegészités nem von maga utan extra felesleges formaza-
sokat és gépeléseket. A kutatocsoport altal fejlesztett és alkalmazott minden
oktatdsi modszer soran a képzési folyamat alatt valos problémakkal, szovegek-
kel, tablazatokkal dolgoznak a tanulok. A szovegkezelésoktatisa soran sem té-
rlink el a progblémamegoldas-alapu koncepcidtol, azonban érdemes megval-

toztatni a végrehajtasi sorrendet a megoldasi folyamat soran. El6térbe kertil a

® A médszer angol elnevezésének roviditése: Error Recognition Modell.
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debugging, a hibakeresés. Ez a megkdzelités széleskorben elfogadott a prog-
ramozasoktatasban, ahol a hibas programok, pszeudo kodok és modellek elem-
zésének segitségével sajatitjak el a tanulok a programozasi ismereteket (Gould
1975; Freiermuth et al. 2008; Bell & Newton 2013; Panko 2013; Jerinic 2014;
Gander 2014). A hibak azonositasaval, felismerésével sajatitjak el azt a gon-
dolkodasmddot, mely sziikséges az optimalis megoldashoz sziikséges eszko-
z0k kivalasztasahoz.

A hibakeresés ¢s felismerés tandrai alkalmazasa formabontd, hiszen egy-
egy feladat értékelése, hibdinak keresése €s javitasa altalaban a tanar feladata.
A hibafelismerés és keresés soran ez a tanulokra harul, amely egyrészt aktiv
részvételt kovetel a tanuloktol, masrészt egy mély figyelmi allapotot hoz létre,
elétérbe helyezi és fejleszti a tanuldk kritikus gondolkodasat és autonomidjat.
A természetes nyelvii szovegekben eldforduld lehetséges hibdk szdma magas,
ezért osztalyozni kell dket. A hibak kategorizalasa segit, mind a tanaroknak,
mind a tanuloknak a hibak egyértelmii azonositasaban, valamint keretet ad. A
hibak f6 osztalyai szabalyrendszeren alapulnak, amelyek Utmutatast adnak a
hibak helyes felismerésében és besorolasaban. Az osztalyozaskor figyelembe
vettiik, hogy a digitalis szovegnek meg kell felelnie a nyelvhelyességi €s a szo-
veggel szemben tamasztott kovetelményeknek, tovabba a megjelenitésre, el-
rendezésre) és formazasra vonatkozd szabalyoknak (Jury 2004, 2006; Rey-
nolds 2008; Viragvolgyi 2004). Ezen szabalyok szerint a kdvetkez6 hibacso-
portokat, tipusokat kiilonboztetiink meg: szintaktikai, szemantikai, tipografiai,
tordelési, formazasi és stilus (Csernoch 2016, 2019; Csernoch & Bird 2015a).
Az eléfordul6 hibak felismerése, besorolasa és javitasa a tanulok észrevételein,
otletein alapulnak, amely tdmogatja és fejleszti a tanulok 6nallé problémameg-
oldasi stratégiait.

A digitélis szoveg kezelése soran dontd szerepe van a nem nyomtatodo

karaktereknek, amelyek elsdsorban elvalasztd, hatarold jelként funkcionalnak.
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Ezek ismerete nélkiilozhetetlen a digitalis szovegek, a természetes nyelv meg-
értéséhez és helyes alkalmazasahoz. A szovegszerkesztok képesek megjeleni-
teni a nyomtatasban nem latsz6d6 karaktereket, azonban ezt a legtobb felhasz-
nalé nem alkalmazza, mert zavaronak talalja, azonban ezen karakterek megje-
lenitése lehetové teszi a hibak észrevételét és korrekciojat a szerkesztési folya-
mat soran. Az alkalmazodi ismeretek oktatasa soran a korabban is emlitett, fe-
liletalapu, low-mathability, navigaciokozponti modszerek terjedtek el, azon-
ban a programozasoktatdsban elsdsorban a problémamegoldasi stratégiak, al-
goritmusépités all a kozéppontban. Ennek alapja a Pélya Gyorgy (1954) kon-
cepcioalapu problémamegoldasi stratégidja, amely a programozason til a ma-
tematika terén is hatékonynak mutatkozott, valamint az alkalmazoi ismeretek
oktatasaban is pozitiv eredményeket hozott.

A gyakorlatban a hibakeresés és felismerés — ERM — megkozelités alkal-
mazasa soran hiteles, adekvat szovegeket hasznalunk a tanoérakon, amelyeknek
elsddleges forrasa az internet. A fajltipusra valo keresés tobbezer dokumentu-
mot eredményez magyar nyelven is, és ezek mindegyike szinte kivétel nélkiil
tartalmaz hibat. A nehézséget elsdsorban az okozza, hogy a tanulok érdekld-
désének és életkori sajatossagainak, demografiai hatteriikknek, valamint az in-
formatika orak pedagogiai céljainak megfeleléek legyenek. Ugyan a keresési
folyamat idéigényes, azonban kiemelten fontos a hitelesség, a tanulok nem ér-
zik Uigy, hogy ezek a szovegek, anyagok kifejezetten oktatési célbol késziiltek,
ezaltal kapcsolatot teremt az iskola €s a valo vilag kozott. A hibas forrasokat a
kutatocsoport folyamatosan gyiijti, amelyek a kiilonb6z6 korosztalyu és érdek-
16désii tanulok oktatasara alkalmasak, tobb mint 100 kiprobalt dokumentum
all rendelkezésre a modszer irant érdekl6do tanarok részére.

Az oktatési folyamat 3 szakaszra oszthatd, mely megegyezik a hatékony-

sagvizsgalat soran alkalmazottal is. A szakaszokat a szerint kiilonboztetjiik
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meg egymastol, hogy milyen mértékben van sziikség informatikai eszk6z hasz-
nalatdra. Az els6 az unplugged, amelyben a tanulok nem hasznalnak szamito-
gépet, a masodik a semi-unplugged, ahol részben van sziikség szamitogépre,
¢és az utolso a plugged-in, ahol minden munkafolyamat a szamitogépen torténik
(Sebestyén et al. 2021).

Az unplugged szakaszban a tanulok egy nyomtatott dokumentumot kap-
nak, amelyben nyomtatasban is latsz6d6 hibakat keresnek. Az igy észrevett
hibékat jeldlik, rendre kék tollal, majd szoveges magyaréazatot, indoklast irnak
mellé, valamint meghatarozzak a hibak tipusat.

A kozépso szakaszban a tanuldk a korabban kapott nyomtatott dokumen-
tum digitalis verzidjat megnyitjak szamitogép segitségével és lathatova teszik
a nyomtatasban nem latszodo karaktereket is, amelyek tovabbi hibdkra mutat-
nak rd. A tanuldk tollat cserélnek, igy az Gjonnan felfedezett hibdkat pirossal
jelolik az els6 szakaszban kapott nyomtatott dokumentumon.

Az utolso, plugged-in szakaszban a tanulok kijavitjak a digitalis dokumen-
tum hibait és végiil a szoveg helyes formazasat végzik el.

Az oktatasi folyamat soran a tanulok 6nalldan keresik a hibakat az elsd két
szakaszban, azonban ezeket a tanuldcsoport kozdsen ellendrzi €s keres tovabbi
hibakat, amelyek felett elsikkadtak. A tanar elsésorban iranyitja a tanulok fi-
gyelmét és rendszerezi a tudasukat. A modszer a hibak felismerésén alapul, de
ugyanilyen fontos, hogy a diakok meg is tudjak fogalmazni természetes nyel-
ven a hiba okat, és hogy hogyan valosithatdo meg helyesen. A magyarazat segiti
a megértési folyamatot és rogziti a helyes megoldasokat, mdodszereket, vala-
mint timogatja a helyes terminoldgia hasznalatat.

A F4jlkonverzié mddszerhez hasonldan a szovegkezelés esetében is Osz-
szehasonlitasra keriilt 7.,valamint 9. évfolyamos (10. tablazat) tanuldok altala-
nos iskolabol hozott tudasa (Sebestyén et al. 2021) a mini kompetencia felmé-

rés onértékelésén (0-5 Likert-skala segitségével) alapuld eredményeivel. Ezek
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a tanulok a kerettanterv szerint 6-8. évfolyamon tanultak szovegkezelést, igy a
mini kompetencia felmérés 8880 résztvevoje kozil 1562 {6 7. évfolyamos és
1634 16 8. évfolyamos tanuld eredményeit vetettiik figyelembe. A mini kom-
petencia felmérés a tanév végén zajlott le, igy a felmérésben részt vevo tanulok
mar elsajatitottak az adott évfolyamra litemezett szovegszerkesztési ismerete-
ket.

A tanulok hozott tudasanak feltérképezésének az Hibafelismerés és kere-
sés (ERM) modszer hatékonyvizsgalata adott keretet. A tanulok az oktatési fo-
lyamat el6tt egy eldteszten vettek részt, melynek eredménye tiikrozi a téma-
korben szerzett jartassagukat. Az ERM felmérésben résztvevd tanuldok szama
153 6, akik az el6teszt feladatat (3. szamu melléklet) a korabban ismertetett
harom szakasz mentén oldottak meg — unplugged, semi-unplugged és plugged-
in. Az eredmények Osszehasonlitasakor a tanulok elsé két szakaszban elért
eredményeit elemeztik.

A fajlkezelés utan a szovegkezelés volt az a témakor, amelyben a legma-
gabiztosabbnak érzik magukat a tanulok a mini kompetencia felmérése szerint.
A kiilonb6z6 évfolyamok (7-8.) onértékelési eredményei szorosan egyiitt mo-
zognak, nincs szignifikans eltérés a tanulok onértékelése kozott (19. abra), pe-
dig 1 év informatikaoktatas valasztja el ket egymastol. Ez vajon tipikusan a
Dunning-Kruger-hatas (Kruger & Dunning 1999), ezért olyan magabiztosak a

7. évfolyamosok, vagy pedig ennyire nem szamit 1 év informatikaoktatas?
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19. dbra Mini kompetencia felmérés onértékelésének eredménye szovegkezelés témakorében évfolya-
monként.

A valasz mindketté vagy éppen egyik sem. A 19. abra megmutatja, hogy
a legmagasabb jartassagi szintet az alacsonyabb évfolyam tanuldi magasabb
szazalékban jeloltek, igaz a kiilonbség nem szignifikans (7. évfolyam 40,85%;
8. évfolyam: 37,80%). Emellett fontos kiemelni, hogy a fajlkezelés esetében is
tobb tanuld jeldlte, hogy nem tanulta iskoldban a témakort, ez a szovegkezelés
esetében sincs masképp. A tanulok 5,90%-a jeldlte a nem tanulta valaszlehe-
toséget. A fajlkezelés esetében értettiik (de nem fogadtuk el) a magyarazatot a
hattérben, hogy a digitalis bennsziilott generacio tisztdban van a fajlmiivele-
tekkel, tudja kezelni az operacios rendszert és annak feliiletét, igy annak okta-
tasa elhagyhat6. A szovegkezelés azonban mas teriilet. Hany fiatal hasznal sza-
badidejében szovegszerkesztot? A szam nulldhoz kozelit, igy a kordbbi ma-
gyarazat nem allna meg a helyét, hogy miért hagyna el az informatikatanar a
témakort. Azonban mégis eléfordulhat. Erre szintén valaszt adhat a mini kom-
petencia mérés, ahol a tanulok jelolték azt is, hogy milyen tevékenységek je-

lennek meg a tanorakon (20. abra). Az els6 helyen a szoveg gépelése jelenik
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meg, amely az egyik legfeleslegesebb és legiddigényesebb tevékenység az in-
formatikaorakon. A tanulok eltérd sebességgel gépelnek, igy a csoport egyiitt
halad4sa nem biztositott, ezen feliil nem fejleszt egyetlen olyan képességet
sem, amely megjelenik a nevelési és oktatasi célok kozott. Ezt koveti a jaték

¢s a tablazat gépelése, amelyek szintén az elébbi kategoriaba tartoznak.

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

szoveg gépelése
jaték

tablazat gépelése

prezentacidtervezés

0nallé munka feladatsor alapjan

20. abra A mini kompetencia felmérésben jelolt elsd ot, azaz legjellemzébb tevékenység listdaja a 7.-8.
évfolyamos tanulok valaszai alapjan.

Ezzel az eredménnyel 6sszhangban van egy korabbi kutatds eredménye
(Sebestyén 2014), ahol 41 altalanos- és kozépiskolai informatikatanar vett
részt egy kérddives felmérésben.

29%

9% 16%
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60%
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21. abra Az informatikatandri kérdoiv 6sszesi-

tése alapjan az informatika tanordakon megje-

lend jaték, szabadfoglalkozas aranya percben
kifejezve.

22. dbra Az informatikatandri kérdoiv osszesitése
alapjan a masik szak tanordin megjelend jaték,
szabadfoglalkozas aranya percben kifejezve.
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A valaszadok 40%-a biztosit lehetdséget az informatika tanorakon jatékra
kiilonboz6 mértékben (21. abra). A valaszaik tobb szempontbol ellentmonda-
sosak, egyrészt azok a tanarok, akik 5-15 percet szannak jatékra, a leginkabb
elégedetlenek a Kerettanterv (OFI 2012b) altal biztositott 6raszamokkal (23.
abra). Masrészt a masik szakjuk esetében — ami jellemzéen matematikai, fi-
zika — kevesen (16%) és elenyész6é mértékben, maximum 5 percet forditanak
jatékra (22. abra) (Sebestyén 2014).

Ezek megmagyarazzak, hogy hogyan fordulhat eld, hogy a tanulok nem
tanultak a szovegkezelést a tanorakon €s egyben igazoljak, hogy miért olyan

alacsony a témaban szerzett jartassaguk.

7

6
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1
. O
0
0 1 2 3 =l
23. abra Informatika tandrok elégedettsége a Kerettantervben (OFI 2012b) foglalt oraszamokkal, akik
engedélyezik a jatékot a tandran. (0 — elégedetlen; 5 — elégedett)

w

M

[

A Hibafelismerés médszerének hatékonysagvizsgalatanak elétesztjén a ta-
nulok hozott tudasat mértiik fel, az eredményeket évfolyam szerint csoportosi-
tottuk (Sebestyén et al. 2021). A vizsgalat soran a tanulok hibakat kerestek
nyomtatott, majd digitdlis dokumentumban, amelyeket egy lapon jeldltek és

magyaraztak, valamint utolsé lepésben kijavitottak a digitalis dokumentumot.
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Az Osszehasonlitas soran a hibakeresés és felismerés folyamatat értékeltiik, a

javitast és a helyes formazast nem.

évfolyam
7. 9.
szintaktika 40,72% 42.92%
tipografia 0,00% 0,00%
tordelés 6,11% 23,14%
Osszesen 20,29% 28,62%

6. tablazat Az ERM mérés eldtesztiének eredményei évfolyam és hibatipus szerinti bontdsban.

Az eredmények a 6. tablazatban is lathatd 3 hibatipusba sorolhatdk, igy
ezek kiilonallo eredményei is beszédesek. A tanulok évfolyamtdl fiiggetleniil
a szintaktikai hibakat ismerték fel legnagyobbrészt (40,72% ¢és 42,92%), ame-
lyek felismerése els6sorban magyar nyelvi tudast igényel és nem informatikai
jartassagot. A masik két hibatipusban mindkét évfolyam alacsonyabb ered-
ményt ért el, azonban a tordelési hibdkat szignifikdns mértékben magasabb
szazalékban ismerték fel a magasabb, 9. évfolyamos tanulok (p=0,0000).

Az ERM mérés eldtesztjén kapott eredményeket a mini kompetencia teszt-
tel vald Gsszehasonlitas céljabol atalakitottuk és megfeleltettiik egy 0-5-ig ter-
jedo skalanak (24. abra). Az onértékelés (mini kompetencia teszt) és a gyakor-
lati tudas (ERM el6teszt) mértéke nincs 6sszhangban, sét forditottan aranyos.
A felmérések eredményei kozotti kiilonbség mintapéldaja a Dunning-Kruger-
hatasnak (Kruger & Dunning 1999), tovabba igazolja a [T4] tézist. Ez az el-
lentmondas ramutat arra is, hogy a tanulok az egyes jartassagi tertilet alatt, mint
a szovegkezelés vagy tablazatkezelés, elsdsorban a programkornyezetre és az
azon torténd navigaciora gondolnak. A gyakorlatban ezzel szemben nem a kor-
nyezetben valo navigalés, eligazodas szdmit, hanem, hogy a felhasznal6 képes-

e hibaktol mentes, jol-szerkesztett dokumentumot tervezni és 1étrehozni.
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24. abra A mini kompetencia onbevallason alapulé és az ERM gyakorlati tuddast méré vizsgalat ered-
ményeinek osszehasonlitdsa.

6.3. Tablazatkezelés

A munkavallalok felé elvaras, hogy készség szinten hasznaljak a szoveg-
¢s tablazatkezeld alkalmazasokat. A legtobb felhasznald azonban nem képes
hibamentes dokumentumot késziteni, szerkeszteni. A tudasuk elssorban a na-
vigacidban, a programkdornyezet ismeretében meriil ki. Tobb esetben ez nem
szamit, a munkaltatonak is elegendd, ha a készitett dokumentum nyomtatasban
jol néz ki. Azonban vannak teriiletek, mint az tizleti és a gazdasagi szféra, ahol
a tablazatkezeld programok helyes gyakorlati alkalmazasa nélkiilozhetetlen.
Az esetleges hibak ezekben az dgazatokban komoly karokat, els6sorban anya-
giakat okozhatnak. A Ray Panko mérései alapjan a tablazatkezel6i dokumen-
tumok legalabb 86%-a hibas (Panko 2008), tekintve a vilag Excel és mas tab-
lazatkezelOk haszndloinak és az altaluk 1étrehozott dokumentumoknak a sza-
mat, igen nagy mennyiségrél van sz6. Azonban ezeknek a hibaknak a megléte
nem csak a kisvallalatok mérlegeinek torzulasahoz vezet, hanem globalis szin-
ten is érezhetd a hatasa (Abraham & Erwig 2009, Jorgensen 2013, Kadijevich
2009, 2013, Kwak 2013, Panko & Aurigemma 2010, Panko 2008, Powell et
al. 2009, 2009a, 2009b, Teo & Tan 1999, Tort 2010, Tort et al. 2008, W2
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2012). Az EuSpriG (European Spreadsheet Risks Interest Group) horror szto-
rik néven gyiijt kiillonbozd tablazatkezeldi hibas dokumentumbol, képletbdl
adodo eseteket, amelyek tobb millié dollar kart okoztak mar a vilagon (EuS-
priG 2020). A hibakbol ered6 karok nem feltétleniil kozvetleniil anyagi vonza-
tuak, egy-egy elrontott tablazat és szamitas hatassal lehet egész orszag gazda-
adodssaga és gazdasagi ndvekedése kozott, ennek hatasara tobb orszag megszo-
ritdsokat vezetett be, amely tobb milliéo ember életére volt hatassal. Tobb koz-
gazdasz probalta reprodukalni az eredményeket sikerteleniil, csak harom év
eltelte utan tették az eredeti tablazatokat nyilvanossa, ahol kideriilt, hogy sza-
mos szamitasi hiba talalhaté benne (Krugman 2013).

A tablazatkezelés problémai megegyeznek mas alkalmazoi ismeretek ne-
hézségeivel. A felhaszndlok elsdsorban probalgatissal, masnéven TAEW
(Trial-and-error-wizard-base) tipusu megkozelitéseket alkalmaznak, melynek
a legalacsonyabb (1) a mathability szintje (Baranyi & Gilanyi 2013, Borus &
Gilanyi 2013). Ezt az attitlidot tamogatjak a szoftvergyart6 cégek is, akik ,,fel-
hasznaldbarat” szlogen mogé rejtve biztatjak a felhasznalokat az ész nélkiili
kattintgatasra. A legnagyobb probléma, hogy ezeknek a szoftvereknek a hasz-
nalata soran a hasznalok eldzetes tervezés nélkiil dolgoznak, valamint, hogy a
kapott eredményt sem ellendrzik. Oriilnek annak, ha barmilyen eredmény ki-
jon, fiiggetleniil attol, hogy az helyes-e (Ben-Ari 1999, Csernoch 2009, 2010,
Csernoch & Bir6 2015a, 2015b, 2018, Sebestyén et al. 2021).

A szovegkezeléssel ellentétben a tablazatkezeld program hasznélata sz-
szetettebb, hisz itt nem csak a kiilalak szamit, hanem a pontos szamitasok is.
A fiiggvények alkalmazasakor elengedhetetlen a fliggvényalkotéds 1épéseinek
¢s helyes szintaktikajanak ismerete. A tablazatkezelés oktatasat a Kerettanterv
(OFI 2012b, 2020) és a tankonyvek (Bartfai 2012, Dancsé & Korom 2013,
Farkas 2009, Lakosné 2019¢, Varga et al. 2010) tovabb nehezitik, a benniik

53



1év6 mintafeladatok sok esetben csak 4-5 rekordbol allo, tartalom és Gsszefiig-
gés nélkiili tablazatok, ahol a gépelés is a feladat része. A segédanyagok tobb
mint 100 fiiggvényt vonultatnak fel (Bartfai 2012), amelyeknek az elsajatitasa
a megadott éraszam mellett és a feliiletalapi megkozelitéssel lehetetlen, raada-
sul felesleges is. A szoftverekben ugyan megtalalhat6 a fliggvények leirasa és
alkalmazasanak feltételei, azonban ennek az értelmezéséhez sziikséges mate-
matikai, gazdasagi ismeretekkel nem csak a didkok, de a pedagdgusok tobb-

sége sem rendelkezik.

6.3.1. Spreadsheet Lego (Sprego)

A Sprego moddszer 1étrejotte a Nemes Tihamér versenyekhez kothetd, hi-
szen a tablazatkezel6i feladatmegoldas soran ,,programozasi ismereteket” kér-
tek szamon, amit a hagyomanyos, feliiletalapi mddszerekkel a tanulok nem
tudtak megoldani. A moédszer alapjait Csernoch Maria tette le, amit az évek
oktatasi tapasztalatai tettek teljessé (Csapd & Sebestyén 2015, 2017; Csapo et
al. 2020, 2021; Sebestyén et al. 2019).

A modszer a Spreadsheet Lego szavak dsszevonasabdl all, amely arra utal,
hogy a tablazatkezeldi fiiggvényeket lego maddjara épiti dssze. A megkozelités
mint a programozasoktatasban is alkalmazott és bevalt séma- és algoritmus-
épitésen. A maddszer kiilonlegessége, hogy a tankdnyvi példakkal és a gyarto-
cégek ajanlasaval ellentétben néhany altalanos célu fiiggvényt alkalmaz a tobb
szaz Osszetett fliggvénnyel szemben, amelyek egymasba agyazva — mint a
matrjoska baba — komplex problémak megoldasara is alkalmasak. Az altala-
nos- és kozépiskola kimeneti kovetelményeit a 12 altalanos cél tdblazatkeze-
161 fliggvény lefedi (7. tablazat), azonban igény esetén tovabb bdvithetd az al-

kalmazott altalanos célu fliggvények listaja (Csernoch & Bir6 2015b).
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Sprego széveg Sprego szam Sprego pro
BAL() MIN() HA()
JOBB() MAX() INDEX()
HOSSZ() SZUM() HOL.VAN()
SZOVEG.KERES() ATLAG() HIBAS()

7. tdbldzat A Sprego médszer dltal haszndlt dltaldnos célii fiiggvények.

A nemzeti alaptantervvel, kerettantervvel (OFI 2012a, 2012b, 2020) és a
tankonyvekkel ellentétben a Spregoban fontos szerepet kapnak a szovegfiigg-
vények. Az elmult évek tapasztalata alapjan elmondhat6, hogy a modszer mar
egészen fiatal korban bevezethetd és alkalmazhatd, mégpedig a szovegtiiggvé-
nyeknek koszonhetéen. Ennek oka abban keresendd, hogy a tanulok nehezen
boldogulnak a matematikai feladatokkal, szamitasokkal, alacsony az algorit-
mizalasi képességiik — hogyan is lenne magasabb, ha erre az oktatasi rendszer
nem késziti fel 6ket? —, igy mar a puszta gondolat, hogy szamokkal kell dol-
gozni negativan hat a tanulok motivacids szintjére.

A felhasznalt forrasok mindegyike a valoéletbdl vett, autentikus, nem csak
4-5 rekordbol allo tablazat. A tablazatok valasztasakor figyelembe vessziik a
tanulok ¢€letkori sajatossagait €s érdeklddési koret. Kozkedvelt témak, tablaza-
tok kozé tartozik az imdb top 250-es film listaja (IMDb 2019), a youtuberek
rangsora, a Leuge of Legends!® ranglist4ja, amelyekben a tanulok szivesen ke-
resgélnek, nézelddnek és oriilnek, ha talalnak egy-egy ismerds cimet, nevet.

A moédszer tamogatja a sémaépitést és az intelligens tanulast (Merriénboer
& Sweller 2005; Skemp 1971), ezek mindegyike eldsegiti a hosszitavu tudas
elérését (Carr 2011; Kahneman 2011; Csernoch & Bir6o 2015a; National Rese-
arch Council 2000), amely az analitikus, lasst és a gyors gondolkodason alap-
szik (Csernoch 2017; Kahneman 2011). A tanulasi folyamat soran a tanulok

egy tucat fiiggvényt hasznalnak és alkalmaznak kiilonb6z6 mdodokon, az egy-

10 szamitogépes jaték
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szerll problémaktol a komplexekig. Az alkalmazott fiiggvények tobbszori al-
kalmazasa, uj kontextusba valé helyezése egyfajta allandosagot, biztonsagot
nyyjt a tanuloknak, ezaltal hatékonyabban tudnak haladni (Kétai et al. 2016;
Osztian et al. 2017).

1. Abaloldali dbra az Irka Iskola 9. b osztalyanak éves pénzforgalmat tartalmazza. Az osztaly-
pénz szeptember 1-jén 0 Ft-tal indult, utdna havi bontasban latjuk a bevételek és kiadasok
Osszegét. Készitsiik el a tablazatot! A hdnapok oszlopat kitoltéssel vigyiik be. Milyen képlet
kertilt a E4-es cellaba?

A A B C D E A A B C D E

1 Benzinar: 380 Fogyasztas: 74 1/100 km
4 Osztdlypénz - havi bontdsban 2 /
2 | Bevétel | Kiadas [Egyenleg 3 mikor |honnan hova | it (km) [kéitség (Ft)|}
3 A"'El 0 4  hétfé |Budapest| Kaposvar 190 5342,8
4 Szept 80000 7800, 72200 5 kedd | Kaposvar | Répcelak 179| 5033,48
5 okt| 120000/ 13700 178500 6 szerda |Répcelak | Tofej 102| 286824
6 Nov 40000 23780 194720 7 csutoértdk| Lenti Siéfok 164 4611,68|I
7 Dec| 20000 13300/ 201420 8 péntek | Siéfok Tyukod 427| 12007,24
8 Jan 10000 1800| 209620 9 Osszesen: 29863,44

25. abra Digitalis kultira tankonyv 9 egyik tablazatkezeldi feladata, ahol tobb a gépelés, mint a valos
feladat (Varga et al. 2020).

Nyissa meg a tablazatot!
A tablazat gyogyszerek értékesitési adatait tartalmazza az A2:J35 tartomanyban a koévetkezé adatokkal:
termék neve, kiszerelés, termékkod, értékesitett mennyiség 2007-2013-ig.

A B c D E F G H 1 J

1

2 |Termek Kiszeralés Termékkod 2007 2008 2009 2010 21 2012 20'3[
3 ROUCADE 4 21 YCB084 5851 3125 2000 2600 2000 1500 1000
4 ROLICADE 4 YCB110 17918 13200 16000 15500 14000 13000 12000
5 ROLICADE 4 121L YCB27% 13979 6443 12000 13000 13000 13000 13000
6 ROUICADE4 451 YCC132 12820 11200 15000 16000 16000 16000 16000
7 KORDEXN 45 YCT315 0 3160 15000 18000 20000 21000 21000
8 KORDEXN 12*1L YCK410 0 1920 3000 5000 6000 7000 7000
§ ' KORDEXN 5L YCKA11 13635 10265 0 0 0 0 0
10 KORDEXN YCB483 13635 15345 18000 23000 26000 28000 28000
11 | KORDEXN 5L YCK448 3975 1350 0 0 0 0 0
12 KORDEXN 40M25L YCC020 1652 1530 1500 1400 1300 1200 1100
13 'HARSO 5L YCS546 6440 7195 12500 11500 10700 10300 9900
Feladata a kdvetkez6:

1. Szurjon be egy Uj terméket a jelenleg elsd helyen szerepl6 termék elé, lassa el tetsz6leges adatokkal!
[2 pont]

2. Keészitsen a lista végére (a 37. sorba) egy Osszegzd sort, amelyben az évenként értékesitett
6sszmennyiséget szamolja ki! [2 pont]

3. Keészitsen el egy atlagot mutaté sort az 6sszegz6 sor ala (a 38. sorba)! [2 pont]

4. A K oszlopban szamitsa ki figgvénnyel minden termékre a 2010 utani évekhez tartozé értékesitési
adatok 0sszegét! [2 pont]

26. abra ECDL vizsgapéldatar tablazatkezelés 1. feladatlapjabal részlet, ahol a megoldas minden lé-

pése pontrol pontra meg van adva. A tanulo részérdl nem igényel szamitogépes gondolkodast, csupan a
lépések kovetését. (ECDL Foundation)

A tablazatkezelés oktatdsa a Sprego modszerrel az évek alatt sokat fino-
modott, azonban mar az elsd perctdl kezdédden hatékonyan alkalmazhat6 volt.
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A tandérakon a tankonyvekbdl ismert feladatok, amilyen a ,,minta alapjan val6-
sitsd meg” (25. dbra) vagy az ECDL és érettségi feladatokra is jellemzd ,,sza-
kacskonyv” jellegli (26. dbra) feladatok helyett, a problémamegoldas és séma-
épités keriilt kozéppontba.

A Sprego modszer alkalmazasara, a szovegtiiggvények bevezetésekor al-
kalmazott problémafelvetésre mutatok egy példat. A témakor bevezetésekor
kiemelten fontos a tanulok tablazattal kapcsolatos ismereteinek eléhivasa, va-
lamint bévitése. Uj fogalmakkal és formatumokkal ismerkednek meg a tanulok
a tablazat elemzése soran, minden oszlop vizsgalatara sor keriil, ahol megné-
zik, hogy milyen adatok szerepelnek és hogy azok milyen tipusuak (27. abra).
A C ,,Title” oszlopban rogton feltiinik a tanuléknak, hogy szoveget és szdmot
is tartalmaz, ami nem csak két tipus, hanem két kiilonb6z6 adatot is rejt, a cimet
¢s az évszamot. Ennek kdszonhetden adott a probléma, hogy kiilon kell véalasz-

tani a cimet és az évszamot.

| A B C | D
1 Rank Rating Title Votes
2 1 9,2 Aremény rabjai (1994) 727260
3 2 9,2 A keresztapa (1972) 544185
4 3 9 A keresztapa 2. (1974) 342859
5 4 8,9 Ponyvaregény (1994) 571887
6 5 8,9 Ajo, arossz és a csuf (1966) 227552
7 6 8,9 Tizenkét diih6s ember (1957) 178266
8 7 8,9 Schindler listdja (1993) 382118

27. abra Az IMDDb (Internet Moovie Database) top 250 filmjét tartalmazo listaja, ami az internetrdl
szarmazo fajlkonverzioval (WDC madszer) létrehozott tablazat jelenit meg (IMDb 2019).

Kezdésként az évszdmot szeretnénk kiiratni, igy erre irdnyitjuk a tanulok
fokuszat. Néhany egyszerii kérdéssel hivjuk fel a tanulok figyelmét az azonos-
sdgokra. A tanulok igy felfedezik, hogy minden évszam a cim utén, a szoveg
jobb oldalan helyezkedik el, valamint azonos hosszusaguak. Az elemzés soran
minden oszlop esetében meghatarozasra keriilt az adatok tipusa — szoveg és

szam —, igy az évszam esetében is, azonban a zardjelek miatt a tablazatkezeld
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szovegnek érzékeli. Ez general egy ujabb problémat, amit meg kell oldaniuk a
tanuloknak. Ahogy a természetes nyelven érkezé megoldasi javaslatokat, gy
késobb a tablazatkezeldi képleteket is 1épésrdl 1épésre pontositjuk €s bovitjiik

(8. tablazat).

1épés képlet kiiratas eredménye

1. {=jobb(C2:C251;5)} évszam és zardjel: XXXX)

2. {=Dbal(jobb(C2:C251;5):4)} ¢évszam, de még szoveg formatumban
3. {=bal(jobb(C2:C251;5);4)*1} | évszam, szam formatumban

8. tablazat Az évszam kitratasanak lépései Sprego modszerrel.

6.4. Oktatasi segédeszkozok

A tanitasi tapasztalataink alapjan, a fiiggvények egymasba 4gyazésa, az
algoritmusépités 1épéseinek elsajatitdsa gyorsabban megy végbe, ha az vala-
milyen unplugged, semi-unplugged eszkdzzel tamogatott. A tablazatkezelés
oktatasa soran az els6 perctdl kezdve megjelennek az unplugged elemek, mint
a matrjoska baba, origami hajok, 3D nyomtatott baba szett és hordok, valamint
ezek tablai megfeleldi. A gyakorlatban a legkonnyebben beilleszthetd és kivi-
telezhetd eszkoz, az origami hajok hasznalata, hiszen néhany papirlapra van
sziikség a hajok meghajtasdhoz — ami kivancsiva, érdeklédové teszi a tanulo-
kat —, valamint beragaszthato a fiizetbe, igy késobb is megnézhetd, tanulma-
nyozhato.

A témakor elején szovegfiiggvényekkel ismerkednek meg a tanuldk, mint
a6.3.1 fejezetben ismertetett évszam kiiratasa, amely tobb 1épésbdl all, a képlet
folyamatosan boviil (8. tablazat). A tanulok meghajtjak a kiilonbdz6 méretii
origami hajokat (28. abra). A problémamegoldas soran mindig van egy be-
mend adat. Az évszam levalasztas példajan szemléltetve, ez az évszam ¢€s a
cim (C oszlop), ezt a meghajtott hajo belsejébe irjak a tanulok. A hajo egyik
kiils6 oldalara keriil az algoritmus lépése — természetes nyelven vagy képlettel,

eldérehaladastol fliggden —, mig a masik oldalra a varhatd kimenet. Kiemelten
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fontos az eredmény ellendrzése és debuggoldsa, és ebben mar az eldre atgon-
dolt és vart kimenet megfogalmazasa és rogzitése segitséget nyujt (8. tablazat).
A kovetkezd, eggyel nagyobb méretli hajo egyben az algoritmus kovetkezd
1épését jelenti. A kovetkezd 1€épés bemend adata nem lesz mas, mint az els6
haj6 kimenete, igy csak beletessziik a kishajot a nagyobba. Ezt kovetden meg-
fogalmazzak a tanulok a kdvetkezod 1€pést €s a varhatod kimenetet, amit a hajé
kiils6 oldalan rogzitenek. Annyi hajora van sziikség, ahany 1épésbdl all az al-
goritmus, az évszam levalasztasa soran ez 3. A legtobb probléma 2-3 1€pésbdl

all, amiket a tanulok eltehetnek a fiizetiikbe.

28. dbra Unplugged oktatasi segédeszkoz a Sprego modszerhez. A 4 kiilonbozé méretii origami hajo
szemlélteti az algoritmus 4 lépését, amelyeket a legkisebbtdl haladva épitiink és bovitiink a hajokat egy-
masba téve.

Az algoritmusépitésre egy masik unplugged variacio a 3D nyomtatott baba
szett. Minden tanul6 kap egy 3-4 bababdl allo készlet (29. abra). Ennél az esz-
koznél a tanuldk ragasztoszalagot haszndlnak az algoritmus Iépéseinek, a be-
mend €és kimend adatok leirasara. A legkisebb bababa keriil a bemenet, majd
az algoritmus 1épését, és a kimend adatot a ragasztdszalagra irva raragasztjuk
a babara és igy tovabb (31. abra). A probléma megoldasa utan a ragasztosza-

lagok beragasztasra keriilnek a flizetbe (30. abra).
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31. dbra A 3D baba’{c hasznalat kézben, ragasz-  30. gbra Fiizetkép a problémamegoldds sordn hasz-
t6szalagon az algoritmus Iépése. ndlt ragasztészalagok beragasztdsa utdan.

6.4.1. 2D oktatéprogram

Csap6 Gaborral ugy gondoltuk, hogy a képletek egymasba agyazasa és
lépései néhany tanulénak gondot okoz (alacsony algoritmizalasi képesség), igy
az 6 megértési folyamatukat szerettiik volna elsdsorban segiteni. Az oktato-
program otlete, célja a megvalodsitds kozben folyamatosan alakult és kiegé-
sziilt. A program mar nem csak a tandrai, hanem az otthoni tanulési folyamatba
is beépithetévé valt (Csapd & Sebestyén, 2015, 2017, Sebestyén & Csapo
2018, Sebestyén et al. 2019).

Az oktatoprogram tervezése sordn a feladatokat megosztottuk egymas ko-
zOtt, az én feladatom a feliilet tervezése, a program kidolgozasa és grafikai
megvalodsitasa volt, mig Csapd Gabor a program é¢letre keltését, fejlesztését

valdsitotta meg a Construct 2 program segitségével. A tervezés €s a kivitelezés
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folyamatat témavezetonk Csernoch Maria feliigyelte. A program alkalmazasa
soran kapott tanuloi és tanari visszajelzéseket tanulmanyoztuk, a tanacsokat

megfogadtuk és integraltuk a hatékony alkalmazas érdekében.

adsheet
Le

Hany baba iilhet fel az ériaskerékre?

32. dbra Sprego oktatoprogram kezddképernydje, ahol kivilaszthato a lejatszani kivant probléma, va-
lamint jobbra a problémdhoz tartozo bedllitasi lehetéségek.

A program felépitése két részbdl all, egy kezddképernydbdl, ahol kiva-
laszthat6 a probléma és megadhatok az animacid paraméterei (32. abra), vala-
mint egy animacios feliiletbdl, ahol a jatékos megjelenités mellett, paArhuzamo-
san egy képletkiértékeld is szemlélteti az algoritmus 1épéseit. A kezdoképer-
ny6n és az animacios feliileten is talalhatok akciogombok, a kezdéképernydn
lehetdség van hang, zene be- és kikapcsolasara, valamint nyelvvalasztasra —
magyar €s angol nyelven érheto el.

Az animdcios feliilet nagyobb részét a képi animacio foglalja el, melynek
minden esetben matrjoska babdk a szerepldi, amely a Sprego modszer jelképe,
emellett egy képletkiértékelot is elhelyeztiink, ami parhuzamos mutatja az al-
goritmus 1épéseit a szemléltetd animacioval egyiitt (33. abra).

A Google Play-en is elérheté Sprego oktatoprogramban 3 tablazatkezel6i

probléma keriil bemutatasra, a feltételes 6sszegzés, a linearis keresés, valamint
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egy egyenlotlenségi probléma. Mindezeken til tovabbi problémak animécid-
janak algoritmusa és grafikaja keriilt megtervezésre, azonban a programba

egyelére nem keriilt implementalasra.

{=HA(babuszin="kek";1)}

33. dbra A Sprego oktatoprogram animacios ablaka, ,, Hany azonos szinii baba van?” probléma, kék
babaszin paraméter valasztasaval.

A problémak kivalasztasa tudatos, a feltételes 6sszegzés a Sprego mddszer
szerint a =SZUM(HA()) fiiggvények egymasba agyazasasbol all (33. abra),
mig erre a tankonyvek és szoftvergyartok a problémaspecifikus =SZUMHA(),
=DARABTELI(), =DARAB() — és még sorolhatnank — fiiggvényeket ajanljak.
Minden problémara van egy fliggvény, ami masra nem hasznalhatd, csak an-
nak az egy problémanak a megoldasara, igy nem csoda, hogy tobb mint 500
fliggvény talalhato a tablazatkezel6i rendszerekben. Ez a fiiggvény mennyiség
ritmizalasi képességgel rendelkezé felhasznalokét is.

A linedris keresés a Sprego modszer szerint =INDEX(HOL.VAN()) fiigg-
vényparossal torténik (34. abra), amely helyett a kdzoktatasban =FKERES()
¢s a VKERES() fliggvények hasznalata terjedt el. Az utobbi fliggvények hasz-

nalata korlatozott, fontos a rendezés, valamint a keresési és a talalati vektorok
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egymashoz viszonyitott helyzete és a keresés iranya. Ezzel szemben a Sprego

megoldéasa univerzalis €s kdtetlenebb.

=INDEX(hazak;HOLVAN(baba;babak;0))

34. dbra A Sprego oktatoprogram animacios ablaka, ,, Melyik hazban lakik a baba?” probléma, arany
babaszin paraméter valasztasaval.

A harmadik beépitett probléma szintén egy feltételes 6sszegzés, azonban
egyenl6tlenségi esetben (Sebestyén & Csapd 2018). A Sprego =SZUM(HA()
fliggvények esetében nincs kiilonbség egyenldség és egyenltlenség esetében
(35. abra), azonban a kozoktatasban elterjedt problémaspecifikus fiiggvények
esetében a szintaxis kiilonbozik egymastol, amit a =DARABTELI() fiiggvény
segitségével mutatok be a Microsoft hivatalos példai alapjan (Microsoft 2020).
=DARABTELI(A2:A5;10); egyenléség konstanssal
=DARABTELI(A2:A5;A4); egyenldség valtozoval
=DARABTELI(A2:A5;7>85"); egyenl6tlenség konstanssal
=DARABTELI(A2:A5;’<”&D1); egyenlétlenség valtozoval

A tanuldknak tehat nem elég az argumentumok listajat és sorrendjét meg-
jegyezniiik, hanem arra is figyelniiik kell, hogy egyenldségi vagy egyenlétlen-

ségi esetet oldanak meg, és hogy azt konstanssal vagy valtozédval teszik.
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=HA(magassag>=40;1)}

$>=40 7 HAMS
L]
¢>=40 7 HAMS

=407 1

35. dbra A Sprego oktatoprogram animacios ablaka, ,, Hany baba iilhet fel az oriaskerékre?” prob-
léma, 40 magassaglimit és >= paraméter valasztasaval.

Az elterjedt problémaspecifikus fiiggvények hasznalataval, mint a
SZUMHA, DARABHA, ATLAGHA a feltétel megadasa egyenlStlenség ese-
tén sztringként miikodik — idézdjelek kozott —, amely a didkok adattipusra vo-
natkoz6 ismereteit 0sszezavarhatjak. Ezzel szemben a Sprego altal tdmogatott
altalanos célu fliggvények hasznalata kovetkezetes és nem tesz kiillonbséget
egyenldség és egyenldtlenség kozott. A komplex problémak megoldasa mellett
igény mutatkozott a 12 Sprego fiiggvény 6nallé bemutatasara, igy ezek koziil
kidolgozasra keriilt a SZUM(), ATLAG(), HOL.VAN(), INDEX(), MIN() és
MAX() fiiggvény (36. abra). A fliggvények abrazolasdhoz hasznalt problémak,
kornyezetek kivalasztasara kiemelten figyeltiink.

A tervezési folyamat alatt a fliggvények algoritmusanak 1épéseire nagy
hangsulyt fektettiink, hiszen ez a program alappillére. Fontosnak tartottuk,
hogy a programot hasznalok egy konnyen érthetd, mindennapi életbdl vett pél-
dékon ismerjék meg a fliggvényeket. A fiiggvények kiilon-kiilon torténd abra-

zolasa, bemutatdsa lehetdvé teszi a program haszndlatat mar a kezdetektdl. A
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problémak tervezése, grafikai megvaldsitdsa megtortént, az implementalasra

egyeloére nem keriilt sor.

il zs- lmllld

TAVOLUGRAS

eredmény

Piros

Narancs
Kék
Lila

Sziirke

Turkiz

Fehér

36. dbra A Sprego oktatoprogram animacios ablakanak terve a ,, Melyik baba ugrik a legnagyobbat?”
probléma szemléltetéséhez, amely a MAX fiiggvény miikodését szemlélteti.

A Sprego oktatoprogramban megjelend problémak esetén toreksziink az
egyediségre. A tanulasi folyamat hatékonysaganak novelését, az ismeretek
rogzitését segitik az eltérd kornyezetli problémak (utca, vidampark, sportpa-
lya), szituaciok alkalmazésa. A kiilonb6zd kornyezeteknek kdszonhetden a ta-
nuld képes lesz egy-egy témahoz kotni a fliggvényeket, ezaltal konnyebben

visszaidézi a problémak algoritmusat is.

6.5. Szerepvallalas a kutatécsoportban

A kutatocsoport tagjaként a TAaAS felmérés értékelésében, javitdsdban és
az eredmények digitalizalasaban és publikalasaban vettem részt.
Aktivan szerepet jatszottam a Sprego, a F4jlkonverzid és a Hibafelismerés

modszerek hatékonysaganak ndvelésében, segédeszkdzok fejlesztésében
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(Sprego 2D oktatoprogram) és gyakorlati alkalmazasaban, tesztelésében, a
modszerek népszeriisitésében (Informatikai Szakmai Napok, Digitalis Téma-
hét, Science on Stage). 2016-t6l kezdédden az egyetemi tanulmanyaim mellett
teljes, majd késobb részmunkaidében informatikatanarként dolgoztam egy
gimnaziumban, ahol a Sprego mellett a korabban emlitett Fajlkonverzio és Hi-
bafelismerés modszerekkel is tanitottam a tanuldkat. A mddszerek mindegyi-
kéhez hatékonysagvizsgalat tarsult, igy ezeknek az eldkészitésében, feladat-
lapjainak 0sszeéllitasaban, majd a tanuldcsoportok tesztelésében, oktatasaban,
valamint az eredmények javitasaban, digitalizalasaban és statisztikai elemzés-

ében vettem részt.

7. Hatékonysagvizsgalat és eredményei

A [T1] tézist képezo 3 informatikai témakor mindegyikéhez kidolgoztuk
a modszerek hatékonysagvizsgalatdnak mérését, melyhez a vizsgalati csoport
oktatdjaként a kutatocsoport tagjai €s a kontroll csoport vezetdjeként a kutatd-
csoporttol fliggetlen informatikatanarok csatlakoztak. Az iskolai informatika
csoportok Iétszama alacsony a kiilonb6z6 csoportbontasok miatt, igy atlagosan
egy csoport 10-18 6 kozé tehetd. Az alacsony tanuloi 1étszam és a kozremii-
kodd pedagodgusok szama miatt a hatékonysagvizsgalati méréseken a minta

nagysaga ~100 f6 koriil mozog.

7.1. Fajlkonverzié (WDC)

A modszer hatékonysagvizsgalatat 2018/2019-es tanévben végeztiik el két
kozépiskolaban (Sebestyén 2020). A vizsgalatban résztvevd valamennyi ta-
nul6 9. évfolyamos, mind a kontroll-, mind a vizsgalati csoport esetében. A

fajlkezelés témakdorét a korabbi évfolyamokon 6. évfolyamtdl kezdddden a
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Kerettanterv szerint tobb alkalommal tanultdk. A moédszer hatékonysagvizsga-
lata soran minden tanulé a tanitasi folyamat el6tt és utan tesztet irt (1. szamu
melléklet), azonban néhany tanulé esetében iskolai elfoglaltsag, betegség miatt
nem volt lehetséges mindkét teszt megoldasa, igy az ¢ fejlodésiik nem szam-
szerlsithetd. Tovabbi tanuldi tesztek valtak haszndlhatatlanna azéltal, hogy két
csoport esetében a kontroll csoportot tanitd tanar kilépett a vizsgalatbdl, igy a

9. tablazatban lathaté moddon alakult a vizsgalatban résztvevd tanulok lét-

szama.
vizsgalati kontroll csoport
csoport
elGteszt 30 79
utoteszt 35 51
parositott teszt 28 45

9. tablazat WDC mdédszer hatékonysdagvizsgalatan résztvevd tanulok szama és eloszlasa.

Az elbteszt soran a csoportok kozott nincs szignifikans eltérés (p=0,0607).
A vizsgalati csoport az el6teszten 33,73%-ot ért el, mig a kontroll csoport
38,02%-ot. Az eldteszt eredményei az el6z6 6.1 fejezetben feladatonként ol-
vashatd, azonban ott csoportbontas nem szerepelt, mert egy altalanos képet
szerettiink volna kapni a kozépiskolat megkezdo 9. évfolyamos tanuldk téma-
ban hozott ismereteirdl.

Az oktatasi folyamat végén a tanulok az eldteszt feladatlapjat toltottek ki
ismételten, amellyel az oktatasi-tanulasi folyamat alatt szerzett és rendszere-
zett ismereteikrdl adtak szamot. A tanuldi eredmények valtozasat, fejlodését
minden esetben a tanuldk sajat eldtesztjével hasonlitottuk Ossze, tehat a cso-
portok fejlédését onmagukhoz mértiik, igy csak azoknak a tanuloknak az ered-
ményeit vettiik figyelembe a végso 0sszehasonlitasnal, akik mind el6-, mind
utotesztet irtak (9. tablazat, parositott teszt). A 37. abra kivaléan szemlélteti,
hogy a vizsgalati csoport az utoteszten szignifikdnsan magasabb eredményt ért

el, mint az eldteszten (p=0,0000). A hatékonysagvizsgalat statisztikai elemzése
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soran az igazan meglepd, nem az, hogy a vizsgalati csoport az utdteszten szig-
nifikansan jobban teljesitett, mind 6nmagahoz, mind a kontroll csoport ered-
ményéhez mérten, hanem, hogy a kontroll csoport, az eléteszt 38,02%-hoz ké-
pest az utdteszten ennél alacsonyabb, 37,88%-osan teljesitette a tesztet
(p=0,5795). Ez az eredmény nem csak a WDC moddszer hatékonysagat iga-
zolja, hanem megkérddjelezi a hagyomanyos, feliileti navigaciora épiilé mod-
szerek, feladatok hatékonysagat. Tovabba felveti azt a kérdést, hogy mi tortént
a tanulasi folyamat alatt, milyen ismeretekkel lettek gazdagabbak a kontroll
csoport tagjai. A 37. abra és a csoportok dsszeredményei egyértelmiien igazol-
jék a [T1] tézist, mely szerint az algoritmusépitésre épiilé modszerek, amilyen
a WDC is, szignifikansan hatékonyabbak, mint a hagyomanyos, low-mathabi-
lity megkozelitések.

100
80
60

40 /

20

elGteszt utoteszt

= izsgdlati csoport kontroll csoport

37. dbra WDC hatékonysdagvizsgalat elé- és utotesztjén elért eredmények a vizsgdlati és a kontroll cso-
portban.
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7.2. Hibafelismerési modell (ERM)

A Hibafelismerési modell hatékonysaganak szamszeriisétése és bizonyi-
tasa érdekében vizsgalati csoportokat teszteltiink, ahol az Gjszerti, high-matha-
bility (Baranyi & Gilanyi 2013; Birdé & Csernoch 2015, Sebestyén et al. 2021)
ERM moédszerrel ismerkedtek meg a tanuldk a szovegkezeléssel. Az eredmé-
nyeiket olyan kontroll csoportokkal hasonlitottuk dssze, ahol a hagyomanyos
kerettantervre épiilo, feliilet- és eszkdzalapi modszereket alkalmaztak a peda-
gogusok. Az oktatési folyamat és a tesztelés a 2017/2018-as tanévben zajlott
egy debreceni kozépiskolaban. A vizsgalat résztvevoi 7., valamint 9. évfolya-
mos diakok. A Kerettanterv szerint ezek a tanulok a korabbi évfolyamokon
mar elsajatitottak a szovegszerkesztés alapjait, képesek szoveges dokumentu-
mokat elkésziteni minta alapjan. Vizsgéalatunk soran a korabbi hatékonysag-
vizsgalatokhoz hasonldan két korben teszteltiik a tanulokat, az oktatési folya-
mat elején és a végén. A hatékonysagvizsgalatban dsszesen 153 f6 vett részt,
azonban a tanuldi hianyzasok, iskolai elfoglaltsagok miatt 6sszesen 130 f6 volt

az, aki mindkét tesztelésen részt vett (10. tablazat) (Sebestyén et al 2021).

eldteszt utoteszt parositott teszt
vizsgalati | kontroll | vizsgalati | kontroll | vizsgalati | kontroll
CSOpOft CSOpOIt CSOpOft CSOpOIt CSOpOft CSOpOft
7. évf. 34 - 29 - 26 -
9. évf. 69 50 73 44 66 38
f6/csoport 103 50 102 44 92 38
Osszesen 153 146 130

10. tablazat A résztvevé tanulok alakulasa az ERM hatékonysagvizsgalat eld- és az utotesztjén, ezen
beliil évfolyam- és csoportbontasban.

A tesztelés a korabban ismertetett 3 szakaszbol allt (6.2.1), erre a tanulok-
nak 45 perc allt rendelkezésiikre. Az eldteszt és az utoteszt soran alkalmazott
dokumentum egymastol eltérd (2. szamu, 3. szamu melléklet), azonban a ben-

niik talalhato hibak és azok tipusa megegyezik (11. tablazat).
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hibatipus | hiba észlelés helye
szintaktikai | helyesirasi hibak (ET/UT)

hiba zardjelek és sz6kozok hasznalata (ET/UT)
hianyzé szokoz (UT)

tipografiai | alahuzas (ET/UT)

hiba délt bettstilus (ET/UT) nyomtatott
télk6vér betastilus (UT) dokumentum
nagybetis bettstilus (UT)

tordelési ures bekezdések (ET/UT)

hiba bekezdés vége jel a sorok végén (ET/UT)
behuzis szokozokkel (ET/UT)

igazitas szokozokkel (ET/UT) digitalis

kézi elvalasztis (ET/UT) dokumentum
kézi szamozas (UT)
tobb szokoz (UT)
ritkitas szokozzel (UT)

nyomtatott
dokumentum

11. tablazat Az el6- és az utoteszt szovegeiben elfordulo hibatipusok és hibak. Az ET jelélés az eldtesz-
tet, az UT az utotesztet jeloli. Az ET/UT-val jelolt hibak mindkét sz6vegben megtalalhatok.

A szovegekben el6forduld hibak 3 tipushoz tartoznak, elsésorban gyakran
eléfordul6 ,,barkacsolasokat” tartalmaznak. A vizsgalat 3 szakasza — unplug-
ged, semi-unplugged és plugged-in — abban tér el egymastol, hogy mennyire
igényel eszkoz- (szamitogeép) hasznalatot. Az unplugged (szamitdgép nélkiili)
szakasz biztosit lehetdséget, hogy a tanulok észrevegyék a nyomtatasban is lat-
sz6d6 hibakat, ezek els@sorban szintaktikai és tipografiai hibak. Szamitdgép
hasznalat nélkiil korldtozva van a felismerhetd hibdk szama, igy a tanulok
munkamemoridja nem telitddik. Amennyiben nincs korlatozas, tehat azonnal a
digitalis dokumentumban torténik a hibakeresés, akkor elsésorban a tordelés-
ben megjelend hibékat azonositjak a tanuldk, valamint tal sok hibat észlelnek
egyszerre, igy nagy valosziniiséggel kevesebb hibat ismernek fel és azonosita-
nak, mint az altalunk alkalmazott szakaszbontasban.

A vizsgalat eredményei koziil a parositott tesztek alapjan végzett statiszti-
kai elemzés eredményeit emelem ki, amely atfogd képet ad a modszer haté-

konysagardl (Sebestyén et al 2021)
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vizsgalati csoport kontroll csoport

7. évtolyam (7V) 9. évtolyam (9V) 9. évfolyam (9K)

hibatipus el6teszt | utoteszt | elSteszt | utdteszt | elbteszt | utdteszt
szintaktikai | 41,12% | 19,75% | 44,87% | 27,02% | 42,11% | 36,27%
tipografiai 0,00% | 67,95% 0,00% | 60,61% 0,00% 0,88%
tordelési 414% | 41,73% | 30,65% | 49,32% | 12,55% | 36,58%
Osszesen 19,62% | 39,68% | 32,73% | 4523% | 23,68% | 34,74%

12. tablazat Az ERM hatékonysagvizsgalatban résztvevé tanuloi csoportok eredményeinek dsszehason-
litasa évfolyamokra és csoportokra bontva.

A tanulasi folyamat végére minden csoport magasabb eredményt ért el két
hibatipus hibdinak felismerésében és megjeldlésében — tipografiai és torde-
1ési —, valamint 0sszeredmény tekintetében (12. tablazat). A harmadik, szin-
taktikai hibatipusban minden csoport alacsonyabb szazalékban ismerte fel a
hibékat az utdteszten az eléteszthez képest. A 7V (p=0,000) és a 9V (P=0,000)
csoportokban szignifikans volt a kiillonbség, mig a 9K (p=0,102) csoportban
nem (38. abra).
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38. dbra A szintaktika hibatipusban elért eredmények és valtozasok az ERM hatékonysagvizsgalat elo-
és utdtesztje kozott mindhdrom csoportban.
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Ez az eredmény elsdsorban arra mutat ra, hogy a kontroll csoport csak a
szintaktikai hibakra helyezi a hangsulyt az unplugged szakaszban, figyelmen
kiviil hagyva a tipografiai hibakat. Az el6teszt és az utdteszt szintaktikai ered-
ményeinek 6sszehasonlitasa bebizonyitotta, hogy a szintaktikai hibak felisme-
rése nagymértékben fiigg az anyanyelvi képzettségtol. Az eldteszt rovidebb
szovege nem bdvelkedett olyan sok kiillonbozd hibaval, mint az utoteszté. Az
elébbi sokkal jobban megfelelt a 7. évfolyamos tanuldk anyanyelvi kompeten-
cidinak, mint az utoteszt hosszabb szovege. A vizsgalati csoportokban az uto-
teszt szintaktikai eredményeinek csokkenését az is magyardzza, hogy az eld-
teszten az unplugged szakaszban csak szintaktikai hibakat kerestek — mivel
mast nem ismertek —, mig az utdtesztben megoszlott a figyelmiik a szintaktikai
¢s a tipografiai hibak k6zott. Ennek a felvetésnek az igazoldsa tovabbi kutatast
igényel, azonban azt kijelenthetjiik, hogy az informatika 6rdkon a szovegkeze-
1és témakorre forditott 6rakeret nem elegendd nyelvtani ismeretek atemelésére.
Erre megoldast nyujthat az, ha a nyelvi 6rdkon a tanuldk digitalis eszkozoket
hasznalndnak a digitalis irastudas fejlesztésére és az anyanyelvi tudas integra-
lasahoz.

A tipografiai hibak felismerésében a vizsgalati csoport tagjainak eredmé-
nye jelentds javulast mutat, a kiilonbség szignifikans az elSteszt és utoteszt
kozott (7V, 9V p=0,000) (39. abra). A kontroll csoport eredménye stagnal,
szignifikans kiilonbség nem mutathato ki (p=0,160).

A csoportok kozott elsddleges kiilonbség, hogy a kontroll csoport tagjai a
tankonyvi feladatokkal, mintdkkal taldlkoztak, ahol az elsé 6rdkon minden
betli- és bekezdésformazast alkalmaztak ugyanazokon a bekezdéseken (La-
kosné et al 2019a, 2019b, 2019c¢). Ez a gyakorlat nem tdmogatja a tanulok esz-

tétikai érzékének fejlesztését és figyelmen kiviil hagyja a tartalom és a forma-

crer
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azonban ezek egyiittes hasznalata, vagy a teljes szovegen valo6 alkalmazésa so-

ran funkcigjat veszti.
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39. dbra A tipografiai hibatipusban elért eredmények és valtozasok az ERM hatékonysagvizsgalat elo-
és utotesztje kozott mindhdrom csoportban.

A tordelési hibak esetében mindharom csoport szignifikans mértékben
jobban teljesit az utoteszten (p=0,000) (40. abra). Azonban nem csak az eld-
teszthez képest szignifikdns az eltérés, hanem a kiilonbdzd csoportok fejlédé-
sének mértéke, intenzitdsa kozott is kimutathato az eltérés. A 9. évfolyamos
tanulok fejlédése kozel azonos volt, fiiggetleniil attél, hogy mely modszerrel
tanultak (p=0,173), ezt a 40. abra is mutatja, ahogy a 9V és 9K csoportok ered-
ményeit szemlélteté vonalak kozel parhuzamosan futnak. Azonban szignifi-
kans kiilonbséget talaltunk a 7V ¢és a 9V, 9K csoportok kozott (p=0,000;
p=0,003). Az alacsonyabb, 7. évfolyamos tanulok sokkal nagyobb mértékben
fejlodtek. Az ERM tehat mar a kezdetektdl alkalmazhaté modszer. A problé-
mamegoldason, sémaépitésen alapuld szerkezet biztositja a hosszutava tudas

kialakitasat, amit a hagyomanyos modszerek nem tesznek lehetévé. Ezt iga-
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zolja, hogy a 9. évfolyamos tanulok, akik a korabbi évek soran tobb alkalom-
mal tanultak szovegkezelést, az el6teszten nem teljesitettek szignifikansan job-
ban a 7. évfolyamos tanuldktol (7V és 9K). Az ERM modszer mar a szoveg-
kezelés témakdr elso tanitasa soran hatékonyabb eredményeket produkal, mint
a tobb éven at tartd, de hagyomanyos, feliiletalapi megkdzelitéssel tanulo cso-

portok esetében (9K), amely igazolja a [T1] tézist.
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40. dbra A tordelési hibatipusban elért eredmények és valtozasok az eld- és az utoteszt kozétt mindha-
rom csoportban.

A hatékony szovegkezelés oktatasanak érdekében szakitani kell a hagyo-
manyos, a hivatalos tankonyvek feliileti navigaciora épiilé6 megkozelitéseivel.
Fokuszba kell allitani a sémaépités fejlesztését €s a problémamegoldasi straté-
gidk elsajatitasat, amellyel a tanulok olyan képességek birtokdba keriilnek,
amelyeket nem csak az informatika tandrakon tudnak hasznositani, hanem mas
tantargyak esetén, sot a vald életben is. A Hibafelismerés modszere egy példa
erre a szemléletvaltasra, amely azon tll, hogy tudatosabb szamitogéphaszna-

16va teszi a tanulokat, ramutat arra, hogy mennyire fontos a precizitas, ami
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elsére lehet, hogy tobb id6t vesz igénybe, de hosszatavon megtériil és id6t ta-

karit meg.

7.3. Spreadsheet Lego (Sprego)

A Sprego modszer hatékonysagvizsgalatat a korabban ismertetett modsze-
rekhez hasonldan végeztiik. Minden esetben kdzépiskolai tanuldk szolgaltak a
minta alapjaul, akik a tanulasi folyamat eldtt és utan tesztet irtak (4. szamu
melléklet). Minden esetben kértiink fel kollégakat, akik a kerettanterv és/vagy
tankonyv szerint haladtak, hogy vegyenek részt a felmérésben, igy kapva meg
a kontroll csoport eredményeit. Tobb mérésem hiusult meg a kooperéciora fel-
kért pedagogusok visszalépése miatt, igy Csapod Gébor publikalta az eredmé-
nyeket, ahol bizonyitotta modszer hatékonysagat (Csapo et al. 2020).

Néhany szam és eredmény a hatékonysagvizsgalat eredményeibdl. A
Csap0 altal vizsgalt minta két 7. évfolyamos (6 osztalyos gimnaziumi képzés),
valamint egy 10. évfolyamos csoportbol allt. Ebbdl a vizsgalati csoportot al-
kotta az egyik 7. évfolyamos csoport és a 10. évfolyamos, mig kontroll cso-

portként a masik 7. évfolyamos csoport vett részt a vizsgalatban (13. tablazat).

Vizsgalati csoportok Kontroll csoport
7. évfolyam 10. évfolyam 7. évfolyam
Tanulok szama 15 18 13
El6teszt 14 16 11
Utoteszt 13 13 13
Parositott tesztek 12 11 11

13. tablazat A Sprego hatékonysagvizsgalatban résztvevé csoportok és tanuldk szama. (Csapo et al,

2020)

A vizsgalat soran alkalmazott feladatlap (4. szama melléklet) elkészitése
soran arra torekedtiink, hogy egy fokozatosan nehezed6 feladatsort alkossunk,
valamint, hogy tartalmat tekintve lefedjiik az adatkezelés és programozasi is-

mereteit a tablazatkezelés témakornek. A feladatokban kitalalt fliggvénynév
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(Sprego) ¢és autentikus tartalom szerepel, amely azt a célt szolgalja, hogy fel-
mérjiik, hogy ismeretlen adathalmazon hogyan alkalmazzak a tanuldk a korab-
ban elsajatitott ismereteiket.

Az eldzetes tudasa a két évfolyamnak szignifikdnsan eltérd (p=0,0000),
hiszen a 7. évfolyam tanuloi a Kerettanterv szerint még nem tanultak tdblazat-
kezelést, mig a 10. évfolyamos tanulok mar igen. Az évfolyamok kozotti kii-
16nbség a témakdr végére eltiinik a vizsgalati csoportban (14. tablazat). Ez a
valtozas arra utal, hogy a modszer igen korai szakaszban is hatékonyan alkal-
mazhato, az algoritmizalasi képesség €és a sémaépités fejlesztése nem kor-
fliggd. A két 7. évfolyamos tanulocsoport k6zotti kiillonbség az utdteszten szig-
nifikansan eltér a Sprego modszerrel tanult csoport javara, ami alatamasztja a
[T1] tézist. A problémamegoldason, algoritmusépitésen alapuld modszerek ha-
tékonyabbak, mint a feliiletalapti megkozelitések. Ezt tdmasztja ala Csap6 Ga-
bor vizsgalati csoportjainak eredménye, akik az oktatasi folyamat végére a tab-
lazatkezelés témakorében szignifikdnsan magasabb eredményt produkaltak a

kontroll csoporthoz képest (p= 0,0013) (14. tablazat).

vizsgalati csoport kontroll csoport
7. 10. 7.
1 94,87% 92,31% 74,36%
2 61,54% 59,62% 42,31%
3 96,15% 93,59% 87,18%
4 79,49% 72,44% 67,31%
5a 60,00% 69,23% 1,54%
5b 40,00% 39,23% 1,54%
5¢ 42.31% 34,62% 0,00%
5d 39,10% 57,69% 53,21%
5e 76,15% 59,04% 41,35%
5f 68,46% 66,92% 29,23%
5g 61,54% 63,08% 20,00%
Osszesen 65,42% 64,34 38,00%

14. tablazat A Sprego hatékonysagvizsgalat utotesztjéenek eredményei feladat- és csoportbontasban
(Csapo et al. 2020).
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A modszer hatékonysaga mellett a kutatocsoport érdeklddést mutatott a
modszerek hosszatava tudas elérésének mérése irant. Elséként a Sprego mod-
szerrel tanuld csoportok vizsgalatat valdsitottuk meg, akik egy évvel a tanulasi

folyamat utan egy késleltetett felmérésben vettek részt.

7.3.1. Sprego és a hosszutavu tudas kialakitasa

Az eddig ismertetett modszerek — WDC, ERM, Sprego — mindegyike a
tanulok algoritmizalasi képességének és szamitdgépes gondolkodasanak fej-
lesztését tiizte ki célul a problémamegoldasi stratégidk és a sémaépités elsaja-
titdsaval. Mindezeknek kdszonhetden elméletileg az atadott tudas és stratégidk
a tanulasi folyamat alatt a rovid tava memoriabol atkeriiltek a hossza tavi me-
moriaba, azonban a gyakorlatban is szerettiik volna a mddszer hosszutavu ha-
tékonysagat bizonyitani.

A hosszutava tudas mérésének mint4jat 7 csoport alkotta, melybdl 4 ko-
rabban Sprego modszerrel tanulta a tablazatkezelést, a maradék 3 csoport ha-
gyomanyos feliiletalapu modszerekkel (15. tablazat). A vizsgalat résztvevoi 8.,
valamint 10. évfolyam tanuléi. Minden csoport egy évvel a tanulasi folyamat
befejezése utan vett részt a vizsgalatban, az eltelt iddszakban a tanulok nem

tanultak tablazatkezelést.

vizsgalati csoportok kontroll csoportok
e8 1 | e8 2 [el0 1 |el0 2 |cl0.1 |cl0 2 |cl10_3
N 18 18 17 15 7 13 7

15. tablazat A Sprego késleltetett utoteszten résztvevd csoportok és azok tanuloi létszamai.
A csoportok a kordbbi évben eltérd draszamban tanultak tablazatkezelést
a kiilonb6z6 képzési tipus (4-6 osztalyos gimnazium) miatt. A heti és az 6sszo-

raszamot a 16. tablazat szemlélteti.
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vizsgalati csoportok kontroll csoportok
e8_1 [e8 2 |elO_1|el0 2 |clO_1 |cl0_2 |cl10_3
heti 6raszam 1 1 1 1 2 2 1
Ossz 6raszam 8 8 6 6 12 12 6

16. tablazat A késleltetett utoteszten résztvevi csoportok egy évvel kordabbi, tablazatkezelés témakorével
toltott oraszama.

A kivalasztott csoportok esetében lathato alacsony 6raszdm mogott a ma-
gyar oktatdsi rendszer spiralis szerkezete all, igy egy-egy témakor tobb évfo-
lyamon kertil oktatasra. Az adatok gylijtése és rogzitése a 2018/2019-es tanév
végén valosult meg. A minta 6sszlétszdma 95 f0, melyet a 15. tablazat részle-
tez.

A vizsgalatban hasznalt feladatok a korabbi TAaAS projekt feladatai ko-
zil lettek kivalasztva (5. szamu melléklet). A feladatok kivalasztasakor a ku-
tatocsoport fokuszaban a tanulok adatelemzési, algoritmus- és sémaalkotési
képessége, valamint a fiiggvényalkotas el6hivasa allt (a-e feladatok). Mind-
ezek mellett a képletkiértékeld és értelmezd képességiiket is vizsgaltuk az f)

feladatban.

a) Irassa ki a legnagyobb teriiletii orszag fovarosat!

b) Irassa ki az egyes orszagok népsiiriiségét!

c) Irassa ki az afrikai orszagok szdmat!

d) frassa ki azon orszagok atlagos teriiletét, amelyek lakossaga kisebb,
mint G2!

e) frassa ki azon orszagok szamat, amelyek teriilete nagyobb, mint G2!

f) Mit csinal az alabbi Gsszetett képlet?
{=SZUM(HA(B2:B236="Europe";HA(BAL(A2:A236)="A";1)))}

41. abra A Sprego késleltetett utoteszt feladatai. A hozzatartozo tabla az 5. szamu mellékletben talal-
hato.

Az a) feladatban a tanuloknak a linearis keresés algoritmusat kell hasznal-

niuk a legnagyobb orszag fovarosanak megnevezéséhez. A kovetkezd, b) fel-
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adatban az orszag népsiriiségének kiszamitasahoz a tablazatkezelési ismerete-
ken tul ismerniiik kell a népsiiriség szamitasi modjat, amelyhez matematikai
¢s foldrajzi hattérismeret megléte sziikséges. Tovabba figyelembe kell venniiik
a tanuloknak azt is, hogy a lakossag szama ezer fOben van megadva. A ¢) és az
e) feladatokban feltételes szamlalas algoritmusara van sziikség, egyenléség és
egyenldtlenség esetében, ami a hagyomanyos modszerrel tanult tanuléknak ne-
héz lehet felidézni az eltérd szintaktika miatt. A d) feladatban feltételes atlag-
szamitas talalhato valtozo hasznalataval, ami a Sprego mddszer hasznalataval
alig tér el a feltételes 0sszegzéstdl és végiil az f) feladatban a didkoknak egy
komplex tombképletet kell elemezniiik és természetes nyelven leirniuk, hogy
mit csinal a képlet.

A javitds sordn nem tettiink kiilonbséget a megoldas mddja szerint, hogy
a Sprego modszerbdl ismert altalanos fliggvényeket alkalmaztdk a tanulok
vagy pedig a hagyomanyos megkozelités altal kedvelt problémaspecifikus
figgvényeket. Elfogadtuk a fliggvények nevét mind angol, mind magyar nyel-
ven, tovabba akkor is helyesnek rogzitettiik az eredményt, ha a fiiggvények

neve és argumentumainak sorrendje helyes volt.

vizsgalati csoport (%) kontroll csoport (%)
e8_1 | e8 .2 | el0_1 | el0_2 | egyitt | c10_1 | c10_2 | c10_3 | egyiitt P
a 519 | 6,67 | 12,94 | 1822 | 1039 | 381 | 308 | 000 | 247 | 0,0000
b 20,83 | 19,44 | 50,00 | 23,33 | 28,31 | 14,29 | 32,69 0,00 | 19,44 | 0,0841
¢ 65,00 | 73,80 | 62,94 | 6733 | 6735 | 21,43 | 38,72 | 11,43 | 27,16 | 0,0000
d 35,19 | 59,26 | 64,71 | 61,48 | 54,74 | 25,40 | 19,74 0,00 | 16,09 | 0,0000
e 4877 | 59,26 | 65,36 | 5630 | 57,35 | 7,94 | 20,62 | 7,94 | 14,04 | 0,0000
f 57,41 | 77,78 | 7451 | 7556 | 71,08 | 14,29 | 56,41 | 23,81 | 37,04 | 0,0005
Ossz. | 38,73 | 4938 | 55,08 | 50,37 | 48,20 | 14,52 | 28,54 | 7,20 | 19,37 | 0,0000

17. tablazat A Sprego késleltetett utoteszt eredménye feladat- és csoportbontasban (Csapo et al 2021).
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A késleltetett utdteszt eredményeit a 17. tablazat részletezi. A vizsgalati
csoportok egy feladat kivételével minden feladatban magasabb eredményt ér-
tek el — a b) feladatban a c10_2 csoport magasabb eredményt produkalt, mint
az e8 1 ésaz e8 2 csoportok. A teszt 6sszeredményeit figyelembe véve a leg-
magasabb eredményt az el0 1 vizsgalati csoport érte el 55,08%-Kal, a leg-
gyengébben a kontroll csoport c10 3 osztalya teljesitett. Fontosnak tartjuk ki-
emelni, hogy az e§8_2 csoport hasonloan jo eredményeket ért el, mint a vizsga-
lati csoportban szerepld 10. évfolyamos csoportok, az €10 1 és az el0_2, an-
nak ellenére, hogy kétévnyi informatikatanulas van k6zottiik. Amellett sem le-
het elmenni, hogy a vizsgalati csoport leggyengébben teljesitd 8. évfolyamos
csoportja (e8_1) is szignifikansan magasabb eredményt ért el, mint a téle 2
évvel iddsebb, hagyoményos feliiletalapti modszerekkel tanult csoportjai
(c10_1,c10 2,¢10 3). AclO _1¢ésacl0 2 csoportok eredményei a magasabb
6raszam mellett sem képes megkozeliteni a Sprego modszerrel tanitott vizsga-
lati csoport eredményeit.

A Sprego maddszer hatékonysagat egyértelmiien jelzi a c), d) és e) feladat-
ban elért eredmények, mivel ez a harom feladat ugyanazon az algoritmuson
alapszik. A vizsgalati csoport szignifikansan magasabb eredményt ért el mind-
harom feladat tekintetében (p=0,0000). Ezzel szemben a kontroll csoport tagjai
akadalyba iitkoztek, amikor ugyanazt a feladatot kiilonb6z6 problémaspecifi-
kus fliggvénnyel — eltérd szintkatikaval — probaltak megoldani, a javitas soran
szamos fliggvénytoredékkel talalkoztunk, ahol a tanulok a helyes szintaktikaba
bonyolodtak bele.

Altalanossagban megallapithatjuk, hogy a Sprego vizsgalati csoportok
legrosszabb eredménye is magasabb, a low-mathability megkozelitést alkal-
mazo6 kontroll csoport legjobbikanal. A Sprego megkozelitéssel oktatott tanu-
16k egy évvel a tanulasi folyamat befejezése utan is magas eredményeket értek

el, valamint a kontroll csoporthoz képest 0sszességében szignifikdnsan jobb
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eredményt produkaltak (p=0,000). Feladatokra bontva az eredményeket is egy
kivételével — b) feladat — minden esetben szignifikans az eredmény. Az emlitett
b) feladatban is a vizsgalati csoport tagjai teljesitettek jobban, azonban a
Mann-Whitney teszt nem mutatott szignifikans eltérést a két csoport eredmé-
nyei kozott. A javitas soran kideriilt az is, hogy a csoportok nem azért értek el
alacsonyabb eredményt a b) feladatban, mert nem rendelkeznek a képletalko-
tashoz sziikséges ismeretekkel, hanem mert nem ismerték a népsuirtiség kisza-
mitasdnak mikéntjét. Ez az eredmény réavilagit arra, hogy mennyire fontos
(lenne) a tantargykozi kapcsolatok erdsitése.

A magyar kozoktatasra jellemzd spiralis rendszer €s a tankonyvek feliilet-
alapu megkozelitése nem tdmogatja a hatékony tanulasi folyamatokat. A ha-
gyomanyos, low-mathability mdodszerek nem fejlesztik a tanulok algoritmiza-
lasi és sémaépitési képességeit, igy a tananyag nem keriil 4t a hossza tdva me-
moriaba, igy nem érhetd el hosszutavi tudas. A témakdr ismételt eléfordula-
sakor szinte teljesen az alapoktol kell ujrakezdeni, igy az egyébként is alacsony
6raszam nem elegendd 0j ismeretek ataddsara és rogzitésére. Az eredmények
egyértelmiien bizonyitjak, hogy a Sprego sémaalapti high-mathability megko-
zelitésével a tanuldk 1ényegesen jobb eredményt értek el, mint a feliileti meg-
kozelitésii, low-mathability modszerekkel. A vizsgélat eredményeként megal-
lapitottuk, hogy a Sprego alkalmas, és hatékonyan alkalmazhat6 a hosszatava

tudas kialakitasara.
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8. Osszefoglalé

Az informatikaoktatds megérett a paradigmavaltasra, ennek fontossagat
mar egyre tobben felismerik. Tapasztalatok és mérések, azonban egyértelmiien
igazoljak, hogy ezek a torekvések atfogd koncepcionalis megfontolasok nélkiil
nem vezetnek, nem vezethetnek gyokeres valtozasokhoz. A szamitdgépes €s
szamitogéppel tamogatott problémamegoldasi és ezen beliil az algoritmizalasi
képességek fejlesztése mint fejlesztési cél, tobb témakort és tantargyat érintve
IS megjelent a 2020-ban bevezetésre keriildé Nemzeti alaptantervben (OFI
2020). Az informatika kerettanterveket (OF1 2008, 2012b, 2020) és a megjele-
net tankdnyveket elemezve (Banné Mészaros et al. 2008, Bartfai 2011, 2012,
Dancs6 & Korom 2013, Farkas 2009, Lakosné et al. 2019a, 2019b, 2019c¢),
azonban egyértelmii, hogy a korabbi gyakorlatnak megfeleléen, a probléma-
megoldasi és algoritmizalasi témakorok mindegyike a programozashoz kot-
hetd. A problémamegoldo szemlélet NAT-szintli tamogatasa és egy olyan 1j
tartalmi struktira nem elegendd a valtozashoz, amely a gyakorlati megvalosi-
tast és a hozza sziikséges tanari kompetencidkat és azok fejlesztését melldzi.

A hazai informatikaoktatas a lexikalis tudas atadasa mellett a minta és le-
iras (szakacskonyv, computer cooking) alapjan torténé megvalositast szorgal-
mazza a kezdetektsl'! (Csernoch 2021, Papp & Csernoch 2021), és ez a mod-
szer a vizsgaztatasban is a leginkabb elterjedt — ECDL (ECDL Foundation
2019), érettségi (Oktatasi Hivatal 2021). A modszer hatranya, hogy hattérbe
szoritja a szobeli kommunikacidt, valamint a tényleges problémamegoldast. A

tanarok tobbségének a hagyomdanyos, feliilletkozponti oktatas és a szakacs-

11" A dolgozat leadasakor (2021. december), az 6tddik osztalyos Digitalis kultira tan-
konyv az elsd elérhet6 (Lénard et al. 2020), azonban az altalanos iskola tobbi osztalya szamara
a tankonyv ezidaig sem késziilt el.
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konyv-tipusu feladatok — tankonyvi, ECDL és érettségi feladatsorok — alkal-
mazasa a megszokott, amely szemlélettel szakitani nem, vagy csak nehezen
tudnak. A tanuldok szamara az informatikadrdkon a nyelvi és kommunikacids
készségek, képességek alkalmazéasa nehéz, komfortosabb az 6nallé gyakorlati
feladatleiras-kovetés.

A valtozast a tanarképzés és a pedagogus tovabbképzések reformjaban lat-
juk. A tanarképzés olyan gyokeres atalakitasara lenne sziikség, ahol képzési
1d6szak lehetdséget biztositana a tanarjeloltek szamitogépes gondolkodasanak
fejlesztésére, mely nélkiilozhetetlen a problémamegoldason és sémaépitésen
alapul6, hosszutavu tudast eredményezé modszerek hatékony alkalmazasahoz.
Napjainkban, a kdzoktatas szerepldinek tobbsége — szaktol és tudomanyterii-
lettdl fiiggetleniil — nem rendelkezik megfeleld szintl digitalis kompetencidk-
kal, szamitogépes gondolkodassal ahhoz, hogy hatékonyan alkalmazni tudja
az ezen alapuld modszereket, valamint ahhoz, hogy hatékonyan fejleszteni
tudja a tanulok szamitogépes gondolkodésat. Nincs, vagy csak kevés tovabb-
képzés all a pedagdgusok részére, amely felkészitené dket a problémaalapt
oktatasi megkozelitések elsajatitasara.

A digitalis kompetenciak fejlesztése az egyik kulcsfogalom az Oktatasi
Hivatal altal kozzétett tartalmi szabalyozokban (OFI 2020), azonban ellent-
mondva a fejlesztési céloknak, nem fordit figyelmet a dokumentumok helyes
szerkesztettségére (OFI 2020). Ez a kettGsség is igazolja a szamitogépes gon-
dolkodas fejlesztésének fontossagat, tovabba megkérddjelezi a dokumentum
készitdinek ratermettségét, valamint a szabalyozok legfontosabb célkitiizését.

A pedagogusok leterheltsége, COVID-19 éltal hozott kihivasok, a mind-
sitési eljarassal (Eduline 2020) jar6 nagymennyiségii dokumentacio elkészi-
tése, hattérbe szoritja a pedagogusok tovabbképzések iranti érdeklodését és

motivaltsagat az onképzésre. 2020 tavaszan, a pandémia miatt elrendelt digi-
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talis oktatas hirtelen érkezett, nem volt felkésziilve ra orszagos szinten az ok-
tatasi rendszer, azonban a nyari idészakban sem biztositott az Oktatasi Hivatal
stratégiat a mar akkor beharangozott masodik hulldmra. Ez az idészak leheto-
séget biztositott volna pedagdgusok tomeges tovabbképzésére, akar online for-
maban is. Nem csak az informatikatanarok, hanem mas pedagogusok digitalis
kompetencidinak, szamitogépes gondolkoddsanak fejlesztése valt kiillondsen
indokoltta.

Nem kertiilt tovabba kidolgozasra, hogy a NAT 2020-ban megemelt infor-
matikaorak — korabbi 5 6ra (OFI 2012b) helyett 11 6ra (OFI 2020) — ellatasara
hogyan lesz biztosithatd a megfelelé szamu és képzettségii pedagogus. Nem
tortént meg sem a nem-informatika szakos gyakorlo tanarok atképzése, to-
vabbképzése, sem a gyakorl6 informatikusok tanarré képzése. Nem tortént, to-
vabba valtozas a nappali szakos tanarképzésben sem, ahol lehetdséget kellene
biztositani az informatika mint harmadik szak felvételére. Mindezen 1épések
hianyaban, az 6raszdm megemelése dnmagaban nem lesz elegendd a tanulok
szamitogépes gondolkodasanak fejlesztéséhez.

A kutatasaim kezdeti szakaszaban az elsd éves egyetemi hallgatok ala-
csony informatikai tuddsanak hatterében allo okok feltérképezése allt. A kuta-
tasban résztvevo hallgatok mind teljesitették a kerettantervekben foglalt kime-
neti kovetelményeket az altalanos-, majd a kozépiskolaban, tobben szereztek
ECDL, valamint informatika érettségi bizonyitvanyt, melyek a tanulok infor-
matikai tudasanak, kompetencidinak fokméréje. A hozzajuk kothetd tandrai
felkésziilés mégsem teszi lehet6vé a hosszatava és megbizhatd tudas 1étrejot-
tét, nem késziti fel a tanuldkat a kor digitalis kihivasaira. A digitalis irastudas,
a szamitogépes gondolkodas, az algoritmizalas terén a magyar tanuldok atlagon
alul teljesitenek, amelyet a PISA mérések (OECD 2011), a TAaAS vizsgalat
(Biro et al. 2015, Csernoch et al. 2015), valamint a mini kompetencia teszt

onértékelésen alapuld eredményei igazolnak (Nagy et al. 2021).
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A kutatasaim kés6bbi fokuszaban az alkalmazéi ismeretek algoritmus-
alapt oktatasa allt, amelyet a kutatocsoport a programozashoz hasonléan a P6-
lya féle problémamegoldasi stratégiara épiilve valdsit meg. A moddszerek épi-
tenek a gyors- és lassti gondolkodas megfelel6 aktivalasra (Kahneman 2011),
valamint a sémaépitésre (Kahneman 2011, Sweller 1988, 1999, 2011, 2019),
amelyek egyiittes alkalmazasa lehet6vé teszi a hosszatavu tudas kialakitasat.

Az elmult évek alatt harom alkalmaz6i témakor oktataséara fejlesztettiink
ki high-mathability (Baranyi & Gilanyi 2013, Biré & Csernoch 2015, Borus &
Gilanyi 2013, Chmielewska et al 2016) megkdzelitéli modszereket, amelyeket
a gyakorlatban is hatékonyan alkalmaztunk. A kiilonbdzé korosztalya és el6-
képzettségli tanuldi csoportokon végzett hatékonysagvizsgalatok egyértel-
miien mutatjdk, hogy a magas-mathability, probléma-centrikus modszerek 1¢-
nyegesen hatékonyabbak, mint a széles korben elterjedt low-mathability felii-
leti megkozelitések. A fajlkezelés oktatdsara a webtabla—adattabla fajlkon-
verzi6 (WDC — webtable—datatable conversion) megkdozelitést alkalmaztuk,
amely soran a tanulok kozvetleniil az eredeti interneten elérhet6 forrassal dol-
goznak. A kivalasztott forrasok minden esetben a tanulok életkori sajatossaga-
inak és érdeklddési korének megfelel. A webtablak letoltése és atalakitasa so-
ran a tanulok természetes nyelven fogalmazzak meg megoldasi javaslataikat,
amelyeket kozdsen megbeszélve, algoritmust épitve valositanak meg. A tanu-
16k hozott tudasa és ismeretei rendszerezettebbé valnak, valamint megismerik
a problémamegoldashoz kapcsolddo helyes terminoldgia hasznalatat.

A szovegkezelés oktatasa soran a Hibafelismerési Modell (ERM — Error
Recognition Model) keriilt bevezetésre és tesztelésre. A modszer sajatossaga,
hogy ugyan szintén a Polya-féle 4 1épéses stratégiara épiil, de nem az elsd 1¢-
péssel kezd, hanem az utolsoval a hibakereséssel, diszkusszioval. Ez a stratégia
a programozasoktatasban is bevalt és elterjedt. A hibak keresése, kategoriza-

lasa és magyarazata rogziti a helyes dokumentumtervezés és kivitelezéshez
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kapcsolddo ismereteket. A tanulok megismerkednek a jolformazott szoveg is-
mérveivel, valamint térekednek a hibaktol mentes dokumentum készitésére.
Ezzel szemben a hagyomanyos modszerek tankdnyvi példai tartalom nélkiili
szovegeket és az értelmetlen, tipografiailag helytelen formazasokat, valamint
a feliileti navigaciot részesitik elényben (Dancs6 & Korom 2013, Lénard et al.
2021).

A Sprego (Spreadsheet Lego) tablazatkezel6i modszer a formazasokat hat-
térbe szoritva az algoritmusépitésre, a fliggvényekre ¢és a képletalkotas folya-
matara helyezi a hangstlyt. El6nye a hagyomdnyos moddszerekkel szemben,
hogy minimalis szamu altalanos célu fliggvényt hasznal, amely igény szerint
bovithetd, de alapkészlete, ami 12 fiiggvénybdl all, lefedi az ECDL és az érett-
ségi kovetelményrendszerét. A fiiggvények lego modjara egymasba épithe-
toek, igy komplex problémak megoldasara is alkalmasak. A modszer hangsulyt
fektet a szovegfiiggvényekre, amely a matematikatol, szdmitasoktol idegen-
kedd tanulok, és a fiatalabb korosztalyok szdmara is idealis bevezetésként szol-
gal.

Mindharom modszer hatékonysaga bizonyitast nyert a hagyomanyos ke-
rettantervre épiilé tankonyvek feliileti megkozelitést alkalmazo modszereivel
szemben, amely igazolta a [T1] hipotézist. A kidolgozott modszerek szorosan
kapcsolodnak egymashoz, minden esetben eldkészitik a kovetkezd témakort.
A fjlkonverzio a szoveg- és a tdblazatkezelést, a Sprego pedig a programozast
¢s az adatbaziskezelést. A témakorok szorosan kapcsolodnak a tudastranszfer
elemeken keresztiil, ami szemben all a kerettantervek jol elszeparalt felépité-
sével. A témakorok egymast kdvetd tanitasa, tapasztalataink szerint fokozottan
fejlesztik a tanulok szamitogépes gondolkodasat. A tanuldkban kialakul egy
problémamegoldo szemlélet, amit nem csak az informatikén beliil, hanem ezen
kiviili akadalyok megoldasara is tudnak hasznalni. Az azonnali gépi megvalo-

sitast megeldzi a probléma megismerése és elemzése, a tervezés, valamint a
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megoldashoz sziikséges eszkzok kivalasztasa. A tanulok figyelmet forditanak
az eredmény kritikus ellenérzésére €s javitasara. A modszerek egymasutani-
sdga, az ujra és ujra felbukkano tudaselemek, a tanulok kreativitasat igényld
algoritmuslépések, a kutatocsoport tapasztalatai szerint egyértelmiien igazol-
jék a [T2] hipotézist, azonban statisztikai adatokkal még nem tudjuk bizonyi-
tani a modszerek szoros kapcsolatabol eredd hatékonysagot. Ennek bizonyita-
sahoz tovabbi, éveken atnyuldo mérésekre lesz sziikségiink, amelyek kivitele-
z¢ését nagymértékben hatraltatja a jelenlegi jarvanyhelyzet.

A tanulok altalanos iskolabol hozott tudasanak mérése soran bebizonyo-
sodott, mind a fajlkezelés, mind a szovegkezelés esetében, a tanulok tudasa
hianyos, rendezetlen, valamint tévhitekkel terhelt, mely igazolta a [T3] hipo-
tézist. A tanulok hozott tudasanak eredményeit 6sszehasonlitottuk a mini kom-
petencia teszt azonos eléképzettségii tanuldinak onértékelési eredményeivel.
A mini kompetencia teszt résztvevéi mind a fajlkezelés, mind a szovegszer-
kesztés témakorben magabiztosak voltak, tudasukat magas jartassagi szinttel
azonositottak. Az dsszehasonlitast kovetden egyértelmiien bizonyitast nyert a
[T4] hipotézis, hiszen a tanulok hozott tudasa és onértékelése szignifikans mér-
tékben eltér.

Mérési eredményeink egyértelmiien bizonyitjak, hogy szemléletvaltasra
van sziikség. A kutatocsoport altal fejlesztett problémaalapu, sémaépitésre
éplilé modszerei szakitanak a hagyomanyos feliilet- és eszkdzcentrikus meg-
kozelitésekkel. Az informatikatanarok éves konferenciajan is szamtalan torek-
vés és megkozelités keriil bemutatasra, melyekre érdemes nagyobb hangsulyt
fektetni és szélesebb korben terjeszteni. Noha a legtobbhdz nem tartozik haté-
konysagvizsgalat, hanem egyfajta ,legjobb gyakorlat”, ettdl fliggetleniil a

modszerek mogott allo koncepciod és szemléletmod terjedésére sziikség van. A

87



konferencidkon bemutatott jogyakorlatok és a kutatok egyiittmiikodése min-
denképpen elengedhetetlen ahhoz, hogy a bemutatott mdodszerekrdl bizonyi-
tasra keriiljon azok hatékonysaga, esetleg elvetése.

A szamitogépes gondolkodasra, a digitalis irastudasra negyedik alapkész-
ségként tekint tobb szakirodalmi forrés, igy az algoritmizalas és a sémakban
val6 gondolkodas fejlesztése kiemelt szerepet kell, hogy kapjon az oktatasi fo-

lyamatban, és nem csak a programozasoktatasban.
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9. Jovébeli elképzelések

A [T2] tézist nem sikeriilt egyértelmiien bizonyitani, igy olyan mérés ter-
vezését €s elokészitését tervezem, amely lehetévé teszi a kutatdesoport mod-
szereinek egymadsra gyakorolt pozitiv hatdsanak bizonyitasat. A kutatis na-
gyon szigoru litemtervet igényel, ugyanis egy-egy téma-kor vagy csoport mé-
résének meghiusuldsa az tobb éves mérési eredményt tesz értékelhetetlen-né.
A tézis bizonyitasat tobb csoport €és intézmény bevondsdval tartom megvalo-
sithatonak, azonban a felmérésben résztvevo pedagodgusok — elsésorban a vizs-
galati csoportokat tanitok — tovabbképzését nélkiilozhetetlennek tartom, hogy
valdban a kutatocsoport altal kidolgozott mdodszerekkel oktassanak és ne egy
kevert megkozelitést alkalmazzanak.

A Sprego 2D oktatoprogramhoz tobb probléma- és fliggvénybemutatot
terveztem, amelyek a modszer fliggvényeinek egymasba épitését szemléltetik
€s magyarazzak, azonban eddig nem keriilt implementalasra a programba. A
vizsgalatok és az oktatoprogram bovitése soran — a doktori fokozat megszer-
zése utan is — a kutatocsoporttal szorosan egylittmiikodve szeretnék dolgozni

az informatikaoktatas szemléletvaltasan.

10. Koszonetnyilvanitas

Szeretném koszonetemet kifejezni témavezetomnek, Csernoch Mdridnak,
aki kozel 10 éve tamogatja és segiti fejlddésemet és szakmaiutamat. O a kuta-
tocsoport mozgatdrugoja, aki szakmai precizitasaval és utdnozhatatlan munka-
moraljaval példat mutat a kutatécsoport minden tagjanak.

A doktori képzés alatt programvezetdm, Dr. Terdik Gyorgy professzor ur

hasznos publikalasi tanacsokkal és javaslatokkal latott el. A doktori iskolanak
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¢s az efop palyazatoknak koszonhetden vehettem részt tobb jeles szakmai kon-
ferencian, mind belf6ldon, mint kiilf6ldon, amelyek nem csak publikalasi le-
hetdséget teremtettek szamomra, hanem nemzetk6zi kapcsolatok kotését, és
magas szinvonalu szakmai vitakat tettek lehetové.

Koszonetet szeretnék mondani tovabba tanaraimnak, kollégaimnak, akik-
nek részvétele nélkiil nem sikeriilt volna az oktatasi modszerek hatékonysaga-
nak bizonyitadsa. Koszonet illeti a Moricz Zsigmond Reformétus Kollégium,
Gimnazium, Szakgimnazium és Altaldnos Iskolat, amely lehetéséget biztosi-
tott 0j modszerek tesztelésére €s alkalmazasdra, valamint a vizsgalatokban
résztvevo, minden tudasukat beleado tanulokat.

Kiemelt koszonettel és halaval tartozom Csapd Gabornak, kutatotarsam-
nak, akivel 10 éve baratsag és 7 éve kozos szakmai torekvések kotnek dssze.
Az elmult évek soran mindig szorosan egyiittmiikddve, egymadst tdimogatva és
segitve dolgoztunk és remélem, hogy a jovoben is lesz erre példa.

Csalddom feltétel nélkiili tamogatasaért, odaadasaért és buzditasaért iga-
zéan halas vagyok, tekintettel voltak szakmai elkotelezédésemre, feladataimra,
lehetdséget és 1d6t biztositottak szakmai ambicidim, torekvéseim megvaldsi-

tasahoz.
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11. Summary

Based on various competence tests, it is obvious that it is high time for a
paradigm shift in the Hungarian ICT education. In the competence tests Hun-
garian students perform below the average, which is confirmed by the results
of the PISA measurements (OECD 2011), the TAaAS tests (Biro et al. 2015)
and the mini-competence tests administered by our research group. Although
the National Base Curriculum emphasizes the importance of the development
of students’ computational thinking, computer problem solving, and algorith-
mic skills and abilities, the frame curricula narrows it down to programming.
A new point of view as well as a new structure of the syllabus is not enough to
be changed, because it ignores the implementation in practice. There is not any
or there are only few postgraduate trainings available for teachers which pre-
pare (provide?) them master level problem-based educational strategies. The
sudden pandemic in 2020 found the national system unprepared for it at na-
tional level. This period should provide an opportunity for speeding up, as well
as widening in-service training of educators, either online or personally. In
these trainings both ICT and non-ICT teachers should participate so as to de-
velop their digital competencies and their computational thinking abilities, as
well.

My research focuses on the didactical questions of teaching non-tradi-
tional programming subject with methods adapted from programming. These
methods are conscious and proved to be effective and efficient in teaching pro-
gramming. These are primarily based on Polya’s concept-based problem-solv-
ing approach with the enquiry-based teaching method. The adapted Pdlya
methods are proved to be effective with the right proportion of fast and slow
thinking, the wide range of guidance arriving from teachers (Kirschner 2002),
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as well as from schema building that allows the development of long-term
knowledge.

In recent years, our research group has developed high-mathability meth-
ods so as to teach three computer application topics, which compared to the
widely accepted and applied traditional surface approach methods in the learn-
ing-teaching process. In teaching file management we use the webta-
ble[datatable conversion (WDC) approach, where students work directly with
original web-based data sources and apply a conversion process to reach nor-
malized data tables. In each case, the sources are chosen in accordance with
the age, characteristics, background knowledge and interests of the students.
One of the fundamental sections of the conversion process is building algo-
rithms. It is expressed in the students’ mother tongue, but is clearly separated
from the algorithm itself, actually it is the selection of the tool for the effective
execution of the task. All these processes are carried out with full guidance of
teachers as it is suggested by Kirschner et al. (2006). Learners’ knowledge and
skills become more systematic and they learn to use the correct problem solv-
ing related terminology.

The Error Recognition Model (ERM) is introduced in text management.
Although ERM is also based on Poélya's 4-step strategy, its peculiarity is that it
does not start with the first step, but with the last one—debugging and discus-
sion. This approach has also been proven to be effective, consequently, widely
accepted in programming education. Recognizing, correcting, and explaining
errors build up such a knowledge which is related to correct document design
and formatting. Students become familiar with the criteria of a properly-for-
matted text and oriented to create a document without errors. In contrast, tra-
ditional textbooks prefer decontextualized and meaningless materials, typo-

graphically incorrect formatting and surface navigation.
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The Spreadsheet Lego (Sprego) approach focuses on real world problem-
solving, building up algorithms and coding in the simplified functional lan-
guage of spreadsheets. Its advantage over traditional methods is that it uses a
minimum number of general-purpose functions that can be expanded on de-
mand, but its basic set of 12 functions covers the ECDL and graduation re-
quirements. Due to the limited number of functions, this method highly sup-
ports the building of composite functions. With the application of n-ary as well
as composite functions, teaching spread sheeting with Sprego strengthens the
concept of function originated in mathematical studies. Another characteristic
of this method is that instead of pure Math problems, it emphasizes the appli-
cation of such text-based problems which improve students’ familiarity.

The effectiveness of all three methods (WDC, ERM and Sprego) has been
proven compared to the widely accepted surface approach methods, which are
based on the traditional framework curricula and which confirm the [T1] the-
sis. The methods detailed in the present dissertation are closely related to each
other. The WDC method combines text- and spreadsheet management, the
ERM method is primarily about text-management, but closely related to the
WDC method, while Sprego is the beneficial of both WDC and ERM. Further
role of Sprego is to provide firm background for further studies in ICT, espe-
cially in database-management and programming. The topics are closely re-
lated to the activation of knowledge transfer elements and schema-building.
However, we cannot prove the [T2] thesis with quantitative data, our educa-
tional experience clearly indicates the advantages of the three combined meth-
ods. To prove of the effectiveness of the activation of knowledge-transfer re-
quires further studies.

In measuring students’ knowledge brought from primary school both in
file management and word processing, we found that students’ knowledge was

unreliable, disordered and burdened with misconceptions which confirm the
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[T3] thesis. The first-year students of secondary education cannot or can hardly
rely on the knowledge they have brought from primary school. The level of
students’ knowledge they brought had been compared to the students’ level of
self-evaluation. We found that the students tested showed confidence in both
file- and text-management, declaring high level of proficiency in both subjects.
After the comparison of self-evaluation values to students’ results in a mini-
competence test, the [T4] thesis has clearly been proven, as the knowledge and
self-evaluation of showed a significant difference.

The results of the measurements of the research group clearly demonstrate
that there is a need for making changes in approach. It is clearly declared that
computational thinking skills should be the fourth fundamental skill along with
the 3Rs (Reading, wRiting, aRighmatic) (Wing, 2006). So as to develop stu-
dents’ computational thinking skills, ICT education must open up end-user
computing, which was suggested almost thirty years ago by Soloway and his
fellows (1993), and should not be restricted to programming education, exclu-

sively.
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13. Melléklet

1. szamu melléklet

F4jlkezelés teszt, a WDC modszer hatékonysagvizsgalatanak elo- és utdtesztje

F1. Mit jelent az alabbi izenet adatfajlok esetén? (tobbet is megjelolhetsz)

Atnevezés

' Ha a Fajlnév kiterjesztését modositia, akkor a Fajl hasznélhatatlanna valhat.
e

Biztosan mddositja?

U Ha a kiterjesatés valtozik a gép képtelen lesz felismerni a fajl.

O Kiterjesztés modositasnal adatok elveszhetnek.

O Megviltozik a tdrsitds és a fajl hasznilhatatlan lesz.

U Megviltozik a tirsitas, de a fajl tovabbra is haszndlhat6 lesz.

(] Ha rossz formatumra frjuk at a fajlt, akkor az megsériil és hasznalhatatlan lesz.

O Az 4j kiterjesztés mis kédolisa miatt a tartalom a felhasznal6 altal olvashatatlan lesz.
F2. Mi t6rténik, ha duplan kattintunk egy dokumentum fajlra (példaul: zz.jpg, zz.html, zz.ods, zz.xls)?

F3. Hogyan tudnal egy téblazatkezelé dokumentumot (xlsx vagy .ods ) szévegfijlla (.csv vagy .txt) alakitani?
(egyet jelolhetsz meg)

O Konvertalas. O Importalas.

O Exportalas. [ Trsitas.

O Atirjuk a kiterjesztést. [ Mentés maskén, atirjuk a kiterjesztést.
g Google-ben rakeresck. [ Online konverter.

L] Mentés mésként, kivalasztjuk az G tipust. [ Megnyitom Jegyzettémbben.

F4. Mi torténik egy fajl kivagasakor? (tobbet is megjel6lhetsz)

O Lomtarba keriil. O Vigodlapra kertl.
O Véglegesen t61l6dik. [ Nem t6rténik semmi.
O Megjelenik egy masik mappaban. [ Misolat készil rola.

F5. Vilaszd ki, hogy milyen tipustak az aldbbi fajlok! (t6bbet is megjelélhetsz)

sz6vegfijl word-dokumentum excel-munkafiizet egyik sem
Axls.txt O O O O
B.txtxlsx O O | O
Ceesv 0 0 0 0
D.docx. O O O O
xlsx O O O O
...docx O O O O
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Fo.

Dantsd el az alabbi allitasokrol, hogy igaz vagy hamis! Karikazd be a megfelel6 bettjelet!

(igaz = I, hamis = H, nem tudom = N)

1.
2.

10.

11.

Fajlok tarsitasa a kiterjesztés alapjan torténik.

A rtarsitas 6rok érvényii.

. Mindig az a program van hozzatarsitva az adatfijlhoz, amelyben

készilr.

. Egy weblap megnyithato egyszerre szoveg- és egy tablazatkezelo

programban is.

. Egy weblap csak tirsitissal nyithaté meg szovegszerkesztGben.

. Egy weblap linkkel (Ctrl+kattintassal) nyithato meg egy széveg-

szerkesztGben.

. A dokumentumfajlok tirsitott fijlok.
. Egy adartfajl kiterjesztésének atirasaval a fajl tipusa megvaltozik.

. Ha megnyitok egy szivegfijlt tablazatkezelGben, akkor automati-

kusan megviltozik a fijl tipusa tiblizatkezel5i formatumra.

Ha megnyitok egy weboldalt sz6vegszerkesztoben, akkor auto-
matikusan megviltozik a fajl kiterjesztése.

Egy weblap mentésckor dtkonvertalhato a fajl word-dokumen-
tum tipusra.

. Szovegszerkeszté programban a tagolt sziveg tiblizattd alakit-

hato.,

H
H
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. Szam
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alatanak el6tesztje

4

agvizsg

Szovegkezelés teszt, az ERM modszer hatékonys

eléteszt nyomtatott verzid

Az orvosi szoba csak alkalmanként van nvitva. Legyen lehetdség
Ldzmérd és fdjdalomesillapits ( a legkevésbé allergids reakcict
keltd ) gvégyszerek kérésére. Példaul az asszisztensndtdl, vagy a
titharnditdl.

Tornaterem:

Kevés drank van a tornateremben! Szeretnénk, ha készitenének egy
egyenletesebb beoszidst.

Toalettek:

Kérnénk, hogy minden illemhelven tegvék lehetévé a toaletipapir és
a szappan haszndlatat. Ha netdn nincsen rd keret, kérhemék a szii-
161 munkakszdsség segitségéi.

Tisztlettel: a 6.b osztaly

Debrecen, 2001. Februdr 13.

el6teszt digitalis verzid

Al
Gvogyszerek:
Al
oo dr-opvosi-szoba-csak-alkalmanként-van-nyitva. -Legyen-lehetség
oo Lgzmeér 6-és-fijdalomesillapito-(-a-legkevésbé-allergids -reakeidt |
———keltd ) gyvdgyszerek-kérésére. -Példdul-az-asszisztensndtdl, vagy-a
Ry 111,/ L1 (TR |
..—
A.—
Tornaterem:y
Al
* oo Kevés-Grdnk-van-a-tornateremben -Szervetnénk, -ha-készitenének-egyf
weemeeeeeo-goyenletesebb-beoszidst. Y|
A.—
..—
Toalettek:
1

oo Kérnénk, -hogy-minden-illemhelven-tegyék-lehetdvé-a-toaletipapiv-ésY
—a-szappan-haszndlatdt. - Ha-netdn-nincsen-rd-heret, kérhetnék-a-szii-9
A6i-munkakozdsség-segitségét.y

B ]

~Tisztlettel:-a-6.b-osztalyy

-a—a ; —a_a_a._a

ebrecen,-2001.-Februar-13.-—--Y
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Szovegkezelés teszt, az ERM modszer hatékonysagvizsgalatanak utotesztje

utoteszt nyomtatott verzio

KOCSITOLO VERSENY SZABALYZATA
KOCs
1. Résztvevik kire:
Versenyen elbzetes nevezés alapjan korhatar nélkiil, sajdr felelelosé; barki részt vehet
A férfi futamban vegves csapattal 1s lehet nevezm.

2. A versenyzikre vonatkozo feltételek:

A verseny jellegébél adédéan AMATOR de fizikailag 5l felkésziilt, egészsézes
versenvzoket varunk. Igazolt sportold lehet, de
élethivatdsszeriien sportolik (PROFIK) a versenven nem vehemek részt

Kocsik kiprébélidsdra, verseny helvszinének megismerésére a futamokat megeldzd 2
nappal délutanonkent lehetose biztosi k a szervezdk.

Egveztetni a Faluhéz telefonszaman lehet{ 34/471-298 )

3. A verseny nevezési dija:

5 000 .- Ft /csapat Csekket postai uton kiildjik a jelentkezdknek, amelyet az
Onkormanyzat cimére sziveskedjenek eljuttatni.

4. A versenyre valé jelentkezés modja és hatarideje:

Moédja: Levélben sziveskedjenek az Onkormanyzat cimére eljutattni a nevezési lapot

Hatdrideje:A nevezéseket postai viton 2898 Kocs Faluhaz Komdromi 0t 5. cimre,
varjuk a versenyt megeldzo 15 munkanappal panius 20-1g A szitkséges szii-
161 hozzdjarulast is ezzel egvidiben sziveskedienek megkiildeni.

Kéruk ugyeljensk a nyomtatvany pontos kitdltésére, és a nevezési hatdridore!

5. Verseny leirdsa és helyszine:

Kocs kizségben a Tatai 6ti START helytél a Faluhaz elétti CELIG, érintve a
falukdzpontot. Tavolsdg kb, 1800 m.

Kocs Kizségi Onkorminyzat

utoteszt digitalis verzio

K-0-CSITTOLOVERSENYSZABALYZATAe
KOCsT

1.-Résztvevok-kire:T
T
Versenyen elozetes-nevezés-alapjan korhatar nelkiil. sajdt-feleleldségre-barkirészt-vehet
A férfi-futamban-vegyes-csapattal is-lehet-nevezni.
Rudndl-csak-15-év-feletti-fiu-futhat.-A-18-év-alatti-kiskoriak-neveréséher-sgiildi-irdsbeli-
hozzdjdrulds-sziikséges, amelyer-mdr-a-neverdskor-mellékelni-sziveskedjenek. |
1
T
2.-A-versenyzokre-vonatkozo-feltételek:"
T .
A -verseny-jellegébil-adodoan-AMATOR de--fizikailag-jol felkészilt egészséges-
versenyzéket-varunk -Igazolt-sportold-lehet, -def
élethivatdsszeriien-sportolok(PROFIK)-a-versenyen-nem-vehetnekrészt
l
Kocsik kiprobalisara, verseny helyszinének megismerésére-a-futamokat megelézé-2-
nappal-délutinonként-lehetéséget-biztositanak-a-szervezdk
Egyeztetni-a-Faluhaz telefonszaman lehet(-34/471-208 )7
T
3.-A-wverseny-nevezési-dija:T
T
5-000--Ft-/csapat-Csekket-postai-uton kildjik 2 jelentkezéknek, -amelyet-az-
Onkormanyzat-cimére sziveskedjenek eljuttatni
J.
4.-A-versenyre-valé-jelentkezés modja-és-hatarideje:T
1 .
Maddja:Levélben-sziveskedjenek -az-Onkormanyzat-cimére-eljutattni-a-nevezési-lapot.§
J.
Hatdrideje:

A nevezéseket-postai-iton-2898 -Kocs-Faluhaz Komaromi-it-5. -cimre 4
arjuk-a-versenyt-megel6zd-15 munkanappal jonius 20-ig-A szikséges szi-|
61-hozzajarulastis-ezzel egyidoben-sziveskedjenek - -megkildeni |

Kérjik igveljenek a-nyomtatvany pontos kitéltésére, €s-a nevezési-hataridére!

T

5.-Verseny-leirasa-és-helyszine: T

1 .
Kocskozségben-a-Tata1-0t1-START helytol-a-Faluhaz eloth-CELIG, -erintve-a-
falukdzpontot.-Tavolsig-kb. 1800 m.+

v -+ -+ -+ -+ -+ --KocsKozségi-Onkormanyzar]

I E B |
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4. szam® melléklet

Tablazatkezelés teszt, az Sprego modszer hatékonysagvizsgalatanak eld €s

utotesztje
NV s e SRS (617701 J— Eletkor..............
Datumssaasisniasnsimsnuaunmansnmams

1. Hogyan egészitenéd ki az A1 cella tartalmat, hogy helyes képleted legyen? frd a megoldisodat
a pontozott vonalral

Al v X 7 | Anac(azazy

A
1 ATLAG(A2 A25 |

2. Kitaldltunk egy SPREGO() nev fliggvényt. A figgvénynek van két bemend értéke: az elsé
egy szoveg, a masodik egy egész szam. Karikdzd be a helyesen irt képleteket!

e SPREGO("AAAA";2) e =SPREGO(B1;2)

e SPREGO(aaaa;"2") e =SPREGO(B1;C1+2)
e =SPREGO("AAAA";2) e =SPREGO("AAAA";2;5)
e =SPREGO(2;aaaa) e =SPREGO("B";3*2)

3. Hogyan hivatkozol az alabbi két cellatartomanyra?

A B C D E
Country Continent Capital Pupdiation

1 (thousand)

2 Afghanistan |Asia Kabul

3 Albania Europe Tirana

4 Algeria Africa Algiers

5 American Sam¢Oceania Pago Pago

6 Andorra Europe Andorra la Vella

7 Angola Africa Luanda
Hivatkozas a vilagosszirke tartOMANYTA: ... ssssssssassssens
Hivatk G748 4 8 OtEtS it ke CATEOTNANYERE svuosesussussonsisssosassssassusionsiss iosuondsnssssionsiss dosuonssasisionsisssosuonsssasisions
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4. Irdle, hogy szerinted a tdblizatkezel milyen sorrendben hajtja végre az aldbbi képletben

szerepl6 miveleteket! Az 1. 1épés mellé azt a miveletet ird, amelyet a tablizatkezel6 elGszor

hajt végre! (A tablazat sorainak szima nem sziikségszerten egyezik meg a lépések szamaval.)

=INDEX(A2:A5;SPREGO(B1;MAX(D2:D5)-7))

1. 1épés

2. lépés

3. lépés

4. lépés

5. 1épés

6. lépés

5. Oldd meg az alibbi feladatokat tablazatkezel6 képletekkel!

s WM

A B
Név - kod Ar
Afonya Hercegnd cukormentes tortéja - KT0S7 3950 Ft
Orség zold aranya torta orszag tortaja 2016 - KTO58 (3950 Ft
Az orszag tortaja 2015 - KTO50 3950 Ft
Oreo keksz torta - KT052 3950 Ft
56 Malnacska torta - KTO56 3800 Ft
57 Lekvaros kardinalis torta - KT044 3500 Ft
58 Karamellas csoki mousse torta - KT098 3800 Ft

a. Irasd ki az sszes tortanak a kodjat!

b. Irasd ki az Gsszes tortanak a nevét!

c. Az arak nem valédi szamok, mert szamjegyeket és betliket is tartalmaznak. Alakitsd it az

Osszes arat valodi szamma!

d. A C2 cellaba begépeltiink egy drat. irasd ki az 6sszes tortinal, hogy draga, ha az ara nagyobb

a C2-ben 1évé drnal, minden mas esetben irasd ki azt, hogy olcso!
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Oldja meg az a)—¢) feladatokat tablazatkezeld képletekkel (MS Excel, OpenOffice,
LibreOffice Calc), és mondja meg, hogy mit csinal az f) képlet!

5. szamu melléklet

A B € D E
1 orszag foldrész fovaros teriilet Ia:(ec;sr?g
2 Afghanistan Asia Kabul 647500: 27756
3 Albania Europe Tirana 28748 3545
4 Algeria Africa Algiers 2381740 32278
5 American Samoa  Oceania Pago Pago 199 69
6 Andorra Europe Andorra la Vella 468 68
7 Angola Africa Luanda 1246700 10583
8 Anguilla Amerika The Valley 102 12
233 Yemen Asia Sanaa 527970 18701
234 Yugoslavia Europe Belgrade 102350 10657
235 Zambia Africa Lusaka 752614 9959
236 Zimbabwe Africa Harare 390580 11377

a) Irassa kia legnagyobb teriiletti orszag févarosat!

f) Mit csinal az alabbi 6sszetett képlet?
{=sZUM(HA(B2:B236="FEurope";HA(BAL(A2:A230)="A";1)))}
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Katalin Sebestyén, Gabor Csapd, Maria Csernoch, Bernadett Aradi. Error Recogni-
tion Model: End-user Text Management. Acta Polytechnica Hungarica

Katalin Sebestyén, Gabor Csapd, Méria Csernoch, Kalman Abari. Measuring the al-
gorithmic skills of students working with low- and high-mathability programming
approaches. Acta Polytechnica Hungarica

Szakmai konferenciak, eloadastartasok idegen nyelven

Idépont
2020. januar

2019. jalius

2018. jilius

2018. jilius

2017. julius

Eloadas adatai

Students’ Knowledge in File Management After Elementary
School, The 11th International Conference on Applied Infor-
matics tudomanyos konferencia, Eger

Introduction to algorithmic based data management in
spreadsheet environment, International Conference on New
Horizons in Education nemzetk6zi tudomanyos konferencia,
Praga

Visualising Sprego inequality problems with 2D representati-
ons, International Conference on New Horizons in Education
nemzetkdzi tudomanyos konferencia, Parizs

Algorithmic Skills Vs. Time Spent On Computers And Mobile
Devices, International Conference on New Horizons in Educa-
tion nemzetko-zi tudomanyos konferencia, Parizs

Educational Software for the Sprego Method, International
Conference on New Horizons in Education nemzetkozi tudo-
manyos konferencia, Berlin

Szakmai konferenciak, eloadastartasok magyar nyelven

Idépont
2019. majus

2019. aprilis

2019. aprilis

Eloadas adatai

Bevezetés az algoritmus alapu adatkezelésbe tablazatkezel6i
kornyezetben: Digitalis Témahét tapasztalatai, ADA 2019 tu-
domanyos konferencia, Debrecen

Digitalis Témahét: Informatika didaktika modszertani bemu-
tato szakordk, Szlovak Tanitasi Nyelvli Ovoda, Altalanos Is-
kola, Gimnazium és Diakotthon, Budapest

Digitalis Témahét: Informatika didaktika modszertani bemu-
tatd szakorak, Brody Imre Gimnazium, Ajka
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2018. februar A szamitogépes gondolkodas fejlesztésének Sprego eszkdzei
szimpoziumi eldadas részeként: Szamitogépes gondolkodas
fejlesztése szamitogép nélkiil — a Sprego programozas unplug-
ged eszkozei, Oktatas-Informatika-Pedagogia Konferencia
2018, Debrecen

2017. marcius Sprego oktatdszoftver, XXXIII. OTDK Konferencia Tanulas-
¢s Tanitasmodszertani — Tudéstechnologiai Szekcio, kiilondij,
Gyor

2016. majus Tanulasi segédanyag a Sprego tdblazatkezel6i modszerhez,
Debreceni Egyetem Hatvani Istvan Szakkollégium Tavaszi
Tudomanyos Hallgatéi Konferencidja, Debrecen

2016. aprilis Oktatoprogram a Sprego modszerhez, XVII. E6tvos Konferen-
cia, Budapest

2015. november  Oktatoprogram a Sprego tablazatkezel6 modszerhez, InfoDi-
dact Konferencia, Zamardi

2015. november  Sprego oktatoprogram, Debreceni Egyetem Informatikai Kar
TDK, Debrecen, 1. hely

2015. november  Tanarszakosoknak oktatoszoftverek fejlesztése vizualis prog-
ramozasi eszkozokkel, Debreceni Egyetem Informatikai Kar,
Bevezetés az informatikaba tanoéra, Debrecen

2015. majus Jaték az informatikadran, Jatékkal a vilag koriil nemzetkozi tu-
domanyos konferencia, Hajduboszormény

2015. majus Informatikaoktatas a 21. szdzad elején Magyarorszagon, Hat-
vani Istvan Tavaszi Tudomanyos Hallgatoi Konferencia, Deb-
recen

2015. aprilis Mibdl lesz a cserebogar, az informatikatanar?, OTDK, Debre-
cen

2014. november  Te is lehetsz informatikatanar(?), InfoDidact Konferencia, Za-
mardi

2014. aprilis Klikk és Klavia Tura - Kib6l lehet informatikatanar?, XV .E6t-

vos Konferencia, Budapest

2014. aprilis Mibdl lesz a cserebogar, az informatikatanar?, Debreceni
Egyetem Informatikai Kar TDK, Debrecen, 1. hely

2014. marcius Informacids tarsadalom €s a konyvtar, 10. Informatikai Szak-
mai Napok, Debrecen

2013. oktober Miért nem tudok tobbet informatikabol, mint egy bolcsész?, 9.
Informatikai Szakmai Napok, Debrecen
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2013.

2012.

2012.

2012.

2012.

2012.

aprilis

december

oktober

november

majus

majus

Klikk és Klavia Tura- Informatika tankonyvek terminologiai
kovetkezetlenségei, OTDK, Eger

Informatika tankonyvek terminologiai vizsgalata, Hallgatoi
Konferencia, Debrecen

Informatika tankdnyvek terminologiai kdvetkezetlenségei
(tarsszerzo), Torokbalint

Informatika tankdnyvek terminologiai kovetkezetlenségei,
Debreceni Egyetem Informatikai Kar TDK, Debrecen, 1. hely

Napjaink n6i irodalmanak olvaséasszocioldgiai vizsgalata, Deb-
receni Egyetem Informatikai Kar TDK, Debrecen

Klikk és Klavia Ttra - Terminologiai kovetkezetlenségek és
azok hatasa a leggyakoribb beviteli eszk6zok hasznalata soran,
Debreceni Egyetem Informatikai Kar TDK, Debrecen, 2. hely
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