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1. Bevezetés

A Microsoft — bar a programozé tarsadalom tekintélyes része err6l a tényrdl hajlamos
megfeledkezni — igen régota készit kifinomult és egyszersmind bonyolult alkalmazdsokat a
szoftverpiac szdmadra.

Megannyi; akéar néha ezer tagot is szamlalo — fejlesztdi csapat hoz ki id6rdl iddre djabb és djabb
verzi6t egy adott termékbdl, temérdek forraskddot tartva karban, nem tévesztve szem eldl az
egységes arculatot és a homogén AP/ ! struktdrat, mint amit példaul a WCF, WF és a WPF 2 kovet.
A laikus is — az igazi szakmabeli pedig méginkdbb — eldmul a szdmok hallatdan; hogyan lehet 10
ezer programozé munkdjat 6sszehangolni?

Mégis, a kozélet ezeket a teljesitményeket széra sem méltatja; inkdbb azon csdmcsog, hogy
példaul a Vista hidny éve is késik pontosan, és hogy miért kell nekiink egyétalan DirectX 10 egy
ablakkezelOhoz...

Az ilyen szkeptikus kérdésekre a valaszt soha nem ugy kell keresniink, hogy egy adott személyt
tesziink egy funkcié feleldsévé; tehat mondjuk egy Apple termék esetén dllandé biinbaknak
kikialtjuk Steve Jobs-ot...

A szoftvernek azon feliil, hogy egyesek szerint lelke is van, egy nagyon fontos meghatarozdja az
életciklusa. Ha a ciklus adott periédusdban nem allnak rendelkezésre a részfolyamat szamara
meghatirozé és egyszersmind elengedhetetlen kovetelmények; a teljes szoftver életképtelen lehet,
vagy csak igen hosszu vajudds drdn sziiletik meg, s kordntsem bizonyos, hogy azt nyujtja, amit
vartak tdle.

Legyen sz6 akar egy mammutcégrdl, mint az MS vagy az Oracle, akdr egyrdl a szamtalan
tigyesked6 magyar kényszervéllalkozas koziil, egy gyarté termékét mindig érdemes az alapjan

megitélni, hogy kiknek-, kik-, és hogy hogyan készitették.

! Application programming interface
2 Windows Communication Foundation, Windows Workflow Foundation, Windows Presentation Foundation -
Microsoft .Net Framework 3.0 - http://www.netfx3.com




A ,kinek?” kérdésre a vélasz bar egyértelmiinek tiinhet, valéjdban nem csak a mindenkori
fogyasztét jelenti. Nem mindegy, hogy a felhaszndl6 valéban azt varja-e a terméktdl, mint amit a
fejlesztOk gondoltak. Egy ilyen differencia persze adddhat akér kultirélis kiilonbségekbdl is — a
célkozonség felmérése tehat alapvetd feladat, mely kétféleképpen torténhet:
- a kliens cég — melynek a termék késziil — mar rendelkezik elképzeléssel dolgozdinak-,
fogyasztdinak szokdsairdl, képzettségérol, €s ezt kozvetiti a fejlesztok felé.
- a gyartd sajit maga végez(tet) piackutatdst a felhaszndlok igényeinek feltérképezése

érdekében.

., Kik a fejlesztok?”

Temérdek szoftver bukik el azon, hogy a programozé csapat Osszetétele nem megfeleld, a
vezetdség vagy tul szorosan, vagy tdl lazdn tartja a gyepl6t. Folyamatos feliigyeletre van-e
sziikség, vagy csak idonként tereljiik az embereket vissza a kijelolt dtra? Lehet-e beleszoldsa egy
egyénnek a teljes alkalmazéstervbe, vagy az architect(ek)® vési(k) kébe azokat? Sok minden

hatdrozhatja meg a 1égkort a fejlesztés sordn; és ez rinyomja a bélyegét a végsd produktumra is.

Azt pedig, hogy , hogyan fejlesztiink?” még a rengeteg j6 €s rossz példa ellenére is szinte

lehetetlen dltaldnosan megvalaszolni.

Szakdolgozatommal — melyben ezekre a kérdésekre keresek lehetséges valaszokat — igyekszem
mégis egy vazlatit adni a napjainkban elterjedt-, vagy terjeddben 1évé alkalmazas-fejlesztési,
illetve alkalmazds-menedzsmentet segitd methodoldgidknak, kiillonos tekintettel az iterativ
modszertanokra.

Egy komplett megoldds'* /<"

részleteivel, személyes tapasztalataim hozzaflizésével probaltam
tovabb konkretizdlni — illetve itt-ott arnyalni is a képet — hogy tobb-e, vagy kevesebb sikerrel,

dontse el a Tisztelt Olvaso...

? tapasztalt fejlesztd, szoftver-mérnok



2. Modszertanok

Egy szoftvercég életében idedlis esetben elég hamar eljon az a pillanat, amikor a vezetés sajat
maga eszmél rd, hogy az ad-hoc feladatszervezés ugyan gyors projekt-inditast tesz lehetdvé,
viszont a termék életciklusa sordn tobb problémat vet fel, mint amennyit megold.

Gyakran el6fordul6 menedzsment hiba példaul, hogy egy éppen futé projektrdl nem tudjak
megmondani, hogy mikor ér majd pontosan véget, mivel a kliens 1j 6tletei allanddan kitoljdk a
hataridoket. Ez abban az esetben nem is jelent til nagy problémaét, ha a cég képes egyetlen adott
termékre fokuszdlni; viszont egy nagyobb szoftvercsomag, vagy tobb kliens esetén, a
parhuzamos fejlesztés megkovetelné az egymadsra €piilldé komponensek kozotti szinkronizacids
pontokat, s konkrét timeline* hijan szinte bizonyos a teljes csomag zardsanak késése.
Természetesen ez a timeline is csak akkor ér valamit, ha a kliens és a fejlesztést végzd csapat
elkotelezett a betartasat illetden, s egyik oldal sem tér el a benne szerepld hataridoktol.

Mivel egy elég komplex alkalmazéds esetén a komponensek sorrendi- illetve parhuzamositott
szervezési igen nehéz feladat is lehet; tervezést és komoly odafigyelést igényel a fejlesztési
vezetdk részérdl.

Gyors — gyakran nem is tudatos — €s egyszerii kezelési megoldas a feladatok egy adott fejlesztoi
csapathoz rendelése, és annak mikro-menedzsmentje. Azt, hogy ezen rész-projekteket hogyan

érdemes menedzselni, a kozelitési modok hatdrozzdk meg.

*{d6-terv



2.1. Kozelitési modok

Az altalanosan haszndlt — nem feltétleniil csak szoftverfejlesztéshez alkalmazhat6, a projekt

menedzsmentben bevalt — kozelitési modok a kovetkezok lehetnek:

2.1.1. Tradicionalis kozelitési mod

Egy tradiciondlis, fazisos kozelités a befejezéshez vezetd 1épések sorrendjét hatdrozza meg.
Ebben a kozelitésben a projektet 5 kiilonéllé szakaszra bontjdk (4 projekt szakasz valamint az
ellendrzés) a tervezés folyamén:

® Projekt inditdsi szakasz

Begyiijtik az igényeket

® Projekt tervezési szakasz

Az igények alapjan felépitik az iitemtervet
® Projekt végrehajtasi szakasz

A fejlesztok implementdlnak

® Projekt ellendrzési és kovetési rendszer
A tesztelés és a UAT folyik

® Projekt befejezési, zarasi szakasz

A terméket véglegesitik

2.1.2. Kritikus lanc

A kritikus lanc a tradiciondlis kritikus Gt médszer bovitése. A projekt menedzsmentet kritizalo
tanulmdnyok gyakran felvetik, hogy az alapvetd PERT®-alapi modellek a mai nagyobb fejleszd
cégeken beliili tobb-projektes kornyezetre nem jol alkalmazhatdk. Ezek koziil a legtébb nagyon
sz€les skaldju, egyidejli, nem-rutinszeri projekt. Komplex modelleket haszndlva ezekre a
projektekre (vagy részfeladatokra) kideriil, hogy sok esetben néhany hét alatt jelentds felesleges
koltség keletkezhet, ugyanakkor nagyon kicsi a mozgastér ennek elkeriilésére. A projekt
menedzsment szakértok inkabb megprébalnak kiilonféle "konnyl-silyd" modelleket megalkotni,

mint példaul az Extreme Programming’ és a Scrum® - technika. Az Extreme programming

> User Acceptance Test — a végfelhasznaléi elégedettség mérésére szolgald reprezentativ teszt
% Program Evaluation and Review Technique - http://www.netmba.com/operations/project/pert
7 XP - http://www.extremeprogramming.org




technika 4ltalanositdsdval mas projektekre kialakult az extrém projekt menedzsment, amely

kombindlhat6 a folyamat modellezéssel és a emberi kdlcsonhatds menedzsment elveivel.

2.1.3. Folyamat-alapu (agile)

Szintén 1j koncepci6 a projekt ellendrzésben az egyiittmiikodés a folyamat-alapu
menedzsmenttel. Ez a teriilet az érettségi modell hasznélatdn alapul, mint példdul a CMMLP’ és a
SPICE' (ISO/IEC15504), melyek egyre sikeresebbek a nagyobb lélegzetii projektek terén is.

A folyamat alapu (agile) menedzsment megkozelités az emberi kolcsonhatds menedzsment elvein
alapul, és a folyamatokat az emberi egyiittmiikodések szemszogébdl vizsgilja. Ez a kozelitési
mod alapvetden eltér a tradiciondlis kozelitési modtdl; az agile szoftver fejlesztési kozelités
szerint egy projekt inkdabb relative kis feladatok sorozata, a helyzettdl fiiggden elképzelve és

végrehajtva, mint egy eldre eltervezett, teljes folyamat.

8 Scrum - http://www.scrumalliance.org

? Capability Maturity Model Integration - képességek érettségi modelljének integraldsa

1 Software Process Improvement and Capability Determination - szoftver folyamatok fejlesztése és képesség
meghatdrozdsa




2.2. Tervezési methodolégiak

Ha egy fejleszt6i csoport végiil egy adott kozelitési méd mellett dont, €s belsd igénye, hogy a
szdmara legmegfeleldbbnek tiind mddszertant vezesse be mondjuk egy pilot-projekt beinditasdval;
elengedhetetlen, hogy mér a projekt tervezésénél is a methodoldgia éltal diktéltak szerint jarjon el.
Tehat a tervezésben és az irdnyitdsban a médszertannak azonosnak kell lennie, 6sszhangban kell
maradnia a projekt kezdetétdl a végéig.
Kovetkezzen itt a tervezésnél haszndlhatd, alkalmazhaté tipikus mddszertanok torténeti
attekintése, természetesen a teljesség igénye nélkiil...
e Folyamatabrak (Flowcharting — 196x)"
Egy sematikus reprezenticidjit adjuk a folyamatnak (algoritmusnak) melyet végig
kovetiink a tervezés €s a fejlesztés soran. Szamtalan szabvany létezik a leiré forméatumra;
a leggyakoribb mégis taldn az UML'".
e Struktiralt tervezés (Structured programming — 1969)"
A procedurdlis absztrakci6 kiterjesztése tervezési szintre. Izolalt, lehetdség szerint kiilon
adminisztralhat6 egységek 1étrehozdsat €s a rendszertelen vezérlés elkeriilését
szorgalmazza (lasd: ,,GOTO considered harmful”lz). Alaptétele, hogy a kovetkezd harom
alaplépés haszndlatdval minden feladat leirhatd; s ez a tervezési 1épésekre is igaz:
1. szekvencia: egy részfeladat megoldasa, majd azt kovetden egy masik részfeladat
megoldasa
2. szelekcio: egyik, vagy egy masik részfeladat kivalasztasa, majd elvégzése egy adott
feltétel teljesiilése alapjan
3. iterdcio: egy részfeladat tobbszori egymads utdni megoldasa, amig egy feltétel teljesiil
e Fentrél-lefelé tervezés (Top-down programming - 1970)™
A rendszer Iépésenkénti teljes megértése alapjan inditja a fejlesztési folyamatot. Ameddig
a tervezésben nem jutottunk el a rendszer legaldbb egy részének a részletes ismeretéig,

nem kezdddhet el a tényleges kodolds. Ez ugyan hatraltatja a f6 funkciondlis egységek

' Unified Modeling Language
12 Edsger Dijsktra cikke 1968-bél



integracios tesztelését amig a tervezés nem terjedt ki szinte a végéllapotig; viszont
gyorsabb inditést tesz lehetdvé - prototipus alkalmazasokat hatékonyan gyarthatunk.
Jackson féle struktiralt tervezés (Jackson Structured Programming — 1975)"Y

Az adatfolyamok és egy program szerkezeti felépitése kozott probél analdgiat teremteni a
struktdralt programozdsi médszereket véve alapul. Altaldnositott tervezési modellként is
alkalmazhat6, ha a harom alaplépést (1asd: Struktiirdlt tervezés) kiegészijiik az alapveto
miiveletek definidldsdval.

SSADM (Structured Systems Analysis and Design Methodology — 1980)"

Olyan waterfall modellt megval6sito keretrendszer, mely elkiiloniilt egységekre osztja fel
az informdcios rendszer fejlesztésének munkait és hajlékonyan idomul a kiillonb6z6
feladatokhoz. Segit a kovetelmények pontos elemzésében és a tervezett rendszer
specifikdlasaban. Lépései:

Analizis

Vizlatos iizleti specifikiciod

Részletes tizleti specifikacio

Logikai adat-tervezés

Logikai folyamat-tervezés

AL e

Val6s rendszer-tervezés

IE/IEM (Information Engineering - 1981)""

Elsésorban adatelemzési és adatbézistervezési modszerként sziiletett meg, melynek célja
egy csapat er6forrdsainak — legyen az eszkoz-, vagy ember — maximadlis kihasznél4sa az
tizleti modell teljes lefedésének érdekében. Lépései:

Stratégiai tervezés (ISP)

Vazlatos iizleti analizis (OBAA)

Részletes iizleti analizis (DBAA)

Uzleti rendszer tervezés (BSD)

Technikai tervezés (TD)

Kivitelezés

N o A =

Végitmenet



e DSDM (Dynamic Systems Development Method — 199x)

Olyan keretrendszer, mely a RA

DV gzemléletre épit, s azt iterativ-, valamint

inkrementdlis megkozelitéssel; dlland6 felhaszndloi visszacsatoldssal egésziti ki. Jobban

képes reagdlni az dllanddan valtoz6 kdvetelményekre, €s jobb a kontrol a részfolyamatok

felett. Fazisai:

1. El6-projekt: az induldshoz sziikséges 1épések vizsgalata

2. A projekt életciklusa

a.

b.

d.

€.

Megvalo6sithatosagi felmérés
Uzleti felmérés
Funkciondlis modell iteracié
i. Funkcionélis prototipus azonositdsa

ii. Utemterv megillapitdsa

iii.  Prototipus implementalasa

iv. Prototipus feliilvizsgalata
Val6s iteracio tervezése €s megépitése a funkciondlis modell alapjan

Implementécio

3. Uté-projekt: elkésziilt termék végellendrzése, finomhangolasa

e  VFSM (Virtual Finite State Machine — 1992)

Szoftver-specifikaciés modszer, mellyel
egy iranyitasi rendszer viselkedését irhatjuk
le bemeneti vezérld szavak illetve kimeneti
hatdsok definidlasdval. Az igy eldallitott
automatét hasznéljuk a feladatok

feldolgozasara.

wirtual input

—m et for input

nput action
condition?

no

transition
conction?

execute
entry action

execUie

o input action

execute
exit action

]

change state

" Rapid Application Development

10



Scrum (1993)V!

Egyszert iterativ folyamatvezérlést és azonnali eredményességet nyujté agile-mddszertan.

A neve a rugby-ben haszndlt kifejezést tiikkrozi, mikoris a jatékosok egymdsba

kapaszkodva viszik eldre a labdét a cél felé. Elonye, hogy a csapat ,,sajat magat szervezi”,

projekt-menedzsment szempontjabdl igy tehat csak akaddly-mentesitést kell végezni. A

modszertan alapelve, hogy az igények és a rdjuk adott megolddsok analég médon vannak

definidlva, azonos tulajdonsdgokkal rendelkeznek. A f6bb munkadarabok;

Sprint
Az adott iterdcidt jelenti, tervezés sordn eldre meghatarozott kezdete és vége van.
Product backlog
Az igénylistat testesiti meg, ezt csak a Product owner médosithatja.
Sprint backlog
Az éppen aktudlis sprinthez rendelt munkadarabokat tartalmazza. Elemei a
kovetkezok lehetnek:
o Task —a végzendd feladat
o Bug —egy felismert hiba

o Impediment — egy kiilsd, a rendes folyamatmenetet akaddlyozé koriilmény.

Ly X A
- o . -
o
& 4 <> Daily scrum A",
iy » Dally work |
3 4 )
&5

Preparation
Release n

» Business case & funding
» Mision

» Initial product backlog

» Initial releasa plan

» Stakeholder buy-in

= Assemble team

» Logistics

Process

(/Pmduct backlog

-

Product backlog
@;mem list burndown
Scrum artefacts
—-.\ o
ﬁmuc{ backlog /Sp;l‘lt backiog

delta report

,
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OODPM (Object Oriented Design using Prototype Methodology - 1994)

Olyan, az objektum orientélt paradigma mentén felépitett tervezési modszer ahol a

prototipus-szemlélet is jelen van. Mind a folyamatok, mind az er6forrasok, mind pedig a

kovetelmények homogén rendszert alkotnak; az alapvetd épitokd az objektum.

MSF (Microsoft Solution Framework - 1994)

Ugyfélkdzpontid, mindségorientdlt, sajatos csapatmodellel rendelkezd médszertan,

folyamatmodellje iterativ, adaptiv és inkrementalis spirdlmodell. Alapveto célkitlizései:

(@)

(@)

O

Nyilt kommunikécié eldsegitése

Csapatszellem fenntartasa

Koz0s felelosségrevallalas és szamonkérhetoség

Koncentraci6 az iizleti érték szallitdsara

Agilitasra valé torekvés, valtozasok folyamatos kovetése, adaptalodas
Nagy hangsily fektetése a mindségre

Hibaelemzés, folyamatos tanulds

12



XP (Extreme Programming - 1996)

Az Extreme Programming folyamatmodelljét tekintve evolicids jellegii feltaro fejlesztést

végez. Rovid célbehatdrolds és kezdeti felderités utan azonnal elkezdédnek az

implementaciot végzo iteraciok.

B . .
P 4 - Extreme Programming Project

-~
Extreme Programming

Test Scenarios

Mew Lser Story

User Stories "
Reguirernents Praject Velocity Bugs

System Release Latest Customn
Archltecturalmg;aphm Release ppp Tteration LYersion Acceptance Apprmral Small
—Eapnor -
Spike Planning @, Tests Releases
Uncertain Canfident Mext lteration
Estimates Estimates
Spike Copyright 2000 1. Deavan Wells

Céljai a kovetkezok:
o az emberkdzponti- és a termelékenység-orientalt vezérlés kozotti hatarvonal
elsimitdsa
o atéarsas munkardl alkotott felfogds megvaltoztatdsa (par-munka)
o afejlodés eldsegitése
o egyedi fejlesztési stilus megteremtése

o szoftver-fejlesztési szabalyrendszer kialakitdsa

v — .
» 4 = , Planning/Feedback Loops &oev

Release Plan
Manths

Iteration Plan
//_’ Week%
/_(_r> Acceptance Test

Days

Stand Up Meeting
/ One Day

Pa.lr Negotiation

Fs
Extreme Programming

Huurs

/_/____, Unit Test
Mmutei/

Pair Programming
Seconds

Code

13



e RUP (Rational Unified Process - 1998)™
Iterativ szoftverfejlesztési methodoldgia, mely nem egy konkrét folyamatszervezési-
eldirdst, hanem egy olyan keretrendszert specifikal, amelybdl a fejlesztést végzo csapatok
a szamukra legjobban alkalmazhat6 elemeket valogathatjak ossze a teljes folyamat
elvégzéséhez. Mint business-driven development”, a RUP hat alapvetése:

Alkalmazzuk rugalmasan a folyamatot

Tartsuk egyensulyban a prioritdsokat

Segitsiik a csapatok kozti egyiittmiikodést

Demonstraljuk az eredményeket iterativan

Emeljiik az absztrakciot a még kezelhetd mértékig

SR L e

Fektessiink nagy hangstlyt a mindségre

Resources

Time

Inception Elaboration Construction Transition

A projekt életciklusdnak dllomasai itt a kovetkezok:

1. Kezddallapot (Inception phase)

2. Kidolgozas (Elaboration phase)
3. Kivitelezés (Construction phase)
4 Atmenet (Transition phase)
Phases
Disciplines || Inception|| Elaboration | Construction | Transtion |

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test
Deployment

Configuration
& Change Mgmt

Project Management
Environment

Tran
#1

Tran

= Eab #2|[ Const || Const | Const
| nifal ||Em’“|| #2” #1 " #2 | #N #2

Iterations

' iizlet-vezérelt fejlesztési folyamat

14



3. A Team Foundation Server és a Visual Studio Team Suite

Mi is az a VSTS?
A Visual Studio Team Suite egy olyan termékcsomag, melynek részei egyiittesen lefedik a
szoftver-termék fejlesztésének Osszes 1épését; egységes feliiletet képezve a fejlesztdi garda

minden szerepldjének szdmara.

Telepitéstol, licenszeléstdl fiiggden a csomag részei a kovetkezdk lehetnek:

Microsoft Visual Studio Team Edition for Software Architects

Elosztott rendszerek tervezésére szolgdlé (Distributed System Designer) feliiletet tartalmaz,
amely beépitett ellen0rz6 mechanizmusokkal rendelkezik, mint példdul a hélézati végpontok
kompatibilitdsdnak vizsgdlata, vagy a szoftverkomponensek verzidfiiggdségeinek kényszeritése.
A logikai adattirhdzak tervezésére szolgdlé eszkoz (Logical Datacenter Designer) tovabbi
absztrakciét tesz lehetdvé tervezési szinten, s segit a rendszer skédldzhatésdgdnak hatérait
feltérképezni.

Microsoft Visual Studio Team Edition for Database Professionals

Egy olyan adatbazis projekt-tipust kezel, melynek segitségével a szkriptjeink, lekérdezéseink is a
forraskezeldben tarolhatok, a megszokott VS IDE-ben dolgozhatunk az adatbazisokon is.
Egyszeri importdldst biztosit mar 1étez6 adatbdzis sémdbdl, valamint automatikusan
generdlhatéak segitségével az un. update-scriptek is. Tamogatja tovabbd a refaktoringot és
referenciafiiggdségek felderitését adatbazisokban is.

Microsoft Visual Studio Team Edition for Software Developers

Integralt statikus elemzd eszkoze segit a szoftver kodjaban taldlhaté esetleges biztonsagi és
teljesitményproblémdk korai felismerésében. Automatikus egység-tesztek 15 generéldsat teszi
lehetdvé, melyeknek futtatdsa kozben akar kddteriilet-lefedettséget is vizsgdlhatunk.

Microsoft Visual Studio Team Edition for Software Testers

Automatikus-, illetve adat-vezérelt egység-teszteket készithetiink segitségével, valamint ezek

szerkezetbe foglaldsaval komplett rendszer-terhelési tesztek irhatéak.

15 unit test
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Microsoft Team Test Load Agent

A Tester Edition 4ltal 1étrehozott rendszer-terhelési tesztek futtatdsara szolgdl, melynek sordn
akdr 1000 aktiv felhaszndl6t képes szimuldlni processzoronként. Webes alkalmazasok stressz-
tesztjéhez hasznos teljes virtudlis bongészd-emulécidt tdimogat.

Microsoft Team Foundation Server

A Team Suite alapjaul szolgdlé infrastruktirdlis rendszert testesiti meg a kovetkezd
szolgaltatasokat megvaldsitva:

e Verzidkezeld rendszer

e Munkadarab-kovetd rendszer

e Jelentésgenerator

e Szerkeszt0 rendszer

e Kommunikécios platform

A TFS telepitéséhez sziikséges kiegészito rendszerek a kovetkezok:
Microsoft SQL Server 2005 Standard

Microsoft SQL Server 2005 Reporting Services

Microsoft SQL Server 2005 Analyzing Services

Microsoft Sharepoint Services 2.0

Microsoft Internet Information Server 6.0

Ezen fejezet tovabbi részeiben a Team Foundation Server szolgaltatdsairdl lesz szo.
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3.1. Forraskezelés

Vitathatatlanul az egyik legfontosabb és szinte elkeriilhetetlen feladat egy csoport hatékony
munkdjidnak biztositdsakor, hogy a forrdsallomédnyokat, melyeken dolgoznak, egy mindenki
szdmdra elérhetd, kozponti helyen is téroljuk el. Igy az egyes fejlesztk lokdlisan a forrasfa csak
egy adott részével dolgoznak a sajat gépiikon, egymastol fiiggetleniil javitva — vagy akar rontva
el — a kdédot. Ha erre a csapaton beliil sziiletik megéllapodds; mindig csak a mér rendesen
mikodo, kitesztelt kod keriilhet be a forraskezelobe, ez éltal biztositva az atlathatésigot, a
mindséget, és azt, hogy a termékbdl szinte barmikor készithessiink egy ,,pillanatfelvételt”, amit

akdr a megrendeldnek is megmutathatunk.

A Team Foudation Server egyik legnagyobb ujdonsdga az a szinte minden igényt kielégitd
forras- és verzidkezeld rendszer, mely a Visual SourceSafe-t (VSS) hivatott végre levaltani a
Microsoft dltal timogatott fejlesztéeszkdzokben.

Az 4j rendszer egy az alapoktdl teljesen tjrairt platformra épiil, melynek funkcidit ugyanigy web
service'®-k segitségével érhetjiik el, mint a TFS tobbi alapszolgaltatasit. Mivel a sztenderd HTTP
kérések a legtobb tlizfalon, proxyn akadalytalanul jutnak &t, és lehetdségiink van SSL
certifikditummal megtdmogatni a kapcsolatot; biztonsdgosan érhetjiik el a tarhdzat akar jelentds
foldrajzi tavolsagrol is.

A szabvéanyos MSSCCI'-t megval6sité illeszté — amelyhez SDK-t is adott ki a gyarté — lehetévé
teszi, hogy barmilyen — akar open source — fejlesztdi kornyezetben is haszndlhassuk a TFS-t

forraskezelSként. A TeamPlain Java Eclipse pluginja'® az egyik legjobb példa erre.

Maguk a forrdsalloméanyok egy SQL Server 2005 adatbazisban tarolddnak, ezért azok migrélésa,
replikdldsa, mentése, és visszadllitdsa a teljesen szokvanyos adatbdzis karbantartdsi feladatokkal

megegyezd modon torténhet.

'® Webes szolgaltatisok — az MS értelmezése szerint majdnem mindig SOAP service-k értendk alatta
' Microsoft Source Code Control Interface
'8 http://www.devbiz.com/teamplain/eclipse/
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3.1.1. Miiveletek, miivelet-halmazok

Erdekes koncepciét titkrozé, és a TFS-en beliil megvaldsitott tranzakcidkezelés sajitossdgait
legjobban jellemzd egység: a changeset" .
Barmely a felhaszndl6 altal indithaté miivelet ugyanis csak changeset részeként 1étezhet, éppen
ezért az olyan atomi miiveletek sorozata mint a hozzdadds, médositas, osszeflizés - ideértve még
a torlést is — egyszerre-, egy tranzakcid részeként véglegesithetd, vonhatd vissza, avagy
helyezhet6 a polcra az igények szerint.
Egy-egy ilyen vdéltozds-halmazhoz hozzarendelhetiink egy munkadarabot is, midltal késébb
nyomon kovethetd, hogy az adott fejlesztd, aki a moédositdsokat eszkozolte, milyen feladaton
dolgozott éppen, lett Iégyen sz6 hibajavitasrol, vagy 4j funkcid hozzdadasarol.
A changesetek listazhatdak datum szerint, vagy visszakereshetOk azonositd alapjin, sot; akér egy
adott felhaszndlé egy bizonyos konyvtiron és egy adott iddintervallumon beliili Osszes
modositasat is lekérdezhetjiik.
Ez megteremti a valds kédmiiveletek — az implementicié — és a folyamatirdnyitdsi rendszer
kozotti szoros kapcsolatot, melynek segitsével dllandd, pontos képet kaphat a menedzsment, de a
fejlesztok is, hogy hogyan halad az adott projekt, mennyi munka van még hétra, mennyire
optimalis a fejleszt6i er6forrasok kihasznaltsaga, stb...
Mivel a forrdsfa elemeinek verzidit a changesetek hatarozzdk meg, igy a forrdskezeldbdl torténd
adott verzid lekérése is torténhet a fentebb felsorolt kritériumok alapjan. Természetesen 1étezo
alapmiivelet a legfrissebb verzio lekérése is, melynek azonban van néhdny sajiatossdga amiatt,
hogy a forraskezelé megengedi a nem exkluziv kijelélés™ -t is.
Amikor egy fejleszté egy adott forrasfajlon megkezdi a munkat, kijeloli*' (,, kicsekkeli”) az adott
allomanyt — tudatja a forraskezelGvel, és rajta keresztiil a tobbi fejlesztdvel is — hogy a fijlon
dolgozni akar. Ezt a TFS-ben tobbféle médon teheti meg.

® Shared check-out — ez az alapértelmezett, és csak annyit jelez, hogy a fajlon dolgozik az

illetd

e Exclusive lock — ilyenkor a f4jlt senki méds nem csekkelheti se ki, se be.

19 v4ltozds-halmaz
2 hone exclusive check-out
2 check-out
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e Exclusive check-in — megengedi, hogy a f4jlt masok is kicsekkeljék, de be nem tudjik
csekkelni
e Exclusive check-out — megengedi, hogy a fajlt masok is becsekkeljék akiknél mar kint

van, de djabb fejleszté mar nem tudja kicsekkelni azt.

Furcsa — bar szintén logikus — sajatossag, hogy mivel a fdjlok egyszerre tobb embernél is kint
lehetnek modositds alatt, ha valaki (egy harmadik személy) legfrisebb verziot kér a forrasbol,
nem a legutoljira becsekkelt — és esetleg konfliktuskezelésen is dtesett — valtozatot fogja
megkapni, hanem azt a verziét, ami azel6tt volt, hogy az elso fejlesztd az adott f4jlt kicsekkelte.
Masik érdekesség — szoges ellentétben példaul a VSS gyakorlatdval — hogy egy allomény
kicsekkelése nem vonja magaval automatikusan a legfrissebb verzi6 lekérését is.

Amikor végiil a programozok egyenként elkezdik becsekkelni a moddositdsaikat, a rendszer
figyelmeztetést kiild, majd elinditja a hdrom utas konfliktus kezel6t**. Ennek segitségével
egyszerre lathatjuk a sajat verzidnkat, a forrdskezel6-szerveren 1évd verzidt, valamint a
konfliktusok felolddsa utani lehetséges fajlverziot.

A valtozdsok és konfliktusok kezelése utdn azonban nem torténik meg egybdl a check-in,
lehetéségiink van ujraforditani a kdédot, vagy akdr integracids teszteket lefuttatni — igy
biztosithaté a hibamentes merge™. Ez a folyamat viszont barmennyiszer dnmagaba fordulhat,
hogyha a konfliktusok elhdritdsa kézben valaki mds ,,rdnkcsekkel” — ilyenkor a rendszer ismét
megkér minket a javitasra. Ezt a szitudciot szoktak viccesen merge-16désnek hivni...

A TFS forraskezeldjének feliilete egy esemény-szolgaltatast is nyujt. Itt feliratkozhatunk példaul
egy a forrasfa médosuldsakor bekovetkezd eseményre, egy adott interfészt megvaldsitd web-
szolgaltatds metodusanak beregisztrildsaval.

Amikor egy fejlesztd becsekkel, barmilyen sziikséges kiegészitd miiveletet sajdt magunk

implementdlhatunk, akdr egy teljesen mds szerveren. gy osszekothetd példdul a build-szerver™®

32 is a forrasfival, tehat meg tudunk valGsitani egyfajta folyamatos ellenérzést. Ezt a

. . . .24 .
mechanizmust szokds constant integration” -nek nevezni.

** barmilyen WinDiff-hez hasonléan felparaméterezheté konfliktuskezelére lecserélhetd
z merge — Osszefésiilés, konfliktuskezelés
 folyamatos integracié
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3.1.2. Elagaztatas, visszavezetés

Amikor egy mérfoldkohoz ér a fejlesztés, vagy elére nem lathatd, hogy pontosan milyen irdnyba

kell indulnuk egy funkci6 kifejlesztésének érdekében; sziikséges lehet a forrasfa ,,eldgaztatdsa

9925

Az egyes komolyabb verzidkezelOk sokrétii keretrendszert nydjtanak a parhuzamosan dolgoz6

csoportok munkdjanak segitésére. Ezek f6 funkcidja, hogy biztositsa egy-egy csoport szdmdra a

tobbiektdl fiiggetlen kodteriiletet a forrdsfiban, ugyanakkor lehetévé tegye szinkronizicids

pontok kezelését is. Bar forrasfardl beszéliink, legtobbszor a forrdsfat a kod-eldgazdsok miatt mar

sokkal inkabb egy graf jellemzi.

A kovetkez0 stratégidk léteznek arra, hogy az eldgazdsokat mi alapjan hozzuk 1étre:

¢ Release alapon (Branch per Release)

Ilyenkor az egyes verzidk befejezésekor dgaztatunk el, az 4j
verzié 4ga lesz a f04g, és ha sziikséges, a régebbi verzidkat
vezetjiik vissza a fodgba.

e Koéd-tamogatas alapon (Code-Promotion Branches)
Célja, hogy elkiilonitse a fejlesztési dgat, a tesztelési-kutatdsi
agat, és az élesben hasznalt kod-agat. A tesztagbdl nem csak
visszavezetésre, de dgaztatdsra is van lehetdségiink.

¢ Feladat alapon (Branch per Task)

Minden egyes nagyobb feladatcsoport elvégzésére kiilon dgat
hozunk létre, és csak sikeres kimenetel esetén vezetjiik vissza
a féagba a modositasokat.

¢ Komponens alapon (Branch per Component)

A komponens-alapu fejlesztést segiti, minden komponensnek
sajat dgat hozunk létre.

¢ Platform alapon (Branch per Technology)

Bar 1étezik kozos metszete a kiilonbozd platformokat
kiszolgdlé koéd-dgaknak, a fédgba szinte sohasem vezetiink

vissza.

* pranching

Version 1.0

Version 1.1 Version 1.2 Version 1.3

Release 1

branch * merge
X

Release 2 Cr O

Version 2.0  Version 2.1 Version 2.2 Version 2.3

Version 1.0  Version 1.1 Version 1.2 Version 1.3

Dy {O—

branch 4 merge

Test
Version 1.1 branch

Production O——O—>

Version 1.1

b
Version 1.0
Development
Version 1.1 Version 1.3
branch / merge

Task 8 G———@

Component A O——CO),
branch ., merge

Version 1.1 " Version 1.3

Version 1.0 version1.2 A

branch / merge

:Xe, O

winoows O—Cr

Version 1.1 Version 1.2
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3.2. Team build

Az integraciOs tesztek bonyolitdsdra és annak biztositdsdra, hogy a forraskezelobdl barmikor
szerkeszthetd legyen egy futtathatd, vagy telepithetd verzidja az éppen fejlesztett alkalmazdsnak;
a legtobb csapat sajat build-szervert alkalmaz.

Olyan fejlesztési teriileteken, ahol egy specifikus hardverre irnak kédot, kiilon build-szervereket
allitanak fel, igy kihasznélhatjak az adott célhardver sajdtossagait. A build-szerveren kialakithato
ugyanakkor egy olyan teszt-kdrnyezetet is, melyben virtualizicié és/vagy emulacié hasznélataval
a kiilonb6z6 platformok modellezése is megoldhatd.

Egy-egy szerkesztés sordn azon feliill, hogy a szerver a forraskdédbol targykédot generdl,
tranzakcio-szerlien teszteket futtathatunk, telepitdcsomagot generdlhatunk, vagy akar szalagra,
CD-re archivaltathatjuk a release-linket. A build csak akkor sikeres, ha az eldirt 0sszes 1épése
sikeresen futott le, minden egyéb esetben hibdsnak mindsitjiik.

A buildet constant integration haszndlata esetén a fejlesztok moddositasai indukaljak, viszont
nagyobb Iélegzetli projektek esetén ez tul sok erdforrdst vihet el. Szokds ezért iddszakosan;
mondjuk napi, vagy heti buildet beiddziteni. Természetesen az arra jogosult felhaszndlé barmikor
manudlisan is indithat buildet.

A mindsitésnek leginkabb itt jon eld a szerepe, mivel a TFS eszkozrendszere lehetvé teszi a két
build kozotti kéd-valtozasok listazasat is; igy azonnal kiderithetd, hogy melyik fejleszto felelds a
build ,,elhalasaért”.

Ez nem lebecsiilendd kényszeritd erdt képez, és arra sarkallja a csapattagokat, hogy még
koriiltekintobben jarjanak el a becsekkeléskor. Ha erre el6zéleg megéllapodas sziiletett, &m valaki
mégis elnézett valamit, lehet a retorzid ilyenkor példaul a csoport kozos kasszdjaba vald befizetés
is. Mivel ez a kassza tobbnyire a szdrakozasi célok financidlis alapjat képezi, igy ez a mddszer

egyszerre fejleszti a csapatszellemet és tart fegyelmet a részlegen beliil...
A buildek listdzdsakor kommunikaciés szerephez is juthat, ha egy buildet specidlis azonositoval

mindsitiink. Mivel a TFS megengedi a mindsitok testreszabdsdt; a mddszertanunknak, illetve a

fejlesztoi csapat felépitésének legmegfelelobb azonositékat hasznélhatjuk.
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Ha példaul napi rendszerességgel sziiletnek a buildek, hasznos lehet egy adott mérfoldkd
elérésekor jelezniink példaul a teszteloknek, hogy az adott napi release mar készen 4all a tesztelési
folyamatok megkezdésére.

Ugyanigy, ha a tesztelést végzd csapat kritikus hibat talalt, jelezheti a build megcimkézésvel,
hogy van még mit csiszolni a kédon. Avagy, ha a tesztelés sikeresen véget ért, a release
mindsithetd példaul ,,Signed Off’ jelzOvel, igy tovabbkeriilhet a disztibucidért felelds csapathoz.
Amint 0k pedig értesiiltek arrdl, hogy az adott szoftver mar bevezetésre var, vagy akar mar
haszndlatban is van, megjelolhetik a release-t ,.In Production”-re, és igy tovébb...

Ez utébbi mindsitének akkor van nagy szerepe, ha egy mar élesben is hasznélt terméken taldlnak
hibat, melyet azonnal javitani kell. A verzi6 és a datum ismerete alapjan a forrasfa visszaallithat
arra az 4llapotra, amibSl a build késziilt. gy egy gyors-javitds % Kiaddsa jelentdsebb
kockazatvéllalds nélkiil torténhet meg, hiszen a kddnak csak azt a bizonyos részét kell

modositanunk ahol a hiba varhatéan volt, a tobbi maradhat érintetlenil.

2 hotfix
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3.3. Folyamatleiro sémak

A rengeteg kiegészitd szolgéltatason feliil, amitdl egyértelmiien tobb a Team Suite egy dtlagos
RAD rendszernél, az egy olyan folyamatvezérlést segitd; testreszabhaté integralt platform,
mellyel mind a munkafolyamatokat, mind pedig a folyamat szerepldit és azok kapcsolatait
leirhatjuk, Gjraértelmezhetjiik — akar projektenként kiilonb6z0 szabalyrendszert alkotva.

Ez azt jelenti, hogy sajat magunk implementalhatunk szabvanyos moédszertanokat megvalosito
sémakat, és egy-egy Uj projekt létrehozdsakor a természetének legmegfelelobb maddszertant
valaszthatjuk ki.

A szabdlyrendszert maga a TES tdrolja csapat-projekt™ -enként, ezéltal az egyes fejlesztoi
eszk6zok modositdsa nélkiill barmely moddszertan kiilonféle 1épesei ugyanazon kornyezetben
hasznalhatok.

A Team Suite mindegyik komponensében megtaldlhaté a csoportmunka biztositdsara szolgalo

Team Explorer (1 Foggelék 1)

nevi eszkoz. Feladata a folyamatos kommunikacié fenntartdsa a
csapattagok kozott, valamint hozzaférést biztosit a TFS minden alapszolgaltatasdhoz. A munka-
folyamatok kezelése, a portal-integracid, a jelentés-kezeld, és a team-buildek futtatdsa is innen
torténhet, valamint segitségével adminisztrdlhatok a jogosultsdgi korok-, illetve bedllitdsok
minden egyes csapat-projektre. 1454 Figeelk 20 A meofelels jogkorrel rendelkezd személy innen
elérheti a folyamatleir6-sémak menedzselését megvaldsito eszkozt is.

A sémakezel6 legfontosabb tulajdonsaga, hogy minden adott azonositoval ellatott folyamatleird
sémahoz egy éppen aktudlis alap-verziot tarsit, s amikor 4j projektet hozunk létre, ennek egy
kl6njét rendeli ahhoz. Igy minden egyes csapat-projekthez képes tdrolni az alap-verziénak egy
csak az adott projektre jellemzd tars-verzidjat, amit a késobbiekben akar menet kozben is
valtoztatgathatunk.

Egy-egy sémdt gyakorlatilag XML f4jlok segitségével definidlunk, ami a j6l szervezett hierarchia
konnyt attekintését és egyszerll szerkesztését segiti eld.

A séma alapkonyvtardban a kovetkezd tematika szerint kell kialakitanunk alkonyvtarakat a

folyamatvezérl6 komponenseknek megfelelden:

7 Team project — a TFS terminoldgidjaban az egy adott termékhez rendelt munkateriiletet jelenti
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Classification — Osztilyozas

Az MS Project integréacié biztositdsdhoz adhatunk meg leképezéseket a munkadarabok tényleges
mez0i és a csatolofeliilet kozott.

Global lists — Globalis listak

Itt definidlhatéak azok a lathatésagukat tekintve globdlis — az Osszes csapat-projekt szamara
elérhetd — kulcs-érték parok, melyeket a sémdban hivatkozhatunk, felhasznalhatunk példaul
validdciora, valasztomezok értéklistdjanak populdlasara.

Groups and permissions — Csoportok és jogosultsagok

Az egymdsba dgyazhat6 jogosultsagi korok definidlasara szolgdl, ahol mind a TFS szerveren mar
1étezd globdlis jogkoroket, mind az adott csapat-projektben haszndlhaté lokalis csoportokat
adhatjuk meg.

Reports — Jelentések

Ebben a szekcidban a Reporting Services szadmdara adhaték meg elére definidlt lekérdezések az

(dsd Fuggelek 4 olerhetévé teheték ezek a

RDL leir6 nyelv segitségével. A csapat-portdlon
lekérdezések, s szerepiik a projekt dllasdnak valds idejii megjelenitésében, a lehetséges hibak
transzparensé tételében van.

Version control — Verzidkezeld

A forraskezeld alapdllapotat szerkeszthetjiik ebben az alkOnyvtarban, itt rendelhetiink a
jogosultsagi csoportokhoz olvasési, irdsi, €s egyéb jogokat a forrdsfa eléréséhez.

Workitem tracking — Munkadarab kovetés

A legfontosabb alkonyvtar, melyben a munkadarabokat és azok kapcsolatait adhatjuk meg a
tipusdefiniciok leirasaval. Ugyanitt nyilik lehetéség a munkadarabok szerkeszténézeteinek
importalasara is.

Windows Sharepoint Services — WSS

A WSS (csapat-)portdl alapéllapota allithat6 itt be, megadhaték azok a dokumentumsablonok,

melyek segitségével a munkadarabok majd MS Office termékek hasznélatival nyomon

kovethetdek, adminisztralhatéak.
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4. A Scrum moédszertan implementacioja

Ebben a fejezetben a Scrum moddszertannak egy a TFS rendszerre alkalmazott sajét
megvaldsitasit szeretném bemutatni, melynek alapjdul a Conchango és a Scrum Alliance éltal
osszedllitott Scrum for Team System 1.0 ciml séma szolgalt.

A lehetOségekhez mérten probdltam megtartani a moddszertan esszencidlis egyszerliségét, az
eszkozrendszert felhaszndlva segiteni a mindennapi munkdt, és nem dllando gatak kozé szoritani
a fejlesztoket, mint azt a legtobb hasonld, a gyakorlatban is alkalmazott csomag teszi.

Vannak természetesen olyan részei, melyek tovabbi automatizdldst igényelnének, viszont
alapjaban véve egy hasznalhatd, kényelmes keretrendszert nyujt a programozok szdmara. Mivel
az adminisztrativ teenddket a rendszer részint a kéd véltozasanak implikdcidjaként végzi, részint
pedig a Scrum master veszi at ezeket a terheket; a fejleszté produktivitdsa tovabb novelhetd, igy a
legfontosabb feladatdra koncentralhat; magara a kod irdsara, tesztelésére.

A jarulékos tevékenységek minimalizdldsdn tdl, ennek a sémdnak az egyik erdssége, hogy
biztositja a nyugalmat a fejlesztoknek az iteraci6 kozben is, megakaddlyozva, hogy a kitlizott cél
csak délibabként lebegjen a csapat szeme el6tt, mint ahogyan az gyakran eléfordul, ha a kliens
Ujabb és djabb igénnyel €l a termék funkcionalitdsai irant.

Mivel a methodoldgia iterativ, magit a sémat is a mddszer alkalmazdsaval alakithattam Kki;
folyamatosan csiszolva a komponenseken, igy a frissebb verziok mindig a leggyakrabban

hasznalt feliileteken valtoztak a legtobbet.
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4.1. Szerepkorok

A Scrum médszertan - mivel a konnyti-sulyd kozelitési modot segiti eld — csak viszonylag kevés
szerepkort definidl, és azok tagjai is dinamikusan allokdlhatok az éppen aktudlisan felmeriild
igények szerint.

A szamonkérhetdség, illetve a bizalom az egyes rétegek kozott egy kozos megdllapodds™ alapjan
biztositva van, igy szinte nem létezik hierarchia a szereplok kozott, egyatalan nincsenek

alarendelt szerepek.
4.1.1. Product owner

A val6s fejlesztést végzd csapathoz nem szorosan kotddd szerepkor, melyet rendszerint egyetlen
személy tolt be a Product owner-6. O felel6s a kliens dltal felvetett igények Osszegytijtéséért,
rendszerezéséért, priorizalasaért. Természetesen ebben a modszertanban ez a szerepkor egyfajta
absztrahdlt klienst testesit meg, viszont sokkal nagyobb tapasztalattal rendelkezik a csapat
tevékenységét illetden, mint a megrendeld. Hatékonyabba teszi az oda-vissza kommunikaciot,

valamint elsddleges szakmai szlir6ként is funkciondl, amennyiben egy business analyst™ t51ti be

ezt a szerepkort.
4.1.2. Scrum master

A Scrum-team névleges felel0s vezetdje a Scrum master, akinek elsddleges célja a csapat tagjai
eldtt felmeriil6 akaddlyok megsziintetése, a tagok kozotti esetleges nézeteltérések kezelése, és a
belsé emberi igények tovabbitdsa a management felé. A napi rendszerességgel zajlé stand-up
meetingen elsOsorban 6 a moderdtor, a csapattagok neki valaszoljdk meg a sztenderd harom
kérdést:

- Mit értem el a legutébbi alkalom 6ta?

- Milyen akadélyokba iitkztem?

- Mit csinalok a kovetkez6kben?

2 Common agreement
2 Uzleti elemzd
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4.1.3. Team members

A Scrum szerinti csapat egy Onszervezddd egység, mely nem igényel kiilsé behatast, sem
irdnyitast feladatainak megolddsdra. Eppen ezért eredményesség szempontjabél akkor a
legidedlisabb az Osszetétele, ha az adott problémarol a legkiilonb6zobb elképzeléssel rendelkezd
fejlesztok alkotjak. Ugyanakkor egy homogén, mondjuk csak senior fejlesztokbdl allé csapat az
allandé véleménykiilonbségekbdl profitdlhat is, dm valdszinlibb az dllandé ,harc” miatti
alacsonyabb produktivitas.

Alljon itt egy sarkitott példa a csapat Osszetételének fontossdgardl, melyet sok helyen
hivatkoznak Scrumrdl sz616 publikaciok.

,»A tyuk és a diszn6 elhatdrozzédk, hogy gyors-biifét nyitnak, és olcsé reggelit fognak felszolgélni
a pitvar mellett elhaladé munkéba igyekvd allatoknak... A menii Osszedllitdsdndl azonban egybdl
Osszetlizésbe keriilnek; a csirke a sonkds-tojas mellett érvel, de a malac valahogy nem eléggé
motivalt...”

Bar mindkét fél szamara kellemetlen az étel eldallitdsa, a felek nem egyenl6 ardnyban osztoznak
a kockézaton. A Scrum csapat csak akkor sikeres, ha a tagjai ugyanolyan er6bedobdssal képesek

dolgozni az elébbrejutds érdekében.

4.1.4. Shared resources

Elég fontos lehet egyes esetekben kiilon szerepkort rendelni az idOosztasban dolgozé
személyekhez, akiken tobb Scrum-csapat egyszerre osztozik. Ebbe a rétegbe sorolhaté példaul
egy a rendszer integritdsaért felel0s senior architect, vagy mondjuk a dokumentaciét szolgéltatd
tech-writerek. Ezek az emberek akar sajat Scrum csapatot alkothatnak, és sajit projektekként

kezelhetik az egyes termékekhez nyujtott szakértdi tevékenységiiket.
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4.2. Munkadarabok

Egy adott folyamat-leir6 séma meghatirozé épitékove a munkadarab™.

A Scrum séma taldn legfontosabb egysége az iterdciot is definidlé Sprint. Egy sprinthez
rendelhetd Product backlog item-jeinek felbontdsa Sprint backlog item-ekké az, ami elééllitja az
aktualis Spring backlog-ot. Mivel minden munkadarabhoz rendelhetd egy- vagy tobb madsik
munkadarab, igy definidlhaték a fliggdségek az egyes darabok kozott. Valdjdban a folyamat
egyes 1épései-, hozzarendelései az operatorok, az operandusok pedig maguk a munkadarabok. A
viselkedést, tehat a szemantikai szabdlyokat mindig maga a séma definidlja.

Az adott sémdban haszndlhaté munkadarab definicidkat a kovetkez6 mdodon adhatjuk meg a séma
gyokér-leird fajlaban:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>
<tasks>
<task
id="WITs"
name="WorkItemType definitions"
plugin="Microsoft.ProjectCreationWizard.WorkItemTracking"
completionMessage="WorkItemTypes created"
completionDescription="Work item types used by work item tracking">
<taskXml>
<workItemTypes>
<workItemType fileName="WorkItems\Types\Sprint.xml"/>
<workItemType fileName="WorkItems\Types\ProductBacklogItem.xml"/>
<workItemType fileName="WorkItems\Types\SprintBacklogItem.xml"/>
<workItemType fileName="WorkItems\Types\TestCase.xml"/>
</workItemTypes>
</taskXml>
</task>
</tasks>

Ahol az egyes munkadarabok tipus-definicigjat kiilon XML-alapi, ugynevezett WITD
formatumud dokumentumokban adjuk meg.
A WITD f4jlok a munkadarabok adatbazisbeli reprezenticigjat adjak meg, tehat a mezdket irjak

le, azoknak tipusaival, lehetséges értékeivel is szamolva.

3 Work item
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Mivel a sémdba 1j munkadarab tipust csak az ds-munkadarab rekord kiegészitéseként vihetiink
fel, az 6sszes munkadarab rendelkezik az egy adott munkadarab tipus szaméra definidlt mezdokkel.
Ez az 6roklodési anomdlia az adatbazisbeli reprezenticidobdl fakad, és sajnos néha ugyancsak
zavard, amikor példaul egy taszk tipusnak 1étezik Remaining Work-je a Sprint backlog item-t0l és

van Capacity-je is amit a Sprint definicigjatol 6rokolt.

A munkadarabok dse a kovetkezo dltalanosan alkalmazhat6 default mezdkkel rendelkezik:

Audit: flag-jellegli mez6 a valtozaskovetés biztositasara
Changed By: a legutébbi médositast végzo neve

Changed Date: a legutobbi médositas ddtuma

Closed By: a munkadarab lezdrasat végzd neve

Closed Date: a munkadarab lezdrdsdnak ddtuma

Created By: a munkadarab l1étrehozé6janak neve

Created Date: a munkarab létrehozdsanak ddtuma

History: a munkadarab életciklusanak teljes torténete

Owner: egy az adott munkadarab szamara kijelolt felelds neve
Resolved By: a munkadarab megold6janak neve

Resolved Date: a munkadarab megolddsanak datuma

State Changed Date: a munkadarab legutébbi statuszvaltdsanak datuma

Team Project: a munkadarab honos projektje
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4.2.1. Sprint

A Sprint az az alapegység, amely az elvégzendd, elvégezheté munka mennyiségét hatirozza meg.
Amint a megrendelOnek, vagyis a Product ownernek annyi igénye meriil fel, hogy abbdl mér egy
3-, 4-, esetlegesen 5 hétig tart6 fejlesztési iterdciot el lehet kezdeni, 1étrehozhatunk egy 1j sprintet.
A sprint a Sprint Planning Meeting-gel kezdddik, ahol meghatdrozzuk a hosszat, a csapat tagjait,
a toliik elvarhat6 maximadlis munkadra-kapacitast, szamolva a szabadsdgokkal is. Azt is itt kell
eldonteni, hogy az adott sprint végén lesz-e release, vagy a sprint célja csupan egy prototipus
eldéllitasa.

Ezeket az értékeket a munkadarab életciklusa sordn sokszor haszndlhatjuk majd, ezért mindet

felvessziik a munkadarab tipus-definiciéjaba a kovetkez6 mddon:

<WITD application="Work item type editor" version="1.0"
xmlns:witd="http://schemas.microsoft.com/VisualStudio/2005/workitemtracking/ty
pedef">
<WORKITEMTYPE name="Sprint">
<DESCRIPTION>Includes information about a Sprint</DESCRIPTION>
<FIELDS>
<FIELD name="Title"
refname="System.Title"
type="String"
reportable="dimension">
<HELPTEXT>This is the name and/or number of the Sprint</HELPTEXT>
<REQUIRED />
<CANNOTLOSEVALUE />
</FIELD>
<FIELD name="State"
refname="System.State"
type="String"
reportable="dimension">
<HELPTEXT>This is the status of the Sprint</HELPTEXT>
</FIELD>
<FIELD name="Work Item Type"
refname="System.WorkItemType"
type="String"
reportable="dimension" />
<FIELD name="IsReleaseSprint"
refname="V3TS.Scrum.IsReleaseSprint"
type="String"
reportable="dimension">
<HELPTEXT>Defines whether the Sprint produces a release</HELPTEXT>
<ALLOWEDVALUES expanditems="true">
<LISTITEM value="No" />
<LISTITEM value="Yes" />

</ALLOWEDVALUES>
<DEFAULT from="value" value="No" />
</FIELD>
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<FIELD name="Sprint Start"
refname="VSTS.Scrum.SprintStart"
type="DateTime"
reportable="detail">
<HELPTEXT>The date and time the sprint is due to start</HELPTEXT>
<REQUIRED />
</FIELD>
<FIELD name="Sprint End"
refname="V3TS.Scrum. SprintEnd"
type="DateTime"
reportable="detail">
<HELPTEXT>The date and time the sprint is due to end</HELPTEXT>
<REQUIRED />
</FIELD>
<FIELD name="Capacity"
refname="VSTS.Scrum.Capacity"
type="Integer"
reportable="detail">
<HELPTEXT>Number of hours of development work you have</HELPTEXT>
<REQUIRED />
</FIELD>
<FIELD name="Description"
refname="System.Description"
type="PlainText">
<HELPTEXT>This is the full description of the goal</HELPTEXT>
<REQUIRED />
</FIELD>
<FIELD name="SprintID"
refname="VSTS.Scrum.SprintID"
type="String"
reportable="detail">
<HELPTEXT>The Sprint (iteration) number</HELPTEXT>
<REQUIRED />
<CANNOTLOSEVALUE />
</FIELD>
<FIELD name="Team Project"
refname="System.TeamProject"
type="String"
reportable="dimension" />
</FIELDS>

</WORKITEMTYPE>
</WITD>

Fontosabb tag; a mezd-specifikacioknal példaul a REQUIRED alaki. Ha ez meg van adva, az

adott munkadarab moédositasakor a mez6 értéket kotelez6en ki kell tolteni.
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Egy masik hasonld, a CANNOTLOSEVALUE, ami arra szolgdl, hogy ha mar az adott rekord
egyszer tartalmazott értéket egy mezdhelyen, az tobbet ne allhasson hatdrozatlan, vagy iires
allapotba.

Az ALLOWEDVALUES arra szolgal, hogy felsoroldssal vagy globalis listara valé hivatkozdssal

megadhassunk egy listat, melynek elemei koziil vehet fel csak a mezd egyet értékiil.

A DEFAULT tag segitségével a hatarozatlan 4dllapotd mezdk értékét allithatjuk be egy fix értékre.

Egy mez0 sziikséges attribitumai a name, a refname, a type, és a reportable. Ezeknek rendre a
kovetkez0 a szerepiik:

e Egyértelmi, egyedi azonosité a mezo elérésére

® Mindsitett név, ami a szdrmaztatott tipust azonositja

e A primitiv érték-tipust adja meg

® Az Analyzing Services altal vélasztott OLAP feldolgozasi méd megaddsara szolgél

Minden munkadarab leiré dllomanyban adhatunk meg dgynevezett folyamat-dtmenet definiciot.
Ennek feladata, hogy az adott munkadarab egyes mezdinek értékvaltozdsaira megkotéseket
specifikdljon. Segitségével a legkonnyebb megvaldsitani a munkadarab dllapotdnak valtozas-
kovetését; egy jO szabdlyrendszer segitségével az é€letciklusdnak allomdsait is maradéktalanul

leirhatjuk.

<WORKFLOW>
<STATES>
<STATE value="Not Done" />
<STATE value="In Progress" />
<STATE value="Done" />
</STATES>
<TRANSITIONS>
<TRANSITION from="" to="Not Done">
<REASONS>
<DEFAULTREASON value="New" />
</REASONS>
<FIELDS>
<FIELD refname="VSTS.Scrum.Audit">
<DEFAULT from="value" value="0" />
</FIELD>
</FIELDS>
</TRANSITION>

32



<TRANSITION from="Not Done"
to="In Progress"

for="[Project]\Scrum masters">
<REASONS>
<DEFAULTREASON value="Work has commenced " />
</REASONS>
<FIELDS>

<FIELD refname="VSTS.Scrum.Audit">
<DEFAULT from="value" value="0" />
</FIELD>
</FIELDS>
</TRANSITION>

</TRANSITIONS>

</WORKFLOW>

Ahogyan az a TRANSITION elemek szerkezetébdl is latszik, barmely 4allapotbdl (from)
definidlhatunk atmenetet barmely madsik allapotba (fo). A rendszer csak az itt felsorolt allapot-
valtasokat engedélyezi, igy képezhetjiik le azt a valés folyamatvezérlési modszert, mint amit
példaul a Scrum diktal.

Megkotést alkalmazhatunk a for attribitum kitoltésével arra nézve is, hogy kizar6lag mely
jogosultsdgi csoportnak tessziik lehetdvé az allapot valtasat.

Tehat a sprint lehet kezdd-allapotban, lehet éppen folyamatban, és lehet befejezett is.

Mivel a folyamat leirdsa akér aciklikus graf is lehet, egy adott allapotba el tudunk jutni tobb
masik dllapotbdl is. Ilyenkor hasznos a REASONS tag, melyben egy rovid szovegben rogzithetd
az adott &tmenet oka és célja is.

A FIELDS elem segitségével a munkadarab stituszanak valtozdsakor kisérd eseményként egy
vagy tobb masik mezd értékének modositdsat irhatjuk eld. A VSTS.Scrum.Audit nevii mezo
valtoztatdsa itt az adminisztricidés hattérprocesszeknek szol — egy kiils6 eseménykezel6t

implementdlva; elindul példaul a jelentés-generator szemétgyiijtd mechanizmusa.
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t (14sd Fiiggelék 3.)

Természetesen definidlnunk kell egy szerkesztési feliilete is az Ujonnan létrehozott

munkadarabunk szdmadra. Ezt példaul a kovetkez6 mdédon tehetjiik meg:

<Form>
<Layout>
<Group>
<Column PercentWidth="100">
<Control FieldName="System.Title"
Type="FieldControl"
Label="Title"
LabelPosition="Left" />
</Column>
</Group>
</Layout>
</Form>

A munkadarab mezdit egy egymadsba skatulydzott control-elemeket tartalmazé elrendezésben
helyezhetjiik el néhany alapvetd forméazasi modositot kovetve.

Az értékek kiilonféle formatumban val6é bekérésére hasznalhaté a Control Type attribitumédban
szerepld érték.

A FieldControl egy egyszerli szovegmezd, mely a mezd tipusatdl fiiggben — amennyiben
kényszerfeltételeket definidltunk a lehetséges értékeire nézve - valasztomezoként is
funckionélhat.

Létezik példaul HtmlFieldControl is, amivel altaldban a hosszabb szdveges leirdsokra szolgald
mezoket szokds megjeleniteni.

A DateTimeControl nevének megfeleléen j6l haszndlhaté példdul a sprint kezdetének, illetve
végének a beallitdsdra.

Egy specidlis control-fajta a WorkltemLogControl, mely egy csak olvashatd nézetét adja a
munkadarabon tortént valtozasok részletes listdjanak.

Megint masik kiegészité funkcionalitdssal is biré control az AttachmentsControl, amivel a

munkadarabhoz kiils6é dllomédnyokat csatolhatunk, rogzithetiink.
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4.2.2. Product backlog

A Product backlog az a lista, amelynek minden koriilmények kozott tartalmaznia kell a
megrendeld- illetve a belsd architectirdlis igények éltal tdmasztott kovetelmények részletes
leirasat, prioritasat, és egy sor olyan egyéb tulajdonsiagot, melyek segitségével az feature-elem
egyértelmiien beazonosithato.

Mivel a Product backlog-ba — akar az iteracié kozben is — dlland6 rendszerességgel érkezhetnek
Ujabb elemek, és karbantartdsit a Product owner végzi, a szigord értelemben vett Scrum-team
csak a sprint kezdetekor taldlkozik vele.

A szakmai tervezést segitendd, a Product backlog item a rekord azonositokon és az

allapotleirdkon feliil a kovetkezd primitiv mezdkkel kell hogy rendelkezzen:

Description — Leiras : a kovetelmény részletes, am 1ényegre tordé megfogalmazasa

Priority — Prioritds: az iizleti oldal 4ltal meghatdrozott fontossdgi mérészam. Ertéke 1-t8] 5-ig
valtozik, mindig a legkisebb élvezi a legnagyobb prioritdst. Néhdnyan nagyobb felbontdsu skalat
ajadnlanak, 4m a gyakorlatban teljesen elegendd az 5 féle arnyalat.

Risk — Rizikd: architectdralis, illetve fejlesztési szemszogbdl elemezve az adott kdvetelményt, a
csapat megallapithat a prioritds mellé egy bizonytalansagi tényez6t ugyanigy 1 és 5 kozott, ennél
viszont forditott az arany, az 5-6s a legnagyobb.

Estimated effort — Becsiilt koltség: ismerve a csapat képességeit, és a mar esetleg 1étez6
komponensek komplexitdsit; ez a munkadrdkban kifejezett szam adja a brutté fejlesztési
koltséget. A riziké éltaldban szorzéként funkciondl a koltség meghatarozasakor is, minél tobb

sprintet élt meg egyiitt a csapat, az esztimaciok anndl pontosabbak lesznek.
A csapat a kovetelményekkel érdemben a Spring planning meeting-en kezd el foglalkozi, itt toltik

ki az utébbi 2 mezdt, és a sprintben elérhetd brutté kapacitést-, illetve az igények prioritdsat

figyelembe véve valasztjak ki a sprinthez rendelendé Product backlog listaclemeket.
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4.2.3. Sprint backlog

A Sprint backlog egy némiképp ellentmondésos gyakorlati megnevezése annak a listdnak, amely
az éppen aktudlis sprinthez rendelt feladatokat® , hibdkat™, illetve kiilsé koriilményeket™
tartalmazza. A furcsasdga abban rejlik, hogy a szakirodalom &ltaldnosan az dsszes eldbb felsorolt
elemet Sprint backlog item-nek nevezi, fiiggetleniil attdl, hogy ezek az elemek hozza lettek-e
rendelve a futé sprinthez vagy sem. Mégis az egyszeriiség kedvéért ezt a terminolégiat fogom
alkalmazni a tovabbiakban is.

Mivel egy-egy a Product backlog-ban talalhaté kovetelmény példaul Non-Functional
Requirement is lehet, valamint a kliens nem feltétleniil szdmolhat az igényei kielégitéséhez
sziikséges fejlesztési koltségek valds sulyaval, a Product backlog item-ekhez mindig
hozzéarendeliink egy- vagy tobb Sprint backlog item-et. A sprint kezdetekor a kovetelményeknek
konkrét feladatokkd torténd ilyen modu tesszeldcidja segiti az atlathatobb, konnyebb szervezést,
és a csapat munkdjat. Egy-egy feladat, taszk nem lehet rovidebb mint 4 munkadra, de
maximalisan 20 fejleszt6i orat allokdlhatunk ra.

A Scrum filozé6fidja alapjin, amikor a csapat eldallitotta a sprint tervezéséhez sziikséges aktualis
Sprint backlog-ot, megkezdddhet az egyes taszkokra valé Onkéntes jelentkezés. A Scrum master
természetesen feliilbirdlhatja az egyének dontését, illetve javasolhat az egyes teriileteken nagyobb
tapasztalattal rendelkezd fejlesztok szamadra testhezdllo feladatokat, a hangsily azonban
természetesen az Onszervezo feladat-szétosztason van.

Fontos l4tni, hogy a munkét végzd csapattag soha nem kap direkt utasitdsokat egy-egy feladat
elvégzésére, nincs kiszolgéltatva a megrendeld kénye-kedvének, a kovetelmények csak ritkdn
valtozhatnak az ellenkezdjiikre, mint az egyébkénz gyakori az {igyfélt nem ily médon kezeld
modszertanok hasznélatakor.

Mint minden munkadarab kozott, a Sprint backlog item-ek kozott is akdrhany N:M kapcsolat
hozhat6 1étre, igy a tesztelési fazis sordn a rendszerbe felvitt hibdk mindig 6sszekapcsolhaték
kozvetve magdval a sprinttel-, és akéar a hiba felfedezése nyoman indukélédott djabb taszkokkal

is.

! task
2 bug
¥ impediment
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A Sprint backlog item-ekhez a kovetkezo kiegészitd informécidkat érdemes tarolnunk:

Backlog item type — Munkadarab tipusa: a hdrom lehetséges értéke a Bug, a Task, és az
Impediment.

Severity — Sily: ez az érték amivel jellemezhetd példdul egy hiba komolysdga, egy hatréltatd
tényezd fontossaga, avagy egy taszk prioritdsa.

Assigned to — Tulajdonos: a fejlesztd, aki a munkadarabért a megnyitdst kovetden felel.
Estimated effort — Becsiilt koltség: miutdn egy feladatot valaki elvéllalt, az el6zdleg becsiilt
koltséget a j6 Scrum master feliilvizsgdlja a tulajdonos kordbbi becsléseinek tiikrében, s igy eldéll
egy megfelelden pontos munkadra-keret, ami a taszk elvégzéséhez biztosan elegendd.

Work remaining — Fennmarad6 6rdk szdma: értéke a sprint kezdetekor megegyezik a becsiilt
koltséggel, a fejlesztd napi rendszerességgel ,.farag” belOle, amikor ért€ke eléri a nullat, a
munkadarabot lezart dllapotba kell helyezni.

Description — Leirds: a munkadarab részletes ismertetése

File attachments — Csatolmdnyok: hasznos lehet bug-okhoz csatolni példdul egy a hiba
eléforduldsakor a képernydrdl készitett pillanatfelvételt, vagy egy protokoll-implementicids
taszk elvégzéséhez feltétlen sziikséges lehet egy specifikaciés dokumentum az adott RFC-rdl.
Bug details — Hiba részletei: kiilon fiilre keriiltek azok a mezok, melyeket csak a hibdk leirdsakor
haszndlhat a teszteléssel foglalkozd része a csapatnak. Itt adhaték meg az el6forduldssal
kapcsolatos informdacidk, mint példaul platform, build szdma, terhelési faktor, stb. Amennyiben a
nem kritikus hiba megkeriilhetd, a folyamat részletes leirdsat is elvarhatja a fejleszté a

Workaround nevi mezdben.
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4.3. Jelentések

A Team Foundation Server két alapvetd infrastruktirdlis komponense az SQL Server 2005-ben
taldlhaté6 Warehouse-ra €piild Integration Services és az Analyzing Services. Az Integration
Services valdsitja meg az adatbanydszatot a kiillonboz6 kiegészitd tdrhazakbol, és biztositja a
rendszeres 1dOkozonkénti mintavételt az adatbdzisbdl. Az ilyen moddon karbantartott
TfsWarehouse nevli adatforrdsra épit az Analyzing Services OLAP kockét egy sor méréesoport™
definidlasaval. Ezek kozott taldlhatok a munkadarabok mddositasait, a buildek futdsat, vagy akar
a kod valtozasat vizsgélo-, elemzo értékcsoportok. A dimenzidk sokasdga, és részletességiik teszi
lehetdvé a Reporting Services szamara a meglehetdsen hatékony jelentések populdldsat.
A jelentés-generdtor nem mads, mint egy webes alkalmazds, amely eldre definidlt paraméterek
alapjan az RDL formatumu jelentéseket lefuttatja a TFS adatforrasan.
A Scrum masterek szdmdra — és a kliens szamdéra is — az egyik legfontosabb informécid, amit
mindig szem el6tt kell tartaniuk; az a sprint aktudlis helyzetére vonatkozd, tgynevezett Sprint
Burndown Chart. Ez egy olyan diagram, amely a sprintbe tervezett, még hétralévé munkadrak
szamét dbrazolja az eltelt id6 fiiggvényében.
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Mint az az dbrabdl is latszik, a sprint végére még maradt tobb mint 100 6ranyi feladat — tehét ez a
sprint sikertelen volt. A zold szaggatott vonal a linedris regresszidt kovetd allapot-elérejelzést
mutatja. Amennyiben a sprint kdzepén ez az egyenes még mindig nem metszi a vizszintes
tengelyt a sprint vége datum eldtt, a csapatnak valamilyen problémdja lehet, valdszintileg kiilsd
beavatkozast igényel. Azt a sprintet is sikertelenként szoktdk elkonyvelni — persze csak
menedzsment oldalon —, amelyiknél a taszkok hamarabb fogynak el, mint hogy az iteracié véget
érne.

Az eldbbiekben leirt problémak kezelésére szolgal a Sprint Evaluation Meeting. Ezt az elemzd
értekezletet rendszerint a sprint haromnegyed-részénél tartjdk, és az addig elért eredmények

értékelésére nyujt alkalmat, esetenként valaszlépésekre adhat lehetdséget.

Az egyes sprintek lezdrasa utdn, egy termék fejlesztési menetének vizsgalatakor fontos lehet
Osszehasonlitani az egymast kovetd sprintek sikerességét, valamint azt, hogy a teljes tervezett
feladat-mennyiségbdl milyen ardnyban osztoztak a munka folyaman. Ehhez nyujt segitséget a
Product Burndown Chart melyen az egyes hordok a sprinteket jelképezik, a szinezésiik pedig azt

mutatja, mekkora résziik lett befejezve.
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Transaction improvements Transaction improvements (3rd sprint)
A baloldali sprint egy sikertelen sprint, a jobb oldali viszont még csak épp most kezdddott,

viszont az el6z6 kimenetele alapjan sziikséges lehet a team fokozott figyelemmel kovetésére.

Az ehhez hasonlo jelentések alapjan gyakran kideriilhet az, hogy nem a csapattal magaval van baj,
hanem az iizleti oldalal; illetve a Product owner folyton tdl sok igénnyel €l a backlogban. Az is

gyakori probléma, hogy a kovetelmények kozott minden egyes prioritdsi. Ha képtelenek
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vagyunk ezt kezelni, az a gyakorlatban tgy csapddik le, hogy a csapat a sprintbe valdsziniileg
nem azokat a megolddsokat siiriti be, amit valéjdban szeretett volna a kliens, hanem amiket a
legegyszeriibben implementalhatonak itél a sok 1-es prioritdsi koziil. Az eredmény

elégedetlenség, mindkét fél részérdl.

Fontos informaciot szolgdltatnak a hibdk eloszlasardl szol6 jelentések is. A Bug Priority Chart és

a Bug History Chart egyarant szinkédokat rendel a kiilonb6z6 komolysdgu hibakhoz.
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A baloldali dbra alapjan latszik, hogy a csapat viszonylag ritkdn vét hibat, de akkor nagyot — a
kritikus hibdk szdma igen nagy, bar ez adddhat a tesztelést végzOk szigorisagabdl is.
A jobboldali dbra a teljes fejlesztési intervallumot lefedi, €s a rendszerben adott napon talalhato

lezaratlan hibdk szdméat mutatja szintén silyossag szerint.

A TFS 06sszes projektjének adatait atfogod jelentések egyike a Team build lista, aminek a 3.2

fejezetben leirt kommunikéciot teszi lehetové.
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Team Project Name
ADE

ADE

ADE

Directory

Operations Workbench
Operations Workbench
Operations Workbench
Operations Workbench
Operations Workbench
Supervisor Workbench
Supervisor Workbench
Transaction
Transaction
Transaction
TripTracker

Vchat

Vchat

Build

Daily release 20070320.1

Daily release 20060809.1

Daily release 20060804.2

Daily release 20060804.1

Daily release - VWB 1.1 20070427.1

Daily release - VWB 1.0 20070306.1

Daily release - VWB 1.0 20070303.2

Daily release 20070216.2

Daily release -
DirectoryService 20070118.1
Daily release 20061110.1

Daily release 20060828.1

Daily release - Client 20070402.3

Daily release - Server 20061218.4

Daily release -
ClientMonitor 20061214.1

Daily release 20060705.3

Daily release 20061016.3

Daily release 20061016.2

Build Quality
Ready for Release
In Production

Released

In Production

Released

Released

Released

Released

Build Start
time
3/20/2007
8:23
8/9/2006
16:04
8/4/2006
16:03
8/4/2006
14:51
4/27/2007
15:12
3/6/2007
12:19
3/3/2007
16:52
2/16/2007
16:28
1/18/2007
9:49
11/10/2006
11:05
8/28/2006
14:03
4/2/2007
15:09
12/18/2006
14:27
12/14/2006
16:05
7/5/2006
11:28
10/16/2006
15:10
10/16/2006
13:28

Fontos szerepet toltenek be a fejlesztok munkdjdban a Team Explorer segitségével futtathatd

lekérdezések is. A sémdban eldre definidlhat6 lekérdezéseket akdrmelyik fejlesztd sajat részre

lementheti, 4tirhatja, testreszabhatja. Mivel ugyanezek biztositjdk a rendszerben taldlhat6

alapvetdé munkadarabok listdzasat, a Scrum masternek lehetdsége van egy-egy lekérdezést a napi

munkahoz torténd optimalizalds utdn az egész csapata szdmara elmenteni.

A folyamatleir6-sémankba dgyazasit ezen lekérdezéseknek a sajat definidlé nyelviikkel tehetjiik

meg. Alljon itt egy példa a WIQL-ben rejl6 lehetéségek bemutatdsara:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7?>
<WorkItemQuery Version="1">
<TeamFoundationServer>http://debdev02:8080/</TeamFoundationServer>

<WIQL>

SELECT

[System.Id],
[System.WorkItemType],

[VSTS.Scrum. SprintBacklogItemTypel,

41



[VSTS.Scrum.SprintID],
[System.Title],
[System.Description],
[VSTS.Scrum.EstimatedEffort],
[VSTS.Scrum.WorkRemaining],
[System.AssignedTo],
[System.State],
[System.Reason]

FROM

WorkItems
WHERE

[System.TeamProject] = @project
AND

[System.WorkItemType] = 'Sprint Backlog Item'
AND

[VSTS.Scrum. SprintBacklogItemType] = 'Task'
AND

[System.State] &1lt;&gt; 'Deleted’
ORDER BY
[VSTS.Scrum.SprintID], [System.AreaPath]
</WIQL>

</WorkItemQuery>
Természetesen a WIQL tagok kozott megadott lekérdezés egy lebutitott Transact/SQL
szintaktikat kovet, ennek megfelelden tokéletesen illeszkedik az MS SQL Server-re épiild
infrastrukturdlis szolgaltatdsokhoz.
A Team Explorerben taldlhat6 egyszerli vizualis szerkesztd segitségével ezek a lekérdezések igen
konnyedén testreszabhatéak. Ez a lekérdezés példaul azokat a taszkokat listdzza az aktudlis

projektiinkben, amelyek nem torolt alllapotban vannak.

All Sprint Bac... Tasks [Query]* r All Sprint Back. .. Tasks [Results] ]’/Start Page - ¥
AndfOr | Field | Operatar | Yalue
Team Project = @Praject
And Woark Item Type = Sprink Backlog Item
and Sprint Backlog I... = Task
¥ | and State Deleted
* |Click here to add a dause
=
<
==
=
Query Results: & results Found {1 currently se Esgiaﬂdn;t Conkain
5 | (o] | ‘Wark Irem Type | Siooo | Sprin| I Assigned To 4
4050  Sprint Backlog Item Task DL \:\:‘.E.'s E\fer. oo - Implernent repository For Schedulin,..  Adam Kiss
4052 Sprint Backlog Item Task  CDI-sprint001 PELI#4043 - Implement repaositary For Transaction  Atkila Ludanszki
4054 Sprint Backlog Ikem Task  CDI-sprint001 PBLI#4043 - Implement webservice interface Attila Patalenszki
4051  Sprint Backlog Ikem Task  CDI-sprint0O01 PBLI#4043 - Implernent repositary For TDE Gabor Pinker
4049  Sprint Backlog Item Task  CDI-sprint001 PELI#4043 - Implement repasitory For Directary Gyula Lente
4055  Sprint Backlog Ikem Task  CDI-sprint0O01 PBLI#4043 - Salving inkegration prablems Laszla Szacsuri
4053 Sprint Backlog Item Task  CDI-sprint001 PELI#4043 - Implement transaction logic Laszla Szilagyi
4047 Sprint Backlog Ikem Task  CDI-sprint001 PBLI#4043 - Implernent entities Pal Szaba
< | »
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Egy tovéabbi igazdn elegins és kényelmes szolgaltatisa a Team Suite-nak az az MS Office
termékcsomagba  4dgyazodé  plug-in, melynek segitségével Excel- illetve Project
dokumentumokban alkalmazhatéak ugyanazok a WIQL Ilekérdezések, melyekkel Visual
Studioban a fejlesztok dolgoznak.

Ezt egy Product owner, aki a klienshez kiszéllva offline kényszeriil rogziteni a kovetelményeket
rendkiviil jol tudja hasznositani. Mivel az Excel tdbla csak egy keret-rogzitd sémaként szolgal —
viszont tartalmazza a folyamatleir6-séméankban definidlt megszoritasokat is — a TFS-hez val6
direkt kapcsolddas nélkiil vehetjiik fel az elemeket. Amikor pedig végre létrehozhaté a kapcsolat
a szerverrel, egy végellendrzés lefuttatdsa utdn publikdlhatéak a munkadarabok. Itt is miikodik a
konkurrencia-kezeld, tehat nem fordulhat eld, hogy ha egy adott munkadarabot tobben

szerkesztettek offline, barmelyikiik mddositdsai elvesszenek.

Eﬁ Ele Edit Wiew Insert Format Tools Data Team Window Help
DEHSERITEI DR F| -8 -4 3P - @i -0 -[BIUISEEEES % o
B view List | (25 Gek Work Tems g Publish 2] Refresh | Configure List | % Choose Calumns 1 Links and Attachments B
J10 ~ # Mot Done
A B [ ¢ [ 0 ] E [GTH] L g K
1 Project: Common Data Interface Server: debdevd2  Query: All Sprint Backlog ltems
| 2 I = [Work Ttem Type =[Sprit=[SprintlD__=[Title =[Ex[Vi=[Assigned To =|State  |v[Reason |
| 3 | 4047 Sprint Backlog ltern | Task  CDI-sprintD01 | PELIRO043 - Implement entities 20 19 Pal Szabo Opened Wyaork has commenced
| 4 | 4049 Sprint Backlog ltem | Task  CDI-sprintD01 | PELIAO043 - Implement repositary for Directary 30 30 Gyula Lente Mot Done  MNew
| 5 | 4080 Sprint Backlog ke [ Task  CDlsprint001 PELIZ043 - Implerment repository for Scheduling R1E) 15 15 Adam Kiss Mot Done Mew
| 6 | 40581 Sprint Backlog tem | Task  CDI-sprint001 PELI#4043 - Implement repository for TOE 30 30 Gabor Pinter Mot Done  New
| 7 | 4052 Sprint Backlog lterm | Task  CDI-sprintO01 | PELIR043 - Implement repositary for Transaction 15 15 Attila Ludanszki Mot Done  Mew
| 8 | 4053 Sprint Backlog ltemn  Task  CDl-sprintD01 | PELIR043 - Implement transaction logic 50 50 Laszlo Szilagyi Mot Done  Mew
| 9 | 4054 Sprint Backlog ltem | Task  CDl-sprint001 | PEL#A043 - Implement webservice interface 30 30 Attila Patalenszki Mot Done  Mew
| 10 | 40585 Zprint Backlog tem | Task  CDl-sprint001 | PELI#4043 - Solving integration problems 10 10 Laszlo Szaceun F
11 [
12
13
a4

43



5. Osszefoglalas

Ezt a dolgozatot — kevéssé titkoltan — dltaldnos dtmutaténak is szdntam azon fejlesztdi csapatok
szdmadra, akik épp szervezetlenségbdl fakadd problémdkra szeretnének egy jO mddszertan és
valamilyen eszkozrendszer segitségével megoldast taldlni.

A tapasztalat azonban azt mutatja, hogy egy moédszer alkalmazasa-, és az egyes Iépések betiirdl-
betlire valé betartdsa sem nyujthat maradéktalanul segitséget egy olyan csapatban, ahol a

,»Jatékosok” nem ugyanafelé a cél felé tartanak.

A gyakran bonyolult processzek megtanuldsa helyett érdemesebb mindig egy adott gondolkodési
modot elsajatitanunk, és felismerni helylinket a gépezetben. Amennyiben ez a gép hangos és
zakatol, az egyes részek nem feltétleniil vannak a kijeldlt helyiikon. Ha viszont csendes, €s
minden gordiilékenyen megy, egyik csavar feliiletén sem érezhetd nagyobb fesziiltség.

Taldn a legnagyobb ismérve az olyan agile methodolégidknak, mint példaul a Scrum, hogy
egyszerli filozéfiat vallva, letisztult gondolat mentén felépitett keretrendszert nyujtanak a
fejlesztoknek, és szinte lathatatlanul biztositjdk a legnagyobb hatékonysagot.

A szoftverfejlesztd, mint munkaerd mindig is a legnehezebben kezelhetd rétegek kozott lesz a
piacon. Kreativitdsa, alkotdsi vdgya, és dlland6 igénye az Uj utak felkutatdsdra szinte
alkalmatlanna teszi arra, hogy barmilyen szabédlyrendszert huzamosabb ideig elviseljen.

A programcsomagot, amit igyekeztem bemutatni, szamomra €ppen az teszi igazan nagyszeriivé,
hogy minél tovdbb haszndlja az ember — a programozé — , anndl tovdbb finomithatja sajit
igényeinek megfeleléen. Minél tobben, minél tobb projektet inditanak a rendszerben, anndl tobb
hibara derithet fényt a kollektiva, anndl jobban adaptidlhaté a rendszer a csapat szokdsaihoz,

modszereihez.
Marpedig ha egy jol szervezett-, szakmailag képzett csoport, melynek kellemes 1égkorében

minden egyén jol érzi magat; jol definidlt feladatokat kap, €s egy belathaté célt tiz ki maga elé,

egyszertien nem éallithat el6 mast, mint kimagasldan j6 terméket...
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Itt szeretném megkdszonni Dr. Juhdsz Istvan Tandr Urnak a dolgozat Ssszedllitdsa sordn nydjtott
segitségét, valamint a ROC Development Hungary Kft-nek, hogy engedélyezték az altalam a cég

fejlesztdi szamara kifejlesztett Scrum folyamatleir6-séma egyes részeinek publikdldsat.
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6. Fiiggelék

1. A Visual Studio Team Suite Team Explorer nevii pluginjanak fa nézete
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2. A TFS jogosultsagkezeld feliilete

Project Groups on Common Data Interface k

Team Foundation Server:  debdeviz
Team praject: Common Data

Groups:

ata Interface]\Team member
ﬁ [Commaon Data Interface]i Testers
ﬁ [Common Data Interface]iReaders
ﬁ [Common Data Interface]lArchitects
"ﬁ?ﬂ [Common Data Interface]iScrum masters

"ﬁ?ﬂ [Common Data Interface]iBusiness Analysks
"ﬁ?ﬂ [Common Data Interface]iProduct owners
"ﬁ?ﬂ [Common Data Interface]Build Services

il

"ﬁ?ﬂ [Common Data Interface]iProject Administr ...

Description
A group For th

A group For the kesting team

A group For those with read access across the project

A group For the architects

A group for the Scrum team masters

& group for the business analysts

A group for the product owners

Users in this group get permissions to run M3Build for the sources in the Tear
Members of this group can perform all operations in the team project,

] ©

I show global aroups

Mew. .. Remove | Prnpertias...l

In arder for team project users and groups ko view reports or manage the team project portal, wou must also set security
permissions in SOL Server Reporting Services and in Windaws SharePoint Services Site Administration. For more
information about setting permissions in Team Foundation Server, see Managing Permissions,

Close |
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3. Egy 4j sprint felvitele a Workitem Managerben

_“New Sprint 2* |* SprintBacklogitem.xml | ProductBacklogltem.xmi* | Sprint xmP | XMLFilel xml* | 5 X

Mew Sprint 2 : Sprint-001 - Protatype For Whatever app

Title ISprint—DDl - Protobype for Whatever app

Planning Stakus

SprintID [Sprint-001 Sprint Start Dats |[¥ 57 172007 =l
Capacity [eso SprintEnd Date  |I¥ 57292007 =l
Is Release Sprint? I\"Es Current Status INDt Dane j

Descripkion |Hist0rv I File Atkachments

Descripkion

This should be explained...

4. Egy projekthez tartozo sub-site a Team Portalon

Home Documents and Lists Create Site Settings Help

o

Transaction

Home

rum

SharePoint Home

Modify Shared Page =

Documents

This team project was created based on the 'Agile Software Development with Scrum' process template.

Transaction improvements (3rd s...

Project Current Sprint Status *  Product Burndewn - Reports -
Management
ag Go to Report server...
Requirements A
q CapsEiy Weekly Trend 120 All Product Backlog Ttems
Testing 2 All Sprint Backlog Ttems
Do . . £ 100- All Sprints
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s0 A w T
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verified a0 >
7T
Closed | Members A
30 >, — -
<~ online
~
5, sl @ Alos Kutvolgyi
~ “\L @ Laszlo Szacsuri
in = Not Online
N Balazs Turi
11-26 12-01 12-05 12-07 1211 12-13 12-1% Barb Gramlow
11-30 1204 1206 12-08 12-12 1214 O
J— PR, [ Gyorgy Balassa

Burndown

Team Capacity

Linear Regression ]
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Laszle Szilagyi
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@ Add new member
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