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1.Bevezetés

2009. december végét6l gyakornoki poziciéban dolgozhatok a National Instruments
magyarorszagi részlegében, a National Instruments Hungary Kft-nél. Jelentkezésem utan
lehetséget kaptam, hogy a multinacionalis cég egyik erésen fejl6ds, és magas lzleti értéki
részlegénél az adattarhaz csapataba keriiljek.

Az itt toltott id6 alatt tobb technoldgiaval is megismerkedhettem. Az adattarhaz adatbazis
kezel6ként Oracle dbms-t hasznal, adatmodellez6 és adatintegraciés megoldasként pedig az
Oracle Warehouse Builder eszkozt.

010 utolsé negyedévében egy kilonallo alkalmazas egyszemélyes fejlesztését kezdtem el,
amivel egy régi technoldgiaval késziilt, nem igazan letisztult és jél m(ikodg, teljesitményileg
és hasznalhatdsagilag gyenge alkalmazast fogok levaltani az Uj Gzleti igényeket is beépitve.

A fejleszt6i eszkdz, amivel dolgozok az Oracle APEX (Application Express).

Amikor felvet6dott a kérdés, hogy milyen témat is valasszak a szakdolgozatom szamara,
mindenképpen olyasmit akartam, ami kézel all hozzam, hasznos legyen és a szakma szamara
is megprobaljak Uj és modern informaciokat kozolni.

A szakdolgozatom egyik célja, hogy bemutassam az alkalmazasom fejlesztésének részeit,
egészen a latomastdl a tervezésen keresztiil, néhany implementaciés megoldason at a
teszteléssel és az éles rendszerre vald kihelyezésével 6sszefoglalva/egybekotve, a szoftver
evolucidjaig és a képzeletbeli mikodésen kivil helyezéséig.

A masik cél bemutatni, hogy milyen is ez a folyamat, hogyan mikodik egy nagyobb cégnél.
Milyen lépcs6i vannak mondjuk a tervezést megel6z6 |épéseknek, amikor megsziletik az
igény egy Ujitasra. Kik és hogyan dontenek, hogy miért kell egy ilyen alkalmazasba
invesztalni.

Az alkalmazast éles kornyezetben fogjak hasznalni a régi valtozat helyett, vagyis teljes
mértékben kivaltja azt, ezért fontos, hogy a régi szoftver minden funkcionalitasat
megtartsuk, hogy az lgyfelek, vagyis végfelhasznaldok ne érezzenek negativ kilonbségét, ne
érezzék funkciok hidnyat.

A feladatra a gyakornoki pozicidm nagyon megfelel6nek tlint, ugymond szabad kezet kaptam
a fejlesztésben. Az eszkozt, az APEX-et nem én valasztottam, de a céglinknél t6bb terlleten
is bizonyitottan megfelelt az elvarasoknak. A kovetelmények feltarasat mar elvégezték
miel6tt munkahoz lattam volna, s a terv egy absztrakt valtozata is elkészilt. A dontés, hogy



én kapom a projektet az amerikai (Austin Branch, Rushika Pandya) és magyarorszagi
managerem (Debrecen, Vagd Csaba) megbeszélése alapjan sziletett meg.

A projektbe a tervezési rész kidolgozasanal léphettem be. Az els6 meetingeken még
megfigyel6ként, de a kés6bbiekben, ahogy jobban megismerkedtem a témaval, egyre
aktivabban vettem részt. Sokat tanultam mar ekkor a tapasztaltabb kollégak latasmaddjait
megismerve. Sok mindent atbeszéltiink, amire nem is gondoltam volna gyakornokként,
kevés sajat tapasztalattal, amivel rendelkeztem.

Tobb otlet is felvet6dott, miként tudnank elkésziteni az alkalmazast, hogy minél tébb
szempontbdl is megfeleljen az lizleti igényeknek, és persze a sajat igényeinknek is.

Nagyon fontos a cégnél a szoftver minGsége, annak minden alabbi jellemzdjével egylitt:

- Afunkcionalitds, vagyis, hogy azt a m(ikddést végezze, amit terveztiink, és ugy, ahogy
terveztik.

- A megbizhatdsaga, ne legyenek terhelési problémak, mindig készen alljon a
felhasznaldk kiszolgalasara.

- A hasznalhatdsaga, konnyen és kényelmesen lehessen felhasznalni azt a felhasznalok
igényeinek megfelelGen.

- Eredményessége és hatasfoka, vagyis a felhasznaldk legyenek megelégedve azzal a
termékkel, amit kaptak, és a lehet6ségeknek megfelel8en ki tudjak hasznalni azt.

- Fenntarthatdsag, vagyis a karbantartasa ne okozzon komoly problémakat, vagy
hosszu leallasokat, legyen megfelel6éen dokumentalva, és lassuk el megfelel6
tamogatassal.

- Attelepithet6ség, hordozhatdsag, kdnnyen tudjuk egy masik helyen kihelyezni az
szoftvert ha kell, ne okozzon nagyobb problémakat, ha mondjuk az alatta levé DBMS
verzidészama megvaltozik, ez ne jarjon nagy koltségekkel.

Egy Uj termék tervezésénél nem csupan a min6ségi szempontokra kell figyelni, fontos, hogy
tudjuk tartani a hatarid6ket, ugymond megérje a szoftvert fejleszteni. Ezt nem csak az elején
kell felmérni, hanem folyamatosan szem el6tt kell tartani a fejlesztés folyaman.

Eleinte azt gondoltam, hogy nem igérkezik tul bonyolult és Osszetett feladatnak, de a
fejlesztés haladtaval egyre jobban deriltek ki az aprébb részproblémdk, melyek mind
megoldasra vartak, és amiket nekem kellett megoldanom.

A szakdolgozat céljai kozott nem szerepel az APEX mint RAD eszkdz teljes mértéki
bemutatasa.



2.Bevezetés az alkalmazasrol

Az alkalmazas neve Report Groups, amit magyarra a koévetkez6 képen tudunk forditani
Riport/Lekérdezés/Kimutatds csoportok,halmazok.

Az alkalmazas segitségével a végfelhasznalok szamara lehet6ség nyilik, hogy egy
kornyezetben az 3altaluk kivant Grouppokat(Csoportokat), 6sszeallithassak, menedzselhessék
vagyis kezelhessék.

- Mia felhaszndldsi célja egy groupnak?

Ahhoz, hogy ezt megértsik kezdjuk azzal, hogy ezeket a termékeket, vagyis groupokat,
amiket az alkalmazassal elGallitunk, hol hasznaljuk fel és milyen céllal. Az eszk6éz, ami
lehet6séget nyujt arra, hogy ezeket az 0Osszedllitott groupokat, neviikkel azonositva
elérhessik roviden az OBIEE [4].

2.1 OBIEE — Oracle Business Intelligence Enterprise Edition

ORACLE

BUSINESS INTELLIGENCE

Az Oracle Business Intelligence Enterprise Edition egy atfogd megoldast nyujt az Uzleti
intelligencia szamara.

Széles skalan nyujt megoldasokat ezen a terileten, interaktiv dashboardokkal, azonnali
valaszokkal kiilonb6z6 Uzleti kérdésekre, proaktiv intelligencidval a felhasznald felé iranyulva
és figyelmeztetésekkel.

Lehet6séget nyujt nagyvallalati és pénziigyi elemzésekhez, valdsidejli el6remutatd
értékelésekre a jelenlegi adatok alapjan, emellett offline riportalasra is. Mindemellett, hogy
ez a szoftver az Uzleti Intelligencia teljes tarhazat adja, a platform a modern Web Service-
Oriented Architekturdra épil, annak minden el6nyével egyiitt.

A National Instrumentsnél az OBIEE implementacidjat Apollo névre keresztelték. Az Uzleti
intelligencia szamara 2009 utolsé negyedévétdl valt haszndlhatéva, elérhetbvé, igy egységes
riportalé (reporting tool — jelentés készit6 eszkoz) eszkoézt ad a keziikbe, ami fejlett
kezel6felllettel rendelkezik és ahogy fentebb emlitettem webes alapokon nyugszik.

Tobb szerverrél, tobb adatbazisbdl képes dolgozni, képes dsszekapcsolni kiilonb6z6 Uzleti
terileteket, igy széleskorlien alkalmazhatd. LehetOséget nyudjt idGzitésre kilonboz6
riportoknal.



A felhaszndlok kozott kalonallé szinteket lehet benne definidlni, ezzel elkilonitvén a
kiilonb6z6 fontossagu, lzleti terliletd, vagy kritikusabb informacidkat.

Az eszkoz végll is egy felhasznadlébarat fellletet nyujt lekérések megadasahoz, és ezek
eredményeinek megjelenitéséhez grafikus chart-okon, kiilonb6z8 latvanyos és tobb tipusu
modon.

Az eszkéz az NI adattarhdz mart(adatpiac) adatbazisdhoz kapcsolddik, és az itt tarolt
adatokat, dblinken (Database Link) keresztil éri el.
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1. abra [5][6]

Az 1. abrdn lathato az egyik f6 része az Apollonak, az Answers, ami lehetdséget nyuijt:

- Riportok készitésére.

- Grafikus felhaszndld fellletet biztosit vallalati informacidk elkészitésére és
futtatasara.

- Kérések mentésére, szervezésére, megosztasara, és egyéb tartalmakkal vald
integralasra.

- Az Interactive Dashboard azokat az elemeket fogja felhasznalni, amelyeket az
Answers-ben létrehozunk.

- Analitikus informacidk kinyerése és megjelenitése.

ORACLE" Interactive Dashboards My Dashboard Pilot Uze Cazes  Sample Sales
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2. abra [5][6]
A fenti dbran lathatd a Dashboard, 6sszevont nézet, amely lehet6vé teszi az alabbiakat:

- Riportok 6sszevondasat.

- Személyre szabott nézeteket a vallalati informacidkrél.
- Az Answers-ben készitett riportokalapjan dashboardok létrehozdasat.
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3. 4bra [5][6]
A 3. 3brdn lathatd a Delivers, melynek funkcidi az aldbbiak:

Az Apollo id6zit6 komponensét - masnevén iBots-ot -innen érhetjiik el.
Lehet8ség nyilik az Uzleti Intelligencia feladatainak automatizalasara.
- Atartalmakat megoszthatjuk tobb mdédon altala:

o Egy linken keresztil,

o Emailhez csatolt kiilonféle formatumokban,

o Smartphone-okon is elérhet6évé, hozzaférhet6vé tehetilink tartalmakat.
Eszrevesz kiillonbdz6 eredményeket jelentésekben és a célszemélyeket képes
figyelmeztetni.

Feltételekhez kothetlink kilonb6z6 tartalmakat, igy példaul kik, mikor férhetnek
hozzd az adatokhoz, milyen jogosultsaggal, és mekkora részéhez az informacidknak.
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A 4. 3bran [athatd, mit lehet 6sszerakni egy elkészilt riportba, igy kilonféle grafikonokat,
szamitasokat, kimutatdsokat. A lehet&ség arra, hogy ne csak egy adott intervallumra kapjunk

eredményeket, hanem ezt interaktiv médon dinamikusan tovdbb bonthassuk tovabbi rész
intervallumokra. Példaul Ev -> Félévek -> Negyedévek.



3.APEX — Oracle Application Express

3.1 Bevezetés

Az APEX az Oracle Application Express roviditése. Egy eszkdz, amellyel lehet6ség nyilik
modern, web alapu alkalmazasok fejlesztésére Oracle rendszereken.

Az APEX megjelenése el6tt a fejleszt6k szamara nehézségekbe itk6zott webes alkalmazasok
elkészitése, amelyek mogott az adatok Oracle adatbazisokban voltak tarolva. Az APEX-hez
képes valéban komplex, mélyebb tapasztalatot és technoldgiai tudast igénylé eszkdzoket
kellett hasznalni, mint példaul NET, PHP, Java. A nehézség az integracio megoldasaban
rejlett, hogy miként lehet megvaldsitani ezt, hogyan tudjuk kozel tokéletese modon
létrehozni. Ez gyakran az (izleti szabalyok Ujraalkotasaval jart az eszkozok altal, mikdzben
azok mar jelen voltak PL/SQL kéd formajaban implementalva.

llyen esetekben akdr tobb hdénapba és évekbe is telt, mire egy fejleszt6i csapat beletanult
egy adott programozasi nyelvbe és megismerte a hozzatartozé technoldgiakat, amivel kozel
hatékonyan tudta megvaldsitani az Uzleti elvarasoknak megfelel6 kovetelmények
implementalasat.

De “ezek az id6k véget értek” hangzik fel z APEX-rél irt marketing sz6vegben.

3.2 Miis az APEX?

Az APEX egy 100%-ban bongész6kre éplil6 RAD eszkdz, ami lehetGséget nyujt gyors
alkalmazasfejlesztésre, ezdltal gazdag, interaktiv Oracle bazisi web alkalmazasok
elkésztésére nagyon gyorsan és viszonylag kevés programozéi munkat igénybe véve.

Nagyon sok RAD(Rapid Application Development) eszkoz all rendelkezésre a kilonb6z6
platformokra a piacon, de ha az adatok Oracle adatbazisokban vannak tarolva nalunk, akkor
sok olyan dolog van, ami az APEX-et egyediilallova teszi, és elvalasztja a tobbitdl.

ElGszor is a tény, hogy az APEX PL/SQL és SQlL-re épul és mindemellett lehetdséget nydjt a
nyelvek haszndlatara, hatalmas elényt jelent azoknak a fejleszt6knek, akik mar eddig is az
el6z6 felsorolt nyelvekben fejlesztettek, hiszen minden tudasukat fel tudjak hasznalni az
alkalmazasok megalkotasaban, ha szlikséges.



Emellett, ha eddig a fejlesztének vagy fejleszt6i csapatnak nem volt dolga velik,
mindenképpen kihagyhatatlan a nyelvek megismerése. Magas prioritassal az SQL nyelv
alapos ismerete, de a PL/SQL ismeretek is nagyon hasznossa valhatnak a fejlesztés soran.

Egy masik nagy el6ny az APEX mellett, hogy ez egy deklarativ eszkdz, ami a magjaban nagyon
sok el6re megirt kézre es6 funkcionalitast tartalmaz, és sok olyan feladathoz, amivel kilon
kellene foglalkozni mas web alapu fejlesztéi eszkoznél az APEX ehhez képest kiépitett és
elfedett megoldasokat tartalmaz. Ezdltal csak az alkalmazasunkhoz tartozd logika
megvaldsitassal kell foglalkoznunk.

Az APEX beépitett varazsldkat (Wizards) tartalmaz. Ezek a varazslok lépésrél-lépésre végig
vezetik a fejleszt6t, hogy definidlhassa, mit akar majd az alkalmazdsa megvaldsitani. Ezek
utan az alkalmazashoz tartozé informdcidkat meta-adatként tarolja.

Ahogy elértlink egy-egy ilyen vardzslo végére, az alkalmazast utdna szabadon médosithatjuk,
megvaltoztathatunk benne az APEX altal kinalt megoldasokbdl szabadon akarmennyit,
hozzdadhatunk manualisan plusz funkcidkat, hatékonyabba tehetiink kiilonb6z6 részeket. A
fejleszt6knél nagyszamban megfigyelhetd, hogy amint jobban megismerkedtek ezzel a RAD
eszkozzel, mar nem hasznaljak a varazsldkat, hanem from-scratch azaz teljes mértékben
maguk allitjak 6ssze az alkalmazast.

3.3 APEX torténelem

Sokan nem tudjak, de az APEX mar elég régdta jelen van. Az els6 publikus kiadas az eszkozbdl
- akkori nevén HTML DB - 2004-ben jelent meg, de a multja ennél sokkal régebbre
visszanyulik.

Az APEX technoldgiai gyokerei elég régre vezethet6ek vissza. Tényszerlien megallapithatjuk,
hogy a PL/SQL Web Toolkit részei, amelyek az APEX motorhazteteje alatt generaljak a HTML-
t, melyet a bongészének kiild a szerver, 1994-es évtdl léteznek.

Ebben az id6ben a web alkalmazasokat PL/SQL-ben kézzel irtdk, ahogy a Report Groups
alkalmazas Gsét is, amit a szakdolgozathoz irtam at/ujra az APEX-et hasznalva. Ehhez, hogy
kézzel irhassunk alkalmazasokat, nem volt elegendé a PL/SQL és HTML alapos ismerete, de
rengeteg iddével, fejfajassal, és tlirelmetlenséggel jart. A végeredmény altalaban egyaltalan
nem felelt meg barmilyen User Interface felé hozott elvarasoknak a megjelenés terén, nem
volt szép. Emellett a biztonsagossagardl ne is beszéljink. A Iényeg, hogy funkcionalitdsaban
megfelelhetett a valds elvarasoknak.
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Nem sokkal ezutan az Oracle bejelentette és megjelentette a PL/SQL Server Pages (PSP)
névre keresztelt eszk6zét. Ez kilon valasztotta a HTML statikus részét a PL/SQL kddtdl egy
specidlis Oracle markup-ot hasznalva, amivel meghatarozhattuk, hogy hova keril az adat.

Egy LOADPSP nev(i programot haszndlva, alakithattuk a formazott HTML oldalunkat, a
specidlis Oracle markup formatumra. Ezekben az években ez egy nagy el6relépés volt, teljes
keretrendszereket épitettek a PSP koré.

1997-ben megjelent a WebDB, az irodalom szerint igazi nagyapja az APEX-nek. Ez egy teljes
mértékben web alapu megoldast biztositott webes alkalmazasfejlesztéshez.

A WebDB segitségével egyszerlien valdra valt az, hogy meglévé adatbazisokbdl
generalhassunk formokat, jelentéseket, grafikonokat, kalendariumokat. Még nem volt
lehetdség a sessiondk (tarolt allapotok) kezelésére vagy a template(sablon) haszndlatara,
mivel a kéd generalva volt, vagyis nem az eszk6zon keresztil és nem dinamikusan jott étre.

1999 kornyékén Larry Ellison megbizta Mike Hichwa-t egy feladattal, miszerint egy belsé
naptarkezel alkalmazast kellene alkotnia az Oracle szamara. Az eredeti Gtlet az volt, hogy a
meglévé WebDB-t hasznaljak fel, ami egy kezdetleges kodot fog kigeneralni, és ezt egyedi
maodositasokkal bévitenék a végleges alkalmazas elkésziiltéig. Mike Hichwa jé lehetGségnek
l[atta ezt arra, hogy teljesen Ujrairja a WebDB-t valami sokkal modernebb és jobban
hasznalhaté eszk6zzé.

Mike Hichwa,Joel Kalman és Tom Kyte munkaja nyoman az Oracle Flows megsziiletett.

Az eszkoz és az alkalmazas sikerének koszonhet6en 2001-ben az Oracle Flows megjelent
mint termék az Oracle valasztékan, s az Oracle 10gR1 verzidhoz ingyenesen elérhetévé valt
mint HTMLDB 1.5 kiegészit8. Id6rendben:

- HTMLDB 1.6 (2004): megjelentek a témdk, a master-detail formok, oldal csoportok,
oldalak lezarasanak lehetGsége, és a nemzetkozivé valhatdsag bizonyos foka.

- HTMLDB 2.0 (2005): megjelent az SQL Workshop, a grafikus lekérdezés készit6, az
adatbazis objektum bdngész6, és a sessiondk allapot védelme.

- APEX 2.2(2006): megjelentek a csomagolt alkalmazdsok, az APEX-hez tartozd
adatszotar nézetek, és a hozzaférések kezelésére hasznalhatd varazslo.
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APEX 3.0 (2007): PDF exportalas lehetévé tétele a Bl Publisher-el, Microsoft Access
migracio lehet6sége, oldalak és régidk gyorsitotarazasa.

APEX 3.1 (2008): Bemutattak az interaktiv riportot, aminek az alkalmazasomban nagy
hasznat vettem, emellett a biztonsagossag is n6tt.

APEX 3.2(2009): Az Oracle Formsra éplilé migrdciét is segit6 varazslé is elérhetévé
valt, és egyéb biztonsagi javitasok jelentek meg.

Az alkalmazasom alatt az APEX verzidészama: 3.1.2.00.02



4 Kovetelmények

A kovetelményeket egy Microsoft Word dokumentum formajaban tartottuk szamon,
melynek valtozasaihoz kilénbo6z6 verzidszamokat hasznaltunk és egy kdzponti szerveren volt
megtalalhato.

A megallapodasunk szerint, ha az Uzleti oldalrél ujabb igények érkeznek, akkor az el6z6
verzioju dokumentumhoz nem keriil hozzdirasra, hanem egy Uj verziészam alatt Iétre kell
hozni egy Uj dokumentumot.

'l_!ﬂ Report Groups Requirermnents v1
4] Report Groups Requirements v2
4] Report Groups Requirements v3
h_El:l Report Groups Requirermnents w4
4] Report Groups Requirements v5
4] Report Groups Requirements v6
h_El:l Report Groups Requiremnents w7

5. dbra

Miel6tt elkezdeném a kovetelményeket leirni, szeretném megfogalmazni, adott kifejezések
mit jelentenek az alkalmazas kovetelményeiben és az alkalmazassal kapcsolatban.

Report Groups:

Az alkalmazas neve. Riportok elkészitéséhez felhasznalandé informacidkat tartalmaz.
Konkrétan egy SELECT utasitdas WHERE feltételeit adhatjuk meg vele.

Report Group:

Egy egység az alkalmazasban, amelynek van egy tipusa, vagyis milyen terilet
egyedeire adhatunk meg szlréseket, egyedek alatt értem itt az adattarhazban egy egyedi
azonositokkal ellatott rekordokat. Példaul a termékekkel kapcsolatban kivanunk valamilyen
riportot késziteni, vagy a vasarldkat szeretnénk valamilyen feltételek szerint szirni.

Report Group Name:

Egy Report Group neve, mely egyedi azonosito.
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Report Group Label:
Cimke egy Report Group szamara, ami azok tovabbi csoportositasat teszi lehetévé
Filterek:

A Report Group tipushoz tartozé ténytablak attribUtumaibdl képzett szlrési
feltételek. Példaul egy Product (Termékek) Report Group tipusban lehet egy ilyen filter hogy
part number, ami egy termék azonositéjat jelenti. Tegyik fel egy altalunk gyartott
beépitheté DAQ kartydét vagy példaul a Customer Locations Group tipusban egy filter lehet
szlrési feltétel egy adott orszagra, igy kiszlrhetjlik azokat a vasarldkat, akik onnan
vasaroltak, majd meghatarozhatjuk, hogy példaul mekkora 6sszegben.

Filter tipusok:

Kétféle tipussal dolgozunk: level és range. A level, vagyis szinteket meghatarozo
tipusu filter, egy értéket tartalmaz pl.: ORSZAG = '"MAGYAROSZAG'.

A masik tipus, ami elérheté a range, vagyis egy intervallum meghatarozasara hasznalhaté.
Ezt az alkalmazas egyel6re csak a postai iranyitészamok kigyljtésének megoldasanal
hasznalja. Példaul: [4031 - 4033].

A felhasznalo:

Az alkalmazdas végfelhaszndldja. Rendelkezik egy azonositoval, ami egy felhasznalé
név és a hozzatartozd jelszéval, amellyel tudja csak igénybe venni az alkalmazas
szolgaltatasait. Ezen kivill benne van abban a halmazban, akik szdmara az alkalmazas
elérhetd.
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A végleges kialakult kovetelmények a kbvetkez6képpen lettek megfogalmazva [14]:

Az alkamazasnak APEX-el kell elkésziilnie.
Az alkalmazast tesztelni kell fejlesztés kozben a végleges verzidjaig.
Kénnyen lehessen bdviteni Uj Group tipusokkal.

P wnNPR

Az alabbi group tipusokat akarja az Uzleti oldal, hogy az els6 verzidban elérhet6vé
valhassanak:
a. Product (Termékek)
i. Attributumai

1. Line

2. Group

3. Family

4. Sub Family

5. Bookings Class
6. Part Number

ii. Agroup tipusa

1.

level

b. Sales Territory(Ertékesités teriiletei)
i. Attributumai

1. VP

2. RSM
3. ASM
4. DSM

ii. Agroup tipusa

1.

level

c. Customer(Vasarlok)
i. Attribdtumai

el

15

Account Number
Organization Number
Organization Name
Master Organization Name



ii. Agroup tipusa
1. level
d. Customer Location(A vasarldk foldrajzi helyzete)
i. Attribdtumai
Addressl
Address2
Address3
Address4
City Name
Postal Code
County Name
Province Name
. State Abbrev
10. Country Code
11. SIC Code
ii. Agroup tipusa

© NV HWN R

1. level
e. Product Interest
i. Attribdtumai
1. Primary Interest Code
2. Secondary Interest Code
ii. Agroup tipusa
1. level
f. Geography(Foldrajzi helyzet)
i. Attribdtumai
1. Continent

2. Region
3. Sub-Region
4. Country

ii. Agroup tipusa
1. level
g. Segments(Szegmensek)
i. Attributumai
1. Segment
2. Sub-segment
ii. Agroup tipusa
1. level
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h. Stripe

i. AttribUtumai

1. Stripe
2. Management Stripe
3. Substripe

4. Bookings Class
Postal Code(Postai irdnyitdszamok)

i. Attributmai

1. Range-low

2. Range-hi

3. Country Code
ii. Agroup tipusa

1. range

5. Areport groupok nevei kozott lehessen keresni a felhasznalonak.

6. Biztonsag:

a.

Az alkalmazashoz a hozzaférést a meglévé LDAP-os bejegyzéseken keresztul
lehessen validalni.

Ha valaki |étrehoz vagy bemddosit egy report groupot, akkor azt lehessen
kovetni, vagyis a felileten meglehessen nézni, ki hozta létre, mikor, és a
kés6bbiekben ki mddositotta

7. Az alabbi attribatumok jojjenek létre a kezd6 oldalon a katalégushoz, ahol az 6sszes
|étrehozott group meg fog jelenni

a.

@m0 oo T

Group Name (A group neve),

Group Type (A group tipusa),

Group Label (egy cimke, a csoportositashoz),
Created By (Ki altal lett Iétrehozva),

Creation Date (Mikor lett Iétrehozva),

Last Updated By (Ki altal lett utoljara mdédositva),
Last Update Date (Mikor lett mddositva utoljara).

8. A group nevét a felhasznalé adhassa meg, legyen validacid, hogy elkeriilhetd legyen
|étrehozni ugyanolyan névvel még egy groupot.

9. A cimke is legyen megadhatd a felhasznald altal. Itt nincs szlikség validaciéra, mert
ennek a feladata az lesz, hogy a report groupokat csoportosithassuk, példaul adott
belsd szervezet szerint (pr,hr,marketing,sales,production...).



10. Ha valaki létrehoz egy groupot, akkor az a bejelentkezett felhaszndld sajat nevével
legyen ellatva, lasd Created by attributum.

11. Funkcionalitasok

a. Létrehozas,

b. Group médositas,

c. Group részleteinek megtekintése,

d. Torlés,

i. Az OGsalkalmazasban nem volt megerGsité kérdés a felhasznaldi

felGleten, ha valaki torolni akart egy groupot, itt ez kovetelménnyé
valt.

12. Belépési oldal,
a. felhasznalénév megadasa
b. jelsz6 megadas

13. Az APEX alkalmazas elkészllte utan létre kell hozni a megfelel§ nézeteket a marton
(adatpiacon), amik lehetd teszik az Apolléval(OBIEE) t6rténd integraciot.

Ezek a kovetelmények természetesen valtoztak a fejlesztés folyaman, vagyis hol el kellett
tekintenem t6liik, hol megvaltoztak vagy ujak keriltek kozéjiik, de ezeket a tovabbiakban
mind megemlitem az alkalmazas tovabbi targyaldsaban.

Egy fejleszt6 és egy végfelhasznald teljesen masképp fogalmazhatja meg a dolgokat. A mi
szervezeti felépitésiinkben nagy szerepet jatszanak az Uzleti Elemz8k (Business Analysts).
Feladatuk a kapcsolat-teremtés és a problémak tolmacsoldasa a két végpont a szoftver
végfelhasznaldi vagy a szoftver megrendeldi és a fejleszték kozott.

Segitségemre volt tehat egy amerikai Uzleti elemzd a fejlesztés folyaman. A kévetelményeket
6 allitotta Ossze, és a Kovetelmények részben olvashato.

A tervezéshez és a kdvetelmények egyeztetéséhez, pontositasahoz tobb meetingen is részt
vettlink kbzOsen egy Architect-el és a magyarorszagi adattarhaz csapat vezetdjével.

Tobb lehetGséget atbeszélvén a kovetkezGkre jutottunk kozosen:

Az adatokat nem mozgatjuk, hozzaférésiik az OBIEE-bGl adatbazis linken keresztil fog
torténni, ami a datamart szerveriinkre fog mutatni, hiszen ott talalhatdak a fentebb felsorolt
attributumokat tartalmazé tablak.
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A filterekbdl 6sszedllitott groupokat nézeteken keresztiil lehet majd elérni, ahol a group
nevére sz(irve megkapjuk a szlikséges adatokat, példaul a Products group tipusnal ilyenkor
product_id-kat fogunk visszakapni, amikb6l az Apolloban majd kinyerhetjik a megfelel6
tényeket, példaul egy termék ara vagy a beldle eladott darabszam.

CREATE Choose: - TYPE
Login Sat
LDAP SEARCH FOR REPORT -~ -NAME
USER/PASS GROUP - LABEL
Report G
/" DASHBOARD renozss
Belepest o - List of the
owned report
groups by the ; Add filter: BT
logged in user ] for ex.: Line,
P Group, Family, '
S - @ ] Sub Family, ™.
< ﬁ Bookings
(List of matching report - 1 Class, Part
» groups by Number "
nametype,labelereatedby | | (| T
y Sh_uw existir]g filters
Fogadéfindax oidal (,_5 -option for editremove
:
Define R
ine Ranges <l Rﬁ:ﬁﬁ:p
range-LOW, Y
range-HIGH, add/edit filter
cc Get filter parameters:
for ex.: partno: 123456789 T
Range type Group
tp";i';‘i?f.?.; Filterek modositdsa
4
6. abra
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5.Az alkalmazas felépitése

A 6. abran lathato egy altalam ,pageflow” névre keresztelt abra, amin az alkalmazas f6
alkotérészei az oldalak és a hozzajuk tartozé funkcionalis lehet6ségek lathatdak valamivel
érthetGbben és kdnnyebben.

Az el6z6 projektjeim soran megtanultam, hogy fontos mindenképpen vizualisan felvazolni,
mind sajat magam, mind a megrendelGi oldal szamara, hogy miként tudjak elképzelni a
végterméket. Ezzel rengeteg problémat Ilehet elkerilni az elképzelések szobeli
megfogalmazasahoz képest. Nagyon konnyld félreérteni egymast a  vevdkkel
(megrendelGkkel), s e mellé még a nem anyanyelvi kommunikaciébol ered6 esetleges
félreértések is hozzaadddhatnak.

5.1 Belépési oldal

III

Az alkalmazas nyitd oldala a ,belépési oldal”. Ez fogadja a felhaszndldt, amint bongészéje
cimsoraba beirja az alkalmazas eléréséhez sziikséges URL-t. A belépési oldalon egy 2 inputtal
rendelkezd form fogja fogadni, ahol meg kell adnia a hozzaférést biztositd authentikaciéhoz
tartozo felhaszndldnevét és jelszavat, amit az alkalmazas LDAP-on (,Lightweight Directory

Access Protocol”) kereszt(l ellendriz.

¥ Domain EMEA -

#* User Mame

* Password Login

7. abra

Mivel az alkalmazassal lehet6ség nyilik fontos adatokhoz tartozd lekérések Osszeallitasara,
biztonsagi szempont, hogy ne férhessen hozza barki.

Madsrészt az LDAP-os megoldast fogom arra hasznalni, hogy kovessik a felhasznaldk altal
elvégzett valtoztatasokat, vagyis ki hozott |étre egy groupot, ki valtoztatta meg annak a
részleteit és mikor.
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A jelenlegi kdvetelmény-dokumentumban nem fogalmaztuk meg végil azt, hogy mit tehet
egy felhasznalé egy masik altal Iétrehozott grouppal. Felvetédtek otletek arra, hogy mit
szoritsunk meg, igy példaul ne lehessen egy masik user altal Iétrehozott groupot térdlni, vagy
lehessen lockolni a sajatunkat, hogy masok ne mdédosithassanak rajta.

5.2 Fogadé/Index oldal

A sikeres authentikaciét kovetvén a bongészében a ,,Fogadd/Index oldal” jelenik meg, ahol a
felhasznalé hozzaldthat a munkahoz, vagyis |étrehozhat Uj groupokat, a megléviket
torolheti, vagy kilonféle modositasokat végezhet el rajtuk.

Az oldalra érve az elsé elem, ami a felhasznaldi feliileten a legelsé helyre kerilt a CREATE
gomb, amivel elindithatja a folyamatat egy Uj group elkészitésének.

A kovetkez6 régidban egy interaktiv riport helyezkedik el. Tartalma egy olyan lekérés
eredménye, amely visszaadja a mar létrehozott groupok azonositdjat és a hozzajuk tartozd
leird attributumokat, igy group nevét, tipusat, cimkéjét, a Iétrehozoé felhasznald login nevét,
a létrehozas datumat, az utolsé modositd nevét és az utolsé modositas datumat.

Ezeken kivil az interaktiv riport tartalmaz két oszlopot, hogy az adott sorban lév6 groupot
maodosithassuk egy linken keresztiil, és egy masik gombbal az adott sorhoz tartozé groupot
kitorolhessuik.

NATIONAL
INSTRUMENTS"

Welcome page - List of existing Report Groups

Report Groups Message from webpage @

Click the Create button to make a new Report Group

Search For Report Groups l ’

& 41 Product Test Group Product testgroups ANONYMOUS  18-APR-11 ANONYMOUS 19-APR-11 i}
@D 4 sakesTerrtory TestGroup  Sales Territory  testgroups ANONYMOUS  19-APR-11 ANONYMOUS 19-APR-11 i}
1-2
8. abra
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A torléshez a felhaszndldonak a jobb széls6 oszlopban lathatd szemetes ikonra kell kattintania,
ekkor egy felugré ablak kéri a mlivelet megerdsitését. Az alkalmazds régi verzidjaban ilyen
ellen6rzés nem tortént, ezért el6fordulhattak, nem kivant report group eltavolitasok, és
mivel nem volt lehetdség visszaallitasra, egy sok filterbdl allé report group is elveszhetett
nagy problémakat okozva.

Az interaktiv riportnak koszonhet8en beépitett megoldasok vannak a szdrési feltételek
modositasdhoz, megaddsahoz. Tehat példdul ha egy adott felhaszndld nevére szeretnénk
sz(irni, vagy a létrehozasi datum szerint csokkend sorrendben kivanjuk megjeleniteni az
adatokat, nem kell mast tenniink, mint a riport fejlécében talalhato attributumokra kattintva
beallitani a rendezési irdnyt vagy megadni a szlrési feltételt. Egy masik modszer az, ha a
nagyitd ikonra kattintunk, kivalaszthatjuk, melyik attribdtumokra kivanunk megadni
feltételeket.

Search For Report Groups

7 J" Rows 15 =
[ 1D Group Hame rou e rou abe
| Edit ] 41 (=] (=] = testgroups
m 42 |Pm| | ritony testgroups
Product Test Group

9. abra

Search For Report Groups

-

-

Rows 15 -

= ¥ Group Mame contains ‘Product

|
¥ Last Updated By contains 'ANONYMOUS %

& +1  ProductTestGroup  Product testgroups ANONYMOUS

10. abra

Kés6bb lehet, hogy lesz egy uj kérés az Uzleti oldalrdl egy dashboard elkészitésére.
Lényegében azt jelentené a dashboard, hogy a felhasznald kiteheti a szamara gyakrabban
maodositott report groupokat egy masik régioban.

22



Erre egy Ujabb interaktiv riportot kell majd elkésziteni, és persze valamilyen modon el kell
tdrolni az adatbazisban a favorizalt riport groupokat felhasznalénként.

Errél az oldalrdl a kdovetkezé mUiveletekkel haladhatunk tovabb:

1. ,CREATE” gomb: A gombra kattintva hozzakezdhetiink egy Uj report group
|étrehozasanak folyamatahoz.

2. Az interaktiv riport bal szélsé oszlopaban az EDIT gombra kattintva szerkeszthetjik az
adott riportot.

A fenti két lehet6ség két kilon oldal APEX-ben, vagyis tobb valtozo értékét is at kell adnunk a
szamukra, hogy annak megfelel6en tudjak az adatok betdlteni és szerkeszthetévé tenni.

5.3 Report Group létrehozasa oldal

Egy report group létrehozasa az index oldalon a CREATE gomb megnyomasa utana ezen az
oldalon folytatodik.

NATIONAL
ﬂNSTRUMENTS'

> Define type,name,label for the Report Group

Create a new Report Group

Report Group Type Product - Report Group Name Report Group Label Create

11. dbra

Az oldal Iényeges része a form, ami harom elemet tartalmaz. Az els6 elem egy lenyithatd
LOV(List Of Values), itt valaszthatjuk ki az Uj report group tipusat.

A masodik elem egy input mez6, ahol megadhatjuk a report grouphoz tartozd nevet, ami
nem lehet megegyez6 az eddig létrehozottakkal, erre az adott oldalon egy validacié van
beallitva, amely ellenérzi, hogy vajon az adatbdzisban szerepel-e mar egy ilyen nevd group.

A harmadik elem a Label vagyis cimke, ami a csoportositdshoz vagy egyszerlen bSvebb
informacié megadasara haszndlhaté. Ha nincs validacid, lehet azonos cimkéket kilonb6z6
report groupnak megadni. A ,Create” gomb megnyomasa utan elkésziil egy a fenti
attribdtumokkal megadott report group és a bongészé a ,,report group modositdsa” oldalra
navigal, kivéve ha egy range tipusu report groupot hoztunk létre, ekkor a ,Range type Group
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maodositasa” oldalra kertlunk.

Edit range
NCE type Group

N b
Create a new
gmup \ \
{EVE.!_ Edit filter type

Group

12. abra

Erre azért van szlikség, mert a range és a filter alap tipusu groupok nagyban kilénboznek. A
range tipusunal csak egy also és egy fels6 érték megadasara van lehetdség a group tipusanak
megfelelGen, jelenleg csak a postal code tipusnal, ahol egy iranyitdoszam tartomanyt tudunk
megadni.

A filter alap tipusu groupokndl pedig az adott grouptipusnal rendelkezésre allé filterekbdl
tetsz6leges szamut adhatunk hozza, ahol minden filter egy értéket definidlhat.

5.4 Report Group modositasa oldal

Ezen az oldalon van lehet6ség egy Ujonnan létrehozott vagy mar meglévs group részleteinek
megadasara. Hozzdadhatunk a filter valasztékbol vagy médosithatunk egy meglévé
hozzaadott filtert, vagy pedig ki torélhetjik azt az éppen szerkesztett groupbdl. A
kdvetelményeknél megfogalmaztuk, hogy melyik group milyen filtert tartalmazhat. Minden
filterre iratlan szabalyként megadtuk, hogy toltse ki a user a Pre-filter input mez6t.

Report Group Header
Report Group Mame: Testl Report Group Label: testgroups Report Group Type:
Save Lahel & Name
Created by AMOMNYMOLS an 22-APR-11
Last updated by: ANONYMOUIS an: 24-APR-11
Add a filter:
Part Mumber - Pre-filter: 123D%| Add

@ PART_NUMBER 123001 447+ ANOMNYROUS 24-APR-11 ANOMNYMOUS 24-5PR-11 Fij
m PART_NUMBER 123005744 ANOMNYROUS 24-APR-11 ANOMNYMOUS 24-5PR-11 Fij
m PART_NUMBER 12301 30%2% ANOMNYROUS 24-APR-11 ANOMNYMOUS 24-5PR-11 Fij
m PART_MUMBER 123021 4*6% AMNOMY OIS 24-APR-11 AMNOMYMOLIS 24-APR-11 'ﬁ'
1-4
13. dbra
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A pre-filtering azért kerilt bele az alkalmazasba, mert amikor egy filtert akarunk hozzaadni
egy grouphoz, akkor a felhasznald valaszthat egyes esetekben hatalmas mennyiségl adatot
tartalmazé listabol tobb elemet is.

Ez komoly teljesitménybeli problémakat okoz az APEX szamara, hiszen adatbazis linken
keresztil kell athoznia az adatokat.

Tehat egy filter egy adott tdbla egy oszlopanak (attribitumanak) értékei kozul lehet
kivalasztva, vagyis az alkalmazas ekkor egy adatbazis linken keresztiil egy ilyen formaju
lekérdezés eredményeit teszi elérhetévé:

SELECT distinct part_number

FROM nidw_product_categories
WHERE part_number LIKE prefilter_ertek
MINUS
SELECT g_value part_number

FROM nidw_level_rpt_groups

WHERE DW_RPT_GROUP_ID =1

AND g_level ="PART_NUMBER’;

1. kodrészlet

A lekérés két részre bonthatdo a MINUS koril, az elsé SQL felhozza, ebben az esetben a
termék azonositdkat az azonosakat kiszlrve (distinct part_number), a masik lekérés pedig az
adott report grouphoz tartozé (itt dw_rpt_group_id = 1), azonos tipusu filtereket szelektalja
fel.

Az igy kapott lekérdezés tartalmazni fogja a PRE_FILTER értékkel lesz(irt, 6sszes termék
azonositét a mar felhasznaltak nélkil.

Természetesen itt a LIKE utdn a prefilter_ertek egy ilyen stringet jelent: “LIKE '1234%’”, de
ennek a generalasara a kés6bbiekben részletesebben ki fogok térni.

A ,Save Label & Name” gombbal elmenthetjik a megvaltoztatott név és cimke értékeket, ha
akarjuk.

Az abran alul elhelyezkedd interaktiv riport tartalmazza a mar hozzdadott filtereket. Itt is
lathatjuk, hogy ki és mikor hozta létre, vagy mikor lett utoljara mddositva és ki altal.
Torolhetjiuk 6ket vagy megvaltoztathatjuk, ha kivanjuk.

Ha kivalasztjuk a hozzaadni kivant filter tipust, majd megadjuk az el8szlirési feltételeket a
pre-filter mez6ben, akkor a ,Filterek mddositasa” oldalra kerilink, de akkor is, ha mar egy
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meglévd filtert kivanunk mddositani az interaktiv riport balszélsé oszlopaban az EDIT gombra
kattintva.

5.5 Filterek modositasa oldal

Ezen az oldalon adhatunk hozza vagy mddosithatunk egy meglévé filtert. Az oldal viselkedése
attodl flgg, hogy egy P4 _IS_SAVING nev( valtozo értékét miszerint allitjuk be az el6z6 oldalrdl
ide navigalva.

Display Point: Page Template Body (3) <

1 page item container HTML

z Editing the fallowing filter: HT ML Conditianal
4 Select multiple walues: Interactive Report Conditional
5 Sawe your changes HThL
14. abra

Ha egy (j filtert akarunk hozzdadni, akkor a P4 IS _SAVING értéke ”“FALSE” lesz, vagyis
megkapja a user a teljes listat a kivalaszthatd értékekrdl. Ez ugy torténik, hogy a ,Select
multiple values:” nev(l interaktiv riport megjelenitése feltételhez van kotve, a feltétel a
kovetkezé:

Feltétel tipusa: (Az elsé kifejezésben szerepl6 elem értéke) 1= (a masodik kifejezéssel)
1.Kifejezés: (P4_IS_SAVING) 2.Kifejezés: (TRUE)
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/.’ Rows 15 - @ 23'

123002543+
12301254141 ]
12301984141 ]
12302824741 ]
123030041 04
1230367484 ]
12305174141 ]
12305274184 ]
12305275264
123052743141 ]
12305274331
123052743841 ]
1230527594 ]
12305584141 ]
12305664741 ]
1-150

Save your changes

Save Filter

15. abra

Ha a P4_IS_SAVING nincs megadva, vagy TRUE, akkor pedig az ,editing the following filter”
HTML régié jelenik meg ahol lathat6 a filter tipusa, egy ,,Popup LOV” és egy mentés gomb.

Editing the following filter:
Filter type: Part Mumber
Choose the value from the pop-up list, 1230014%7%1 El

Save your changes

| Save Filter

16. abra

A Popup LOV (Popup List Of Values) szintén egy nagyszerl APEX altal kinalt eszk6z, az input
mez6ben megadhatd egy érték és a mez6 jobb szélén lathatd kis ikonra kattintva a mez6ben
megadott értékekhez hasonlo értékekbél fog feljonni egy lista, ahonnan a user kivalaszthatja
a megfelel6 hozzaadni kivant értéket vagy egy masik keresést hajthat végre az értékek
kozott.

Az interaktiv riportnal implementaltam egy nagyon érdekes és hasznos megoldast az elemek
kivalasztasara és az interaktiv riport mogotti lekérések dinamikus generalasara. Erre is ki
fogok térni az el6z6 lekérdezésekkel egyiitt, amelyek visszaadtdk a mar kivalasztott értékek
nélkil a még valaszthatd értékek halmazat.
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5.6 Range Type Group modositasa oldal

Define a range:

Range Low: Elrange High: = Country Code: EI

E&ED ovizs4-000 01234-123 Hu AMONYMOUS — 25-MPR-11 ANONYMOUS 25-APR-11 i}
[ Ecit JE=T10] 95559 BU ANONYMOLUS — 25-APR-11 ANONYMOUS 25_APR-11 i}
1-2

17. abra

Az oldalon hdrom input mez6 taldlhaté. A ”Range Low” a postai irdnyitészamok
intervallumdanak alsé hatara, a “"Range High” pedig a fels6 hatara, ezek mellett még meg kell
adni a "Country Code” mezG6be is egy roviditett allé orszag azonositot, de ha a Popup Lov
ikonjara kattintunk, akkor kivalaszthatjuk az orszag teljes neve alapjan.

Hozzaadhatunk uj intervallumokat, torélhetiink bel6lik vagy modosithatjuk 6ket. Kiilon oldal
kellett ra, mivel a mdkodési elve, ahogyan mar emlitettem mas, mint a filtereké.

6.Problémak és megoldasaik

6.1.1 Probléma: 20 kiilénb6z6 LOV megadasa, kezelhetGsége

A LOV-ok(List Of Values) nagy szerepet jatszanak az alkalmazasban, ezekkel tudunk értékeket
kivalasztani mar meglévé filtereknél vagy meglévé,lj intervallumoknal.

Egy LOV mogott egy SQL lekérdezés all, ami visszaadja egy adott tdbla egy oszlopaban lévé
értékeket. (lasd 1. kodrészlet).

Viszont ha tébb LOV-t szeretnénk hasznalni, akkor ezek mind-mind kiilon 3allé6 Popup Lov
elemek lesznek az oldalon. Az alkalmazas esetében 20 darab LOV-t kellett volna egyesével
elkésziteni. Ez azt jelentette volna, hogy az alabbi elemek |étrehozasat 20-szor kellett volna
végig csinalni:
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Elemek:

régido az elemekhez, feltétel megadasa, hogy mikor jelenhet meg, vagyis, hogy az
adott tipusu filterhez megfelel6 elemeket akarjuk lekérdezni.

Popup Lov mez6 hozzaadasa.

Az SQL lekérdezés megirasa.

Ez egy repetitiv/ismétl6dé feladat és az SQL kdd valtoztatasdhoz nem megfelelé megoldas,

mind emellett, ha Uj filter tipus kivanunk hozzaadni az alkalmazashoz, ezt Ujbdl végig kellene

csinalni.

6.1.2 A megoldas: Dinamikus LOV-ok

A megoldas lényege abban 4ll, hogy egy LOV forrdsaban nem csak SQL lekérdezést adhatunk

meg, hanem akar egy PL/SQL blokkot is.

A group tipusbdl és a filter tipusbdl elddnthetjiik, hogy milyen adatokra van sziikségiink,

milyen SQL-t kell lefuttatnunk, hogy megkaphassuk Gket.

Legyen két valtozo, amely tarolja, hogy milyen group tipusrdl és milyen filter tipusrol vagy

range tipusrél van szo.

Készitslink egy PL/SQL blokkot, ahol feltételekkel vizsgaljuk a két valtozo értékét.

Ha egy feltétel teljesil, adjuk vissza a kivant lekérdezést.

A PL/SQL kodbol egy részlet:

BEGIN

IF :P8 RPRT_GTYPE ='Postal Code'

THEN RETURN

'select distinct postal_code d,postal_code r from nidw_locations ORDER BY 1';

ELSIF :P4_RPRT_FTYPE = 'BOOKINGS_CLASS'

THEN RETURN

'select distinct bookings_class d, bookings_class r from nidw_product_categories order by 1';
ELSIF :P4_RPRT_FTYPE = 'PRODUCT_FAMILY"

THEN RETURN

'select distinct product_family d, product_family r from nidw_product_categories order by 1';

END IF;
END;

2. kodrészlet
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A ”d” és "r” aliasok azért vannak, mert egy LOV-nal megadhatjuk a megjeleniteni kivant
display értéket és a hozza tartozé return értéket.

Példaul: display value: Magyarorszag return value: HU

Ezzel a megoldassal egy helyen kezelhetjik a lekérdezéseket, konnyen mddosithatjuk vagy
bovithetjiik 6ket. Nem kell 20 kilon allé Popup LOV-ot létrehozni, egyesével manudlisan.
Rengeteg problémat elkerilhetiink vele, kéztik azt, hogy 20-féle megjelenitési feltételt is
meg kellene adnunk az elemekhez. igy egy régié lett hozzaadva, egy feltétel, mégpedig az,
hogy éppen meg akarunk valtoztatni egy mar hozzdadott filtert vagy intervallumot.

6.2.1 Probléma: 20 kilon allé interaktiv riport megadasa és ezeken tobb elem egyszerre
torténd kivalasztasa

Az interaktiv riportokat nem csak a meglévé filterek és meglévé groupok megjelenitésére
hasznadlom az alkalmazdsban, hanem az értékek kivalasztdsandl is a filter tipusnak
megfelel6en. Ez a probléma nem ugyanaz, mint az el6z6, mert azt csak a modositasnal
hasznaltam, vagyis csak egy érték megadasara van lehetfség.

Mivel a végfelhasznaldk jelezték, hogy nem csupan egyesével szeretnék az értékeket
hozzdadni, mert az nagyon idGigényes példaul 50-100 darabos filter szamnal, ezért ki kellett
talalni valami megoldast.

6.2.2 A megoldas: Dinamikus Interaktiv Riport + Checkbox + Javascript + Application Process

A lekérdezéseket szintén dinamikusan kapjuk meg egy PL/SQL csomag egy fliggvényétdl a
filter tipusnak, és group tipusnak megfelel6en. A csomag az adatpiac adatbazisan van.

CREATE OR REPLACE PACKAGE BODY report_groups_utils
AS
/*******************************************************************
Name: get_query_for_collection
Description: Returns a sqgl query for the given parameters for use in the apex_collection for
report groups
Created by: Vilmos Katona
*******************************************************************/
FUNCTION get_query_for_collection(rpt_filter_type_p IN VARCHAR2,
rpt_group_type_p IN VARCHAR2...
3. kodrészlet
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Ezzel a megoldassal szintén csak egy interaktiv riportra van szikségunk.

Az els6 problémat ezzel megoldottam, nem kell 20 darab kiilon riportot |étrehozni, elég csak
egyet, de tovabbra is fenn all az, hogy miként lehet elérni, hogy tobb értéket is tudjunk
kivalasztani, tovabba megjelenik a probléma, hogy a felhasznald lehet, hogy nem csupan az
elsé oldalrdl akarja kivalasztani, hanem lapozni akar az interaktiv riportban és folytatni a
kijeloléseket.

Erre megoldds a checkboxok hasznalata, amivel tobb értéket is meg tudunk jeldlni. A kijelolt
értékek elmentésére egy application processen keresztil van lehetGség, amit javascriptel
fogok meghivni.

Az application process egy PL/SQL blokk formajaban jelenik meg apexben. A megosztott
objektumok(Shared Components) kézott tudjuk definidlni. Két f6 tipusa van: az egyik minden
alkalmazas oldalon lefut egy meghatdrozott pillanatban, a masik pedig csak on-demand
madon, vagyis ha egy kérés érkezik a process felé.

En az utdbbit hasznaltam fel arra, hogy a kijeldlt elemeket az interaktiv riportbdl eltaroljam.

Tehat a user kivalasztja az adott filter tipust, megjelenik szamara egy interaktiv riport a pre-
filtering feltételeknek megfelel6en, ahol két oszlopot Iat. Az egyik az értékek, amiket
kivalaszhat a masik pedig az értékekhez tartozé checkbox mezék, amit be tud pipalni, ha az
értéket hozza akarja adni.

Minden kattintasnal a checkboxon egy javascript onclick esemény valtodik ki.

<input type="checkbox" name="f01" value="1234061*1*1" onclick="checkchange(this);" />

4. kodrészlet

“u.n

Ekkor meghivédik az application process, ami egy valtozdban “:”-al delimitaltan eltarolja a
kivalasztott értékeket.

Ha kivessziik a checkbox bejelolésést, akkor az adott érték torlédik a listabol.

Az interaktiv riport forrdsa nem egy kozvetlen lekérdezés lesz az adatbazis felé, hanem egy
APEX kollekcié. Az APEX kollekcio segitségével tudjuk megoldani azt, hogy ugyanaz az
interaktiv riport mogott kilonbozé SQL lekérdezések lehessenek.
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Ahogy betdlt az oldal, lefut egy page level process, vagyis egy olyan folyamat, ami egy adott
belépési ponton indul el. Ez a process point-ban definidlt On Load — Before Header, ami azt
jelenti, hogy még a header tartalom elkiildése el6tt lefut.

Ez a process a P4_RETURN_IRQ nevet kapta, ami a “Return Interactive Query”-bél jon. A
folyamat egy PL/SQL-ben irt feltétel. Ha létezik mar kollekcid, akkor azt kitoroljuk, eldobjuk,
hiszen ez hatalmas memodria-tar erréforrasokat vesz igénybe, nem csindlhatunk tébbet
egymas mellett, meg egyébként is egy ilyen objektumot hasznalunk minden filterre.

Ezek utan létrehozzuk a kollekciot, a dinamikus generalt SQL lekérdezés alapjan.

IF ( APEX_COLLECTION.COLLECTION_EXISTS ('DYNAMIC_IR') ) THEN
BEGIN
apex_collection.delete_collection(p_collection_name =>'DYNAMIC_IR");
APEX_COLLECTION.CREATE_COLLECTION_FROM_QUERY_B(
p_collection_name => 'DYNAMIC_IR',
p_query =>report_groups_utils.get_query_for_collection
(:PA_RPRT_FTYPE,:P4_RPRT_GTYPE,:P4_RPRTGIDHOLDER,:P4_RPRT_PREFILTER) );
END;
ELSE APEX_COLLECTION.CREATE_COLLECTION_FROM_QUERY_B(
p_collection_name => 'DYNAMIC_IR',
p_query => report_groups_utils.get_query_for_collection
(:PA_RPRT_FTYPE,:P4_RPRT_GTYPE,:P4_RPRTGIDHOLDER,:P4_RPRT_PREFILTER) );
END IF;

5. kédrészlet

Létrejott a kollekcid, ekkor az interaktiv riport forrasa a kdvetkez6 lesz.

SELECT apex_item.checkbox (1,
€001,
'onclick="spcheckchange(this);"",
:f_partno_list,
) checkbox,C001
FROM apex_collections
WHERE collection_name = 'DYNAMIC_IR';
6. kodrészlet

Ez a forrds mindig igy néz ki, nem ez valtozik, hanem az APEX kollekci6 mogotti SQL
lekérdezés.
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Ahhoz, hogy megértsiik, miért maradnak meg a kijeldlések az interaktiv riportnal, meg kell
vizsgalnunk az apex_item.chekbox fliggvényt.

Ez a fliggvény checkboxokat hoz létre, az adott sorokhoz. Ot paramétere van.

APEX_ITEM.CHECKBOX (

p_idx IN NUMBER,

p_value IN VARCHAR2 DEFAULT,
_attributes IN VARCHAR2 DEFAULT,

p_checked_values IN VARCHAR2 DEFAULT,

p_checked_values_delimiter 1IN VARCHAR2 DEFAULT)

RETURN VARCHARZ;

Az els6 parameter a p_idx, amely meghatarozza, hogy melyik globdlis valtozét fogja
hasznalni.

A masodik parameter a p_value, amely meghatarozza a checkbox értékét.

A harmadik a p_attributes paraméterrel hatarozhatjuk meg a checkboxhoz hozzaadhaté
plussz attributumokat.

A negyedik parameter a p_checked values, mely arra vald, hogy a mar kijelolt értékeket
tartalmazé valtozo nevét adhassuk meg benne, ami egy string.

Az 6todik parameter a p_checked_values_delimiter pedig arra, hogy az értékeket elvalaszto
karaktert hatarozhassuk meg vele.

igy az interaktiv riportunkbdl csak egyet kellett Iétrehoznunk, aminek a forrasa egy APEX
kollekcié, ami mogott barmilyen SQL lekérdezés allhat. Az értékek mellé checkboxokat
hoztunk létre, amivel a user tobb értéket is megjeldlhet, s a lapozasnal nem tlinnek el a
kijelolt értékek, mert azok egy globalis valtozédban tarolédnak. Egy dologra kell még
figyelnlink, hogy a m(ivelet utan Uritsiik ki a globalis valtozét, ne maradjon benne adat, mert
ez az oldal ujratoltésénél gondokat okozhat.
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6.3 Az alkalmazas fejlesztés hatterének attekintése

A Report Groups fejlesztése, ahogyan minden egyéb APEX alkalmazds a cégnél, fejleszt6i
rendszeren kezdddik. A jogosultsagok itt sokkal b&évebbek, hogy minél kénnyebben
oldhassuk meg a problémakat. Ha kideril valamilyen hidnyossag adatbazis szinten vagy a
kornyezettel kapcsolatban, akkor a fejleszt6k szabadon mdédosithatjak azt.

Ahogy az alkalmazas elkészilt, a fejleszt6i rendszeren el kell késziteni egy install szkriptet. Az
install szkript feladata, hogy beimportdlja az alkalmazast, l|étrehozza a tablakat,
szinonimakat, csomagot, mindent, ami az alkalmazas mikodéséhez sziikséges lehet.

Ezen a rendszeren mar nem tudunk manudlisan jogosultsagokat valtoztatni vagy kézzel
létrehozni objektumokat. Ez a rendszer mar sokkal zartabb, pont azért, hogy kidertljenek a
problémdk még az éles rendszerre torténé mozgatds el6tt. Ha nem sikeriilt az
alkalmazasunkat feltelepiteni a teszt kornyezetre, akkor az install szkript napléfajljabdl
kiderithetjik, hogy mi lehetett a gond.

A tesztelés megkezdSdhet, s azt alaposan és koriiltekintéen kell végezni. Az Uzleti Elemz8
feladata az Elemz6 Programozd mellett, hogy tesztelje az elkésziilt alkalmazast, és ha hibakat
vagy nem megfelel§ viselkedés mddokat taldl, akkor a fejleszt6 felé tovabbitsa azokat miden
részletiikkel egyutt (mikor, milyen korilmények kozott jott elS, hogyan reprodukalhatd).

Amint a tesztelés végére értink és az alkalmazasunk kész az éles rendszerre vald
kihelyezéshez, egyeztetni kell az adatbdzis adminisztratorokkal, hogy mikor és kinek a
feligyelete alatt torténhet meg a telepités.

A telepités befejeztével validalni kell a kihelyezett alkalmazast, hogy meg van e minden
funkcionalitas, nem |éptek-e fel problémak a telepités kozben, minden rendben van-e.

Az Uzleti Elemz6 is Ujbdl leteszteli a rendszert, kiprobalja a funkcidkat, és jelzi, ha barmilyen
probléma fellépett volna.

Ha egy Uj verzid fejlesztésébe kezdenénk bele, akkor a folyamat ujbdl a fejleszt6i
kornyezeten kezd8dne, folytatvan az utolsé verzidjat az alkalmazasnak, s a lépések
ugyanezek maradndanak.

Ujbdl megkezd6dne az igények felmérése, a kovetelmény rendszer feldllitdsa, a
kovetelmények meghatarozasa.
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Ha az alkalmazas elérné azt a kort vagy statuszt, amikor mar nem érdemes vagy tul koltséges
annak tovabb fejlesztése, azt mikddésen kivil helyeznék, amint meg van a feladatokat ellato
Uj rendszer, s az bizonyitottan kivalthatja a régit.

6.4 Trainingek

A cégnél, ha egy programozé szamara eddig ismeretlen vagy kevésbé ismert technoldgiaval,
eszkozzel kapcsolatban kap feladatot, trainingeken kell részt vennie. Ezt az adott témaban
ugymond expert vagy tapasztaltabb fejleszt6 tarthatja.

A trainingek tobb alkalommal, négy vagy tobb szem kozt zajlanak. Megadnak minden
szikséges informacidt az elinduldashoz és mindig biztositanak lehetGséget a kérdezésre, s ha
szikséges, a dolgok ujbdli vagy bévebb kifejtésére.

A gyakorlottabb fejleszt6k altal tartott trainingeken mellett rengeteg dokumentacio,
audiovizualis anyag érhetd el a fejleszt§ szamara, s emellett barmilyen sziikséges nyomtatott
kiadvanyhoz hozzaférhet.

Kiemelném, és szamomra nagyon sok segitséget és tamogatast nyudjtott, hogy a
tapasztaltabb vagy akar expert fejleszt6k is barmilyen kérdésemre valaszoltak, vagy egy
probléma megoldasara k6zds brainstormingot tettek lehet6vé. igy nagyon fontos szerepet
kap a kommunikacié nalunk, s az emberek kozotti egylittmkoédés szinte nem engedi, hogy
leragadjunk egy adott problémanal.
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6.5 SDLC az NI-ndl (Software Development Lifecycle)
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1. Request Management(Problémakezelés)

- A problémakat és az Uj fejlesztési igényeket kovetjik, és fellilvizsgaljuk, miel6tt egy
szoftverkiadasi verzidba belekeriilnének.

2. Project Formation (Projekttervezés)
- Egy projekt tervezése a fellilvizsgalt problémak halmazabdl.
3. Analysis

- A problémdk elemzése a megvaldsithatdosag és a lehetséges megoldasok
szempontjaibdl. Ez a |épés magaba foglalja az igények 6sszegylijtését és kovetelmények
elfogadasat.

4. Design (Tervezés)
- A megoldas kidolgozasa, majd elkésziilte utan annak felllvizsgalasa.
5. Build (Implementacio)

- A project kdvetelményeinek megvaldsitasa, majd az Uzleti oldal altal t&rténd tesztelésre
valo felkészilés.

6. Test (Tesztelés)

- Az elkészilt szoftver tesztelése, a problémdk azonositdsa, megolddsa. Training anyagok
és dokumentaciok elkészitése.

7. Release (Szoftver kiadas)

Az elkésziilt termék élesbe iallitasa, felsetupolasa. A végfelhasznalok kiképzése annak
hasznalatara.



7.0sszefoglalas

A szoftver elkészilt és folyamatosan elérheté az éles rendszeren. Nem sikerilt teljes
mértékben minden, a kovetelményekben foglalt részkévetelményt teljesiteni. Ennek az oka
egyrészt az id6 szlke, mivel egy Uj magasabb prioritasu projektben kell részt vennem.

Egy ilyen rész példdul az authentikacid, amit az LDAP csoportokkal kivantunk megvaldsitani.
Ahogy kozeledett a hatdridd, ugy valtozott meg az eszkdz hozzaférhetdségének definialdsa.
Eleinte azzal szamoltunk, hogy csak egy bizonyos felhaszndléi halmaz férhet hozza az
alkalmazashoz, de a késGbbiekben az Uzleti oldalrél az a kijelentés jott, hogy ne legyen
lekorlatozva, barki beléphessen és hasznalhassa azt.

Ez azzal a lathatd eredménnyel jart, hogy mivel elmarad a szoftver inditasanak elején az
authentikacid, nem lehet kdvetni, hogy ki, milyen mddositasokat vitt véghez, s ezt az okozza,
hogy a valtozd, amely a beléptetett felhasznald nevét tartalmazza, nem kap értéket, minden
felhasznaldsi helyén az ANONYMOUS érték all.

A késGbbiekben fogok elkésziteni, egy Uj verziot, ahol lesz egy olyan LDAP group, ami a
vallalat minden felhasznaldjat fogja tartalmazni, és igy ez a hiba meg fog szlinni. Feladatom
volt tovabba, hogy az alkalmazas mikddését és a megoldasaimat el kelljen magyarazni mas
fejlesztének is, marpedig azért, hogy ha én valamilyen egyéb projekten dolgozok, de sziikség
van egy magas prioritdsu probléma kijavitasara, vagy valamilyen rendkivili Gzleti igény
alkalmazas szintl kielégitésére, ne kelljen azzal varni, amig be nem fejeztem a masik
munkam.

Ez training formdjaban toértént meg, ahol ismertettem az alkalmazast, és annak fontos
részeit, ismert hibait, vagy barmilyen fejlesztési nehézséget, amivel taldlkoztam és érdemes
ra figyelni.

A tovdbbiakban mar készil6ben van egy dokumentum, amely az Uj észrevett aprobb
problémakat, vagy ujonnan felmért kovetelményeket fogja tartalmazni. Ennek a
dokumentumnak a kezelésérdl a projekthez tartozé Uzleti Elemz6 felel. O az, aki koveti a
problémadkat, és fenntartja a kommunikaciét a taloldallal.

Az APEX nem egy kis eszkdz, rengeteg apro részbdl all 6ssze ugyanugy, mint barmilyen mas
hasonlé felhasznalasi teriletli fejlesztGi eszkdz. Alapvet6en, ami nehézségeket okozott

eleinte az, hogy semmilyen megel6z6 tapasztalatom nem volt vele. Rengeteget segitettek a
bevezetd trainingek, ahol megismerkedhetem az alapvetéen ismeretekkel, majd a
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kés6ébbiekben, mind a prezentaciok formajaban elérhet6 trainingek, mind a munkatarsaktdl
kapott segitségek.

Ujbdl hangstlyoznom kell, hogy nagyon fontos volt a fejlesztés folyaman a kommunikacié. Az
amerikai managerem példaul minden héten vart t6lem egy “status reportot”, egyfajta
helyzetjelentést, amiben meg kellett fogalmaznom az aktudlisan véget éré héten elért
céljaimat és a terveimet a kovetkez6 hétre.

Meg tanultam jobban tervezni a feladatokat, jobban becsiilni a befejezésiikh6z parosithaté
munkaidét. Elvalasztani a hattér informaciok megszerzésére szant id6t és az el6bb emlitett
valdban az implementalasra forditott id6t.

Nem ez volt az elsé 6nallé projektem, de a tervezés fontossaga és a pontos kovetelmények
megfogalmazasanak sziiksége szempontjabdl nagyon sokat tanultam beléle.

Fejlédtem a komplex problémak atlatasanak képességében és azok megkozelitésének helyes
maodjanak kivalasztasaban.

A fejlesztési id6 két hdnap volt, az nyolc hét, heti 25 éraban. Az elsé 2-3 hét nehézségei utan
és az eszk6z jobb megismerését kovetGen, sokkal tobbet tudtdm mar az alkalmazas
logikdjanak megvaldsitasara szanni, nem kellett a kiilonb6z6 aprosagok keresésével és
megértésével foglalkoznom.

Az eszkozrdl kialakult véleményem vegyes, az APEX nagyon sok szempontbdl valdban kézre
allg, tényleg rengeteg beépitett modult, varazslét és épitédarabot ad a fejleszté kezébe,
amivel adott problémak kénnyen és nagyszer(ien megoldhaté.

Viszont sokszor pont emiatt, hogy elGre elkészitett elemeket tartalmaz, nem egyszeri ezeket
az adott részegységeket testre szabni, megvaltoztatni. Kivaltani pedig szinte teljesen
lehetetlen vagy nagyon sok munkat és koérilményeskedést kivanna. Ami valéban tetszett és
mondhatni 6romomet leltem, az a PL/SQL nyelv sok helyen torténd felhasznalhatdsaga.

Figyelemmel fogom kovetni az APEX Uj verzidinak megjelenését és az Uj lehetGségeket,
amiket nyujtani fognak, mert barmilyen Uj probléma vagy igény meril fel a report groupsal
kapcsolatban, lehet egyszer(ibb vagy hatékonyabb megoldast taldlok ra, ezaltal megndvelve
élettartalmat és konnyitve mind a végfelhasznaldk és mind az alkalmazds késébbi
fejleszt6inek munkajat.

Latni a rendszert mikodni, és tudni azt, hogy hasznos, amit alkottam nagyszer( érzés.

“Information is beautiful”
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9.Flggelék

Business Value for Report Groups

You have delivered significant business value when you create a tool that will be leveraged by
company vice president's in order to get data in order to make decisions when those decisions need to
be made rather than being forced to wait on data requests to Business Intelligence or Information
Technology groups. This tool will allow that data to be self service for these individuals and get their
data when they need it.

This Report Groups Tool integrates very smoothly with Oracle Business Intelligence Enterprise
Edition. It extends the out of the box functionality to allow for more dynamic Dashboards and Reports
that scale to meet the ever changing business needs at National Instruments.

First tool that we've had at National Instruments to enable multiple End User Reporting solutions to
leverage customized data sets. This represents a large amount of efficiency for complex analytics
Business Intelligence Users who must use multiple tools for Reporting, they no longer spend duplicate
time maintaining these values in multiple places.

Vilmos really created a very smooth End User Interface. There was really very little need to create
detailed documentation for End Users use of the tool, when you open the application it is very intuitive
in it's use.

Brent Freeman
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Datamodel

nidw_level _rpt_groups

nidw_rpt_groups

]

dw_level_rpt_group_id
dw_rpt_group_id
lewel

value

created_by
creation_date

" last_updated_by

" last_update_date

]

2

]

]

NUNMBER
NUIBER
WARGHARZ (50)
WARCHAR? (250)
WARGHARZ (1007
DATE
WSRCHAR? (100
DATE

=]

" dw_rpt_group_id MUIEER

® group_name WARCHARZ (50)

" dw_rpt_group_type_id MUNEER
group_label WARCHARZ (100)

* created_by WARCHARZ (1000

" creation_date DATE

" last_updated_by WARCHARZ (1000

" last_update_date DATE

= nidw_level_rpt_groups_P K (dw_level_mpt_group_id)
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(e Miclw_rpt_groups_phk (dw_rpt_group_id)
£ nidw_rpt_groups_ul (group_name)

nidw_range_rpt_groups

" dw_range_rpt_group_id
" dw_rpt_group_id
" low_value
high_walue
attribute 1
attributel
attributed
attributed
attributed

" created_by

" greation_date
last_updated_by
last_update_date

]

]

NUMEER
MUMEER

WSRCHAR (50)
WARCHAR? (50

WSRCHAR? (100)
WARGHARZ (1007
WARCHAR? (100
WARCHARZ (100
WARGHAR? (1007

¥

WBRCHAR2 (100)

nidw_rpt_group_types

DATE P " dw_rpt_group_type_id NUMEER
WARCHARZ (1007 U " group_type WARCHARZ (A0)
DATE " filter_type WARCHARZ (503

= nidw_range_rpt_groups_P K (dw_range_rpt_group_id)

= nidw_rpt_group_types_P K (dw_rpt_group_type_id)
5 nidw_rpt_group_types_ul (group_type)

NIDW_PRODUCTS

~

7 nidw_product_rpt_groups_v

P " DW_PRODUCT_ID

MASTER_INW_ORG_ID
MASTER_INW ITEWLID

PART_MUMEER

PART_DESCRIPTION

F " BOOKINGS_CLASS

M UKE ER

MUREER

M UKE ER

WARCHARZ (20 BYTE)
AR CHARZ (480 BYTE)
AR CHARZ (200 BYTE)

group_name WARCHARZ (50}
dw_product_jd NUWMEER

2= NIDW_PRODUCTS_PK (DW_PRODUCT_ID)

< NIDW_PRODUCTS_N1 (PART_NUMBER)
< NIDW_PRODUCTS_N2 (BOOKINGS_CLASS)

# nidw_salesforce_rpt_group_w

report_group WARCHARZ (507

NIDW_PRODUCT_CATEGORIES

level ARG HARZ (50)

P " BOOKINGS_CLASS
" PRODUCT_SUBFAMILY

" PRODUCT_FAMILY
" PRODUCT_GROUP
" PRODUCT_LINE

COST_CENTER_NAWE
COST_CENTER_WALUE
CALC_NEW_REVENUE

RELEASE_OUARTER
SERVICE TYPE
" STRIPE

" MAMAGBWENT_STRIPE

" SUBSTRIFE

WARGHARZ (200 BYTE)
WARCHARZ (200 BYTE)
WARGHARZ (200 BYTE)
WARCHARZ (200 BYTE)
WARCHARZ (200 BYTE)
WARCHARZ (480 BYTE)
WARCHAR? (300 BYTE)
GHAR (1 BYTE)

OATE

WARCHAR? (3 BYTE)
WARCHARZ (2000 BYTE)
WARCHARZ (2000 BYTE)
WARGHARZ (2000 BYTE)

"'\.\_\'
value WBRCHARZ (250) J
/7 nidw_postal_code_rpt_group_w s,

report_group  WARCHARZ (507
low_walue WARCHARZ (50)

high_wvalue  “WARCHARZ (50
country_code “WARCHARZ (1007

2= NIDW_PRODUCT_CATEGORIES_FK (EOOKINGS_CLASS)

w NIDW_PRODUCT_CATEGORIES_BE1 {PHUDUGT_SUBFMIL‘I;}
Lo WIDW PRODUCT CATEGORIFS B2 (PRODUCT FAAIl Y)Y 7|




10. K&szonetnyilvanitas

Szeretném megkdszonni a szakdolgozat megirdsahoz kapott segitséget Kollar Lajosnak a
témavezetémnek, a tlrelmét és a tandcsait, épité meglatasait.

Vagdé Csabanak a kils6 témavezetémnek, a National Instruments Hungary Kft.
Datawarehouse and Finance menedzserének, akinek csapatban gyakornokként dolgozok.
Batoritasaért, a projektért (vagyis, hogy megkaphattam azt), és segitségeiért.

Rushika Pandyanak az Austini menedzseremnek, a projekt fellgyeletéért, a heti
beszamoldim kovetéséért és a felém tdmasztott elvarasaiért.

Brent Freemannek a projektért felelgs Uzleti Elemzének és Greg Duffeynak a tamogatd
architektnek, valamint Németh Marknak az adattarhaz csapatunk Team Leadjének a
tervezésben vald hatalmas segitségért és a folyamatok megismertetéséért.

Vas David elemz6 programozonak az APEX megismerési folyamatanak elején nyujtott
segitségeiért.

Komlési Laszlonak a segitségért, amikor mar a faradtsagtdl alig lattam, és megcsinadlta
nekem a csomagokat az alkalmazds éles rendszerre torténd kihelyezéséhez, amig én az
utolsé simitasokat végeztem.

Az adattdrhdzas csapat eddig nem meg emlitett tagjainak a tlirelméért, és batoritasaért
névszerint: Thurzé Akos,Loki Levente,Vukovich Laszlé, Bonizs Attila, Hennel Zoltan, Gargya
Attila

A csaladomnak és bardtaimnak, hogy elviseltek a nehéz pillanataimban és tamogattak.

K6szonom.
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11.Plagium - Nyilatkozat

Szakdolgozat készitésére vonatkozé szabalyok betartasarol nyilatkozat

Alulirott (Neptun-kad: ...NXMULS...) jelen nyilatkozat alairasaval kijelentem, hogy az
Alkalmazas fejlesztés Oracle eszkdzokkel

cim(i szakdolgozat/diplomamunka

(a tovabbiakban: dolgozat) 6nallé munkam, a dolgozat készitése soran betartottam a szerz6i
jogrol szélé 1999. évi LXXVI. tv. szabalyait, valamint az egyetem altal el6irt, a dolgozat

készitésére vonatkozd szabdlyokat, kiilonosen a hivatkozasok és idézések tekintetében.

Kijelentem tovabba, hogy a dolgozat készitése soran az 6nallé munka kitétel tekintetében a
konzulenst, illetve a feladatot kiadd oktatét nem tévesztettem meg.

Jelen nyilatkozat aldirasaval tudomasul veszem, hogy amennyiben bizonyithatd, hogy a
dolgozatot nem magam készitettem vagy a dolgozattal kapcsolatban szerz8i jogsértés ténye
merul fel, a Debreceni Egyetem megtagadja a dolgozat befogadasat és ellenem fegyelmi

eljarast indithat.

A dolgozat befogadasanak megtagadasa és a fegyelmi eljaras inditasa nem érinti a szerz6i
jogsértés miatti egyéb (polgari jogi, szabalysértési jogi, blintet6jogi) jogkdvetkezményeket.

Katona Vilmos hallgaté

Debrecen, 2011.04.30.
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